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1t w5 difficult to describe it except by saying that it 1s everything which would
ordinarily go into the waste paper basket that is not actually a book. Another way
of desbribing it 1s to say that we gather everything which a museum or lLibrary
would not ordinarily accept if it were offered as a gift.

John Jolhnson sobre la seva Col-leccid’.
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Resum executiu

Els documents efimers s6n una categoria documental dificil de definir, pero que es
troba de manera recurrent en els centres patrimonials d’arreu. Son uns documents
que estan guanyant interes per part del pablic general 1 especialitzat 1 els bibliote-
caris 1 arxivers els comencen a tractar amb més atencio.

No obstant aixo, detectem que aquests professionals de la informacié troben difi-
cultats a ’hora d’afrontar el seu tractament documental, ja sigui per la dificultat
per a preparar estudis teorics 1 estandards a seguir, perqué no cauen en un camp
professional delimitat, perque n’hi ha molts 1 demanen moltes hores de dedicaci6 o
perque son un repte per a la preservacié 1, de retruc, per a la digitalitzacio.

Es per aixo que proposem com a objectiu principal d’aquest treball saber si en el
nostre territori aquests documents s’estan posant en valor 1 si s’estan aconseguint
estratégies d’exit en el seu tractament. També proposem com a objectiu secundari
intentar preparar un recull de bones practiques en relacié a aquest tractament.

Pel que fa a la metodologia del treball, aquesta aproximacio, o estat de la qiiestio,
s’ha aconseguit amb la participacié dels professionals de 16 centres documentals
de Catalunya, que han tingut la generositat de respondre les preguntes d’una en-
trevista dissenyada per ocasié. Aquesta entrevista queda estructurada en un con-
junt de preguntes generals seguides pel que venim a anomenar els quatre eixos del
tractament documental: preservacio i conservacio, digitalitzacio, classificacio 1 des-
cripcid, 1 difusidé. Quan hem valorat posteriorment el procés hem pogut detectar
alguns desencerts en I'entrevista aixi com en la gesti6 del temps 1 la tria de centres,
que en cap cas han entorpit el bon desenvolupament de la recerca.

Quant a les conclusions, malauradament, per falta de temps 1 excés d’extensio, no
hem pogut assolir I'objectiu secundari de presentar un recull de bones practiques
ben estructurat, pero pensem que, no obstant aixo, la informaci6 necessaria per a
realitzar-lo es pot trobar en I’apartat de resultats 1 en 'annex d’aquest treball.

Per contra, si que considerem que s’ha aconseguit una resposta al plantejament
de P'objectiu principal. A través de estudi dels resultats hem conclos que definir
els documents com a efimers no resol el problema del calaix de sastre que tenen
a la majoria de centres documentals 1 que els professionals no es senten comodes
utilitzant aquest terme. També hem entes que séon documents ben valorats pels
professionals, malgrat els entrebancs que es troben quan els han de tractar. Pel que
fa als eixos del tractament documental, hem arribat a la conclusié que la preserva-
ci6 1la digitalitzacié es fan amb sentit comd més que seguint unes pautes marcades
1 que s’adapten als recursos de cada centre. D’altra banda, no hem pogut detectar
una tendencia clara per a treballar la classificacio 1 la descripeid, pero hem vist que
la difusio s’esta treballant amb ganes 1 a través de diversos canals que funcionen.

També ens ha quedat clar que de moment no hi ha uns bons canals establerts que
permetin la cooperacié entre els diversos centres 1 que la manca de recursos posa mol-
tes traves als professionals que s’hi dediquen, pero que d’altra banda aquests se n’han
sabut sortir 1 han sabut trobar solucions imaginatives amb els recursos disponibles.

Resum ExEcuTtiu
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1. Introduccio

Entre els diversos tipus de documents que es poden trobar en un centre documen-
tal patrimonial n’hi ha uns quants que ens costen especialment de domar, malgrat
que siguem els professionals més preparats per a ordenar-los 1 classificar-los. Els
limits d’aquesta categoria es desdibuixen 1 difuminen i la seva definicio, a vegades
tan palpable 1 evident, sovint se’ns escapa dels dits.

Els documents efimers poden ser, ras 1 curt, un auténtic mal de cap per als docu-
mentalistes, bibliotecaris 1 arxivers 1, alhora, tots hem anat prenent consciencia que
aquesta gran quantitat de material impres és un patrimoni de valor incalculable
que s’ha despertat de la seva letargia.

Aquest treball queda emmarcat, d’una banda, des d’un punt de vista académic,
per la participaci6 en el Master de Biblioteques 1 Coolleccions patrimonials i en el
Postgrau d’Ephemera impartit en la mateixa facultat de Biblioteconomia 1 Docu-
mentaci6 de la UB, 1 d’altra banda, des d’un punt de vista professional, pel nostre
vincle laboral amb diversos centres patrimonials 1 el nostre treball directe amb
aquesta tipologia de documents.

Els efimers, déiem, semblen conflictius tan en la teoria com en la practica: des d’un
punt de vista teoric, hem apres 'heterogeneitat de definicions 1 caracteristiques
d’aquests, pero aquestes definicions no sembla que ofereixin solucions ni encaixin
gaire bé ni amb les maneres de fer, ni amb els fons d’alguns centres patrimonials,
cadascun amb les seves particularitats.

En un camp professional on la cooperacié mana 1 tothom té clar que és millor
anar tots a una, els bibliotecaris 1 arxivers veiem el tractament documental dels
efimers com un auténtic repte, ja que les pautes 1 barems establerts per a d’altres
tipologies de documents no acaben d’encaixar a I'hora d’afrontar-los. Es per aixo
que I'interes principal d’aquest treball de recerca és el de respondre a una qliestio
ben clara: quin és el punt de vista dels professionals 1 quines solucions han trobat
per tractar les seves colleccions d’efimers?

1.1 Que son els efimers

Si bé aquest treball és eminentment practic, no podem obviar una minima con-
textualitzacio teorica dels efimers. Abans de comencar, pero, volem recordar
que en el marc d’aquest mateix master ja es va realitzar un excellent treball teoric
sobre la questi6 dels efimers en el treball de final de master d’Isaura Solé titulat
Ephemera al voltant de I'Exposicio Universal de Barcelona de 1888, on es va dedi-
car la primera meitat a presentar un marc tedric sobre la matéria®.

Els documents efimers, com indica el seu nom, son tots aquells materials pensats
per a tenir una validesa temporal curta i per a ser desestimats quan aques-
ta caduca. Aquests documents s’han anat produint normalment al voltant d’un
esdeveniment concret, o al voltant d’aspectes de la vida quotidiana, com poden ser
’oci o el consum, 1 és per aixo que so6n uns testimonis, com no n’hi ha d’altres, que
poden retratar periodes historics concrets. Aixi doncs, es consideren unes
fonts primaries d’informacié de gran valor. Cal afegir que el consens general és que
aquests materials son gairebé sempre impresos, 1 per tant, els manuscrits i obres
originals queden fora d’aquesta tipologia documental.

La definici6 1 estudi d’aquests materials ha estat liderada pel moén anglo-saxé des
de finals del s. XIX, 1 molt especialment des de les decades dels anys 60 1 70 del s.
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* RICARDS, Maurice. Collecting Printed
Ephemera. Oxford: Phaidon. Christie’s,
1988. p.37-58

4 Citat a MAKEPEACE, Chris. Ephemera.
a book on its collection, conservation
and use. Aldershot: Gower, 1985. p.5

> Citat a CLINTON, Alan. Printed Ephe-
mera. Collection, organisation and ac-
cess. London: Clive Bingley, 1981. p.15

¢ CLINTON, Alan. Printed Ephemera. Co-
[lection, organisation and access. Lon-
don: Clive Bingley, 1981. p.15-18

XX, 1 potenciada, en gran part, per les associacions de colleccionistes que hi dedi-
quen esfor¢os en forma de colloquis, publicacions, exposicions, etc.

Els colleccionistes son, precisament, els primers que van comengar a mostrar in-
teres per aquests documents, molt abans que els bibliotecaris 1 arxivers en pres-
tessin atenci6. A aquestes alcades ningti nega que la supervivencia de la majoria
d’efimers ha estat assegurada gracies a formar part de llurs colleccions. Un dels
estudiosos més importants de la materia, Maurice Rickards, va dedicar un capitol
sencer del seu llibre Collecting Printed Ephemera als ephemerists (els colleccionis-
tes) 1 anomena noms tan importants com els britanics Samuel Pepys, John Bagford
1 John Johnson o els americans Isaiah Thomas, Bella C. Landauer i Jefferson Bur-
dick®. A Catalunya, diversos centres documentals giren al voltant de custodiar els
fons de colleccionistes de gran talla com Joan Amades, Pau Vila, Frederic Mares
o Victor Balaguer.

No obstant aixo, aqui a Gatalunya no ha estat fins fa pocs anys que aquests docu-
ments han cobrat valor. Aixi doncs, tot 1 que més tard, aqui també s’esta utilitzant
el terme efimer cada cop més en el mén de la biblioteconomia i de 'arxivistica.

Dins d’aquesta categoria documental hi caben tipologies molt diverses d’im-
presos que sempre han donat problemes a I’hora de fer-los encaixar en les classi-
ficacions de documents convencionals. Dit aixo, també és complicat donar una
sola definicio6 als efimers, i fins ara els que han teoritzat sobre el tema només
han pogut oferir definicions basades en diverses dimensions o punts de vista: se-
gons les intencions dels productors del document, el metode de tractament que
ha de rebre, la seva forma o el seu contingut tematic. Val la pena que repassem
algunes d’aquestes definicions:

Una de les primeres definicions la va donar John Lewis al seu llibre Collecting prin-
ted Ephemera, centrant-se en el proposit del document efimer, els va definir
com a “qualsevol cosa que s’hagi imprés amb un proposit de temps curt 1 especific;
es pot tractar d’un tiquet de bus, un cartell de circ, una postal de nadal o de Sant
Valenti, una citacio policial, ... un paquet de flocs de sabo, una etiqueta de vi, una
sotacopa de cervesa, un cartro de cigarretes, un tiquet d’avio, un horari de trens
o un fullet de viatge. A penes hi ha cap limit 1 tot i que els llibres estan fora dels
nostres limits, les revistes, els comics i els diaris definitivament en formen paré™.

John Pembertot en va fer la definici6 des del punt de vista de les intencions dels
productors o les vies de circulacié del document i parlava de “Un apus
de documentacio impresa que s’escapa dels canals normals de publicacio, venda
1 control brbliografic. Cobreix alhora les publicacions que son de lliure accés al
public general 1 les que estan pensades per a una circulacio limitada 1 especifica.
Des del punt de vista dels bibliotecaris, aquesta documentacio es defineix en part
perqué tendeix a resistir-se a un tractament convencional quant a adgquisicions,
ordenacio 1 emmagatzematge I no té per qué justificar una catalogacio sencera’™.

Alan Clinton feia una observaci6 sobre els efimers des del punt de vista de la seva
forma, dient que “es poden situar en algun punt d’'un continu que t¢ els volums
1mpresos 1 enquadernats en una punta 1 petits retalls de manuscrits a 'altra™. Se-
gons lautor, “independentment d'on es trobin els efimers en aquest continu, la
seva organitzacio I accés només dependra de la seva forma en casos rars I espe-
crals”. Clinton acabava afegint que “s’ha arribat a la majoria de definicions de
documents efimers decidint primer qué se n’excloia. Aquesta manera negativa de
definir-los deriva de I'evolucio historica dels interessos administratius 1 professio-
nals dels bibliotecaris I arxivers™.

A totes aquestes cal afegir la definici6 de Maurice Rickards: “ Parlant en general, la



paraula ephemera s utilitza per a denotar els articles de paper transitoris d'iis diari -
principalment impresos - que s’han fabricat especificament per ser utilitzats 1 llengats
... la paraula s’aplica a una vasta gamma d’items, alguns més efimers que d’altres™ .

I encara faltaria la més completa, la de Chris Makepeace: “Ephemera és el
nom col lectiu donat al material que porta un missatge verbal o il lustratiu 1 que
s’ha produit o bé per processos d’impressio o per processos d’il lustracio, pero no
té el format estandard de llibre, pamflet o publicacio periodica. T¢ les segiients
caracteristiques:

(a) normalment és poc solid, lleuger o insubstancial;

(b) és un document transitors produit amb un proposit espectfic 1 que no
esta pensat per a sobreviure ['actualitat del seu missatge o esdeveniment al qual fa
referéncia. Consegiientment, la majoria ditems tenen una vida util limitada, tot 1
que la vida d’un item pot variar segons el proposit amb el qual s’ha produit 1 pot
ser perfectament d’interés per a erudits 1 col leccionistes quan ja no sigur actual;

(c) la seva adquisicio, emmagatzematge, classificacio I catalogacio pot no
caure en els métodes de tractament acceptats convencionalment a les biblioteques 1
oficines de registre i, en conseqiiéncia, pot demanar una consideracio especial. Es,
tanmateix, classificable;

(d) Ia seva disponibilitat dependra d’on es va produir; a mans de qui, per
a quin proposit 1 a través de quins canals s’ha distribuit;

(e) pot tractar-se tant d’una font d’informacio primaria com secundaria’®.

1.2 Problematica dels efimers

Podriem allargar-nos més en el complex debat de la definicié de document efimer,
pero aquest és un treball practic. Per aixo, preferim detectar alguns dels pro-
blemes que pensem que fan que aquests documents siguin tan dificils de tractar en
els centres documentals:

- La dificultat per a preparar estudis teorics i estandards a seguir:
A T'hora de parlar d’efimers ja hem vist que no hi ha un consens semantic, una
definici6 que tothom pugui acceptar. Aquesta falta de concrecié ve per la dificultat
d’establir uns limits amb d’altres tipologies documentals. Per aixo, el qué entra o
es queda fora del calaix dels efimers pot dependre del punt de vista de cadasct i a
cada centre es prendran decisions fetes a mida: on uns només veuen fulls solts, els
altres hi veuen fulletons de diverses pagines, on uns hi fan cabre goigs 1 romangos,
els altres no els hi posarien mai.

La manca de precisié terminologica també esta ben arrelada entre les diverses ti-
pologies de documents que es poden considerar efimers, o bé perqué no tenen un
nom propi definit o bé perque en tenen més d’un. A tot aixo cal afegir que, degut al
fet d’escapar del circuit tradicional de publicacié, venda 1 difusid, no s’ha pogut me-
surar la producci6é de materials impresos efimers 1 per tant no hi ha gaires catalegs
o repertoris que puguin ajudar a orientar els professionals a I’hora de tractar-los.

- No cauen en un camp professional delimitat:

Tradicionalment, les tasques documentals havien quedat ben repartides entre els
diversos professionals: simplificant-ho, els bibliotecaris s’ocupaven dels llibres, els ar-
xivers dels manuscrits 1 documents d’arxiu 1 els conservadors de museu dels objectes.

Els efimers, pero, acostumen a navegar pels marges dels ventalls que cobreixen
aquests oficis, de manera que qualsevol d’aquests professionals s’hi pot aproximar
1 tractar-los d’una manera o una altra. Aixo pot comportar diverses polemiques 1
discussions sobre competéncies a petita escala, pero també comporta que no s’ha-
g1 definit una politica de tractament clara a gran escala i que hi hagi documents
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? Al llarg de les nostres visites, hem po-
gut veure un mateix tipus de document,
per exemple una Auca, descrita com a
objecte de museu amb Museumplus,
com a document en un registre biblio-
grafic al CCUC, amb metadades en un
repositori digital, com a item d’arxiu en
el sistema Atom o fins i tot també en
bases de dades de treball intern.

© Que descriurem amb més detall a
l’apartat de metodologia.

identics tractats de maneres molt diverses. No es pot proposar d’establir una me-
todologia per a treballar-los quan els métodes aplicats actualment sén tan variats’.

- N’hi ha molts i demanen moltes hores de dedicacio:

Fa uns mesos, una bibliotecaria comentava, molt encertada: “No és el mateix ca-
talogar un metre lineal ocupat per un titol de revista que un metre lineal ocupat
per centenars d’efimers”. Com que normalment només estan formats per un full
o per un petit grapat de pagines, cadascun d’aquests documents, individualment,
practicament no ocupa espai. El problema, o la sort, és que a les biblioteques 1
arxius acumulen colleccions de centenars o bé milers d’efimers, molts dels quals
demanen un tractament catalografic individual. Clarament, la sensaci6 de progrés
és molt limitada si es compara amb d’altres tipologies documentals.

Cal afegir que la cooperacié entre diversos centres a I’hora de descriure aquests
documents és molt limitada, fet que encara alenteix més el procés de descripcid, ja
que molts dels documents no tenen autoria o no tenen titol, de manera que és fa
molt complicat contrastar les dades entre centres.

- Sén un repte per a la preservacio i, de retruc, per a la digitalitzacio:
No és cap secret que dins del calaix dels efimers hi entren documents molt variats:
Sén variats per la seva mida, perque hi tenim des de cartells fins a segells postals.
Variats per la seva forma, que pot ser irregular com la dels cromos encunyats,
etiquetes de productes, pai-pais o targetes comercials vistoses. I també variats pels
seus materials, ja que es poden trobar combinacions de diversos tipus de paper,
cartro, roba, plastic o metall. A més, com que es van fer pensant que tindrien una
validesa temporal curta, normalment estan fets amb un paper de baixa qualitat.

Tot aixd comporta molts mals de caps des del punt de la preservacioé ja que, per
a determinades tipologies d’efimers, poden fer falta contenidors fets a mida, aixi
com també un mobiliari 1 unes condicions ambientals especials per a 'espai de
magatzem. Fins 1 tot poden necessitar una cura extra per part dels restauradors.

Parallelament, les mides 1 materials heterogenis tamb¢é suposaran un esfor¢ a I’ho-
ra de digitalitzar, ja que caldra establir barems diferents per a cada tipologia, 1 fins
1 tot es necessitara una maquinaria distinta en cada cas.

1.3 Objectius

Per tot aixo, en aquest treball hem determinat un objectiu principal 1 un objectiu
secundart:

L’objectiu principal d’aquest treball és el de recollir les opinions sobre la pro-
blematica que han d’afrontar els diversos professionals quan han de tractar amb els
impresos efimers 1, sobretot, estudiar les solucions que han trobat a cada centre
aixi com la situacié en que es troben per fer-nos una idea de Pestat de la qiiestio
(és a dir, saber si aquests documents s’estan posant en valor i si s’estan aconseguint
estrateégies d’exit en el seu tractament).

Aquesta aproximacid, o estat de la qiiestié, s’ha aconseguit amb la participacio
dels professionals de 16 centres documentals de Catalunya, que han tingut
la generositat de respondre les preguntes d'una entrevista dissenyada per
Pocasi6. Aquesta entrevista queda estructurada en el que venim a anomenar
els quatre eixos del tractament documental'® i abraga questions tan variades com
els materials de conservacio, els barems de digitalitzacio, els sistemes actuals de
catalogaci6 o les diverses politiques de difusio.

L’objectiu secundari és el d’intentar preparar un recull de bones practiques vis-
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tes en aquests centres que, des de la nostra absoluta modestia, esperem que pugui
servir com a eina o donar idees a tots els interessats el el tractament dels efimers.






2. Metodologia

Per tal de tenir clar quin és lestat de la qiiestio que plantegem en el treball no hem
dubtat que la millor estrategia era estudiar el terreny en primera persona.
Ha calgut doncs, anar als centres, parlar amb calma amb els professionals que
custodiaven els seus fons sobre el tractament d’aquests, aprendre dels seus punts de
vista 1 opinions, 1 veure de primera ma els espais 1 les maneres de fer.

D’aquesta manera, hem adquirit una experiéncia personal que ens ha ajudat a
entendre millor la nostra professi6 1 alhora hem tingut 'oportunitat de conéixer
tot un conjunt de persones ben interessants, tecnics de talla excellent. Aquestes
converses s’havien d’estructurar i de plasmar d’alguna manera i 'entrevista ens
ha semblat I’eina més adequada pel nostre proposit.

2.1 Criteris per a dissenyar ’entrevista

El disseny de 'entrevista no ha estat una tasca facil 1 ha demanat diverses etapes
de relectura 1 de reflexi6. L'entrevista havia de cobrir unes necessitats molt especi-
fiques 1 per aixo calia tenir molt clar queé en voliem obtenir.

Aixi doncs, si 'objectiu del treball és coneixer el tractament documental que s’esta
duent a terme en aquests centres, calia formular un conjunt de preguntes especifi-
ques al voltant d’aquest tractament. Alhora, calia reagrupar aquestes preguntes
especifiques d’alguna manera dotant 'entrevista amb una estructura per tal
d’'intentar facilitar la feina als entrevistats aixi com per facilitar la futura lectura
dels resultats.

D’aquesta manera, ja d’entrada I'entrevista s’ha estructurat en quatre grans grups
que hem vingut a anomenar cls quatre eixos del tractament documental'’,
és a dir:

- Preservacié i conservaciod
- Digitalitzacié

- Classificacio 1 descripcid
- Difusié

Cadascun d’aquests quatre grups queda estructurat, alhora, per dos blocs. En el
primer, més practic, hi ha totes les preguntes especifiques de caire teécnic'? sobre
quines son les accions i protocols seguits en el moment aixi com, en alguns
casos, quins son els recursos existents d’aquests centres.

El segon bloc, més teoric, es repeteix de manera idéntica en cadascun dels eixos,
consisteix en quatre preguntes formulades amb la intencié de provocar un mo-
ment de reflexid i d’autoavaluacioé als entrevistats. Partint que el treball es
planteja no com una critica del sistema sind que cerca uns resultats positius i cons-
tructius, es tracta que els entrevistats s’adonin que fins 1 tot els centres amb menys
recursos poden seguir estrategies d’exit 1 poden haver millorat amb el pas del temps.

Amb tot, hi ha hagut tot un conjunt de preguntes que ens interessava fer i que
no entraven en cap d’aquests quatre eixos. Ens interessava, evidentment,
coneixer 'opini6 dels entrevistats sobre la propia definicié d’efimers, les tipologies
que custodiaven i el valor o prioritat que en donaven dins del seu centre. Aixi
doncs, tot aquest conjunt de preguntes més generals s’han collocat a I'inici de
I'entrevista.

AThora de dissenyar 'entrevista, hem tingut clar que aquesta milloraria si podiem
tenir en compte el punt de vista d’algun dels futurs entrevistats 1 per aixo
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" Aquests eixos son, per cert, un clar re-
flex dels aprenentatges adquirits, tant
de manera especifica com de manera
transversal, en les diverses assignatu-
res del Master de Biblioteques Patri-
monials, com poden ser Projectes de
digitalitzacio, Preservacio del patrimo-
ni bibliografic, Patrimoni bibliografic i
documental europeu, etc.

2 Aquestes preguntes es poden llegir
en el seglent punt de la metodologia
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B Sense l'admirable aportacié de la
Veronica Guarch, en Toni Serés i en
Marcos Yanez en aquesta fase inicial
del treball, el nostre guié d’entrevis-
ta hagués quedat francament pobre.
Es una mostra més que, sovint, bene-
ficiar-se del punt de vista fresc d’una
altra persona és la millor estrategia a
seguir en determinats moments.

* Aquestes entrevistes han tingut una
durada aproximada d’una hora i mitja.
En la majoria de casos el so de les en-
trevistes es va enregistrar i posterior-
ment s’ha transcrit.

> Com per exemple la de la disgregacio
o no dels fons personals o les de coo-
peracié amb d’altres centres en termes
de digitalitzacio i de descripcid.

varem aprofitar oportunitat d’ensenyar el nostre esbos als documentalistes de la
Direccié General de Cultura Popular’® (DGCPAAC). Les seves opinions i suggeri-
ments van aportar un gran valor i ens van ajudar a polir 'entrevista fins a arribar a
la versi6 gairebé definitiva. Entre d’altres, ens van ajudar a aclarir quina informa-
ci6 provinent d’aquest treball podria ser interessant per a la majoria d’entrevistats,
aquesta seria principalment els protocols seguits pels altres centres.

Per acabar, abans de comengar la gira d’entrevistes, hem passat per una tltima
fase que ha consistit en fer dues entrevistes de prova en centres ben coneguts
per nosaltres, la Biblioteca de la Filmoteca 1 el Centre de Documentacié de la
DGCPAAC. Aquestes entrevistes de prova, 1 especialment la primera, ens han
permes fer un calcul del temps que calia per a respondre totes les preguntes'®,
provar si el metode de Ientrevista funcionava 1 encara aflorar 1 acabar de polir
algunes preguntes més'. Entre les dues entrevistes de prova i la resta d’entrevistes,
degut a circumstancies alienes al projecte, va passar un periode de tres mesos que
ens ha fet acabar de reflexionar i ha donat solidesa a I’entrevista, que és el pilar del
nostre treball.

2.2 Guid de Pentrevista

Tot seguit adjuntem el gui6 de 'entrevista tal 1 com el vam fer arribar als entrevistats:

Centre:

Persones entrevistades:

Data:

Correu de contacte:

Accepteu que puguem fer difusio de tota la informacié que ens faciliteu a través
del Treball de Final de Master o, donades les circumstancies, a través d’un article
en una publicaci6 especialitzada?

El tractament de la documentacié efimera a Catalunya:
Gui6 de entrevista

En el marc del treball de final del master de Biblioteques i Colleccions patrimo-
nials de la Facultat de Biblioteconomia de la UB estem interessats en coneixer I’ex-
periencia del vostre centre documental, biblioteca o arxiu pel que fa al tractament
dels fons efimers.

El treball tracta de recollir una visié de la problematica especifica del tractament
dels efimers que han d’afrontar els diversos tipus de centres. Amb I'interes que el
resultat del treball sigui constructiu i de servei, no es tracta tant de fer una compa-
rativa ni una avaluacié (especialment tenint en compte que cada centre pot tenir
recursos diferents), sin6 de fer un recull de bones practiques i de recursos.

Amb la vostra ajuda podrem recollir totes les dades 1 documents pertinents que, un
cop tractats, compartirem amb vosaltres. A part del servei que us pugui fer el recull
de bones practiques, esperem que ’entrevista també us ajudi a tenir un moment
de reflexi6 1 de celebraci6 per tota la feina feta en el vostre centre fins el moment.

L’entrevista té una durada aproximada de dues hores.

Preguntes inicials

a) Que considereu com a documents efimers 1 qué no?

b) Quines tipologies d’efimers hi ha al vostre centre?

¢) Feu una distinci6 entre materials efimers 1 publicacions menors o literatura gris?
d) Quins son els tipus d’adquisicié dels fons (DL, donacions, compres, intercanvis)
al vostre centre?



e) Que feu quan trobeu colleccions d’efimers dins dels fons personals del centre?
f) En el cas de les donacions, que refuseu? Teniu un protocol d’actuacié destinat al
rebuig o acceptaci6 de donacions? Ens el podeu facilitar?

2) Quin valor doneu a aquests documents? Quina sortida en voleu donar?

h) Conserveu els efimers actuals, produits en els anys més recents? A partir de qui-
na data considereu que heu de conservar la documentacio?

1) De quins recursos disposeu (humans, fisics 1 economics): Teniu treballadors dedi-
cats exclusivament al tractament d’aquests documents?

Els quatre eixos del tractament documental

1. Preservacié i conservacio

- Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

¢ Teniu unes pautes o protocols d’actuaci6 definits? (de rebuda, tractament 1 pla
preventiu). Ens els podeu facilitar?

* En quin estat arriben els fons?

* On1icom els emmagatzemeu d’entrada? Teniu un espai de rebuda o de quarantena?
* Quins contenidors utilitzeu?

* Quin és Pespai 1 el mobiliari d’emmagatzematge definitiu?

* Dediqueu un pressupost anual per a contenidors de conservacié? En cas que si, el
teniu en compte a I’hora de calcular 'increment dels fons 1 de noves adquisicions?
* Dediqueu un pressupost anual per a la restauracié o intervencié directa dels
documents?

* Teniu pressupostat un fons de contingencia per a la restauracié? Bé per a restau-
racions puntuals d’urgéncia o bé per a tractaments que afectin a una part més gran
del fons (com poden ser plagues de fongs, acidificacio, etc.)

* Teniu personal especialitzat en el tractament fisic dels documents?

* Us heu trobat en la situaci6 d’haver de fer un canvi de centre 1 un trasllat dels

fons? Gom ho vareu gestionar?

- En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la preser-
vacio 1 conservaci6 son un ¢éxit, que us funciona?

- Respecte a aixo, queé heu millorat respecte al passat?

- Amb els recursos existents, que preveicu millorar de cara al futur?

- Al vostre parer, quins centres documentals similars son una font d’inspi-
raci6 1 quina de les seves estrategies d’exit es podrien imitar?

2. Digitalitzacio

- Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?
* Teniu unes pautes o barems de digitalitzacié definits? En cas que si, quins? Ens
els podeu facilitar?

a) A quants DPI s’escanegen les imatges?

b) Es digitalitza a color o en escala de grisos?

c) Es genera un format de preservacio 1 un format de consulta? (Son TIFE,
PDE, PDF/A? Els documents que tenen més d’una pagina generen un arxiu digi-
talitzat per cada pagina o un de sol per a tot el document?
* Externalitzeu el servei de digitalitzacio? Potser només en el cas de materials con-
crets (amb formes o mides especials)?

e Feu la digitalitzaci6 abans o després d’aplicar el tractament fisic de preservacio

dels documents?
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* Optimitzeu recursos de digitalizacié cooperant amb d’altres centres que puguin
tenir els mateixos fons repetits 1 que també estiguin en procés de digitalitzacio?

* Feu la digitalitzacié abans o després de fer la descripcié dels documents?

* Dediqueu un pressupost anual a la digitalitzacié dels vostres fons? En cas que s, el
teniu en compte a ’hora de calcular I'increment dels fons 1 de noves adquisicions?
* On emmagatzemeu els arxius digitalitzats? Externalitzeu el servei d’em-
magatzematge?

* Els documentalistes del centre teniu un accés rapid a aquests arxius ja sigui a

través de discs durs o de la xarxa local?

- En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la digitalit-
zacld son un exit, que us funciona?

- Respecte a aixo, que heu millorat respecte al passat?

- Amb els recursos existents, que preveieu millorar de cara al futur?

- Al vostre parer, quins centres documentals similars séon una font d’inspi-
raci6 1 quina de les seves estrategies d’exit es podrien imitar?

3. Classificacié i descripcio

- Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* Teniu algun manual o guia que us orienti a ’hora de distingir entre els diversos
tipus de documents efimers? En cas que si, en quines fonts us heu basat per elabo-
rar-lo? Ens el podeu facilitar?

* Teniu tots els fons inventariats? Fins a quin nivell de detall (colleccions, series,
subseries, items, etc.)?

* Els inventaris estan a disposici6 dels usuaris del centre? Es poden consultar per
internet?

* Teniu definit un quadre de classificacio per als vostres fons? Fins a quin nivell de detall?
* A part del propi fons, en quines fonts us heu basat per a elaborar el quadre de
classificaci6?

* El quadre de classificacio esta a disposicio dels usuaris del centre? Es pot consul-
tar per internet?

* Eis fa una descripci6 per a cada item, una descripci6 de reculls facticis o es segueix
algun altre tipus d’estrategia? En cada cas, per quins motius s’escull cadascuna
d’aquestes estrategies?

* La descripci6 és normalitzada? Quines eines de descripeid estandards s’utilitzen
(AACR2, ISBD, DCRM, DublinCore, etc.)?

* Les descripcions es publiquen en un cataleg, en un repositori digital o per alguna
altra via?

* La collaboraci6 amb d’altres centres us serveix d’ajuda a ’hora de descriure

aquest tipus de fons efimers?

- Enla dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la descripcid
son un exit, que us funciona?

- Respecte a aixo, que heu millorat respecte al passat?

- Amb els recursos existents, queé preveieu millorar de cara al futur?

- Al vostre parer, quins centres documentals similars sén una font d’inspi-
racio 1 quina de les seves estrategies d’exit es podrien imitar?



4. Difusio

- Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?
* A través de quins canals el centre fa difusio dels scus fons efimers, dels inventaris

o dels quadres de classificacié dels fons?

- Cataleg. (En cas que si, quin?)

- Web de la institucié (En cas que si, quina?)

- Diposits o repositoris digitals (En cas que si, quins?)

- Publicacions (En cas que si, son publicacions especialitzades o dirigides a
un public general?)

- Xerrades

- Mitjans de comunicaci6

- Exposicions propies

- Préstecs per a exposicions alienes (En cas afirmatiu, teniu una normativa
de préstec establerta? Ens la podeu facilitar?)

- Xarxes socials (En cas que si, quines?)

- Visites guiades 1 d’altres activitats obertes al puablic

- Activitats per als infants

- Viquipedia

- Feu difusié per alguna altra via que no hagim mencionat?

* Quin coneixement tenen els vostres usuaris de 'existéencia d’aquests fons?

* Quin tipus d’usuari consulta aquests materials? (Investigadors, dissenyadors o
artistes, public general, etc.)

* Quin Gs en fan? Que perceben els usuaris com a valuds d’aquestes colleccions?
* Si els usuaris solliciten les imatges digitalitzades dels documents en alta resolucid
els hi demaneu una retribucié economica? Ens podeu facilitar el llistat de preus?

* Quantes consultes d’aquests materials calculeu que es fan al cap de Pany? Teniu

en compte aquest indicador per a les estadistiques d’as dels vostres serveis?

- En la dinamica de treball actual del centre, quins projectes de difusi6 sén
un exit, que us funciona?

- Respecte a aixo, que heu millorat respecte al passat?

- Amb els recursos existents, que preveieu millorar de cara al futur?

- Al vostre parer, quins centres documentals similars séon una font d’inspi-
racio 1 quina de les seves estrategies d’exit es podrien imitar?

2.3 Els centres escollits

Per a la tria dels centres entrevistats hem procurat agafar una mostra amb el
maxim d’heterogeneitat possible per tal de recollir una major varietat de metodes
en el tractament dels efimers aixi com també de punts de vista, de necessitats 1
prioritats. Aquesta heterogeneitat s’ha vist reflectida en diverses dimensions,
ja que ens ha interessat veure:

- Diversos tipus de centres documentals: biblioteques, arxius 1, especial-
ment, museus on també es pogués tractar els efimers com a document-objecte expositiu.
- Centres patrimonials i no patrimonials.

- Centres publics i privats.

- Centres especialitzats i centres generalistes.

- Centres amb més o menys recursos.

- Centres més grans o més petits (amb més o menys fons 1 responsabilitats).
- Centres a la capital i centres de la periféria. Ens ha interessat especial-
ment la perspectiva dels centres documentals situats fora del nucli de Barcelona.
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s Aquest fons contenia molts formats
diferents, la majoria dels quals entra-
rien en la categoria d’efimers: cromos,
nadales, postals, fulletons, programes
de ma, cartells, etc.

" Fons efimers molt variats, ja que s’ha-
vien recollit pel col-leccionista Mares
(des de goigs fins a capses de llumins
passant per paper de carta d’hotels), i
que havien rebut una aproximacié molt
diferent en funcié de si havien anat a
parar en un departament o altre del
museu: al departament de Col-leccions,
a la Biblioteca o a ’Arxiu Documental.

A T’hora d’escollir quins centres s’havien d’entrevistar, els primers a entrar en
aquesta llista han estat els centres amb els quals hem tingut una vinculaci6 la-
boral recent i que tenien fons pertinents per a I’interes d’aquest treball.
Calia aprofitar que teniem un coneixement més o menys profund de la mecanica
de treball 1 dels tipus de fons d’aquests centres aixi com també teniem confianca
amb els entrevistats per tal d’aconseguir una informacié de millor qualitat 1 un
feedback més sincer.

Dos d’aquests centres han estat els ja mencionats de la Filmoteca 1 la Direcci6
General de Cultura Popular. D’altra banda, els altres dos també han estat forta-
ment vinculats amb la tasca formativa del Master i tant els centres com les
propies tasques que s’hi han dut a terme ja s’havien escollit préviament en
funcio6 de la tematica d’aquest treball.

El primer cas, la Unitat Grafica de la Biblioteca de Catalunya, ha estat el centre on
hem realitzat les practiques curriculars del Master (85 hores); si bé Iestada ha
estat breu, s’ha dedicat integrament al tractament de fons efimers (el fons historic
de programes de ma de festes majors de Catalunya, d’'una banda, 1 el variat fons
dels dissenyadors Ribas i Creus'®, de Ialtra).

El segon cas, el Centre de Documentaci6 1 Recerca del Museu Frederic Mares, ha
estat el centre on hem realitzat les practiques no curriculars vinculades al Tre-
ball de Final de Master (170 hores). La tasca duta a terme en aquest centre ha estat
d’un gran interes 1 mereixedora del seu propi estudi individualitzat, ha consistit en
Pelaboracié d’una proposta d’actuaci6 per al tractament 1 unificacié dels fons de
documents efimers'” i és per aixo que hem tingut autoritat per respondre una part
de lentrevista feta en aquest centre.

Per a escollir la resta de centres, 1 sumat a un cert procés de recerca propi, no hem
negat ’evidencia que els contactes personals son els que sovint obren més
portes, per aixo no hem estalviat cap ocasié per explicar el projecte a tothom.
Fruit d’aixo hem aconseguit unes recomanacions 1 uns contactes fantastics per part
del professorat de la facultat, els companys de classe 1 també de diversos professio-
nals del sector. No dubtem que sense aquestes aportacions la tasca d’aconseguir
voluntaris per a les entrevistes hagués estat més complicada.

En conclusié, d’'una manera o altra hem pogut contactar 1 estudiar en major o
menor mesura els segiients 16 centres:

- Quatre biblioteques 1 centres de documentacié de museus:

* El Centre de Documentacio i Recerca del Museu Frederic Mares:

El Museu Frederic Mares custodia 'amplia colleccié personal de 'escultor, una part
de la qual esta formada per documents efimers molt variats dels quals en destaquen
els efimers al voltant del tabac (com capses de cigars, vitoles o capses de llumins), els
jocs, 11a imatgeria popular. Una part important d’aquests documents estan exposats
al museu al Gabinet del Colleccionista i la resta es troben a I’Arxiu documental.

* La Biblioteca del MNAC:
A la Biblioteca del MNAC: hi tenen una colleccié de 3.000 capses amb petits ca-
talegs 1 d’altra documentacié que es forma al voltant de les exposicions d’art.

* La Biblioteca del Museu de la Ciéncia i de la Técnica de Catalunya (a
Terrassa):

Al MNACTEC tenen documents efimers al voltant de la tematica de la produccié
textil, de la industria 1 del transport. Aixo pot englobar des de mostraris de roba
fins a maquetes d’aeronautica de cartolina. La majoria del fons d’efimers encara



esta en espera de ser tractat.

* El Centre de Documentaci6 del Museu del Disseny de Barcelona:
Dins dels fons personals de 'arxiu d’aquest centre de documentacié hi ha docu-
ments vinculats al procés de disseny grafic o de la impremta.

- Quatre biblioteques especialitzades:

* La Biblioteca del Cinema de la Filmoteca de Catalunya:

A la Filmoteca custodien una colleccié de gairebé 30.000 cartells cinematografics
1de 13.000 programes de ma de cinema, tamb¢ tenen cartelleres de cinema 1 lobb-
ycards, entre d’altres tipologies.

* El Centre de Documentaci6 de la Direcciéo General de Cultura Popu-
lar, Associacionisme i Accié Culturals (DGCPAAC):

A la DGCPAAC tenen tres fons importants amb imatgeria popular (auques,
romancos, goigs, jocs, retallables, escales de vida, etc.): el fons de Joan Amades
(d’aproximadament 13.000 documents), el fons Palau Antiguitats i el fons de
Lluis-Carles Busquets.

* E1 MAE Centre de Documentacié de I’'Institut del Teatre:
El MAE conserva una colleccié de 6.500 cartells 1 una de 100.000 programes de
ma, entre d’altres documents, que testimonien la memoria de les arts esceniques.

* La Biblioteca Museu Victor Balaguer (a Vilanova i la Geltrua):

A la Victor Balaguer tenen una colleccié local que engloba no només la documen-
taci6 generada a Vilanova sind també a la resta del Garraf i del Penedes i que esta
formada per diversos tipus d’efimers (com poden ser fullets, proclames, cartells,
programes d’actes, etc.). També tenen una colleccié de menas 1 una d’ex-libris
molt conegudes.

- Dues biblioteques universitaries:

* El CRAI Biblioteca del Pavell6 de la Republica de la UB:

Al Pavell6 de la Reputblica tenen diversos efimers relacionats amb els seus temes
d’estudi (Segona Republica, Guerra Civil, Franquisme, Exili 1 Transicid) com sén
cartells, adhesius, fulls volants, opuscles, etc.

 El CRAI Biblioteca de Reserva de la UB:

A la Biblioteca de Reserva fa deu anys que es dediquen a separar i tractar tot el
material annex que es troben entre les pagines dels seus llibres 1 ja tenen al voltant
de 1.000 documents d’aquests tractats.

- Dues biblioteques-arxius eclesiastics:

* La Biblioteca de Montserrat:

A Montserrat desen diversos opuscles 1 fullets relacionats amb el santuari aixi com
amb d’altres santuaris marians. També tenen una important colleccié de goigs,
postals 1 estampes devotes.

* I’Arxiu i Biblioteca Episcopal de Vic:

Tenen una important 1 antiga colleccié local que recull documents de tot ’'ambit
del bisbat. Tenen una interessant colleccié de crides, de fulletons politics, de pro-
grames de festes, de goigs, romancos, entrades, estampes, etc.

- Una biblioteca nacional:
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* La Biblioteca de Catalunya (en concret la seva Unitat Grafica):

La Unitat Grafica recull colleccions antigues de tots els documents grafics ima-
ginables 1 a més inclou a dins seu I’'Oficina del Material Menor que rep a través
del Diposit Legal tota la produccié impresa de cartells, fullets, programes de ma,
retallables, quaderns de pintar, cromos, etc.

- Una biblioteca provincial:

* La Biblioteca Publica de Girona Carles Rahola:

Aquesta, igual que I'anterior, també rep a través del DL tota la produccié impresa
de la provincia de Girona amb la qual alimenten una rica colleccio local que con-
té, un cop més, diversos documents efimers.

- Una biblioteca publica comarcal:

* La Biblioteca del Casino de Manresa:
Aquesta biblioteca també custodia una interessant colleccio local, tant de Manresa
com del Bages, tot 1 que de moment no esta gaire tractada.

- Un arxiu:

e I’Arxiu Historic de la Ciutat de Barcelona (en concret la Secci6 de
Grafics):

A la secci6 de fons Grafics de ’Arxiu Historic hi tenen una interessant colleccio
d’imatgeria popular, de naips, d’ex-libris 1 de cartells, entre d’altres.

Som conscients que hi ha molts altres centres que haguessin pogut entrar en aques-
ta llista si no haguéssim disposat d’uns recursos temporals tan limitats o si Pentre-
vista hagués estat més curta o haguéssim fet un quiestionari més simplificat. Tot
1 tot, ens ha semblat més enriquidor coné¢ixer més a fons un nombre menor de
centres, 1 sobretot visitar-los en persona i gaudir de I'experiencia de les visites guia-
des personalitzades. No obstant aixo, alguns dels centres que ens hagués interessat
entrevistar 1 que al final no hem pogut fer-ho, o bé per falta de temps o bé per falta
de comunicacio, son:

- Biblioteca de la Instituciéon Mila 1 Fontanals del CSIC

- Arxiu Nacional de Catalunya

- Fundacié Bosch 1 Cardellach

- Biblioteca Pablica de Tarragona

- Biblioteca Puablica de Lleida

- Biblioteca Central d’Igualada

- Arxiu Gavin - Centre de Documentacié de Cultura Popular i Religiosa
de Catalunya

- Biblioteca de I’Ateneu Barcelones

- Biblioteca Pablica Arts

- Biblioteca Sant Antoni - Joan Oliver

Tots aquests, 1 tots els que ens oblidem de mencionar, s’haurien de tenir en compte
per a futurs estudis sobre la materia tractada en aquest treball.

2.4 Valoracio critica del procés

2.4.1 Sobre P’entrevista:

Ja hem defensat I’ds de 'entrevista guiada com I’eina de recollida de dades que
s’adequava millor a les nostres necessitats, no obstant aixo, al llarg del procés hem de-
tectat diversos entrebancs per causa de calculs erronis 1 preguntes poc encertades.
Per comengar, teniem clar que havia de ser una entrevista prou oberta 1 flexible



per emmotllar el conjunt heterogeni de centres, que de ben segur tindrien fons,
recursos, metodes 1 prioritats diferents 1, malgrat aixo, segurament no tots els
centres podrien respondre les mateixes preguntes. Varem determinar de
donar llibertat als entrevistats per decidir si hi havia alguna pregunta que no volien
respondre pero, certament, haver de prendre aquesta decisi6 en alguns casos devia
crear un cert malestar per part de la persona entrevistada.

A aix0 hi hem de sumar que 'opini6 generalitzada dels entrevistats ha estat que
Pentrevista era massa llarga, en gran part a causa de les preguntes reflexives
que es repetien per a cadascun dels eixos. Aquestes preguntes, que pretenien fer
aflorar unes conclusions positives al final de cada bloc, han acabat fent-se repetiti-
ves 1 dificils de respondre 1 provocant una certa frustracio i alienacié en els entre-
vistats, és per aixo que en molts casos no s’han volgut respondre.

Una altra serie de preguntes que ha estat més o menys conflictiva ha estat la de la
petici6 insistent dels protocols establerts 1 plasmats en documents. La peticio
d’aquests documents per tal de compartir-los entre la comunitat va ser suggeri-
ment d’un dels primers entrevistats, 1 en un primer moment va tenir sentit, pero
ben aviat vam descobrir que en la majoria de casos aquests protocols o bé no estan
plasmats per escrit, o bé formen part de documents de treball intern vius. Aixi
doncs, ha quedat clar que no podriem disposar de tots els protocols i que tampoc
podriem fer difusié dels que si que ens havien passat. Dit aix0, a les entrevistes si
que hi consta si aquests documents existeixen o no 1 emplacem als lectors interes-
sats a contactar directament amb els centres per a la seva consulta'®.

Per acabar, hi ha hagut un altre aspecte que ha resultat ser reiteradament confos
per als entrevistats, 1 és que davant de les preguntes especifiques sobre el tracta-
ment dels documents han dubtat en molts casos ja que dins d’un mateix centre es
poden trobar tractaments diferents entre uns materials 1 uns altres. Per exemple, un
centre que tingui cartells 1 programes de ma pot emmagatzemar-los i descriure’ls
de maneres molt diferents 1, sobretot, donar-los-hi més o menys prioritat 1 valor.
Aixo s’ha resolt o bé parlant del tractament de documents més exemplar dins del
centre o mencionant per sobre totes les maneres de fer dins del centre.

2.4.2 Sobre els centres estudiats:

Ja hem mencionat uns paragrafs més amunt que hi ha un conjunt de centres que
ens hagués agradat entrevistar 1 que, per diversos motius, no hem pogut fer-ho.
En la proposta inicial d’aquest treball haviem plantejat estudiar entre 20 i 22
centres pero a partir del moment en qué es va iniciar la gira d’entrevistes es va
evidenciar que aquesta xifra era inassequible, principalment per qiiestions de cro-
nograma. Es per aixd que molts dels centres que no han entrat en el treball senzi-
llament han quedat fora perque s’havien programat per al final de la gira i al final
s’ha hagut de retallar. Els casos en els quals hi ha hagut problemes de comunicacio
o incompatibilitat horaria amb un centre han sigut molt puntuals.

D’altra banda, dels 16 centres estudiats, no tots han passat per I’entrevista
tal 1 com I’hem plantejada, en algun cas ha estat per peticions d’usuaris imprevistes
que han ocupat el temps de entrevistat en el moment de entrevista 1 en d’altres
perque els entrevistats han considerat que no valia la pena passar per totes les
preguntes ja que en el centre no tenien efimers o no els estaven tractant de cap
manera. Dins d’aquesta descripci6 hi entren el CRAI Biblioteca de Reserva, la
Biblioteca Pablica de Manresa 1, en part, la Biblioteca Episcopal de Vic.

2.4.3 Sobre el cronograma i la gestio del temps:

La principal lli¢6 apresa durant el desenvolupament i la planificacié d’aquest tre-
ball és que, malgrat que calculem un temps raonable per a cada tasca, sempre
podem estar sotmesos a les circumstancies alienes.
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|, malgrat els entrebancs, benvingu-
des siguin sempre les circumstancies
professionals.

Aixi doncs, per circumstancies professionals' 1 grans limitacions horaries, la fase
de la gira d’entrevistes, que ¢és el nucli d’aquest treball 1 que s’havia planejat de fer
al llarg de dos mesos 1 mig (de febrer a mitjans d’abril de 2016), es va haver de com-
primir en un sol mes 1 d’endarrerir tres mesos (fer-la, per tant, durant el maig de
2016). Aixo ha comportat molts problemes pel desenvolupament adequat
del treball, ja que sense tenir aquesta fase completa no s’ha pogut procedir amb
les segtients.

També cal afegir que el calcul temporal que haviem fet per a la transcripcio6 de
les entrevistes ha resultat ser massa optimista. Al final, per cada hora de so enre-
gistrat (17 hores al final) han calgut tres hores per a la transcripcié, la maquetacié
1 la cerca de referéncies. Aquest també és un dels motius pel qual hem decidit
aturar-nos als 16 centres.

Dit aixo, valorem positivament I'is de I’eina del quadre d’organitzacio de les
fases del treball a través del qual, mitjancant requadres 1 un codi de colors, hem
pogut recollir en un sol document els noms dels entrevistats, les seves adreces de
contacte, les dates 1 hores de les entrevistes 1 d’altres fases del procés (per exemple,
si havien contestat a la nostra peticié o no o si quedava pendent de demanar-los-hi
informaci6 addicional).

2.5 Presentacio dels resultats

Els resultats que s’exposaran en la segtient seccio del treball segueixen I'ordre del
gui6 de Pentrevista que es pot llegir unes pagines més amunt. No obstant aixo, hi
ha algunes preguntes que s’han comprimit perque tenien un mateix sentit tematic
1 per no allargar massa aquest apartat.

Aquests resultats consisteixen en una lectura resumida de les respostes ob-
tingudes a les diferents entrevistes, en algunes ocasions es fa mencié de les
actituds 1 els casos particulars, pero sobretot es tracta de trobar linies d’actua-
ci6 comunes en tots els centres.

Totes les entrevistes transcrites es poden consultar individualment a I’Annex
d’aquest treball 1 en recomanem absolutament la lectura per a tots els que estiguin
interessats en aprofundir en les respostes d’un centre documental concret o per a
veure en més detall les respostes referents a una pregunta especifica.

Per falta de temps, 1 excés d’extensio, se’ns fa dificil plasmar de manera clara el re-
cull de bones practiques que hem plantejat com a objectiu secundari d’aquest
treball. Malgrat aixo, hem aprofitat les respostes que ens han anat donant els en-
trevistats en les quatre preguntes més reflexives que hem preguntat per a cada eix
per a culminar ’apartat de resultats.

D’aquesta manera, al final d’aquest apartat tindrem totes les estrategies en el trac-
tament dels efimers que els entrevistats consideren que sén un exit, tots els deures
que consideren que tenen pendents 1 tots els centres que consideren com una font
d’inspiraci6. Aquesta soluci6 ens satisfa, doncs pensem que les opinions 1 conclu-
sions d’aquests professionals tenen molt més valor que les nostres.









3. Resultats

3.1 Preguntes generals sobre els efimers en els centres

3.1.1 Qué entenen els professionals com a documents efimers?

Hem pogut veure que, en la majoria de casos, els professionals entrevistats no
utilitzen el terme efimer per a referir-se als seus propis fons. Uns quants
han reconegut una certa incomoditat davant de la indefinici6 terminologica de
la paraula (i com aquesta es pot aplicar en molts altres camps d’estudi) 1 algun ha
arribat a dir clarament que el terme efimer no li agradava.

Alguns consideren que és un adjectiu que queda curt i que no abasta tot el queé
caldria, d’altres han dit que és un terme que s’utilitza per posar nom al calaix
de sastre que porta tota la vida acumulat als magatzems i d’altres han dit que el
terme pot restar valor a un document, que es veura amb millors ulls si es consi-
dera com a obra grafica. Cal afegir que en molts casos ens han indicat que pre-
fereixen organitzar el fons en funcio de la tematica i del contingut dels
documents que no pas en funcié de la tipologia documental. Per tant, el
fet que els documents siguin efimers o no, no té tanta rellevancia.

Exceptuant unes seccions molt concretes dins de les colleccions de la Unitat Grafi-
ca de la Biblioteca de Catalunya i de I’Arxiu Historic de la Ciutat de Barcelona, on
si que s’utilitza literalment el concepte d’efimer, a la resta de centres documentals
utilitzen altres conceptes per parlar dels seus fons: petits impresos, obra grafi-
ca, imatgeria popular, material annex, material menor, material no 1li-
bre, petits catalegs, ctc. Aquests conceptes sembla que s’adeqiien més als fons,
ja sigul perque restringeixen colleccions concretes o perqué engloben documents
que no es poden considerar efimers®. Cal mencionar I'excepci6 de I'Institut del
Teatre, que utilitza el terme efimer des d’un punt de vista completament distint per
referir-se a les arts esceéniques, que és la seva materia principal d’estudi.

A T’hora d’intentar definir el concepte, la majoria d’entrevistats han fet menci6 al
caracter temporal dels efimers: diuen que son de curta validesa, que acostu-
men a portar data o a tenir una data de caducitat definida, que solen ser productes
que es poden llengar un cop consumits, que no estan pensats per guardar o que
tenen una vigéncia determinada.

També s’han mencionat altres caracteristiques, com que aquests volen arribar al
maxim nombre de consumidors, que tenen poca entitat fisica 1 que ens
han arribat gracies a ’atzar o a la tasca de valor incalculable dels col'leccionis-
tes. En diversos dels centres entrevistats (especialment els de fora de Barcelona)
han recalcat el valor extra que tenen aquests documents quan estan vinculats
amb el territori o tenen un intereés local®.

Un parell d’entrevistades, la Noemi Maya 1 la Lourdes Prades, han comentat que
els efimers perden el seu caracter temporal, i per tant efimer, a partir del
moment en queé formen part dels fons patrimonials de la biblioteca, ja que
la informaci6 que contenen es segueix considerant valida. La Yolanda Ruiz afegeix
que el maxim valor que tenen els efimers és com a font d’informaci6 primaria,
ja que son testimonis que documenten determinats moments del passat millor que
cap altre, 1 que aporten un gran valor per a la historiografia. Des de Vilanova ens
deien que, precisament, en funci6 de la informacié que contenen, rebran un trac-
tament més o menys prioritari.

També s’han expressat dubtes a ’hora de decidir que entra dins d’aquesta
tipologia documental i qué no, referint-nos especialment a tots els documents
de literatura de canya i cordill, que poden despertar opinions diferents.
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2 Com per exemple, els gravats.

2 Les festes i activitats locals s’acostu-
men a plasmar molt en programes de
ma, cartells i d’altres documents que
entren en la categoria d’efimers.
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2 Makepeace, Chris. Ephemera. a book
on its collection, conservation and use.

3.1.2 Quines tipologies d’efimers tenen?
Al llarg de les visites guiades hem pogut veure una varietat fabulosa de documents
que es poden considerar efimers:

Programes de ma, cartells, presshooks, lobbycards, cartelleres, segells postals, punts
de llibre, postals, merchandising (com adhesius, xapes, pins, globus, boligrafs o
cintes), novelletes cinematografiques, auques, ventalls, nadales, gravats, goigs, ro-
mancos, material vari trobat entre les pagines dels llibres, cromos, quaderns per
pintar, llibretes de calligrafia, retallables, ments, ex-libris, targetes de visita, bitllets
de tren, sermons de carnestoltes, triptics, opuscles 1 fulletons varis, estampes devo-
cionals, programes d’exposicions o d’actes, jocs de taula, fulls volants, bans, invita-
cions, entrades, felicitacions de nadal, recordatoris de bateig, comuni6 1 defuncio,
carnets de ball, calendaris, capses de llumins, etiquetes de tabac, naips, accions,
pagarés, salconduits, targetes de racionament, etiquetes comercials, llibres de mos-
tres, llibres de maquetes, graelles d’horaris 1 un llarg, llarg etcétera.

Vist aixi, ens agafa basarda d’'imaginar la dificultat que hi pot haver darrere del tracta-
ment de tota la varietat tipologica que forma part del patrimoni documental del pais.

3.1.3 Distingeixen entre materials efimers, publicacions menors o li-
teratura gris?

Aquesta pregunta ve directament inspirada per la lectura del llibre de Chris Make-
peace® que dedica part del seu segon capitol a definir les diferéncies entre una
tipologia i I'altra. A ’hora de preguntar-ho, les respostes han estat variades, pero
la majoria (aproximadament dos tercos dels entrevistats) ha respost que no fan
aquesta distincio ja que, un cop més, es prioritza la tematica i no el for-
mat, i que els documents es valoren més pel seu contingut informatiu que per la
forma que tenen.

Alguns ens diuen que en el seu centre el tractament dels fulletons no es prioritza
tant com el d’altres documents amb més valor grafic. D’altres ens comenten que
per a ells el concepte de fullet és més ampli 1 que se surt de la definicié d’efimer, ja
que n’hi ha que s’han publicat amb la intencié de romandre en el temps.

Al Museu Mares ens indiquen que dins de I'arxiu no fan la distinci6 pero que tota
la documentaci6 interna produida pel museu es desa en un arxiu a part. Tant a
la Filmoteca com al MNAC mencionen els seus fons de reculls de premsa, fets a
partir de retalls d’articles de premsa de divulgacié general, 1 que en ambdos casos
van a part de la resta de fons. Al Pavell6 de la Republica també consideren dins de
la mateixa categoria d’efimers les publicacions seriades que no han tingut cont-
nuaci6é més enlla del primer namero.

Draltra banda, els que si que fan la distincio entre efimers 1 publicacions me-
nors 1 literatura gris, acostumen a tractar els primers com a fons d’arxiu 1 els
segons com a una secci6 dins de la seva biblioteca.

3.1.4 Com arriben els fons a aquests centres documentals i com ges-
tionen les donacions?

Els entrevistats ens diuen que de compres se’n fan poques, ja que en molts casos
els pressupostos per a adquisicions son limitats 1 aquests s’acostumen a dedicar per
la compra d’altres tipologies documentals (llibres, manuscrits, mapes 1 obra grafica
original). Quan es fan compres, aquestes acostumen a ser per a completar collec-
cions ja existents en el centre o per a millorar llurs fons patrimonials.

Pel que fa als intercanvis, o se’n fan molt pocs o, directament, no se’n fan. Molts
dels entrevistats han mostrat interes per a fer-ne de cara al futur, tot 1 que reco-
neixen que és dificil creuar dades amb aquesta tipologia de documents.



Quant al Diposit Legal, evidentment, només en reben les biblioteques en en sén
dipositaries: la Biblioteca de Catalunya i la Biblioteca Provincial de Girona. A la
UB poden conservar algunes restes provinents de DL d’abans de la transferencia
de competencies de 'any 1981.

Per contra, absolutament tots els entrevistats ens han dit que la via principal
d’arribada de fons als scus centres documentals ¢és a través de les donacions.
Tots ells tenen molt clar que 'acceptacié d’un donatiu pot tenir grans conseqiicn-
cies en termes d’espai i de recursos materials 1 humans, 1 que per tant no es pot dir
que si a tot.

Alguns ja tenen un protocol d’acceptacioé o rebuig per escrit pero la majoria sen-
zillament tenen uns criteris molt clars: es tracta d’acceptar fons que completen la
colleccid o que estan relacionats amb la tematica d’estudi de la biblioteca o arxiu
i sobretot cal evitar tenir duplicats. La realitat no sempre és tan bonica i a vegades
s’ha d’acceptar un fons de totes totes, per les circumstancies que sigui, fins al punt,
com a la Victor Balaguer, que un donatiu els va fer fer canviar els criteris per a les
posteriors adquisicions de la biblioteca.

Al cap 1 a la fi, sembla que cada donatiu s’ha d’estudiar individualment, 1
I'experi¢ncia acumulada dels professionals ajuda a prendre les decisions amb més
agilitat. El filtre s’acostuma a gestionar a través de trucades o visites del personal
especialitzat a casa del donant o també¢ a través de petits inventaris per tal de con-
trastar els fons.

La majoria de centres intenten obtenir la maxima potestat del fons, a través
del document de donaci6 firmat per les dues parts, per tal de poder posar els du-
plicats en el circuit d’intercanvi amb d’altres centres. A la majoria de biblioteques 1
arxius tenen la bona voluntat d’assessorar al donant 1 de dirigir-lo a un altre centre
si consideren que en aquest poden estar interessats pel fons en quiestio.

3.1.5 Segreguen els fons personals si a dins hi troben colleccions de
documents efimers?

Aquesta pregunta ha produit respostes molt variades: pel qué ens diuen els en-
trevistats, entenem que abans la tendéncia era la de segregar els fons 1 que és una
practica que ara s’evita, mantenint al maxim la procedeéncia. Es conside-
ra que per una questié tematica té més sentit pels investigadors mantenir el fons
personal unit 1 que és el procediment arxivistic més logic. Aixo no treu que els
formats especials (cartells, postals fotografiques, etc.) s’emmagatzemin per separat
per qiiestions de preservacio.

Amb tot, uns quants recalquen que cada cas s’ha d’estudiar per separat 1 que
cal valorar el sentit o el vincle que poden tenir aquests documents amb el produc-
tor del fons personal, aixi com I’entitat que poden tenir aquestes colleccions sepa-
rades del seu fons original. No sembla una qiiestio facil de resoldre amb una pauta
unica, pero queda clar que, quan es separa, ¢s important mantenir un registre de
la procedencia.

3.1.6 Quin valor i sortida donen als efimers?

Els entrevistats han parlat de valor patrimonial, valor no economic, valor
museistic o valor com a font primaria d’informacié. Comenten que és un
material maco 1 atractiu, que fa gracia de colleccionar. Sén documents que des-
perten empatia al pablic perque els identifiquen com a propers en les seves vides
quotidianes. Que els efimers, per modestos que siguin, retraten un periode historic
concret. Diuen que tenen tant o més valor que una monografia perque desperten
molta més curiositat, i que quan son grafics encara més, ja que val més una imatge
que mil paraules.

RESULTATS
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2 Com poden ser els programes de ma
de cinema, que es van deixar de fer cap
als anys 80, o els romancos, que van
anar desapareixent mica en mica du-
rant el primer terc del s.XX.

I’Anna Valls de I'Institut del Teatre remata dient que tenen tot el valor del moén,
ja que per a ells s6n la memoria de les arts esceniques. Al museu del Disseny, pero
aclareixen que el que prioritza ¢és el valor informatiu que tenen els documents 1
que donin respostes al voltant de la creaci6é d’un objecte. A Vilanova comenten que
se’n fa una gesti6 de document i se’ls intenta donar la maxima difusi6, doncs
consideren que tot és susceptible de ser exposat i analitzat. A Cultura Popular, molt
emotius, diuen que per a ells és un honor tenir aquests fons 1 un privilegi poder-hi
treballar.

Més d’un admet, pero, que hi ha una gradacié del valor entre els diferents do-
cuments efimers 1 que per aixo reben tractaments catalografics diferents. Tot 1 que
se’ls intenta donar el mateix valor que a la resta de fons del centre, n’hi ha alguns
que a ’hora de catalogar-los acostumen a quedar pel final 1 sembla que, definitiva-
ment, acostumen a passar per davant les compres que els donatius.

En general tots accepten que sén uns documents molt interessants 1 que caldria
treure’n més suc.

3.1.7 Conserven els efimers actuals?

Tots els entrevistats han respost afirmativament: es queden els efimers actuals
s1 encaixen dins les seves politiques de desenvolupament de la collecci6. Aquests
documents actuals arriben per diversos canals 1 contactes, a través del diposit legal,
en versio digital, o a través d’arxius que encara séon vius. Molts d’ells admeten
que el que arriba d’actual no es processa de moment 1 només es desa de cara a
poder-ho explotar en el futur.

En la majoria de casos ens han aclarit, pero, que no es van a buscar expressa-
ment ja que no és una prioritat 1 suposaria una tasca dificil d’assumir; que no hi ha
uns bons circuits establerts, que costa de perseguir i regular i que per aixo els resul-
tats son forca frustrants i queden molts buits a les colleccions. També recorden que
no et pots fiar del DL, ja que actualment molts d’aquests efimers s'imprimeixen a
casa o a copisteries.

En uns quants centres patrimonials els passa que hi ha formats d’efimers que
han desaparegut, és a dir que ja no se’n publiquen de nous®, 1 que per aixo les
seves colleccions ja no poden créixer a no ser que rebin donatius amb documents
antics.

3.1.8 De quins recursos disposen?

Els recursos economics en tots els centres entrevistats séon limitats, en menor o
major mesura. La crisi economica ha fet estralls a ’hora de dedicar recursos per
a la digitalitzacio 1 el tractament fisic, pero sembla que la manca de personal
dedicat als efimers ja venia d’abans: els centres que queden més ben parats, tenen
una persona que pot dedicar com a minim mitja jornada laboral als documents
efimers, els centres més mal parats, tenen un “professional orquestra” que ha de
portar la biblioteca tot sol.

Molts d’ells, pero, mencionen de manera positiva 'ajuda extra que els arriba a
través de les collaboracions externes temporals, practiques, beques 1 subalterns.

3.2 Preservacio i conservacié

3.2.1 Tenen unes pautes d’actuacio definides?

De tots els centres, n’hi ha tres que tenen un protocol de tractament fisic per escrit
(Filmoteca, MAE 1 Unitat Grafica). Dels que no tenen un protocol escrit, alguns
estan en fase de preparar-ne un o es plantegen de fer-ho en un futur proper. En
tot cas, tots recalquen que apliquen sentit comu i que saben que és millor que



tot el que entri al magatzem estigui net i descontaminat. També que cal fer la
substitucié de materials nocius i de cartrons acids.

En els casos de les tres biblioteques de museus (Mares, Disseny 1 Tecnica de Terras-
sa) 1 de ’Arxiu Historic, tenen la sort de tenir un departament de conservacio
preventiva que s’ocupa de gestionar les qiiestions de preservacio.

3.2.2 En quin estat arriben els fons?

Els estats de conservacié amb que arriben els fons son molt diversos. Alguns apun-
ten que poden variar en funcié de ’adquisicid, les compres solen arribar bé,
els documents actuals 1 el DL arriben en perfecte estat 1 les donacions no tant.

3.2.3 Tenen un espai de rebuda o quarantena?
Hi ha quatre centres amb espai de quarantena i la resta no en tenen: alguns tenen
magatzems de transit 1 d’altres fan la rebuda de documents directament a ’espai

de treball.

3.2.4 Quins contenidors utilitzen per a desar els efimers?

A Thora d’escollir contenidors de preservacio, en molts casos utilitzen carpetes,
capses 1 arxivadors de cartr6 neutre, sobres de paper barrera, fundes de polipropi-
16 o fundes amb polipropilé per un canté i Reemay per laltre (fetes a mida o de
mides estandard).

Es cert, pero, que no hi ha cap centre que tingui tots els seus fons en
contenidors de preservacio. Hi ha centres on tot just comencen a fer el canvi
1 n’hi ha que porten anys fent grans inversions economiques en aquest sentit. Les
situacions i prioritats, en termes de preservacio, son molt variades entre els centres
que hem visitat.

Quan no s’utilitzen contenidors de preservacio, s utilitzen sobres 1 capses de cartro
normal, capses normals folrades de roba, o també dossiers de plastic tipus faste-
ners. Algun entrevistat reconeix que de moment només poden utilitzar conteni-
dors de preservaci6 per allo que és obra original no impresa.

Alguns han mencionat que s’intenta que I'etiquetatge 1 el segellat es faci amb tintes
de conservacié 1, st es pot, s'intenta evitar posar les etiquetes directament en el
document efimer per no malmetre’l tant.

Es curiés el cas de la Biblioteca Victor Balaguer, que en un moment donat van
dedicar tot el pressupost que tenien per a comprar-se una segelladora 1 des de
llavors s’han pogut fer les fundes a mida ells mateixos.

També val la pena mencionar I'Gs de caixes per formats (és a dir, per mides) que
utilitzen tant a la Biblioteca de Catalunya, com a Montserrat, com al Museu del
Disseny 1 que els permeten optimitzar al maxim els espais de magatzem.

3.2.5 Quin és espai i mobiliari d’emmagatzematge utilitzen?

El mobiliari acostuma a ser forga estandard en tots els casos: prestatgeries, com-
pactes, planeres o arxivadors verticals, gairebé sempre metallics. Alguns centres
han aprofitat mobiliari antic, com vitrines amb estructura de fusta®. En un
parell de centres ens comenten que a vegades els fons arriben amb el seu propi
mobiliari (fet que els resol un problema, sempre que tinguin espai per collocar-lo).

Quant als espais, en la majoria de casos tenen un o més espais de magatzem, 1 hi
ha qui té els efimers emmagatzemats a I'espai de treball o a la biblioteca. Practi-
cament tothom té aquests espais practicament plens del tot o gairebé co-

Ilapsats. Els que es troben en edificis relativament nous o reformats, normalment
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2 Es a dir, tipus Mylar o Melinex.

2 A ’Estudi-Biblioteca de Mares han
conservat aquests mobles pero han sa-
but protegir els llibres tot ficant una
capa de paper barrera a sobre de cada
lleixa.
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% Ja sigui el Departament de Cultura,
’Ajuntament de Barcelona o I'ICUB, per
posar alguns exemples.

hi tenen control de temperatura i d’humitat, tot 1 que no sempre funcionen
bé. En resum, tots els professionals tenen clar que hi ha d’haver un control de les
condicions ambientals pero cadasct té Pespai que té, 1 en aquest sentit el marge de
maniobra és limitat.

3.2.6 Tenen pressupostos per a contenidors de conservacio, per a res-
tauracioé o un fons de contingéncia per accidents?

Un cop més, les respostes han estat variades en funcié dels recursos de
cada centre: hi ha alguns centres que fa anys que no poden dedicar cap pressu-
post a la compra de contenidors, pero la majoria en tenen una mica. Aixo si, el
pressupost per a contenidors queda repartit per a tots els tipus de documents o
altres seccions del centre documental (per tant, també per a monografies, revistes
1 documents d’arxiu varis) 1 acostuma a compartir partida economica amb el ma-
terial d’oficina.

En un parell de centres si que tenen una reserva d’aquests materials per a I’arriba-
da de fons nous, pero en la majoria encara s’esta fent feina retrospectiva can-
viant els contenidors corrents dels fons que ja tenen. A Montserrat ens comenten
que compren aquests materials de conservacio a I’engros cada sis o set anys ja que
aixi els hi surt més economic.

En general, els centres no tenen pressupost per a la restauracio o en tenen
molt poc. Els que en tenen, igual que amb els contenidors, han de repartir la par-
tida per a tots els tipus de documents del centre 1 els efimers no sempre passen pel
davant. Diversos entrevistats ens diuen que s’acostuma a aprofitar per a fer restau-
racions quan es demanen peces per a exposicions alienes.

Quant als accidents (plagues de fongs, inundacions, etc.), ens ha sorpres la uni-
formitat de les respostes: ninga té un fons de contingéncia, tot i que en un
bon grapat dels centres ja s’han trobat en situacions d’aquestes, pero tots tenen
la certesa que, en cas d’accident, es podran trobar recursos per a resoldre la crisi.

% i ales quals es

Molts d’ells fan referencia a les institucions de les quals depenen
poden emparar, d’altres es reserven part dels pressupostos per a final d’any per tal

de tenir un coixi per a emergencies 1 d’altres confien en les polisses d’asseguranca.

3.2.7 Compten amb el suport de personal especialitzat en el tracta-
ment fisic dels documents?

Tant a la Unitat Grafica, com a I’Arxiu Historic, les biblioteques del CRAI UB,
el museu Mares, el del Disseny 1 el de la Teécnica compten amb un servei pro-
pi de restauracio (compartit per a tota la institucié) que els pot donar més o
menys suport en cas de necessitat; tant sigul per restaurar una peca com sobretot
per a orientar-los sobre materials 1 técniques de conservacié preventiva. Alguns
d’aquests serveis de restauraci6 treballen per projectes 1 se’ls hi poden enviar les
peces en un moment determinat de ’any.

A Montserrat tenen taller d’enquadernacié propi on es poden fer petites restau-
racions 1 al Pavell6 de la Republica tenen una bibliotecaria que també en pot fer de
petites. A la resta de centres, tot 1 que no comptin amb el suport d’un restaurador, els
bibliotecaris 1 arxivers es mostren actius a ’hora d’informar-se sobre les qliestions de
preservacio, van fent petites formacions quan poden 1 sén capagos de diagnosti-
car quan hi ha problemes 1 de saber quan han de consultar als més experts.

3.2.8 Han hagut de fer algun trasllat de fons?

Practicament tots els centres estudiats han passat per un o varis trasllats de seu
1, els que no ho han hagut de fer, han hagut de fer trasllats interns dins de
Pedifici, passar per periodes d’obres de remodelacio dels espais o gestionar
l’arribada de grans fons. Al museu del Disseny asseguren que han hagut de fer



tants trasllats de fons que ja tenen reservat un pressupost especific per a mudances.

En la majoria de casos han comptat amb I'ajuda d’'una empresa de mudances
especialitzada en art o en biblioteques, pero també hi ha algun cas en el qual
I’empresa no era especialitzada. Els bibliotecaris 1 arxivers han hagut de gestionar
el trasllat 1 supervisar totes les fases del procés. Diversos d’ells mencionen I'as amb
exit de codis, formats 1 sobretot de caixes i etiquetes de colors per tal de no
perdre ni un document.

La majoria no guarden un record amarg d’aquestes experiéncies, ja que afirmen
que els trasllats els van servir per a trobar coses perdudes o per aprofitar 1
reorganitzar fons mal endrecats. No obstant aixo, a la Filmoteca van tenir forca
complicacions a I’hora de traslladar cartells i grans formats?’. Certament, s’entén
que sigui més complicat moure carpetes grans que no pas capses.

3.3 Digitalitzacio

3.3.1 Quins protocols segueixen?

La majoria d’entrevistats que han mencionat una xifra, han parlat de 300 DPI, tot
1 que molts admeten que els DPI poden variar segons la mida i el tipus de
document i tamhé segons 'espai d’emmagatzematge digital del qual disposin.

Molts s’ajusten als barems que els hi venen marcats des de fora, ja sigui a
través de concursos o subvencions com els del Ministerio o com el projecte Open-
Challenge (al qual s’acullen els de PICUB), o els que venen marcats des del CCGUC,
el COBDC o els repositoris on acabaran emmagatzemant els documents®.

En el cas de la Unitat Grafica de la Biblioteca de Catalunya i de la Secci6 de
Grafics de I’Arxiu Historic de la Ciutat, també depenen dels barems marcats pel
departament de digitalitzacié que dona servei a tots els departaments de les
respectives institucions.

Absolutament tothom digitalitza a color i utilitzen el format TIFF o JPEG2000
per a preservacid, JPG (en el cas d’imatges) 1 PDIF o PDF/A amb OCR (en el cas
de documents textuals) per a la consulta. Entre els PDE] la majoria tenen la possi-
bilitat de ser multipagina®.

Alguns d’aquests centres aboquen els documents amb format de conservaci6 a
repositoris digitals capacos de generar automaticament una visualitzaci6 o
una copia de consulta, de manera que s’estalvien tenir dos formats d’arxiu per
a cada document.

La digitalitzacié d’uns o altres fons acostuma a venir motivada per subvencions
foranes, per disposar de llibertat per a difondre fons lliures de drets, o per
estar vinculada a d’altres projectes de preservacio, catalogaci6 o difusio.
Igual que en el cas de les restauracions, sovint també s’aprofita per digitalitzar les
peces quan surten per a exposicions externes.

3.3.2 Externalitzen el servei de digitalitzacié o ho fan al propi centre
documental?

Practicament tots els centres estudiats tenen un escaner propi amb el qual fan
les digitalitzacions de documents petits. Normalment només hi ha pressupost,
quan n’hi ha, per a externalitzar la digitalitzacié de documents de gran format.

La resta de documents que es porten a digitalitzar fora del centre acostumen a aco-
llir-se a concursos i subvencions de I'estat o dels ajuntaments, que els permeten
digitalitzar colleccions més grans, tot 1 que no tots els centres s’hi poden acollir. En
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7 Caldria afegir que també és compli-
cat traslladar formats fragils, com els
negatius fotografics de vidre, tot i que
aquests no siguin efimers.

28 Com per exemple Calaix, el repositori
del Departament de Cultura.

» |, en cas de ser multipagina, a la Vic-
tor Balaguer hi afegeixen una pagina
d’instruccions sobre drets de propietat
a Uinici de larxiu pdf.
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el cas del Museu Mares 1 del Museu del Disseny, el projecte al qual s’han acollit és
I"nica via a través de la qual han pogut fer digitalitzacions.

3.3.3 Fan la digitalitzaci6 abans o després del tractament fisic i de la
descripcio?

Tot 1 que molts admeten que cal valorar cada cas per separat i que depen de la
urgencia, practicament tothom accepta que 'habitual és fer la digitalitzacié tant
després del tractament fisic com després de la descripcio. Per a fer la
digitalitzacio, s’ha retirat el document de la funda o contenidor de preservacio 1
després s’ha tornat a collocar.

A Montserrat comenten que després de la digitalitzacié tenen oportunitat de mi-
llorar la catalogacié. A ca I’Ardiaca recorden algun cas en el que, si el docu-
ment és molt gran, s’ha pogut arribar a fer la catalogaci6 a partir de arxiu digital
per no haver de manipular I’original.

3.3.4 Optimitzen recursos de digitalitzacié mitjancant la cooperacio
amb d’altres centres?

Els entrevistats opinen que la cooperacio sobretot funciona bé per a les revistes (de
fet la majoria participen en el projecte ARCA), 1 potser també amb algun llibre
antic, pero per als efimers no gaire. Alguns admeten que ho han intentat pero,
com que es tracta de materials rars 1 variats, ¢s massa dificil saber qui els pot
tenir iguals i porta massa feina contrastar les dades. Sembla que no existeix una
xarxa de centres patrimonials amb la qual es pugui compartir aquesta informaci6.

En el cas que es detecti que un altre centre té un mateix document digitalitzat, hi
ha quil’enllaca al registre bibliografic del cataleg, com ho fan a Montserrat,
a través de 'etiqueta 856 de MARC21 de localitzacié 1 accés electronic.

Les tiniques cooperacions pel que fa a la digitalitzacié d’efimers son els programes
de ma del Liceu entre 'Institut del Teatre 1 la UAB, una collecci6 de postals entre
la Biblioteca de Girona i la UdG 1 algun particular que ha cedit la versi6 digital
d’algun document per a completar una collecci6 a la Victor Balaguer.

3.3.5 Dediquen un pressupost per a la digitalitzacio?

Evidentment, el pressupost per a la digitalitzacié es reparteix entre tots els tipus
de documents del centre 1 no només pels efimers (de fet, les revistes acostumen a
endur-se’n un bon pessic). A més, com hem comentat, per a la digitalitzaci6 hi ha
moltes més subvencions externes que per a d’altres fases del tractament
documental. Normalment aquests pressupostos s’utilitzen per a digitalitzar de
manera retrospectiva, sense tenir en compte les noves adquisicions, 1 poden variar
segons 'any.

Dels centres estudiats, a Vic, Manresa, el MNAC 1 el museu de la Técnica de Te-
rrassa no es digitalitza res, o almenys no es digitalitzen els efimers, principalment
per la manca absoluta de pressupost.

A la biblioteca Victor Balaguer, la biblioteca de Montserrat 1 la del Pavello de la
Republica no tenen un pressupost assignat per a la digitalitzacié, pero en fan dins
del centre com a part integrada dins les tasques del dia a dia.

3.3.6 On emmagatzemen els arxius digitalitzats? Aquests son de facil
accés pels treballadors del centre?

Ho emmagatzemen en discs durs, en els servidors de la xarxa local, en els resposi-
toris segurs 1 en els respositoris digitals.

Tothom accepta que l'accés als arxius esta sempre més o menys controlat, ja sigui a



través de discs durs, CDs, la xarxa local o directament del respositori digital.

3.4 Classificacié i descripcid

3.4.1 Tenen algun manual o guia que els orienti a I’hora de distingir
entre els diversos tipus de documents efimers?

Aproximadament la meitat dels entrevistats tenen una guia, un glossari o un tes-
aurus amb la finalitat principal de resoldre conflictes terminologics, ja que hi
ha diversos tipus d’efimers que es poden denominar de maneres variades. Tothom,
exercint el sentit comu, s’ha basat en els seus propis fons per a fer-les a mida,
tot 1 que reconeixen que també s’han pogut estudiar puntualment els catalegs d’al-
tres biblioteques o publicacions relacionades™.

A T'Institut del Teatre insisteixen que la normalitzacié terminologica ha de
ser rigorosa i no deixar-se portar per modes, ja que no es pot anar canviant
la nomenclatura cada pocs anys. Els museus de 'ICUB (afirmen des del Mares 1
des del de Disseny) estan treballant per fer unes concrecions per a la descripcio, 1
sobretot per normalitzar la indexacié amb els companys dels departaments de col
leccions que descriuen les peces de museu amb Museumplus, per tal d’unificar els
descriptors®. A Cultura Popular també han preparat una guia especifica per a la
descripcié d’imatgeria amb DublinCore.

Dr’altres no tenen una guia terminologica perque acumulen una bona pila d’anys
d’experiencia professional 1 consideren que no tenen tants conflictes per a definir
els seus fons, o es serveixen de quadres de classificacié que poden fer, en part,
aquesta doble funcid.

3.4.2 Tenen tots els fons inventariats? Els inventaris estan a disposicio
dels usuaris?

Les respostes han sigut variades, no només entre els diversos centres, sind tamhé
entre els diversos fons d’un mateix centre documental: practicament ningu té la
totalitat dels fons inventariada (fet que té tot el sentit del moén si contrastem la
quantitat de fons amb el personal que tenen disponible per a tractar-los). Dels que
estan inventariats, algunes tipologies estan inventariades item a item 1 d’altres s’han
inventariat per contenidors o per series. Logicament, no tots els documents
efimers es prioritzen per igual o son igual de facils de tractar.

Tot 1 que no estiguin inventariats, molts dels entrevistats recalquen que I’ordena-
ci6 si que es porta al dia, que hi ha molts documents que estan ben endrecats
1 controlats, pero que encara no son visibles a través de cap canal de difusié. Tant
al MNAC, com al Museu de la Ciéncia 1 de la Técnica, com a la biblioteca epis-
copal de Vic tenen clar que, com que tenen el fons ben localitzat, es salten la fase
d’inventari per anar directament a la de catalogacio.

Pel que fa a ’'accés d’aquests inventaris per part dels usuaris investigadors, la
majoria d’inventaris que es fan visibles a través de les pagines web institucionals,
dels respositoris digitals o bé a través del cataleg™ acostumen a ser inventaris de
fons personals 1 no pas de colleccions de documents efimers. Dels que no estan
visibles de manera remota, la majoria es poden consultar in situ a cada centre
documental.

3.4.3 Tenen un quadre de classificacié definit? Esta a disposicio dels
usuaris? En quines fonts s’han basat per a fer-lo?

Les respostes, un cop més, han estat variades: més o menys la meitat tenen un
quadre de classificacié on si que hi apareixen les diverses categories d’efimers®.
De Paltra meitat, o no tenen cap quadre de classificacid, o només en tenen per
a fons personals (dels quals no en segreguen les colleccions d’efimers™), o clas-
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0 Alguns d’ells mencionen Llibres com
el cataleg de Rosario Ramos de la BNE
Ephemera: La vida sobre papel, o tam-
bé el llibre £ls tresors de Joan Amades.

% No té sentit que a una banda i l'altra
de ledifici es descrigui el mateix do-
cument-objecte de maneres diferents,
per exemple “capsa de mistos” i “cap-
sa de llumins”.

%2 En el cas de la Biblioteca de Girona
s’han de catalogar com a publicacio
propia de la biblioteca ja que les res-
triccions del cataleg no els hi ho per-
met fer d’una altra manera.

3 En el cas del Museu Marés hi ha un qua-
dre especific per a efimers que deixara de
ser-ho perque es preveu que s’ampliara a
d’altres tipologies documentals.

# Al Museu del Disseny, per exemple,
tots els documents efimers estan in-
tegrats en fons personals i aquests
segueixen el quadre de classificacio
proposat per ’ANC.
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% Com son el cas de Montserrat i Terras-
sa. Aquests Ultims segueixen la classifi-
cacio per matéeries segons la CDU.

% per posar dos exemples, en el cas de
la Flimoteca es va anar a parlar amb
el Museu del Cinema de Girona i amb
d’altres filmoteques. En el cas de la Bi-
blioteca de Catalunya, es va mirar la Bi-
blioteca Nacional de Franca.

37 per exemple, en el cas de Cultura Po-
pular es va parlar amb l’expert en imat-
geria popular Lluis-Carles Busquets.

*® Sobretot son limitades les fonts bi-
bliografigues autoctones que parlen de
documents efimers de tematiques molt
especifiques i per aixd s’han de consul-
tar fonts estrangeres, com la magnifica
Encyclopedia of Ephemera de Rickards,
perd també és cert que molts dells
mencionen la classificacié de Rosario
Ramos com un referent a sequir.

¥ El va fer Carme Dastis i en va parlar
a larticle “Biblioteca-Museu Balaguer:
fons local” de la revista Item.

4 Hem d’admetre que no tots els efi-
mers tenen el mateix valor ni interes.

“1Com és el cas de la Filmoteca, la Direc-
cié General de Cultura Popular, UInstitut
del Teatre o la Biblioteca de Girona.

% Com és el cas de la Victor Balaguer o
’Arxiu Historic de la Ciutat de Barcelona.

4 Com ho fan, a través d’Atom, el Museu
del Disseny i el Museu Frederic Mareés.

sifiquen els fons en funcié de la matéria i no del format®.

Aquests quadres normalment son documents de treball intern i no estan a
disposici6 del pablic, o només es poden consultar en el propi centre, tot i que s’han
pogut compartir o presentar entre professionals del sector.

Per a elaborar aquests quadres, un cop més, s’han estudiat principalment els
propis fons, pero també s’han mantingut contactes amb institucions similars® o
amb estudiosos de la matéria® i s’ha consultat bibliografia diversa (sobretot estran-
gera, ja que aqui les fonts son limitades®). Molts d’aquests quadres encara estan en
procés d’elaboracié o bé en un estat d’avaluacio.

Menci6 a part mereix la Unitat Grafica de la Biblioteca de Catalunya, on ja només
utilitzen el quadre de classificacié per a ordenar els magatzems temporals. També
¢s especial el cas de la Victor Balaguer, on estan molt satisfets amb un quadre de
classificacio fet a mida i basat amb el sistema de la CDU®.

3.4.4 Es fa la descripcié per a cada item o es fan reculls facticis?

Es dificil detectar una tendéncia en aquest sentit, ja que cada centre té una opini6
diferent 1 segueixen estratégies diferents per a cada tipus d’efimer que
tenen en les seves colleccions 1, sobretot, estrategies diferents en funci6 dels re-
cursos descriptius amb que compten. Uns tendeixen a fer més descripci6é per
item 1 d’altres més per reculls, pero en general es pot dir que tothom fa de tot.

Alguns consideren que la tasca de descripcié d’una gran collecci6 és impossible
d’assumir si es fa item a item perque no hi ha prou recursos humans, pero a més
afegeixen que per a algun tipus de document no té sentit fer-ho, ja que s’estaria
ofegant als usuaris en un mar de resultats®” 1 que aquests es frustrarien més facil-
ment amb la cerca. D’altres opinen exactament el contrari: que el millor servei que

es pot oferir a I'usuari passa per una descripcié de major qualitat 1 detall.

No obstant I’heterogeneitat de maneres de fer, si que es detecten algunes tendeén-
cies quan es cataloga per items:

Hi ha un fort vincle entre el fet de tenir els documents digitalitzats 1 el fet de
descriure’ls item a item; especialment quan la imatge digital i la descripcio
poden estar vinculades, ja sigui a través d’un repositori'!, d’un cataleg*? o d’un
sistema gestor de documents d’arxiu®.

Tant a PInstitut del Teatre com al Museu Mares també expliquen que cataloguen
per item les peces que s’han tractat com a objecte de museu (dins de les quals hi
poden haver efimers). A la Unitat Grafica de la BC ens diuen que només catalo-
guen per item quan és una peca amb un valor especial o quan ha de sortir prestada
per a una exposicio.

Tant a la mateixa Unitat Grafica com a ’Arxiu Historic de la Ciutat ens recorden
que molts cops ja s’han trobat una part de la feina feta, 1 que per tant han hagut
de continuar amb la manera de treballar historica del centre. Amhdos
posen el mateix exemple dels romancos 1 goigs, que si bé opinen que es podrien
descriure per reculls, han hagut de continuar fent-ho per items, ja que és el que
s’havia fet sempre.

També hi ha algunes caracteristiques comunes quan es cataloga per reculls:
D’una banda, en els repositoris digitals sovint es poden crear colleccions que

agrupen conjunts de documents efimers 1 fins 1 tot, en el cas de la Filmoteca, es
poden vincular diversos tipus d’efimers a un titol de pellicula, de manera que es



generen reculls al voltant d’un film.

De T’altra, els centres que fan una aproximaci6é més arxivistica de la descrip-
ci6 dels fons, poden treballar per fases, comengant per la descripcié global de
fons o colleccid 1 prosseguint amb series, expedients 1 carpetes. Aixo els permet
fer una major difusié dels fons sense haver d’arribar al detall. Diversos d’aquests
centres utilitzen versions 1 nivells de la fitxa de descripci6 arxivistica NODAC que
després difonen a través dels repositoris, dels sistemes de gesti6 tipus Atom o adap-
tades 1 resumides en els registres bibliografics dels seus catalegs.

Els que fan la descripcié de reculls dins del cataleg acostumen a utilitzar el camp
de notes per a detallar el contingut de la carpeta o expedient, o per a resu-
mir els continguts del recull. Per a fer-ho aixi, alguns tenen més limitacions que
d’altres™, 1 s’han trobat solucions imaginatives, com en el cas de la Biblioteca de
Catalunya, els quals poden incrustar un document pdf amb tots els continguts
del recull dins del registre bibliografic®®. Aquesta estrategia els permet poder fer
reculls tan de colleccions tancades com per colleccions obertes o que encara s’es-
tan detallant.

Hem pogut veure que els reculls tan es poden fer per agrupar una sola tipologia
d’efimers per temes o per periodes temporals, com per agrupar diverses tipologies
d’efimers al voltant d’un tema®. Sembla que en molts dels centres estudiats en-
cara estan experimentant amb les diverses opcions que tenen sobre la taula.

3.4.5 Quins eines de descripcio estandards utilitzen?
A nivell de descripci6 en cataleg bibliografic, la majoria asseguren que segueixen
els estandards que calen per a poder estar dins del CCUC (practicament tots els
centres estudiats hi séon) o també dins del cataleg de les BEG (on també hi son uns
quants d’aquests centres), mitjancant la codificaci6 MARC21.

Tots els que descriuen 1 pengen els documents en un repositori ho fan amb meta-
dades seguint els estandards de DublinCore.

En ambdos casos, per a qiiestions formals es tenen en compte les AACR2 1 les
ISBD, aixi com alguns també consulten el LEMAGQC per als encapgalaments.

Els que fan un tractament arxivistic han seguit la norma ISAD(G), 1 més concre-
tament la NODAC. A I’Arxiu Historic de la Ciutat també segueixen la normativa
municipal arxivistica i el metode de descripcio AIDA.

Com diu ’Albert Diaz, 1lligat amb la confusi6 de la pregunta anterior, es pot voler
ser molt normatiu i, no obstant aixo, seguir tenint problemes per decidir quin ha
de ser el tractament adequat per a cada tipus de document.

3.4.6 On es publiquen aquestes descripcions?

Dels 16 centres estudiats n’hi ha 10 que publiquen les seves descripcions principal-
ment als seus respectius catalegs locals" (i molts d’ells també al CCUC). N’hi
ha quatre que publiquen la majoria de descripcions de documents efimers als seus
repositoris digitals'® i dos que publiquen la majoria de descripcions d’efimers,
integrats dins dels seus fons d’arxiu, a través d’Atom™.

3.4.7 Optimitzen recursos de descripcié mitjangcant la cooperacié
amb d’altres centres?

La resposta unanime ha estat que no es poden aprofitar mai o gairebé mai
els registres fets per un altre centre per a descriure els efimers. Els mo-
tius que ens donen els entrevistats séon ben clars: es tracta d’uns materials molt
especifics 1, ja d’entrada, costa de contrastar els fons propis amb els fons d’altres
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“ Per exemple, a Vilanova, que catalo-
guen amb Inmagic, poden fer els camps
de notes tan llargs com vulguin, perd
després es troben moltes limitacions
guan han de passar el registre al CCUC.

* Aquest pdf, que anomenen “Ajuda
de cerca”, acostuma a ser un llistat de
tots els items amb forma de quadricu-
la i amb els descriptors que van més a
la mida per a cada tipologia de docu-
ment descrit. Es a dir, no utilitzen els
mateixos descriptors per a un recull de
programes de ma que per a un recull
de cartells.

% Com fan al Museu de la Ciéncia i la
Técnica de Terrassa.

4 Principalment: la Unitat Grafica de la
BC, la Victor Balaguer, la Biblioteca de
Montserrat, ['Episcopal de Vic, el CRAI
del Pavelldé de la Republica, la Biblio-
teca del MNAC, UArxiu Historic de la
Ciutat de Barcelona i la Biblioteca del
Museu de la Ciéncia i la Técnica.

4 La Filmoteca, Cultura Popular, U'Insti-
tut del Teatre i la Biblioteca de Girona.

4 Els dos que estan dins de 'ICUB: el
centre de documentacio del museu del
Disseny i el del museu Frederic Mares.
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¢ Com per exemple el projecte “Trans-
criu-me” al qual va participar la Fil-
moteca de Catalunya. Se’n poden con-
sultar els grafics a Uhistoric: http://
transcriu.bnc.cat/historic#.VétP1fmL-
RaQ [consulta 10/08/2016]

' dins la qual hi ha diversos efimers:
Vegeu: http://cataleg.museumares.bcn.
cat/ [Consulta 30/05/2016]

%2 Vegeu L'Almanac a: http://w110.bcn.
cat/portal/site/ArxiuHistoric/menuitem.
ab2d885af1118530cef7cef7a2ef8a0c/in-
dex68ed.html [consulta 20/08/2016]

centres. Per a la majoria de centres, els documents efimers sén uns materials que
tot just s’han comencat a descriure en els tltims anys 1 és dificil trobar qui ja
ho tingui fet. A més, en el cas que algti més els tingui, hi ha una gran possibilitat
que no els treballin seguint els mateixos meétodes o criteris. Cal afegir
que molts d’aquests materials son visuals 1 no tenen titol propi, i els criteris per
a descriure una imatge poden ser molt subjectius. Aixi doncs, si bé amb d’altres
materials la cooperacio 1 la copia de registres és més facil, amb els efimers no ho
és gens.

Alguns reconeixen que si bé no és facil cooperar per a copiar registres, si que ho
pot ser per a trobar directrius conjuntes i pactades entre centres 1 veure ma-
neres de treballar 1 de descriure. Molts d’ells admeten que estarien encantats de
cooperar en aquest sentit si comptessin amb el recolzament d’una xarxa, que ara
mateix no existeix.

3.5 Difusio

3.5.1 A través de quins canals fan difusio?

Cataleg
La Filmoteca, la DGCPAAC 1 el museu de la Ciencia 1 la Técnica utilitzen el ca-
taleg de les BEG (sobre efimers, les dues primeres només en pengen reculls facticis).

La Unitat Grafica de la Biblioteca de Catalunya penja els efimers, tant items com
reculls, al seu propi cataleg. La biblioteca de Reserva 1 la del Pavell6 de la Repu-
blica utilitzen el cataleg del CRAI de la UB 1 la Biblioteca de Monterrat el cataleg
de la URL.

L'Institut del Teatre, la biblioteca del MINAC, la Victor Balaguer 1 I’Arxiu Historic
de la Ciutat tenen els seus propis catalegs. Aquests dos ultims, que treballen amb
Inmagic 1 Albalanet respectivament, poden afegir imatges dels documents a cada
registre bibliografic que fan.

Totes les mencionades anteriorment també estan dins del CCUC, com també hi
estan els catalegs del Museu del Disseny i Mares (tot 1 que ells no cataloguen els
efimers per aquesta via).

La biblioteca Episcopal de Vic té el seu propi cataleg 1 la Pablica de Girona esta
dins la xarxa ARGUS.

Web de la institucié

La majoria de centres documentals tenen un espai dins de la pagina web de la
institucio a la qual pertanyen. Normalment utilitzen aquest espai per a penjar-hi
noticies de donacions rebudes, de campanyes de digitalitzaci6 i d’altres projectes®.
També s’acostumen a utilitzar per a posar-hi petites fitxes de descripci6 dels fons,
els quadres de classificacio, o per a posar enllagos al cataleg 1 al repositori.

Al Museu Mares hi tenen un sistema per a visualitzar una part de la colleccio del
museu digitalitzada anomenada “Clolleccions en linia™" i dins del web de ’Arxiu
Historic hi ha una seccié on es van exposant documents diversos vinculats amb
efemerides anomenada Almanac®.

Es cert que diversos dels entrevistats reconeixen que aquests espais web estan
poc aprofitats (i en alguns casos, també son dificils de trobar dins del web general).



Diposits o repositoris digitals

Entre tots n’han anomenat un bon grapat: Memoria Digital de Catalunya, Euro-
peana, Hispana, Repositori de la Filmoteca, Calaix, Escena Digital, Diposit Digi-
tal de la UB, Biblioteca del Patrimonio Bibliogréfico 1 Clipfiles.

Publicacions i xerrades

Molts dels centres han fet en algun moment un cataleg o un llibre vinculat a
una exposicié propia. Els tecnics d’aquests centres de documentacié també
han publicat alguns articles o monografics especialitzats o han facilitat els recursos
documentals necessaris per a publicacions d’altres especialistes dins de les seves
institucions.

Meés freqiient que aixo son les collaboracions amb publicacions de fora de
la institucié. Aquestes publicacions, que solen ser de bona qualitat®, afegeixen al
centre documental en els credits del llibre 1 aixo déna molta visibilitat als fons. La
majoria d’entrevistats ho viuen com un intercanvi molt positiu.

Ala Biblioteca de Catalunya les publicacions acostumen a formar part del conjunt
de condicions quan es signa un donatiu. També és molt curiosa la seccié al blog
de la biblioteca del Pavell6 de la Republica anomenada “Els nostres usuaris publi-
quen” on es parla de tots els fons que s’utilitzen per a publicacions®.

Quant a les xerrades, molts dels entrevistats afirmen que de tant en tant participen
en actes, congressos i jornades dins del propi sector. Tot 1 que no és gaire
freqiient que es parli especificament de documents efimers, si que ha pogut passar
en alguna ocasi6. Hi ha algun entrevistat que també participa en xerrades-tallers
dins d’assignatures universitaries o que organitza xerrades d’investigadors
que han utilitzat els fons del centre per a la seva recerca.

Mitjans de comunicacié

Moltes de les institucions de les quals depenen aquests centres documentals comp-
ten amb el servei de difusi6 o departament de comunicaci6 de la institucié
que compta amb els seus propis canals 1 dona suport a la dinamitzaci6 1 difusio
d’aquests fons. Aixi doncs, és habitual que apareguin petites noticies a la televiso,
radio 1 premsa sobre donatius, exposicions, publicacions, visites o d’altres activitats
vinculades a la biblioteca o arxiu.

Es especialment interessant la participacié regular dels técnics de la Direccié de
955

, 1 encara més interessant 1
original la seva participacié en la revista infantil Cavall Fort®.

Cultura Popular al programa de radio “Fes ta Festa

Exposicions propies

La majoria dels centres documentals estudiats tenen un espai més gran o més
petit per a exposar les seves propies peces 1 mostrar un tast dels seus fons als usuaris
que els visiten. Normalment es tracta d’un conjunt de vitrines a ’entrada del
centre.

Els entrevistats reconeixen que els efimers soén materials que es treuen
forga sovint, ja que sén molt vistosos, pero que no s’acostumen a exposar per
tipologies sind per tematica. Aquestes petites exposicions s'intenten fer coincidir
amb efemerides concretes o epoques de I’any, o coordinades amb exposicions o
activitats que es facin en algun altre lloc. També poden estar relacionades amb
publicacions o donatius recents.

Els que no tenen un espai d’exposicié propi, com a Gultura Popular o al Pavell6 de
la Reptiblica, en algunes ocasions han pogut participar en I'organitzacié d’una ex-
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% Diversos dels entrevistats van men-
cionar la col-laboracié amb Victor Oliva
pel seu recent i magnific treball Barce-
lona. Publicitat i ephemera.

* Es tracta de publicacions molt va-
riades: llibres especialitzats, punts de
llibre, llibres de text, revistes d’eco-
nomia, etc.Vegeu la secci6 a: https:/
blocpavellorepublica.ub.edu/category/
els-nostres-usuaris-publiguen/ [consul-
ta 16/08/2016]

% Més informacié de “Fes ta Festa” al
web: http://festafesta.net/ [consulta
12/08/2016]

% On demostren que al public infantil
també se’ls hi pot parlar de documents
com els ventalls, les ombres xineses
i els teatres de paper: http://www.ca-
vallfort.cat/cavallfort/ca/cavall-fort/
arxiu/1271/12-butxaca.html , http://www.
cavallfort.cat/cavallfort/ca/cavall-fort/
arxiu/1284/12-ombres.html i http://www.
cavallfort.cat/cavallfort/ca/cavall-fort/
arxiu/1288/12-butxaca.html  [consulta
12/08/2016]
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% 0 com també comenten des del
MNAC, alumnes de la Universitat de
’Experiencia.

posicio dels seus documents en alguna altra seu de la institucié de la qual depenen.

El cas del Museu Mares va a part, ja que una bona part dels documents efimers
estan permanentment exposats en el gabinet del collecccionista del museu. També
val la pena mencionar que a I’Arxiu Historic aprofiten els textos 1 les peces digita-
litzades de les exposicions que munten al vestibul per a fer-ne una exposicié virtual
que després pengen al seu web.

Préstecs per a exposicions alienes

Practicament tots els entrevistats no nomeés han dit que si, sin6 que han afir-
mat que en fan molts de préstecs per a exposicions alienes. Molts d’ells també
afirmen que aquestes peticions encara han crescut més des que tenen les imatges
pujades als seus repositoris digitals. A vegades també es demanen reproduc-
cions digitals en comptes de la pega original per a posar-les en exposicions.

En la majoria de casos, ja hi ha una normativa establerta que inclou qliestions
com el preu, Passeguranca o les condicions de transport. Normalment la peca
passa per una fase de supervisié per part dels técnics de la casa abans que se 'em-
portin. En diversos centres han comentat que la gestié d’aquests préstecs acostuma
a estar en mans dels serveis de restauraci6 o dels departaments d’exposicions que
es troben dins de la mateixa instituci6 que el centre documental. A vegades també
poden aprofitar la normativa de préstec dels museus que volen agafar prestades
les peces.

El tipus de document que comenten que surt més és el cartell. Normalment
s’aprofita 'avinentesa per a digitalitzar i restaurar la pega (sovint a carrec
del que demana la peca en préstec) 1 per a catalogar-la com a item. També
acostumen a quedar-se una copia del cataleg de 'exposici6. En general tothom
veu aquests préstecs com una cosa positiva 1 intenten donar el maxim de facilitats
perque entenen que ¢és una molt bona manera de donar visibilitat als fons.

Xarxes socials

Dels centres estudiats n’hi ha set que tenen compte a Facebook, sis que en tenen
a Twitter 1 quatre que en tenen a Pinterest. A més, al Pavell6 de la Republica
també tenen canal de Youtube 1 Flikr 1 al Museu del Disseny participen a Scoop.it.

En la majoria de casos, els comptes d’aquestes xarxes socials son compartits per
a tota la institucio, més enlla del centre documental. Diversos dels entrevistats
comenten que és forca complicat obrir comptes institucionals 1 que cal tenir molt
clar que les xarxes socials demanen constancia 1 dedicacié.

Les entrades o taulells publicats acostumen a estar relacionats amb noticies del
centre o amb troballes dins dels fons que, un cop més, sovint s’intenten fer coincidir
en moments destacats del calendari.

Visites guiades i activitats obertes al public

Molts d’aquests centres fan dia de portes obertes al pablic general per Sant Jordi
1 el dia dels Museus. La resta de visites acostumen a fer-se perqué han rebut peti-
cions des de fora (i no perque es proposin des de dins del centre) 1 en general es
tracta d’'un public especialitzat o d’alumnes universitaris’’.

En el cas de la Biblioteca de Catalunya 1 del Pavell6 de la Republica, les visites
guiades per Pedifici es fan 1 es gestionen per empreses externes dedicades a aixo.

La Biblioteca Pablica de Girona 1 la del Museu del Disseny, que fa relativament
poc que han obert les seves portes en els respectius nous espais, si que fan moltes
visites per tal que el public interessat els pugui coneixer. En el cas del Museu del



Disseny, tenen un espai polivalent a la biblioteca on també hi fan d’altres activitats
com presentacions de llibres 1 taules rodones.

Activitats per als infants
La majoria de centres no fan cap mena d’activitat per a infants, tot i que hi
ha algunes excepcions:

- A la Filmoteca, organitzada per serveis educatius, fan una activitat anomenada
“Els oficis del cinema” on els documentalistes parlen del seu dia a dia.

- Ala DGCPAAC participen a la revista Cavall Fort, com ja hem comentat.

- A la Biblioteca de Catalunya es fan algunes visites infantils 1 se’ls hi ensenya la
caseta de la Roser Capdevila, autora de Les tres bessones, el fons de la qual esta a
la Unitat Grafica.

- Al Pavell6 de la Reptblica no fan activitats per a nens, pero si per a joves d’institut.
- A la provincial de Girona fan per a les escoles la mateixa visita que fan pels adults.
- Al Museu del Disseny no en fan per a infants, pero si que n’han fet alguna de familiar.

Viquipedia

Pel que hem pogut veure, aquesta via no acaba de donar els seus fruits:
molts dels entrevistats ens han explicat que s’havia iniciat algun projecte per la
Viquipedia i que ha quedat parat. D’altres encara no s’hi han posat, tot 1 que pre-
veuen fer o millorar alguna entrada de cara al futur.

En la majoria de casos, les entrades a la Viquipedia que han preparat no tenen
gaire a veure amb els documents efimers, normalment estan al voltant dels fons
personals, del centre documental com a institucié o de personatges molt impor-
tants per la historia i fundacié d’aquests.

Mereix una menci6 a part el cas del Museu del Disseny, que va coordinar un pro-
jecte cooperatiu molt gran al voltant de la Viquipedia, pero van haver de parar
perqué van detectar problemes varis®.

Altres
A T’hora de parlar d’altres canals de difusi6, hem vist que hi ha qui treballa molt

amb el blog i l'utilitza com a via principal de difusi6, com ho fan al MNAC, a
Reserva de la UB 1 al Pavell6 de la Republica.

Draltres entrevistats també han comentat eines com les exposicions virtuals ila
participacié en projectes multimeédia 1 pagines web externes. Des dels depar-
taments de comunicaci6 també es poden utilitzar mailing Iists o petits videos.

3.5.2 Quin coneixement tenen els usuaris de I’existéncia dels fons?
Les respostes varien en funcié de si el centre porta una llarga trajectoria amb
una politica forta de difusié (com al Pavell6 de la Republica) o tot just comenca a
plantejar-s’ho recentment (com al Museu Mares). També varien en funcié de la
importancia que té el fons d’efimers dins del conjunt global de fons que custodia el
centre. Finalment, els que treballen amb colleccions locals reconeixen que aques-
tes son molt més conegudes.

Aixi doncs, hi ha qui ens ha respost que els seus usuaris coneixen molt bé el fons
d’efimers, pero la majoria reconeixen que la veritat és que encara estan
poc visibles. Un cop més, ens repeteixen que la visibilitat ha augmentat molt a
partir del moment que han tingut repositoris digitals 1 alguns ens aclareixen
que sempre estem parlant d’un tipus d’usuari molt expert.

Sembla que el coneixement de I'existencia d’un tipus de colleccid reverteix po-
sitivament en la resta de colleccions, ja que I'usuari que s’ha estudiat la primera
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la lectura de l'entrevista amb el Mu-
seu del Disseny que es troba a l’annex
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% Com els del parc tematic Terra Mitica
que van anar al MNAC a mirar pintures
gregues i romanes.

tendira a preguntar qué més tenen en el centre.

3.5.3 Quin tipus d’usuari consulta aquests materials i quin as en fan?
Hem pogut veure que entre els usuaris hi ha de tot: sobretot séon investigadors
de tots els camps (professors 1 doctorands d’historia, d’historia de I’art, de politi-
ques, de lletres, d’economia 1 empresa, de turisme, etc.), estudiosos locals 1 de fora,
maquetadors, comissaris d’exposicions, dissenyadors, alumnes de treball de recer-
ca de batxillerat, usuaris interns de la institucio, escriptors, estudiants universitaris,
artistes, arquitectes, publicistes, jubilats encuriosits, etc.

Els entrevistats reconeixen que els hi fa una gracia especial quan venen usuaris que
surten una mica dels esquemes, com companyies de teatre per a documentar-se
per a preparar un espectacle, gent del cinema per a preparar decorats 1 d’altres
casos curiosos™.

Els usuaris perceben els efimers com un tipus de document valuds, en la
majoria de casos estan interessats en aquests pel seu contingut informatiu, és a dir
com a font primaria d’informacié6. Pero també hi ha un bon percentatge interessat
en la imatge com a tal, ja sigui per a preparar una exposicié o una publicacio,
estudiar-la com a obra grafica, des d’un punt de vista del disseny o per a conéixer
millor la historia de la publicitat. La Montse Peris també menciona un valor de
caire practic per a un usuari no especialitzat, per a documentar el seu patrimoni
personal o familiar.

Es tracta de donar les maximes facilitats als usuaris i de no posar pals a
les rodes, aixi com de donar recursos tant als investigadors com als dissenyadors 1
artistes en el seu procés creatiu 1 en el seu treball diari.

3.5.4 Es demana retribucié economica quan els usuaris volen imatges
digitalitzades d’efimers?

Si bé la majoria si que tenen unes tarifes marcades, reconeixen que en molts
casos es fan exempcions o rebaixes. Tots coincideixen que la cessio d’aques-
tes imatges els porta més beneficis en forma de recerca 1 de visibilitat que no pas
economics. Els entrevistats consideren que en la majoria de casos els que demanen
les imatges son investigadors, institucions publiques o editorials petites amb pocs
recursos 1 per tant només demanen una retribucié quan els hi demanen tantes
imatges que han de paralitzar la feina diaria o quan veuen que ha de sortir un
producte clarament molt lucratiu.

Normalment els documentalistes dels centres posen més interes en assegurar-se
que la pecga surti ben documentada i citada 1 en aconseguir una copia de
l'obra derivada que no en cobrar per I'arxiu digital. No tenen interes en fer-ne
negoci. La Berta Ribé afegeix que aquestes peticions solen anar bé per a tractar
documents que encara no estiguin tractats i per a detectar errors de descripcio.

3.5.5 Les consultes d’aquests materials es tenen en compte per a les
estadistiques d’as del centre?

De tots els centres estudiats, només n’hi ha cinc que tenen un indicador de con-
sultes que més o menys distingeix entre les tipologies de documents consultats (1 per
tant, distingeixen les consultes d’efimers). D’aquests, n’hi ha tres que reconeixen
que poden tenir aquest indicador precisament perque el nombre de consultes
d’efimers és molt limitat.

Exceptuant la DGCPAAC 1 la biblioteca del Pavell6 de la Republica, on un per-
centatge important de les consultes del centre si que son per a aquests documents,
en la majoria de centres ens diuen que els efimers tenen molta menys sor-
tida que la resta de documents. Podem assegurar amb rotunditat que no es



consulten tant com els llibres o les revistes.

Els entrevistats també comenten que s’ha hagut de canviar la manera de treballar
i d’atendre a I'usuari ja que es veu cada cop més clar que les consultes remotes
augmenten, sovint en detriment de les consultes presencials.

3.6 Quines estratégies consideren que son un éxit en el
tractament dels efimers

En termes de preservacio, aquests son alguns dels eéxits que han mencionat els
entrevistats:

- Tenir una part important dels fons ja tractada amb contenidors de preservacio.

- L’4s de dataloggers que proporcionen indicadors de temperatura i humitat per
avaluar les condicions ambientals del magatzem 1 aixi poder mostrar dades reals
a la direcci6.

- La millora dels espais gracies als trasllats de seu o obres de remodelaci6 dels
edificis.

- Implicar els subalterns perque fessin una part important del treball manual que
suposa fer el canvi de contenidors.

- Aconseguir una millor gesti6 de 'espai d’emmagatzematge a través del sistema
de formats.

- Procurar no ingressar donatius en mal estat.

- Fer una neteja circular de les installacions.

- Gestionar els trasllats amb empreses de confianga i utilitzant codis per a localitzar
els paquets.

- No haver deixat entrar cap capsa sense tractar al magatzem de reserva.

- Aprofitar el suport donat pel servei de conservacié preventiva de la institucio 1
oferir-los-hi el maxim suport documental en la seva tasca professional®.

- No haver de treure documents de gran format gracies a les digitalitzacions visi-
bles en linia.

- Aprendre dels errors del passat 1 aprofitar ’experiencia acumulada.

Quant a les estrateégies de digitalitzacio, han comentat les seglients:

- La consulta del document digitalitzat, que ha obert al ptablic tots uns fons que
abans eren molt dificils de manipular, a partir de la digitalitzacié ha millorat la
difusio.

- Un cop més, implicar els subalterns per a digitalitzar petits documents®'.
- Rebaixar la resolucié en funcié de la mida del document.

- Treballar per projectes.

- Fer una mica cada dia.

- Poder derivar les tasques als becaris, que dominen més les noves tecnologies.
- Acollir-se a subvencions i projectes externs.

Pel que fa ala descripcio, han comentat el segtient:

- Fer la descripci6 amb metadades, que déona molta facilitat d’accés.

- Fer una projeccié de les descripcions a través del repositori.

- Acotar les pautes de descripcio.

- Fer la descripci6 per reculls, que fan visible el material i aixi es poden consultar
materials que mai s’haguessin pogut catalogar un a un.

- Tenir una classificaci6 feta a mida.

- Treballar molt al detall.

- Construir coneixement més enlla de les descripcions.

- Formar part del CCUC.
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 Es a dir, tenir una seccié actualitzada
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- Uniformitzar etiquetes.

- Ser molt normatius 1 haver expressat de manera exhaustiva les decisions preses,
fet que ajuda a ser coherents.

- Comptar amb collaboracions externes i entrar en projectes grans.

Finalment, en referéncia a la difusié ens han parlat de:

- L'Gs del repositori digital, malgrat les limitacions per drets de difusio, les consultes
remotes han canviat les normes del joc.

- Tenir un cataleg en linia amb imatges incrustades.

- Organitzar exposicions propies.

- Aconseguir que algti important o conegut comparteixi les noticies del Facebook.
- També des d’un punt de vista de difusio, estar dins del CCUC.

- Oferir un servei rapid 1 agil 1 no posar pals a les rodes quan hi ha peticions.

- Donar la volta del que ja tenien fet de feia temps per fer-ho més atractiu 1 acces-
sible.

- No deixar mai de pensar en noves maneres de difondre els fons.

- Ensenyar els fons fora del perfil d’investigador.

- Fer una bona gestié dels indicadors obtinguts de les consultes.

- Tenir clar que no es pot dependre dels recursos 1 que s’han de trobar alternatives.

3.7 Quins deures queden pendents i quins desitjos tenen de
cara al futur

Per a la preservacio, alguns d’ells ens diuen:

- Millorar 'emmagatzematge dels cartells.

- Millorar les condicions ambientals.

- Tenir més collaboracions externes que ajudin a fer el tractament fisic.
- Ampliar espais.

- Tenir un equip més gran.

- Seguir canviant els contenidors vells pels de preservacio.

- Sobreviure!

Per a la digitalitzacio, afegeixen:

- Revisar els estandards de digitalitzacio.

- Millorar la gesti6 del Centre de Digitalitzaci6 (CEDI) de 1a UB.

- Ocupar-se dels materials de gran format o d’altres materials que tenen més perill
de degradacié amb la manipulacié per tal de fer-ne difusié sense tocar-los.

- Poder aprofitar 'expertesa 1 la bona gesti6 dels professionals que venen de pro-
jectes externs.

Sobre la descripcio, comenten:

- Continuar amb la feina.

- Adaptar metadades.

- Millorar el control d’autoritats.

- Fer més publicitat dels metodes propis de treball, anar a més congressos 1 xerrades
per parlar-ne.

- Fer plantejaments realistes adequats a les possibilitats.

- Treballar d’'una manera menys frenética 1 més coherent, 1 tenir els projectes més
ben controlats.

- Aconseguir més feedback de fora.

I per a la difusiéo, només demanen:



- Poder afegir més material als repositoris.

- Aconseguir que Europeana xucli directament del repositori propi.

- Tancar colleccions per poder fer fitxes facticies al cataleg.

- Guanyar més resso.

- Treballar en el projecte COFRE de preservacié de formats digitals.

- Demostrar al mén i a la direccié que el centre és util 1 que té uns fons fantastics.
- Treure més rendiment dels fons 1 difondre’ls al maxim.

3.8 Els centres que s6n un referent i una font d’inspiracié

A part que alguns entrevistats han anomenat a d’altres centres dels qué també hem
pogut entrevistar, com la Biblioteca de Catalunya, I’Arxiu Historic, el CRAI de la
UB, el MNAC, la Filmoteca, la DGCPAAC o I'Institut del Teatre, s’han anome-
nat moltes altres institucions interessants: I’Arxiu Nacional de Catalunya, I'Institut
Cartografic, el MACBA, el CCCB, I’Arxiu Historic de Protocols, I'Institut d’Estu-
dis Fotografics, I’Arxiu Fotografic de la Ciutat, els arxius comarcals, la Watsoline
del Metropolitan, la Library of Congress i d’altres biblioteques nacionals per veure
les tendencies 1 adaptar-se a les necessitats dels usuaris.

A part de centres propiament dits, els entrevistats també han mencionat com a re-
ferents els estandards marcats pel CCUC o la manera de treballar d’empreses espe-
cialitzades en digitalitzaci6. També han recordat que amb Internet es pot estudiar
a distancia les solucions trobades en catalegs, repositoris o pagines web en general.

Mencid a part mereixen els diversos centres que formen part de 'ICUB o de ’Ar-
xiu Municipal de Barcelona, que es donen suport els uns als altres a través de grups
de treball.

La Lourdes Prades comenta, molt encertadament, que s’ha de saber aprofitar la
feina que ja han fet els altres, tenir clar que ningt ho fa perfecte, pero agafar idees
de tothom 1 amb aixo construir una solucié que et vagi a la mida. La Montserrat
Comas també afegeix que, a part de mirar que fan als altres centres, també va bé
orientar-se a partir dels estandards publicats.
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4. Conclusions

Alaintroduccié d’aquest treball hem presentat la problematica dels efimers des del
punt de vista practic del seu tractament documental. Tot seguit, hem proposat com
a objectiu principal conéixer les opinions dels professionals, la situacié amb que es
troben 1 les solucions que els han funcionat a I’hora d’afrontar aquest tractament.
També ens hem proposat, com a objectiu secundari, preparar un recull de bones
practiques a partir de la informaci6 aconseguida. Aquesta informacié I’hem obtin-
guda a través d’entrevistes a diversos professionals, tan bibliotecaris com arxivers,
de 16 centres documentals d’arreu de Catalunya.

Malauradament, per falta de temps 1 excés d’extensio, no hem pogut assolir I'ob-
jectiu secundari; no hem pogut presentar un recull de bones practiques ben estruc-
turat, pero pensem que, no obstant aixo, els interessats podran recollir un bon gra-
pat d’idees 1 de bones maneres de fer llegint els resultats 1 annex d’aquest treball.

Pel que fa a 'objectiu principal, coneixer el punt de vista 1 els metodes de treball
d’un grup prou ric i heterogeni de professionals, pensem que si que s’ha assolit
plenament. En referencia a que ens han explicat els entrevistats 1 repassant els
resultats amb atencid, hem pogut arribar a les seglients conclusions:

- Definir els documents com a efimers no resol el problema del calaix
de sastre:

A tots (o gairebé tots) els centres documentals hi ha unes colleccions de documents
que queden definides per exclusié: no son llibres, ni revistes, ni fons personals, ni
fons audiovisuals, ni fons fotografics, etc. Hi ha molts d’aquests documents que es
poden considerar efimers, perd n’hi ha alguns que no. Es per aixd que té més sentit
utilitzar la terminologia feta a mida que sigui més adequada per a cada centre.
Als professionals entrevistats no els hi agrada el terme d’efimer perque és massa
indefinit, a vegades els hi va curt, doncs no engloba tot el que voldrien, 1 a vegades
els hi resulta massa vague, 1 no es senten comodes utilitzant una terminologia que
no controlen. En part és per aixo que tampoc en fan distincié amb les publicacions
menors.

- S6n documents ben valorats pels professionals, malgrat els entrebancs:

Els entrevistats valoren molt aquests documents, els consideren un bé patrimonial
1 una magnifica font primaria d’informacié6. Fins 1 tot alguns arriben a afirmar
que treballar amb aquests documents és molt gratificant, tant a nivell personal
com professional. Alguns també els hi atorguen un valor museistic, ja que aquestes
peces acostumen a ser visuals 1 molt atractives 1 un bon material d’exposicié. No
obstant aixo, hi ha molta feina per fer 1 encara s’esta treballant de manera retros-
pectiva, ja que durant décades els documents han estat relegats al fons dels magat-
zems 1 no s’han comencat a treballar fins fa relativament poc temps.

- La preservacio i la digitalitzacio es fan amb sentit comu:

Hem pogut veure que els pressupostos tant per a preservacié com per a digitalitzaci6
son limitats. Aquesta manca de recursos limita el marge de maniobra, tot 1 que en el
cas de la digitalitzaci6 no queda tan limitat gracies a les subvencions 1 projectes exter-
ns, aixi com també gracies a la feina que es pot anar fent amb els escaners d’oficina
dins dels centres. Considerem que els centres visitats fan la millor gesti6 possible per
a aquests dos aspectes del tractament aprofitant 'experiencia acumulada, tenint bon
criteri per a prendre decisions 1 sent realistes amb els recursos dels quals disposen.
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Hem descobert que hi ha relativament poques pautes 1 barems materialitzats en
documents escrits pero que tot 1 aixi les linies de treball son forca clares.

- No hi ha una tendéncia clara per a treballar la classificacio i la descripcio:

D’una banda, ens ha quedat clar que a I’hora de preparar els quadres de classifi-
caci6 1 de definir les tipologies documentals cadasct s’ho ha hagut de fer a mida
en funci6 dels fons que té, ja que no han trobat una soluci6 per als seus problemes
particulars buscant en els referents externs.

De laltra, tampoc hem vist una tendéncia definida en els criteris per a descriure
per item o fer reculls facticis. No obstant aixo, pensem que les dues solucions son
bones pels seus propis motius: la descripcié per item ofereix més informaci6 1 fa-
cilita la vinculaci6 amb una imatge digitalitzada del document 1 la descripcié per
reculls proporciona una visio global dels fons 1 permet avangar més rapid (1, a més,
no impedeix que posteriorment es pugui anar treballant per fases, anant cada cop
més al detall).

Sobre la via a través de la qual es fan ptbliques aquestes descripcions, gairebé
sempre s’utilitzen catalegs bibliografics o repositoris digitals, en funci6 de les par-
ticularitats tecniques de cadascun, pero també hem vist casos en els quals s’utilitza
un sistema gestor d’arxius.

- La cooperacié queda pendent:

Aixi com amb d’altres tipologies documentals la cooperaci6 és un fet intrinsec dins
del treball diari dels professionals de la documentacioé (especialment dels bibliote-
caris), malauradament sembla que amb els efimers no acaba de rutllar.

Aix0 es deu, com ja hem comentat, a la varietat de maneres de classificar, de des-
criure 1 de publicar els registres d’aquests materials 1 també, evidentment, pel fet
que encara hi ha relativament pocs fons tractats a Catalunya. Ens queda clar que
el problema no és pas d’actitud, ja que hem vist uns professionals ben frisosos de
trobar una xarxa amb qui compartir la feina feta.

- La difusi6 ha arrencat amb forga:

Les politiques de difusi6 dels centres estudiats es troben en moments diversos, ja
que hi ha qui porta anys treballant-hi 1 hi ha qui tot just comenca. Igualment es
pot dir que s’estan trobant maneres de fer difusi6 originals 1 fructuoses per tots els
canals imaginables:

Hem vist que els entrevistats estan molt contents amb els bons resultats de la difu-
si0 a través dels repositoris digitals 1 dels catalegs amb imatges incrustades als re-
gistres. També sembla que es fan molts préstecs de peces per a exposicions alienes
aixi com es cedeixen imatges per a publicacions, fet que déna una visibilitat 1 una
projecci6 de qualitat.

Molts d’ells també tenen un petit espai d’exposicié propi en el centre de docu-
mentaci6é que els serveix per a treure de les capses els tresors més amagats. L’as
de blogs, pagines web, xarxes socials, exposicions virtuals o visites guiades també
sembla que funcionen bé. Ens ha sorpres, pero, que els projectes amb la Viquipe-
dia no acabin de funcionar.

- La manca de recursos és aqui per quedar-se o “El mal de tots no con-
sola, pero acompanya’’:



En la majoria de les entrevistes dutes a terme hem anat sentint uns cants de la-
ment recurrents, que a aquestes al¢ades ja no sorprenen a ningu: ras i curt, no hi
ha recursos economics. La falta de recursos esquitxa tots 1 cadascun dels aspectes
del tractament documental; falten mans especialitzades, falten espais ben condi-
cilonats, falta pressupost per a material de conservacio, per a restauracions, per a
noves adquisicions... sembla que falta de tot, menys feina per fer.

Cal ser optimistes, pero, 1 reconeixer que en alguns casos aquesta situaci6 ha por-
tat cap a una millor optimitzacié dels recursos 1 a trobar solucions imaginatives 1
fructuoses que no s’haguessin trobat sota menys pressio.

La generaci6 actual de bibliotecaris 1 arxivers potser té més recursos que la gene-
raci6 passada, pero també ha d’afrontar més reptes: com hem dit, encara queden
molts fons per tractar de manera retrospectiva; alhora, avui en dia es genera una
quantitat ingent d’informacié gairebé impossible de controlar; els estandards de
tractament cada cop sén més especifics (els de preservacié especialment) i s’ha ha-
gut d’augmentar el rigor en el treball; la informatitzacié comporta els seus propis
reptes; 1, finalment, la difusié6 demana un intens treball 1 dedicacio.

No obstant aix0, al llarg de la nostra gira d’entrevistes hem vist professionals amb
les idees clares 1 amb sentit comu, que s’estimen els fons que custodien 1 que afron-
ten el dia a dia amb ganes 1 amb competencia. La nostra ferma opinioé és que els
efimers, a Catalunya, estan en molt bones mans.
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Annex: Les entrevistes

En aquest annex es poden consultar les transcripcions de totes les entrevistes dutes
a terme per a I’elaboracié d’aquest treball.

Com ja hem mencionat en I'apartat sobre els centres escollits dins de la metodo-
logia, la mostra de centres ha estat tan heterogénia que se’ns fa dificil de classifi-
car-los (ja hem vist que n’hi ha uns quants que estan sols en la seva categoria), per
tant hem decidit presentar les entrevistes seguint un ordre estrictament
cronologic, comengant per la primera que vam realitzar a principis de gener de
2016 1 acabant per I'Gltima de mitjans de juny.

L’ordre cronologic cobra sentit quan pensem en ’aprenentatge 1 la sensibilitat ad-
quirits durant les propies entrevistes 1 que s’han pogut veure reflectits a 'hora de
plantejar les qliestions o fer comentaris (i per tant també en les respostes dels nous
entrevistats) en els segiients encontres.

Dit aixo, avisem que els nostres comentaris 1 intervencions s’han omes de la trans-
cripci6 per tal de no estendre’ns massa 1 perque en alguns casos les respostes dona-
des s’han hagut de reubicar per fer-les encaixar dins de I'estructura de 'entrevista.
Unes entrevistes amb unes respostes més ben ordenades ens han facilitat la recupe-
raci6 d’informacié a I’hora de preparar uns resultats millor estructurats.

També s’ha mencionat en 'apartat de valoraci6 critica dins de la metodologia el
fet que no tots els entrevistats han respost totes les preguntes, és per aixo que en
aquestes transcripcions també s’han omes les preguntes sense resposta.

Per acabar, i com també es menciona en aquest apartat de metodologia, hi ha el
cas de la Biblioteca de Reserva de la UB, el de la Biblioteca Pablica de Manresa 1
en part també el de la Biblioteca Episcopal de Vic en els quals no ens van poder
respondre a Pentrevista tal 1 com ho van fer els altres centres pero si que igualment
ens van respondre algunes preguntes més generals 1 van tenir I'amabilitat de fer-
nos una petita visita guiada 1 de deixar-nos estudiar de primera ma alguns dels
documents mencionats. Per aquest motiu en aquest annex no hi ha I'entrevista
pero si una breu descripci6 del que hi vam veure 1 aprendre.



Centre: BIBLIOTECA DE LA FILMOTECA DE CATALUNYA

Persones entrevistades: Noemi Maya i Miquel Angel Pintanel (per a Ieix de con-
servacio)

Data: 04.01.2016

Web: http://www.filmoteca.cat/web/biblioteca [consulta 10/08/2016]

Correu de contacte: bibliofilmoteca.cultura@gencat.cat

Preguntes inicials

a) Queé considereu com a documents efimers i qué no?

Nosaltres els nostres documents no els considerem ben bé efimers. En els progra-
mes de ma, per exemple, és molt clar que una part del document és efimera 1 ’altra
no. Per a nosaltres no és efimer perque la informaci6 que contenen segueix sent util
a dia d’avui, tot 1 que certament el document es va crear per a tenir una durada
curta 1 una validesa només temporal. En el cas dels cartells, que també tenien una
finalitat temporal concreta, nosaltres els tractem com a obra grafica.

b) Quines tipologies d’efimers hi ha al vostre centre?
Programes de ma, cartells, pressbooks, lobbycards, cartelleres, fulletons, segells
postals, punts de llibre, postals, merchandising...

Les novelletes cinematografiques no sabriem si considerar-les efimeres o no, es
solien fer per a promocionar una pellicula, eren seriades 1 es colleccionaven, pero
també tenien sentit per si soles. D’altra banda, un comic que vagi en fascicles no
el consideraries efimer, no? Les novelletes es poden comptar com aixo. Jo no les
consideraria efimeres, tot 1 que la definicié d’efimers se m’escapa una mica.

c) Feu una distinci6é entre materials efimers i publicacions menors o
literatura gris?

Aixo em fa dubtar, pot ser que en altres centres estigul més ben definit, nosaltres
ho guardem tot 1 no ens plantegem que és, només sabem que és cinema. Tenim
tot de fulletons de festivals 1 fulletons amb la programaci6 de diverses filmoteques,
pero no estan tan ben tractats com Pobra grafica perque ara mateix son menys
prioritaris.

Aqui potser també podem fer menci6 dels reculls de premsa, darrere dels quals hi
ha hagut molta feina de destriar, retallar, etc, 1 segurament no els considerariem
efimers. També tenim molta documentaci6 de cineclubs, programes, actes... infor-
maci6 variada.

d) Quins son els tipus d’adquisici6 dels fons (DL, donacions, compres,
intercanvis) al vostre centre?

Fem donacions 1 compres. Sobre els intercanvis, alguna vegada s’ha parlat amb
algun colleccionista per canviar programes de ma repetits, pero mai s’ha arribat
a fer. En tot cas ens ho hem arribat a plantejar, sobretot pels triplicats 1 quadrupli-
cats, 1 hi ha hagut contactes pero mai s’ha fet.

Aquests materials ens arriben sobretot per donacions, excepte algunes compres
puntuals si hi ha algun titol important del qué no tinguem res, pero no hi ha un
pressupost fixe per a compres d’aquests materials.

€) Que feu quan trobeu colleccions d’efimers dins dels fons personals
del centre?

Depeén de com d’important sigui la colleccid, st és molt important es queda dins
del fons personal, si per exemple séon quatre programes de ma s’extreuen 1 s’afe-
geixen a la colleccid general. En definitiva, ho valorem per a cada cas, jo opino
que s’haurien de disgregar 1 afegir a la colleccié del centre a no ser que aquesta co-
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lleccid estigui molt vinculada amb 'obra del productor del fons.

f) En el cas de les donacions, qué refuseu? Teniu un protocol d’actuacio
destinat al rebuig o acceptacié de donacions? Ens el podeu facilitar?
Intentem demanar si ens poden fer un inventari per fer una tast 1 aixi veure si ho
tenim o no ho tenim. També passa en el cas de les vendes, per exemple ens van
oferir gairebé 8.000 programes de ma pero practicament tots eren repetits. Quan
son donacions més petites no demanem res. Es fa un document de rebuda 1 en
aquest consta si és un diposit o una donacio 1 totes les condicions, si ens en podem
desfer en cas de tenir repetits (donant-ho a algun altre centre) o si ens ho hem de
quedar intacte.

Ara estem a punt de rebre una donaci6 de 20.000 cartells 1 es tracta d’una quan-
titat tan gran que no podem tenir cap mena de registre, per aixo hem pactat ja
d’entrada que ens podrem desfer dels que no ens interessin. Com veus, depén del
cas 1 no tenim una politica establerta. A vegades, és clar, t’has de quedar coses que
no t’agraden perqué entremig n’hi ha una que t'interessa molt.

g) Quin valor doneu a aquests documents? Quina sortida en voleu donar?
Crec que en aquest cas, com que s6on documents que s’han reunit en colleccions,
s’han conservat molt. Es un material maco i atractiu que la gent ha tingut tendén-
cia a desar 1 per aixo ¢s un material que ens ha arribat més que d’altres tipus de
documents. Normalment es tracta de material grafic, potser no conservem tantes
fotos de I’época pero sempre hi ha hagut algd que ha volgut col.leccionar lobby-
cards o programes de ma (que s’han conservat molt millor que els cartells, perque
tenen un format més comode per emmagatzemar). Es innegable que tot aquest
material s’ha conservat gracies als colleccionistes.

A part de la informaci6 grafica, aquests documents ens donen molta informaci6
primaria, per exemple les dates de les estrenes de pellicules, que no es conserva
enlloc més. Es una font primaria fantastica, dificil de tractar pero fantastica i per
aixo crec que si que li donem molta importancia a aquests documents 1, d’entre
aquests, els que més valorem son els cartells ja que els tractem com a obra grafica,
que crec que ¢és un altre nivell.

h) Conserveu els efimers actuals, produits en els anys més recents? A
partir de quina data considereu que heu de conservar la documentacio?
En el cas dels pressbooks, ens arriben els actuals, 1 també ens arriben en versi6 digi-
tal, que intentem conservar (tot 1 que si no ens arriba no I’anem a buscar, seria una
feina que no és assumible, 1 aixo deixara un buit). Tot el que arriba ho desem pero
no s’esta tractant. Els pressbooks s’han sabut adaptar més als temps que la resta
de documents dels quals parlem pero tot 1 aixi mica en mica van desapareixent 1
es van substituint per d’altres coses com merchandising o punts de llibre: ara sén
formats més petits o amb formes diferents per tal de cridar més 'atencié.

En el cas dels cartells també n’arriba algun d’actual pero molt menys i els progra-
mes de ma es van deixar de fer entre els setanta 1 els vuitanta, o sigui que ja no n’hi
ha d’actuals. De lobbycards tampoc se’n fan.

i) De quins recursos disposeu (humans, fisics i economics): Teniu tre-
balladors dedicats exclusivament al tractament d’aquests documents?
Pel tractament dels efimers 1 obra grafica hi soc jo 1 a temporades una becaria que
em dona suport. La bibliotecaria que s’ocupa dels arxius personals també es pot
ocupar puntualment del tractament de les publicacions menors o de les colleccions
d’efimers que puguin aparcixer dins d’aquests. A nivell d’espais, aquests documents
estan tots als magatzems. De recursos economics principalment en tenim per a fer
digitalitzaci6.



Els quatre eixos del tractament documental

1. Preservacio i conservacio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* Teniu unes pautes o protocols d’actuacioé definits? (de rebuda, tracta-
ment i pla preventiu). Ens els podeu facilitar?

S1 que en tenim, tot aixo esta pautat 1 pactat amb Recursos Humans de FICEC,
que és qui té "dltima paraula en aquests temes. En principi el protocol d’entrada
el vam fer els que coneixem ledifici, pero després es va haver de parlar, perque els
treballadors no tenim accés a part del recorregut que es pot fer lluny del public
(només hi tindrien accés els encarregats de manteniment) 1 quan has de fer aquest
recorregut et cal una tarja especial 1 un permis explicit.

Sobre condicions climatiques de conservaci6 (la temperatura 1 la humitat) tenim la
teoria pero tenim problemes per aplicar-ho, perqué a I’hora de construir Pedifici
es va comptar que si es posaven els magatzems al soterrani faria un efecte de caves
1 aixo ajudaria a estabilitzar la temperatura 1 la humitat, pero el problema és que
aqui al Raval el nivell freatic és molt alt 1 n’hem patit les conseqiiencies. De fet,
malauradament en aquest edifici son més secs els pisos superiors que els soterranis.

Potser el nostre edifici no acaba de funcionar pero val a dir que Pedifici del 2CR
a Terrassa té unes condicions immillorables 1 s’ha pres molta més cura de tenir les
pellicules en les millors condicions possibles.

Sobre la conservaci6 s’ha de dir que entre els nostres documents tenim més de 20
materials diversos, entre documents que només estan fets amb un material 1 do-
cuments que son mixtos, com els lobbycards (cartré 1 metall). Tenim llibres, discos
de pedra, cilindres de cera, vinils, CDs, negatius fotografics sobre diversos suports
(paper, acetat, vidre, etc)... per a tot aixo necessitariem un contenidor diferent amb
un PH diferent 1 com a minim sis arees de conservaci6 diferents 1 no ho podem as-
sumir. El que fem és escollir un contenidor amb el ph més neutre possible 1 alhora
la nostra intencié és mantenir una humitat del 50% 1 una temperatura de 20°, que
també és un punt mig,

També és cert que no tenim una previsié de creixement dels fons, perque anem per
donacions, 1 no podriem tenir tantes arees delimitades perque pot passar que d’un
dia a un altre la colleccié d’un tipus de document dobli el seu espai.

Ara estem intentant trobar unes mesures de conservacié ambiental amb els recur-
sos que tenim actualment, és a dir amb les limitacions reals que té Iedifici. Per la
prevencié d’inundacions, que malauradament ja hem patit, s’esta fent un pla de
prevenci6 de desastres, 1 passa per un control rigorés d’uns punts determinats de
Iedifici per a poder reaccionar a temps 1 donar I’alarma si ens torna a passar. En
tot cas s’esta treballant amb el que es pot.

* En quin estat arriben els fons?

Depen 1 té relacié amb el tipus d’adquisicio, les compres solen arribar bé 1 les
donacions no tant, perque pot ser que ho hagin guardat en llocs humits durant un
llarg periode de temps, per exemple. En tot cas arriben en tots els estats.

* On i com els emmagatzemeu d’entrada? Teniu un espai de rebuda o
de quarantena?

S1, hi ha una sala de quarantena, que s’utilitza st cal, 1 a la zona d’oficines hi tenim
una gran taula on es fa la rebuda i tractament dels documents abans de baixar-los
al magatzem. Tant a dalt com a baix tenim planeres per desar-hi els cartells que
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estan en procés, abans d’emmagatzemar-los definitivament.

També tenim un tercer magatzem, compartit amb la sala d’exposicions, on hi
dipositem d’entrada els fons abans de tractar-los 1 d’estudiar quin és el seu estat.
El problema és que aquell espai esta molt ple 1 a vegades els fons nous es porten
directament als compactes o al nostre espai de treball.

* Quins contenidors utilitzeu?

Depen del tipus de document: els cartells van en carpetes de cartré neutre, els
programes de ma en fundes Mylar dins d’arxivadors també fets amb cartré neutre,
les cartelleres també estan en fundes Mylar fetes a mida 1 dins de capses de cartro
neutre. Els fullets, flyers, etc. estan en sobres i els lobbycards en capses de cartro. Es
evident que els materials que hem tractat més estan en contenidors més adequats.

* Quin és I’espai i el mobiliari d’emmagatzematge definitiu?
Compactes, o planeres, o arxivadors verticals, en tots tres casos metallics.

* Dediqueu un pressupost anual per a contenidors de conservacié? En
cas que si, el teniu en compte a ’hora de calcular I’'increment dels fons
i de noves adquisicions?

Si. En el cas de la donacié que ens ha d’arribar de 20.000 cartells hem fet un cal-
cul 1 una compra expressament per cobrir ni que sigui una part del fons. En casos
excepcionals com aquest, es mira d’on es pot treure pressupost, pero almenys no
comencem de zero, sempre intentem tenir una mica de tot, carpetes, caixes, etc,
per tenir un marge de maniobra.

* Dediqueu un pressupost anual per a la restauracio o intervencio di-
recta dels documents?

Si que n’hi ha, tot 1 que no és molt alt i a més és per a tots els materials de la biblio-
teca. Normalment no ho gastem fins a finals d’any. Perd es fa poc. Es veritat que
normalment la majoria de restauracions séon de cartells.

¢ Teniu pressupostat un fons de contingéncia per a la restauracio? Bé
per a restauracions puntuals d’urgéncia o bé per a tractaments que
afectin a una part més gran del fons (com poden ser plagues de fongs,
acidificacio, etc.)

Si hi ha una urgencia 1 queden diners del pressupost que acabem de mencionar,
s’agafen d’alla, si no en queden, s’agafen d’algun altre lloc. Recentment hem tingut
un problema amb una petita inundaci6 1 ho va cobrir Passeguranca.

¢ Teniu personal especialitzat en el tractament fisic dels documents?

No tenim restaurador en plantilla, pero sabem prou la teoria com per saber que
demanar als professionals restauradors i per valorar si han fet una bona feina. Basi-
cament els nostres coneixements no van més enlla de poder fer un diagnostic basic.

* Us heu trobat en la situaci6é d’haver de fer un canvi de centre i un tras-
1lat dels fons? Com ho vareu gestionar?

El trasllat que vam fer a finals de 2011 de I’antiga seu a a aquesta va ser molt com-
plicat per la gesti6 dels cartells 1 formats grans. Els llibres 1 DVDs s’encapsaven 1
anaven en gabies, 1 va ser relativament facil, pero els cartells van ser dificils perque
pesen molt 1 no es poden apilar perqué es xafen. Per anar bé no s’haurien d’apilar
més de tres carpetes I'una sobre de I'altra i pel trasllat es posaven 30 carpetes juntes
a sobre de palets, o sigui que pel cami se’ns van trencar la majoria de carpetes de
cartells. Malauradament no hem pogut reemplacar aquests contenidors trencats 1
hem de tirar com podem.

El trasllat dels negatius en vidre també va ser dramatic 1 també va ser prou compli-
cat moure els arxivadors verticals plens de pressbooks 1 reculls de premsa. Evident-



ment vam haver d’estar molt a sobre de les persones que van desencapsar.

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
preservacio i conservacio son un éxit, queé us funciona?
Pot ser que en comparacié amb d’altres centres utilitzem bons materials 1 tinguem
una part important dels nostres fons que ja esta ben protegida. Tot 1 que potser
abusem del Mylar en alguns casos, per exemple amb els programes de ma va molt
bé perqué fa que siguin molt més comodes de consultar. Es cert que tenim molt
bon material de conservacio 1 que s’ha sabut imvertir bé en aixo. El mobiliari també
esta molt bé, tant compactes com prestatgeries. Tenim pressupost, millor o pitjor,
pero ens déona un minim marge per treballar.

Respecte a aix0, qué heu millorat respecte al passat?
Des del trasllat tenim més espai, definitivament, tot 1 que no sabem quant de temps
ens durara. També tenim aquests dataloggers que ens proporcionen indicadors de
temperatura 1 humitat 1 ens permeten coneixer la situacié, donar explicacions als
caps, 1 reaccionar ni que sigui una mica. Aixi doncs, estem mirant d’optimitzar al
maxim la reaccié davant d’urgencies.

Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
L’emmagatzematge de cartells és un repte 1 definitivament es podria resoldre mi-
llor, especialment en el cas dels cartells que sén més grans del format estandard 1
que no caben a les carpetes: haurien d’anar en planeres 1 no en tenim suficients.

Al vostre parer, quins centres documentals similars son una font
d’inspiracio i quina de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?
Vam anar a visitar I'Institut del Teatre, on també tenen molts cartells 1 materials
grafics que desen en planeres, 1 a I'Institut Cartografic, on pengen el materials més
grans. També es va fer una visita al MACBA.

2. Digitalitzacio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* Teniu unes pautes o barems de digitalitzacié definits? En cas que si,
quins? Ens els podeu facilitar?

a) A quants DPI s’escanegen les imatges?
Digitalitzem a 300 DPIL.

b) Es digitalitza a color o en escala de grisos?
En color.

c) Es genera un format de preservacio i un format de consulta?
(Son TIFE, PDE, PDF/A? Els documents que tenen més d’una pagina gene-
ren un arxiu digitalitzat per cada pagina o un de sol per a tot el document?
En TIFF 1 JPG si és imatge, TIFF 1 PDF amb OCR si és text. Els PDF poden ser

multipagina.

* Externalitzeu el servei de digitalitzacio? Potser només en el cas de ma-
terials concrets (amb formes o mides especials)?

No sempre, per exemple els programes de ma els fem aqui, externalitzem collec-
cions senceres (com les novelletes cinematografiques) o materials que no es poden
digitalitzar amb els nostres escanners. Pels cartells per exemple acostumem a utilitzar
els serveis d’un fotograf professional.

* Feu la digitalitzaci6 abans o després d’aplicar el tractament fisic de pre-
servacio dels documents?
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Normalment es classifica 1 s’enfunda abans de digitalitzar, perd no sempre; a ve-
gades ens ha arribat algun material nou 1 s’ha enviat a digitalitzar directament.
També s’ha intentat sempre que s’ha pogut de restaurar els cartells abans de digi-
talitzar-los.

¢ Optimitzeu recursos de digitalizacidé cooperant amb d’altres centres
que puguin tenir els mateixos fons repetits i que també estiguin en pro-
cés de digitalitzacio?

Amb revistes si, amb Filmoteca Espanyola hem fet un conveni pel qual ens han
passat alguns nimeros solts que ens faltaven de revistes perque els digitalitzéssim,
van estar molt contents de collaborar amb nosaltres perque ara van molt justos de
pressupost 1 no poden fer res.

Si que hem intentat, abans de posar-nos a digitalitzar, preguntar si algt altre ja ho
ha fet. També¢ ha passat al revés amb la Filmoteca Valenciana, que ens han pre-
guntat que tenim per no repetir-se, ja que tenen pocs recursos per a digitalitzar i els
volen aprofitar bé, també ens han enllacat el nostre repositori des del seu cataleg,
fet que ens beneficia 1 ens dona visibilitat.

¢ Feu la digitalitzacié abans o després de fer la descripcio dels documents?
Aixo0 si que normalment es fa després, sobretot st es puja al repositori. El repositori és
la meta final, per tant tot el que es digitalitza s’acaba penjant alla 1 pel cami es descriu.

* Dediqueu un pressupost anual a la digitalitzaci6é dels vostres fons? En
cas que si, el teniu en compte a I’hora de calcular ’increment dels fons 1
de noves adquisicions?

Si, pero en aquest pressupost també hi entren les revistes, que se n’emporten un
bon pessic (és el que es consulta més al repositort). També hem demanat moltes
subvencions, per exemple ara en tenim una del Ministerio. Segurament ¢és del que
tenim més pressupost, 1 aix0 pot comportar que a vegades no puguem gestionar
tot el que es digitalitza.

* On emmagatzemeu els arxius digitalitzats? Externalitzeu el servei
d’emmagatzematge?

Es un tema complicat. El que enviem a digitalitzar es guarda en discs durs, abans
demanavem dues copies 1 ara hi ha algunes coses de les quals només en tenim una.
Tot el que es puja el repositori s’emmagatzema als servidors del repositori que sén
externs 1, tot 1 que hi ha algunes excepcions (per exemple dels grafics es puja el
TIFF 1 el web genera una visualitzaci6 a partir d’aquest), al repositori normalment
només hi ha la copia de consulta.

¢ Els documentalistes del centre teniu un accés rapid a aquests arxius ja
sigui a través de discs durs o de la xarxa local?
Si, esta tot més o menys controlat.

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
digitalitzacié son un éxit, qué us funciona?
Des de que tenim el repositori, I’exit és que molt sovint no s’ha de consultar el do-
cument original, que en molts casos eren documents dificils de consultar o estaven
en males condicions. En el cas dels cartells aquesta diferencia és vital, el servei de
consulta de cartells abans practicament no existia perque no era assumible, nomeés
es fela en casos molt puntuals, 1 ara al repositori tothom pot triar i remenar amb
tota la comoditat del moén, tant per I'usuari com per nosaltres. Per tant, la difusio 1
la consulta s6n un eéxit, clarissimament.

Respecte a aix0, qué heu millorat respecte al passat?
Estem forga avancats, tenim un bon percentatge dels fons que ja esta digitalitzat.



Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
A nivell de copies de conservacid, com que els estandards han anat canviant, segu-
rament no ho tinguem tot com tocaria, 1 s’hauria de revisar.

Al vostre parer, quins centres documentals similars son una font
d’inspiracio i quina de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?
A tall d’anécdota, vaig parlar amb una noia de I'Institut del Teatre que deia que
els cartells que no estan digitalitzats és com si no existissin, 1 no deixaven consultar
res que no estigués digitalitzat, 1 per aixo la digitalitzacié havia passat a ser una
prioritat.

Pel que fa a la digitalitzacié crec que en general hem parlat més amb les empreses
especialitzades que ofereixen aquest servei que no amb d’altres centres perque
aquestes empreses porten el tema molt al dia.

3. Classificaci6 i descripcio

ueé s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?
q p
En el nostre cas, la descripcié d’aquests documents esta molt lligada a la difusio a
p q g
través del repositori.

* Teniu algun manual o guia que us orienti a I’hora de distingir entre els
diversos tipus de documents efimers? En cas que si, en quines fonts us
heu basat per elaborar-lo? Ens el podeu facilitar?

Tenim una classificacié de I'arxiu grafic per materials on hi intentem diferenciar
que és una cartellera, que és un lobbycard, que és un programa de ma, etc. També
s’ha treballat amb el tema de fulletons (si els anomenem diptics o triptics, etc.). En
tots dos casos és per resoldre conflictes terminologics. Per exemple, els lobbycards
també s’anomenen photochroms pero hi ha un altre material que també s’anome-
na photochrom, 1 hem intentat anomenar sempre de la mateixa manera cada tipus
de material i intentar explicar en qué consisteix 1 les caracteristiques del material.

Es un document que tenim esbossat, pero no esta acabat, hi ha materials que en-
gl el

cara no hem discutit. Estem fent aixo per posar-li el nom a la cosa, pero ens hem

quedat una mica encallats amb els materials més dificils.

* Teniu tots els fons inventariats? Fins a quin nivell de detall (colleccions,
series, subseries, items, etc.)?

Tot el que esta al repositori esta descrit item per item, pero no hi ha tota la collec-
ci6. Els programes de ma estan ben ordenats per ordre alfabétic pero no estan inven-
tariats (de moment ja portem dos arxivadors de cinquanta descrits al repositori) 1
en canvi dels cartells si que en tenim un inventari més detallat (titol, autor 1 mides),
també item per item. En tot cas tenim bastant controlades les dues colleccions.

Per altres materials tenim com a minim 'inventari de contenidors, excepte els
pressbooks, que no estan inventariats de cap manera.

¢ Els inventaris estan a disposicio dels usuaris del centre? Es poden con-
sultar per Internet?

El que esta al repositori si, el que esta a la base de dades no 1 els inventaris més
petits d’altres materials tampoc. En casos puntuals que algt ha necessitat treballar
molt un fons i hem donat accés, pero normalment no.

Els inventaris dels fons personals si que estan pujats al repositori, pero de materials
efimers no.

ANNEX: LES ENTREVISTES
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T Vegeu l’exemple del fons personal
de Paco Viciana: http://catalegclas-
sicbeg.cultura.gencat.cat/record=-
b1519087~S33*cat [consulta 10/08/2016]

¢ Teniu definit un quadre de classificacio per als vostres fons? Fins a quin
nivell de detall?

La guia terminologica que hem comentat ens serveix una mica, tot i no ser un
quadre de classificacié com a tal, perque classifiquem per tipus de materials.

* A part del propi fons, en quines fonts us heu basat per a elaborar el
quadre de classificacio?

Pel que fa ales fonts per a fer aquesta classificacié ens hem basat en els nostres pro-
pis fons 1 també vam parlar amb el Museu del Cinema de Girona, amb diverses
filmoteques 1 sobretot molta bibliografia estrangera, pero aqui ninga havia fet res
1 vam tirar pel dret.

* El quadre de classificaci6 esta a disposicié dels usuaris del centre? Es
pot consultar per Internet?

La guia terminologica potser es va presentar en alguna jornada per a professionals
del sector.

¢ Es fa una descripcio6 per a cada item, una descripcié de reculls facticis
o es segueix algun altre tipus d’estratégia? En cada cas, per quins motius
s’escull cadascuna d’aquestes estratégies?

S’esta fent per items i al tractar-se de documents tan diversos és el que té més sentit
per a la majoria de materials. Alguns reculls estan agrupats per pellicula, pero
acostuma a passar més en el cas de les fotos. En tot cas no oblidem que tots aquests
documents estan al voltant del film.

Si que es cert que podem agrupar una colleccié de cromos si tots son de la mateixa
pellicula o en el cas de les cartelleres també s’han agrupat per sala de cinema,
pero al final acaben tractats un per un.

Ens agradaria plantejar-nos, a la llarga, fer colleccions facticies de cartells agru-
pant-los per nacionalitat 1 per década (per exemple, cartells espanyols dels anys
30), pero ara mateix no tenim els inventaris prou ben treballats com per generar
aquests reculls.

* La descripcioé és normalitzada? Quines eines de descripci6é estandards
s’utilitzen (AACR2, ISBD, DCRM, DublinCore, etc.)?

Ara mateix només DublinCore, ja que el repositori funciona amb metadades.
Sempre tenim en ment les angloamericanes 1 les ISBD, pero.

* Les descripcions es publiquen en un cataleg, en un repositori digital o
per alguna altra via?

Al repositori, si. En el cas dels fons personals s’han fet fitxes facticies al cataleg que
porten cap al repositori' , i ens hem plantejat de fer-ho també amb obra grafica,
pero encara no tenim cap colleccid que estigui sencera al repositori. Es preveu
que, a mesura que es vagin tancant les colleccions, es vagin fent aquestes fitxes
facticies, pero de moment estan totes en procés.

* La collaboraci6é amb d’altres centres us serveix d’ajuda a I’hora de des-
criure aquest tipus de fons efimers?

Es un material molt concret d’un tema molt concret i no hi ha altres repositoris
que ens puguem mirar, no.

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
descripciod s6n un éxit, queé us funciona?
Laccés, la descripcié amb metadades dona molta facilitat d’accés.



Respecte a aixo, qué heu millorat respecte al passat?

No hem avangat gaire, hi ha molta feina per fer 1 encara no es veuen els fruits de la
nostra feina. El repositori el vam obrir 1 hi vam comencar a treballar el 2013, poc
després del nostre trasllat, 1 tampoc ha passat tant de temps. En parallel a la pu-
jada dels documents efimers també hi pugem moltes altres coses, com les revistes
1 els fons personals, els vidres de llanterna magica, etc, que sovint han tingut més
prioritat. També és cert que la descripci6 de les revistes, com que tenen moltes més
pagines, donen més de si que I'obra grafica. En definitiva hem avangat poc, pero
d’altra banda de cartells ja en tenim un bon grapat, uns 600 o 700.

Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
Continuar amb la feina que estem fent. Es cert que com que no tenim uns in-
ventaris 1 unes bases de dades ben treballats, tenim una mica descontrolades les
autoritats. Segur que mirarem de treballar-hi més endavant, pero ara mateix no hi
podem treballar: no es considera prioritari.

Al vostre parer, quins centres documentals similars son una font
d’inspiracio i quina de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?
Pels cartells hem mirat molt la BC 1 I'Institut del Teatre. Basicament he consultat
que hi ha al CCUC de cartells, 1 la veritat és que de cartell de cinema hi ha molt
poca cosa. Com que ho fem amb metadades, costa trobar un altre centre que ho
faci similar.

4. Difusioé
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* A través de quins canals el centre fa difusio dels seus fons efimers, dels
inventaris o dels quadres de classificacié dels fons?

Cataleg. (En cas que si, quin?)
D’aquests documents ara no hi ha res, pero preveiem que de cara al futur es farien
facticies.

Web de la institucioé (En cas que si, quina?)
Si, al web es fan noticies (de donacions, de digitalitzacions, quan vam posar les
cartelleres al transcriu-me, etc.).

Diposits o repositoris digitals (En cas que si, quins?)
A part del nostre, a la Memoria Digital de Catalunya? hi tenim les cartelleres, i
també participem a Europeana i a Hispana. A Hispana ja hi ha tot el nostre re-
positori 1 a Europeana de moment només hi ha les cartelleres pero també estem
treballant perque pugui xuclar tota la informaci6 del nostre repositori sense haver
de passar per la MDC.

Publicacions (En cas que si, son publicacions especialitzades o
dirigides a un public general?)
No gaire. Quan algt utilitza una imatge nostra per a la seva publicacid, com per
exemple un programa de ma digitalitzat, si que apareixem als credits com a “Fons
de la Filmoteca de Catalunya”. Per exemple ens vénen usuaris mencionant publi-
cacions del Miquel Porter Moix on es diu que nosaltres tenim un fons o un altre.
Pero en general no, no hi ha publicacions especifiques on es parli dels nostres fons.

Xerrades.
Si, s’ha participat en alguns congressos 1 jornades. Hem anat a parlar uns quants cops
del repositori, també s’ha fet alguna xerrada sobre el fons fotografic 1 també es va fer
una comunicaci6 quan vam participar al projecte Transcriu-me’. Es van fent coses.
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2 A partir d’ara també mencionada com
a MDC.

* Es poden consultar els grafics a l’his-
toric de Transcriu-me: http://transcriu.
bnc.cat/historic#.V6tP1fmLRaQ [consul-
ta 10/08/2016]



70 EL TRACTAMENT DELS EFIMERS: UNA EXPLORACIO ALS CENTRES DOCUMENTALS DE CATALUNYA

¢ El llistat de preus actual es pot con-
sultar a: http://www.filmoteca.cat/web/
sites/default/files/panels/1129/docu-
ments/preus_serveis_tecnics__filmote-
ca_2016.pdf [consulta 11/08/2016]

s Vegeu: www.facebook.com/filmoteca-
decatalunya [consulta 11/08/2016]

¢ Vegeu: https://twitter.com/filmoteca-
cat [consulta 11/08/2016]

Mitjans de comunicacio
Tot és relatiu, quan inaugurem una exposicié on hi han exposats els nostres cartells
explicitem que so6n del nostre propi fons, 1 aixo ens dona visibilitat a la biblioteca.

Exposicions propies
Els cartells 1 els programes de ma sén uns materials que sén molt vistosos 1 es treu-
en sovint a les exposicions temporals 1 també al petit espai d’exposicié permanent
que tenim.

Préstecs per a exposicions alienes (En cas afirmatiu, teniu una
normativa de préstec establerta? Ens la podeu facilitar?)
Si, en fem molt sovint, sobretot de cartells. Si que tenim una normativa i1 a cada
contracte hi apareixen molt clarament les condicions del préstec. Els preus es po-

den trobar al Web*.

Xarxes socials (En cas que si, quines?)
Igual que a la pagina web, al Facebook® 1 al Twitter® hi escrivim només quan
tenim noticies. Els comptes son de tota la Filmoteca, no només de la Biblioteca.
L’antic cap de la biblioteca, en Ciro Llueca, també feia molta difusié des del seu
compte personal de Twitter.

Visites guiades i1 d’altres activitats obertes al public
Si, fem visites programades per a grups d’estudiants o gent que ens ho demana. Per
Sant Jordi o el dia dels museus es fan portes obertes per a tot el ptblic.

Activitats per als infants
Si, ara fem una activitat per nens que s’organitza des de Serveis Educatius que es
diu “Els oficis del cinema” 1 els treballadors de la Filmoteca expliquem breument
la feina que fem (els projeccionistes, els bibliotecaris, la persona que gestiona les
exposicions, etc.). A la biblioteca acostumem a baixar-los al magatzem 1 els hi en-
senyem alguns d’aquests documents perqué entenguin que en una biblioteca a part
de llibres també hi ha tot aquest material diferent.

Viquipedia
Ara esta una mica aturat. S’estan fent més coses vinculades amb la programacio de
la Filmoteca 1 no tant de caracter historic. No obstant aixo, amb els fons personals
st que s’hi ha treballat, 1 també es volia fer amb alguns dels aparells que tenim, com
les cameres, perd no amb obra grafica, perque la majoria de documents encara no
estan lliures de drets.

* Quin coneixement tenen els vostres usuaris de D’existéncia
d’aquests fons?

A vegades no gaire. El més important és el repositori, que és com els usuaris han
descobert aquests materials. Tampoc hem fet massa publicitat perque fins ara el
repositori no era facil de consultar. En tot cas, el repositori 1 les exposicions son les
dues vies principals per les quals el pablic descobreix que tenim aquests materials.

* Quin tipus d’usuari consulta aquests materials? (Investigadors, dis-
senyadors o artistes, public general, etc.)

Investigadors, maquetadors, comissaris d’exposicions, dissenyadors d’exposicions,
historiadors de I’art, etc...

* Quin us en fan? Qué perceben els usuaris com a valuds d’aquestes
colleccions?

Sobretot vénen per a preparar exposicions, publicacions o documentar-se per fer
pellicules. Es a dir, principalment estan interessats en la imatge 1 no tant en la in-
formaci6 que aquesta pot contenir. Dit aixo, també tenim investigadors interessats



en la informaci6 que es pot trobar en les cartelleres o en els reversos dels progra-
mes de ma.

* Si els usuaris solliciten les imatges digitalitzades dels documents en
alta resolucio els hi demaneu una retribuci6 economica? Ens podeu faci-
litar el llistat de preus?

Si, pero és gratuit per a investigadors’. Els préstecs per a exposicions en principi
també es cobren, pero hi ha moltes entitats que es poden acollir a no pagar 1 es
fan moltes exempcions. Aixo si, normalment s’ocupen del trasllat i 'asseguranga.

* Quantes consultes d’aquests materials calculeu que es fan al cap de
Pany? Teniu en compte aquest indicador per a les estadistiques d’as dels
vostres serveis?

No tenim indicadors separats per a aquests materials. Potser tenim algun indicador
dels préstecs, pero sovint també només es demana la digitalitzacio 1 per tant no
compta. Potser podem dir que ens demanen imatges un cop a la setmana com a
molt, sense comptar les consultes al repositort.

En la dinamica de treball actual del centre, quins projectes de
difusioé sén un éxit, qué us funciona?
De passar a només tenir la biblioteca a tenir la web, el repositori, Europeana... la
difusié ha anat de 0 a 1000, la diferéncia ha estat increible. Aixo ha fet que ens
consultin més imatges 1 el pablic sap que tenim més coses. El problema de la difusio
son els drets, perque com he comentat aqui hi ha poca cosa lliure de drets 1 és molt
dificil fer difusié d’una cosa que no pots ensenyar lliurement.

Respecte a aix0, qué heu millorat respecte al passat?
El repositori, com he comentat.

Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
Continuar afegint més material al repositori 1 aconseguir que Europeana xucli
directament del nostre diposit digital, adaptar les metadades 1 tancar colleccions
per poder fer facticies al cataleg.

Al vostre parer, quins centres documentals similars son una font
d’inspiracio i quina de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?
Haviem mirat el MNAC, que té Pinterest, pero sembla que és dificil demanar
comptes institucionals. També es va mirar el GCCB, pero la gesti6 de la difusio
(especialment web 1 xarxes socials) es porta des de fora de la biblioteca.
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7 Podeu consultar els preus en el ma-
teix document on hi ha els preus pel
préstec per a exposicions.
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Entrevista 2

Centre: CENTRE DE DOCUMENTACIO DE LA DIRECCIO GENERAL
DE CULTURA POPULAR, ASSOCIACIONISME I ACCIO CULTURALS
(DGCPAAC)

Persones entrevistades: Vero Guarch, Toni Serés, Marcos Yanez

Data: 01.02.2016

Web: http://cultura.gencat.cat/ca/departament/estructura_i_adreces/organis-
mes/dgept [consulta 11/08/2016]

Correu de contacte: documentacio.cpt@gencat.cat

Preguntes inicials

a) Queé considereu com a documents efimers i qué no?

Sén documents que tenien una voluntat d’arribar als consumidors, pero amb una
data de caducitat, un cop consumit el document ja podia desapareixer, s’estripava
1ja no se li donava més importancia. Tenim la sort dels colleccionistes que amb
la seva feina han aconseguit que aquests documents arribin fins els nostres dies.

A'la DGCPAAC el qué considerem documentacié efimera és basicament la imat-
geria popular. Disposem de dos fons d”imatgeria popular, el de Joan amades 1 el
de Lluis-Carles Busquets.

b) Quines tipologies d’efimers hi ha al vostre centre?

Auques, ventalls, nadales, gravats, goigs. Els tenim ordenats de forma alfabetica.
Els romangos els considerem efimers perque provenen de la literatura de canya 1
cordill, on hi havia molts d’altres documents, com els ventalls, que si que tenien
una data de caducitat.

c) Feu una distinci6é entre materials efimers i publicacions menors o
literatura gris?

Si que ho distingim, hi fem un tractament diferenciat. A nivell de publicacions
menors tenim tot un conjunt de fullets separats en capses en una zona de la bi-
blioteca 1 en el cas de la literatura gris, o bé va a la propia biblioteca o s’incorpora
al conjunt de fullets. El tractament és completament diferent, tan de conservacio
com de descripci6.

d) Quins son els tipus d’adquisicié dels fons (DL, donacions, compres,
intercanvis) al vostre centre?

Donacions i compres. El fons Amades el va comprar la Generalitat als anys 90.
També hi ha donacions importants com la del fons Busquets 1 recentment es va fer
la compra del fons Palau, que completava el fons Amades. D’intercanvis no se n’ha
fet, pero aixo no vol dir que no es pugui donar el cas de cara al futur.

€) Que feu quan trobeu colleccions d’efimers dins dels fons personals
del centre?

Tenim el cas del fons del mestre Tomas, dins del qual hi havia una colleccié parti-
cular de goigs, 1 s’han mantingut dins del propi fons, tot i que en aquest fons no hi
ha cap altre tipus de document similar (el fons és principalment de partitures). Per
tant no, no segreguem els efimers 1 conservem la unitat del fons.

f) En el cas de les donacions, qué refuseu? Teniu un protocol d’actuacio
destinat al rebuig o acceptacio de donacions? Ens el podeu facilitar?
Cada cas s’estudia de manera particular. Si més no, hi ha sempre la voluntat d’es-
coltar a les persones que han pensat en aquest centre. Altra cosa és que el que ens
puguin oferir pugui estar en sintonia amb els nostres fons, aixi 1 tot, si es dona el
cas que el fons que ens volen donar no va en la linia de la nostra politica de fons, ja
que fem aquesta atenci6 personalitzada per a cada cas, intentem derivar o trobar
possibles alternatives.



Alguna vegada ens ha arribat alguna oferta de donatiu de la Biblioteca de Cata-
lunya® que ells no poden acceptar i pensen en nosaltres per linia tematica. També
tenim en compte la llei 9/93 de Proteccid del Patrimoni Cultural® que esta estre-
tament vinculada amb el nostre centre, la Direccié6 General de Cultura Popular,
Acci6 1 Associacionisme Culturals.

g) Quin valor doneu a aquests documents? Quina sortida en voleu donar?
El valor patrimonial que tenen aquests tipus de fons. Quant a la sortida, com a
centre de documentacié hi fem un tractament 1 una difusio, fem difusio digital 1
també difusio presencial a través d’'imvestigadors, etc.

Quant a donar més prioritat a aquests fons que a uns altres... no sabem que dir,
anem fent el queé podem. Quan ens arriba un fons el primer que s’intenta és tro-
bar-li un espat 1 el millor tractament fisic que podem amb els nostres recursos.
Queda clar que som un equip modest 1 tenim limitacions.

h) Conserveu els efimers actuals, produits en els anys més recents? A
partir de quina data considereu que heu de conservar la documentacio?
No és una prioritat, pero tot el que arriba ho guardem. No ho anem a buscar, pero
si que ho desem en el diposit temporal amb la idea de donar-ne sortida en el futur.
Dins del tipus de document que hem definit com a efimer, segurament el cas més
representatiu ¢és el dels goigs 1 les auques, que encara es fan actualment, pero la
resta de materials que tenim d’imatgeria ja no es fan.

i) De quins recursos disposeu (humans, fisics i economics): Teniu tre-
balladors dedicats exclusivament al tractament d’aquests documents?
Tenim una cap de documentacio, un arxiver 1 un bibliotecari 1 comptem amb el
suport de beques temporals, pero no tenim personal que treballi exclusivament
amb aquests materials. Per a nosaltres és un honor tenir aquests fons, ens els esti-
mem moltissim 1 considerem que és un privilegi poder-hi treballar, ens agradaria
poder disposar d’un equip huma més gran, pero som els que som 1 hem de marcar
prioritats. En tot cas, som formiguetes 1 anem fent cami.

Els quatre eixos del tractament documental

1. Preservacié i conservacio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* Teniu unes pautes o protocols d’actuacié definits? (de rebuda, tracta-
ment i pla preventiu). Ens els podeu facilitar?

No tenim un document escrit, 1 la pregunta ara ens fa pensar que ens hauriem de
plantejar de fer-ne un, pero en tot cas fem servir el sentit comt. Utilitzem I'expe-
riencia acumulada de formacions diverses que acaben canalitzades en un mateix
cami. Si arriba un fons el posem en un espai de quarantena durant una tempora-
da, pendent que el puguem tractar quan tinguem temps. En tot cas d’entrada ja
té un espai.

* En quin estat arriben els fons?
En general els fons arriben en bon estat.

* On i com els emmagatzemeu d’entrada? Teniu un espai de rebuda o
de quarantena?

Com que compartim espais amb la Filmoteca, si fos molt necessari podriem arri-
bar a utilitzar els seus recursos a nivell d’espais 1 de manera temporal.
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* Quins contenidors utilitzeu?
Tenim dos tipus de capses de cartr6, unes son més rustiques 1 les altres de conservacio.

* Quin és P’espai i el mobiliari d’emmagatzematge definitiu?
La imatgeria la tenim majoritariament a les planeres que estan al mateix espai de
la biblioteca.

* Dediqueu un pressupost anual per a contenidors de conservacié? En
cas que si, el teniu en compte a ’hora de calcular I’'increment dels fons
i de noves adquisicions?

Hi ha una partida dins de les possibilitats economiques de la DGCPAAC. Inten-
tem comprar fundes 1 capses noves mica en mica. Pel que fa a la previsi6 d’incre-
ment, de moment no, fins ara hem sigut conscients del volum del fons 1 hem anat
comprant materials per anar acomodant els documents que teniem. Ara que ja
gairebé hem acabat el tractament fisic d’aquests fons, no descartem que les prope-
res Inversions siguin projectant a un futur.

* Dediqueu un pressupost anual per a la restauracio o intervencio di-
recta dels documents?

Igual que en el cas anterior. Prioritzem el que esta més afectat pel pas del temps.
Actualment hem prioritzat uns llibres perque el pressupost inclou tot el fons del
centre de documentacio.

¢ Teniu pressupostat un fons de contingéncia per a la restauracio? Bé
per a restauracions puntuals d’urgéncia o bé per a tractaments que
afectin a una part més gran del fons (com poden ser plagues de fongs,
acidificacio, etc.)

Tampoc estem sols, la DGCPAAC esta dins del Departament de Cultura, st hi
hagués una urgencia es miraria d’aconseguir el pressupost d’on fos, fins 1 tot de
fora de la propia Direccié. En tot cas de moment no ens ha passat res i igualment
seguim uns protocols per anar observant el fons amb freqiiéncia.

¢ Teniu personal especialitzat en el tractament fisic dels documents?

Si, en el sentit que sabem el que ens fem. No tenim coneixements de restauracio es-
pecialitzats pero ens estimem la feina 1 dins de les nostres possibilitats intentem estar
al dia. Anem a cursos 1 jornades, 1 val a dir que a la casa, des del Departament de
Cultura, és un tema que es té en compte 1 hi ha la sensibilitat que cal estar ben format.

* Us heu trobat en la situaci6é d’haver de fer un canvi de centre i un tras-
1lat dels fons? Com ho vareu gestionar?

Quan vam canviar del Passatge de la Banca a la Plaga Salvador Segui, el Depar-
tament es va posar en contacte amb una empresa de mudances especialitzada en
art que va fer el transport amb capses amb condicions especials. Nosaltres vam
coordinar el trasllat, vam fer un seguiment, estavem presents quan es va posar el
material a les capses 1 també vam supervisar quan es van treure ja en el nou espait.

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
preservacio i conservacio son un éxit, qué us funciona?
Estem al cas 1 fem un bon seguiment de ’estat dels nostres fons. Gom que no sén
fons gaire grans els podem conservar en les millors condicions possibles, ben en-
fundats 1 plans en les calaixeres.

Respecte a aixo, qué heu millorat respecte al passat?
Hem millorat en termes d’espai. L'espai on hi havia les calaixeres anteriorment
tenia pitjors condicions ambientals. Val a dir que com a técnics sempre ens hem
sentit escoltats per part dels nostres caps, quan hem demanat alguna cosa s’ha tin-
gut en compte 1 s’ha mirat de resoldre en el menor temps possible.



Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
Tot 1 que ara les calaixeres estan en un espai millor, caldria tenir un major control
de les condicions ambientals (de llum 1 temperatura), idealment hauria de ser un
espal més tancat. Sempre hi ha marge de millora 1 cami per fer.

Posats a demanar, ens interessa continuar tenint collaboracions, ni que sigui pun-
tuals, per tal de poder tenir més mans, perque el tractament fisic demana molta
feina 1 hores.

Al vostre parer, quins centres documentals similars son una font
d’inspiracio i quina de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?
La Biblioteca de Catalunya té uns espais 1 protocols molt interessants, I’ Arxiu Na-
cional de Catalunya té un espai molt bo 1 Pedifici es va dissenyar molt bé 1 I’ Arxiu
Historic 1 I’Arxiu Historic de Protocols on tenen recursos 1 mans 1 es nota que la
manera de fer el tractament esta ben pensada. Definitivament, ens interessara molt
veure quins altres centres et diuen la resta d’entrevistats del teu treball.

2. Digitalitzacio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* Teniu unes pautes o barems de digitalitzaci6é definits? En cas que si,
quins? Ens els podeu facilitar?

En principi el protocol que es fa servir a nivell del Departament de Cultura és
un document de la Direccié General d’Arxius, Biblioteques, Museus 1 Patrimoni.
També és cert que amb el temps es va aprenent de experiéncia 1 no sempre es fa
tot igual. Per exemple, durant una temporada es va digitalitzar a 1200 DPI 1 des-
prés es van trobar els servidors massa plens.

També és cert que fins ara tot era TIFF 1 ara la Library of Congress ha comencat
a parlar del JPEG2000 que esta a mig cami entre TIFF 1 JPEG, és un exemple per
mi que no sempre hi ha un estandard a I'Gs. Hi ha unes pautes amb les que tothom
coincideix en qué hi ha d’haver copia de preservacio, de consulta 1 de difusié, pero
després els DPI a cada lloc poden variar, uns seran a 150 1 els altres a 72.

b) Es digitalitza a color o en escala de grisos?
Es digitalitza a color.

c) Es genera un format de preservacio i un format de consul-
ta? (Son TIFE, PDF, PDF/A? Els documents que tenen més d’una pagina
generen un arxiu digitalitzat per cada pagina o un de sol per a tot el
document?

Almenys fins ara s’ha fet un arxiu separat. S’esta estudiant de fer un multa-TIFF
pero de moment ho separem.

* Externalitzeu el servei de digitalitzacié? Potser només en el cas de
materials concrets (amb formes o mides especials)?

S1, demanem diferents pressupostos a diferents empreses del sector. També és cert
que de manera puntual podem fer un escaneig nosaltres aqui, pero el més habitual
és externalitzar-ho.

* Feu la digitalitzacié abans o després d’aplicar el tractament fisic de
preservacio dels documents?

Tant el centre com el fons son anteriors a les politiques de digitalitzacié 1 per aixo
és facil que molts documents ja estiguin en fundes. Quan hi ha hagut projectes de
digitalitzaci6 cada document s’ha retirat de la funda 1 després s’hi ha tornat a col
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locar. Actualment amb el fons Antiguitats Palau estem fent exactament aixo 1 hem
prioritzat el tractament fisic. En tot cas segurament ens adaptariem a cada situaci6
segons les propies circumstancies de cada cas.

e Optimitzeu recursos de digitalizacié cooperant amb d’altres centres
que puguin tenir els mateixos fons repetits i que també estiguin en pro-
cés de digitalitzaci6?

No... Quan intuim que algun centre pugui tenir alguna cosa similar ho podem
tenir en compte pero no ¢és la regla perque el queé tenim és forca especific 1 tnic.
Crec que en el cas de la imatgeria és molt dificil que passi.

Pero si parlem més enlla de la imatgeria, en el cas de la fonoteca, si intuim que
ja s’ha digitalitzat en algun altre lloc, ho mirem abans. Pero no tenim una xarxa
de centres patrimonials amb imatgeria o efimers amb la qual compartim aquesta
informaci6 regularment. No existeix.

* Dediqueu un pressupost anual a la digitalitzacio dels vostres fons? En
cas que si, el teniu en compte a ’hora de calcular I’'increment dels fons
i de noves adquisicions?

Hi ha un pressupost atorgat, hi ha anys que s’acaba a principis d’any i hi ha anys
que a finals d’any surt una partida que no s’ha pogut aprofitar d’un altre canto.
Aprens aquestes realitats 1 a ser positiu, a aprofitar el moment en benefici del fons
1 del patrimoni.

A nivell de previsio, no tenim en compte les futures adquisicions perqué encara
hi ha feina per fer amb el fons que tenim. Es cert que si que podem fer un calcul
de costos en funci6 del queé ja hem digitalitzat 1 del que ens falta per fer. Esta clar,
pero, que no podem calcular quants anys ens costara perque el pressupost pot anar
variant. Es dificil fer aquesta previsié plurianual més enlla de dos o tres anys.

* On emmagatzemeu els arxius digitalitzats? Externalitzeu el servei
d’emmagatzematge?

Quan ens serveixen la digitalitzacié ens ho donen en discs durs, que després em-
magatzemem als compactes del soterrani i instantaniament fem una copia de segu-
retat als repositoris segurs (els servidors d’arxivament de la copia de preservacio).

També tenim una copia de consulta que també es troba en un servidor que es pot
consultar a través de la xarxa local 1 a tots els ordinadors de la casa.

¢ Els documentalistes del centre teniu un accés rapid a aquests arxius
ja sigui a través de discs durs o de la xarxa local?
Si, a través de la xarxa local.

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
digitalitzacié son un éxit, qué us funciona?
La utilitzaci6. A partir d’aquestes digitalitzacions es participa a d’altres projectes
de difusi6. Quant a politica, el seguiment dels estandards, que funcionen.

Respecte a aixo, qué heu millorat respecte al passat?
Hem millorat a ’hora de veure que estan fent els altres centres en termes de pro-
tocols de digitalitzaci6. I tenir molt clar que cada cas pot demanar uns protocols
diferents i que no hi ha una norma absoluta.

Al vostre parer, quins centres documentals similars son una font
d’inspiracié i quina de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?
Els arxius municipals de Barcelona, o els arxius comarcals també. També mirem
d’altres centres dins del Departament de Cultura.



3. Classificaci6 i descripcio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* Teniu algun manual o guia que us orienti a ’hora de distingir entre els
diversos tipus de documents efimers? En cas que si, en quines fonts us
heu basat per elaborar-lo? Ens el podeu facilitar?

Si, tenim un document que hem preparat basant-nos en els propis fons 1 en el llibre
Els tresors de Joan Amades™ 1 el de la BNE!". Tenim una guia per a la descripci6 de
metadades Dublin Core, la vam fer a mida pensant en la nostra imatgeria i a mig
procés va sortir la Guia d’as de la BC'2, a partir de llavors ’hem intentat adaptar
com hem pogut.

* Teniu tots els fons inventariats? Fins a quin nivell de detall (collec-
cions, seéries, subseries, items, etc.)?

No a nivell d’item, pero si a un nivell més general. Hi ha fons que estan més trac-
tats 1 fons que menys.

* Els inventaris estan a disposicio dels usuaris del centre? Es poden
consultar per internet?
N’hi ha alguns que si, que estan penjats a la nostra pagina web.

* Teniu definit un quadre de classificacié per als vostres fons? Fins a
quin nivell de detall?
Si, tot 1 que hi ha algunes categories que potser s’han de tornar a definir.

* A part del propi fons, en quines fonts us heu basat per a elaborar el
quadre de classificacio?

En aquest sentit ens ha orientat molt en Lluis-Carles Busquets, la seva aportaci6
per al tractament del seu propi fons 1 dels altres fons d’imatgeria ha estat molt
valuosa.

* El quadre de classificacio esta a disposicio dels usuaris del centre? Es
pot consultar per Internet?

No es pot consultar per Internet, excepte el fons del Mestre Tomas, que esta a la
propia pagina web del centre. El de Joan Amades esta en procés de revisio 1 encara
s’hi esta treballant, pero algun dia es preveu que estara en xarxa 1 es podra con-
sultar de manera remota. A la web hi va una breu descripcié6 amb un quadre de
classificacié 1 'inventari per séries. La idea és fer un petit document d’entrada tipus
fitxa NODAC per a cadascun dels fons, pero és un work in progress.

* Es fa una descripcio per a cada item, una descripcioé de reculls facticis
o es segueix algun altre tipus d’estratégia? En cada cas, per quins mo-
tius s’escull cadascuna d’aquestes estrategies?

Quan s’ha pogut, hem fet una descripcié per cada item amb metadades 1 pugem
la descripci6 i la imatge al nostre repositori digital®. A nivell de biblioteca s’ha fet
una descripci6 facticia d’unitats o de parts de fons. Ja fa temps que hi ha una fitxa
bibliografica al cataleg per a tot el fons Joan Amades'*, per exemple.

* La descripcio és normalitzada? Quines eines de descripcio estandards
s’utilitzen (AACR2, ISBD, DCRM, DublinCore, etc.)?

Dublin Core per al repositori, MARC21 per al cataleg i també tenim en compte
els encapgalaments formalitzats 1 les anglosaxones a I'hora de fer la descripci6 a
les metadades.
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> Col'leccié Joan Amades - Folkloris-
ta a la MDC: http://mdc.cbuc.cat/cdm/
search/collection/joanamades [consul-
ta 12/08/2016)

6 BUSQUETS, Lluis-Carles. De les estre-
nes a les felicitacions nadalengues a
[ Arxiu Joan Amades. Cataleg de ['expo-
sicio. Barcelona: Departament de Cul-
tura i Mitjans de Comunicacié i Centre
de Promoci6 de la Cultura Popular i Tra-
dicional Catalana, 2007. Disponible a:
http://cultura.gencat.cat/web/.content/
cultura_popular_nova_web/07_publica-
cions/catalegs_expos/sd_cataleg_na-
dales.pdf [consulta 12/08/2016]

" Canemas : Revista de pensament As-
sociatiu. Barcelona. Ens de [’Associa-
cionisme Cultural Catala, n°11 (Hivern
2015). [NUmero monografic: Joan Ama-
des. 125 anys del seu naixement

¢ Les descripcions es publiquen en un cataleg, en un repositori digital o
per alguna altra via?

Els reculls al cataleg, els items al repositori (la idea és que tot vagi anant a parar al
Calaix.) 1 si tenim quadre de classificacié o inventari al web.

* La collaboracié amb d’altres centres us serveix d’ajuda a I’hora de
descriure aquest tipus de fons efimers?

Hi ha hagut algun contacte amb la Fundaci6é Bosch 1 Cardellach de Sabadell 1 hi
ha bona sintonia, pero no hem entrat en una fase més a fons, no hem treballat els
documents de la mateixa manera.

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
descripcié son un éxit, qué us funciona?
La projeccié d’aquestes descripcions a través del Calaix.

Respecte a aixo, qué heu millorat respecte al passat?
Hem millorat perqué hem pogut anar acotant una mica més les pautes de descrip-
€16 1 a mesura que s’ha tingut més temps s’ha pogut fer més descripci6 1 posar-ho
a la disposicio de la gent.

Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
Seguir amb la feina que estem fent.

Al vostre parer, quins centres documentals similars son una font
d’inspiracié i quina de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?
Els mateixos mencionats en els eixos anteriors. A nivell de repositoris, també hem
participat i ens hem estudiat la Memoria Digital de Catalunya, aixi com hem mi-
rat que es fa en d’altres repositoris. Som un pais massa petit com per no tenir en
compte els altres centres, no?

4. Difusio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* A través de quins canals el centre fa difusié dels seus fons efimers,
dels inventaris o dels quadres de classificacié dels fons?

Cataleg. (En cas que si, quin?)
El recull factici que hem mencionat.

Web de la institucié (En cas que si, quina?)
Des del web enllacem cap al repositori.

Diposits o repositoris digitals (En cas que si, quins?)
Calaix 1 MDC (aqui només hi ha els llibres d’Amades)".

Publicacions (En cas que si, son publicacions especialitzades o
dirigides a un public general?)
Comptades, perqué no tenim els recursos que ens agradaria. Per posar alguns
exemples, en el cas de les nadales es va preparar una exposicié a partir de la qual

16, Lexposici6 dels Tresors de Joan Amades també va anar lli-

es va generar un cataleg
gada a la publicacié d’un llibre. També recentment hem collaborat en un nimero
monografic de la revista especialitzada Canemas'’. En fi, fem poques publicacions

pero de tant en tant es van donant casos.

Xerrades.
No és que en fem moltes, pero si ha calgut hem anat alla on s’hagi demanat. Com-
panys de la direccié com en Jan Grau, en Roger Costa 1 en Rafel Folch, o jo mateix



(Toni Serés) hem anat a parlar de la feina que es fa a la Direccié General de Cultu-
ra Popular 1 amb molt de gust hem parlat del fons i de 'obra impresa, etc. En fem
poques pero se’n fan. Parallelament, el dia de Sant Jordi es fa una petita xerrada
del nostre fons en funci6 de quina sigui la tematica 1 es fa una petita exposicié del
fons Amades d’imatgeria.

Mitjans de comunicacio.
Si, el Digital de Barcelona ha vingut a fer un parell de reportatges petits, xarxa te-
levisi6 a través del canal Blau de Vilanova ila Geltra ha fet un reportatge del fons.
A la radio collaborem amb la seccié “Fes ta Festa”'®, també collaborem a Cavall
Fort', més encarat cap als nens... Per tant, si, divulguem els fons per on podem.

Exposicions propies.
N’hem organitzat algunes, tot 1 que no fisicament al mateix edifici on ens trobem,
aquests ultims anys la de les Nadales i la dels Tresors de Joan Amades que ja hem
mencionat.

Préstecs per a exposicions alienes (En cas afirmatiu, teniu una
normativa de préstec establerta? Ens la podeu facilitar?)
En fem molts, 1 cada cop més. Ara mateix tenim documents prestats al Museu
d’Historia de Catalunya i al Museu d’Art de Girona, fa no gaire al MNAC 1 al Mu-
seu de la Joguina de Figueres, etc. El fet de tenir les imatges al Calaix esta ajudant
molt que la gent descobreixi el qué tenim.

Pel que fa a la normativa de préstec, fins el moment ha passat que els centres que
s’han interessat amb nosaltres tenen una normativa propia 1 per tant, com que
Phem vista correcta, ja ’hem aprofitada. Obviament aquest és un tema que ens
I’hauriem de plantejar de cara al futur, pero de moment les interessades han sigut
sempre institucions properes 1 publiques. En el cas d’aquests préstecs, en alguns
casos s’ha arribat a convenis a partir dels quals ens han proporcionat una digitalit-
zaci6 de la peca que ha de sortir.

Xarxes socials (En cas que si, quines?)
Facebook®, Pinterest” i participem en el Twitter® de la Direcci6. Com que som
una instituci6 que estem en el marc de Padministracié no és tan facil obrir un
compte de Facebook o de Pinterest, impliquen una seérie de tramits. Tenim clar que
les xarxes socials demanen una constancia 1 una dedicacio.

Visites guiades i d’altres activitats obertes al public.
Si, es concerta quan algu esta interessat. Per exemple els alumnes de postgrau de la
UB. Quant a les portes obertes, el dia oficial és per Sant Jordi, intentem fer alguna
activitat aquell dia 1 fer-ne el maxim de difusio.

Activitats per als infants.
Si mai arriba el moment, es mirara de fer-ho viable, perd de moment poca cosa.
Fem aquesta collaboracié que ja hem comentat amb el Cavall Fort.

Viquipédia.
Algun dia.

Feu difusi6 per alguna altra via que no hagim mencionat?
Potser hi poden entrar també els comunicats de premsa a través del departament.

* Quin coneixement tenen els vostres usuaris de Pexisténcia d’aquests fons?
Ha millorat molt des que s’estan pujant els documents al repositori.

ANNEX: LES ENTREVISTES 79

8 Més informacié de “Fes ta Festa” al
web: http://festafesta.net/ [consulta
12/08/2016]

 Interessantissima i molt original
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* Quin tipus d’usuari consulta aquests materials? (Investigadors, dis-
senyadors o artistes, public general, etc.)

Investigadors, estudiosos, alguns alumnes de treball de recerca de batxillerat 1 el
que a nosaltres ens omple d’illusio 1 que veiem que ens projecta és quan venen ar-
tistes, com en Perejaume, que venen a buscar informaci6 aqui i demanen préstecs
per a exposicions.

També companyies de teatre, com els Comediants, que han vingut a veure ’obra
del fons Amades per a documentar-se per a fer un parell d’espectacles. Il1ustradors
com un de la Vanguardia. Ens agrada atendre als investigadors 1 als estudiants,
pero també agrada quan ve gent que se surt d’aquestes linies.

* Quin us en fan? Qué perceben els usuaris com a valuds d’aquestes
colleccions?

Tan miren la imatge com el text. En el cas dels Comediants, tan ens demanaven
imatges com informacié de rituals sobre la mort.

¢ Si els usuaris solliciten les imatges digitalitzades dels documents en
alta resolucio6 els hi demaneu una retribucié economica? Ens podeu fa-
cilitar el llistat de preus?

No, I'inic que demanem ¢és una citacié correcta i que si implica una obra derivada,
que ens donin una copia, que la publicacié engruixi la biblioteca.

Si el que ens demanen s’ha de digitalitzar, 1 parlem de quantitats petites 1 raona-
bles, es resol. Si ens demanen una quantitat que pugui paralitzar la nostra feina
diaria el cas seria diferent.

* Quantes consultes d’aquests materials calculeu que es fan al cap de
Pany? Teniu en compte aquest indicador per a les estadistiques d’us
dels vostres serveis?

Vam fer un calcul aproximat i ens va sortir que un 60% de les nostres consultes
estan relacionades amb la imatgeria, la resta serien consultes de biblioteca 1 de fo-
noteca. També en aquest percentatge s’hi inclouen les consultes a Calaix. Recent-
ment hem comencat a rebre les estadistiques de consulta de Calaix 1 tenim molt
bons resultats 1 molt bon impacte, 11.000 visites. L’any passat només vam arribar
a un ter¢ d’aquesta xifra.

En la dinamica de treball actual del centre, quins projectes de
difusioé sén un éxit, queé us funciona?
Calaix és un exit absolut, estem molt contents 1 encara una mica euforics perque fa
poc que coneixem aquestes xifres. Altres coses que també son un exit son els prés-
tecs a exposicions alienes, 1's de les xarxes socials, la participaci6 en exposicions...

Respecte a aixo, qué heu millorat respecte al passat?
Es fantastic que ara I'usuari pugui accedir als nostres continguts remotament. Tots
els aspectes de difusi6 (collaboraci6 amb mitjans de publicacio, etc.) estan millo-
rant cada cop més.

Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
Continuar aquesta dinamica. Veiem projeccio 1 tenim ganes de continuar guanyant resso.

Al vostre parer, quins centres documentals similars son una font
d’inspiracié i quina de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?
Un cop més, els centres que ja hem comentat, pero sempre estem oberts a mirar el
que fan els altres. Ara ens hem mirat molt atentament una exposicio virtual sobre
menus des de ’Ajuntament de Barcelona.



Centre: MAE CENTRE DE DOCUMENTACIO DE LINSTITUT DEL TEATRE
Persones entrevistades: Anna Valls

Data: 05.05.2016

Web: http://www.cdmae.cat/ [consulta 15/08/2016]

Correu de contacte: biblioteca.itb@institutdelteatre.cat

Preguntes inicials

a) Qué considereu com a documents efimers i qué no?

Mai m’ho he plantejat, pero crec que no te’n trobaras cap com nosaltres ja que el
teatre 11a dansa son arts efimeres 1 nosaltres ens dediquem a conservar documents
que permetin recordar, estudiar 1 investigar aquestes arts efimeres.

S1 hi reflexionem, suposo que son tots aquells documents que no s’han pensat per
guardar, com una entrada o un programa de ma, un cartell, una invitacio, etc., do-
cuments que no se solen guardar a no ser que en siguis colleccionista. Precisament
per a nosaltres és al revés, si no conservem tota aquesta documentacié no tindrem
cap mena de testimoni d’una obra de teatre o algun altre espectacle.

b) Quines tipologies d’efimers hi ha al vostre centre?
Tenim cartells, programes de ma 1 molts documents variats dins dels fons personals.

c) Feu una distinci6é entre materials efimers i publicacions menors o
literatura gris?
No en fem.

d) Quins son els tipus d’adquisicié dels fons (DL, donacions, compres,
intercanvis) al vostre centre?
Quasi tot entra per compra 1 donacio.

€) Que feu quan trobeu colleccions d’efimers dins dels fons personals
del centre?

A nosaltres ens arriba molta documentaci6 efimera a través dels fons personals. La
pregunta és complicada perque ha anat canviant; fins fa deu anys se separava tot,
amb l'agreujant que no es feia un inventari previ 1 per tant hi ha fons personals
que no podem recuperar. Quan vaig arribar jo vam decidir que mai posariem ti-
pologies de documents diferents dins d’un mateix sobre pero que es mantindria tot
junt dins d’una capsa, no es desmembra el fons perque considerem que és millor
per a I'investigador.

Aixi doncs, ara s’ordena per tematica pero fem aixo de posar els diversos materials
en sobres diferents no fos cas que st mai tenim un espai controlat puguem separar
les fotos, per exemple.

La idea, pels fons personals, és que ens quedem tot el qué és important per la vida
professional del productor 1 st podem ja pactem de no quedar-nos el qué no ho
¢s (la documentacié medica o la financera d’un actor o actriu no ens interessen
especialment, per exemple).

Pero hi ha excepcions: st per exemple dins d’un fons personal que ens arriba hi ha
un conjunt de programes de ma d’obres de teatre que no tenen a veure amb l'ac-
tivitat de Iactor, que només se’ls va guardar perque hi va anar com a espectador,
segurament aquests es trauran, es posaran a la colleccié de programes de ma 1
quan sigui ja es gestionaran els duplicats.

f) En el cas de les donacions, qué refuseu? Teniu un protocol d’actuacio
destinat al rebuig o acceptacié de donacions? Ens el podeu facilitar?
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Dins de la politica de col3leccions hi ha la informacié, ara mateix tenim un docu-
ment en revisio. Basicament reflecteix la nostra filosofia, que hem comentat en la
pregunta anterior, de no quedar-nos el que no és rellevant per les arts escéniques,
a no ser que la familia tingui un interes molt explicit de conservar-ho tot, fet que
no sol passar.

g) Quin valor doneu a aquests documents? Quina sortida en voleu donar?
Per a nosaltres té tot el valor del moén, és la memoria de les arts esceniques.

h) Conserveu els efimers actuals, produits en els anys més recents? A
partir de quina data considereu que heu de conservar la documentacio?
Conservem tot allo que encaixi dins la nostra politica de desenvolupament de la
colleccid, sigui efimer o no. Per tant si que ens quedem els documents actuals i els
pugem al nostre repositori.

Hi ha una frase que va dir I'informatic de I'Institut Cartografic que em va encan-
tar: “Es millor demanar perdd que permis”. Amb els cartells correm un risc baix
perque n’hi ha un 90% que no saps de qui s6n 1 a més ja s’han difés per tot arreu, st
considerem que no hi ha gaire risc el pengem al repositori (aixo si, paguem impos-
tos a CEDRO iala VEGAP) 1 si mai algt truca i es queixa jo puc treure la imatge
del repositori en qliesti6 de segons 1 abans que s’acabi la trucada.

Als fotografs els hi demanem permis de difusi6 1 quan algth demana una foto ells
cobren. Parlem de risc baix, el risc zero és cast impossible.

i) De quins recursos disposeu (humans, fisics i economics): Teniu tre-
balladors dedicats exclusivament al tractament d’aquests documents?
Pels documents més tipics com els cartells, programes de ma i fons personals tenim
una persona 1 tres treballadors que hi poden collaborar parcialment.

Els quatre eixos del tractament documental

1. Preservacio i conservacio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* Teniu unes pautes o protocols d’actuacié definits? (de rebuda, tracta-
ment i pla preventiu). Ens els podeu facilitar?

Si, et passaré un document amb el protocol. Basicament intentem que tot el que
entri al magatzem ja estigui net.

* En quin estat arriben els fons?
Molt variat.

* On i com els emmagatzemeu d’entrada? Teniu un espai de rebuda o
de quarantena?

Si estan bruts primer van a la sala de recepcid, després cap a la sala de restauracid
(que es diu aixi tot 1 que no hi restaurem res, pero és el lloc on podem netejar-ho) 1
quan esta net va a I'espai de reserva.

* Quins contenidors utilitzeu?

Ens hem decantat per I'opcié que tot el queé és document original estigui en capses
de preservacio 1 amb tot el que sigui necessari, pero pel document impres no ens
ho podem permetre perque estem una mica arruinats. Ens hem gastat molts diners
en aquest tipus de materials, quan vaig arribar jo fa deu anys estava tot en capses
de cartr6 normal i s’ha hagut de fer molta feina 1 inversio.



Pero és una bogeria, per exemple si volguéssim posar paper barrera entre tots els
cartells, que en tenim 20.000, no ens ho podriem permetre, 1 en canvi si que ho
hem fet per a les escenografies, que son dibuixos originals. Per tant per document
impres de moment no 1 per fotografia fem un mig-mig (perqué en tenim unes
400.000). També és cert que per a nosaltres és més important la digitalitzacié per a
la preservacid, ens interessen els documents perque ens ajuden a documentar una
obra de teatre, no pel document en si.

Resumint, per als documents d’arxiu utilitzem caixes de cartré d’aquelles folrades amb
roba 1 sobres normals, només utilitzem paper barrera si cal per separar documents o si
hi ha alguna cosa molt antiga. Per a les fotografies antigues utilitzem plastic de preser-
vaci6 tipus Mylar 1 per als objectes del museu si que utilitzem paper, caixes i sobres de
preservaci6. Aquest material el comprem a Arte y Memoriaia JCR.

* Quin és I’espai i el mobiliari d’emmagatzematge definitiu?
Tenim dues reserves de 350 m2 1 376 m2, més o menys, que tenen control de tem-
peratura 1 humitat.

* Dediqueu un pressupost anual per a contenidors de conservacio? En
cas que si, el teniu en compte a ’hora de calcular I’'increment dels fons
i de noves adquisicions?

Actualment en dediquem molt poquet, hem tingut un canvi de geréncia 1 ens
esta costant molt que entenguin que necessitem aquests materials, tot 1 que siguin
cars. També és cert que del 2008 al 2012 vam gastar pels descosits en material
de conservacio, recordo dues xifres: només amb bosses de roba de cot6 cru per a
desar els vestits ens vam gastar uns 25.000 € 1 per a les caixes de teatrins, que es
fan a mida, uns 15.000 €. També tenim unes 8.000 carpetes per a escenografia,
les caixes dels cartells...

En fi, hem gastat molt durant uns anys 1 ara anem curts. La part grossa ja esta feta,
per sort, 1 també és cert que ara sobretot ens han arribat fons personals, pels quals
no utilitzem material de conservacié. St mai ens arriba algun donatiu gran podem
intentar demanar un pressupost extraordinari.

* Dediqueu un pressupost anual per a la restauraci6 o intervencio di-
recta dels documents?

Per a restauracié no tenim practicament res pero si que aprofitem perqueé ens
restaurin les peces que ens demanen per a exposicions externes 1 que no estan en
bon estat. Si no ho restauren no els les deixem, molts cops busquem nosaltres el
restaurador directament i els hi passem la factura.

* Teniu pressupostat un fons de contingéncia per a la restauracio? Bé
per a restauracions puntuals d’urgéncia o bé per a tractaments que
afectin a una part més gran del fons (com poden ser plagues de fongs,
acidificacio, etc.)

No. Des que jo hi soc només ha passat un cop: en aquell moment el tema de la hu-
mitat no estava tan ben controlat 1 hi va haver una plaga de fongs horrorosa. Vam
anar a demanar consell a la Biblioteca de Catalunya, vam fer tot el que ens van
recomanar 1 va venir una brigada a netejar 1 aspirar tots els llibres un a un (cosa
que va costar un dineral). Jo penso que si mai ens torna a passar una cosa aixi ja es
buscaran els diners d’on sigui.

* Teniu personal especialitzat en el tractament fisic dels documents?
No, no tenim ningt que sigui capag de fer una minima intervencio. Si que tenim
uns coneixements minims per a identificar st hi ha algun problema i per saber
quan s’ha de demanar I'opini6 dels experts.
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* Us heu trobat en la situacié d’haver de fer un canvi de centre i un tras-
1lat dels fons? Com ho vareu gestionar?

Fa deu 1 dotze anys es van fer dos trasllats molt seguits (del Palau Giiell al Carrer
Almogavers i d’alla cap a on som ara) pero jo no hi era encara. S¢ que ho van fer
per formats 1 per caixes.

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
preservacio i conservacio son un éxit, qué us funciona?
Implicar al maxim els subalterns. Nosaltres no tenim personal de restauracio 1 el
canvi cap a les 8.000 caixes d’escenografies, amb el seu paper barrera 1 tot, només
ha sigut factible perqué vam convencer els subalterns que la seva feina (que estava
descrita com a “Fotocopias y similares”) també incloia assumir coses aixi, des de la
digitalitzaci6 de fotos fins el tractament fisic. D’acord que han estat supervisats per
un bibliotecari, pero el 90% de la feina I’han fet ells.

Respecte a aixo, qué heu millorat respecte al passat?
En termes de preservacié hem fet el canvi absolut, en 10 anys hem passat de te-
nir-ho tot en caixes de cartr6 plenes de tisoretes, 1 paper vegetal com a maxim, a
tenir tota la documentacié del museu amb materials de preservacié.

Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
De moment no preveiem millorar res! Crec que hi ha moments en que t’has de
dedicar a d’altres coses, hem passat uns anys invertint 1 invertint en aixo (perque
hi ha hagut interes pero no negarem que també hi ha hagut diners) 1 ara que el
pressupost ha baixat de manera drastica 1 que ja tenim bona part de la feina feta
potser podem mirar cap a algun altre canto.

Al vostre parer, quins centres documentals similars son una font
d’inspiracié i quina de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?
Cap. Amb el temps hem descobert que molta gent ens copia. Jo crec que hem
sabut tenir sentit comu 1 nassos.

2. Digitalitzaci6
ue s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?
quns p gul

¢ Teniu unes pautes o barems de digitalitzacié definits? En cas que si,
quins? Ens els podeu facilitar?
Si, tenim un document amb les pautes.

a) A quants DPI s’escanegen les imatges?
Varien segons la mida i el tipus de document, en la majoria de casos a 300.

b) Es digitalitza a color o en escala de grisos?
En color normalment.

c) Es genera un format de preservacio i un format de consulta?
(Son TIFE, PDE, PDF/A? Els documents que tenen més d’una pagina gene-
ren un arxiu digitalitzat per cada pagina o un de sol per a tot el document?
TIFT 1 PDE perque el repositori genera els JPEG automaticament.

* Externalitzeu el servei de digitalitzaci6? Potser nomeés en el cas de
materials concrets (amb formes o mides especials)?
Només per formats grans (cartells més grans de DinA3) o llibre de reserva.

¢ Feu la digitalitzacié abans o després d’aplicar el tractament fisic de
preservacio6 dels documents?



Depeén de la urgencia de la digitalitzaci6 i estat del document. Si per exemple la
que s’ocupa de llibre antic diu que un dels seus documents no es digitalitza sense
passar per restauracié primer, doncs no es fa. Pero tampoc som especialment
fonamentalistes, crec que tenim un bon equilibri.

* Optimitzeu recursos de digitalizacié cooperant amb d’altres centres
que puguin tenir els mateixos fons repetits i que també estiguin en
procés de digitalitzaci6?

Aixo ens ho replantegem ara, pero no ens ha passat gaire. Ens ha passat amb llibre
antic 1 ara per exemple amb els programes de ma del Liceu que esta fent la UAB.

* Feu la digitalitzaci6 abans o després de fer la descripcioé dels documents?
Depen de la pressa que tinguem, tant pot ser abans com després.

* Dediqueu un pressupost anual a la digitalitzaci6 dels vostres fons?
En cas que si, el teniu en compte a ’hora de calcular ’increment dels
fons i de noves adquisicions?

S1 que en tenim, pero depen de I'any. Fa anys quan varem fer tots els cartells hi
varem invertir uns 15.000 €, ara potser en tenim 1.500 0 2.000 a I'any per a aixo.
Hem demanat pressupost extra per a negatius pero no ens ’han donat. També és
cert que ara estem externalitzant molt poca cosa ja que tenim una part molt gran
que podem anar fent aqui, que son les fotos.

* On emmagatzemeu els arxius digitalitzats? Externalitzeu el servei
d’emmagatzematge?
En servidors propis.

* Els documentalistes del centre teniu un accés rapid a aquests arxius
ja sigui a través de discs durs o de la xarxa local?

Per arxiu 1 museu tenim una aplicaci6é propia, el repositori, en el qual es fa la
descripci6 en DublinCore 1 n’estic molt satisfeta. Els llibres que tenim digitalitzats
encara estan en DVD.

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de
la digitalitzaci6 s6n un éxit, qué us funciona?
Haver convencut als subalterns que ho podien fer ells: ara ens digitalitzen 20.000
imatges l'any.

Respecte a aixd, qué heu millorat respecte al passat?
Rebaixar la resoluci6 en funcié de la mida del document.

Al vostre parer, quins centres documentals similars s6n una
font d’inspiracio i quina de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?
No ens mirem gaire el que fan els altres, la gent segueix les normes i no es planteja
res. Fa temps vaig fer un missatge al bibcat proposant de rebaixar la resolucié
perque I'ull huma no aprecia el que proposen els estandards. Si digitalitzem un
cartell en alta resolucid, cap dels usuaris que me’l demani voldra un arxiu de
200MB, no té cap sentit. Si el dissenyador o I'impressor em diuen que amb 125
DPI ja en tenen prou, per que hauriem de fer un arxiu que pesi més?

3. Classificaci6 i descripcio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?
* Teniu algun manual o guia que us orienti a ’hora de distingir entre els

diversos tipus de documents efimers? En cas que si, en quines fonts us
heu basat per elaborar-lo? Ens el podeu facilitar?
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2 Vegeu el repositori Escena Digital:
http://colleccions.cdmae.cat/ [consulta
15/08/2016]

Si, tenim un manual d’elaboracié propia per a Escena Digital, el nostre reposi-
tori. Varem mirar catalegs d’altres organitzacions i varem aplicar el sentit comu.
Hem establert 33 tipologies, 1 ni una més.

Pensa que Escena Digital és fruit de la fusio de 50 bases de dades, la vam crear
fa tres anys 1 durant tot el primer any vam recollir tots els suggeriments i defectes
que hi veiem 1 al cap d’un temps vam fer una valoracié 1 vam acceptar alguns
canvis, pero han de ser canvis que serveixin a més d’una persona, que estiguin
enfocats a 'usuari i sobretot que no segueixin modes.

No es poden fer canvis cada dos per tres perqué van sortint necessitats o tenden-
cies noves perque si no és una bogeria. Per exemple, vam tenir moltes discussions
amb la nomenclatura dels generes teatrals, per exemple que el “teatre de mim”
ara s'anomeni “teatre de gest” pot ser una moda o potser no. Hem d’esperar un
temps per poder-ho analitzar.

¢ Teniu tots els fons inventariats? Fins a quin nivell de detall (collec-
cions, séries, subséries, items, etc.)?

Els programes de ma, els fons personals 1 les fotografies acostumen a anar per
series. Pels fons personals tenim inventaris en PDF, un per cada fons rebut en els
ultims deu anys. Pel queé fa als fons antics, hi ha inventaris no consultables 1 n’hi
ha sense inventari.

 Els inventaris estan a disposicié dels usuaris del centre? Es poden
consultar per Internet?

Els dels fons personals si, els de programes de ma no, perque estan en un excel
que cal netejar.

¢ Teniu definit un quadre de classificaci6 per als vostres fons? Fins a
quin nivell de detall?

Només per als fons personals 1 des de fa molt poc, arran de la collaboracié d’'una
companya del teu master.

¢ El quadre de classificacio esta a disposicio dels usuaris del centre? Es
pot consultar per Internet?

El quadre de classificacié es posa a la primera pagina del pdf, seguida de I'inven-
tari del fons personal.

¢ Es fa una descripcio per a cada item, una descripci6 de reculls facticis
o se segueix algun altre tipus d’estratégia? En cada cas, per quins mo-
tius s’escull cadascuna d’aquestes estrategies?

Com he comentat, la majoria de documents es cataloguen dins de series, excepte
els objectes del museu, que es cataloguen per item. En el cas dels programes de
ma estem discutint com fer-ho, pero ho veig for¢a inviable si s"han de fer un a un.
Tenim moltes series facticies, també, perque per a nosaltres té sentit.

e La descripcio és normalitzada? Quines eines de descripcio estandards
s’utilitzen (AACR2, ISBD, DCRM, DublinCore, etc.)?

Dublin Core, 1 tot el que és arxiu 1 museu passa per aqui. I en molts casos també
seguim el nostre propi manual d’Escena Digital, que s’ha fet a mida 1 amb sentit
comu, simplificant les metadades com hem pogut. Jo crec que no podem seguir
catalogant com es feia abans de la informatica.

¢ Les descripcions es publiquen en un cataleg, en un repositori digital o
per alguna altra via?
Tot el qué és arxiu i museu a Escena digital®®. Els fons personals de moment no hi



son. A mesura del que necessitem, que és més important o que es consulta més, es
va posant a Escena Digital.

* La collaboracié amb d’altres centres us serveix d’ajuda a I’hora de
descriure aquest tipus de fons efimers?

Igual que en els altres casos, fa temps que no ens fixem en els altres 1 hem decidit
que anem més rapid sols.

4. Difusié
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* A través de quins canals el centre fa difusio dels seus fons efimers,
dels inventaris o dels quadres de classificaci6 dels fons?

Cataleg. (En cas que si, quin?)
Al cataleg bibliografic hi fem mencié de les colleccions singulars a través d’una
fitxa facticia®*. Diria que aixo ho vam aprendre del CCUC, perqué vam pensar
que era una bona idea. Vam comencar amb els fons personals 1 ara també ho fem
amb d’altres colleccions.

Web de la institucié (En cas que si, quina?)
A la nostra web hi ha algunes fitxes amb informacié®.

Diposits o repositoris digitals (En cas que si, quins?)
Tenim Escena Digital on ho posem tot.

Publicacions (En cas que si, son publicacions especialitzades o
dirigides a un public general?)
No, no fem res.

Mitjans de comunicacio
Tampoc fem res.

Exposicions propies
St que en fem, pero no fariem mai una exposicié d’'una tipologia d’efimers, el que si
que farem sera treure una varietat d’aquests documents si estan al voltant d’'un tema.

Préstecs per a exposicions alienes (En cas afirmatiu, teniu una
normativa de préstec establerta? Ens la podeu facilitar?)
Si, en fem molts, constantment ens estan demanant coses, 1 els comissaris de les
exposicions s’ho passen pipa quan vénen a escollir els nostres materials. Hem no-
tat que els préstecs han augmentat cada vegada més gracies al repositori.

També és cert que sovint no s'emporten els originals si els hi podem oferir una bona
digitalitzacié perque el cost de la reproducci6 és més barat que el de tenir cura de
I'obra original. Si que s'emporten els vestits, pero, que aquests no es poden imitar.

Xarxes socials (En cas que si, quines?)
Al Facebook? fem forga difusio.

Visites guiades i d’altres activitats obertes al public
En fem molt poques.

Activitats per als infants
No en fem.
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% per exemple, el fons de la Mary
Santpere: http://cataleg.cdmae.cat/
lib/item?id=chamo:121749 [consulta
15/08/2016]

2 \egeu els diversos fons al web:
http://www.cdmae.cat/portfolio-items/
personal-i-institucional/ [consulta
15/08/2016]

% \egeu:https://www.facebook.com/
MaeArtsEsceniques/
[consulta 15/08/2016]
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27 Com per exemple al de la ballarina
Aurora Pons: https://ca.wikipedia.org/
wiki/Aurora_Pons [consulta 15/08/2016]

28 \Jegeu: http://www.cdmae.cat/ser-
veis/ [consulta 15/08/2016]

» \/egeu: http://www.cdmae.cat/memo-
ria-2015/ [consulta 15/08/2016]

Viquipédia
Si, fem fitxes dels fons personals, per exemple, o afegim informaci6 a les fitxes dels
artistes sobre els fons que tenim?’.

* Quin tipus d’usuari consulta aquests materials? (Investigadors, dis-
senyadors o artistes, public general, etc.)

Principalment investigadors (professors 1 doctorands) 1 comissaris d’exposicions.
Hi ha gent que no para, vénen i s’estan dies 1 dies mirant el que tenim. Potser son
pocs, pero son forga pesats, en el bon sentit de la paraula.

¢ Si els usuaris solliciten les imatges digitalitzades dels documents en
alta resoluci6 els hi demaneu una retribucié economica? Ens podeu fa-
cilitar el llistat de preus?

Si, els preus estan a la web®, tot i que sincerament no cobrem mai, amb l'acord
que sempre se’ns faci un reconeixement a la publicacio, exposicio, etc. que puguin
preparar. Es que, al cap i a la fi, el qué ingressem per aquesta via no ens arregla
res 1 gairebé ni ens surt a compte perdre el temps per preparar la factura. A vega-
des només ens veiem obligats a cobrar per frenar als usuaris que demanen massa.

* Quantes consultes d’aquests materials calculeu que es fan al cap de
Pany? Teniu en compte aquest indicador per a les estadistiques d’aus
dels vostres serveis?

Crec que és dificil de calcular perque molts dels documents els pengem a Escena
Digital. No sé que dir-te perque pot variar d’un any per laltre, el 2015 va ser fluix
1 aquest 2016 no parem. Ara mateix no tenim controlades les dades de consulta
remota, hem estat tenint problemes de xarxa. Es dificil saber si les consultes sén
moltes o poques perque, amb qui et compares? En tot cas, a la nostra memoria hi
surten algunes dades®.

En la dinamica de treball actual del centre, quins projectes de
difusié sén un éxit, queé us funciona?
No ho sé, amb el Facebook, per exemple, ens costa molt analitzar les dades, les
tenim 1 no sabem com mirar-les. Sabem que les noticies més vistes son les que son
compartides per algi important, si posem una fotografia per celebrar els 25 anys
dels Comediants 1 ells la comparteixen funciona, pero si no no.

El que funciona és que es comparteixi, especialment si és algii conegut, pero ens
costa demanar-ho. Fa un temps tenfem una exposicié en linia, un dia I'Alex Hi-
nojo de la Viquipedia en va fer un tweet, 1 en cinc anys mai haviem tingut tantes
entrades, va ser bestial.



Centre: CRAI BIBLIOTECA DE RESERVA DE LA UNIVERSITAT DE
BARCELONA

Persones entrevistades: Neus Verger

Data: 06.05.2016

Web: http://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-reserva [con-
sulta 20/07/2016]

Correu de contacte: reservapi@ub.edu

A la Biblioteca de Reserva no tenen documents efimers com els que hem pogut
veure en la resta de centres entrevistats ja que el seu fons s’enriqueix principalment
de manuscrits, incunables i imprés antic. Es per aixo que una entrevista com la
nostra no encaixa amb els seus fons 1 amb la seva manera de treballar-los.

No obstant aix0, ens van parlar d’un tipus de material molt curios 1 interessant que
tenen 1 que podria entrar dins la categoria d’efimer: el Material Annex. Aquest
tipus de material és tot aquell que es troba entre les pagines dels llibres de la colleccié
de la biblioteca 1 que es troba alla per motius diversos: per exercir de punt de llibre, com
a recordatoris, per a ser emmagatzemats dins d’'una enquadernacié que els protegis
o per pur atzar.

Entre aquest material hi podem trobar notes personals, llistes, esbossos de cartes,
oracions, trossos d’enquadernacié en pergami, retalls de tela, pagines d’altres 1li-
bres, trossos de naips, estampes, claus o cintes. Es doncs, un material ben hetero-
geni que proporciona testimonis quotidians d’un passat que va del s. XV al s.XIX.

Aquests petits documents s’havien anat deixant exactament on s’havien trobat,
entre les pagines del llibre, fins que fa deu anys es va establir un nou protocol. Ara,
quan es troben un d’aquests documents, el separen del llibre, el posen en un sobre
de paper barrera fet a mida on hi apunten en llapis el topografic i el nimero de
registre bibliografic del llibre al qual pertany. Actualment ja tenen dues capses de
conservacio plenes amb aquests documents ben ordenats que contenen al voltant
de 500 sobres cadascuna.

Pel que fa a la catalogacio, al registre bibliografic del llibre al qual pertanyia aquest
petit document s’hi afegeix un camp de notes d’exemplar®® on s’explicita que exis-
teix aquest material annex, es fa una descripcié d’aquest (si és que pot identificar
que és, ja que no sempre ¢€s facil) 1 s’intenta indicar entre quines pagines s’ha tro-
bat. L'inica excepcid entre el material annex sén els fullets 1 les estampes, que es
cataloguen un a un.

Quant a la difusid, en diverses ocasions s’ha fet mencié d’aquests materials anne-
x0s, auténtiques troballes, en el Blog de Reserva®, que sempre es manté molt actiu.
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Entrevista 4

% Com a exemple, vegeu el camp 949
d’aquest registre: http://ub.cbuc.cat/re-
cord=b2105050~S1 [consulta 15/08/2016]

3 Sobrediversos d’aquests materials: ht-
tps://blocbibreserva.ub.edu/2015/06/18/
troballes-dins-dels-llibres-mate-
rial-annex/ i https://blocbibreserva.
ub.edu/2015/12/23/bones-festes/ [con-
sulta 20/07/2016]. Sobre sistemes de
punts de llibre: https://blocbibreserva.
ub.edu/2011/03/25/un-punt-de-llibre-
curios-a-la-biblioteca-de-reserva/ i ht-
tps://blocbibreserva.ub.edu/2014/02/26/
un-enginyos-sistema-per-no-perdres-
en-la-lectura-el-punt-de-cursor-de-cor-
dill/ [consulta 15/08/2016]
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Entrevista 5

%2 A partir d’ara també mencionada com
a UG.

Centre: UNITAT GRAFICA DE LA BIBLIOTECA DE CATALUNYA
Persones entrevistades: Roser Pint6

Data: 06.05.2016

Web: http://www.bnc.cat/ [consulta 11/08/2016]

Correu de contacte: bustia@bnc.cat

Preguntes inicials

a) Que considereu com a documents efimers i qué no?

En teoria un document efimer és el que té data de caducitat, 1 no ho és el que no
en té, el que és perdurable, no apareix una data en el document, ni una consigna
ni una convocatoria.

El qué passa és que com que practicament tot el que tenim nosaltres és efimer,
només anomenem efimer a una seccié que arriba per diposit legal, concretament
hi ha una seccié6 anomenada efimers que la formen els documents que canvien
amb Its. Es a dir que és Pefimer que encara és més efimer, com els quaderns per
pintar, llibretes de calligrafia, retallables, etc.

Pero de fet practicament tots els tipus de documents que hi ha a la secci6 de Ma-
terial Menor es poden considerar efimers. Aqui a la Unitat Grafica®™ hi ha altres
tipus de materials que no séon efimers i tenen més perdurabilitat (estampes, matrius,
mapes, fotografies, etc.) pero també hi ha molt petit impres.

b) Quines tipologies d’efimers hi ha al vostre centre?
Les que ja he mencionat 1 moltes més: cartells, programes de ma, cromos, punts de
llibre... aqui tenim de tot.

d) Quins son els tipus d’adquisicié dels fons (DL, donacions, compres,
intercanvis) al vostre centre?

El diposit legal alimenta i va a parar a la seccié de Material Menor, les compres son
fonamentalment per a obra original o no efimers, d’intercanvis en fem molt pocs 1
si que ens arriba molta cosa per via donatiu.

€) Que feu quan trobeu colleccions d’efimers dins dels fons personals
del centre?

Quan hi ha un document solt dins un fons personal (una entrada, una fotografia,
etc), es queda dins del fons personal, pero si dins del fons personal ens trobem un
album de fotografies o una colleccié de programes de ma, per exemple, doncs si
que es separa 1 es porta a cada secci6 per a ser tractat. Si el conjunt té una entitat
es separa 1 sin6 continua formant part del fons personal. També de manera ex-
cepcional es separen quan els documents tenen dimensions especials per temes de
conservacid, com cartells o emblemes.

f) En el cas de les donacions, qué refuseu? Teniu un protocol d’actuacio
destinat al rebuig o acceptacié de donacions? Ens el podeu facilitar?
La politica és tenir dues colleccions, més de dos exemplars d’un mateix document
ja no ens el quedem, depen de la importancia del document en tindrem dos o si
no té gaire transcendencia només un. Excepte algun cas excepcional com el d’un
music que tenia tots els programes de ma del Liceu amb anotacions 1 comentaris,
pero en tot cas aquest material aniria a la seccié de manuscrits 1 no a la UG.

Si es pot, a I'’hora de rebre un donatiu es comproven els duplicats al moment
per poder retornar-los al donant o es passa a la secci6 d’adquisicions, que té una
politica per oferir els duplicats a d’altres centres. Si no es pot comprovar si hi ha
duplicats en el moment de rebre un fons, perque per exemple té molt de volum,
al document de donaci6 es signa el permis per a poder oferir les terceres copies a
altres centres.



g) Quin valor doneu a aquests documents? Quina sortida en voleu donar?
Com que son propis de la unitat sempre tenen un cert valor, pero és cert que hi
ha gradacions i segons el valor del document se li déna un tractament catalografic
o un altre, per tant si que es fa una certa distincié. També hi ha unes prioritats a
I'’hora de catalogar, 1 acostumen a passar per davant les compres que els donatius,
ja que si s’han comprat s’entén que tenen més interes.

h) Conserveu els efimers actuals, produits en els anys més recents? A
partir de quina data considereu que heu de conservar la documentacio?
Tot el que és actual arriba per Diposit Legal.

i) De quins recursos disposeu (humans, fisics i economics): Teniu tre-
balladors dedicats exclusivament al tractament d’aquests documents?
Tenim poca gent per les seccions que hi ha dins de la unitat, practicament hi ha
una persona per a cada tipologia de document, 1 aixo és molt just. Si tens una per-
sona per mapes, una per fotografia, una per dibuixos 1 estampes, una per matrius,
tot és molt just 1 a més molt complicat quan s’ha de substituir a cada persona. En
aquest sentit els recursos son molt minsos.

Els quatre eixos del tractament documental

1. Preservacié i conservacio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* Teniu unes pautes o protocols d’actuacié definits? (de rebuda, tracta-
ment i pla preventiu). Ens els podeu facilitar?

Tenim un document formalitzat amb tots els passos a seguir quan arriba una com-
pra o donatiu i quan arriba un document per DL.

* En quin estat arriben els fons?
Els de DL arriben bé, dels altres hi ha de tot.

* On i com els emmagatzemeu d’entrada? Teniu un espai de rebuda o
de quarentena?

Tenim un magatzem de transit tant aqui a Pedifici del carrer Hospital com a I’edi-
fici del carrer Villarroel.

* Quins contenidors utilitzeu?

S’intenta que els documents estiguin en capses de conservaci6, amb camises de
paper no acid, a més, els documents més fragils van en una bossa de polipropile.
L’etiquetatge 1 el segellat es fan amb tintes de conservacié 1 tenim un document que
indica on s’ha de posar.

* Quin és I’espai i el mobiliari d’emmagatzematge definitiu?
Hi ha un petit espai definitiu a l'altell del carrer Villarroel, aqui a la planta 0 1 so-
bretot a la seu de 'Hospitalet. El mobiliari s6n prestatgeries metalliques.

* Dediqueu un pressupost anual per a contenidors de conservacio? En
cas que si, el teniu en compte a ’hora de calcular I’'increment dels fons
i de noves adquisicions?

No tenim un pressupost assignat pero hi ha un pressupost comu que es gestiona des
d’administraci6 per a tots aquests materials. Aixi doncs mensualment es demana
tot el material fungible (paper, gomes, llapis, etc.) 1 juntament amb aquest material
es demana el de conservacio.

Cal fer una sollicitud de desiderata 1 des d’administracié van calculant cada mes
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» Vegeu el formulari de sollicitud de re-
produccié de documents a: http://www.
bnc.cat/Serveis/Reproduccio-de-docu-
ments/Sol-licitud-de-reproduccio-de-do-
cuments [consulta 13/08/2016]

si hi ha pressupost o no. Nosaltres fem la previsi6 del que calculem que necessita-
rem, veient el que ens ha quedati el que preveiem catalogar. A vegades no podem
demanar tot el que preveiem 1 d’altres si. A vegades fem curt o ens arriba una
donaci6 imprevista 1 es pot arribar a fer una comanda extra.

Cal afegir que com que tota la casa utilitza els mateixos materials ens podem de-
manar ajuda 1 passar-nos material entre les seccions.

* Dediqueu un pressupost anual per a la restauracio o intervencio di-
recta dels documents?

Si hi ha algun document que esta molt malmes tenim un servei de restauracio a la
casa. Un cop any podem demanar aquest servei, 1 ens anem preparant una llista
alllarg de tot’any. Si el document esta molt malmes es manté separat i siné es desa
al seu lloc pero el tenim controlat. La comanda es fa a través d’un programa en el
qual s'introdueixen les caracteristiques 1 el per qué es vol restaurar.

Aquest servel de restauracié també el fem servir per a resoldre dubtes de conser-
vaci6 o ens fan capses a mida en casos especials. Sempre els demanem ajuda quan
tenim dubtes de com desar els documents.

¢ Teniu personal especialitzat en el tractament fisic dels documents?

Si

* Us heu trobat en la situaci6é d’haver de fer un canvi de centre i un tras-
1lat dels fons? Com ho vareu gestionar?

Si que hem fet trasllats. Per exemple es va traslladar tot el material menor dels
altells de la seu de Villarroel cap a la seu de 'Hospitalet. Qui va fer fisicament el
trasllat de capses va ser una empresa contractada, pero nosaltres vam estar contro-
lant que les capses no es desendrecessin tant a la desmuntada d’una seu com a la
muntada de Paltra. Sempre que s’han fet trasllats s’han utilitzat empreses externes
pero s’ha supervisat pels nostres técnics.

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
preservacio i conservacio son un éxit, qué us funciona?
Hi ha manca d’espai i s’havia de gestionar millor. Abans hi havia molts topografics
diferents 1 calia deixar espai a cada nimero perqué cada tipologia pogués créixer
de manera que els magatzems estaven collapsats. Ara hem fet un topografic tnic,
“UG-format-ntimero de capsa”, 1 per tant s’ha de buscar d’una altra manera, pero
hem optimitzat molt més I'espai.

Respecte a aix0o, qué heu millorat respecte al passat?
Precisament el que hem mencionat de 'optimitzacié de 'espai.

Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
Seguim tenint manca d’espat, pero sembla que tindrem més espai després que I’es-
cola Magana es canvii de seu. També podrem unificar la unitat grafica i l'oficina
de material menor 1 també sembla que s’ampliara 'espai de la seu de 'Hospitalet.

2. Digitalitzaci6

Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?
Les quiestions més tecniques es gestionen des del servel de digitalitzacio 1 per tant
no ens n’ocupem nosaltres directament.

Quan es fa una reproducci6 que es necessita per un llibre es fa en alta resoluci6 1
l'usuari signa un paper conforme respectara els drets d’autor i es posara en contac-
te amb els hereus dels drets, etc. A la pagina web hi ha el formulari i les tarifes®.



Tot el material que surt per exposicions es digitalitza per norma, perque es podria
malmetre. Tenim moltes coses digitalitzades que no estan a la Memoria Digital de
Catalunya per questions de drets d’autor, com a tot arreu hi ha alguns fons més
facils d’ensenyar que d’altres.

* Teniu unes pautes o barems de digitalitzaci6é definits? En cas que si,
quins? Ens els podeu facilitar?
Pel que fa a les pautes, utilitzem les subvencions del Ministeri de Cultura per a les
digitalitzacions 1 per tant ens ajustem als barems de cada concurs. Tenim una llista
de colleccions que cal digitalitzar i cada vegada que hi ha un concurs hi fem una
ullada a veure que hi pot encaixar.

a) A quants DPI s’escanegen les imatges?
La xifra pot variar.

b) Es digitalitza a color o en escala de grisos?
Normalment a color.

c) Es genera un format de preservacio i un format de consulta?
(Son TIFE, PDE, PDF/A? Els documents que tenen més d’una pagina gene-
ren un arxiu digitalitzat per cada pagina o un de sol per a tot el document?
Es fa en alta 1 en baixa resoluci6.

3. Classificaci6 i descripcio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* Teniu algun manual o guia que us orienti a ’hora de distingir entre els
diversos tipus de documents efimers? En cas que si, en quines fonts us
heu basat per elaborar-lo? Ens el podeu facilitar?

Tenim un glossari 1 una estadistica de material menor amb els diversos tipus de
materials que ens van arribant.

* Teniu tots els fons inventariats? Fins a quin nivell de detall (col.lec-
cions, seéries, subseéries, items, etc.)?

El qué arriba per diposit legal es va endrecant per tipologies 1 per anys, és a dir que
I'ordenacié es porta al dia pero no esta inventariat. Hi ha molts documents ben
endregats que no estan visibles.

* Els inventaris estan a disposicié dels usuaris del centre? Es poden
consultar per Internet?

No.

* Teniu definit un quadre de classificacié per als vostres fons? Fins a
quin nivell de detall?

Tenim un quadre de classificacié de la unitat grafica que ja es va comencgar a dis-
senyar fa decades, des dels inicis de la unitat. El quadre de classificaci6 de Material
Menor es va fer per separat 1 també s’ha anat modificant amb el temps.

Son classificacions que no acaben de funcionar pero que no és recomanable can-
viar-les perquée encara es complicaria més la cerca. Sén classificacions que no te-
nen més transcendencia perque a la llarga els documents es trobaran a través dels
reculls facticis, 1 de moment només ens serveixen de manera provisional per tenir
cada tipus de document a la prestatgeria temporal (com ja he comentat, al magat-
zem definitiu s’esta optimitzant espai a través de 'ordenacioé per format).
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* per exemple, el recull de programes
de festes majors: http://cataleg.bnc.
cat/record=b2546485~S13*cat [consulta
13/08/2016]

% PINTO, Roser et al. Manual de pro-
cediments de la Unitat Grafica de la
Biblioteca de Catalunya [Material no
publicat]. Barcelona: Unitat Grafica de
la Biblioteca de Catalunya, 2015.

* A part del propi fons, en quines fonts us heu basat per a elaborar el
quadre de classificacio?

En el seu moment, també es va mirar el quadre de la Biblioteca Nacional de Franga
1 s’ha anat adaptant i s’hi han anat afegint categories.

* El quadre de classificacio esta a disposicio dels usuaris del centre? Es
pot consultar per Internet?

No.

¢ Es fa una descripcio per a cada item, una descripcio de reculls facticis
o es segueix algun altre tipus d’estratégia? En cada cas, per quins mo-
tius s’escull cadascuna d’aquestes estrategies?

S’estan fent reculls facticis de manera retrospectiva amb conjunts de documents
d’anys passats. Alguns reculls es deixen oberts 1 es van incrementant quan es pot®.
En funci6 del valor de cada document es decideix st es cataloga per item o no, pero
ara s’estan fent reculls de tots els tipus de documents que hi ha a la Unitat Grafica
(fins 1 tot mapes 1 dibuixos).

Pel recull no hi ha una norma fixa, t’adaptes a la collecci6, el material et diu per on
has d’anar. D’altra banda, també s’ha hagut de seguir la dinamica de treball antiga
per alguns documents com els romancos 1 els goigs, que sempre s’han catalogat un
a un, tot1 que vist des del nostre punt de vista actual, segurament s’haguessin pogut
catalogar amb reculls.

Quan hi ha hagut una tradici6 a la casa de fer aquell material peca a peca 1 deci-
deixes canviar el sistema has de tenir molt clara la decisi6 1 justificar-ho bé. També
es cataloga la peca solta st aquesta ha sortit prestada per una exposicio, tot 1 que
sigul una pega que també pugui encaixar en un recull.

Tenim també un extens document de treball intern on hi surt pautat el tractament
especific per a cada tipus de material que tenim a la unitat®.

e La descripciod és normalitzada? Quines eines de descripcio estandards
s’utilitzen (AACR2, ISBD, DCRM, DublinCore, etc.)?

Les fitxes es cataloguen amb MARC21 1 seguint les anglosaxones. En principi tots
els documents que han anat a Memoria Digital també estan catalogats, pero en els
inicis hi va haver alguns documents que no ho estaven.

* Les descripcions es publiquen en un cataleg, en un repositori digital o
per alguna altra via?
A través del Cataleg i de la MDC.

* La collaboracié amb d’altres centres us serveix d’ajuda a I’hora de
descriure aquest tipus de fons efimers?

Amb material grafic és molt infreqiient de trobar que ja s’ha catalogat, pero sem-
pre ho busquem al CCUC abans de catalogar-ho. A vegades passa amb els cartells
o fins 1 tot amb les matrius o estampes, pero sovint els criteris per a descriure una
imatge son tan subjectius que sovint una mateixa imatge es pot descriure de ma-
neres diferents. A més, normalment aquests documents no tenen titol propi. En
resum, és molt dificil aprofitar registres d’altres centres.

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
descripcié son un éxit, qué us funciona?
Els reculls, que fan visible el material. Almenys aixi, amb un registre, si informes
als companys de sala 1 estan preparats per ajudar als usuaris, aquests consulten
materials que mai haguéssim tingut temps de catalogar un a un. Es fa una millor
difusi6o del material.



Al vostre parer, quins centres documentals similars son una font
d’inspiracio i quina de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?
Sempre intentes veure qué estan fent les altres biblioteques, especialment les na-
cionals, 1 aixi saber quina és la tendéncia. També per adaptar-nos a les necessitats
dels usuaris, que estan acostumats a fer les coses d’una certa manera 1 és preferible
no desmarcar-se de la tendencia general. Es tracta de veure quines solucions s’han
trobat en els altres catalegs 1 intentar aplicar-les.

4. Difusié
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* A través de quins canals el centre fa difusio dels seus fons efimers,
dels inventaris o dels quadres de classificaci6 dels fons?

Cataleg. (En cas que si, quin?)
El cataleg local http://cataleg.bnc.cat/ [consulta 13/08/2016] 1 també el CCUC.

Web de la institucié (En cas que si, quina?)
Hi ha una descripci6 de les diferents unitats amb diverses imatges. Hi ha I’apartat

de fons 1 colleccions®®

, on anem posant les colleccions que arriben, s’informa que
tenim el fons 1 alhora es fa una fitxa genérica al cataleg amb un inventari breu del

fons (no té registre d’exemplar, hi ha una nota que diu «Consulta al bibliotecari»).

Després, a mesura que es va catalogant el fons es va especificant amb reculls més
acotats. Es cert que hi va haver un moment que se’ns anava de les mans, d’alguna
manera es va acabar fent un cataleg parallel, pero ens en vam adonar a temps®.

També hi ha 'apartat de “Tresors de la BC”*® i de “Fons digitalitzats™.

Diposits o repositoris digitals (En cas que si, quins?)
Com ja he mencionat, la Memoria Digital de Catalunya.

Publicacions (En cas que si, son publicacions especialitzades o
dirigides a un public general?)
Abans teniem una editorial propia de la biblioteca 1 ara esta tot centralitzat al de
Departament de Cultura, per tant ja no tenim pressupost propi. Tenim algun llibre
en premsa pero no ¢s un canal de difusio gaire espontani. El que s’esta fent ara és
a través d’acords, si en els acords de donaci6 hi ha condicions concretes (que es
digitalitzi, que se’n faci una exposicié o que es publiqui un llibre inedit, etc.). En
tot cas, cap d’aquestes condicions ha de tenir un cost que superi el 10% del valor
del fons, hi ha una normativa.

També publiquem articles al blog de la biblioteca, a la Unitat ens toquen dos arti-
cles per any®. Sabent aix0, els propis técnics de la Unitat s’ofereixen voluntaris per
parlar de fons que hagin tractat 1 que siguin interessants.

També es poden fer collaboracions puntuals en revistes o en publicacions d’in-
vestigadors interessats en els nostres fons. Ara tenim un projecte de coedici6 amb
una editorial amb la qual farem monografies de diversos artistes 1 si podem farem
coincidir la publicacié amb alguna exposicid, com ja ha passat en casos anteriors.

Xerrades.
Si, sempre surten actes, presentacions de llibres 1 activitats varies.

Mitjans de comunicacio.
També tenim el suport del servei de Difusio de la Biblioteca que ajuden a fer difu-
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% VVegeu: http://www.bnc.cat/Fons-i-col-
leccions/Materials-grafics  [consulta
13/08/2016]

¥ En el document on es descriuen els
passos a seguir quan arriba material
nou (ja mencionat a linici del primer
eix) no només hi ha pautes de tracta-
ment fisic sind que també hi ha pautes
referents a tots els passos que s’han
de seguir per a difondre aquest docu-
ment (web, fitxa geneérica, viguipédia,
etc.).

% Vegeu: http://www.bnc.cat/Fons-i-
col-leccions/Tresors-de-la-BC [consulta
13/08/2016]

¥ Vegeu: http://www.bnc.cat/Fons-i-col-
leccions/Fons-digitalitzats  [consulta
13/08/2016]

4 Per exemple, son forca interessants
“90 anys de la Unitat Grafica” http://
www.bnc.cat/El-Blog-de-la-BC/90-
anys-de-la-Unitat-Grafica [consulta
29/03/2016] i “Una eina de recerca des-
coneguda: els programes de festes
locals” http://www.bnc.cat/El-Blog-de-
la-BC/Una-eina-de-recerca-descone-
guda-els-programes-de-festes-locals
[consulta 29/03/2016]
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# \egeu: https://es.pinterest.com/Bi-
bliotecaCat/ [consulta 13/08/2016]

# \legeu: https://www.facebook-com/-
Biblioteca-de-Catalun-
ya-163250547102810/

[consulta 13/08/2016]

# Com per exemple la d’ex-libris: http://
www.bnc.cat/expos/exlibris/ [consulta
13/08/2016]

si6 de les activitats a través de notes de premsa, entre d’altres.

Exposicions propies.
A la BC tenim dos espais propis per a fer exposicions, I’espai Zero, on es fan ex-
posicions mensuals 1 la Sala d’exposicions on se’n fan cada trimestre. La majoria
d’exposicions es fan per acords fruit de donatius, 1 aixo ja ens déna poc marge
per muntar exposicions espontanies d’altres colleccions que ja tinguem, tenim un
calendari molt marcat.

Préstecs per a exposicions alienes (En cas afirmatiu, teniu una
normativa de préstec establerta? Ens la podeu facilitar?)
En fem molts, aprofitem per digitalitzar 1 restaurar la pega. La pega, abans de sor-
tir, passa per una revisié dels nostres restauradors i pels caps d’Unitat. Es a dir que
segueilx tot un circuit que acaba amb la supervisié d’un dels nostres técnics a ’hora
de preparar el transport ila rebuda del document. Tenim una normativa especifica
per a aquest tipus de préstecs.

Xarxes socials (En cas que si, quines?)
Pinterest"" (es fan dos taulells ’any) 1 Facebook'. S’intenta que la tematica coin-
cideixi amb I’¢poca, les efemerides o d’altres circumstancies alienes que serveixin
d’excusa per a la promocié d’aquests documents.

Visites guiades i d’altres activitats obertes al public.
Si, fem portes obertes 1 d’altres tipus de visites guiades tant per al public general
com per a un public més especialitzat. Les visites generals s’acostumen a externa-
litzar 1 hi ha una altra empresa que les porta, nosaltres ens n’ocupem si cal ensen-
yar determinats documents o si ve alguna classe universitaria a fer la classe aqui
per supervisar els documents.

Activitats per als infants.
Des de la UG no, pero des de la Biblioteca si, els ensenyen la caseta de la Roser
Capdevila. Venen moltes escoles.

Viquipédia.
Quan s’afegeix un fons a ’apartat de Fons 1 colleccions de la web s’aprofita per fer
una petita fitxa a la Viquipedia (en catala, castella 1 anglés) on s’indica que nosal-
tres tenim el fons a disposici6 de I"usuari.

Feu difusio6 per alguna altra via que no hagim mencionat?
També hem fet alguna exposicié virtual®.

* Quin coneixement tenen els vostres usuaris de existéncia d’aquests fons?
L'usuari que arriba a la Unitat Grafica acostuma a ser un usuari expert. Previa-
ment haura fet la consulta a la sala de reserva i des d’alla els deriven a nosaltres
només si la consulta és molt especifica 1 els companys d’alla no la poden resoldre,
pero la majoria de consultes queden ben gestionades 1 resoltes des de la sala de
reserva.

* Quin tipus d’usuari consulta aquests materials? (Investigadors, dis-
senyadors o artistes, public general, etc.)

Hi ha de tot, pero sobretot investigadors, historiadors de ’art, etc. Pero no tenim
control directe dels usuaris perque, com he dit, normalment no els tractem nosal-
tres directament.

* Quin us en fan? Qué perceben els usuaris com a valuds d’aquestes
colleccions?

Alguns estan interessats en la propia imatge 1 d’altres poden estar interessats per
la informacié que proporciona aquesta. També pot ser interessant des del punt de



vista del disseny, la historia de la publicitat, etc.

* Si els usuaris solliciten les imatges digitalitzades dels documents en
alta resoluci6 els hi demaneu una retribucié economica? Ens podeu fa-
cilitar el llistat de preus?

La informacio es troba a la pagina web™.

* Quantes consultes d’aquests materials calculeu que es fan al cap de
Pany? Teniu en compte aquest indicador per a les estadistiques d’us
dels vostres serveis?

Només tenim controlades les que ens arriben aqui, pero sabem que se’n fan moltes
més que no ens arriben. Tenim un excel per controlar les estadistiques, tant a nivell
general com per seccions, apuntem qui fa la consulta, el motiu, la data ila resposta.
En els altims 4 mesos n’hem fet al voltant de 270, sense comptar les que no ens
arriben perque ja es resolen des de sala o les consultes que es fan a la MDC o al
cataleg 1 ja queden resoltes telematicament.

Des de sala tenen una altra estadistica, quants documents serveixen, de quines
tipologies, etc.

Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
Ara estem treballant amb el projecte COFRE, per a tots els documents digitals que
tenen perill de desaparéixer 1 s’esta estudiant com explotar-ho.
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“ Més informacio sobre la reproduc-
cié de documents a: http://www.bnc.
cat/Serveis/Reproduccio-de-documents
[consulta 13/08/2016]
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Entrevista 6

Centre: BIBLIOTECA MUSEU VICTOR BALAGUER

Persones entrevistades: Montserrat Comas, Miriam Alba 1 Miquel Marzal
Data: 11.05.2016

Web: http://www.victorbalaguer.cat/ca [consulta 28/07/2016]

Clorreu de contacte: biblioteca@victorbalaguer.cat

Preguntes inicials

a) Que considereu com a documents efimers i qué no?

Aquest tipus de materials per a nosaltres sén importants quan soén locals perque
ajuden a saber la historia de la vila. Proporcionen molta informacié per a la his-
toria local. Per tant, tots els efimers que tenen relacié amb la historia local estan
integrats a la collecci6 local. Aqui hi entrarien els programes de festes majors, els
carnets de ball que estarien dins de tota la documentacié generada per les societats
de Vilanova, carnets de restriccions (carnets de pa), carnets de la falange, etc. Per a
nosaltres deixen de ser efimers perque sén molt importants per a la historia local.
El tractament canvia perque es prioritza la informaci6 que contenen.

En canvi els que no sén locals potser si que estan ordenats per tipus de suport, per
tipologia 1 no tant pel tema. També tenen valor per a nosaltres pero encara estan
esperant la seva oportunitat per a ser tractats, no soén la nostra prioritat. Val a dir
pero que els ex-libris 1 els menus si que estan molt ben treballats.

Avegades, com deu passar a molts llocs, et ve una consulta i veus que disposes d’un
material extraordinari pero no tens recursos per tractar-lo adequadament. Volem
remarcar que no ¢s que no els deixem perqueé mira, sindé perqué no podem, tot 1
que som conscients del valor que tenen.

b) Quines tipologies d’efimers hi ha al vostre centre?

Aqui en tenim moltissim d’aquest material perque fonamentalment el primer bi-
bliotecari d’aqui era I’Oliva de Vilanova, tipograf, i tenia una deéria per tot allo que
tingués imatge. També els va interessar fotografia 1 d’altres documents com goigs,
hi va haver una donaci6é de ments important, ex-libris... molta cosa. Aixo va ser a
nivell fundacional 1 a partir d’aqui algunes d’aquestes colleccions han seguit aug-
mentant, 1 ara... nosaltres tenim un problema (riuen). Bé, un problema ben bé no,
és una oportunitat, pero és una situacié de dificultat.

Tenim una colleccié de targetes de visita, una colleccié de bitllets de tren, sermons
del carnestoltes del dijous gras, 1 seguint aixi, el que vulguis. Normalment estan
agrupats per tipologies, per caracteristiques comunes perque normalment et venen
a demanar tipologies (menus, goigs, etc.), esporadicament pot passar que per una
exposici6 demanin d’un tema 1 que sigui més tranvsersal, pero no passa tan sovint.

c) Feu una distinci6é entre materials efimers i publicacions menors o
literatura gris?

Els fullets no els considerem efimers, els tractem per separat. El nostre concepte de
fullet és més ampli, perque n’hi ha que son fets per ser conservats ja d’origen 1 n’hi
ha que no. S’agrupen més pel seu format fisic que pel propi contingut. Novament,
en el context d’aquesta biblioteca, els fullets son documents d’informaci6é impor-
tant. Ja se’ls va donar importancia des del comengament en aquesta biblioteca, hi
ha moltes colleccions facticies enquadernades, aixo ens ha marcat molt. El mateix
Victor Balaguer donava molta importancia als fullets, ja ens els vam trobar catalo-
gats per I’Oliva 1 aixo ha sigut molt determinant.

d) Quins son els tipus d’adquisicié dels fons (DL, donacions, compres,
intercanvis) al vostre centre?
Donacions, basicament. D’una banda la quiestié economica aqui és molt limitada,



per no dir dolenta, 1 per altra banda és un fons que ha estat molt abandonat 1 per
tant durant molts anys hi ha hagut molta feina retrospectiva de posar ordre al que
ja teniem 1 catalogar-ho. Les poques adquisicions que hem pogut fer sempre han
girat al voltant de completar la collecci6 local. Pensa que quan parlem de colleccié
local també parlem de fons de la talla com el d’Eduard Toldra, d’Enric Cristofor
Ricart o de la Impremta Oliva.

En canvi, les donacions si que han funcionat bé. Les adquisicions han sigut propo-
sades, per tant. Per exemple, des de I'any 2012 hem adquirit la biblioteca particu-
lar de Joaquim Molas, que séon 22.000 volums, més manuscrits, més molts 1 molts
fullets 1 separates, que ell també valorava molt.

€) Que feu quan trobeu colleccions d’efimers dins dels fons personals
del centre?

Normalment no ho separem, pero depen. Tot 1 que fisicament I’espai et condicio-
na, altra cosa és la descripci6 1 que en la descripcidé sempre es mantingui la proce-
dencia. També depen de com ve, a vegades st és una donacié sén documents que
ja arriben molt treballats o també depén de si ja tenim d’aquest tipus de documents
1 potser ho incorporem a la resta.

f) En el cas de les donacions, qué refuseu? Teniu un protocol d’actuacio
destinat al rebuig o acceptacié de donacions? Ens el podeu facilitar?
Poc sovint diem que no, pero ha pogut passar. Primer es parla una mica amb la
persona que vol fer la donacio 1 ja veus quin tipus de document vol donar, perque
pot passar que ja tinguem algun fons que s’hi assembli. No tenim una normativa,
cada cas es valora individualment. Cal pensar que aquesta biblioteca és del XIX,
no sobre el XIX sin6 del XIX, 1 la veritat és que a consequéncia d’aquestes do-
nacions, com aquesta ultima que té documents del XIX 1 del XX, hem hagut de
modificar els nostres criteris, abans els del XX no els agafavem 1 ara ja practica-
ment s’agafa tot.

g) Quin valor doneu a aquests documents? Quina sortida en voleu donar?
Des d’aquest punt de vista potser no n’hem parlat mai, pero la gesti6 que se’n
fa és de document. Casi a tot i donem el valor de document. Pensa que també
estem compartint espais amb un museu 1 aixo ens influencia, tot és susceptible de
ser exposat 1 analitzat, a vegades en funcié d’una exposicié o d’una investigacio
concreta posem el focus en la catalogacié d’uns o altres materials. I’exemple més
paradigmatic ¢s el cas de Joan Oliva Mila de la impremta Oliva de Vilanova, ell
era bibliotecari 1 se’l tracta com a tal pero també va ser el fundador d’una impre-
mta, tot el qué genera aquesta impremta té un tractament individualitzat, tant per
que és local com per la seva importancia.

L’arribada d’aquests materials a la biblioteca també condiciona el seu tractament,
¢s dificil que els efimers arribin a la biblioteca de manera sistematica i seguint un
circuit 1 aixo fa que sovint no puguis completar les colleccions d’aquests materials.
Son documents que, o els vas a buscar, o no te’ls porten, 1 aixo és un handicap
important. Tenim alguns contactes establerts pero en molts casos és perque ens
preocupem nosaltres personalment de recollir aquests documents arreu on anem
(per exemple, menus de I'escola dels nostres fills, fulletons que es poden trobar en
cafeteries, sermons de carnaval, etc.). Sén documents que s’usen molt per investi-
gar pero en canvi no es valora prou la seva recollida.

En aquest cas és dificil fiar-se del Diposit Legal 1 d’altra banda abans hi havia
moltes coses que es feien en impremta que ara es pugen directament a Internet o

que s'imprimeixen directament en copisteries.

h) Conserveu els efimers actuals, produits en els anys més recents? A

ANNEX: LES ENTREVISTES

99



100

EL TRACTAMENT DELS EFIMERS: UNA EXPLORACIO ALS CENTRES DOCUMENTALS DE CATALUNYA

partir de quina data considereu que heu de conservar la documentacio6?
Per la collecci6 local si, de moment els acumulem pero no els tractem. Els anem
acumulant en unes caixes que marquem amb els anys 1 ja es fara quan es pugul.
Només tractem els que es poden introduir en colleccions molt antigues que tenim
obertes, com sermons o programes de festes, que conservem des del XIX. També
podem tractar amb més preferencia documents relacionats amb algunes activitats
més grans que saps que et demanaran amb més probabilitats.

i) De quins recursos disposeu (humans, fisics i economics): Teniu tre-
balladors dedicats exclusivament al tractament d’aquests documents?
Som tres bibliotecaris que ens hem d’ocupar de tot. La situacié és dramatica.
Aquest ajuntament ha patit forga durant la crisi 1 nosaltres hem sigut els primers a
patir-ne les conseqiiéncies.

Tenim per escrit una proposta que vam preparar fa anys (i que hem reiterat sovint)
amb una distribuci6 de les caracteristiques de la biblioteca 1 com creiem que cal-
dria tenir responsables per a cada tipus de document 1 que quedés clar que és un
fons prou complex com per tenir més personal.

A més, Vilanova és una ciutat que té una riquesa cultural 1 una producci6é d’aquest
tipus de documents que historicament sempre ha estat molt important 1 a més et
permet fer un seguiment en el temps, a vegades penses quina llastima de no po-
der-ho abastar tot. Pot ser que en d’altres llocs aixo no passi tant. En tot cas, costa
d’explicar 1 que s’entengui.

Els quatre eixos del tractament documental

1. Preservacio i conservacio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* Teniu unes pautes o protocols d’actuacié definits? (de rebuda, tracta-
ment i pla preventiu). Ens els podeu facilitar?

Els protocols sén basics. El primer que fem és la substitucid de materials nocius 1
a vegades és I"anic que podem fer, substituim els cartrons acids pels neutres, es ca-
talogul o no es catalogui la peca. Un cop entren en el circuit de catalogacid, quan
podem també fem digitalitzacio per a preservar, també en funcié de les colleccions
que estiguin comencades a tractar.

* En quin estat arriben els fons?
De tot. Hem trobat documents de gran valor que estaven fets un nyap 1 documents
que arriben impecables.

* On i com els emmagatzemeu d’entrada? Teniu un espai de rebuda o
de quarantena?

No, arriben aqui al nostre despatx. Aqui hi poden estar un temps mentre fem el
canvi de suport i de contenidors d’emmagatzematge i després van al magatzem. La
veritat és que comencem a tenir problemes d’espai. Per poc que tractis el material
vas augmentant el volum.

* Quins contenidors utilitzeu?

Cartré no acid, paper barrera i Melinex per a les imatges 1 d’altres grafics. Hi va ha-
ver un any que ens vam gastar tot el pressupost en una segelladora 1 des de llavors
ens fem els nostres propis contenidors a mida, ja no els comprem 1 aixo ens surt
més economic.

En el cas de les fotografies, després de catalogar-les 1 digitalitzar-les cadascuna es



va poder posar en una funda feta a mida. En d’altres casos passa al revés, no tens
temps de catalogar-los o digitalitzar-los, pero si t ho demanen ho pots treure perque
com que estan protegits amb la seva bossa els usuaris no ho tocaran directament.

A part del Melinex, evidentment el paper barrera també va que vola.

* Quin és P’espai i el mobiliari d’emmagatzematge definitiu?
De tot, prestatgeries metalliques 1 compactes. Alguns fons ens han arribat amb el
seu propi mobiliari 1 ens ha resolt el problema de no saber on posar-los.

* Dediqueu un pressupost anual per a contenidors de conservacio? En
cas que si, el teniu en compte a ’hora de calcular I’'increment dels fons
i de noves adquisicions?

Ara no hi ha pressupost per a res.

* Dediqueu un pressupost anual per a la restauraci6 o intervencio di-
recta dels documents?
Tampoc, fa més de cinc anys que no restaurem res.

* Teniu pressupostat un fons de contingéncia per a la restauracio? Bé
per a restauracions puntuals d’urgéncia o bé per a tractaments que afectin a una
part més gran del fons (com poden ser plagues de fongs, acidificacié, etc.)

Si fos aixi, esperem que no passi, pero ajuntament trauria els diners d’on fos.

* Teniu personal especialitzat en el tractament fisic dels documents?
No tenim personal especialitzat pero ens hem preocupat d’informar-nos sobre el
tema, hem fet algun curset 1 sempre ens hem encomanat a algt que hi entengui 1
que ens pugul recomanar materials de preservacio, hem tingut relaci6 amb restau-
radors 1 hem preguntat molt.

Sempre ens ha interessat intentar tenir prou ull clinic com per detectar acidesa o
fongs 1 realment aqui hem trobat de tot (fongs, mossegades d’'insectes 1 rosegadors,
fang, etc.). Es un punt que sempre hem cuidat en la mesura de les possibilitats que,
com veus, son molt baixes.

* Us heu trobat en la situacié d’haver de fer un canvi de centre i un tras-
llat dels fons? Com ho vareu gestionar?

Som experts en el tema. Hem fet trasllat de la biblioteca a un espai provisional, del
provisional aqui on som (en dues fases) 1 també hem fet el trasllat del fons Joaquim
Molas. També ens ocupem de la biblioteca de Can Papiol 1 aquesta també ha patit
algunes mogudes de capses. Sempre ho hem gestionat nosaltres, pero si que hem
comptat amb I'ajuda de mossos de carrega per moure les capses. També hem
anat aprenent a saber identificar la capsa perque després pugui anar al lloc que li
correspon, s’ha treballat amb codis 1 etiquetes de colors, etc. Segur que en aquest
sentit passariem amb bona nota.

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
preservacio i conservacié son un éxit, queé us funciona?
Jo diria que I'aspecte del a preservaci6 és un dels nostres eéxits més clars. N’estem
molt contents.

Respecte a aixo, qué heu millorat respecte al passat?
(Respon la Montserrat Comas) Jo fa molts anys que soc aqui 1 aquesta biblioteca
la vaig veure a terra, literalment, per tant el canvi en aquests trenta anys és molt
substancial perqueé hem passat d’aqui, amb totes les dificultats economiques, a po-
der servir documents molt ben protegits (com per exemple unes anotacions amb
jeroglifics de ’Eduard Toda que vam protegir amb paper barrera i carté ploma pel
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darrere 1 Melinex pel davant).

Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
Amb els recursos actuals és sobreviure, anar tirant. El qué intentem és anar digi-
talitzant amb un escaner de sobretaula. També aprofitem molt quan venen estu-
diants en practiques per donar una empenta a aquests projectes.

Al vostre parer, quins centres documentals similars son una font
d’inspiracié i quina de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?
Hem anat fent. Per exemple hem tingut relacions amb I'IEFC, en el seu moment
els vam ajudar a orientar-se per a catalogar 1 per contra ells ens van orientar en
temes de conservaci6. També estem al cas del que fan a la Biblioteca de Catalunya
1 sobretot busquem molt els estandards per seguir-los.

2. Digitalitzaci6
ue s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?
quns p gul

* Teniu unes pautes o barems de digitalitzacié definits? En cas que si,
quins? Ens els podeu facilitar?

Si que els tenim, com que estem pujant coses a la MDC 1 a Europeana, seguim el
que ens marquen des del CCUC. En la mesura que podem aquesta digitalitzacio
la incorporem al cataleg 1 aixi ja no es consulta 'original. Si ja hi ha una versi6
digitalitzada al CCUC, tot 1 que no sigui nostra, afegim l'enllac al registre del nos-
tre cataleg 1ja no traiem l'original. En el cas de les fotografies, pero, les que tenim
digitalitzades no es poden consultar publicament, per un tema de drets, pero es
poden venir a mirar aqui.

c) Es genera un format de preservacio i un format de consul-

ta? (Son TIFE, PDF, PDF/A? Els documents que tenen més d’una pagina
generen un arxiu digitalitzat per cada pagina o un de sol per a tot el
document?
Fem TIFE JPG 1 PDF en el cas dels multipagina. Quan ens encarreguen alguna
digitalitzaci6 aprofitem per a fer tot el document o tota una serie (sobretot en el cas
dels epistolaris). En el PDF hi incloem una pagina d’instruccions d’s de drets que
ja queda incorporada en el document 1 ja fa molts anys que ho fem, perque era una
practica que ja es feia quan es microfilmava.

e Externalitzeu el servei de digitalitzaci6? Potser només en el cas de
materials concrets (amb formes o mides especials)?

Ara ho fem tot aqui, pero ho haviem fet, fa cinc o sis anys que no podem fer res.
Sobretot s’havia fet per digitalitzar grans volums, com les revistes, per a els quals
haviem aconseguit una subvencio, pero els efimers com que normalment son petits
els anem fent nosaltres.

Quan surten els subvencions per digitalitzar sempre es demana que el centre hi
post un percentatge de la inversio6 final, 1 nosaltres ara no ens ho podem permetre,
per tant estem fora d’aquest circuit.

* Feu la digitalitzaciéo abans o després d’aplicar el tractament fisic de
preservacio dels documents?
Normalment després.

¢ Optimitzeu recursos de digitalizacié cooperant amb d’altres centres
que puguin tenir els mateixos fons repetits i que també estiguin en pro-
cés de digitalitzaci6?

Amb efimers no s’ha donat el cas, tot 1 que es podria donar perque per exemple a



P’arxiu municipal en tenen, pero ells no estan digitalitzant aixo. Amb ells tenim un
projecte compartit de digitalitzacié del Diari de Vilanova, ells fan la digitalitzacid
1 nosaltres els hi proporcionem els exemplars que no tenen, després ens repartim
el resultat digitalitzat.

També de manera molt anecdotica algun particular ens ha enviat la versio digita-
litzada d’algun document que completava una colleccié nostra. Sembla clarament
que tenir aquest tema sota control porta molta feina 1 moltes hores.

* Feu la digitalitzaciéo abans o després de fer la descripcié dels docu-
ments?
Normalment després, pero hi ha algunes excepcions.

* Dediqueu un pressupost anual a la digitalitzacié dels vostres fons? En
cas que si, el teniu en compte a ’hora de calcular I’'increment dels fons
i de noves adquisicions?

No pas.

* On emmagatzemeu els arxius digitalitzats? Externalitzeu el servei
d’emmagatzematge?

Aquest servel ens 'ofereix 1 gestiona I’Ajuntament, que té un servidor en algun
lloc. Si que vam poder indicar cada quan calia fer copies de seguretat tant dels fons
digitalitzats com del cataleg local. Cal comentar que a vegades el dialeg amb els
informatics és complicat, perqueé no és facil que entenguin que allo ocupa el que
ocupa perque ha de ser aixi.

* Els documentalistes del centre teniu un accés rapid a aquests arxius
ja sigui a través de discs durs o de la xarxa local?

El salt dels discs durs externs al servidor s’ha notat molt. Pero no tothom hi té
accés, només nosaltres tres.

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
digitalitzaci6 s6n un éxit, qué us funciona?
El queé és un exit de cara a 'usuari és que 'Inmagic permet tenir imatges asso-
ciades als registres catalogats, al mateix moment que veuen el registre veuen la
imatge 1 és un aspecte que completa bé la part de digitalitzacié. Evidentment, és
especialment interessant pel fons grafic 1 pel fons de fotografia local. La nostra
base de dades és molt transversal 1 amb la cerca d’un tema poden sortir molts tipus
d’imatges (una fotografia, un mapa, un llibre, etc.). La digitalitzacié ha enriquit
moltissim el cataleg.

3. Classificacio i descripcio

ué s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?
q P gu

* Teniu algun manual o guia que us orienti a ’hora de distingir entre els
diversos tipus de documents efimers? En cas que si, en quines fonts us
heu basat per elaborar-lo? Ens el podeu facilitar?

Si, ens ho hem fet nosaltres a mida. De fet, ho va fer una bibliotecaria fa uns 25
anys 1 nosaltres ’hem continuat. En aquest sentit ho tenim ben organitzat.

* Teniu tots els fons inventariats? Fins a quin nivell de detall (collec-
cions, seéries, subseéries, item, etc.)?

No, com a molt tenim inventariat el 50%. Les caixes tenen etiquetes, pero en molts
casos no arribem més enlla.

* Els inventaris estan a disposicié dels usuaris del centre? Es poden
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*Vegeu larticle “Biblioteca-Museu Ba-
laguer: fons local” disponible a:
http://www.raco.cat/index.php/ltem/
article/viewFile/22369/22203 [consulta
10/08/2016]

consultar per Internet?

De fet ens agradaria intentar fer descripcions d’inventari i en tot cas catalogar
aquestes fitxes. Saps que sovint hi ha gent que voldria consultar aquests fons 1 no
saben que els tenim 1 d’aquesta manera es donaria més visibilitat.

Tots els inventaris que tenim fets es veuen al cataleg. Tenim uns registres que sén
com dossiers d’aquest tipus de document, com que I'Inmagic és molt flexible en
aquest sentit, al camp de notes es poden afegir tots els continguts, aquestes fitxes
no son tan per fons sind per temes.

A part de la base de dades general amb Inmagic també tenim d’altres catalegs
de fons personals (epistolaris 1 fotografies) que no s’incorporen perqué quedarien
difosos dins del cataleg general, i a més estan incomplets. Son bases de dades para-
lleles, son iguals pero no tenen tantes obligacions com el cataleg principal. Aques-
tes sovint les han iniciat estudiants que han fet estades temporals 1 en funcié de en
quin estat es troben les ensenyem als usuaris o fem la cerca nosaltres directament.

e Teniu definit un quadre de classificacio per als vostres fons? Fins a
quin nivell de detall?

La collecci6 local esta molt treballada en aquest sentit, tenim una mena de tes-
aurus 1 una llista d’encapcalaments.

* A part del propi fons, en quines fonts us heu basat per a elaborar el
quadre de classificacio?

No es va mirar d’altres fonts. Aquesta bibliotecaria que deiem, la Carme Dastis,
va veure que estava tot en desordre 1 va tenir la clarividencia de fer un sistema
que permetés que tot quedés ordenat 1 al mateix temps servis per a I’ordenacio 1 la
classificaci6. El sistema va anar prou bé 1 fins 1 tot va arribar a publicar un article
a ftem proposant-ho® . Nosaltres vam fer unes propostes i a partir d’aqui vam
anar ordenant. Aquest sistema ens va ajudar molt, per exemple, per ordenar tots
els efimers produits per associacions 1 entitats de Vilanova.

* El quadre de classificacio esta a disposici6 dels usuaris del centre? Es
pot consultar per internet?

No, és una eina de treball d’us intern, si algu ens el demana li ensenyarem, pero
de fet és per a nosaltres. A més és un document viu, que no esta tancat 1 que anem
posant al dia. Segueix el sistema de la CDU i aixo li permet créixer. Ajuda moltis-
sim a ’hora d’ordenar.

¢ Es fa una descripcio per a cada item, una descripci6 de reculls facticis
o es segueix algun altre tipus d’estratégia? En cada cas, per quins mo-
tius s’escull cadascuna d’aquestes estratégies?

Va en funcié de cada document, pero intentem fer el maxim per items. A vegades
també hem acabat ampliant els registres de reculls 1 descrivint cada item. Queda
molt clar que et deus a 'usuari, al que esta a I’altra banda del taulell, 1 has de sub-
ministrar tot el que et demana. Aquest va ser el punt de partida de procurar d’anar
tan al fons com fos possible. Fins 1 tot per a alguns registres arribem a fer buidats
dels sumaris.

Dr’altra banda, en el cas dels reculls facticis, els dossiers, el camp de notes és prou
ample 1 detallat com per poder recuperar individualment els items que el formen.

e La descripciod és normalitzada? Quines eines de descripcio estandards
s’utilitzen (AACR2, ISBD, DCRM, DublinCore, etc.)?

Si, ISBD 1 MARC21 1 tot el que cal per estar al CCUC. Més o menys es troben
correspondeéncies pero també és cert que tenim molta norma propia perque venint
d’Inmagic, que és molt flexible, 1 ens sentim una mica encotillats amb Millennium.
Segons quines descripcions que fem costen de casar amb Paltre sistema.



Per posar un exemple de soluci6 creativa, la base de dades de ments al CCUC esta ca-
talogada sencera en un registre on hi ha un enllag que redirigeix cap al nostre cataleg™.

* Les descripcions es publiquen en un cataleg, en un repositori digital o
per alguna altra via?
Siitambé hi ha alguna cosa a MDC (fotos, mapes 1 uns manuscrits de Narcis Oller)

1a ARCA.

* La collaboracié amb d’altres centres us serveix d’ajuda a I’hora de
descriure aquest tipus de fons efimers?
D’aquest material és dificil. Amb els llibres passa, pero amb els efimers no.

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
descripciod son un éxit, qué us funciona?
La classificacié ens va molt bé, funciona molt bé . Amb les fotografies també tenim
un tesaurus que funciona molt bé. L'investigador local demana molt un tipus de
documents 1 t’obliga a catalogar-los bé 1 a tenir-los molt ben controlats. També
crelem que a banda de fer la descripci6 a vegades també va bé construir coneixe-
ment (per exemple, a arrel d’una efemeride 1 d’una exposicid, es va treballar molt
profundament ’album de proves del gravador Enric-Cristofol Ricart), treballem
molt al detall.

Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
Ara parlant amb tu ens adonem que fem molt poca publicitat dels nostres metodes
de treball, hauriem d’anar a més congressos 1 fer més xerrades!

4. Difusioé
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* A través de quins canals el centre fa difusio dels seus fons efimers,
dels inventaris o dels quadres de classificaci6 dels fons?

Cataleg. (En cas que si, quin?)
St: http://www.victorbalaguer.cat/ca/ catalegcatala [consulta 10/08/2016]

Web de la institucié (En cas que si, quina?)

Si.

Diposits o repositoris digitals (En cas que si, quins?)
MDC, ARCA 1 de rebot Europeana, també tenim alguna cosa a ’Autonoma. I
recordem que nosaltres també podem penjar la imatge directament al cataleg.

Publicacions (En cas que si, son publicacions especialitzades o
dirigides a un public general?)
A través d'investigadors que treballen amb el nostre fons 1 a més de tant en tant
nosaltres tres fem difusié del fons amb algun article. També és cert que com que
tenim alguns documents forga Unics ens els demanen sovint per a publicacions
externes. Per exemple, per a fer el seu llibre d’efimers i publicitat, en Victor Oliva®
va venir 1 va fer un munt de fotos dels nostres materials. Aquestes publicacions si
que ens fan molta difusioé, 1 a més és difusié de qualitat.

Xerrades.
No tant, almenys no d’aquest tema dels efimers, pero potser ens hi posarem des-
prés de la teva visita.

ANNEX: LES ENTREVISTES 105

% Ho podeu comprovar en aquest
enllac:http://ccuc.cbuc.cat/record=-
b5409157~523*cat [consulta 10/08/2016]

“TOLIVA, Victor. Barcelona. Publicitat i
ephemera. Barcelona : Ajuntament de
Barcelona, 2015.



106 EL TRACTAMENT DELS EFIMERS: UNA EXPLORACIO ALS CENTRES DOCUMENTALS DE CATALUNYA

8 A https://twitter.com/mvictorbala-
guer [consulta 10/08/2016]

¥ A https://ca-es.facebook.com/Mu-
seu-V%C3%ADctor-Balaguer-157558935
905/ [consulta 10/08/2016]

Mitjans de comunicacio.
Enviem notes de premsa quan toca, ho fem a través del servei de comunicacio de
I’Ajuntament 1 ells ja tenen els seus propis canals.

Exposicions propies.

Des de fa sis o set mesos tenim una vitrina a la sala de lectura on cada mes anem
renovant una exposicié de documents. Es molt basica pero et permet ensenyar
coses que sind no sortirien tant. A vegades ho lliguem amb I’época de I’any, com
per exemple per setmana santa, 1 a vegades no. A vegades ho fem coincidir amb
exposicions que es facin en el moment o també amb efemerides, com el centenari
de ’Enric Granados. Es una mostra que no vol ser molt académica, perd és un tast.
Amb aixo també aprofitem per catalogar uns documents o altres.

Préstecs per a exposicions alienes (En cas afirmatiu, teniu una
normativa de préstec establerta? Ens la podeu facilitar?)
Si que en deixem. Tenim una normativa que engloba asseguranca, transport, re-
produccio, etc. També sovint aprofitem perqué ens restaurin la pega a carrec del
que se I’emporta.

Xarxes socials (En cas que si, quines?)
Twitter*® 1 Facebook®.

Visites guiades i d’altres activitats obertes al public.
De forma regular no, pero de tant en tant si. Els de I’Associaci6 d’Amics de la Bi-
blioteca Museu Victor Balaguer a vegades ho demanen, també les universitats que
porten estudiants, etc. De fet, ens ho demanen més que no pas ens oferim.

Activitats per als infants.

No.

Viquipédia.
No, també¢ ens agradaria, pero no s’arriba a tot.

Feu difusio6 per alguna altra via que no hagim mencionat?
Hi va haver una ¢poca que el bloc estava molt actiu, ara ja no tant.

* Quin coneixement tenen els vostres usuaris de Pexisténcia d’aquests fons?
Es un fons important per a aquesta biblioteca. En el cas de la col.lecci6 local, en
tenen molt coneixement i son usuaris que coneixen la procedencia iles circumstan-
cies d’aquests documents. Els ments també es coneixen molt.

Meés enlla del local, el qué hem notat Gltimament és que hi ha la remor que aqui hi
ha molta cosa, és un salt que ja s’ha donat. Sovint no saben si tindras o no aquest
fons, pero venen a preguntar per si de cas els tens. Queda clar que fem prou soroll
com perque sapiguen que ¢és un referent.

També a arrel d’aixo pregunten si tenim més coses, per exemple, si coneixen el
fons de menus pregunten si tenim més materials similars. El cas dels menus ha
sigut increible.

* Quin tipus d’usuari consulta aquests materials? (Investigadors, dis-
senyadors o artistes, public general, etc.)

Investigadors principalment, de dissenyadors molt poquets. El nombre d’'investiga-
dors locals (1 aqui hi incloem tot el Penedes) es va mantenint 1 en canvi el nombre
d’investigadors de fora va creixent. També és cert que la colleccié local transcen-
deix més enlla 1 venen investigadors de fora interessats per ’'Oliva, en Ricart, en
Francesc Goma, etc, que estan dins de la colleccio local.



* Quin us en fan? Qué perceben els usuaris com a valués d’aquestes co-
Ileccions?

Més com a font primaria d’informaci6, I'interes grafic acostuma a ser per consultes
molt concretes, per a identificar edificis, per exemple.

* Si els usuaris solliciten les imatges digitalitzades dels documents en
alta resoluci6 els hi demaneu una retribucié economica? Ens podeu fa-
cilitar el llistat de preus?

Si, tenim unes tarifes, unes taxes municipals, en funci6 de I'as que en vulgui fer (s1
és Gs d’investigacio, de publicacid, etc.) 1 també en funcid de I'ts se’ls hi proporcio-
na amb més o menys resoluci6. També és cert que fem algunes excepcions, podem
rebaixar el preu si considerem que a canvi ens estan fent difusio, per exemple. A
no ser que tinguin un interes lucratiu molt evident o que sigui una institucié amb
recursos, ens entenem. La normativa ja preveu que se’ls hi fa una rebaixa impor-
tant a les institucions publiques sense anim de lucre.

* Quantes consultes d’aquests materials calculeu que es fan al cap de
Pany? Teniu en compte aquest indicador per a les estadistiques d’us
dels vostres serveis?

No tenim un indicador separat per tipologia de material, ni per les consultes pre-
sencials ni per les remotes. Hem notat que es fan moltes més consultes al cataleg;
a mesura que es van pujant les imatges, baixen els usuaris presencials 1 augmenten
les consultes remotes. Hem hagut de canviar la manera de treballar 1 d’atendre
a l'usuari. De cara a preparar I'informe amb les estadistiques costa una mica fer
entendre que baixen les consultes d’un tipus pero pugen molt les de ’altre.

En la dinamica de treball actual del centre, quins projectes de
difusié s6n un éxit, queé us funciona?
La consulta remota va molt bé. Hi ha fons que interessen a gent que esta molt
lluny. També és cert que el fet d’estar presents ara al CCUC ens ha obert al méon
1 aix0 ho hem notat molt, perque ara estem on hi ha la investigacié universitaria.
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Entrevista 7

% El material annex trobat dins dels
llibres va ser la qUestid principal que
varem tractar en la nostra visita al CRAI
de Reserva i de la qual ja n’hem parlat
unes pagines abans. Els posts del blog
que va mencionar U'Angels Rius sén
concretament:  https://blocbibreserva.
ub.edu/2015/06/18/troballes-dins-
dels-llibres-material-annex/ i https://
blocbibreserva.ub.edu/2015/12/23/
bones-festes/ [consulta 20/07/2016]

Centre: BIBLIOTECA DE MONTSERRAT

Persones entrevistades: Angels Rius

Data: 13.05.2016

Web: http://www.bibliotecademontserrat.net/cat/ [consulta 20/07/2016]
Correu de contacte: biblioteca@abadiamontserrat.net

Preguntes inicials

a) Que considereu com a documents efimers i qué no?
Documents de poca entitat fisica que s’han produit per tenir una vigencia determi-
nada, d’interes local o temporal.

b) Quines tipologies d’efimers hi ha al vostre centre?

Postals 1 goigs (aquests es gestionen a través d’una Base de Dades de consulta inter-
na), estampes, programes d’exposicions, segells, cartells, retalls de diaris (dossiers).
A Tarxiu de ’Abadia de Montserrat es desen a colleccions tot tipus de documents
relacionats amb Montserrat: concerts de I'Escolania, activitats de Montserrat (es-
barts, romeries) concerts d’estiu... dels quals se’n fa resso mensualment al Butlleti del
Santuari que ¢és la cronica pablica de Montserrat 1 El Propileu, pels actes del museu.

El CCP també arxiva documentaci6 relacionada amb Santuaris Marians, amb ve-
neraci6 a la Mare de Déu de Montserrat. A la Biblioteca de Montserrat guardem
els programes de les exposicions del museu 1 en fem caixes de fulletons.

c) Feu una distinci6é entre materials efimers i publicacions menors o
literatura gris?

Si decidim que ho conservem, ho tractem posant-ho en caixes de fulletons de mi-
des diferents 1 agrupant-ho per tipologies (estampes, postals).

d) Quins son els tipus d’adquisicié dels fons (DL, donacions, compres,
intercanvis) al vostre centre?

Principalment adquisicions, intercanvis 1 també donacions pero molt seleccionades
per les limitacions que puguem tenir tant d’espai com de recursos.

€) Que feu quan trobeu colleccions d’efimers dins dels fons personals
del centre?

Principalment sén estampes que ens trobem entremig dels llibres. Les retirem 1 ho
tractem com a documentacio a part. Ens hem plantejat fer-ne esment a I’exemplar
pero encara no ho hem fet, tal com ho fa la UB (i que ho ha comentat en algun
dels posts del seu blog50).

Si a les donacions hi ha retalls de diaris en fem una capsa i a la nota d’exemplar
posem qui ho va donar (per exemple, una donacié que tenim del Sr. Boada de
retalls relacionats amb Apelles Mestres).

En tot cas, es valora cada cas per separat, tot 1 que es tendeix a disgregar per for-
mats si la colleccid és prou gran.

f) En el cas de les donacions, qué refuseu? Teniu un protocol d’actuacio
destinat al rebuig o acceptacié de donacions? Ens el podeu facilitar?
La primera maxima és que s’adigui amb els interessos tematics del centre. Si és
fons patrimonial antic pot ser de tematica més variada (com és el cas del Fons
Corachan). Procurem anar sempre a veure el fons que s’ha de rebre per valorar-ne
I’adequaci6 al centre 1 el seu estat fisic.

Tenim un protocol per intentar tenir la maxima potestat del fons 1 aixi poder deci-
dir si es conserven o no, pero evidentment hi ha excepcions.



g) Quin valor doneu a aquests documents? Quina sortida en voleu donar?
Com la resta de fons que tenim. Els procurem catalogar i posar a disposici6 dels
usuaris, pero els impresos menors sempre queden en altim lloc. A la nota d’exem-
plar es fa constar el nom del donant i la data de la donaci6.

h) Conserveu els efimers actuals, produits en els anys més recents? A
partir de quina data considereu que heu de conservar la documentacio?
Conservem els que estan relacionats amb Montserrat principalment i els de tema-
tica religiosa (com les estampes). Els altres els exposem setmanalment 1 després ens
en desfem.

i) De quins recursos disposeu (humans, fisics i economics): Teniu tre-
balladors dedicats exclusivament al tractament d’aquests documents?
Som el director de la biblioteca, dues bibliotecaries 1 un auxiliar. No tenim perso-
nal dedicat exclusivament a tractar aquest material, ho anem fent dins la nostra
tasca diaria.

Els quatre eixos del tractament documental

1. Preservacié i conservacio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* Teniu unes pautes o protocols d’actuacio definits? (de rebuda,
tractament i pla preventiu). Ens els podeu facilitar?

Primer s’acumula, després se’n fa una tria en funcié del seu interes dins la politica
de selecci6 de la biblioteca de Montserrat, s’encapsa 1 es va catalogant de mica
en mica. Es pot fer una catalogacié amb una descripci6 general de la capsa sense
catalogar document a document.

* En quin estat arriben els fons?
Normalment correcte, tampoc n’arriba tant.

* On i com els emmagatzemeu d’entrada? Teniu un espai de rebuda o
de quarantena?
Ho encapsem.

* Quins contenidors utilitzeu?
Caixes de conservaci6 de cartré de quatre mides diferents: 12°, 8°, 4t 1 Folu.

* Quin és P’espai i el mobiliari d’emmagatzematge definitiu?
Prestatgeries metalliques en diversos magatzems d’accés restringit.

* Dediqueu un pressupost anual per a contenidors de conservaci6?

En cas que si, el teniu en compte a I’hora de calcular I’increment dels
fons i de noves adquisicions?

Si, fem compres cada determinats anys ja que si es compra més quantitat ens surt
més economic. L'altima compra va ser el 2010.

* Dediqueu un pressupost anual per a la restauracio o intervencio
directa dels documents?
Tenim un taller d’enquadernacié propi en el qual es fan petites reparacions.

* Teniu pressupostat un fons de contingeéncia per a la restauracio?

Bé per a restauracions puntuals d’urgencia o bé per a tractaments que afectin a
una part més gran del fons (com poden ser plagues de fongs, acidificacio, etc.).
No, pero st ha calgut s’ha negociat.
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¢ Teniu personal especialitzat en el tractament fisic dels documents?

No.

* Us heu trobat en la situaci6é d’haver de fer un canvi de centre i un tras-
1lat dels fons? Com ho vareu gestionar?

Si, ara mateix estem fent obres. Ho fem amb la persona auxiliar 1 puntualment es
contracta alguna persona o empresa. Per exemple, per fer venir una donacié.

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
preservacio i conservacio son un éxit, qué us funciona?
Procurar tenir-ho net i no ingressar documents en mal estat. Ser selectius.

Respecte a aixo, qué heu millorat respecte al passat?
Fer una neteja circular de les installacions.

Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
Fer actuacions puntuals.

2. Digitalitzacio
ue s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?
quns p gul

* Teniu unes pautes o barems de digitalitzacié definits? En cas que si,
quins? Ens els podeu facilitar?
Utilitzem els estandards minims del CBUC 1 el COBDC.

a) A quants DPI s’escanegen les imatges?
Normalment a 300 DPL

b) Es digitalitza a color o en escala de grisos?
A Color.

c) Es genera un format de preservacio i un format de consul-
ta? (Son TIFE, PDF, PDF/A? Els documents que tenen més d’una pagina
generen un arxiu digitalitzat per cada pagina o un de sol per a tot el
document?

Normalment sén jpg 1 PDF/A. els fets amb jpg es generen imatge a imatge 1 els de
pdf podem generar les dues modalitats (tot sencer o pagina a pagina).

¢ Externalitzeu el servei de digitalitzaci6? Potser només en el cas de
materials concrets (amb formes o mides especials)?
Normalment no, només excepcionalment per materials concrets com pergamins grans.

¢ Feu la digitalitzaci6 abans o després d’aplicar el tractament fisic de
preservacio dels documents?

Sén documents que ja estan preservats, si cal es paginen en cas de manuscrits per
poder citar correctament el document.

¢ Optimitzeu recursos de digitalizacié cooperant amb d’altres centres
que puguin tenir els mateixos fons repetits i que també estiguin en pro-
cés de digitalitzaci6?

No, pero aprofitem enllagos al cataleg, st algt altre ho té digitalitzat, tot utilitzant
Petiqueta 856 de MARC21 de localitzacio 1 accés electronic.

¢ Feu la digitalitzaci6 abans o després de fer la descripcid dels

documents?



Abans, en general aprofitem la digitalitzacié per millorar-ne la catalo-
gaci6 informatitzada.

* Dediqueu un pressupost anual a la digitalitzacio dels vostres fons? En
cas que si, el teniu en compte a I’hora de calcular I'increment dels fons
i de noves adquisicions?

No, perque ho fem com a part integrant de la nostra feina.

* On emmagatzemeu els arxius digitalitzats? Externalitzeu el servei
d’emmagatzematge?
En 2 discs durs externs 1 en treiem copies en CD, que son de treball.

¢ Els documentalistes del centre teniu un accés rapid a aquests arxius
ja sigui a través de discs durs o de la xarxa local?

Si.

Enla dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
digitalitzacié son un éxit, qué us funciona?
Que quan ens demanen una digitalitzacié d’un determinat document, encara que
sigui parcial, acabem digitalitzant tot el document.

Respecte a aixo, qué heu millorat respecte al passat?
Que procurem al llarg de I'any anar digitalitzant fons. Aquest any, per exemple,
hem signat un conveni amb la BC per fer present a ARCA les nostres revistes an-
tigues. Comencem per la Revista Montserratina.

Al vostre parer, quins centres documentals similars s6n una font
d’inspiracio i quina de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?
Al formar part del CCUC a través de la URL podem participar a la Biblioteca
Digital de Catalunya i quan hagim acabat de digitalitzar les nostres revistes ens
ho plantejarem. Ens agrada molt el model de la UB ila seva biblioteca digital aixi
com la politica de comunicaci6 a través dels blocs del CRAL

3. Classificacié6 i descripcio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

¢ Teniu algun manual o guia que us orienti a I’hora de distingir entre els
diversos tipus de documents efimers? En cas que si, en quines fonts us
heu basat per elaborar-lo? Ens el podeu facilitar?

No, apliquem les pautes generals de catalogacié (principalment seguim les planti-

lles del CCUC).

* Teniu tots els fons inventariats? Fins a quin nivell de detall (collec-
cions, seéries, subseries, items, etc.)?
Estan a I’arxiu, hi ha fons inventariats i d’altres no.

¢ Els inventaris estan a disposicié dels usuaris del centre? Es poden
consultar per internet?
Si, pero no estan disponibles per internet, s’han de venir a consultar aqui.

¢ Teniu definit un quadre de classificacié per als vostres fons? Fins a
quin nivell de detall?
Si, tenim unes taules de classificacio general per materies, formats 1 nimero consecutiu.
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S'\Vegeu l’exposicid “Any Espriu a les
Biblioteques de la URL” a:
http://angels31.omeka.net/exhibits/
show/salvador-espriu-a-la-url[consulta
20/07/2016]

* A part del propi fons, en quines fonts us heu basat per a elaborar el
quadre de classificacio?
Es va fer a partir de I’analisi del propi fons 1 esta separat per sales A, B, C'1 D.

* El quadre de classificacio esta a disposicio dels usuaris del centre? Es
pot consultar per internet?
Es pot consultar in situ.

¢ Es fa una descripcio per a cada item, una descripcio de reculls facticis
o es segueix algun altre tipus d’estratégia? En cada cas, per quins mo-
tius s’escull cadascuna d’aquestes estrategies?

Normalment es fa descripcié de cada item pero en documents tipus postals o es-
tampes es fa una descripci6 del recull factici.

e La descripciod és normalitzada? Quines eines de descripcio estandards
s’utilitzen (AACR2, ISBD, DCRM, DublinCore, etc.)?

Principalment ISBD 1 AACR2. També vam fer una collaboraci6 per una expo-
sici6 virtual sobre Salvador Espriu®! feta amb Omeka i per aquesta vam utilitzar
metadades Dublin Core.

* Les descripcions es publiquen en un cataleg, en un repositori digital o
per alguna altra via?
Al cataleg del CCUC 1 el de la Universitat Ramon Llull.

e La collaboracié amb d’altres centres us serveix d’ajuda a I’hora de
descriure aquest tipus de fons efimers?

Si, perque veiem com ho fan. Per exemple, per tractar el fons d’Apelles Mestres
vam mirar com ho feien a la BC.

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
descripcié son un éxit, qué us funciona?
Formar part del CCUC va molt bé (ens hi vam integrar el 2013).

Respecte a aixo, qué heu millorat respecte al passat?
Al catalogar al CCGUC s’és més estricte en omplir etiquetes 1 més uniforme.

Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
Fer plantejaments realistes adequats a les nostres possibilitats.

Al vostre parer, quins centres documentals similars s6n una font
d’inspiracié i quina de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?

La UB1la BC.

4. Difusié

Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* A través de quins canals el centre fa difusi6 dels seus fons efimers,
dels inventaris o dels quadres de classificacié dels fons?

Cataleg. (En cas que si, quin?)
http://www.bibliotecademontserrat.net/ cat/html/Catalegs/general.html
[consulta 20/07/2016]

Web de la institucié (En cas que si, quina?)
http://www.bibliotecademontserrat.net/cat [consulta 20/07/2016]



Diposits o repositoris digitals (En cas que si, quins?)
ARCA (hi estem treballant).

Publicacions (En cas que si, son publicacions especialitzades
o dirigides a un public general?)
Hem publicat catalegs de manuscrits, un sobre el Fons Corachan, etc.

Xerrades
Quan venen visites professionals.

Mitjans de comunicacio
A través del servei de premsa es fa resso de les exposicions o visites de persones o de
les publicacions de monjos o de Publicacions de ’Abadia de Montserrat (PAMSA).

Exposicions propies
Fem exposicions propies a la Sala Selecta que poden visitar les persones que venen
a la biblioteca com a convidats. Aquesta sala no esta oberta al piblic general.

Préstecs per a exposicions alienes (En cas afirmatiu, teniu una
normativa de préstec establerta? Ens la podeu facilitar?)
Si que deixem obres per a exposicions. Fem servir la politica de préstec del museu
pel contracte que signem ambdues parts.

Xarxes socials (En cas que si, quines?)
No, només la pagina web.

Visites guiades i d’altres activitats obertes al public
Ocasionalment per a institucions vinculades a les biblioteques.

Activitats per als infants.

No.

Viquipeédia
Tenim una entrada, pero s’ha de refer.

Feu difusio6 per alguna altra via que no hagim mencionat?

No.

* Quin coneixement tenen els vostres usuaris de Pexisténcia d’aquests fons?
Bastant a través del cataleg 1 sobretot dels catalegs de manuscrits 1 incunables im-
presos, sobretot a nivell dels investigadors.

* Quin tipus d’usuari consulta aquests materials? (Investigadors, dis-
senyadors o artistes, public general, etc.)

Investigadors. Des que estem al CCUC tenim molta demanda de digitalitzacions
d’articles 1 de fulletons.

* Quin us en fan? Qué perceben els usuaris com a valuds d’aquestes
colleccions?
Si que els perceben com a valuosos.

* Si els usuaris solliciten les imatges digitalitzades dels documents en
alta resoluci6 els hi demaneu una retribucié economica? Ens podeu fa-
cilitar el llistat de preus?

Normalment ho servim en jpg pero també ho podem proporcionar en el format
que ho demanin. Els preus estan penjats al web®?.
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Entrevista 8

* Quantes consultes d’aquests materials calculeu que es fan al cap de
P’any? Teniu en compte aquest indicador per a les estadistiques d’u dels
vostres serveis?

Unes 20 cada mes amb retribuci6 economica. Després hi ha les consultes a sala de
materials que no es digitalitzen.

Si que tenim en compte aquest indicador d*s, pero no es distingeixen les consultes
d’efimers de la resta.

En la dinamica de treball actual del centre, quins projectes de-
difusié sén un éxit, queé us funciona?
La rapidesa en el servei.

Respecte a aixo, qué heu millorat respecte al passat?
Les consultes 1 peticions han augmentat for¢a des de Pentrada al CCUC el 2013.

Centre: MANRESA. BIBLIOTECA DEL CASINO

Persones entrevistades: Nuria Paule, Montse Caus

Data: 13.05.2016

Web: http://bibliotecavirtual.diba.cat/manresa-biblioteca-del-casino  [consulta
20/07/2016]

Correu de contacte: b.manresa.c@diba.cat

La biblioteca publica de Manresa fa la funci6 de biblioteca publica comarcal 1,
per tant, un dels seus objectius és la preservaci6 del fons local, és a dir, de totes les
publicacions fetes o relacionades amb Manresa 1 la comarca del Bages. Aquest fons
continua alimentant-se amb les darreres publicacions.

Aquesta collecci6 local esta formada per llibres, publicacions periodiques, fullets,
cartells 1 fins 1 tot jocs de taula, dels quals s’intenta guardar sempre dos o tres
exemplars. La biblioteca també custodia una petita colleccié de goigs 1 auques. Els
recursos son limitats 1 el fons local és gestionat per una sola bibliotecaria que també
s’ha d’ocupar d’altres funcions.

Quant al tractament fisic, els fullets es desen en carpetes plastificades 1 aquestes en
capses de cartr6 en un petit magatzem amb prestatgeries metalliques, ordenats per
ordre alfabetic d’entitat 1, dins d’aquestes, per ordre cronologic. Els documents de
format més gran s’emmagatzemen en una planera metallica tot seguint un quadre
de classificaci6 per tipologies fet a mida per la collecci6.

Pel qué fa ala descripci6, podem dir que els documents efimers del fons local estan
classificats 1 ordenats, pero no estan catalogats; malgrat aixo, si que consten en una
base de dades de treball 1 consulta interns. En la mateixa linia, aquesta colleccio
tampoc esta digitalitzada 1 tampoc se’n fa una difusi6 activa. La majoria d’usuaris
interessats en la consulta d’aquest fons son investigadors locals.



Centre: ARXIU I BIBLIOTECA EPISCOPAL DE VIC
Persones entrevistades: Rafel Ginebra

Data: 14.05.2016

Web: http://www.abev.net/ [consulta 15/08/2016]
Correu de contacte: abev@abev.net

Preguntes inicials

b) Quines tipologies d’efimers hi ha al vostre centre?
Conservem qualsevol tipus de document 1 de qualsevol tema, sempre que estiguin
vinculats amb el territori. El que esta vinculat amb I’ambit del bisbat.

Tenim una colleccié de crides 1 festes que comenga a finals del XVII que es con-
sulta molt. També fulletons de caire politic, goigs en tenim bastants, romangos,
conclusions de St. Tomas d’Aquino (impreses en paper 1 en tela), fulls volants,
programes, bans, alguna publicaci6 periodica solta, invitacions, entrades, estampes
devocionals, programes d’actes, etc.

d) Quins son els tipus d’adquisicio dels fons (DL, donacions, compres,
intercanvis) al vostre centre?
La Biblioteca Arxiu és privada, depen del Bisbat, 1 per tant els recursos son molt petits.

h) Conserveu els efimers actuals, produits en els anys més recents? A
partir de quina data considereu que heu de conservar la documentacio?
Els daltims anys potser no tant, pero la tradicié havia estat sempre guardar-ho tot,
cartells, programes, etc. Aixo si, ara ja no som proactius anant a buscar coses.
Abans hi havia una bibliotecaria que si que tenia molts contactes 1 havia aconseguit
tenir una xarxa de persones que li proporcionaven aquesta mena de documents.
Ara ja s’edita tanta cosa que és impossible. El qué ens arriba ho guardem, pero no
ho anem a buscar.

Durant els anys 40, 50, 60, a nivell comarcal els documents que es produien eren
més o menys limitats, a partir dels 70 la tasca es fa impossible d’assumir, suposo
que a tot arreu es deuen trobar amb aquesta situacid. Com que aquesta és una
biblioteca especialitzada, la tasca s’havia assumit com a supléncia perque no hi
havia d’altres arxius 1 biblioteques, pero ara considerem que aquesta tasca pertoca
a biblioteques 1 arxius publics.

i) De quins recursos disposeu (humans, fisics i economics): Teniu tre-
balladors dedicats exclusivament al tractament d’aquests documents?
Som molt pocs, hi ha el director, en mossén Gros, que ja és molt gran, 1jo. També
hi ha algt que fa algunes collaboracions esporadiques. A part de la biblioteca tam-
bé ens ocupem dels arxius parroquials, que ens porten forca feina, 1 evidentment
també hem d’atendre al public. Avui tinc la sala plena 1 tots son geneaologistes que
demanen pels arxius parroquials.

Els quatre eixos del tractament documental
1. Preservacié i conservacio

Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?
* Quins contenidors utilitzeu?

Els documents s’emmagatzemen en capses de cartrd, dins d’aquestes van en lligalls
1 amb camises de paper neutre.
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3 Per exemple, podeu veure el registre
bibliografic del recull factici [Bans de
’Ajuntament de Vic anunciant diversos
actes commemoratius amb motiu del
Centenari de Balmes] al cataleg: http://
www.abev.net/biblioteca.html [consul-
ta 16/08/2016]

% Vegeu: http://www.abev.net/consulta.
htm [consulta 16/08/2016]

% Vegeu: http://www.abev.net/quadre-
biblio.htm [consulta 16/08/2016]

* Quin és I’espai i el mobiliari d’emmagatzematge definitiu?

Hi ha diverses sales, pero molts d’aquests documents estan a la sala de consulta
en vitrines amb prestatgeries de fusta. En altres espais també hi ha prestatgeries
metalliques.

2. Digitalitzacio

No digitalitzem res, no tenim pressupost. Igualment st es pogués digitalitzar, molt
probablement es prioritzaria la part d’arxiu abans que aquests documents. Queda
clar que hi ha coses més singulars que d’altres, és cert que molt del material menor
no el guarda ninga (o al menys no el tenen descrit 1 localitzable), pero clar, nosal-
tres tenim documentaci6 des de finals del segle IX 1 queda molt clar el qué s’ha de
prioritzar.

3. Classificacié i descripcio

De la colleccié local antiga si que hi ha una part que esta al cataleg en linia. Altres
materials estan en capses pendents de tractament 1 ja esta. La colleccid de goigs
esta separada, no estan fitxats pero estan ordenats per Sants (en tenim bastants).
Tot 1 que no estiguin catalogats, els documents es poden trobar facilment perque
estan ben ordenats per temes 1 per anys.

Els programes dels anys 50, 60, 70, estan incorporats dins la colleccié local 1 s’ha
ordenat dins d’aquesta per entitats. A vegades estan descrits individualment pero
també reagrupem molts documents en colleccions facticies 1 les descrivim com a
tals al cataleg™.

4. Difusio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* A través de quins canals el centre fa difusié dels seus fons efimers,
dels inventaris o dels quadres de classificacié dels fons?

No s’esta fent una difusié explicita d’aquests documents, no de manera activa.
Tenim poques mans i no ens en podem ocupar.

Cataleg. (En cas que si, quin?)
Tenim cataleg per a arxiu i per a la biblioteca®.

Web de la institucié (En cas que si, quina?)
A la nostra pagina web hi ha una mica d’informacié sobre els nostres fons 1 petit
quadre de classificacié de la biblioteca™.

Préstecs per a exposicions alienes (En cas afirmatiu, teniu una
normativa de préstec establerta? Ens la podeu facilitar?)
Tot 1 que si que fem préstecs per a exposicions alienes, si ens ho venen a demanar.
Ara hi ha una exposicié sobre grafisme 1 ens van venir a buscar uns cartells dels
anys 30 1 alguna revista 1 algun fullet6. No tenim una normativa de préstec per a
exposicions pero es procura ser rigords, que les condicions siguin les adients, que
hi hagi asseguranca, etc.

En tot cas procurem facilitar al maxim els documents quan ens els demanen, ente-
nem que si venen aqui és que no ho han trobat enlloc més 1 st és per entitats de la
ciutat ni podem ni voldrem dir que no. Intentem procurar que si surt una pega ens
la restaurin, que ja que la deixem hi hagi una mica de contrapartida.



* Quin coneixement tenen els vostres usuaris de Pexisténcia d’aquests fons?
S1 que ho venen a consultar, sobretot el que esta dins de la collecci6 local, per
tracar la historia de les entitats, per exemple. Com que molts d’aquests documents
no estan en lloc més, els interessats van a preguntar a ’ajuntament 1 des d’alla ens
els envien.

Durant molt de temps aquesta va ser 'inica biblioteca estructurada aquesta que
hi havia. Per exemple tenim premsa vigatana de la Guerra del Frances que no s’ha
guardat enlloc més. També és cert que no és el material que més es consulta aqui,
com he dit, els arxius parroquials 1 la genealogia tenen molta més demanda.

* Quin tipus d’usuari consulta aquests materials? (Investigadors, dis-
senyadors o artistes, public general, etc.)

Principalment venen investigadors locals, pero puntualment també venen investi-
gadors de fora per veure els efimers, per exemple per buscar coses de musica.

Centre: CRAI BIBLIOTECA DEL PAVELLO DE LA REPUBLICA DE LA
UNIVERSITAT DE BARCELONA

Persones entrevistades: Lourdes Prades

Data: 18.05.2016

Web: http://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-pavello-repu-
blica [consulta 20/07/2016]

Correu de contacte: bibrepublica@ub.edu

Preguntes inicials

a) Qué considereu com a documents efimers i qué no?

Nosaltres podem dir que recollim documents efimers, pero un cop els tenim cata-
logats aqui ja perden aquest component d’efimer. Costa molt etiquetar les coses.
Els bibliotecaris tenim el tic de fer ciéncia de coses que sén de sentit comu 1 practi-
caia vegades no cal omplir amb terminologia complexa. El concepte d’efimer pot
ser confos perquée també s’aplica a altres camps, com el de les arts esceniques, art
en general, el cinema, els materials, fins 1 tot I’arquitectura (per exemple, aquest
pavelld es va construir per una exposici6 universal 1 amb la idea que durés poc).

Recapitulant, un document efimer esta pensat perque duri poc i nosaltres d’aquests,
en aquesta biblioteca, en tenim moltissims. Tenim molt clar que a partir del mo-
ment que tenim el document aqui aquest perd el sentit temporal de poca durada
per passar a ser patrimonial.

b) Quines tipologies d’efimers hi ha al vostre centre?

Els cartells els tractem com a obra grafica. Potser si que en el seu moment es van
pensar perque fossin efimers, pero tenen un valor artistic molt elevat 1 per tant els
tractem amb la maxima cura. Els cartells que conservem acostumen a tenir consig-
nes molt clares 1 contundents pensades per un moment molt especific.

Una cosa és com els anomenem nosaltres 1 Paltra com s’anomenen fora del cen-
tre. Tenim: fulls volants, documents interns de partits, organitzacions 1 empreses,
cartells, segells, adhesius (en tenim moltissims; 1 aquests tenen uns significats molt
concrets que poden haver mutat amb el temps, com pot ser el logo de la llibertat
d’expressio, amb una careta 1 una creu vermella al davant), opuscles (fulletons, trip-
tics, etc.), xapes, documentacié que es genera durant unes eleccions (pins, globus,
cintes, boligrafs, etc.). Els objectes, en el nostre cas, també els considerem com a
document efimer.
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c) Feu una distinci6é entre materials efimers i publicacions menors o
literatura gris?

No, moltes de les nostres publicacions son publicacions menors que es poden con-
siderar efimeres, perqué potser es van fer amb una intenci6 inicial de ser seriades 1
al final només se’n va publicar un nimero. Aixo passava abans 1 encara passa ara.
Per exemple amb les publicacions que es van fer al voltant del 15M 1 que ja no han
continuat. De literatura gris 1 groga també en tenim molta. Per exemple circulars
internes 1 no ¢és que en fem distincio, és que ho assumim tot.

d) Quins son els tipus d’adquisicié dels fons (DL, donacions, compres,
intercanvis) al vostre centre?

Ens arriba per tot, tot 1 que per Diposit Legal cada vegada tenim menys cosa,
perque ja fa anys que la UB ja no és recipient del DL 1 llavors només arriba algun
duplicat. A través del servei d’adquisicions de la UB, de tant en tant et trucaven 1
havien preparat uns quants documents per a nosaltres.

Donacions si, en rebem moltes. Hi ha donacions de particulars i també de funda-
cions, de centres, d’ajuntaments, de museus, etc. Aixo ens ajuda a aconseguir fons
que no podriem adquirir per compra ja que el pressupost és limitat.

Intercanvis també en fem, tot 1 que no els entenem com tu me’n dones un 1 jo
te’'n dono un altre: normalment sén acords que fem amb institucions 1 entitats,
ens passem les llistes de duplicats 1 cadasct es paga el transport dels llibres que li
interessen.

€) Que feu quan trobeu colleccions d’efimers dins dels fons personals
del centre?

No segreguem. Ja per procediment arxivistic, si el productor ja té el fons més o
menys ordenat es conserva ’ordre original. Si el fons té prou cos es manté com a
fons personal. Ara bé, si et ve una persona amb tres caixes amb quatre documents
solts, s’afegeixen els fulls volants a la nostra col.leccié de fulls volants, la correspon-
dencia amb el fons de correspondéncia, etc. Per contra, si que es separen alguns
documents de format especial, com els cartells, pero sempre es manté la proceden-
cia. Nosaltres procurem ser molt respectuosos amb els fons personals.

f) En el cas de les donacions, qué refuseu? Teniu un protocol d’actuacio
destinat al rebuig o acceptacié de donacions? Ens el podeu facilitar?

Meés que protocol el que tinc és experiencia. Tenim molt clar el tema de Pespai:
nosaltres no som I’Arxiu Nacional de Catalunya, no tenim ni espai, ni temps, ni
recursos. St algii em porta el seu arxiu personal estara a disposici6 de la comuni-
tat cientifica investigadora de manera immediata quan estigui catalogat. Ara bé,
sempre amb la condicié de poder-nos desfer dels documents que no ens interessin.

A aquestes alcades és molt dificil que ens donin llibres o premsa de la nostra tema-
tica que no tinguem ja 1 oferim als donants de gestionar aquests duplicats pels
canals que controlem (primer se’ls miren els altres CRAI UB 1 després la resta de
biblioteques que puguin estar interessades). Normalment diuen que si.

Resumint, si el fons és de la nostra tematica no refusem res d’entrada sense valo-
rar-ho primer. No tenim cap protocol establert: es parla amb cada donant i sempre
s’acaba trobant un acord que s’acaba plasmant per escrit. El que si que tenim és
un model de document de donacié, per a les donacions petites o normals. Per a les
donacions de fons molt importants (que s6n molt grans o tenen molt de valor) es
signa un conveni de donacié 1 aixo ja passa per les mans del rector de la universitat.



g) Quin valor doneu a aquests documents? Quina sortida en voleu donar?
Es, definitivament, un valor no economic.

Penso que devem ser de les biblioteques que donen més importancia a aquesta
mena de documentaci6 mal denominada efimera. Es una documentaci6 que s’ha
pogut reunir en el si de la familia més modesta 1 retrata un periode historic concret
(com poden ser els salconduits o les cartilles de racionament). Tots els documents,
independentment de qui provinguin, per a nosaltres tenen la mateixa importancia.
La sortida sera la que els usuaris en facin per la seva recerca.

h) Conserveu els efimers actuals, produits en els anys més recents? A
partir de quina data considereu que heu de conservar la documentacio?
Si. Sijo avui em trobo una manifestacié 1 em donen un full volant el portaré cap
aqui 1 el posaré a la capsa de fulls volants 2016, un cop acabat I'any 'arxivera
l'ordena per temes.

i) De quins recursos disposeu (humans, fisics i economics): Teniu tre-
balladors dedicats exclusivament al tractament d’aquests documents?
Aqui som 5 persones (tres bibliotecaries, una arxivera 1 una cap), més totes les
persones que venen a fer beques 1 practicums. En aquesta biblioteca ens demanen
molt sovint de venir a fer practiques 1 normalment ’experiéncia és molt bona. Ens
venen estudiants de graus 1 masters de biblioteconomia, historia 1 arxivistica; 1 no
només de dins de la UB sin6 d’altres universitats. No som molta gent treballant, 1
per aixo ens van molt bé aquestes col.laboracions.

S1 hi ha una persona que es dedica a aquests documents, doncs no, pero som 1’ani-
ca biblioteca de tot el CRAI que té una arxivera en plantilla.

Els quatre eixos del tractament documental

1. Preservacié i conservacio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* Teniu unes pautes o protocols d’actuacié definits? (de rebuda, tracta-
ment i pla preventiu). Ens els podeu facilitar?

No. La conclusi6é d’aquesta entrevista sera que tenim sentit comu 1 sentit practic
de la vida.

Ara al CRAI acabem de superar una etapa i ens han donat el nivell 400 de qua-
litat, ja que hi ha hagut una aposta des de la direcci6 del CRAI per la qualitat 1
I’excel.léncia. Per tot aixo, hem hagut de fer una gestié de processos: és a dir tots els
procediments 1 protocols que s’han fet pel dia a dia de les biblioteques.

Val a dir; que tant nosaltres com Reserva som biblioteques estranyes dins del
CRALI perque som patrimonials. Per aixo fem els mateixos serveis que la resta de
biblioteques de la UB (préstec, bases de dades, etc.) pero a la vegada fem moltes
altres coses que no fan les altres biblioteques. Sovint em passa que em truquen de
les altres biblioteques per demanar-me consell sobre temes d’exposicions.

Per tant, tots els procediments 1 protocols, com que nosaltres organicament de-
penem 100% del CRAI, de moment s’incideix amb qiiestions més del dia a dia:
“Protocol d’atenci6 a I'usuari”, “Protocol per a persones amb deficiencies diver-
ses”, “Protocol del servei de préstec”. Segurament quan anem a buscar el nivell
500 d’excellencia ja s’aprofundira 1 s’intentara fer un protocol per al tractament

d’aquest material.
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* En quin estat arriben els fons?

De tots colors. Depen. Tot depeén: si la persona ho tenia a la prestatgeria els llibres
s’han conservat millor, si ho tenia en un magatzem 1 al cap de 25 anys decideix que
és millor que ho doni perque s’esta fent malbé... doncs arriba com arriba, 1 tu fas
el que pots.

* On i com els emmagatzemeu d’entrada? Teniu un espai de rebuda o
de quarantena?

No, no, no. Aixo no és I'arxiu nacional. Nosaltres ho tenim tot en un espai: ambit
de treball, d’emmagatzematge, de consulta, de recerca, de recepcio, de tractament,
de tot. Podriem considerar que utilitzem el Pati Guernica com a espai de rebuda,
pero al cap i a la fi acaba tot aqui en un mateix espai.

* Quins contenidors utilitzeu?

Les caixes pel transport dels documents tenen unes mides estandards perque si no
I’empresa transportista cobra com a transport especial. Per aixo, quan ens han de
fer un donatiu els hi proporcionem nosaltres les capses que ens interessen (perque
no aprofitin capses de televisors o de bolquers o del qué puguin trobar per casa).

Un cop sén aqui no canviem les capses, no tenim prou pressupost, tot 1 que insis-
teixo que tenim sentit comu 1 molta experiencia practica. Les grans conclusions
de Pentrevista son: sentit comu, pero manca de pressupost 1 d’espai. La teoria que
t'ensenyen a la facultat és fantastica, pero un cop et poses a treballar t’adones que
aixo no és Hollywood.

* Quin és P’espai i el mobiliari d’emmagatzematge definitiu?
Tenim compactes metallics. Tenim dues sales d’emmagatzematge 1 'espai de bi-
blioteca de dalt, uns 560m2 i uns 1.500 metres lineals.

* Dediqueu un pressupost anual per a contenidors de conservacié? En
cas que si, el teniu en compte a ’hora de calcular I’'increment dels fons
i de noves adquisicions?

No.

* Dediqueu un pressupost anual per a la restauracio o intervencio di-
recta dels documents?

No. A vegades, pero no sempre, intentem que ens restaurin les peces que surten
en préstec per a exposicions. Normalment enviaria la pega al servei de restauracio
del CRAI el problema és que ells treballen per planificacié, restauren els fons en
bloc, 1 quan tu necessites una restauracio puntual es fa dificil de gestionar. També
és cert que normalment les peces estan en bon estat 1 tampoc s’ha de restaurar tant
sovint com sembla.

Es cert que una de les persones que treballen aqui, la Fuensanta, té bastant traca i
de tant en tant va fent alguna reparaci6 puntual. A tot no hi arribes, pero si que a
vegades fem una intervenci6 directa in situ, 1 st la restauraci6é ha de ser més com-
plexa es porta al taller de restauracié del CRAL

¢ Teniu pressupostat un fons de contingéncia per a la restauracio? Bé
per a restauracions puntuals d’urgéncia o bé per a tractaments que
afectin a una part més gran del fons (com poden ser plagues de fongs,
acidificacio, etc.)

No. La UB ¢és una entitat molt gran, amb molts edificis 1 patrimoni amb particula-
ritats molt diverses. Més val no reservar aquests diners per si de cas, que quan passi
ja es trauran d’algun lloc, d’on puguem.



* Teniu personal especialitzat en el tractament fisic dels documents?
Si, tenim una persona que hi dedica una part de la seva jornada. I els altres vam
estudiar aquests temes a la facultat 1 alguna cosa se’ns va quedar. Un minim criteri
si que el tenim.

* Us heu trobat en la situacié d’haver de fer un canvi de centre i un tras-
llat dels fons? Com ho vareu gestionar?

Si, 1 tant, tant canvi d’edifici com dins del propi edifici. Nosaltres aqui ens hi vam
installar I'any 94. Un cop més, el sentit comu hi té molt a dir a ’hora de gestionar
aquestes coses. A nivell logistic es gestiona des de serveis centrals del CRAI 1 nosal-
tres organitzem i supervisem la feina que es fa aqui dins.

Meés proper que el trasllat de I'any 94, tenim les obres de refor¢ de fonaments que
es van haver de fer abans d’installar els compactes. Va ser una obra faraonica, ja
que moure el fons de revistes va ser molt complicat. (moltes de les revistes del pave-
116 de la repuiblica son en format gran fol). Va venir una empresa i, és clar, ells fan el
que tu els hi dius que han de fer; 1 per tant ho vam haver d’organitzar tot nosaltres.

Ho vam fer amb un sistema molt didactic: a cada serie de revistes li vam assignar
un color, les gabies es van protegir perque no hi entrés pols 1 cada una contenia una
serie clarament definida, també hi havia constancia del recompte de volums (tipus
1/20, 2/20, etc.). El sistema va funcionar molt bé, no ens va faltar ni una carpeta.

També recentment hem traslladat el fons de la Casa d’America (unes 2.000 caixes)
a la facultat d’Economia 1 Empresa 1 ho vam classificar per paisos. Gracies a aixo,
vam poder tenir espai per unificar els dos fons principals que formen la biblioteca.

En resum, si, hem hagut de fer molts trasllats 1 ens en hem sortit sempre més o
menys bé.

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
preservacio i conservacié son un éxit, qué us funciona?
Els trasllats els portem molt bé.

Respecte a aixo, qué heu millorat respecte al passat?
Ara en sabem més. No hi ha res com equivocar-te amb alguna cosa per millorar-la
la propera vegada que I’has de fer.

Jo crec que hem millorat respecte al passat perque, com tot, quan comences a fer
una cosa no en saps gaire 1 poc a poc es va aprenent. L’experiéncia és important.
Sempre és un “hem de fer, perque aquesta vegada no ho teniem feti...” 1 adonar-te
que potser no és que ho hagis fet malament, pero que potser es podria millorar. Jo
penso que som una biblioteca amb un molt bon equip 1 tothom té moltes iniciati-
ves, 1 dins del CRAI som pioners en moltes coses (per la necessitat, perque els altres
no ho tenien 1 ens hem hagut de buscar la vida).

Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
Si hem de dependre gaire dels recursos existents, no millorarem. Nosaltres toquem
de peus a terra perqué no hem nedat mai en I'abundancia. Quan hi ha recursos
penses en fer alguna cosa, pero quan no hi ha recursos (a part de fer terapia de
grup 1 lamentar-se de la falta de recursos) es busquen alternatives.

Per exemple, la crisi ens va enganxar just quan haviem comencat a digitalitzar car-
tells. Com que el projecte va quedar parat vam trobar un tipus de document que
pugéssim digitalitzar des d’aqui, la collecci6é d’adhesius, 1 ara ja esta feta 1 penjada a
la MDC. Després vam seguir amb la collecci6é de banderins i el paper moneda. En
epoca de crisi, 1 contradictoriament, s’ha fet més que en ¢poques que hem tingut
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diners. En tot cas som moguts, sempre estem fent coses.

Al vostre parer, quins centres documentals similars son una font
d’inspiracio i quina de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?
Meés que servir d’inspiracio, aixi per dir quin és el meu centre preferit, sén coses
que veus que fan els altres 1 que penses que es poden imitar. Per exemple, en el seu
moment quan vam establir les tarifes pels serveis, em vaig baixar tots els serveis de
digitalitzaci6 1 de préstecs per a exposicions de diferents llocs; amb tots damunt
de la taula agafes idees per al teu. Jo séc dels que pensen que si algt altre ha fet la
feina, no cal tornar-la a fer. Aprofitar el que han fet els altres, sobretot si esta ben
fet, 1 tenir clar que un centre no ho pot tenir tot perfecte; a cada centre es veuen els
punts forts 1 febles 1 s'intenten imitar els forts.

També és cert que hi ha uns centres que potser si que sén una font d’inspiracio,
pero també de frustracié. Per exemple ja m’agradaria poder tenir ’espai de ’Ar-
xiu Nacional de Catalunya o tenir les fotografies tan ben cuidades com a I’Arxiu
Fotografic de la Ciutat, pero no ho podré tenir mai aixi.

2. Digitalitzacié
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* Teniu unes pautes o barems de digitalitzacié definits? En cas que si,
quins? Ens els podeu facilitar?

Ens agradaria poder-ho digitalitzar tot per temes de preservacio, pero no podem.
No tenim temps ni persones suficients. Es per aixd que funcionem per projectes,
perque darrere de la digitalitzaci6 hi volem fer alguna cosa. Per exemple, digita-
litzem els cartells 1 els adhesius perque darrere tenim una base de dades 1 aixi no
cal treure els documents cada vegada que algt els vol consultar. La digitalitzacio
que fem és molt casolana, amb els nostres ordinadors 1 escaners 1 destinant-hi unes
hores concretes de la jornada d’algu.

a) A quants DPI s’escanegen les imatges?
Ho fem amb la minima resoluci6é que podem. Seguim les pautes que ens va donar
en Térmens en el seu moment. Per consulta web a 72, per imprimir 150 1 per
impremta a 300.

b) Es digitalitza a color o en escala de grisos?
En color.

c) Es genera un format de preservacio i un format de consul-

ta? (Son TIFE, PDF, PDF/A? Els documents que tenen més d’una pagina
generen un arxiu digitalitzat per cada pagina o un de sol per a tot el
document?
El de consulta és el minim possible, per tenir espai per a més imatges. Considerem
que com més en tinguem millor, especialment amb els cartells, ja que hi ha una
gran diferéncia entre poder veure una miniatura o només llegir una breu descrip-
ci6. Els cartells s’han anat fotografiant.

En format de preservacié només tenim algunes coses, per exemple els cartells de
la Guerra Civil, i també quan surten peces per a exposicions ens passen també la
digitalitzaci6 en format de preservacié. O sigui que anem fent mica en mica, pero
no ens podem permetre tenir-ho tot en aquest format.

Dels altres documents més petits, com els adhesius, si que en tenim format de pre-
servaci6 1, en el cas d’alguns llibres que tenim digitalitzats per motius varis, si que
hem fet format multipagina.



* Externalitzeu el servei de digitalitzaci6? Potser només en el cas de
materials concrets (amb formes o mides especials)?

S’ha externalitzat quan hem tingut subvencions, pero ara fem molta cosa aqui. Tam-
bé hem tingut collaboracions de TBC (Treball en Benefici a la Comunitat) 1 vam
tenir un senyor que es va dedicar a fotografiar els cartells per tenir les miniatures.

* Feu la digitalitzacié abans o després d’aplicar el tractament fisic de
preservacio dels documents?

Aquestes fases no estan planificades, la realitat no és tan maca com la teoria... No
hi ha un tractament fisic, ni abans ni després.

* Optimitzeu recursos de digitalizacié cooperant amb d’altres centres
que puguin tenir els mateixos fons repetits i que també estiguin en pro-
cés de digitalitzacio?

No es fa, no. Principalment per un tema politic, patrimonial 1 corporatiu de la
nostra instituci6. Tot 1 que si que participem en el projecte ’ARCA.

S1 que podem participar en algun projecte de digitalitzacié puntual. Ara Esquerra
Republicana de Catalunya esta fent una web de publicacions d’esquerra dels anys
30 1 40 1 hi hem participat proporcionant documents. Amb aquestes col.labora-
cions puntuals, el qué hi guanyem és que ens tornen els documents acompanyats
de la serva versio digital 1 després quan venen els nostres usuaris no cal que tornem
a treure el document original.

* Feu la digitalitzacio abans o després de fer la descripcié dels documents?
Sempre després. Aqui arriba el material, s’obra la capsa es cataloga i es guarda. Si
després ve algi 1 m’ho demana per una exposicio, llavors ho digitalitzo.

* Dediqueu un pressupost anual a la digitalitzacioé dels vostres fons? En
cas que si, el teniu en compte a ’hora de calcular I’'increment dels fons
i de noves adquisicions?

No. Pero no nosaltres, tampoc des de la direcci6 del CRAI Igual que amb la res-
tauraci6 al Centre de Digitalitzacié es treballa per projectes.

* On emmagatzemeu els arxius digitalitzats? Externalitzeu el servei
d’emmagatzematge?
En un discos durs externs aqui.

* Els documentalistes del centre teniu un accés rapid a aquests arxius
ja sigui a través de discs durs o de la xarxa local?

Si, els tinc absolutament disponibles 1 controlables. De xarxa local en tenim, pero
no ens hi caben tots els documents digitalitzats perqué ocupen molt de pes 1 per
aixo els tenim en discs durs.

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
digitalitzacié son un éxit, qué us funciona?
Doncs que podem derivar aquestes tasques als becaris 1 la gent de practiques, que
abans no en teniem tants. A més, com que son joves, dominen molt més les noves
tecnologies, saben treballar molt bé amb imatges 1 aixi els podem involucrar amb
els nostres projectes.

Respecte a aixo, qué heu millorat respecte al passat?
Hem millorat amb experiéncia 1 aixi nosaltres podem invertir el nostre temps amb
d’altres tasques que no son la digitalitzacio.
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% \egeu-ne un exemple a: http://dipo-
sit.ub.edu/dspace/handle/2445/17390
[consulta 16/08/2016]

" \Vegeu, per exemple, la col'leccié de
cartells: http://cataleg.ub.edu/record=-
b1962058~S51 [consulta 16/08/2016]

Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
Amb els recursos, un cop més, res, perqué no hi ha recursos especifics per a digi-
talitzacio.

Al vostre parer, quins centres documentals similars son una font
d’inspiracié i quina de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?
Poca cosa perqué cadasct s’ho fa com pot. La meva critica és que el CEDI, el
Centre de Digitalitzaci6é de la UB, hauria d’assumir aquests petits projectes, pero
alla tampoc tenen personal.

3. Classificacié i descripcio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* Teniu algun manual o guia que us orienti a I’hora de distingir entre els
diversos tipus de documents efimers? En cas que si, en quines fonts us
heu basat per elaborar-lo? Ens el podeu facilitar?

No, no tenim ni manual, ni guia, ni res. Tant jo com I’arxivera, fa 28 anys que som
aqui 1 ella a aquestes al¢ades ja ha vist de tot 1 s’ho coneix més o menys tot.

e Teniu tots els fons inventariats? Fins a quin nivell de detall (collec-
cions, séries, subseéries, items, etc.)?

Els documents d’arxiu si. Tenim inventaris 1 base de dades d’arxiu interna amb
diversos nivells de descripci6 (serie, subserie, fons 1 en alguns casos item). No se-
guim la norma d’arxius, pero. En part perqué no tenim recursos 1 en part perque
aquestes normes no estan massa pensades per arxius historics.

¢ Els inventaris estan a disposicié dels usuaris del centre? Es poden
consultar per Internet?

56

Estan tots penjats en linia al Diposit Digital*®.

e Teniu definit un quadre de classificacié per als vostres fons? Fins a
quin nivell de detall?

Tenim una classificacié propia que distingeix els tipus de documents 1 també tenim
un tesaurus de materies. Com que els nostres fons son tan variats, no tenim un
quadre de classificacié pel centre, sin6 un quadre de classificaci6 fet a mida per a
cada fons individual.

* A part del propi fons, en quines fonts us heu basat per a elaborar el
quadre de classificacio?

Els quadres de classificacié per a fons personals proposats com a estandard no ens
van bé, no els podem adaptar, cada fons és un mon.

* El quadre de classificacio esta a disposici6 dels usuaris del centre? Es
pot consultar per Internet?

La base de dades no és accessible, pero els hi fem nosaltres mateixes la consulta 1
els hi extraiem els resultats en format pdf.

¢ Es fa una descripcio per a cada item, una descripci6 de reculls facticis
o es segueix algun altre tipus d’estratégia? En cada cas, per quins mo-
tius s’escull cadascuna d’aquestes estratégies?

Ala nostra base de dades es fa a diversos nivells. Com a minim es fa una descripcié
carpeta per carpeta. Al cataleg hi tenim algun recull factici, si*’.

e La descripcio és normalitzada? Quines eines de descripcio estandards
s’utilitzen (AACR2, ISBD, DCRM, DublinCore, etc.)?
Per la base de dades no hem mirat estandards de fora, pero per al cataleg si (ISBD,



Angloamericanes, etc.). També utilitzem Dublin Core per a la MDC.

* Les descripcions es publiquen en un cataleg, en un repositori digital o
per alguna altra via?
Al cataleg si, al Diposit Digital a vegades 1 també a la MDC.

* La collaboracié amb d’altres centres us serveix d’ajuda a I’hora de
descriure aquest tipus de fons efimers?

No.

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
descripcio6 so6n un éxit, queé us funciona?
Ara ja esta tot molt fet 1 ho tenim per la ma; portem molts anys treballant-hi.

Respecte a aix0, qué heu millorat respecte al passat?
S’ha millorat moltissim perque tot ha avangat i n”’hem anat aprenent.

Al vostre parer, quins centres documentals similars son una font
d’inspiracio i quina de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?
A la conclusi6é que hem arribat és que nosaltres, amb el nostre pressupost minso,
ho fem tan bé com altres centres més grans 1 amb més recursos.

4. Difusio

Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* A través de quins canals el centre fa difusio dels seus fons efimers,
dels inventaris o dels quadres de classificaci6 dels fons?

Cataleg. (En cas que si, quin?)
El del CRAI UB.

Web de la institucié (En cas que si, quina?)
També tenim un espai a la del CRAI UB.

Diposits o repositoris digitals (En cas que si, quins?)
Al Diposit Digital de la UB i a la Memoria Digital de Catalunya.

Publicacions (En cas que si, son publicacions especialitzades o
dirigides a un public general?)
Nosaltres participem en moltes publicacions. Al nostre blog tenim un epigraf ano-
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menat “Els nostres usuaris publiquen” 1 alla hi ha tot el material que han utilitzat

els nostres usuaris per a documentar-se.

Els tipus de publicacions son variats, ja que n’hi ha d’especialitzades pero també
per al ptblic general. Per exemple, ara per Sant Jordi vam proporcionar fotografies
per fer uns punts de llibre per la Fundaci6é Solidaritat. També ens demanen imat-
ges per a llibres de text de batxillerat, per a revistes d’economia... Ens demanen
imatges per a qualsevol tipus de publicaci6, 1 a més de manera constant.

Xerrades
Si. Per exemple aquest proper divendres vaig a fer una xerrada dins d’una assig-
natura a la facultat d’historia, igual que 'any passat vaig venir a fer una xerrada
per al vostre master. Faig sessions de presentacio de fons 1 fem un exercici practic.
També vam anar al Departament d’Ensenyament per unes sessions sobre camps
de concentraci6. Ara aviat anirem a Londres a un congrés... Ens movem molt.
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% \egeu: https://blocpavellorepublica.
ub.edu/category/els-nostres-usua-
ris-publiquen/ [consulta 16/08/2016]
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% Per ampliar coneixements sobre
aquesta questié recomanem larticle
“La gesti6 del préstec per a exposi-
cions del fons patrimonial del CRAI Bi-
blioteca Pavellé de la Repiblica de la
Universitat de Barcelona” de la revista
BiD:  http://bid.ub.edu/28/pradesi.htm
[consulta 15/08/2016]

¢ \Jegeu: https://twitter.com/bibrepu-
blica [consulta 16/08/2016]

¢ Vegeu: https://es.pinterest.com/bi-
brepublica/ [consulta 16/08/2016]

¢ \/egeu: https://www.youtube.com/
channel/UCuF79DoafmHgxYeyo5Re0Zg
[consulta 16/08/2016]

& Vegeu: https://www.flickr.com/
photos/pavellorepublica/ [consulta
16/08/2016]

¢ \/egeu: http://crai.ub.edu/coneix-el-
crai/biblioteques/biblioteca-pavello-re-
publica/visites [consulta 16/08/2016]

¢ \egeu: https://ca.wikipedia.org/wiki/
Biblioteca_del_Pavell%C3%B3_de_la

Rep%C3%BAblica [consulta 16/08/2016]

¢ \/egeu: https://blocpavellorepublica.
ub.edu/ [consulta 16/08/2016]

¢ Es una iniciativa que recupera fotogra-
fies antigues de Barcelona i que poste-
riorment les reprodueix a la mida origi-
nal i les reubica al lloc on van ser preses.

¢ |La del 2015 ja esta disponible al
Diposit Digital: http://diposit.ub.edu/
dspace/handle/2445/97081 [consulta
16/08/2016]
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Mitjans de comunicacio
Si. Televisio, premsa 1 també hem collaborat en algunes pellicules.

Exposicions propies
Propies no, perqué aqui no tenim espai ni tindria cap gracia. Ara, si hi ha compan-
ys d’altres biblioteques de la UB que ens demanin algun material per a exposicions
que fan als seus centres, o1 tant. Per exemple s’han enviat coses a Medecina, a Lle-
tres, a Mundet 1 ara estem preparant unes coses amb en Lluis Agusti per preparar
una petita exposici6 a la Facultat de Biblioteconomia sobre la censura.

Préstecs per a exposicions alienes (En cas afirmatiu, teniu una
normativa de préstec establerta? Ens la podeu facilitar?)
Draixo si que en fem molts, moltissims. A més tenim una normativa molt ben
establerta™.

Xarxes socials (En cas que si, quines?)
Estem a totes. Nosaltres seguim les directrius del CRAI i tenim Twitter®, Pinte-
rest®!, canal de Youtube® i Flickr®,

Visites guiades i d’altres activitats obertes al public
En fem, hi ha informacié sobre les visites a la biblioteca al nostre web®. Per les que
son només des del punt de vista arquitectonic, 1 és que ’edifici té molt d’interes per
sl mateix, tenim un conveni signat des del 2013 amb Pempresa Globus Vermell que
estan especialitzats en visites guiades.

Activitats per als infants
No propiament, pero si que fem activitats per a joves. Fem moltes sessions per a
estudiants.

Viquipédia
També hi estem, ens vam fer un article per la nostra biblioteca®.

Feu difusio6 per alguna altra via que no hagim mencionat?
També tenim blog propi® i participem en diversos projectes multimedia, webs,
exposicions virtuals o també collaborem amb la gent de arqueologia del punt
67

de vista®. Pot ser interessant que feu una ullada a les nostres memories perqué hi

surten diversos exemples de collaboracions®.

* Quin coneixement tenen els vostres usuaris de D’existéncia
d’aquests fons?

Els nostres usuaris ara ja ho coneixen molt. També és veritat que hem fet molta
feina perqué ens coneguin. Arriba un moment en que et planteges que ja no im-
porta tenir 100 documents més catalogats, sin6 que el qué importa és fer difusio, 1
en aquesta linia fas plantejaments per donar sortida al que tens. Com per exemple,
el mapa de Pexili interactiu, que des que el vam muntar ens han augmentat molt la
demanda de revistes de I'exili, o la colleccié de cartells de la MDC (cartells que ja
estaven al nostre cataleg pero alla no eren tan visibles ni tan atractius). La qiiestio
és agafar el que ja tens fet 1 fer-hi una volta per fer-ho més maco 1 atractiu pels
usuaris.

En aquest sentit també hem fet moltes exposicions virtuals 1 recursos digitals de la
biblioteca: cartells, segells, llibres, opuscles, etc. Tot aixo ja estava catalogat de feia
anys pero ara s’ha fet més visible. Ara mateix ¢és la clau, ens dediquem a difondre,
difondre, difondre el que ja tenim fet, 1 tot el que fem ho expliquem a través del
blog i en fem publicitat.



* Quin tipus d’usuari consulta aquests materials? (Investigadors, dis-
senyadors o artistes, public general, etc.)

De tot, tot el que poses aqui: investigadors de tots els camps (d’historia, de poli-
tiques, de lletres, d’economia 1 empresa, de turisme, etc.), arquitectes, publicistes,
gent que munta pellicules...

* Quin us en fan? Qué perceben els usuaris com a valuds d’aquestes
colleccions?

Depen. La documentaci6 d’arxiu és documentacié primaria i s’utilitza molt. Per a
aixo, pero evidentment les imatges també es demanen molt.

En general els usuaris estan molt satisfets amb el tracte, el rapid accés 1 amb com
esta la nostra documentacio. Els companys d’aquesta biblioteca sén molt bons
professionals que treballen bé 1 rapid. Per exemple, els de TV3 ja saben que st ens
demanen una imatge amb pressa, perqué ’han de treure al telenoticies del migdia,
els hi sabrem aconseguir. Nosaltres intentem no posar pals a les rodes 1 posar-nos
a la pell dels que fan recerca.

* Si els usuaris solliciten les imatges digitalitzades dels documents en
alta resoluci6 els hi demaneu una retribucié economica? Ens podeu fa-
cilitar el llistat de preus?

S’apliquen les tarifes de la UB. Com que a vegades la digitalitzacié no la podem fer
nosaltres, perque al CEDI van una mica saturats de feina, els hi recomanem una
empresa digitalitzadora o un fotograf especialitzat o el qué calgui.

* Quantes consultes d’aquests materials calculeu que es fan al cap de
Pany? Teniu en compte aquest indicador per a les estadistiques d’us
dels vostres serveis?

A P'indicador no distingim les consultes dels diversos materials. Ara des de Procés
Tecnic ens fan apuntar uns indicadors per les consultes de llibres a sala 1 també
s’esta incorporant el tema de les revistes. En el cas d’arxiu, 1 el material efimer és
la base que constitueix aquest, "anica manera que tindriem per comptabilitzar-ho
seria mirant les butlletes que fem emplenar als usuaris quan venen a fer consultes,
pero ara no ho podem assumir.

* En la dinamica de treball actual del centre, quins projectes de difusio
son un éxit, queé us funciona?

La difusi6 és la nostra gran aposta de fa uns anys cap aqui. També des de la di-
reccio del CRAI s’ha apostat per aixo per a la resta de les seves biblioteques. Fins
1 tot, hi té a veure el canvi de nom: ja no som Biblioteques de la UB, ara som el
Centre de Recursos per a ’Aprenentatge perque som moltes coses més 1 no nomeés
la biblioteca que et subministra un llibre.

* Respecte a aix0, qué heu millorat respecte al passat?
Donar la volta al que ja tenim fet des de fa temps per fer-ho més accessible.
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Entrevista 11

Centre: BIBLIOTECA PUBLICA DE GIRONA CARLES RAHOLA
Persones entrevistades: Lourdes Reyes

Data: 18.05.2016

Web: http://bibliotecagirona.gencat.cat/ [consulta 17/08/2016]
Correu de contacte: bpgirona.cultura@gencat.cat

Preguntes inicials

a) Que considereu com a documents efimers i qué no?

Meés que d’efimers, nosaltres a la biblioteca parlem de Material Menor. Conside-
rem que és patrimonial tot el que és anterior a ’any 58, que és quan comencem
a rebre DL, pero potser ens podem plantejar de donar un tractament diferent al
material menor. Esta per parlar.

b) Quines tipologies d’efimers hi ha al vostre centre?

Pel fet de rebre el DL tenim molts documents d’aquests efimers o menors per a
la colleccid local, 1 per local vull dir tota la provincia de Girona, clar. Totes les
publicacions municipals de sector public acostumen a tenir DL, o sigui que ens
n’arriba molta cosa.

c) Feu una distinci6é entre materials efimers i publicacions menors o
literatura gris?
No en fem, no.

d) Quins son els tipus d’adquisicié dels fons (DL, donacions, compres,
intercanvis) al vostre centre?

Les tres provincials, Tarragona, Lleida 1 nosaltres, som dipositaries de Diposit Le-
gal. Aixo vol dir que de material menor en tenim bastant. Es un material que com
que la gent sap que el tenim, ens el demanen; encara que no estigui inventariat se
sap que ho tenim per la qiiestié del DL. El tenim ordenat, més o menys, 1 poc dif6s
(ara em serveix parlar-ho amb tu per reflexionar sobre com ho tenim).

Si que anem comprant alguna cosa de material menor de patrimoni quan ens arri-
ben ofertes de llibreries amb la intenci6é de millorar el fons patrimonial (per exem-
ple un mapa de la ciutat del s. XVIII). Pero tenim poc pressupost per a la compra
de patrimoni: del pressupost general de la biblioteca hi dediquem uns 3.000 euros
anuals. Ho anem comprant a mesura que sabem que estan a la venda.

Una altra cosa que també estem fent és la rebuda d’algunes donacions, com per
exemple la colleccié d’alguns cartells de cine 1 teatre. Amb aixo anem enriquint el
fons: per exemple ja teniem una collecci6 de goigs 1 ara ens n’han arribat 300 més
(dels quals potser la meitat encara no els teniem). Amb el canvi de biblioteca tenim
molta més visibilitat 1 la gent té més ganes de donar-nos coses. A la biblioteca vella
com que es vela tot més atapeit no rebiem tantes propostes de donatius.

€) Que feu quan trobeu colleccions d’efimers dins dels fons personals
del centre?

Som molt novells, amb la biblioteca nova ens estem trobant moltes coses que no
ens haviem trobat mai. El primer que ens va arribar va ser el fons personal del
pintor Casademont “le Vieux”, la seva vidua ens donava la seva biblioteca 1 el seu
fons personal 1 a partir d’aqui hem vist amb que ens trobavem (llibres que potser ja
teniem, documents amb més o menys interes), per tant ara tenim més clar que fer
quan ens arriba un fons personal.

f) En el cas de les donacions, qué refuseu? Teniu un protocol d’actuacio
destinat al rebuig o acceptacié de donacions? Ens el podeu facilitar?
Els donatius estan ben controlats perque tenim una persona que esta endrecant



una mica aquest tema: abans demanavem una llista dels documents que ens volien
donar i ara aquesta persona fa una trucada 1 si cal una visita per agafar una idea
global abans de decidir per on es procedeix. Aixi no fem fer inventaris en va als
que ens volen donar coses que no ens interessen i tampoc ens quedem coses que
no volem.

Sort en tenim d’aixo, si no hi hagués aquest filtre tindriem un autentic allau de
donatius 1 en canvi estan entrant poques coses. Aix0 per a nosaltres és important
perque sind ens quedariem sense espai de seguida 1 a més no tindriem prou re-
cursos per tractar-ho tot (tampoc serveix de gaire si les donacions se’t queden alla
mortes de fastic).

He de dir pero que de material menor si que ens van arribant donatius interessants
de tant en tant. I a vegades també derivem: no fa tant ens van voler donar uns do-
cuments antics, actes matrimonials, que tenien més sentit en un arxiu 1 per aixo els
vam posar en contacte amb 'arxiu historic municipal de Girona.

g) Quin valor doneu a aquests documents? Quina sortida en voleu donar?
Crec que son uns documents molt interessants 1 tenim ganes de treure’n més suc.

h) Conserveu els efimers actuals, produits en els anys més recents? A
partir de quina data considereu que heu de conservar la documentacio?
El qué no té diposit no ho anem a buscar, és una cosa que haurem de fer i ens en
preocupem pero ens desanimem de seguida, perque costa molt de perseguir 1 els
resultats son frustrants (demanes documents a cinc ajuntaments 1 només et respon
un 1 amb sort), o sigui que no acabem de dedicar-hi recursos. La veritat és que la
part de recollida que no és DL no I'estem fent ben feta.

i) De quins recursos disposeu (humans, fisics i economics): Teniu tre-
balladors dedicats exclusivament al tractament d’aquests documents?
Per a la digitalitzacié tenim dues persones, a mitja jornada cada una. Que treballi
a patrimont, dins del qual hi ha el material menor, hi tenim una responsable pero
que també s’ocupa d’altres coses, com per exemple de fer sales. També hi ha una
persona que s’ocupa de la collecci6 local 1 ara ens toca definir qui s’ha d’ocupar
de la part de la collecci6 local que és patrimonial; és una zona una mica confosa.

Els quatre eixos del tractament documental

1. Preservacié i conservacio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* Teniu unes pautes o protocols d’actuacié definits? (de rebuda, tracta-
ment i pla preventiu). Ens els podeu facilitar?

Pel que fa a la conservacié i preservacio, intentem mantenir uns minims de
conservacio.

* Quins contenidors utilitzeu?
Utilitzem contenidors de ph neutre. Pel gran format tenim planeres grans i el ma-
terial petit va en carpetes de ph neutre.

* Quin és I’espai i el mobiliari d’emmagatzematge definitiu?
Pel que fa als mobles utilitzem compactes metallics, estan en un diposit on hi ha
control d’humitat i temperatura.

* Dediqueu un pressupost anual per a contenidors de conservacio? En
cas que si, el teniu en compte a ’hora de calcular I’'increment dels fons
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i de noves adquisicions?
Tenim pressupost per al material de conservacid, va dins la mateixa partida amb
la resta de material d’oficina que puguem necessitar.

* Dediqueu un pressupost anual per a la restauracio o intervencio di-
recta dels documents?

De restauraci6é de material menor no n’hem fet. En general esta for¢a ben conser-
vat, en comparacié amb els llibres.

* Us heu trobat en la situaci6é d’haver de fer un canvi de centre i un tras-
1lat dels fons? Com ho vareu gestionar?

La biblioteca va fer un trasllat molt gran a finals del 2014 i vam aprofitar per or-
denar aquest material efimer per comarques 1, dins d’aquestes, per poblacions, de
manera que si algi ens demana els programes de festa major de Torroella, tot 1 que
no estiguin al cataleg els tenim localitzats.

2. Digitalitzacié
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* Teniu unes pautes o barems de digitalitzacié definits? En cas que si,
quins? Ens els podeu facilitar?
Per a la digitalitzacié estem utilitzant les directrius de Calaix.

e Externalitzeu el servei de digitalitzaci6? Potser només en el cas de
materials concrets (amb formes o mides especials)?

Un altre canvi que ha vingut amb el trasllat d’edifici és que hem aconseguit dins
de Pequipament, pagat pel Ministerio de Cultura, un nou escaner bo. Ara estem
escanejant des del centre 1, a part de seguir-nos acollint a les subvencions del Mi-
nisterio (on enviem les revistes), des d’aqui també podem digitalitzar coses petites.

e Optimitzeu recursos de digitalizacié cooperant amb d’altres centres
que puguin tenir els mateixos fons repetits i que també estiguin en pro-
cés de digitalitzaci6?

Amb la Universitat de Girona, on també es fa turisme, estem negociant la digita-
litzaci6 de la colleccid de postals (ens n’arriben moltes per DL 1 també n’hem fet
alguna compra).

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
digitalitzacié son un éxit, qué us funciona?
Esta molt bé que la puguem anar fent nosaltres; per exemple ara ja tenim enllestits
els goigs. ens hi posem 1 anem fent.

Respecte a aixo, qué heu millorat respecte al passat?
Abans del trasllat érem poques persones a la biblioteca 1 no teniem mans per a
tot, pero ara amb la compra de I’escaner bo ho tenim més ben encarrilat per anar
treballant amb aquest material menor.

3. Classificacié i descripcio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

e Teniu tots els fons inventariats? Fins a quin nivell de detall (collec-
cions, séries, subseéries, items, etc.)?

Tenim un problema amb la catalogacio de tot aixo, perque al cataleg de lectura
publica hi ha unes normes comuns per tots 1 no ens deixen catalogar inventaris. Ha
de ser sempre document per document, perqué no podem fer reculls, 1 com que



aixo suposaria una quantitat de temps de treball que no tenim, de moment seguim
tirant per I'inventari (per exemple, amb les postals vam tenir la collaboracié d’un
voluntari que va fer-ne un petit inventari). Després, I'inventari el cataloguem com
si fos una publicaci6 nostra.

Igualment, com he comentat, a partir del trasllat ara tenim el fons ben ordenat 1
almenys podem trobar amb facilitat els documents.

* Es fa una descripcié per a cada item, una descripcioé de reculls facticis
o es segueix algun altre tipus d’estratégia? En cada cas, per quins mo-
tius s’escull cadascuna d’aquestes estrategies?

Com he dit, tirem d’inventaris, pero al repositori entenc que si que han de fer una
minima descripcio per a cada item digitalitzat que es puja.

* Les descripcions es publiquen en un cataleg, en un repositori digital o
per alguna altra via?

Aixo ho penjarem a Calaix® (perquée nosaltres depenem de la Generalitat), crec
que és on ha d’estar 1 crec que aixo ens donara molta visibilitat. Com que també
som biblioteca estatal, hi ha cosa nostra digitalitzada a la Biblioteca del Patrimonio
Bibliografico™. També hi ha un repositori gironi perd encara estem negociant el
conveni.

4. Difusioé
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* A través de quins canals el centre fa difusio dels seus fons efimers,
dels inventaris o dels quadres de classificaci6 dels fons?

Cataleg. (En cas que si, quin?)
Si, el cataleg Argus de les biblioteques de Girona, Lleida, Tarragona 1 Terres
de I’Ebre’.

Web de la institucié (En cas que si, quina?)
Tenim web, si, pero ara esta una mica en stand by: anem actualitzant ’agenda 1
poca cosa més.

Diposits o repositoris digitals (En cas que si, quins?)
Si, els que he mencionat en 'eix anterior.

Exposicions propies
A dins de la biblioteca hi tenim un espai que es diu “La Perla” on ensenyem fons
de patrimoni 1, dins d’aquest, hi pot haver material menor. El que fem és treure 1
explicar una obra o varies que la gent no sap que tenim.

Préstecs per a exposicions alienes (En cas afirmatiu, teniu una
normativa de préstec establerta? Ens la podeu facilitar?)
Nosaltres deixem molta cosa per exposicions. Gracies al fet de tenir-ho descrit, la
gent sap que ho tens 1 ttho demana més. Com a minim surten coses per exposi-
cions tres cops a I’any, sobretot cartells. Si ens demanen algun document que no
esta digitalitzat, aprofitem I’avinentesa per fer-ho en el moment abans que marxi.

Xarxes socials (En cas que si, quines?)
Al Facebook” som bastant actius. Alla, puntualment, hi pot haver alguna noticia so-
bre material menor si en aquell moment s’estan digitalitzant o tractant uns documents
que puguin ser curiosos. Aixo si, de moment no té una seccié dedicada per separat.
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% Vegeu la Biblioteca Publica de Gi-
rona al repositori Calaix: http://calaix.
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®\Vegeu Biblioteca Virtual del Patrimo-
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Visites guiades i d’altres activitats obertes al public / Activi-
tats per als infants
També fem visites tant per adults com per escolars anomenades “Coneix la his-
toria del llibre a través de la biblioteca” 1 també es fa referéncia al material menor
com a material curiés de tenir en una biblioteca. Tant pels nens com pels adults,
crec que ja portem unes 8 visites escolars (aproximadament 200 nens) 1 per adults
en fem una al trimestre. També aprofitem per explicar els incunables, els manus-
crits, el diposit legal 1 el material menor.

Viquipédia
A'la Viquipedia hi tenim alguns articles, pero no sobre efimers. Hi podriem tenir
més coses.

* Quin coneixement tenen els vostres usuaris de D’existéncia
d’aquests fons?

Es un fons molt agrait i del qual veus que en pots treure molt rendiment. Es per
aixo que via “La Perla” o per alguna altra via I'anem ensenyant. El que passa és
que ha de conviure amb moltes altres coses interessants que tenim aqui. Es a dir,
ja centrem I’atenci6 en els documents, pero esporadicament. Potser traiem aquests
documents un parell de cops any pero d’altra banda la gent en general sap que
ho tenim.

* Quin tipus d’usuari consulta aquests materials? (Investigadors, dis-
senyadors o artistes, public general, etc.)
De tot, com veus. I intentem que el pablic general també s’hi impliqui.

Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
Ara ¢és el moment de decidir com ho fem. Ja sabem que hi ha, ja ens hem installat
en el nou espai, ja veiem el potencial que tenen aquests documents, que és molt...
Tenim molt clar que aquest tipus de material a la gent li encanta, sobretot cartells 1
postals. Es un material molt visual, que se’n pot treure molt rendiment i a la gent del
carrer els hi crida molt I’atenci6. Ara vam fer una cosa de cartells de teatres de Giro-
na de comencaments dels anys 20 1 pel pablic va ser molt atractiu. Crec que aquest
ésun gran tema 1 per aixo ens hem posat a treballar més amb la digitalitzacié.



Centre: CENTRE DE DOCUMENTACIO DEL MUSEU DEL DISSENY DE
BARCELONA

Persones entrevistades: Albert Diaz 1 Montse Peris

Data: 24.05.2016

Web: http://ajuntament.barcelona.cat/museudeldisseny/ca/centredoc [consulta
17/08/2016]

Correu de contacte: documentacié.mdb@bcn.cat

Després d’haver fet la defensa del treball, s’ha consultat entrevistat d’aquest cen-
tre de documentaci6 1 aquest ha decidit que la seva declaracié no sigui publica.
Agraim igualment la seva col laboracié, sense la qual aquest TFM no seria el que
és, 1 convidem als lectors que necessitin més informaci6 a contactar directament
amb 'autora d’aquest treball.
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Centre: BIBLIOTECA DEL MNAC

Persones entrevistades: Yolanda Ruiz

Data: 27.05.2016

Web: http://museunacional.cat/ca/biblioteca-i-arxiu [consulta 17/08/2016]
Correu de contacte: biblioteca@museunacional.cat

Preguntes inicials

a) Queé considereu com a documents efimers i qué no?

Nosaltres, el que tradicionalment hem considerat com a documents efimers sén les
targetes d’habilitacions 1 tot el material que es genera al voltant de les exposicions
d’art (triptics, invitacions, fullets de publicitat, etc.). No els tenim comptats un a un,
pero tenim aproximadament unes 3.000 capses amb aquests materials. Recollim
fulletons que van més enlla de l'activitat o participaci6 del nostre museu.

AThora de fer el curset d’ephemera®, el meu interés anava més enlla de la conser-
vaci6 d’aquests materials 1 volia remarcar el que aporten aquests documents per a
la historiografia. Ara cada vegada hi ha més publicitat i es genera més produccié
impresa, pero a principis del s. XX (o finals del XIX) moltes vegades la documen-
tacié que es generava amb una exposicié era I'nic que quedava de I’ exposicio.
Per tant, si que es va recollir com a material d’estudi de P’activitat artistica.

Sobretot es va voler recollir tot el que estava relacionat amb els artistes nacionals
1 amb lactivitat de les galeries a Barcelona 1 Catalunya (també tenim alguna cosa
de la resta d’Espanya 1 de I'estranger). Parallelament, es feien uns reculls de pre-
msa (articles retallats de diaris de divulgacié, no de revistes especialitzades) per
artistes, en els quals hi havia unes persones que es dedicaven a retallar articles 1
enganxar-los tots junts. Aquests retalls es van deixar de recollir 'any 2002, perque
ara amb Internet 1 les agencies de premsa ja queda tot més ben resolt.

Aquests materials es van deixar de tractar I'any 2006 quan es va jubilar la persona
que se n‘ocupava. S’ha seguit rebent pero esta acumulat en caixes pendent de
tractament. L’any passat aqui hi va haver una exposici6 anomenada “Arts a Ca-
talunya dels anys 50 al 777 i es va fer una publicaci6é on hi havia moltes imatges
1 informaci6 extretes d’aquesta collecci6é de fullets. A arrel d’aquesta exposicio
tothom va descobrir que aqui hi havia un tresor 1 es va voler decidir reactivar la
seccio. Com que jo vaig estar participant activament en 'exposicid, em van dir que
me n’encarregués jo d’aquesta colleccié. Ara fara uns cinc mesos que me n’ocupo.

A nosaltres el material efimer no ens interessa com a tipologia de material en si,
el que ens interessa ¢s el contingut 1 que sigui una font d’informacié primaria. Hi
ha documents que pot ser que en un moment no et sembla que puguin contenir
gaire informaci6 valida pero que amb el temps si que t’adones que sén una font
d’informacid, com pot ser el cas de les postals.

b) Quines tipologies d’efimers hi ha al vostre centre?

Tradicionalment nosaltres hem considerat sempre efimers aquests documents que
menciono. També tenim una colleccié de postals bastant gran (més de 27.000
documents). Aquesta, durant molt de temps, va estar en els llimbs 1 ara ja esta
una mica més organitzada; les postals, per la seva banda, també han agafat una
embranzida molt forta.

Els cartells 1 ex-libris estan tractats al gabinet de dibuixos 1 gravats. Estan consi-
derats obra d’art 1 per tant no ho treballem nosaltres, ells ho descriuen amb Mu-
seumplus. Originalment el que eren gravats, goigs 1 tot aixo també estaven dins de
la biblioteca, pero a mida que va passar el temps es va anar disgregant; diria que
el gabinet de dibuixos 1 gravats es va separar cap als anys 50.
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Entrevista 13

& Amb la Yolanda Ruiz vam coincidir
com a alumnes en el curs de postgrau
de la Facultat de Biblioteconomia i Do-
cumentacié “Ephemera: historia, anali-
si i catalogacié de materials impresos
efimers”. També va participar en la pri-
mera promocié del Master de Bibliote-
ques i Colleccions Patrimonials de la
mateixa facultat.

# Més informacié en el cataleg 1950-
1977 Arts a Catalunya: http://pleiades.
cbuc.cat/record=b1412759~S3*cat [con-
sulta 19/08/2016]
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També hi ha molt material que avui dia es consideraria com a efimer 1 que tenim
catalogat com a llibre, com catalegs comercials.

d) Quins son els tipus d’adquisicié dels fons (DL, donacions, compres,
intercanvis) al vostre centre?

Principalment per donatiu. Fins i tot a 'any 23 a La Veu de Catalunya ja es feia
una crida perque ens fessin arribar els petits catalegs. En aquest sentit, les galeries
d’art més antigues ja fa molts anys que arrosseguen el costum d’anar-nos enviant
els documents.

La persona que se n’ocupava abans de jubilar-se va fer molta feina també a ’hora
d’establir contactes amb galeries per tal d’aconseguir més documents. Ella va crear
un arxiu de fitxes relacionades amb cada galeria i amb cada artista. Es va plantejar
de digitalitzar aquestes fitxes, pero el projecte no va prosperar.

€) Que feu quan trobeu colleccions d’efimers dins dels fons personals
del centre?
Nosaltres de fons personals no en tenim; tenim alguns donatius o adquisicions pero
que no han estat tractats com a un fons siné que s’han incorporat a la colleccié de
la biblioteca.

Aqui al MNAC també hi ha un arxiu, completament separat de la biblioteca, 1 alla
em consta que si que tenen fons personals. També podria ser interessant veure si
tenen documents efimers 1 com els tracten.

Per exemple, es va rebre el fons de la Sala Parés: els llibres ens els vam quedar
nosaltres a la biblioteca 1 la resta de arxiu va anar a I'arxiu del MNAC, pot molt
ben ser que dins d’aquest conjunt hi hagin molts petits catalegs que podrien estar
en aquesta seccio 1 en canvi estan alla.

Aix0 pot ser un inconvenient per a la investigacié o no, depen del punt de vista,
perque pot ser que també estigui molt bé que aix6 mantingui una unitat. Sempre
s’han de prendre decisions 1 st desfas una unitat potser desfas essencia d’aquell
arxiu.

i) De quins recursos disposeu (humans, fisics 1 economics)? Teniu tre-
balladors dedicats exclusivament al tractament d’aquests documents?
Tradicionalment sempre haviem sigut forga gent, pero hi ha hagut diverses jubila-
cions 1 un parell de trasllats 1 ens hem anat quedant curts de personal. Ara mateix
som cinc bibliotecaries de les quals només dues fem jornada sencera. Segons com,
la gesti6 de la sala, la poca compra que es pugui fer ila gestié d’intercanvis i dona-
tius, la catalogacio, etc., se’ns va menjant el temps.

Els quatre eixos del tractament documental

1. Preservacio i conservacio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* On i com els emmagatzemeu d’entrada? Teniu un espai de rebuda o
de quarantena?

Els programes que han arribat després del 2006 s’han anat emmagatzemant en
caixes de cartré en un magatzem no climatitzat del soterrani, no estan en condi-
cions ideals.



* Quins contenidors utilitzeu?

El fons que ja esta organitzat ara mateix no esta en contenidors de conservacio,
tinc capses de cartr6 neutre pero fins ara no he tingut pressupost per a carpetes de
paper barrera, per tant encara no m’hi he posat. A partir d’ara aniré fent el canvi
de mica en mica a mesura que vagi treballant amb el fons.

A T’hora de catalogar assigno un codi de barres per carpeta, I’enganxo en aquesta
1 aixi no he d’enganxar res al propi document. Si he d’afegir alguna anotacié als
documents ho faig amb llapis tou perque les etiquetes 1 els codis de barres tenen
unes coles que a la llarga sén molt nocives.

* Quin és P’espai i el mobiliari d’emmagatzematge definitiu?

Els mobles son compactes 1 metallics 1 estan en un espai que no té control ambien-
tal, a diferencia dels magatzems del soterrani que si que en tenen. Tot 1 que he de
reconeixer que en aquest espat no hi ha gaires fluctuacions (aquest despatx és tirant
a fred) 1 ens preocupem que els compactes sempre estiguin tancats per protegir les
capses de la [lum. Potser algun dia ens plantejaran de baixar-ho.

* Teniu personal especialitzat en el tractament fisic dels documents?
A la casa hi ha restauradors de paper, pero normalment no es dediquen al mate-
rial de la biblioteca, es dediquen més a conservar tot el que séon dibuixos, gravats,
ex-libris, etc., el que és considerat obra grafica.

S1 que ens aconsellen quan cal, pero el problema és que no sempre estem en la
mateixa linia de pensament: ells pretenen que fem un seguit de coses que segons
la nostra perspectiva no séon possibles. T’imagines que em vingui un usuari 1 jo
m’hagi d’estar al seu costat passant-li les pagines d’un petit cataleg amb pinces? Ja
intento tractar els documents amb la maxima cura 1 crec que estic prou sensibilit-
zada, pero estem parlant de documents dels anys 50, que tampoc son tan antics...
Es cert que una mala manipulaci6 avui pot tenir conseqiiéncies d’aqui a un temps,
pero fem el que podem.

* Us heu trobat en la situacié d’haver de fer un canvi de centre i un tras-
llat dels fons. Com ho vareu gestionar?

La biblioteca n’ha viscut no un, uns quants. A diferents seus: al principi estava al
parc de la Ciutadella, en un edifici que era el Palau de la Industria de ’'Exposicié
del 88, aquest el van enderrocar i va anar a parar al Palau del Governador, que
ara ¢s un institut. També va estar al que ara és el Parlament, 1 també va estar al
convent de Sant Agusti... O sigui que ha viscut molts trasllats.

El que jo recordo és el de 'any 2004 quan ens vam traslladar del carrer Comerg
cap aqui i ens ho va fer una empresa (en aquell moment hi havia pressupost) 1 la
veritat és que ho van saber gestionar molt bé. Deuria ser una empresa molt espe-
cialitzada en trasllats de biblioteques (no recordo com es deien pero eren de Gali-
cia) perque tenien unes caixes de fusta que eren gairebé de la mida del prestatge 1,
d’una en una, van traslladar més de 150.000 documents en una setmana. Aquest
ultim trasllat no va ser gens traumatic, no va causar problemes, perque després
es va trobar tot 1 fins 1 tot va servir per localitzar documents que feia anys que es
donaven per perduts.

2. Digitalitzacio

Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?
Nosaltres no digitalitzem res. Aixo no vol dir que des de la biblioteca no pensem
que s’hauria de digitalitzar pero depenem del museu. Sén unes époques molt com-
plicades quant al pressupost i la biblioteca no esta entre les prioritats. Es a dir que
quan hi ha una mica de pressupost normalment no va a parar a la biblioteca.
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8 Com també ho fan a la Biblioteca de Ca-
talunya, on el listat del contingut d’una
capsa, o0 Ajuda de capsa, es fica dins de
la propia capsa de documents i després
aquesta mateixa informacid s’unifica en
un pdf anomenat Ajuda de cerca que es
fa visible al registre del cataleg.

D’una banda la biblioteca és important en termes de patrimoni, aqui tenim fons
que només els tenim nosaltres. Pero en contrapartida no els tenim digitalitzats, ni
de moment tenim una politica de digitalitzacio, ni crec que estigui dins dels plans
estratéegics més immediats. No perque nosaltres no vulguem, és que des de més
amunt no hi ha aquesta sensibilitat.

Es normal, per exemple, que en una biblioteca universitaria es doni prioritat a la
investigaci6, pero nosaltres aqui no som prioritaris perque les obres d’art passen
per davant nostre, nosaltres aqui només som un instrument auxiliar. En certa part
és logic, vull dir que em queixo pero que ho entenc.

3. Classificacié i descripcio

Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?
Aquesta colleccié no esta introduida en cap base de dades ni res, pero esta molt
ben ordenada, 1 realment la informaci6 es troba, especialment pel que fa a artistes
individuals. Esta tot per carpetes per ordre alfabetic. Les exposicions collectives
estan ordenades per lloc d’exposici6é per blocs: Barcelona, Catalunya, Espanya 1
Pestranger. Dins d’aixo, ordenat alfabéticament pel nom de la galeria, en el cas de
Barcelona, 1 per la poblacié en la resta de casos 1, dins d’aixo, per anys.

Les postals estan ordenades per ciutats 1, dins d’aquestes, per editors. Les iconogra-
fiques van per tematiques.

* Teniu algun manual o guia que us orienti a I’hora de distingir entre els
diversos tipus de documents efimers? En cas que si, en quines fonts us
heu basat per elaborar-lo? Ens el podeu facilitar?

No en tenim, estem fent proves.

* A part del propi fons, en quines fonts us heu basat per a elaborar el
quadre de classificacio?

Jo he intentat informar-me: vaig fer el postgrau d’efimers 1 el master de bibliote-
ques patrimonials perqué és un material que realment m’interessa 1 m’agrada, 1
suposo que ¢s per aixo que a la llarga m’ha acabat caient a mi. Jo porto molts anys
catalogant i aixo0 t’afecta a la manera de fer les coses.

¢ Es fa una descripcio per a cada item, una descripci6 de reculls facticis
o es segueix algun altre tipus d’estratégia? En cada cas, per quins mo-
tius s’escull cadascuna d’aquestes estratégies?

El que estic intentant és catalogar tot aixo. Com que ja esta molt ben organitzat,
perque qui se n’havia ocupat ho va fer molt bé, ara del qué es tracta és de donar
visibilitat a aquest fons, que qui busqui informacié sobre uns artistes la trobi.

Sobre com catalogar-ho encara estic experimentant 1 fent proves: com que a Mi-
llennium no ho puc catalogar tot document per document, el que he fet al final és
una catalogaci6 per carpetes 1 dins de les carpetes una nota de contingut on descric
tot el que hi ha a dins. De moment no em déna per més.

Ho he consultat amb conservadors d’aqui del museu a veure si a ells els hi aniria
bé buscar la informacié d’aquesta manera, 1 em diuen que si. També preparo un
document impres amb tot el contingut de la capsa i el fico a dins de la propia cap-
sa, amb la idea de poder fer pablic el pdf en algun moment®. Ara mateix, des del
museu encara no em deixen penjar aquest pdf pero ho vull demanar quan tingui
un corpus més decent 1 interessant.

Amb les postals també estic fent una cosa similar, un excel on ho vaig apuntant tot.



El que queda és fer el pas aquest, que des del cataleg es pugui veure el llistat en pdf.
Idealment des del cataleg ja s’hauria de poder veure el document digitalitzat, pero
aixo ja no ho veuré, perque amb temes de digitalitzacié6 anem molt endarrerits.

Aixo va ser un dels interrogants que vaig tenir. Vaig pensar que objectivament puc
agafar cada petit cataleg 1 fer una descripcié amb un registre a Millennium, pero
és practic? Si una persona busca una materia o un autor 1 li surten 50 documents
no agafara alguna mena de collapse? Amb tanta feina que hi ha per fer... 1 ara
t’ensenyaré el que porto fet, que potser son set capses, si n’hi ha 3.000 puc estar fins
I'dltim dia abans de la jubilaci6 i segurament no hauré acabat.

* La descripci6 és normalitzada? Quines eines de descripcio estandards
s’utilitzen (AACR2, ISBD, DCRM, DublinCore, etc.)?
Son els estandards per a catalogar al nostre cataleg 1 al CCUC.

* Les descripcions es publiquen en un cataleg, en un repositori digital o
per alguna altra via?

Aquests documents que estic preparant encara no son de lliure accés ni es poden
consultar per Internet. En canvi, el registre bibliografic si que es pot consultar.
Mentrestant, el que vaig fer va ser catalogar tota la secci6 amb un registre molt
minim® (ara des del CCUC s’estan incentivant molt les colleccions especials) amb
molt poca informaci6 1 cada carpeta d’aquestes és com si fos una component part
d’aquest registre, quan la catalogo aquesta porta una etiqueta que diu “forma part
de87° 1 que et porta a la fitxa genérica aquesta.

Per a les postals vaig fer el mateix, vaig fer un registre per a tot el fons (almenys en
aquest cas si que coneixia aquesta xifra aproximada de 27.000).

4. Difusioé
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* A través de quins canals el centre fa difusio dels seus fons efimers,
dels inventaris o dels quadres de classificaci6 dels fons?

Cataleg. (En cas que si, quin?)
S1.%8

Web de la institucio. (En cas que si, quina?)
Tenim un espai dins del web de la institucio, pero si no saps on és costa de trobar®.

Publicacions. (En cas que si, son publicacions especialitzades o di-
rigides a un public general?) / Xerrades
Per exemple aquest any passat vam anar a unes jornades de politiques de museus
a Madrid per parlar de la publicaci6 del 50-77.

Exposicions propies
Aqui fora tenim tres petites vitrines. Ara hi ha uns documents que ha preparat
una companya, pero per exemple per Nadal vaig preparar una petita mostra de
postals, de christmas. També és cert que té molt poca difusié perque la persona que
passa per davant de les vitrines és perque ha vingut a la biblioteca, estan separades
del recorregut del museu.

Préstecs per a exposicions alienes. (En cas afirmatiu, teniu una
normativa de préstec establerta? Ens la podeu facilitar?)
Si, 1 tant, d’aqui surten coses, per exemple ara al Reina Sofia tenen dos o tres dels
nostres petits catalegs. No tinc clar si sén molts o pocs préstecs: hem de pensar
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d=b1415924~S3*cat
[consulta 20/08/2016]

8 Per exemple, vegeu el registre dels
catalegs de Victor Abad: http:/pleia-
des.cbuc.cat/record=b1414435~S3*cat
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% \egeu: https://twitter.com/Museu-
Nac_Cat [consulta 20/08/2016]

que aquests petits catalegs son sobretot dels anys 50 1 aquest és un periode de I’art
catala que no es tracta en el MNAC, si de cas al MACBA, 1 per tant la gent no
pensa que en aquest museu podem tenir aquests documents. El tema dels terrenys
cronologics pot ser forca polemic.

Quan fem un préstec per a exposicions no ens n’encarreguem nosaltres, sind el
departament d’exposicions. Pero si que deuen tenir una normativa, perque el do-
cument surt d’aqui amb un informe del departament de restauracio, i te’l venen
a buscar amb un guarda de seguretat i tot. En tot cas apliquen el mateix protocol
pel fullet que pel quadre.

Xarxes socials. (En cas que si, quines?)
Tenim Twitter™, pero és institucional, un sol compte per a tot el museu. Estem
inclosos en 'estructura del museu 1 no som autonoms.

Visites guiades i d’altres activitats obertes al public
De tant en tant fem visites 1 les vaig adaptant en funci6 del tipus de visitant que
ve. Per exemple, van venir uns quants grups de la Universitat de ’Experiéncia 1 els
hi explicava més el tema patrimonial, 1 en canvi si han vingut universitaris joves
he estat més practica 1 els hi he ensenyat com trobar informacié en el cataleg en
linia. La visita normalment li demanen a la coordinadora i en funcié de que li han
demanat ja els adreca cap a una o altra bibliotecaria.

El museu també participa en un master de la UPF 1 cada any es fan unes sessions
de formaci6 aqui 1 la biblioteca també hi participa.

Viquipédia
No, el museu ho havia fet 1 fins 1 tot estaven previstes unes jornades de formacié
pero es van anular 1 no s’ha tornat a mirar.

Feu difusié per alguna altra via que no hagim mencionat?
El museu té un blog 1 jo de tant en tant hi faig alguna petita contribucid, pero és
un blog per a tota la institucié 1 no em vull passar, ni de técnica ni de freqiiencia.
De fet, jo escriuria cada setmana perque no paro de trobar-me coses meravelloses,
pero m’he de frenar una mica. Per a nosaltres el blog és el mitja de difusi6 més clar
que tenim, mentre que la resta del museu pot tenir altres vies (publicitat, radio,
sales, catalegs, noticies en premsa...). El blog és molt agrait per a fer difusio.

També es va dissenyar un espai per fer exposicions virtuals, pero esta molt encoti-
llat, hi ha tot un munt d’imatges que han quedat retallades 1 fa segles que s’hauria
hagut d’arreglar. A mi personalment no em conveng gaire, vaig intentar preparar
una o dues exposicions d’aquestes pero ¢és un producte que porta molta feina 1 no
veus cap mena de retorn.

* Quin tipus d’usuari consulta aquests materials? (investigadors, dis-
senyadors o artistes, public general, etc.)

Doncs sobretot tenim usuaris interns, d’externs no en venen gaires, en part perque
no tenim un horari gaire extens 1 en part perqué estem a dalt de la muntanya una
mica aillats. Em sembla que tenim 3.000 o 4.000 usuaris Pany.

Jo crec que la persona que acaba venint a parar a aquesta biblioteca és perqué li in-
teressa venir, si per fer un treball ja fas amb els llibres que tens a la facultat no vens
aqui. Per aixo normalment rebem preguntes molt especifiques 1 fins 1 tot venen
especialistes estrangers a investigar durant petites temporades. Per aixo no tenim
molts lectors pero els que venen son investigadors molt especialitzats.



* Quin us en fan? Qué perceben els usuaris com a valuds d’aquestes
colleccions?

Les consultes poden ser absolutament variades. Recordo, fa molts anys, quan vo-
lien muntar el parc tematic aquell de Terra Mitica, van venir a mirar pintures
gregues 1 romanes per agafar idees de com fer-ho. Realment et trobes de tot, tamhé
per exemple gent que vol inspirar-se per fer el decorat d’una pellicula.

Pero bé, el més normal és que la gent vingui a fer un treball d’un pintor o d’un
escultor. I llavors si, a vegades sues la gota gorda quan et demanen segons que,
perque la informacié no esta especialment explotada, o no esta explotada en un
sentit1si en un altre (per exemple si em demanen catalegs d’un pintor podré oferir
uns resultats molt més delimitats que si em demanen exemples del disseny grafic
dels catalegs d’aquella ¢poca).

* Quantes consultes d’aquests materials calculeu que es fan al cap de
Pany? Teniu en compte aquest indicador per a les estadistiques d’us
dels vostres serveis?

Si que tenim uns indicadors per a les consultes 1 si que distingim les consultes de
petits catalegs. El que passa és que a I'indicador marquem com a document cada
carpeta, 1 en una carpeta hi poden haver només tres paperets, o pot ser com la de
Picasso que en té 50.

No és el fons que es consulta més, aixo ho tinc clar. Fa uns anys si que es miraven
forca els reculls de premsa, pero ara entre les hemeroteques digitals dels diaris 1
Racé ja no es mira gairebé mai.

En la dinamica de treball actual del centre, quins projectes de
difusié s6n un éxit, queé us funciona?
El fet que s’hagi re-empres aquesta feina amb els petits catalegs ja és un triomf,
perque portaven un temps una mica deixats. El fet que ara ja hi hagi la consciencia
que aixo s’ha de tractar 1 que m’hi deixin dedicar una bona part de la jornada esta
molt bé (sempre havia anat fent algunes cosetes pero a costa d’anar robant hores
de catalogaci6 de llibres normals). A més, personalment el fet de poder-me dedicar
a aixo professionalment em reconforta i m’agrada molt més.

Respecte a aixo, qué heu millorat respecte al passat?
Nosaltres hem tingut sempre la sensibilitat que tot ha d’estar ben catalogat 1 ben
explotat, amb autoritats ben treballades 1 tot. Tamb¢ és cert que anem molt millor
ara que cataloguem amb Millennium (jo vaig comencar a treballar fent fitxes a
maquina, 1 tampoc fa tants anys, pero la biblioteca sempre ha anat bastant enda-
rrerida per la part tecnologica) 1 poder treballar-hi 1 importar registres del CCUC
1 de la Library of Congress ens ha anat molt bé per agilitzar la feina.

Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
Arriba un moment en que t’adones que no és només important tenir-ho tot molt
ben catalogat, sin6 que és important que la gent ho conegui, 1 en aquest sentit la
veritat és que no estem prou activats. Hi ha molta gent que no sap que tenim una
biblioteca que t¢ més de 125 anys amb uns fons molt antics 1 molt interessants.

Quan vam entrar al CCUC el 2011 ens vam adonar que nosaltres entravem molts
registres nous per a la compra de novetats, és a dir, que aqui a Catalunya hi ha
molts llibres que només els tenim nosaltres. També és cert que la nostra colleccid
pot ser diferent perqué ens deixem assessorar molt pels conservadors de la casa 1
no seguim un programa académic.

En el nostre cas, més que una qiiestié de recursos és una qlestio de sensibilitat 1 que
a través d’una bona feina s’ha de demostrar que som utils, perqué no hi ha tendén-
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cia a pensar que la biblioteca és util, des de la direccié del museu no tenen aquesta
sensacio, 1 si demostres que tens recursos 1 que ets un bon suport comences a figurar
en els plans estrategics. Penso que aixo és la feina que ens queda més pendent.

Al vostre parer, quins centres documentals similars son una font
d’inspiracio i quines de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?
Com que molts dels registres que fem no els podem importar del CCUC perque
ningt més els té, realment utilitzem molt el que hi ha a la Library of Congress 1
a la Watsonline, que és la biblioteca del Metropolitan” i on fan uns registres molt
ben fets. Nosaltres la font d’inspiracié no la tenim aqui sin6 que hem d’anar a
Pestranger.

Centre: MUSEU FREDERIC MARES

Persones entrevistades: Berta Ribé, Elia Romani (per a l’eix de descripcio)
Data: 30.05.2016

Web: http://w110.ben.cat/museufredericmares/ca [consulta 20/07/2016]
Correu de contacte: museumares@hbcn.cat

Preguntes inicials

a) Que considereu com a documents efimers i qué no?

D’alguna manera la definici6 segons el patrimoni que tenim 1 segons el que he anat
veient en els meus anys d’experi¢ncia en d’altres museus serien aquells documents
que tenen una caducitat en el temps, que estan concebuts com a tal.

b) Quines tipologies d’efimers hi ha al vostre centre?

Felicitacions de nadal, recordatoris de bateig, comuni6 1 defuncid, estampes devo-
tes, carnets de ball, menus, postals, targetes de visita, calendaris, ventalls, etiquetes
de tabac, cromos, retallables, bans, jocs, 1 un llarg etcetera.

c) Feu una distinci6é entre materials efimers i publicacions menors o
literatura gris?

No, pero fem distinci6 entre les nostres colleccions 1 la documentacié que es
desenvolupa durant la practica del museu, que pot incloure literatura gris i publi-
cacions menors, principalment fulletons d’exposicions. Aquesta documentacio es
genera 1 es gestiona des de la seccié de comunicaci6 del museu 1 també es guarda
en parallel des de la biblioteca.

d) Quins son els tipus d’adquisicié dels fons (DL, donacions, compres,
intercanvis) al vostre centre?
Principalment donacions.

€) Que feu quan trobeu colleccions d’efimers dins dels fons personals
del centre?

Encara s’esta treballant amb el plantejament de gestié d’aquests fons a I'arxiu do-
cumental. D’altra banda, el fons personal de Frederic Mares és el nucli de tota la
documentaci6 conservada a I'arxiu del museu 1 una part de les seves colleccions
documentals s’han separat 1 s’han tractat com a objectes d’exposicio.

f) En el cas de les donacions, qué refuseu? Teniu un protocol d’actuacio
destinat al rebuig o acceptacié de donacions? Ens el podeu facilitar?
En el cas de I'arxiu no m’he trobat el cas, sincerament. Si hi ha alguna documen-
tacio que va adjunta a alguna collecci6 sé que hi ha un criteri sobretot d’ampliacio
en relaci6 al que no tens 1 centrat en un periode de temps al voltant de la figura de
Mares. S’esta treballant en un protocol.



g) Quin valor doneu a aquests documents? Quina sortida en voleu donar?
Una part d’aquests fons té valor museistic, pero també pot ser interessant per a
diversos tipus d’'investigadors.

h) Conserveu els efimers actuals, produits en els anys més recents? A
partir de quina data considereu que heu de conservar la documentacio?
Si, tan la biblioteca com la secci6é de comunicacié arxiven aquests efimers amb un
criteri preestablert.

i) De quins recursos disposeu (humans, fisics i economics): Teniu tre-
balladors dedicats exclusivament al tractament d’aquests documents?
Hi ha una persona responsable de les colleccions del gabinet del colleccionista,
una bibliotecaria 1 una responsable del Centre de Documentacié 1 Recerca, que
inclou biblioteca, arxiu documental 1 arxiu d’imatge.
No hi ha ningti dedicat al tractament especific d’aquests documents. També tenim
collaboracions de practiques universitaries 1 també és politica nostra la de cen-
trar-nos en determinats aspectes quan hi ha algun investigador que hi esta treba-
llant en profunditat, treballar per projectes. D’aixo n’és un bon exemple I'estudi de
la reconstrucci6 de les tombes del Monestir de Poblet, tema del qual vam intentar
obtenir el maxim d’informacié per poder collaborar amb una estudiosa que n’es-
tava fent recerca. Pot ser que aviat es doni un cas similar amb el fons personal de
Conrad Roure.

Els quatre eixos del tractament documental

1. Preservacié i conservacio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* Teniu unes pautes o protocols d’actuacié definits? (de rebuda, tracta-
ment i pla preventiu). Ens els podeu facilitar?

Serien les aplicables a colleccions del museu. Tenim departament de conservacié
preventiva i ells ens poden donar suport a ’hora d’establir protocols.

* En quin estat arriben els fons?

Ara mateix practicament no arriben fons nous. Si que podriem dir que a mesura
que hem anat inventariant la correspondeéncia del Fons Mares hem anat descrivint
cada item 1 a ’hora de valorar el seu estat de conservacié només hem utilitzat dos
valors, “bo” 1 “regular”, aixi aquest ultim valor, de cara a conservaci6 preventiva,
ja rep una mirada especial.

A nivell de documentar, si tenim algun problema de conservacié perque hi ha
algun element que necessiti condicions especials, com un cordill o una etiqueta,
d’aquest objecte se n'ocupa la seccid de conservacié preventiva.

* On i com els emmagatzemeu d’entrada? Teniu un espai de rebuda o
de quarantena?

No, pero si ens trobem mai algun cas de document infectat trobarem la manera
d’aillar-lo de la resta.

* Quins contenidors utilitzeu?
A poc a poc s’estan canviant per capses no acides 1 amb camises de paper barrera.

* Quin és P’espai i el mobiliari d’emmagatzematge definitiu?
Prestatgeries metalliques, a la sala de I'arxiu 1 a la de la biblioteca, dins dels espais
de treball intern de la planta subterrania.
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* Dediqueu un pressupost anual per a contenidors de conservacié? En
cas que si, el teniu en compte a ’hora de calcular I’'increment dels fons
i de noves adquisicions?

Tenim pressupost per a material de conservacio, aixo inclou les capses 1 les camises
1 algun altre element.

* Dediqueu un pressupost anual per a la restauracio o intervencio di-
recta dels documents?

De moment, si hi hagués una mesura urgent s’hauria de fer aqui al museu, a la
seccio de conservacid preventiva, pero hi ha molt poc pressupost. La conservadora
s’ha d’ocupar de tota la restauracié d’objectes del museu 1 és complicat.

A'la secci6 de colleccions es restaura si la peca surt en préstec per a una exposicio
temporal 1 aixo seria extrapolable al centre de documentacio, en cas que s’hagués
de prestar i treure del museu un dels nostres documents també es miraria de res-
taurar. Aquesta restauracié queda a carrec del destinatari, el que munta I’exposicio
temporal. També s’aprofita ’avinentesa per digitalitzar la peca.

* Teniu pressupostat un fons de contingéncia per a la restauraci6?

Bé per a restauracions puntuals d’urgencia o bé per a tractaments que afectin a
una part més gran del fons (com poden ser plagues de fongs, acidificacio, etc.)
No, pero es podria trobar algun pressupost especial que vindria de I'Institut de
Cultura ('ICUB). Ara mateix estem en procés d’intervenir un espai de Pedifici, el
pis Mares, 1 s’esta fent amb un pressupost especial que ve determinat segons la ur-
gencia i la problematica. En funcié d’aixo es negocia amb 'ICUB, que ha de tenir
capacitat de resposta davant les urgencies de totes les institucions que en depenen.
Nosaltres estem emparats tant per la part bona com per la dolenta.

¢ Teniu personal especialitzat en el tractament fisic dels documents?

Si.

* Us heu trobat en la situaci6é d’haver de fer un canvi de centre i un tras-
1lat dels fons? Com ho vareu gestionar?

Quan es va obrir 'estudi-biblioteca de Frederic Mares, situat al segon pis del museu,
al public, es va haver de baixar molta documentacié al soterrani 1 segurament es
va anar fent mica en mica. En el cas d’ara, que s’haura de desallotjar el pis Mares,
haura d’intervenir una empresa externa i sera un treball cooperatiu amb ells.

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
preservacio i conservacio son un éxit, qué us funciona?
El més afavoridor és que tenim un departament de conservaci6 i de restauracio
preventiva. En contra, no esta prou dotat 1 dificilment podra fer un projecte impor-
tant a llarg termini, pero puntualment ens pot ajudar a resoldre alguna urgencia.
I ara que estem digitalitzant part del fons la restauradora es posa a la nostra dis-
posicid per si ens trobem algun entrebanc i que ella pugui resoldre puntualment.

Respecte a aixo, qué heu millorat respecte al passat?
No t’ho sabria dir.

Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
S’esta treballant en canviar els contenidors per posar-ne de conservacio.

Al vostre parer, quins centres documentals similars son una font
d’inspiracié i quina de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?
Hi estem treballant.



2. Digitalitzacio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* Teniu unes pautes o barems de digitalitzaci6é definits? En cas que si,
quins? Ens els podeu facilitar?

Per a la digitalitzacié s’aprofiten campanyes externes com la d’Open Challenge™ i
sutilitzen els barems definits per ells. Després s’emmagatzema al repositori Clipfi-
les™ que genera automaticament una visualitzaci6 de consulta a partir de la copia
de preservacié. La part dolenta és que els criteris d’Open Challenge ens poden
encotillar una mica 1 ha passat el cas que ens han desestimat propostes de digitalit-
zaci6 de documents que a nosaltres ens interessava prioritzar perque consideravem
que s6n patrimonials, com les memories del museu o els quaderns de publicacions.
Es un projecte global que no es gestiona des d’aqui i ve liderat per I'ICUB.

Tant Parxiu fotografic com els fons que hi ha a colleccions del museu s’han anat
digitalitzant, escannejant o fotografiant en funcié de cada cas, 1 s’ha pujat part
d’aquestes imatges a la pagina web.

a) A quants DPI s’escanegen les imatges?
Segons els barems que ens venen marcats.

b) Es digitalitza a color o en escala de grisos?
A color.

c) Es genera un format de preservacio i un format de consulta?
(Sén TIFE, PDE, PDF/A?
Els documents que tenen més d’una pagina generen un arxiu digitalitzat per cada
pagina o un de sol per a tot el document?
La gracia de Clipfiles és que es puja una sola copia de preservacio 1 el propi reposi-
tori genera una imatge de consulta en el moment, fet que estalvia espai.

* Externalitzeu el servei de digitalitzaci6? Potser només en el cas de
materials concrets (amb formes o mides especials)?
Si, a través d’aquest projecte.

* Feu la digitalitzacié abans o després d’aplicar el tractament fisic de
preservacio dels documents?

En el cas de la correspondencia, la digitalitzaci6 s’ha fet després del condiciona-
ment de contenidors, pero com que el projecte d’Open Challenge ens ve de fora,
hagués pogut passar en algun altre moment.

* Optimitzeu recursos de digitalitzacié cooperant amb d’altres centres
que puguin tenir els mateixos fons repetits i que també estiguin en pro-

cés de digitalitzacio?

Open Challenge és un projecte cooperatiu en el sentit que engloba diversos cen-
tres. La finalitat Gltima és que puguis creuar 1 intercanviar informaci6 1 tenir totes
les variables per saber st d’altres centres poden disposar de documentaci6 que a tu
et pugui servir.

* Feu la digitalitzacio abans o després de fer la descripcié dels documents?
Es dona el mateix cas que en el tractament fisic. La descripci6 dels documents era
condici6 sine qua non del projecte Open Challenge.

* On emmagatzemeu els arxius digitalitzats? Externalitzeu el servei
d’emmagatzematge?
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Si, ja s’esta treballant en pujar els documents a Clipfiles. Al principi es fara una
ingesta massiva, pero més endavant cada técnic responsable d’alguna de les collec-
cions del museu s’haura de responsabilitzar de les seves propies ingestes d’imatges.

¢ Els documentalistes del centre teniu un accés rapid a aquests arxius ja
sigui a través de discs durs o de la xarxa local?

Ara encara tenim un servidor intern propi, pero s’anira abocant tot a Clipfiles 1 a la
llarga tot es consultara per internet amb aquest servei d’emmagatzematge externalitzat.

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
digitalitzacié son un éxit, qué us funciona?
Quan comptes amb un projecte extern 1 amb una estructura que ells ens ofereixen
esta molt bé. En funcié de la documentacié que tenim ens porten unes eines o
unes altres per poder fer una digitalitzaci6 eficag 1 de qualitat, aixo fa que puguem
treballar al maxim.

Respecte a aixo, qué heu millorat respecte al passat?
De no fer-ho a poder-ho fer.

Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
Tenir pressupost per seguir-ho fent.

Al vostre parer, quins centres documentals similars son una font
d’inspiracié i quina de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?
Els centres de 'ICUB ens tenim els uns als altres, tot 1 que potser ens manca tra-
dici6 de trobar-nos més. En funcié de les necessitats valdria la pena, des del punt
de vista dels técnics, fer una reuni6 per posar en comu els problemes que puguin
sortir d’un projecte com aquest.

3. Classificacié i descripcio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* Teniu algun manual o guia que us orienti a I’hora de distingir entre els
diversos tipus de documents efimers? En cas que si, en quines fonts us
heu basat per elaborar-lo? Ens el podeu facilitar?

Hi ha el quadre de classificacio.

e Teniu tots els fons inventariats? Fins a quin nivell de detall (collec-
cions, seéries, subseries, items, etc.)?
Hi ha un inventari superficial de bona part del fons d’arxiu.

 Els inventaris estan a disposicié dels usuaris del centre? Es poden
consultar per internet?

No es poden consultar per internet pero alguns inventaris es poden facilitar als
usuaris que ho demanin.

¢ Teniu definit un quadre de classificaci6 per als vostres fons? Fins a
quin nivell de detall?

Recentment s’ha dissenyat un quadre de classificacié d’efimers (aviat s’ampliara a
la resta de colleccions documentals) basant-se en els propis fons. S’esta treballant
en la unificacié de termes a usar per a descriure cada tipologia (aquests termes
queden forca delimitats per I'as que se’n fa a Museumplus).

* A part del propi fons, en quines fonts us heu basat per a elaborar el

quadre de classificacio?
S’ha utilitzat també com a referencia el quadre d’efimers de la BNE.



* El quadre de classificacio esta a disposicio dels usuaris del centre? Es
pot consultar per internet?
De moment és un document de treball intern perque encara esta en fase d’estudi.

* Es fa una descripcio per a cada item, una descripcio de reculls facticis
o es segueix algun altre tipus d’estratégia? En cada cas, per quins mo-
tius s’escull cadascuna d’aquestes estratégies?

Els documents que s’han tractat com a objecte museistic s’han descrit a nivell
d’item a través de Museumplus. D’altra banda, la correspondencia també s’ha
descrit a nivell d’item a través ’ATOM. Actualment s’esta plantejant 'opci6 de fer
fitxes a diversos nivells en funcié de la necessitat. Es valora d’usar el nivell de serie
per a algunes colleccions documentals (entre les quals hi poden haver efimers).

* La descripci6 és normalitzada? Quines eines de descripcio estandards
s’utilitzen (AACR2, ISBD, DCRM, DublinCore, etc.)?

S’utilitzen els camps de descripcid de la norma NODAC 1 per a la descripci6 d’ob-
jecte exposat s’utilitza el programa especific Museumplus.

* Les descripcions es publiquen en un cataleg, en un repositori digital o
per alguna altra via?

Alguns dels items descrits amb Museumplus es poden visualitzar a través de les col
leccions en linia de la pagina web del museu. També s’esta treballant amb Atom,
perd de moment només es podra consultar in situ.

* La collaboracié amb d’altres centres us serveix d’ajuda a I’hora de
descriure aquest tipus de fons efimers?

No a I'’hora de copiar registres d’items que es trobin repetits a un altre lloc, pero les
directrius arxivistiques s’han pactat amb la resta de centres documentals de 'TCUB.

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
descripcid son un éxit, qué us funciona?
De fet estem en una fase incipient. El que ens funciona és poder participar en pro-
jectes d’aquest nivell liderats des de 'ICUB per impulsar-nos a nosaltres 1 perme-
tre’ns desenvolupar projectes que pengin d’aquest gran. I també seguir afavorint
les collaboracions amb les universitats, perque ha valgut molt la pena.

Respecte a aixo, qué heu millorat respecte al passat?
Ha millorat molt, moltissim, de no fer-ho a poder-ho fer.

Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
Aqui hi entra molt la part de la difusid, explicar a través de la pagina web que
és el centre 1 de retruc que fa 'arxiu documental, imatge 1 biblioteca per tal de
donar-nos a coneixer 1 a partir d’aqui buscar feedback de qui sigui. I a la vegada
traspassar la inquietud a la direccié del centre 1 a PICUB. D’una banda som tec-
nics pero de laltra també som gestors.

Al vostre parer, quins centres documentals similars son una font
d’inspiracio i quina de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?
En el cas d’aquesta nova proposta de tractament hem estudiat la manera de fer
d’una bona pila de centres, com la BC, la Filmoteca, la DGCPAAC, etc.
4. Difusioé

Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* A través de quins canals el centre fa difusio dels seus fons efimers,
dels inventaris o dels quadres de classificaci6 dels fons?
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% \egeu: http://cataleg.museumares.
bcn.cat/ [Consulta 30/05/2016]

Cataleg. (En cas que si, quin?)
Els efimers de moment no.

Web de la institucié (En cas que si, quina?)
Els documents tractats com a objecte museistic estan digitalitzats 1 es poden visua-
litzar a través de la seccié “Colleccions en linia” de la web del museu®.

Diposits o repositoris digitals (En cas que si, quins?)
Ara, a través de colleccions en linia. En un futur potser a través de Clipfiles via Atom.

Publicacions (En cas que si, son publicacions especialitzades o
dirigides a un public general?)
Catalegs del propi museu i articles del personal tecnic de la casa.

Xerrades.
Si, per exemple s’ha fet una conferéncia pel que fa al tema de les tombes de Poblet.

Mitjans de comunicacio.
Si, tenim un servei de comunicacié que fa notes de premsa, per exemple quan
s’Inaugura una exposicié nova, etc.

Exposicions propies
Si, una bona part d’aquests documents formen el gabinet del colleccionista de
Iexposicié permanent del museu.

Préstecs per a exposicions alienes (En cas afirmatiu, teniu una
normativa de préstec establerta? Ens la podeu facilitar?)
Si, el que surt més son els objectes del gabinet del colleccionista, com goigs o ven-
talls 1 existeix un protocol de préstec 1 de com s’ha de difondre.

Xarxes socials (En cas que si, quines?)
Si, a través de Facebook, que ens funciona molt bé.

Visites guiades i d’altres activitats obertes al public.
No estan establertes, pero tot 1 aixi per exemple va venir un grup d’estudiants de
3r del Grau de Documentacié als quals vam poder explicar els continguts de les
nostres colleccions 1 els nostres fons documentals.

Activitats per als infants.

No.

Viquipédia.
Es va fer una sortida inicial que després no va tenir més continuitat.

Feu difusio6 per alguna altra via que no hagim mencionat?
També podem considerar les trameses digitals, les mailing lists, per a promocionar
els serveis del museu 1 que van apareixent a revistes mensuals, etc.

* Quin coneixement tenen els vostres usuaris de P’existéncia d’aquests fons?
Ara és molt parcial perqué encara no hi ha tota la informacié que caldria a la pa-
gina web, el Centre de Documentaci6 1 Recerca és un projecte relativament nou 1
encara estem preparant com ha de ser la sortida a nivell de difusi6.

* Quin tipus d’usuari consulta aquests materials? (Investigadors, dis-
senyadors o artistes, public general, etc.)

Molts investigadors 1 també estudiants universitaris. Pel qué som 1 represen-
tem, el Museu Mares representa una cronologia concreta 1 és un bon recurs



per als estudiosos. A 'hora de fer difusi6 som partidaris d’aprofitar totes les
efemerides possibles 1 enviar informacié a determinades institucions en el mo-
ment adequat 1 la institucié en fara difusié perque és el que toca en aquell
moment. Cal aprofitar les circumstancies 1 rendibilitzar els recursos.

* Quin us en fan? Qué perceben els usuaris com a valudés d’aquestes
colleccions?

Tan poden estar interessats amb els documents com a font primaria d’informacié
com pel seu valor artistic o de disseny. Pel que fa a I'arxiu documental crec que
prima més el contingut i la funcionalitat i en canvi els documents amb illustracions
estan més vinculats a Pexposicio del museu.

* Si els usuaris solliciten les imatges digitalitzades dels documents en
alta resolucio els hi demaneu una retribucié econdomica? Ens podeu fa-
cilitar el llistat de preus?

Ens en demanen sovint, pero no es cobra. A nivell de difusio si que es vetlla molt
sobre com surt documentada aquesta imatge, amb aixo si que tenim uns protocols
molt definits. Com a instituci6 és important no fer relliscades en aquest sentit.
Actualment si demanen un document que no esta digitalitzat s’aprofita per inven-
tariar-lo 1 tractar-lo. També ens van bé aquestes peticions per a detectar errors en
els diversos inventaris 1 catalegs dels museus.

* Quantes consultes d’aquests materials calculeu que es fan al cap de
Pany? Teniu en compte aquest indicador per a les estadistiques d’us
dels vostres serveis?

Mantenim un registre per a les consultes per saber qui ha vingut, qué ha demanat,
com s’ha fet la tramesa i per quin motiu. Aixo déna molta informaci6 valuosa, en
podem treure els indicadors d’Gs 1 també ens pot orientar per a noves consultes (si
et tornen a demanar la mateixa informacio, qui d’entre nosaltres ho va resoldre, si
la persona que ho va demanar va publicar algun article sobre el tema, per revisar
I’Gs de les referencies o per reclamar algun cataleg o opuscle que ens pugui inte-
ressar, etc.).

Amb la meva experiéncia professional en diversos museus, on aixo no es gestiona
tan bé, valoro molt aquest sistema. Aquesta informaci6 és publica per al treball
conjunt del museu 1 és una manera fantastica per a treballar coralment. Aquest
registre inclou tan les consultes al centre de documentaci6 com les de la secci6 de
colleccions del museu. Tota aquesta informaci6 ens ajuda a generar els indicadors
que passem a I'TCUB a final de cada mes. Es un sistema molt transversal que es
lidera des de la seccié de comunicacio.

En la dinamica de treball actual del centre, quins projectes de
difusié s6n un éxit, queé us funciona?
Aquesta gesti6 de les consultes, com he dit, és fantastica. El Facebook també fun-
ciona forca bé 1 Paprofitament d’efemerides per a difondre fons de temes concrets
també té bons resultats. També esta clar que un museu petit també déna aquestes
possibilitats perqué podem treballar molt de prop amb el departament de comuni-
cacié 1ja penses d'una manera molt global 1 transversal.

Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
El Centre de Documentacié ha de fer la seva presentacié al moén, estem posant
totes les eines per difondre’ns 1 dir qui som 1 a on volem arribar, utilitzant tots els
mitjans per donar-nos a coneixer i que augmentin les consultes. S’haura de veure
com aixo revertira en el museu.

Al vostre parer, quins centres documentals similars son una font
d’inspiracio i quina de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?
També tenim una llista de centres per anar a visitar, a vegades fem alguna trucada
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Entrevista 15

% Podeu veure veure els diversos tipus
de documents de la secci6 de grafics de
UArxiu Historic a: http://w110.bcn.cat/
portal/site/ArxiuHistoric/menuitem.ab-
2d885af1118530cef7cefrazef8a0c/index-
c72e.html [consulta 20/08/2016]

per saber com ho resolen en altres llocs pero en general també és un tema que esta
una mica pendent d’estudiar amb més calma, tot i que la direccié del museu con
sidera que s’ha de fer forca. En tot cas mirem tan dins del propi ICUB com fora 1
hem mirat molts altres arxius. La gracia de la difusié també és que sovint permet
veure les estrategies dels altres directament des d’Internet.

Centre: ARXIU HISTORIC DE LA CIUTAT DE BARCELONA - SECCIO
DE GRAFICS

Persones entrevistades: Santi Barjau 1 Elisa Regueiro

Data: 3.06.2016

Web: http://w110.ben.cat/portal/site/ ArxiuHistoric/ [consulta 17/08/2016]
Correu de contacte: arxiuhistoric@hbcn.cat

Preguntes inicials

a) Que considereu com a documents efimers i qué no?
Ja hi havia organitzades unes agrupacions de documentacié que s’havien fet per
tipologies de document, amb els seus inventaris.

Nosaltres ens hem plantejat agrupar-les, ja que el nostre quadre de classificacié
distingia planols, mapes, dibuixos, gravats i cartells 1 la resta quedava sense saber
on ubicar-la. Per aixo ens hem decidit per crear la categoria que coincideix bas-
tant amb el concepte d’ephemera®, on hi entren uns documents que ja estaven
ordenats 1 classificats pero que no teniem on penjar-los del quadre de classificaci6.

Ho hem anomenat collecci6 d’ephemerai encara estem tancant les subcolleccions
que hi entren: invitacions, menus, el que sigui. El tema esta in progress. També ens
estem plantejant si cal fer agrupacions intermedies, per exemple “documentaci6
personal” (recordatoris de bateig, comuni6 1 defuncid) o “documentacié economi-
ca” (accions, pagarés, etc.).

El que no tenim clar on posar és la literatura popular (auques, romancos, goigs,
etc.); si son efimers o si s6n una altra cosa per ella mateixa. Es dificil posar els limits.
Els que tenen una validesa limitada o una data concreta encara, pero n’hi ha que
no queda tan clar.

b) Quines tipologies d’efimers hi ha al vostre centre?
Tenim molta varietat, els mencionats aqui dalt 1 molts altres.

c) Feu una distinci6é entre materials efimers i publicacions menors o
literatura gris?

Aqui, dins de 'arxiu, també hi tenim biblioteca 1 aquesta té una dinamica propia.
A part de llibres també tenen una secci6 d’opuscles que estan catalogats un a
un com si fossin monografies. Alguns catalegs d’exposicions els tenim nosaltres 1
d’altres, depen de com estiguin enquadernats, van a la biblioteca. Poden caure a
qualsevol dels dos llocs.

d) Quins son els tipus d’adquisicié dels fons (DL, donacions, compres,
intercanvis) al vostre centre?

Originalment, quan es va muntar la seccio, es recollien documents relacionats amb
la historia de Barcelona, per aixo no només hi ha documents antics sin6é que n’hi
ha molts de I’época en queé es van recollir, cap als anys 30. Durant uns anys hi va
haver la voluntat de recollir, pero ara ja no es recull. També vam marcar una linia
a partir de Iany 80.

Alguna vegada de tant en tant hi ha alguna proposta de donatiu, tot 1 que concre-
tament d’efimers, no. Ara ens han anat arribant dibuixos de publicacions periodi-



ques. Pot ser que els diversos centres estiguem poc coordinats 1 que tots acceptem
un mateix tipus de documents 1 rebutgem un mateix, és dificil de saber.

D’intercanvis no en fem; de moment, conservem els duplicats 1 ja esta. Quan tin-
bl $l
guem problemes d’espai ja ens ho pensarem. Alguna vegada hi ha alguna proposta
de compra, pero no gaire. El pressupost d’adquisicions és per a tota la casa i si s’ha
bl
de comprar un document medieval, per exemple, evidentment passara per davant
bl b
nostre.

€) Que feu quan trobeu colleccions d’efimers dins dels fons personals
del centre?

Abans s’havia pogut arribar a separar, també en funci6 de la mida del fons, pero
ara si entra un fons s’organitza 1 es cataloga com a fons. Es conserva el fons, pero
pot passar que fisicament, per temes de conservacio, es separin alguns documents
concrets. La veritat és que no es déona molt el cas.

f) En el cas de les donacions, qué refuseu? Teniu un protocol d’actuacio
destinat al rebuig o acceptacié de donacions? Ens el podeu facilitar?
Abans que arribin ja hi ha un filtre. Es fa una proposta de donacio, es parla amb el
director, etc., hi ha un circuit intern. Depén una mica de la mida de la donacié, st
¢és més petita se’ls hi fa una carta d’agraiment 1 si és més gran han d’anar al ple de
I’Ajuntament de Barcelona.

Hi ha gent que et vol fer una donacié 1 t’adones que els documents no tenen gaire
valor més enlla del sentimental. Cal saber filtrar. Per aixo, els criteris d’acceptacid
son ben clars: el document ha de tenir rellevancia per a la historia de Barcelona,
o ha de completar una colleccié que ja tenim o el productor ha de tenir un vincle
important amb la ciutat (aquest és una mica massa ample). Si veiem que la do-
cumentaci6 €s interessant pero no ¢s adient pel nostre centre intentem dirigir al
donant cap a un altre centre que sigui més adequat.

g) Quin valor doneu a aquests documents? Quina sortida en voleu donar?
Pels usuaris que tenim que fan recerca per historia o necessiten imatges per a pu-
blicacions. Hi ha coses que s’han anat demanant sempre (documents cartografics o
grafics), 1 també hi entren aquests documents, que tenen més varietat.

Jo crec que sén uns documents que s’identifiquen en la vida de les persones. Quan
fem visites 1 ho ensenyem, s6n uns documents que desperten molta empatia, ja
que sén testimonis quotidians. No tothom ha tocat planols d’edificis pero tots hem
tingut contacte amb la publicitat, per exemple.

Tot 1 que a vegades es consideren documents de segona categoria, hi ha coses molt
maques 1 els intentem ensenyar a través de tots els canals de difusi6 que utilitzem.

h) Conserveu els efimers actuals, produits en els anys més recents? A
partir de quina data considereu que heu de conservar la documentacio?
Com he dit, ja no recollim practicament res, excepte el que produeix I’Ajunta-
ment, pero no tot. Sobretot ens arriben festes, activitats, exposicions 1 concerts de
la Virreina.

i) De quins recursos disposeu (humans, fisics i economics): Teniu tre-
balladors dedicats exclusivament al tractament d’aquests documents?
A la secci6 de grafics som dues persones en plantilla i cada sis mesos ve una perso-
na que ve d’un pla d’ocupaci6 (en aquest cas es dedica a revisar les imatges que ja
estan digitalitzades 1 a penjar-les a la nostra base de dades).

A part, hi ha tot un seguit de serveis que son per a tot I’arxiu, 1 concretament del
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servei de sales tenim una persona que ens ajuda a atendre els dies que fem servei a
I'usuari dins del nostre espai. De becaris, també n’anem tenint de tant en tant de
PESAGED. La veritat és que el personal ha anat disminuint.

Els quatre eixos del tractament documental

1. Preservacio i conservacio

Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* Teniu unes pautes o protocols d’actuacié definits? (de rebuda, tracta-
ment i pla preventiu). Ens els podeu facilitar?

Allo que comentavem: hi ha serveis comuns per a tot 'arxiu. Un d’aquests és el de
restauracio: tenim una restauradora que déna suport a tot ’arxiu, que s’ocupa de
Padquisicié dels materials 1 de la installacié dels magatzems.

* Quins contenidors utilitzeu?

Fundes tipus Mylar per un cant6 1 Reemay per laltre, que sembla que respiren
millor. També camises de paper barrera 1 capses de preservaci6. Els materials es
van substituint a mesura que es pot.

* Quin és P’espai i el mobiliari d’emmagatzematge definitiu?
Tenim diversos espais de diposit 1 com a mobiliari utilitzem prestatgeries metalli-
ques 1 planeres.

* Dediqueu un pressupost anual per a contenidors de conservacié? En
cas que si, el teniu en compte a ’hora de calcular I’'increment dels fons
i de noves adquisicions?

El pressupost és per a tota la casa 1 el gestiona la restauradora, que ens pregunta
que necessitem.

* Dediqueu un pressupost anual per a la restauracio o intervencio di-
recta dels documents?

També el gestiona ella, tant per les restauracions que es fan a la casa com per les
que s’envien a fer fora (que soén sobretot materials de gran format). Ella decideix
que s’ha de fer.

¢ Teniu pressupostat un fons de contingéncia per a la restauracio? Bé
per a restauracions puntuals d’urgéncia o bé per a tractaments que
afectin a una part més gran del fons (com poden ser plagues de fongs,
acidificacio, etc.)

En vam tenir una fa uns anys: jo encara no treballava aqui pero sé que van haver
de tancar durant tres mesos 1 que tot el personal es va haver de dedicar a descon-
taminar els fons. No sé com es fa, perd m’imagino que en cas d’emergencia sem-
pre es compta amb el suport d’una institucié superior, que en el nostre cas seria
I’Ajuntament.

¢ Teniu personal especialitzat en el tractament fisic dels documents?

Si, la restauradora de Parxiu, que s’ocupa de restaurar peces 1 de marcar quins
materials hem d’utilitzar, tot 1 que la feina d’enfundar la fem nosaltres.

* Us heu trobat en la situaci6é d’haver de fer un canvi de centre i un tras-
1lat dels fons? Com ho vareu gestionar?

Com a usuaris ho hem vist, pero no com a treballadors. Es va fer la remodelacié de
Pedifici per etapes, 1 en una d’aquestes es van buidar tots els magatzems 1 els docu-
ments es van installar temporalment en un contenidor extern adossat a la fagana.



Durant aquesta ¢época I’arxiu no va tancar, es va utilitzar un espai provisional. Aixo
és un gran que, perque en d’altres llocs haurien tancat, 1 aqui van tenir 'anim de
conviure amb les obres.

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
preservacio i conservacio son un éxit, qué us funciona?
Crec que com ho tenim esta bé. L’espai és molt agradable 1 esta molt ben muntat.
S’han anat fent petites millores a I'espai de consulta i treball. El cataleg en linia
ajuda a resoldre molts dubtes de manera remota, de manera que no cal moure els
documents. Penso que oferim un servei molt agil 1 estem molt abocats a ajudar al
ciutada.

Quan vas d’usuaria a altres llocs te n’adones que aqui hi ha coses que funcionen
molt bé. Per exemple, aqui no cal demanar cita previa, véns 1 et servim el docu-
ment bastant de pressa 1 les reproduccions d’un dia per Paltre.

Al vostre parer, quins centres documentals similars son una font
d’inspiracio i quina de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?
Seria fantastic poder fer aquesta recerca per adquirir coneixements 1 aplicar-los,
perd no s’acostuma a fer per falta de temps. Es per aixo que coneixem altres cen-
tres, pero com a usuaris. També ens estudiem amb atenci6 les webs d’altres cen-
tres, per exemple de la Biblioteca de Catalunya.

Estaria molt bé seure 1 parlar amb els altres 1, de fet, el nostre arxiu forma part de
I’ Arxiu Municipal de Barcelona, que son com 15 arxius™’, per tant ja formem part
del nostre propi collectiu 1 tenim alguns temes comuns. De fet, nosaltres som una
mica especials perque d’una banda anem amb els altres arxius, pero de Paltra som

I"anic que també depen de 'TCUB.
2. Digitalitzacio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* Teniu unes pautes o barems de digitalitzaci6é definits? En cas que si,
quins? Ens els podeu facilitar?

La digitalitzacié també és un dels serveis que sén comuns a tot arxiu 1 tenim el
luxe de tenir una persona que s’ocupa de tot el tema de reprografia i digitalitzacié.
Es ella qui controla els barems que s’apliquen.

Hi ha unes prioritats en la digitalitzacid, perque no tot el que I"usuari vol digitalit-
zar es guarda en el banc d’imatges de I’arxiu historic. Tampoc es digitalitzen tots
els tipus de documents dins de les partides de digitalitzacié que hi ha cada any.
Per exemple, el fons d’efimers no es digitalitza. A la nostra secci6 es va comencar
pels formats grans, logicament, per un tema de preservacié 1 manipulaci6. També
s’han fet bastant cartells 1 mapes; els dibuixos 1 gravats es van fent mica en mica.
En canvi, els efimers, com que tampoc estaven registrats o catalogats, s’han anat
deixant pel final.

a) A quants DPI s’escanegen les imatges?
Normalment, els jpg son a 150 ppp 1 els tiff a 300. També depen de la mida de
cada document, ¢és clar, perque no és el mateix un segell que un planol.

b) Es digitalitza a color o en escala de grisos?
A color.

c) Es genera un format de preservacio i un format de consulta?
(Son TIFE, PDE, PDF/A? Els documents que tenen més d’una pagina gene-
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ren un arxiu digitalitzat per cada pagina o un de sol per a tot el document?
Fem jpg1 uff] 1 ara també hem comengat a fer pdf.

e Externalitzeu el servei de digitalitzaci6? Potser només en el cas de
materials concrets (amb formes o mides especials)?

A Parxiu tenim un escanner de mida DinAO que esta en funcionament tot el dia 1
que digitalitza per a tota la casa. Generalment treballa per als usuaris de la sala de
consulta general, que consulten hemeroteca 1 fons d’arxiu medieval 1 modern. A
part de la persona responsable, també hi ha personal extern que esta treballant en
la digitalitzaci6 tot el dia. Amb la premsa antiga es veu molt de progrés.

Draltra banda, externalitzat només fem una campanya a ’any per a grans formats.

¢ Feu la digitalitzaciéo abans o després d’aplicar el tractament fisic de
preservacio dels documents?

Aqui tenim el problema que sovint s’han de restaurar abans de digitalitzar 1 no
sempre en tenim prou de restaurats. Alguna vegada s’ha digitalitzat sense restaurar
1un cop restaurat s’ha repetit.

e Optimitzeu recursos de digitalizacié cooperant amb d’altres centres
que puguin tenir els mateixos fons repetits i que també estiguin en pro-
cés de digitalitzaci6?

Diria que no. Per exemple, als arxius de districte pot ser que tinguin els cartells de
les festes dels barris 1 pot passar que els dos els hagim digitalitzat i que no ens hagim
coordinat. Tot 1 que intentem que no es cavalquin competencies.

¢ Feu la digitalitzacié abans o després de fer la descripcio dels documents?
Depen del cas. Per exemple, teniem uns planols molt grans del projecte de reforma
de la placa Catalunya, que costaven molt de manipular, 1 va ser més facil descriu-
re’ls a partir de la digitalitzaci6. Pero d’altra banda tenim moltes fitxes sense la
imatge, per tant normalment es fa abans.

* Dediqueu un pressupost anual a la digitalitzacio dels vostres fons? En
cas que si, el teniu en compte a ’hora de calcular I’'increment dels fons
i de noves adquisicions?

Si, tenim el nostre propi servei.

* On emmagatzemeu els arxius digitalitzats? Externalitzeu el servei
d’emmagatzematge?

Tenim un repositori d’imatges que és per a tot I’Arxiu Municipal (tot 1 que em
sembla que I’Arxiu Fotografic va una mica a part) que es diu Ulisses.

¢ Els documentalistes del centre teniu un accés rapid a aquests arxius
ja sigui a través de discs durs o de la xarxa local?

Si, tot 1 que de fet d’aixo també se n’ocupa la tecnica de reprografia. Ella té els
seus discs durs controlats i se i demana una imatge quan cal. Hem tingut alguns
problemes d’espai 1 memoria pero s’han anat resolent.

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
digitalitzacié son un éxit, qué us funciona?
Abans venien els usuaris a consultar el document directament 1 ara es “confor-
men” amb la versio digital per Internet. Hem de reconeixer que a vegades amb la
consulta digital no en tenen prou, pero és cert que és molt comode, especialment
pels que no viuen a Barcelona.



3. Classificaci6 i descripcio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* Teniu algun manual o guia que us orienti a ’hora de distingir entre els
diversos tipus de documents efimers? En cas que si, en quines fonts us
heu basat per elaborar-lo? Ens el podeu facilitar?

Una guia, concretament, no. La majoria de subcolleccions ja estan tancades 1 per
tant no ens hi hem trobat tant, de no saber que és que. En tot cas, ja hem assumit
les classificacions que es van fer en el seu moment.

* Teniu tots els fons inventariats? Fins a quin nivell de detall (collec-
cions, seéries, subseéries, items, etc.)?

No. Encara ens hem de mirar uns inventaris que hi havia fets de fa temps, sabem
que tenien diversos nivells de detall. Si que intentem tenir una relacié de contin-
guts aproximada, saber on treballem i amb que.

* Els inventaris estan a disposicié dels usuaris del centre? Es poden
consultar per Internet?

Abans estaven fisicament impresos aqui a la sala, ara els estem normalitzant d’una
manera més homogenia i coherent 1 s’estan generant uns pdf, que també es deixen
impresos fisicament aqui, pero que també es pengen a la fitxa de subcolleccio de
tal document o tal tipologia de paper. Si la fitxa no existeix encara, es fa de nou 1
alla s’hi adjunta el pdf amb I'inventari.

* Teniu definit un quadre de classificacié per als vostres fons? Fins a
quin nivell de detall?

Si, ja esta fet de fa temps. El quadre de classificacié de I’ Arxiu Municipal divideix
els fons en: institucionals, privats, personals, entitats 1 colleccions.

* A part del propi fons, en quines fonts us heu basat per a elaborar el
quadre de classificacio?

Ja estava fet. Per a les noves subcategories que estem creant d’efimers si que ens
vam mirar el quadre de la BNE, 'enciclopédia de Pephemera® i d’altres, pero
t’acabes adonant que cadasct fa el que pot amb el que té a casa.

També és cert que la classificacié depen de la Direccié del Sistema Municipal
d’Arxius, que son els que tenen I'dltima paraula per a unificar-ho tot.

* El quadre de classificacio esta a disposicio dels usuaris del centre? Es
pot consultar per Internet?

Més o menys: el cataleg que es pot consultar des de la nostra pagina web té una
mena de cercador on es pot veure la classificaci6 en forma d’arbre al lateral®”.

* Es fa una descripcié per a cada item, una descripcioé de reculls facticis
o es segueix algun altre tipus d’estratégia? En cada cas, per quins mo-
tius s’escull cadascuna d’aquestes estratégies?

Els cartells sempre els fem un a un, perqueé historicament sempre ha estat una colleccio
apart. En canvi, els programes de ball només s’havien inventariat i per tant hem fet
el recull. Depenem una mica de la tradicio del qué s’ha anat fent aqui, per exemple
els goigs 1 els romangos també s’han anat fent un per un.

* La descripci6 és normalitzada? Quines eines de descripcio estandards
s’utilitzen (AACR2, ISBD, DCRM, DublinCore, etc.)?

Tenim una normativa municipal arxivistica, creada sobretot per personal de
I'ajuntament 1 adequada als fons que tenim. Hi ha el métode des descripcié AIDA
que recentment hem estat revisant. També hi ha un tesaurus que es va fer per a tots
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els arxius de I’Arxiu Municipal.

¢ Les descripcions es publiquen en un cataleg, en un repositori digital o
per alguna altra via?

Al cataleg en linia hi ha les imatges digitalitzades incrustades a cada descripcid. Hi
ha hagut algunes excepcions, com per exemple el cataleg de mapes que es va editar
amb format llibre (en una altra secci6 van fer el de pergamins).

* La collaboracié amb d’altres centres us serveix d’ajuda a I’hora de
descriure aquest tipus de fons efimers?

Quan vam revisar el metode de descripcid va ser al revés: els arxius de districte,
que s’han trobat que tenen cartells, per exemple, han vingut a preguntar-nos com
ho feiem nosaltres. Pero no ens hem trobat gaires casos.

Enla dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
descripcié son un éxit, qué us funciona?
Va bé, pero hem fet molts canvis en els altims anys i se’ns han descontrolat algunes
coses. Abans utilitzavem un sistema anomenat VICA (fons visuals 1 cartografics),
d’aquest vam migrar a I’Albala, 1 d’aquest a Albalanet.

Definitivament, és un avantatge que ara quedi tot més o menys a la vista a través
del cataleg en linia, tot 1 que els descriptors a vegades poden posar algunes traves.
Et limiten a ’hora de fer un registre.

4. Difusio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* A través de quins canals el centre fa difusi6 dels seus fons efimers,
dels inventaris o dels quadres de classificacié dels fons?

Cataleg. (En cas que si, quin?)
Nosaltres tenim una mena de cataleg que es diu Albalanet, que funciona per la
xarxa, perd fa poc que hem canviat i encara nestem aprenent. Es més rapid i
generalment va més bé.

Web de la institucié (En cas que si, quina?)
A'la web de I’arxiu hi ha ’'almanac 1 s'intenten treure aquests documents vinculats
amb un tema o amb una ¢poca de any o amb algun aniversari®.

Diposits o repositoris digitals (En cas que si, quins?)
En el cataleg, els documents que tenen fitxa individual tenen la imatge. Encara
s’ha de parlar com ho farem pels documents que només apareguin en fitxes facti-
cies; no sé st tindria sentit veure 1.000 imatges enganxades a la fitxa de la colleccié de
menus, per exemple. De moment, les imatges digitalitzades d’efimers no es guarden,
només s’utilitzen per 'atencié a I'usuari.

Publicacions (En cas que si, son publicacions especialitzades o
dirigides a un public general?)
Si que ens demanen documents per posar-los en publicacions. Cada dos anys es fa
el congrés d’historia de Barcelona 1 s'il1ustren les ponéncies amb imatges nostres.
També hi ha unes jornades de cartografia, etc. D’ephemera no ens hi hem trobat
gaire, encara.

Xerrades
Des de 'arxiu es munten actes diversos, pero cap de concret per a parlar d’efimers.
Aix0 no vol dir que no es pugui fer una proposta.



Mitjans de comunicacio
En motiu de les exposicions del vestibul ens han fet algunes entrevistes per la radio
1 per premsa.

Exposicions propies
Tenim una exposici6 que es fa al vestibul, on es fa un tast del que hi ha a I'arxiu. I
llavors van apareixent diverses seccions de arxiu. Les exposicions es canvien cada
mig any. ’any que ve, que és el centenari, durara tot un any.

Les exposicions del vestibul després es pengen com a exposicio virtual al web de
Iarxiu®. Es pengen amb les peces digitalitzades 1 els textos de Pexposicié. Es una
bona manera perque quedi constancia que s’han fet.

Préstecs per a exposicions alienes (En cas afirmatiu, teniu una
normativa de préstec establerta? Ens la podeu facilitar?)
S1 que en fem alguns. Normalment la restauradora fa un informe per determinar
si la peca pot sortir 1 també es gestiona I'asseguranca, etc..

Xarxes socials (En cas que si, quines?)
No, no esta gaire actiu.

Visites guiades i d’altres activitats obertes al pablic
També aprofitem les jornades de portes obertes, el dia internacional dels museus,
per Santa Eulalia, que es fa una installacié al pati, etc. També fem visites comen-
tades a grups de recerca 1 universitaris.

Activitats per als infants
No. La filosofia de la casa és que els visitants han de ser de grups de recerca o uni-
versitaris. De fet, I'accés a ’arxiu esta limitat a majors de 16 anys. La meva opinié
personal (diu Elisa Regueiro) és que és bo obrir-se a tothom 1 que els nens son el
futur, pero cal respectar la filosofia de la casa.

Viquipeédia
Es van fer algunes entrades noves o se’n van millorar algunes d’existents com a
proposta de 'arxiu. També en vam fer una de genérica sobre I’arxiu, una sobre el
Duran 1 Santpere, alguna sobre un fons medieval important que tenim, diria que
també vam fer la dels dibuixos del Perich. Hi havia una proposta de continuar pero
no sé si esta activada. Amb la preparacié del centenari ha quedat tot parat.

Feu difusio6 per alguna altra via que no hagim mencionat?
Tenim un cap de comunicacié que és qui s’ocupa de la difusi6 a través de la web,
qui organitza les publicacions, etc. Tamb¢ tenim una sala d’actes.

* Quin coneixement tenen els vostres usuaris de Pexisténcia d’aquests fons?

Jo penso que saben poc que tenim tot aixo, tot 1 que hi ha aquestes guies que s’han
publicat. Moltes vegades quan ve algti 1 li ensenyem el que tenim ens diu que no
s’ho esperava. Ho hem de divulgar una mica més.

A les visites comentades, quan ensenyes uns romancos de crims, unes invitacions de
ball, o el que sigui, la gent es sorprén molt i et pregunten “Aixo es pot venir a veure?”.

* Quin tipus d’usuari consulta aquests materials? (Investigadors, dis-
senyadors o artistes, public general, etc.)

Investigadors, historiadors varis, alguns dissenyadors també. A vegades venen ciu-
tadans per la curiositat, sobretot jubilats. Ultimament també ens ve gent que esta
estudiant el seu fons familiar. També han vingut escriptors, per ambientar-se.
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En Santi té un vincle personal amb el mon del disseny, per la tesi que va fer, 1 vul-
guis 0 no gracies a aixo s’ha creat un pont amb un pablic molt interessant.

* Quin us en fan? Qué perceben els usuaris com a valués d’aquestes collec-
cions?

L’6s final potser no 'acabem de saber. Quan demanen una imatge per un llibre
si que ho podem saber pero d’altres coses potser no ens arriben. Per exemple, va
venir una noia a veure els dibuixos d’indianes, estampats per a teixit de cot6 dels
s.XVIII 1 XIX, per a poder-los recrear, pero mai vam veure el vestit final.

¢ Si els usuaris solliciten les imatges digitalitzades dels documents en
alta resoluci6 els hi demaneu una retribucié economica? Ens podeu fa-
cilitar el llistat de preus?

Al web surten uns preus fixats per PAjuntament, que es renoven cada any'®. El
jpg s’intenta que sigui molt barat per incentivar la recerca, 1 a més amb el carnet
d’estudiant tenen un 50% de descompte. El tiff és una mica més car perque s’entén
que 'acostumen a necessitar les editorials per fer-ne un s comercial.

* Quantes consultes d’aquests materials calculeu que es fan al cap de
Pany? Teniu en compte aquest indicador per a les estadistiques d’us
dels vostres serveis?

A la nostra memoria es veuen reflectides les xifres de consulta de cada any. Tenim
un indicador per a comptar els usuaris, els materials consultats, etc. Aixo es fa de
tota la casa. Les consultes remotes també es compten, pero no no ho gestionem
nosaltres.

En la dinamica de treball actual del centre, quins projectes de
difusié sén un éxit, queé us funciona?
A nivell general, a Parxiu ens estem posant al dia; ara amb el cataleg en linia estem
veient un boom.

Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
Sempre es podria fer més.



Centre: MUSEU DE LA CIENCIA I LA TECNICA DE CATALUNYA
Persones entrevistades: Angels Dalmases

Data: 17.06.2016

Web: http://mnactec.cat/ca/recerca/biblioteca [consulta 20/07/2016]
Correu de contacte: adalmases@gencat.cat

Preguntes inicials

a) Qué considereu com a documents efimers i qué no?

Tenim una biblioteca patrimonial especialitzada en patrimoni industrial (tot el que
envolta les fabriques quan ja son historia). Aixi doncs, el format no ens interessa
tant com el propi contingut (per exemple, si tenim material efimer que tracti el
tema de la fabrica textil, anira amb la resta de documents que tractin aquest tema).
Jo ho catalogo seguint les plantilles de Millennium, normalment com a material
grafic1ala CDU es classificara segons el tema.

Aixi doncs, entenc com a efimer tot el que caduca 1 és obsolet al cap d’un temps,
pero per a nosaltres no deixa de tenir valor 1 no ho llencarem. Per a mi abans efi-
mer era material no llibre, efimer  és un adjectiu que es queda curt, et defineix
un tipus de fons, pero no acaba d’abastar tot el qué ens agradaria. El tema m’ha
fet rumiar 1 he estat buscant que diuen a la BC 1 veig que aquest material no deixa
de ser material grafic. S6n uns materials que solen ser molt publicitaris, 1 per tant
tenen una caducitat, tot 1 que per a nosaltres no perden el valor.

b) Quines tipologies d’efimers hi ha al vostre centre?

Per exemple, etiquetes dels paquets de roba. Tot el queé tingui a veure amb textil,
transport 1 d’altres fabriques ens interessa, sigui en el format que sigui. També
tenim llibres de mostres de teixits, que séon molt bonics. Tenim calendaris, punts
de llibre, retallables, llibres de maquetes d’aeronautica, llibres per a acolorir, etc.
Per posar un altre exemple també tenim un conjunt monografic molt interessant
anomenat “Exposici6 de la historia del transport a través del retallable” feta per
I’Associacié d’amics pel retallable. O també ara ens arribara un donatiu de tema-
tica ferroviaria amb un bon grapat de graelles d’horaris, etc.

c) Feu una distincié entre materials efimers i publicacions menors o
literatura gris?
S1 que distingim de la literatura gris, que considero que és completament diferent.

d) Quins son els tipus d’adquisicié dels fons (DL, donacions, compres,
intercanvis) al vostre centre?

Draquest tipus de documents, donacions, principalment. També tenim una colleccid
d’etiquetes que es va comprar.

€) Que feu quan trobeu colleccions d’efimers dins dels fons personals
del centre?

No m’he trobat amb el cas. L'inic cas que s’hi pot assemblar és el d’un fons de
llibres d’un senyor dins dels quals m’anava trobant coses (notes manuscrites, etc.) 1
ho vaig anar desant a part. Si em trobés amb el cas, segurament ho catalogaria pel
seu tema (textil, transport, etc.).

f) En el cas de les donacions, qué refuseu? Teniu un protocol d’actuacio
destinat al rebuig o acceptacié de donacions? Ens el podeu facilitar?
En el cas de monografies, si la tematica no ens queda de massa a prop, si que diem
que no. En el cas dels efimers no ens hi hem trobat. Si que refusem, pero m’ho
penso molt abans de dir que no.
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g) Quin valor doneu a aquests documents? Quina sortida en voleu donar?
Tenen tan o més valor que una monografia perque desperten molta més curiositat.
Si son grafics cal tenir en compte que més val una imatge que mil paraules.

h) Conserveu els efimers actuals, produits en els anys més recents? A
partir de quina data considereu que heu de conservar la documentacio?
Si que ens quedem els actuals, sempre que tingui a veure amb la nostra tematica,
pero la majoria de moment estan per tractar. Hi ha molt pocs documents catalogats.

i) De quins recursos disposeu (humans, fisics i economics): Teniu tre-
balladors dedicats exclusivament al tractament d’aquests documents?
Estic sola pero, si hi hagués una persona només per efimers, tindria feina per anys.
A vegades tinc algun suport temporal. Porto catalogant des del 2005, pero sempre
he estat sola 1 hi ha molta feina per fer, ara que ja porto un 85% del fons catalogat
m’han d’arribar dues donacions que en total sumaran més de 5.000 llibres. Amb
els efimers em plantejo de comencar a fer reculls facticis, per blocs (ja ho he fet
amb articles).

Els quatre eixos del tractament documental

1. Preservacio i conservacio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* Teniu unes pautes o protocols d’actuacié definits? (de rebuda, tracta-
ment i pla preventiu). Ens els podeu facilitar?
Tenim una conservadora aqui al museu 1 ella té els seus propis protocols.

* En quin estat arriben els fons?
La majoria de documents ens arriben nous, 1 per tant en bon estat.

* On i com els emmagatzemeu d’entrada? Teniu un espai de rebuda o
de quarantena?
De moment es deixa pla en un calaix.

* Quins contenidors utilitzeu?
El qué ja he catalogat ho deso en dossiers (fasteners) de plastic a les lleixes.

* Quin és P’espai i el mobiliari d’emmagatzematge definitiu?
Ho desem en calaixos metallics o als prestatges.

* Dediqueu un pressupost anual per a contenidors de conservacié? En
cas que si, el teniu en compte a ’hora de calcular I’'increment dels fons
i de noves adquisicions?

Especificat no, quan necessito una cosa la demano. En el cas dels efimers tindria
problemes per preveure les necessitats 1 en canvi en el cas de les revistes és més facil
calcular que cal.

* Dediqueu un pressupost anual per a la restauracio o intervencio di-
recta dels documents?

El museu té els seu propi departament i aquest rep una partida decent. Si necessito
restaurar alguna peca no hi sol haver problemes.

* Teniu pressupostat un fons de contingéncia per a la restauracio? Bé
per a restauracions puntuals d’urgéncia o bé per a tractaments que
afectin a una part més gran del fons (com poden ser plagues de fongs,
acidificacio, etc.)



Com que aqui tenim el departament de conservacié ho gestionarien ells.

* Teniu personal especialitzat en el tractament fisic dels documents?
Si, la conservadora del museu. Jo havia fet alguna assignatura quan estudiava, pero
ho porta ella principalment.

* Us heu trobat en la situacié d’haver de fer un canvi de centre i un tras-
llat dels fons? Com ho vareu gestionar?

No pero si, perque es va canviar tot el terra de Pespai 1 per aixo es va encaixar tot 1
després es va posar tot al seu lloc un altre cop. Jo no vaig fer la feina fisica pero ho
vaig gestionar: vaig marcar totes les capses 1 després va ser molt facil tornar-ho a
collocar al seu lloc. Ens va ajudar una empresa de mudances que no estava espe-
cialitzada. També hem fet alguna ampliacié de metres lineals 1 ara aviat n’haurem
de fer una de nova.

En la dinamica de treball actual del centre, quins aspectes de la
preservacio i conservacié son un éxit, qué us funciona?
Tenir restauradora és fantastic. En aquest sentit estem bé, hi ha suficient pressupost.

Respecte a aix0, qué heu millorat respecte al passat?
La biblioteca és prou nova (just deu anys) 1 per tant tenim poca historia 1 perspec-
tiva per saber que hem millorat.

Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
Seguir el que m’aconselli la restauradora. En tot cas tinc cura de tenir una seccid
de llibres de consulta per a ella.

Al vostre parer, quins centres documentals similars son una font
d’inspiracio i quina de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?
Un cop més, ho porta ella.

2. Digitalitzacio

Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?
Fa dos anys que s’esta digitalitzant material, pero no efimers, s’han fet monografies
de moment. Com que els efimers solen ser material grafic, es relacionen amb la
fototeca 1 el programa per la fototeca s’esta desenvolupant ara.
La fototeca es porta des de fora de la biblioteca 1 ho porta una altra persona. En
tot cas som pocs 1 amb els recursos que tenim la digitalitzaci6é d’efimers no és prio-
ritaria. En el cas de les fotografies, es fa una copia de preservacié 1 una de consulta.

3. Classificaci6 i descripcio
Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?

* Teniu tots els fons inventariats? Fins a quin nivell de detall (collec-
cions, seéries, subseries, items, etc.)?

No tinc res inventariat, o esta catalogat o no esta tractat. Inventariar-ho suposaria
molta feina 1 no tinc recursos per fer-ho.

s inventaris estan a disposicio dels usuaris del centre? Es poden
* El t t disp del del tre? Es pod
consultar per internet?

No hi ha inventaris.

* Teniu definit un quadre de classificacié per als vostres fons? Fins a
quin nivell de detall?
No, perque els he catalogat pel tema que tracten 1 no pel format. Per a mi és mate-
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rial no llibre, pero després anira junt amb les monografies de cada tema. Seria una
manera fer-ho per format, perd no m’ho he plantejat. El dia que entomi aquests
documents amb més atencié m’ho hauré de plantejar, perd de moment les quatre
coses que he catalogat han anat a les prestatgeries per cada tema. Només tinc el cas
dels segells postals 1 els valors de borsa, que els tinc junts.

* A part del propi fons, en quines fonts us heu basat per a elaborar el
quadre de classificacio?

Segueixo la CDU cegament. En tot cas, si n’hagués de fer servir algun, utilitzaria
el que hi ha per objectes aqui al museu, no m’inventaria res de nou.

* El quadre de classificacio esta a disposicio dels usuaris del centre? Es
pot consultar per internet?

No.

¢ Es fa una descripcio per a cada item, una descripcio de reculls facticis
o es segueix algun altre tipus d’estratégia? En cada cas, per quins mo-
tius s’escull cadascuna d’aquestes estrategies?

Reculls n’he fet molt pocs, 1 ha estat per temes 1 no per tipus; per exemple, si tinc
tot un conjunt d’informacié sobre un museu anira junt (calendari, fullet, guia, etc.).
He de reconeixer que els documents amb formes estranyes, com els calendaris
grans, donen problemes, pero de moment, com que el gruix esta per catalogar, s’ha
posat junt. Tot el que capiga en un fastener de mida DinA4 va junt.

e La descripcio és normalitzada? Quines eines de descripcio estandards
s’utilitzen (AACR2, ISBD, DCRM, DublinCore, etc.)?
Tot normalitzat, no m’ivento res. Cataloguem a través de Millennium seguint les

pautes estandards de les BEG 1 el GCUC.

* Les descripcions es publiquen en un cataleg, en un repositori digital o
per alguna altra via?
Estem ales BEG 1 actualment estem entrant al CCUC. No tenim repositori digital.

* La collaboracié amb d’altres centres us serveix d’ajuda a I’hora de
descriure aquest tipus de fons efimers?

Amb aquest tipus de document no. Tampoc és que trobi aquests documents enlloc,
pero si ho trobés m’ho copiaria i com a molt ampliaria el registre per complementar-lo.

Amb els recursos existents, qué preveieu millorar de cara al futur?
Aqui no es pot millorar res mentre no hi hagi més personal. Es necessitaria una
persona només per tractar revistes, una per tractar efimers (que per mi sempre és
material no llibre), etc. En tot cas ara no ho puc entomar perque hauria de deixar
tota la resta de documents parats 1 aixo és impossible.

Potser em podria plantejar de dedicar-hi un mes a ’any, 1 seria alguna cosa.

Al vostre parer, quins centres documentals similars son una font
d’inspiracié i quina de les seves estratégies d’éxit es podrien imitar?
Sempre he sigut molt normativa i segueixo el qué ja hi ha establert. Ara que hi ha
internet ja no cal desplagar-te a veure les biblioteques, pero si que m’estudio com
estan catalogats els materials en altres llocs.

4. Difusié

Que s’ha fet fins el moment o quins protocols seguiu actualment?
Hem fet difusié del que tenim catalogat, és a dir les monografies (per exemple
amb guies de lectura). Ara, amb els efimers no m’he plantejat res perqueé no puc



oferir una cosa que no tinc ordenada. A arrel d’aixo potser m’ho planifico 1 m’ho
plantejo, perque estaria bé oferir el que tenim, ja que és un aspecte interessant del
nostre fons.

* Quin coneixement tenen els vostres usuaris de Pexisténcia d’aquests fons?
No em venen usuaris especificament per demanar-me documents efimers, pero
segur que si ho sabessin hi estarien interessats, ja que la iconografia interessa molt.

* Si els usuaris solliciten les imatges digitalitzades dels documents en
alta resolucio els hi demaneu una retribucié econdomica? Ens podeu fa-
cilitar el llistat de preus?

En el cas de la fototeca abans no es cobrava pero cal que ens fem valer. Jo no porto
aquest tema pero sé que hi ha una politica al respecte.

ANNEX: LES ENTREVISTES

171



