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Resumen

El proposito de esta investigacion es reconstruirprgblematizar los diferentes
significados que los ciudadanos elaboran resped#ocaisis hidrica de la ciudad de Copiapo.
Para esto, se analizé lo que dicen y hacen lasqesgespecto a este problema ambiental, se
reflexiond sobre los impactos sociales del misnodiypo aquellas practicas sociales contribuyen
tanto al cambio como a la mantencién de esta sitnaél mismo tiempo, se indagdé en como

este contexto ambiental adverso incide en la aecstin identitaria y en las relaciones de poder.

Copiapo, capital de la region de Atacama, tieneclima desértico. Sin embargo,
histéricamente ha contado con el agua suficienta pwntener una poblacion creciente y las
diversas actividades economicas. No obstantetdacsdn ha sufrido un importante cambio en
las ultimas décadas, debido a un acelerado crationigbano e industrial que no ha ido de la
mano de una correcta planificacion, proyeccionagcmedio ambiental, generandose una actual
y notoria carencia de agua. La ciudad, desde haroximadamente 20 afos, viene sufriendo lo
que se ha denominado una “crisis hidrica” que afgatnfrenta a diferentes sectores sociales y

econOmicos, en competencia por el recurso natural.

El procedimiento metodoldgico utilizado consistiouna aproximacion etnografica en la
que se triangularon diversas técnicas de produabgddatos: analisis documental, observacion
participante y entrevistas en profundidad. Se éeV& prensa local, se contactd a actores
relevantes del contexto y se procedio a obsenamajizar distintas practicas sociales asociadas
al uso del agua. Asimismo, para poder dilucidaudg controversias en relacién al tema de

estudio, se reviso el Cédigo de Aguas chileno gctual reforma.



Xi

Los diferentes tipos de datos fueron analizadossenconjunto segun el esquema
metodoldgico propuesto por la teoria fundamentadaogteriormente, mediante el andlisis de
discurso se analizaron los repertorios interpraiatde las entrevistas. El primer analisis permitio
comprender los principales significados que se tooyen alrededor del problema hidrico;
mientras el segundo, permitié contextualizar el ds@stos significados alrededor de repertorios
con distintas funciones. Este procedimiento awalitavorecio la validacion intersubjetiva entre

las técnicas de analisis.

Los resultados de este estudio dan cuenta de campooblema ambiental es vivenciado
de manera distinta por los habitantes de la ciusiagiin su posicionamiento discursivo y social,
condicionando las practicas sociales y los sigmifos elaborados en torno al mismo. Ademas,
los resultados permiten comprender como la esdddeza viene modelando la identidad de los

ciudadanogpor ejemplo asociada, entre otras cosas, a ladaérdi

A partir de estos hallazgos se elaboré un modélacte interpretativo que explica como
las relaciones de poder de ciertas estructurasaleeciconstruyen discursos respecto a la
problematica para no perder el capital simbdlice poseen. Los discursos entran en dialogo con
la agencia y los poderes de las personas, quieretrgyen sus identidades y las distintas

versiones del problema ambiental desde la adaptaeista la abyeccion de estos discursos.

Palabras clavesCrisis hidrica, psicologia discursiva, poder, tat#ad.
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Abstract

The purpose of this research is to reconstructnaakke an issue of the different meanings
that the citizens elaborate regarding the wateaiscin the city of Copiapd, in the north of Chile.
For this reason, what people say and do about @éhisronmental problem was analyzed,
reflecting on its social impacts and how thesaatgractices contribute both to changes and to
the maintenance of this situation. At the same tihewv this adverse environmental context

affects the construction of identity and relatiapstof power was investigated.

Copiap0, capital of the Atacama region, has dedaniate. Nevertheless, historically it
has had enough water to maintain a growing populaand various economic activities.
However, the situation has undergone a significglminge in the last decades, due to an
accelerated urban and industrial growth that hashad a correct city planning, social and
environmental projection, generating a current awadorious lack of water. The city, for
approximately 20 years, has been suffering whatoeas called a "water crisis” that affects and

confronts different social and economic sectorgampetition with natural resources.

The methodological procedure used consisted oktAnographic approach in which
several techniques of data production were trisatgdl documentary analysis, participant
observation and in-depth interviews. The local presms reviewed, relevant actors from the
context were contacted and different social prastassociated with water use were observed and
analyzed. Likewise, in order to elucidate some mwarsies regarding the subject of study, the

Chilean Water Code and its current reform wereawed.
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The different types of data were analyzed as alevhocording to the methodological
scheme proposed by the grounded theory, and laittr,the discourse analysis the interpretive
repertoires of the interviews were examined. That inalysis made it possible to understand the
main meanings that are built around the water problwhile the second one, helped to
contextualize the use of these meanings aroundrtog@s with different functions. This

analytical procedure favored an "intersubjectividedion” between analysis techniques.

The results of this study show how an environmemtablem is differently experienced
by the inhabitants of the city, according to thdiscursive and social positioning, conditioning
social practices and the meanings elaborated aratindn addition, the results allow
understanding how water scarcity shapes the igeafitcitizens, for example related, among

other things, with loss.

Based on these findings, an interpretative thexletnodel was developed; that explains
how the power relations of certain social struduwenstruct discourses regarding the issue not to
lose the symbolic capital they possess. These ulises enter into dialoguewith (interact) the
agency and the powers of the people; that constineat identities and different versions of the

environmental problem from the adaptation to thecthon of these discourses.

Key words: Water crisis, discoursive psychology, power, idgnt
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|. Introduccién

La psicologia ambiental, cuyo caracter interdisggio nos permite asociar aspectos
tedricos, epistemologos y metodologicos de la psiga social con el conjunto de disciplinas
que se ocupan del estudio de la relacion entrepéasonas y los entornos naturales y
construidos (Corraliza, 1997, 2008; Valera, 1993)ambién nos da la posibilidad de
preguntarnos como las personas enfrentan un prabkmbiental y como estos pueden

afectar su calidad de vida (Fleury-Bahi, Pol & Nawa2017; Gonzalez, 2008).

El interés por los problemas ambientales en nudsciplina ha llevado a numerosos
investigadores a profundizar sobre diversas profieas, siendo un reflejo de esto la activa
participacion en los congresos de psicologia anddiesinculados a PSICAMB desde los
noventa hasta la actualidad (Aragonés & Valera,4R0fa desde fine del siglo XX se
incorpora una perspectiva mas social y multidigegula a las investigaciones ambientales
(Corraliza, 1997), generando esto un mayor desardel la tematica dentro de la psicologia

(Bravo, 2010).

Por otra parte, acercarse al espacio publico urbBeatado por conflictos ambientales,
nos lleva a que como psicologos/as debamos replaote las distintas maneras que usamos
para comprender estas problematicas, incorporarellas aspectosriticos y creativos que
nos permitan vislumbrar las nuevas e innovadoresde de agencias desplegadas por las

personas en sus contextos (Berroeta, 2012; Di M28€3).

La amenaza de la escasez de agua dulce a niveiahaadin tema de alta relevancia,
especialmente por su impacto en la sustentabitiddds comunidades y las personas (Corral,

Tapia, Frias, Fraijo & Gonzélez, 2009). El crecéefeanémeno del cambio climéatico mundial
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ha precipitado la preocupacion por este aspectardlC& Queiroz, 2004) y obligado a

diversos sectores a salir de la indiferencia, ddgeso de las evidencias.

Dentro de la psicologia esta tematica ha sido tigeda centrandose principalmente
en las conductas relativas al cuidado del recumsediante la correlacion entre
comportamientos, valores, percepciones y/o acstuidgadas al consumo hidrico (Carreon,
Hernandez, Garcia, Bustos, Morales & Aguilar, 20G&rcia & Bustos, 2013; Garcia,

Carreon, Hernandez, Lopez & Bustos, 2013; Gar€ie9R

A partir de la década de los ochenta, distintogdés$ mayoritariamente explicativos
desde la psicologia sustentable (Garcia & Bust643)2 nos han permitido conocer las
actitudes y comportamientos hacia la escasez hi@mcdistintos lugares de mundo. Estos
estudios han estado ligados a enfoques cognitizles tomo la teoria de la disonancia
cognitiva, la teoria de la accién razonada, lai¢edel comportamiento planificado, la teoria
de la probabilidad de elaboracion y la teoria det@samiento espontaneo (Garcia & Bustos,
2013; Garcia, Carredn, Hernandez, Lépez & Bust@d,3R Desde una tradicibn mas
psicosocial, en tanto, pero desde el mismo enfeqistemoldgicdJubés, Laso & Ponce, s/f),
se han desarrollado investigaciones sobre las sepi@Eciones sociales del agua en la

comunidades (Monser, Ratui & Vanssay, 2005).

En Latinoamérica, el agua como tema de estudioasnciencias sociales es una
materia emergente. Se ha desarrollado conocimintespecto, pero todavia con diversas
falencias tedricas y metodoldgicas (Mussetta, 20A0hivel general, la construccion del
conocimiento respecto al agua en América Latinkejeefuna serie de conflictos sociales
locales, donde entran en tension actores como td&sla sociedad civil y empresas

productivas. Aqui la lucha por este recurso noasextlusivamente por motivos ambientales,
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sino mas bien, por motivos econdmicos, politicas,identidad, culturales, y territoriales,

entre otros.

En Chile se han desarrollado diferentes investiges respecto al tema en el ambito
de la sociologia y economia desde la década deoleEnta hasta la actualidad (Bauer, 1993;
Larrain, 2010; Muchnik, Luraschi & Maldini, 199A.nivel local, esta tematica ha dejado de
solo estar anclada a informes técnicos aislada@stpamsitar hacia un interés por diagndésticos
integrales de la cuenca del rio Copiap6, venidegalel sector productivo en asociacion con
el area publica (Alamos & Peralta Ingenieros Cdose$ Ltda, 1987; Burt, 2008; Cade &
Indepe, 2004; Golder Associates 2006; MinisterioQlgas Publicas [MOP] & Direccion
General de Aguas [DGA], 2013). También se puedesrgbs en esta ultima década una
preocupacion académica desde las ciencias soaalesydagaciones desde la sociologia y la
psicologia comunitaria (Montero 2012; Orellana, 20%alinas & Garcia, 2009), generando
importantes avances en el conocimiento local, &orpporar elementos nuevos a la

problematica.

La motivacion de esta doctoranda por profundizataetematica, nace inicialmente
por su condiciébn de membresia (Coulon, 2005) deptaunidad copiapina. Ella fue testigo
cémo el normal cauce del rio que otrora cruza@udad y las practicas sociales que en ese
espacio se ejercian, desaparecieron sin volver paste de la geografia urbana. Esto llevé a
esta profesional, junto a otros ciudadanos, a folaislesa de Defensa del Agua el afio 2009,
agrupacion que entraria en dialogo sobre el tenra las autoridades publicas y los
empresarios locales. Ese afo obtiene una beca tddiceen la ciudad de Barcelona,
retornando a Chile a fines del afilo 2011, fechaaenue se constatan otros problemas
asociados al agua, diferentes a los ya conocidapjé provoco un mayor interés en analizar

y aportar a la comprension académica de esta addldal.
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En Chile la gestion del agua dulce tiene caradiess inicas en el mundo. Se trata de
un sistema extremadamente liberal, basado en losigos de la propiedad privada y la
mercantilizacion, desarrollado al amparo del régimelitar en la década de los afios 80 del
pasado siglo (Bauer, 1993; 2015). A pesar de quageh es catalogada como un bien
nacional de uso publico, sus derechos de accesuntyot estan investidos de propiedad
privada, garantizadas por principios constituciesal regidos por el Codigo Civil. Ello ha
favorecido la acumulacion y especulacion de logawers, conformando un mercado hidrico
gue casi no tiene restricciones. En la actualidadmero significativo de compafias se han
aduefiado de importantes cantidades de derechaghin 2011; Mussetta, 2010), afectando
esto la subsistencia de comunidades, cuyas fueletemgua potable se ven mermadas en

cantidad y calidad, degradando al mismo tiempoeslimambiente aledario.

Estas primeras inquietudes vienen a estructurar iegestigacion, enmarcada en el
problema hidrico que se manifiesta en una ciudartiea al norte de Chile, donde se
emplazan importantes yacimientos mineros y explmt@&s agricolas, que histéricamente

estan disputa por el elemento hidrico.

Se entiende que la afectacion de la cuenca d€lajpdapo se inicia en la década de los
ochenta, tiempo en que la regiébn de Atacama comantamer un importante crecimiento
econdémico en base a la actividad minera y agridotano consecuencia, se observé un
brusco incremento de poblacion que buscaba opdedas laborales. Otra de las causas
relacionada al déficit del recurso hidrico, en darse encontraria en la gran cantidad de
derechos de agua otorgados por el Estado, a tdavikasDireccion General de Aguas (DGA),

en un numero mayor a la recarga natural de la euenc
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Estas situaciones han llevado a distintos grupcfales a organizarse para buscar
soluciones. Los ciudadanos de distintos barriosladeiudad han salido a las calles a
manifestarse, presentado recursos judiciales pdeshbastecimiento y la mala calidad del
agua potable. Segun una encuesta realizada emlaneode Copiapd, en octubre de 2011 un
52,51% de las personas tenian una vision catastradspecto al problema hidrico y estarian
de acuerdo con que el problema del agua en Atapadréa tener como consecuencia que en
un futuro cercano ciudades como Copiap6 pudiessapageecer. Al igual, se observé que un
88,19% se encuentra de acuerdo o muy de acuerddaqaesis hidrica de la zona es
realmente preocupante, siendo provocada principdaémpor la extraccion desmedida por

parte de las empresas productivas de la regidmg(ff8ncuesta realizada”, 2011).

Con todos estos datos surgen distintas preguntasaq, las personas significan el
problema del agua en una ciudad?, ¢como la gerteoseoda a la vulnerabilidad del agua?,
ipor qué no se cambia una legislacion vigente? iStamrogantes que nos llevan a
problematizar la forma en que distintos actoresrgdo un problema ambiental en Chile.
Centrandonos en la actual crisis hidrica de la cauelel rio Copiapd, podemos reflexionar

como los ciudadanos de otras ciudades del paiséarmabfrentan dificultades de este tipo.

Esta tesis se divide en distinto apartados, conemlaexpuesto en ehpitulo 1l se
presenta el contexto de la investigacion, sus camintes histéricas, sociales y geogréficas.
Copiapd, capital de la regibn de Atacama, es uha gue nacié y se consolidé en los
margenes de un estrecho valle transversal (orierdaccordillera a mar), situado en la zona
sur del desierto de Atacama, cuyo rio abasteciagda superficial y subterranea a diversas
actividades (consumo humano, agricultura, minet@), dando paso a distintas y particulares
practicas sociales, las que hoy segun algunastigae®mnes, han ido desapareciendo o ven

amenazada su continuidad en el tiempo por la @idtagua (Larrain, 2010). Ya en el 2008 el
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informe Geo Copiapdé advertia que la ciudad enfremtmultiples problemas ambientales
asociados al crecimiento de sus actividades ecaadnyi la consiguiente expansion urbana,
siendo uno de los problemas, el abastecimientagda para la poblacion y sus actividades
(Programa de las Naciones Unidas para el Medio Amei[PNUMA], 2008). Asimismo, en
éste capitulo se presentan los marcos legislatiebgecurso hidrico en Chile y distintos

antecedentes que dan cuenta de la crisis de laadehrio Copiapo.

En elcapitulo Il de esta investigacion se aborda el marco te@jmartado que ayuda
al lector a comprender desde qué perspectiva revxsanos a la realidad estudiada y como
construimos el conocimiento, para eso incorporalm®principios de la epistemologia socio
construccionista y la etnometodologia, profundizapdsteriormente, en lo que entendemos
por discurso. Este marco se elabor6é desde lodivaigepropuestos y se fue nutriendo de
aquellos contenidos que dieran cuenta de lo obderea la medida que se analizaba el
corpus; quedando estructurado en cuatro ejesitamkas discursos, el poder, la identidad y

los conflictos ambientales.

En el capitulo IV se presentan los objetivos de esta investigacano propdsito
general es poder reconstruir y problematizar ldsreites significados que los ciudadanos
elaboran en torno a la crisis hidrica de la ciudadopiap6, analizando las practicas sociales
y la forma en gue éstas impactan en la construaada identidad y las relaciones de poder.
Pretendemos entender el problema hidrico desdermtiotio, pasando por la gestién del
mismo con el andlisis de las politicas hidricasa gamalmente, centrarnos en las practicas

sociales que se construyen alrededor de los distirdos del agua.

El capitulo Vcorresponde al planteamiento metodolégico deds.t&l uso del agua

en la ciudad, sus significados, las identidadasclgds de poder asociadas, son resultados que
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se evidenciaron en esta investigacion, mediantdilizacion de metodologias cualitativas
centradas en el andlisis de lenguaje, aspecto agi@armitié entender tanto la diversidad de
significados que circulan alrededor a la problecaaéxpuesta, como el uso intencionado de
los mismos para lograr ciertos efectos discursi@esrealizd6 una etnografia urbana, cuyas
técnicas de recoleccion de datos fueron la obsérvgearticipante, las entrevistas y el
analisis documental. El corpus obtenido se anaéesile dos técnicas: el enfoque de la teoria
fundamentada y el analisis de repertorios inteatiket, con el fin de enriquecer la
comprension del fendmeno y los objetivos propuediosbas técnicas permiten analizar el
lenguaje desde distintas fuentes (oral y escriti@gicas (estructuras y funciones), apoyados
por el programa de procesamiento Atlas/ti, que hmmsble conocer la estructura de los
argumentos emergentes en los documentos, entevistaobservaciones, para luego

comprender sus usos dentro del contexto.

Esta investigadora, al posicionarse como miembrdadeomunidad que investiga,
distingue su propia subjetividad como una herrataiele analisis, reconociendo que no se
busco la neutralidad, sino todo lo contrario, rexam que la situacion hidrica es algo que la
interpela como ciudadana del contexto. Esto, denaldorma, vendria a dar respuesta a los
cuestionamientos que hacen distintos investigadmre® Haraway (1995) y Spivak (1998),
quienes cuestionan la capacidad de representae agstbnocimiento objetivado al sujeto
subalterno; por ello, las técnicas de recolecciénalisis de datos procuraron reducir esa

distancia, a veces, insoslayable.

Los resultados de la investigacion son parte dedélecapitulo VI Estos evidencian
coémo las practicas sociales alrededor del problgdréco pueden contribuir a la construcciéon
de identidad, y a las relaciones de poder que émeor el cambio y/o mantencién de la

situacién local. Sin ahondar en este momento @s,athencionamos que esta investigacion
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opt6 por el socio construccionismo como enfoqustepioldgico orientador, por lo que los
resultados evidencian una realidad multiple, subjetiva y construida en el lenguaje. Por
otra parte, este enfoque nos permitié romper l@wigadicional de la ciencia que promueve
gue el objeto debe ser comprendido “objetivamerdsiimiendo a la luz de los resultados,
gue esto es imposible, pues el sujeto no se erauemuna relacion privilegiada con el objeto

y tampoco es independiente a éste.

El capitulo VII recoge las principales conclusiones de esta t&Sis.términos
generales, esta investigacion permite concluir guerisis del agua que se presenta en
Copiap6 es parte de la construccion del espacideatalh de quienes habitan la ciudad,
entendiendo que la relacidon reciproca entre pessgnambiente permite el desarrollo de
distintas practicas sociales, que promueven elbmaynel estatus quo de relaciones de poder

y las identidades.

El capitulo VllIse presenta algunas consideraciones finales respdas alcances de

esta investigacion, sus proyecciones y limitaciones
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[l. Contexto

En este apartado se contextualiza nuestro objetestiglio, se busca esclarecer la
trama en el que convive, desde una vision al mharsbdrica, territorial, juridica y ambiental,
abarcando a la ciudad y a las personas que laahalitara esto se realiz6 una revision
bibliografica de distintos documentos, tanto adstrativos, técnicos, juridicos, histéricos, de

prensa, cartograficos e informes gubernamentaid® etros.

La seccionLa Ciudad de Copiapdusca que el lector logre tener una vision
comprensiva de la urbe en la cual se desarrolla estudio. Para concretizar esto se parte
hablando sobre la historia de la ciudad, desdpdaacolonial hasta nuestros dias, poniendo
enfasis en aquellos antecedentes que hacen raéeranta situacion hidrica y algunos
conflictos producidos por el recurso. Asi mismogdmos referencia a las fluctuaciones
demograficas del territorio asociadas a sus péaties ciclos econdmicos, considerando el
avance urbanistico de la urbe. Luego nos ubicaraogrgficamente en la zona, observando
las caracteristicas climaticas e hidroldgicas dewanca, dando cuenta de ciertos aspectos
sobre la calidad y cantidad de agua del territosia, dejar de atender sus afectaciones

medioambientales.

Posteriormente, se invita al lector a conocer teuetura juridica de Chile en materia
hidrica, exponiendo en primer lugar algunas caristieas de su reglamentacion desde los
tiempos de la colonia a la actualidad, poniendagsfen la normativa vigente, finalizando

con la revision de las reformas que ha sufrido.

En el dltimo apartado se presentan datos asoced®iominacion derisis hidrica,

como un fendbmeno nacional que tiene como caso emlileo la situacion de la cuenca del
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rio Copiap0, ello asociado principalmente a docuo®etécnicos emanados por instituciones

especializadas en el tema.

2.1 La ciudad de Copiap6

2.1.1 Dimensiones historicas de la ciudad de Copia

2.1.1.1 Origenes y fundacion.

No podemos concebir para Chile precolombino e smicon la llegada del inkanato
durante el siglo XV y de los espafioles duranteigtb sXVI, una ciudad como la
europea, espacio urbano dominado por el estilo ematly en transito a la ciudad
renacentista, por lo que debemos pensar mas bienaeciudad como un poblado con
cierto numero de habitantes y con un uso raciomaldsuelo (Cortés, 2011, p. 15).
Segun Sayago (1973) Copiap6 estd emplazado entign@aasentamiento del pueblo
atacamefo llamado “Copayapu” o en su traducciénp&Cde oro”. El asentamiento se
abastecia de los recursos naturales del valleieqlr ciertos requerimientos de las
necesidades del imperio Inca al cual perteneciaol@a de Copiap6. El lugar estaba

comunicado con el imperio por el “Qhapaq Nan” o @@ Real”, con sus distintos

dispositivos urbanisticos prehispanicos, de losesuain existen vestigios.

El historiador e investigador Guillermo Cortés 1@02011) discrepa con Sayago
(1973) respecto al origen y significado del nondeda ciudad. Afirma que el significado del
término “Copayapud “Copiyapu”, proviene del reconocimiento del lugamo una zona de
confort para los pueblos originales, traducido cdtiesra o vega verde”, haciendo referencia

a la condicién natural e hidrica del lugar.

Los habitantes de la zona ocupaban pequeiios terdiovalle para sus cultivos,

primordialmente de maiz. Conocian la alfareriateptio de lana de vicufia y la mineria,
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explotando el oro y el cobre existente en la redi®acretaria Comunal de Planificacion

[SECPLA], 2012). Desde épocas ancestrales, un@Q@&nos antes de la llegada europea a
Chile (Sayago, 1973), las actividades agricolasstgrsiormente la minera, han sido parte de
la forma de subsistencia del asentamiento. Estdupto de que los habitantes contaban con
el rio del lugar, generando un oasis agricola ek, aspecto reconocido por otros pueblos

originarios de la época (Cortés, 2011).

La llegada de los espafioles a Chilegtecisamente al valle de Copiapd el afio 1536,
dirigidos por Diego de Almagro. Posteriormente, lBede Valdivia toma posesion del
territorio “descubierto” en 1540, denominando au&nca como el “Valle de la Posesion”.
Desde este territorio se organizd la conquistaaha&ti sur de Chile, sin aun llegar a
transformar la localidad en un asentamiento for(@alyago, 1973; Alvarez, 1990). Ello,
segun algunos investigadores, debido principalmentsu escasez hidrica y la falta de

condiciones para su desarrollo integral (Lorca 2010

Los antecedentes historicos indican que reciéndel @ciembre de 1744 se produjo la
fundacion del primer asentamiento urbano en la,zomanas de dos siglos después de su
descubrimiento y posesion. Este “nuevo” lugar faeaminado la villa “San Francisco de la
Selva”, nombre del patronimico del fundador Doanisco Cortés y Cartatavio, haciendo
también referencia a “la selva” producto de la v&gén que se encontraba en los lugares

mas humedos del valle (Sayago, 1973).

2.1.1.2 Copiap0 colonial.

Se entiende que a partir de la fundacién de “Samdisco de la Selva” se fue

conformando la ciudad de Copiap0, orientando siwidatl productiva hacia la mineria, con
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la explotacion de oro, plata y cobre. Mientrasadgicultura continué desarrollandose como

una actividad de subsistencia de los habitantesiheciudad.

Distintos cronistas del siglo XVI entregaron cifratativas a la poblacion del valle de
Copiapé, la que fluctuaba entre 3000 a 5000 pessorsiendo eso casi el 0,8 % de la
poblacién nacional, una de las poblaciones masademsentada en sectores urbanos para la

época (Cortés, 2010).

Durante la colonia, entre el siglo XVII y XVIII, sdifundié la idea de urbanizar la
poblacion que vivia principalmente en el camponaendo inicialmente la habilitacion de
haciendas, como principal nucleo social y econdmieosteriormente, la orden real de 1703
dispuso que los espafioles de Chile debian agrupamseciudades con autoridades
administrativas y eclesiasticas. La Junta de Ralrlas establecidé una serie de reglamentos
para apoyar el proceso urbanizador, permitiendexpeansion de la ciudad y la acumulacion

de cierto capital econdmico (Cortés, 2010).

En siglo XVIII la mayor parte de la poblacion @ezZona se agrupaba en el valle del
rio Copiapod, y en menor medida en el Valle del ldoa®l sur del asentamiento). En solo
pocos afios desde su fundacion como San Franotsta 8elva, la poblacion aumento en
mas de un 100%, haciendo de la ciudad coloniapnaducto exitoso para las politicas
urbanisticas de la época. Todo esto como resulfadia ascendente actividad minera asi
como la produccion de uvas, vino, maiz, y trigor(€s, 2011). Pero este crecimiento no
estuvo exento de dificultades, segun los investigesllocales (Berrios & Lucero, 2014), ya
en la colonia se pueden pesquisar problemas poesaelde las aguas y la afectacion de la

cuenca como consecuencia de las insipientes adi@gdproductivas implementadas.
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Berrios y Lucero (2014) afirman que en Copiap6é cqorason disputas entre distintos
vecinos debido al uso del recurso hidrico sin @&doion de la corona, llevando incluso a
producirse pequefias revueltas entre espafiolesigemasd por esta situacion, eso implico

también que el aparato legal funcionara como mediextre las demandas.

Como una estrategia para resolver los conflictoecaifica el uso del rio, mediante
la construccion de acequias para regar las tiegrissadopcion de turnos de riego entre los
usuarios (Comisién Nacional del Medio Ambiente [CANWA] & Direccion General de
Aguas [DGA], 2009). Pero estos avances no impetii@rtos usos indebidos”, como la
sustraccion de agua por parte de los hacendad@sriti@, siendo los mas perjudicados los
usuarios del pueblo de indios (actual zona de ®amaRdo), ubicado en las zonas bajas. Esto
genero, por ejemplo, demandas ante el cabildoRekl Audiencia en el afio 1801(Berrios &

Lucero, 2014).

2.1.1.3 Copiap0 post colonial.

A pesar de la creciente pujanza de Copiap0, eiglel XVl se producen importantes
periodos de recesion econdmica, generando unangision en la poblacion hasta mediados
del siglo XIX , lo que se revierte con el desculemo y explotaciéon de los minerales de
Chariarcillo y Tres Puntas (Alvarez, 1990; Lorcal®0Sayago, 1973). Es en esta época
cuando la poblacion se duplicé y la ciudad se amfecida de los adelantos urbanos, como
el ferrocarril que comunicaba Copiapé con Caldémacésta) y la industrializacién de las
faenas mineras. Estos avances vertiginosos llevardos atacameiios a liderar espacios
politicos en el pais, destacando el levantamieot@@do como revolucidén constituyente de

1859, que reclamaba mayor descentralizacion deégubde Chile (Cortés, 2011).
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Los historiadores indican que Copiap0 se consaliiao capital regional durante éste
periodo (Alvarez, 1990; Sayago, 1973). En dichacéptay un crecimiento urbano
caracterizado por el traslado de mano de obra ddsedelistintas zonas del pais, que

empezaron a ubicarse de manera irregular y poadfipkda en variados sectores de la urbe.

El éxodo de estos nuevos habitantes posibilité apido desarrollo de la zona,
generando importantes cambios politicos adminigtsit como la creacién en 1843 de la
Provincia de Atacama, separandola de la Provinei€adquimbo, y designando a Copiap6
como capital provincial (SECPLA, 2012). Esto nueeate cambia a fines de siglo XIX,
cuando la zona experiment6 un colapso repentingugase agotaron los yacimientos que le

dieron auge, dando paso a un desarrollo miner@aea & capitales extranjeros.

2.1.1.4 La ciudad del siglo XX.

La ciudad a inicios del siglo XX contaba con undlpoién de alrededor de 20.000
habitantes, pero el impacto de la primera guerradiali afecté el mercado minero y genero
un nuevo éxodo poblacional. No obstante, durante gglo se concretaron importantes
inversiones extrajeras en el rubro, destacando ieéral de Potretillos, faena de capital
norteamericano. En Atacama se instalaron distintgacimientos de capitales foraneos,
muchos de los cuales en la segunda mitad del 3¥lofueron nacionalizados bajo el

gobierno de la Unidad Popular (Camus & Hajek, 1998)

Como respuesta a las politicas reformistas deligaete Salvador Allende, el afio
1973 se derroca al gobierno mediante un golpe ted&s se instala una dictadura militar,
generandose fuertes cambios en las practicas e®gfabcondémicas del pais. La industria
minera se abre mas decididamente al capital irtemnal (Camus & Hajek, 1998),

reformandose las legislaciones vigentes en esté@mehtre otras actividades.
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La actividad del campo chileno a principios delsigX era bastante incipiente, se
contaba con pocas areas cultivables dada la esdasagua y la falta de irrigacién de los
terrenos (Camus & Hajek, 1998). Ello implic6 gemanfraestructura por parte del Estado
que permitiera el acceso de agua de riego a mésreeale la ciudad, construyendo las
primeras obras con capital privado y estatal (ltatd&2015). Este mejoramiento dio impulso al
desarrollo agropecuario interno, creandose la bwpe General de Agua que,

posteriormente, se convirtidé en el DepartamentBidgo.

En este periodo se realizo la construccion y puestmarcha del Tranque Lautaro en
el valle de Copiap6 (Latorre, 2015), infraestruatomayor para la época que venia a suplir las
necesidades hidricas para los distintos actoresedwiorio, especialmente a la agricultura
que hasta los afios 50 abastecia gran parte del d@rChile, en su produccion de cebada,

cereales, maiz, sandias y citricos.

Ante las recurrentes crisis de la mineria, la digta militar vio al sector agropecuario
como una alternativa de desarrollo regional. Da &stma, el Estado impulsé la actividad
exportadora de uva de mesa en la region, la gurecs a fines de los setenta y se consolida

en la década de los ochenta (Cardenas & Carra808).2

La implementacién de un modelo agroindustrial etqumr provoco la desaparicion
gradual de una estructura econdmica heterogéneaatlel de Copiapd, favoreciendo el
aumento de las exportaciones en base al monoc#ititioola, concentrandose la actividad en
un reducido numero de familias y empresas extramj@rorca, 2010). Cabe destacar, que por
décadas se ha denunciado que la produccién agdeaaportacion se ha desarrollado con el
uso de mano de obra en condiciones precarizadaslzigo, aspecto que ha sido observado

por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrotloriomicos (OCDE, 2008).
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Producto de este modelo de desarrollo bipolar, migegricola, se produce un nuevo
crecimiento poblacional basado en mano de obra mpadificada, que se fue ubicando

geograficamente en sectores marginales de la ciudad

Céardenas y Carrasco (2008) afirman que durantesegtese generaron importantes
cambios en la economia y produccion regional, ledes impactaron profundamente en el
desarrollo de la ciudad. Los hitos serian: la ¢éade la usina de fundicion de cobre Paipote
(1953), dedicada a potenciar las actividades gedmefia y mediana mineria local; la puesta
en marcha del embalse Lautaro (1930), que perm@gdalar el riego gran parte del valle del
rio Copiapo; el cambio en la administracion gedjpalidel territorio, con el proceso de
regionalizacion en 1976; y finalmente la aparicida la agroindustria de exportacion,

especificamente del cultivo de uva de mesa (1980).

2.1.1.5 La ciudad del siglo XXI.

Desde hace algunos afios a nivel nacional se id@néfla capital regional como un
polo de crecimiento y atraccidon de mano de obrahase a la actividad minera y en menor
medida a la agricola (SECPLA, 2012). En la ultirdaatla, debido al positivo ciclo minero, la
zona tuvo un importante crecimiento urbano, corcdastruccion de distintos conjuntos

habitacionales que se ubicaron la norte y sur dadaca de rio Copiapé.

Un informe entregado por el Servicio de ViviendaUybanismo de Atacama
(SERVIU, 2009), evaluando la factibilidad de maxhf el plan regulador, arrojo la
existencia de una serie de problemas producto \weice urbano vigente hasta la fecha,

destacando que la creacion de nuevos barrios @fvenia produciendo discontinuidad,
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desconectividad y falta de seguridad vial y pedigmavocando una mala imagen urbana,

reflejando un desconocimiento del entorno natuedhctuenca del rio Copiapo.

Segun el Centro de Desarrollo Urbano SustentaBEDEUS, 2014), Copiap6
presenta importantes disfunciones urbanas, camedes por una pérdida de terrenos
agricolas debido a su crecimiento hacia terrens®ritamente cultivables; ademéas de una
alta presencia de campamentos irregulares consdivg@roblemas habitacionales, sanitarios y
de seguridad. Detras de esto existiria una desic@aidn en la planificacion y la toma de

decisiones en la materia, atribuibles a las awddad municipales, estatales y a la ciudadania.

En el Estudio de Identidad de Atacama (Lorca, 20%6)explica como todo este
proceso es visto como “un robo” de identidad Igcdk la calidad de vida de los habitantes.
Este crecimiento urbano impacto en la agricultarailiar, aquella fuente laboral de muchos
habitantes de los siglos XIX y XX. El proceso uriséino y la falta de agua para el riego
serian los principales detonantes de esta tranatoom territorial, las personas identifican a
la mineria y la agricultura de exportacion como lmsncipales responsables de la

transformacion (Centro de Desarrollo Urbano Suatde [CEDEUS], 2014; Latorre, 2015).

Actualmente la mineria estaria experimentando @@ $ostenida desde el afio 2014
por los precios internacionales del cobre (IngiitNiacional de Estadisticas [INE], 2015),
sumado esto al aluvion vivido en la zona en maet@@15 que afectd al sector exportador de
la agroindustria, lo que ha generado un estancamim las condiciones econOmicas y de

expansion demografica de la ciudad.

Copiap6 paso6 de 50.000 habitantes en el 1970 a dert60.000 habitantes estimados
para el 2012 (Greim, s/f) por la migracion de mdewbra a la zona ante los requerimientos

de la agroindustria y la mineria. De acuerdo dlitit® Nacional de Estadisticas (2015), la
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poblacién actual ascenderia aproximadamente a  UT&000 personas, asentadas

mayoritariamente en la ciudad de Copiapd, pero iamen sus alrededores como Paipote,

Chamonate, Toledo y Totoral.

2.1.2 Dimensiones geograficas de la ciudad de Copda

2.1.2.1 Geografia.

Copiap6 es la capital de la regidon de Atacama,denlas 15 que componen el pais. Se
emplaza en la cuenca del rio del mismo nombre (8BCP012), al norte de Chile y al sur
del desierto de Atacama, uno de los méas secos uelon Cuenta con un clima semiarido de
Mmuy escazas precipitaciones invernales (Lorca, R&h0a siguiente figura se ve la provincia
de Copiapé y la ubicacion de la ciudad, mas alenset ubica la provincia de Chafaral, y al

sur la de Huasco. Estos tres territorios dan farzaregion.

"
Provinda de Chanaral ../ \ \ ‘ Iﬂ
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Figura 1 Plano provincia de Copiap6. La provincia de Copiagd
extiende de cordillera a mar, con tres comunasdpdpiCaldera y Tierr
Amarilla (PNUMA; 2008)
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La ciudad ha estado histéricamente delimitada @®icerros, al norte, y el rio, al sur,
aunque desde fines del siglo XX esta forma de uzheaidn ha ido cambiando marcadamente,
la poblacion se ha asentado al otro lado del caudecia las faldas de los cerros,
modificando los limites de la urbe vertiginosamesnela ultimas décadas (PNUMA, 2008).
En la siguiente imagen se observa la ciudad ar@goldel rio, y su crecimiento hacia los

cerros, zonas mas alejadas de la cuenca.
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Figura 2: Plano de la ciudad de Copiapdé. Emplazamiento narbde
Copiap6, atravesado por el rio del mismo nombrentea PNUMA, 2008

Dentro de la ciudad se distinguen distintos empféatos segun nivel
socioecondmico. Por ejemplo en los sectores aligen principalmente personas de nivel
socioecondmico medio y medio bajo; en “las tomagupaciones de terreno irregular), se
ubican personas de categoria socioecondmica bajel eentro se ubica una poblacién de
nivel medio; y en algunos sectores del pueblo Sammdndo y la Chimba se ubicaria una

poblacién socioecondémica con mejores ingresos @,.@@10; Diario de Campo n° 26, 2013).
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2.1.2.2 Hidrografia.

La hoya hidrografica del rio Copiapé tiene una siigie de 18.400 km2, cuyos cursos
de agua corren desde la cordillera de Los Andexcé@hno Pacifico (CONAMA & DGA,
2009; Latorre, 2015). El cauce se forma en La Junfa230 metros sobre el nivel del mar, a
partir de la confluencia de dos riachuelos tridotrel Jorquera y el Pulido. Dos y medio
kilbmetros aguas abajo de La Junta se agrega Blaindlas, aunque con un aporte menor que
los anteriores, generando una tercera recarga@elaca (PNUMA, 2008). Esta presenta un
relieve muy irregular y accidentado, con vallessemtido transversal (este a oeste) con

interfluvios montariosos denominados serranias.

El rio presenta disponibilidad de agua tanto supaffcomo subterranea, sus aguas
superficiales estan divididas en 9 sectores adtradiss por la Junta de Vigilancia de la
Cuenca del Rio de Copiapo (JVRC), recurso que gpaoprincipalmente para la actividad
agricola y en menor medida para la minera (CONAMA&A, 2009). Mientras que las
aguas subterraneas estan divididas en 6 sectandsras (PNUMA, 2008), siendo uno de
ellos administrada por la Comunidad de Aguas Sulrieas Copiap6-Piedra Colgada-
Desembocadura (CASUB), recursos que se ocupangaactividad agricola, minera y para el
abastecimiento del consumo humano. En la siguiemigen se muestra la sectorizacion de

las aguas subterraneas.
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Figura 3: Plano rio Copiap6é y sectorizacion de aguas sulbkessa Se ilustra la
sectorizacién de las aguas subterraneas desddlazardi mar. El sector 5 es la zoha
donde se obtiene el recurso para el consumo hunraemte CONAMA y DGA, 2009.
Pag.52

Las estimaciones del caudal superficial del rioig@mjpson muy variables y dependen
del lugar donde se miden y el periodo que compre(iUMA; 2008). Pero en la ciudad su

torrente desde hace varios ha sido exiguo e img®esen varios sectores (Latorre, 2015).

2.1.2.3 Clima.

El clima de la ciudad se define como desértico margbajo, ya que presenta
condiciones desérticas que se encontrarian amemrpdr la influencia del rio Copiap6
(PNUMA, 2008), siendo el valle el que marca la $reidn desde la extrema aridez del

desierto de Atacama hacia la estepa calida.

La condicion climatolégica también esta influeneiggor los vientos amazdnicos
proveniente de la cordillera de los Andes, fenOmepe se conoce como ‘“Invierno

Boliviano” y que genera precipitaciones cordilleaaaren el verano.
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Ocasionalmente, las condiciones de “El Nifio” gememan aumento de las
precipitaciones de manera estacionaria en inviggramsocando el florecimiento del desierto
con especies endémicas que parecen cada 4 o Heafdssierto florido). Mientras que
aguellos afios mas secos se relacionan con lo qeeneee como el fendémeno climatico “La

Nifia”. (CONAMA & DGA, 2009; Lorca, 2010; PNUMA, 2@) SECPLA, 2012).

Las precipitaciones, debido a la presencia perntarta Anticiclén del Pacifico y la
Corriente de Humboldt, unidas a su ubicacion ydasacteristicas geomorfolégicas de la
ciudad, son escasas, alcanzando en promedio abreded2 mm anuales, las cuales se
producen preferentemente en invierno. Segun estieeedentes climatoldgicos, existe una
condicion natural de escasez de agua para la zumase regularia por las condiciones
geofisicas de la cuenca del rio Copiap6 (CONAMA &A) 2009; PNUMA, 2008). La
cuenca hidrografica, superficial y subterraneaals&stece de la nieve que se acumula en la

Cordillera de los Andes, cada invierno.

2.1.2.4 Problemas ambientales.

Segun el Plan de desarrollo comunal (PLADECO, 2@ki&te contaminacion hidrica
de la cuenca del rio Copiapd, producto principabmele la actividad minera y de la actividad
agroindustrial de la zona. Uno de los objetivodadplanificacidbn comunal es evitar mayor
polucion por factores antrOpicos (mineria pringipahte) y mantener los caudales y

acuiferos de la ciudad.

Otra fuente de contaminacion en la ciudad es Isgm@a de los “pasivos ambientales”
derivados de la mineria, conocidos en el lenguajal Icomo “relaves”. La mayoria de estos

estériles fueron abandonados por faenas mineraguast (Siglo XX), siendo el mas
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significativo para la ciudad el de la minera SabicHschild S.A. que se encuentra colindante
al centro de Copiapo y al lado de su principal mamercial (Comision Nacional del Medio
Ambiente [CONAMA], 2000; Instituto Nacional de Dehl®s Humanos [INDH], 2015a;

PNUMA, 2008; SECPLA, 2012).

Estos “pasivos ambientales” no son inocuos a plsamn nombre, sino mas bien son
“verdaderos cementerios de sustancias peligrosis’los cuales la provincia de Copiap6
cuenta con 97 depdsitos (SECPLA, 2012, p. 22).aEmécada de los noventas se realizé un
proyecto chileno-aleman denominado “Proyecto AmtaleGeoldgico Minero”, con el fin de
evaluar la condicién de los relaves en la ciudadcluyendo que los residuos de las plantas
mineras abandonadas de plata y oro, contienennsiedaoxicas y metales pesados, aunque
no se detectd traspaso de contaminacion a las ggoiesiuctos agricolas del valle (INDH,

2015a).

Distintos informes (CONAMA, 2000; PNUMA, 2008; Msterio de Vivienda y
Urbanismo [MINVU], 2009) sobre la situacion ambmntoinciden en diagnosticar que
dentro de las prioridades de gestion urbana pazaria es imprescindible el monitoreo de la

calidad del aire, por los relaves existentesa gdstion integrada de las aguas de la zona.

2.2 Marco legal del uso de aguas en Chile

2.2.1 Caodigos de aguas en Chile.

Los origenes del actual Cédigo de Aguas puedenntmse al Derecho Romano del
periodo de la Republica, donde las aguas estarculeiias a la tierra, en condicion de
publicas, abiertas a los colonos Yy sujeta al uaayestion privada estaba limitada por el uso,

y cualquier cambio debia resguardar los usos [stE#tes para no generar perturbacion
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social ni econémica (Dourojeanni & Solanes, 1984 Derecho Romano concibio el curso de
los rios y lagos como “res publicae in publico ydas aguas eran del pueblo, para su libre
uso, sin perjudicar a nadie. Esto habria cambiagarar de la Edad Media y Moderna,

llegando a la aplicacion del Derecho Indiano, dosel@centla la relacion entre propiedad y

soberania, declarandose a las aguas como paRattiehonio Real (Vergara, 2002).

El primer cdédigo de regulaciéon reconocido comoetal la gestion de las aguas en
Chile data de 1851, donde se distinguen dos maathdslde propiedad, el agua de dominio
publico y al agua de dominio privado. Siguiendtrdalicién hispana, el agua seria un recurso
publico y colectivo, mientras que los derechos sie fuecuente le darian cierto caracter de

propiedad privada (Larrain, 2014).

Este Cddigo reconoce los derechos de aprovechamikel agua como un derecho
real que recae sobre “aguas de dominio publico/o goce, uso y disposicion quedaba sujeto
a la normativa vigente. Los derechos de aprovedramise adquirian a partir de mercedes
concedidas por la autoridad vigente y en caso gistiese competencia se establecia una
estructura de prioridades para el uso, siendorewrno humano el principal (Donoso, 2004).
Cabe destacar, que los derechos se entregabarumparao especifico, si se hacia algun
cambio en este uso se podia perder el derecho. @stdoordenamiento estaba destinado a

evitar el surgimiento de un mercado hidrico.

Segun Vergara (2002) el derecho nacional chilenmartir de la Independencia en el
siglo XIX, continuaria en la tendencia patrimoisi@ de la legislacion romana e indiana,
pero con ciertas ambigliedades respecto a las dgi@slmente se consideraban las aguas
como bienes “de uso comun de los habitantes”, antieulo 118 Ley de Municipalidades de

1854 (Biblioteca del Congreso Nacional de Chile BC1854), y luego como “bienes
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nacionales de uso publico”, en el articulo 595 i@odCivil, de 1855 (Biblioteca del

Congreso Nacional de Chile [BCN], 1855).

Existe un primera modificacion a la legislacioniéacel afio 1967, con el proceso de
reforma agraria de la época, en que se redistniboyéos derechos de agua para su
aprovechamiento y se establecié6 una enmienda ndeeeque “todas las aguas son bienes
nacionales de uso publico”, permitiendo la expropia del recurso por el Estada post del
bien comun, sin derecho a indemnizaciéon (Larradi42 Con esta reforma se declaré que
todas las aguas eran del dominio nacional, y elqusole dieran los particulares, solo era un
derecho de aprovechamiento, cuya finalidad seréaiibia a la actividad productiva y no la
especulacién o el lucro (Urquidi, 1994). Segun EeNargara (2002), en la historia juridica
de Chile en el caso de las aguas, nunca ha existidaleclaracion de propiedad estatal, sino,

solo una condicion de bien comun, es decir, pecereela Nacidn toda, pero no al Estado.

Bajo la dictadura militar se promulga el actual i@odde Aguas en el afio 1981,
marcando una profunda diferencia en la forma dalaegl uso del elemento hasta la fecha.
Los cambios regulatorios son resultado de unaftamacion profunda y radical del Estado
en todas sus esferas, reduciéndolo a un rol margmkas politicas publicas, como respuesta
a la situacion previa generada con la reforma egisiciada en el gobierno de Frei Montalva
(Bauer, 2015). Marcado por un fuerte componentelddgco de corte liberal de la época, se
esperaba que esta institucionalidad permitiera atanéa seguridad juridica de los derechos
privatizados, y elevar la eficiencia y el valor g¢wotivo de los usos de agua dejando actuar a

los mecanismos de libre mercado.

El derecho de aprovechamiento del agua como un @& mercado no es un

fendmeno que se dio solo en Chile, desde la dédadas noventa, distintos codigos del
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mundo han incorporado esta perspectiva, como coese@ de la ideologia imperante a nivel
global. Como lo expresa la cita de un texto juddiespecto al tema: “Un nuevo criterio de
proteger los recursos consiste por lo tanto ewdnoicir las fuerzas del mercado como medio
de armonizar las necesidades de la economia yddbrambiente y asegurar la proteccion de

los recursos” (Dourojeanni & Solanes, 1994, p. 14).

Desde esta perspectiva se entiende que el agumbésruescaso, con valor econémico
y con distintas funciones sociales. Por lo tantoJeemayoria de los Estados la consideran
como un bien de dominio publico, sobre el cual@®eden derechos de uso particulares, esto
altimo implica que el dominio sobre esto derechasta eprotegido por clausulas
constitucionales de la propiedad privada, puesisergle que el sector privado no invierte sin
tener garantias de titulo, con el fin de protegep®pia inversion (Dourojeanni & Solanes,
1994). Desde esta concepcion econdmica, la ventasdéerechos de agua es un elemento

importante para asegurar la optimizacion del ntergala economia.

En general, todos los paises sostienen en sus ifQomstes que el agua es un
patrimonio inalienable y que el Estado solo otodggechos para su uso y vertimiento,
regulandose la compra y venta de derechos, y sajptacausar dafos a terceros y al medio
ambiente (Dourojeanni & Solanes, 1994). Pero lacardgilizacion del agua con los criterios
suscitados en Chile es un fendmeno excepcionategla (Bauer, 1993, 2015). El Codigo de
1981 pone al agua como un recurso transable, @as&segulacion y donde los criterios de

bien comun desaparecen en favor del bien privado.

Conforme a Anderson, un tratadista norteamericandurojeanni & Solanes, 1994)
los requisitos de los mercados del agua son a tmsneuatro. Primero, el agua debe ser usada

efectiva y beneficiosamente con anterioridad aelatar del derecho y debe continuar siendo
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usada efectiva y beneficiosamente con posterioridad el fin de regular la concentracion

monopolica de derechos no usados. Segundo, lagneagdn no debe perjudicar a otros y su
uso debe ser de interés publico. Tercero, lasfewias fuera del area de origen (cuenca)
no son autorizadas y finalmente, no todos losdéstadmiten cualquier transferencia. En
Chile con el Codigo del 1981 se violan cada unastes requisitos, pues solo se deja al
mercado como regulador sin mayor injerencia estédaoreciendo que los derechos se
entregan gratuitamente a perpetuidad sin regulafeetivo uso del mismo y que esto sea en
beneficio de la nacidn, pues su uso posterior easunto entre privados. Por otra parte, en
Chile se pueden acumular derechos sin darle usquga las patentes por no uso que se
incorporan recién en 2005, son infimas en compamaai las ganancias por la venta de
derechos). También se pueden vender derechos gortanlas condiciones de la cuenca, y
finalmente el Estado no puede negar el otorgamigatderechos si los interesados cumplen

con los requisitos legales.

Tempranamente distintas voces declaraban que lmcgih de Chile era una
excepcionalidad con sus criterios de mercado (Qeanmi & Solanes, 1994). Segun Carl
Bauer (1993; 2015) la experiencia chilena presénfzortantes carencias por su limitado
sistema institucional, por la falta de expertizalede quienes tienen que dirimir conflictos en

los tribunales de justicia, y por importantes tesisias culturales respecto al tema.

Quienes abogan por un mercado de derechos deladigoean que solo se requiere
regular y controlar el modelo con el fin de tenerinstrumento adecuado para promover

asignaciones eficientes del recurso hidrico.
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2.2.2 Codigo de 1981.

El Cdodigo del 1981 fue hecho, segun Carl Bauer 312®15), por economistas
fuertemente ideologizados que usaron un lengud@igo mas bien hermético; fue decretado
el 13 de agosto del 1981 y publicado en diciembtardsmo afio. Cuenta con 317 articulos,
partiendo con el libro primero que hace una dighim de las aguas en maritimas y terrestres,
para luego profundizar en las aguas continentsilgsrficiales y subterrdneas, sus dominios y

los derechos de aprovechamiento.

En este cuerpo legal se explicita la forma de Is&cde los derechos y procedimientos
institucionales para lograrlo. Los objetivos deadsgislacion fueron crear derechos sélidos
de propiedad sobre el uso de las aguas, facilitatq@os los medios el funcionamiento del
mercado y reducir el rol del Estado en dicha acci®a asume que el derecho de
aprovechamiento de agua, seria el sistema que npeg@egeria la funcion social y
regulatoria de los recursos hidricos (Pefia, 2@xte codigo aborda la conceptualizacion de
las aguas y del derecho de aprovechamiento cantdstemas, como lo expresa la siguiente

tabla:

Tabla 1

Sintesis de apartados del Codigo de Aguas chileno.

Libro Titulo Articulo Tema
1° I Los articulos 1 al 4 Las disposiciones gelesrale las aguas
Il Los articulos 5 a 19 Las disposiciones relaivad dominio y derecho de

aprovechamiento de aguas.
1] Los articulos 20 a 29 Las disposiciones de ulgion del derecho de

aprovechamiento de aguas.
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\% Los articulos 30 a 42 Las condiciones de tmsces de aguas.
\% Los articulos 43 a | 55 Las apreciacioneslieEgjaobre los derrames y drenajes
de aguas.
Vi Los articulos 56 al 68 Referencia sobre [@sas subterraneas.
VI Los articulos 69 a 111 Referencia sobre deidembres e hipotecas.
VI Los articulos 112 a 122 El registro, insciifme e inventario del recurso hidrico

(competencia de la institucionalidad vigente).
IX Los articulos 123 al 129 La extincién del dérede aprovechamiento.
2° I Los articulos 130 al 176 Los procedimientosmanistrativos ~ respecto los

derechos de agua.

Il Los articulos 177 al 185 Los procedimienjodiciales en conflictos o disputas
por el agua.
I Los articulos 186 al 293 Las regulaciones &xiges sobre las organizaciones de

usuarios de aguas, como las Juntas de Vigilanoias e
otras asociaciones.
3° I Los articulos 294 al 297 Las apreciaciongglies respecto a la construccion de

obras hidraulicas.

Il Los articulos 298 al 307 La actividad desdadé por la Direccion General de
Aguas.

FINAL Los articulos 308 al 317 Disposiciones gehes en torno a los derechos de
aguas

Nota: Elaboracién propia. Fuente CAdigo de Aguas (1981).

En general el cuerpo legal se mantiene con muyspeadaciones desde su origen;
existen 10 rectificaciones en el mismo afio de smplgacion, y posteriormente en los afos
1984, 1985, 1987, 1992, 2005, 2006, 2008, 20103 302014, se hicieron acciones con un
total de 94 modificaciones del cuerpo legal que liam reemplazan, agregan y sustituye

articulos, pero ninguno de estos cambios afectastido inicial.
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La normativa sefiala que para hacer uso del agl@sdm=uces naturales es necesario
contar con un Derecho de Aprovechamiento de Aguaual debe ser solicitado a la
Direccion General de Aguas. Los criterios de asigmano establecen preferencias y la
institucion esta obligada a entregar derechos anglais solicite, siempre que legalmente
corresponda y que la peticion no afecte los deecl®otros. Cuando existe mas de una
solicitud de aprovechamiento sobre las mismas agisia se asigna mediante un remate,

forma en la que finalmente prima la capacidad ecoced del solicitante (Pefia, 2004).

La actual legislacion otorga a las personas ld tiltartad para solicitar y usar el
recurso, pudiendo destinarse para cualquier fim, csiterio de prioridad y sin declarar
previamente para qué lo quiere. Esta libertad peemia e inalienable puede traspasarse sin
ninguna dificultad a una nueva persona que adqlosrderechos en el mercado, incluso no
tiene ninguna obligacion de declarar el uso quede al recurso, el nuevo duefio tiene

libertad para modificar el uso original y haceglee quiera con sus derechos.

La norma del 81 define dos tipos de derechos davaphamiento segun su uso: los
derechos permanentes (en cuencas no agotadasyigréahos temporales (cuando la cuenca
lo permita). En tanto, los derechos consuntivos aquellos que no obligan a restituir las
aguas después de ser utilizadas y su titular po@asumir totalmente las aguas en cualquier
actividad. Los derechos no consuntivos, son aguejlee obligan a los usuarios a restituir el
recurso, respetando ciertas exigencias segun lerndieie, es decir, usar el agua sin

consumirla completamente.

También tenemos la distincién entre derechos deigje continuo, que permiten un
uso constante del agua las veinticuatro horasiddttado el dia y todos los dias de los afios,

como los usos dados en la mineria), y los deredRosjercicio discontinuo, aquellos que
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permiten utilizar el agua so6lo en determinadosopges (como los usos de la agricultura,
usados en las épocas 0 momentos en que su tituhalita). Finalmente, los derechos de
ejercicio alternado son aquellos en que los ussiadel agua deben establecer turnos

sucesivos para su utilizacion.

Esta normativa tiene ciertos dispositivos que prmactuar al Estado, tal como la
facultad de designar areas de restriccion o probibihidrica en aquellas zonas donde exista
el riesgo de una severa disminucion de un deteduir&uifero, afectando los derechos de
terceros ya establecidos. Esta declaracion la laabDéreccion General de Aguas a peticion
de cualquier usuario del respectivo sector, sobrdodse de antecedentes historicos de
explotacion de sus obras de captacion, que derendatconveniencia de restringir el acceso
al sector y la prohibicién de nuevas explotaciobesante el transcurso de esta investigacion

Copiap6 fue declarado zona de restriccion y prohihihidrica en distintos momentos.

Segun lo observado, este cuerpo legal tiene uaeidel directa con la Constitucion de
la Republica de 1980 y el Cédigo Civil de 1857.aEiculo 19 N° 24 de Constitucion militar
de 1980, aun vigente, sefiala que “Los derechosodepérticulares sobre las aguas,
reconocidos o constituidos en conformidad a la tagrgaran a sus titulares la propiedad
sobre ellos”. Con ello, estos derechos cuentarlacpnoteccion que la Constitucion otorga al
derecho de dominio, la que los hace inexpugnabiesdo el Codigo de 1981 el instrumento

que consolido esta politica.

El modelo chileno pasé a ser un producto de ex@drianacional. Para Bauer (2015)
esto se dio a través de distintos hitos medioartddesn post dictadura, como la Cumbre de
Rio y la Conferencia Internacional sobre Agua y Manohbiente de Dublin, donde se

explicité el valor econémico del agua. Segun ebgypor primera vez se declara fuera de
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Chile que el agua posee un valor econdémico en ted®sisos, siendo la experiencia chilena

un ejemplo a seguir en lo que referia a las tendgme los nuevos tiempos.

El afio 2005 el informe de la Comision Econdmicapamérica Latina (CEPAL) y la
Organizacion para la Cooperaciéon y el DesarrollonBmico (OCDE), ratificaba que Chile
fue pionero en el uso de mecanismos para la credeidnercado con los derechos de agua, lo
gue era reconocido positivamente, ya que favorecepertura a mercados mas amplios y

activos.

Esta euforia inicial se ha visto mermada por sesultados, ya que el mismo Banco
Mundial (2011, 2013) principal promotor de la imittva privada del agua, hizo una serie de
sugerencias el Estado chileno para revertir algintasgruencias del modelo, aspecto que se
replica en el dltimo informe de la CEPAL y la OC#D16). Una de las incongruencias de
origen, por ejemplo seria el articulo 5 del CodigoAguas de 1981, que dispone que “las
aguas son bienes nacionales de uso publico”. Segqguidi (1994) cuando hablamos de
bienes nacionales de uso publico, se refiere alagumiyo dominio pertenece a la nacion, su
uso pertenece a todas las personas, y esta fudes ttegicas del comercio. En Chile, esta

enunciacion entra en juego con el derecho de ptagiprivada que mantiene la Constitucion.

Una de las principales consecuencias de un meréadadco es el comercio
desregulado de los derechos de agua, primandddadd mercantil, sin intermediaciéon
estatal (Comisibn Economica para América LatinaH8E] & la Organizacion para la
Cooperacién y el Desarrollo Econdmico [OCDE], 20@)tre los tipos de transacciones de
derechos se incluyen ventas a corto plazo o anyaesendos o transferencias permanentes.
Esta norma favorece las transacciones libres da weguladas por el mercado, favoreciendo

incluso la acumulacién de este bien (Larrain, 2@&(,4). En general esta normativa no
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establece los resguardos minimos para la subssteomana. Asi, no se identifica ningun
uso prioritario para otorgar nuevos derechos dea,aguel agua para el consumo de la

poblacion no tiene prioridad sobre el agua para$os en la mineria o agricultura.

Para Bauer (1993; 2015) el Cdodigo de Aguas chileeoe distintos elementos:
primero, los derechos de agua, son definidos c@ncgnto como privados y transables
(separados del dominio de la tierra.); segundapleftegulador del Estado es muy débil y
restringido; tercero, posee un importante compaenéeoldgico en favor del mercado. Y
cuarto, como consecuencia de los anteriores, nahaysfera bien definida de resolucion de
conflictos. Se supone, en la légica del mercade liQue cualquier diferencia entre usuarios
se resuelve negociando entre ellos, de no seloasisuelven los tribunales. Segun el
investigador la capacidad institucional para dirinunflictos seria la principal debilidad del

modelo.

Tomando algunos elementos analizados por Montefdl2(2 y Bauer (2015),

podriamos afirmar que en el derecho chileno:

» Todas las aguas son bienes nacionales de uso@gAlic 5° del Codigo de Aguas)

e Se otorga a los patrticulares el derecho de apraveieimto de las aguas.

* Una vez otorgados los derechos a las personas pasan privados a perpetuidad.
Pasando a regirse por el Cédigo Civil, que velalp@roteccion legal de la propiedad
privada.

e La autoridad del Estado queda reducida a una fdemaonitoreo del uso del agua.

e La administracion de las aguas queda en mano daslearios, en la que no tiene
mayor injerencia y participacion el Estado. Estonely evidente en la elaboracion del

propio Cddigo, donde la administracion de las aguenta con mas de 100 articulos,
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mientras que las responsabilidades del Estadovastrde la Direccion General de
Aguas (DGA) solo cuenta con 9 articulos.

* El proceso de asignacion inicial de las aguas esuitg para quien las solicite.
Posteriormente, los posibles traspasos que puedeederse con los derechos

asignados quedan en manos del mercado.

Para Bauer (1993) este modelo de mercado tiendallazcritica, ya que de ninguna
forma se favorece la igualdad de competencia euiBnes se hicieron de manera gratuita del

bien en dictadura, pues estos habrian tenido weréesde privilegio.

2.2.3 Modificaciones al Cédigo de Aguas 1981.

La reforma al Cédigo de Aguas militar, segun Caau& (2015), es un tema que
empez6 discutirse desde el retorno a la democeacie©90, pero recién el 2005 se aprueba
una modificacion limitada por razones politicasiterieses economicos. De acuerdo al autor,

el modelo sigue siendo practicamente igual a pesérs cambios de los ultimos 25 afios.

Para contextualizar, el afio 1992, bajo la presidede Patricio Aylwin (primer
presidente post dictadura), se ingres6é al parlasnana mocion para modificar aspectos
claves del Cdédigo de Aguas. Ello debido a la daspoidn que favorecia la acumulacion
desmesurada de derechos con el Unico fin de lnoraellos. Se busco establecer limites a la
concesion de derechos de aprovechamiento y qus, ésta vez entregados, volvieran a
manos del Estado en caso que el titular no lea di®o. Pero dicha discusiéon demoré 13 afios,
y ademas, finalmente no se legislo para que ebBsta hiciera de esos derechos acumulados
y no ocupados, sino al contrario, se resolvié unansmo de pago de patentes por el no uso,

que no ha tenido ningun funcionamiento (Carl Ba2ets).
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Para algunos expertos esta reforma fue insufigigrgeque no habria establecido
prioridades de uso ni condiciones ambientales lpaglaterminacion de los caudales minimos
ecoldgicos (Larrain, 2010), aspecto que se preteadertir con la actual reforma que se

encuentra en discusion. La reforma del 2005, seathiwo lo evidencia la siguiente tabla:

Tabla 2.

Tramite legislativo reforma del 2005 del Coddg Aguas.

Afio Tramite legislativo
1992 Primer Tramite Constitucional en la Camar®ipeitados
1997 Segundo Tramite Constitucional en el Senadoinicia en respuesta a la solicitud de 30

diputados quienes pidieron al Tribunal Constitualota inadmisibilidad del cambio.

Comenzando negociaciones y trasformaciones al proygeiginal.

2005 Tercer Tramite Constitucional en la CamarBigeitados

2005 Tramite de Comisién Mixta del Senado y la @énte Diputados
2005 Tramite Tribunal Constitucional

2005 Tramite Finalizacion en la Camara de Diputados

2005 Publicacion de Ley en Diario Oficial

Nota: Elaboracién propia. Fuente Historia de la Ley B027 (BCN, 2011) y Minuta de reforma al Cddigo
de Aguas (DGA & MOP, 2014)

En el aflo 2011 un grupo de parlamentarios del Bsi@dChile presentan el boletin
7543-12 para reformar la actual normativa (Camar®igputados, 2011), la propuesta evalia

criticamente la situacion del mercado del aguaopqme ciertas acciones para regularlo.

Fue entregada en marzo del 2011, pero se revis@rpoera vez en la Camara de
Diputados a fines del 2012. Se observa que ddgukneipio hay tensiones y se acusa que
los mismos parlamentarios de distintas bancadantregan la informacion para avanzar en

la tarea encomendada, como lo explica la siguigtde
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Manifestamos esa intencion de manera unanime,ldadgortancia de sacar adelante

esas iniciativas, sobre todo la que regularizadesechos de agua potable rural.

Lamentablemente, algunos colegas no quieren regsitis proyectos a la Comision de

Recursos Hidricos, Desertificacion y Sequia ytgragmente, a la de Obras Publicas,

a fin de tramitarlos de manera mas rapida (Camhaf@iputados, Sesion 1172, jueves

20 de diciembre de 2012, pag. 20).

Durante el afio 2013 no se abordo la tematica, siestdmada el afio 2014. Cuando
asume la presidencia de la republica Michelle Blth quien presenta una carta de
navegacion respecto al tema en su mandato deldpe?i014-2018, afirmando que el actual
tiene que mejorarse. Para poder abordar estasi¢aimat gobernante ha impulsado distintas
iniciativas, como la designacion de un DelegadsiBeacial para los Recursos Hidricos, la
creacion de un Comité de Ministros del Agua (catado por el Ministro de Obras Publicas),
la mantencion de la Comisién de Recursos Hidricd3egertificacion en la Camara de
Diputados y la Comisién Especial del Agua en elaBenUno de los principales desafios que

se planteo el actual gobierno fue abrir el debaidamentario sobre la normativa vigente,

dadas las siguientes problematicas (DGA & MOR420

» Desigualdad entre el derecho de los particulaedscgracter de Bien Nacional de Uso
Publico.

* El derecho sobre las aguas se define como un dereah perpetuo e indefinido, sin
limitaciones para la transferencia, con escasagliiones para su uso y sin causales
de caducidad.

* No se reconoce el derecho humano de acceder al @mgable y su saneamiento.
Tampoco existe prioridad en el consumo.

 Existe un sobre otorgamiento de derechos de apmaw@ento y hay cuencas

agotadas.
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» [Existe acaparamiento ocioso y especulacion conclkese de aprovechamiento
otorgados gratuitamente.

» Escasas atribuciones en fiscalizacion y aplicad@®sanciones por parte del Estado.

* Ineficiencia del sistema previsto para el cobropdeentes por no utilizacion de las
aguas.

* Inexistencia de una gestion integrada de cuencas.

» Si bien el Cédigo de Aguas regula a todas las afgmeestres, no tiene regulacion para

los glaciares.

Este analisis viene de la mano de la evaluaciora cex mas critica hecha por
organismos internacionales como el Banco Mun@@l{, 2013), Comisién Econémica para
América Latina [CEPAL] y la Organizacion paradaoperacion y el Desarrollo Econémico

[OCDE] (2016), e Instituto Nacional de Derechos tuaws [INDH] (2012, 2014).

Esta reforma pretender fortalecer el caracter den BWacional de uso Publico;
reconocer los distintos usos del agua y priorizatoasumo humano; fortalecer el rol del
Estado y establecer un nuevo tipo de derecho,neesidn temporal que podran ser otorgada,
con un limite maximo de 30 afos, dependiendo désfzonibilidad de la fuente. La propuesta
indica que no se podran constituir derechos devaphamiento en glaciares y en los
territorios indigenas, con el fin de poder dar taete los tratados internacionales firmados y

ratificados por Chile en dicha materia.

Es importante mencionar que tales cambios tienenféimea oposicion en sectores
como la agroindustria, el hidroeléctrico y mingsorque basicamente estiman que abriria un
flanco para la expropiacion estatal. Mientras quiertes los defienden sefialan que estos no

afectan el modelo que sustenta la gestion del &praejemplo, en una intervencion hecha
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por subsecretario de Hacienda del actual gobiénda;6 que el objetivo del Proyecto de Ley
que modifica el Codigo de Aguas es facilitar y pecionar el buen funcionamiento del

mercado del agua (“Micco y cambios al Cdodigo deaju2016).

Méas alla de este posible escenario los cambiosvamuente aparecen como
extemporaneos para la zona. En Atacama diferectesséemas ya se han visto dafados e
incluso extinguidos por el uso no racional de vl@imento. Ejemplo de ello es que existen
importantes yacimientos mineros (Barrick Gold ekrmai@gnificativo) que se han emplazado en
zona de glaciares, afectando cursos hidricos scipéeb y subterraneos ubicados en las

nacientes cordilleranas (Salinas & Garcia, 2009).

Por su lado, el Cédigo de Mineria actual, originedoel gobierno militar, establece
que el titular de una concesion minera tiene eecder de aprovechamiento de las aguas
encontradas en las labores de su concesion (aguaird=o), en la medida que tales aguas
sean necesarias para los trabajos de exploracgbexplotacion y de beneficio que pueda
realizar, segun la especie de concesion de queatee Estos derechos, sefiala la ley, son
inseparables de la concesidn minera y se extinguwon ésta. El mencionado proyecto

presenta la siguiente mocion al respecto:

En otro orden de cosas, se introducen modificasiaustantivas en la regulacion de
las llamadas “aguas del minero”, reguladas emtieludo 56 del Codigo. Al respecto,

se prescribe que las aguas halladas solo podramtisiendas en las faenas de
exploracion y de explotacion mineras si son infatazaa la Direccion General de
Aguas (DGA) -dicha obligacién no existe actualmentedicando su ubicacion y

volumen por unidad de tiempo. La autorizacion pggeovechar las aguas halladas
podra ser denegada si se pone en peligro la sabikaad del acuifero o los derechos

de tercero (Camara de Diputados, 2016, p. 20).
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La reforma del Codigo de Aguas vendria a regularalgdn grado este consumo
especifico, complementario al que representan éosctios de agua normales, y que en los
registros a nivel nacional representa cerca detl8Pconsumo total de las aguas (Camara de
Diputados, 2016). En la siguiente tabla se presentaproceso de la actual reforma del

Caodigo de Aguas:

Tabla 3.

Primer tramite legislativo en la Camara de Dipatade reforma al Cédigo de Aguas.

Ao Sesiones  Procedimientos relevantes

2011 2 -Ingreso a la Camara de Diputados de la refoBuoketin N° 7543-12.

2012 2

2013 0

2014 3 -Presidenta formula indicacion sustitutivarayecto de ley que reforma el Codigo
- Presidenta formula 2 indicaciones sustitutivgsrajecto de ley que reforma el Cédigo
de Aguas.

2015 18 - Informe de la Comision de Recursos Hidricos ydbgcacion.

- Informe de la Agricultura, Silvicultura y DesarmIRural.
- Informe de la Comision de Hacienda.
- Se votan proyecto de reforma.

2016 27 - Pasa a la Camara del Senado de la Republica.

Total 52

Nota: Elaboracién propia, basada en Documentos del @sndWacional de la Republica de Chile.

Desde la fecha de ingreso, la modificacion estués oe 5 afios en discusién en la
Camara de Diputados, pasando solo el 23 de nowendd 2016 a su segundo tramite
legislativo, en el Senado. Este primer tramitedagivo estuvo lleno de tensiones, retrasos,

lobbies y ausencias, que tratamos da dar seguiméenesta investigacion.

Para Carl Bauer (2015) es necesario fortaleceegimen publico del modelo de
aguas, ya que siguen siendo demasiado neolibeasl.discusiones se centran en temas

tangenciales y no profundos, sin mayor dialogo(8es autor, quien no esta en contra de un
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mercado de aguas, el modelo chileno tiene susypsas contras, pero es necesario fortalecer
el marco institucional mediante el trabajo en cotgude gobierno, actores privados,

organizaciones de usuarios y tribunales.

2.2.4 Cambio de la constitucién de 1980.

Para introducir cambios al actual modelo del agubastaria con generar reformas en
el cbdigo vigente, sino se requiere recurrir a vef@arma constitucional que asegure la
prevalencia de agua como un Bien Nacional de Udidide ya que ahora este concepto no
aparece en la constitucion nacional, prevaleciegrdda actual carta magna el derecho de

propiedad y la libre competencia.

El actual Gobierno ha generado distintas accioaea [a elaboracion de una nueva
Constitucion Politica para Chile, proceso comenzadoctubre de 2015 y que se espera que
finalice en 2018 con la ratificacion de la nuevatadundamental. En 2016 parti6 una
consulta ciudadana lograndose una participacion d&s200 mil personas mediante
encuentros grupales (locales, provinciales y rejes) y consultas individuales (datos.gob.cl,
s/f). De los datos obtenidos uno de los valores mas ramiolen los cabildos regionales fue el
de “respeto/conservacion de la naturaleza o medlwemte”, siendo a nivel nacional uno de
los 5 conceptos mas nombrados como principio, walderecho. Como se observa en la

siguiente cita:

Se valora este concepto porque permite “sosteaarita o distintas “formas de vida”
en el “planeta”. Se propone que este concepto dstae asociado a la pretension de
un medioambiente fundamentalmente “sustentable” sgsténible” (Comité de
Sistematizacion, 2016a, p. 26)
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Eso da cuenta que el tema hidrico y medio ambiemdaés un tema ajeno a los
ciudadanos. En Copiap0, 1.328 personas, partigipameencuentros locales auto convocados,
destacando el cuidado del medio ambiente comaraipio mas nombrado por los asistentes,
ubicandolo en tercer lugar de las preferencias (f@ode sistematizacion, 2016b). Asi lo
refleja la siguiente cita del proceso constituyepteuno de los cabildos auto convocados en

Copiapo6:

Este es un valor ampliamente compartido por el@rtgmemos un modelo econdémico
gue ve al medio ambiente como un recurso mas trtengae permite generar riqueza
pero no sustentabilidad en el tiempo. Se debenci@mdizar recursos naturales,
aquellos renovables y no renovables, con el ficuddarlos y sancionar duramente a
guienes vulneran la legislacion. Pero existe otnmblema, la legislacion
medioambiental en Chile es laxa, y muy amplia, €amciones irrisorias, poniéndose
por sobre el cuidado del medio ambiente, la paddall de hacer negocio. Por ultimo,
a la hora de endurecer nuestras normativas nomostaon los recursos humanos que
puedan supervisar el respeto al medio ambienta. ¢%ar, el ejemplo del agua en el rio
Copiapo6, como ciudadanos nos sentimos ampliamétados por la mala gestion de
nuestro medio ambiente por parte de las autoridadies privados (Una Constitucion
para Chile, 2016).

2.3 Crisis Hidrica

2.3.1 La crisis en Chile.

Segun distintos estudios el Estado chileno no ceraph los estandares minimos a
nivel internacional que protegen y aseguran eld@r&umano al agua. El Instituto Nacional
de Derechos Humanos en sus informes de los afi@s 2014, 2015a y 2015b, afirma que en
Chile existe una critica situacién hidrica, vulmeldse a distintos grupos humanos en materia
de acceso y disponibilidad del recurso, entre eplegueiios agricultores, campesinos,

indigenas y comunidades agricolas. A pesar deistisitds programas de inversion publica,
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persiste la brecha de acceso, siendo el agua uvortenpe actor en diversas problematicas

sociales del pais (Liberona, 2011).

El documento “Estrategia Nacional de Recursos Eldri2012—-2025", desarrollado
por el Ministerio de Obras Publicas [MOP] (2012¢fide la hoja de ruta a seguir en la
gestion de las aguas en Chile, proponiendo ciediiategias en un escenario de crisis hidrica
practicamente a nivel nacional y los efectos ddogadel cambio climéatico. Dicho
documento trata de abordar la situacion, tomandouemta distintos intereses en torno al

agua, aunque da preponderancia el desarrollo econ@mtes que al consumo humano.

En la publicacion se pone en evidencia la realideda crisis del agua, como algo
nacional y progresivo, evidenciando que ya el afib02 desde la zona central al norte de
Chile, la demanda, superaba con creces la disflidaithidel recurso. La Direccion General de
Aguas (DGA) en el afio 2013 decret6 varias zonasathestrofe hidrica entre las regiones de

Atacama y Valparaiso.

La estrategia comprende cinco ejes sobre los cusdesnmarcara el actuar del
Ministerio de Obras Publicas [MOP] y la Direcciéergral de Aguas [DGA]. Primero, una
gestion eficiente que evite las externalidades thegaque se puedan presentar por el uso
inadecuado del agua, manteniendo un uso susterpabde satisfacer la demanda de los
distintos sectores. Segundo, construir una nuest#unionalidad para la administracion del
elemento, que permita racionalizar y coordinard@grsas competencias de los organismos
del Estado que actualmente coexisten en el seadaeyasegure la planificacion del recurso,
su asignacion, proteccion, fiscalizacion y resalacde conflicto, entre otros. Tercero,
enfrentar la escasez, reconociendo que a lo laxdgdhile la sequia se repite en varios puntos.

Se destaca que dicha condicion tiene un fuerte onerie estacional que se ha hecho mas
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estructural y que requiere adoptar medidas a gdego plazo, siendo las nuevas tecnologias
una apuesta para dicha realidad. Cuarto, se adu@eepto de equidad social, haciendo
referencia al acceso de agua potable a comunidpgeso lo tienen. Por ultimo, se pone
éenfasis en una ciudadania informada que procumagwer una cultura de conservacion del

agua, tanto en la sociedad civil como en el sentgpresarial.

Cabe destacar que la estrategia propone corresciahactual modelo, pero no
cuestiona el Cédigo de Aguas de 1981, a pesar deegquconsiderado como un factor
precipitante de la mala gestion del recurso. Eludwmnto busca soluciones basandose en
aspectos técnicos relativos a la problemética, avlold las consideraciones ideoldgicas

presentes en ella.

El aflo 2016, en el informe general respecto a tdisigas ambientales de Chile, se
observa que el crecimiento econémico, el mayor wownsde agua y el cambio climatico
agravaran el déficit estructural de este recurstiempo que sefialan que desde la adopcion
del Cddigo de Aguas en 1981 la asignacion y eldgestos recursos hidricos se basan en un
sistema de derechos negociables con una reglan@niatransparencia insuficientes, lo que
se ha traducido en asignaciones excesivas y umangtconcentracion de los derechos, la
sobreexplotacion de algunos acuiferos, escasegude@table en zonas rurales y conflictos

entre los usuariq€EPAL & OCDE, 2016).

Por ello, la Comision Econdmica para América Latijnga Organizacion para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémico (CEPAL & OGIHD16) proponen adoptar un
enfoque basado en riesgos para la gestién dedossos hidricos, concebir e implementar un
nuevo régimen de asignacidbn de aguas con usositgmims, mejorar el control y las

sanciones, desarrollar una estrategia para esit@signacion excesiva en cuencas Yy acuiferos
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gue no exceda su capacidad sostenible, y seguandigndo la cobertura de las normas sobre

calidad del agua y proteger los humedales.

Como respuesta a estas recomendaciones, el Egtddloild (Mena, 2016) entrega un
nuevo informe explicitando las medidas que ha tanata revertir la situacion, enfatizando
el avance legislativo que actualmente presenteogkepto de reforma del Cédigo de Aguas en
el Congreso Nacional. Destaca que dentro de |laipales modificaciones de este cuerpo
legal, se reconoce al agua como un bien publiced@sra los ecosistemas, desde esa logica
se incorporan prohibiciones, promoviéndose la fiuion hidrica y la busqueda de fuentes
alternativas para el abastecimiento de agua, asboel impulso de la educacion para

fomentar un uso sustentable.

Para Bauer (2015) la gestion integrada de los sesunidricos es un concepto que se
ha ido consolidando como el camino que distintdsegaos estan tomando para enfrentar los

diferentes problemas del agua, considerando sestaspecondmicos, sociales y ambientales.

Este autor afirma que el paradigma de la gestitegiada de los recursos hidricos,
deberia ser la forma de abordar la tematica ere@bihsiderando a lo menos cinco aspectos:
reconocer los distintos intereses que convergdonsensos y usuarios del agua; considerar la
cantidad y calidad del agua en la gestion de déatafy demanda; reconocer que existen
diferentes fases del ciclo hidrolégico en una caenener una mirada holistica del agua,
tierra y otros recursos naturales con el fin deseovar el medioambiente y la biodiversidad.

Finalmente, la gestion debe integrar un importanteponente de equidad social.

2.3.2 La crisis hidrica en la cuenca del rio Copiap
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Segun la Junta de Vigilancia del Rio Copiap6 (€Kisten antecedentes de que en
1875 la cuenca ya tenia problemas de abastecimigrgor mandato del presidente de la
republica de la época, sus aguas fueron asignaddarpo de riego cada 14 dias a contar de
esa época, estableciéndose 10 distritos de coeddlenar que se repartian su uso. En el afio
1927 nace la Asociacion de Canalistas del Rio @dpjasus Afluentes, segun lo dispuesto
por el decreto ley 683 del 1925 y en las condigogstablecidas por la ley 2.193 del afio de
1908. Recién a mediados del siglo XX se le da gater de junta de vigilancia a dicha
asociacion, transformacion decretada por la Digeccle Riego segun las atribuciones del
Caodigo de Aguas de 1951. En el aflo 1967 se iniasuprimeras obras de canalizacion del

rio.

Un hito relevante para esta cuenca es que en d98se termina el tranque Lautaro
con aportes estatales, generandose nuevos derpah@sriego. Esta obra, en uso hasta
nuestros dias, fue un avance importante para &sopds haciendo mas eficiente el uso del
agua en la cuenca. Actualmente presenta una sepeotllemas, ya que su construccion fue
emplazada sobre un terreno arenoso, provocanddaesiivacion de gran parte de las aguas

acumuladas.

En 1969 nace la Direcciéon General de Aguas, endarda administrar el recurso a
nivel nacional, segun decreto de 1951. Esta irshtumodificara seriamente sus funciones
con la entrada del Codigo de Aguas del afio 1981ndranativa actualmente le faculta la
entrega de derechos de aguas superficiales y suidas a peticion del interesado, sin
objecidn. Se estima que gracias a esta politida éécada de los ochenta la cuenca mostré un

importante descenso hidrico, lo que llevé a qu&998 se decretara la prohibicién de nuevas
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exploraciones subterranéablo obstante, en Copiapé se siguieron entregasits elerechos
en contra de tal limitacion (Ministerio de Obrasbitas [MOP] & Direccion General de

Aguas [DGA], 2012).

En el afio 1996 se constituye la Junta de VigiladeiaRio Copiapd y sus Afluentes
por decreto 523 del Ministerio de Obras Publicas 1B97 se divide la cuenca en 6 sectores
hidrogeolégicos. En 2001 se decretan restricciop@® nuevas extracciones de aguas
subterraneas en los sectores 5 y 6. Ese mismo afforma la Asociacion de Aguas
Subterrdneas Copiapo-Piedra Colgada-Desembocaatimeera en su tipo en América del

Sur.

La década de los ochenta es el periodo en quetssgam mas derechos de agua
subterraneas (MOP & DGA, 2012), asociado esto uyomaso del recurso por el modelo de
desarrollo implementado en la zona, inicialmente @ incorporacion de la agroindustria
(Alamos & Peraltdngenieros Consultores Ltda., 1987) y luego coeretimiento de la gran
mineria, ambos procesos de la mano con un aumgplose/o de la poblacion local. El rio
en su paso por Copiapd comenzo descender condeleetie, y ya a fines de la década de

los noventa su lecho estaba practicamente seco.

Existiria una preocupacion generalizada sobretizabsituacion hidrica de la cuenca
del rio Copiap6é. Montero (2012) al respecto afirmee ciertos patrones llevaron a la

sensibilizacién colectiva del tema, enunciando mbgthechos como:

» La sobreexplotacién del recurso como el resultagldad estrategias de apropiacion

mediante la solicitud y otorgacion de derechosgima

! Decreto de prohibicién que se le dio a la zona en distintos periodos, incluso entre los afios 2013 y 2015 se
declaré zona de escasez hidrica.
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» Elaumento de los costos individuales de extracgi@propiacion del recurso.

» La percepcion de desequilibrio del sistema qudeststl recurso (el agua desaparece
en ciertas zonas).

» La percepcion de la tragedia y el reconocimientcatgroversia entre la destruccion
del recurso y bienestar econémico alcanzado eona. z

* La solicitud explicita al Estado para que tome minte la situacién, ante la
incapacidad de los actores para modificar el agaabrama.

* La intervencidon mediante acciones institucionakzad

La primera observacion de la cuenca se remontaestunio realizado por Alamos y
Peralta Ingenieros Consultores Ltda. (1987). Ellos afirmmargue dado el modelo de
exportacion agricola de la época en la cuencegaeirso habria sufrido una alta demanda,
para eso se estudia el comportamiento de los afiseque componen a la cuenca del
Copiapd, llegando a la conclusion de que a eseoridm extracciones se podria afectar el

desarrollo productivo.

En el afio 2006, la Mesa Privada del Agua de Copsafidita una investigacion de la
cuenca a la consultora Golder Associates, quiemgisa que ya en el afio 2003 la tasa de
bombeo de agua desde la cuenca alcanzaba los 14@Mdnsobrepasando mas de 4 veces el
volumen de aprovechamiento sustentable. Los redtarrojaban que los niveles del
acuifero se deprimian progresivamente y soélo dermst afios de precipitaciones abundantes
se recuperarian parcialmente. Advertia que si seiemen las condiciones hidrogeoldgicas
existentes en esos momentos los niveles de aguacetada seguiran bajando

progresivamente en un proceso cada vez mas rapido.
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Otra investigacion solicitada por el Gobierno Regiadde Atacama de la época (Burt,
2008) arroja que el suministro de agua total ewvadle de Copiap6 (incluyendo aguas
superficiales y subterraneas), alcanzaba los 93/din, mientras que el consumo total de
agua de los distintos usuarios seria unos los 18vafRb, confirmando el sobre consumo

hidrico de la cuenca, pero por debajo de lo arcojau la investigacion previa.

Es importante mencionar que segun las autoridaabesel las investigaciones del rio
Copiapé, tanto de sus aguas superficiales com@séabeas, han carecido de integralidad,
pues la mayoria de ellas estudiaron solo ciertos de la cuenca, sin tener en cuenta la

totalidad de la misma (“Existe un déficit permame&n2008).

El plan de gestion para la cuenca del rio del &@®2elaborado en el marco de la
Estrategia Nacional de Gestion Integrada y apoyeda mesa publico privada de la época,
al igual que los estudios precedentes, concluydapuriveles de agua del acuifero del valle
de Copiap6 ha estado descendiendo sistematicachanatiete los Ultimos afos, producto de la
sobreexplotacion. Este afio se ponen restriccionés entrega de nuevos asignaciones,
sumandose a las limitaciones anteriores en lagatle derechos subterraneas en algunos

sectores (“Carecemos de una vision”, 2008).

Respecto al uso de los recursos hidricos de lacaudel rio Copiap6 (Burt, 2008) se
puede observar que la estructura de propiedadsdddieechos otorgados y el consumo por
sector, es liderado por la agricultura, luego laaria y como un actor de menor influencia, la
ciudadania (agua potable), correspondiéndole melebsl0% del total de los derechos

asignados.

En la actualidad dicho dato ha variado un pocaju@asegun diversos antecedentes las

empresas agricolas han vendido parte de sus @uataseras, dada la escasez del recurso. Un
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caso denunciado en el desarrollo de esta invegiigafue que la primera autoridad regional

bajo el gobierno del presidente Pifiera, el ex deete Rafael Prohens, un reconocido
empresario agricola de la zona, vendi6 sus derabdaso agricola a la mina Caserones, de
de la empresa canadiense Lumina Coopers (Centriovestigacion periodistica [Ciper],

2012), haciéndose de una suma millonaria.

Son muchos los estudios técnicos que se han r@alerala cuenca. Sobre ellos existe
un interesante resumen en un documento elaborads pOP y la DGA el afio 2013, donde
se evidencian una serie de investigaciones entimaildécada e incluso se modela el
comportamiento de acuifero con o sin algunas fapraductivas. Sin embargo, el discurso
vigente afirma que “existen muchos estudios pémguno de ellos da luces respecto a qué
hay que priorizar” (Nota de Campo n° 44, 20 de tya614). Esto es interesante, ya que se
reconoce el problema, sin embargo no esta clarb esida ruta a seguir, qué modificar
primero. Sigue siendo un tema absolutamente cags@t, con un trasfondo de importantes
intereses econdmicos Yy politicos, observandosdagmesa publica y privada del agua seria el

espacio de dialogo e intervencién mas eficaz.

Actualmente, la tensidn entre sectores producinrda escasez es evidente, sigue en
aumento la poblacion, y se judicializan muchasadealcciones. Una de consecuencias mas
visibles de ello, ya por décadas, es que ya quexiste agua superficial en el lecho del rio
desde antes de su paso por la capital regionasta lehmar. Dichos cambios se observan en

las fotos 4 y 5:
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Figura 4: Foto lecho del rio Copiap6 en la década de logmtah Foto Grupo
Atacama 59 (2011).

Figura 5: Foto lecho Rio Copiap6 2014. Foto SERVIU Atacagtild).

En varias zonas del rio se realizan extraccionggides autorizados por el municipio

de Copiapé (CONAMA & DGA, 2009), incluso algunas aacter industrial, en lo que era
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la antigua ladera, degradando aun mas la cuena eentro de la ciudad. Ello se puede

observar en el siguiente relato:

No habia podido venir a esta zona de la cuencagsordes forados al lecho del rio
llegando por el Callején Rafael Torreblanca allfim@ sabiamos como cruzar el rio
con el auto necesitamos llegar a un club de cahmppoyarias rutas, todas llevan a una
zona de extraccion de aridos industrial, los aggjeson de uno 15 metros de

didmetros con una profundidad similar.

CP: Ya no parece rio, mas bien un campo de gusoia (de Campo N° 29, 7 agosto
2013).

Desde el afio 2013 y hasta el fecha el municipicanunto con el Ministerio de
Vivienda y Urbanismo, como una forma rescatar teeda del rio, vienen desarrollando el
proyecto parque Kaukari, que en lengua atacamei#isa “Vida en el nuevo rio”, el cual
incluye un sector de areas verdes mediante la rooogin de una costanera, espacios
recreacionales y un centro civico. Este proyectiesopla ademas una reutilizacion de aguas
de los desagules, para la mantencion de las argasmentadas. Como se observa en el
siguiente registro fotogréafico, se transformd ea importante intervencion urbanistica que

vino, de alguna forma, a recuperar el sector detmila ciudad, aunque no su cauce.
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Figura 6. Fotos de inauguracion de parque Kaukari , obted&lPlataforma Urbana (2014).

Sin embargo, esta iniciativa inaugurada en dicienafio 2014, pudo ver la luz solo
por tres meses, ya que fue destruida por la credadario Copiapd provocado por los
aluviones de marzo del 2015. En la siguiente fetmsestra el alcance de los aluviones en la

ciudad.
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Superficie de casco urbano total afectado de 12,2 Km?

El 71.7% del casco urbano de Coplapo inundado

Amplios nicleos oislados en zonas elevadas que quedaron X,
como “islas” en el entorno del rio, en el sector central y SE de B
la ciudad, casi siempre localizado al § de Avd. Copayapu.

Figura 7: Inundaciones por aluvion en la ciudad de Copi&pégen de la presentacion inéditajde
Izquierdo (2015). “Inundaciones: Conceptos basiEgmplo de las inundaciones en Copiap6|del
25 de marzo”.

La ciudadania no ha estado indiferente a la chgisica, segun los antecedentes
recopilados en la década de los noventa es elrseetoresarial quien primero se organiza,
formando una mesa de caracter privado y solicitastiadios para entender la real dimension
del problema. Posteriormente, por su solicitudwes sp incorpora el Estado, creandose asi la
Mesa Publico Privada del Agua (“Solo el 2010”7, 20@8la cual posteriormente se incorpora
la sociedad civil con sus representantes. Esteciesgstablecido desde sus origenes tres

objetivos prioritarios:

» Fortalecer las instituciones que tienen que verlaagestion del agua, como la
Junta de Vigilancia, comunidades de agua y la DibecGeneral de Aguas.

» Fortalecer la gestion del agua, mediante el aumedatta fiscalizacion y el
control del uso del recurso.

» Gestionar nuevas fuentes de recursos de aguandleva cabo estudios de

acuiferos en la region, o desarrollando programeasstimulacion de nubes.
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Por su lado, en la historia de las acciones deda&dad civil se observan marchas,
judicializacion de casos, discusiones sobre el giodie Aguas, debates por la calidad del
elemento en la zona, y la mencionada organizacda dlesa del Agua. Esta formo parte de
la instancia publico privada, pero por un periodoyngcorto, ya que este espacio no tuvo
mayor funcionamiento desde afio 2010, cuando laaeerecha politica accede al gobierno
del pais. Actualmente, existe un nuevo espaciapadnamiento liderado por el Intendente

Regional, con presencia de la sociedad civil sotoderecho a voz.

Otro dato relevante tiene relacion con la calidad las aguas de la cuenca; la
proveniente de los sectores cordilleranos presaitéapureza, mientras que en las zonas
medias del valle va perdiendo calidad. Es precistengesde estos lugares donde se extrae
para el consumo humano, por lo que la empresaagartita tenido que hacer inversiones para
elevar del nivel del recurso, no satisfaciendo detamente las expectativas de las

autoridades y la poblacion.

Desde 2004 los servicios de extraccion, saneamjeab@mstecimiento de agua potable
fueron entregados en forma de concesion al secteadm, a través de un proceso de
liberalizacién iniciado el afio 1998 en los gobierde la Concertacion en todo el pais. En la
region es la empresa Aguas Chafar, de capitalésnages, la comparfia que se adjudico por
30 afos la concesion, heredando los activos detégi@r Empresa de Servicios Sanitarios de

Atacama (EMSSAT), de caracter publico.

En distintos momentos la calidad del agua se ht@ \@gestionada en Copiapo6. A
principios del afio 2014, la Secretaria Regionalistnial de Salud de Atacama, por medio
de un informe, indicé que la calidad del agua epi&m presenté incumplimientos en los

parametros criticos de sulfatos y sélidos disuditbales, asi como en nitratos (“Solicitan
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establecer”, 2014). Esto seria producto de la pueistmarcha de las extracciones desde la
zona de Piedra Colgada en enero de 2012, la caaemia exceso de estos elementos en
forma natural. Frente a esto, la Superintendenei&ervicios Sanitarios establecid como

plazo maximo el 31 de diciembre de 2014, para gu@ripresa Aguas Chafiar cumpliera con

la normativa sanitaria vigente en temas de aguzbjmt

En el afio 2012 el Ministerio de Obras Publicas (M@Ha Superintendencia de
Servicios Sanitarios (SISS), dieron a conocer aal#sridades del Gobierno Regional de
Atacama el cronograma de obras que debia implemémtampresa Aguas Chafar para
asegurar el abastecimiento de agua potable deadatid el mediano y largo plazo en Tierra
Amarilla, en Copiap6 y otras comunas. Esta inie@atimplicaba acciones como la
incorporacion de mas pozos al sistema de agualpptalpuesta en marcha de las plantas de
osmosis inversa y una planta de elevacion. Actuatime estos avances estan en

funcionamiento, pero con importantes dafios despeiéss aluviones de 2015.

Finalmente, la solucién de largo plazo planteaddaesonstruccion de una planta
desaladora que sea capaz de suministrar agua Ipezasemo humano en la region, la que

entraria en construccion proximamente por parté&sido.

Segun el CEDEUS (2014) los habitantes de Copiapdtgdn que la escasez y mala
calidad del agua de la red domiciliaria viene ganéo un aumento en los costos de vida,

debido a que muchas personas optan por comprareagaaada de mayor pureza.

Con todo lo expuesto pretendemos ubicar al lectarrecontexto donde convergen la
historia, la geografia, las leyes y las distintasswnes técnicas de una crisis local, y su

relacion con los habitantes de la ciudad, quiemesneian la falta de agua en el dia a dia y
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que, en la busqueda de una continuidad identitarial territorio, tratan de hacer de estos

discursos versiones coherentes de si mismos yaledad vivida.

La insuficiencia hidrica no es un fendbmeno que &ecd el vacio, impacta en el
entramado social haciendo evidente tensiones yatude poder, cuyos ribetes no son solo
contemporaneos, sino histéricos, pero cuyas copgse@s son Unicas en la actualidad: en la
ciudad estudiada desaparecio su rio, y asociadstocase trasformaron los significados y

practicas sociales que esta investigacion procudzeciar.

2.3.3 Cronologia del tema hidrico.

Con el fin de tener una compresion integral, laestigadora tuvo que adecuarse al
contexto para obtener los datos en la medida eresios se fueron suscitando. Durante el
desarrollo de esta investigacion se presentaramtdis hitos, tanto en el espacio local y
nacional, lo que se fue presentando cronoldgicaeneont el fin de que el lector/a tuviera una

vision general del contexto a la hora de leer dssiltados.

En el afio 2011 cuando se visibiliza el problenthi¢d como objeto de estudio, en
Copiap6 existia un clima de efervescencia socissgecto, marcado por marchas y protestas
callejeras, se encontraba paralizada mesa trgaltk agua y habia un importante conflicto
entre la Junta de Vigilancia del Rio Copiap6 ydai@la Hacienda Manflas. Estos ultimos
afirmaban que eran duefios de derechos “inmemdriatessobre totalidad de las aguas de
uno de los rios alimentadores del rio Copiap6, @0@slitros por segundo, mientras la JVRC,
sostenia que solo contaban con derecho de ¥ fibr segundo. A nivel nacional se inicia

el primer tramite legislativo de la reforma al @wlde Aguas en la Camara de Diputados.
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El afio 2012 cuando se comienza a recopilar losgpasmantecedentes del trabajo de
campo, contindan las movilizaciones a nivel nadigniacal, esto marcado por los recursos
legales presentados por la sociedad civil de ledmegn contra de la Termoeléctrica Castilla,
lo que paralizé la construccidon del megaproyecttasmostas de la provincia de Copiap6. En
la siguiente foto se aprecia una de denunciaggeeslos carteles de la marcha por el agua

del 2012 en Copiapo.

TENGO DERECHO

A CONOCER EL
RiO COPIAPO
CON AGUA.

Figura 8: Foto marcha por el agua en Copiap6 2012. . Edaidam propia. Plaza de Armas,
asistieron unas 300 personbita de Campo n°1, 22 de marzo del 2012

El afio 2013 no hay avances en el Parlamento res@dcproyecto de ley para
reformar el coédigo, presentado el 2011. En la duskainstalan distintos espacios de debate
de caracter académico que dan cuenta de la situbdidica de la cuenca y se realiza una

marcha local, con ocasion del Dia del Agua. Cmamnsigna la siguiente imagen.
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Figura 9: Foto marcha por el agua en Copiap6 2013. . Edaix@mn propia. Asistentes transitan
por la calle Los Carreras que rodean la Plazarde# Nota de Campo n° 19, 23 de marzo del
2013.

La Coordinadora Regional por la Defensa del Agu Medioambiente de Copiap0,
es creada el 24 de enero de 2009, como una formepdesentar a la sociedad civil en la
Mesa Tripartita del Agua Publico-Privada, pero @b 2010 en una decisién politica del
gobierno de dej6 de funcionar. Algunos de sus miemformaron la Mesa Social en Defensa
de Atacama, instancia que enfrentd decididamerstinttis temas ambientales de la region
como la crisis hidrica, acciones en contra de fiadeléctrica Castilla y la procesadora de
cerdos de Agrosuper. En la figura 12, se obserl@s a miembros de la Mesa Social de

Atacama:



59

“Crisis Hidrica de la ciudad de Copiapd” Il. Contexto

'Sl
¥ Topas POR EL AGUA

MESA SOCIAL EN DEFENSA DE ATACAMA

Figura 10: Foto Mesa Social en Defensa de Atacama. Elaldorgwopia. Ex Coordinador|
Regional por la Defensa del Agua y el MedioambietgeCopiap6. Fuera de la Intendencia|

Atacama. Nota de Campo n°19, 23 de marzo del 2013.

de

A nivel nacional se realiza la 1° marcha nacionad el recurso, donde distintas

regiones afectadas y en conflicto hidrico acud&ariago, realizandose al mismo tiempo en

la ciudad de Copiap6. En la marcha nacional p@gel se consignan la siguiente nota de

campo y la figura n® 13:

Me conmino a marchar junto a los habitantes de ttyagiienes eran muy aplaudidos
por la lucha realizada ante Agrosuper (Freirindas/ chancherias de su zona, las

cuales fueron expulsadas luego de una gran masii@asocial. Todo muy tranquilo

entre bailes, cantos y consignas, pero me llanaeacion un grito que se repetia

constantemente y que lo enunciaban como una foeraledtar ya las personas que

miraban mientras caminamos por la Alameda:

“vecino, vecina, un rio se seco, que no nos pade [Bopiapo”
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CP: me da profunda verglienza este grito porqueoyods Copiapd v al parecer

dejamos gue nos pasara esto (Nota de Campo r220e abril del 2013).

y -
1 nAaniil AD ud

Figura 11: °Foto marcha nacional por el agua 2013. Elaborgmidpia.Marcha realizada en Ig
Alameda Bernardo O’Higgins en Santiago de Chil¢opoesenta a los grupos del Huasco. Nata
de Campo n° 20, 22 de abril 2013.

El afio 2014 se produce cambio de gobierno, la geeta electa pone la situacion
hidrica a nivel nacional como un tema prioritario ®1 agenda, por lo que designa a un
Delegado Presidencial y comisiones especializadadral del Senado y la Camara de
Diputados. Ademas, en dos oportunidades entregeatridnes a la reforma del Codigo de
Aguas y a la mesa hidrica de la Camara de Diput&s$psicio que presenta su primer informe

técnico de factibilidad de la reforma, activandiaspresion y lobby desde el mundo privado.

En el mismo periodo, se mantienen los espacioseaenminarios que abordan la
situacion hidrica local en la ciudad desde lineamitas, con instituciones como la

Universidad de Chile, Universidad Catdlica y la wmsidad de Atacama. Respecto a las
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movilizaciones, estas bajan en intensidad soloresdose una accion cultural masiva el Dia
del Agua y la 2° marcha nacional por el recurs®@antiago. La siguiente imagen muestra el

afiche que fue colocado en distintos puntos deuldacd invitando a la marcha nacional.

2¢ MOVILIZACION NACIONAL POR LA
RECUPERACION Y DEFENSA DEL AGUA

/s ‘\_'_I.'_ o

26 MARCHA DESDE m.-f?
de abril BARRIO A LAS 10:30

_Norte: PLAZA CHACABuch

_~Sur: METRO EL LLANO \

. ‘Oriente: METRO LOS LEONES
F;"':I'onlenl'e: METRO LAS REJAS )

14:00 horas Parque Almagro

Stands de comunidades y organizaciones que desde Arica o ."\
Punta Arenos sostienen |o defensa del agua v lo vida .. |
Ademas: Juan Ayala {fuona fe), Banda conmacian, Los Vasquez

Figura 12: A Afiche 2° marcha nacional por el agua 2014. Qbtedle
pagina web. Semillas de agua.

Respecto al conflicto legal local, entre la JudgaVigilancias y la Agricola, el Primer
Juzgado de Letras de Copiapd el 10 de noviembr20dd fall6 a favor de la agricola
hacienda Manfla reconociendo el derecho de éstaspbre de 300 litros de aguas

superficiales del rio Manflas.

El aflo 2015 se agudizan las acciones de las camaficitarias en contra de la
reforma por parte del mundo privado, especialmehsector agricola y en segunda instancia
el minero. En Copiap0, el dia 22 de marzo, sezagor primera vez una accion de protesta

pacifica en la ribera del rio Copiap0, especifieatm en el parque Kuakari (no en la plaza de
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Armas), con una caminata familiar en demanda poedcasez de agua en el rio. En la
imagen n°15 se observa la invitacion difundida las redes y en la imagen n° 16 se

observan algunos asistentes a esta accion detpretesal:

COPIAPO DOMINGO 2 MARZO
- 16:00 HRS
-~ DESDE PARQUE RENE SCHNEIDER Jf
HASTA PARQUE KAUKARI

§ 4 \s"_:'k | S

Figura 13: Foto afiche 1°Caminata por el agua Copiap6 20%8 Rublicidad fue obtenida
de la pagina web de la mesa social en defensdadaia.

Figura 14: Caminata por el agua Copiap6 2015. Caminata eskliel 22 de marzo 2015. En
las calles aledafias del parque Kaukari. Recupetaddwitter @ AndresPROgre.
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El martes 24 de marzo del 2015 el rio vuelve argasala ciudad generando distintas
practicas asociadas a la recreacion y el jubiloigMte Campo n° 50). EI miércoles 25 de
marzo, luego de intensas precipitaciones en altseaproducen aluviones en la zona,
devolviendo el agua al rio después de casi 20 aBoscrecimiento desmedido generé
pérdidas de vidas humanas y dafio a la infraesteuckn la imagen 17, se evidencia la
incipiente crecida del rio donde personas celebréaosituacion con practicas recreativas
(sacaban fotos, se bafaron, lanzaban piedras, Mtentras que en la imagen 18, se observa

la magnitud de la crecida del rio el 25 de marzesade los aluviones.

Figura 15: Foto Rio Copiap6 vuelve a pasar por la ciudadbiacion propia. 5° sector Vifiifa
Azul. Personas disfrutando el paisaje novedosou#gssde 18 afios aproximadamente que no
pasaba el rio. Nota de Campo n°® 51, 24 de marzb.201
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Figura 16: Foto rio Copiap6 con aumento de caudal. Elabangmiopia. 5° sector, entre puentes.

Nota de Campo n° 52, 25 de marzo 2015.

Desde esa oportunidad y hasta el término de egéstigacion no se han realizado
movilizaciones por la escasez hidrica en la ciudadgue en muchos sectores poblacionales

siguieron restricciones de agua potable, como coieseia del desastre climatico.

El afio 2016 se realiza la discusion parlamentrita Camara de Diputados respecto
a la reforma del Codigo de Aguas, aumenta el ladsde sectores interesados, afirmando
gue dicho proyecto incluye la expropiacion de leeedhos de los privados. La reforma pasa
su primer tramite legislativo y se envia al Sendé®.importante mencionar que entre los
actores en contra de la reforma aparecen distex@ersoneros de gobierno, especificamente
ex directores de la Direccidon General de Aguas (RGienes apuntan que esta nueva

reforma es inconstitucional.
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En este afio el litigio entre la empresa Manflaa yJVRC tiene un nuevo hito, estos
ultimos presentaron el caso ante la instancia supde la Corte de Apelaciones, la cual le dio
nuevamente fallo a favor de la empresa. Frent¢éoda@dunta de Vigilancia llevo nuevamente

a debate legal esta situacion, en esta oportusidigdla Corte Suprema.

Desde ocurrido el aluvion se ha visto correr eldéomanera incipiente y en algunas
zonas se ha regenerado la vegetacion endémicag lcoevidencia la foto 19, tomada en el

sector 6 del rio Copiap0, antes de su desembocadura

Figura 17: Foto afloramientos de agua y recuperacion dedateeionElaboracion propia. Foto
tomada6° sector del rio Copiap6, Maria Isabel. Septien2irs.

Desde el afio 2015 hasta la fecha el aumento de mgdacto de los fendbmenos
climaticos, ha llevado a la realizacion de dissnt@ras publicas en torno al rio. Se recupero
la zona del parque Kaukari dafiada por el aluviénnigiaron los trabajos para la ampliacion

del mismo y se implementaron pequefios tranques do rde piscinas para que la gente
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pudiese recrearse libremente. Esta ultima acciénmeesnocida favorablemente por las
personas de los sectores mas empobrecidos que nvegilae una forma econdmica de

divertirse.

Las piscinas fueron habilitadas en la zona de &ilR5 sector del rio Copiapd), como
una estrategia de la JVRC para incentivar al Estaqoe financie la reparacion del Tranque
Lautaro, el que tendria importantes filtracionestak piscinas permitian a las personas ver
correr el rio por la ciudad. Como lo consigna tugnte cita del Gerente General de la Junta

de Vigilancia.:

En este pequefio proyecto esta la demostracion daportante que es el Embalse
Lautaro para nuestra zona, porque si logramos asinain de manera eficiente las
aguas podemos no solo recuperar el rio Copiapd,también proteger nuestro valle.
Por ahora, estamos contribuyendo dentro de lo gdempos con obras que pueden
mejorar la ribera, transformando la franja delemoel Parque El Pretil, un sector lleno
de basura y escombros, en zonas de infiltraciorhgandenido el efecto secundario de

impactar positivamente en el entorno (“JVRC recapér Copiap6”, 2016).

En la figura 20 se observan los tranques publiaslitados para la recreacion.

Sector 5 rio Copiapo, El Pretil.



67
“Crisis Hidrica de la ciudad de Copiapo” Il. Contexto

Figura , . omado en @
5° seq as et

En el mismo sector se puede apreciar una laguiiiaktque pertenece a la llustre
Municipalidad de Copiap6 la que estuvo sin aguarmter8 afos; a mediados del 2016 esta se

llené nuevamente aunque no se encuentra en usibladq foto 21:
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Figura 19: Foto laguna artificial. . Elaboracion propia. Reg tomado en &° sector del
rio Copiap6, El Pretil. Junio 2016.

El conflicto, dentro de las practicas sociales eetp a las crisis hidrica, aparece y
desaparece segun la disponibilidad del agua eroda,za mas sequia mayores acciones
sociales respecto al tema, cuando hay lluvias aniad a penas se habla del conflicto e
incluso desaparecen narraciones sobre la crises gbservan conductas anticrisis, como la
observada con la empresa minera Candelaria, quedltada con 2.800 millones de pesos
por no bajar los consumos de agua de la cuencaiadeCopiapd, pese a contar con
recirculacion de aguas tratadas (vendidas pomiigasi Aguas Chafiar) y aguas desalinizadas
(“Autoridad ambiental multa”, 2016). También esfaécticas anticrisis se observan en los
argumentos de quienes se posicionan en contra aeddificaciones a la actual normativa del

recurso.

El siguiente esquema (Figura 22), se sintetizadaatogia de la crisis hidrica, segun

distintos actores e hitos:
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[1l. Marco Tebrico

En primer término, este marco tedrico pretende ayadl lector a comprender desde
qué perspectiva intentamos acercarnos a la realedddiada, como construimos el
conocimiento y como establecemos nuestra relacoin et objeto de estudio. Para ello,

incorporamos algunos principios delcioconstruccionismyp laetnometodologia

Mas adelante nos adentramos en el conceptdisdersg visto como una practica
social linguistica que cumple funciones socialesiyo uso no es neutral. Con el fin de tener
una mayor claridad desde donde ésta investigadm@ $u analisis, incorporamos elementos

de los actos del habla, del posicionamiento disougsde los repertorios interpretativos.

Para responder las interrogantes respecto a lasiaeés depoder asociadas a las
disputas por el agua, se trabajé con el enfoquEodeault y elementos de la teoria de los
campos sociales de Bourdieu; estas dos versionegatker, que parecieran distantes
epistemoldgicamente hablando, mantienen puntosicieeatros, en el reconocimiento de las
agencias, la importancia del lenguaje y la noraaldn de ciertas estructuras a partir de los

discursos.

Nuestro marco también nos invita a mieardentidad partiendo por aquellas posturas
denominadas “mas sociales” bajo los aportes deelTgjfTurner; para luego incorporar
contenidos asociados a los espacios, para finatiear las versiones discursivas de la

identidad.

Este marco termina con la presentacion de algueoseatos deéspacio urbangy los

conflictos ambientales, tomando aportes de la fugié@ ambiental y de la sociologia, con el
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fin de entregar antecedentes tedricos para comgrdwsl conflictos por el agua en una ciudad

del norte de Chile.

3.1 Construccionismo social y discursos

3.1.1 El socio construccionismo.

Es importante precisar que la investigadora opta @ perspectiva socio
construccionista como enfoque epistemoldgico pstaiavestigacion. Esta mirada que nace
de lo que se llaméim linglistico (Ibafiez 2006; Ifiguez 2006), pretende devolven a |
psicologia social su efervescencia dinamica delasociencias humanas, propiciando la
apertura de un abanico de oportunidades reflexiva® seres humanos y grupos sociales en

la construccion de conocimiento (Garay, Ifiguez &rtihez, 2002; Sisto, 2012a).

Se reconoce a Gergen (Ema & Sandoval, 2003) cossusor de este enfoque, en el
marco de la crisis de la psicologia social de leada de los setenta, periodo en que instala
unas series de cuestionamientos a la forma de hiaeestigacion psicoldgica desde los
presupuestos empiristas. Gergen propone “dudacalasiente” de la forma de hacer ciencia,
criticando entre otras cosas la generalizaciomclanulacion y la descontextualizacion del

conocimiento cientifico (Crespo, 2003; Sisto, 2Q12amo se expresa en la siguiente cita:

Los principios de la interaccion humana no puedsrernlizarse facilmente a lo largo
del tiempo, porque los hechos sobre los cualesasanbgeneralmente no permanecen
estables. El conocimiento no puede acumularsel senédo cientifico usual, porque

tal conocimiento no trasciende las fronteras hisa8r(Gergen, 1998, p. 40).

El construccionismo se nutre de todas aquellasecwes alternativas que surgen de la

crisis de la psicologia social (Ibafiez, 2003; Sig&fl2a), estructurandose como un enfoque
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ecléctico en su origen y desarrollo, transformaades una fuente inspiratoria para distintos

investigadores dentro de las ciencias sociales.

La critica al modelo representacionista de la ¢eenonvoca a autores como Gergen,
Ibafez, Gadamer y Rorty, entre otros. Esta cogistonoce la capacidad transformadora del
conocimiento, tanto en sus bases epistemologicaso contoldgicas, invitando a los
investigadores a tomar conciencia de la dimensidfitiga en la construccion del

conocimiento.

Son variadas las critica al racionalismo cientifize hace la corriente en cuestion,
incluso algunas son bastantes reconocidas porsdiyiemo (Cabruja, 1996; Ibafiez, 2001,
2003; Rorty, 1993). Uno de los debates principalegge en materia epistemoldgica, y dice
relaciéon con el cuestionamiento al “representasioni’ de la realidad, en el que se supone
gue el ser humano tiene las capacidades para lasiur@o “verdadero” (conocimiento),
mediante la representacion de éste. La verdad defdande esa correspondencia entre la
realidad que esta ahi afuera esperando ser nompridaepresentacion de ella. Desde el
socioconstruccionismo se argumenta que la realidaces independiente de nosotros, tiene

gue pasar por una obligada descripcion nuestrahaaerla entendible.

Cuando se crea conocimiento no se representa aly@sja afuera, sino que se esta
construyendo un objeto original y convencional, [mmismo se cuestiona la idea de una
realidad externa, la realidad no existe con indépecdias de las practicas mediantes las
cuales objetivamos y, con ello, la construimos.shoial no aparece hasta que se constituye
en un mundo de significados compartidos, constauidonjuntamente a través de la

comunicacion, como lo expresa la siguiente cita:
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Nada es social si no es instituido como tal en @hao de los significados comunes
propios de una colectividad de seres humanos,as de el marco y por medio de la
intersubjetividad. Esto implica que lo social nalica en las personas, ni tampoco
fuera de ellas, sino que se ubica precisamente Estipersonas, es decir, en el espacio
de significados del que participan o que se coystreconjuntamente (Ibafez, 2001, p.
227).

Otro cuestionamiento es la llamada “razon” ciecdifientendida como la facultad de
distinguir lo que es verdadero y lo que no lo esnnera objetiva y neutral, aspecto que no
es posible, ya que entendemos que las verdadesfgode cuentas obras nuestras. Se devela
que el conocimiento cientifico es un conocimientediado por una convencion, por un
ponerse de acuerdo (Cabruja, 1996; Ema & Sandd®@Bd;2Sisto, 2012a). De esta forma,
vemos al conocimiento como un producto comunitagiee obedece a un marco cultural

determinado, la verdad es algo que se construyezde algo que se halle (Ibafiez, 2001).

Un tercer reparo que hace el construccionismo kakj@ensamiento cientifico apunta
al cuestionamiento del objeto (Ibafiez, 2001), heaecartesiana de la relacion entre el sujeto
y el objeto. La vision tradicional promueve que dabjeto debe ser comprendido
“objetivamente” por medio del método cientifico, towd que neutraliza las influencias del
sujeto productor de conocimiento sobre los conamitois, generando una estricta separacion
entre sujeto y objeto. Para el enfoque que nosa@gbe aspecto es imposible, pues el
primero no se encuentra en una relacion privilegiate observador y tampoco es

independiente a éste.

El principio de la psicologia construccionista extp a la naturaleza historica y
cultural de la realidad, implica que ésta no tendtro origen, ni otra fuente de produccion

gue la propia actividad de los seres humanos (@ef#98; Ifiguez, 2001; Ibafez, 2001).
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Todos los fendmenos sociales tienen una dimenssddrica, y como toda produccion son de

naturaleza cambiante, su modificacion resulta table (Ibafiez, 2001).

Es importante mencionar que las criticas al sooisituccionismo provienen de dos
fuentes; primero, el énfasis prestado a la disaded no ha ido de la mano por la
preocupacion de otras practicas de caracter nordigo que ejercen efecto en la contricion

de la realidad, como lo son los objetos.

En la misma linea, Sisto (2003) argumenta que s&udso como productor de toda
vida social, ha sido cuestionado incluso desderabip socioconstruccionismo, lo que ha
generado nuevos movimientos tedricos y metodolégigoe estan empujando desde el
discurso, consistentes, coherentes y retéricamdintgidos, hacia la consideracion de las
actividades cotidianas, corporizadas y localmeitt@das. Segundo, la otra critica al enfoque
€s su supuesta incapacidad para extraer conseasigratiticas de los propios presupuestos,

de manera de subvertir la realidad (Ibafiez, 2003).

Finalmente, es importante indicar que el constarismo no cuestiona la utilidad de
los conocimientos psicolédgicos, ni de las ciendasiales en general, rescata de ellos su
aporte para comprender y transformar las realidageso con la certeza que estos

conocimientos no representan ni normalizan ladadl

No se cuestiona en absoluto el tipo de conocimipraducido por esa actividad social
gue llamamos ciencia; se trata de conocimientogeitimos y tan valiosos como los
gue emanan de tantas otras practicas sociales.ukosq se ataca, y con toda
radicalidad, es la ideologia sobre la cual se stsstia empresa cientifica moderna.
Ideologia que confiere a la razon cientifica uatesta histérico y la conforma como

la mas potente retérica de nuestros tiempos (Ih&€A, p. 277).

3.1.2 La etnometodologia.
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La etnometodologia es una corriente que nace deetria sociologia (Firth, 2010;
Garfinkel, 2006; Ibafez, 2001, Ifiiguez, 2006)egcata la importancia de los actores, las
personas, en la construccion del conocimiento enda cotidiana. En este sentido Coulon
(2005) define la etnometodologia como una busq@edpirica de los métodos cotidianos
empleados por los individuos para dar sentido ym@mo tiempo, realizar sus acciones
cotidianas.El desarrollo del construccionismo social va a caiin en sefialar que los

significados que construyen realidad pueden sepleetados” de practicas sociales situadas.

Uno de los principios basicos de este enfoque,ueslap personas son vistas como
investigadoras expertas, que elaboran explicaciatescriben y relatan su realidad, como
sociblogos/as en la practiqdfiiguez, 2006). Por lo tanto, el sentido comUniegspacio que
permite construir y dar cuenta de la realidad, y&a €jla no estaria fuera de las personas, sino
mas bien es un producto intensamente construiddapactividad de los miembros de un

grupo en su cotidianeidad.

A continuacién se presentan los distintos pringpitaves de la ethometodologia que
tienen relevancia dentro de los enfoques discusdiNiguez, 2006), y que esta investigacion

incorpora como elementos béasicos para su desarrollo

La concepcion de membrecia o competenEgte concepto no hace referencia a la
pertenencia a un grupo (o a la voluntad de hacesiod a la competencia para poder hablar
por el grupo, al uso que puede hacerse o0 se hatendaaje natural de este (Coulon, 2005).
Ser un miembro competente de un grupo refiere dagpersona conoce los procedimientos,

métodos y estrategias que se utilizan en el camtodial que habita (Ifiguez, 2006).
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La indexicabilidal se refiere a que las expresiones linguisticagniesentido en el
contexto que se producen, por lo que el significasldocal y particular (Garay, Iiiguez &
Martinez, 2002). Comprender el sentido de una paliatplica comprender el contexto donde
fue producida, analizando la situacién de producciél contexto trasciende incluso el
momento de elocucion porque responde a los corsteptevios, incluso a los propios

contextos de los interlocutores, sus propias hegdiiiguez, 2006).

Desde la etnometodologia toda comunicacion naagahdexical (Garfinkel, 2006),
es decir, no se puede comprender fuera de su ¢tordexproduccion. No hay significado
posible fuera de las condiciones de su uso y gelogs social de enunciacion. Por lo tanto,

los significados de un contexto son aplicable®atexto y no generalizables.

En la comunidad también existe latersubjetividad o entendimiento comuin
(Garfinkel, 2006), lo que corresponderia a espag#osencuentro de significados negociados.
Se puede decir que aun sabiendo que no existeaxg@siencias estrictamente idénticas, se
asume que ellas son similares, mediante una comuiperiencial, donde se negocian los

significados compartidos de una situacion socfag(iez, 2006).

En tanto, laeflexivilidad es el ejercicio de una conciencia critica respadtpropia
accion del investigador como sujeto realizadoradaVestigacion (Coulon, 2005). No es lo
mismo que reflexién, en el sentido de tomar comizede algo o de recapacitar (lfiiguez,
2006), sino la capacidad de describir y constraa gituaciéon. Para Garfinkel (2006), este
concepto supone que las acciones que emprendemqgseiaonas para crear y enfrentar
situaciones cotidianas, son idénticas a los protedios que usamos para describir o dar
cuenta de nuestro mundo. Como se explica en l@esigucita de Vazquez (2001) respecto a

la reflexividad humana;:



78
“Crisis Hidrica de la ciudad de Copiapd” IIl. Marco Teérico

En efecto, es porque los seres humanos somos,t&ireaimente sujeto y objetos de

nuestra construccion que podemos mediante nuesigudje y nuestras practicas,

contribuir a la creacion de una realidad social gega su vez, sujeto y objeto de

inscripcion de nuestras relaciones y dondsase adquieren significado (Vazquez,

2001, p. 75).

Asociado a la reflexividad esta el reconocimientdadagenciade las personas, que
hace referencia al aspecto propositivo de la cdadbomana, en relacion a la libertad de
poder elegir, planificar y constituirse como fuedi determinacion ultima de las propias

conductas. Es decir, siempre existiria la posihilide transformar las cosas (Garay, lfiguez

& Martinez, 2002).

Es importante afirmar que este posicionamientdahibasado en algunos elementos
del socio construccionismo y la ethnometodologiderd&nd cada una de las acciones que se
desarrollaron en el trascurso de la investigacgemerd cuestionamientos y reflexiones,

siendo reiteradamente revisado el acercamientejanailento a estos principios.

3.1.3 Perspectivas socio construccionistas del lerge.

Dentro del enfoque socio construccionista surgesimmumero de perspectivas que
sustentan el papel relevante y sustantivo del Eegdiiguez, 2006), de las cuales nos
interesa ahondar, en la teoria de los actos ddhhab posicionamiento discursivo y los

repertorios interpretativos.

El giro linguistico instala una critica al reprets@ionismo y a la forma de estudiar el
lenguaje en las ciencias sociales, critica queeedid que el lenguaje no es exclusivamente
descriptivo, sino que practico, los enunciadosah y las palabras se usan (Ifiguez, 2006;

Sisto, 2003).
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En este contexto surge la pragmatica no cogniteajo alternativa, a las teorias
linglisticas dominantes que estudiaban principalenda relacion entre significante y
significados en las palabras. Este nuevo enfoquelesetra en las praxis del lenguaje, donde
no hay ningun significado preexistente o codifiealdle manera univoca, sino que hay

procesos de comunicacion donde el contexto esiéo @ue nos permite la real comprension.

La teoria de los actos del habds uno de los primeros enfoques en esta linegu@ij
2006). John Austin (1990), uno de sus principabgsorentes, propuso en su obra que la
accion de hablar es similar a cualquier otra acqifarealizan las personas. El lenguaje seria
un instrumento para “hacer cosas”, y trasciendepkesentacionismo otorgado por décadas a

éste (Gutiérrez, 2011; Ibafiez, 2006; Ifiguez, 2006)

Segun Austin, cuando hablamos no estamos expresandmnificado en el sentido
tradicional, sino que estamos haciendo una cogajiaintencién consciente o inconsciente,
afortunada o desafortunada, que se da entre quilteeactian. Asi lo expresa la siguiente

cita:

Podemos decir entonces que la expresion linglisticas en verdad falsa sino, en
general, desafortunada. Por tal razon, llamaren@slactrina de las cosas que pueden
andar mal y salir mal, en oportunidad de tales esipnes, la doctrina de los
infortunios (Austin, 1990, p.55).

Desde esta teoria “hablar es hacer”, distinguigadoes tipos de actos del habla:
actos locucionarios, ilocucionarios y perlocucidogr (Austin, 1990; Gutiérrez, 2011,
IAiguez, 2006). Un acto locucionario es decir aggosi, y conlleva un significado en el
sentido tradicional; el acto ilocucionario es e¢ e realiza al decir y que posee fuerza en su

manifestacion. Por ejemplo, dar una orden, dagtasias, hacer una promesa etc. El acto
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perlocucionario es el que se hace y origina alrdEgo, generando ciertas consecuencias o
efectos en aquellos a los que se le dirige la I6aycen sus pensamientos, acciones y
sentimiento. Segun Gutiérrez (2011) con esta teswidogra reconocer el caracter social y

activo del lenguaje.

Austin (1990) puntualiza que los actos del halolastan exentos de poder, es decir,
no se pueden escindir de la institucion desde el@edproducen. Estas reflexiones han sido
fuente para estudiar el lenguaje como algo inmenseelaciones de poder, en situaciones de
crisis y en procesos de cambio social. Este aspesidlevd a centrarnos en el lenguaje como
principio basico para entender el problema hidrisns significados, funciones vy

consecuencias.

3.1.4 ;Qué discurso?

El discurso tendria una definicion polisémica, aglepende de los autores que lo
definen, y del tipo perspectiva que sustenta sinid&fn. Ifiguez (2006b) destaca ciertas
caracteristicas de los discursos dentro de la poidlu de conocimiento en las ciencias

sociales:

* Un discurso serian enunciados dichos por un/a hihla

* Los enunciados construyen un objeto.

* Los enunciados son dichos y comprendidos dentroumecontexto de
interaccion.

« ElI contexto donde se emite el enunciado es normatfgontexto
conversacional).

» El discurso se produce a partir de una posicidrakoddeoldgica particular.
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« Como conjunto de enunciados es posible identifisas condiciones de

produccion.

Segun Parker (1996) el término “discurso” permitderder que los sistemas de
significados son estructuras que organizan contarite la subjetividad, y sus efectos solo
pueden ser entendidos en el contexto donde se qgagpga que la historia que sustenta y
define a los discursos como fendmenos objetivasbign nos definiria a nosotros/as como
seres subjetivos (reconociendo que la variabilidadla accion y la experiencia humana
trasciende lo expresado solo en los discursosa &ste autor se hace evidente el rol de las
ideologias en los discursos, cuando las distirk@soducciones y trasformaciones en los

textos responden a los intereses de ciertas iostitess y relaciones de poder.

Michael Foucault (2002b) indica que los discursosson algo que permita solo
revelar cosas, sino mas bien son practicas sodaledorman sistematicamente los objetos
gue enuncian. Las practicas discursivas como regiésimas (Foucault, 1992) se ejercen en
el contexto, es decir, en un espacio, en un tiegngm un grupo social determinado que
permite las condiciones que hacen posible cualgq@ierunicacion. Segun Foucault, en toda
sociedad la produccion del discurso esta contrghedain cierto nimero de procedimientos,

cuya funcion es invocar al poder y regular la aleatiad.

Foucault (1992) evidencia un trinomio entre el ppdesaber y el discurso, afirmando
que existe un sin niumero de tecnologias de poderafpaviesan las relaciones sociales
produciendo efectos de dominacidon mediante la 8Bubagon, siendo el discurso
fundamental para legitimar al poder e instituciaal al saber con lo verdadero y normal.
Todos los periodos de la historia, segun el abm, construido verdades aceptables que han

ido cambiado a lo largo del tiempo, entre ellasligturso cientifico.
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Los discursos segun Foucault (2002) constituyerernes®ms que favorecen y
obstaculizan posibilidades, evidenciando ciertgkaseinconscientes que operan en los sujetos
como limites comprensibles en un lugar y un peribatio. Pero los discursos no se imponen
desde afuera del individuo ni esta dentro del mistadoitando en su interior por adelantado,

sino mas bien son practicas sociales en movimiento.

Es importante mencionar que no todo texto puedems®iderado como discurso, para
Foucault (2002b) solo cumplen esta funcién aquefjos tienen valor institucional, que
evidencian las convicciones y creencias de unctieéeen un momento determinado. Por
ejemplo, el discurso relativo al agua como un lleruso publico segun lo expuesto en el
contexto ha ido cambiando en el tiempo, la conéepgue manejamos hoy, no es la misma
gue estaba presente en la primera normativa hid@malo que esperamos evidenciar que los
distintos significados asociados al discurso hidhan ido variando en el contexto local y su

uso cumple funciones asociadas a cierto ordenlsatiauestra cultura.

Foucault (Ifiguez, 2006b) invita a problematizaneltas practicas discursivas que se
ven como evidentes, no cuestionables, con el fimrdender como algo ha adquirido el
estatus natural, aquello que creemos que es aseyngnca va a cambiar. Segun Parker
(1996) este autor nos invitaria a examinar el ®llas discursos en la reproduccion y

subversién de las instituciones.

Esto nos lleva a definir el discurso como pracsicaial e ideoldgica, de significacion,
que construye y reconstruye la realidad que conose Existiria un continuo entre las
funciones mas interpersonales del discurso hastéeddimacion del poder (Potter &
Wetherell, 1987). Los discursos no son entidadsledas, mas bien son interdependientes,

intertextuales, cualquier discurso reproduce y déoanbtros discursos y, a su vez, es definido
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por los mismos. Por lo que no es tan evidente @noan la mera descripcion la funcion del

lenguaje, se requiere ahondar en la variabilidddhgéamo para lograr ello.

Para Potter (1998) un discurso puede tener la whmhae categorizar, asignar, y
discriminar entre ciertos grupos y paralelamentstifjoa, sostiene y legitima aquellas
practicas que mantienen el poder y la dominaci@ndkologia y el discurso estan implicados
en la realizacion y mantenimiento de relacionemnéoucas y sociales, necesarias para la

reproduccion social.

Entendemos el discurso como una accion practicpenetra el tejido social, como lo

evidencia la siguiente cita:

Un discurso es un conjunto de practicas linglistigae mantienen y promueven
ciertas relaciones sociales. El analisis consistestudiar como estas practicas actian
en el presente manteniendo y promoviendo estasarés: es sacar a la luz el poder
del lenguaje como una practica constituyente ylediga (Ifiguez & Antaki, 1994,
p.63).

3.1.5 El posicionamiento discursivo.

La nocion de posicionamiento se basa en el reconecio de la variabilidad
experiencial de la persona dentro de una convérsagipretende huir de las excesivas
limitaciones que muestra el modelo dramatargicdy&za 2004). Para Davies y Harré (1999)
el “posicionamiento” es un fendmeno conversaciomple aparece en la interaccion social o
conversacion con sus distintos lenguajes, generaridyendo distintos productos sociales o
categorias con las cuales dialogamos, con el fimetgciar, mantener y, eventualmente,

cambiar los significados del mundo compartido. pe&cticas posicionadas serian todas las
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formas activas de produccién de realidades socialesicolégicas, mediante el uso de los

discursos:

En el marco conceptual de la teoria del posicidomaim, la persona es plenamente
responsable de las acciones que lleva a cabo,dagaxidad y posibilidad para elegir
entre diferentes lineas de accion y para confoehantramado de interacciones en el
gue participa. De esta manera, la persona esezlarvagente activo en la produccion
y desarrollo de sus comportamientos, autor/a den@smos, participante en el

escenario de interaccion y observador/a de surddisgiGalvez, 2004, p.81).

Se entiende el discurso como un producto socialagécter publico y polifacético,
que usa al lenguaje de manera institucionalizaddigtintos niveles o alrededor de temas
especificos (Davies & Harré, 1999). Los discursosden competir unos con otros o bien
crear versiones de realidades distintas e incobipatipero a través de ellos las personas
adquieren distintos significados progresivamentea fuerza constitutiva de las practicas
discursivas se encuentra en la variedad de poskidal sujeto dentro de una conversacion.
Por lo tanto, este recurso vendria también a sufsgdimitaciones que implica centrarse en
andlisis realizados en términos exclusivamente osaciales, o bien en términos unicamente

micro-sociales (Galvez, 2004).

El posicionamiento implica, por una parte, un rep@ conceptual y por otra, una
ubicaciéon dentro de una estructura relacional (€&ah2004). El uso de un repertorio
conceptual determinado segun el posicionamiengwjtadblemente favorece la percepcion del
mundo desde ese punto de vista, las metaforaBnéss narrativas y los conceptos que son
relevantes en esa practica discursiva particulda gne se ha posicionado.

Algunas consideraciones del andlisis del posicioaatm (Davies & Harré, 1999):
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» Las personas pueden desarrollar diferentes nasa#in ser conscientes de que lo
estan haciendo.

» El posicionamiento es de naturaleza relacional.

e Las creencias que una persona tiene sobre unoforaig/ sobre los/as otros/as que
participan en una conversacion, son centrales gawgrender lo que sucede en el
desarrollo de la misma.

» Las posiciones no tienen una naturaleza fija ytieatdmas bien todo lo contrario, se
caracterizan sobre todo por ser cambiantes.

» En cada episodio de interaccion existen expectativamativas.

* Los significados intencionales se han de separ&sdsignificados que se interpretan

en el desarrollo de las practicas discursivas.

La teoria del posicionamiento considera que totdaancion es discursiva, por lo tanto es
un fendmeno cambiante, fragmentado, y absolutamenm¢extual, donde participan las
personas que interactian y el tipo de narracion spueonstruye en esa interaccion. El
posicionamiento seria la construccion de narr@siaque configuran la practica discursiva
inteligible para la misma y para los demas, Yaeque los miembros participan activamente

desde una serie de ubicaciones especificas denteonérracion.

3.1.6 Los repertorios interpretativos.

Los repertorios interpretativos se enmarcan enu® entendemos como perspectiva
discursiva de la psicologia, y se estructuran b@® premisas: primero, conocer cOmo las
personas construyen su realidad; segundo, enteneeel lenguaje es un agente constructor
de realidad, y por ultimo, asumir que el lenguaeupa practica social (Garay, Ifiguez &

Martinez, 2005; Sisto, 2012a).
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Para Potter y Wetherell (1988), existe una idearaktada de que los sujetos somos
coherentes y consistentes a la hora de entablaersationes, pero por el contrario, segun

estos autores somos bastante ambiguos e incoreedm@mento de estructurar enunciados.

Los repertorios son entendidos como un set de rcaasbnes linguisticas, que
permiten un punto de vista particular basado emesxmes compartidas por un grupo social.
Como sefialan Jill Reynolds y Margaret WetherelD@0estos se desarrollan histéricamente
y forman una parte importante del sentido comunrgecultura (aunque algunos pueden ser
especificos de determinados dominios instituciaal&u funcién principal es permitir
construir discursivamente modelos de realidad qrenppen generar cierto posicionamiento
frente a los fendmenos sociales. Los repertorics awéesibles pueden incluso transformarse

en recursos dominantes o “verdades”.

Jonathan Potter y Margaret Wheterell (1988) propooentrar los analisis en las
conversaciones y en los textos, con el fin de obseos efectos de los discursos. Por
ejemplo, en los estudios sobre el discurso raoestdaron la forma en que las descripciones
de distintos contextos sirven para legitimar laulpacion de un grupo minoritario,
justificando practicas racistas. Basados en gsbedi trabajos los autores nos invitan a poner
en juego nuestra subjetividad y capacidad reflegkmao investigadores a la hora de hacer

este tipo de analisis.

Para poder acceder a los repertorios se debe tigaotéla intencion del lenguaje, que
va mas alld de la mera descripcion del mismo. Ragearlo, primero se evidencia la
variabilidad de los enunciados, para luego comgesd funcion, con la certeza de que no
existe una respuesta facil, pues la funcién dejuaje no es lo evidente, ya que no hay una

relacion de causa y efecto. Para eso se requieranalisis del contexto de produccion
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comunicativa, y la pregunta clave a responder aé gg quiere lograr con lo que se dice? La
variabilidad individual nos permite evidenciar lagularidad social, y finalmente la
funcionalidad del repertorio bajo la interrogantqué consecuencias tiene usar este

repertorio?

Cada hablante construye de manera distinta lostexonentos y a las personas,
segun sea su contexto e intencion comunicativguéno quiere decir que en esa diversidad
de enunciados no existan regularidades, pero asta® pueden ver individualmente, sino
mas bien colectivamente. Como indican Wetherellojtd? (1988) al analizar el discurso
como un todo, se hace evidente la naturaleza fraigmi@ de la conversacion y la naturaleza
regular de los discursos. Somos individualmenteiguals, pero socialmente regulares. En
general, los discursos son discontinuos, se cruz@nyuxtaponen y a veces también se

ignoran, aspecto que se busca evidenciar cuanaltediean los repertorios interpretativos.

Segun Potter y Wetherell (1988) hay dos tiposujriestas desventajas en esta forma
de andlisis. En primer lugar, el largo tiempo asdaia la obtencién y analisis de los datos. Y
segundo, no permite generar leyes empiricas ampli@sson habitualmente el objetivo de la
investigacidon en psicologia social. Los resultadm®o producto del uso de esta técnica de
analisis, son acotados al grupo y a su momentdriust en el que se desarrolla. Las
explicaciones situadas en el mismo contexteterminado incluso por aquellos matices

lingUisticos propios de la zona, son un recursmeale conocimiento cientifico.

Existen criticas muy interesantes a esta formarddisss; Teun Van Dijk (2001)
afirma que estas nociones de la psicologia dis@issin vagas, tienen poca relevancia teérica
y analitica. Principalmente porque se niega elataramental (cognitiva) de la psicologia,

aungue es importante aclarar que la psicologiaudis@ y el construccionismo social
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focalizan su analisis en las relaciones socialesyp mo niegan los procesos mentales, asi
como tampoco niegan las sociedad y sus estructardderencia es que todo esto se pone en

juego en la interaccién cotidiana, es ahi dondmastruye lo que se vive como “real”.

3.2 El poder

En este apartado se revisan distintas perspecthadse el poder, desde el
postestructuralismo de Bourdieu, pasando por ebsowstrucionismo de Foucaulf pesar
de que son enfoques tedricos que se posicionaardpgttivas ontoldgicas y epistemoldgicas
distintas, se tratara de poner en evidencia lo®sné@xernos de cada uno con el objeto de
nutrir el conocimiento, y de esta forma comprerelggoder que gira alrededor del conflicto

del agua.

3.2.1 El poder desde Bourdieu.

Desde la sociologia Bourdieu (1996, 1997, 20073lizen como el poder se mueve en
los campos sociales, con el fin de entender la dacn y desigualdad social. El enfoque
bautizada como “constructivismo estructuralistaiz@R 2006), es una propuesta tedrica que

intenta superar las tesis extremas del estructarally del subjetivismo.

El espacio social estd compuesto mampos socialegBourdieu, 1997) que se
constituyen como espacios estructurados de coafiganes de clases (red de relaciones
se reproducen y que abarca un sin numero de gaadidnto objetivas como simbolicas),
donde los grupos se unen y se relacionan. Estogasasociales son dinAmicos y se tensionan
entre quienes poseen el poder y quienes lo de¢€anmana, 1999). Para Bourdieu (1997,

2007) el campo seria un espacio de juego comppestdistintas instituciones y sus reglas,
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en el gue se establecen relaciones de lucha mapéhl simbdlico, es decir, aquello que le

otorga legitimidad, prestigio y autoridad a aqgelk lo posee.

Las personas se ubican espacialmente en estos €aopales, en lo que se denomina
espacio socia{Bourdieu 1997), campo de fuerza que determina pgugonas componen el
campo, y qué personas pueden ingresar al él. [enesphicio se dan distintas relaciones de
fuerza por quienes aspiran lograr o mantener istinths formas deapital (econémico,

social y cultural) circulante.

Los miembros de un espacio social seré@entes,personas que cuentan con la
capacidad para luchar, para crear, participaranstormar sus campos. Las formas cémo las
personas se desenvuelven en los campos, se asbaancepto déhabitus (Bourdieu &

Passeron 1996; Bourdieu 1997, 2007; Rizo, 2006).

Los habitus son esquemas que se estructuran agoda la historia de cada persona,
en las interacciones con otros, segun la partiddpaen distintos grupos sociales, y suponen
la interiorizacion de la estructura social. Medéaat uso de estos esquemas interiorizados se
producen los pensamientos, las percepciones yceisngs de los agentes, es decir, se

produce lo subjetivo de los sujetos (Bourdieu, 3007

Pero al mismo tiempo, los habitus intervienen enstxiedad, ya que son

estructurantes del campo social. Como lo expresm@laente cita:

Los condicionamientos asociados a una clase plartide condiciones de existencia
producen habitus, sistemas de disposiciones dwaadertransferibles, estructuras
estructuradas predispuestas a funcionar como ast@gcestructurantes, es decir,
como principios generadores y organizadores deipadcy de representaciones que

pueden ser objetivamente adaptadas a su metainesuel propdsito consciente de
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ciertos fines ni el dominio expreso de las operssonecesarias para alcanzarlos,
objetivamente "reguladas” y "regulares” sin seapada el producto de la obediencia
a determinadas reglas, y, por todo ello, colectaesten orquestadas sin ser el producto
de la accion organizadora de un director de orqu@&siurdieu, 2007, p. 86).

De esta manera, se observa que los sujetos noilses En sus elecciones, pero
tampoco estan totalmente determinados por el fghjituque esta forma de percibir y actuar

en el mundo social también lo transforma y no smleproduce (Rizo, 2006).

El habitus esta corporizado mediante un procesfamidiarizacién practica, que no
pasa por la consciencia, sino por las formas derhdal cuerpo (Bourdieu, 2007), las reglas
de la sociedad y su estructura se hacen vividaedaslenes insignificantes que en detalles
pautean el ser en la sociedad. Segun el autordseaprende por el cuerpo no es algo que se
posee como un saber, sino Mas bien es un sistemedad®nes que escapa a su aprehension
de la conciencia y del discurso, orientadas praipiente a las practicas, con gestos

automaticos aun por lo mas insignificantes quezeaire

La nocion de campo de poder nos permite salir dédea de los opresores y los
oprimidos, para entender la complejidad de lasci@h@s de dominacion en una sociedad;
este enfoque reconoce en los medios de comunicgdids instituciones del conocimiento,

los sistemas legitimadores por excelencia de lamkoion en un contexto

Mientras que el Estado, es la entidad tiene el mpolimlegitimo de la violencia, tanto
fisica como simbdlica (Bourdieu & Passeron, 1998),quien se apropia del capital simbélico
y reproduce principios sociales dominantes. El dtstarescribe las conductas de como debe
ser el mundo, negando y legitimando a los queigy@h en otros campos, siendo las
instituciones y su objetividad lo que garantizadapermanencia y acumulacion de las

adquisiciones materiales y simbdlicas del capitdtal.



91
“Crisis Hidrica de la ciudad de Copiapd” IIl. Marco Teérico

3.2.2 El poder desde Foucault.

Entre distintos enfoques de poder dentro de laojugjéa destaca la propuesta de
Michel Foucault (1991, 2002, 2009, 2011, 2011b,30fuien distingue el desarrollo del
poder desde dos tecnologias: la anatomo-politiadio-politica. Estas serian un conjunto de

mecanismos y procedimientos cuya funcion y temia sesegurar el poder.

El analisis foucaultiano no intenta construir uearta respecto al poder, ni menos
generar ciertas afirmaciones taxativas en su arigi@m mas bien hace una reflexion critica
respecto a cOmo se genera y mantiene. Foucaull)20idma que no hay distintas eras del
poder en la historia occidental, sino mas bien, diaiintos sistemas intrincados que se han

ido perfeccionando entre las técnicas juridicasiplinarias y de seguridad.

Segun el autor (2009, 2011) el poder a lo largotidetpo ha sido concebido como
algo prohibitivo, que originalmentebedeceria a una version juridica de su ejerciea.
ejemplo, en el libro Vigilar y Castigar (2002), leault expone coherentemente como las
personas en la Edad Media eran victimas del poelesaberano, quien dictaba suplicios

publicos como castigo por alguna infraccion o detiiimetido.

Para Foucault (1991) esta vision restrictiva delgodiene un profundo cambio en la
Edad Moderna, en dicha época, se habria produ@dia éngenieria politica generando una

diversificacion de poderes en dos direccionesd@ifiessia disciplina y la poblacion.

La formacion y el funcionamiento debder disciplinarioseria una forma de ejercicio
del poder que tiene por objeto los cuerpos indadiels; mediante el uso de la disciplina que

busca hacer cuerpos politicamente dociles y ecaang@nte provechosos, segun las
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necesidades del sistema en el que opera (Fouc@dt 2002). La disciplina, “una politica
gue hace blanco a los individuos hasta anatom&afkoucault, 1991, p.18), se trataria de
una especie danatomia politicague usa la individuacién de los sujetos como t&cpiara

conquistar su subjetividad.

En tanto,la microfisica del pode(Foucault, 2002a) seria aquella forma minuciosa y
fragmentaria de estudiar los cuerpos para diseipbs, para su uso en la escuela, el trabajo,
el ejército, etc. El estudio del cuerpo estariarga de las disciplinas (medicina, pedagogia,
psicologia, entre otras), las cuales revisan eommep detalladamente aquellas practicas
concretas que pueden hacerlo mas provechoso gstdeforma, homogenizar la sociedad,
para permitir la intervencion de la poblacién. tlrerpo disciplinado y productivo para las
practicas sociales educativas, por ejemplo, sari@uerpo bien sentado para escuchar al
docente, un brazo bien puesto para tomar apunt@scomportamiento determinado para

favorecer la comprension, etc.

Segun el autor (1991, 2002, 2011) la disciplin@sncialmente centripeta, funciona
en la medida en que aisla un espacio, en el cugbosier y sus mecanismos actlan
plenamente, y sin limite. La disciplina ademas etfflamentar todo, no deja escapar nada,
codifica permanentemente lo permitido y lo prohibiggero a diferencia de la tecnologia

juridica, se centra en prescribir la conducta prhibirla.

Una de las consecuencias de la disciplindgaasormalizacién(Foucault, 2011a), es
decir, mediante la descomposicion de los individymzsa percibirlos y modificarlos segun
sus requerimientos, se fijan los procedimientosadiestramiento y control permanente.
Desde esta dinamica se define a los que son aptssquie no, sobre la base de lo normal y

anormal.
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La normalizacion disciplinarieonsiste ante todo en plantear un modelo optima @ar
logro de determinados resultados. El poder dis@pid utiliza instrumentos simples para su
implementacion, siendo los medios de comunicadi@ud¢ault, 2011b) un recurso importante

y a veces muy poco perceptibles en este proceso.

La disciplina atraviesa todo tipo de aparatos yndétuciones, siendda vigilancia
uno de sus principales dispositivos; esta seri@strumento anénimo y coercitivo del poder,
gue posibilita el control de las tareas productiEas el poder disciplinario tiene dos caras,
por un lado el control externo ejercido por persomanstituciones y, por otro, el autocontrol
ejercido por las propias personas. Para Foucadl2)2en las sociedades modernas el control
pasé desde la primacia de la vigilancia externa grimacia del autocontrol interno.
Entendiendo que cuando esto Ultimo no ocurre sdverua la vigilancia disciplinaria

institucionalizada.

La vigilancia permite que las personas reproduzpan cuenta propia distintas
estrategias de sometimiento y autodisciplina, Imadedel poder disciplinario un aparato
invisible y autogestionado. Segun Yela e Hidaldil(® el poder es indiscreto, ya que esta en
todo el espacio donde se produce y aquellos erdmsgde controlarlo seran controlados
también, y es discreto en tanto funciona permaneariee, sin recurrir a la violencia, la fuerza
o los excesos. Por otra parte, el poder es vigittgue son los sometidos quienes tienen que
ser vistos, mientras, que se hace invisible contirnalizacién de los mismos por quienes

guieren evitar ser vistos.

Las técnicas de poder como la disciplina y vigilanm necesariamente alteran las
relaciones asimétricas de poder, ni el orden estamlad, sino mas bien permiten mantenerlo.

En la actualidad el poder no le pertenece al sobera a las instituciones, ni al mercado ni a
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los poderosos, sino mas bien es una practica ategi que esta disipada en todo el aparato y
tiene diversas formas. Entonces, a pesar de todstauctura puede resistirse y cambiarse,
creando nucleos de resistencia y de oposicion £redpacios por donde circula dentro del

tejido social.

Los contrapoderesserian aquellos poderes muy locales, que pernptesibles
cambios y manipulaciones del poder homogéneo. Bamutor el poder siempre opera
acompafnado por las resistencias como una partéitotima del mismo y no como algo que
se opone a este. Esto nos permite entender quel@l po es inmutable, esta en una dinamica

constante, atraviesa a los sujetos y sigue cirdolan

Otra forma de ejercicio del poder, denomindai@politica (2013), se centra en el
cuerpo, pero no el individual, sino el de la espdtumana, el cuerpo colectivo de la
poblacién Es la politica de la vida biolégica, que segloudault (1991, 2011, 2013),
marcaria el umbral de la modernidad biol6gica. 8edi@autor, desde fines del siglo XVIIl en
las sociedades occidentales europeas se desamoltacnologias no enfocadas en los

individuos, sino en la poblacién.

Una poblacion esta compuesta por individuos diteercuya conducta tampoco es
previsible, que se ve afectada permanentementeligtimtas variables tanto externas como
internas, pero es permanentemente accesible atdssagentes y técnicas de transformacion
mediante el uso de andlisis, célculos y calculaddso da cuenta de otras preocupaciones en
torno a la poblacién, muy relacionadas la una @rotla, como son la seguridad y el

territorio.
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Para Foucault (2011, 2013) seguridadse instala como un dispositivo especialmente
en el medio urbano. Las ciudades surgen de lanaliiad politica de los territorios desde la

premisa del Estado moderno, como una forma dealgntfireccion de los mismos.

La seguridad es un dispositivo de control que erélifcia de la disciplina esta centrada
en la poblacion y no en las personas, es centrjgoggue se expande e incluye a la multitud;
no busca prever todo, mas bien deja ser, es péftajisia que esto es indispensable para

instalarla en la poblacion. Asi lo expresa la €gte cita:

En otras palabras, la ley prohibe, la disciplirespribe y la seguridad, sin prohibir ni
prescribir, y aunque eventualmente se dé algunsisuimentos vinculados con la
interdiccion y la prescripcion, tiene la funciéreesial de responder a la realidad de
tal manera que la respuesta la anule: la anulémite, la frene, la regule. Esta
regulacion en el elemento de la realidad es, todfondamental en los dispositivos de
seguridad (Foucault, 2011a, p. 69).
El biopoderfue un elemento indispensable en el desarroll&ededdo Moderno, y su
actual modelo de produccién, como el capitalisneogye este ultimo pudo consolidarse a
través del control de los cuerpos, de la producgipoblacién. Desde esta perspectiva, no
es el Estado ni la estatizacion de la sociedadidorgalmente importa para nuestra actualidad,
sinola gubernamentalidadentendida como el conjunto constituido por laditaciones, los

procedimientos, analisis, reflexiones, calculosgtitas que permiten ejercer esta forma de

poder que tiene por objetivo la poblacion.

Las instituciones y los procedimientos que utili@agubernamentalidad permiten el
control temporal de la vida de los sujetos, meémudistintas técnicas como la gestion de los
tiempos; precisando por ejemplo, el uso de lomgaes, sus ritmos y ciclos; la gestion de los

espacios, definiendo y distribuyendo los emplazatoge funcionales a la productividad
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(econdmica, social, politica, etc.); la gestidon Ids cuerpos, delimitando en detalle la
correlacion entre el cuerpo y los gestos, loseqmtnientos de que hacer y como hacerlo, la

articulacion de cuerpo-objeto, para hacer del sujatser productivo y normal.

El pensamiento moderno habria llegado al “umbrainddernidad biologica”, ya que
tanto el cuerpo como la especie humana se tranagfonren un desafio politico permanente.
Se pasaria, segun el autor, desde un “Estadmtafitcon limites (muros, fronteras, etc.) al
“Estado de poblacidon”, con personas que gestiosa@uq, higiene, seguridad), dando una
importancia creciente a la vida biolégica y de #ud de la nacion, como un problema

especifico del poder politico de la gobernanza.

En el transcurso de su trabajo Foucault apunt@é@giremisas en torno al poder, que

Deleuze (en Foucault, 2011a) define como:

» El postulado de propiedad: el poder no le perteaegera clase dominante, el
poder no se posee Sino que se ejerce, No es ynagad Sino una estrategia.

* El postulado de localizacién: el poder no es padtestado, sino que el poder
deviene de varios micropoderes, el poder no eskd o las instancias
superiores, sino que penetra de un modo profundy satilmente toda la
sociedad.

» El postulado de la subordinacién: el poder encarnexd el aparato estatal
estaria subordinado a sus medios de producciomnselgautor habria que
evitar el concepto estrecho de determinaciéon puepoder no es una
supraestructura. Las relaciones de poder son ¢attas a otros tipos de

relacion donde se juega un rol de condicionantandicionado.
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* El postulado de modo de accién: el poder actuanaatio de la represion y las
ideologias, estas segun el autor son formas exsrel@goder, pero el poder
produce realidad mediante la transformacion técmealos sujetos y la
normalizacion. El poder no obedece a la forma Udiedo prohibido y el
castigo, sino a multiples formas.

* No hay relaciones de poder sin resistencias.

En fin, el poder se relaciona con la capacidad atesteuir realidades mediante la
transformacion técnica de los sujetos, su norn@bpao represion. Como lo expresa la
siguiente cita, lo que evidenciamos como expredi@npoder son solo formas ultimas del

mismo:

Por poder no quiero decir “el Poder”, como conjutdoinstituciones y aparatos que
garantizan la sujecion de los ciudadanos en urd&staterminado. Tampoco indico
un modo de sujecion que, oposicion a la violentgadria la forma de la regla.
Finalmente, no entiendo por poder un sistema gederdominacion ejercida por un
elemento o grupo sobre otro, y cuyos efectos, mded®e sucesivas derivaciones,
atravesarian el cuerpo social entero. El analssi®dminos de poder no debe postular,
como datos iniciales, la soberania del Estadmriad de la ley o la unidad global de

una dominacion; estas son mas bien formas termsiigticault, 2013, p. 88).

3.2.3 Nuestra versiéon del poder.

Para nuestro estudio comprender el ejercicio déepen distintos niveles a la vez y
en constante movimiento, nos permite evidenciaracéste con todo su entramado se juega
en los discursos y en las practicas sociales glegitman o confrontan. Evidenciando con
esto la importancia del lenguaje a la hora de coinstverdades que se imponen como

realidades negociadas en un contexto hidrico péatic
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En el apartado anterior se present6 el Cédigo dea®\gomo un estructura macro que
tiene ciertos principios valéricos centrados elibl@ competencia y que se ha impuesto como
una realidad ineludible para los distintos uswsadel agua. Dicha normativa se ha buscado
regular mediante ajustes en distintos gobiernosgiosgdura, pero estas restricciones legales
vigentes no son legitimadas por todos los actgr@sjue con diferentes resquicios retoricos

juridicos, se busca mantener el estatus quo tidlaarden de las cosas.

La perspectiva del poder de Bourdieu nos pernaitéender el orden simbolica
aparente que oculta la verdadera naturalezaenactura social que sustenta las l6gicas del
agua en Chile; mediante la generalizacion de pressips tacitos del Codigo de Aguas, se
difunden distintos significados ideologicos bajo é&pariencia de la inevitabilidad,
favoreciendo de esta manera un especifimen social, de un agua como un bien de
consumo que le pertenece a una clase social, tle8a$ del agua”. Mientras que el habitus y
las agencias nos permitiria comprender las tensigras luchas entre clases por el recurso

hidrico.

La perspectiva de Foucault (Castro, 2007; 20103, permite incorporar unasion
heterarquica del podercomo una explicacion contrapuesta a las visiookEsicas,
permitiéndonos centrar el poder en los discursen, la libertad de las personas y en la
movilidad permanente de mismo. Por ejemplo, depale una estructura cdmo el Codigo de
Aguas se negocia en el lenguaje con el contrapddelas agencias individuales (las
personas) y las agencias colectivas (las comursfladgnerando encuentro (narrativas
normalizadas) y desencuentro (narrativas altereadn comprension de la realidad hidrica
local. Con esto entendemos por ejemplo, como elgoddigente no tiene sentido para

comunidades de pueblos originarios que no con@bagua separada de la tierra.



99
“Crisis Hidrica de la ciudad de Copiapd” IIl. Marco Teérico

Ademas, este Ultimo enfoque nos permite poneewdencia la relacion entre
politica, vida y espacio (Lefebvre, 2013) entendeéerl poder del Estado centrado en el
control poblacional, con distintos dispositivos mecesariamente restrictivos, sino
prescriptivos, asociados a la gestion y a la adi@n del agua en el espacio urbano, como
una forma de gubernamentalidad espacial. Finabnméos trabajos de Foucault acerca del
poder también entregan luces sobre las constriegimentitarias y como éstas pueden ser
promovidas o suprimidas (con categorias) de acueodolos intereses politicos del orden
social dominanteCabruja, 1996), dando respuesta a la relacion euder e identidad,

aspecto que se pretende responder en esta invgstiga

Con este marco se pretende indagar como el pedeegocia en la cotidianidad de
los ciudadanos, cdmo se acepta, cOmo se rechaxe, €8 mantiene o cambia. Dado en
énfasis de este estudio incorporaremos a nueshsion del poder algunos elementos

criticos, basados en las teorias poscolonialesdaisrgesde Asia y américa latina.

Las teorias poscoloniales proponen a la légica cdébnialismo como elemento
fundamental en la construccion del paradigma demdaernidad occidental, resaltando su
legado capitalista, construido sobre un tipo deoretidad politica y econdmica europea,
basada en una estructura racista e imperialistgaft@, 2009; 2000). Para Quijano (2009;
2010) la matriz de colonialidad/modernidad eurocéntricarovee el marco parda
globalizacion una nueva logica de poder que partirian espanitoite en Chile a contar de la
dictadura militar de Augusto Pinochet, sustentaddaeconquista-dominacion de América

Latina y el capitalismo colonial/moderno.

En esta misma linea critica al poder colonialistarabajo sefiero de Spivak (1998,

2010) ahonda en la relacion entre sujeto y colw@dl acufiando el término de sujeto
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subalterng un producto del discurso y del conocimiento dgupo social de mayor poder y

del que depende este sujeto, politica, econOmicdtyralmente.

El lugar de enunciacion o clasificacion de sujetggeriores por sobre otros sujetos es
un lugar de poder colonial. Spivak (2010) se prégor la agencia real de los subalternos,
entendiendo que la subalternidad es una situacidm yna condicién, pero que aparta
estructuralmente a las personas de cualquier lieeanovilidad social. Desde ahi su tan
cuestionadora pregunta, ¢ puede hablar el sujetteuin? Para la autora (1988), existe un
silencio irrecuperable al que se ve sometido elalseimo, en el que incluso existe

responsabilidad de parte los propios intelectuali@sestigadores sociales.

Cuando los grupos subalternos aparecen en la noaigtn del conocimiento lo hacen
desde al andlisis de la realidad social, a trawsirth representacion que de ellos hacen
quienes tienen el poder para construir el conocitaieEsto se relaciona con lo que evidencia
Haraway (1995), en el sentido que el subalternd eshdenado al silencio ya que no hay
institucidon que escuche vy legitime sus palabragyuete llevar a cabo eso que se denomina
un acto de habla porque carece de autoridad pasarlbay finalmente no puede ser

representado.

Para Spivak (2010), cualquier intento de ayudams dubalternos tropieza con
problemas éticos imposibles de soslayar, comonldetgcia a considerarlos como una masa,
con una intencion benevolente de querer hablarefios, lo cual apunta a un acto de
apropiacion, y no de validacién. La relacion ideah la otredad subalterna consiste en no
esencializarla, no categorizarla o clasificarlapgilialogar. En esta misma linea, Haraway ha
sefialado que podemos hacer hablar al subalterr® des posicion situada en un sentido

analdgico y superador, esto es, no negar su pogiada afirmar algo sobre el mundo, “Las
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versiones de un mundo “real” no dependen por ltotda un lugar de “descubrimiento” sino

de una relacion social de “conversacion” cargadpodier” (Haraway, 1995, p. 342).

Atendiendo estos planteamientos, nuestro estudarpora lo que podria denominarse
teorias euroceéntricas del poder, adaptadas y naahilgara poder dar una explicacion al caso

chileno, quedando incluso fisuras epistémicas quecemprensibles en el contexto.

Por otra parte, como un acto de poder de la irgexhdra es que se incorporan
metodologia que vendrian a disminuir el espaciceejeto y objeto, siendo muy relevante
el reconocimiento explicito de la propia subjetaddal asumirse como miembro de la
comunidad auscultada, la que transita desde swigaamiento de ciudadana comudn

subalterna al de “experta” local.

En fin, todos los enfoques del poder revisado nospgnen desmantelar o
desnaturalizar las estructuras de poder vigenteleesiando tanto las estrategias que se
utilizan para legitimarlo y como las estrategiaarapmodificarlo, aspecto que se pretender

lograr con este estudio.

3.3 La identidad

3.3.1 La identidad como construccion social.
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El concepto de identidad tiene una importante ¢raditedrica y empirica dentro de la
psicologia, asociada a los rasgos personales, a@riasiciones, y a los procesos cognitivos
individuales o de grupos (Shotter, 1993a). Seguguét (2001) el tratamiento de este
constructo en nuestra area esta marcado por logud biologicistas e internalistas, ambos
con un fuerte peso cognitivo, aspecto que ha istpug modelo de persona escindida, entre
dicotomias duales como interno/externo o indivildsacial, que vendrian a construir ciertas

subjetivaciones normativas en torno al conocimiento

En la psicologia social el concepto de identidaddwbido los aportes tedricos de
Tajfel (1984) y su discipulo Turner (1990), enttes. Ellos, desde orientaciones sociales con
un fuerte componente cognitivo, definieron la idsd como un proceso de categorizacion
social (Valera & Pol, 1994; Valera, 1997; Valeraja@lia, Cruells, Paricio, Pol, Reixach &
Vallés, 1998; Vidal & Pol, 2005; Rizo, 2006). Antglk998) e Ibafez (2001) afirman que
existirian varias posturas sociales de la idenfidahdo las mas relevantes la teoria de la
identidad social de Tajfel y la consecuente teddda autocategorizacion de Turner (esta

ultima derivaria de la teoria de la percepciongmial de Bruner).

Para varios investigadores esta perspectiva essocé que el enfoque tradicional de
identidad, porque rompe la dicotomia persona y arapcial, pasando a considerar el
fendmeno como un continuo que va desde los aspe@esindividuales a los mas sociales
(Valera et al. 1998; Vidal & Pol, 2005; IAiguez,0&). Mientras otros autores, como lbafiez
(2001) y Antaki (1998), consideran que este enfagu@ecesariamente seria mas social, ya
gue parte de cogniciones individuales. Para CogdAntaki (2001) el enfoque de Tajfel
estaria dentro de la acepcion de cognicién sooialocpropiedad compartida en los grupos,

mientras que el aporte de Turner, acufaria urgdremas mentalista de identidad.
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La teoria de identidad social de Tajfel, es prdfeada por su discipulo John Turner
(1990), quien la denomind teoria de la identidaciadale grupo o categorizacion del self,
incorporando elementos de la relacion entre grupasa ello, se reconceptualizé al grupo
social como grupo psicologico, que seria un cooju individuos que se perciben a si
mismos como miembros de una categoria social ysqonecapaces de diferenciarse de otros
grupos basandose en las dimensiones asociadas eatsgoria. Se fomentaria la percepcion
de semejanzas en el endogrupo y la de diferentiard®grupo con el exogrupo (Turner,

1990; Valera & Pol, 1994).

Bajo esta teoria las personas desarrollan idengdasl relaciéon con otros individuos
y con los grupos a los que pertenecen, procesdayoe parte del autoconcepto, que a su
vez, se deriva del significado valorativo y emoeioasociado a la pertenencia a un grupo o
grupos sociales, acentuando las semejanzas deéb gmpo (intragrupo) y las diferencias con
el grupo externo (intergrupo) (Tajfel, 1984). Hdentidad Tajfel y Turner entienden
“aquellos aspectos del concepto del yo de un iddwvibasados en su pertenencia a grupos o
categorias sociales junto con sus correlatos ggimas emocionales, evaluativos y de otro

tipo (...)", (Tajfel & Turner, 1979 citado en TurndQ90, P. 58).

Desde este enfoque, las personas y los gruposlesosi@ categorizan dentro de un
continuum inclusivo que tiene distintos nivelesatdstraccion, siendo tres los béasicos: el nivel
supraordenado, el nivel intermedio y el nivel sdibmado. “Podemos decir que estos niveles
definen la propia identidad “humana”, “social” y€hgonal”’, respectivamente, basadas en
comparaciones interespecificas, intergrupales éoisgaespecificas) e interpersonales (es

decir, intragrupales) entre uno mismo y los denf@stner, 1990, p. 77).
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Segun Turner (1990), mediante la categorizacionydela pertenencia a un grupo
psicolégico deriva en la evaluacion positiva delpgr y del propio individuo, como lo

expresa la siguiente cita:

Las personas estdn motivadas para evaluarse asmiamide forma positiva y, en la
medida en que se definen desde una determinadenpecia a un grupo, estaran
motivadas para evaluar de manera positiva ese gagpdecir, las personas tratan de
conseguir una identidad social positiva (Turneg@, 9. 58).

Esto, sin embargo, no significa que las personas grupos no puedan evaluarse de
manera negativa, las personas pueden verse dedffroente en comparacién con otros
miembros del endogrupo o de un exogrupo. Sin embdige da por supuesto que la
evaluacion negativa constituye un estado motivati@versivo que impulsa la actividad

psicolégica tendente a restaurar la autoestimay@ugeneral, las categorias del yo tienden a

ser positivas” (Turner, 1990, p.94).

Como un giro a este presupuesto tedrico encontramo@ncepto déedentidad social
negativa de Maritza Montero (1996), quien postula que dhgicracion, imposicion de
valores, patrones y normas de conducta se acompiian proceso de aprendizaje para los
afectados, donde se aprende a ser descalificadoaeriente y posteriormente se internaliza.
Entonces, se generaria una autoestima negativanajpeovoca movilidad o reorganizacion

cognitiva.

La teoria de identidad social de Tajfel y Turner ihfluenciado el desarrollo
conceptual del tema en la psicologia hasta nuedtass entendiéndose la identidad como un
proceso constructivo que deriva de algunas categgpanes cognitivas, que se activan por

estimulos sociales, siendo esto un proceso int@ara producir una auto-imagen y
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evaluaciones positivas del self y que surge dérapuntos comparativos, como adentro y

afuera (nosotros/ellos) y antes y ahora (pasadk#pte) (Antaki 1998; Rizo, 2006).

3.3.2 La identidad y el espacio.

Dentro de la pluralidad de enfoques relacionadoslaadentidad, y especificamente
la relacién entre identidad y espacio, nos intemsaprender aquellas conceptualizaciones

asociadas a los enfoques construccionista y narsat

Se reconoce a Proshansky, Fabian y Kaminoff (1988no los primeros
investigadores que realizan un vinculo entre latidad y los lugares. Su trabajo surge de la
critica a la estabilidad del constructo identitasigente en la psicologia social dominante y a

la ausencia de trabajo respecto a los lugares.

Estos autores (1983) afirman que la identidad esurtanto en el proceso de
diferenciacion que hacemos con otras personas, clara distincion que hacemos de los
objetos y los espacios fisicos. Como resultadollde la identidad seria algo mutable en el

tiempo e incluso fragmentaria.

La identidad de lugaridea desarrollada por estos autores, permite oeeonel papel
significativo que tienen las propiedades fisicdsedéorno en la identidad de las personas, al
igual como cualquier otra variable sociodemografielaespacio ya no solo era un escenario
donde pasan las cosas, sino un actante constitlgivdentificacion, una sub-estructura de la
identidad personal, aunque las personas no fueoampletamente conscientes de esto

(Proshansky, Fabian & Kaminoff, 1983).
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Sobre este aporte existen importantes criticase &g que podemos mencionar a Lalli
(1992), quien afirma que existiria una cierta folamion fragmentaria y ambigua del
concepto “lugar” en los autores antes mencionagkix;iado a la ausencia de instrumentos de
evaluacion, lo que vendria a mermar su desarrethddo e investigativo en psicologia. El
autor también critica el énfasis cognitivo de dstaia, aspecto que le ha hecho perder el

sentido interaccionista social de la misma.

Segun el autor (1992), una teoria sobre identigadghr tiene que especificar el nivel
espacial examinado. Para resolver dicho aspedipautl concepto de identidad urbana, una

conceptualizacion intermedia 0 mas acotada eelatidhd de lugar.

Lalli (1992) asociala identidad urbanaa la pertenencia a un determinado pueblo, lo
gue dotaria a las personas de cierto tipo de palidad y de una imagen “vivida” del
territorio. El proceso de identidad surgiria de iateracciones que los miembros de un
territorio local tienen internamente y con las pees de afuera de la comunidad. El
sentimiento de pertenencia de lugar lleva tantseatirse iguales” a las personas de una
determinada ciudad, como a “sentirse diferentesaaigellas que no lo son. Las personas,
segun el autor, adquieren una serie de caraatasstuasi-psicologicas asociadas con esa

ciudad, caracteristicas que contribuyen a la fordmage la identidad personal.

Este concepto fue profundizado y desarrollado mimtlos investigadores, destacando
los trabajos de Valera y Pol (1994) en Espafa, nggiebasandose en la teoria de
categorizacion del self de Tajfel y Turner, elabonaun modelo tedrico diéentidad social
urbana Este constructo es entendido por ellos como emehto mas de la identidad social,

considerandolo una forma mas de categorizacion.
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De esta manera, la categorizacion social basadal esentido de pertenencia a

determinados entornos urbanos se situaria, rectmiks ideas de Turner (1987), en

el nivel de abstraccidén intermedio de categorizeasoendogrupo-exogrupo, aunque

dentro de éste podemos distinguir otros subnivelganizados jerarquicamente a

través de relaciones de inclusion. En nuestro gassgen ser considerados dos niveles

formales: aquel que corresponde a la categoriariebay el que corresponde a la

categoria «ciudad», pasando progresivamente habes de inclusion de clase mas

elevados. Por debajo de la categoria «barrio» itosrigamos en un nivel de

identificacion espacial mas "personal” (en el slEntle Turner) representado por la

categoria «casa» (Valera & Pol, 1994, p.17).

El modelo tedrico desarrollado por Valera y Pol 949 distingue distintas

dimensiones en la identidad social urbana, queiastan estrecha relacion unas con otras y

en niveles de implicancia mutua, (Valera, 1996,evall997; Vidal & Pol, 2005):

La dimension territorial: refiere a que una catégorrbana puede definirse en
base a delimitaciones que responden tanto a un adainistrativo como a un
orden social.

La dimension psicosocial: considera que la afiiaca una categoria urbana
especifica puede tener como consecuencia atrilegiffanto internas como
externas) que otorgan un caracter particular ointiigd a los miembros
vinculados con esa categoria.

La dimension temporal: reconoce que los proceswavas de los cuales un
grupo llega a identificarse con su entorno estaactiimente ligados a los
procesos de desarrollo historico, tanto del grugoadel propio entorno.

La dimension conductual: hace referencia a laitisdl de practicas sociales

caracteristicas y propias de una categoria sodina. La identidad social
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urbana produce también manifestaciones conductugdesiue los sujetos o
grupos se relacionan activamente con el entorno.

e La dimension social: seria la composicion, estmactulas dinamicas sociales
tacitas de un grupo al establecer significadosagexia un espacio.

 La dimension ideoldgica: se refiere a los valordeoldgicos implicitos

compartidos por un determinado grupo o comunidad.

El espacio urbano seria una categoria mas de ididdd social, cuyo contenido
estaria dado por la interaccion simbdlica entrggiasonas que lo habitan. “El espacio urbano
esta compuesto por una multitud de elementos guféggooan una compleja estructura fisico-
arquitectonica, donde se desenvuelven individuagpags y comunidades en una también

compleja red de interacciones y comportamientogléxa, 1997, p. 1).

Para que un espacio cualquiera se transforme elugam, es decir un referente
significativo para quienes lo habitan, se requopre las personas desarrollen algun tipo de
apropiacion espacialque define Enric Pol (1996) como los procesosedi@os por los
cuales un espacio en el contexto socioculturatasesftorma en un lugar propio, mediante la

accion-transformacion y la significacién-identiioén.

En la accién-transformacion las personas o grugjasndsus huellas en el espacio,
modificandolo, y dotdndolo de significado individlyasocial. En la identificacién simbdlica,
las personas y los grupos reconocen al entornodyami& un proceso de categorizacion del
yo, se atribuyen cualidades de éste como defiagale identidad (Pol, 1996; Vidal & Pol,
2005; Valera & Pol, 1994; Valera, 1997). La aprofia facilitaria el didlogo entre los
individuos y su entorno en una relacion dinamica iokeraccion, donde el sujeto al

transformar el espacio lo internaliza al mismo pem
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El concepto de apropiacion del espacio (Pol, 19863 permite entender la
transformacion de los espacios en lugares, labmden de un tejido social, y sus colectivas
formas de abordar los problemas, las accionestdgasobre los territorios y la identificacion

con los mismos, entre otras cosas.

3.3.3 La identidad en el discurso.

Segun Ibafez (2006), el giro linglistico permiténbiar la forma del estudio de la

identidad en las ciencias sociales. Parafraseandbaales Taylor, afirma lo siguiente:

Nuestra identidad esta profundamente determinadal penguaje que utilizamos para
referirnos a nosotros mismos y para forjar nuesintoconcepto.No existe una
realidad subyacente, un yo profundo y personal (i.yo no es independiente de
como lo experimento cuando lo interpreto lingl#stiente, sino que resulta de esta
interpretacion (Ibafiez, 2006, p. 40).

El giro linglistico vino a generar una transforidacen los aspectos ontolégicos y
epistemoldgicos vigentes en las ciencias sociglesnoviendo entre sus variadas formas el
socio construccionismo (Ibafiez, 2006). Pero est&imento, segun Lupicifio Ifiguez
(2006), no solo se centrd en el lenguaje como waetipa social que construye realidad, sino
también reconoce que la mayor parte de las accibnesanas son predominantemente
linguisticas, y que el lenguaje cotidiano es talideécomo el lenguaje cientifico. Segun el
autor, este ultimo aspecto seria uno de los prtespaportes de esta corriente, ya que vendria

a desmitificar el lenguaje formal o cientifico, é@ando las practicas de las personas,

dignificando la accion social.

Para Condor y Antaki (2001), producto del giro lifgjico dentro de la psicologia se

desarrollé6 un enfoque centrado en la cogniciériaoco mentalista ni individualista, sino
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una vision que estudia las cogniciones como dstiag discursivas que residen fuera de los
individuos. Es una mirada que diluiria esa dicotopredominante entre los procesos internos
y externos (en alguna de sus versiones), la cagniestaria distribuida entre las personas,

seria de dominio publico y desempenfaria funcionesies.

Antaki (1998) afirma que estos cambios invitantadiar como los participantes usan
las categorias descriptivas, cémo las compartlEatiacamente en sus discursos cotidianos a
la hora de hacer descripciones y explicaciones nessnos. Ello nos lleva a considerar que la
autocategorizacion es un proceso intencional deedetilizan categorias que estarian fuera

de los sujetos, con una intencion perfomativa §ries.

Widdicombe (1998) en relacién al uso de categortestitarias, indica que la
membrecia o0 no membrecia a ciertas categorias ramigesmeramente asumido por las
personas de manera pasiva, sino mas bien un practégo, una meta, donde la negociacién

respecto a la conformidad con la categoria esaetev

Para Nikolas Rose (1998) la persona se construy® cm yo desde su cuerpo, el que
contiene su vida psiquica y su biografia individymdr lo tanto el ser humano debe verse
como un artefacto histérico y cultural. Dentro dgsicologia existiria cierto ideal regulatorio
respecto a la construccion del yo, regimenes mddeda de conocimiento, los cuales se
presentan como “dispositivos de produccion de dehtEl autor propone que el ser humano
establece consigo mismo diversos yoes, asociantits eprocesos de subjetivacion o
dispositivos que luego se diseminan en diferentgstipas. Como se evidencia en la siguiente

cite de Gergen:

Aqui, quiero proponer una vision relacional deloaohcepto, que vea la concepcién

del yo no como una estructura cognitiva privadaegspnal sino como un discurso
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acerca del yo, el desempefio de los lenguajes didpsnen la esfera publica.
Reemplazo el interés tradicional por las categodasceptuales (autoconceptos,
esquemas, autoestima), por el yo como una narraciérse vuelve inteligible dentro

de relaciones en curso (Gergen, 2007, p., 153)

La identidad, como proceso centrado en el lenguyagd discurso, considera a las
personas como portadoras de ciertas ideologiassaurdbs, compartidos culturalmente,
negociandolos retéricamente en el lenguBilig, 1996). Esta retdrica nos permite adveddir |
doble naturaleza del pensamiento, en que las @Essson conscientes de las versiones
contrapuestas que usan a la hora de abordar das gdos hechos. Por lo tanto, las categorias
identitarias podrian ser recursos discursivos (y negpuestas mecanicas, universales y no

conscientes de la persona) a veces contrapuestos, fines retdricos.

En tanto, Edwards y Potter (en Sisto & Fardel@)9 plantean que en el caso de la
construccion del self, se han de tomar en cuergdagupersonas van construyendo versiones
de si mismas a partir de la interaccion con otesisgnas y con el uso de diversos dispositivos
de divulgacién de informacion sobre los hechosdPesta perspectiva se entiende que el self
(identidad) puede recrearse en cada conversacpandendo de la organizacion del discurso
dentro de una situacién especifica, ya que todbkams desde algun lugar y provistos de

diversos guiones.

Hasta ahora hemos entendido la identidad como carse discursivo que tiene
sentido en la interaccion, donde nuestros distigitees o identidades entran en juegos con
fines retoricos y autoafirmativos. Para poder esidercomo se desarrolla esta dindmica en

nuestro marco miraremos nuevamente el conceptosieignamiento.

La teoria interaccionista del posicionamiento disivo (Davies & Harré, 1999) nace

de la discusion acerca de los problemas que apaete|l concepto de rol dentro de la
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psicologia social de la identidad. Pues el rol um@ un conjunto de conceptos

trascendentalistas, un lugar estatico desde dalrglgeto emite sus enunciados.

El concepto de posicionamiento vendria a supersrliloites que impone el rol
(Galvez, 2004), favoreciendo el analisis de loxuisos desde una mirada mas amplia,
permitiendo poner atencion en los aspectos din&mdm un lenguaje en uso y en la

comprension de la identidad como patrones fluidasneanentes (Davies & Harré, 1999).

Segun Davies y Harré (1999) el posicionamiento alédéntidad en términos de
categorias y argumentos involucra ubicarse a shanisomo miembro de unas categorias, e
imaginarnos que dicha pertenencia nos limita ld3ugién en otra categoria. Este ejercicio
constante implica un compromiso emocional con kegmia de pertenencia elegida vy el

desarrollo de un sistema moral alrededor de la mism

La posicion implica una agrupacion compleja debatds genéricos personales,
estructurados de diversas maneras, que afectasld@sones interpersonales, intergrupales e
intrapersonales, a través de la asignacion de cliese deberes y obligaciones, segun la

construccion discursiva de sus narraciones pelesof@alvez, 2004).

El uso del posicionamiento permite evidenciar elgvadel lenguaje como una accion
performativa de naturaleza relacional, que inciddaeconstruccion de identidad. Desde el
posicionamiento se pueden negociar, crear nuesasomes de si mismo Yy de los otros,

incluso no siendo conscientes de esto:

En este sentido, el posicionamiento es un procesoirdivo por el que los diferentes
“yos” son localizados en las distintas conversagsooomo participantes coherentes,

subjetiva y observablemente. Generalizando el aegtonpodemos plantear que el
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posicionamiento hace referencia a la elaboraciomrdeonjunto de declaraciones o
enunciados que constituyen un objeto. En este gpoocenstitutivo el yo acaba
teniendo una posicién determinada, delante de lterxddad que también se constituye

y es posicionada simultaneamente (Géalvez, 2008).p.8

Ahora, la ventaja de esta perspectiva tedrica esvggne a favorecer la comprension
de una identidad discontinua e inestable, a dit@aede la construccion identitaria desde el
enfoque del rol. Los discursos identitarios pasamlgeesentes pueden competir unos con

otros o bien crear versiones de realidades distemiacompatibles (Davies & Harrée, 1999).

Una pregunta relevante es reflexionar qué pasaacprellas identidades que no
pueden usar en ciertas estructuras de poder, agwelerpos que fundan nuevos lugares de
enunciacion fuera de la normalizacion, donde sel@wyidenciar una formacién “distinta”,
pero que sin duda surge en el didlogo con los fagigdos y expectativas dentro de los

discursos hegemanicos.

En el textoCuestiones de identidad de cultur@Hall, 2003) se afirma que la
identificaciéon (concepto preferible al de identidadgun el autor) se produce en la
correspondencia entre la rearticulacion de la r@hade los sujetos y las representaciones
compartidas culturalmente (discursos que como asnas de significados o categorias
identitarias se utilizan activamente para constda@intidad). Hall entiende que la identidad es
un proceso estratégico y posicional, por lo tantopnede considerarse como un objeto
acabado, sino como algo que se va construyendoapentemente a partir de multiples

discursos.

E1l concepto acepta que las identidades nuncaiBeaany, en los tiempos de la
modernidad tardia, estan cada vez mas fragmentadaacturadas; nunca son
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singulares, sino construidas de multiples manarasaves de discursos, practicas y

posiciones diferentes, a menudo cruzados y anteg®(Hall, 2003, p. 17).

La idea de préacticas discursivas cruzadas y anizagunle Hall (2003), nos permite
entender que la identidad surge dentro del juetre eh poder y la exclusién, “se construyen
a través de la diferencia, no al margen de epal’9). El autor usa el concepto de identidad
para referirse al punto de encuentro, entre lasuB®s que nos interpelan y los procesos que
producen subjetividades. De tal modo, las idengdarian puntos de adhesion temporaria a
las posiciones subjetivas que uno asume en lasigas discursivas. En fin, a pesar de esa
tensién, el concepto se conforma a través de ute @e negociaciones con el contexto y
consigo mismo/a, cuya funcién apunta a generaradnydcontinuidad temporal entre quienes

lo emiten (Sisto, 2009).

La identidad entendida como un proceso construisicudsivamente, permite revelar
que esta tiene que ver con la reproduccion déasiédeologias en la cotidianeidad (Busso,
Gindin, & Schaufler, 2013). Ademas nos permiteeham giro a la construccion identitaria
homogénea y estable, pasando mas bien al conceptiedtidades fragmentadas, hibridas,
incongruentes, construidas permanentemente de pie8ltmaneras en la reaccion con la

otredad (Hall, 2003).

3.3.4 Nuestra version de la identidad.

La revision del concepto de identidad para nuesstadio se hace relevante por lo
objetivos propuestos, ya que nos interesa indagaoda situacion hidrica local impacta en la
version que tienen los ciudadanos de si mismo sudentorno. Segun los datos evidenciados
hasta este momento la falta de agua ha llevade gelgzonas a evidenciar la trasformacion de

Su contexto, incluso con la posibilidad que la adidesparezca en un futuro no muy lejano.
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La comprension del concepto de identidad de estesiigacion se hace cargo del
actual debate académico sobre este término (BG#sdin & Shaufler, 2013), incorporando
una vision dinamica y profundamente retérica. Tamo proponen en la siguiente cita

Scandroglio, Lépez y San José (2008), al referaskas nuevas formas de entender la

identidad:

Esta perspectiva puede ser especialmente pertirgntefrecer un marco que
conceptualiza las categorias sociales no ya cosmegitos estaticos o preformados
ubicados en la mente de los sujetos, sino comogamiss que se construyen en el
momento de la interaccion con finalidad retoricaaytoafirmativa, (Scandroglio,
Lépez & San Jose, 2008, p. 87).

Desde la psicologia socioconstruccionista la idewties construida a través de un
proceso de negociacion en el marco de las intenagsisociales, es decir, esta no es fija ni
inmutable, sino que emerge en la interaccion sotalidentidad individual no existe, sino
mas bien, es un producto colectivo definido en ldtiplicidad de acciones conjuntas que
producen en la inteligibidad personal, la identidada por sobre todo social (Ifiiguez, 2001).

Segun Ibafiez (2001), la identidad parte de losSesiges aspectos basicos:

La identidad es siempre “situada” y “mdaltiple”.

» Laidentidad es emergente, se construye localnuenkas interacciones sociales.

* La identidad es “reciproca”, responde, en partlasarespuestas que dan los demas
sobre nosotros mismos.

« Laidentidad es “negociada”’ en la intersubjetividad

» Laidentidad es a la vez “causa y resultado” detkxraccion social.

« Con frecuencia la identidad social es “auto-redthiza”, tiende a producir elementos

culturales que la confirman.
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Mientras que desde el mismo enfoque, para Shdt®93p) al hablar de identidades
tendriamos que tener ciertas consideraciones como:

» Son incompletas, en curso y transicion.

» Subsisten Unicamente en las practicas socialesdjppie es eminentemente social).

e Existen en el mundo en la medida que juegan unlpapdos discursos de las
personas.

* Laentidad es el medio de su propia formacion

* Su estructura no es totalmente visible.

« Aligual que las palabras, son fuente de contimaatividad y novedad.

En consecuencia, entenderiamos la identidad comaamstruccion social, dindmica,
y situada, que estd en permanente transformacéiigia@ a las interacciones de las personas

dentro de los contextos culturales, historicosgiades a lo largo del tiempo (liiguez, 2001).

La identidad se construye y reconstruye en unacidi dialdgica, los discursos van
construyendo argumentos y asignando distintgmifsiados a esas categorias con las que
vamos identificAndonos. Cabe destacar, que el asasdcategorias disponibles implica en
ocasiones que estas posiciones no tengan cohemmoasi, y puedan ser contradictorias y
opuestas. La posicion ocupada en un momento merdeegociada, rechazada o cuestionada
en el transcurso de la conversacion, es en esggdidbnde se construye identidad desde una

version inmanente.

Gergen (1997) nos remite a una idea del “yo sattradhablando de una identidad
producto de la evolucion de las tecnologias, lasurticaciones, etc. Todos los dispositivos

propios de nuestra era nos construyen como sugEtmpderno con una multiplicidad de
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yoes. Segun este autor, la identidad ya no eblestan las connotaciones romanticas del yo,
se ha desmantelado el esencialismo, siendo la megbtde la identidad, mediante el uso del

lenguaje, un actor fundamental en el proceso.@dskpresa la siguiente cita:

La saturacion social nos proporciona una multigidi de lenguajes del yo
incoherentes y desvinculados entre si. Para cadaqee “sabemos con certeza” sobre
nosotros mismos, se levantan resonancias que dyd&masta se burlan. Esa
fragmentacion de las concepciones del yo es coeseizude la multiplicidad de
relaciones también, incoherentes y desconectadas, rps impulsan en mil
direcciones distintas, incitandonos a desempefiar vamiedad tal de roles que el
concepto mismo de “yo auténtico”, dotado de carestieas reconocibles, se esfuma.

Y el yo plenamente saturado deja de ser un yo @etP97, p. 26).

En esta misma linea, Castells (2001) afirma quieldatidad es por sobretodo una
construccion donde puede coexistir una pluralidadlts. “No obstante, tal pluralidad es una
fuente de tension y contradiccion tanto en lareggntacion de uno mismo como en la accién
social” (p. 28). Hace incluso una apuesta sigrifieaen la forma de entender la identidad,
pues el autor se desmarca de lo que tradicionéntes socidélogos han denominado roles y
conjuntos de roles, sino mas bien entiende estatrcmaion en el marco de relaciones de

poder, en donde el sujeto se relaciona con laguaisines mediante la construccion de una

identidad legitimadora, una identidad de resistenaina identidad de proyecto.

Los conceptos expuestos nos llevan a entender éatidihd como una practica
profundamente social, que se origina y tiene sergidlos contextos donde se emite y tiende
a ser multiple dependiendo de los contenidos quatiiean para construirla. Todo este
proceso se desarrolla en la interaccion con otiesdo el lenguaje un aspecto fundamental

para su construccion.
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Es importante precisar que para el construcciamsoeial la identidad es un todo, no
existiendo distincién entre sus distintos tipodi@iidual, social, urbana, etc.). En nuestra
comprension de la identidad al igual que Antaki9Q98) asumimos que las
autocategorizaciones del self no disuelven la idadtpersonal en la social, sino mas bien se
usan como herramientas de diferenciacion y espacion discursiva. Por lo tanto, los
enfoques de la identidad asociada a categorigsad®s previamente son pertinentes, ya que
la identidad social solo puede entenderse a trdedass categorias disponibles en el discurso,

las cuales son aprendidas y permiten incluitasegamas de acciones y excluir otras.

Las identidades relacionadas a los espaciosgjparplo, estan dotadas de distintas
versiones y categorias socialmente compartidasr¢ac€anada, Rodriguez & Doménech,
2013; Derek, 1998), que circulan en el contextady se usan para explicar o explicarse a
nosotros/as mismos/as quiénes somos 0 hacia démdesv Todas estas categorias son
dialégicas, como voces que entran en juego ennatiacion de la narrativa respecto a si
mismo/a, fomentando cierta dicursividad normalizadéyecta o hibrida (Darier & Tabara,

2006), esto ultimo como un conjunto heterogénewegcas contradictorio.

La comprension de la identidad acufiada por estelieshecesariamente nos lleva a
definir las formas de investigarla. Para Antakiq8Pel analisis del discurso es un método
que permite afrontar la identidad, que necesaritans@ genera en la conversacion y que
subsiste por y para ésta. Por ello propone quéetadas clasicas de Tajfel y Turner sean
analizadas bajo el prisma de la discursividad. dBessta misma perspectiva Ifiguez (2001)
propone el andlisis de identidad debe ser unandétmcion de los discursos en sus
contextos de produccion, considerando a la vez @gunos discursos cuentan con los
recursos y las estructuras de poder que favorsgegnunciacion naturalizada (esencial y

estable), aspecto que se pretende evidenciargadantacion de los resultados.



119
“Crisis Hidrica de la ciudad de Copiapd” Ill. Marco Teérico

3.4. El espacio ambiental urbano

3.4.1 Significados sociales del espacio ambientabano.

En la actualidad las urbes contindan creciendo rpedgamente, el namero de
ciudades de mas de un millén de habitantes esrmem las 500 y en pocos afos se espera
doblar esta cifra (Corraliza, 2008). Este panorasroalleva la necesidad de incorporar
distintos ajustes, de manera de aminorar el impactdgico de lo urbano, permitiendo

sobrellevar de una mejor forma la organizacidrdisierritorial, politica y social.

Desde la sociologia urbana, Lefevbre (2013) afigma durante largo tiempo en las
ciencias sociales se tendi6 a representar la ciedago un recepticulo vacio e inerte,
esperando ser usado por las practicas sociales,pestiucto de imposiciones ideolbgicas
ligadas a una determinada vision de la realidadhkgcdel propio espacio. De acuerdo al
autor, el significado del espacio se ha transfooreadausa del abordaje por parte de diversas
disciplinas, las cuales a veces entienden el cooapciudad tan fragmentadamente que no

se logra desarrollar un proyecto comun, ni menogige teorias unitarias al respecto.

Desde este analisis el autor exige el derecho awioha urbana transformada,
renovada, como contraposicion al espacio abstrdatvebre, 1978). Un derecho que
permite disfrutar la ciudad y la ciudadania, lo domplica el paso a la diferencia, a la
participacion, la auto gobernacion y la informaci&mtiende el espacio urbano comlgo
vivido y construido permanentemente “(...), un pradugue se consume, que se utiliza, pero
gue no es como los demas objetos producidos, y&lguéesmo interviene en la producciéon”

(Martinez en Lefevbre, 2013, p.14).



“Crisis Hidrica de la ciudad de Copiapd” Ill. Marco Teérico 0
Para Manuel Delgado (1999, 2007), quien retomaosaglementos de Lefvbre, la
ciudad es un territorio determinado con distintigrifcados y usos al unisono. “El espacio
como la ciudad” lo entiende como una zona coleajiva implica un territorio determinado.
También define “el espacio como polis”, en referamat espacio politico, donde se despliega
la administracion publica del territorio. Por tlapdetermina “el espacio publico” que seria el
de una sociedad en movimiento que se estructueapatios indeterminados o difusos. Segun
el autor (2011), este ultimo espacio también sania practica social e ideoldgica, que nos
permite comprender el territorio y sus resisteng@asde ser explorado, recreado y apropiado,

desde distintas formas sociales que escapan adelcgiserio y la planificacion.

Desde una version discursiva, podemos decir q@spaEcio urbano seria un espacio
subjetivo, cuyos significados se evidencian ereegliaje, y sus usos cumplen funciones de
orden social en el contexto donde emergen, e la regulacién, la reproduccién, la
reconstruccién y/o la negacion ideolégica. (Di Btgs2007). El uso del lenguaje y sus
negociaciones con el entorno permiten dotar deifgigdo local a ciertas categorias que
circulan en un contexto especifico, las que sevenelelevantes para la construccién de
identidad, afectando la interaccion y blas formas@ se usa el espacio (Aceros, Cafiada,

Rodriguez & Domeénech, 2013).

Desde la perspectiva transaccional de la psicolgiaiental, Stokols y Jacobi (1984)
ahondan en aquellos aspectos subjetivos del espacamlucto de los patrones de
interdependencia generacional de los grupos yemsimsnos. Segun estos autores (Stokols &
Jacobi, 1984, Valera, 1993) se identifican cuatpmst de orientaciones temporales del
espacio, las cuales pueden ser analizadas desdefemante generacionaegun procesos

cognitivos, tono afectivo y patrones conductuales.
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En primer términola orientacion focalizada en el preserdpera en los grupos que
estén mas centrados en la funcionalidad del espec® el logro de objetivos inmediatos,
utilizando los recursos ambientales existentespginsar en las futuras generacionies.
orientacion tradicionalgen tanto, esta conformada por grupos que sostguneel pasado fue
mejor, procurando preservar las tradiciones o dkfdas si se sienten amenazados. Mientras
que la orientacion futuristaesta fuertemente asociada a las esperanzas, @Heres
preocupaciones en grupos preocupados por las gutgemeraciones. Finalmentéa
orientacion coordinaddogra contactarse con todas las generaciones;avao la situacion

presente en relacion con experiencias pasadasnasut

Este enfoque transaccional da cuenta que los isigtifs de los espacios estan
fuertemente estructurados alrededor del sentidialsde continuidad temporal de los
mismos. Con lo expuesto podemos afirmar que elces@anbiental es una amalgama de
construcciones (claras, difusas, complejas, hetmedps, contradictorias) semidticas vy
materiales, que han estado mediadas tanto porciares normativas que lo regulan, como
por practicas sociales que lo transforman y apro(Barroeta, 2012; Pol, 1996). Entendemos
entonces el espacio urbano como un conjunto de @oempes dinamicos; donde coexisten la
sociedad con sus necesidades, costumbres, habdokuya; y el medio ambiente con sus

posibilidades (Herranz, Proi & Eguiguren, 2008).

Frente a esto, esta investigacion entiende quadia didrica estudiada es parte de la
construccion del espacio ambiental de quienes draklat ciudad, concibiendo que la relaciéon
reciproca entre persona y ambiente, permite elradisade distintas practicas sociales

relativas a la agudizacion, mantencion o superaeproblema.
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3.4.2 Espacio ambiental urbano en disputa.

Desde hace varios afios al interior de la psicolsgigene hablando de la importancia
de hacerse cargo de los problemas ambientalesygicodel crecimiento de las urbes y de
cOémo este avance impacta en las personas y susasqaturales. La tematica hidrica no ha
estado ausente, esto marcado por la importanci@odecer comportamientos, valores,
percepciones y/o actitudes ligadas al consumo leehemto, en un contexto de escasez y

cambio climatico (Corral & Queiroz, 2004; Corragpia, Frias, Fraijo & Gonzalez, 2009).

El tema del agua nos entrega la oportunidad deceworios significados y practicas
sociales de quienes disputan el recurso dentrmaeiudad, asi como, las distintas formas de

agencia que los afectados utilizan para sortganoblema (Berroeta, 2012; Di Masso, 2007).

Existen distintos paradigmas que sustentan losidies asociados a las problematicas
ambientales. Segun Ballestero (1995) estarian cestpsia |0 menos por dos tendencias, por
un lado estaria la creencia mas conservacionist@agrdinada biocentrismo, que procura
frenar, o por lo menos cambiar el curso de la edtutecnoldgica, ya que considera que esta
va en contra de la humanidad y su medio ambiententids que también existe un
paradigma desarrollista, tildado como antropocemin, el que plantea que el desarrollo
tecnoldgico tiene una dinamica positiva e imparaBktas tendencias tendrian sus bemoles,
pero claramente podrian explicar ciertas practcasales de los grupos que los incorporan

como formas de hacer en el munBallesteros, Bellver, Fernandez & Martinez, 1995).

Bellver (1993), en tanto, desde un enfoque mas fiiesdfico, diferencia tres
corrientes de pensamiento que explican los valgre®nductas ambientales, a saber la

ecofilosofia tecnocratica, la ecofilosofia bioldagisy la ecofilosofia humanista. Esta
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clasificacibn nos permite comprender aquellas pastuyjue consideran al hombre como
independiente de la naturaleza y mas bien comoodaie$oluto de ésta (tecnocraticas), como
también aquellas tendencias extremas ligadas akatalismo radical (biologistas), hasta un

enfoque mas integrado y enfocado a la sustentabifldumanistas).

Dentro de la psicologia ambiental el aporte de &irgteg (2000) propone una
reflexion sobre la mirada que las personas tienenlad naturaleza y los problemas
ambientales. Esta autora explica las relacionesg émfpercepcion del riesgo y las soluciones
percibidas para reducir esos riesgos, definiendtraumitos sobre la naturaleza que sustentan

las acciones y las percepciones de las personas.

El mito de la naturaleza benignes un enfoque individualista, en que las personas
perciben los problemas ambientales como menos aaeoniies, tendiendo a creer en nuevas
soluciones para resolver los problemas actualesnaly asociado al paradigma tecnécrata
antes expuesto. Este mito se expresa en razonasiiggdricos personales, como creer que
ella es robusta, resiliente, con recursos abunslangiempre en equilibrio. Entiende que los
recursos y las necesidades son controlables yidegaos ambientales serian oportunidades
para seguir progresando. Por lo tanto, quienespocan este mito son menos perturbados

por un problema ambiental, tal como la falta deaagyu un rio.

En el mito de la naturaleza perversa o tolerantafluye la idea de que ella es un
sistema robusto solo hasta cierto punto, teniemdémite. Esta determinado por expertos que
comprenden que los recursos son escasos y pamesuaaa administracion se requiere de

diagndsticos especializados. Quienes asumen este cngien firmemente que los riesgos
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ambientales pueden ser controlados en base a ourotd técnicos, por lo tanto legitimizan
las relaciones jerarquicas para abordar los praddemmbientales. Se entiende que es
necesario controlar los recursos, ya que no segpoueshtrolar las necesidades, por lo tanto se

regulan y se restringen las conductas que aféxtdimites de la naturaleza.

El mito de la naturaleza efimeemtiende que ella permanece en un balance prgcario
delicado. Las conductas poco solidarias puederarlley consecuencias catastroficas e
irreversibles. A diferencia del mito anterior, cigage los recursos no son controlables, dada
las necesidades de las personas. La gente que terapta vision estd muy preocupada de
los problemas ambientales y creen que pueden ayadau solucion reduciendo sus
necesidades, sumandose a corrientes como el demetm que llaman a cambios
importantes en materia de consumo. Este enfoquenymee las relaciones sociales
igualitarias, donde todos son responsables, cofuente compromiso con las generaciones

futuras.

El mito de la naturaleza caprichosmtiende que la naturaleza es impredecible, no se
sabe qué va a pasar en el futuro, por lo tantoesliepte se hace precario. La naturaleza, sus
recursos y las necesidades son algo dificil deguied_a percepcién del riesgo esta basada en
la creencia de que las cosas ocurren por azar.obargabilidad se hace imposible. La
naturaleza caprichosa justifica relaciones soci@tdistas, sus seguidores ven la vida cémo
una loteria, donde las personas se tienden a,amlarentando su indiferencia frente los

riesgos.
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Sabatini (1997), por su lado, define un probleméiantal como un fendmeno
amplio, que afecta a una gran cantidad de perspeas,del cual no todas son conscientes.
Segun el autor, solo algunos problemas ambientgdegran conflictos, y estos emergen
cuando las personas vivencian sus externalidadessi @otidianeidad. El tema hidrico, por
ejemplo, para ciertas personas seria una dificaltalbiental, mientras que para otros seria un
conflicto mayor que amenaza su presente y futiegun este autor (1994) un conflicto
ambiental sigue un espiral que estd mediado neagsarte por el poder: a mayor equilibrio
entre el poder de las partes, mayor disposiciéned@ciacion. La diferencia de fuerzas lleva
a que los problemas ambientales en el contextd secaesuelvan por caminos alternativos,

siendo la via judicial la mas usada en Chile.

En esta misma linea, Folchi (2001) incorpora elcepto de “tension ambiental”,
aludiendo a la situacion que antecede al confliagoe comprende no solo los dafios sobre el
ambiente que son percibidos por una comunidad aafactsino todo el conjunto de
antagonismos que se presentan entre actores cugossies se contraponen. Ademas acufia la
idea de “conflictos de contenido ambiental”, patzaraar la pluralidad de problemas
vinculados al tema y no soOlo aquellos en que sertdd la naturaleza. Para este autor un
conflicto de contenido ambiental se produce cuaséotensiona la estabilidad historica
conseguida entre una comunidad y su habitat, coimemue nos permite visibilizar los

conflictos entre intereses en una ecosistema dgpeci

Para Di masso (2007) un conflicto ambiental urbponede ser resultado de tres
maneras distintas de significar el espacio; pofdaaio, los conflictos provienen de grupos
sociales que usan el espacio publico para actieglashs o menos incompatibles; por otro,
serian producto de mala gestion del espacio pae jgigr las politicas publico-privadas; por

altimo, el conflicto surge a causa de la desida@lsocial. Todas estas formas de evidenciar
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el conflicto aparecen en nuestra investigacion,qya segun los datos del contexto, en
Copiapé la crisis relativa al agua surge por lstexicia de actividades productivas mas o
menos incompatible; por otro lado, se evidencia mata gestion del agua por parte de las
politicas publico-privadas vy, finalmente, hay unvédente desigualdad social entre quienes

son duefios del agua y quiénes no lo son.

Un problema ambiental esta dotado de tensionesoder gentre los distintos grupos
que disputan el recurso, por lo tanto no seria sdlproblema técnico, si no, por sobre todo
un problema de poder. Rojas, Sabatini y Sepulved@3) sugieren que las crisis ambientales
locales deben ser consideradas conflictos polijticende las relaciones de fuerzas

determinan si los problemas se expresan como ctod]iy cual es la forma de su resolucion.

3.4.3 Nuestra versién de los significados ambienéa en disputa

Entendemos que el tema hidrico local es un problembiental que tensiona a los
distintos grupos o usuarios del agua, los cualgsaian su relacion con el recurso desde las

diferentes préacticas sociales que se han ido eomstdo localmente.

En el espacio social existe una serie de sisteraastdraccion en los cuales estan
inmersas las personas. A fin de entender la intgmacdiscursiva en varios niveles
incorporamos el modelo ecologigaguilar & Ender-Egg, 1999), en que los discursagesa

y se consolidan en subsistemas, impactando enlgetisidades de los/as individuos/as.

Como se explicé previamente, los discursos sontipascsociales que fluyen y se
construyen en la interacciéon con otros. El modstologico propone una estructura de
sistemas sobre sistemas, en los cuales las persenasieven en niveles de interaccion
distintos, donde existe y se construye la discigad/ respecto a cualquier fendmeno, como

por ejemplo, el problema hidrico.
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Como un primer nivel estariel microsistemaque seria aquel compuesto por las
relaciones mas proximas de la persona, la fandlgaamigos intimos, las parejas, etc. Es el
escenario que conforma el contexto inmediato, ép@mente las redes sociales primarias,
donde se dan las relaciones cara a cara que togestiel tejido vital mas proximo a la

persona.

El mesosistem# entenderiamos como el conjunto de microsistemu@sconfiguran
redes de interaccion. En este sistema ubicariamstiatds dispositivos, como la escuela, el
trabajo, consultorio, red de amigos extensa o lopags de ocio. En este nivel se pueden

observar las practicas sociales entre vecinos daurio.

El exosistemaesta compuesto por la comunidad mas proxima, yeolo las
instituciones mediadoras entre el nivel culturaglynivel del individuo. En este nivel se
encuentra distintos sistemas mayores, como elnwastgidicial, el sistema policial, las
organizaciones religiosas, laborales y las orgaronas comunitarias gubernamentales y no
gubernamentales (ONG), et&n él se pueden apreciar practicas cotidianatvadaal agua

en la ciudad, como marchas, seminarios, campefi@s,

El macrosistemase refiere a las formas de organizacién socia, dstemas de
creencias y valores, los estilos de vida del cdatenltural que se producen en una cultura o
subcultura particular. Son patrones generalizad@sioppregnan los distintos elementos de
una sociedad. Constituye el marco general englebamtmo por ejemplo los discursos

explicativos desde el oficialismo respecto a laagiion hidrica del pais.

En esta estructura sistémica, se genera distindatiqas sociales, donde los sujetos se

mueven desde distintos posicionamientos, incorgloram desechando tanto las categorias
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como los discursos que circulan como legitimosaturalizados. En esta relacion dialdgica
los distintos significados son apropiados por lassgnas y las comunidades libremente,
promoviendo tanto es estatus quo de quienes gtaada las condiciones hidrica cémo la
busqueda el cambio social por quienes rechazactehlamodelo, todos lo cual a nuestro

entender construye identidad.

Es importante mencionar que hay discurso que enegtamado social no tienen
legitimidad (solo por no cuentan con el poder seffite para socializarse) y no pueden entrar
en dialogo con los significados mas comunes; pn@o, la cosmovision de los pueblos
originarios que no pueden dialogar la l6gica delli§d de Agua chileno , ya que este ultimo
separa la propiedad de la tierra con la propie@h@gla, por lo que los discursos ancestrales

del agua son invisibilizados en el marco legal nige
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IV.  Objetivos

4.1 General
Reconstruir y problematizar los diferentes sigaidics que los ciudadanos elaboran en
torno a la crisis hidrica de la ciudad de Copigmalizando las practicas sociales y las formas

en gque estas impactan en las construcciones igeauity las relaciones de poder.

4.2 Especificos

» ldentificar como los copiapinos describen sus retes pasadas, presentes y futuras
con la escasez hidrica local.

» Describir y comprender los principales significadm torno a la crisis hidrica de la
ciudad de Copiapo.

 Comparar las practicas sociales que se construydnreo a la crisis hidrica de la
ciudad de Copiapo.

» Identificar y visibilizar las relaciones de podeogucidas en torno a las practicas
sociales respecto a la crisis hidrica de la ciuta@opiapo.

» Reflexionar cuales serian las posibles consecuendenlogicas del discurso en la

construccion identitaria de los copiapinos.
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V. Método

Nuestro estudio se centra en los significados ed@los socialmente y cOmo estos
construyen realidad, por lo que la metodologia semi& para esta investigacion es la
cualitativa. Por otra parte, esta tesis, se hagoaie la diluida distancia entre sujeto y objeto,
escogiendo la etnografia como disefio metodolégioo, Ultimo siendo imprescindible la
permanente capacidad reflexiva de la investigad®ancorporan técnicas de analisis que

favorecen dicho proceso.

5.1 Enfoque de investigacion

5.1.1 Metodologia cualitativa.

Se usa la metodologia cualitativa debido a que mstaite ahondar en la naturaleza
simbdlica de los fendmenos sociales, mediantergoension de los mecanismos discursivos
gue construyen realidad(es), entendiendo que lhoelaién colectiva y plausible del
conocimiento, depende de la compresion del marttaraldesde donde emergen los datos

(Garay, lfiiguez, Mufioz, Pallares, Martinez & Vazz#902).

Dentro de este enfoque se optd por la etnograffeodorma de acercamiento sucesivo
al contexto, ya que este método permite aprehedodesignificados culturales dentro del
grupo que se analiza y permite usar distintas ¢ésrpara recolectar informaciéon (Atkinson &
Coffey, 2003; Delgado, 2002; lfiguez & Vivas, 199Velasco & Diaz, 2009). El
construccionismo social va a coincidir con estei@ de investigacion en sefalar que los

significados emergen de practicas sociales sitygdas en el contexto donde son construidos
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y reconstruidos los significados sociales. Lasitéanusadas para esta investigacion fueron la

observacion participante, la entrevista en profdadiy el analisis de documentos.

Desde la etnometodologia (Coulon, 2005) incorpogamnes conceptos basicos al
marco metodologico: la indexicalidad, la interstibjdad y la reflexividad. Se entiende por
indexicalidad una propiedad segun la cual, las m@ssracciones adquieren significado
diferente en distintos contextos. Por intersubjgés la capacidad de mancomunar
experiencias diferentes en experiencias similaresliante una comunion negociada de los
significados compartidos. En tanto, reflexivilidad el ejercicio de una conciencia critica
respecto a la propia accion de la investigado@naeciéndose parte del mundo social que

estudia (Garay, Ifiguez & Martinez, 2005).

5.2  Enfoque metodoldgico y técnicas de producciéredlatos.

5.2.1 Teoria fundamentada.

La teoria fundamentada desarrollada por Glasarayss en la década de los sesenta,
surge como un método de investigacién proveniemdeirteraccionismo simbodlico que
pretendia profundizar el estudio del comportansi¢éntmano y el mundo social, con una base
empirica. Es un enfoque cualitativo que permiteeg@nteoria o un conjunto integrado de
hipétesis conceptuales a partir del andlisis dedgslaridades de los datos durante el proceso

investigativo (Andréu, Garcia-Nieto & Pérez, 208%auss & Corbin, 2002).

Mediante una serie de procedimientos inductivos gesgeran teorias 0 versiones
plausibles de los datos sobre un determinado femdrestudiado. Segun Strauss y Corbin

(2002) esta metodologia si se utiliza adecuadamenteple con los criterios para ser
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considerada rigurosa como investigacion cientifieamque, de acuerdo a distintos autores, se
hace dificil valorar la calidad de un estudio s éwvaluadores no conocen el posicionamiento

epistemoldgico de los investigadores (Luckerhoftdillemette, 2012).

Desde este disefio el procedimiento de analisiles® a cabo a través dehétodo
comparativo constanteentendido como un conjunto de técnicas y esiadapie se ejecutan
para transformar progresivamente los datos de iestBdra Coffey y Atkinson (2005) los
datos pueden provenir de distintas fuentes, tairectas como indirectas, siendo la
entrevista, documentos, y las notas de camposuiitackn ellas la experiencia percibida por

el investigador), datos confiables para el procegestigativo.

En esta investigacién al igual como lo indicardfsu, Garcia-Nieto y Pérez (2007), el
analisis se realizdé durante todo el proceso, oameon la recogida de datos desde la
pregunta de investigacién y la identificacion dg temas a explorar. Para eso se interrogo el
corpus, con el fin de buscar aquellos elementosunes) posteriormente se activo el
muestreo tedrico, que permitid ir seleccionadoos participantes segun membrecia;
paralelamente, se realizé un procedimiento de caEgion sistematica que busca evidenciar
y comparar algunos principios con el fin de congegina perspectiva interpretativa solida

del contexto estudiado.

El método comparativo constante nos permitio desgeimer momento indagar y
visibilizar los patrones repetitivos de los sucsesociales y/o comportamientos de los
agentes, para posteriormente explorar las difessngisimilitudes en todos los incidentes
identificados dentro de la informacion obtenidasyo mismo se utiliz6 como una guia para la

recoleccion de datos adicionales.
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Son distintas las aportaciones de la teoria fuedéexa en esta tesis, en primer lugar
el poder explicativo de los datos obtenidos, comgilde dentro de contexto estudiado, hacen
de esta investigacion una practica profundamentada. Ademas, este enfoque nos permitié
abandonar de cierta forma los supuestos teéripo®@, para construir conocimiento a partir
de los datos y luego incorporar teorias que vinieradialogar con éstos. Finalmente, este
enfoque nos dio la libertad de generar una teate&amedia o una “version plausible de los
datos”, como lo expresa Charmaz (2005) al referdrseo de los tipos de resultados del
analisis de la teoria fundada “unas directricediticas que permiten a los investigadores
focalizar su recoleccion de datos y construir seode rango medio a través de sucesivas

recolecciones de datos y desarrollos conceptué@sirmaz, 2005, p. 507).

La teoria fundamentada nos permitio comprenderegtudilmente el tema hidrico en
una ciudad con una histérica escasez de agua. demtgror ejemplo, cuéles son los
significados en los discursos y practicas social@s usadas por los distintos agentes,
ademas, como las categorias emergentes se compadisputan en los campos sociales.
Mediante este enfoque, pudimos evidenciar lasoregs de la crisis, comparandolas durante
todo el proceso y de esta manera, explicarnosuacsdn local mediante el reconocimiento de

las versiones discursivas usadas en el territorio.

Es importante precisar que el proceso de trat@mjolos datos y su interpretacion
estdn completamente imbricados; haciéndonos cdegesta caracteristicas procuramos
cierto “ejercicio de distanciamiento”, para podger@tar la abstraccion y la teorizacion
necesaria en este tipo de analisis (Garcia y Man2410), aunque asumimos lo complejo de

dicho ejercicio segun lo expuesto previamente.
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5.2.2 Andlisis de discurso.

Tomando en consideracion una sugerencia del coevisdduador, se incorpora un
enfoque discursivo en el analisis de los datosa Bstision inicialmente no fue facil, ya que
se revisO aquellos enfoques que fueran cohererdaslos principios ontolégicos vy
epistemoldgicos de la investigacion. Por lo queog® por el analisis de los repertorios

interpretativos, que sin duda dio un mayor sustahlogro de los objetivos.

El analisis de discurso no es un procedimientouskab de la linguistica, ya por
décadas las ciencias sociales se han nutrido de #%icas en sus distintas versiones. Para
poder acotar esta diversidad de formas de andlisisursivos indicaremos que nuestro
procedimiento se enmarca en lo que es entendido g@ologia discursiva, la que asume

ciertos postulados de la etnometodologia y el sisédritico de los discursos (Ifiiguez, 2006).

Desde este enfoque entendemos que el habla saicprpdr actores sociales, cuya
accion se despliega en el discurso. Por lo quesude atencién es analizar los discurso con
el fin de entender como se construye la realidasdalesl lenguaje. Las interacciones
discursivas se instauran en las relaciones seciedeahi donde surge el sentido y la intencion
comunicativa. Las aportaciones mas reconocidastéeemfoque serian aquellas orientadas a
visibilizar los aspectos constructivos del lenguaela interaccion, es decir, la accion del
discurso en un contexto situado (Potter ,1998)n estas consideraciones en esta fase se
procuré analizar los significados compartidos erhabla, tal como son usados por los
participantes en una interaccion social, siendeer&revista nuestra principal fuente de

informacion.
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Potter y Wetherell (1987) con su propuesta del isisadlde los repertorios
interpretativos, nos invitan a analizar los disoaren su variabilidad y funcionalidad. Segun
estos autores los recursos linglisticos son vagigmteexistentes y con ellos se fabrican
discursos, pero las personas solo usan algunossosclio cual tiene consecuencias practicas

en la relacidon con otros al momento de utilizarlos.

Esta perspectiva nos permitié entender que losidies surgen en contextos situados,
y estan orientados a la accion. De acuerdo a lesnidas retoricas los hablantes recurren a
distintos repertorios, inclusos contrapuestos enraisma conversacion, siendo el analisis de
los repertorios interpretativos lo que nos permige las regularidades que se comparten
culturalmente. Ademas, este enfoque nos permitpocar elementos del posicionamiento
discursivo, entendiendo que los distintos discuesian en actores posicionados, dejando de
encasillar el uso de discursos segun por la pamt@a a ciertos grupos sociales

preestablecidos como Estado, privados y socieddd ci

Para hacer el analisis de los repertorios inteapvels, se trabajé con el audio de las

entrevistas grabadas, ocupandose la version Atlaketi.

5.2.3 Técnicas para la generacion y recoleccion detos.

Mediante aproximaciones sucesivas al contexto emifurecogiendo y analizando los
diferentes tipos de datos en funcion de los olgstivEste informe de investigacion
etnografica comprende el periodo de acceso al cadgsule abril del 2012 hasta agosto del
2015, con sus respectivos analisis. Esta invesfigacuenta con 2 recesos, desde marzo a

julio del 2014 por un periodo postnatal de la daartda, y de fines del mes de marzo a julio
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del 2015 por encontrase afectada por los aluvioegistrados en la zona. En este periodo se

realizaron analisis de documentos (260), entravi0) y observaciones participantes (53).

Analisis de documentos.

Esta investigacién se inicia con el andlisis de dosumentos (Flick, 2004), cuyo
objetivo fue conocer y comprender, en un nivel decuisos institucionales escritos
provenientes del Estado, la sociedad civil y engrtes (privados), qué ideas aparecen con
respecto a la nocién de la escasez hidrica y cpecto a la nocion de identidad. Ademas,
estos significados nos permitieron ahondar endosenidos a analizar en las entrevistas y la
observaciéon participante. Se recopilaron y anaizdos documentos que abordaban el

problema del agua y la crisis hidrica del rio dei&oo.

Por material documental se utilizé6 todo aquel &scl que la investigadora tuvo
acceso, que se relaciona con el tema de invesiigagdcumentos que sirvieron para nutrir la
comprension del contexto, y que dieran cuenta dedsuensiones territoriales, historicas y

legales.

Paralelamente, se reviso el material de textonadeen la prensa local, analizandose
un total de 258 notas de prensa, divididas ertditereales, tema del dia, nota de prensa y
opinion (Ver Anexo 1). Se hace una revision desdede abril del 2012 hasta el 31 de marzo
del 2014 de las ediciones impresas publicadasnendn Diario Atacama. Inicialmente se
revisa el Diario Chafarcillo, pero éste no tenitotalidad de su formato impreso en la web

dificultando el andlisis, por lo que se desestialaigual que la prensa escrita de medios
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nacionales, ya que se observa que los reportajesngyoritariamente réplicas de los

reportajes regionales, sin aportar mayores antatesie

Del total de notas de prensa, 142 se obtuvierbprdeer periodo y 116 notas en el
segundo. La crisis hidrica en los meses de iigaesdn se tratd principalmente como noticia
primaria mediante la obtencién de portadas y tesehslia, en menor porcentaje fue tratada
como noticia segundaria con crénicas y reportgjesn menor medida se tratd como noticias

terciarias con las notas de editor y columnagpileion (Ver anexo 1).

De los documentos de prensa los temas se cenparmipalmente en los problemas

y acciones con el agua para el consumo humanarisla con sus consecuencias:

Tematicas

Otros

crisis hidrica

Derechos de Agua
Gestion de la crisis cuenca
Lluvia en la zona

Siembra de nubes
Estudios cuenca

Agua potable

Desaladora y nuevas tecnologias

20 40 60 80 100

(=]

Figura21l: Distribucion temética de las noticias en prendgaboracion propia. De
total de las noticias recopilada en los dos afi®sledellas eran sobre el agua potaple,
los cortes de agua, la calidad del agua, el rolbegde, etc. Mientras que en segundo
lugar se agrupaban las noticias asociadas a dia tiidrica como un fenémeno gue
afecta a los agricultores y el consumo humano.

Respecto a los emisores se identifican aquellagesigue usan la prensa durante el
periodo investigado para hablar sobre el tema,reéisdose que es el Estado y los privados,

los principales agentes que colocan sus discursekraedio de prensa revisado.
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Figura 22: Distribucion noticias en prensa segun emisor. &kdion propia. De
total de las notas de prensa recopilada en losados, 210 eran del Estado,
privados y alianza Estado-privados.
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De los cuerpos legales asociados al agua y suaugstigieron dos documentos que

podrian dar informacion relevante de cémo se coystia realidad del recurso en Chile. Para

eso se trabajé con el Cddigo de Aguas de 1981jtilma reforma al mismo texto, que se

monitoreo en todo el transcurso de la investigaaitediante la revision de las comisiones del

parlamento involucradas. Ambos documentos legales mermiten entender

como se

transforma la visiobn del agua segun ciertos panm@metideoldgicos vigentes. Estos

documentos fueron fundamentales para contextualirestro objeto de estudio.

El analisis de datos nos permitié evidenciar kliss argumentos en relacion al agua

de la ciudad y paralelamente relacionar los sigaifds construidos por los habitantes y

agentes (personas e instituciones) que entrarspatdipor este bien.
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Entrevistas.

Las entrevistas (Patton, 1990), como dispositiv@srativos, constituyen una
herramienta privilegiada para comprender los madoso los significados de la crisis hidrica
impactan en los distintos actores que la viven@&atendiendo que el discurso es una practica
social (Foucault en Ifiguez, 2006), que constr@gidades. EI muestreo tedrico consignado
previamente se inscribe dentro del concepto déidiexible, que permite incorporar nuevas
entrevistas en la medida que se analizan los dBtos. la eleccion de los entrevistados se
consideraron los criterios de heterogeneidad y@uodm Los informantes de las entrevistas
fueron personas mayores de 18 afios de edad qam @wila ciudad de Copiapd, miembros

de los distintos grupos existentes que abordaveacénte la tematica hidrica.

Inicialmente, bajo el criterio de conveniencia de ihvestigadora se contacté a
personas conocidas que abierta e informadamentgepn ser parte del proceso de
investigacion. Posteriormente, el acercamient@akzb mediante la técnica de bola de nieve,
con el fin de articular el capital social de lostrevistados y contar un conjunto de contactos
potencialmente expandible. Se realizaron un taaB@ entrevistas (ver anexo 2). Se llevé a
cabo una entrevista en profundidad con cada gaatitg, con la base de un guion que se
orientaba a la exploracién de distintos topicosAglia en los tiempos pasados, presente y
futuro, b) significado del agua, c) practicas slesiaespecto a uso del agua, d) conflictos
asociados al agua, e) agua e identidad local (wexé 3). Segun Flick (2004), la pregunta
motivadora tiene que ser formulada en forma ampkap a la vez especifica, con el fin de

favorecer un relato en torno al tema de interés.

A todos los participantes se les explico el obgete la investigacion, se les garantizo

el anonimato y se les pidio consignar su firmargansentimiento informado (ver Anexo 4).
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Con la aprobacion de los informantes se grabaaritrevistas y posteriormente estas fueron

transcritas.

Durante la fase de recoleccion de la informaciérpeeedio a la preparacion del
material y adjuntando el texto a una unidad hermmécee del Atlas-ti (7.1), software que

facilita la organizacion y la sistematizacion di@imacion.

Tabla 4.

Distribucién de los informantes segiin membrecia

N° Membrecia Sexo Edad Total
H M -35 + 35 + 45 +55
1 Estado 3 0 0 2 1 0 3
2 Sociedad civil 8 11 6 4 0 9 19
3 Privados 3 1 0 2 1 1 4
4 Expertos 3 1 0 3 0 1 4
Total 17 13 6 11 2 11 30

Observacion Participante.

Para favorecer la comprension de este andlisisnpkeiinentaron las observaciones
participantes (Sanmartin, 2007). Esta técnica fseda para recopilar informacion de las
practicas sociales asociadas al lenguaje no vesmido intensiva, permitié atender aquellos
aspectos respecto de los cuales los informantesenpodrian hablar, complementando de

esta manera, los antecedentes de los documen®kay dntrevistas.

En una observacion participante el investigadse/aonvierte en un miembro mas
dentro del grupo de referencia estudiado, y pHoaintenta adoptar un punto de vista que
permita entender las practicas del grupo que est(@uasch, 2002). Entendiendo que la

principal dificultad del estudio etnografico edblasqueda de objetividad en las observaciones,
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se procedid a hacer una descripcién densa de ag@sbectos que generaran extrafiamiento,
aungue para nosotros este problema estaria supetesibe el marco ontolégico y

epistemoldgico enunciado previamente.

Para lograr nuestro cometido se realizaron notasaago (Guasch, 2002; Sanmartin,
2007), registrandose de manera detallada lostedmientos, las situaciones,
conversaciones e interacciones reproducidas. Sepioi@ron comentarios personales de la
investigadora en primera persona, con el fin deejeefla intersubjetividad en las escenas

estudiadas en los escenarios.

Nuestro campo de investigacion fue la ciudad deidpdp (unidad de andlisis),
mientras nuestros escenarios fueron aquellos @spaciblicos usados por el Estado, los
privados y la sociedad civil para abordar “el peob& del agua”. Los espacios fueron elegidos
segun la conveniencia de la investigadora, entos alalles, plazas, escuelas, hospitales,

transporte publico y seminarios abiertos.

Se inicia el trabajo de campo con observacioneticjpantes cada 15 dias en lugares
publicos, luego esta observacién se realizé a loome@na vez al mes segun la emergencia de
los datos, y asi sucesivamente. Comienzan endali@012 y posteriormente en acuerdo con
el profesor tutor de la tesis, se finalizan enetitore del 2014, pero dado que en marzo de
2015 el rio Copiap6 volvié a pasar por la ciudaskpdiés de mas de 15 afos, se realizaron
otras observaciones. Se hicieron un total de 58relsiones en diferentes escenarios (ver

anexo 5) con las cuales se elaboré el diario dgoata la investigacion (ver anexo 6)
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Tabla 5.

Distribucién notas de campo por afio.

N° Afio Notas de camg
1 2012 13
2 2013 27
3 2014 10
4 2015 3
Total 53
Tabla 6.

Escenarios observados.
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N° Escenarios Notas de Fenémeno observado
campo
1 Plaza de Armas Arturo Prat Chacén de Copiapé; 3 Concentraciones y actos masivos.
Estacion los Héroes, Santiago.
2 Ribera del rio Copiapo. 6 Usos de la riberaiideCopiap0.
3 Calles de Copiap6 (Centro, sectores altos, El 15 Marchas, usos del agua, protestas y
Palomar, pueblo San Fernando). rotura cafierias.
4 Parques, canchas de futbol, areas verdes. 5 déJ&reas verdes y recreativas.
5 Instituciones (escuela, hospital, centros méglico 6 Usos del agua.
comercio establecido).
6 Transporte publico. 2 Narraciones sobre ag
7 Mi casa, casa de amigos, mi trabajo. 9 Usoagled, efectos de la crisis de
agua.
8  Seminarios y reuniones. 7 Narraciones sobre ag
Total 53

5.2.4 Muestreo teorico.

La determinacion del numero de documentos,

entesvisy observaciones

participantes, no se acot0 previamente, ya quaatmj6 con un enfoque dmturacion

tedrica quedando delimitada esta cantidad en funciorogedntenidos arrojados por cada

acercamiento y cuando este no entrego resultaflerdes (Trinidad, Carrero & Soriano

2006). Es importante indicar que este punto noaasfadcil, como investigadora hay que
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desestimar alguna nueva informacion en post datlaacion, siendo los objetivos quienes
definen este criterio. El tamafio de la muestrad eltectamente relacionada con la

emergencia de una explicacién plausible del femanestudiado.

Tanto los entrevistados Yy los hechos observadesoifi elegidos mediante el
muestreo teoricoutilizando fuentes entendidas como aptas y sufies para el logro de los
objetivos. Se comenzd con la seleccion casos qdienam compararse; en las primeras fases
de la recoleccion y andlisis de los datos se sele@mn casos semejantes y, posteriormente,
se eligieron casos que podrian entregar informadifamente (Glaser & Strauss en Valles
2000). Las semejanzas y diferencia se complementardre las técnicas, ya que los
contenidos, por ejemplo de la sociedad civil, eseasos en los documentos de prensa siendo
obtenidos por las entrevistas; mientras que comozade las autoridades y el sector privado

sucedio6 a la inversa.

Cada vez que se obtuvieron los datos, éstos fuemgistrados textualmente y se
analizaron de manera interpretativa, quedando detianla muestra en el momento en que ya
no se obtuvo informacion diferente a la yaliaada. El proceso fue como un espiral
ascendente: se fue al campo de observacion gidemer datos, estos se analizaron,
volviéndose al campo segun lo obtenido previameatgas veces como fuese necesario,
hasta que la categoria de informacion es consideracho saturada. Una de las técnicas que
abria mas y mas el campo de andlisis, eran laswvalzsenes participantes; en su transcripcion
se tratd de consignar aquellos contenidos que geaeextrafiamiento y se asociaban

directamente a los objetivos de esta investigacion.
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Los casos y hechos se agruparon, inicialmente nskeginembrecia, distinguiéndose
entre miembros de la ciudadania comun, del aparstatal y de la empresa privada.
Posteriormente se identifican a los expertos consonueva categoria.

53 Procedimiento de andlisis.

Es importante aclarar como lo evidencia BerroetdlZ? en su trabajo de espacio
publico, que es poco realista suponer que los figaekores usaran todos los procedimientos
de las técnicas declaradas en su proceso invegtigaties el conocimiento y la comprension

adoptan multiples formas, de acuerdo a las promassidades de los investigadores.

El andlisis de la informacién se desarroll6 en f@@&s. En la primera se obtiene los
datos y se analizaron desde la perspectiva intatjy& de la teoria fundamentada (Andreu,
Garcia-Nieto & Pérez, 2007; Charmaz, 2005; Stratis€orbin, 2002; Valles, 2000) v,
posteriormenteon los datos de las entrevistas se trabajo deésagksis discursivo (Potter &

Wetherell, 1987; Wetherell & Potter, 1988).

Con lo anterior, la primera parte de nuestro pr@das codificar abiertamente todos
los parrafos de aquellos significados relevantea pata investigacion que se relacionaban
directa o indirectamente con el tema, ya sea doiélice, qué dice y en qué contexto lo dice.
Ese proceso generd reflexiones en torno a ciedi@gorias. Las que luego se evidenciaron
sus usos Yy funcionalidades en los discursos, meediah andlisis de los repertorios

interpretativos.

5.3.1 Codificacion abierta.

El primer momento de andlisis se comenzd con thficacion abierta (Strauss y

Corbin, 2002) , esta etapa tuvo como objetivo fdbs datos” y a la vez “reducirlos”, con el
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fin renombrar la informacion obtenida mediante uwcpso inductivo, donde se identificaron
los principales conceptos mediante la asignaciéoddégos emergentes, identificandose las

propiedades y dimensiones.

En el corpus se identificaron las unidades minidesignificado, como coédigos, para
posteriormente agruparlos en categorias, utilizamderios de asociacion (=) y pertenencia
([ en el significado, con el fin de poder obtengra vision condensada de los datos. La
categorizacion hizo posible clasificar conceptualt@das unidades que son cubiertas por un
mismo topico. Por ejemplo, la categoria tiempoupellos cédigos tiempo presente, pasado y
futuro y en ella estan los coédigos que hacen neféea esa categoria; la I6gica para operar en
esta etapa, fue agrupar las unidades de registiante el criterio de analogia semantica, es

decir, agrupar las unidades por similitudes en twarsu significado.

En un segundo momento se realizd6 un proceso ddicamibn deductivo, con los
codigos y categorias ya identificados se llev@al@oda identificacion de las unidades en el
resto del corpus. Ademas este proceso nos perngtiienar los cdodigos segun
presencia/ausencia y frecuencia; con ese datodsedmscribir qué actores segiin membrecia

utilizan ciertos significados y no otros.

Este analisis se realiz6 inicialmente con los damntos de prensa para luego realizar
lo mismo con las entrevistas y las notas de camfp@sbtuvieron un total de 451 codigos,
posteriormente se asociaron a 137 categorias w2 €ategorias. En cada documento se
hicieron comentarios, se construyeron su respectivemos y familias, cuestién que facilitd

su analisis e interpretacion.
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5.3.2 Codificacion axial o indexada.

La etapa de codificacion axial (Strauss & CorbiAp2) se desarrollé cuando se
relacionaron las categorias a subcategorias ssggipropiedades y dimensiones, lo que
permitid evidenciar ciertas recurrencias discussiyade esta manera entender las distintas
versiones que circulan en torno a la crisis hidrida la ciudad. Este analisis nos permitid
visibilizar la direccién valorativa (un argumentéeaor o en contra), y la contingencia (lo que
podria entenderse como polaridad discursiva, dasaé@dos contrarios en un mismo

argumento).

En la etapa de vinculos y relaciones, logramossdatido de los datos, mediante la
agrupacion de los elementos emergentes. A partilaslecategorias obtenidas se hizd un
ensamblaje general usando los criterios de asoaidgi), pertenencia ([]) y diferencia (<<),
el procedimiento permitié la construccion de redepalabras, que facilitaron el proceso de
analisis mediante la visualizacion de esquemaspameonceptuales. Al finalizar este trabajo
se construyeron distintos Networks que vinierommaatienta de los objetivos propuestos para

esta investigacion.

5.3.3 Codificacién selectiva.

La codificacion selectiva (Strauss & Corbin, 2082) entiende como el proceso de
construccion teorico discursivo del propio inveatigr, con el fin de organizar de forma

creciente la articulacion de los componentes dedda.

Es en esta fase interpretativa se extrae el stguliéi global de los datos, procurando

construir a partir de elementos informativos cotose“una cierta version de los datos” o
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“teoria intermedia”. Las interpretaciones fundadasla informacion obtenida previamente,

nos permitieron entregar resultados desde undgedél conjunto del problema como de las
particularidades de éste. Ademas, en esta fagerszd un dialogo con las teorias existentes
con el fin de presentar resultados que vinieranterrel conocimiento en areas asociadas al

poder y la identidad.

5.3.4 Andlisis de repertorios interpretativos.

En un segundo momento de andlisis se trabajé camfdamacion obtenida de las
entrevistas, tomando los aportes de la psicologeusiva, se abordaron los repertorios
interpretativos (Potter & Wetherell, 1987; Wether& Potter, 1988). Con la teoria
fundamentada ya se habian obtenido algunos dadpsate a la identidad y el poder del
corpus, asociado a cédigos y categorias emergemek codificacion abierta. Pero la
comprension del poder y la identidad requeriantdetgpo de analisis, que diera cuenta tanto

de la variabilidad del uso de estas categorias cemas funciones de éstas en el lenguaje.

Para hacer el analisis de los repertorios intempivets, se hizo una escucha exhaustiva
de las entrevistas ocupandose la version 7.1 des-Bf ya que este software permite
codificar directamente el audio, aspecto que nasnifi@ entender las sutilezas de las

variaciones del lenguaje.

Este andlisis se realizé desde un procedimienttragemen la intencion del lenguaje
gue depende del contexto, de los tonos y los énimsidos por el interlocutor. Es importante
indicar que todos quienes participaron en las eistas, lo hicieron de manera voluntaria, por
lo tanto, existe a priori la intencién explicita demunicar algo, siendo la investigadora un
elemento fundamental en este acto del habla. fetedimiento se realiza de la siguiente

manera.
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a) En una primea lectura se seleccion6 y codifici® los pasajes de las entrevistas
vinculados directa e indirectamente al tema de ped&lentidad asociados al agua. Este
procedimiento es similar al realizado en la coddion axial del andlisis de la teoria
fundamentada, pero a diferencia de esta, la hicaitestamente en el audio, con el propoésito

de desarrollar la siguiente fase del analisis.

b) Posteriormente se visibilizd la variabilidad ldepropia entrevista, es decir las
distintas formas de abordar el tema de la identidpdder. Para lograr distinguir no solo el
tema, sino su variabilidad, se distinguieron lostidios tropos (palabras que dicen algo
literalmente, pero dicen otra cosa en el contexta metaforas, énfasis, ironias, etcétera;

asociados a los temas en cuestion.

En esta fase se prestd mucha atencion a los degallel uso del lenguaje; trabajando
a partir del audio se puede comprender en el xtm& uso de las palabras y de esta forma
identificar esas fisuras o0 incongruencias (vandhides) entre las distintas formas de
explicacion. Argumentos que generalmente estanragps en diferentes pasajes de la

conversacion y no generan ningun inconveniente Iparantrevistados/as.

c) Posteriormente se buscaron esas variabilidadgsnantativas en el total de las
entrevistas, con el fin de reconocer los patronesgylaridades en sus distintos usos. Se
obtuvieron, al igual que en la teoria fundamentadmificados comunes, pero el andlisis de
los repertorios nos permiten identificar los digtisusos y funciones en el acto del habla de
esos significados. Los repertorios son unidadeguisticas relativamente vinculadas e
internamente consistentes que son usadas parauomstsiones de las acciones, y procesos

cognitivos.
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d) Luego se realiz6 un proceso reflexivo sobrefilagiones que tiene el uso del
repertorio interpretativo en el contexto local, ggeo que se elabora alrededor de esta
pregunta, ¢para qué sirve usar este recurso? asomhes no estan, en general, directamente
disponibles para el estudio, para eso se requierproceso que permita el desarrollo de

hipétesis sobre los propdsitos y las consecuedeidgnguaje.

e) Finalmente, se elabordé una cierta estructura repértorio evidenciando su
variabilidad y los posibles efectos de sus usds,&sun nuevo proceso de reflexion que gira
alrededor de la siguiente pregunta ¢qué conseasepcieden haber con el uso de este
recurso? Todo este tipo de analisis queda eviddmot®mo parte del desarrollo de los

objetivos 4 y 5.

Es importante precisar, que los primeros tres wnbgt estaban asociados
principalmente a la descripcién y comparacion deiicados, siendo pertinente realizar solo
el andlisis desde la teoria fundamentada; mientrasen los ultimos dos objetivos, se utilizd
ademds, el analisis de los repertorios interpvetatcomo un recurso que venia a enriquecer
los resultados. Sin duda, estos tipos de anébsisrécen la “validacion intersubjetiva”, ya
qgue con la teoria fundamentada pudimos reconotegmaas e interpretar sus usos, mientras

gue con el analisis de discurso pudimos consthtaakuso de éstas en el acto del habla.

Frente a este marco metodoldgico, surge la legifinegunta de que si el uso de la
teoria fundamentada, se condice con una epistefaokegrio construccionista, dada la
legitima aspiraciones de sus creadores de constadria basadas en los datos que pudiera
generalizarse. Decimos entonces, que este diseifvelgigacion se adhiere a las versiones

mas recientes del analisis de la teoria fundamani@tarmaz, 2005) y que por otro lado,
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solo aspiramos a presentar una version plausiblesd#atos que sea valida para su contexto y

sus ciudadanos.

Finalmente, también es legitimo preguntarse céGrnaworpora un nuevo tipo analisis

después de haber iniciado del proyecto. Esto dat@uke dos cosas, en primer lugar, de la

riqueza de una investigacion que se nutre de peamb@amente de otros/as, como un

verdadero proceso de construccion comunitariaryfra parte, la flexibilidad que permite la

metodologia cualitativa como un proceso reflexivernmanente cuyo devenir depende

principalmente de los objetivos y los resultadesigndo en cuenta que en cada momento hay

gue tomar decisiones.

En la siguiente tabla se presenta la relaciéreda$ objetivos, el uso de las técnicas y

el andlisis realizado:

Tabla 7.

Correspondencia entiles objetivos de investigacion, las técnicas yrélliais.

Objetivo Técnica

Andlisis

Identificar cémo los Analisis documental,

copiapinos describen susentrevistas
relaciones pasadas, presentegmiestructuradas y
y futuras con la escasezbservacion participante
hidrica local.

Describir y comprender losAnalisis documental,
principales significados enentrevistas

torno a la crisis hidrica de lasemiestructuradas
ciudad de Copiap6.
Comparar las practicasAnalisis documental,
sociales que se construyemntrevistas

en torno a la crisis hidrica desemiestructuradas y
la ciudad de Copiap6. observacién participante

Identificar y visibilizar las Andlisis  documental

Todo este material se recopila y se analiza desde
le teoria fundamentada, construyendo categorias
explicativas sobre el origen de la crisis, deskrrol

y futuro de la misma.

Todo este material se recopila y se analiza desde
la teoria fundamentada, construyendo categorias
explicativas asociadas a los significados y los
tipos de usos de agua.

Todo este material recopilado se analiza desde las
categorias deductivas sobre el presente, el pasado

y futuro, y las formas de relacién con el agua.

yLos documentos y entrevistas se visibilizan desde



“Crisis Hidrica de la ciudad de Copiapd” V Método

relaciones de poderentrevistas
producidas en torno a lassemiestructuradas
practicas sociales respecto a

la crisis hidrica de la ciudad

de Copiap6.

Reflexionar sobre cudlesAndlisis documental,
serian las posiblesentrevistas
consecuencias ideologicasemiestructuradas y

del discurso en la observacion participante
construccion identitaria de

los copiapinos.
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la teoria fundamentada, conociendo los

contenidos mas usados asociados al poder y la
crisis.

En un segundo momento, se analizan las
entrevistas, y los repertorios interpretativos

asociados al podgr la crisis.

En un tercer momento se comparan ambos,
observandose consistencias.

Los documentos y entrevistas se analiziesde

la teoria fundamentada, Vvisibilizando los

contenidos mas usados asociados a la identidad y
la crisis.

En un segundo momento se analizan las
entrevistas, y los repertorios asociados a la
identidady la crisis.

En un tercer momento, se comparan ambos y se
nutren con las observaciones participantes,

observandose consistencias.

54 Criterios de calidad.

5.4.1 Criterios de confiabilidad y validez.

Coincidimos con las posturas de quienes afirman lgsienetodologias cualitativas

deben adecuar sus propios criterios de calidadfiéddmidad y validez) a sus formas de

investigar (Valles, 2000) y que esta accion, se@angen y Gergen (en Sisto, 2008), no

responde a una busqueda de la objetividad quegdealliinvestigador de su producto, sino

mas bien porque es un acto de responsabilidadapemte con la investigacion.

La confiabilidad y validez tendrian distintas dirsiemes, segun Sisto (2008) y Flick

(2004) estas podrian agruparse en las siguientes:
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a) Cumplimientos de estandares de aceptabilidadiaaks a la credibilidad, la

transferibilidad y la coherencia:

La credibilidad dice relacion a que el valor de la verdad sealerdanto para la
comunidad cientifica como para los actores invaldos (Flick, 2004). Para lograr esto se
ponen de manifiesto cada una de las acciones dkzdas dentro de esta investigacion,
como: la descripcion del posicionamiento ontologycepistemoldgico; la presentacion de
cada una de las decisiones tomadas por la invdetiaen el proceso investigativo; la
transcripcion de notas de campo y entrevistas, yhlgencion de los consentimientos

informados, entre otros.

Otra accién necesaria para cumplir los estandageacdptabilidad es Iaabilidad.
Esta investigacion garantiza que los resultadosmserecedores de crédito y confianza a
través de la triangulacién de la informacion. Eltadé etnografico permite someter las
informaciones recogidas a un proceso de “validagiersubjetiva”, es decir, contrastar las
informaciones obtenidas de los informantes condasotros miembros de la comunidad,

comparando los datos recogidos con el uso de tdistidcnicas.

La transferibilidad se refiere al grado de aplicacion de los resutado otros
contextos (Flick, 2004). Esto se logra a travésodedistintos procedimientos de muestreo
(Valles, 2000) en este caso teoricos, ya que leisidaes tomadas son claves para comparar o
no los resultadoskxiste la posibilidad de extender los resultaddsed¢udio, a modo de

hipotesis, a otras poblaciones que se encuentvéndo una realidad similar.

La coherenciao consistencia de los datos los da el analisisoy distintos
procedimientos del mismo, con el fin de poder prese la mayor cantidad de

microconsecuencias interaccionales y heterogeRas ahondar en este criterio se utilizaron
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dos niveles de analisis, por un lado el andligisrmetativo de la teoria fundamentada y por
otro el andlisis de discurso; permitiendo estemdtiprofundizar en las funciones de los

significados compartidos socialmente en torno ahag

b) El posicionamiento es otro criterio de validéautores como Haraway (1995),
Denzin (2001) y Gergen (1996) han enfatizado eimfzortancia rol del investigador en la
construccion de conocimiento. Como indica Sixta0@®008) “El yo que conoce es parcial
en todas sus facetas”, por lo tanto es activo  ltanstitutivamente imposible la ansiada

neutralidad.

Claramente existen diversos niveles discursivossguponen en didlogo al momento
de hablar de crisis hidrica, siendo uno de elladisgurso de la investigadora, quien trae un
sin numero de experiencias previas, expectativagncias, etcétera, que entran en juego al
momento de poner en discusion su narracion solieenal en cuestion. Este es un aspecto que
impacta en el didlogo que se puede construir cemtims interlocutores, ya sea a favor o en

contra del desarrollo de la investigacion.

Partir preguntandose ¢ Cual es la naturaleza dedioscible? ¢Quién conoce? ¢Qué
es conocido? ¢Qué tipo de relaciones y concepeidentos del “otro”? ¢Para quién es el
conocimiento? Son interrogantes necesarias abatdeomienzo de la investigacion, pero
cuyas respuestas se dan en el ejercicio de la m@amael fin de comprender la complejidad
de la construccion del objeto, es que evidenciaatgisnos topicos discursivos de la propia

investigadora que estuvieron presente en el déleade esta tesis.

Lo primero es recurrir al posicionamiento epistedgao enunciado previamente;

parafraseando a Rorty (1989), podemos decir queagminguna base neutral en que apoyar
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nuestras verdades. Por lo tanto, la justificaci@ uwha afirmacion tiene sus raices en

supuestos, en nuestras experiencias, en nueE®@s previas y de nuestro lenguaje.

De antemano hemos indicado que este trabajo esvens@®dn mas respecto a los
hechos estudiados, la cual es negociable con toseadnvolucrados y su verdad es similar a
cualquier otro conocimiento. Ante esto no podemasgard de visibilizar que el
posicionamiento de la investigadora trasciende médaa enunciacion de principios hecha
inicialmente. Este proceso de construccion de domento y aprendizaje esta mediado por
ciertos contenidos previos (experiencias, creenc@socimientos, etc.). Estos contenidos no
desaparecen, solo se trasforman en el didlogo pidmicon el ambiente y las personas. Con
el fin de argumentar nuestra afirmacion se relataadgunos “hechos” en primera personas

que pueden dar luces de este ejercicio subjetipomo de partida.

En relacion a mi participacibn activa en organiaaes sociales de caracter
comunitarias y ambientales, el afio 2009 forméeplarteleccion de representantes de la
sociedad civil para la mesa tripartita del aguacefomar la tematica el afio 2012 después de
hacer estudios de maestria fuera de Chile, me reéfi@ la incomodidad personal de no
asumir un rol activo en la problemética. Aun siefmudtada por agrupaciones ecologista,
para desarrollar esta tesis tomé un rol menosagiiv la dificultad de conciliar mis tiempos

entre las responsabilidades académicas y las dadesi de las organizaciones.

Otros de los obstaculos identificados fue una sétisade malestar permanente,
considerando que “no sabia nada técnico sobrama &n cuestion, solo que el rio se habia
secado”, lo que me llevd a ocupar un periodo mugliande la investigacion en la revision
documental y la observacion participante, antegeddizar alguna entrevista 0 poner en

debate mi reflexion desde psicéloga social, sabbkervado.
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Este mismo malestar se presenta en la participaantro de distintos espacios donde
se dan a conocer a un publico conformado por adadépabogados y técnicos los resultados
preliminares de esta investigacion. Mi cuestiomata era en relacion al lugar que yo
ocupaba frente a expertos en el tema legal e bidtia respuesta la dio el contexto y
responde a los problemas psicosociales que seaasacestas problematicas, aspecto no

considerado en la “objetivacion” o “tecnificaciétél tema.

c) La comunidad como Arbitro de Calidad: Se entiegde una investigacion no solo
debe ser dirigida a la comunidad cientifica, sin@e ga la comunidad en general
(Denzin,2001), en este caso los ciudadanos de Epigienes deben validar lo investigado;
por esto, se realizaron dos acciones: se presan@saesultados preliminares en el boletin
del Museo Regional de Atacama, con el fin de queraiu los lectores locales quienes
pudieran dialogar con ellos y, por otra parte, resgntaron los avances a los involucrados en
la investigacion, para que puedan generar una eaciei critica y reflexiva de esta y recibir

sus apreciaciones de manera formal.

Tomando un dltimo criterio de rigor de Flick (200dh esta investigacion también se
encuentran presente daditabilidad ya que la precision del procedimiento y la dispéa
del corpus en los anexos permiten que otro inyas$tr examine datos y pueda llegar a

conclusiones similares.
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Vi Resultados y discusiones

En esta seccidon queremos poner en evidencia etgwcetnografico llevado a cabo,
su presentacion cuenta de distintas partes quaesarrollan como temas orientados a

responder cada uno de los objetivos propuestos.

El lector en primer lugar ahondara en el apartdéapminadd.a Crisis. ¢De donde
viene y a dénde va3e presentan los contenidos de los significadosiatms al origen, al

desarrollo y devenir del fenomeno analizado.

Posteriormente, con el fin de poder visibilizar tesultados del segundo objetivo, se
construye una narracion que posibilita conocerposcipales significados del agua, los

cuales son diversos, y dependen de su uso engeidgn

En la parte tituladd.o que declaro y hago con el aguse presenta de manera
esquematica algunas de las distintas practicaslescen torno al agua en el pasado, el
presente y futuro, entendiendo que el decir y ebhaon parte de practicas sociales que estan

en transformacion.

En tanto, el apartad&l poder del aguaviene a poner en evidencia algunas de las
relaciones de poder mas significativas referentesgaa, entre ellas, la normalizacion de
ciertos discursos basado principalmente en losrsesuretoricos de la expertiz, y la

naturalizacion del fendbmeno ambiental.

Asociado al analisis previo se presentan los rm@dod#t del udltimo objetivo,
denominadoLas identidades de la crisis hidric&stas evidencian que el conflicto por el

recurso construye identidades, interpelando acueitegorias legitimadas para definirse.
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Finalmente, este estudio realiza una explicaaidegral de los datos, mediante una
reflexion basada en el modelo ecolégico. Con elletendemos hacer comprensible como las
dindmicas del poder y las identidades son aspepiesse influyen mutuamente, y estan

determinadas por el uso de los significados adosial contexto de la crisis hidrica.

6.1 La Crisis. ¢ De donde viene y a donde va?

En esta parte se presentaran los resultados séggiivas especificos, con el fin de

facilitar la compresion de los mismos.

Objetivo 1: Identificar como los copiapinos deseribsus relaciones pasadas,

presentes y futuras con la escasez hidrica local.

Para evidenciar el logro de este objetivo se ptaadns resultados en torno al origen
de la crisis, sus consecuencias y la proyeccerlldh; tratando de ordenar las distintas
versiones que hacen las personas respecto al pasapmesente y futuro del agua en la

ciudad.

6.1.1 El origen de la crisis.

Respecto al origen (relaciones pasadas), podenuositear dos hilos argumentativos
que dialogan cuando los actores tratan de expliceste aspecto. Por una parte, la accion

humana no es identificable y por otra, se recontazactividades de las personas.
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La accidn humana no seria identificable.

De aquellas explicaciones donde la accibn humana seda identificable
“directamente”, agrupamos aquellos argumentos querhreferencia a que la crisis hidrica es
producto del calentamiento global, al efecto inadero, las condiciones de aridez natural de
la zona y por las condiciones estacionarias deacktnibuidas al fendmeno de “La Nifa”
(fase fria de El Nifio que afecta las costas chilgn@duce las precipitaciones a nivel

nacional) y por ultimo, el concepto climatico paktvion “nucleo frio en altura”.

Dependiendo del posicionamiento discursivo podemosiprender que la crisis
hidrica de la cuenca del rio de Copiap6 tendriarigen estructural (calentamiento global) y
también un origen mas estacional y local (afio sefm)bos origenes separan a los
ciudadanos de su responsabilidad frente a la teand&l uso de estas argumentaciones genera
efectos diferenciados en las busquedas de solgidtr ejemplo, quienes se posicionan
desde una explicacion estructural, ven salidasntaiias a aprender de expertos de otras
localidades del mundo en condiciones similares aptl las tecnologias a este nuevo
escenario; mientras que quienes afirman que es efgacional trabajan en acciones
cortoplacistas, como bombardeo de nubes o decwiaa de escasez hidrica”, entre otras
medidas. Ambos posicionamientos implican conductless adaptacion a fenémenos
ambiéntales poco predecibles. En la figura 23 sermvhn los principales significados que se

asocian en la crisis como producto de una acciémha no identificable.
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Las acciones humanas identificables.

Por otra parte, también encontramos lineas arguativag sobre el origen de la crisis
en la cuenca atribuida a las acciones humanasiispe® identificables histéricamente.

Entre los argumentos desde este enfoque encontramos

* El modelo de desarrollo econdmico asumido por Ct#sde la dictadura

militar hasta la fecha.

» La falta de formacion y tecnificacion de los distsusuarios del agua.

* Problemas actitudinales de las personas en tornsaldel recurso hidrico
(agua potable).

« El sobre otorgamiento de derechos por parte dadést

La implementacion de un modelo econémico neoliberalChile, llevé a profundos
cambios en la jurisdiccion y formas de fomentasretimiento en este pais. Favorecio ciertas
actividades productivas en la region por sobresdivemas de subsistencia. Asi, el énfasis en
el desarrollo minero y agricola dio un cierto ctgatidentitario” a la region desde hace mas
de tres décadas. En los afios 80 en Atacama, el debmonocultivo de uva de mesa y su
consecuente uso intensivo de agua, dieron un ragtteola a la zona no visto previamente.
Este modelo de crecimiento transformé a la regidmrme polo atractivo de inmigracién por
fuentes de trabajo, generd un aumento significagivda poblacion, la que segun el CENSO
de 2002, creci6é sobre la media nacional en el dld®cenio, impactando ello también en el

recurso hidrico disponible.
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Con la implementaciéon del modelo se crean los dgipos juridicos para su
funcionamiento. En el tema hidrico se crea y palditCddigo de Aguas de 1981, documento
que incorpora practicas legales no vistas en lasatovas anteriores (Montero 2012). El
nuevo codigo, vigente hasta ahora, entrega deredbosgua a perpetuidad a quienes lo
solicitaran sin regular que se corresponden cowralgacidad natural de la cuenca para
recargarse; ademas, permite la entrega de deresthosontrol de sus verdaderos usos,

generando la acumulacion de derechos de aguaseptmisarupos.

En Copiapo, desde la implementacion del Cédigo dea& se entregaron cerca de
25.000 I/s en derechos y la cuenca solo puedegarcdrO00 I/s al afio (Burt, 2008). Es decir,
se han entregado derechos de agua de 5 veces nlasqde la cuenca puede renovar
naturalmente. Por otra parte, esta norma unifieggea superficial bajo un mismo cuerpo, sin
zonificar un pais donde existen importantes difeieen respecto a la cantidad de agua

disponible de norte a sur.

Este argumento, de que el origen es ideoldgicolifigy se observa en todos los
actores involucrados, siendo el que generaria mayiformidad discursiva. Pero a la hora de
cuestionar la ley vigente se observan distincionesguienes valoran este instrumento y
quienes no lo hacen. Algunos argumentan que elgrebno es del Cadigo, sino de quienes
deben fiscalizarlo; otros afirman que no se puesteghr este instrumento porque seria un
acto inconstitucional (el pais aun mantiene la Gosdn impuesta por la dictadura militar),
y hay quienes afirman que es posible modificareddecuarlo a la nueva realidad, ya que el
instrumento tiene sus bondades. Son muy pocos egitesblan de hacer un nuevo cédigo o

expropiar el agua para transformarla en un biethetlecho publico y no privado.
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Otra linea argumentativa respecto a las condicignedomentaron la crisis hidrica en
la region de Atacama es la técnica. Se parte indague la condicién de carencia hidrica es
historica en la zona y que la falta de tecnificac@studios y planes integrales de los usos de
la cuenca acorde a las necesidades locales afeasd eficiente de las aguas. Eso llevo a
tener malos e insuficientes embalses, deficientatugtos, pérdidas de grandes cantidades de
agua por evaporacion e infiltracion, empresarios las capacidades de usar de manera
eficiente el bien, etcétera. Estos son discurseerghdos principalmente en las narraciones

del Estado y los privados.

Finalmente, aunque de manera mucho menos visiblepnlamos contenidos
asociados a la profundizacion del colapso hidriés ngue al origen de la crisis, y que tienen
que ver con el mal uso del recurso, por parte deukuarios del agua para el consumo
humano, tratando de tematizar esta causa commarigide la crisisEs importante destacar
que el agua para el consumo humano de la cuernda darresponde a menos del 10 % de las
extracciones totales (Burt, 2008). EI mal uso senta, entre otros significados, al robo de
agua, mala ocupacion de alcantarillados, pérdigaagiia por riego doméstico, etc.; estos
contenidos estan orientados basicamente a gererdias en las practicas sociales de los
consumidores de agua potable en torno de la desisoy, de manera de no ahondarla. Este
discurso se observa en todos los actores, sierettominate en el Estado y los privados,
especificamente en la empresa que esta a cargo athriinistracion del agua potable en la

zona, Aguas Chanar.

En general la explicacion de la crisis hidrica estAtrada mayoritariamente en las
responsabilidades compartidas entre el Estado yptosdos, pues el Estado facilitaria

practicas predatoria de los recursos con sus qaditieyes e instituciones; mientras que el
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sector privado, especialmente minero y agricoleahain uso negligente del agua, siendo el

principal usuario y duefio de este recurso a nocl| el 90%.

En la figura 24 se observan los principales sigados que se asocian en la crisis

como producto de una accion humana identificable.
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Figura 24: Origen de la crisis por accion humana identifiealiustracion de elaboracion propi
Podemos identificar una lineagumentativa que nos hablan de un origen histogote determinad
por el modelo econdmico politico implementado odictadura militar hasta la fecha. Por otra pa

este mismo modelo implemento en la zona un detagobndémico local basado en la agroindustria

la mineria a gran escala. Un argumento minoritasiociado a la profundizacién de la crisis, esal
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6.1.2 Las consecuencias de la crisis.

Respecto a las consecuencias actuales (relacioessnges), el tema del agua y sus
dificultades activan distintas narraciones disaaisiasociadas a practicas sociales adaptativas

de los distintos actores frente a la temética.

Estado.

Para el Estado, una de las primeras consecuereestal crisis es la posibilidad de no
contar con suministro de agua potable para el ecoodwumano a corto plazo, ya que, entre
otras razones, la cuenca no cuenta con aguas rsutgas que den abasto, en la zona alta no
hay una recarga del acuifero dado las historicgasbprecipitaciones, el aporte del
calentamiento global, la sequia estacional poembiheno de La Nifa, la profundizacion de
pozos y la disminucion la calidad del recuisay mas derechos de aguas otorgados de los

que soporta la cuenca naturalmente, etc.

Paralelamente, otra preocupacion asociada a lagco@encias de esta crisis esta dada
por las gestiones desde el Estado para paliaisia gracciones de apoyo al sector productivo,
especialmente a la agricultura. El Estado ha datedo distintas acciones para enfrentar la
crisis hidrica a corto plazo, implementando un @aonal de estimulacion de precipitaciones,
la promocion de la construccién de pozos mas pdafsinla tecnificacion de riego para los
agricultores, la obtencion de seguros ante pérddasequia, también se ha trabajado por
contar con un plan regional para la gestion dehagara regular de manera tecnificada y

eficiente el uso de todas las aguas de la zona.

La situacion hidrica tanto nacional como local leanptido incorporar la figura del

Delegado Presidencial para los recursos hidricd$4(2 y algunas modificaciones al Cadigo
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de Aguas vigente, como la incorporacion de los eptus de “cauces integrados y minimos”,
y multas por el “no uso de derechos”. Estas malifanes tienen efectos contradictorios para
el caso de Copiap6. Por ejemplo, como actualmemtexiste un caudal minimo en el rio, y
por otro lado, quienes tienen derechos prefieramlas antes de pagar multas o hacer la
reclamacion respectiva frente al cobro, recurriéedm la justicia por este motivo (Rivera &

Vergara, sff).

El actual gobierno indicaria que los “nuevos praygenineros” deben tener un plan
de uso de agua sin afectar a la cuenca. La dude sur los tiempos de implementar dicha
accion, ya que varios proyectos mineros nacierdgesoynpraron sus derechos principalmente
a agricultores del territorio, como lo revela lagastigacion de Orellana (2012) en la localidad

de Los Loros y la investigacion periodistica deeCif2012).

Privados.

Los privados se han visto perjudicados con la egchfdrica, afectando de manera
diferente a agricultores y mineros. Los agricukdnan visto el impacto de la escasez de agua
en la cantidad y calidad de la produccién (frutagnduras de menor calidad y cantidad), esto
ha generado un aumento en los costos de produgaie un nimero importante de ellos
abandonaran la actividad por no contar con agua & regadios, motivando la venta de sus
derechos de terrenos agricolas, destinandolas eelgsrde agrado o para proyectos
inmobiliarios. Se visibiliza que para ciertos seesoprivados (grandes mineras y agricultores
exportadores) la situacién energética estaria glaresel tema hidrico, ya que se afirma que

sin energia hoy tampoco habria agua en el futgnoa(desalada).
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Para la empresa sanitaria de la zona, la escasézahia ha llevado a invertir en mas
tecnologia, remodelar la infraestructura existeptefundizar los pozos, ya que las napas
superficiales estan deprimidas y requieren saaaa agmayor profundidad —lo que trae mas
minerales y materiales pesados-, afectando edtoaatidad de agua que reciben los usuarios.
Durante el transcurso de esta investigacion laa@ifue sancionada en dos ocasiones por
faltas asociadas la calidad del agua. Por otra plrtempresa hace campafas en contra del
mal uso agua potable y por su cuidado, haciendbcpitada cierto periodo en la prensa el
namero de causas asociadas al robo de agua, poplejeEn la figura 25 se observan las
acciones por parte del Estado y los privados pareergr conciencia en la sociedad civil

respecto al cuidado del agua.

cuidar €l

dCPENdC

Figura 25: Fotos de campafias que asumen la crisis desdenduaidana identificableCampafiag
del cuidado del agua, Aguas Chafar, 2014 y Est@dd ZD para jardines infantiles. Las dos
utilizan el recurso de la infancia para generaeaifm al cuidado.

Sociedad Civil.

Las consecuencias presentes para la sociedadienal varias aristas, una de las mas

relevantes a mencionar responde a las practicéesosustentables, recordando que aunque
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ellos son los usuarios minoritarios del agua, ssdpuapreciar cierta adaptacion visible a la
situacion. Aqui se distinguen ciudadanos como astonovilizados y ciudadanos como
consumidores. Se aprecia un cambio adaptativo esoetlel recurso, como por ejemplo, en el
reciclaje de las aguas grises de manera artesaeblugo doméstico de bidones de agua
purificada, tanto en los espacios publicos, como l@n espacios privados, creciendo
considerablemente el nUmero de empresas que ofesteservicio. Es importante mencionar
gue hace 8 afios solo existian en la ciudad dosesagpgue suministraban agua en bidon; hoy
hay mas de una veintena, de las cuales mas dédd h@n sido sancionadas por la autoridad
sanitaria por los inadecuados procesos en la gagifin. Se debe considerar ademas el doble
gasto que las personas hacen por el agua potable,dor la compafiia sanitaria como por el

agua envasada.

Asi mismo, las personas han asumido que cada tiempo no tendran agua potable
en sus viviendas u oficinas, debido a cortes progdms como no programados,
suspendiéndose con ello las actividades escolaa¢sngiones a los clientes. Asi mismo, las
personas asumen que estos cortes programados pued@mgarse, por o que se preparan

acumulando agua dentro de sus hogares y ahorrantixeno este recurso.

Segun distintos relatos la decreciente calidadadela potable ha impactado en la
salud de las personas, siendo Copiapé una ciudadngoortante ocurrencia de calculos
renales. Mas aun, se ha descubierto que en alguomes de la region al agua contiene
arsénico por sobre la norma, afectando esto pahlmgnte al desarrollo neurolégico de nifios
y nifias de la zona. Esta situacion del agua gematastar y preocupacion. Las personas
mayoritariamente no toman agua de la llave paraefifermarse”, la usan solo para el bafio,

riego de plantas, el lavado de ropa y la prepanad@alimentos.



171
“Crisis Hidrica de la ciudad de Copiapo” VI. Resultados y discusiones

En esta misma arista, otra consecuencia para tor skxla poblacion es el dafio que
hace el agua en artefactos de uso doméstico, tale®, calefén, planchas, hervidores
eléctricos, lavadoras, entre otros. Se dafian adlidéd por los minerales del agua, teniendo
que cambiarlos incluso varias veces en el afio. [&®rea que las tiendas del retall
retéricamente ofrecen seguros adicionales por ttefagtos electrodomésticos. Como o

expresa la siguiente cita:

Al momento del pagar el vendedor me ofrece un egomplementario en caso de
defectos del producto posterior a la fecha de 6emegpie es el seguro legal. Le

pregunto ¢De qué se trata este seguro?

Me dice que en Copiap6 por la mala calidad del dgmiartefactos se echan a perder
muy rapido, en menos de un afio y con ese segurpleorantario podria realizar la
revision incluso exigir el cambio del producto pamo nuevo si este no tiene

reparacion.
Le pregunto ¢ Qué tiene el agua que echa a pesletdctrodomeésticos?

Me indica que tiene mucho sarro y rapidamente lambzo de la lavadora deja de
funcionar. Insiste que es una forma de resguardarse usuario, ya que comprar otra
lavadora es muy caro, ademas los técnicos terndobrando a veces el triple de lo
gue cuesta el seguro, refuerza su argumentacidnaafdo que la mayoria de la gente

compra el seguro complementario.

Le pregunto si no es un problema de la marca dievidora, pero me indica que el

seguro se vende con todas las lavadoras.

CP: A mi siempre los seguros complementario mecpare&n robo, primero porque

tienen que tener la boleta cosa que nunca hagosmcon el tiempo esta se borra,

hay que sacar fotocopia, hay que ser muy orderRatootra parte, me parece insoélito

que un vendedor de una tienda comercial se redigaacrisis local (mala calidad del

agua) para venderte un producto, me parece unmacabro; de todo sacan provecho.
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Me voy arriesgar a ver si se me echa a perdew#taa en menos de un afio (Nota de
Campo, 18, 9 de marzo del 2013).

Tanto el uso de agua de bidén (o filtros), el aumele las cuentas por tratamiento de
aguas, el cambio de artefactos domésticos y eb gmst enfermedades asociadas, relacionan
con el significado del agua potable como “cara afa&lgunas personas ponen énfasis en la
deficiente calidad del recurso, mientras que atrdatizan en el aumento del costo de la vida
asociada al agua. Ambas apreciaciones se relacammata calidad de vida, la que segun los

encuestados se ha ido empeorando a pesar del lmoodneico que vivio la zona.

Una de las consecuencias en torno a la sociedddsigue ubica a la persona como
un “consumidor”, el cual tiene derechos porque pgagael suministro. Asi, grupos se han
organizado legalmente para estampar denuncias @aeaibir el suministro, por la mala
calidad de este o los cobros abusivos. Dentro te ggsipo de consumidores también se
pueden observar aquellos que no incorporan lastigaacsustentables, es decir, lavan
baldosas, calles y autos a vista de otros usuarieg,principal explicacion es que pagan por

el servicio.

Otros ciudadanos de la sociedad civil se organzamo “actores movilizados”,
principalmente mediante la protesta publica, cd@ade mesas de defensa del agua, marchas
por el agua, toma de carreteras, educacion soleenal etcétera. Lo mas relevante de ambos

posicionamientos es que existe un discurso asoeiage “tomeé conciencia”.

Aunque las personas afirman que se han acostumifeatiptado) a la actual situacion

hidrica, el dia que “deje de salir el agua potdeds”, “van aprender de manera muy dura”, y
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posiblemente se desate un conflicto social de magwergadura. Es decir, la movilizacion
social estaria supeditada a la utilizacion del agumo necesidad alimentaria y de higiene, ya
que habria una adecuacion a las actuales preacammsciones hidricas, como también lo
evidenciaria el estudio de Moser, Ratui y Vans280%) sobre los significados del agua

segun contextos societales.

Por ultimo, la ciudad en su conjunto ha cambiadolpdalta de agua. El impacto se
ha visto en la menor disposicion del recurso gpaeue El Pretil, la persistente carencia de
areas verdes, la proliferacion de jardines sedssffds de minerales, ripio y arena) y canchas
deportivas con pasto sintético, el que algunoswscsustraen ilegalmente para colocar en sus
propios jardines. En las fotos 26, 27 y 28 seenta ciertas practicas asociadas al uso del
pasto sintético, como hermoseamiento de avenidlashbe de las alfombras y la adaptacion

de canchas deportivas.
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Figura 26: Foto mejoramiento urbano con pasto sintéti€daboracion propia. Nota de
Campo n° 16, 11 de febrero del 2013.

Figura 27:Foto robo de pasto sintético. Elaboracion proplata de Campo n°® 17, 22 de
febrero del 2013.
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Figura 28: Foto cancha deportiva con pasto sintétielaboracion propiak-otografia tomads
en junio del 2016 en parque El Pretil.

Se narra con cierta nostalgia la pérdida del agparficial del rio Copiap6 hace unos
20 afios, recordandose practicas sociales ligadaspalrcimiento para los sectores menos
acomodados, recoleccion de hierbas medicinalesciagion de flora y fauna especifica, etc.;
ahora seria un lugar en que predominaria la basomnagxtraccion de aridos de manera legal
como ilegal. Aspecto que cambié de golpe con laidaeproducto de las lluvias en el mes de
marzo del 2015. El rio ausente aparece en los rdisgeucomo un objeto urbano vivo y

presente y un poco impredecible.

6.1.3 La proyeccion de la crisis.

Respecto a las soluciones (relaciones futuras)eegarlos recursos discursivos

figurados como “realidades” inevitables, como Ipl@ementacion de plantas desaladoras para
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el uso productivo y humano; el aumento del costadeda; la necesidad de recuperacion de
espacios urbanos asociados al recurso hidrico lpcl adaptacion a este fendmeno

ambiental.

Estado.

Desde el Estado se prevé para el afio 2018 quenia @ontara con una planta
desalinizadora para el abastecimiento de aguaqmansumo humano. Dicha infraestructura
seria subsidiada por el Estado e implementadaapeampresa privada Aguas Chafiar. Ademas
la Direccion de Aguas de Atacama (DGA) esta deBanao un proyecto de innovacion y

reposicion de telemetria en conjunto con los reggadé la cuenca.

Algunos diputados y senadores de la region estdmguiendo la modificacion del
Caddigo de Aguas, de manera de asegurar el consumarto como un derecho por sobre el
consumo productivo. Mientras que otros estan proenold la expropiacion de los derechos
de aguas no usados y acumulados por privados {agpee la legislacién consigna, pero no
se aplica); prohibir la compra y venta de dereat®$apel e incorporar el factor de uso y

zonificar el cédigo.

Dentro de las soluciones mas discutidas entredimses esta la de traer agua de otras
zonas del pais o de paises limitrofes como Argentinediante la construccion de una
“carretera hidrica”. Es importante mencionar queiaimente se propone traer agua de otras
zonas de la region, como del vecino valle del Hoake que ha generado una importante

oposicion de esta comunidad. Otros actores salicjtee Aguas Chafar deje de abastecer con



177
“Crisis Hidrica de la ciudad de Copiapo” VI. Resultados y discusiones

agua potable de la cuenca ciertas ciudades cqspenas que estas habiliten desaladoras, 1o

que aliviaria las extracciones de agua en el valle.

Por otra parte, la Municipalidad de Copiap0 (ayoméato), ha trabajado en un plan
remodelador urbano, donde se pretende recuperlfaiarente el rio en la zona centro de la
ciudad, con la consigna “revivamos el rio CopiapdEprporando un paseo riberefio donde se
reutilicen las aguas del comercio para generaispaco mas amable que el degradado de los
altimos afios. Esta inversion sufrié un importameés con los aluviones, pero actualmente
la zona se encuentra parcialmente recuperada st&drabajando en la ampliacion de la 2°

etapa.

Privados.

El sector privado a corto plazo esta realizadoirdest acciones, como la alianza
estratégica con el Estado para estimular precipitas. Asi mismo, algunas empresas
mineras de la zona han entregado en comodato seshds de aguas para ser usados para el
consumo humano. A largo plazo varias empresas asnestan proyectando planteles
desaladores para satisfacer las necesidades de egusus faenas, proceso iniciado por la
empresa minera Candelaria, cuyo yacimiento se atreuebicado en las inmediaciones de la
comuna de Copiap0, pero que hasta la fecha noridotéos resultados previstos, pues
habiendo iniciado sus operaciones el 2013 la erafrestinla abasteciéndose del agua de la
cuenca, por lo que fue sancionada a fines del 2dightras que la Junta de Vigilancia del
Rio Copiapé y sus Afluentes propone habilitar uevauembalse, el “Tranque Lautaro 2.0,
con el fin de tener un mejor proceso de acumulag@ragua lluvia y de los rios que nutren la
cuenca, segun estos, con dicha innovacion técrasdartelemetria se haria un mejor uso y se

aseguraria el abastecimiento para los afios vesidero
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Sociedad Civil.

En la sociedad civil se observan distintas relptra enfrentar en el futuro la situacion
de escasez hidrica. Respecto a los supuestos desale una planta desaladora, algunos
sugieren que esta abastezca a las empresas, yaetalgterranea de la cuenca quede para el
consumo humano, mientras que otros proponen laaramt pero que no sean las personas
quienes paguen sus costos, sino el Estado. Unafudeza respecto a las soluciones, es la
modificacion de la actual legislacion y con menofasis, se propone la nacionalizacion del
agua o expropiacion de derechos no usados; findéémleay quienes piensan que el problema
del agua es causa de la mala administracion detdalaconcesionaria, por lo que proponen

reemplazar a la actual empresa sanitaria.

Se observan las distintas consecuencias que heagderia crisis a las personas, desde
pérdida de calidad de vida, detrimento economifagtaciones la salud y el medio ambiente,
etcétera. Las distintas practicas observadas ewrilatadanos (consumidores o actores) van

desde la acomodacion hasta la resistencia.

Se puede reflexionar entonces que al igual com@reasDi Masso (2007), el
conflicto del agua deriva de distintos significads®sciados tanto al uso, como a la gestion y
la desigualdad en el acceso al recurso, pero en @so, también son relevantes los

significados asociados al cambio climatico, entdmdomo una estructura ambiental macro.

6.2 El agua, tu agua, mi agua, nuestra agua
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Objetivo 2: Describir y comprender los principakgnificados en torno a la crisis

hidrica de la ciudad de Copiapo.

6.2.1Los principales significados del agua.

Los actores acufian distintos discursos explicatsa®e la situacion hidrica de la
zona, esta forma de interpretar la realidad lesypemarrar el pasado, actuar en el presente y
proyectar el futuro, figurando distintas practicaxciales, observandose que predominan
aquellas donde existen mas homogeneidad en elrsiisazomo una realidad que se impone
por sobre otras. Las personas al hablar y actuae da materia ponen distintos énfasis. El
agua aparece diversificada en sus sentidos conjetéddd’ asociado a ciertos actores y sus

practicas, como lo evidencian los siguientes eragius:

El agua es vidaUna de las primeras afirmaciones de las pers@specto al agua es
gue esta “es vida”, “sin agua no hay vida”, “simaglesaparecemos”. Es uno de los recursos
retéricos que aparece predominantemente al inigitasl entrevista, por lo que la situacién

hidrica de la ciudad no es algo que pueda disamsnte obviarse o invisibilizarse.

El agua de Copiap6 es un bien escaSoando se habla del agua, dependiendo del
posicionamiento de los involucrados, se hace nefemea distintos significados y tipos de
agua, quedando en evidencia los diferentes interésaivel general, se entiende al agua en
la ciudad como un bien escaso que actualmente gromisputa a sus usuarios (ciudadanos,

empresarios y Estado) y que en un futuro se prayaxnt una mayor tension.
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El agua potableel agua potable hace referencia al recurso garansumo humano,
el “agua de la llave”, que hasta la actualidad Isastece de la cuenca del rio Copiapo,
principalmente de bolsones de agua subterranea,gpenn mediano plazo se proyecta como
agua de mar tratada. Es el agua que los usuarienei al abrir los grifos o reciben de los
camiones cisternas (que abastecen a las localiga@eso cuentan con red de alcantarillado o
agua potable, o cuando hay cortes programadospragmamados afectando las necesidades

de las personas).

Las personas que consumen el recurso afirman gaegsun agua mala y cara”, ya
que esta tendria mal sabor, no es completamemspaeente (a veces es turbia), contiene
minerales que dafian la salud y los electrodoméstamemas, dado que se debe sacar agua a
mayor profundidad por la escasez de las napagrendios costos asociados al tratamiento de
ésta, lo que se ve reflejado en las boletas dadoarios. Hace 3 afios en la ciudad se instald
una planta de tratamiento de osmosis inversa, da ermite el tratamiento de estas aguas
“duras”. Esta innovacion tecnolégica es cobradasuaimente en la boleta de consumo de
agua potable emitida por la empresa sanitaria Bp¢atlos los usuarios de la ciudad, pero las
aguas tratadas por esta planta solo es recibida @ algunos sectores de Copiapo

(especificamente la zona centro).

El agua tratada Las aguas tratadas aparecen en el discurso dedqaerios
agricultores de los sectores aledafios a la ciftaullas aguas residuales que se desechan por
el resultado de las actividades cotidianas deldgsuiciliario, son tratadas por la sanitaria
Aguas Chafar para ser reutilizadas en el medioeanteéhi Las aguas tratadas originalmente
eran devueltas al cauce favoreciendo las practisasiego de pequefios y medianos

agricultores, valle abajo. Actualmente Aguas Chdlégd a un acuerdo econémico con la
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minera Candelaria para que el agua tratada de as@itlario de la ciudad fuera bombeada
hasta sus faenas de la minera en Tierra Amariileldd que colinda a Copiap0), afectando
con ello a las comunidades agricolas de reganteBolbelo y Chamonate. Ademas se ve
afectado el cauce de agua superficial del rio Haaasta, desabasteciendo en un 80%, segun

algunos actores.

El agua de regadioEs la que aparece en el discurso de los usudeicsanales de
riego y agricultores pequeios duefios de dereclwosbitene del rio Copiapd, mediante sus
canales San Fernando, Vifitas, Punta Negra y Copiapambién de los pozos autorizados
(en el ultimo periodo se ha permitido su profundiza y se solicita contar con un
caudalimetro para medir las extracciones), denusaéses, vertientes y de las aguas tratadas.
Este servicio se obtiene cada una o dos semanashpdnora o0 mas (segun lo derechos de
agua de regadio que se tengan), el regante se @m@igr a no extraer mas agua de la que
tiene derecho, asunto que no necesariamente ekdegen su cumplimento. Se paga de
manera semestral por los usuarios a sus propiasridates de riego; dada la escasez, ha
disminuido tanto el caudal como el nimero de ajdoes de la zona, y muchos terrenos
agricolas se han transformado en sectores urb#szabvendidos a las inmobiliarias.
Ademas algunos regantes denuncian que por ladaltagua los turnos de regadio se han
aplazado considerablemente. En el trabajo de camgpudo observar desvios de agua entre
regantes, denuncias por robo o mayor tiempo esclaplazamiento en la entrega, etcétera.
También en la literatura revisada se observo qte ess una practica social historica entre

regantes.

El agua desalada:Este recurso linglistico aparece en casi la tadlide los

entrevistados y documentos locales, ya sea a faeor contra. Es el recurso hidrico de mar
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habilitado, mediante procesos tecnoldgicos, pas atsos. Actualmente, el “agua desalada”
para el consumo humano y la “desaladora” aparecdosediscursos de los distintos sujetos,
como “objetos” actuantes no humanos (Latour, 20@&) alun no estan en uso, pero entran en

un dialogo intertextual (Bajtin en Herrero 1992)ncouna voz del futuro.

Ademas, serian aguas en disputa, pues se preve fetuto préximo que el uso para
el consumo humano implicaria altos costos econ@nies importante mencionar que siendo
una realidad que se esta construyendo discursivarearel ambito local, Chile aun no cuenta

con legislacion para regular el uso del agua ddaala

El agua de bidonAproximadamente hace mas de 8 afos atras eranpouas las
familias que tenian dentro de sus practicas elwwnosde agua de bidén (purificada), ya que
esto implicaba un aumento en su presupuesto mensydrentemente no era una necesidad.
En la actualidad, practicamente todos los sectweisles han incorporado en su cotidianidad
el uso de esta agua, por lo que los proveedoresestie servicio han aumentado

considerablemente. Este recurso se paga de maratalg al agua potabilizada.

El agua subterrdneaSon aguas que aparecen en los discursos técoidss los
duefios de derechos de aguas subterraneas, estss aguutilizan tanto para el consumo
humano como para el regadio, presentan normalmenggado de contaminacion superior a
las superficiales. En Copiap6 existe CASUB, unaias®n de propietarios de derechos de
aguas subterraneas, unica en Chile, integrada grauHores, pero que también incorpora
otros rubros como la mineria, agua potable, s@wicsu zona de influencia son los sectores

bajos del valle que comienzan desde Copiapé y acabda desembocadura del rio. Cabe
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destacar que para algunos expertos estas son mgaaarias Y finitas y con dificil recarga

por infiltraciones.

El agua del rio CopiapdSegun sea el posicionamiento de los informastesefiere a

las aguas superficiales visibles o no visibles|, ieeurso proveniente de pozos subterraneos.
En la primera definicidon caben las vertientes, cémsade El Pretil, La Chimba, Bodega, etc.,
y los canales de riego que recorren la ciudad, cwaudales se encuentran fuertemente
deprimidos. Los ciudadanos, cuando hablan del dgleo Copiap6, la identifican como un
cauce que desaparecio, siendo remplazado por to seco, con basura y con nuevas
construcciones inmobiliarias en zonas que antes gaatanosas. Pero este rio, recordado en
el imaginario colectivo, se hizo presente irrumgren la ciudad con gran magnitud en
marzo del 2015, convertido en inundaciones. Enisgdudso ciudadano esto se interpreta

alrededor de la metafora de un acto enfadado uiatlaaleza por recuperar lo perdido.

La gente en sus relatos refiere que en el pasagassaba por la ribera, ocupandose
esta como un lugar de esparcimiento familiar, selde pesca. El agua superficial del rio
Copiap6 es un actante para los ciudadanos que emtiiégalogo como una “voz del pasado”
siendo un objeto simbdlico y presente en la nasrexd, y ahora mas que nunca en las
acciones. Por ejemplo, después de los aluvionkingterio de Obras Publicas (MOP) esta
disefiando toda una estrategia de recuperacionzbméariberefia con importantes cambios en

la percepcién de aquel rio ausente.

El agua lluvia Esta agua es histéricamente escasa en la zahaetlalima desértico
gue caracteriza el lugar, llueve aproximadamerde daafios, lo que permite el fenémeno del

“desierto florido”. Como estrategia de fomentareasticurso, mediante distintos procesos, se
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estimula artificialmente las lluvias en la zona(sbra y bombardeo de nubes). Actualmente,
al igual que en el pasado, la lluvia es esperaddapgente y se celebra su aparicion, aunque

con cautela, dada las emergencias vividas.

El agua del mineroSe refiere al agua encontrada por una empresaaname sus
labores, la que puede usarse sin restriccionesalidde los derechos de agua que posea. En
sectores aledafios a Copiap6, faenas mineras alvgoio utilizan agua proveniente de
extensas profundidades y de la misma napa de tecaupero no la declaran ni se les obliga a
inscribirla. Esta practica estaria favorecida ploaréiculo 110 de Cdodigo de Mineria: “El
titular de concesion minera tiene, por el solo sterio de la ley, el derecho de
aprovechamiento de las aguas halladas en las fabdersu concesion, en la medida en que
tales aguas sean necesarias para los trabajopldeaeion, de explotacion y de beneficio que
pueda realizar, segun la especie de concesionalsgjrate. Estos derechos son inseparables

de la concesidon minera y se extinguiran con ésta”.

En el trascurso de este estudio se esta tratamsloiaradicha normativa, pues la dltima
discusion de modificacién al Cédigo de Aguas prgpuesn la Camara de Diputados, se
propone eliminar este articulo, obligando a lasvasidaenas a contar con el recurso (tener

derechos), declararlas o pagar por el mismo.

La ciudad y el aguaCuando se asocian los significados expuesto®ces@l agua
con la ciudad, se aprecian lineas argumentativagrea al repertorio del cambio en distintas

escalas: la ciudad que se adapta, la ciudad quanséorma o la ciudad que desaparece.
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La ciudad que se adapta seria aquella que conoealsdad hidrica y hace todos los
esfuerzos por aminorar las consecuencias aso@aldasscasez, sin perder sus caracteristicas
esenciales, es una ciudad informada y conscientsweealidad”. Por ejemplo, una urbe
consciente convive con los cortes de agua prograsnadno programados. Es interesante
comprender el sentido solidario y austero de @ertodadanos, al significar el agua como un
bien escaso, o el caso de algunos empresario®lagripue cambian sus cultivos por aquellos

menos demandantes de liquido.

La ciudad que se transforma, es una urbe que hacadwiando en el tiempo,
perdiendo las caracteristicas significativas deafemtasociadas con su recurso hidrico.
Copiap6é a mediados del siglo XX era reconocido cama zona que proveia de frutas y
vegetales a su poblacion y a las poblaciones ds territorios del norte de la region, esto ya
no sucede y los productos agricolas, mayoritariéeneson traido de zonas mas al sur de la
ciudad. Un significativo sector agricola como eleBlo San Fernando ha dejado de
reconocerse como tal, es interesante apreciarldaeageiaje para denominar este lugar en la
prensa ha cambiado, ya no se utiliza el concepietil® San Fernando”, sino de a poco se ha
ido consolidando la denominacion “sector de losefaies” para hacer referencia a la zona
urbana emplazada en una que otrora era caractenqmaarcelas de cultivo. Actualmente se
aprecia que varias zonas verdes de parques, carddyaartivas, inclusive sectores

residenciales, estan cubiertos de pasto sintético.

La ciudad que desaparece, por ultimo, es un resansante en la argumentacion que
hace referencia al futuro, ya que las personavisémcomo ciertas practicas sociales antafias
han desaparecido, como el pastoreo de animalpssta, el paseo riberefo, entre otras. Pero

la posibilidad que la ciudad pueda despoblarse regliscurso que se mueve entre dos
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metaforas en torno a la construccion identitari& ‘B ciudad minera” destinada
tradicionalmente a desaparecer al finalizar la daen “la ciudad minera con importantes

recursos economicos” que puede técnica y econoérerai@mevertir el futuro incierto.

Tal como se presentan estos tipos de agua, lasdiaer de significados que tienen
depende de las practicas sociales relacionada. Gmmnificado unificador es que el agua “es

vida” y en la region es un “bien escaso”.
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tienen el agua, depende de las practicas socefEsanadas a sus usos.
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6.3 Lo que declaro y hago con el agua

Objetivo 3: Comparar las practicas sociales queassstruyen en torno a la crisis

hidrica de Copiap6.

6.3.1 Practicas sociales del agua

Para presentar este objetivo se realiza un ejen@flexivo sobre aquellas conductas y
narraciones en torno al agua consignadas en las et campo, entrevistas y contrastadas
con los distintos documentos analizados. Se obsprda situacion hidrica ha ido instalando
distintas practicas sociales, las cuales en dbrdiacursivo tienen un correlato temporal entre

pasado, presente y futuro.

Entendemos que el futuro es un tiempo verbal sgieutiliza discursivamente para
adecuarse adaptativamente a la realidad localisaaton aquellos aspectos que aun no estan.
En la tabla 9 se sintetizan las practicas sociatesductuales y discursiva alrededor al agua y

su crisis.

Tabla 9.

Practicas sociales de la crisis hidrica en el pasgaresente y futuro.

Practica social Pasado Presente Futuro
Uso agua de bidén Hace 10 afos era miégtualmente y en forma Se prevé que el consumo
reducido el nimero demayoria las personasdel agua purificada se
personas que usaban esteonsumen agua de bidonmantendra en el tiempo
recurso, solo existian 2Existen mas de 20con el consiguiente
empresas locales queempresas dedicadas a laumento de empresas y
vendian agua purificada. venta de agua purificada. productos para purificar el
agua.
En las tiendas de retail
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Uso agua de la llave

venden filtros especiales
para que las personas
puedan filtrar
directamente el recurso sin
la compra de bidones de
agua.

Se observa su uso en
distintos espacios publicos

(escuelas, consultas
médicas, hospitales,
dependencias  estatales,
etc.).

Hace 10 afios Ila#ctualmente las personasSe prevé que para el 2019
personas usan primordialmente ellas personas accederan a
predominantemente agua de la llave paraagua desalada desde sus
consumian agua de lacocinar, regar y lavar, grifos.
llave para todas susevitando consumirla
necesidades. directamente para beber.

Existen ciudadanos que
beben el agua de grifo, por
no contar con recursos
para acceder al agua de
bidon o porque consideran
gue el agua de la llave no
tiene ningun problema.

Uso de canales de regadidHace mas de 20 afiosActualmente varios de losSe  prevé que  se

Uso del rio Copiapo

Copiapé tenia canalescanales internos hanmantendran los canales

por toda su extensiéndesaparecido. centrales y la produccién
urbana, lo que permitia a menor escala agricola
pequefios huertosEl tiempo de acceso altanto para la venta como
familiares en la mayoriaagua se ha distanciadda subsistencia.
de las viviendas. incluso en meses cuando

hay mayor sequia. Se prevé una disminucion
Los agricultores desde el de la agroindustria de

siglo XVIII accedian al Se mantiene el robo deexportacion por falta de

agua de los canales paragua por parte de ciertosagua superficial.

sus cultivos de manerausuarios de los canales.

semanal o cada 15 dias. Se prevé que con la
Pequefios empresarioglebida tecnificacion de

Desde tiempos remotosagricolas han abandonaddos canales y del embalse

la prensa reporta roboda actividad por no contarse podra mantener la

de agua en los canales deon suficiente agua en losdistribucion del agua de

regadio. canales de regadio. regadio.

Desde hace mas de 30
afios se implementa la
agroindustria de

exportacién en sectores
aledafios a la ciudad de
Copiap6, ocupando el
agua de los canales de
regadio.

Hace mas de 20 afiosAdtualmente el agua delSe prevé habilitar el cauce
agua superficial del riorio no pasa por la ciudad,por futuras inundaciones.
Copiap0 pasaba por lacon excepcion producto de
ciudad. las lluvias de marzo delSe prevé volver recuperar

2015. el artificialmente el rio en
Los ciudadanos Su zona central.
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ocupaban el pasoEl cauce es un lecho

riberefio para bafiarsedonde algunos usuariosSe prevé mejorar el
pescar, pastoreardepositan basura a menotranque Lautaro (2.0) y
animales, recogeny mayor escala. Se hacon su adecuacién se
hierbas silvestres, hacerealizado campafias paraspera liberar  agua
actividades deportivas, limpiar el rio. superficial para el rio
sacar aridos en menor Copiapé 'y recuperar
escala, existia  unaSe ocupan grandesantiguas préacticas

asociacion formal de extensiones del rio paraasociadas a su uso.
areneros, entre otrasextraer aridos de manera
acciones. artesanal e industrial.

Algunas viviendas Algunas zonas aledafias al

precarias se ubican en laurso han sido habilitadas

ladera del rio. para la construccion de
viviendas.

Existe una franja del rio
gque pasa por el centro de
la ciudad que se ha
recuperado de manera
artificial, con la consigna
“recuperemos el rio”.

Protesta callejera por elSegun datos historicos,Durante el transcurso deSegun el discurso la

agua

Denuncia
agua

en el siglo XVII esta investigacion se haausencia de agua,
existieron algunas participado y observadogeneraria mayor malestar
revueltas sociales por eldistintas acciones: social y por ende se
desvio de agua por parteacciones de protesta, tant@spera que exista mas
de los originarios que espontaneas de vecinogrotesta callejera.
fueron emplazados en elque han pasado dias sin
Pueblo de San Fernandoagua y salen a la calle a
desabasteciendo de aguaxpresar su  molestia,
a los colonizadores quecomo consensuadas,
habitaban el centro de laexpresadas en marchas,
nueva ciudad. concentraciones, mitines
articulados por grupos
Desde fines de los afiosambientalistas o de etnias
noventa aparecen lasoriginaria.
primeras protestas
callejeras por falta aguaEn los dos ultimos afios,
en el cauce, amparadagstas practicas sociales
principalmente por la han quedado circunscrita a
iglesia catdlica. la celebracién del dia del
agua en el mes de marzo,
sin observarse ninguna
otra manifestacion
publica.

Las marchas por el agua
se han ido extendiendo a
distintas ciudades del pais,
concentrandose en grandes
manifestaciones en la

capital de Chile.

el Existen antecedentesExisten disputas vigentesSe preve mayor

historicos de que se hapor el robo de agua entrgudicializacion de casos.
recurrido a la autoridad canalistas. Existen pleitos
local por el robo de aguasancionados por la Corte
entre canalistas. de Apelaciones por la
disputa de derechos de
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Ejercicio de la agricultura La agricultura abasteciaLa

local
primordialmente

sectores como el Pueblazona,

a la ciudad de Copiapé,disminuye
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agua entre privados.

La empresa sanitaria
Aguas Chafiar realiza
denuncias por robo de
agua de la redes
domiciliaras.

La asociacion de
consumidores recurre al

SERNAC por no contar

con un buen servicio por

parte de Aguas Chafiar.

agricultura  interna Se prevé menor actividad
asociada a la agricultura
desde considerablemente en ladocal.

siendo impactada

San Fernando y Sanpor la escasez hidrica, s&Se prevé que importantes

Pedro.

Desde fines

de
ochenta se implementa
la agroindustria como Algunas

tranzan derechos de aguaderechos a agua usados
y terrenos agricolas para lgpara la agricultura sean
los urbanizacion. vendidos para el uso
minero.
empresas

modelo de desarrollo asociadas a la

econémico

asociada al monocultivosus derechos

local, agroindustria han vendido
y predios

de uva de exportacién ypor la falta de agua.

otros
agricolas.

No se
aguaantecedentes.

Electrodomésticos
afectados por el
potable.

Presencia deNo se
enfermedades renales poantecedentes.
el uso del agua potable.

cuenta

cuenta

productos

Algunos empresarios
agricolas han cambiado
sus producciones a
especies que requieran
menos agua que la uva de
exportacion.
conlLas personas relatan qué&e prevé que esto se
la actualidad distintos mantendra en el tiempo.
artefactos
electrodoméstico presentaSe desconoce si el agua
una baja vida util por eldesalada afectara a los
uso de agua potable de lalectrodomésticos.
zona en los que se
destacan: hervidores,
planchas, lavadoras vy
calefon.

retail
seguros
para estos

Las tiendas del
ofrecen
adicionales
artefactos.
conSe relata que por elSe prevé que esto se
consumo del agua potablenantendra en el tiempo.
las personas se enferman
de calculos renales y otrasSe desconoce si el agua
afecciones a la salud. desalada afectara la salud.

Las personas
primordialmente no beben
agua potable para no
enfermarse por causa de
esta.
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Dada la presencia de
calculos renales en la
poblacién el Hospital de
Copiap6é contaria con
tecnologia de punta para
detectar tempranamente
esta afeccion.

Venta de derechos deLos derechos de aguaSe venden derechos deSe prevé que los cambios

agua entre los afios ochenta yagua entre  privados,legales al agua regularan
noventa, fueron principalmente se observaa venta, acumulacion vy
entregados de maneraventa de derechos desdespeculaciéon de derechos.
gratuita y a perpetuidad.los sectores agricolas
Desde esa fecha sgquienes tienen  mas
empiezan a negociar losderechos) a los sectores
primeros derechos entremineros.
privados.
Los derechos de agua son
Entre los afios ochenta yaltamente cotizados y muy
noventa, se entregaron bien pagados en el
veces mas derechos quenercado.
los litros de agua que
recarga la cuenca de rio
Copiapo.
Presencia de expertos deBe tienen como Existe una importante Se prevé que @ se
agua. antecedentes que logpresencia de expertos coriecnificara adn mas el

Implementacién de
mesa regional de agua

primeros estudios de ladistintos estudios tratamiento del tema con
cuenca se realizan aasociados a la cuenca, & fin de  obtener
fines de los afios ochentdos efectos de la crisis ensoluciones.

por la solicitud de la poblacion, a Ia

privados ante la falta detecnificacion del uso de

agua, estudios que seagua, etc.

continllan desarrollando

en los noventa.

laLa primera mesa El 2014 se habilita unaSe prevé la mantencion de

regional por el agua senueva mesa regional deleste dispositivo regional,

implementa a fines deagua, donde la sociedachunque se desconoce su

los noventa. civii  participa como forma de funcionamiento.
oyente. Las decisiones son

El 2008 constituye unatomadas por el Estado y

mesa tripartita regional los privados.

del agua donde

participan el Estado, los

privados y la sociedad

civil en igualdad de

condiciones.

El Estado inhabilita
dicho espacio desde el
2010 hasta el 2014.

Tecnificacion de uso delDesde los afios 50 seEl embalse pasa en 2015 &e prevé mayor
agua trabaja en la ser un recurso de la Juntdecnificacion del embalse.

construccion de canalesde Vigilancia del Rio
y otros servicios para laCopiap6. Por decreto esteSe preve mayor
distribucion del agua traspaso debia hacerse etecnificacion del
entre los distintos los afios setenta. monitoreo de la cuenca.
usuarios.
En los afios 60 la ciudadActualmente este embalse
cuenta con un embalsepresenta importantes

para la acumulacién deproblemas como la
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aguas lluvia y la recargafiltracion del 50% de agua
de la cuenca del rioacumulada por desgaste de
Copiapb. material y fisuras. Se
presenta un proyecto para
Desde los afios noventamejoramiento de dicho
se inicia una incipiente recurso, pero no hay
telemetria del caudal,claridad desde donde se
apoyada fuertemente porobtendran los recursos.
la empresa privada.
La Junta de Vigilancia ha

trabajado en el
mejoramiento de canales
de regadio.

El Estado en alianza con

los privados estan

trabajando para recuperar

y mejorar los sistemas de

monitoreo del caudal.
Trasformacion del espacioEn el relato discursivo seExisten muy pocas zonasSe preve mayor
urbano por falta del agua argumenta que la ciudadde producciéon agricolas.trasformaciéon urbana por

era un “vergel” en el En el Pueblo Sanfalta de agua.

desierto. Se reconocia dernando, se ha
la  ciudad por la proyectado el crecimientoEn algunos relatos se
produccién de diversosurbano de la ciudad. prevé una ciudad seca, sin
productos agricolas, vegetacion, solo cerros y
principalmente Existen menos areaspiedras.
damascos. verdes, como plazas con

arboles y pasto. En algunos relatos se
Existian zonas prevé que la ciudad puede
primordialmente Se ha perdido parte de ladesaparecer.
agricolas como el Puebloflora endémica de la zona
San Fernando y Sancomo bosques de
Pedro. chafares.

Existia la ribera del rio Se ha transformado Ila
como un espacio dezona riberefia como una
esparcimiento publico. espacio de extraccién de
arenas y ripio,
A lo largo del rio se acumulacién de basurales
podia apreciar bosqueslandestinos,
de chafiares, brea, entremplazamientos urbanos y
otra vegetacion el paseo riverefios queda
endémica. circunscrito a unos 2
kilbmetros de un parque
inundable, actualmente
esta en recuperacion.

Han proliferado las
canchas y jardines de
viviendas con  pasto
sintético.
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6.4 El poder del agua

Objetivo 4: Identificar y visibilizar las relaciogele poder producidas en torno a las

practicas sociales respecto a la crisis hidrida daudad de Copiapo.

Al trabajar sobre los repertorios que se obtuvierorel andlisis de las entrevistas se
puede comprender el uso y el poder del lenguaj&a énteraccién, como un recurso que
permite construir ciertas versiones de la realid@dspecto a este objetivo se pueden
distinguir dos variantes discursivas que evidenogaciones de poder entre los usuarios del
agua. “La crisis es un hecho” y “legitimando la estiz” son repertorios que impactan en la

mantencion de ciertas formas de poder en torngeoladematica abordada.

6.4.1 “La crisis es un hecho”.

Este es un repertorio utilizado casi en la totdlida los entrevistados. Se enraiza de
tal modo, que su presencia en la cotidianeidadgesiacuestionado en los relatos, la crisis
hidrica es “una realidad innegable” dada las coodés factuales que lo ejemplifican; como

se aprecia en la siguiente cita:

Si indudablemente... si 0 sea... el hecho que no Hallae... mm yo aprendi a nadar
en el rio... o sea uno nada en el agua indudablemegte tomaba agua del rio...
entonces que no haya rio es que es un escandalor magde el punto de vista
geografico he mmm... desde el punto de vista soctsdel el punto de vista
econdémico es un escandalo mayor.... aqui ah pasado.coun hubo un pequefio
escandalo entonces ya no hay rio entonces me pguieces un escandalo... entonces

ya, es eso es un indicador de una tremenda cithicdn ya que es un valle, no nos
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olvidemos que esto es un valle angosto y todo éougptedes... lo que podamos pensar,
pero es un valle que hizo el rio... entonces el u@ donstructor de un valle donde
nosotros vivimos... fue dador de vida nos permitidotdo que fue... la incipiente
agricultura...pero también la mineria prehispanicanlaeria colonial, entonces hoy
dia no hay agua o hay muy poca agua para la coauipdra el conjunto de persona
gue vivimos en este valle por lo tanto yo creo ggtamos ante una grave crisis hidrica

producto del mal uso del agua (Entrevista N°20 ).

La “crisis es un hecho” es un repertorio que noaala situaciéon local, y que
traspasa incluso, las fronteras regionales patalamse en todo el pais:

Si td me preguntai es el Estado de Chile a traeésudorganismo administrador de

agua o el departamento de riego, como se llamatasas tiempos, que es el culpable

de la problematica que hoy dia tiene Chile, m&s @dll hecho que lo entreguen a

perpetuidad y todo, si ellos hubieran calculadonbie que han entregado no

deberiamos tener un problema tan grave... entonga®tdematica es de Copiapd y

de Chile, aqui ya no es tema de Copiapé no masejistia N°8).

Es importante consignar que la legislacion ambiemtaChile est4 inmersa en un
profundo cambio con la implementacién de nuevopdditivos de proteccion, ya que ‘“la
crisis es un hecho”, no solo en esta zona del paig,en todo Chile. Pero al nacionalizar el
problema este se normaliza, por lo tanto, cadadensus consecuencias asociadas son cosas
gue se deben aceptar. Como indica Foucault (19888)1el poder y el control se expresan
manifiestamente en las relaciones dialégicas dofreactores, no es solo aquello que nos
impide ser de una manera, sino que nos produce gaomstruye de una forma determinada.
En este caso el disciplinamiento de la practicasales como una forma de adaptarse a la
actual situacion hidrica, se corresponderia convidenormalizada presente y futura, frente
a la carencia de dicho recurso, aceptando situagifnvisibilizadas) como no beber agua de

la llave, pagar un costo mas elevado en las cuestaptar comprar nuevos objetos dafiados
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por el agua potable, etc.; son relaciones de dutamion al poder y control de los distintos

dispositivos disciplinarios.

También es interesante ver como este recurso digoutte “la crisis es un hecho”, se
asocia retéricamente a la ideologia del empatedgctsomos todos responsables”, invitando
a centrarnos en el futuro y no cuestionar el pgsado el fin de no analizar ni mirar
criticamente nuestra historia reciente y contexstohico, lo que nos ayudaria a comprender
el fendmeno. Es decir, ¢ para qué vamos a mirangsiison los responsables si el pasado no
lo podemos cambiar? : “la crisis es un hecho” yuduro estaria en nuestras manos. En la
tabla 10 se sintetiza el repertorio expuesto, coessructura observada, el uso que se le day

las posibles consecuencias de esos distintos usos.

Tabla 10.

Repertorio “la crisis es un hecho”.

Estructura: Funciones: Consecuencias:
Uso basado en la experienciéNormalizar la situacion. Naturalizar las consecuencias de la
cotidiana. Instalar la ideologia del empate. escasez de agua.
Uso como argumento retarico. Promueve centrase en la®esresponsabilizar a los actores de
soluciones. sus acciones pasadas.
Invisibilizar los intereses

ideolégicos asociados a la crisis.

6.4.2 “Legitimando la expertiz”.

Uno de los aspectos significativos de este estmlitmrno a las relaciones de poder es
la validacion y uso del discurso de experticia @& énunciaciones, como marcas modales

usadas indistintamente, tanto por los especialmtambros de cada una de las categorias de
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analisis (Estado, privados, sociedad civil), conoo ualquier otro usuario del agua. Este

repertorio se basa en el paradigma tecnologicoatled®ero (1995).

El repertorio de la legitimacion de la expertiz @#izado por un 90% de los
entrevistados, se observa que su estructura argativanse agrupa en tres tematicas: la del
experto como profesional (idoneo), la del lenguémico como recurso retérico y la de la

validacion del discurso experto como legitimo ytredu

Este repertorio es usado como un recurso pararpaeseformacion respecto al tema
hidrico desde el rol “profesional y experto”, conlépendencia del procedimiento y la accién
interpretativa de la “realidad”, entrega informarcique se reviste de cierta neutralidad,
objetividad y legitimidad, la cual estaria por solws intereses politicos y particulares de los
afectados por la situacion. El repertorio de la eetip se caracteriza por recurrir
permanentemente a recursos linglisticos asociatdoexgosicion de datos, tecnificacion del
lenguaje, presentacion de mediciones, entre offmsmitiendo la idea de que estamos
frente a un método objetivo, capaz de conocerdalittad objetiva”, se utiliza con el fin de

convencer, persuadir facilmente y ganar creditdlida

En los siguientes relatos las personas recurretearepertorio para enfatizar la mala

calidad de agua:

Mira, lo primero es contextualizar, parar hacecdatextualizacién nosotros tenemos
gue recurrir a los cientificos que nosotros hersosmrido para ver... hemos recurrido
a varios cientificos que nos han orientado un ptgue significa el tema de... nos

tuvimos que ir al colegio para ver el ciclo debagrimero y para eso empezamos a
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darnos cuenta que existia un claro avance delrtesie la desertificacion (Entrevista
N°10).

Teni de todo, teni nitrato 0 sea tienes cosas alatuide arrastre que es la mayor
produccion cada dia se concentran mas, pero tartibids cosas que el ser humano
ha estado aplicando por décadas... he gente de iulaga que dice, no yo no
contamino!! Oye chato y los nitrégenos y los ndasson tuyos, de a donde (Entrevista
N°8).

Pero lo que sefiala la hidrologia internacionalpi@ridad es consumo humano,
asegurar alimentos, ecosistemas acuaticos prinesdiadespués, es un tipo de logica
, bueno entendamos que hay un avance en la maiificale Cdodigo, pero que
hacemos, como hemos estado trabajando con CommismBegentific and Industrial
Research Organisation o CSIRO es la sigla, el @igsio en el afio 90 tuvieron una
sequia pero tremenda que duro décadas y no les g@iiedque meterse en este tema

de la famosa gestion (Entrevista N° 21).

En cada uno de estos parrafos se utilizo el reperpara darle mayor veracidad al
argumento que presentan, incorporando el discuiesatifico como objetivo, el uso del

lenguaje cientifico o tecnicismo como argumentt&rieos para validar sus enunciados.

El uso de este repertorio permite centrarse eiglaa del profesional y ello produce
un efecto que es situarse en una posicion de ficdee al saber o conocimiento de los otros
usuarios del agua. Pues se legitima la expertizsptwre el saber de las personas que

vivencian la crisis hidrica:

Es que (XXX), la cosa es muy desordenada en lalagtesa Hidrica, va cualquiera y
uno pierde el tiempo explicandoles de que se tpEesonas que no saben, esta bien

los técnicos de la Universidad de Chile y la Ca#jlipero estan los bomberos, las
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sefioras de las unidades vecinales, ¢qué tienermeapie ellas respecto a la crisis
hidrica? (Diario de Campo n° 50, 2014).

Esta validacion permite ciertas practicas por saltras, por ejemplo, en la Mesa
Hidrica en la Regidén de Atacama, el uso de estrt@ genera practicas excluyente que no
solo se manifiestan en los discursos. Esta orgadizdripartita (Estado, privados y sociedad
civil) se retoma después de haber dejado de fuaciemre marzo del 2010 y 2014. Se invita
nuevamente a la sociedad civil para ser parteldepdro quedan con derecho a voz y no a
voto en las decisiones técnicas y politicas. Esr,dee les quita el poder ganado, se les

invalidan sus saberes.

El repertorio de la expertiz se utiliza para deapa] discurso de los intereses politicos
y econdémicos en torno al agua. Pero no necesarianpggrde la condicion politica de sus
enunciados, como lo evidencia la siguiente citaddoge parte con un marco claramente
ideoldgico para luego enfatizar el caracter técryiazrrar con la posicion de poder que les

genera su posicionamiento técnico y de expertos:

iNo! el agua es publica, no se puede cambiar espup@s inconstitucional. Nosotros
como institucion somos apoliticos nos interesa geeuse el recurso de manera
eficiente, y... los mineros y los agricultores vaiteaer que cambiar algunas cosas
(Entrevista N° 11).

Los efectos de este recurso es la deslegitimaaologi otros conocimientos, de la otra
expertices, especialmente de aquellos del sabeulgropPero las resistencias a estos
repertorios se expresan en ciertas marcas modates €yo creo... por lo que yo sé”,

recursos lingiisticos que da cuenta de un sujetprmmetido y cercano con la problematica
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hidrica, marcando diferencia con la retorica fdcexgresada en el repertorio de la expertiz
donde aparece un narrador “inexperto” pero posatoren su experiencia con los datos que

presenta. Como puede observarse en el siguiegiadrao:

En mi ignorancia, yo creo que aqui hubo una herpaditica de la distribucion del
agua, yo creo que se le ha dado el agua a una sangeeservicios que como varias
cosas en Chile, me imagino que a nivel mundiafresblamente para sacar plata para
su bolsillo y me refiero a Aguas Chafiar, yo cree gga empresa no tiene ningun
lineamiento al respecto de una vision del futuroya,creo que Aguas Chafar ha
hecho una pésima gestion,....creo que solo ha sidotergés monetario no nada mas
asi de simple y... yo creo que también hay faltaaleiencia de la gente, nos falta
ver... no sé si informarnos, porque la informacitid es todos lados yo creo que xxx
No queremos ver que esto se viene y se puedewrengrande,(...) yo estuve en el sur
hace poco y pasamos varios rios, rios donde tleaalotro lado esos que parecen
mar yo decia porque no traemos un rio, porque ©heleGobierno de Chile no trae un
rio donde el agua xxx al mar, tengo entendido queuna gestiéon pero todas esas
gestiones quedan en nada, creo que traer un itakhgnte es una tremenda cantidad
de dolares por decirlo, pero yo creo que en Cleitermos esa cantidad de dolares
podriamos traer el agua no solamente por la paotdillerana, sino también
podriamos traer una tuberia por mar, que nos emtegtodos los proyectos de
Francia que esta y es totalmente viable para Clpdga Copiap6, para Chile
(Entrevista N° 9).

El repertorio de la legitimizacion de la expertizys formas se utiliza con distintos
sentidos persuasivos en la elocucion, como unseale verdad, una forma de validar datos
duros objetivos, por lo tanto una expresion de polldemas, es un recurso pragmatico, ya
gue se invisibilizaba otras experticas no “ciecdi$’ como el conocimiento comudn, o se pone
en duda desde un tipo de “expertiz’ a cualquierd‘epertiz”. Este recurso también tiene un

efecto despolitizador del conocimiento, como urureg ajeno a los intereses de quienes
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producen el mismo, y por ultimo, también se utilizaia “elevar” el debate a tecnicismos que

a veces hacen inentendible la discusién hidrica.

Para concluir el discurso de la expertiz, destasaoue lo utilizan los distintos
actores, con fines retoricos, pero con distintagifines, tales como mostrar, ocultar y/o
negociar. Facilitando la entrega de informacion geee a reforzar los propios argumentos,
guedando en evidencia la alta subjetividad e imd@adidad de los recursos denominados
“objetivos” o “datos duros” a ultranzkn la tabla 11 se sintetiza el repertorio de lseetz,
con su estructura observada, el uso que se ldatappsibles consecuencias de esos distintos

usos.

Tabla 11.

Legitimando la expertiz:

Estructura: Funciones: Consecuencias:

Se usa desde rol del profesionafalidar datos desde la neutralidad.Marginar actores en la
experto. Invisibilizar otras expertices problematica.

Se usa como lenguaje técnico.  Cuestionar otras expertices Naturalizar e invisibilizar intereses
Se usa dando legitimidad deDespolitizar el conocimiento. ideolodgicos en la problematica.
conocimiento objetivo Tecnificar el debate Surgen resistencias al repertorio

con marcas modales “yo creo...por
lo que yo sé...yo no soy experto,
pero”.

6.5 Las identidades de la crisis hidrica

Objetivo 5: Reflexionar cuales serian las posildessecuencias ideoldgicas del

discurso en la construccion identitaria de los @pjpios.
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Copiapo6 se emplaza en un valle deseértico y ariday puyo rio mantenia un entorno
amigable ambientalmente. Se repite en distint@gaglla denominacién “San Francisco de la
Selva” (nombre que se la daba a la ciudad en laaggolonial), o “un vergel junto el
desierto”, como se le denomina en una conocidai@amocal. Actualmente este desierto ha
avanzado mas y el vergel esta casi extinto, simdadi en la transformacion de ese escenario
riberefio que estabamos acostumbrados a ver hageoalgfios atras. La crisis ha ido
cambiando la identidad o identidades de los coptapi hace menos de dos décadas se
hablaba de un valle agricola y minero, actualmseteisibiliza una zona predominantemente

minera, con un sector agricola relativamente merientado a la exportacion.

La crisis hidrica ahonda el imaginario de Copiapén@ una ciudad situada en el
desierto grande que va en expansion, lo que commterse denomina “norte chico” se ha ido
desplazando hacia el sur de Chile, quedando Comapg@ual condicion con las zonas mas
nortinas, que también son mineras y que al igua Atacama tienen escasez hidrica,
utilizandose el agua de mar para consumo humamay ga sucede en la aledafa ciudad de

Antofagasta.

La imagen de futuro que ronda en los ciudadan@sm®sapuesta, por un lado, existen
en las narraciones “la posible desaparicion de &pdpipor la falta de agua”. Esta visiéon
catastréfica, muy en la idea de los pueblos minguesdesaparecen después del agotamiento
del mineral, entra en tension con la imagen de qpidpo pujante que tiene la posibilidad de
grandes proyectos mineros de oro, cobre vy litimyddoel problema del agua de “alguna
forma se resolvera”, actuando el paradigma tecimmo@Ballestero, 1995) para generar

tranquilidad respecto al futuro.
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Todo este cambio nos motiva a mirar la identidash@ana construccion dialdgica.
Tal como indica Ibafez (2001), la identidad soaialno cualquier cosa que denominemos
“social”, esta intima y necesariamente relacior@ael lenguaje y con la cultura, por lo cual
se puede acceder a ella mediante el lenguaje. Sstgimismo autor la identidad es “situada”
y “multiple”, se construye localmente de las intefanes sociales, ya que se “negocia” en la
intersubjetividad; es a la vez “causa y resultadi®d’la interaccion social, responde en parte, a
las respuestas que dan los demas sobre nosotm®$niinalmente, con frecuencia es “auto-

realizadora”, tiende a producir elementos cultwglee la confirman.

Segun Potter y Wetherell (1987) la identidad esratitla como una puesta en escena
de manera situada y negociada ante las interpakidel entorno, con el fin de construir
narrativas coherentes en funcion de los recurspodibles sobre si mismos(as). Esta forma
de relacionarse con los otros, nos permitirian a®rdiferentes y coherentes, con cierta
continuidad personal (Sisto & Fardella, 2008), agpgue nos hace funcionar como un todo
con diversos discursos sobre nosotros. En est¢éadpapretendemos comprender como las

personas que viven en Copiapo construyen su igehimderpelados por la crisis hidrica.

Al trabajar las principales categorias identitagaeciadas el agua aparecen distintos
significados agrupados a en grandes conglomeradoglados a la pérdida de la ciudad y los
ciudadanos, marcado por las actividades mineragigaas, como lo evidencia el siguiente

esquema:
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Figura 30: 1dentidades de la crisis. [lustracion de elaboracion propia. Este Network se construye
desde las principales categorias asociadas ala identidad que aparecen enlos documentos analizados

(notas de campo; notas de prensa y entrevistas). La pérdida seria una categoria articuladora de las
identidades relacionadas a la crisis del agua.

El uso de estas categorias no es estatico ni (pacdp que el analisis de los repertorios

interpretativos devela los usos y las funcionalkedade éstas en el lenguaje.
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6.6.1 “Aceptando la pérdida”.

Casi en la totalidad de los relatos emerge el discde la pérdida, distintas pérdidas,
del agua, la ciudad, la calidad de vida y formasaeer, entre otras. Relatos que se dan de
forma separada y a veces en conjunto, pero quelenrfynciones diferenciadas en torno al

sentido enunciativo de los participantes.

El uso de la “pérdida” como argumento retdrico viese a generar cierta continuidad
identitaria entre el pasado, presente, y futurgoAtinuacién expondremos formas narrativas

en que se expresa esta relacion entre la péragdtiigmpo (pasado/presente):

Porque por ejemplo, cuando tu concurres al vallaoccantes en los afios ochenta
noventa casi hasta dos mil, el tranque siempre agu@a y tuvo abastecimiento el
tranque y eso... el agua te daba o te generaba@areelse regara, lo que cultivaba,
siempre habia agiita para regar (0.3) Yo he visitadigas que antes plantaban como
pequefios huertos y que ahora ya no los tienen paapa vez fue disminuyendo mas
el agua y mas y mas... tengo una amiga que teniaiSas ahi en Vifita Azul y
después ya no habia agua para regar ciertos se¢@od¢ también cuando compro las
frutas para hacer mérmelas como los membrillosi®ej valle produce, los higos este
afio, me quede sin higos por las higueras practicnm® dieron por la sequedad y los
gue se consiguieron eran poquitos y demasiado flegug todo deshidratados
(Entrevista N°17).

Ya no entregan riego normal como lo hacian, siggean la propiedades, ya no tiene
la mayoria las propiedades del pueblo, ya no t&nea menos ahora con el aluvién
gue quedaron aterrados los canales, menos agwhbegy (Entrevista N°29).
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La desaparicion del agua, como se observa en lox@Emos, hace referencia a lo que
habia en el pasado y lo que tenemos hoy, no tendmassible en la ciudad, no tenemos
agua para regar como antafio y no podemos tomarpagable de la llave como antes. En
general, la actual situacion hidrica lleva a logiapinos a cambiar las formas de hacer y ser
respecto a su pasado inmediato. La pérdida de patesm beber es algo sentido por los
copiapinos, esto ha llevado a empobrecer sus fasaparque necesariamente deben, desde
hace un tiempo, complementar el agua potable caure e la compra de agua envasada, y en

el futuro se cree que subiran los costos del seralaecibir agua de mar desalada.

Actualmente, la ribera del rio no seria un espdei@sparcimiento para los sectores
medios y empobrecidos. Esta carencia de areascpsitiabria impulsado, segun algunas
narrativas, asentamientos irregulares en la cegfianmal (tomas de terrenos), como segunda
vivienda de un sinnumero de familias copiapinasyfritariamente de clase media y baja),
quienes mancomunadamente, como una forma de hizotive su derecho a la recreacion
han hecho usufructo de terrenos costeros, gent&adomnsecuentes acciones de erradicacion

policial, y posteriores nuevas ocupaciones.

Bueno yo me acuerdo que tuve la oportunidad derbeian el rio Copiap0, eso era

como la playa de la gente que no tenia accesoad€atdera (Entrevista N° 5).

Cuando yo llegué aca, uno pescaba su auto y seRiedra Colgada, habia un puente
donde uno colocaba las patitas al canal, que déeyabpas tu olla con arroz, tus presas
de...para comer algo...tu te sentabas a comer y tebamjas patitas (Entrevista N°
14).

Por otro lado, la pérdida del agua para regardrestormado las practicas y forma de

hacer en nuestro valle, pues irian en aceleradacesto los huertos familiares, los jardines, la
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crianza de animales, etc. Los pequefios agriculedras tener agua, las tierras que les daba
para producir se transformaron en un gasto no ogiéelo, pues ahora deben pagar un bien
raiz que sin trabajo productivo se les hace ungac&condmica a veces insostenible,

poniendo en riesgo la subsistencia del lugar. Bbtmo a ciertos pequefios productores a

cambiar sus practicas de subsistencia, como lesapga siguiente cita:

Al menos aca (Pueblo San Fernando), como 6 afios)gumja el agua, naaa, naaa,

naaa, ni siquiera un poquito

ENT: Si... ¢ya?

Ante llegaba mucha, pasaba por los canales...

ENT: ¢ Tenias alguna relacion directa con los cafiale

A si po, en mi casa se regaba, antes se plantabpaspy todas esas cosas, lo
animales...ahora como no hay agua, ya no hayyyy,oysi@mbran, ya vendieron los
animales, por lo mismo, como no tienen agua (Ersti@n°13).

La pérdida de agua ha llevado a la transformac@taciudad, se habrian deteriorado
gravemente zonas estratégicas definidas por ldadanos como pulmones verdes y espacios
de recreacion y esparcimiento, como el pueblo ®anaRdo, el parque El Pretil, la ribera del
rio. Por lo tanto, la identidad gira en torno géadida de espacio publico urbano (Berroeta,
2012) y su consecuente disminucién de la calidadvide, a la adaptacién a vivir en
condiciones de escasez, que es parte de la iderdieldos ciudadanos que habitan zonas
aridas. Asi como lo expresan los siguientes endosial preguntar si la vida la ha cambiado

en algo con la crisis:

En lo general si po, Copiap6, ya es.... Ya no tieadarverde, no existe el (xxx) pa” rriba
gue teniamos hacia los valles, la perdida de muéhosles frutales que habian en las

mismas casas ya no existen. Ya esto es un desiared,pueblo ya no existe, yo creo que
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en poco tiempo mas ya no va a ver nada aca, na vanarboles, va haber puros cerros y

mineria y nada mas (Entrevista N°7).

¢, Si mi vida ha cambiado en algo? (04) claro, sickamcambia la...cambia la valoracion
gue uno tiene de esta ciudad, uno la, la desvalo@dzcomo una.. una... (3) como una
carencia mas que se le viene a sumar ya a lasciome dificiles de vivir en zonas
desérticas... mmm...y .... eso en el fondo... te...te des:main poco a seguir viviendo
aca. O a proyectarte, 0 a tu familia que se preyactivir aca, es un poco mas dificil

(Entrevista n°1).

Incluso el uso de la pérdida como recurso retonane a develar cierta transformacion

de la identidad:
No es que se haya transformado, es que se estamkrdla identidad), ya no somos
los copiapinos, somos Copiap0, que estamos aca paablo bueno que era minero,

que era agricultor, ahora solo minero... es Copiaggmlamente, ya no somos

copiapinos.(Entrevista N°6)

El repertorio de la pérdida viene a estructurar suexte de duelo, de adaptacion a las
exigencias del medio local en el futuro, como urfggmance adaptativa, en la que también
existen discursos que se oponen a tal suertejagidle en recursos linglisticos asociados a la
recuperaciéon de ese pasado histérico, con enuasegicomo: “recuperemos el pueblo”,

“recuperemos el rio”.

Las funciones de este repertorio estarian asoc#dantido de continuidad identitaria

en el tiempo pasado, presente y futuro. “Lo quéatans ayer, ya no estad o no estara”.

Paralelamente, este recurso linglistico permittecaglaptacion a la condicion de crisis.
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Las consecuencias ideoldgicas del uso de estese@s la naturalizacion de la
problematica (perder es parte de la vida), la pa@bn desde el duelo frente a la situacion
(no se reacciona mayormente). Pero también se \@sesiertas resistencias modales
pragmaticas frente a dicho enunciados, desde eliyjsremos lo perdido”. En la tabla 12 se
sintetiza el repertorio observado, con su estractbservada, el uso que se le da y las
posibles consecuencias de esos distintos usoificgaglos temporo espaciales de relacion

con el entorno (Stokols & Jacobi, 1984).

Tabla 12.

Repertorio aceptando la pérdida:

Estructura: Funciones: Consecuencias:

Uso de la pérdida en sus distinta€ontinuidad identitaria pasadoNaturaliza la problematica.
versiones: presente y futuro. Paraliza desde el duelo.

Pérdida del agua. La pérdida como recursoResistencias al repertorio con
Pérdida del rio adaptativo a la crisis. marcas modales “recuperemos” lo
Pérdida de la ciudad: zonas verddsa pérdida como un recursoperdido.

y zonas tipicas. contestatario a la crisis.

Pérdida de la calidad de vida.
Pérdida de identidad.

6.6.2 “Somos mineros”.

Este repertorio es usado por casi la totalidacbdettores que enuncian la identidad
de Copiap0, y de sus ciudadanos. Este recursaoidiigii se puede apreciar en las entrevistas
y en los textos revisados, en la observacion degoain estos entramados discursivos se

suele abordar la identidad como algo estéatico mmpeente en el tiempo.

La mineria es una de las actividades que se ddaae la zona desde tiempos

prehispanicos, actualmente entregando recursosadsesca impuestos, trabajo y servicios.
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Este repertorio es usado predominantemente p@ukasidades cuando hacen referencia a la
zona y por quienes bajo este argumento construjeneites tipos de politicas regionales. En
la sociedad civil se observan ciertas regularidadggo de aprobacion como rechazo a esta

categoria identitaria. En los siguientes parragopueeden observar estas distinciones:

Nosotros también para la Vicaria, el Obispo indtén socidlogo para que nos hablara
cual era el desarrollo de las politicas que tediha region de Atacama y el sociologo
nos hablaba de un gran desarrollo que iba a tetesrafma como una capital del cobre,
donde se espera una cantidad enorme de gente gaeaseenir a instalar y que nos va a

venir a cambiar hasta los habitos de vida (Entt@\s 5).

Todos creen hasta el dia de hoy que todos somoarasjntrabajamos en la mineria,
ganamos el sueldo del minero, y todo... y la gentenmoquedarse en menos, lo que
ganan poquito, les gusta tener asi un televisordgreel plasma, el celular, aunque salgai
pa” tras...a fin de mes, y vay viendo, pidiendo daipa” pagar y todo, viviendo ese

boom ese boom que no es para todos (Entrevista N°8)

Entendiendo que esta condicion se da en los deadsn‘mineros” y no en aquellos
colaboradores de la mineria, quienes prestan ges\acestas empresas. El uso de este recurso
vendria a autoconfirmar una identidad positiva este estilo de vida asociado al éxito (tanto
personal como el éxito de ciudad). Mientras qudaesegunda cita se utiliza el mismo
repertorio pero con otro fin, el de distancia camcdtegoria, marcando posicionamientos que

cuestionan dicho estilo de vida.

Este repertorio vendria a interpelar al ciudadam(m para que se adapte a un estilo
de vida y conductas del minero. Los mineros sosqgmers que trabajan en la mineria y que

tendrian un mejor acceso a recursos econdémicossqiwe la media nacional, aunque es
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importante aclarar que esta situacion se da coellagunineros de la gran mineria, no asi con
aquellos que trabajan en la actividad pequefia yamadEste tipo de identidad como recurso
retérico en algunos contextos vendria a fomentaorgallo por el tipo de trabajo realizado,

de esfuerzo y penalidades.

El aceptar la identidad minera como una categepaesentativa de la ciudad y sus
ciudadanos conlleva asumir entre algunos signifisaociados a esta categoria, como que la
mayoria de las personas que viven en Copiap0 pedandirecta o indirectamente al rubro,
por lo tanto sus ingresos son altos, tienen padeuisitivo, en algunas oportunidades, tienen

gustos poco refinados, pero sobre todo son exitosos

El uso de este repertorio vendria a invisibilizer dtras posibles identidades dentro de
la ciudad, como aquellas relacionadas con la dgriei el pequeiio y mediano agricultor,
realizan una actividad que histéricamente se hard#gdo en el valle, incluso mas
tempranamente que las practicas mineras (Cortdd,),29 que han venido desapareciendo
con la entrada de la gran y mediana mineria, yoemd acelerada a raiz de la escasez y
competencia por el agua. Esta negacion también tocka identidad del agricultor
agroexportador, grupo reducido de personas que@aomo miembros significativos en la
economia de la zona en los relatos locales desdafios ochenta, estos también se ven
interpelados por esta identidad minera y por l@afdé agua. Ellos, a diferencia del pequeiio y
mediano agricultor, se oponen fuertemente al posoonocimiento de su identidad,

procurando la valoracion de su aporte al desardalealle, como lo indica la siguiente cita:

Yo soy agricultora, siento que la agricultura, queestro valle ha cambiado su

fisonomia, sus cerros todos verdecitos con lostiplgnpero también esto tiene, esto
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tiene un impacto..., un impacto...social importante, impacto econdémico
importante, social porque con la contratacion delraumano de obra, que se genera a
través de los distintos rubros productivos, yaesems olivos, en los parronales, en las
hortalizas; nuestros asociados son de esta lineauldes productivos, parronales,
olivos, hortalizas, granadas, siento que por ede airandolo, por el lado social muy
interesante (Entrevista N° 22).

Dentro de las practicas identitarias negadas emotar la productividad, también
estarian los temporeros; grupo importante de camuasl de segunda categoria, en
comparacion a los mineros, han trabajado por @décash empleos precarios de la
agroindustria, y que han construido una identicadiddadanos “poco calificados, y algunas

veces, vulnerados por algunas empresas en swchdste

Como se indico previamente, el repertorio de lantidad minera, también es
interpelado por algunos habitantes como un recigsotitario que se usa para lograr la
diferencia con la otredad. Se entiende que lom# “son otros” y no “nosotros”; esos
mineros “ajenos”, no viven en Copiapd y se llevas fiquezas a sus ciudades donde tienen

mejor calidad de vida:

Nosotros increiblemente aunque se diga que somosegion que se esta creciendo
mas y todo eso, ¢pero para quién? Para las perderafsera, para las que vienen a
trabajar aca, al final se llevan los recursos,plasas para otras regiones, y no para

nuestra region (Entrevista N° 6).

Entonces el repertorio de la identidad minera etidistintas funciones retoricas, por

una parte seria una categoria que sirve para wifiearse entre los mineros y los “no
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mineros”, los “mineros de aqui” y los “mineros deas partes” (ellos/nosotros), y a la vez se

usa para justificar el origen de la crisis. Cdmexpresa la siguiente cita:

Yo creo que los copiapinos, soy copiapina nacideada en este pueblo hee, yo creo
gue los copiapinos no estamos acostumbrados an&ckomos bastantes bajadores
de testa, como digo yo, bajadores, bajamos la tegsjae se yo, porque estamos
acostumbrados a que el duefio de la mina nos caldagpata encima esa ha sido
nuestra... que tampoco lo considero algo tan malorgo que de repente es parte de

nuestra vida (Entrevista N° 09).

Tendriamos que haber reaccionado a tiempo, comgxtea, a partir de los signos
actuales prever el futuro. Pero vivimos al loteyrtipico de la cultura minera, miope,
mirando solo el presente, oscuro como en una ngima&l metro cuadrado, sin una

vision cosmicas, mirando hacia abajo buscando mtrai (Entrevista n° 03).

En ambos parrafos se observa el uso del repertoii@ro en la construccion
identitaria y relacion con “la escasez hidrical. rEcurso identitario minero vendria a
empeorar la crisis hidrica, ya que “la mentalidaidera”, esa que los hace vivir solo el
presente, derrochando dinero y desconfiando del blievaria a no prever acciones acordes a
las necesidades de la zona, lo que llevaria a reemsina identidad negativa y sometida

(Montero, 1996, 2006).

Asi también, este repertorio se asocia al uso eleasi metaforas, como la “veta del
agua”, propia de los pirquineros en la busquedanaeerales que alimenta el imaginario
copiapino. Incluso hasta un ex Intendente regibablia dado cuenta de este “mito urbano”,
que “hay una gran reserva de agua que no se hdgoedcontrar’, como se observa en la

siguiente cita:
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Lo que pasa es que hace muchos afos se hizo wioestuuna parte de Atacama, en
la cual se decia que hay una reserva de agua rangeyrEse proyecto no lo pude
pesquisar durante mucho tiempo, pero como sé gsteexeé donde esta, pero no sé
cual es el documento ni qué reparticion la tieadd pedido al Seremi de Mineria que
haga el seguimiento hasta que lo encuentre, culantinga, no es esa la solucion,
pero por lo menos se lo vamos a presentar la Mind# Obras Publicas, es el que
tiene la responsabilidad de este tema, para qeeadée ese estudio y se coteje si en la
actualidad representa lo mismo que se dijo en esatumidad. Si llegamos a lo
mismo, quiere decir que nosotros podiamos tensollzcion para Copiapd, no sé la
calidad de agua, pero son temas que con tratammsmtpueden mejorar, pero
podriamos pensar que la solucién para Copiap0 msi® cerca que seis afos”

(haciendo referencia a la desaladora). (Diario @iz, Miércoles 6 de junio 2012).

Yo creo que hay aguita por ahi, porque ¢como estifficando tanto, como esti
creciendo Copiap6? Me da le sensacion que si tiagea por ahi” (Entrevista n°® 02).

El uso de esta carecia identitaria tiene conse@eneales para el resto de los
ciudadanos, por ejemplo, cuando se inicia estastigarion la zona venia viviendo lo
llamado “boom minero”, periodo de una de alta ad#éiet econdmica originada por la
implementacion de nuevas faenas mineras de larmeBitb provocd que la agroindustria y
particulares vendieran derechos de agua y tiertasgean mineria. Otrora campamentos de
temporeros agricolas, se convirtieron en residedeiarabajadores mineros. Temporeros
accedieron via subcontratacion a faenas mineradpmue el trabajo agricola de temporada
fue suplido principalmente por personas del suCHie y por migrantes. Como efecto, las
personas vieron encarecer considerablemente & dedt vida en los alimentos y vivienda,

entendiéndose esto, como externalidades del boondetco minero de la zona.
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Por ese encarecimiento de la vida los empleadokcpside la region exigieron al
Estado un bono econémico, requerimiento que n@tolado porque el Estado no contaria
con los dineros para entregarlo, dado la “crisisladenineria”. Ello motivd importantes

movilizaciones de empleados publicos durante etgrririmestre del 2016.

En la tabla 13 se sintetiza el repertorio “somogarus”, con su estructura observada,
es una categoria identitaria (Valera & Pol, 1994)o tiene distintos usos: la identificacion
positiva, la auto confirmacion, la negacion, lassapion y la distincion, dependiendo del uso

que se le dé en el lenguaje.

Tabla 13.

Repertorio “Somos mineros”

Estructura: Funciones: Consecuencias:

Repertorio usado como minero  Recurso autoconfimatorio para laConstruye identidad positiva.
exitoso. identidad positiva. Construye identidad negativa.
Repertorio usado minero sometidoRecurso autoconfimatorio para ldNaturaliza la crisis.

Repertorio usado minero identidad negativa. Construye identidad desde lo
depredador. Explicacion de la carencia hidrica. abyecto.

Repertorio usado para hablar de Recurso diferenciatorio con la

otros/as. otredad.

En conclusién, los repertorios usados situariapreblema de la construcciones
identitarias de las expresiones “aceptando la gatdi “somos mineros” como algo fuera del
sujeto, en manos de una condicion “natural”’, ecacany/o politica, donde “los otros”
(Estado y/o mercado) han impuesto ciertas categjooia las cuales los sujetos dialogan. Una
hipotesis respecto a los efectos de los reperta@igaiestos, es que ambos vendrian a
consolidar el discurso liberal del mercado por sdbs cuerpos y las necesidades de las
comunidades, el “desarrollo a cualquier precio”,moo expresion del poder en las

construcciones identitarias.
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Pero estas categorias entran en tension con bergs) la agencia y la capacidad
reflexiva de las personas. Son las personas qumirgigamente se separan de dichos

discursos e instalan otros desde sus propiaseesias linguisticas y conductuales.

6.6 Una explicacion teorica de la crisis

6.6.1 Dialogos entre crisis hidrica, poder e idemtad.

Los discursos asociados al tema hidrico local sosarablajes hibridos y
heterogéneos, que se componen de elementos denti&fenaturaleza, como programas
educativos y culturales (“cuidemos el agua”), agenbhumanos (activistas, empresarios,
autoridades, técnicos, expertos, etc), medios dmuciacion, sistemas informaticos
(telemetrias, planta de osmosis inversa, desalsdeta.). Todo esto genera encuentros,

desencuentros, choques entre diferentes raciodabkdan torno a la tematica.

Ello necesariamente implica controversia, seguoura2008), la cual se extiende por
todos los ambitos sociales, son las empresas dascala escasez las mismas que proponen
sus soluciones, y son las personas que critican‘iestlidad hidrica” las mismas que trabajan
para dichas empresas, son los duefios del aguado®mque solicitan en los tribunales que
no exista acaparamiento de derechos por privadms)tnas venden sus derechos, a otros

empresarios que los acumulan.
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En este punto se pretende reflexionar sobre lg@dgas y ldégicas del poder en los
espacios discursivos, donde existe una permanenteroenstruccion del problema hidrico y
de identidad mediante el didlogo. Para entenderdsultados de esta investigacion en torno
a estos constructos tedricos presentamos la figliraen la que se propone el siguiente

esquema explicativo:

Figura 31: Espacios discursivos en la
relaciones de poder e identidad. llustracion décekcion propia
En este esquema se aprecia que el poder se mudwedamnlas esferas de interaccién social, vieng de
arriba hacia abajo y de abajo hacia arriba. El ped& en las personas, en las estructuras, escleDe

estas ldgicas se construyen distintos discucamsmas 0 menos poder. Los discursos entran &ygdia
con las personas y al suceder esto las personasiaeg desde su posicionamiento la aceptacign o
negacion del discurso construyendo identidad. La, cal igual que el poder, se mueve en distintas
direcciones y con distintas versiones. Todo estoue proceso dinamico, dialdgico, retérico| y

autoconfirmativo.

El esquema esta basado en el Modelo Ecoldgico dariado Humano (Aguilar &

Ender-Egg, 1999), el cual propone que los sujeesemn un conjunto de interrelaciones en
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los distintos ambientes donde participan, dondepitasticas sociales fluyen y se negocian.
Este modelo nos invita a mirar un problema ambleransiderando los distintos sistemas de
interaccion que se relacionan entre si. En un sivpérior se encontraria el macrosistema, en

el nivel intermedio el exo y mesosistema, y ensgakafon inferior el microsistema.

En estos sistemas conviven personas, grupos ycestis que tienen mas o menos
poder (Bourdieul1996, 1997, 2007), construyendoudsss que imponen al resto como
verdades naturalizadas (Bourdi@996, 1997, 2007; Foucault, 2011b). El poder tiena
condicion hetararquica (Castro, 2007, 2010) yutdrcen todas direcciones, se tiene, se
pierde, pero principalmente se ejerce (Foucault,1BR Los discursos instalan categorias
sociales (Turner, 1990; Valera & Pol, 1994,) qaensgocian en el lenguaje (Billig, 1996;
Shotter, 1993b; Widdicombe, 1998) con las propiassienes de si mismos, segun el
posicionamiento discursivo (Davis & Harré, 1999;v@a, 2004) en que se encuentren,
aceptandolas, rechazandola (Hall, 2003) e inclikodas (Darier & Tabara, 2006 ); en esa
interaccion se construyen las identidades comanthist versiones de si mismos/as que

también circulan.

6.6.2 El poder desde arriba hacia abajo y desde gbahacia arriba.

Desde la teoria del campo social de Bourdieu 19997, 2007) podriamos
explicarnos como los agentes entran en disputaeboapital simbdlico, que en este caso
serian el agua y sus derechos (dos capitalestdssticon I6gicas distintas). Algunos actores
que pelean este espacio de poder utilizan distietdgategias incluyendo la violencia

simbdlica y fisica para obtenerlo o mantenerlo.
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El macrosistema seria el lugar donde se muevevealoses culturales que trascienden
todos los otros sistemas. Podemos preguntarnos doies circulan en torno a la crisis
hidrica? En este punto rapidamente nos enfrentahgeder dominante y sus légicas de

reproduccion.

“La crisis llegd para quedarse” o “la crisis eshetho”, se trasforman en discursos
que tienen mayor legitimidad pues se usan de mamamaalizada en la mayoria de los
agentes. Desde este marco se construye el conatimien una serie de dispositivos y
técnicas que apelan a lo “inevitable”, a los edfogide personas capacitadas, grandes sumas
de dineros para estudios, evidenciar o tecnificacioaes que permitan mantener el
crecimiento, pero sin afectar la produccion y deopal consumo humano. Este discurso
estaria fuertemente sustentado en el mito de laalata perversa o limitada (Steg, 2000), en
que el Estado es el principal actor que promuegeggbernanza basada en el crecimiento
controlado. Estos limites ante una naturaleza aqopiere cuidados para mantener su
desarrollo lo dan los expertos, el conocimienteeshizado (Foucault, 2002b, 2011b, 2013)

seria un recurso significativo para legitimar egision.

Detras de estas practicas podemos evidenciar itardo ideoldgico, que se mueven
con naturalidad en cada uno de los espacios der,pode el modelo socioeconémico
neoliberal y sus légicas de mercado, que se instal@hile y en el mundo desde la dictadura
militar en 1973 (Quijano, 2009). Bajo esa mirad& gucorpora aspectos del mito de la
naturaleza benigna, ilimitada (Steg, 2000), se imepcciertas normalidades en los discursos
sociales, como por ejemplo, que sélo algunas passsean duefias de derechos de agua, que
estos derechos sean independientes de la tieedaqersona dueias de derechos los pueda

transar, vender, heredar, sustentados en la limgpetencia. Este modelo individualista,
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basado a ultranza en la propiedad, tiene su redguasayor en la Constitucion de la

republica, el Codigo de Aguas y el Codigo Civil.

Estos tres cuerpos legales estan muy relacionadies sd y construyen lo que Cubells
(2004) reconocia comerdad juridica un entramado de recursos linguisticos que coraigu
una realidad a veces ajena y poco comprensiblea{gap 2004). Primero la Constitucion
vendria a ser una suerte de paragua que protegdotma de gobernanza. Desde ese
constructo se crea el Codigo de Aguas, el cualrm@ia las condiciones y requisitos para
hacerse de derechos, y finalmente el Codigo Cévitlanarco que regula cualquier conflicto
entre privados. Para Foucault (1991) todos estisuimentos son dispositivos de poder del
tipo juridico, que segun lo observado representéerases de ciertos grupos, que crean y
consolidan en el tiempo (con los distintos gobisjnma mirada mercantilista del agua. Para
Bauer (1993, 2015), fueron grupos extremadamemteladizados al alero de una dictadura
quienes elaboraron la Constitucion y la norma uigemientras que posteriormente los

gobiernos de la Concertacion administraron el nwdiel hacerle cambios profundos.

Estos marcos ideoldgicos (Parker, 1996) se impodesde el macrosistema,
determinando, prescribiendo y/o prohibiendo umee gk practicas sociales respecto al agua.
Bajo este prisma se mueven la mayoria de los agente disputan el poder. Pero esta
estructura entra en conflicto con quienes no manejavalidan su logica (Hall, 2003;
Widdicombe, 1998), por ejemplo, los pueblos origive cuya cosmovision no permite
entender la tierra separada del agua, aspecto gupretende revertir con la actual
modificacion (solo en territorios de declarados ogrartenecientes a pueblos originarios). A
pesar de lo estructurante y objetivas que son estamas, su implementacion en la vida

cotidiana esta llena de subjetividades, controasysiinterpretaciones producto de la
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interaccion del discurso jurista con las agen¢@aray, Iiiguez & Martinez, 2002) vy los
habitus (Bourdieu & Passeron, 1996; Bourdieu, 199¥)las personas. Bajo estos marcos
legales e ideologicos se facilité y promovio ladarecion agricola de la exportacién de uva
de mesa en Atacama con un uso intensivo de agueegéndose por décadas derechos de
agua, por sobre la capacidad de recarga de la@uean el fin de promover la actividad

econdmica.

Finalmente, otro dispositivo estructurante, leyeludodatos desde este enfoque, seria
el contexto ambiental: la sequia del territoriogainbio climatico, la falta de agua endémica
producto de las condiciones de aridez de la zdrianémeno de El Nifio, el fenbmeno de La
Nifia, y los actualmente los reconocidos nucleossfrén altura, etcétera. Todas estas
tecnologias del clima, y sus consecuencias, apareomo actantes relevantes asociadas
incluso a los mitos de la naturaleza tolerantegS2610) que se instalan en los discursos de
las personas impactando en la forma de vivir ell&s condiciones climaticas de la zona han
tendido a ser ciclicas, pero con una mayor distaeetre los periodos de lluvias y sequia. A
nivel discursivo, por parte del Estado y los promde tiende a poner el tema climatico y su
imprevisibilidad ambiental por sobre las otras Goiedes estructurales, como explicacion de

la situacion hidrica de Copiapdé.

Con todo, podemos afirmar que la relacion entredissntos dispositivos de poder
(ideoldgicos, econdmicos, politicos y juridicos) Iapactado en la situacion hidrica de la
comuna de Copiapd. En la figura 32 se pretenddergiarcomo un dispositivo politico-
econdémico puede construir realidades en los tdo#p en este caso, como el modelo
implementado en la region de Atacama en los afibenta impacta en el crecimiento

poblacional y el uso del agua.
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El poder estructural con sus versiones de la dnisigca baja a los distintos niveles,
dialoga con los agentes (personas u objetos) loalexuasumen e incorporan
disciplinadamente la norma o la rechazan, sutlhiereamente. El poder, desde este modelo,
atraviesa todas las relaciones humanas, con suplegiformas, a veces tenues, explicitas,

opresoras y también liberadoras (Foucault, 2002k12, Montero, 2006).

Desde las logicas opresoras podemos ver el podarreado en la normalizacion de
ciertas practicas, por ejemplo, el consumo de &gulotellada, el pago de dos cuentas de
aguas, los cortes programados y no programadpgrdida de salud, la trasformacion de las
areas verdes, etc.; pero las practicas de loosupet son solo el sometimiento, sino también
todo lo contrario. En nuestro esquema interpreigbodemos ver que se evidencian logicas
heterarquicas del poder (Castro, 2007, 2010), es,dsl poder en todas las direcciones
incluido el poder de abajo hacia arriba. Aspecte gweces es desconocido o invisibilizado
para ciertos grupos sociales. Por ejemplo, laeptatsocial desde un cartel hasta una marcha,
la organizacion para enfrentar los temas ambient&ectivamente, la judicializacion frente
a la mala administracion de la sanitaria, hastdaefucha en la Corte Suprema por el
reconocimiento de derechos ancestrales a una esmggeisola, etc. El fin, el poder como una

posibilidad para su ejercicio en distintos niveles.

Maritza Montero (2006) advierte que el poder searigproblema no solo cuando se
ejerce abusivamente, sino también cuando se igmaease posee. Esto nos evidencia lo
perverso del poder cuando se legitima el silena® apulta realidades, como la situacion que
viven a diario los pobladores del sector de JudiloPi4 quienes normalizaron el no contar

con agua los fines de semana.
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La propuesta de Foucault vendria a dar cuenta daapmderes o micropoderes
(2011b), que pueden transformar el poder dominabteno el poder circula en ambas
direcciones, todos somos sus poseedores inclugdaslaubalternos/as, y lo ejercemos desde
conductas abyectas y abiertamente contrarias @aan Evidente en aquellos que se resisten

a las logicas de mercado del agua y se manifieftsae la movilizacion social.

En la figura 33 se observa una practica anénimasistencia.

Figura 33: Foto demanda anénima por la falta del rio Copiapé.
Elaboracion propia. Fotografia tomada en agost®d&b en la ciclo via
de la Av. Copayapu.
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Las distintas practicas sociales de mantenciomelelo, tienen sus resistencias, en
los microsistemas, donde se generan relacionesaczaea con los circuitos mas cercanos, se
advierte que las personas enfrentan su situacidn qaracticas de reciclaje de agua
autogestionadas para la mantencion de areas veklesquellos lugares donde se generan
relaciones entre los individuos y los grupos, cdaneecindad barrial por ejemplo, se pudo
observar como las personas se organizaban paadeoceso al agua, protestando ante la
carencia del recurso o difundiendo informacion tiees un corte programado, etc. Mientras
que en el exosistema, donde el sujeto vive el diaagero las interacciones discursivas no
son cara a cara, mas bien en el anonimato, puddisbsguir el uso distintos espacios

publicos de la ciudad (Delgado, 2011), para matafses por la crisis local.

En el macrosistema, el marco general englobantaias todos aquellos discursos y
valores que se promueven culturalmente respe@gual y su crisis, los cuales también estan
llenos de controversias y resistencias. En estagotlemos ver como los candidatos al poder
legislativo ocupaban el transporte publico paranerar un discurso muy poco usado por los
distintos actores (no porque no sea legitimo, #mphte porque no posee poder) para
problematiza el tema del agua entre su electof@eim a la hora de discutir la nueva norma
hidrica tal enunciacion desaparece, sin tener mayoacto en la discusion parlamentaria, al
igual que en la fotografia denominada “Promesascatapana”, haciendo referencia al

pensamiento critico que le da poca credibilidagtasspromesas:
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Figura 34: Foto “Promesas de campafa”. Elaboracion propia.efia
imagen aparece la actual Diputada Daniela Cicapaimo a la President
de la Republica y el mensaje “jjjNacionalizar euay”. Fotografia
tomada en diciembre del 2016

D

6.6.3 Las identidades que circulan y se enfrentan.

Esta investigacién percibe las identidades comardas, contextuales, multiples,
poniéndose en juego en los discursos que se enutediversas intenciones comunicativas
(Sisto & Fardella, 2009, 2011). Entendiendo queidentidad es eminentemente social
(Ibdfez, 2001; Ifiguez, 2001) y se construye enidéeyacciones, podemos afirmar que
nuestras identidades esta en permanente movimeentos distintos sistemas de interaccion

social, a nivel micro, meso, exo y macro, segum $&s posiciones de los agentes. No existe
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un solo posicionamiento, ni un solo tipo de agesit&) personas posicionadas con distintos

niveles de agencia, desde donde nuestras idensidadean deslizando.

Compartimos al igual que el enfoque de identidadbsoirbana (Valera & Pol, 1994),
la idea que la identidad se construye en distintesles, pero a diferencia de estos autores,
afirmamos que esto niveles no son inclusivos, ya fuidentidad personal siempre es social.
Por otro lado, entendemos que la identidad sstegre y reconstruye externamente usando
los multiples discursos identitario disponiblesetrcontexto. Finalmente asumimos que las
identidades son dinamicas e incompletas, aspem&@egrmite el uso de categorias sociales
diversas dependiendo de los fines retdricos y aftonativos de quienes las usan

(Scandroglio, L6épez & San Joseé, 2008)

Cuando hablamos de identidades mudltiples estantisaimdo que existen distintos
discursos identitarios, moviéndose entre los agentemo categorias disponibles para
autodefinirse o definir a otros (Antaki, 1998; Sbnt1993b). Las categorias normalizadas
estan constituidas en buena parte por aquellosurdsE con mayor poder, pero como
explicamos previamente, no son unicas, existienttasocategorias identitarias menos

evidentes.

Al igual que en el modelo de identidad social uehafalera & Pol, 1994), podemos
apreciar que hay categorias identitarias que cumniael poder para construir identidades.
Por ejemplo, el uso del repertorio minero seriaaanrso disponible para construir identidad
local; este ha variado con los afios y su usavesst. El discurso minero se fragmenta en

otras identidades, incluso algunas contradictariendo se relacionan con la crisis hidrica;
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este repertorio se usaria para explicar tantoitd,@oomo el fracaso minero, la aceptacion de

la mineria, como el rechazo a ella y a los minasos

En el modelo propuesto se busca evidenciar qugual gue el poder, las identidades
se mueven en distintas direcciones, desde las egaggiructuras que imponen los discursos
formales sobre la identidad local, cuyas categogfdsan en disputas y consensos, en los
distintos espacios de interaccion discursiva d@éaisonas. Siendo el poder y sus resistencias

nuevamente un elemento que entra en juego a ladearanstruir identidad.

Dentro de los dispositivos del poder, los medioscdmunicacion son el principal
instrumento para normalizar los discursos domirsafBourdieu, 2007; Foucault, 2011b).
Dentro de esta investigacion se pudo evidenciar euistieron distintas acciones
contestatarias frente al tema hidrico que no conteon la cobertura del medio analizado, no
asi las informaciones provenientes del Estado yplbgdos, quienes contaban con este

recurso para posicionar su discurso sobre el tema.

Otro dispositivo de normalizacion de poder domieanéspecto al tema es el
conocimiento, (Bourdieu, 2007; Foucault, 2002b). Eppiapé el tema hidrico desde
mediados de la década de los ochenta se transtmmida preocupacion, presentandose los
primeros estudios solicitados a los expertos paepel empresariado, conducta que se fue
repitiendo en el tiempo en la década de los noygetdgodo en que se suma el Estado a la
discusion. EIl tema entre los ochenta y noventaefumentemente técnico y entre privados,
despojado todos los aspectos politicos, éticageeldgicos que podrian asociarseles. Esto
vario posteriormente, cuando apareciendo vocesnalge con nuevos conocimientos que

pusieron en evidencia estas tensiones. Pero corobssvo en los resultados, se continda
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validando casi Unicamente el saber de expertosiépdolos por sobre cualquier otro

conocimiento.

Finalmente, podemos afirmar que la construcciomakdel tema hidrico y sus crisis
se manifiesta como un complejo entramado de digsursontroversiales, colmado de
intereses, que se encuentran, tensionan, nieganisbilidad en los distintos niveles de
interaccion discursiva; construyendo condiciones idpisticias naturalizadas, ciertas

relaciones de poder y diferentes tipos de idedéda
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VIl Conclusiones:

El objetivo general de esta investigacion fue retwir y problematizar los diferentes
significados que los ciudadanos elaboran en toraocasis hidrica de la ciudad de Copiap0,
analizando las practicas sociales y la forma enegti@s impactan en la construccion de la
identidad y las relaciones de poder. Para lograr popoésito general se definieron cinco

objetivos especificos.

El primero consistié emdentificar como los copiapinos describen sus relanes
pasadas, presentes y futuras en relacion con la asez hidrica local Desde la teoria
fundamentada pudimos distinguir una serie de c&dige se fueron agrupadas en categorias
asociadas a los distintos tiempos de enunciacenirados en el pasado, en el presente y en el
futuro de la crisis. Estos significados pudieramgregarse en lineas discursivas que
circulaban con mayor o menor legitimidad entredo®res. Asi, en las narraciones respecto
al pasado se pudieron distinguir discursos asosiatil origen de la crisis”: producto de
condiciones climaticas v/s una crisis como congeciaele decisiones politicas y econdmicas
especificas (Figura 23, Figura 24). Mientras g@eclantenidos agrupados al tiempo presente
Nnos mostraron practicas sociales en la cotidiadei@dacionadas a la agencia de los actores y
a su posicionamiento respecto al origen. Las namas del tiempo futuro estuvieron
asociadas a la categoria de la pérdida, con sigdifs basados en la experiencia que daban
continuidad identitaria preparando a los habitaatewir con menos agua, con agua desalada

0 de mayor precio.

El segundo objetivo fuedescribir y comprender los principales significados

alrededor de la crisis hidrica de la ciudad de Copp0. Para conseguir esta meta se
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analizaron los datos con el fin de visibilizar ldstintas versiones segun sus actores,
pudiéndose distinguir variados tipos de “agua” ysis” (Figura 29). Asi, para el ciudadano
no duefio de derechos de agua la crisis hace ref@nqgmmordialmente al agua del grifo, a los
problemas asociados con la sanitaria y a los cggtota mala calidad del servicio. Por otro
lado, cuando los agricultores mencionan el aguatapual regadio y la sequia de sus pozos,
al consumo asociado a sus procesos productivosulBmo, para quienes son duefios de
derechos hidricos se trata de un tema entre prvanyo principal enemigo seria el Estado
con las posibles reformas a la reglamentacion wgels importante mencionar que los
significados se alternan entre los actores, puenge define como agricultor puede también
posicionarse desde su condicion de usuario del gguable, no siendo exclusivo el

significado del agua a un rol, sino mas bien aasigoonamiento discursivo.

El tercer objetivo consistio esomparar las practicas sociales que se construyen e
torno al trance hidrico de Copiapd Este objetivo se alcanzé evidenciando tanto las
practicas sociales discursivas como las practicaductuales respecto al agua. Los resultados
se presentaron en un esquema comparativo, con @ fdemostrar la trasformacion de estas
en el tiempo (Tabla 9). ElI rio Copiap0, por ejemipia tenido distintos usos y significados
sociales a lo largo del tiempo: como un lugar raive, un lugar perdido, una fuente de
trabajo, hasta una amenaza por sus crecidas easanpe. Este resultado también evidencia
que el problema hidrico es histérico debido a tasliones geograficas y climaticas propias
de la zona. Sin embargo, este panorama se vuelvenas critico debido al discurso del

cambio climatico, de la mano de una gestion pradstd y mercantil del agua en Chile.

El cuarto objetivo consistié erentificar y visibilizar las relaciones de poder

producidas en torno a las practicas sociales resgeca la crisis hidrica de Copiapé Para
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lograr este fin se profundizé en los repertoriderpretativos, con ello se quiso identificar
cuales serian aquellas versiones que se usan ogmr m@malidad entre los ciudadanos. Se
observé que el repertorio “la crisis es un hecHAab{a 10) circula en todos los entrevistados,
trasformando este concepto en algo real, tandisie repertorio favorece que las personas se
adapten a la “realidad hidrica” o en casos excepd#s, se revelen. Muy asociado al mismo
aparece el recurso discursivo denominado “legitooda expertiz’ (Tabla 11); que evidencia
algunas practicas que se usan para actuar y earfeetd crisis, por ejemplo, en que por
décadas se ha financiado una gran cantidad deddithgms hechos por expertos, pero ain no
se llega a soluciones concretas, o se ha margméoactores “no expertos” en la discusion

de la problematica.

El dltimo objetivo, tenia como finalida@flexionar sobre cuales serian las posibles
consecuencias ideoldgicas del discurso en la comstrion identitaria de los copiapinos
Para ello se profundizé6 en el andlisis de los tepes interpretativos surgidos de las
entrevistas, que luego fueron comparados con kega@adas de identidad del analisis de la
teoria fundamentada, observandose una identidadiorhda con el agua que se construye
alrededor de dos repertorios: la mineria y la grdCuando se hace referencia a la ciudad se
tiende a indicar que esta es una urbe eminentemenéza, y que se ha trasformado desde la
pérdida. Los repertorios interpretativos nos peemih ahondar en las sutilezas del lenguaje,
descubriendo por ejemplo que la “categoria somdsst mineros” es un recurso linguistico
que tiene distintas funciones que se negociannsebgtontexto (Tabla 13). Mientras que el
repertorio de la pérdida (Tabla 12) permite la cwitlad identitaria, la adaptacion y la
confrontacion de la situacion hidrica local. Esemultados de una identidad multiple, situada
y negociada son un verdadero aporte al constructdeshtidad que se trabaja en la psicologia

ambiental
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En relacion a las aportaciones tedricas

Para elaborar una explicacion tedrica que abarsl@iktintos topicos de este estudio,
integramos todos los resultados en un andlisisad&cter interpretativo. En este sentido,
creemos que esta investigacion viene a entregasenmde aportes en la tematica tratada, a
pesar que en Chile ciertos sectores insistan erelgdebate hidrico es técnico y se debe dar
entre privados; existe una variedad de actoresgtipas sociales que hacen de este un tema
profundamente politico, que trasciende todos Istesias de interaccién y va construyendo

identidades.

El valor tedrico de este estudio esta dado emBugee interdisciplinario, abordando
elementos psicologicos, sociales, ambientales,rgéogs y juridicos, de manera de intentar
entender en sus diversas variables el fenomena desputa por agua en Chile, construido
bajo las premisas de la propiedad y la mercantiimay su consecuente impacto en el
espacio publico urbano y todas su practicas sacciadelemas, se puede evidenciar el
encuentro de distintas corrientes de la psicoldgles como la psicologia ambiental, social y

discursiva.

Esta investigacion da giro a la forma de estueléa problematica hidrica dentro de la
psicologia, reconociendo no solo el mayor énfasis g aspecto social de los problemas
ambientales, sino también, la importancia de Igsutsos en su comprension. Este enfoque
viene a enriquecer aquellos estudios que abordsncdmflictos ambientales desde una
orientacion retorica (Aceros, Cafada, Rodriguez &mBnech, 2013; Di Masso, 2007)
evidenciando la importancia del lenguaje en laaciehes de poder y las agencias de los

involucrados.
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Por otra parte, esta investigacion aporta a aapiékplicaciones de la identidad
multiple e incompleta, que no se ubican dentroimgividuo ni en categorias psicolégicas
mMAas 0 menos permanentes asociadas a este, sifmemasroducto de la interaccion social de
las personas, presentandonos a un sujeto diveegpméntado, que se configura segun las

relaciones establecidas en contextos localizados.

Este trabajo nos permite entender como los saaufs compartidos socialmente
pueden ser partes de ciertos discursos que vemddamalizar la situacion vivida y favorecer
el estatus quo, mientras que, por otro lado, asigsificados compartidos dentro de este
mismo grupo social se sustentan en contra discuygesprocuran transformar la situacion
vigente. El uso de estos discursos depende detipoamiento de quienes los emiten,
observandose que en algunos grupos sociales pnealoroiertos discursos por sobre otros,
pero que de ninguna manera este uso es homogéegeneralizable. El uso mayoritario de un
discurso estaria influido por el poder relacionadiertas estructuras sociales legitimadas y la
masificacion por parte de los medios de comunica(B@urdieu, 1996; 1997; 2007, Foucault
1991; 1992; 2001; 2002a; 2002b; 2009; 2011; 2020l 3). Aunque estas versiones no se
imponen sin una negociacion con las agenciapyar de las personas, quienes las aceptan,
las acomodan o las rechazan. Todo esto nos denetattamado de relaciones de poder de
quienes detentan el mismo y quienes quieren readpemmpactando esto en la construccion

de los significados sociales, las practicas sailas identidades.

Mediante esta investigacion hemos podido comprabano la integracion de dos
técnicas, provenientes de epistemologias difereptesden tener puntos de encuentro. Por

una parte, la teoria fundamentada nos permiti@ididw los principales significados en cuanto
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al origen, mantencién y devenir de la problematieh agua. Desde las regularidades se
buscaron las variaciones entre los actores, céin ele poder abarcar el maximo posible de
practicas asociadas al agua en el contexto locaésé ejercicio se produjeron dos desafios,
primero saber cuando parar con el analisis y oliarde datos y, segundo, mirar las teorias a
la luz de éstos, ya que el trabajo de revisiondgbéfica se fue haciendo en la medida que se
analizaban los datos. Por su parte, en el andesidiscurso el proceso fue a la inversa,
primero se identificaron las variabilidades disouas de los hablantes en cada entrevista, para
luego reconocer las regularidades sociales enitzsirdos de la totalidad del material. La
variabilidad esta dada por el lugar linglistico quapan las personas a la hora de referirse al
tema, ese posicionamiento les permiten usar algoasegorias y desestimar otras en un

mismo relato.

El disefio metodoldgico usado en el presente espaimitid construir conocimiento
desde las experiencias y subjetividades de la @rapiestigadora, en su condicion de
miembro (Coulon, 2005) y como una usuaria mas sladmas de la cuenca del rio Copiapo.
Experiencia que se puso en dialogo con otros desdeermanente ejercicio reflexivo del
propio actuar. Esta practica vendria, de algunadp@a dar respuesta a los cuestionamientos
al quehacer investigativo hechos por Haraway (1995pivak (1998) desde de colonialismo,
y Martin-Bard (2006) por la psicologia critica. &gtvestigacion permitio a su investigadora
poder narrar, contar e incorporar su experienciguke sin duda vendria a visibilizar aspectos
que han quedado ocultos en el discurso para ofoss Bsto, sin embargo, no estaria exento
de dificultades producto de la implicacion permdeeen este trabajo investigativo. Esta
investigadora, como parte de su localidad, vivigle fue levantarse sin contar con agua
potable, fue testigo de cortes programados detsecevidencio la pérdida de areas verdes o

la falta de agua para regadio, aspectos todos wnmyatizados en la cotidianidad. Pero para
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lo que no estaba preparada, era para estar macchandia por falta de agua, y al otro estar
inundada por un rio desbordado. Eso impactd coraitiamente la continuidad regular de
este proceso investigativo, costo volver a mirar datos, analizarlos, incluso llevo a la
investigadora a cuestionarse ¢ de verdad estanszsian dificultades hidricas?, reformulando

nuevos dialogos en torno a la crisis.

Varios de los resultados obtenidos en este esfuddden ser usados como hipotesis
para otras investigaciones en Chile, pues los ictodl por el agua y la escasez hidrica
conforman un panorama que se repite y se proyedtdueo, a lo largo de todo nuestro
territorio, no unicamente debido al fendmeno dérmamiento global o los ciclos climaticos,
sino principalmente producto de decisiones pobtieadeoldgicas. Por ejemplo, se puede
estudiar como la retérica nos permite construipreblema del agua en el ambito legal,
analizando los discursos de las autoridades ogdgiézes a la hora de fallar en conflictos por
el recurso. Se puede indagar también como loswttistusos de un rio y sus entornos definen
tipos de lugares e identidades, o como distintogpasg, entre ellos pueblos originarios,

significan el agua y su escasez.

Por dltimo, no podemos dejar de considerar lastditiones de este estudio, por un
lado esta investigacion adolece de un trabajoprEfsndo en el analisis de los objetos y sus
agencias, como por ejemplo, el impacto en las ipegctotidianas del uso de agua de biddn,
filtros, mayor costo, etcétera. Proponemos quaunds investigaciones se incorpore esto y
se examinen modalidades grupales en la recolead#®rdatos. Por otra parte, esta
investigacion se llevo a cabo en la ciudad de Qxdpika que este Ultimo periodo se ha visto
afectada por dos crecidas del rio (aluviones)fdrammndo el imaginario colectivo, las formas

de interaccionar con el agua y la infraestructuraama, aspecto que no se ha podido
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profundizar en esta investigacion y que de algomad impacta en los resultados hasta ahora

obtenidos.
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Abril 2012

fecha tema observacion Actores

1

2

3

4

5

6 Rotura de Matriz obligo a suspender las clases kreo tecnoldgico| Noticia local-primaria DirectLiceo (sociedad

civil)
Aguas Chabfar (privados)

7 Sostienen que el dificil de energia es mas gyaeeel hidrico Noticia local-primaria Corproa yarilos)
8 Valoran avances en los recursos para estimulaedinvias Noticia local-secundaria Intendené&at@do)
9 Intendenta firmo acuerdo por estimulacién de sube Noticia local-secundaria Intendencia (Estado)
10
11 RG Aircraft se adjudico la “siembra” de nubes titla local-primaria. Intendencia (Estado)
Privados
12 Agua desalinizada para Copiap6 Opinion- Gerente Aguas Aguas Chahfar (privados)
Chanar.
Se oficializ6 estudio que permitira mejorar elesisa de aguas Noticia local-secundaria.
DGA (Estado)
13
14 Corproa estima dos afos de sustentabilidad éieagn Atacama. Noticia local- primaria Corprpavados)
15 DGA y junta de vigilancia dialogan sobre solnei® ante la crisis Noticia local- primaria Gobierno-Junta de vigilancig
hidrica. (privado)
Noticia local-secundaria.
Pérdida de agua en los embalses preocupa a ladigivigilancia. Junta de vigilancia (Privados
Noticia local-secundaria.
Provocan dafios encentro de produccién de agual@@ialiCopiapd. Aguas Chabfar (privados)
16
17
18 Casub propone negociar con empresas privaddeieshos del agua Noticia local- primaria Casub (privados)
Privados proponen traer agua del Rio Huasco a @épia Noticia local-secundaria.
Seminario visién regional, abordd la eficienciartuial Noticia local- primaria
19
20 Barrick no utilizard aguas del rio Copiapé Natiocal-secundaria.
21 Enfrentando el desafio del agua Opinion- Sedami
Gobierno.
22 El senador Prokurica catologé la crisis hidcicano Noticia local- primaria
“extremadamente grave”
23 Expertos australianos visitaran la zona pal@agastudios Noticia local- primaria
24 Rechazan trasladar agua desde la cuenca déhagro Noticia local- primaria
25 La reforzo su idea de ejecutar nuevos proyeuzios asegurar el agua Noticia local-secundaria.
de Atacama
26
27 Presentan los aviones que sembraran nubes eandda Noticia local-primaria Intendencia (Estaddygro
28 Detallan fechas y lugares que se aplicara talsi de nubes. Noticia local-primaria. Intendencia (Estado)-privadd
Noticia local-cuarta Ministerio Agricultura
Ministro de agricultura se reunié con cores de Ataa (Estado)
29
30 Tranque Lautaro bajo en un 25% su capacidadltiosos meses Noticia local-primaria DGA- (Estado)
TOTAL DIAS NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 18
TOTAL DIAS SIN NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 12
TOTAL NOTAS Y NOTICIAS DEL AGUA EN EL MES 24
PORTADAS 1
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Mayo 2012

fecha | tema observacion Actores

1

2

3 La falla de uno de los generadores provoco categua Noticia local-secundarig Aguas Chafiargdgas)
4

5

6

7

8 La minera Candelaria cedid parte de sus derechaguh Noticia local-primaria Candelaria (privados)-

Dirigentes de Unién Comunal pidieron mayor participa
en decisiones hidricas

En junio se conocera el resultado de la desaladora
Cuidar el agua , un trabajo de todos

La CCIRA dara cuenta de sus avances tras su primer afi

Noticia local-secundaria
Noticia local-terciaria
Opinién

Tema del dia

MOP (Estado)
Sociedad Civil

MOP (Estado)
Barrick (privados)

CCIRA(privados)-
Intendencia (Estado)

9 Plantean carencias que reducen la calidad deevidia Noticia local-primaria Camara Chilena de la
capital regional construccion (privados)

10 Se agrava sequia de los pozos en el sectoed@olgada] Tema del dia Sociedad Civil

11 Informe revela alta tasa de presencia de aséni@l agua | Noticia local-primaria Sociedad Civil
potable

12 Invierno altiplanico causé aumento de arsénicel @agua Noticia local-secundarial. SISS (Estado)

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27 Expertos australianos llegan para instaurar pesseal agua | Noticia local-primaria Csiro (privado)- DGA

(Estado)
Cerca de 600 personas marcharon por el agua Noticia local primaria
Sociedad Civil

28 Falla de bomba genero6 cortes de agua Noticé-Iterciaria Aguas Chaiiar (privado)

29 DGA iniciaréa trabajos con expertos australiagmosl valle Noticia local primaria Csiro (privado)- DGA
de Copiapo (Estado)

30

31 Puedo decir que habra cambios, pero no pueddesefonde | Noticia local primaria Intendencia (Estado)

Expertos australianos estan en Copiap6 para reakzadio
Superintendenta de Sll inaugurd sede en Chafiaral

Noticia local primaria
Noticia local secundaria

Csiro (privado)- DGA
(Estado)
SISS (Estado)

TOTAL DIAS NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 10
TOTAL DIAS SIN NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 21
TOTAL NOTAS Y NOTICIAS DEL AGUA EN EL MES 17
PORTADAS 3
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Junio 2012:

fecha | tema observacion Actores

1

2 Una crisis de agua que no ha terminado Opinién- secundaria Aguas Chafiar (privados)

Primer discurso de intendente estuvo marcado penel
hidrico.

Noticia local-primaria

Intendencia (Estado)
Centro Meteorolégico

Tema del dia Regional norte (Estado)
Lluvias de este afio podrian ser similares a latasadl 2011
3 Desafio por delante Editorial Diario Atacama (Otro)

4 Crisis hidrica complica arborizacién en Chafiaral tidwolocal-primaria Gobierno Regional (Estad
5 Dos vehiculos cayeron a un socavén en Copiap6 Noticia local-primaria Aguas Chafiar (privados)
Seremi de Salud haria examenes den Diego de Alnpagro | Noticia local-primaria Sernac (Estado)

arsénico
Noticia local-cuarta Caserones (privados)

Concluyen trabajos de reparacion en el embalse taauta

6 “La desaladora es una opcion, pero a cinco ces®is, Noticia local-primaria Intendencia (Estado)
entonces la pregunta es qué hago hoy dia”

7 Vilches destacé perfeccionamiento del Codigo deas Noticia local-secundaria Diputado (Estado)

8 Aguas Chafar debera pagar $ 35 millones por inkiulap Noticia local-secundaria SISS (Estado)
norma de calidad del agua

9 Vilches critico la especulacion con derechosgieaa Noticia local-segundaria | Diputado (Estado)
Se puede ahorrar el 50% de agua con simples medidas | Noticia local-primaria SNR (Estado)
Corte de agua por rotura de matriz afect6 a un isdeto Noticia local-secundaria | Sociedad Civil
Copiap6

10

11

12

13

14 Aguas Chafiar, vida en el desierto Opinién-segimda Aguas Chafiar (privados)

15 En junio comenzaran los examenes en Diego dagdxompor | Noticia local-primaria Subsecretaria de Salud
arsénico en el agua (Estado)

16

17

18

19

20 Condiciones de tiempo no han permitido “siemld@hubes.| Noticia local-primaria CNR (Estado)

21 Seremi afirma que noria de Piedra Colgada sa sst@ando Noticia local-primaria Seremi (Estado)

22

23

24

25

26

27

28

29

30 Aguas Chafiar premi6é a ganadores de siguenostpordt e | Noticia local-sexta Aguas Chafiar (privados)

inférmate

TOTAL DIAS NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 12
TOTAL DIAS SIN NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 18
TOTAL NOTAS Y NOTICIAS DEL AGUA EN EL MES 17
PORTADAS 5
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Julio 2012

fecha tema observacion Actores

1

2

3 Diputados coinciden en llevar a consulta temadeh Noticia local-primaria Diputados (Estado)

4

5 Monitorean componentes de relaves en matrices Noticia local-secundaria | UDA (expertos)
ambientales de Atacama Noticia local-primaria CNR (Estado)
Comienza el bombardeo de nubes en Atacama Opinién- secundaria Aguas Chafiar (privados)
Buen uso de los colectores de aguas servidas

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19 Parque Kaukari contempla remover dos relaves iciddbcal-primaria Kaukari (privados) —

MINVU (Estado)

20

21

22 Insisten en propuesta para liberar agua y édaeccurso de | Noticia local-primaria Diputado (Estado)
Argentina

23 Aguas Chafiar detectd 600 casos de robo de agua en | Noticia local-primaria Aguas Chafiar (privados)
Copiap6

24 Agricultores y autoridades en alerta por faéta d Tema del dia-primaria DGA (Estado)- APECO
precipitaciones Noticia-primaria (privados)
Automovil chocd grifo desde donde salieron litresagjua Aguas Chafiar (privados)

25 Seminario sobre agua y cambio climatico sezaalien Noticia-primaria Senadora (Estado)
Copiap6 Editorial-Primaria Diario Atacama (otro)
Atacama y las precipitaciones

26 Osmosis inversa para mejorar la validad del agua Opinién- Secundaria Aguas Chafar (privados

27

28 Senadora Allende pide reactivar mesa del agsa tr Noticia-primaria Senadora (Estado)
seminario hidrico

29

30 Cambio climatico ponen en crisis reserva hiditea Tema del dia-primaria Experto
Copiap6

31
TOTAL DIAS NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 10
TOTAL DIAS SIN NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 21
TOTAL NOTAS Y NOTICIAS DEL AGUA EN EL MES 14
PORTADAS 3
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fecha tema observacion Actores
1
2
3 Disefio del kaukari permitira el acceso al rio @ppi Noticia local-primaria MINVU (Estado)
4
5
6
7
8
9 Piden que el Estado subsidie la planta desatiniza Tema del dia- primaria MOP, Intendencia,
senadores, diputados
(Estado)
10
11
12
13
14
15 Condiciones del tiempo no acompafian “siembraubdesi | Noticia local-primaria CNR (Estado)
16 Digamos NO al robo de agua potable Opinién- Saetia
17 Anuncian lluvias y posibles nevadas para Atacama Noticia local-primaria Centro Meteorolégico
Aportan mas de $ 1000 millones para mitigar la &equ Noticia local-primaria (Expertos )
Intendencia-Ministerio
Agricultura (Estado)
18
19 La region va a necesitar nuevas fuentes hidicpartir del| Noticia local-primaria Ministro de Agricultura
crecimiento de la mineria (Estado)
20
21
22
23
24
25 Estudio revela que Copiapé evidencia 3 0 4 vetes Noticia Local-primaria Urologia Hospital
casos de litiasis renal (Expertos)
26
27 Programa de corte de agua para conectar nubkasala | Noticia local-Secundaria Aguas Chafar (privados
red
28
29 Aguas Chafiar suspendera el suministro en unasgtor | Noticia local-Secundaria Aguas Chafiar (privados
de Copiap6
30 El agua volvid al cauce del rio Copiap6 por ange horas| Noticia local -primaria Aguas Chafawr§oios)
31 Obras sanitarias buscan asegurar el suministegda Tema del dia- primaria | Aguas Chafiar (privados)

Futuras comunidades de aguas subterraneas reaibiero
formacion

Noticia local -secundaria

CNR (Estado)-CAS
(privados)

TOTAL DIAS NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 11
TOTAL DIAS SIN NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 20
TOTAL NOTAS Y NOTICIAS DEL AGUA EN EL MES 13
PORTADAS 4
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fecha tema observacion Actores

1

2

3

4

5

6 Lo que lanzas al alcantarillado se te puede dgevol Opinién-Secundaria Aguas Chafiar (privado)

7

8 Aguas Chafiar realiza lanzamiento de su campagaepar | Noticia local-Secundaria Aguas Chanfar (privado)
buen uso del alcantarillado

9

10

11

12

13 Atacama presenta un déficit superior al 90% de Noticia local-Secundaria | DGA (Estado)
disponibilidad de agua Noticia local-primaria Aguas Chafiar (privado)
“El sector que llegara hay mas de 27 mil viviendsun
total del 45 mi clientes que hay en Copiap6”

14 Proyectan instalacién de otra planta de trate@tmide agua | Noticia local-primaria Aguas Chafiar (privado)
en Caldera y Chafaral
Desierto de Atacama= ¢ Territorio agricola? Opinién-Secundaria Minero (experto)

15

16

17 Se proyecta el funcionamiento de la desalad®@apiap6 | Noticia local-primaria Intendencia (Estado)-
para el 2017 Aguas Chafiar (privado)

18 Bombardeo de nubes no logd reducir el déficititddde la | Noticia local-primaria CNR (Estado)
region

19

20

21 Decretan por tercera vez zona de escasez hétriea Noticia local-primaria MOP (Estado)
cuenca del rio Copiap6

22

23

24

25

26 Convenio entre MOP y Anglo American busca asegura| Tema del dia-primaria MOP (Estado)- Anglo
abastecimiento de agua American (privado)

27 Aguas Chafiar mantiene 38 causas en tribunalesipmde | Noticia local-primaria Aguas Chafiar (privado)
agua Tema del dia-primaria Universidad Santo Tomas
Terremotos, crisis hidrica y delincuencia preocupios (expertos)
copiapinos

28

29 Atacama y el agua que nos falta Editorial iDiAtacama (otro)

30

31
TOTAL DIAS NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 10
TOTAL DIAS SIN NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 20
TOTAL NOTAS Y NOTICIAS DEL AGUA EN EL MES 13
PORTADAS 4
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o)

ad

fecha | tema observacion Actores

1 Definen la estrategia territorial de Atacama plrs Tema del dia-primaria MINVU (estado)
préximos 50 afios

2

3

4

5

6 Feriantes se inundaron por conductor distraido otich local-primaria Feriantes (Sociedad civil

7

8

9

10 Copiap6 es una de las zonas mas viables pabér daci | Noticia local-primaria CNR (Estado)
Carretera Hidrica

11 Patricio Crespo: Hay que aprender a convivirlaon Tema del dia-primaria SNA (privados)
escasez que tienen

12 El Core aprob6 una cartera de proyectos por m&sld | Tema del dia-primaria Consejo Regional (Estal
mil millones

13

14

15

16

17

18

19

20 Mas de $ 200 millones invierte la sanitaria en Noticia local-primaria Aguas Chafar (privado)
mantencioén del alcantarillado

21

22

23

24

25 Expertos australianos presentaron la primeta piat Noticia local-secundaria MOP (Estado)- CSIRO
estudio hidrico (expertos)

26

27

28 Lavados “ecoldgico” de autos llega a Copiap6 dtbcal-primaria Emprendedores (Socied

Civil)

29

30

31
TOTAL DIAS NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 8
TOTAL DIAS SIN NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA | 22
TOTAL NOTAS Y NOTICIAS DEL AGUA EN EL 8
MES
PORTADA 1
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fecha | tema observacion Actores
1
2 Rotura de matriz caus6 inconvenientes en Copayapu| Noticia local-primaria Aguas Chafiar (privado
3
4
5
6
7
8 Dar un uso eficiente al agua en el desierto iOpirsecundaria Aguas Chafar (privado
9
10
11
12
13
14 Planta de osmosis inversa paso la marcha bjanca Noticia local-primaria Aguas Chafar (privado
partieron las nuevas tarifas
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29 Consumo de agua potable Opinién- secundaria AGhaiiar (privado)
30
TOTAL DIAS NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 4
TOTAL DIAS SIN NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA | 26
TOTAL NOTAS Y NOTICIAS DEL AGUA EN EL 4
MES
PORTADA 0

Diciembre 2012
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fecha | tema observacion Actores
1
2
3
4
5
6
7
8 Explican el periodo punta y el sobreconsumo geba Noticia local-primaria Aguas Chafiar (privado)
9
10
11 Consumidores se organizan como usuarios del agug Noticia local-primaria Sociedad civil
12
13
14
15
16
17
18
19
20 Maximo consumo de agua en el afio Opinion — ki Aguas Chafar (privado)
21
22
23 Pladeco contempla 9 lineamientos para relacianar | Noticia local-primaria Municipalidad (Estado)
Copiap6 y las empresas
24
25 Consumo de agua en Copiap6 entra en semana critic Noticia local-primaria Aguas Chafiar (privado)
26
27
28
29
30 Producciones agricolas de Copiap6 bajan hasta en | Noticia local-primaria Agricultor- JJVV
40% Noticia local-secundaria | (privados)
Desconocidos dafiaron matriz en Huasco lo que ot@sio Aguas Chafar (privado)
un corte
31
TOTAL DIAS NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 6
TOTAL DIAS SIN NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA | 25
TOTAL NOTAS Y NOTICIAS DEL AGUA EN EL 7
MES
PORTADA 2
Enero 2013
fecha | tema observacion Actores

1
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2

3 Altas temperaturas se mantendran durante eldwerio | Noticia local-primaria ONEMI (Estado)
estival

4

5

6

7

8 Aumentaron en un 25% los subsidios por seguicalgr | Noticia local-segundaria Indap (Estado)

9

10 Los grifos en las calle Opinién — Secundaria ugsgChanar (privado

11 Cien horas de vuelo se realizaran en verano para Noticia local-primaria CNR (Estado)
estimular precipitaciones

12

13 Inversiones aseguran abastecimiento de agubl@@ia | Noticia local-primaria Andress (privado)
2013

14

15

16

17 Un 49% de los derechos de agua estan en marids de| Noticia local-primaria DGA-MOP (Estado)
propietarios

18

19 Aportaran para que no suban tanto las cuentaguie Noticia local-primaria MOP (Estado)

20

21

22 Una lluvia estival ayud6 a mitigar problemassdgquia Noticia local-primaria CNR (Estado)
en la region

23

24

25

26 Embalse Lautaro acumula mas agua gracia akimvie | Noticia local-secundaria Alcalde (Estado)
altiplanico

27

28

29

30

31 Subsidio de agua potable Opinién — Secundaria uad@hanar (privado)

TOTAL DIAS NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA

10

TOTAL DIAS SIN NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 21
TOTAL NOTAS Y NOTICIAS DEL AGUA EN EL 10
MES

PORTADA 1

Febrero 2013

fecha

tema

observacion

Actores

1
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2

3

4

5 Humedales altoandinos Opinién — Secundaria Cerseggional

(Sociedad Civil)

6 Denuncian tala de arboles en el sector del bhdode Tema del dia-primaria Vecinos (sociedad civil)

7

8

9

10

11

12

13 Aguas Chafiar lanzo concurso a través de sus redes | Noticia local-secundarig Aguas Chafar (privados)
sociales Tema del dia-primaria | Diario Atacama (privado)
Como la falta de agua le cambid la cara al rio Capiap

14 Bombardeo de nubes aumenta posibilidades dadleri | Tema del dia-primaria Estado-Privados
Atacama

15

16

17 Vecinos de Chafiaral molestos por la falta de ague | Noticia local-primaria Sociedad civil- Aguas
puerto Chafar (privados)

18

19 Aseguran que el bombardeo de nubes ha tenidgmbue| Noticia local-primaria Estado-Privados
resultados Tema del dia- principal | Sociedad civil- Aguas
Chafaral seguira con cortes de agua tras dafios en Chafar (privados)
aduccion

20

21 La SISS fiscalizara el suministro de agua en &tzfi Noticia local-primaria | SISS (estado)

El agua es de todos Opinién — Secundaria | Aguas Chafiar (privados)

22 Agua en Atacama presenta altos indices de sodio Noticia local-primaria SISS (estado)

23 Desconocidos robaron 13 millones en Aguas Chafar| Noticia local-primaria | Aguas Chafar (privados)
SISS inici6 investigacién por graves problemas de Noticia local-terciaria SISS (estado)
suministros en Chafaral

24

25

26

27

28
TOTAL DIAS NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 9
TOTAL DIAS SIN NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA | 19
TOTAL NOTAS Y NOTICIAS DEL AGUA EN EL 13
MES
PORTADA 2

Marzo 2013

fecha | tema observacion Actores

1
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2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13 “Todos los meses hay un nuevo pozo que abdstece | Noticia local-primaria SISS (Estado)
ciudad que comienza a decaer o desaparece”

14 La calidad del agua es nuestro compromiso Opinién-secundaria Aguas Chafiar (privado)
Allende pidi6 urgente un estudio a calidad deleagu | Noticia local-primaria Senadora (Estado)

15 Polémica genera criticas al control de calidgdagua Tema del dia- primaria SISS-SenadoradBpt

16

17

18

19

20

21 Anuncian corte programado de agua en el sedtarte | Noticia local-secundaria | Aguas Chafiar (privado)
de Copiapo Noticia local-primaria Regantes (Sociedad
Regantes denunciaron a la junta de Vigilancia ante | civil)-DGA (Estado)
DGA Noticia local-terciaria Sociedad Civil.
Con foro panel ICAL conmemoraria el dia del agua.

22 “La desaladora es la Unica solucién para laipo/ Noticia local-primaria Intendente (Estado)

23

24 Las certezas y dudas que genera Aquatacama cidNlotal-primaria Aquatacama (privado)

25

26

27

28 Escasez hidrica de Atacama no alcanza paratdege | Noticia local-primaria Seremi Agricultura
catastrofe (Estado)

29

30

31 Vecinos de Chafiaral plantean reparos a calideabda | Noticia local-primaria Sociedad civil
TOTAL DIAS NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 8
TOTAL DIAS SIN NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA | 23
TOTAL NOTAS Y NOTICIAS DEL AGUA EN EL 11
MES
PORTADA 1 (2 secundarias)=3

Abril 2013

fecha | tema observacion Actores

1

UTS realiza talleres sobre el agua

Noticia |l@eslundaria

UST ( expertos)

2
3
4




275

“Crisis Hidrica en la ciudad de Copiapd” X. Anexos

5

6 Investigacion busca uso mas eficiente del aguda en | Tema del dia-primaria UCH (expertos)
ciudad

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23 Plantean la necesidad de una gestion integetia d Noticia local-primaria DGA (Estado)
cuenca Noticia local-terciaria Aguas Chafar (privado)
Anuncian corte de agua en un sector de Copiap6

24 En la CORPROA creen que el tema hidrico va ligadg Noticia local-primaria CORPROA (privado)
energético

25

26

27 Un total de 200 hortaliceros se ven afectado$apilta | Noticia local-primaria (Sociedad Civil)
de agua

28 “Por afos la junta de Vigilancia viene realizanda Tema del dia-primaria Agricultor (privado)
usurpacion del agua”

29

30 La Junta de Vigilancia responde la acusacion de Noticia local-primaria JJIVV (privado)
usurpacion de agua

31
TOTAL DIAS NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 7
TOTAL DIAS SIN NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA | 23
TOTAL NOTAS Y NOTICIAS DEL AGUA EN EL 8
MES
PORTADA 1

Mayo 2013

fecha | tema observacion Actores

1

2

3

4 Exito en la siembra de nubes Opinion -secundaria | MINISTRO (Estado)

5 Plantean un 2° tranque como alternativa paralia le | Tema del dia-primaria JIVV (privado)
agua
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6

7 Gerente de Aguas Chafiar se reune con los vecinos| Noticia Local-Secundarid Aguas Chadar (privado)

8 Agricultores recurren a la justicia por situaciddrica Noticia Local-primaria Agricultores (paidos)

9 Buen uso del alcantarillado, una tarea de todos pini@n -secundaria Aguas Chafiar (privado)

10

11

12

13 Descartan probabilidades de invierno lluvioso en Noticia Local-primaria Privado
Atacama Noticia Local-Secundarid Senadora (Estado)
Senadora Allende: “Reafirmo la necesidad de estudigr
la calidad del agua en Atacama” Noticia Local-Secundariga UCH (expertos)
Desarrollan estudios que buscan mejorar la efi@denc
hidrica

14

15

16 Confirman precipitaciones para mafiana y el sabadg Noticia Local-primaria Direccion Meteorolégica
la region (Expertos)

17 Estimularan nubes para aumentar en un 15%uldadl | Noticia Local-primaria CNR (Estado)

18 Estimulacion de lluvias se intensifica en elevde Noticia Local-Secundarig Seremi (Estado)
Copiapé Tema del dia- primaria | ONEMI (Estado)
Primer dia de precipitaciones no provocé emergsncia

19 Bombardeo de nubes deja positivas cifras Noticia local-primaria Seremi (Estado)
Lluvias en la regién de Atacama dejan mas de 12 mil Tema del dia- primaria | ONEMI (Estado)
afectados

20

21

22

23

24 Crisis hidrica en Copiap6 es la peor registrada en | Tema del dia-primaria Intendente(Estado)
historia

25

26 Aguas Chafar llama a cuidar el alcantarillado tidoLocal-Secundarig  Aguas Chafiar (privado)

27

28 Rotura de arranque causa incomodidad en plertimcen Noticia Local-Secundarid Aguas Chafiar (privado)
Posible frente lluvioso reactiva siembra de nuls¢s e | Noticia Local-primaria Seremi (Estado)
semana

29

30 Autoridades revisan proyecto del “embalse Lau?a®” | Noticia Local-primaria JIVV (privado)- Intendente

(Estado)

Cortes parciales de agua afectaron a D. Almagro Noticia Local-Secundarid Aguas Chafiar (privado)

31 Confirman que hubo intensas nevadas en la analill | Noticia Local-primaria | Autoridades (Estado)
TOTAL DIAS NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 15
TOTAL DIAS SIN NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA | 16
TOTAL NOTAS Y NOTICIAS DEL AGUA EN EL 21
MES
PORTADA 3

Junio 2013

fecha | tema observacion Actores

1

2

3

4

5

6 Robo del agua en Atacama Opinién -secundaria Agbhadar (privado)

7 Mineras buscan alternativas para indecenciadai@m | Tema del dia- primaria Mineras (privado)
Atacama

8

9

10

11
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12

13 Onemi decreta alerta amarilla por nicleo friakura Tema del dia- primaria Onemi (Estado)

14

15 Con éxito se realizé décimo vuelo de siembraute® | Noticia Local-primaria Seremi (Estado)
en la region

16

17 Regreso del desierto florido entusiasma al sector Noticia Local-primaria SERNATUR (Estado)
turistico

18

19

20

21 Salud suma 16 controles a empresas de agu@daif | Noticia Local-Secundaria Salud (Estado)

22

23

24

25 Valor del agua en las provincias de Huasco y @@ | Noticia Local-primaria Alcaldesa (Estado)
duplican al de Copiap6

26

27

28

29 Corte de agua afecté a un sector importante cpigal | Noticia Local-cuarta Aguas Chafar (privado)
regional Noticia Local-primaria CCIRA (privado)
CCIRA inici6 licitacion para estudio de impacto
ambiental para desaladora

30

31
TOTAL DIAS NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 8
TOTAL DIAS SIN NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA | 21
TOTAL NOTAS Y NOTICIAS DEL AGUA EN EL 9
MES
PORTADA 2 (secundarias)

Julio 2013

fecha | tema observacion Actores

1 Solicitan al MOP el traspaso del Embalse Lautaro Noticia Local-primaria JIVV (privados)

2

3

4 Bienvenidos a Aguas Chafiar Opinién -secundaria ag@hafar (privado)

5

6

7 Lluvia Solida una respuesta para agricultorevaliés Noticia Local-primaria Comité agencia deskor

agropecuario (Estado)

8

9 Chubascos y fuertes vientos sorprenden a los Noticia Local-primaria Onemi (Estado)
atacamefios

10 Sistema de telemetria busca ayudar en la efieien Noticia Local-primaria Seremi (Estado)
hidrica Noticia Local-secundaria| Gobierno regional
Siembra de nubes ayudo a la caida de agua y nieve (Estado)
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11 Nifios de Copiapé aprendieron un buen uso del Noticia Local-secundaria| Aguas Chafar (privado
alcantarillado

12

13

14 Entregarian 10 pozos para enfrentar la crigisdai en Noticia Local-primaria Seremi (Estado)
Copiap6é

15 Desaladora aseguraria consumo para 61 mil meson| Noticia Local-secundaria| CCIRA (privados)
Desalacion, el futuro hidrico en la region de Ataaa Tema del dia- primaria | Diputados (estado)

16

17

18 Decretan alerta temprana por precipitaciones ticldd_ocal-secundaria| Onemi (Estado)

19 Agua, energia y terrenos son la base del déisadm Noticia Local-primaria CCHC (privados)
Copiapé Noticia Local-primaria Centro Meteoroldgico
Mantiene prondstico de precipitaciones en Atacama (expertos)

20 Municipalidades analizaron realidad hidrica oai Noticia Local-primaria Municipios (Estado)

21 Precipitaciones de mediana intensidad cayeron en | Noticia Local-primaria Onemi (Estado)
Atacama

22

23 Agricultores vulnerables reciben pozos de enmmigeen | Noticia Local-primaria Gobierno Regional
Copiap6é (Estado)

24 El MOP estudia alternativas hidricas frente selguia Noticia Local-primaria MOP (Estado)

25 Por mas de 20 horas vecinos de Copiap6 estavsamo | Noticia Local-primaria Aguas Chafar (privado)
agua Noticia Local-primaria Centro Meteorolégico
Meteorologia pronosticé nuevos chubascos para (expertos)

Atacama
26 Meteorologia confirma chubascos para Atacama iciddtocal-secundaria| Centro Meteorolégico
(expertos)
27 Copiapinos sorprendidos pon inusual lluvia cdn so | Noticia Local-primaria Centro Meteorolégico
(expertos)

28

29 Municipios proponen crear un Ministerio de Reosr | Tema del dia- primaria Municipios (Estado)
Hidricos

30 Ministro de agricultura entregé bonos en ladegi Noticia Local-secundarig ~ Ministro (Estado)

31
TOTAL DIAS NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 19
TOTAL DIAS SIN NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA | 11
TOTAL NOTAS Y NOTICIAS DEL AGUA EN EL 23

MES

PORTADA

5 (2 secundarias)

Agosto 2013

fecha | tema observacion Actores

1 En Aguas Chafiar somos una familia Opinién —secundaria Aguas Chafar (privado)
Solicitan al Presidente el traspaso del Embals¢atau | Tema del dia- primaria | JJVV (privados)-

Presidente (Estado)

2

3 Inauguran encuentro regional de sistema de agfadlp | Noticia Local-secundaria| MOP (Estado)
rural

4

5

6 Prevén que habra desierto florido pero pocomste Noticia Local-primaria Sernatur (Estado)

7

8

9

10

11
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13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

Muestran Plan de infraestructura y gestion badri

Noticia Local-primaria

MOP (Estado)

28

29

La escasez hidrica sigue presente

Opinién-8acian

Aguas Chafiar (privado)

30

31

Controlan caudales hidricos mediante Ultima tegi@

Noticia Local-primaria

JIVV (privados)

TOTAL DIAS NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA

6

TOTAL DIAS SIN NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA

25

TOTAL NOTAS Y NOTICIAS DEL AGUA EN EL
MES

7

PORTADA

3 (2 secundarias)

Septiembre 2013

fecha | tema observacion Actores

1 Cluade afirm6 que las mineras deben generar gigpro| Noticia Local-primaria Candidato (sociedad
agua civil)

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12 Embalses de Atacama presentan déficit de reserva | Noticia Local-primaria Ministra (Estado)

13

14 La siembra de nubes aumenté las precipitaciemes Noticia Local-secundaria| Seremi (Estado)
10% Noticia Local-primaria SISS (Estado)
Apreciacién de la comunidad sobre Aguas Chafiar ng
mejora

15 Prokurica pide a la SISS aplicar la ley a AgDhafiar Noticia Local-primaria Senador (Estado)
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16

17 Liceo Héroes de Atacama cuenta con innovadamsés | Tema del dia- primaria Liceo (Sociedad civil)
de riego

18 Senadora Allende critica calidad y servicio geaaen Noticia Local-secundaria| Senadora (Estado)
Atacama

19

20 Buscan legislar sobre Derechos de Agua Notio@lcuarta Senador (Estado)

21

22

23

24

25

26

27

28

29 Nifios de Caldera aprender sobre el buen usasde lo | Noticia Local-secundaria| Aguas Chafiar (privadd
alcantarillados

30

31
TOTAL DIAS NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 8
TOTAL DIAS SIN NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA | 22
TOTAL NOTAS Y NOTICIAS DEL AGUA EN EL 9
MES
PORTADA 2

Octubre 2013

fecha | tema observacion Actores

1

2

3

4 Por segundo afio consecutivo no habra “Desierto Noticia Local-primaria Experto (sociedad civil)
Florido”

5

6

7 Autoridad afirma que la temporada agricola esta Noticia Local-primaria Seremi (Estado)
asegurada en Atacama Noticia Local-terciaria Aguas Chafiar (privado)
Rotura de matriz obligd a un corte de emergencia en
Copiapé

8 Mas de 4 millones de ddlares se han invertidel eio Tema de dia- primaria JJIVV (privado) CNR
Copiap6é (Estado)

9

10

11

12

13
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14

15

16

17

18

19

20 Agua, medio ambiente y elecciones Opinién —rsdata ANDESS (Estado)

21

22

23

24 Confirman aumento de tarifas de agua potable en Tema de dia- primaria | SISS (Estado)
Atacama Opinion —secundaria Aguas Chafiar (privado)
Que no nos cuenten cuentos

25

26

27

28

29 Luego de 43 afios el embalse Lautaro vuelve asmde | Tema de dia- primaria JIVV (privado)
los regantes de Atacama Intendente (Estado)

30

31
TOTAL DIAS NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 6
TOTAL DIAS SIN NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA | 25
TOTAL NOTAS Y NOTICIAS DEL AGUA EN EL 8
MES
PORTADA 1

Noviembre 2013

fecha | tema observacion Actores

1 Mesa Social protesta por el costo del agua Notiocal-secundaria| Mesa Social (Sociedad

civil)

2

3

4

5 Campamentos y sectores rurales podrian no tener ag Tema del dia- primaria Funcionarios municipal
hoy (sociedad civil)

6 Experto mundial asesorara plan de “siembra desfub | Noticia local-primaria Experto -Estado

7

8

9

10

11

12

13

14

15 La salud, la prostitucion y el agua preocuplrsa Noticia local-primaria Santo Tomas (experto)

copiapinos
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17
18
19
20 Entra a evaluacion ambiental la desaladora Tema de dia- primaria Aqualogy (privado)
multidemanda
21 Uso eficiente del agua en verano Opinién —siamig Aguas Chafiar (privado)
22
23
24
25
26
27
28
29 Carmona criticé falta de politica del agua Natlocal-terciaria Diputado (Estado)
30
TOTAL DIAS NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 7
TOTAL DIAS SIN NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA | 23
TOTAL NOTAS Y NOTICIAS DEL AGUA EN EL 7
MES
PORTADA 2
Diciembre 2013
fecha | tema observacion Actores
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18 Modificacién legal mejora acceso al riego Nmfimcal-secundaria CNR(Estado)
19 Dia maximo de consumo de agua Opinion —seciandar | Aguas Chafiar (privado)
20
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22
23
24
25
26
27
28
29
30
TOTAL DIAS NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 2
TOTAL DIAS SIN NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA | 29
TOTAL NOTAS Y NOTICIAS DEL AGUA EN EL 2
MES
PORTADA 0
Enero 2014
fecha | tema observacion Actores
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11 Prokurica esta preocupado por la calidad ded agu Noticia local-primaria Senado (Estado)
potable
12
13 Autoridades conocen planta desaladora del agua Noticia local-primaria Intendente (Estado)
14
15
16 Agua en cantidad y calidad para Atacama Opingatundaria Aguas Chadar (privado
17
18
19
20
21
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22

23

24

25

26 Un billon 111 mil millones para gestién de recur Tema del dia-primaria Seremi (Estado)
hidrico

27

28

29

30
TOTAL DIAS NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 4
TOTAL DIAS SIN NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA | 26
TOTAL NOTAS Y NOTICIAS DEL AGUA EN EL 4
MES
PORTADA 0

Febrero 2014

fecha | tema observacion Actores

1

2 Firman acuerdo que otorga agua potable a campasnen Noticia local-primaria Municipio (Estado)

3

4

5

6

7

8

9

10

11 Las desaladoras son tema pendiente en el Pd@at Tema del dia-primaria Diario Atacama (otro)

12

13 2014 un afio de grande desafios Opinién —sedanda Aguas Chafiar (privado)

14 Precio del agua preocupa a la asociaciéon de Noticia local-primaria Conacop (sociedad civil
consumidores

15 Mas de mil hurtos de agua ocurrieron en 20113 en Noticia local-primaria Aguas Chafar (privado)
region de Atacama

16

17

18

19

20 Sanitarias invierten us $ 188 millones patmpaequia| Noticia local-primaria Aguas Chafhaigao)
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21

22

23

24

25 Afirman que este afio sera levemente mas lluvioso | Noticia local-primaria Ceaza (Experto)
Consumo dobla la disponibilidad hidrica del acuifdéeo | Noticia local-primaria Intendente (Estado)
Copiapé

26

27 Sectores productivos plantean alternativas gatienizar | Noticia local-primaria Intendente (Estado)-(
uso del agua Privados )

28

29

30
TOTAL DIAS NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 8
TOTAL DIAS SIN NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA | 22
TOTAL NOTAS Y NOTICIAS DEL AGUA EN EL 9
MES
PORTADA 2

Marzo 2014

fecha | tema observacion Actores

1

2

3

4

5

6

7 Aguas Chafiar presentd una nueva boleta Notici-fcundaria Aguas Chafar (privado)

8

9 Nuevo embalse empezara sus obras Noticia local-secundaria | JJVV (privado)
Invierten mas de $ 500 millones para asegurar Tema del dia-primaria Aguas Chafiar (privado)
abastecimiento

10

11

12

13 Nuestro norte es la calidad del servicios @pinSecundaria Aguas Chafiar (privado)

14

15

16

17

18

19

20

21

22 Prevén que el invierno sera mas lluvioso qudiel Noticia local-primaria Direccion Meteoroldgica

pasado

de Chile (Experto)
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23 Estudian la biogeoquimica de cuencas de lanaigo Tema del dia-primaria UA (Experto)
Atacama
24
25 Dia mundial del Agua Opiniéon- Secundaria Cansigcional
produccién limpia
(Experto)
26 Imégenes del rio que nadie quiere ver Notagaltprimaria Diario Atacama (otro)
27 Buscan alternativas para mejor manejo hidrico ticddocal-primaria Seremi (Estado) Casub
(privado)
28
29
30
TOTAL DIAS NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA 8
TOTAL DIAS SIN NOTICIAS Y NOTAS DEL AGUA | 22
TOTAL NOTAS Y NOTICIAS DEL AGUA EN EL 9
MES
PORTADA 1
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Anexo 2 Tablas de resimenes de entrevistas
Afo 2013

N° Membrecia Fecha

1 CIUDADANO PROFESIONAL Mayo

2 CIUDADANO BARRIO ALTO AMPLIACION Mayo

3 CIUDADANO OBISPADO Mayo

4 EXPERTO ABOGADO Junio

5 CIUDADANO OBISPADO Junio

6 CIUDANO BARRIO ALTO LOS MINERALES Junio

7 CIUDADANO BARRIO ALTO LOS MINERALES Agosto

8 PRIVADO CASUB Agosto

9 CIUDADANO SAN PEDRO Agosto

10 ESTADO CONSEJAL Agosto

11 PRIVADO JJ.VV. RIO COPIAPO Septiembre
12 PRIVADO JJ.VV. RIO COPIAPO Septiembre
Afo 2014

N° Membrecia Fecha

13 CIUDADANO PUEBLO SAN FERNADO Julio

14 CIUDADANO AMBIENTALISTA ACTIVISTA Julio

15 CIUDADANO PROFESIONAL Agosto

16 CIUDADANO BARRIO ALTO JUAN PABLO Il Agosto

17 CIUDADANO TEMPORERA Agosto

18 CIUDADANO ESTUDIANTE UNIVERSITARIO Septiembre
19 ESTADO CONSEJERO REGIONAL Septiembre
20 CIUDADANO PROF MUSEO REGIONAL Octubre
21 ESTADO DGA Octubre

22 PRIVADO CORPROA Octubre
23 EXPERTO AMBIENTALISTA GEA Noviembre
24 EXPERTO U CHILE Noviembre
25 EXPERTO U CHILE Diciembre
Afo 2015

N° Membrecia Fecha

26 CIUDADANA PROFESIONAL Julio

27 CIUDADNA PROFESIONAL Julio

28 CIUDADANA PROFESIONAL Julio

29 CIUDADANA PUEBLO SAN FERNANDO Agosto

30 CIUDADANO PROFESIONAL

Septiembre
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Anexo 3 Guidn de entrevistas

¢, Cuénteme como es la situacion de agua ahora?

¢,COmo era la situaciéon del agua en el pasado?

¢, Como sera la situacion del agua en el futuro?

¢, Qué es para usted el agua?

¢, Qué importancia le otorga usted a la disponildlidia agua en su vida cotidiana? ¢ Ha
cambiado esta valoracion con el paso del tiempo?

¢, Considera usted que Copiap6 tiene una crisischfigPor qué?

¢, Qué actividades de las que usted realiza seartaticon el agua?

¢, Desde su condicién (Estado/privado/sociedad @ué) han sido sus acciones para resolver
la crisis hidrica en la ciudad de Copiap6?

¢,Como le ha afectado a los copiapinos la actusibdridrica?

¢, Cual diria usted que es el origen del problemachidue tiene la ciudad de Copiap6?
¢, Quiénes serian los principales responsables aldiepna hidrico local?

¢ Como cree usted que se puede resolver la criisdhde la ciudad de Copiap6?

¢,Ha cambiado en algo Copiap6 por esta crisis afeiric

¢,Cambiara Copiap0 en el futuro por la actual <hsirica?

¢ La falta de agua impacta de alguna forma laidkhde los Copiapinos?
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Anexo 4 Consentimiento informado.

Descripcion de la actividad:

Aplicacion de entrevista orientada a recoleciaormacion respecto a los significados y
practicas sociales en torno a la crisis hidricead®#udad de Copiap6.

Estos antecedentes son parte de la tesis docrais' hidrica de la ciudad de Copiapo:
Construcciones de discursos, relaciones de podedergidades en torno a un problema
ambiental”, cuyo fin es comprender y problematizarforma como distintos actores

construyen un problema ambiental.

Esta entrevista se enmarca en una investigaciooripiéga-exploratoria realizada por la
estudiante de Doctorado Sara Arenas Marin, panatarcal Grado de “Doctora en

Intervencion Psicosocial” otorgado por la Univeasidie Barcelona, Espaia.

Este estudio no cuenta con otro financiamientoregtenas que solo los de la propia
doctoranda.

De la confidencialidad:

La informacion recogida no contendra datos de ifieation de los participantes, solo de las

respuestas entregadas en el contexto de la emdrevis

Metodologia:
Se aplicara una entrevista semiestructurada, |h sera grabada con su consentimiento,
posteriormente la misma sera transcrita y entregada que usted revise y pueda modificar

lo que estime conveniente.

Del lugar:
Las entrevistas se realizaran en los espaciossiad aomo entrevistado defina.

Yo tomo comadio de lo  sefalado y

autorizo la aplicacién de entrevista.

Fecha:

Firma:
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Anexo 5 Tablas de resumenes de notas de campo

Ano 2012

N° Lugar observado Tema Fecha

1 Calles de Copiapé Marcha del agua 22 de marzo
2 Pueblo San Fernando | Sin agua para regar 2 Junio

3 Calles de Copiapo Matriz rota 5 Junio

4 Calles de Copiap6- feria Verduras caras ljulio

5 Obispado de Copiapé | Evaluacion marcha del agua Vallenar | 9 Julio

6 Obispado de Copiapé | Mesa defensa del agua 24 Julio

7 Hotel Chagal Seminario sobre el agua 27 Julio

8 Plaza de Armas No Castilla 28 Agosto

9 Transporte publico Agua y termoeléctrica 1Septiembre
10 Jardin Campanitas Bidon de agua 1 Octubre

11 Calles de Copiap6 Oferta camiones de agua 5 Noviembre
12 Sector los minerales | Sin presion de agua 8 Diciembre
13 Sector Juan Pablo Il | Sin agua los domingos 21 Diciembre
Ano 2013

N° Lugar observado Tema Fecha

14 Calles de Copiap6 Piscinas por el calor 26 Enero

15 Lecho del rio Copiap6 | Subsistencia con aridos 27 Enero

16 Parque Shnaider Areas verdes publicas 11 Febrero
17 Calles de Copiap6 Areas verdes particulares 22 Febrero
18 Tienda retail Seguro por el agua 9 Marzo

19 Plaza de Armas Marcha del agua 23 Marzo

20 Santiago Marcha nacional del agua 22 Abril

21 Casa vecina Cuidado de areas verdes 12 Abril

22 Hospital pablico Bidon para el publico 9 Mayo

23 Centro médico Cedime( Biddn para el publico 17 Mayo

24 Universidad de Atacam{ Seminario por el agua Junio

25 Plazas varias Uso del pasto sintético 14 Junio

26 Calles de Copiapé Uso aguas y pobreza 20 Julio

27 Caldera Reunion Atacama Limpia 25 Julio

28 Parque el pretil Laguna del parque el pretil 6 Agosto

29 Lecho del rio Copiap6 | Material para venta grandes cantidad|{ 7 Agosto

30 Calles de Copiapé Recorrer ciudad minera 7 Septiembre
31 Calles de Copiap6 Uso de agua en la calle 8 Septiembre
32 Lecho del rio Copiap6 | Parque Kaukary 19 Octubre
33 Universidad de Atacam{ Seminario 23 Octubre
34 Sector del Palomar Cancha de pasto sintético 25 Octubre
35 Calles de Copiapé Cancha pasto sintético sectores altos | 23 Noviembre
36 Calles de Copiap6 Pasto sintético diosa de la Paz 2 Noviembre
37 Casa de familiar Desalinizadora 5 Noviembre
38 Mi trabajo Suspender atencion 6 Diciembre
39 Lecho del rio Copiap6 | Basura 8 Diciembre
40 Mi casa No tengo para comprar agua 19 Diciembre
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Ano 2014

N° Lugar observado Tema Fecha

41 Toma de terreno Vivir sin agua para todos 2 Julio

42 Localidad de San Pedrq Vivir sin agua para todos Il 13 Julio

43 Casa vecina Yo tomo agua de la llave y me gusta | 19 Agosto

44 Hotel Seminario aplicado del agua 20 Agosto

45 Tienda retail Venta de productos de agua purificadg 8 Septiembre
46 Calles Copiap6 (Viel) | Vivir al lado del rio. 5 Octubre

47 Transporte publico Agua desalada para el consumo humg 23 Octubre
48 Calles de Copiap6 Camiones de reparto de agua 13 Noviembre
49 Mi casa Me cortaron el agua 22 Noviembre
50 Tierra Amarilla Agua privados 20 Diciembre
Afo 2015

N° Lugar observado Tema Fecha

51 Lecho rio Copiap6 Volvié a correr el rio Copiapé 24 Marzo

52 Lecho rio Copiap6 Se viene la quebrada 25 Marzo

53 Calles Copiap06 Pérdida de viviendas aluvion 3 Abril
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Anexo 6 Diario de campo.

Este Diario de Campo contiene 53 notas, que preuiele la observacion directa de distintas
practicas sociales relativas al agua. Han trataslsal descriptivas, incluyendo diversos

comentarios de las personas, junto a reflexionegencias de la propia investigadora.

El registro de los datos se tratd de hacer peradiénte cada 15 dias. Se anotd lo que
generara una suerte de “extrafiamiento”, con etléirevidenciar aspectos no visibles en las

entrevistas y notas de campo.

Inicialmente, se hicieron grabaciones por medioteléfono celular, para después ordenarlas

en un relato ordenado y sintetizado.

Observacion n°:1

Fecha: 22 de marzo 2012
Hora: 18:30

Lugar: Plaza de Copiap6.

Descripcion: Marcha del agua.

Hoy junto a mi esposo e hijo asisto a la marchaadeh en la plaza de Armas de Copiap0,
hay un centenar de personas con distintos inteasbgentales: el agua, la termoeléctrica
Castilla en Totoral (a la costa de Copiap0), laasitdon con la faenadora de cerdos en la

localidad de Freirina (Comuna al sur de Copiapa), e

CP: la cosa se ve complicada a nivel ambientaAtagama son a lo menos tres problemas

ambiéntales graves, sin considerar Pascua Lama eordillera en el limite con Argentina.

Pero somos tan pocos los que asistimos a estamasqgbublicas, en relacion al nimero de

problematicas.

Llevamos como 1 hora aqui y la marcha no comidaggpersonas se empezaron agrupar, al

parecer estaban esperando a gente que venia candedderra Amarilla, eso escuché.

CP: Tierra Amatrilla es una ciudad gue colinda copi&pd y también tienen problemas con

el humo de una fundicién de cobre gue queda eochlitlad de Paipote vy por las constantes
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tronaduras que tienen por los procesos de una aniner pertenece a la gran mineria (incluso

en los ultimos afios aparece como una de las mipekaglas que mas ganancias ha tenido a

nivel nacional) La Minera Candelaria, hace tronaduwa distintas horas del dia v eso lleva a

gue las casas se agrieten y parece que estuvieraonéantes temblores. Puedo decir que

estas tronaduras a veces se escuchan en Copiagpinteia varios kildmetros de Tierra

Amarilla.

Son unas 20 personas las que vienen de Tierra hamdrambién se ve a la alcaldesa de la
ciudad de Caldera, una ciudad costera que tamldéhasvisto afectada por problemas
ambientales. En ese lugar quieren instalar “Lanoetéctrica Castilla”, termoeléctrica a

carbon de un empresario brasilefio. Este proyectiug/aprobado por el aparato estatal de
este gobierno, el gobierno anterior lo habia remti@zpor contaminante, actualmente hay un

litigio entre la comunidad de Totoral (pueblo onigio de la zona) y la empresa.

CP: Como dice Sabatini, nosotros en nuestro paiemamos la institucionalidad adecuada

para resolver los problemas ambientales vy habikstle estos conflictos sociales se

judicializan siendo el aparato legislativo quiénmde la situacion.

De las personas asistentes hay una mezcla entneédasa personas que he visto siempre en
las marcha por cualquier otra situacién de injisstieducacion, guerra, etc.), es gente que
conozco, amigos de la infancia que encontramost&s espacio. También hay mucho joven

gue nunca habia visto de las universidades y tablesimientos educacionales.

CP: Me da la sensacion gue algunos conocidos mannuon recelo ya que me habia

desaparecido de las marchas, incluso uno me di@dutanto tiempo que no se veia” tuve

que explicarle gue no estaba en Chile, pero meé dantdo cuentas, que raro. Es raro tomar

otro rol, yva que hace un tiempo era reconocida canmiivista de algunas organizaciones

sociales y ahora recién llegada, como estudianposigrado.

Las consignas son: “copiapino entiende el aguaeneerde”; “vecino no tendremos agua ni
para bafiarnos”; “no a la termoeléctrica Castilldyerza hermanos de Freirina”; “Tierra
Amarilla Presente”; “Libertad a los presos polifiamapuches”; “nacionalicemos el agua”,
entre otras. Nos damos dos vueltas por la plazajjmtiene un letrero en su cuello colgando

que dice “Yo no conozco el rio Copiapd” y nosotvamos uno a cada lado del él.
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Luego por una de las calles principales (Chacabcexminamos en direccion a Copayapu. La
gente que esta en las aceras mira algunos extafitldta marcha (por sus caras), otros
aplauden y dicen que esta muy bien, pero hay guesi miran, van caminado rapido. En el

camino se tocan bocinas, unos tambores.

CP: Es entretenida esta parte como la calle escbstilena de comercio, los gritos se sienten

mas fuertes vy ver el apoyo de algunas personamani

Seguimos caminado y llega el rumor que la finaladealle estan “los pacos” (policia local)
preparados para un enfrentamiento con sus tecaotogio el “guanaco” y el “zorrillo. Antes
de esto delante de la columna siempre ha habidpolicia motorizado acompafando la
marcha porque esta es autorizada, pero al parecgara llegar hasta Copayapu. Como
andamos con nuestro hijo pequefio decidimos rebtisaya que corre el rumor que se quieren

“tomar la carretera”.

CP: La verdad es que a mi me da un poco de middolas acciones temerarias, aunque

nunca pasa hada en Copiap0, llevo tiempo fuera deitlad y menos tiempo participando en

estas cosas, ando con mi hijo y prefiero no expo@enna bomba lacrimégena, por ejemplo.

Me enteré después que hubo enfrentamientos, sedor@carretera y se inicio el “show”
entre algunos y la policia. Pero fue por muy p@to r

Foto:

TENGO DERECHO

A CONOCER EL
rio COP1
CON AGUA.
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Observacion n°:2

Fecha: 2 de junio 2012

Lugar: Callejon Zorraindo, Pueblo San Fernando.
Hora: 10.00

Descripcidn: cambios en el uso del agua en unalzarc

Hoy estuve conversando con XXX, quien me indica guesta a cargo de regar la parcela,
pero este afo que paso y ahora la cosa esta mupflicada pues ya no hay agua como antes,

incluso es cada 15 dias 2 horas y a veces harmotgunaregar una vez al mes.

Lo que pasa es que cuando llega el agua hay \wequm la desvian y eso genera conflictos
como lo que sucedido esa mafiana de la entrevigtaea habia cerrado la compuerta, habia
desviado el agua para otro terreno e incluso & un candado, en esta oportunidad don

XXX tuvo que romper el candado con un caiman.

El sefior XXX siempre ha sido agricultor, viene decordillera y su familia es de esa zona,
me cuenta que el agua nunca faltaba en Copiaptsren el pueblo San Fernando, donde
era comun bafarse en el rio el cual naturalmemteatlba unas barrancas donde la gente
disfrutaba el aire libre, ademas asociado a ehaima cultivo de muchos productos incluso

de forraje para los animales.

Cp: vo lo queria entrevistar, pero no me funcioadiabadora por lo que comenzamos a

conversar solamente. Fue muy divertido pues esgtaizgadora nueva que no la entiendo y

menos él.

Don XXXX me cuenta que dada la falta de agua hambéado los cultivos, donde él trabaja

antes habian parronales e incluso se hacia viesaardl al igual que en varios callejones del
pueblo San Fernando, ahora solo queda la familjardega cuyos vifiedos destinados a la
produccion de vino estan rodeados de viviendagoblaciones nuevas y creen que en poco

tiempo ellos también desapareceran.

Me cuenta que el pueblo ha cambiado mucho, ante$ eallejon Leonidas Pérez se hacian
carreras de caballos (carreras a la chilena) deamdeunian muchas personas a apostar.
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Segun don XXX se ha perdido mucho de lo que habi@sa hay muchas nuevas
construcciones, ha llegado a vivir mucha gentegumicomo no hay agua las personas han
tenido que dejar de cultivar y han vendido susglas; las cuales en su mayoria se ocupan

para constru ir casas.

Incluso el tema del agua afecta el diario viviry @ falta agua hasta las duchas son mas
cortas, se tiene que comprar agua de bidon, yagse puede beber de la llave.

Todo ha cambiado, aunque hay algunos cambios quebsenos, por ejemplo, van a poner
un supermercado en el callejon Pedro de Valdeséa, va a mejorar el acceso a algunos
bienes de las personas mayores de este secton, epageneral se ha perdido la vida de

campo que existia antes.

Me cuenta que todas las personas que son duefibeyelhos de aguas para regadio deben
pagar una cuota para pagar al celador quien maritsrcanales y se preocupa que no existan
abusos o robos de agua. También se da el casaatesguno tienen agua y le deben pagar a
otra persona para poder usar sus derechos. Mecaxglie cuando no se mantienen esos
canales estos se pueden tapar generando inundaocgmka casa donde trabaja una vez casi

se inundan las casas por el canal.

Me indica que antes en la mayoria de las casapudddlo habia canales que pasaban por
dentro de las casas, como no estan revestidos astante grandes y habia incluso

accidentes.

CP: me imagino esto como bien campestre v me acugrd las personas siempre hablaron

del Pueblo San Fernando como una zona muy rulgipyg de Copiap6. Incluso hablar de

Placillas Morales era hablar casi de Paipote. Abseta todo como unido.

Foto: Canal de regadio pasa agua 2 veces por sémaimes y sabado)
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Observacion n°:3

Fecha: 5 de junio 2012

Lugar: Calle Diego de Almagro
Hora: 13:00

Descripcion: Rotura de cafieria.

Hoy paso algo extrafio, se rompio una matriz praddetla no mantencion de las cafieria por
parte de la empresa sanitaria. Lo extrafio de géggc®n es que producto de la fuga de agua
interna el terreno cedié haciendo un forado de dgarproporciones provocando que dos

vehiculos cayeran en él.

CP: Aungue estamos habituados a que se romparataises de agua potable.

Hoy pasamos a la hora de colaciéon y fue imprestenaer una camioneta roja casi
completamente hundida en el agujero lleno de aduanbién habia una maquina
retroexcavadora boltada, ambas estaban abandoryadas varias personas trabajando para

lograr sacar los vehiculos del lugar.

Cp.: A mi me dio escalofrios y pensé en la personss estaba dentro, imaginé que la

maquina habria llegado a buscar la camioneta vy iéaamde habria caido producto de lo

inestable del terreno.

Al momento de pasar por el lugar se habia cerrati@resito al callejon Diego de Almagro,
por lo que se desviaba el transito y las persora&gilias Chafiar estaban observado como

sacar los vehiculos.

Se observa que la escuela que esta muy cercagiel Mo tuvo corte de agua porque los

alumnos se encuentran en clases.

Ahora lo mas extrafio de todo este es que el “inb&decurrio” casi a las afueras del edificio

corporativo de Aguas Chaniar.

CP: Ojala que con esto sean mas preocupados pdemearen buen estado las cafierias y

matrices de la ciudad, siempre se estan rompieyei®rando importantes pérdidas de agua,
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da pena porgue en la ciudad no hay agua. Me imapip en algin momento van a cortar el

agua, siempre lo hacen cuando se rompen las ngtrice

Llegué a la casa, llamé a la oficina para que juaigua y yo también junto agua, por si la

cortan mas tarde.

Foto: Sin cAmara.

Observacion n°:4

Fecha: 1 de julio 2012

Lugar: Calle Circunvalacion, Ferias Libres.
Hora: 11.30

Descripcion. Valor de las frutas y verduras

Hoy vamos a la feria como casi todos los finesemana, el lugar esta lleno de personas
abasteciéndose de frutas y verduras.

Ingresamos por los pescados y recorremos los mudstiyutas y verduras, solo llegamos a la
mitad de la feria porque habitualmente desdella efenriquez hacia Lastarria se colocan

los puestos de ropa.

CP: Tengo que ser sincera, no recuerdo alguna aga hecorrido toda la feria, ademas

porque Ultimamente se estan colocando muchos vereede ropa, v juguetes usados en la

Av. Henriguez. Es un lugar muy lleno de gente, ieugansitar por lo gue evito pasar.

Hoy ademas de comprar las frutas y verduras deemaasa pretendo entablar algunas
conversaciones con los feriantes, pues desde Magios dias se dice que los precios han

subido mucho.

Me entrevisto con el dirigente XXXX de las ferldge quien tiene un puesto de verduras, y
me dice que efectivamente ha habido un aumentto®rprecios, incluso en algunos

productos han subido hasta un 80%, como los kE®gren un 50% las papas.

Esto seria producto de la baja produccion existemtiela actualidad en los mercados
nacionales, producto de la situacion de sequidestés en el sur del pais. Me explica que
desde hace mucho tiempo casi no se consumen posdoctles, ya que no hay agua, estos

productos son escasos 0 de menor calidad por lo@gen muy cotizados por las personas.
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Afirma que lo que mas que se vende localmente asriechugas de San Fernando y lo
Tomates de San Pedro, pero el resto de los pralget® se venden en la feria son traidos
desde otras ciudades como San Felipe o La Serena.

Segun él, la situacién de sequia no es solo lacgug se ha extendido al sur del pais y esto
seria producto del cambio climatico, por lo que dmandes productores, debido a la alta
demanda y a la baja en la produccion, han aumentadprecios, lo que repercute en el
mercado local.

Recorro y efectivamente las papas “estan por lagsiyantes eran 5 kilos por 2000 ahora
dan 3 kilos por 2000, es bien brusco el cambicana muestra cultura es complicado dejar de
consumir limones (se cambia por vinagre), per@ms es mas dificil.

CP: Yo no estoy tan segura de lo que dicen, yo qed algunos feriantes (no todos) se

concertan para subir los precios, me dan un poaedeonfianza, creo que se aprovechan de

la situacion.

También se observa que el aumento de precios gwduacido en productos como los
duraznos, damascos, pepino dulce y manzana, lessoren desde los mil a los mil 300 pesos
por kilo. Estaban hace dos semanas aproximadaa&te.

Foto: venta de lechugas del pueblo San Fernandierian
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Observacion n° 5

Lugar: Obispado de Copiap6
Fecha: 9 de julio.

Hora: 11 horas.

Descripcion: situacion organizacion social porglaen Vallenar

Hoy me dirijo a una reunion evaluaciéon de la 9 marpor el agua realizada en la ciudad de

Vallenar, para entrevistarme con XXX, quien esgédd Pastoral Salvaguarda de la Creacion.

Indican que la movilizacion es muy fuerte en laaespecialmente por el conflicto entre los

vecinos del valle y la empresa minera Barrick.

Asisto porque XXX cree que el mirar las movilizams de otra localidad de Atacama

favorecera la comprension de este fenémenao.

Hace aproximadamente un mes en Vallenar se @el@inovena marcha por la vida y el
agua. Es interesante ya que esta accion fue gadHory desarrollada por distintas
comunidades de bases como la Red Ambiental deaeNSrO.S. Huasco, OLCA, Valle en
Resistencia, Esperanza de Vida, C.U.T., Colegid®adesores, Atacama Limpio, Freirina
Consciente, Sembrar el Desierto, Huascoaltinosya§abrda de la Creacion. Esta ultima

agrupacion del obispado de Copiap6 a la que peexxX.

Indican que esta accion de protesta social maratfiférencia, ya que le puso un caracter
local, donde se evidencié que las comunidadesdsaan las que tienen el deber de defender

su territorio.

La actitud de defensa del territorio seria unauesta a la dramatica situacion que vivencian
en el dia a dia las comunidades afectadas pordases hidrica, la contaminacion de

proyectos mineros, energéticos y agroindustriales.

XXX me invita a ser parte de la organizacion, derdigo que no es posible por mis tiempos
personales lo que son muy escasos por mi trabajonerado, la maternidad y la propia

investigacion.

CP: Estoy clara que esta experiencia me ayudagenemente, pero me impediria poder

acceder a otros discursos necesarios de ponert&nngsstigacion que estoy empezando,

Creo que siendo favorable me puede de alguna falejar de mis objetivos, me puedo

perder en la accion.
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Me cuentan que una de las luchas mas importante edacion de fuerza con la minera
Barrick que esta afectando los glaciares en lailtenal indican que diversas organizaciones
luchan contra los diversos proyectos mineros quest instalando en las nacientes del rio.

Una consigna local es “Agua si, oro no”, esto magrado por el parroco de la zona.

Me informan también que se generan acciones d&teasia en Totoral, comunidad que esta
en contra de la Termoeléctrica Castilla, mientnas en Freirina esta batallan contra la mega

faenadora de cerdos Agrosuper, que ya esta afectamdmalos olores y contaminacion

CP: Con todo este escenario es claro que el terh&atal es muy complicado en la reqioén,

pero_me llama la atencién que sean las personlascoedillera, de los puertos, etc. las que se

movilicen y no asi en nuestra misma ciudad, ya euda Ultima marcha de Copiapé no

habiamos mas de 300 personas, mientras que erVilldrar mas de mil personas.

En la evaluacién se explica que esta accion fuéxito profundo y ahora es importante que

cada colectivo mantenga sus luchas apoyandosetedos

Me explican que el obispo don XXX, esta muy preaclapy la postura asumida por la iglesia
en Aparecida sobre la “Casa de Todos” es algo cuievany guia la accion de la iglesia en
este tema. Me cuenta XXX que ni la iglesia ni nimguwrganizacion de derecho candnico
puede recibir aportes de mineras pues esta cordadimimalmente el ambiente y luego quieren

blanquear su imagen con las organizaciones de base.

CP: Me llama la atencion de posicion tan decidiglaQbispado de Copiapd por enarbolar la

bandera ambiental.

Foto: sin camara.

Observacion n°: 6

Fecha: 24 julio 2012

Hora: 19:30

Lugar: Obispado de Copiapo

Descripcion: Asisto a reunion de la mesa de defdakagua de Copiapo.

Asisto a esta reunidén ya que XXXX un amigo de lasdb Vecinal insistentemente me ha
invitado a este espacio y no he podido llegar p&tinios motivos, el principal por lo tarde

que lo hacen y no alcanzo después de mi trabajo mélotras obligaciones como madre.
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CP: Dado que llevo menos de un afio de retorno @iudad aun me cuesta compatibilizar

mis tiempos. No puedo ir a todos los lugares daojuisiera estar.

Llego a la hora, pero se demoran mas de 45 mimum@npezar, ya que no llegaba nadie. En
principio pensé que me habian dado mal el datadialede hora o lugar, pero pregunto a la
encargada de la puerta de entrada y me confirm&fgaetivamente hay una reunién.

CP: La verdad gue eso de la impuntualidad es tigicoosotros los chilenos, puedo decir que

a mi no me gusta eso y nunca me ha gustado poeltrato de ser muy puntual.

Cuando se inicia la reunion puedo apreciar que samas 10 personas incluido un hijo de
uno de los asistentes (como de 10 afios de edatbrg el espacio una mujer representante de
la comunidad de Totoral, quienes estan en contréa dastalacion en la zona del mega
proyecto Termoeléctrica Castilla. Venia llegandsd#geSantiago donde habian tenido una
presentacion en la Corte Suprema por este proyadamha actividad fueron personas de la
comunidad y gente de Copiap0 y lo mas interesamtsuerelato era ver como la empresa
habria dividido a esta comunidad con ascendendigena ofreciéndoles bienes materiales
especialmente a los pescadores de la caleta, ealgulea forma enfrentd a los vecinos en
tribunales, pero estos Ultimos que estan en calarka termoeléctrica indican que dieron a
entender todos sus puntos de vistas sobre su poste sintieron bien tratados por el poder

judicial, y a pesar de todo esta segura que hanmnsahipulados.

En esta reunion se debe decidir los pasos a sgguipie este seria el ultimo resquicio legal
que le permitiria impedir que el megaproyecto cwdra (ya que habria sido aprobado por el
actual gobierno). Se argumenta, por la empresasiguenergia no va a existir el crecimiento

esperado para la region e incluso tampoco agua.

Este proyecto tiene mucho apoyo por el empresatiacil y el gobierno, pero no de la
sociedad civil, quienes la mayoria gracias a lamiacion de esta comunidad se opone a este
mega proyecto con un eslogan “NO A CASTILLA”, instuen el auto de mi suegra pegamos

un adhesivo de este consigna.
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CP: es divertido ver como esta tematica une antlistiniveles socioeconémico, esta pegatina

se ve en camionetas 4 x4 petroleras y paralelamentsombre con un triciclo que vende

cosas en la calle.

La dirigente esta muy emocionada porque tiene kez® que los argumentos de su

comunidad, de unas 200 persona, tienen peso yequanl a ganar a esta gran empresa. Ya
esta es la dltima instancia, pues han recurridoda tos pasos legales previos donde ellos
habitualmente han salido victorioso, pues este qutoyfue validado por este gobierno de

manera irregular. Aunque estan claro que la canpeesna es el Gltimo paso y no se guia por
los fallos previos, es independiente. Estan pdodd ganar o perder. Aunque en la reunién
se dice que si les va mal van apelar a cortesnat@rnales, mas aun por la situacion de los

pueblos originarios del lugar.

Se ponen de acuerdo para la proxima reunion, yadade lo tarde que empezaron no
pudieron programar los pasos a seguir, de losryhgia seguir con marchas, algin seminario
y propaganda en contra de la termoeléctrica. Seqlie el viernes préximo hay un seminario

del agua donde asistiran y que después de esaigdrsigen espacio para reunirse.

CP: Me llama la atencion sobre el seminario debadel que yo no tenia idea, y al parecer es

el mismo dia de la presentacion del libro de laggma de Canto del Aqgua, vy en el mismo

hotel, voy a ver como lo hago para estar en aminpsrds. Estuve muy callada, aunque me

dieron la bienvenida cuando lleqgue, me senti i@eaie que ha trabajado tanto y yo ahi sin

hacer mucho.

Observacion n°: 7

Fecha: 27 de julio 2012

Hora: 10:00

Lugar: Hotel Chagal, Copiapo

Descripcion: Seminario sobre el agua

Asisto al seminario de la senadora socialista IsAbende, en el Hotel Chagal, donde me
inscribo y veo algunas personas conocidas de espacios de trabajo, especialmente del
Foro Social de Atacama, lugar donde hemos armaadimtdis jornadas de discusion desde la

sociedad civil para temas locales.
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CP: Voy a tener que moverme entre dos espaciosaldn al lado del otro en el mismo hotel,

ya que estoy invitada a presentar un libro sobexgeeriencia de una cooperativa de comercio

justo de mujeres gue fueron temporeras agricolashdlpreparado con una presentacion, asi

que andaré de una sala a otra. Me parece instigalas cosas tan importante se realicen el

mismo dia, a la mismo hora y en el mismo lugar.

He llegado casi de las primeras, solo hay una 7per8onas antes que yo, un amigo me
presenta a una “autoridad regional” indicando gieyehaciendo mi tesis doctoral respecto al

agua, este me saluda, pero no hace ningun contergagecto.

CP: Hubiese esperado gue me pregunte de qué seduat raro, parece gente gue solo esta

cumpliendo un deber de estar.

Empieza la actividad con unos minutos de retrasentnas las mujeres del salén de al lado
estaban mas retrasadas aun. Asi que me sientoaragyde la puerta para salir sin ser vista o
general mas inconveniente. En total estan unase&bpas y comienza la presentacion de la
senadora, quien argumenta la importancia del seimiggorque es necesario un cambio en
el Codigo de Aguas, que ella incluso presentd uwygmto en el parlamento para la

modificacion de ese aparato legal.

CP: Eso me parece muy bien, incluso me siento atasnénte de acuerdo con los que dice.

Estoy junto al presidente de la CUT (Central Unatale Trabajadores), un amigo de afios,
quien me indica que quisiera ser entrevistado emato de la investigacion “ya que los
trabajadores organizados en los sindicatos tienemthon que decir respecto a esta

problematica”, le tomo los datos y quedamos enambatnos.

De los expositores esta una reconocida activigtaestigadora medio ambiental del Chile, la
sefiora Sara Larrain, quien explica las problenm&faoabientales respecto a la tematica a nivel
nacional. Posteriormente, habla un gedlogo sobteneh del cambio climético global, para
terminar con un técnico espafiol quien hace refaentas desaladora como estrategia para
resolver la situacion hidrica de las algunas zoBataba invitada gente de Aguas Chafar, la

empresa sanitaria, pero estos no habrian llegado.
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CP: ;Por qué no habrian llegado?, es un buen esmae poder conocer sus puntos de vista

respecto al tema del agua, relacionado especifit@net tema de consumo _humano, ellos

siempre aparecen en la prensa, es lamentable qgeintegren a estos espacios publicos.

Antes de este seminario me habia tratado de cantaon el agente organizador para
entrevistar a la senadora en relacion a mi invasitig, me ha costado, pero me piden que les

mande las preguntas y que la grabacion se lagjaetrblo me confirma la fecha.

CP: No sé si eso sirva de mucho porque al pareceaianzable, pero con este seminario y

con lo que aparece en la prensa tengo clara surpost

Ha pasado una hora desde que llegue y va a comareetividad de al lado por lo cual debo
retirarme, ahora son un poco mas de personas,8agrias estan viendo sus celulares,

otros estan hablando por celular afuera del saddedgndose de un lugar a otro.

CP: Me da la sensacion que al igual que yo sonopassque tienen otra actividad y se

arrancaron para estar presente. Que lamentabledss aprovechar esto de principio a final.

Foto: Sara Larrain, ecologista invitada al seminatabla sobre el Cédigo de Aguas y sus

vicios.
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Foto: Xavier Amoros, Gerente de Aguas Barcelonabl&igobre la desalinizadora para el

consumo humano.

Observacion n°: 8

Fecha: 28 agosto 2012
Hora: 20.30

Lugar: Plaza de Copiap6é.

Descripcidn: Celebracion del “NO a Castilla”.

Hoy es un dia muy especial, un grupo de no mafdeeisonas salid a celebrar de manera
espontanea en la Plaza de Armas de la ciudad deagdopara festejar el “No” a la
Termoeléctrica Castilla, durante todo el dia latgeg@migos conocidos) ha celebrado la

noticia conocida y difundida por las redes sesal

Dicen que es un fallo histérico de la Corte Suprelmaalle estd llena de banderas de las
comunidades indigena haciendo referencia a las midiam Colla, principal opositora y
activista de esta lucha contra la empresa de tepitsternacionales que se pretendia instalar

en la region.

Incluso el presidente de la Republica, quien diee Igs fallos no se comentan, indica que es
preocupante que esto se resuelva en la justicaexista la institucionalidad para resguardar

los procesos. La gente esta contenta porque dee€'gr fin si hizo justicia”.
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CP: Yo estoy realmente contenta, pero continugésidbme ajena a la celebracién porque

hice tan poco, va gue hubo tantos que lucharon panaron que ellos se merecen todos los

aplausos v yo me siento feliz por ellos principaiteey después por el fallo.

Se junta la gente y se hace algo como un “Machf,Tpnactica indigena araucana y también
Colla para agradecer (o0 pedir) a la tierra poragbf concedido, haciendo rondas de alegria
alrededor de esta.

En tanto, en medio algarabia se dice que “la préxuuha es por el agua”, todo es una fiesta,
es impresionante ver como un pueblo con tan poabgamtes, divididos entre ellos se pudo
levantar contra un megaproyecto. Los empresarids €sriosos, cosa que se puede apreciar
en los comunicados tirados a la prensa local. Ditgure sin termoeléctrica tampoco habra

agua, la termoeléctrica seria la salvacion paageh de Copiapd”.

CP: El agua no es un tema emergente que posea Muelzra, aparece de manera muy

solapada junto a otros temas urgentes ambientslesrecer, aun no impacta en su gravedad

a todos, por esos estaria en sequndo plano, perasente.

Me retiro antes que termine porque tengo otrasscos@ hacer, pero me voy realmente

emocionada.

CP: No creia que fuera posible, aunque creo geenfaresa lo va a volver a intentar, nuestra

institucionalidad en el tema ambiental es demadicdyl.
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Foto: Gente espontaneamente fuera de la intendeelelarando el fallo (Fuente Facebook de

Mesa Social de Atacama)

Observacion n°:9

Fecha: 1 de septiembre 2012
Hora: 20.30

Lugar: Transporte publico, Copiap6

Descripcién: Conversacion con otro pasajero dekparte publico.

El tema de la Termoeléctrica es un tema obligaddog opinan y hablan, esta vez en la
“micro” de retorno a mi casa conversamos con mipaiero de asiento en el transporte
publico. Me pregunto ¢sera que con lo que paséladarmoeléctrica nos vemos a venir

abajo?, (eso quiere decir a dejar de haber trabsijp el crecimiento econdémico bullado).
Yo le digo que creo que no, ya que son muchosnkesdses econdmicos relacionados, pero
es una reaccion del “terror” de los empresariosapiarian muy molestos con el fallo de la

Corte Suprema y ahora le estdn echando la cubetizd! gobierno.

CP: Al parecer, las peores situaciones ambientaesvivimos con la Concertacion en

distintas localidades del pais y la gente no lograaccionar, pero ahora parece que la gente

esta mas dispuesta actuar, es interesante verstaréamos mas dispuesta a cuestionar a este

gobierno.
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Me dice que es asi, que el presidente habia @icha radio: “La ley no puede estar por sobre

el gobierno”.

CP: yo pienso: “esas son fuertes declaracioneasgait no comentaba los fallos? Y digo que

un gobierno no puede estar por sobre la ley.

Mi acompafante me dice que las personas se preocppa estas declaraciones,
especialmente por el empleo, pero luego indicavéla@ad que los copiapinos no”, afirmando

gue hay mucha gente de afuera y ellos serian iimeps en perder sus fuentes laborales.

CP. El tema de perder el empleo o trabajo es mogi®importante que no tener agua u otro

tema ambiental, el modelo individual ha afectadafymmdamente creo yo la forma de ver la

vida.

Se termina la fugaz conversacion porque mi conttepavo que bajarse del auto.

Observacion n°: 10

Fecha: 1 de octubre 2012

Hora: 10:00

Lugar: Jardin infantil Campanitas, Copiap6

Descripcion: Falta de bidén de agua

Hoy fuimos a reunién de mi hija, al jardin infar@ihmpanitas, perteneciente a la Fundacion
Integra (estatal), para dar cuenta de los proadsa@prendizaje de los alumnos.

La profesora entre otras cosa informa que no coetwa bidon de agua para los nifios,
guienes salen al patio y luego por el calor llegan mucha sed, aspecto que no era tan

relevantes antes porque lo alumnos no pedian agoe lo estan solicitando.

CP: Me llama profundamente la atencidn que losiéesfas siendo tan pequefios/as no

tengan aqua de bidén dentro de la sala y eso t@ue essi todo el dia.

El agua de bidon, es un costo que no puede asujandé por lo que se pide a los/as padres

una cuota mensual de $ 200 para ir comprando sémam@ este recurso.
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Todos/as los asistentes estamos de acurdo conciamdlosotros como familia compramos

el dispensador de agua, mientras que otra fanvliea @&l bidon plastico con el fin de que se
pueda solicitar el agua cuando se requiera. Calstaak, que este dinero se le da
directamente a la profesora, quien hace la conyore, a la directiva ya que eso hace mas

demoroso el tramite.

CP: El tema de agua en los lugares publicos egealmad de hace mucho tiempo, todos

cuentan con bidén, especialmente los nifios/as,ugamps cuesta pensar que ellos estén

consumiendo agua de la llave.

Algunas mamas indican que el que sus hijos cuardart agua de la llave le afecta la salud,
se enferman del estbmago y otras cosas.

CP. Hasta ahora mi hijo nunca se ha enfermadogmeart agua de la llave, es cierto que el

sabor es distinto, pero de ahi nada mas.

En la reunion se dan algunos minutos sobre el teenhabla sobre lo malo de agua de la llave

y la importancia de contar con ese recurso, gigdih no puede costear.

CP: El tema de agua es algo tan comun gque nadia saenta que eso antes no era tema y

ahora es una tremenda necesidad. Las personasaliedos bidones de policarbonato son

mejores que los plasticos. No lo sé y no lo creo.

Foto: Bidones que se compran habitualmente.
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Observacion n°: 11

Fecha: 5 de noviembre 2012

Hora: 11:00

Lugar: Calle Mackenna con Rodriguez.

Descripcion: Oferta de camiones repartidores

Hoy estaba en la calle Rodriguez llegando a laieaqcon Mackenna, cuando paso un

camion repartidor de agua ofreciendo sus servicios.

Es un camion que lleva varios bidones en su cardasyofrece mediante megafono,
grabaciones, etc. su producto, el valor del bic®dee$ 1.800 a $ 2.000 pesos, pero en esta

oportunidad la empresa estaba ofreciendo dos bidome$ 3.000. Es la primera vez que veo

gue ofrezcan a ese costo el agua.

Esta empresas es nueva y se llama “Aguas Cordjlleagiendo referencia a que es un agua
purificada que viene directamente de la cordillévague sabemos que no es asi, sino mas
bien son pequeiias empresas que compran filtrogiagsepara purificar ellos mismos el

agua de la llave.

CP: Esto es ridiculo, pero muchas veces compraihmgua de la llave filtrada por segunda

Vez y un poco mas caro.

Cada bidon es de 20 litros. Por primera vez tamimiérofrecen una propaganda con la oferta
en un papel, hasta ahora solo habia escuchadaddifds| producto en la calle mediante

grabaciones.

Cuando empecé esta investigacién habia muy pocpeesas de agua de bidén, antes del
2012 solo se podria identificar a dos empresasaMwrbujitas y Naturandes, esta ultima

habia llegado a la ciudad recién por el afio 200&sade eso solo existia Agua Burbuijitas.

Hasta la fecha he podido distinguir a lo menosripresas, las que identifico como:
Agua Purificada Santa Maria; Agua Purificada Riastal, Aguavida;, Coca Cola Polar;

Atacama Pura; Aguas Santa Anita; G y C; Agua Ruaifa Cero; Agua Purificada COrdillera;



312
“Crisis Hidrica de la ciudad de Copiapo” IX. Anexos

Agua Purificada Aqua: Agua entre lagos y Aguasfimadla La pradera, Agua purificada El
Palomar; La Vendimia, entre otras. Muchas de eaasstido sancionadas por no cumplir con

los pardmetros para ser vendidas como aguas pualafic
Hace unos dias en una calle muy cerca de RodrigueMackenna, especificamente en el
pasaje Méndez, vi como en un patio de una casantemia serie de bidones y estos se estaban

preparando para ser llenados y vendidos, ningundicion de higiene especial.

Hace algunos meses (9 jul. 2012) en TVN Red Atacsenbablaba de boom de la venta de

aguas embotelladas en Atacama, llegando a venittelgso unos 2 mil botellones diarios.

CP: Lo de los bidones de agua es un negocio at@mabarato y rentable, en cualquier lugar

hay purificadoras. ¢ Me pregunto por aquellos qupusalen pagar por un agua asi?

Respecto al uso de agua de bidén y el nivel sooraguico, el urdlogo local doctor Navarro
afirmaba pubicamente hace un afio que un factotrgaeaparejado el aumento explosivo de
calculos es el nivel socioecondmico del pacienteqye segun él habrian tres veces mas
litiasis o calculos renales en sectores socialeshapps respecto de los altos, y eso se asocia
derechamente con el poder adquisitivo de algun@spader comprar agua purificada, versus

aquellos que no.

Foto: Sin camara.

Observacion n°: 12

Fecha: 8 de diciembre 2012

Hora: 17:00

Lugar: Poblacion Los Minerales, calle Cerusita.
Descripcion: Sin presion de agua

Esta poblacion de Copiapd se encuentra en la Ztmala la ciudad, como emplazamiento
nace a fines de los noventa productos de subsdiasales de viviendas dinamicas sin deuda

para los sectores mas empobrecidos de la ciudad.
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Hoy estuve con XX X quien vive ahi y tiene 3 hijpgnores de edades. Me cuenta que el
tema de agua es complejo desde hace un tiempaspheaeque el agua a veces se corta sin
previo aviso, pero lo peor de todo seria bajadaipn con que llega a sus casas.

Cuando el agua tiene poca presion, me explicagrmueden hacer muchas cosas, en primer
lugar no se puede lavar ropa, se demora muchosmas tan poca el agua que no se llena
nunca la lavadora y no lava, generando a vecessguenga hedionda por permanecer a
medio mojarse. Ella me explica que por el traba&m dia lavadora lavando y luego llega a

colgar la ropa, pero varias veces ha llegado gJadora esta a medio llenarse.

También me dice que bafiarse con agua caliente mplicado, sin presién no prende el
calefon, no pasa nada y “una nunca sabe cuandosuaeder eso, esta listo para bafharse y
tiene que hacerlo con agua helada no mas”. Dentrario se demora un poco, coloca la

tetera y se bafia con agua caliente, “por partes”.

Como tiene dos niflas y un adolescente, esto ultestglian, dice que prefiere asegurarse
con lo del bafio y antes de correr riesgos tiena aguermos para que se bafien con un jarro

Si es necesario.

Por otra parte, la presion del agua es tan pocameees “sale un hilo de agua” (muy poca)
gue se tiene que dejar la loza amontonada hastal@uaalga mas. El no contar con agua
como el comun de la gente es una incomodidad paii@néo vivir, hay que dejar de hacer

cosas 0 hacerla de manera diferente, pero argungertaeso “no es normal” si se esta

pagando por el agua.

También me dice que cuando se corta el agua era@ftabla del centro de la ciudad) ellos
tienen y bien, cree que es porque los estanqueateidl Rodriguez estan cerca de su sector

poblacional. Me explica que se corta, pero muy peeges, Sino mas bien baja la presion.

CP: Tanta variable que tiene el tema del aguaasdiormas distintas de vivirla, no es solo el

regadio, no es solo que te la corten, no es s@gua intomable, es mucho mas, es el bafio, la

higiene, etc.
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Foto: “un hilo de agua”, para hacer referencia algdca cantidad de agua que sale en

ocasiones.

Observacion n°: 13

Fecha: 21 de diciembre 2012

Hora: 13:00

Lugar: Poblacion Juan Pablo Il, calle Miguel Lemuer

Descripcién: Sin agua los domingos.

Esta poblacion de la ciudad de Copiapd se encuentria zona alta, nace a fines de los
setenta con alguna toma irregular y aportes de @Ki@&njeras, fue mejorandose con el

tiempo aungue su situacion se mantiene.

Hoy estuve con XXX quien es dirigente de un cordééa vivienda que hace algunos afios
se formaron para acceder a la casa definitiva obsidio del Estado. Me dice que estan
atentos ya que posiblemente en un poco tiempo oetap irse del barrio.

La situacion de este barrio me cuenta que esldib@sicamente por tres cosas, primero por la
estigmatizacion que existe del lugar y de las persa@ue habitan en él, esto en parte por la
prensa, que permanentemente indica que la poblakian Pablo Il es una de las mas
peligrosas de Copiap0.
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Segundo me indica que efectivamente existen ctodgliccon pandillas producto del
microtrafico (drogas), pero que no es diferent@& aimportante nimero de poblaciones en la
ciudad.

Me explica que mucha gente lo Unico que esperasesde ese sector y empezar de nuevo,
incluso hay vecino que no colocan que viven amammento de postular algin empleo para
no ser marginado de la posibilidad de trabajara $ftsiacion en una realidad mas visible que

les toca vivir a diario.

Pero existen otras situaciones de vulneracidon mayesde hace un tiempo han tenido
problemas con el agua, ya es habitual que el aguarse el sabado por la noche y recién
llega el domingo por la tarde e incluso a vecedunss por la mafiana. De eso nadie ha dado

una solucion.

Los dias sabados en la tarde primero baja lagereli que no permite por ejemplo que uno

se pueda bafiar con agua caliente porque el caéf@ber baja presion no prende.

Esto ha generado segun la sefiora XXX, que las messse bafien temprano los sdbados y
luego esperan bafiarse los domingos en la nochk)ayaslo de la ropa se hace desde el

viernes en la noche y el sabado. El uso masivada hgua también hace que baje la presion.

Es importante mencionar que no todos los secttlesian Pablo Il cuentan con agua potable
una gran cantidad de vecino no cuentan con aldkadar por lo que se abastecen de llaves
comunes o0 el camion aljibe que viene a dejarlesa dgs sdbados y domingos desde la

municipalidad.

CP: Me parece terrible todo esto ¢Por qué la gadre pobre es la que debe vivir peor los

problemas ambientales?, ellos no tienen agua fodatias y no reclaman solo se adaptan, ya

que nadie los escucha. Qué triste ver que tienemupdificar sus acciones, tal cual como lo

hacen cuando no dicen que son de esta poblacion.

Observacion n°: 14

Fecha: 26 de enero del 2013
Hora: 17:00

Lugar: Calles de Copiap6

Descripcion: Uso de piscinas plasticas
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Puedo decir que efectivamente he observado este@irido por los sectores altos, que varias
familias colocan piscinas plasticas especialmentel @ntejardin para capear el calor, son
piscinas no muy grandes, pequefas, de distintasaf) que se venden muy facil en el

comercio y obviamente estas implican un alto comsdmagua, especialmente en el verano,
porque estas piscinas requieren filtros y no ne@sante la gente ocupa o compran filtros
para hacer durar el agua, entonces una de dosilizarude una vez o la van cambiando

frecuentemente o utilizan los filtros para podenteaerlas.

Hay otras familias de ciertos sectores, por ejengplpueblo San Fernando, que tienen sus
propias piscinas, por el terreno y todo eso, y @dehay hartas piscinas publicas que abren

en verano.

CP: Esto lo observe para el fin de aino del 2018dddaino tenia una gran gama de lugares

para poder llevar a los j6venes a celebrar léafids Navidad.

Sequn mi criterio personal qué implica que los@®sisociados al agua superan con creces a

una cuenta normal. Tengo entendido que en el geganaumenta el valor de la tarifa de

agua potable, por el sobre consumo asociado aleipiscinas.

También esté la piscina municipal, que desde rdedide diciembre se habilita para su uso,
la cual también recibe una gran cantidad de gé&ste. espacio es publico pero se debe pagar
para entrar, aunque algunos jovenes se saltanatalepeta, o van con grupos de
organizaciones sociales que ponen su nombreeattada y entrar gratis. Por lo que se

observa hay poca gente que pague su ingreso.

En este lugar se dan dos momentos distintos eniajned las mafianas son escuelas de
natacion para nifios, jovenes y adultos, que dupaoxamadamente hasta la una de la tarde,
desde las 8 de la mafiana.

En la tarde es un espacio distinto, porque la gemta recrearse y, ahi si, siendo un espacio
publico, pasan cosas que no pasan habitualmerdanespacios publicos dénde van nifios,

hay grupos que se pone a consumir droga y a bilndroa

CP: Esto se puede transformar en un espacio deiedigo, ya que beber y después banarse

puede significar un accidente asociado. Despuésnidebservacion envié una carta de

reclamo al municipio informando esto, no tuve respa, pero me dicen que aumentaron la

vigilancia en las tardes.
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Hay sectores donde la gente no accede a piscim@seooo tiene los costos asociados 0 no va
a invertir en llenarla, por lo que se buscan atsigategias para pasar el verano como irse a la

costa, Caldera.

CP: Sequn lo revisado en prensa en algunos ses@Ewxen los grifos del agua para banarse,

y el agua queda corriendo lo cual genera un drama, porque baja la presién del agua vy

hay que reponerlos, no seria una practica muy somu

El rio hace afos atras se usaba como la gran @jseiso ya no existe, se dice en el discurso

urbano que la gente dada la ausencia de rio hdmgpor ir a tomarse un terreno a la playa,
como otro espacio para capear el calor.

También se observa que una piscina es un biencigetéos nuevos edificios en altura, por
ejemplo ubicados en calle Leodnidas Pérez, poseen piscina como servicio para la

comunidad residente.

Hay distintas formas de tener piscina, hay pisco@gparticulares en terrenos amplios, se
observan en San Fernando, San Pedro y Toledota&nmgsmas zonas hay piscinas privada
de uso publico donde se han habilitado zonas opiog, que se arriendan especialmente

para las fiestas de 18 de septiembre, Navidadalinifio, etc.,

CP: esta gama también se observa gue no todosdodos privados qué ofrecen estos

servicios tienen resolucion sanitaria.

También estan las piscinas armables que cada aiistadéan en el patio y se desarman
después de su uso. En Juan Pablo Il pude obsargarg de estas piscinas se colocaba en la
calle y los nifios la usaban como si fuera de tademas los vecinos ayudan entre vario a

llenarla.

CP: Me encanto esta forma de uso.
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Foto: Piscina publica, cursos de natacion.

Observacion n°: 15

Fecha: 27 de enero del 2013

Hora: 11:00

Lugar: Calle Luis Flores al rio.
Descripcién: Subsistencia con aridos.

Hoy tuve que ir a buscar aridos, ripio y arenan el fin de hacer una obra dentro de la casa.
Recorrimos algunos lugares del rio y pudimos lleal acceso del Palomar, desde Luis
Flores.

CP: El acceso para este lugar es super dificih ger erosionado v es malo el camino.

Hay una casa pequefia, mas bien un rancho, dovele dos o tres personas, todos hombres,
los cuales ofrecen el servicio de arena y ripicmdén el metro cubico a $15000, llevandolo a

domicilio.

Ellos nos confirman que tienen una alta demanddppmual si nosotros vamos a pedir no nos
pueden dar rapidamente esto, sino que tienen rqaesiacarlo del rio y posteriormente

llevarlo.

El lugar donde habitan y hacen esto hay un mod®mrena y ripio pero éstos ya estan
ofrecidos a otras personas y unas mallas que hesitpa sacar la piedrecilla de la arena y

separarla del ripio.
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Nos cuentan que este material lo sacan directanderigezona donde estan viviendo, durante
aproximadamente 10 afios, y ese dinero les perangelsistencia diaria. En el lugar también
tienen un montén de otros desechos como sillazastde bafio, restos de camas, €l dice
también que son cosas que la gente van dejandooallla del rio y que ellos las van

guardando para reciclar, para reutilizar espe@atm para ese lugar donde viven.

CP: Al parecer las tres personas que viven acartiproblemas con el alcohol, como que son

pocos integrados a la sociedad, pero si cuentanmamned de usuarios gue les permiten vivir.

Muy cercano a ellos también hay otro lugar donaehaxactamente lo mismo y a lo menos
pudimos ver como este lugar distintos asentamiemtegulares, pero no encontramos a

nadie.

Distintas personas usan la ribera del rio, porqueenden ladrillos, venden arena, venden
ripio. Todos estan muy apegados a lo que era gboigue ya no hay rio, y lo que se puede
apreciar de dénde viven ellos, qué es absolutarsmto justo donde pasaba el rio, se ve
como humedad y unos charcos de agua que los aatosomo degradando y erosionando a

la medida que pasan (dicen que es un afloramientmda).

Para completar el servicio los trabajadores cumetwa una camioneta que lleva el material al
domicilio en donde lo cargan y lo descargan, laimd que pueden llevar es medio metro
cubico y lo maximo, bueno dependiendo de las dadés que puede hacer la camioneta,

maximo 3 metros cuadrados.

Cuentan que hay dias buenos y malos, pero que anigmte el material es escaso,
especialmente porque las empresas que estan g@mgtou viviendas, solicitan mucho
material pero no necesariamente a ellos, entorarefi&bido conflictos con el acceso a estos
que estan en la ladera del rio, cada vez hay mmateria prima por lo que han tenido que ir

bajando en la zona mas hacia el mar.

También cuando estabamos nosotros llegaron otrasnas solicitando lo mismo, el uso de
ellos como proveedores de ripio y arena es basit@me& gente como uno, que tiene
pequefias obras y que pueden llevar en sus cansoqaétano son mas de 3 metros cubicos

por material.
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Se observa que es un trabajo, muy precario, de anesfuerzo fisico. Johnny le dicen al
vendedor, él también coloca su celular en grande aarbon en la puerta de su cierre

perimetral con la leyenda: “llame a Johnny”.

La transaccion comercial se hace desde las coaanano los llamas, y sin ubicarse siquiera
le das tu direccion, las cantidades, te llevamaderial y lo descargan, les debes pagar en

efectivo (no tienen otras forma de pago).

Foto: Sin camara

Observacion n°: 16

Fecha: 11 de febrero del 2013

Hora: 12:00

Lugar: Calle Copayapu con Deportes (parque Schnaide

Descripcion: Areas verdes publicas.

Hemos tomado algunos elementos de los distintass tge uso del agua de la ciudad y
basicamente vamos a hablar de lo que se ha obserradCopiapd en las areas verdes

publicas como parques, plazoletas y avenidas.

Como se ha dicho recurrentemente en cada una de ebservaciones de campo, la
fisionomia asociada a las areas verde ha camlsadtg puesto mas agreste, con menos areas

verdes, la gente hace esfuerzos para tener spispdreas verdes, pero en si ha cambiado.

CP: Posiblemente el uso de agua lo cual ha limitadcho el verdor de la ciudad.

El dia de hoy estamos en el parque Schnaiderugar donde es el gran pulmén verde de la
ciudad, se le llama parque pero en realidad eplaza, no es mas de una manzana, pero aqui
la gente lo utiliza mucho para venir hacer deporé traer a los nifios, ya que hay juegos

inflables por todos lados de cuales son emprendimseorivados.

Hay personal de la municipalidad que cuida y nemetiestas area esta verde, y para eso usa
agua. Lo que hace es mojar el lugar, asi como anlmdie agua, especialmente las zonas

como mas centrales. En este lugar hay arbolesosafi@sgran tamafio.

Le pregunté a un caballero cdmo riegan y como abagua y me dice que vienen tres veces
a la semana, lo que hacen es mojar especialmentm#averde, donde se mantiene el pasto,

con los juegos inflables se ha degradado el pasto.
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Varios de los arboles son autoctonos por lo queeqaieren tanta agua, es el pasto que
requiere mas agua para su mantencion. Los arbolegasaranda, pimientos grandes y
palmeras y una vez al afio los podan, le sacao hamaje, con el fin de que no vayan
creciendo hacia arriba, porque pueden generarrpgi@ya algunas personas. Me cuenta que

hace poco se callo un arbol afioso en la plaza a@ag\r

Me informa que también la municipalidad tiene deoscde agua, son minimos, pero eso les
permite extraer agua para satisfacer las necesidd&ldas pocas areas verdes con las que
cuenta la ciudad, como el mismo pretil, el parqclentader, la Avenida Henriquez, también
regar de pronto la avenida Los Carreras, qué gsedacito también con muchos arboles, la
Alameda y en algunas zonas se pusieron floresnees también pasa que la riegan de vez

en cuando.

Muy cerca de este parque hay otro parque muydgrasomo de 8 o 10 veces mas que este,
es el parque el Pretil, pero la gente no va aldieoamente.

CP: con los afios se ha transformado en un lugaomsumo de droga, alcohol, y esta un

poco a trasmano. No es para el uso cotidiano denldia, a no ser que quieras hacer un

asado, o celebrar las fiestas patrias.

Todos estos si son cuidados por la gente de lacipahidad, quienes cortan los arboles, los

riegan habitualmente, y mantienen limpias las gona

En algunos lugares del Palomar se empezé a ocuppasto sintético para mejorar

visualmente las areas verdes de las avenidas.

Foto: Parque Schnaider
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Foto: La Alameda

Observacion n°: 17
Fecha: 22 de febrero del 2013
Hora: 11:00
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Lugar: Calles de Copiap6, Rodriguez, San Romantitieee y Carreras.
Descripcion: Areas verdes de particulares.

Hemos igual tomado algunas notas y hecho obsenexide las calles de Copiapd, y en este
punto nos vamos a dar cuenta de algunos elemestmsados a las areas verdes de

particulares.

Hay calles en donde los jardines y antejardinesnsayn prominentes, especialmente la calle
Rodriguez, entre Henriquez hasta Chacabuco, dandealoria de las casas eran casas
habitacién de profesores y ahi uno puede apremidings los cuales son cuidados por estos
adultos mayores y que ocupan agua, riegan y saanantverdes como parte de la estructura
de la casa. Eso también se puede apreciar enléaSaat Roman, y algunas casas de la AV.
Henriquez, varias casas que hoy en dia se oaqgurao Oficinas, pero se ve como la gente

también mantiene sus jardines y antejardines.

También en algunos sectores urbanos como ediffisoales, nos podemos encontrar con
unas pequefas zonas de jardines, en menos cu@ntia,los ubicados en la villa el Sol, la
villa que esta entre Carrera y Henriquez, que serghn también como pequefios jardines

pero de muy poco desarrollo.

Por Los Carreras hasta al llegar a la plaza,disscya no tienen vereda o son muy estrechas,
y no tienen jardines las casas. Es interesantergjue se han construido bastantes edificios
nuevos en la ciudad como el de Chafarcillo anéelledar a Vallejos, tiene jardines con

cactus, con unas plantas que son medias chasgor@spiedras de colores abajo.

CP: Creo que es un jardin adecuado para una zsgdida.

También se observan otros antejardines de edifiabitacion, con pasto sintético, por
ejemplo uno ubicado en los Carreras con Vanbiurambién se puede observar ultimamente

pasto sintético en algunos lugares como restodditipas de ventas.

En la Avenida El Palomar, la autoridad a puestaopsisitético y se dice que las personas lo
roban para ponerlo en sus propias casas, hermasieaus propios antejardines. Se observa
una mixtura en la forma uso del pasto sintétieoyes en las casas habitaciones para los

jardines.

CP: sabemos que no tenemos agua pero debe habsrfatmas de tener una vegetacion

acordes a nuestra condicién de sequia, puedo entgod se coloque pasto sintético debajo
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de una piscina plastica y todas esas cosas a$h guéco que nos demuestra que estamos en

condiciones malas. Pero cuando las constructotasaen pasto sintético en los jardines los

edificios, y me pregunto. ;,Cémo no ponen floresveead?, /,COmo ponen piedras de

colores?, ;/Como algunos edificios si lo hacen?oneets eso llama la atencion, llama

profundamente la atencion.

Fotos: Edificio, pasto sintético

Foto: robo pasto sintético
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Observacion n°: 18
Fecha: 9 Marzo 2013
Hora: 20:00

Lugar: CMR Copiap6.

Hoy me fui a comprar una lavadora porque estoyliterimlo mi casa nueva, sucede que estos
implementos estan muy caros en relacién a lo getalban antes. Ademas son muy grandes

en relacion al lugar donde la quiero poner.

Al momento del pagar el vendedor me ofrece un segomplementario en caso de defectos
del producto posterior a la fecha de 6 meses qu &sguro legal. Le pregunto ¢ De qué se

trata este seguro?

Me dice que en Copiap0 por la mala calidad del dgsiartefactos se echan a perder muy
rapido, en menos de un afio y con ese seguro compiariv podria realizar la revision

incluso exigir el cambio del producto por uno nusiv@ste no tiene reparacion.

Le pregunto ¢ Qué tiene el agua que echa a pesletdctrodomeésticos?

Me indica que tiene mucho sarro y rapidamente taldaode la lavadora deja de funcionar.
Insiste que es una forma de resguardarse comoiasyargque comprar otra lavadora es muy
caro, ademas lo técnicos terminan cobrando a velcésple de lo que cuesta el seguro,
refuerza su argumentacion afirmando que la mayddala gente compra el seguro

complementario.

Le pregunto si no es un problema de la marca thvéalora, pero me indica que el seguro se

vende con todas las lavadoras.

CP: A mi siempre los sequros complementario mecpar@n robo, primero porque tienen

que tener la boleta cosa gue nunca hago, incluse@lcbempo esta se borra, hay que sacar

fotocopia, hay que ser muy ordenado. Por otra padgearece insdlito que un vendedor de

una tienda comercial se refiera a la crisis locahl@ calidad del agua) para venderte un

producto, me parece un poco macabro. De todo saoaecho. Me voy arriesgar a ver si se

me echa a perder la lavadora en menos de un afo.




327
“Crisis Hidrica de la ciudad de Copiapo” IX. Anexos

Reflexion: La crisis del agua con sus aristas mbiado practicas en distintas areas que te
vendan un seguro argumentado retéricamente queste bien por el mal del agua, es algo

gue jamas habia visto.

Observacion n°: 19

Fecha: 23 de marzo del 2013
Hora: 11:00-12:30

Lugar: Plaza de Copiap6

Descripcion: Marcha por el agua.

Hoy fuimos a la marcha por el agua, se hizo tempeadiferencia de la ultima, yo estaba en
la casa con mi cufiada, quien vive de la Serenastmass a la actividad, ella se fue primero

y yo me fui después.

Habia mucha mas personas que la marcha del afidopasas 400 personas, la gente mas
alegre y harto estudiantes, hay murgas y batuckdgente baila al ritmo de ellos, también se
parecia que nuevamente se suman personas delootbdades de la region como de Tierra
Amarilla y Caldera. También hay personas de lasucidades Coya, las comunidades
indigenas se reconocen como los grupos mas afecfamtoel tema hidrico, por lo que se

suman a esta marcha grupos de pueblos originagpsgcialmente Collas.

Esta accion de protesta tiene dos objetivo poadn tomo es habitual llamar la atencién de
la autoridad y para eso nos colocamos afuera dedadencia y hacemos un llamado a las
autoridades que trabajan ahi, especialmente ehdetge para que reaccione frente a la
situacion llamando a las autoridades a privileglamonsumo humano por sobre las empresas.
Hace pocos dias el 18 marzo la zona fue decretaglamente como una zona de escasez
hidrica.

Empezamos con media hora de atraso, damos una \auédt plaza y nos detenemos en la
intendencia, alguno de los voceros hace un disgutes demas entre que entendemos 0 no
empezamos a “pifear a la autoridad”. Luego de @@ cantinuamos la marcha para dar la

segunda vuelta a la plaza.



328
“Crisis Hidrica de la ciudad de Copiapd” IX. Anexos

Por otra parte también hacemos gritos invitand@ @dnte que mira y pasa sobre a la
importancia de tomar conciencia del tema. Algun@genes del Movimiento Patridtico

Manuel Rodriguez entregan volantes informativos.

CP: los chicos del movimiento son muy estigmatizpdo las personas, como que el dan

miedo, seqln yo porque varios no quieren recibor. &®ra parte mi cuiada entrevista al

vocero de la mesa en defensa de Copiapé me dicengumandard entrevista, yo quiero

entrevistarlo en otro contexto.

Corre el rumor que luego de la marcha las perssaatrigen a Copayapu, hasta la entrada
de las obras donde se construyen las dependemtitkali Plaza en Copiap0 para ir en apoyo
de los trabajadores que estan movilizados, debitks arregularidades detectadas en sus

contratos. Nosotras tenemos que abortar la empoggae tenemos cosas que hacer.

CP: Como siempre el tema del agua se mezcla cas démandas sociales.

Foto Marcha:

_’. .‘_};1 “ ...' ‘ ‘.' :
POR LA VIDA
TOD@S POR EL AGUA
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Observacion n°: 20
Fecha: 22 de abril 2013

Hora: 10:00- 12:00
Lugar: Santiago

Descripcion: Marcha Nacional del Agua

Hoy asistimos a la primera marcha nacional pogeha Santiago, llegamos el sabado y hoy
temprano nos dirigimos a fuera de la Universidadsdetiago donde se estan concentrando

las personas. Mi esposo me dice que es demasiadio grara ubicarse.

CP: Pedi un dia de permiso para poder viajar dgsgnt

Puedo distingue que llegan muchas personas detdstgrupaciones de diferentes lugares
del pais, me preocupo porque no veo a nadie deafdpi me habia enterado que algunos

conocidos viajarian.

En mi recorrido pude reconocer a las agrupacioeé$idasco como era los mas cercano a

nuestra cuidad me decidi a marcha con ellos.

Se inicia la marcha pasado el mediodia, las pessnagponemos una detras de otras y yo
llevo a mi hijo a mi espalda.

CP: esta bastante pesado, nos dividimos |os tiefagmarga con mi esposo, era o mas seguro

antes la posibilidad de gue se me extraviara ata gente.

Me conmino a marchar junto a la gente Huasco geieman muy aplaudida por la lucha

realizada ante la agrosuper y las chancherias densy las cuales fueron expulsadas luego de
una gran movilizacion social. Todo muy tranquildrerbailes, cantos y consignas, pero me
llama la atencion un grito que se repetia consta@nbte y que lo enunciaban como una

forma de alertar y a las personas que mirabantrageoaminamos por la Alameda:

“vecino, vecina un rio se secq, que no nos pade [Bopiapd”
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CP: me da profunda vergiienza este grito porqu®yas Copiapd y al parecer dejamos que

Nnos pasara esto.

Para realizar esta marcha se hicieron distintayomatoria en las universidades, a nivel
nacional con conferencias de prensa donde dirigertdeno voceros del valle del Huasco
estuvieron muy presente, sacando una declaracibficaly que leyeron al finalizar la

marcha, también se entreg6 algunas copias deddessatopio los siguientes puntos:

1. Fin al lucro: El agua es un bien comun, y tahecChile reconocié en Naciones Unidas, es
un derecho humano basico, y debe ser consagradm tebmn nuestra Constitucion, dejando
de este modo de ser una mercancia regulada p@areado.

2. Propiedad colectiva: El agua es de la vida todes los seres que de ella dependen, por lo
tanto, el rol del Estado no es asignarla en prapiedino que garantizar, bajo una logica

territorial, una gestiéon democratica, racional,ieiva y eficiente del agua. Para ello, es vital

incorporar prioridades de uso, de manera que elssoiado a agua para bebida, servicios
sanitarios e higiénicos, produccién de alimentomantencion de los ecosistemas, tenga
preferencia por sobre otras actividades producti2@$ mismo modo, se debe recuperar el

control publico sobre el abastecimiento y saneatmidal agua de bebida para la poblacion.

3. Gestion comunitaria: Los pueblos tenemos elaterele determinar los modos de vivir que
deseamos. Decidir colectivamente los usos y cuglgde queremos darle a nuestras aguas es
vital para viabilizar los proyectos locales y dafila cultura que debemos generar para que
sean posibles. Por lo tanto, se hace urgente estahina moratoria al centralista modelo de
desarrollo minero, forestal, energético y agroafitago que se ha impuesto en nuestros
territorios, de modo de evaluar entre todos y todasia y rigurosamente los costos y

beneficios que este ha traido a las regiones,ielypa planeta.

4. Derogacion de los instrumentos privatizadorésigba y la tierra son indivisibles, tal como
lo comprenden todas las cosmovisiones campesinasligenas, por lo tanto, se deben
derogar todos los instrumentos que fracturan esteipio elemental, como el Cddigo de
Aguas y el Tratado Binacional Minero, de modo qleagua deje de ser un derecho
empresarial inalienable, contra la vida y la sustafidad de las comunidades y los

ecosistemas.
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5. Leyes para la vida: Debemos dictar con urgencia ley que proteja los ambientes
fragilizados, en especial los ecosistemas glaciapesiglaciares, para preservar las nacientes
de nuestras cuencas y la continuidad y susterdadilile los flujos hidricos.

6. Restructuracion institucional: Es imprescindigles la institucionalidad, especialmente la
Direccion General de Aguas, detenga sus condudtamales, entregando mas derechos de
agua de lo que las cuencas pueden recargar, yiesstd cuestiones técnicas en virtud de
criterios politico econdmicos. La institucionalidgde regule las aguas, no puede ser una
pantalla democratica del saqueo, debe desburamsgizahora, estar al servicio de las

comunidades y tener facultades y competenciasgaaeamtizar el buen uso de las aguas.

Las marcha trascurrié muy tranquila, caminamos msicluadra con nuestro hijo a la espalda,
lo pasamos super bien, porque habian cantos, baitlegalaban un monton de cosas que a mi

hijo los entretenia.

Se termino en los Héroes, al parecer se debia uegacarta a la moneda pero no permitieron

el paso, ahi nos ubicamos, escuchamos los dis¢yrsompramos algunos suvenires.

Foto: Ciudadanos de Santiago y el norte marcharmtoep agua en Alameda Bernardo

O"Higgins, la principal via de la capital nacional

mAaniil AD
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De las organizaciones regionales convocantes eskdxtoral de la Salvaguarda de la
Creacion, Alto del Carmen; Comunidad Indigena Diag®Patay Co. Alto del Carmen;
Comunidad Indigena Diaguita Sierra de Huachacéaw. ddl Carmen; Asamblea por el Agua
de Huasco Alto; Consejo de Defensa del Valle Huasomta de Vecinos Totoral, Red
Ambiental Copayapu. Copiapd; Movimiento SocioamtzieWalle del Huasco; Sindicato de
Agricultores de Totoral; Coordinadora por la Detemniel Agua y Medio Ambiente, Tierra

Amarilla; Mesa Social en Defensa de Atacama; Coadbra Tierra Amarilla.

CP: Habia mucha gente unos 5000 persona y soleméed las personas de Huasco.

Observacion n°: 21

Fecha: 12 de abril 2013

Hora: 19.00

Lugar: Callejéon Zorraindo.
Descripcion: Cuidado de areas verdes.

Bueno hoy pude apreciar como una familia tiengandin con mucho pasto natural vy
algunos cactus, me llama la atencién ya que dadoegtamos en la fecha de mas crisis los

costos asociados a dicha mantencion

Me explica que efectivamente hay que tener recupswa mantener un jardin de dicha
condiciones en Copiapd, pero ellos como familia teamado algunas decisiones de reciclaje

y las mas importante es poder reutilizar el agidaddado de ropa.

Me cuanta que hace poco viajaron cerca de Valldoade un conocido y en ese lugar el
pasto era hermoso, todo verde y le preguntdé guiadaiespeciales tenia y este le informd
gue los regaba con el agua de la lavadora.

Replicando la idea lo que hicieron fue instalar mmanguera de desaglie externa que va
directo al pasto y me explica que el pasto se keatpunuy bonito, que el detergente no dafa,
por lo que desde que hicieron eso su area verderdnepnsiderablemente. Me explica que
ese pasto es chépica, un pasto resistente y migyf deé eliminar cuando esta en el terreno.

Pero se ve bastante bien.
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También me explica que la tecnologia es facil d&lar y que incluso uno permanentemente

puede ir moviendo mediante el uso de coplas el ldgade va a salir el agua.

CP: Me encanté la idea y he decidido replicarlanércasa. Una forma de recuperar el agua

que solo habia visto en los sectores mas empobregidro también se da en otros niveles

sociales.

El motivo de su accion es ahorrar costos asociddasantener un area verde, y mantener un

area verde gue hermosea su vivienda.

CP: No tiene que ver con los discursos de ahoma agr la crisis, sino para ahorrar dinero.

Siempre he tenido la duda si la gente tiene esésigas por conciencia social 0 econémica y

ahora creo gue se dan ambas cosas incluso a la vez.

Foto: sin cAmara

Observacion n°: 22
Fecha: 9 de mayo 2013
Hora: 10.00

Lugar: Calle Vicuia.

Descripcion: Hospital regional uso de agua bidén.

Hoy tuve que ir al hospital y estando en este contme interesa ver qué pasa con el agua,
hemos estado al tanto de que han habido protestéssdfuncionarios del mismo Hospital

Regional, qué dicen que no cuentan con agua piaséasar las necesidades del recinto.

Me he quedado observando si existe agua ervia If@ra el consumo humano, pero no hay
agua purificada, en urgencia y tampoco hay emdxsde atencion. Lo que se hay que hacer
es comprar agua purificada embotellada afuera dgpital. Donde se ubican una serie de
vendedores ambulantes con distintos productosgsits bebestibles y las galletas de soda

lo mas cotizado.
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CP: Este hospital gue esta en proceso de transfodm supongo gue no podrian asumir los

costos teniendo agua para el consumo humano, pesgoeicha la demanda el lugar siempre

estd lleno, los nifios llegan enfermos, entoncea aad tiene que traer su agua, no queda de

otra. Entonces tampoco el uso de agua emboteaitmda un servicio dentro de los espacios

publicos es una cosa generalizada.

Observacion n°: 23

Fecha: 17 de mayo 2013

Hora: 17.00

Lugar: Calle Salas.

Descripcion: Recintos de salud privados y aguaidiénb

Hoy dia tuve la oportunidad de recorrer 2 reciqiogados de salud, la Clinica Atacama y
Cedimed, y pude observar cosas distintas, efifé&c& Atacama no contaban, al igual que el

Hospital Regional, con un bidén de agua,

CP: al parecer tiene que ver necesariamente poantidad de gente que llega, estuve

también en la zona de urgencias, entonces tampoedopdecir gue no tienen porque a

diferencia del hospital con la clinica es que erlinica hay un casino habilitado dénde

venden agua, pero también hay personas que verderm ae la Clinica Copiapd, agua,

helado, dulces, galletas, pero en menor cuantidodgue se ofrece fuera del Hospital

Regional.

Se puede observar que en Cedimed habia habilifddods de agua, y en las distintas zonas
de espera, el recinto no es muy grande pero dobigones de agua, el que cuenta con vasos

plastico y seguido un basurero para botar despriésuparlo, es de autoservicio.
Este recinto es un centro de diagndstico y atencifue a diferencia del hospital y clinica, la
cantidad de doctores que atienden es poca, conggrdaimadamente son 25, segun pude

observar en la cartelera.

CP: El agua de bidon seria un servicio mas en omteede salud privado, no es una

generalidad de que el agua esté en todos los iesrpiadblicos, simplemente es una necesidad

para la gente que anda con su botellita con agua.
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Foto: Biddn de agua en sala de espera Cedimed.
AR '

Observacion n°: 24

Fecha: julio 2013

Hora: 10.00 a 13:00

Lugar: UDA.

Descripcion: Seminario del crisis hidrica.

Asisti a un seminario de la Universidad de AtacgbiaA), en el cual hablan sobre el tema

medioambiental y el agua.

Se presenté un gedlogo, el cual habla sobre eh tembiental, pero explica que este
fendmeno del calentamiento global, de sequia redgesextraordinario, sino que se ha dado
en varias épocas de la historia del mundo, lo cimluso también habla de ciertas
glaciaciones, sequias, transformaciones ciclicasmblén argumenta que se ha ido apurando
un poco la desertificacion, las lluvias y todo,esegun el ultimo periodo. Invita si a hacer
ciertas cosas para que este proceso natural dgdamaacion ambiental que se da segun cada

cierto siglo, se demore, lo que va en la l6gidadteurso del cambio climatico.

CP: Su explicacidn genera como una vision sUpereatife de la cual yo habia visto hasta

ahora, porgue incluso trasciende las dos visionesyq visualizado en este estudio, por un

lado se encuentra el tema netamente politico, ecmeddonde hay decisiones claras las
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cuales se pueden revertir, a aquella visibn qudahdb un cambio climatico, como

fendbmenos estacional, pero también el compromgddmbre pero que tienen que tomar

decisiones politicas de mayor envergadura.

Pero esta postura hace un salto mas grande poogoentenos no hay nada que hacer en el

sentido de que es la naturaleza, entonces esmms bien interesante, personalmente

también es bien triste porque nos ubicariamos eliselirso de lo irremediable, ya que las

acciones hablan del que el proceso se demore, mEoue se evite.

Esta actividad fue convocada por la senadorandde qué ha sido la que ha liderado estos
espacios en la region respecto al tema del agua.

CP: Me contacte con su jefe de gabinete para c@mcena entrevista, pero nada. Es la

segunda vez que he tratado de entrevistarla, pEeT® inasequible para una estudiante de

postgrado. Iqual le di mis datos.

En seminario también se habld de ciertos estudicsxperiencias de como se trabaja el tema
hidrico en Argentina, especificamente en Catamaer@ano a aca, y se dan ciertas

alternativas asociadas a la comunidad.

En este espacio también habl6 el director nacidedh DGA, quien habla sobre los vicios

del codigo. Afirma que hay que zonificar el codigohay que priorizar el consumo humano.

CP: Al parecer es una postura critica al coédigero mas que eliminarlo, propone adecuarlo

a las condiciones qué tiene el pais hoy.

Mientas que la senadora habla de posturas deda hidrica y el trabajo para presentar una
propuesta sobre la transformacion del cédigo da.agu

Foto: sin camara

Observacion n°: 25
Fecha: 14 de junio 2013
Hora: 17:00- 18:00
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Lugar: Calles de Copiap6 sector alto AV. Chanae(sdores)
Descripcion: Pasto sintético

Esta semana el objetivo es recorrer las plazasogead, ya habiamos hecho el recorrido un
poco de ver como se usaba el agua en ciertos kigareesta oportunidad el recorrido se

realizdé en los sectores altos.

Hay algunas plazoletas en que se ha invertidooaerpmaquinas para hacer ejercicios, pero
con distintos resultados. Por ejemplo, en una f@ézabicada en la avenida El Chafar antes
de llegar a la poblacion Juan Pablo Segundo, caloan un sitio eriazo maquinas para hacer

deportes si ninguna otra intervencién urbanistica.

CP: Esto de poner maquinas es una novedad, peadie ke daria ganas de usar ese lugar

maquinas a todo sol, lleno de piedras, al pardcgiguniera las personas se han apropiado del

lugar, esta abandonado por lo menos durante el dia.

Otros sectores mas arriba de la avenida el Chafiados Loros, hay una plaza, pero
habilitada me dicen por los propios vecinos comgge arboles, asientos y murales. También
nos encontramos otra plazoleta con las mismastesisticas en Ampliacion Prat donde los
arboles fueron plantados por las personas y hogli@rviene gente de la municipalidad a

mantener esa plazoleta y se colocaron juegos psrafos/as.

En nuestro recorrido pudimos ver que hay una piaalbicada en la calle la avenida el
Chafar antes de llegar a Sotomayor, la cual tieisejieegos para hacer deporte y para
nifios/as, en este lugar colocaron pasto sintgtialvededor colocaron vegetacion autdctona
de la zona, hay personas usandolo.

CP: Es primera vez que veo gue habilitan plazas jo@gos con pastos sintéticos lo cual se

ve muy bonito.

También se puede apreciar que las plazoletas abadds, posiblemente se pretendan
mejorar en el futuro, lo desconozco y no hay amuieeguntarle, poca gente en la calle

usando las plazas, pero se aprecia como ciertajorafunicipal en estos espacios.

Hay otras plazoletas con mucho uso como la plagaegta en la poblacion Juan Pablo I, que
esta en pleno centro de esa poblacidon que se jydem hacer la feria de las pulgas,
celebraciones vecinales, etc. ahi estd como unitpogprde, hay arboles, juegos, asientos, es
un sector bastante amplio, se ve algo deterigoado por los distintos usos.
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CP: De lo gue recuerdo, mas amplia, pero con ahmisentido para sus vecinos es la plaza

gue estan en El Palomar, especificamente enllas dal rio, donde también el dia sdbado se

instala una de las ferias de las pulgas mas grael€3opiapd, entonces ocupa mucho las

zonas verdes para poner sus cosas en venta v pcaimue el area se vaya deteriorando,

ponen ramas con espinas para que las personas utmgsen ahi, pero igual la gente lo

ocupa. Serian espacio _con multiples usos, seqidiés, las horas y los grupos, un espacio

per formativo y a veces en disputa.

En este recorrido en los distintos puntos de laladupor los sectores altos podemos

encontrar mixturas de plaza, plazas que son abadds como sitios eriazos, otras con unos
0 dos juegos deteriorados porque no se ocupkazagque tienen pocas areas verdes pero
tienen juegos para nifios y asientos y que son dagpaor la gente, plazas remozadas y otras

abandonadas.

También nos encontramos con otras plazas constrpiolalos ciudadanos y que hoy en dia

las mantiene el municipio.

CP: A pesar de lo observado creo que Copiap6 lidorenucho y son muy pocas las plazas

que existen, y que se comienza a usar pastoistighra habilita plazas me parece una

apuesta arriesgada.

Observacion n°: 26

Fecha: 20 de julio 2013

Hora: 10:00- 12:00

Lugar: Calles de Copiapé Infantes y Circunvaladiamte

Descripcion: Usos de agua y pobreza

En estas oportunidad se realizaron recorridos gtinths calles que recorren de norte a sur la
ciudad, estamos hablando especificamente de Infanéeno habiamos hecho recorrido por
aqui desde Henriquez hasta Yerbas Buenas, pargueese observaba en cuanto a las
practicas del agua, y también se hizo un recow@oo paralelo por la calle Circunvalacion
pero muy cortito entre el Liceo tecnoldgico y ldeeEleuterio Ramirez.

Se pudo observar que son dos sectores distintgsjmero por la calle Infantes, es un sector

del casco antiguo de la ciudad dénde hay casagagia¥ia son antiguas, entre nuevas
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construcciones, una mixtura, donde viven persor@asiidel socioeconémico medio. Las
viviendas antiguas tienen ventanas grandes, alganhadas a punto de caerse, que no tiene

casi jardin sino que el umbral de la puerta vacttra la calle.

Esta condicibn cambia acercandose el centro dondgbikan algunos edificios publicos

como la Clinica Atacama, Conservador de Bienesd3akruna y el Liceo Politécnico Belén.

Lo que uno observa como practica del uso del agnal recorrido que se ha hecho en esta
jornada es que algunas personas utilizan el ag@aaregar pero no regar arboles, sino para

regar el piso de cemento.

Otros vecinos utilizan para regar los arboles dealke y otros dar agua a los perros vagos

gue andan en la zona.

En esta calle pudimos ver qué existen negociosrgedza de autos qué dicen que se limpian
los autos sin agua. Mientras que por la calle Colyp Chacabuco podemos apreciar a

personas desde el trabajo informal que cuidampiéin los autos usando poca agua.

CP: yo creo que una empresa formal que limpie &imouso de agua, €S un nuevo

emprendimiento social por la escasez que tenemagude

Respecto al recorrido que se hace en esta pequaija por la calle Circunvalacion Norte,
entre el Liceo tecnoldégico y Vanbiuren, donde viypamsonas con un nivel socioeconémico
medio-bajo, no se observa a la gente usando el pg@anada no se ven ni regando, ni

regando arboles, la zona es agreste, hay muchea piedras hay uno que otro arbol.

Se ven jardines en los ante patios de las casasalgunos maceteros y arboles, también al

igual que la calle Infante hay muchas casas quelvaatamente a la calle.

CP: Es importante mencionar que la hora de estarngdson es casi al medio dia v en el

sentido comun es la hora de mas calor, por lo @usenriega nada, ya que se evapora mas

rapido.

Tiendo a pensar que los distintos usos del agdarséndistintamente en los sectores aunque

hay personas que desde su condicidn de consumicmme®cursos usan segun su capacidad

de pago, incluso la pueden desperdiciar reganderento, mientras hay personas que

cuidan el gasto y sus usos de agua se dan dettnogar.

Fotos: Empresa de lavado de autos sin agua
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Observacion n°: 27

Fecha: 25 Julio 2013

Hora: 20:00

Lugar: Caldera

Descripcion: Reunién Fundacional Atacama Limpia.

Soy invitada a ser parte de una ONG de caractereatab para la region. Esta organizacion
esta compuesta principalmente por privados y piafates que viven en la localidad de
Caldera o tienen su segunda vivienda (veraneopaisto porque me parece interesante poder
armar grupos con intereses ambientales, la hatzeddh region. Ademas creo que desde su
postura ellos contarian con ciertos recursos humandinancieros que favorecerian su

posicionamiento.

CP: Pero no puedo evitar sentirme rara, como “pefilccorral ajeno”, ya que la mayoria de

estas personas tienen la vivienda de veraneo @ei@alla costa), ellos viven en Copiap6. Y

estdn en una lucha frontal con la actual alcaldgsa quiere cambiar o cambié el plan

requlador afectando de alguna forma sus inmueBileso por eso se funda en Caldera y no

en Copiap6. Pero me argumentan que son para tosigsdblemas regionales.

Es importante mencionar que tener la segunda \daiem Caldera no es raro entre la gente de
Copiap0, es historico. Incluso existe la toma deet® mas grande de Chile, “Puerto viejo”,
una caleta pesquera, que era el primer puerto cegian a principios del siglo XVIIl y que
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ahora esta ocupada por una infinidad de segundengas levantadas por gente de Copiapo

gue se va a pasar el verano. Sucede lo mismo earailla, y en otras playas de la costa.

CP: La diferencia de estas personas que estanfemdbacion y los que se toman las caletas

es el recurso econdmico. Nosotros con mi esposmest en una comunidad (Fernando

Arista) donde hacemos actividades colectiva (rif@sgos, platos Unicos) para juntar dinero y

comparar un terreno para hacernos alguna vez waseocaCalderilla, muy cerca de caldera.

En esta reunion se conforma el directorio provai@on el fin de poder dar inicio legalmente
a la Fundacién Atacama limpia, me proponen comodméas directoras, acepto ya que es

solo por unos meses. Se revisa el estatuto y selzgpse da el vamos a la organizacion.

CP: Yo no gueria ser directora, mas aun andabamntdmjo y este metia mucha bulla me

sentia incomoda, finalmente por la presion del mdméncluido suegros) acepté, pero con

algo de arrepentimiento, jaja. Es que no creo g@ae‘Atacama Limpia”, sino méas bien “En

contra de la alcaldesa” y esa lucha no me intenesliso me parece interesante la alcaldesa.

Aungue se debe reconocer que esta molestia surgeeota primera autoridad cambio el uso

de suelo de la comuna y permitid gue empresas roamates estén en el radio urbano, como

un acopio de hierro en el Mirador de Charito.

Se habla de los posibles temas a trabajar, se gntfasis a la situacion de Caldera, aunque
respecto a la Termoeléctrica dicen que antes der hac comunicado respecto a la misma
deben tener toda la informacion a la mano. Del agudicen nada. Aunque insisten que esta
es una Fundacién abierta y preocupada por la gabtkdad de la region.

Se termina la reunion la cual estuvo amenizadawoibuenas “onces” (se toma te, café,
pasteles, pan, etc.) y el lugar que se realizéefu@na hostal muy elegante que uno de los
socios habia arrendado y entre todos los asisteatésbia pagar al término de la jornada.

Observacion n°: 28

Fecha: 6 de agosto del 2013
Hora: 16:00

Lugar: Parque El Pretil
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Descripcion: Laguna del sector.

El parque El Pretil es una de las zonas de espertionmas extensas de la ciudad de
Copiapo, segun lo investigado su extension es md®dectareas donde se pueden apreciar
areas verdes, zona para hacer asados, algunoss juegmtiles, y un escenario para
actividades publicas como conciertos. Su uso es Vitpara ocupar el escenario solo se debe

pedir permiso a la Municipalidad, con el fin de seguir la amplificacion.

Ademas, en el parque existe un mini zooldgico, ddmaly aves, animales de la zona como
zorros, llamas, alpacas, vicufias, guanacos, burr@guno que otro animales rescatado por

el SAG de espectaculos circenses, trafico de espaciotro procedimiento.

Hace 8 afios se construy0 un estanque que nodiatnesmos laguna, el cual tuvo una
inauguracion con bombos vy platillos, en su tiemggse lugar fue muy celebrado pro las
personas porque hermoseaba enormemente la zonastplm sin el rio, por lo que se
instalaron unos botes para navegar y los chic@socsinfuera una piscina publica de

bariaban.

CP: De lo que recuerdo eso era muy divertido posgugaba una dindmica de juego entre los

qguardias vy los nifi@s, ya que no estaba permitiéiarsa y estos se escabullian y los hacia, de

pronto habian tantos nin@ gue el quardia ya nahzada.

El afios 2005 de vacio la laguna y el explicaci@agere los funcionarios municipales, a cargo
del mantenimiento y el cuidado de las dependerciaspudieron con el desacato de los
visitantes” (Diario Atacama de la época). Aunqueaeo tiempo la Municipalidad informo

que nuevamente se habilitaria el lugar, no se hizo

Actualmente, el estanque permanece cerrado corejmgue lo mantiene aislado, al parecer
para evitar el paso de las personas. Cabe desjaea pesar que este parque se cierra cerca
de las 20:00, muchas personas se quedan paralpasarhe, por o que un lugar como este

abierto podria implicar una serie de accidentes.

Segun las autoridades vigentes, la laguna no foacpprque no hay agua y mientras no

llueva es imposible habilitarla.

CP: va no seria por los usos impropios del lugam gids bien porque no contamos con los

recursos hidricos para habilitarla.
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Incluso corre el rumor que se va a destruir y hattercosa en dicho lugar, ya que no existiria
posibilidad de ver la laguna llena de agua nuevéndm inversién para dicho recinto fue

millonario, uno 65 millones de pesos.

Foto: laguna seca en parque El Pretil
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Observacion n°: 29

Fecha: 7 de agosto 2013
Hora: 13.00

Lugar: Rivera de rio Copiap0.

Descripcidn: extraccion de aridos

Ir a la casa de un amigo qué tiene un lugar de@smanto qué se llama El Datil. Hemos ido
en otras oportunidades, es un lugar como bastamigua de Copiapd, como la quinta de

recreo de la gente del pueblo de San Fernando.

Cuando veniamos para aca vimos que el lecho delsté absolutamente irreconocible, era
como si el lugar hubiese estado bombardeado, cadde gigantes, lo que nunca habia visto,
como socavones de mina y venian unos camionesaya&daras hacian hoyos, de no sé, 15

metros de profundidad, con 15 de ancho.

CP: me llamdé mucho la atencidn porque no habia wilsto asi anteriormente, habia visto, no

sé, estos caballeros que venden aridos v arerasanillas del rio que estaban con sus casas

maltrechas alli, pero esto es otra cosas.
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Nos cuenta el chico de aca del Détil, en esterlsga empresas grandes extractoras de arido
gué en alianza con las grandes constructoras cdmp $anta Beatriz, le proveen de estos

elementos para construir viviendas en Copiap0.

Alrededor de estas faenas la gente ha ido depdsitagsura y son cerros de basura mesclada

con cerros de aridos.

CP:";qué onda el rio?, ya no hay nada de rio, yud hay lecho de rio, mas encima cerca

de eso, esta lleno de basura, asi como repldiasiga la gente tiene montafias de basura al

lado, v estos grandes forados. jEs como que, lée oalmidd su rio! ;Qué pasa con el

copiapino?, le sacan los aridos, los tienen derbhsy como que nunca mas va a pasar el rio,

y eso lo encuentro tremendo, jestoy molesta!”

Estamos justo en el callejon Rafael Torreblancidejéa que cruza el rio y hacia ambos lados
de esta calle estan estos agujeros, y como quaaason como a tajo abierto donde sacan
grandes cantidades de arena y ripio y estan avdozBnmanera considerable.

CP: Yo no sé como lo hacen estas personas para estoade manera industrial, ¢ piden

permiso a alguien?, si hay que instalarse llegacypar el lecho del rio, porgue no puedo

entender como decia estos pequefios trabajadoresubsiste en el dia a dia, pero cuando

llega una empresa qué hace eso, no me cabe ebdzacas una tarea de averiguar lo voy a

hacer para consignar esta nota es ver cOmo segoensios permisos, qué empresas son las

gque estan ahi cémo lo hacen y coOmo pueden apregiatsrio, porque te creo que tu seas

duefio de los derechos del agua con esta l6gicaedsado, pero como va hacer de la rivera

hacer una tremenda empresa con esos aridos egsares 1o que se puede consignar hoy dia

en relaciéon a lo que pasa en la ladera del rio.

En fin, no habia podido venir a esta zona de lacajeson grandes forados al lecho del rio
llegando por el Callejon Rafael Torreblanca al lfimo sabiamos como cruzar el rio con el
auto necesitamos llegar a un club de campo, hagsvauntas, todas llevan a una zona de
extraccién de aridos industrial, los agujeros senudo 15 metros de didmetros con una

profundidad similar.

CP: ya no parece rio mas bien un campo de guerra.
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Foto: Ripio y arena en cantidades industriales
i

Observacion n°: 30

Fecha: 7 de septiembre del 2013

Hora: 18:00

Lugar: Calles de Copiap0é. Plaza de Armas, Alame@s
Descripcidén: Identidad minera.

Voy a dar lectura un poco a las notas de camposgukicieron respecto a las calles de
Copiapdé nuevamente. En esta oportunidad se hiazeagorrido en las zonas que son tipicas
para los turistas de Copiap0, la idea es podeulsss fragmentos del diario de campo con el

fin de poder tener una comprension general.

“Copiap6 es una ciudad minera”, discurso oficialaparesentar a la ciudad, entonces la idea
es poder como de alguna forma hacer un recorridggumita visibilizar estas connotaciones

mineras de la ciudad en sus monumentos y espacios.

En la Plaza de Armas, el centro mas important@a@eilad hay una estatua a la mineria, una
estatua esculpida en marmol de carrara que muastksadiosa griega benefactora de la
mineria. EI monumento fue esculpido en 1872 ersRah donde aparece una mujer con un
mazo, esta instalada en el centro de la plaza. &st@ua habitualmente los jovenes Skater la
usaban para poder desplazarse dentro de la plata @aal fue cerrada con el fin de evitar el
deterioro por esta practica urbana.
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Alrededor de esta, en la misma plaza, hay otraguast con la cual se tiene una discusion
histdrica respecto a su origen y qué represerntaunas dicen que fue un tesoro de guerra
chileno de la guerra del Pacifico, otros dicea mppresentan las cuatro estaciones del afio,
otros dicen que no, no hay claridad de lo que sgmtan, pero lo que si no representan a la

mineria.

Cerca de la plaza hace muy poco el afio 2011 sddrisia diosa de la paz”, que se emplaza
como recordatorio a epopeya de los 33 mineros bagecepasado estuvieron atrapados bajo

tierra durante 70 dias en la ciudad de Copiapd.

Recorriendo un poco la zona también podemos vepo@mbolo importante de la zona a la
Universidad de Atacama, la cual en su insignia @s tcadicion minera, fue la primera
escuela de mina en Chile y que al parecer tienehapeestigio los alumnos que egresan

especificamente de las carreras de la mineriaadatesa casa de estudio.

Muy cerca de la universidad se encuentra la Alandédde podemos encontrar distintos hitos
simbalicos de la historia de Copiap0 desde su ftidda hasta la guerra del pacifico. Hay un
monolito que representa el momento de la fundag@yo es muy poco conocido, cercano a
eso encontramos un monumento que todo el mundasibiliza o lo reconoce qué es el
monumento a Juan Godoy, que esta puesto a graa.akEste monumento hace la usanza de
un minero antiguo pero con ropa no es de minetda dena sino que al ser hecha en Escocia

esta con ropa de minero escoses, lo cual es musadartorio

CP: Es un poco divertido porgue dices ¢,como endpdpin minero escocés?, son errores de

la historia, pero la gente sabe que ese fue Jodo\Cel personaje que descubrié unos de los

yacimientos mineros de plata méas grandes de Cidue el mineral de Chaiiarcillo.

Juan Godoy seria un pirquinero (minero no profedibado que busca el derrotero) que
descubrié el mineral de Chafarcillo segun loso®xtevisados hizo florecer esta zona de
manera increible, dentro de los discursos urbaeosuenta que las grandes empresas de
teatro venian directamente de Europa a Copiap@er [paesentaciones, a ninguna otra parte

de Chile, porque habian muchas riquezas aca@ndad.

CP: Actualmente estamos con un Boom minero ineedialsi es lo mismo de esa época

diciendo que en Chile corre mucha plata especidbmacha en Copiapd, dinero que viene de

la mineria.
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El discurso del descubrimiento casual y como elemail te elige par esto, es un discurso
muy difundido en los pirquineros. Se puede apresmann edificio de atencion a trabajadores
existe una obra de arte que hace referencia atdAlo”, un ave que dirige el rutero de un

minero para mostrarles donde esta el mineral.

En la Alameda, también encontramos monumentosoa ptoceres igual mineros, pero estos
serian empresarios mineros, que eran duefios drisas, pero buscaban de alguna forma la

regionalizacion de la ciudad incluso haciendo @valucion contra el Estado de Chile.

A final nos encontramos con una cripta que tiensrptéceres de la guerra del Pacifico, y el
alcalde construyé un arco del triunfo, hecho ddensl ligero pero que asemeja una
construccion sélida para emular el arco del triugte recibieron a las huestes de los

soldados sobrevivientes de la guerra del Pacifico.

Cenca de la Alameda estaria la antigua estaci@ndegsde hace varios afos esta en abandono,
ahi hace algunos afios habia un museo, pero defdndenar y nadie sabe los que paso.
Fuera de la estacion (fachada) estan locomotorageporrian la ciudad llevando material
minero, es decir piedras y suvenires para las fago@ se encontraban la interior de la

ciudad.

Mas cercano a la plaza nos encontramos con unontigska mineria, espacio que segun los
trabajadores del lugar va muy poca gente, unootreeturista que se acerca cuando quiere

conocer la zona pasan al museo mineralégico.

Podriamos decir que dentro de la simbologia respeta identidad de la zona estaria entre
simbolos mineros, simbolos méas bien republicanafyynos asociados a simbolos de la

guerra del Pacifico.

Foto: Monumento a la mineria.
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Foto: Estatua de Juan Godoy.

Cripta de soldados de la Guerra de Pacifico.



349

“Crisis Hidrica de la ciudad de Copiapo” IX. Anexos

Foto: Diosa de la Paz.

Foto: Mineraldgico.
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Observacion n°: 31

Fecha: 11 de septiembre 2013
Hora: 10.00

Lugar: calle Rodriguez.

Descripcion: recorriendo Copiap6

Hoy es un dia diferente, ya que es un aniversaés del golpe de Estado y posiblemente
exista una manifestacion en la plaza de armas gef@ Respecto al agua se observa muy
poco, solo una que otra persona regando en |lg oakesefiora que moja afuera de su entrada

como queriendo sacar el polvo sin usar la escoba.
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CP: No sé por gué limpiara la calle con agua, nergwpreguntarle, aun es temprano es mejor

que los haga a esta hora que al medio dia.

Mas alla en calle Rodriguez nos encontramos cos (tzarillos” qué son unos vehiculos
que lanzan agua, se utilizan para separar a ta geralguna marcha complicada, para apagar

alguna barricada, etc.

CP: No se utiliza casi nunca en Copiap0.

Caminando por la calle Rodriguez, vi a una vegua esta lavando su vehiculo usando
grandes cantidades de agua, que deja correrapailé, no es la primera vez que la observo
hacer esto. Dado que hay campafas en las queesgueco se utiliza en grandes cantidades

de agua para lavar el auto, lavarse los dientegiarbe en la ducha me decido a hablarle.

Ella tiene una hidrolavadora, con eso se lavaatai@neta y le queda impecable, pero ocupa
bastante agua, dejandola correr por calle Mackdgrlimtambién tiene plantas, y las vende,

me parece que abastece al parque el Pretil, o telaro el asunto, pero tiene muchas

plantas, como un vivero en su casa, entoncespsteimy gente sacando y colocando

plantas, entonces dado eso que es una persora gaeecer utiliza el agua para su fuente

laboral, ¢cdmo la desperdicia de esa forma?

Me acerco, tengo que decir lo que a veces espem ggresiva la vecina, se enoja con mucha
facilidad cuando uno le ocupa su entrada de vihipero otras veces ha tenido muy buena

voluntad, entonces se mueve entre esos dos polos.

Le digo “¢vecina tanta agua para limpiar la cant@herecuerde que estamos en crisis”.

Ella me dice que no, no es tanta que se ve muattaque en realidad es poca, ademas es
cuidadosa porque paga el agua y tampoco quierargastho. Me explica que ella ocupa el
agua gue necesita y la mejor forma para ella y fAédsd es lavar su vehiculo con la

hidrolavadora lo cual es muy comodo, ya que admesale todo.

CP: Yo veo mucha agua corriendo, pero no la coigmad
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También me indica por el trabajo el vehiculo ssueia mucho, entonces para mantenerlos

limpio lo lava asi. Recalca es que ella ocupau mecesita y paga por lo que necesita.

CP: su discurso se centra en la honestidad y eresussos para pagar el agua gue ocupa.

Me dice que también ahorra agua en otras cosagy céom duchas cortas, no se lava los
dientes dejando correr el agua, etc.

CP: ninguna de estas cosas sé si son reales peemicel para hacer una alianza con migo,

esta claro que no quiere discutir. Pienso ¢Si pus$és plantas debajo del vehiculo podria

regarlas?, no sé, nosotros al lado tenemos pu@stiin que seco a veces ¢cOmo uno tira

agua para el lado?, aungue nosotros no lo regdenfdsjos no porgue no hay agua.

Observacion n°: 32

Fecha: 19 de octubre del 2013
Hora: 17:00

Lugar: Ribera del rio Copiap6

Descripcion: Parque Kaukari

Hoy vive a mirar las obras de este parque, ya gténeaecién empezando. El proyecto fue
adjudicado por una empresa en marzo de este afo.

Foto: Propaganda del proyecto:
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CP: Sucede que no das un poco de risa la propagaed#enen al lado de la carretera ya que

muestran un pargue muy verde con edificios porosniddos v decimos “esto nada que ver

con Copiap6, es un poco mentiroso”.

El proyecto se llama: “Parque Urbano Kaukari” ynsumbre en lengua del pueblo originario
atacamenio significaVida en el nuevo rid, en la prensase dice que es un inversion Unica a
nivel nacional, debido a que busca mejorar la imdgeciudad de Copiapd, a través de la

recuperacion del rio.

CP: Es increible que la ausencia de rio genereyestanversion,

No solo busca hermosear la entrada a la ciudatteam® “entre puentes”, también pretende
habilitar espacios en el lecho del rio para satesf el crecimiento urbano y la demanda

inmobiliaria residencial, comercial y recreacional.

CP: Esto si me parece una locura, ya que incluspdalaciones “El Palomar” hecha en lo

que era ante un pantano propio del rio creo quee aigsgo si alguna vez el rio crece,

imaginensele construir mas casas mas carca deea/ano se... también me digo, yo no soy

experta.

Segun lo que se plantea en el proyecto originatezsiperar 160 hectareas de la cuenca del
rio y sus riberas, de las cuales 54 se destin@tarpara areas verdes y serén regadas con las

aguas grises, de las construcciones nuevas.

CP: Ojala sea eso y no solo edificios y cementia $errible.
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Esta idea de parque nacié en marzo de 2007 coomebre dePlan Rio Copiapptras la
realizacion del estudio “Diagnéstico recuperaciém €opiap6”, se plantaron ambiciosos
objetivos como la recuperacion de un sector queidaido abandonado por la ausencia de
agua para hacerlo visible y utilizable; incorpanaeva practicas sociales al rededor del rio
con inversion publica y privada; fomentar el craemo inmobiliario en la zona. Toda esta

iniciativa es financiada por el Estado.

Foto: Mapa del proyecto.
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Actualmente se estan realizando trabajos de limpéazla ladera, ya que hace mucho tiempo
solo habia basura, mas que micro basurales poetosren “Entre puentes” se puede apreciar
mucha bolsa de basura, papeles que la gente diigcirminadamente a la calle y terminan

por el viento en el rio.
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Foto: Trabajos realizandose en la ladera del rio.

T i 1
- Rl

En esta foto de archivo (MOP) se observa como @iroexcavadoras y aplanadoras
trabajando, cerraron una parte con paneles parer lhas trabajos, pero mas cercano a la
Alameda se puede apreciar a simple vista los wabaj

CP: El cierre nos lleva a la imaginacién, es cmnde fueran a da una sorpresa, pero

dudamos gue sea como la foto, jaja.

Observacion n°: 33

Fecha: 23 de octubre 2013

Hora: 10.00 a 13:00

Lugar: UDA.

Descripcion: Seminario del crisis hidrica.

Este seminario fue sobre cémo mejorar la pag@n ciudadana para abordar el tema del
servicio del agua potable. La carrera de dereclyuies lidera el espacio, cuyo fin es ensefar

a hacer valer los derechos de los consumidoraguke potable.

CP: Este afo ha habido muchos cortes con 8o aviso, los que afectan la calidad de

vida de las personas.
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La asociacion DECOP la coordinadora regional desemidores de agua potable,
acompafiada permanentemente segun lo revisadoeasappor el SERNAC ha liderado
distintas denuncias contra la sanitaria en la ciuda

CP: Todavia no he tenido la oportunidad de enti@is, es un objetivo.

La DECOP con su presidente afirman que “hay unéa mparcepcion con las empresas

sanitarias Agua el Chafar, porque presta un malcsst.

Hoy estarian revisando las herramientas con lasogentan los ciudadanos organizados
como consumidores frente a las tarifas del swtnmidel agua, hay un espacio de
participacion ciudadana pero no se consideransapésonas cuando hacen la fijacion
tarifaria ademas no es posible participar en ecgso mismo, por falta de recursos,

informacion o no contar con expertos.
El Estado presenta una tarifa los privados preserta tarifa y debia de haber una tercera
voz civil que presente también unas tarifas, peara @so requieren tener expertos que

determinen las tarifas y no se cuenta con elexgjrslo expresa el presidente de la DECOP.

CP: A pesar del esfuerzo hecho por esta agrupagciéda en evidencia la sociedad civil esta

en desventaja para incorporase de lleno a lasd®ge neoliberalismo de esta pais. Estamos

muy al desmedro los ciudadanos frente a las l6gieasercado, no tienen cémo entrar en el

discurso.

La via para hacer valer los derechos es mediantenuncia al SERNAC (Servicio
Nacional del Consumidor), y éste tiene actuariaimeente con distintos procesos de
conciliacion con las empresas, no todas lleganem Ipuerto al no ser que sean denuncias

que se hagan en grupos.

CP: entonces es como de muy poco aliento la demandalacion al rol del ciudadano

consumidor respecto al tema del agua, a diferadeiaguellos ciudadanos que denuncian el

agua con derecho humano, moral, social y colectivo.
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Aquellos ciudadanos activistas que salen a laggalllas marchas ciento que pueden hacer

mas presion, pero son muy poco constantes, hasta ah Copiapd se marcha solo para el

dia del agua (a diferencia de Huasco). Mientras Igeeciudadanos como consumidores

desde mi punto de vista tienen menos posibilidadkesun cambio profundo, pero sus

estrategias son mas adecuada a la norma de gotidathbPodriamos decir que ellos son

mas amiqgos del Estado qgue quienes salen a laeraftiema de protesta.

Bueno también se presento una vez mas la senatleralé@, hablé las propuestas legislativas
para fortalecer la participacion de los consumigsl@e el proceso de discusion tarifaria, un

poco qué son las transformaciones del codigo de.agu

CP: Una vez mas la legisladora se trata de colacda region como quien lidera el debate

local. Por otra parte sequn nuestra legislaci®@mpgie existe una posibilidad de la

participacion de la ciudadania pero de verdad lapnformacion, la gente no llega, o

llegan 4 pelagatos.

Se hablé de politica fijacion de tarifas en r&acal costo del agua y por ultimo, qué fue lo

gue mas género discusion, es la calidad del seret agua potable.

Respecto al ultimo punto la empresa que tambiéambaspresente, argumenta en este
momento las condiciones climaticas, geograficaggfigicas de la cuenca hacian que fuera
cada vez mas dificil obtener agua para el conswmwaho, lo cual implicaba grandes gastos
e inversiones. Ellos han hecho todas las inveesioya que recibieron una empresa la cual

estaria quebrada, con mala infraestructura.

Foto: Autoridades asistentes al seminario
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Observacion n°: 34

Fecha: 25 de octubre 2013
Hora: 10.00

Lugar: El Palomar.

Descripcion: Canchas con pasto sintético.

Nosotros como programa hicimos un campeonato dmlftgntre los trabajadores de la
fundacion y los/as jovenes con los que trabajamNos. tuvimos que conseguir una cancha
porgue las que hay son pasto sintético y su awiesdle $25.000 la hora, y si te atrasas corre
la hora.

Supimos que habia canchas de futbol que se entiegan facilitan gratuitamente por la
municipalidad, las cuales también son de past@tgino, y la gente, especialmente los

nifios/as y los jovenes serian quienes las estasérdolas regularmente.

Nos costdé mucho conseguir una hora y una fechapmater a jugar a la pelota, porque todos
los grupos de distintos sectores ocupan las card#iaBalomar. Este espacio publico esta
cerrado completamente, con una maya acma, hayardig en la entrada, el cual te piden tu
identificacién para confirmar la hora que pueddsagly salir de la cancha como grupo. Cada
equipo llega unos 15 minutos antes y espera mgtgranina el partido del grupo anterior,
hacen calentamiento. Al igual que las canchas depusado, también la hora corre si te

atrasas.

CP: no las habia visto y es bonita, realmente apnit

Nosotros jugamos, aunque no la totalidad del t&empo jugué yo creo que 10 minutos,
porque me cansé mucho y en realidad no sé si paoladiciones de la cancha o porque yo

soy muy lenta para jugar, pero los chicos sedmadl suelo, solo por entretencion.

CP: y daban ganas de tirarse en el suelo porqublamdo, aunque nos llenamos de unas

pelotitas negras, al parecer son cosas que esténo del pasto.
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Este espacio lo habilitd el nuevo alcalde, al lddola cancha hay otra cancha de rugby
donde hay jovenes practicando y sus familias egrdderias. Mientras estdbamos ahi, un
vendedor de aguas y bebidas embotellas se acemaeoflo sus productos en ambas

canchas.

CP: No compramos porque nosotros llevdbamos ngeattaas y helados, pero yo nunca

habia visto que pusieran una cancha de rugby em@®n es impresionante, nunca habia

visto algo asi. A pesar de que yo siempre reclashosb del pasto sintético es algo apreciado

por la gente, es algo demandado por la genteéjsgbre ella v de verdad se siente

estupendo.

Un poco lenta podria decir pero yo no soy futboksé que no sé si son las condiciones

fisicas o las condiciones materiales.

En el Palomar, hay otra cancha que esta pordai@da El Palomar llegando a la novena
etapa, es de las mismas dimensiones y con las awistondiciones de préstamo,

simplemente hay llamar como una semana antes pediagbh horario y el dia.

CP: Puedo decir gue estas canchas de pasto sinpétidicas son un beneficio real para la

comunidad.

_Foto: Cancha El Palomar.
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Observacion n°: 35

Fecha: 23 Noviembre

Hora: 12.00

Lugar: Av. Circunvalacion Norte.

Descripcion: Cancha Pasto sintético sectores altos

Esta observacion surge un poco desde curiosidaghimos que se estan habilitando muchas
canchas municipales en ese sector alto de Copsp@uales tienen las mismas condiciones
que las del Palomar y donde la gente las utilizand@era gratuita, por lo que decidi

conocerla.

Esta cancha se encuentra ubicada en la zona dea&sda Norte, es una cancha
antiquisima, histéricamente todos los fines deasenvecinos del entono (Ampliacion Prat,
Arturo Prat y Balmaceda Norte) la utilizan paradrazampeonatos. Pero con la diferencia de
los grupos de jévenes como veiamos en El Palonestos son grupos de adultos, viejos
crak, que toda la vida ha jugado ahi, y que s&@jusus familias quienes miran los partidos,
gritan por algun equipo y beben cerveza. A edtanal practica se le llama popularmente “el

tercer tiempo”.

Siempre ha sido como un espacio muy demandadapriumi familia, el acceso el libre y no

hay guardia. La estaban ocupando, pero no enntidg@asino por distintos grupos haciendo
otros usos: en el fondo, en los arcos, hay un gdepnifios practicando tiros, un poco mas
cerca del centro de la cancha, hay gente quehasténdo picnic, y un grupo de soldados

como practicando ejercicidslas arriba de la cancha hay unos juegos reciéalaukss.

CP: pudimos observar gue tienen distintos usosdmuan hay un partido, al parecer no es

tan demandada como la cancha del Palomar. Es modey se ve preciosa.
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También nosotros nos pusimos en un costado dentdaay jugamos a hacer carreras con mi

hijo pequerio.

Esta cancha historicamente ha sido de tierradri@mue ser un trabajo de obra mayor para

ponerle pasto, nunca ha sido de pasto, ent@hgemerle pasto sintético es mejorarla.

CP: todo esta recién puesto, es grato verlo yulesfo. Es interesante ver como un espacio

publico se puede mejorar con intervencion urbaao tener agua lo estan mejorando con

pasto plastico.

Pero esta apreciaciéon depende, si hay una camcpastio vy le ponen pasto sintético como

sucedid con el estadio de Copiap6, el cual tengaguan cancha de pasto y alrededor una

pistas para los atletas, y se hizo un estadioquw®n pasto sintético v sin pistas.

Recuerdo que fuimos a un partido de la Universda€hile, que fue como las 4 de la tarde

y habia un calor espantoso. Los deportistas degiemo podian correr, que era terrible, que

era como un martirio llevarlos a esa cancha.

Entonces, a lo mejor para el Futbol Amateur, pagente que siempre ha tenido su cancha

de tierra, una cancha de pasto sintético es laawuillar pero para el deporte de alta

competitividad al parecer no.

Esas son las variantes de la intervencion urbarmaejoramos las condiciones o las

empeoramos?, creo que no se puede todo con tel giagético, también hay que tener

espacios deportivos con pasto real.

Foto: Cancha Balmaceda.



362
“Crisis Hidrica de la ciudad de Copiapo” IX. Anexos

Observacion n°: 36

Fecha: 23 Noviembre

Hora: 12.00

Lugar: Av. Copayapu.

Descripcion: Pasto sintético Diosa de la Paz

Nuevamente la l6gica de transformacion de la ciuda una de las Ultimas observaciones
habia indicado que hay espacios que se mejoramy @tie se empeoran por el uso del pasto

sintético.

Hemos visto en el transcurso de esta investigagid® el pasto sintético lo usa la
municipalidad para mejorar ciertos espacios cotatias, |0 ocupo el Estado para habilitar
el nuevo estadio, lo ocupan los privados paramposmafuera de los jardines de sus oficinas
y enlos patios de comidas, y también lo usarp&sonas de la sociedad civil para hacer
sus propios jardines o habilitar sus piscina, ien €l uso del pasto sintético para distintos
fines es una practica social masificada en el oltiempo.

CP: Yo recuerdo gue arios atras nosotros con |@@side una escuela hiciemos un proyecto

para colocar pasto de verdad. L@s nin@s queriaerpoasto para los estudiantes mas

pequenos de kinder y pre-Kinder de su escuelagupojugaban en la tierra, y juntar un

recursos y fuimos en su tiempo a Sodimac y noaosicho consequir el pasto porque no
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llegaba a Copiap6, (no nos ofrecieron pasto sowt€n ese tiempo). Cuando llego la empresa

nos avisoé y nosotro@s fuimos a buscar las palnietamsto y las pusimos, se instaron una a

una y los nin@s lo mantenian hasta que salieroradaciones de verano el afio 2006. En su

momento esta accion de intervencidon muy emocionaatz los nin@s que lo hicieron, para

los nifios que se beneficiaron, para los papasgupdue un gesto de cuidado de su escuela.

Aunque al afio siguiente los sacaron porque su medte era muy costosa para la escuela.

Ahora con el tiempo uno se preguntd ¢ Por qué tqdegemos tener pasto en nuestras casas o

en nuestros pargues si vivimos en el desierto?

Hay un monumento a la salida sur de la ciudadsguellama “la Diosa de la Paz”, lo

entrego el gobierno Chino al gobierno de Chilepata conmemorar el rescate de 33 mineros,
los mineros que estuvieron atrapados por mas des2sren una mina subterranea, de lo cual
también se estd haciendo una pelicula y un liBse monumento cuando llegamos a

Copiap6 a fines del afio 2011 estaba con pastaegsfpse veia bastante bien.

CP: yo recuerdo que alguna vez habia pasto entdacgsnte se instalaban el pasto a

conversar a comer algo en el lugar.

Hace semana sacaron el pasto y pusieron pastticintg esta lleno de fecas de perro.

CP: he descubierto es que los perros no distingupasto real y el pasto sintético, y lo hace

no mas donde hay pasto y estad asqueroso, Vv &s@datentrada de Copiapd, deberian

sacarlo, es horrible caminar por eso, porqueeanésna el pasto que pusieron es como una

alfombra ni siquiera es como el pasto que pondascanchas, es espantoso.

Esto seria otra préctica del pasto sintético, dent@ contrario el visto en observaciones

anteriores, ya que las personas ahora no ocupspatio.

CP: Es como echa a perder la ciudad, y mas engconarlo en la entrada de Copiap6 de

gente gue viene del sur, del norte v lo primere @&l es esa estatua qué es gigante que a lo

mejor para algunos es bonita y para otros no tapgso en esas condiciones ¢ Qué les cuesta

poner pasto u otra vegetacion si no tenemos agua®, se habra alguna forma de regar

distinta gue no ocupe tanta agua?

Foto: Pasto sintético Diosa de la Paz.
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Observacion n°: 37
Fecha: 5 de noviembre 2013
Hora: 20.00

Lugar: Casa de familiar.

Descripcion: Desalinizadora

Nota; 15 de noviembre del 2013.

Hace referencia un poco al proceso de las desadioias que se esta instalando en Copiapo,
y tengo un conocido que esta trabajado en la eatsén de la desalinizadora de una empresa

minera.

Me explica que es un proceso bastante interesauie utilizan infraestructura de punta, que
ha tenido que especializarse la tematica. Est@jamatio en la construccion de un viaducto
entre Caldera y Tierra Amarilla.

Este proceso qué fue contratado empresas corasagisternas tienen sus dificultades porque
incluso la empresa que los subcontraté se diajaikbra, dejando endeudados a pequefios y
medianos empresarios.
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Me explica que la construccion de una desalinizadoara el consumo humano esta
totalmente abierta porque la idea es que al 2@pusda contar con una desalinizadora. Me
cuanta que el Estado ya ha promovido algunas lp@sas sondear el interés y promover la

instalacion.

Varias empresa estarian interesadas, €l estant t@ que puede tener posibilidades
laborales en el futuro. Segun el la idea es quearspresa abasteceria el consumo humano, y

de esa forma se liberaria de la sobreexplotacida deenca del rio.

Segun él son distintas empresa minera en la regi@énestan trabajando en sus proyectos
como Cerro negro y Candelaria, a él le toco trabajaesta Ultima, segun él las empresas
tienen interés de usar plantas desalinizadonassues procesos productivos todo esto con el
fin de liberar la cuenca del uso del agua parapi@xedimientos minerales. Segun él,

Candelaria se comprometio a liberar agua del ramd@a tenga en marcha su desalinizadora.

CP: yo que soy desconfiada no creo mucho en aliscsera que ya no hay donde sacar el

agua, va no tienen opcion. Van a liberar agua guexiste.

Por otra parte, si pretenden todos construir I|salddzadora ¢para qué van a tener

desalinizadora de consumo humano? Si las emprasas wan a ocupar el agua del rio.

Observacion n°: 38

Fecha: 6 de diciembre del 2013
Hora: 11:00

Lugar: Espacio de trabajo

Descripcion: Corte de agua programado y no progiama

Aguas Chafiar anunci6 un corte de emergencia, pdrgioida una rotura de matriz de agua,
pero estamos completamente confundidos porque dicers entre las calles AV. Henriquez
hasta Paipote, desde Circunvalacion hacia el cEst perimetro es bastante amplio por lo
menos toma sectores como: Paipote y sus poblacitheblo San Fernando, Poblacién
Manuel Rodriguez, Los Volcanes, Los minerales, Asepn Prat y Arturo Part. Seran una

5000 vivienda por lo menos.
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En mi trabajo se habla de la posibilidad de comegue estamos solo a una cuadra de desde
donde esta el limite. Pero solamente bajo la pnegi@niamos muy poca agua, eso afecta la
intervencion directa con nuestros usuarios querdabarrear agua para limpiar los bafios de
uso publico o de los funcionarios. Nuestra compfikr labores previniendo la situacion
junto agua en un dispensador de basura grandeaptoninar el dia no se cortdo de manera

total el agua, y regamos con esa agua los arboles.

CP: Estas personas por lo menos no nos cortaragual, vi que mi equipo de companeros

estaba muy desconfiado v queria no atender a public

Al otro dia llegamos temprano a nuestro lugarrdeajo habia agua, tomamos desayuno y
esta se corté durante toda la mafiana, teniamosslmza, bafios sucios, por lo que tuvimos
que suspender la atencion y enviar a los trabagadarsus hogares. Ya que el agua que
habiamos juntado el dia anterior la habiamos oauyafinalmente nosotros no debiamos

tener ningun tipo de corte.

CP: Mis compaiieros tenian razdén en desconfiar eontrunicacion de Aguas Chairiar.

Llamamos a aguas Chafiar para solicitar informamdpecto a la duracion del corte, en el
teléfono habia una grabacion y en la pagina Webismo, informando sobre la situacion del

dia anterior, pero nada del nuevo corte.

CP: Es una sensacion extrafia y de confusion, rer sgig hacer. Aunque el irse a la casa y

suspender atenciones era lo mejor.

Ademas ese mismo dia suspendieron la clases dgarerhel jardin por lo mi madre tuvo

gue ir a buscarlo hasta que yo lo pasé a buscaedib dia. Esto es muy complicado porque
no todas las personas pueden contar con algunidamgile busque a tu hijo por este tipo
emergencia. Que no estdbamos preparados. El telnaguha no solo afecta el no contar con
el suministro, puede afectarte en cosas como ladSalblica, tener loza sin lavar, bafios
sucios, eso es un riesgo en un espacio donde asigmhte como en mi trabajo o en el jardin
de mi hijo, ademas te hace estar dispuesto a roadifis acciones rutinarias por la falta de

agua como suspender clases, dejar de atenddyygcar a un hijo. Etc.
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CP: El tema del agua no es solo no contar conneingstro esté relacionado con varias cosas

mas sociales v la perspectiva en el analisis séiagnsiderablemente.

Observacion n°: 39

Fecha: 8 de diciembre 2013
Hora: 11.00

Lugar: Lecho del rio Copiapo

Descripcion: Basura.

Se realiz6 en el dia del aniversario de Copiap@age hay varias actividades del gobierno,

y el municipio. Recorrimos el lecho del rio, y ammpafa una compariera de trabajo.

CP: A esta altura de mi embarazo me da miedo audrno sea que se me adelante el parto.

En la zona mas central del rio estan trabajandel @arque Kaukari, pero el recorrido lo
hacemos desde Liceo José Antonio Carvajal, hasta canchas deportivas de Ojanco, no es

una distancia larga, unas 4 cuadras.

Se observa que hay personas que sacan ripio, pestgue los utensilios de trabajo, no asi las
personas. Lo que mas que se observa en distetosecos es basura y de todo tipo. Se
puede apreciar desde camas, colchones, tazasfde Isillones, hasta pafiales de nifos,

materiales de construccion, etc.

CP: es asgueroso, vergonzoso, como la gente naede eso, ¢/como la gente trae su basura

aqui si hay un basural?

Antes teniamos un basural muy cerca que quedaXdiga Azul al fondo, y la gente llevaba
la basura que no se llevaba el camién, este sé pergue cumplio su vida util. Ahora el
vertedero queda lejos, por lo que aumentan la®s@n el traslado. EI municipio cada cierto
tiempo para ayudar en esto disponen de camionesapsn la basura que no se lleva el
camion de la basura que pasa 3 veces a la sengnaep un servicio mas bien escaso.
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CP: pero la gente no puede hacer eso deben arabtisura al lecho del rio, creo gue esto de

tanta basura por cualquier parte es un reflejodedsuestra cultura del desecho, todo barato y

desechable.

El museo Regional de Atacama ha liderado campadidisngdieza convocando a los vecinos

a limpiar el rio mediante las redes sociales.

CP: pero parece gue eso se da entre puentes endar@as ceéntrica del rio, en donde lo que

se aprecia son como bolsas gue vuelan y se eneedas arbustos, pero no esto, lo que se

ve aca es un micro basural clandestino, no ség.cél servicio de salud o alguien viene

aqui a tomar multas?

Aqui nos encontramos con otra practica social emota la ribera del rio que ya no tiene
agua, por un lado consumo industrial de arengig,riel abastecimiento en menor escala de

los mismos productos y los microbasurales clanuasti

También hay ciertos grupos de personas que \éxesl rio (en el lecho seco) en rucos. Un
ruco es un lugar habilitado con material de desepterisamente con la basura que votan y
gue es usada por dos o tres personas (a veceslasds)ales preparan espacios para pasar la
noche, ya sea para dormir, carretear, o hacedalewn el rio durante la noche. La mayoria de

estas personas el dia transitan por las callésnpid para subsistir.

Foto: Basura en lo que era la ribera del rio (temtemado del diario Atacama)
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Observacion n°: 40

Fecha: 19 de diciembre del 2013
Hora: 15:00

Lugar: Casa

Descripcion: No tengo para comprar agua de bidén.

Hoy se me acabo el agua de bidon, y no cuentoemumsos en efectivo para poder comprar

esta agua, por lo que decido ocupar el agualte/&ahasta mas tarde.

Me tomo un té y de verdad, el agua completameaitala, como no le hecho azucar este

sabor es intomable.

Hace unas semanas estaba en una actividad elegiocde mi hijo y compre un té con un
sandwich y el té lo senti igual desalado que ahmoapude tomarmelo y tuve que ir a
cambiarlo indicando que a lo mejor se habrian egpaigio y habrian hecho mi te en un jarro

gue tuviera sal, pero nada me dijeron que desdeciaa le llenaron el termo.

CP: Me quede con la duda

Ahora que me paso esto con mi taza de té, me dixwpie en esa oportunidad que habian

solo echado agua de la llave y yo al igual quérkawez tampoco me lo pude tomar.

CP: Qué asco, no puedo beberla y ¢/Como el reskd giente puede beberla y todos decian

que estaba buena el agua?

Yo creo es porque le echan azucar y yo no... peroangQ® le sienten el sabor?, incluso

cuando me bario y siento el agua, percibo su sdbbsi esto ¢ afectara nuestra salud?

Como tengo que esperar unas horas, voy a comargart satisfacer mi sed... 0 a lo mejor

me voy a supermercado a comprar una botella de @empsena, hasta comprar un bidén mas

grande mas tarde. Nada me quedo esperando.

Lo siento, pero no puedo beber ese te... piens@doenejor si tomo agua sola y helada no

lo noto tanto.

Hasta pienso que a lo mejor estan colocando ash que nos adaptemos a la hora de bebe

agua desalada...jaja..., S€ gue eso suena conspirgévio, mejor ya nadie bebe agua de la
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llave? vy por eso no se dan cuenta de lo mala daemsque hace un tiempo no era tan salada

yo de vez en cuando tomaba aqua de la llave.

Solo tengo que esperar 3 horas. Nunca me habidgdsaquedarme sin plata, pero no hay

nadie en casa para pedirle... como estoy embarazaliame&jor por eso me da tanto asco.

Observacion n%:41

Fecha: 2 de julio 2014

Hora: 19:00

Lugar: Toma Candelaria Juan Pablo Il

Descripcion: Vivir sin agua para todos

Después de un largo periodo de receso, productmat@miento de mi hija he decidido

retomar las observaciones de campo.

CP: Estoy un poco perdida, me cuesta volver a t@n@mo, no se mirar y donde mirar

Esta observacion se llama vivir sin agua para todoss producto de una recorrido que se

hizo por la toma Candelaria de la poblacion JudtdPaegundo.

Esta toma, es un emplazamiento irregular histédeola poblacién y de la ciudad de
Copiapd, en ella viven personas que pretendenasit@or un tiempo, mientra regularizan su
situacion y/o obtienen algun subsidio para laenda definitiva. En la medida que eso
sucede las personas dejan los terrenos, pero llet@as (incluso los propios familiares) y se
vuelven a intalar, se habla de que las persoredewndos terrenos a un bajo costo a la familia
siguiente. Hasta la fecha no se ha logrado desaatekste campamento, seria una toma en

permanente uso.
Este asentamiento cada vez crece mas hacia e geactualmente se ve una alta poblaciéon
migrante (a diferencia de afos atras) quienesarilios recursos sociales existentes en la

poblacion, como el jardin infantil, el consultgrias iglesias, etc.

CP: Yo trabajé entre el afio 2000 vy 2006 en estlapidnm v puedo ver el cambio.
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Esta toma no cuenta con agua potable, por lo tamtotilizan directamente el recurso del
agua potable de Aguas el Chafar y tampoco pagaiegoostos asociados. Son abastecidos

de agua por los camiones cisternas que traercuglsieea este lugar por orden del municipio.

Cada una de las casa cuenta con tambores pasteedr de agua su vivienda por varios
dias. A veces se producen peleas con las pers@enafraltoma cercana que no reciben el
servicio y tambien bajan con sus insumos para tagel. Es importante decir que el
campamento Candelaria y Fernando Ariztia que esifer cerquita, ellos reciben agua
potable por camiones aljibe, lo que cuenta ldagshes que es super dificil el tema del agua

porque a veces hay que amanecerse para poder ed@gua.

la mayoria de esta personas viven en condiciones @ignas porque tienen que vivir con
hacinamiento, sin agua, sin alcantarillado, cotalaciones electricas hechizas que los ponen

en riesgo.

En entrevista con dos personas del campamento gaea due cuidan mucho el agua porque
es un bien muy preciado y no siempre se tiene aliipara comparar agua de bidon, solo
cuando hay dinero hace ese gasto, los camionesfipeen el servicio suben a la toma, pero
me cuentan que no todos pueden acceder a esteudtsgbién hay personas, segun ellos,
que el agua del camion aljibe la utiliza para bséiglavar, pero no para tomar, para eso solo

utilizan agua de bidén.

Foto: Juan Pablo Il, sector de las Tomas que notaoeon agua potable.

L.
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Observacion n°:42
Fecha: 13 de julio 2014
Hora: 10.00

Lugar: San Pedro

Descripcion: Vivir sin agua para todo I

Fui a la localidad de San Pedro hacer una enteesisina persona conocida que vive alli

hace aproximadamente 2 afios.

Respecto a la forma en que se abastecen, ellagdeeonde vive nadie tiene agua potable,
ellos reciben agua con camiones aljibe, los cuabrsen dos veces a la semana a repatrtir el
agua, Nno pagan por esta agua sino que se leg@mWENo un servicio ya que No cuenta con
agua potable por lo menos esa zona, porque hay partes de San Pedro que si tienen el

suministro como la Escuelas y las casas de ese luga

Me cuenta que hay muchas zonas de San Pedro gqupagcalas agricolas y que se vendieron
y que hoy en dia estan deshabilitadas y el temalamtarillados hay que regularizarlo,

requiere inversion, entonces no todos pueden lestas grandes inversiones, no es tan facil,
requiere tiempo pero lo va a hacer en un futurctuadmente subsiste con este beneficio de

agua con los camiones aljibe que entrega la mualidadd de Copiapé.

En la zona hay personas que tienen agua de AguaSa€has cuales pagan su servicio
mensualmente, pero la mayoria tiene agua rural, eguggualmente entregada por aguas
Chanar, pero entre todos pagan una sola bolete, afrasan el cortan el agua a todos y eso

trae problemas, cada casa tiene un contador.

Conversamos sobre una situacion que sucedid hgae éempo con los vecinos de San
Pedro, pero la informacién no es clara alguno die:es por la construccion de viviendas y
otro porque estuvieron como 2 dias sin agua, s&arn las calles que denunciaran su

situacion.
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CP: Me llamé la atencidn porgue esta situacion parexrio en ninguna parte, fue algo asi

como que sucedid se resolvié internamente, yo gpgather de esto por una persona que

llamé a una radio nacional (Bio bio) informando ldeprotesta en le carretera por falta de

agua. Algo paso6 pero no fue noticia local.

Con esto pienso que una a pesar de todo solo amaspte ciertas parcialidades, hay muchas

cosas gque se dejan de ver por opcidon, omisiomplsmente desconocimiento

En la ciudad de Copiap0 existen sectores pobla@enurbanos rurales los cuales estan mas
en desventaja que la gente que vive en las zobasas, la situacion del agua en San Pedro
ya hace afios se ha hecho compleja, porque angesita contaba con pozos, y los pozos se
secaron. Solo algunas personas que cuentan caedossos pueden profundizarlo y sacar

agua, pero no todos lo pueden hacer.

San Pedro ha visto desmejorar su calidad de \@dapuna zona rural y absolutamente agricola
qgue la gente subsistia de la venta de tomategjissanelones, aceitunas y varios de estos
pequefos agricultores han tenido que cambiar soafale subsistir (cambiando el rubro o el

tipo de siembra).

Mi amiga tiene la idea de hacer algo a nivel camgepero tienen que hacer bastantes
inversiones, estan recién instalandose no llewacho tiempo, se han trasladado de a poco,
vendiendo su casa en Copiap6 y quiere terminariiumsos afios aca. Para ella esto es
mucho mas verde que lo que tenia cuando vivia paoldacion Pedro Ledn Gallo, rodeada de

piedras y de cerro uno que otro arbol.

CP: Para ellas esto es campo, pero para la gaateive aqui desde hace afios esto es cada

vez mas desierto. Este significado tan contrapudsspacio v la crisis hidrica nos habla de

procesos imbricados en las propias historias palssiy comunales.

Segun lo que observo a la zona le falta agua, hegs/campos abandonados y secos, ella
vive al lado del rio pero el rio no es nada es eladero pero nada hay arbustos secos,

Chafiares secos.

Foto. Sin camara.
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Observacion n°:43

Fecha: 19 de agosto 2014

Hora: 19:00

Lugar: Calle Henriquez con Copayapu

Descripcidn: Yo tomo agua de la llave

Esta nota es parte de una conversacion que tuvelrtarsefiora que vive en el centro de
Copiapd, especificamente entre las calles de Cppay#tacama (frente al liceo de Musica)
y me cuenta que ella no ocupa agua de bidontaglia agua de la llave, me dice que el agua
es buena, que no tiene ninguna cosa qué le afprtda encuentra rica y por lo tanto no tiene
filtros ni bidones. Ademas encuentra a la gentgesaala respecto al tema.

CP: dice eso para hacer referencia a la alta sagesspecto al tema de las enfermedades.

Argumenta que no pasa nada, que no esta enfequa ¢l agua que bebe ella es de buen
sabor. Esta persona es muy taxativa, al tratacudstionarla insiste que todo es una

exageracion y un negocio.

CP: no sé qué decir, me empiezo a cuestionar aespdo subjetivo del tema, ¢.es realmente

de mal sabor?, s de verdad estamos todos sugestsodadqué es de mal sabor y que nos

enfermamos con el agua?

Pero seqgun informacion revisada la gente se hamafl® mas de calculos por el agua,

Aguas Chafar dice que tiene que sacar agua de mayfumdidad con mas sales, pero

también hay gente gque claramente dice que no coliigomes, pero no por problemas

econdmicos, sino que por opcidon. Creo que es laniain

Ya que incluso en las tomas puede ver que se g@msagua de bidén, ya que no tener agua

potable no necesariamente significa no contar goa ambazada.

Segun lo revisado en prensa la planta de Osniogeysa en Copiap0, qué es aquella que es
un filtro mucho mas especializado que permite skasasales de las aguas, existen unas y se
estan habilitando otras y especificamente en Riddibrales, abastece el centro de la ciudad

con agua potable, entonces lo que se entiendeeesgfas personas que viven en el centro

como ellas consumen agua potable que tienen uantieto especializado de Osmosis
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inversa, que no lo consumen todos los copiapiaoaque todos pagamos por el servicio).

Quienes consumen esta agua, consumen una meagaaepotable con el agua tratada.

CP: Posiblemente ella consuma de esa agua y p@uesostura, entonces se esperaria que

esta empresa invierta mas v pueda tener mayoredsocantidades de plantas de 6smosis

inversa y de esa forma bajar los costos asociadodaaesa gente qué debemos incluida yo

consumir agua de bidén porque el agua potable tiglesabor, no asi para esta sefiora qué

no consume agua de bidoén porque no lo requiere emt&s yo igual bebia agua de la llave y

no pasaba nada.

Foto: Planta de osmosis inversa de Placilla Stacral

W !u\mmun

Observacion n°:44

Fecha: 20 de agosto 2014
Hora: 10:00

Lugar: Hotel Chagall.

Descripcion: Seminario Aplicado del Agua.

Este seminario fue convocado por Gobierno Regideaitacama y el Programa Regional de
CONICYT y fue denominado como "La ciencia aplicada energia y el agua" y "Apoyando

el desarrollo regional en Atacama con buenas pe&ti En este espacio se presentaron
distintos expositores del pais, incluido dos exXposs regionales y asistimos alrededor de

100 personas.



376
“Crisis Hidrica de la ciudad de Copiapo” IX. Anexos

Habia que inscribirse antes porque los cupos ématadlos, yo no lo hice, pero igual pude

entrar, llegue tarde porque empezaba a las 9:8\estuve hasta el mediodia.

CP: No puede guedarme hasta el final, ya que rdoigrese al trabajo después de mi

postnatal y tengo reuniones fijadas. Me llamé kanebn que no fueran los mismo de

siempre, puede identificar algunos docentes denieersidad de Atacama de la carrera de

derecho.

En enfoque era de expertos inclusos se hacia nanfhsis a las experiencias en el ambito de
la ciencia y la tecnologia, la innovacién y el eamatimiento. Destacando experiencias como:
el uso y recuperacion del agua de crecidas “srenwes” o sistemas de confinamiento de
nieve para aumentar la disponibilidad de aguadtdecardillera. Es decir, se podria realizar

algun proyecto de recarga controlada de acuifepgaalmente cuando llueva mas.

Por otra parte presentaron algunos sistemas @ubican energia solar o edlicas para el
riego o desalinizadoras en pequefias comunidadesl@ldel mar. Basicamente uno de los
objetivos de este seminario fue ampliar y fodatevinculos entre la comunidad cientifica y
el sector productivo con el fin de que los asigentisualizaran como pueden resolver sus

problemas desde la ciencia.

CP: Este discurso claramente pone a la ciencia caquella herramienta que vendra a

solucionar en parte el problema de agua que tenesimvsafectar el modelo econémico

vigente. Claramente agui no hay espacio para stiomamiento politico.

Lo encuentro valido, pero de ninguna forma esrgalsolucién dado nuestro nivel de

desarrollo en la construccién de conocimiento lesaprecaria, no porgue no sepan, sino que

por validacion, creo que hay una duda con el comeaito local.

Cabe destacar gue las experiencias respecto s dénmeanera efectiva se han unido los

privados vy el Estado en el norte grande para abetdama es motivante.

Este seminario también apunta a los que se entieod® fondo de innovacion para la
competitividad. Se esta realizando una investigaeidire Tarapaca hasta la Antartida, este

aflo se sumd Copiap0, actualmente se estd levantafalonacion, sistematizacion de
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documentos formales, entrevistas personales ysaalon el objetivo de generar lineas bases

y diagndsticos sobre sustentabilidad del agua.

Declaran que existen muchos estudios pero ninderalos da luces respecto a qué hay que
priorizar. Se reconoce que la region de Atacam@ersuna situacion de déficit hidrica, desde
ahi han tratado de entrevistar a las personasfgadvamente pueden aportar y trabajar con
CONICYT (privado, Estado y expertos), especificaimasentro cientifico CEAZA (Centro
de Estudios avanzados en zonas aridas) con elgiooy8ustentabilidad del Recurso Hidrico

en el Sector Productivo de la Region de Atacama”.

La idea del proyecto instalar mesas de trabajmsales y otras actividades de discusion y
consenso, para aumentar la competitividad de iamggpromover una cultura de innovacion

en torno a la sustentabilidad del recurso hidetenedio ambiente y el desarrollo de capital
humano. Cree que para solucionar el problema esobfsnentar las visiones consensuadas
en torno al uso del recurso hidrico, a través demesa de dialogo.

CP: Esto de la mesa todo lo dicen, todo lo ponanocsolucién, llevan afios con esta

estrateqgias, donde entre y sale gente, mas o npefitisa, mas 0 menos experta, y mientras

pasa el tiempo algunos duefios del agua siguenwapdo con los derechos.

Respecto algunos avances de los resultados esthoesiestaca que existe la necesidad de
aumentar el monitoreo meteorolégico, especialmantével intrapredial en las cuencas de
Copiapé y Huasco, tener la mesa de dialogo, capacdirecta o indirectamente, a

organizaciones de usuarios, contar con capital hanavanzado y el establecimiento de

nueva infraestructura, que permita el desarrollséetor cientifico en la zona.

Foto: Seminario.
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Observacion n%:45

Fecha: 8 de septiembre 2014
Hora: 11:20

Lugar: Tienda Homecenter.

Descripcion: Venta de productos de agua purificada

En éste registro voy a dar cuenta de una situagi@nido observado desde hace tiempo.
Sucede que ademas de tener variadas empresas lgealefrezcan agua purificada. También
existe otro nicho econdmico asociado a la escagezhg ido creciendo y es la venta de
productos para purificar tu propia agua. Endada observada se pudo apreciar que existen
distinto dispositivos que ayudan a las personagjarar el agua potable, sacarles las sales y

hacerlas mas blandas.

Bueno los productos son variados desde jarrositjtaanfel agua, los cuales los costos son al
alcance de la mayoria de los ciudadanos, hastdl@despositivos que se adaptar a la misma

llave de la cocina cuyo valor es muy poco alcarephta las familias de clase baja 0 media.

Los filtros son variados desde aquellos para colecala llave, otros para colocar en las

lavadoras, otros a las duchas y lavavajillas taskies serian los asociados a los filtros anti
sarro. Estos filtros o repuestos de filtros susasogarian desde los $ 15.000 hasta los $
60.000.

Mientras que aquellos aparatos que se instalaro jantta red de agua son aquellos
denominados ablandadores (osmosis inversa) oiqagtifres de agua desde los $ 80.000
hasta $ 1.000.000. Esta ultima variacion de presgois de aquellos filtros externos eléctricos
a aquellos que se colocan en forma permanents;ul@les requieren de expertos para su

instalacion aumentando considerablemente los costos

CP: La venta de productos que filtran el agua iam &n area ofertada cominmente por las

tiendas dedicadas al hogar, ahora ha aumentadarikdad de productos v las formas para

acceder a ellos, mediante créditos e incluso sialssigbr parte del Estado. Una amiga en

conté que en los subsidios que sirven para me@grhogar se puede optar desde paneles de
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energia solar hasta filtros permanentes para &.demra eso es necesario tener la ficha de

proteccion social.

Queda claro que la crisis e agua ha modificadm thast conductas como a los objetos, no es

solo el bidon de agua, es a también una serie dgatag técnicos, profesionales

especializados, subsidios estatales, sequros peyatc. Todo esto impensable hace algunos

afnos atras. La transformaciéon y adaptacién de dasrpos a esta realidad es silenciosa y

rapida.

Converso con una vendedora que me indica que caemldlega mas producto porque son
solicitados por los usuarios, aunque es mas cormmpmr unas jarras que filtran el agua,

ahora estan agotadas.

Fotos: Filtro ablandador de agua $ 900.000; rd=de sarro llave $ 20.000

‘-

Observacion n°:46

Fecha: 5 de octubre 2014

Hora: 17:00

Lugar: Calle Viel.

Descripcion: Vivir al lado del rio.

Hoy por mi trabajo tengo que hacer un ingreso dadgiescente que vive en la calle Viel, al

lado del rio Copiapd, bueno de lo que era un rém Mh lecho seco, con algo de basura, me
llama la atencion que no hay tanta basura, supqogdas personas que viven en esta calle
gque es muy pequeia a lo mas unas 15 casas y teemumaa vivienda que en antafio era un

matadero de la zona.
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Muy cerca de esta calle estan los despojos de namaegnpresa minera Sali Hochschild, hay
algunas oficina pero esta cerrada, con relavendaimaclos muy cerca de estas casas, yo los
veo desde aqui cerros plomos que de vez en cuanzan una bocanada de tierra producto
del viento, que al ojo humano no es visible, péead@mente es polvo toxico que entra a estas
casa y el Palomar, ya que el viento tiende eaveé a esa zona. Muy cercano a esto estan

construyendo un mall.

Me doy cuenta que a solos unos metros de la calé por el lecho del rio hay una
retroexcavadora, estan limpiando o ensanchando,alebe ser por esto del Mall y el parque

Kaukary.

Cuando ingreso a la vivienda me presento y adem@sce el motivo de mi visita, pero
ademas le cuento que estoy estudiando y haciendimeatorado respecto a rio Copiapo, le
pregunto ¢ desde cuando vive aqui? Me dice que aesy joven porque se casé muy joven,

gue ha criado hijos, hijos de sus hermanos cofoe,hietos, etc.

Le pregunto si le gusta vivir ahi, dice que si edugar muy tranquilo, y que antes hace unos
17 afos atrds era un lugar muy hermoso, dondeacelriio, ella siempre salia a barrer su
calle, afuera de su casa hay un hermoso pimiettopajaros anidaban ahi, habian peces,

sapos, cafaverales, etc.

Me dice que ahora no hay nada, ni agua, solo kawtipor lo que igual sale a barrer, pero
esta poco tiempo afuera. Antes tenia una bancaedwm/ersaban con los vecinos, los nifios
jugaban, ahora algunas personas van a tirar basdeazona, es decir, se perdio su calidad de
vida con la pérdida del rio, desde que el rio dejaorrer el lugar se puso feo y dejo de hacer
las cosas que hacia antes. Le pregunto que aidti@ lugar, me dice que no que es su casay

le gusta, a pesar que ya no corra el rio.

CP: Recuerdo que algun momento habria recorride eslées cuando era adolescente, con

otros muchachos/as de mi edad y que eran lugaras@apartir alguna cerveza. Dado mi rol

imposible que le cuente esto a la sefora...me dantisana...pero el lugar no era nada que

ver de lo que era antes. Incluso precisamente lmhia un puente donde uno se instalaba a

mirar correr el agua.

Fotos: Copayapu con Viel, propaganda de agua paui.
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Foto: El rio, costado limpio por trabajos enugfdr.

Hora: 13:00

Lugar: Transporte Publico.

Descripcién: Agua desalada para el consumo humano.

Voy en un colectivo (auto de trasporte de uso pabfio es un taxi, tiene sus recorridos
determinado y yo habitualmente voy desde mi casmietrabajo en él). Se escucha en la
radio de este vehiculo que la gente de Freirina@awnuevas movilizaciones, ya que no han

sacado los cerdos del lugar a mas de un afio y rdeti@erre.

En Freinina (ciudad al sur de Copiap0) existe uantel de criadores de cerdo de una
corporacion alimenticia (Agrosuper), la cual tieedicho lugar la faenadora mas grande de
Chile. La cantidad de cerdos es mas que la cantdhdbitantes de la ciudad, lo que ha
generado importantes emergencias sanitarias consoritaminacion de las aguas por los

liquidos percolados y que el ambiente se hacepiregse por el olor putrefacto de la zona.

Esta empresa fue autorizada e inicia su funcionamien el gobierno de la concertacion y
actualmente esta en un 25% de funcionamiento gunraés de 1 millén de cerdos, pero para

la gente esto es una situacion muy grave. Los nitopueden abrir las ventanas de sus
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escuelas, las casas y la ropa de los vecinos sesgphedionda, entre otras cosas como
problemas de salud de los vecinos (VOomitos, diarrelesmayos, etc.) Ellos han hecho
importante movilizaciones en su cuidad como la talmaarretera, quemar vehiculos de la
policia local y no dejar que nadie entre a la zaody para dejar alimentos a sus vecinos.
Esto ha llevado el tema a nivel nacional y muchgamizaciones locales e internacionales

apoyan la causa de esta comunidad agricola qusaestastumbrada al anonimato.

Yo iba en el asiento delantero con el chofer, caagtuchamos esta noticia, quien me dice
que “Esta region estd muy contaminada y ya no teseagua ni para beber”. Los otros
pasajeros que iban en la parte posterior del auttingian la conversacién y uno dice “con
tanta inversién minera de la zona el problema dahase va a resolver”, otro le responde

“minimo si por culpa de las mineras no tenemos sigua
Yo escucho y pregunto ¢pero cual sera la soluciba la falta de agua? Y me dicen que la
desaladora, que ya estan haciendo una y que dagpaes asegurar el consumo humano en

los afios venideros. Todo el grupo esta de acuediten que es lo mejor.

CP: No los quise contradecir, pero a la desalagoease referian es la Minera Candelaria, y

esta no es para el consumo humano, pero me pallgue siento que no era momento de

polemizar mas un que estaba pronto de llegar amdero donde tenia que bajarme.

Me llama la atencidén lo tranquilad del comin dgdate que no se inquieta sobre la falta de

agua, esta segura gue esto las autoridades yiVasips |0 van a resolver, interesante. Ya que

vemos como en Huasco las personas se movilizanegagm sus derechos aqui tranquilidad

absoluta.

Observacion n°:48

Fecha: 13 de noviembre 2014
Hora: 10:00

Lugar: Copiapo.

Descripcion: Camiones de repartos de agua.
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Hoy se cortd el agua sin aviso producto de unaractie cafieria, estamos en el trabajo y
llamamos para ver a qué hora llega. La personaregmonde los llamados indica que se

demoraran unas tres horas volvera el suministro.

Le explico que tenemos una oficina que tenemosatgraer a personas que vienen fuera de
la region que me ofrece para resolver a la faltagle y no cerrar porque no es mi culpa su

mala gestion.

Me explica que Aguas Chafar esta colocando a d@gogie la comunidad camiones aljibes
los cuales llevan el suministro a distintas zorasadcuidad, pero enfatiza que este recursos
tiene prioridad las casas habitacién donde haysnifie cuento que en el Centro que trabajo

también hay personas que asisten con sus nifios.

Ademas, sefalé que producto a los trabajos porilithalla matriz rota, podrian provocar
tanto bajas presiones como probables cortes deh&iro en los sectores altos de Copiapdé,
desde el Chanar hacia el cerro, Paipote Alto. Leli@x que estamos en el centro en

Rodriguez con Mackenna, que no esta en lo quénéilza como sectores afectados.
Nos turnamos para visibilizar algin camion repartide agua, incluso nos coordinamos con
la vecina de al lado, quien también esta molestdapsituacion. Estuvimos hasta las 13:00

horas atentos y nunca llego el camién.

En la jornada de la tarde se facilit6 a quienesigndrse a trabajar a la casa que lo hicieran
ya que no contdbamos con servicios higiénicos ikeadbils y por protocolo debemos cerrar.

CP: Me guede con la duda de como es lo de los cawmialjibe ¢uno va con botellas? ¢Se

instalan en alguna calle y avisan? No se... comeallago uno... ademas nunca he visto

uno entregando agua a no ser en la toma de tepermeso son de la Municipalidad y no de

Aguas Chaar... no sé como lo hace, pero dicen gusdcen.

Observacién n°:49

Fecha: 22 de noviembre 2014
Hora: 8:00
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Lugar: Mi casa.

Descripcion: Me cortaron el agua, sin aviso.

Hoy a penas de levantarnos, pasaron 5 minutossdgyaconstaron el agua sin aviso, ayer ya
la habian cortado, la parecer hay rotura de matrleenentable es que nadie avisa y uno no

junta agua, por los tanto tiene que ingeniarselas.

No teniamos nada de agua en ninguna parte sololdie, lasi que las acciones son: no tirar la
cadena del bafio a no ser por causa mayor, a mlahl@saron con agua de bidén en un
pequefa fuente y yo con el gua de la cara me tavdiénte y el resto para la taza del bafio,
todo bastante incomodo.

CP: Uno en esta circunstancia cuando esta despidevea da cuenta de la importancia del

agua. Menos mal digo yo que tenemos agua de byddgue cualquier cosa calentamos el

agua purificada v listo, ahora ni pensar de danseaiio.

Es medio dia y no llega el agua, tengo que iradajo y me las arreglo con lo que hay,

aunque no puedo evitar sentirme sucia, llena datie

Al salir fuera de mi casa el grifo de la esquint ebierto y supongo que las personas los
derribaron para saber agua por la tan prolongdtdada agua, se me ocurre que desde la casa
puedan llenar algunos bidones, pero en mi casayoddie.

Llamo a Aguas Chafiar y me dicen que este es urgiraEnto que ellos realizan para que

no salgan las agua de los grifos con barro despriéaber trabajado en una rotura de matriz.

Luego llamo a mi casa y me cuentan que sin daueata deje las llaves abiertas, incluida

la llave del agua caliente de la cocina, por lo ymbéabria desperdiciado agua sin querer.

Posteriormente el colectivero me cuenta una expaéepersonal de una vez que también
cortaron agua y se fue estuvo fuera de casa 2dfdsabajo. Me cuenta que al llegar se habia
provocado un desastre en el piso, afectando aelueas de los piso inferiores, lo cual le salio
muy caro, Tuvo que pedir un préstamos para repasatafios de él y terceros y nunca se dio
cuenta que habia quedado una llave del bafio cdarigne con la presién y volumen se salio

del recipiente y termino mojando el piso Yy el@idél departamento de abajo.

CP: Me doy cuenta gue esta cosa del agua tienablesiinimaginables, claro una cosa es

modificar las conducta para poder cumplir a digmoel trabajo o la escuela los nifios, pero

eso gue el paso al chofer porque no se dio cuertaselle quedo el agua abierta (igual que a
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mi) pero como se fue varios dias termino generamd® inundacion afectando a otras

personas, que loco, no me lo hubiera imaginado.

Observacion n°:50

Fecha: 20 de diciembre 2014
Hora: 13:00

Lugar: Plaza de Armas.

Descripcion: Agua privados.

Me encuentro con una amiga que es dirigente agrigoton la que hace tiempo quiero
concertar una entrevista. En esta oportunidadnoorgramos casualmente en la Plaza de
Armas, yo estoy con mi esposo y conversamos un Hao conté el sentido de la

investigacién, se interesa, aunque su primera gién es:

“Es muy tarde, reaccionamos muy tarde, si ya nen@s agua Sarita, ,Qué vamos hacer
ahora? No reaccionamos a tiempo, si ya no hay adda’indica que dara la entrevista

porque personalmente le interesa el tema.

También me aclara su posicionamiento respectara:téYo cuando estuve en el gobierno,
me decian que casi era comunista porque defentdenalambiental, denunciaba la situacion
de crisis que vivimos los agricultores, esta té&rilmuchos han tenido que dejar de trabajar en
esto”.

CP: Esta persona en el gobierno anterior de defaehana autoridad.

Me explica que actualmente estd en una corporatéde también tratan de visibilizar la
situacion de mucho pequefio empresario por estacgitu del agua. La CORPROA es una
Corporacion para Desarrollo de la Region de Atacarampuesta por pequefio y mediano

empresarios, es privada y sin fines de lucro.

Me explica que el tema ha estado muy mal tratagecesmente por los gobiernos que no

han estado a la altura de afrontar la tematicas mue cuenta con expertos, registros no



386
“Crisis Hidrica de la ciudad de Copiapo” IX. Anexos

tecnologia para advertir, se entregaron mas desatdtos que la cuenca podia bastecer y por

supuesto el desarrollo minero que depreda todo.

También me dice que lo peor de toda esta situaguénademas ha habido mucha gente que
no tiene idea del tema y se pone a hablar de &adiar la real situacion. Me explica que “la
cosa es muy desordenada en la actual Mesa Higdacayalquiera y uno pierde el tiempo
explicandoles de que se trata, personas que na,sadté bien los técnicos de la universidad
de Chile y La Catdlica, pero estan los bomberass&dioras de la unidades vecinales, ¢ qué

tienen que decir ellas respecto a la crisis hi@tica

CP: Me da una rabia lo que dice, ¢/,como cree quelsslexpertos pueden opinar sobre el

agua? si son al personas comunes y corriente éssciambién padecen al crisis, se enfrenan,

se encarece la vida diaria, se endeudan, etc.eBarm amiga solo la escucho.

Me explica en profundidad la molestia que el gegeia las personas opinen sin argumentos
gue no sepan los que pasan que quieran ser mipeigs cComo mineros y por mientras la

mineria ha dejado sin agua la cuenca.

Argumenta (reconociendo lo controversial del tequa es verdad que ellos tienen la mayoria

de los derechos, pero el consumo del agricultuiiem@ es absolutamente menor que la
mineria porque cuando ocupan el agua la devuellecuenca a su ciclo natural, ademas han

tecnificado y se han endeudado mucho para mdaggdprmas de usos de agua.

CP: Entiendo lo que dice v le encentro la razéspeeto a la diferencia de uso del agua entre

la agricultura y la mineria. También es verdadms® afirma gue la gente habla pero no hace

nada por cambiar la situacibn como que quiere ss@ndo mineros vy les da lo mismo.

Acordamos una fecha de entrevista después deelstadide fin de afio, me invita a que la

visite a su casa.

Observacion n°:51

Fecha: 24 de marzo 2015

Hora: 18:00 a 20:00

Lugar: Entre Puentes y Vifita Azul.
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Descripcion: Volvio a correr el rio

Ayer empez6 a llover en la cordillera, el domifgdo una importante marcha por el agua
en el parque Kaukari, nosotros estdbamos aprovedolelrfin de semana y fuimos a la playa.

De regreso a Copiap6 pudimos ver mucha gente ubipad primera vez en el parque

Kaukari, siempre la marchas eran en la plaza,sen@ortunidad fue en dicho lugar, solo
apreciamos el final de la marcha porque era tartepos quedamos.

CP: Yo tenia que dejar de tomar notas de campo |aeealidad me impide no consignar este

fendbmeno. El campo manda.

Hoy martes 24 es un dia realmente alegre, ya qusompafnero de trabajo fue hacer un
terreno para hacer una derivacion asistida de oo g¢hvio como estaba pasando el agua por

la quebrada de Paipote.

Saco unas fotos, e hizo grabaciones y todos equgbo nos emocionamos hasta las lagrimas
al ver agua corriendo. Me conto que también pas@lpdo Copiapd y el agua aun no llegaba

a la ciudad.

CP: idebe estar filtrandose, han construido taatpgeros para sacar los aridos! Dije a los

chiquillos.

Nos fuimos al medio dia al puente La Paz, pargoasar el rio, pero nada, seco, seco como
siempre y ni una gota de agua, la gente dice quepasar como las 13:00 esta lleno de gente
todos tratando de obtener la primera foto cuande pario que desde hace casi 20 afios, no
pasa. El 1997 fue la dltima vez que pas6. Despeésn rato pasaba el rio, pero sigue

llegando gente, tenemos que volver a nuestrasauidiges.

Ayer la prensa decia que venia un frente, peraifugia de mucho calor. Después del trabajo
me fui hacer clases a la universidad, pero hahiapemndido por un corte de luz, nadie me
aviso, asi que me fui a buscar mi suegro y niososijuntos a ver el rio nuevamente, y habia

mucha mas gente y el rio estaba corriendo.

El agua era oscura, como chocolate, y nada de anet#edor, parece puro barro, eso no nos
deja de impresionar, estamos todos alegres, urims rie meten abajo del puente a tirar

piedras.

CP: Yo no habia visitado el parque Kaukari es loonéity algo de piedras y vegetacion como

del norte, dice que este pargue es inundable asiamos a ver como le va.
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Converso con algunas personas mayores quienesemagionadas que esto de ver correr

nuevamente el rio Copiapd pensaron que nunca rsasipaor la cuidad.

CP: yo al escucharlos también me emociond v undeode recorre por mi cuerpo, me siento

una nifia, alegre con ganas de estar los mas ocelraguh.

Nos sacamos algunas fotos para conmemorar este mtmnedos riéndose, la gente tirando

piedras al agua. Yo me acerco un poco mas a lealad¢ rio, hay un camino esta lejos, y hay
mucha gente asi que me voy por las piedras, uFprbeto se hunde una piedra y quedo con
todo mi piernas hasta casi le rodilla llena de dyaque vergiienza, se rien de mi, pero la
piedra se hundié y se movid, super inestable arlug

Le digo a XXX: “Si pasa un poco mas de agua estaseir”, estas piedras estan como parte

de la intervecion urbanistica del Kaukari

Cuando tomamos el vehiculos para retornar a cdames escuchando las noticias y en la
Bio Bio Mochati dice “...es noticia, esto es notigi&sta pasando por la ciudad el rio
Copiapd” y se pregunta “¢Como puede ser noticiap@ise un rio?” luego explicita que ya
hace 10 afo habia sido noticia que el rio se hsdxado” producto de las mineras y la

actividad agricola. Eso que fuera noticia fue uocopextrafo, pero estabamos contentos.

Al llegar a casa, volvimos a salir esta vez comi@®s y mi suegra para ver el rio mas arriba
en el Viiita Azul, ahi habia gente, pero mucha mene en el centro de la cuidad, el mismo
panorama la gente tirando piedras los nifios muyuderde la orilla, mi suegra gritando que

tuviéramos cuidado. Y el rio corria con mas agstgba mas ocupado el lecho, pero igual de

chocolate, igual de barro.

Durante todo el dia hizo mucho calor, es un calmnédo, pero esta nublado. Comimos algo
juntos y contamos la hazafa del rio, se compat@®mas al sur de la region en Alto de
Carmen el dia de ayer se habia venido la quebead&opiap6é no habia llovido, pero se
estaba esperando algo de lluvia, venia agua €io €apiap6 porque estaba lloviendo en la

cordillera.
Me fui a costar y nada ni una gota. Hacia muchaorcal

CP: Hoy fue un dia especial, mi hijos vieron elagorer me puedo dormir muy contenta, jaja.

Es gue cuando empecé esta investigacion salimna marcha donde deciamos que los nifios

tenian derecho a ver el rio con agua, nunca perstigolveriamos a ver.
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Foto: Marcha parque Kaukari 22 de marzo.

Foto: Nin@s jugando en sector Viiita Azul, 24 darzo.

Observacién n°:52
Fecha: 25 de marzo 2015
Hora: todo el dia

Lugar: Mi casa

Descripcién: “Se viene la quebrada, junten agua”

Todo empez6 muy temprano la mafiana del miércotesa cke las 5 de la madrugada, sin luz
desde el dia anterior recibo una llamada que me ‘die viene la quebrada junta agua”,
sabiamos que por mucha lluvia podriamos estargsia potable por el colapso del sistema asi
gue habia que prepararse. A esa hora lo primeguesiento mucho ruido por avenida Los
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Carreras y pensé que habia aumentado el trafictupio de las lluvias, pero era el agua que
ya se empezaba a escurrir por nuestra avenidairEcamenzar temprano sin saber si iria a
trabajar, pues en Copiap0 para los que no sonwea@mndo llueve se disfruta la lluvia, pero
todo se paraliza. Ya el dia anterior felices noidralos acercado con nifios y familia a ver el
rio que después de 20 afios se dignaba a pasaugsiranciudad por lo que nos habiamos
congregados hasta tarde para hablar del magno oevegpecialmente a los hijos que
incrédulos solo se podian imaginar que uno se bafiascara o paseara en la ribera del rio de

ese lecho que hoy no parece rio, mas bien comaidigobrino pasaba “leche con chocolate”.

El dia martes 24 la dicha era inmensa una mezatagiglos y tristeza de ver a ese incipiente
torrente visitarnos, en fin toda una fiesta aungjuagua era de un café oscuro los nifios no
escatimaban la oportunidad para meterse, tiramrgsey uno que otro anciano con un 0jo
incrédulo miraba con sospecha aquel fendmeno duee etcalofrid, pues pasaba un rio donde
ya no habia arena sino solo socavones de aquén@ato inmobiliario exponencial el cual
se habia desarrollado en nuestra ciudad por ureddétodos sabiamos que se construyo
donde no tenia que hacerse, se sacO donde noqeaigacarse, se horadé donde debia
cuidarse, en fin un sin nimero de frases acuifadasndCopiap6 pujante de inversion y

riqgueza. Era noticia que por Copiap6 pasara elyedo habia sido cuando dej6 de pasar.

Desperté y comencé a trasmitir la noticia “juntgnaase viene la quebrada” informé a mis
redes sociales, amigos, etc. Ya con luz vamos armior la ventana hacia Carreras y la
sorpresa al ver un caudal que pasa con la caliénréerminada con semaforos nuevos que
levaban una semana de funcionamiento, y penséessttomo en Santiago, rapidamente
imagine personas en triciclos cruzando a otrag)dmal momento vimos la iba de una vecina
cruzando el caudal con el agua sobre las rodillesnyayuda de otros compafieros de labores
ya que la corriente era fuerte y no podia hacelm, :0s asustamos, pero seguiamos pegados
a la ventana viendo como este rio iba en aumeriayido crecia, pues ya no era solo agua,

sino sentiamos piedras que iban un movimiento jahtaudal.

Nos acordamos del “rio Copiapd” debe venir gramdaginamos. Cada vez que podiamos
con cierto pudor arrojabamos esa mirada celosagodéiada a la ventana y veiamos incluso
gue bajaba el nivel del agua cosa que nos alegoab#&y que nos organizamos la familia para
comer toda junta, abuelos, primos y cuiflados ensuege de olla comun. Estabamos claro
gue no se podia ir a trabajar, mas un que nos rhabi@&nterado por los bomberos que
pasaron diciendo que no saliéramos de las casaSapayapu calle paralela a los Carreras a
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la otra esquina de nuestro callején también veniga) es decir a la falta de un rio en horas
teniamos tres: el rio Copiap0, el rio Copayapu yielde Los Carreras, pero estabamos

tranquilos.

Paso la mafana tratando de organizar el dia, viemto entretener a los nifilos que no podian
salir al patio, cuando en cosa de segundo ingresgua el terreno y con un velocidad

abismantes impavidos vimos como se inundaban @agesasas, no sin antes corre por ellas
haciendo zanjas, tirando sacos con aserrin, sa@g con un jarro, subiendo muebles, etc.
De pronto todos los adultos de la familia corriamapdistintos lados tratando de hacer algo,
pero todo, todo era en vano, tuvimos que abandasarasas que daban directamente a los
Carreras y correr a proteger aquellas que aun trabenel agua, y no paraba de llover. El

miedo se apodero de todos nosotros el caudal sehedta por todas partes era arrollador,
agua y piedras, de pronto vimos pasar un contgmlpeandose contra los postes de la luz, y

atras una camioneta, el miedo era maximos y s@abspmiedo.

Inicialmente como podiamos tratabamos de sacague de una de las casas que entraba
como invitada ingrata despampanante y sucia, gassthetenerla de muchas formas, pero se
lanzé con furia por la puerta de la cocina y para o quedara duda entro por los bafios, ya
no teniamos nada mas que hacer solo teniamos cymalcque habiamos perdido y
entregarnos a las trincheras de las otras vivienGaando salimos abatidos de nuestra
primera batalla miramos a la calle y vimos como deanuestras vecinas junto a su hija
adolescentes deambulaban sin sentido en el media derriente y decian: “Lo perdimos
todos”, con un bolso a la espalda, el agua a kar@rcaminado hacia el caudal, eso nos hizo
llorar y con un gesto amables rapidamente lasamos a nuestro terrenos por lo menos en el
aun habian casas que no estaban inundadas y empetlaan refugiarse mientras pasaba esa

tempestad.

Nos juntamos para decidir qué hacer, nuestro terseto se separaba de ese caudal por una
pared de adobe y esta estaba a punto de cedegnpEn®n perderlo todo, pensamos en
mover a nuestros octogenarios abuelos, y tomamestnos hijos para subirnos a lo mas alto
amarrados ellos a nuestras espalda, ya no teni@ondg correr pues nuestro callején tenia un
rio a cada lado, solo quedaban los techos. La darslgue en ese momento solo quedaban las

creencia y a lo que fuera nos aferramos pidien@oego parara y que no lloviera mas.

Pasaron las horas todo fue intenso, recibimos Hasay respondiamos gritando, solo

trasmitiamos nuestra angustia. Pero igual tratabateaontenernos frente a nuestros hijos y
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la situacion, aunque todo nos delataba, paso less hsalio el sol, pero continuabamos con
esa adrenalina de perderlo todo, no podiamos cdieeos de barro, mojados por la lluvia,
sentiamos calor y no estamos cansados. Bien rastus edultos frente a los o0jos

escudrifiadores de los pequenios.

Asi fue nuestro primer dia, si luz, sin pilas, t@dulares a punto de descargar, con agua de
color café en los grifos, pero sin lluvia eso @s due importaba. El rio por Carreras corrio
todo ese dia y al dia siguiente, en la tarde dslgs aprontadnos para comer llega la luz y
felices dijimos “por fin” era como un gran avanceugstra circunstancias. Nos aprontamos a
ver television y como un nuevo golpe a las coraanpudimos percibir la magnitud de todo

esto, era como ver de pronto el famoso bosqueagtmsssolo viendo nuestro arbol.

En la television dicen que hay que evacuar ya guesia nuevamente la quebrada, de esa no
nos salvamos. Subimos nuevamente las cosas loltngsea que dafiaran lo menos posible,
con los bolsos de emergencia listos y todo mundtide se fue a la cama. Cada vez que
podiamos alternabamos las idas al patio con eldfisentir el rio de carreras con sus piedras y

medir el canal que estaba afuera de nuestra casa.

Al amanecer ver la magnitud del desastre en nuestrdra, ya que no podiamos aspirar ir un
poco mas alla estabamos asilados, sin pan, sin agpanales, pero tan pronto como se pudo
se gestionaron las ayudas. Nosotros ofrecimos datrauy todos cooperabamos con todos,
pero los sentimientos estan a flor de piel, masibencon el dolor ajeno, mas irritable con la
espera y asi Ya habia pasado lo peor, pero vetriam\@rdades, el alcantarillado colapsado,
no nos podiamos bafiar, con un bidon con agua delrgs sacabamos al aire libre como
podiamos el barro que por todos lados se nos pesggddbda dignidad y prioridad los nifios,

aungue ellos estoicamente aguantaron esos diasusimabitual bafio. Pudimos llamar a
nuestros amigos quienes decian estamos bien, estauus, eso demostraba que lo Unico

que aspirdbamos a tener era un poco de vida etrmeesorno inmediato.

Luego vienen las realidades, la cola del superrdercia restriccion, el no poder ir a ver
coémo estd tu trabajo, tu amigo, tu familia porqodianes como movilizarte, pero de a poco
todo vuelve a empezar. Retrocedimos de golpe urtbsaifbs de historia, con una
incertidumbre que nos golpea la cara, decimos osa g rapidamente hacemos otra porque
no podemos proyectarnos, no sabemos que viene maif@rsabemos cuadndo volveremos a
los trabajos y cuando conversaremos con nuestmasstaales personalmente lo ocurrido.

Varios no saben si su trabajo continda y ya muciias saben que ya no tienen trabajo. Es
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duro todo esto, entenderlo, vivirlo y aceptarloroRgueremos que esto cambie, va lento entre
suefnos reiterados de lo acontecido, pero sabengosaidremos de esta.
Foto: Enviada por una mi amiga, la Leo, el 25 dezman la mafiana.

T—

Observacion n°:52
Fecha: 3 de abril 2015
Hora: 15:00

Lugar: El Litoral Rojo

Descripcion: Perdida de vivienda por aluvion

Ha pasado una semana del aluvion y como diredir@rograma me ha tocado llamar a
todos nuestros usuarios y preguntarles como haestdoexperiencia y si alguno de ellos se ha

visto afectado por esta situacion.

Hoy supimos que uno nuestros jovenes y su fan@ipecificamente su abuela, se han visto
desplazados por la crecida del rio quien le hizdgreodos sus enseres e incluso casi piden la
vida, ya que la Sra XXX no querian abandonar ehheg el cual ha vivido toda su vida junto

primero a su esposo, luego con sus hijo y ahotasiie

La casa quedaba a la orilla del rio Copiap6 al@a norte de la ciudad, muy cerca de la
empresa Sali Hochschild, quienes habrian ocupaslaa@s en a mediados del siglo veinte y
luego dejaron abandonada las instalaciones comeselacluidos, a pesar de todo eso la Sra

XXX nunca habia pensado de irse del lugar.

Hace un tiempo la entreviste para mis notas de cahmy ese rio afiorado donde a la Sra
XXX le encantaba escuchar los pajaros y correadeh. Ya hacia mucho tiempo que eso no
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sucedia, por eso al momento de ver correr el rferda la sefiora Maria se alegro y salio a
mirarlo, luego ya en la noche se asustd, pero pgasdno pasaria hada malo, hasta la
madrugada que el rio estaba a la puerta de lagc@sendo entrar a visitarla, y sin permiso, y

sin aviso comenzo a filtrarse por todos lados.

Fue tanta la premura de este visitante que la aefiX solo tuvo minutos para salir, con la
insistencia de sus hijos que vinieron buscarlarencamioneta 4 x 4, pero la sefiora XXX no
queria salir, tenia miedo de perder todo lo comgiriella confiaba en el rio y no creia que

seria para tanto.

No fue asi, vino el rio y se llevo todo, todo Iedenia, sus recuerdos, sus fotos, sus cosas, su
ropa. Quedo con lo puesto, que ganas de llorap, peise podia, habia que hacer algo, pues
nadie decia nada y nadie sabia si la ayuda lledaaiaefiora XXX se fue donde su hija alla
casi tocando los cerros, en una casa chica y parggubr primera vez en su vida, ella estaba

de allegada.

Sentia que esa gente que estaba tan lejos deli ré®a tenia de lo que le habia pasado, mas
encima dejo de llover y teniamos una semana denptdcable, que lo Unico que le permitia

ver desde esa distancia de su casa era una nyioévdeoscuro.

Sus vecinos no entendia nada, pero trataban desgoee su lugar con un poco de lastima,

segun lo que me explicé.

Ella me cuenta que cada vez que podia se las ermpéupara ir a ayudar a sacer el barro de
Su casa, la autoridad él dijo que era inhabitgideo ¢A donde se iria la sefiora XXX? A
ninguna parte y en cuento tiempo ¢Quién sabe®Elmayor y solo quiere tocar sus paredes

de su casa humeda.

Con ayuda de sus nietos, adolescente, con palaara rfimpiaron la casa, eso les permitié
acercarse, llevaban un tiempo distanciados pomtenderse, ellos eran de otra generacion,
tan desobedientes con los adultos, pero nada aremsdindos, alegres y rebeldes, pero ahi

estaba con su abuela, ayudandola a recuperar orlgpesperanza.

Me toco visitarla, llevarle algunas poquitas cosssucharla, nada a lo que ella necesitaba,

pero ahi estaba esperando volver a su casa etela ldel rio Copiapo.

Conversamos sobre las causas de esta tragedias@laonvencida que es producto a que no
limpiaron la Defensa, porque se enterd que estba&dena de basura que nadie saco durante

mucho tiempo, ella me indica que en la ciudad Hadaeaotros aluviones, pero que este fue
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algo no visto. Vuelve a insistir que el principablplema se dio por la Defensa, ya que esta se
construyé hace muchos afios con el fin de que adidejara de inundarse producto de las
lluvias abundantes, pero como dejo de llover porchos afios, se olvidaron de la
construccion. También cree la sefiora XXX que igdialima ha cambiado, ya no es como

antes, nunca habia llovido en marzo.

CP: Trate de que esta observacion tuviera lo qudeni@ la Sra. XXX, solo ponerme en su

lugar me da cuenta que a nosotros no nos pas6 Dadpués de lo sucedido en Copiapd se

ha instalado mucho el discurso de la inevitabiljdde lo impredecible del rio, “nunca antes

visto”, “un fendmeno excepcional”, etc.

No se tom¢ foto.

Otras fotos afo 2016:

Foto: Laguna artificial del parque el pretil.

i ; SV
Nota: Fotografia tomada en junio del 2016 en parqueillP

Foto: Ultima cancha de pasto sintético inaugurada.
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Nota: Foografl’a tomad en junio del 2016 en parqucEtII

Foto: Rio pasando por entre puentes

Nota: Fotografia tomada en julio del 2016 en Av. Copayapu
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Foto: Denuncia anonima
Nota: Fotografia tomada en agosto del 2016 en la cicaegila Av. Copayapu

Foto: Afloramientos de agua y recuperacion de tgetacion

Nota: Foto tomada6° sector del rio Copiap0, Maria Isabel. Septien20Es.

397
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Foto: Tranques de agua para usos publico.

Nota: Fotografia tomada en diciembre del 2016 en pakd&retil.

Foto: Campafa de la Diputada Daniela Chicardini.
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Nota: En esta imagen aparece la actual Diputada Da@hitzardini junto a la Presidenta de la
Republica junto al mensaje “jjjNacionalizar el djuaFotografia tomada en diciembre del 2016

Fotos: campanfas por uso adecuado del.agua

Nota: Campafas del cuidado del agua. Foto obtenida dditasas de Aguas Chafar.
CD distribuido a jardines infantiles JUNGI. Obtemieh diciembre del 2016.
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