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Resumen: Radiografia del estado de la prensa digital en 2010, con especial aten-
cion a la situacion en Espana y referencias a la situacion internacional. Los principa-
les puntos tratados son: la crisis de la prensa, la vuelta al pago por contenidos, los
nuevos dispositivos de lectura para prensa como el iPad, los avances como medios
sociales y la actualizacion (noticias en tiempo real).
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Abstract: This radiography of the state of digital media in 2010 pays special atten-
tion to the situation in Spain, with references to the international one. The main

points are: the crisis of the media, the return to pay-for-content, reading devices for
news as the iPad, developments in social media and real time news.
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DESPUES DEL BATACAZO del aio anterior
(“el peor aino en la historia de la prensa”,
Guallar 2010), éste ha sido de transicion en
la evolucion de la prensa digital, del que, si
se tuviera que recordar por una sola cosa,
seria probablemente por ser el ano 1 del
iPad.

Con empresas periodisticas diezmadas que
asumen la actual coyuntura econémica en clave
“travesia del desierto”, situadas en un ecosistema
informativo en internet complejo y cambiante,
ante un futuro incierto y todavia sin modelo claro
de negocio, con pocos avances en nuestro pais en
la convergencia redaccional (pocas redacciones
auténticamente integradas), los dos temas recur-
rentes del afio han sido el del pago por conteni-
dos (si, no, cuanto, cémo) y el del impacto de los
nuevos dispositivos de lectura (tabletas).

Las tabletas, con el iPad de Apple a la cabeza,
lanzado en medio de unas enormes expectati-
vas en abril de 2010, proporcionan un sistema
diferente de lectura de noticias: “Las tabletas
permiten acceder a la informacién en cualquier
momento y lugar, con una buena definicion, la
posibilidad de llevar cargada una biblioteca de
medios (musica, fotos, videos, informacidn) o la
posibilidad de acceder a ella y sobre todo dis-
poner de multitud de aplicaciones baratas que
hacen de todo. Y por supuesto con conexidon
wifi"” (Diaz-Noci, 2010).

Para los medios esto implica asumir un sistema
de distribucion multiplataforma de sus contenidos
periodisticos, en el que se afaden a los propios
de la edicion en papel y web, los adaptados para
smartphones, ereaders y ahora tabletas.

Es asi como los diarios han ido presentando
a lo largo del 2010 aplicaciones especificas para
iPad (en nuestro pais, las primeras han sido las de
El pais y El mundo, de diferentes caracteristicas,
Cordodn, 2011). Los primeros estudios sobre estas
primerisimas aplicaciones para iPad, como el de
Batsell en medios norteamericanos (2011), sefa-
lan que el mejor trabajo lo estan realizando algu-
nas revistas junto a algunas cabeceras de prensa
significativas: Time se lleva la mejor puntuacién
y le siguen Newsday, Glamour, y los diarios USA
Today y The New York times.

“El aumento de la visibilidad de los
nuevos dispositivos de lectura esta
marcando ya un punto de inflexion en
la manera como consumimos noticias”

Es destacable asimismo el incipiente surgi-
miento de aplicaciones que no provienen de dia-
rios, que permiten leer contenidos de diferentes
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culada a un Unico dis-
positivo, el PC, sino que
se multiplica y diversifi-
ca. Los usuarios tienen
ante si desde hace pocos
anos una variedad antes
inimaginable: el diario
de papel, el periédico
en el ordenador, en el
ereader, en el teléfono
movil, en la tableta.

Se ha producido ya
por tanto una diversifi-
cacion real de formas de
lectura de prensa, pero
no hay que olvidar que
en la actualidad el pro-
tagonismo en lo digi-
tal sigue siendo -y con
mucha diferencia— del
ordenador, por muchos

Flipboard

cabeceras de prensa en iPad, como Flipboard,
que basa su atractivo en una navegacion por
contenidos (de redes sociales y de noticias) muy
sencilla y personalizable, o Newsy —-también para
smartphones— que muestra videos informativos
de 2 a 5 minutos con resimenes de noticias de
diferentes fuentes.

“La necesidad de rentabilizar
los contenidos periodisticos
cobrando de una manera y otra,
se va abriendo paso”

En suma los dispositivos de lectura diferentes
al ordenador personal

vaticinios que auguren
una mayor presencia de
la “prensa moévil” en un futuro préximo.

Véanse si no, los resultados de un estudio
sobre consumo de prensa en dispositivos en Esta-
dos Unidos —aunque los datos sean de agosto de
2010, con poco tiempo de recorrido desde la apa-
ricion del jPad- (Chyi; Chadya, 2010): un 46,1%
lee noticias todos los dias en su PC, un 3,3% en
su iPhone, otro 3% en otro smartphone, y sélo
un 1,6% en iPad.

El otro gran tema del 2010 ha sido la aparicién
de nuevas propuestas de sistemas de pago por
contenidos de noticias. Se han visto los primeros
pasos importantes en esta direccion en muchos
anos, y se han anunciado otros para 2011. Asi las
cosas, la idea mayoritaria en la segunda mitad
de la primera década del siglo de asociar prensa
digital al “todo gratis” también se tambalea en
esta coyuntura de crisis, y la necesidad de renta-

(los recién llegados y los
mas veteranos, es decir,

las tabletas y los erea-
ders y moviles), no han

sido (al menos, todavia)
la tabla de salvacion de
la prensa que algunas
voces deseaban o aven-
turaban, pero si que el
aumento de su visibili-
dad estd marcando ya
un punto de inflexién
en la manera como con-
sumimos noticias.

La lectura de prensa
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bilizar los contenidos periodisticos cobrando de
una manera y otra, se va abriendo paso.

Entre las propuestas de pago por contenidos,
se pueden destacar dos en este ano: la de The
times en Gran Bretafa y la de E/mundo.es, con
Orbyt, en nuestro pais.

La primera se venia anunciando desde hacia
meses atrds, dado que su impulsor, el magnate
Rupert Murdoch es el principal adalid del cam-
bio de tendencia. Los contenidos del prestigioso
diario inglés se han cerrado tras un “muro de
pago” cuyos resultados es prematuro evaluar:
en los analisis que se pueden ver en la literatura
profesional prevalecen los puntos de vista a favor
o en contra del acceso de pago de quien los fir-
ma: ¢hasta qué punto la bajada de audiencia se
compensa con las escasas —todavia— suscripciones?
Una Unica cabecera, en todo caso, lo tendra dificil
para sobrevivir si queda aislada, pero no si crea
tendencia y otras le siguen. De momento, The
New York times, anuncia lo propio para 2011,
aunque en este caso no a un nivel tan estricto:
aqui se dejaria accesible un numero determinado
de noticias por usuario al mes, a partir del cual se
tendrd que pagar.

En nuestro pais la apuesta mas decidida ha
sido la del diario E/mundo.es, lider en audiencia
online en castellano, con un producto indepen-
diente de la web gratuita denominado Orbyst. El
modelo es diferente al del diario de Murdoch.
Orbyt tiene contenidos especificos, mas la edicion
impresa y la hemeroteca completa del diario E/
mundo (que ahora ya no es totalmente accesible
gratuitamente en la web de E/mundo.es). Sin
embargo, a diferencia
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nos medios son claramente mas “sociales”, se han
visto al mismo tiempo algunos de los peligros de
esta apertura social (como la problematica de qué
hacer con los comentarios de los lectores (Masip,
2011), hemos asistido a una cierta obsesién por
la actualizacién y el “tiempo real”, y las ultimas
semanas del afio han estado sin duda marcadas
por el impacto del caso Wikileaks, sobre el que
remitimos a la reflexion que hace en este mismo
Anuario Tosete (2011).

Los elementos “sociales” (participaciéon y con-
versacion con los lectores), parecen ser priori-
tarios ya para muchos medios, mas que los ele-
mentos multimedia, cuya incorporacién pareceria
haberse estabilizado —o estancado- (Guallar et
al, 2010). Asi, se ve como las herramientas y los
productos sociales adquieren mas presencia en los
redisenos de diarios en 2010, por ejemplo, en los
nuevos 20minutos.es o Lavanguardia (incluso el
cambio de disefio de 20minutos.es se hace bajo
el lema “El medio social”) (20minutos.es, 2010).
Otra muestra interesante de este mismo diario
es la “pizarra virtual” que muestra a diario las
discusiones y temas tratados en el consejo de
redaccioén.

Pero dentro de las coordenadas de lo “social”,
los sitios de redes sociales son sin duda los produc-
tos estrella. Una parte cada vez mas importante
del tiempo de navegacién de los internautas
transcurre en estos sitios. Ante este hecho incon-
testable, a los diarios les toca estar ahi, y es asi
como se ha intensificado su presencia en los sitios
mas populares de redes sociales, como Facebook
y Twitter, mediante canales generales del medio,

de The times, sigue exis-
tiendo la web gratuita
con muchos contenidos
de actualidad al mismo
ritmo y nivel que antes.

EL PALS

En suma, El mundo ha Rosillo}

doblado su oferta, y el
balance aqui también es
dispar segun el posicio-
namiento de quien lo
haga.

Entre los avances tec-
noldégicos de los nuevos
dispositivos y el deba-
te sobre el modelo de
negocio pago si-pago
no, ¢ha quedado espa-
cio para el periodismo?
Si, aunque con menos
protagonismo que los
temas anteriores, la
evolucion periodistica
prosigue: en 2010 se ha

habido en encierros celebrados en Espafia desde el afio 2003.
hitp://cort.as/0Agk En la imagen, una cogida en el encierro de San
Sebastian de los Reyes del 28 de agosto pasado (Foto Carlos

D Decumentacién  Muertes en encierros Esta cronologia recoge los muertos que ha

] Responder Mas opoiones *

comprobado como algu-

Una noticia en el perfil de Documentacidn El Pais en Eskup
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Envivo Discurso de Zapatero
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Elenvivo se recargard en 66 segundos

Manuel Sanchez alas 13.18 h.
Desdeel  EINemiciclo ya estd vacio, aungue sigue habiendo atascos en
hemicicia los pasillos y el palio esta repleto.Ya todos a comer. Zapatero y
ﬁ Sonsoles acaban de salir, y ya van camino de La Moncloa. A las
16.00 horas, el turno de Rajoy

[
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- . Una hora y dos minutos, segiin mi reloj, para
=% un mensagje con el que el presidente pretendia
movilizar al pais en un desafio colectivo. Solo

ha dedicado 5 a tratar el nrobl, del

Valore a Zapatero v a Rajoy

pero con mas espacio
para escribir y con inclu-
sién de imagenes, en la
que participan lectores
junto a los redactores y
secciones del medio (por
ejemplo, hay un perfil
del Departamento de
Documentacién). Eskup,
con pocas equivalencias
en otros medios, per-
mite un contacto mas
directo del diario y de
la redaccién con los lec-

En directo (®)

tores, ademas de ser una

La visita del Papa a la Sagrada Familia

el Angelus ante la fachada del Nacimiento

12:28

inicialmente

12:24 El Papa da la comunién a 30 escogidos. Estos representan la realidad de la Iglesia catalana

12:25 Hay 300 sacerdotes que estén repartiendo la comunidn en el exterior del templo

12:28 Hasta 6.000 personas estén siguiendo, en el interior del templo, toda la ceremonia
12:32 Continla la eucaristia. Los que quieren de los presentes, siguen recibiendo la comunidn

12:32 En estos instantes, 30 son los minutos que lleva la ceremonia de retraso segin la previsto

LIVE!

nueva fuente de con-

12:22  Todavia no ha finalizado la eucaristia. En breve, Benedicto XVI saldra del templo para rezar [«| tenidos para la pagina

web, que situa a menu-
do destacadas las actua-
lizaciones de Eskup.

Por ultimo, otro tema
del que se ha habla-
do en 2010 ha sido la
irrupcién de manera
muy protagonista y en
ocasiones excesiva de las
informaciones en “tiem-
po real” en las portadas
de los cibermedios. Aqui
ha sido determinante la
influencia de las redes
sociales y especialmente
de Twitter.

Cada vez maés las por-
tadas de los diarios digi-
tales ofrecen en lugar
destacado noticias del

]

Ejemplos de retransmision en tiempo real en la prensa digital

propios de secciones, y en algunos casos, de perio-
distas, si bien se siguen utilizando mucho mas
como canal de redifusion de contenidos que como
auténtico lugar de encuentro y conversaciéon con
los lectores.

“Eskup recuerda a Twitter
pero con mas espacio para escribir
y con inclusion de imagenes”

En la prensa espafiola, un impulso decidido
en este ambito de las redes sociales ha sido el
del diario El pais con su red propia Eskup. Es

Anuario ThinkEPI 2011

“Gltimo momento” (no
ya de ultima hora), en
ocasiones en forma de
timelines de Twitter (o de Eskup, en El pais).

Es algo que puede ser muy enriquecedor para
el lector ante hechos informativos de cierta mag-
nitud (por ejemplo, lo hemos visto en 2010 en
elecciones, en el debate del Estado de la nacién,
en el rescate de los mineros chilenos, o en la
visita del Papa a Barcelona), pero que no deberia
implicar un abandono del analisis y la interpreta-
cion de los hechos, ya que a menudo asistimos a
relatos excesivamente superficiales y no encontra-
mos el analisis y la interpretaciéon de lo que esta
sucediendo, algo que todo buen periodismo -y
por supuesto, también el digital- debe ofrecer.

La pérdida de profundidad en las informacio-
nes de los diarios digitales es ya una alerta para
algunos analistas: “Me preocupa que Internet



acabe siendo el espacio de la informacidn super-
ficial, mimética, irrelevante, me preocupa que la
cobertura del rescate de los mineros chilenos no
analice el “fondo” del accidente y los especiales
informativos digitales sean simples hagiografias
de los héroes" (Domingo, 2010).

Sin duda, es un reto no menor. El analisis y
la interpretacion es algo que en plena época de
Facebook y Twitter, los diarios en internet no
deben olvidar para poder diferenciar su “marca”
de calidad de los miles de inputs informativos
que recibe cualquier internauta cada dia en su(s)
pantalla(s).

“Las portadas de los diarios ofrecen
en lugar destacado noticias del
"altimo momento’ en forma

de timelines de Twitter"”
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