Capitol 2= L'OBJECTE i LESTRATEGIA
D'INVESTIGACIO

1. El punt d’arrencada de la present investigasidurga pregunta general: per qué proliferen
amb regularitat a la societat espanyola i catalana,societat basicament estable, entre 1982 i
I'actualitat i amb la transicio politica ja concdgsggrans mobilitzacions de protesta politica?
L’objecte d’aquesta investigacio és donar comptendtable canvi de les pautes de consens i
conflicte per les que atravesa la nostra societsprés de 1982, o almenys d'una part
important d’aquest canvi de pautes.

Hi ha una societat civil que emergeix durantfrahquisme. | també una societat civil
caracteristica del periode que anomenamsicio institucional (1976-1982). Lahipotesi
central de I'estudiés que en els darrers aproximadament vint any®iapama nova societat
civil, diferent de les anteriors, que contribueix vigarment a modificar les pautes de consens i
conflicte heretades i que, tot i la majoritariagire$6 de la poblacié en les rutines de la politica
institucional, pressiona aquesta per altres viegjamgant grans mobilitzacions de protesta-
per tal d'avancar en la expressio de les seves mi#gsa la democratitzacio de la societat. El
fenomen és aparent en alld que sembla un cicle rdeegpa identificable entre 1982 i
I'actualitat. L'objecte d’aquest estudi és inveati@ls punts algids d’aquest cicle, els episodis
d’accié col.lectiva relacionats al capitol 1, i doraixi ra0 —mitjancant I's d’un indicador
potent, I'accié col.lectiva, i especialment aquelfab una forta logica auto-organitzativa- de
part almenys del contingut i I'orientacié de la amocietat civil emergent. Els objectes de la
investigacié empirica son els principals nodes ukat| cicle de protesta i que ja hem citat al
capitol anterior: les diverses vagues generalsr(iralment, aquelles que superen la categoria
de “vaga sindical”, notablement la del desembr&2g8) i les grans mobilitzacions de masses
del periode (com les produides per I'entrada d’Bgpaa 'OTAN i la Guerra del Gol de
1991); el que tenen en comu aquestes accionsatiblde és I'expressié massiva que fa la
ciutadania dels seu interessos i les seves inainagolitiques democratitzadores fora del
circuit de la politica institucional.

2. La investigacio explora, per tant, les pautesalesens i conflicte que travessen la dinamica
social a Espanya i a Catalunya com a resultat ttarnaicio politica i a partir de 1982. Aquesta
divisoria de 1982 pretén assenyalar que és en f@quesa quan la fase de construccid
institucional propia de les transicions, allo ques®w (1970) anomena “fase decisoria” ja s’ha
culminat: els canvis drastics del regim politic,nlava Constitucid, la definicid dels actors
principals, el primer relleu democratic i pacificGovern, la definicio de la nova estructura
juridica general i els inicis de la sectorial &spanya i Catalunya entraven a partir d’aleshores
en la fase postransicional anomenada habitualmEnicbnsolidacié democratica”. L’objecte
central de la recerca és el trajecte que, en agueseéxt postransicional, segueix la societat
civil: la seva composicio (grups socials i actosnihants) aixi com les seves orientacions i
activitats relatives al consens i al conflicte, desls considerem una mesura fonamental de la
variacio de les pautes esmentades abans.

3. La societat civil sota el franquisme té una muracid especifica. | la societat civil del
periode de la transicié és tamb@éi generis es diferencia clarament de I'anterior i respon
perfectament als trets establerts per teories erexp(ben sintetitzades, per exemple, a
O’Donnell i Schmitter 1986). Lahipotesi genérica de I'estudproposa que, entre
aproximadament 1982 i I'actualitat, emergeix a Bypa a Catalunyana nova societat civil
clarament diferenciada dels tipus anteriors assatsyg en paral.lel, un model de conflicte
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social també caracteristic i diferenciat dels dugréors, el propi de la era franquista i el de la
transicio. Aquesta nova societat civil emergenpoesen part (a) a certes continuitats amb les
anteriors; en part també (b) al pas de la socésfaanyola i catalana durant el periode estudiat
des d’'una societat industrial a una altra postiti@sen part, aixi mateix, (c) a la configuracio
a Espanya d’'una democracia liberal “postransiciof@ioducte d’'un procés compacte i en
certa manera espasmodic de canvi politic que @rigimomalies estructurals amb efectes de
llarga durada); i en part, finalment, (d) al diname recurrent d’'una ciutadania que en certs
moments estratégics de crisi politica, i auto-oitgada o al marge en bona part de la politica
institucional, fa puablics llurs interessos pero bapassiongHirschman, 1978) i pressiona al
sistema politic per tal de democratitzar més praddémment la politica i la societat. Aquest darrer
pas (d) és el que ocupa la part central del trelmaiiric realitzat. | els processos a-d esmentats,
parametres seleccionats per la investigacio iivslaal rerafons historic al si del qual es
produeix la dinamica de I'objecte d’investigaciéctid col.lectiva de masses.

4. El model de conflicte social de I'Espanya i Qatga dels darrers vint anys exhibeix
sinteticament cinc regions principals (vegeu Agui00la: capitol 6)Primera la “politica
dels interessos”: la interaccié permanent i altanf@malitzada entre empresaris, treballadors,
sindicats, patronals i Administracions (a la qulei $ia d’afegir la que protagonitzen, meés
perifericament, altres actors com ara els col.lpgidessionals i altres). Aquesta politica dels
interessos es configura apretadament entre 19884, lutilitza repertoris industrials i, amb
posterioritat, ha quedat estabilitzada en uns datds que s’assemblen als habituals als paisos
del nostra entorn (vegeu per exemple Crouch 1996yona les “accions col.lectives de
masses”: mobilitzacions de gran envergadura, efisn@ero altament “innovadores” en la
mesura que, també en altres paisos europeus, sepreges reivindicacions de “titularitats”
gue no pas de “provisions” (vegeu Dahrendorf 198&n 1981), es produeixen al marge de la
politica institucional establerta (com ha fet noAadrés Ortega, 1998) i responen a la logica
d'una ciutadania que reclama veu politica adiciondtilitzen repertoris postindustrials.
Tercerg el sector dels moviments: “vells” moviments stxgero, sobre tot, emergencia dels
“nous” moviments socials i de moviments especfificsissue-movements”) i, més recenment,
de moviments “novissims” (lbarra, Aguilar 2001b)tilitzen tant repertoris industrials (el
moviment obrer) com postindustrial@uarta, la proliferacié d’organitzacions de moviment
(Zald i McCarthy, 1987) de nou estil, com ara lé$¢G) que utilitzen repertoris postindustrials
(Revilla, 2002). Icinquena certs episodis de “guerra interna” (per utilitiaamocio de Gurr,
vegeu Aguilar 2001a:cap. 6) a Euskadi.

Dins d’aquesta bateria de expressions del abaflsocial recent a la nostra societat, el
present estudi es concentra a les regions tercsodrie tot, segona que s’acaben d’esmentar. |
parteix de lahipotesi generalexposada amb un cert detall a Aguilar 2001b) wke durant el
periode seleccionat (ca. 1982-2003) es produeixdfs@anya i Catalunya una cadena de
fenomens de protesta massiva, cinle de grans manifestacions ciutadanes, que sembla
respondre a una logica d’accio novedosa i encamam perfil de canvi en procés d’esdevenir
dins el repertori de la protesta occidental (queluggerit aixi mateix pels esdeveniments
esdevinguts en altres societats del nostre ergspgcialment a Franca, pel 1995, i a Italia, pel
2001-2002 -vegeu Ortega 1998 i Flores d’Arcais 2081 quals s’hi podrien afegir les grans
manifestacions massives contra la Guerra d’lrakpdeier trimestre d’aquest any 2003).

5. Com a resultat del que acabem d’argumentafeetsmens pormenoritzats que configuren
I’ objecte empiric de la investigacg&bn els seglents. Primer, el cicle de vagues gegee

esclata entre 1985 i 2002 (1985, 1988, 1992, 1983DR), amb I'important precedent de les
vagues generals del periode transicional, sobrel@btl976. Una hipotesi especifica és que,
com a minim, la vaga de 1988 supera en el seu daspament la condicio de vaga purament
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sindical per esdevenir una “accio col.lectiva dessea”: més una manifestacié que una vaga i
amb un fort component d’auto-organitzacio i d'exysié heterodoxa de les demandes. Segon,
les mobilitzacions al voltant de I'entrada d’Esparmyl’OTAN entre 1982 i 1986. Una hipotesi
especifica és que aquestes mobilitzacions donera lthverses accions col.lectives de masses i
un moviment social, i que contribueixen a generaventall de nous moviments socials que
havien comencat a apuntar durant el curs de Iaitiéan Tercer, les mobilitzacions contra la
Guerra del Golf de 1991, que repeteixen o aprofixedda pauta del cas anterior.

La finalitat del treball empiricés la d'establir les similituds entre aquests fhees,
hipotéticament sintetitzables en els trets als g&itha aludit de: caracter massiu de les
mobilitzacions, predomini de la auto-organitzag@ydua pasatgera de la centralitat de les
organitzacions politiques formals —com ara sindicgtartits i grups d’interés- i impuls
fonamental cap a una democratitzacié adicional al’swcietat i un sistema politic precipitats
per la transicié previa; i establir també les difaies fonamentals entre els episodis i els
contextos respectius. | com a colofé de tot aibsmbre la seva base, establir o suggerir algunes
de les tendencies centrals que operen al si decietat civil que emergeix de la transicio i de
les noves pautes de consens i sobre tot confliseregeixen la societat espanyola i catalana
contemporania.

6. Aquest estudi, en resum, es pot catalogar contreball de sociologia politica, i en
particular, de sociologia de I'acci6 col.lectivaa keva operacionalitzacio central ha consistit
en considerar que l'acci6 col.lectiva actia a md@edicador robust de I'objecte central, la
societat civil espanyola i catalana posterior a219@ué aporta el coneixement disponible de la
teoria social actual al respecte i cap a on esndecals presuposits principals, la “filosofia”,
de la present investigacio? La resposta es p@tsgaar en quatre pasos, a continuacio.

(6.1) Pel que fa elema abstracte de la investigacgnpirica que porta a terme l'estudi, es
tracta d’'una variant de la protesta social. Es peodquan conjunts numeéricament important
d’individus expressen els seus interessos: i)tzdiiit no canals institucionals sind I'accio
directe; ii) | sense dotar de continuitat a la @std mitjancant xarxes permanents de
coordinacié (com si és el cas amb els movimentglspcEl fenomen, en consequéncia, forma
part d’alld que tecnicament es denomina “acciodlexiiva informal”, una variant de I'acci6
col.lectiva la manifestacio més coneguda i famiiada qual son els moviments socials, essent
I'altra component de la mateixa justament el nostrgcte principal aqui, és a dir, I'accio
col.lectiva de masses. Creiem que hi ha un intebgsctiu de la ciéncia social per investigar
aquesta area de l'accidé col.lectiva informal ambs npéofunditat, i en particular I'accio
col.lectiva de masses, perque la recurrencia delnien contemporaniament es connex amb la
falta de vitalitat de les democracies. L'estat daeixement al respecte podriem dir que és
substantiu i a la vegada obsolet. Es substantiqupeels sociolegs de la historia i els
historiadors socials han estudiat de manera redureé fenomen sota la denominacié
tradicional de “turba”the mob o “multitud” (the crowd i han produit abundant investigacio
sobre aquest format de l'accié col.lectiva -digueen-directe (vegeu per exemple Lorenzo,
2001). Pero és un coneixement a la vegada obsvlatreesura que, a I'era contemporania i en
els paisos de 'OCDE, el fenomen ja no fa refeg@naanotins de subsisténcia i accions similars
portades a terme per masses d’extraccio popukaicarta d’'unes minimes condicions de vida
sino a masses d’individus instruits, inserits ens astandards de vida elevats i que demanden
una major qualitat de la vida politico-democratiPaotestes com aquestes han esdevingut
recenment amb motiu de la Guerra d’lrak (2003) pemibé abans, com hem esmentat, com a
minim a Franca, a Italia i també a Espanya i al@aja, i aquest és I'escenari principal de la
dimensié empirica de I'estudi.
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(6.2) Eltema especific d’investigacé&s la protesta espanyola entre 1982 i 2002, darsha

dit que la protesta del primer trimestre de 2008ngment congruent amb la linia argumental
gue estem desenvolupant, ha quedat de moment érmatc de la recerca, que en aquell
moment, quan es produi aquest darrer esclat, efstarala seva fase de finalitzaci6é. Aquesta
protesta social, ja s’ha dit, configura quelcomilsima un “cicle de protesta” (hipotéticament
en el sentit que I'hi assigna Tarrow; claramenteésentit descriptiu normal, no técnic, de
I'expressid) que implica una renovacié del repéntiaiccio col.lectiva als paisos del Primer
Mon. En aquest sentit, I'estudi s’alimenta printipant de les tradicions intel.lectuals que han
inaugurat, respectivament, Sidney Tarrow i Chafldly (la millor expressio sintética de les
quals i de la seva aplicabilitat en I'estudi deosass troba en el llibre de recent aparicio en
castella, i patrocinat pel nostre grup d’investigacompilat per Mark Traugott, 2002). La
recerca es planteja també iluminar un xic la rélaentre aquest cicle de protesta i
'immediatament previ procés de transicié politicael seu llegat inexorable, I'etapa
postransicional o de, segons molts experts, “catenb democratica”, una questié de moment
poc clara.

En sintesi: el nivell de coneixement disponildiere els fenomens implicats en la investigacio
és escas, carencia que s’ha procurat equilibrar laniroduccié endogena dels materials
teorics i conceptuals que s’inclouen als capitotsresponents (3-6 més els apartats
corresponents als capitols de la Part V).

(6.3) Hi ha finalment unsebjectes contextuagl®s a dir, certes glestions generals dels entorns
historics i socials on es produeix la protesta sjug, obligadament, parametres importants de
la indagacid. Principalment dos: el procés postcamsl, del qual hem fet ja esment (i que es
solapa i diferencia del procés, ortodox en elsdestdel corrent principal sobre les transicions
politiques, de la “consolidacié democratica”); i s durant el periode 1982-2003 de la
societat espanyola i catalana de la condicio deetsddndustrial a la de societat postindustrial
(la qual cosa té implicacions conegudes sobre dete conflicte social imperant).

Pel que fa el primer cas, I'estudi s'emmarcaemntradicions analitiques inaugurades per
Victor Pérez Diaz (1987, 1993, 1996) que atorguda societat civil un paper estrategic
facil.litador de la transicio, primer, i de la capfracidé posterior de I'ordre politic i social,
després. Doug McAdam, Sidney Tarrow y Charles TR§01) identifiquen amb encert I'acci6
col.lectiva com a factor precipitant del curs efegnhent seguit per la transicio espanyola i la
seva posterior etapa de consolidacio. Al si d'aguedocament, cal citar també les
contribucions notables de Ramoén Adell (1989) i C8gstre (1997). En certa manera, allo que
I'estudi modestament es proposa €s proseguir agdestconjunts d’interpretacions (sobre la
societat civil, sobre I'acciud col.lectiva) per @riode complet que abarca des de 1982 fins
I'actualitat.

Pel que fa el postindustrialisme, I'estudi reaokobre tot en els treballs seminals de Bell
(1976), Touraine (1969), Esping-Andersen (1999 0@ Kitschelt i altres (1999) i Castells
(1995).

(6.4) Pel que fa ledipotesis de partidai recollint alldo exposat fins aqui, son en allo
fonamental aquestes:

i) Els canvis sociestructurals de les formesghoitzacio social tendeixen a generar models
de consens i conflicte caracteristics i relativaimtemogenis. Aquest és també el cas de la
transicio i el periode postransicional espanyols.

i) Durant el periode posterior a la transici@titucional, és a dir, entre 1982 i I'actualita, e
produeix al si de la societat civil espanyola atata un canvi drastic pel que fa a les pautes de
consens i conflicte que exhibeix, almenys relatigatra les propies dels periodes anteriors
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('era franquista i la transicio institucional 191682), un canvi, a meés, que €és innovador en
termes comparats.

iii) L'accié col.lectiva desencadenada per ladibva societat civil, la del periode 1982-2003,
és un factor d'impacte decisiu sobre la traject8gguida per la transicié i pel nostre focus
aqui, el periode postransicional. Un dels companesstacats i recurrents d’aquesta accio
col.lectiva han estat les grans mobilitzacions massa la cerca d’'una major democratitzacio
de la societat.

(Aquesta perspectiva intuitiva sobre la logicalmienys algunes de les mobilitzacions
investigades I’hem denominat “hipotesi de la p@eskmocratitzadora”. Es concreta en una
varietat d’actituds i accions; per exemple, feffiénéncia a la vaga general de 1988 es concreta
en:

1. La manca de representativitat que els manifesiagaistes atribueixen a les
institucions politiques formals (el govern, elstppaetc.) i la cerca d’alguna alternativa.

2. La necessitat de limitar el poder executiu per andg contrapoders que permetin
corretgir allo que es percep com errors i desviecen I'exercici del poder.

3. La manca de responsabilitat politica que s’atrbb@euna part almenys de la presa de
decisions.

4. El fort biaix en la implementacio de les politiquegliques a favor dels interessos més
organitzats i economicament poderosos.

5. El reclam de drets de ciutadania. Els manifestaaggtstes (i en part també els
sindicats convocants) emeten una demanda de qum Imagi ciutadans “de segona”
(joves, dones, excluits) sotmesos a la subocupd@@yr, la temporalitat i la
marginacio. Es pot percebre una mena de “economialfhque s’oposa a la cultura del
“campi qui pugui” estimulada pel govern del PSOparticularment pel seu ministre
d’Economia Carlos Solchaga.

6. La manca d'un funcionament de les institucionsreeriés quals les associacions
intermitges, com ara els sindicats mateixos, mésodeatic i sensible a les demandes
des d’'abaix.

7. El distanciament i la manca de confianca de laadamia envers les elits politiques i
I'estil de govern basat en I'engany, el clienteksia corrupcio etc.

8. Als fenomens de protesta massiva que tenen com eewindicacions economiques
s’els hi reconeix habitualment la cerca d’una miés gualitat de la vida economica.
Alld que fa pensar en la “hipotesi de la pressihaeratitzadora” €és que, sovint, a les
protestes analitzades, apareix una reivindicaaipa millor qualitat de la vidpolitica
i del propi sistema democratic.

Hi han dificultats petestaraquesta “hipotesi democratitzadora”. Fonamentaljmmarque

al tractar-se d’'una peculiaritat que integra fornues protesta fonamentalment auto-
organitzades, I'accié no exhibeix, o si existeis®m molt peculiars i poc “guerrers” (com

es va poder observar, per exemple, a Barcelonacmakié de les protestes de febrer de
2003), “cuartels generals”, liders reconeguts i iatex$ etc. Es una pressié notable perd
gue, paradoxalment, deixa pocs rastres. Des deldmnista de la recerca, els indicis es
poden percebre, de manera indirecta, per mitjaededeclaracions dels liders sindicals
convocants, abans i sobre tot després de les acdidambé mitjancant 'examen dels

editorials i articles d’opinié dels diaris i revast sobre tot els immediatament anteriors i
posteriors a les accions on es detecta la “prelssitocratitzadora™)

! El text entre paréntesi parteix d’unes notes i$el& Murillo.
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7. La dimensié empirica de I'estudi, el treballadenp, i com a consequéncia de tot I'anterior,

s’ha

focalitzat en deobjectius especifics items-target els quals, per ordre cronologic, sén

aguests:

1.
2.
3.

4.
5.
6

7.

8.

9.

La vaga general de 21.02.1985

La vaga general de 20.06.1985

Les mobilitzacions de masses motivades per I'eatdifispanya a 'OTAN, ca. 1982-
1986

La xarxa de moviments originada en el referéndulnmesbOTAN, ca. 1982-1986

La vaga general de 14.12.1988

Les mobilitzacions de masses originades en la panBuerra del Golf i la politica
exterior espanyola al respecte, ca. 1990-1991

L’actuacié del mass-media com a actors eaorisi d’'opinié generada al voltant de la
primera Guerra del Golf, ca. 1990-1991

La vaga general de 28.05.1992

La vaga general de 27.01.1994

10. La vaga general de 20.06.2002

SoOn aquests nou items (tots els episodis d’acditectiva menys el 7) els que selecciona
la recerca com a indicador robust d’'una nova sac@vil que fa la seva aparicié després
de 1982. L'objecte empiric de la recerca, en camsegja, consisteix en reunir tota la
informacié que poguem sobre aquests episodis; émdre la dimensié que té cadascun

dl

ells i la lIogica que segueix; analitzar la logamconjunt, si es el cas, que hipotéticament

creiem que si, en tant que “missatge” recurretiéa a®va societat civil i indicador d’alguna
peculiaritat de l'ordre politic postransicional (éa mesura que sOn majoritariament,
aguests episodis, simptomes pot ser d’algin matinament cronic d’aquest ordre).

8.

Tenim fins aqui exposades, les linies generlia dnvestigacio i, especificament, quin

és el seu objecte basic. Es tracta ara de defestrategiad’investigacioseleccionada, o dit
d’'una altra manera: sapiguent quines son les ptegudefinir les formes de cercar respostes
que adoptem i les raons per fer-ho.

Pel que fa I'estrategia d’investigacio la ideaayahés aquesta:

a) Observar en detall un cicle de mobilitzacions detgsta, els nostres iterteget

relacionats a I'epigraf 7 anterior.

b)  Verificar si la hipotesi central és comprova o ha hipotesi és que aquestes

mobilitzacions de masses sbén en part (i) reaccolastransicié politica previa i al
tipus d’ordre politic instalat per aquesta, i ert i contenen una logica de pressio
democratitzadora. El que cerquem és verificarsepisodis d’accié satisfan o no, i
fins a quin punt, la hipotesi.

C) Utilitzar els episodis d’accio col.lectiva selegtabs com a un indicador potent del

contingut i orientacions de la societat civilpva que va desplegant-se amb
posterioritat a la transicio i durant el period822003.

Operacionalment, doncs, el que hem cercat pada @n dels itemisrgetés:

a) Recollir informacio sistematica sobre I'esdevenitremsi.
b) Recollir informacié sistematica, especialment, sobguells trets caracteristics que

unifiquen els episodis de mobilitzacié: particigacmassiva; predomini de les
demandes politiques democratitzadores; caractemeefi predomini de [I'auto-
organitzaci6 al marge o amb una certa desvinculatgd I'estructura politica
institucional.
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c) Recollir informacié sobre el comportament de lesaldes contextuals que intervenen
en cada episodi i que formen I'estructura exph@abasica de la nostra analisi (sobre
aguest punt, vegeu la Part Il, Modelitzacio).

Per a cercar la informaci6 amb que abastir diegla-b-c s’han utilitzat les fonts que a
continuacio es relacionen pero I'enfasi centraksiat en establir una base de dades procedent
de la revisio meticulosa de la premsa de la édazsafonts son:

a) Com diem, centralment, la premsa, en el doble tseatila premsa professional,
especialment la anomenada “de referencia”, perbéada produida eventualment pels
moviments o col.lectius mobilitzats, quan exist@am és el cas abastament pel que fa
les mobilitzacions contra 'OTAN).

b) Complementariament, i selectivament (per manca&dersos suficients:

(b.1) Documentacio interna procedent de les estitaplicades en les mobilitzacions.
(b.2) Fonts estadistiques disponibles.

(b.3) Sondejos d’opinid rellevants.

(b.4) Un quart procediment, que al final no s’haudoutilitzar (perqué depenia d’'un
conveni amb una fundacié privada que el feia ptesgiero que, finalment, no ha
cuallat), ha estat la formacié de grups de dis¢umidb activistes participants en les
mobilitzacions, experts i periodistes.

(b.5) Logicament, la bibliografia especialitzadspdinible.

9. Pel que fa l'analisi dels fenomens de protestjancant la premsa, l'estrategia de
produccio de dades més utilitzada a I'lnforme qegusix, cal fer algunes consideracions.

(9.1) La selecci6 dels diaris amb que treballan $dmamentat en quatre criteris: continuitat,
frequencia diaria, professionalitat (utilitzant@da cas, com a minim, un diari de referéncia) i
ser d’ambit estatal (“espanyol”). En algun caspr@mera justificada i puntual, s’hi ha afegit un
criteri adicional: utilitzar complementariamentia premsa d’ambit regional per tal de donar
cobertura als esdeveniments en zones puntualmeeisseies; o d'orientacid obertament
diguem-ne “conservadora” (és a dir, suposadamantioristicamnt, posicionats en contra dels
episodis d'accié col.lectiva objecte d’analisi, cama manera d’obtenir informacié sobre
'impacte de les protestes sobre la dreta “sociolgen el nivell d'una part important dels
seus liders d’opinio).

(9.2) Utilitzant en la mesura del possible els kdpie elaboren els grans diaris, s’han
seleccionat els items-noticia que son el fonamenkes bases de dades que s’han elaborat
durant el treball de camp. S’han fotocopiat aquistas i s’han construit “llibres-arxiu” amb
les fotocopies per tal de facilitar-ne el seu Uscdntingut dels “llibres-arxiu”, degudament
filtrat i buidat seguint uns protocols uniformeshas introduit en les bases de dades
informatiques de manera que cada un dels itemgpstat codificar numéricament seguint els
criteris d'un “quadre de variables” centrals peragla episodi. Aquesta estructura de buidatge
permet establir connexions entre els episodid, d¢ls episodis i entre aquestos i les variables
contextuals.

(9.3) En general, pel que fa I'enfocament de laoth@bgia seguida pel treball de camp central
(el buidatge de la premsa) ens hem guiat per expmés previes molt conegudes, com ara
Kriesi et alii 1995, Adell 1989 i Sastre 1997. ltditzacio de la premsa per tal de formar bases
de dades per a l'analisi de I'accié col.lectivauksrecurs habitual, a vegades I'tnic, i en
consequéencia sén conegudes les aventatges i dagentque comporta. Basicament son
aquestes:
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a) Aventatges. La més important és que, en absencraadéments socials articulats al
voltant d’'una protesta (que poden aportar un setpufonts d’informacié alternatives),
la utilitzaci6 de la premsa és sovint I'inic metadabordatge disponible.

b) Desaventatges. Les principals son les seguents. direala logica del periodista és
sovint molt diferent, com és logic, de la que neitaga I'investigador per treure un
gran partit d’aquesta font i, a vegades, pot semngoés una logica molt exbiaxada en
contra de la protesta. Dues, el biaix periodistés rfrequent no és I'ideologic descrit
sind un altra purament tecnic: la manca de sisiematgurositat (que en el cas dels
grans periodistes no hi falten, pero no necessanafpassen” el filtratge del redactors
en cap que seleccionen els items que finalmeneixearpublicats). Tres, que inclus si
la cobertura és correcta, les variables basiques igieressen linvestigador (per
exemple: participacio, demandes principals, supayanitzat, etc.) no son recollides —
guan ho sén- amb sistematicitat.

Biaix, asistematicitat, irrelevancia, incompletitudhixi i tot, com hem dit, aquests problemes
de la “qualitat” de les fonts periodistiques no gistacle perqué, a partir d’elles, es
construeixin bases de dades rellevants. Raonsalac

a) La primera és que la teoria permet donar direcp@acional a les dades de que es
disposa, per deficients que siguin. Es pot recoatlaespecte que Tilly fa servir els
esdeveniments violents com un esbiaixat pero adalitzador de I'accio col.lectiva en
general (1978:245,251; vegeu al respecte Kriesliet995:2605.

b) La segona és que, tot i les deficiéncies, si estoagix una serie es pot fer la hipotesi,
raonable, de que les deficiencies son aleatoréssdistribueixen com una constant i,
per tant, afecten de manera homogenia al conjulgsdgades (amb lo qual, I'inferencia
final que pot fer I'investigador té aqui un sup@tional tot i conéixer-les). Com diuen
amb rao Kriesi et alii (1995:255):

“per aquelles variables que son possible subjetsbiix... la millor solucié no és
permetre que el codificador [la persona que llegdsxitems-noticia i els hi assigna codis
numerics] infereixi el que ‘realment’ va passarosgrear instruccions de codificacio que
converteixin en sistematic I'esbiaix”.

En general, I'Apendix (“The newspaper data”) destiali de Kriesi et alii (1995:253-273)
ha estat una guia utilissima per al present trelgslprobablement la més solvent reflexio
explicita sobre aquesta metodologia aplicada aitawl.lectiva que hi ha disponible.

2 Diu Tilly (1978:245): “Els esdeveniments violeméhdeixen a estar més ben documentats que els seus
contraparts no violents i, en consequéncia, seemetom un esbiaixat pero Gtil localitzadtrager] de
I'accié col.lectiva en general”.
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