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Creo en la universidad. La universidad une, no separa. Conoce y reconoce, no
ignora ni olvida. En ella se dan cita no sélo lo que ha sobrevivido, sino lo que
estd vivo o por nacer en la cultura. Pero para que la cultura viva, se requiere
un espacio critico donde se trate de entender al otro, no de derrotarlo —y mu-
cho menos, de exterminarlo: universidad y totalitarismo son incompatibles—
. Para que la cultura viva, son indispensables espacios universitarios en los
que prive la reflexion, la investigacion y la critica, pues éstos son los vallada-

res que debemos oponer a la intolerancia, al engafio y a la violencia.
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PRESENTACION

La presente investigacion aborda la formacion pedagogica del profesorado en el
ambito universitario como problema de investigacion. Para su ejecucion se ha usado
la combinacion de una perspectiva fenomenogréafica dentro de un sistema com-
puesto, esto quiere decir que se han explorado las percepciones y expectativas
acerca de la préactica docente que tenian estudiantes, docentes y autoridades de una
institucion de educacion superior especifica: la Universidad Nacional de Chimbo-

razo, con sede en la ciudad de Riobamba, Ecuador.

El cuerpo del trabajo esta dividido en diez capitulos. Cada uno inicia con una breve
introduccidn, le siguen apartados y subapartados y al final las consideraciones de

cierre, que cumplen el rol de resumir y concluir parcialmente cada seccion.

El enfrentamiento con la bibliografia y con el trabajo de campo, que implicé la
investigacion propiamente dicha, respondieron a un criterio de articulacion de las
experiencias con el medio en el que sucedieron y la seleccion tedrica para confor-
mar una estructura ecolégica de comprension; es asi como la escritura de cada
capitulo difiere segun los temas que enfoca, pero el denominador comun es una

narrativa en tercera persona que acopla la polifonia de las voces que ha escuchado?.

El primer capitulo corresponde al marco introductorio donde se sitda el contexto y
se realiza una caracterizacion del fendmeno de estudio, mediante la descripcion de
las areas de influencia y la localizacion del interés de investigacion en una univer-

sidad en particular.

En los tres siguientes capitulos esta delineado el marco tedrico del estudio. El se-
gundo plantea un breve recorrido historiografico por los origenes y modelos
universitarios al igual que las primeras relaciones entre profesores y alumnos. El
tercero habla especificamente de la formacion del profesorado desde una posicion

construccionista, haciendo un recorrido por las orientaciones del desarrollo

L En la redaccion del trabajo se ha utilizado el genérico masculino exceptuando la seccién de la
propuesta formativa. En el analisis de datos, al utilizarse menciones textuales de los participantes,
aparecen términos y expresiones muy propios del lenguaje local.



profesional, el aprendizaje experiencial y observacional. Mientras que en el cuarto
convergen las referencias historicas de la universidad y la préactica docente dentro

de la estructura social y politica ecuatoriana.

El capitulo quinto esta dedicado al marco metodoldgico por lo que describe el pa-
radigma interpretativo en el que se sustenta el estudio. Comprende el disefio y las
fases de la investigacion, basada en la fenomenografia y el estudio de casos; por lo
que describe la concepcidn de la recogida de informacién con sus instrumentos y

estrategias, los criterios de rigor y éticos.

Los capitulos sexto y septimo siguen la secuencia de la metodologia y contienen el
desarrollo y los resultados del trabajo de campo respectivamente. En el capitulo seis
se detalla el acceso al escenario y todo el proceso de recogida de informacion hasta
la categorizacién de los resultados con el programa informatico Atlas. Ti. El capi-
tulo siete extrae la significacién de los hallazgos a través menciones textuales y

aporta analisis teorico al conjunto de percepciones expuestas.

El capitulo ocho contiene la propuesta formativa disefiada para la Universidad Na-
cional de Chimborazo. En esta parte se describe el funcionamiento como la
sistematizacion y priorizacion de necesidades de capacitacion docente para esbozar
un desarrollo alternativo de los ciclos de formacion utilizando el enfoque centrado

en la persona.

El capitulo nueve abarca el estudio piloto de implementacion de la propuesta de
formacion en la universidad. En esta seccién pueden encontrarse las coincidencias
e incompatibilidades para una posible puesta en marcha de la idea, asi como las

rutas futuras que podrian encaminarse.

El capitulo final corresponde a las conclusiones, limitaciones y prospectiva del es-
tudio. Las consideraciones finales estan divididas en las que pertenecen a la
consecucion especifica de objetivos y las arrojadas en el transcurso de investiga-
cion, a modo de reflexiones. También constan los aspectos que constituyeron algan

tipo de barrera para el estudio y los horizontes de exploracion que abre este trabajo.

Al final se encuentra la bibliografia y el listado de anexos que han sido citados en

el trayecto de los capitulos, asi como los soportes del analisis de la informacion.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO Y CONTEXTUALIZACION
DE LA INVESTIGACION

Este primer capitulo describe la formacién pedag6gica del profesorado como problema de
investigacion. Se aborda la estructura general de la educacion superior como un espacio
anexo al mundo del trabajo. Para la caracterizacion del fendmeno de estudio se considera
el papel, las funciones y retos del docente dentro de la universidad, llevando el interés de
investigacion a un terreno particular: la Universidad Nacional de Chimborazo (UNACH)
en Ecuador, sobre el cual se despliegan las preguntas y objetivos que conducen el estudio.

Para contextualizar la investigacion, se ha recurrido a dos niveles. El primero incluye la
exposicion de informacion geogréfica y demogréfica del pais, la provincia y la ciudad
donde se encuentra la universidad como unidad de analisis. EI segundo, correspondiente a
la UNACH especificamente, en el que se proveen detalles de su creacidn, gobierno institu-

cional, estructura organizacional, oferta académica y capacitacion docente.

1.1 Laformacién pedag6gica del profesorado universitario como problema de investigacion

Una de las voces mas escuchadas para hablar de la educacion como posibilidad transfor-
madora de las vidas es la Organizacion de las Naciones Unidades para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) que implementa el encargo de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, en la que la educacién de calidad es el eje de consecucion. En esta
linea, la capacitacion del personal docente y la educacién a lo largo de la vida han sido

internalizados como caminos para el desarrollo y mejora de todos los niveles educativos.

Tomando en consideracion el trabajo de la Comision Internacional sobre la Educacion para
el Siglo XXI, presidida por Jacques Delors, que elaboré el informe titulado La educacion
encierra un tesoro, conocido como Informe Delors, publicado a mediados de los afios 90,
veinticuatro afios después de su predecesor, Aprender a ser: la educacion del futuro, tam-
bién conocido como Informe Faure (Elfert, 2000), los mensajes principales que debe
transmitir la educacion estan en un campo existencialista sobre lo que significa ser humano

y la conciencia de si, como de todo lo que les rodea.
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La Conferencia Regional de Educacion Superior de América Latina y el Caribe (CRES),
reunida en el afio 2008, declaraba la necesidad de que la educacion contribuya a la convi-
vencia democratica, a la tolerancia a través de la capacidad reflexiva, rigurosa y critica de
la comunidad universitaria al definir sus finalidades y asumir sus compromisos para vincu-
lar la ensefianza al ejercicio de la ciudadania, al desempefio activo en el mundo del trabajo

y al acceso a la diversidad de las culturas (Didriksson, 2008).

En el ambito de la educacion superior, los estudiantes y el profesorado han sido catalogados
como protagonistas y las universidades directas contribuidoras para la solucién de proble-
mas locales, nacionales, regionales. A través de la formacién de profesionales, la
investigacion y produccién de conocimiento, el aprovechamiento de las TIC, el desarrollo
de programas de capacitacion docente y la generacion de puentes con los sectores laborales
y productivos (Didriksson, 2008; UNESCO, 2009).

La delegacion en las instituciones de educacién superior de las tareas formativas, investi-
gativas y de extension suponen que cada una de ellas tendra que entender y acoger una
vision de desarrollo armonizada dentro del contexto que propicie la adquisicién de conoci-
mientos, competencias y aptitudes, con fines claros, donde el analisis critico, la creacion,
la reflexion, el trabajo de equipo y la integracion multicultural —por citar algunos temas

relevantes— sean parte de tal vision.

Esta cercania de la universidad con las esferas laborales ha servido para avanzar en su ca-
racterizacién. Uno de ellos es la autonomia de los estudiantes, o lo que es lo mismo, una
mayor responsabilidad con los propios procesos de aprendizaje y un ambiente mas amplio
de estudio e investigacién fuera de las aulas. Otro es que la preparacién otorgada en las

universidades debe atender al futuro ejercicio profesional.

Un sintoma de las necesarias reivindicaciones del sector fue la publicacion del informe de
la UNESCO preguntando acerca del replanteamiento de la educacion. En este documento
(UNESCO, 2015), se reflexiona sobre como las tensiones y preocupaciones acerca del
desarrollo requieren dejar atras los modelos utilitaristas y economicistas para colocar el
aprendizaje en una linea flexible que se extienda durante toda la vida y posibilite el desa-

rrollo del potencial humano, tan necesario en una era hiperconectada.

Ademas, pone de relieve como el abrumante incremento del acceso a la educacion superior
necesita la inversion de la desprofesionalizacion docente, reafirmando la vision humanista
de la educacién, para que no solo exista adquisicion de aptitudes, sino también valores de

respeto a la vida y a la dignidad humana. De esta forma, los educadores en la sociedad del
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conocimiento estan llamados a reconocer los nuevos espacios de aprendizaje y participar

en red desde un nuevo lugar: el de guia.

Si se agrega la evolucion del tratamiento de la informacién al desarrollo de las tecnologias
de la informacién y las comunicaciones, se pueden observar nuevas formas de organiza-
cion, nuevos comportamientos, demandas sociales y modificaciones en las exigencias
laborales que han resultado en nuevas relaciones entre las universidades y la comunidad.
Las expectativas econdmicas ubicadas en la educacion superior reflejan las competencias
gue necesitan los empleados en las economias modernas, basadas en el conocimiento, y la

demanda de creacion de este para su exitoso desarrollo (Castells, 2003).

De alguna manera, lo que ya se habia visto con el posicionamiento del neoliberalismo,
cuando alrededor del mundo las politicas y estrategias en el campo educativo fueron sus-
critas con un evidente enfoque de aprendizaje sometido al mercado, reincide en forma de
una elevada prima por calificacion para un empleado. La educacion superior se ve abocada
a proveer la acreditacion de aptitudes y suficiencias técnicas mas que en dar cuenta de una

formacidn integral.

Un intento de respuesta reivindicativa a los supuestos y demandas de la educacion terciaria
ha sido consolidado en la “formacion de profesionales competentes y comprometidos con
los problemas sociales y culturales”, lo que puede entenderse como la convergencia entre,
educacion en un campo cientifico y la posesion de sensibilidad y sentido critico, para actuar

en la practica de la profesién y en la vida.

Entre la comunidad académica, las tareas de investigacion del docente tienden a ser mas
valoradas que las de docencia. La valoracion de las instituciones de educacion superior esta
vinculada a la ensefianza y la investigacion efectivas, a través de las condiciones laborales,
los regimenes de trabajo, el salario y carrera profesional, formacion y capacitacién perma-
nente del profesorado. Aunque dentro de las funciones docentes, la que le otorga el nombre,
es la de acompafiar a los futuros profesionales, las destrezas mas apreciadas son las invo-

lucradas con la investigacion mas que la misma mediacién pedagégica.

Uno de los principales estudios que hace referencia al contorno pedagégico del profesorado
es el de Lee Shulman (1986), en el cual puede constatarse como la distincion que se hace
entre conocimiento y pedagogia responde a una elaboracién actual mas que historica, de-
jando ver que en la investigacion de la ensefianza no se preguntaban las cuestiones
esenciales. El énfasis puesto en la administracion del aula, la organizacion de actividades,

la asignacion de tiempo y estructura, la formulacion de preguntas o el plan de lecciones
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abandonan el importante concepto del contenido, 0 mejor aun ¢De dénde vienen las expli-

caciones que dan los maestros?

La aproximacion a los origenes de los saberes, su formacion continua y los enfoques para
el desempefio en el aula son mas comunes en el caso de los profesores que trabajan en la
educacion inicial, basica o secundaria y ocupan un espacio importante dentro de la inves-
tigacion educativa. En el caso del profesorado universitario sigue siendo un tema para

abordar.

Es comun que el profesorado universitario posea amplia formacion especifica en su area 'y
el caracter cientifico de esta se asume como un hecho en relacion con la actualizacion de
contenidos impartidos. A diferencia de los maestros o los profesores de secundaria, la for-
macion didactica o pedagdgica no esta incluida. Es mas, es frecuente que el mismo
profesorado universitario entienda su identidad profesional vinculada a la tarea investiga-

dora y no a su labor docente (Aranega, 2013, p. 19; Pinya, 2008, p. 4).

El establecimiento del Espacio Europeo de Educacion Superior (EES) puede citarse como
una materializacion de las declaraciones internacionales, cuando en la busqueda de la edu-
cacion de calidad se pone de relieve el papel del docente y la formacion como camino de
conciliacion con las necesidades profesionales, sociales y culturales. Una de las criticas a
las reformas que introducia el EEES era justamente la exclusividad de la mirada profesio-
nalizante como aspecto restringido y la incorporacion de las competencias como término

polisémico y asociado al mundo empresarial (Parcerisa, 2010).

El proyecto Tuning, lanzado en el afio 2000 busco “afinar” las estructuras y programas
educativos para gue sean comprendidos, comparados y reconocidos en el area europea, en
medio de la basqueda y posterior consecucién de la creacion del Espacio Europeo de Edu-
cacion Superior (Gonzalez & Wagenaar, 2009). Esta iniciativa fue replicada en América
Latina en dos fases: 2004-2007 y 2011-2013, con el objetivo de hallar puntos comunes de
referencia centrados en las competencias, aplicando la metodologia para: competencias ge-
néricas y especificas (por area tematica), enfoques de ensefianza, aprendizaje y evaluacion,

créditos academicos y calidad de los programas (Beneitone et al., 2007).

La vision recurrente del profesorado en la educacion superior es la de un experto en un area
de conocimientos, esta vision parece otorgar el papel fundamental a la formacion discipli-
nar del docente. Ademas, los mecanismos de acceso y promocion laboral en el entorno
universitario priorizan los denominados conocimientos cientificos. Si la pedagogia, como

conjunto de métodos que pueden agruparse en la practica, es menos visible para los mismos
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profesores; la idea de paideia —como la formacidon misma del ser— estaria desarraigada de

esa universidad entendida como el sitio previo a la ocupacion, a la profesion.

En un momento en el que se cuestiona la permanencia de la universidad y de las humani-
dades dentro de ella, es indispensable comprender qué esta detras de la disciplina, del
compendio de conocimientos enunciados como factor comun entre estudiantes y docentes,
entre universidad y sociedad. Esta comprensidn significa trazar una linea perpendicular en

la definicion universitaria que incluye todas las interacciones que dentro de ella ocurren.

Buscar la respuesta pedagdgica del docente implica adentrarse a la posibilidad de que la
educacion sea humana y humanizadora, en cualquier ciclo; que vea al ser en su totalidad
por encima de la empleabilidad. En esta transversalidad, que se traduce en disposicion y

compromiso, subyace el problema de investigacion.

1.2 Caracterizacion del fendmeno de estudio

El trazo de la linea transversal de la formacion pedagogica del profesorado se marca dentro
del mapa de la educacion superior como area de investigacion. Se abre un qué: las perspec-
tivas docentes sobre su propia formacién. El qué viene a cuestionar la identidad profesional

misma, asi como su compromiso y relacion con la universidad.

La trayectoria continua de formacién del profesorado ha sido considerada la via para la
actualizacion profesional y el espacio propicio para acercar mas conscientemente a los do-
centes hacia lo que implica formar parte de una universidad. Desde el punto especifico del
gjercicio, la formacion permite al docente manejar las situaciones que se le presentan dentro
del aula, como el mismo hecho de trabajar con generaciones que poseen distintos, valores,
actitudes y comportamientos, nuevos perfiles de estudiantes que generan la necesidad de

cambios e innovacion en la educacion (Gisbert & Esteve, 2011).

De manera aislada, la formacién pedagdgica del profesorado en la educacion superior es
una inmaterialidad, de ahi la necesidad de situarla en un escenario especifico como feno-
meno de estudio, para viabilizar el maximo aprendizaje a través de este movimiento. Si
bien es cierto que la profesion docente tiene caracteristicas de base similares alrededor del
mundo, existen también particularidades debido a la normatividad, situacién politicay con-

diciones de cada pais y region.

Las diferencias podrian enlistarse a partir de la denominacion. De acuerdo con el Departa-
mento de Estadisticas del Trabajo de Estados Unidos de Norteamérica, por ejemplo, un
profesor (teacher) es quien ensefia en el nivel secundario por lo que el requisito de educa-

cién minima para él es una titulacion de licenciatura de grado (Bachelor’s Degree).
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Mientras que para ensefiar en el nivel postsecundario el requisito es la posesion de un mas-
ter (Master’s Degree) 0 doctorado (PhD). En el caso del Reino Unido, el profesor es el
rango mas alto para quien ensefia un area tematica y ha pasado por una carrera académica

en la que empieza como lecturer, luego senior lecturer, reader y eventualmente professor.

Los contrastes que puede presentar la educacion superior con respecto a su personal do-
cente tienen influencia directa en su formacion pedagégica. Al tomar el caso de las
universidades espafolas, el profesorado novel suele tener acceso a la oferta de programas
de formacidn, asesoramiento e incluso de Master en Docencia Universitaria como politica
de profesionalizacion. Esta alusion induce a pensar que las alternativas de formacion con-

tinua pueden ser mas amplias si se pone atencion desde el inicio a la carrera docente.

En los paises de América Latina el profesor universitario en general ha estado historica-
mente asociado al ejercicio de su profesion, dedicando solo una parte de tiempo a la

docencia y consecuentemente a los conocimientos pedag6gicos asociados a esta.

El campo de la formacion pedagdgica mantiene cierta exclusividad para los maestros de
educacion primaria o secundaria, inclusive las politicas publicas en el sector educativo dan
una cobertura especial a este segmento del profesorado porque se entiende que es la forma
en la que el aspirante a profesor adquiera los conocimientos, habilidades y aptitudes nece-
sarias para la préctica docente y le permita integrar los conocimientos disciplinares con los
procesos de ensefianza y aprendizaje. Como medio de actualizacion ocupa igualmente un
espacio para la revisién de estrategias, contenidos, metodologias y del desempefio profe-

sional ante los problemas sociales y la realidad educativa global.

La potencialidad de la educacion superior en América Latina y el Caribe sugiere consisten-
tes edificaciones sociales, como la generacion de oportunidades para quienes accediendo a
ella inéditamente contribuyan a la creacidn del conocimiento, la transformacién social y
productiva a través de una ensefianza activa, vinculada al ejercicio de la ciudadania, al
desemperio eficiente en el mundo del trabajo y al acceso a la diversidad de las culturas; por
lo que se reconoce al cuerpo docente como actor fundamental y la importancia de garantizar
su formacion, capacitacion permanente, condiciones laborales y regimenes de trabajo
(Didriksson, 2008).

La observancia en la mejora de las condiciones laborales y la ampliacion de opciones de
desarrollo profesional para el profesor universitario son concomitantes a una estructura
universitaria que sea capaz de generar las competencias que los futuros profesionales ne-
cesitaran para involucrarse en el sector laboral. Aunque esta responsabilidad, acufiada mas

bien como salida urgente a las transformaciones sociales que ha elaborado la inmersion de
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la tecnologia en las formas de comunicacion y en el sistema educativo, ilumine un gran
objetivo; podran explorarse antecedentes, ramificaciones y enlaces historicos que fortalez-

can la razon de ser de la universidad, sin limitar su existencia a una fase pre ocupacional.

La educacion superior puede visualizarse como un limbo. Ubicada después de la educacién
secundaria, antes del espacio del trabajo, en medio de la investigacion y con un cable de
extensién a la sociedad. La creacion de realidad en la universidad pasa por un encuentro
gue no puede ser otro sino el que proporciona la docencia. La guia que acerca el conoci-
miento haciendo que el mundo y lo que pasa en él deje de ser ajeno. Esa docencia toma
verdaderamente su nombre cuando detras esta la persona dispuesta a llevarla a cabo. Para

gue esto suceda, se indaga sobre el camino de la formacion pedagogica del profesorado.

El docente universitario asume tareas de planificacion, monitoreo, organizacion y evalua-
cién. Para su desempefio sus conocimientos, formacion y experiencia previas necesitaran
converger con los retos que debe afrontar. Esta amalgama de situaciones puede describirse
graficamente asi:

Campo de estudio.- Disefio de
clases, planes de estudio,
compartir conocimiento.

Retos.- Los cambios en la
universidad y el sistema, el uso
efectivo de las TIC, formas de

ensefar y aprender.

Comunicacion.- Tipos de
clases, estrategias de
transmision y confirmacion

DOCENTE
UNIVERSITARIO

/

>
Antecedentes.- Su Evaluacion.- Formas y
formacion, sus referentes, administracion de
su vocacion. resultados.
\

Figura N°1. Funciones y retos del docente.
Fuentes: Elaboracion propia a partir de (Gros Salvat & Romafa, 2004; Zabalza Beraza, 2003)

El interés de este estudio se localiza en la esencia que comporta la docencia universitaria.
Para t