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Resumen

La educacion ecuatoriana ha incorporado en los ultimos afios cambios en
sus politicas educativas del Sistema Nacional de Educacion. Con una vision
innovadora adiciona nuevas modalidades de estudio que permiten a los jévenes
y adultos con escolaridad inconclusa tener una alternativa formal para terminar
sus estudios en el subnivel Basica Superior de la Educacion General Basica (8°,
9°, 10° de EGB) y el nivel Bachillerato extraordinario correspondiente a 1°, 2°y
3° mediante la modalidad semipresencial con jornada nocturna. Cabe destacar
que su incorporacion a las instituciones educativas es tendencia a corto plazo a
nivel mundial (Adams Becker, Cummins, Davis, Freeman, Hall Giesinger y
Ananthanarayanan, 2017). Un componente vital de la modalidad semipresencial
es la incorporacién de las tecnologias de informacién y comunicacion aplicadas
a la educacion, lo que permite hacer un acompafiamiento docente del trabajo
estudiantil independiente a los discentes que se encuentran realizando
actividades de ensefianza y aprendizaje fuera de la institucion. Es asi que este
nuevo panorama transforma al docente en un elemento clave de este modelo
educativo sobre todo porque debe enfrentar diversos factores que se encuentran
fuera de su control. En este sentido se originaron las siguientes preguntas de la
investigacion: ¢ Existe el disefio curricular para instituciones nocturnas
semipresenciales?; ¢Existe la orientacion metodologica para que el docente
realice los trabajos estudiantiles independientes por parte de la institucion para
modalidad semipresencial?; ¢ Existen las orientaciones para la organizacion de
los ambientes de Aprendizaje por parte de la institucibn para modalidad
semipresencial?; ¢ Utilizan los docentes las TIC como un medio para facilitar los
trabajos estudiantiles independientes?; ¢Se manejan metodologias
andragogicas en las instituciones de jornada nocturna?; ¢Los docentes poseen
los conocimientos necesarios para el uso de las TIC enfocadas en los trabajos
estudiantiles independientes?; ¢, Cual es la percepcion de los docentes sobre la

modalidad semipresencial?; ¢ Existe un plan de perfeccionamiento docente para
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el aprendizaje del adulto?; ¢ Cémo desarrollan los docentes el trabajo estudiantil

independiente?

En la investigacion participaron 254 docente pertenecientes a 33
instituciones educativas con jornada nocturna para personas con escolaridad
inconclusa. Se aplic6 un enfoque mixto con disefio concurrente. Es asi que para
la parte cuantitativa se utiliz6 como instrumento de recoleccion de datos el
cuestionario, luego para el analisis estadistico de los datos se emple6 el
programa SPSS. En lo concerniente a la parte cualitativa se utilizaron como
instrumentos de recoleccion de datos la guia de la entrevista y la guia de los
grupos de discusion, luego para el andlisis de los datos cualitativos se utilizo el
programa ATLAS.ti. Asi se profundiz6 sobre los objetivos investigacion y se

contesto las preguntas de la investigacion.

Las conclusiones nos permiten establecer que los docentes reconocen
gue las TIC son importantes para la enseflanza y el aprendizaje y tienen una
actitud positiva hacia la modalidad semipresencial, sin embargo presentan una
actitud negativa hacia el uso de TIC con propositos educativos manteniendo una
educacion semipresencial sin la utilizacion de este entorno. Ademas el hecho de
no incorporar las TIC como medio 0 recurso con propdsitos educativos en su
labor docente, responde mas bien a las limitaciones al acceso de las TIC con que

se encuentran en la unidad educativa.

En los hallazgos encontrados hay aspectos que hacen referencia a los
factores que obstaculizan el uso de las TIC. Entre estos se tienen la falta de un
modelo semipresencial, la falta de un programa institucional para la integraciéon
de la TIC en las instituciones educativas, el insuficiente apoyo del estado para el
normal desenvolvimiento de la modalidad semipresencial de jornada nocturna, la
falta de una plataforma tecnol6gica destinada para la ensefianza y el aprendizaje,
la inadecuada organizacion y gestion de las TIC en las instituciones educativas,
los pocos recursos y medios tecnoldgicos, y por ultimo, la limitada infraestructura

tecnoldgica para el desarrollo adecuado de las actividades. A todos estos
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elementos que incomodan al docente que afronta una situacion no precisamente
en las mejores condiciones, enfrentando una responsabilidad que no es solo
suya, sino del estado, responsable de dotar de lo necesario para que los cambios
puedan llevarse a cabo. En este sentido el estado ha dejado este proceso de
integracion de las TIC en manos de los docentes que no cuenta con el apoyo, los

recursos ni las competencias necesarias para afrontar este reto.

Acorde con lo expuesto, entre las recomendaciones para una mejor
calidad de la metodologia académica del docente para el trabajo estudiantil
independiente en las instituciones educativas se propone que el estado debe
establecer el modelo educativo de la modalidad semipresencial que oriente al
docente a la elaboracion y analisis de los programas de estudio en la
sistematizacion de los proceso de ensefianza y aprendizaje enfocados en las
personas con escolaridad inconclusa y las TIC. Es asi que el estado debe
articular de forma practica las politicas educativas destinadas a la incorporacién
de las TIC en las instituciones educativas, acompafnadas del mejoramiento de la
infraestructura TIC, la dotacion de recursos y medios, y un programa de
formacion continua en competencias digitales docentes, uso de las TIC y
metodologias andragdgicas. Ademas es imprescindible la implementacion de una
plataforma para el uso de entornos digitales destinados a la ensefianza y
aprendizaje, asi también es necesario incorporar un coordinador TIC responsable
de capacitar, asesorar e informar y articular las TIC dentro y fuera de la institucion

educativa.
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Introduccioén

La Constitucion de la Republica del Ecuador del 2008 establece que la
educacion es un derecho y un deber del Estado, y para regular el proceso
educativo se crea el Sistema Nacional de Educacion encargada de las
instituciones, programas, politicas, recursos y actores educativos, asi como
acciones a desarrollar en los niveles de educacion inicial, basica y bachillerato, y
estara articulado con el Sistema de Educacion Superior. El Sistema Nacional de
Educacién tiene como finalidad el desarrollo de capacidades y potencialidades
individuales y colectivas de la poblacion, que posibiliten el aprendizaje, la
generacion y utilizacidon de conocimientos, técnicas, saberes, artes y cultura, y se
regira mediante la Ley Organica de Educacion Intercultural aprobada en el 2011.
Es aqui donde se implementan las modalidades de estudio de la educacion

ecuatoriana divididas en: presencial, semipresencial y a distancia.

La modalidad de educacién presencial se rige por normas, requiere una
asistencia de 200 dias y puede ser impartida en jornadas escolares matutina,
vespertina y/o nocturna. En la modalidad de educacién semipresencial la
asistencia a clases no es regular, requiere de un trabajo estudiantil independiente
con acompafiamiento presencial periddico del docente. Cabe destacar que los
estudiantes de la modalidad semipresencial en las instituciones educativas con
jornada nocturna son considerados parte de los grupos vulnerables y excluidos
del sistema educativo. En este sentido el estado brinda un servicio educativo a
los jévenes y adultos de 15 afios en adelante que por diversas causas no han
podido concluir sus estudios en la educacion escolarizada obligatoria en la edad
correspondiente, manteniendo el enfoque curricular del Sistema Nacional de
Educacion de Ecuador, pero teniendo en cuenta las particularidades de la etapa
adulta, privilegiando los intereses y objetivos de esta (Ley Organica de Educacion
Intercultural, 2011).
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La modalidad semipresencial es exclusivamente usada en la jornada
nocturna para personas mayores o iguales a 15 afos de edad. Su curriculo se
divide en un setenta por ciento en actividades presenciales complementandose
en un treinta por ciento en actividades de trabajo estudiantil independiente a
través de internet u otros medios de comunicacién y utiliza un aprendizaje

autonomo con el acompafiamiento del docente.

El trabajo estudiantil independiente permite el desarrollo de la capacidad
de aprender por si mismo, incrementando su aprendizaje autbnomo, potenciando
las actividades planteadas por el docente de manera presencial. Dentro de las
actividades del trabajo estudiantil independiente, el uso de los medios
electrénicos son indispensables por parte del docente, las ventajas que ofrecen
son ideales para el seguimiento, control y gestion del educando. En este contexto
el docente es clave primordial en la integracion de las tecnologias de la
informacion y comunicacion en la educacién con la necesidad de conocer las
herramientas digitales y la aplicacion estratégica que permitan el aprendizaje

autonomo individual y grupal (Ministerio de Educacion de Ecuador, 2012a).

La implantacion de la modalidad semipresencial origina un potencial
problema con los docentes, ya que requieren un manejo optimo de los recursos
de comunicacion tecnoldgicos que permiten el seguimiento eficiente del trabajo
estudiantil independiente para el acompafamiento y el manejo metodoldgico para
la ensefianza del adulto. Ademas, el Ministerio de Educacion de Ecuador (2015a)
en el proyecto Sistema Integrado de Tecnologias de Escuelas y Comunidad,
encuentra que los docentes carecen de una cultura digital y tienen una capacidad
limitada en uso adecuado de las TIC dentro y fuera de las instituciones

educativas.

Esta posible carencia formativa del docente constituye uno de los aspectos
claves de la integracion de las TIC con propésitos educativos a la practica diaria
del docente en la modalidad semipresencial, mas aun si los docentes son los

responsables de la creacion de los materiales educativos complementarios para

30



la orientacién académica, la evaluacion de aprendizajes, el acompafiamiento, la
asesoria y el seguimiento durante todo el proceso de capacitacion y formacion
del estudiante. En este sentido Vaillant (2013, 24) expresa “Los docentes no
utiliza las tecnologias por varias razones, entre ellas, por la falta de acceso a la
computadoras, la carencia de las competencias necesarias, la escasa utilidad

para su asignatura, y el poco impacto para su centro educativo”.

La investigacion que se propone realizar surge de la experiencia de 15
aflos como docente de jornada nocturna del Ministerio de Educacién y 19 afios
de docente universitario de Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la
Educacion, institucién formadora de docentes. Durante estos afios se han podido
apreciar los diversos cambios en el Sistema Nacional de Educacion del Ecuador,
pero siempre la educacion nocturna formal ha tenido falencias en la aplicacion
adecuada de métodos de ensefianza y aprendizaje segun la edad de sus

estudiantes.

A pesar que la ley contempla que el Estado serd el responsable de
incorporar las tecnologias de la informacion y la comunicacion en el proceso
educativo, este mandato va a paso lento en los establecimientos educativos
matutinos, vespertinos y nocturnos. Es fundamental que el docente de
instituciones educativas nocturnas esté preparado para este nuevo reto que
implica saber de competencias digitales, conocimiento en TIC y en caracteristicas
del aprendizaje adulto, para fortalecer el acompafiamiento del trabajo estudiantil
independiente. Parece que un gran numero de docentes no cuenta con las
destrezas, conocimientos y actitudes hacia las TIC, necesarias para enfrentar con
éxito esta modalidad semipresencial (Ministerio de Telecomunicaciones y de la

Sociedad de la Informacion de Ecuador, 2015).

La actualizacion de conocimientos por parte del docente es de suma
importancia para mantener la calidad de los procesos de ensefanza y

aprendizaje en un sistema de educacion a distancia. Puede impartirse por medio
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de cursos, seminarios, talleres, programas, etc. pero siempre es fundamental
fortalecer los conocimientos de los tutores de instituciones educativas nocturnas
en formacion de aprendizaje adulto, competencias digitales y usos de TIC con
propositos educativos, en este sentido hay una escasa educacion continua en
metodologias de aprendizaje adulto (Bernal y Reyes, 2013) y tecnologias de la
informacion y comunicacion por parte del Ministerio de Educacion del
Ecuador(2015a). Esto origina que el docente se guie bajo parametros
pedagodgicos para nifios y jévenes, utilice recursos de ensefianza que no
permiten un desarrollo adecuado en el proceso de la formacién integral del adulto.
Es por todo aquello que se plantea investigar sobre la Modalidad de Educacion
Semipresencial en el Sistema Nacional de Educacién Ecuatoriano en las
instituciones educativas fiscales de jornada nocturna para Personas con
Escolaridad Inconclusa con edades superiores a los 15 afios para los niveles de
Educacion General Basica Superior (8°, 9°, 10° de EGB) y Bachillerato de las

Ciudades de Guayaquil, Duran y Samborondén.

El interés primordial de la investigacion se centra en el docente y su papel
en la modalidad semipresencial en el uso de TIC con propésitos educativos,
competencias digitales y metodologias andragdgicas que permitan enfrentar este
nuevo paradigma en las instituciones educativas con jornada nocturna. Por lo

antes expuesto la formulacién del problema se plantea de la siguiente forma:

¢,Como da soporte el docente a las actividades del trabajo estudiantil
independiente en la modalidad semipresencial de las instituciones nocturnas del

Sistema Nacional de Educacion?

Con base a lo descrito se establece el objetivo general y los objetivos
especificos que son la guia de la investigacion durante todo su desarrollo. El

objetivo general de la investigacién se bosqueja de la siguiente forma:

Conocer la formacién y los conocimientos del docente para dar soporte al

trabajo estudiantil independiente en las instituciones educativas ecuatorianas con
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jornada nocturna de educacion regular con modalidad de educacién

semipresencial.

Una vez bosquejado el objetivo general se pueden establecer los objetivos

especificos que se presentan a continuacion:

1.

Determinar la existencia del disefio curricular para instituciones nocturnas
semipresenciales.

Identificar si se incluye en la planificacién del docente la metodologia para
el trabajo estudiantil independiente.

Identificar la existencia de orientaciones para la organizacion de los
ambientes de aprendizaje para la modalidad semipresencial.

Identificar los instrumentos que permiten el seguimiento mediante las TIC
del trabajo estudiantil independiente.

Indagar que tipo de metodologia andragogica utilizan los docentes para la
educacion de adultos.

Conocer el nivel de competencias digitales del personal docente de la
institucion con modalidad semipresencial.

Analizar la percepcion de los docentes sobre la modalidad semipresencial.
Verificar la realizacibn de cursos de perfeccionamiento docente de
aprendizaje adulto.

Conocer las actividades de los docentes en los trabajos estudiantiles

independientes.

Para una mejor organizacion del desarrollo de los contenidos, la tesis se

divide en cinco capitulos. El capitulo | se compone del marco teérico, se exponen

los diversos autores de referencia que mediante sus pensamientos fundamentan

y sustentan tedricamente la tesis y permiten ser un soporte de la investigacion

realizada. Se inicia con una descripcion de la Educacion semipresencial, la

educacién distancia, historia, conceptualizacion, definicion, el e-learning y la

Comunidad de Indagacion (Col). A continuacion se analiza el tema de la
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educacién semipresencial en el contexto de Ecuador. Luego se trata el tema de
las competencias digitales del docente presentando su definicibn y modelos
empleados para aprovechar la capacidad de utilizar las tecnologias digitales en
diversos niveles segun la habilidad que necesite el docente frente al nuevo reto
de la modalidad semipresencial en las instituciones educativas con jornada
nocturna. Para finalizar se trata el aprendizaje adulto, engranaje fundamental
para desarrollar la labor docente con jovenes y adultos en un ambiente para
personas con escolaridad inconclusa, ademas se presenta la fundamentacion
tedrica de los autores de referencia en esta area del conocimiento y su relacion

con la Andragogia.

El capitulo Il trata de la metodologia que permite orientar el proceso de
investigacion de la tesis y se centra en la formulacion del problema, un objetivo
general, nueve objetivos especificos y nueve preguntas de la investigacion. El
objetivo general se desarrolla a través de tres instrumentos de investigacion que
responde a los nueve objetivos especificos de la investigacion con sus
respectivas preguntas de la investigacion. Sobre las bases de las ideas
expuestas se establece el disefio de la investigacion que se enmarca dentro de
una metodologia mixta, constituida por una investigacion de tipo cuantitativo y
cualitativo. En la parte cuantitativa se propone un analisis estadistico mediante la
aplicacion de una encuesta a los docentes y en la parte cualitativa se utilizan la
entrevista y grupos de discusion realizados a los docentes y autoridades
respectivamente que permitirAn profundizar sobre los objetivos de la
investigacién y dilucidar las preguntas. Luego se determind el tamafio de la
muestra de una poblacion finita en 33 Unidades educativas fiscales en 10 distritos
correspondientes a las ciudades de Guayaquil, Samborondon y Duran del
Ecuador; la poblacién corresponde a 333 docentes de Educacion Bésica General
Superior y Bachillerato extraordinario para persona con escolaridad inconclusa
en la modalidad semipresencial. El disefio del instrumento de la encuesta se
elabor6 para contestar las preguntas de la investigacion que se observan en la
tabla 1.
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Tabla 1: Preguntas de la investigacion

Preguntas de investigacion

¢ Existe el disefio curricular para instituciones nocturnas semipresenciales?

¢ Existe la orientacién metodoldgica para que el docente realice los trabajos
estudiantiles independientes por parte de la institucion para modalidad

semipresencial?

¢Existen las orientaciones para la organizacion de los ambientes de

aprendizaje por parte de la institucion para modalidad semipresencial?

¢Utilizan los docentes las TIC como un medio para facilitar los trabajos

estudiantiles independientes?

¢Se manejan metodologias andragdgicas en las instituciones de jornada

nocturna?

¢ Los docentes poseen los conocimientos necesarios para el uso de las TIC

enfocadas en los trabajos estudiantiles independientes?

¢, Cual es la percepcion de los docentes sobre la modalidad semipresencial?

¢ Existe un plan de perfeccionamiento docente para el aprendizaje del adulto

¢, Como desarrollan los docentes el trabajo estudiantil independiente?

Elaboracion propia.

El capitulo Ill presenta el andlisis y la interpretacion de resultados. Para
realizar la tarea del tratamiento de los datos recogidos del instrumento de la
encuesta se utiliz6 el paquete estadistico Statistical Products and Service
Solutions (SPSS) que permite manejar gran cantidad de datos cuantitativos,
realizar analisis estadistico y presentacion grafica de los datos. En cambio para
los datos procesados de la entrevista y grupos discusion se utilizé el paquete

estadistico ATLAS.ti. El andlisis e interpretacién de la encuesta en relacion a la

35



dimensién de las TIC con propésito educativo se agrupa en cuatro areas tomando
como base el Marco Comun Europeo de Competencias Digitales del Docente
(2013) con un nivel medio propuesto por la Comisién Europea. Luego se analizé
e interpretd la dimensién de la percepcion de la ensefianza semiprencial
adaptando la encuesta del modelo de la Comunidad de Indagacion presentada
por Arbaugh, Cleveland, Diaz, Garrison, Ice, Richardson, Shea y Swan (2008) y
para concluir se analizo e interpreto la dimension de la metodologia andragégica
con base en las teorias de los principios de la ensefianza andragogica del
docente propuesta por Knowles (2001).

El capitulo IV presenta la discusion y conclusiones que resultaron del
analisis e interpretacion de los resultados y contestan las preguntas de la

investigacion planteadas.

La tesis finaliza con las recomendaciones que estan en concordancia con
los resultados y conclusiones de la investigacion. Asi también se muestran las
proyecciones futuras y limitaciones de la investigacion. Ademas se presenta la
bibliografia que contiene las fuentes que sustentan las argumentaciones o

hechos utilizados en la investigacion y los anexos.
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1. Capitulo I: Marco teorico.
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1.1. La educacion a distancia

La educacion a distancia es una forma diferente de educar (Garcia Aretio,
2017), esta forma de ensefianza y aprendizaje va ganando terreno a los formatos
presenciales debido a que propicia el trabajo colaborativo y el aprendizaje activo,
permite la apertura para realizar una amplia oferta de cursos, facilita generar
propuestas innovadoras y creativas para ensefiar y aprender, obtiene de forma
inmediata los recursos digitales en la red, maneja niveles de privacidad e
individualizacién para la ensefianza y aprendizaje, logra que los participantes del
proceso ensefianza y aprendizaje puedan encontrarse virtualmente en diferentes
lugares a la vez (teleubicuidad), accede a todo tipo de documentos en diversos
formatos (democratizacion de la informacion) y ofrece flexibilidad en el espacio,
asistencia, ritmo y tiempo (Garcia Aretio, 2012). Ademas, los estudios de Moore
y Kearsley (2012) identificaron las razones sobre la necesidad de la educacién a

distancia:
e Incrementa el acceso al aprendizaje y la formacion como una cuestion de
equidad.
e Ofrece oportunidades para actualizar las habilidades personales.
e Mejora la rentabilidad de los recursos educativos.
e Mejora la calidad de las estructuras educativas existentes.
¢ Mejora la capacidad del sistema educativo.
e Equilibra las desigualdades entre grupos de edad.
e Permite realizar campafias educativas dirigidas a un publico especifico.
e Proporciona formacién en areas claves.
e Amplia la capacidad de educacion en nuevas areas tematicas.
e Ofrece una combinacion de educacion con trabajo y vida familiar.

e Agrega una dimension internacional a la experiencia educativa.
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Un reciente estudio de Allen y Seaman (2016) presenta que en Estados
Unidos hay mas de 6 millones de estudiantes que tomaron al menos un curso a
distancia, habiendo aumentado el numero de estudiantes en 3.9% en
comparacion con el afio anterior, representando la tasa de crecimiento mas alta
en comparacion de los dos afios anteriores. Los mismo autores muestran que las
instituciones publicas en el 2015 tuvieron la gran mayoria de estudiantes a
distancia en el nivel de pregrado, aproximadamente 4 millones, representando el
67.8 % de esta poblacion. Asi también el citado estudio sefala que el crecimiento
de la inscripcion en educacién a distancia estd aumentando constantemente en
25.9% en 2012, en 27.1% en 2013, en 28.3% en 2014 y 29,3% en 2015.

La diversidad y complejidad de la educacidon a distancia produce una
variedad de denominaciones en los distintos paises y autores, en este sentido
establecer una definicion ha sido un trabajo complejo. Garcia Aretio (2001, 2012,
2014) define a la educacion a distancia como un sistema tecnolégico que permite
una comunicacion multidireccional, apoyado por la organizacion institucional y la
tutoria, basado en la accion sistematica y conjunta de recursos didacticos que
permiten a los estudiantes estar separados fisicamente y asi propiciar un

aprendizaje independiente o cooperativo.

Por su parte, Allen y Seaman (2017) definen a la educacion a distancia
como “la educacion que utiliza una o mas tecnologias para impartir instruccion a
los estudiantes que estan separados del instructor y para apoyar la interaccion
regular y sustantiva entre los estudiantes y el instructor de forma sincronica o

asincrona” (p.6).

Barbera, Romiszowski, Sangra y Simonson (2006) escriben sobre la
definicion de educacion a distancia como una educacion formal fundamentada en
una institucion en la que el grupo de aprendizaje se separa y en la que se utilizan
tecnologias interactivas para comunicar a los estudiantes, los recursos y los
instructores. Ademas Moore y Kearsley (2012) definieron a la educacion a

distancia como la ensefianza y aprendizaje planificado en el cual la ensefianza
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normalmente ocurre en un lugar diferente del aprendizaje, requiriendo el apoyo

de la organizacion institucional y la tecnologia como medio de comunicacion.

Entre las numerosas definiciones de educacion a distancia se pueden
seleccionar las caracteristicas de mayor preferencia y relevancia, esta labor la
realizé el autor Garcia Aretio (2014) mediante un estudio comparativo obteniendo

como resultado:

e La separacion profesor-alumno es una de las principales caracteristicas
de la educaciéon a distancia y puede tener diversos grados alejamiento
fisico, pero al mismo tiempo un acercamiento en el espacio tiempo entre

docente y el estudiante en su relacion ensefianza y aprendizaje.

e La utilizacibn de medios técnicos es una caracteristica que permite
eliminar las barreras de caracter economico, laboral, familiar, geografico o
de indole similar para que el estudiante pueda acceder a la educacién, a
través de los medios de aprendizaje basados en material impreso,

laboratorios, multimedia y emisién de mensaje.

e La organizacion de apoyo-tutoria es una caracteristica que permite el
acompafiamiento al estudiante en sus tareas de aprendizaje a través de
las nuevas tecnologias. Este acompafiamiento debe realizarlo la
institucion, con la finalidad de apoyar al estudiante, motivarlo, facilitar y

evaluar su aprendizaje.

e EIl aprendizaje independiente y flexible es una caracteristica que debe
fortalecer el estudiante de educacion a distancia debido a la separacién
profesor-alumno. Consiste en potenciar el trabajo independiente y por lo
tanto la individualizacion del aprendizaje del estudiante, pero con matices
colaborativos. Por ello es necesario destacar que la individualizacion es
producto de flexibilidad de la modalidad que permite manejar

voluntariamente el tiempo, espacio, forma y ritmo del propio estudiante.

41



e La comunicacion bidireccional es un proceso para transmitir una
informacion a través de una conexion gue viaja en dos sentidos, puede
desarrollarse en forma vertical entre docente-estudiante, pero en la
actualidad se dan procesos multidireccionales, es decir, ahora no
solamente utilizan una comunicacion vertical entre docente-estudiante,
también se presenta la comunicacion horizontal entre estudiantes-

estudiantes.

¢ El enfoque tecnoldgico es la concepcion procesual planificada, sistémica,
cientifica y general para el uso de la tecnologia en el sistema de educacion
a distancia. Esto implica la optimizacién de la educacion a través del

manejo de procesos de calidad de todos los elementos intervinientes.

e La comunicacion masiva es un medio de transmision y distribucion de
mensajes pedagdgicos, apropiados para la ensefianza de grandes y
pequefios numeros de personas utilizando las tecnologias digitales, a
través de plataformas educativas. La comunicacion masiva permite una
comunicacion entre docente-alumno y alumno-alumno, esto origina la
eliminacién de las fronteras espacio-temporales y de dispersion

geografica, convirtiéndose en una ventaja sobre los sistemas presenciales.

e Para terminar, se considera que la educacion a distancia que puede ser
concebida como un sistema de naturaleza cuasi industrial con el objetivo
de realizar la distribuciobn y produccibn masiva de materiales de
aprendizaje para los estudiantes, la administracion y la coordinacién, esto
conlleva a una organizacion poco flexible debido a la estandarizacién de
los contenidos y el trabajo que se debe tomar para realizar estos procesos
en forma masiva. Sin embargo con los recursos tecnolégicos modernos
como los cursos masivos en linea y abiertos, esta caracteristica de los

procesos industriales careceria de valor.

Por lo tanto se puede decir que las caracteristicas conducen a la luz para

ver de forma sencilla un sistema complejo de ensefianza y aprendizaje que brinda
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flexibilidad y a la vez calidad en el espacio-tiempo, aprovechado el desarrollo de
la tecnologia y con una comunicacion personalizada y masiva que permite llegar
a cualquier lugar y persona. Consta de una estructura sistémica, cientifica y
contextual con enfoque tecnolégico procesual planificado, donde la institucion
realiza un apoyo-tutoria que motiva, guia, facilita y evalGa, mientras el estudiante

realiza el trabajo independiente individual colaborativo.

Garcia Aretio (2014) considera que el e-learning es “una variante de la
educacién a distancia que a través de plataformas o sistemas digitales se facilita
el anclaje de los contenidos educativos en diversos y enriquecedores formatos y
se posibilita la comunicacién horizontal y vertical tanto asincronas como
sincronos asi como el control y seguimiento de todos y cada uno de los usuarios
del proceso” (p.175) y desde su punto de vista el e-learning es educacion a
distancia (Garcia Aretio, 2013). De la misma forma Cabero y Barroso (2015)
expresan que el e-learning es la educacion a distancia enriquecida con
tecnologia. Asi con el tiempo la integraciéon de las TIC en los procesos de
ensefianza y aprendizaje presentan al mundo de la educacién un nuevo enfoque
que contribuye al fortalecimiento de la educacion a distancia mediante sus
diversos recursos para la comunicacion entre estudiante-estudiante o profesor-

estudiante.

Sin duda la aplicacion de las TIC ha permitido una evolucién del concepto
de educacién a distancia tomando otras denominaciones como aprendizaje

electronico o e-learning. A juicio de Area y Adell (2009) el concepto de e-learning:

Es una modalidad de ensefianza-aprendizaje que consiste en el disefio,
puesta en practica y evaluacion de un curso o plan formativo, desarrollado
a través de redes de ordenadores y que puede definirse como una
educacion o formacion ofrecida a individuos que estan geogréaficamente
dispersos o separados, o que interactian en tiempos diferidos del docente

empleando los recursos informaticos y de telecomunicaciones (p.2).
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Autores como Hilera y Hoya (2010) conceptualizan al e-learning como un
proceso de ensefianza—aprendizaje basado en el Internet y aplicado en la
educacion, utilizando distintos procedimientos que permiten formalizarse a traveés

de métodos y herramientas de calidad.
Al respecto Anderson (2010) conceptualiza al e-learning:

El término e-learning es apto para la educacion, ya que combina en su
nombre de correo (electrénico) y el aprendizaje, y por lo tanto pone énfasis
en el aprendizaje de manera que el término TIC por si sola no lo hace.
Donde las TIC son el vehiculo, el e-learning puede ser descrito como el
viaje, con un mayor conocimiento, comprensiéon y habilidades como el
destino. En otras palabras, utilizamos las TIC para participar en diversas

actividades de aprendizaje electronico (p. 38).

En relacién al desarrollo del e-learning en el transcurso del tiempo,
Barbera (2008) distingue tres grandes etapas en su uso educativo: tecnoldgico,
tecnopedagdgico y pedagdgico. En la primera etapa tecnoldgica las instituciones
utilizan internet realizando grandes inversiones para su adquisicion. En la
segunda etapa tecnopedagogica se centra en el tipo de plataforma y los
beneficios de la ensefianza en linea. La tercera etapa pedagdgica se preocupa
por el desarrollo pedagdgico y deja en un segundo plano a los elementos

tecnoldgicos y estéticos.

Por otra parte Karrer (2007) propone que la evolucion del e-learning se
puede dividir en tres fases: e-learning 1.0, e-learning 1.3 y e-learning 2.0, cada

una de las fases presentan caracteristicas diversas que se ilustran en la tabla 2.

44



Tabla 2: Tres generaciones de e-learning

E-learning 1.0 E-learning 1.3 E-learning 2.0
Principales Courseware Referencias Hibridos Wikis, las redes
componentes  LMS LCMS sociales y herramientas

de marcadores, blogs,

Herramientas de Herramientas de creacion Complementos.

autoria L
rapida
Propiedad De arriba hacia De arriba hacia abajo, de De abajo hacia arriba,
abajo, un solo colaboracion estudiante-conducido.
sentido El aprendizaje entre
iguales.
Tiempo de Largo Réapido Ninguno
Desarrollo
Contenido 60 minutos 15 minutos 1 minuto
Tamafio
Tiempo de Antes de trabajar En medio del trabajo Durante el trabajo
acceso
Reuniones Clase En horas de oficina Compafieros, expertos
virtuales
Entrega De una sola vez En muchas piezas Cuando lo necesita
Acceso a LMS Correo electrénico, Intranet  Buscar, RSS feed
contenidos
Conductor Disefiador Aprendiz Trabajador
Creador de Disefiador PYME Usuario
contenido

Fuente: Adaptado Karrer, http://goo.gl/KZII173, 2007.

Por otra parte Resta y Patru (2010) definen al e-learning como un
aprendizaje que permite comunicarse e interactia con los contenidos en la web

a través del internet, dentro del contexto pedagdgico estableciendo cuatro
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categorias: E-recurso, cursos en linea, blended learning y comunidad de la
practica. Basado en esta idea Anderson (2010) construye un gréfico

bidimensional presentado en la figura 1.

Figura 1: Cuatro categorias del e-learning

COMUNIDADES
DE LA PRACTICA

COMUNICACION

ALTA, COMUNICACION

PROFESIONAL DE LAS

COMUNIDADES DE LA
PRACTICA

Blended
MEDIA, COMUNICACION e
DENTRO DE UN CURSO
CURSOS ONLINE
BAJAO E-RECURSOS
INTERACCION NO

HUMANA
CONTENIDO|
CONTENIDOS NO CONTENIDOS PRE-
CONTENIDOS CO-CONSTRUIDOS
ORGANIZADOS PARA ESTRUCTURADOS POR DOCENTES Y ESTUDIANTES

LA INSTRUCCION PARA UN CURSO

Fuente: Anderson, 2010, 41.

Algunos autores consideran a la educacién semipresencial parte del e-
learning y se combina en distintas formas para obtener el mejor resultado,
depende las necesidades educacionales. El empleo de componentes como lugar
fisico, tutoria, aprendizaje colaborativo, contenidos en linea, gestién de la
aprendizaje, trabajos en clases, medios impresos, medios electrénicos, internet
y medios moviles determinaran el porcentaje de presencialidad o en linea que se
necesita, asi como para establecer el modelo adecuado de semipresencial. Asi
también son importantes las competencias digitales y el lugar geografico donde
recibe el curso el estudiante. Los investigadores Littlejohn y Pegler (2007)
disefiaron un gréfico de locacion y experiencia del e-learning mixto representada

en la figura 2.
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Figura 2: Impacto de la locacion y experiencia sobre e-learning mixto (educaciéon

. ESTUDIANTE C

ESTUDIANTE A

semipresencial)
DISTANCIA

NOWATO
OLY3dx3

ESTUDIANTE D

ESTUDIANTE B

CERCA,
Fuente: Adaptado de Littlejohn y Pegler, 2007, 44.

1.2. La Educacién semipresencial

El concepto de educacion semipresencial no es nuevo (Bartolomé, 2004,
Marsh, McFadden y Price, 2003; Graham y Bonk, 2006), lo nuevo es el
reconocimiento de su potencial para ayudar a redisefiar fundamentalmente la
experiencia de aprendizaje (Garrison y Vaughan, 2008) y surge desde la
ensefanza tradicional ante el problema de los elevados costos y para flexibilizar
el proceso de formacion para mejorar sus resultados (Bartolomé, 2004; Graham,
2013). Asimismo, Graham (2013) establece que los motivos de su aparicién son
tres: mejorar la educacion, aumentar el acceso y flexibilidad y acrecentar la

relacion costo-eficacia. Ademas contribuye para la mejora educativa de la
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ensefanza con la flexibilidad en los tiempos y espacios educativos, acceso a sin

namero de recursos, huevos modos de interaccion entre estudiante-docente y

entre los estudiantes, incremento de la autonomia y responsabilidad del

estudiante en su propio proceso (Adell y Area, 2009).Existen diversas

definiciones de educacion semipresencial que se presentan en la tabla 3.

Tabla 3: Definiciones de educacion semipresencial

Autores

Definicién

Horn y Stake, 2017, p.9

Es un programa de educacion formal en el que un alumno
aprende al menos en parte a través del aprendizaje en
linea, con algun elemento de control del estudiante sobre
el tiempo, el lugar, la ruta 'y / o el ritmo; al menos en parte
en un lugar supervisado de donde reciben clases
regularmente fuera de casa; y las modalidades a lo largo
de la trayectoria de aprendizaje de cada alumno dentro de
un curso o materia estan conectadas para proporcionar

una experiencia de aprendizaje integrada.

Salinas, Darder y De
Benito, 2015, p. 157

Un programa de educacion formal en el que estudiante
aprende, en parte, a través del aprendizaje en linea (con
algun elemento de control del estudiante a través del
tiempo, el lugar, la ruta y/o el ritmo) y en parte, en un lugar
fisico del campus con algun tipo de supervision, y que
estas distintas modalidades a lo largo del itinerario de
aprendizaje en un curso o materia se interconectan para

proporcionar una experiencia de aprendizaje integrado.

Siemens, GaSevi¢ y
Dawson, 2015, p.62

Se considera una combinacion de modos de instruccion f2f
tradicionales con modos de aprendizaje en linea (OL),
recurriendo a la instruccién mediada por tecnologia, donde
todos los participantes en el proceso de aprendizaje estan

separados por distancia alguna vez.
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Tabla 3: Definiciones de educacién semipresencial (continuacion)

Bernard, Borokhovski, Es una mezcla de instruccion en el aula (es decir, cara a
Schmid, Tamim, y cara) y fuera de la clase en linea aprender donde el trabajo
Abrami, 2014, p.91 en linea sustituyo el tiempo de clase

Graham, Woodfield, y Fusion del aprendizaje en linea (asincrono y / o sincrono) y
Harrison, 2013 el contacto cara a cara entre el personal docente y los

estudiantes y / o entre estudiantes.

Osorio y Duart,2011, p. Los ambientes hibridos de aprendizaje son aquéllos que
66 combinan la instruccién cara a cara con instruccion
mediada por las tecnologias de la informacién y la

comunicacion (TIC).

Martinez, 2007, p.1 El blended learning (BL) posee distintos significados, pero
el mas amplio aceptado es entenderlo como aquel disefio
docente en el que tecnologias de uso presencial (fisico) y
no presencial (virtual) se combina con objeto de optimizar

el proceso de aprendizaje.

Allison y Pegler, 2007, La mezcla se refiere a la proporcion de contenidos de e-
p.29 learning en el curso. Puede ser una mezcla fuerte (casi

exclusivo e-learning) o una mezcla débil (casi ninguno).

Garrison y Kanuka, El aprendizaje combinado es a la vez simple y complejo.

2004, p. 96 En su forma mas simple, el aprendizaje mixto es la
integracion reflexiva de aula presenciales experiencias de
aprendizaje en linea. Existe un considerable atractivo
intuitivo al concepto de integracion de los puntos fuertes de
sincrona (cara a cara) y asincronica (Internet basado en
texto) actividades de aprendizaje. Al mismo tiempo, existe
una considerable complejidad en su aplicacién con el reto
de posibilidades de disefio practicamente ilimitadas y

aplicabilidad a muchos contextos.

Elaboracion propia
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La educacion semipresencial se reconoce con diferentes términos y
expresiones. Entre los mas destacados se tienen aprendizaje mixto, hibrido,
combinado, mezclado, educacion flexible, virtual-presencial o semipresencial. Es
asi que la distincibn no estan bien articulada, y los términos se usan
indistintamente (Graham y Dziuban, 2008; Means, Toyama, Murphy y Bakia,
2013). Bartolomé (2004, 2008) expresa que el término semipresencial se utiliza
desde el afio 1998 en los estudios de Comunicacion Audiovisual de la
Universidad de Barcelona. Algo similar sucede en el Ecuador que desde el afio
1997 se utiliza el término semipresencial para impartir educacién superior para la
formacion inicial de docentes los dias sabados y domingos dentro y fuera de la
facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion de la Universidad de

Guayaquil.

La educacion semipresencial muestra ser una tendencia educativa con
mayor impacto a corto plazo segun el informe Horizon (Adams Becker, Cummins,
Davis, Freeman, Hall Giesinger y Ananthanarayanan, 2017), asi mismo se sefiala
que el estudiante aumenta el pensamiento creativo, el estudio independiente, y
la capacidad para que el estudiante adapte las experiencias de aprendizaje para
satisfacer sus necesidades individuales. Ademas la modalidad semipresencial es
reconocida por su flexibilidad, facilidad de acceso y por la integracion de recursos

tecnolégicos multimedia.

Varios autores (Pincas, 2003; Young, 2002) consideran a la educacion
semipresencial un catalizador que integra las TIC en la comunidad educativa de
forma gradual sin afectar al desarrollo institucional, generando nuevos roles en
el docente y alumno, y cambios en los modelos organizacionales. La educacion
semipresencial en los ambientes de aprendizaje combina la ensefanza
presencial con el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion
(Bersin, 2004; Thorne, 2003; Ardizzone y Rivoltella, 2003). Este enfoque permite
corregir de manera presencial ciertos inconvenientes que se presentaban en los

procesos en linea (Garcia Aretio, 2014). Los modelos a distancia y
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semipresencial tiene muchas coincidencia como la utilizacién de medios en linea
pero se diferencian en el porcentaje de presencialidad, los recursos a utilizar para
la enseflanza y aprendizaje y ese contacto mas emocional que debe tener el ser

humano. En este sentido Garrison y Kanuka (2004) afirman:

La verdadera prueba de aprendizaje combinado es la integracion efectiva
de los dos componentes principales (cara a cara y la tecnologia de
Internet) de tal manera que no sélo estamos afadiendo al enfoque o

método dominante existente (p. 96).

Otra forma de explicar la educacion semipresencial es mediante el
porcentaje de tiempo que se emplea via en linea, es asi que autores consideran
que la educacion semipresencial esta presente cuando que el contenido
entregado en linea se encuentra en un rango del 30%-79% (Allen, Seaman, y
Garrett, 2007; Means et al.,, 2013). A modo de ver de Bernard, Borokhovski,
Schmid, Tamim, y Abrami, (2014) las clases presenciales deben tener por lo
menos el 50% y el resto en linea. Por lo tanto el docente que emplee la tecnologia
en forma presencial o a través de la practica de la educacion a distancia basada
en la web, podria describirse como una experiencia semipresencial (Siemens et
al., 2015). Ademas Bernard et al. (2014) investigaron sobre la modalidad
semiprencial si el incremento de tiempo en linea de bajo a moderado (hasta 30%
en linea y al menos 50% presencial) tiene un impacto en el rendimiento
académico en comparacién con los estudiantes que pasan periodos mas largos
en el modo en linea (maximo 50% con 50% presencial). Sus resultados
estadisticamente no son significativos, los estudiantes que tienen clases con un
maximo del 50% de presencialidad son superados por aquellos que tienen una
exposicion mas prolongada en linea. La tabla 4 presenta la division de la
utilizacién del aprendizaje en linea con diversos porcentajes y permite una forma
de medicion para establecer la modalidad que se debe aplicar para algun tipo de
curso. La modalidad presencial o tradicional presenta un 0% en linea con un

contenido escrito u oral, la modalidad semipresencial o blended learning tiene un
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rango de 30-79% en uso del internet y la modalidad a distancia o e-learning debe

ser utilizada cuando el uso del internet es igual o mayor al 80%.

Tabla 4: Una apreciacion acerca del aprendizaje en linea.

En linea Tipo de curso Descripcion tipica
(Modulo)
0% Tradicional Cursos que no usan tecnologia en linea, el
contenido se entrega escrito /oral.
1-29% Facilidades de  Curso de esta basado en tecnologia web facilitando
la Web F2F (amigo-amigo), puede usar entornos virtuales
del aprendizaje (VLE) o sitios Web para enviar
curriculo y asignaciones.
30-79% Semipresencial/ Cursos semipresenciales y F2F con un contenido
blended / proporcional en linea, tipicamente utilizado en
hibrido /mixto  discusion en linea y reduce el nUmero de sesiones
F2F.
80+ % En linea Curso donde la mayoria /todos los contenidos son

en linea. Normalmente no hay reuniones F2F.

Fuente: Adaptado de Allen y Seaman, 2010, 5.

Guzer y Caner (2014) realizaron una revision de la literatura sobre

investigaciones acerca la educacion semipresencial (2010-2012), los resultados

indican que esta modalidad se percibe como util, agradable, flexible y motivadora

para los aprendices, aungque se tiene como reto el generar mejores entornos de

aprendizaje a través de la interaccion social y el trabajo colaborativo. De igual

forma Vaughan y Garrison (2006) reportan una alta satisfaccion del estudiante en

ambientes semipresenciales. Asimismo en el estudio cualitativo de Smyth,

Houghton, Cooney y Casey (2012) sobre los beneficios y desafios del

aprendizaje combinado en los estudiantes de posgrado de primer afio en la

Escuela de Enfermeria y Parteria en Irlanda, los estudiantes percibieron de forma

positiva la accesibilidad y la flexibilidad de la educacién semipresencial,
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facilitando la planificacién de su propio aprendizaje y su estudio. Ademas, los
participantes obtuvieron mejores resultados al aprender el contenido, sin
embargo un tema para considerar es la interaccion social que presenta mejores
resultado el método presencial o cara a cara, aduciendo que no estaban
conformes con los comentarios tardios y la lentitud del internet. Marquis (2004)
en su investigacion encontrd6 que el 94% de los profesores creen que el
aprendizaje mixto es mas eficaz que la ensefianza solo en el aula. Esto se debe
a la facilidad que ofrecen las tecnologias en la actualidad para la interaccion,
acceso de la informacion y ubicuidad, mediante un aprendizaje solido y flexible.

La educacion semipresencial mezcla las mejores caracteristicas de la
educacion presencial y la educacién distancia dandole mayor énfasis a la calidad
de su presentacién y los contenidos pero hay que tener en cuenta los niveles de
combinacion presencial y en linea. En este sentido York, Owston, Murtha y Finkel
(2014) expresaron que no era tan importante el tipo de combinacién pero el
formato debia mantenerse constante durante todo el curso para alcanzar la
satisfaccion de la combinacion, facilitando al estudiante organizar su tiempo de
aprendizaje de manera més efectiva con otras actividades. Ademas algunos
estudiantes prefieren una mayor proporcion de aprendizaje presencial, mientras

gue otros prefieren un menor tiempo dedicado a la clase (York et al., 2014).

En el meta-analisis de Siemens, Gasevi¢ y Dawson (2015) proveen
evidencias sobre la ensefianza a distancia, la educacién semipresencial y el
aprendizaje en linea en el contexto de la educacion superior y el desarrollo
profesional, excluyendo K-12 a menos que sea parte de un conjunto de datos
mas amplio que incluya educacién superior y/o para adultos. Contd con
investigaciones practicas que combinan el aprendizaje tradicional cara a cara con
el aprendizaje en linea, es asi que se manejaron diversas situaciones donde los
estudiantes experimentaron cursos en linea con determinados tiempo de
presencialidad o cursos presenciales con determinado tiempo en linea. De ahi

que se concluyé que hay grandes evidencias que el rendimiento académico del
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estudiante semipresencial fue mayor en comparacién con los aquellos que
cursaron estudios de forma totalmente presencial o completamente en linea.
Indicando una mayor efectividad que los modelos presenciales y en linea. Asi
también Zhang y Zhu (2017) examinan la efectividad de la educacion
semipresencial, su resultado indica que la educacion semipresencial es efectiva.
Ademas las percepciones de los estudiantes sobre la educacion semipresencial

fueron positivas.

En otro estudio sobre los estudiantes adultos que han regresado al sistema
educativo formal después de un cierto periodo afuera, Deschacht y Goeman
(2015) examinan los efectos sobre el éxito académico. El andlisis se desarrolla
en el periodo anterior y el posterior a la introduccion a la educacion
semipresencial, donde se detecta que hay un aumento sustancial de la tasa de
aprobacion del examen del 62 al 71 por ciento. Aunque también hay un aumento
en la tasa de desercion estudiantil del 35 al 41 por ciento, este resultado podria
deberse a que el compromiso educativo del estudiante adulto es diferente de
aquellos mas jovenes, su entorno gira en la responsabilidad familiar y las

actividades que deben cumplir en el trabajo.

Lee, Choi y Kim (2013) establecen cinco factores claves influyentes que
determinan la desercion escolar: apoyo externo, lugar académico de control,
autoeficacia académica, habilidades de gestion del tiempo y del entorno y
habilidades de autorregulacion metacognitiva. En el resultado del estudio se tiene
gue la educacion semipresencial produjo una mejor puntuaciéon del examen y una
tasa de aprobacién de curso ligeramente superior. Sin embargo se muestra un
efecto negativo en la persistencia del curso de los estudiantes adultos. Ademas,
Stockwell, Stockwell, Cennamo y Jiang (2015) obtiene resultados similares en su
investigacion, se incrementa la satisfaccion y aumenta el rendimiento del examen
de los estudiantes pero en este estudio la asistencia del estudiante mejora. Por
supuesto que estos resultados de los estudios son de suma importancia y pueden

ser utilizados por los responsables de la formulacion de politicas publicas y
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principales autoridades de las instituciones que buscan comprender el impacto
potencial de la eficiencia en la educacion semipresencial para una mayor
comprension de la asignacion de los recursos futuros. Asi también la mayoria de
los estudios tiene en comdn que la educacidbn semipresencial
independientemente del tipo de aprendiz, se debe priorizar el desarrollo del
apoyo estudiantil para disminuir la dependencia del docente y ayudar con las
habilidades de aprendizaje autoreguladas (Bernard et al. 2014; Schmid et al.,
2014; Torrisi y Drew, 2013; Bonk y Graham, 2006).

Otro tema destacado de la investigacion de Siemens et al. (2015) se
relaciona con el hallazgo sobre la percepcion de las practicas educativas dirigidas
por el facilitador y su efecto moderador positivo en el rendimiento académico en
la modalidad semipresencial. Ademas la investigacion demuestra que el uso la
tecnologia en la educacion semipresencial para la comunicacion, la presentacion,
la busqueda, etc., tiene diversos efectos en el rendimiento académico, asi la
tecnologia utilizada para la parte cognitiva tiene un efecto moderador superior la
tecnologia proporcionada para el contenido/soporte o la comunicacion entre
pares y con el instructor (Bernard et al., 2014; Schmid et al., 2014). Mas aun
Schmid et al. (2014) en su metandlisis sobre los efectos del uso de la tecnologia
en la educacién postsecundaria obtiene que el aprendizaje con herramientas de
apoyo cognitivo como las simulaciones, juegos, wikis, etc., involucran estrategias
que incluyen técnicas dindmicas e interactivas centradas en el estudiante,
parecen producir mejores efectos pero es imprescindible que estén bien
disefiadas e implementadas, y asi poder fomentar los tipos de aprendizaje activo
y significativo. Mas aun los mismos autores realizan la investigacion sobre el
impacto de cuanta tecnologia se usa dentro de la educacidon semipresencial,
encontrando que los estudiantes en las clases presenciales donde la tecnologia
se utiliza en un nivel de frecuencia baja o media obtienen un mejor rendimiento
gue los estudiantes que se encuentran en una clase que predomina la tecnologia.

Similar resultado presentan Bernard et al. (2014) en su investigacion sobre el
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impacto en el rendimiento académico de los estudiantes que utilizan las

tecnologias de forma moderada en linea.

Means et al. (2013) proporcionan evidencia derivada estadisticamente de
que los enfoques pedagdgicos utilizados en la educacion semipresencial pueden
tener un impacto positivo en el rendimiento académico de los estudiantes. El
meta-andlisis encontré que los estudiantes con aprendizaje en linea tuvieron un
desempefio ligeramente superior que aquellos que recibieron instruccion
presencial. Mas notoria y significativa fue la ventaja de la educacion

semipresencial en contrasté a la instruccion presencial.

Por otra parte Akkoyunlu y Yilmaz-Soylu (2008) investigaron los estilos de
aprendizaje de los estudiantes y sus puntos de vista sobre el aprendizaje
combinado. En sus hallazgos encontraron que no hay diferencias significativas
entre los puntajes de rendimiento de los estudiantes con respecto a sus estilos
de aprendizaje pero los estudiantes en sus comentarios e informes reflexivos
mostraron que sentian que el aprendizaje combinado habia mejorado sus
oportunidades de aprendizaje, revelando que la educacion semipresencial fue
bien recibida y valorada positivamente por ellos. Ademas los estudiantes parecen
estar mas satisfechos con los componentes en linea de la educacién
semipresencial cuando estan orientados hacia la informacion e ideas, en
contraste con los estudiantes que estan orientados a los sentimientos que

mostraron mayor satisfaccién con los componentes presenciales.

En relacién al desarrollo profesional docente hay que mencionar el estudio
de Duarte Hueros, Guzman Franco, y Yot Dominguez (2018) sobre las
aportaciones de la formacién semipresencial a dicho desarrollo. Aqui se analiza
la implementacion de una metodologia docente semipresencial de forma
equilibrada e integrada en la formacion del profesorado mediante la revision
sistemética de la literatura de investigacién de los ultimos quince afios (2002 al
2017). Los hallazgos presentan que la educacion semipresencial es valorada

como un modelo de formacion que permite la adquisicion de competencias,
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puede favorecer el desarrollo profesional, fomentar el trabajo colaborativo,
aumenta las destrezas técnicas y didacticas del profesorado hacia la tecnologia,
promueve experiencias interdisciplinares y comparte innovaciones. Es asi que
las conclusiones se dividen en cinco grupos. La primera se extrae de los
documentos analizados, la educacion semipresencial es reconocida como
modalidad de formacion Optima para el desarrollo profesional docente y cuenta
con gran aceptacion. La segunda conclusion se extrae de los diferentes estudios
analizados, la educacion semipresencial contribuye al desarrollo profesional
docente con la consiguiente incidencia en la practica de ensefianza, mejorando
el conocimiento profesional y la eficacia de la ensefianza de los docentes que la
cursan, facilitando a los docentes la implementacion efectiva de estrategias de
ensefianza para lograr aprendizaje significativo. Asi también incrementa los
conocimientos y habilidades de los docentes, causando transformaciones
positivas en la autopercepcion de sus competencias y en la forma como los
docentes entienden su funcion. Ademas el uso de la educacion semipresencial
es pertinente para el desarrollo de competencias digitales con el fin de mejorar
las estrategias de ensefianza a través del uso de tecnologias de la informacion y
comunicacion (Drysdale et al., 2013; Halverson et al., 2014). A continuacion la
tercera conclusién, en que la educacion semipresencial como modalidad que
combina formacion a su vez en dos modos diferenciados (presencial + online)
requiere de un disefio instruccional global de conjunto. Es asi que combinacién
coherente y eficaz de las actividades del aprendizaje en linea y presenciales,
permitiran lograr una experiencia mas provechosa que utilizarlas por separada.
En la cuarta conclusion se observa que en la formacidn en educacion
semipresencial es vital la presencia social. La interaccion social es importate para
gue la experiencia sea beneficiosa y satisfactoria, aunque no se tenga contacto
fisico entre los participantes de la formacion, es asi que esta presencia social se
ha mostrado como central, impregnando a la ensefianza misma e incidiendo en

la presencia cognitiva (Armellini y De Stefani, 2016). La ultima conclusion
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muestra la necesidad de la participacion de los docentes en acciones formativas
semipresenciales para el desarrollo profesional que tiene que ser facilitada desde
las propias instituciones educativas. Es asi que es deber de las instituciones
ofertar la formacion y apoyar el aprendizaje del docente para su educacion
continua dentro de sus horas de trabajo, sin descuidar los incentivos para
reconocer su esfuerzo e interés y siempre brindandoles las facilidades. Mas adn
la educacion semipresencial permite al docente tener los espacios necesarios
para aprender en su sitio de trabajo, interactuar, compartir y comunicarse con
otros colegas docentes, y a su vez, mejorar las practicas en el aula y el
aprendizaje de sus estudiantes (Owston, Wideman, Murphy y Lupshenyuk,
2008).

En los ultimos afos la educacién semipresencial ha madurado (Siemens
et al., 2015; Arbaugh, 2014; Drysdale et al., 2013; Halverson et al., 2012) y cada
vez es mas popular pero los estudios todavia son escasos (Zhang y Zhu, 2017).
Se estd brindando mas atencion a las areas de disefio instruccional, las
disposiciones de los estudiantes, las métricas de desempefio, temas de
comparacion, tecnologia e interaccion. Se esta prestando menos atencion a los
graficos demograficos especialmente del personal docente y al desarrollo

profesional (Halverson, 2014).

Para Wang, Han y Yang (2015) se realizan mas estudios sobre el aprendiz,
seguido del contenido y la tecnologia, el resto son insuficientemente investigadas
como el docente, la institucion y el soporte de aprendizaje. Ademas los mismos
autores hallan que la relacion mas investigada es estudiante-contenido, seguida
de las relaciones estudiante-tecnologia, las demas reciben menor atencién
(tecnologia-contenido, tecnologia-docente, contenido-tecnologia, estudiante-
apoyo al estudiante, estudiante-institucion, docente-institucion, tecnologia-
institucion y docente-apoyo estudiante). En la tabla 5 se puede observar las
principales investigaciones utilizadas para el analisis y metanalisis de la

educaciéon semipresencial.
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Tabla 5: Principales investigaciones utilizadas para el analisis y metanalisis de la

educacién semipresencial.

Investigadores Investigacion Estudios
Duarte Hueros, Guzman Contributions of blended learning training to 24
Franco y Yot Dominguez  teacher professional development
(2018)
Siemens, Gasevi¢y Preparing for the digital university: a review of the 339
Dawson (2015) history and current state of distance, blended, and
online learning
Wang, Han, y Yang Reuvisiting the Blended Learning Literature: Using a 87
(2015). Complex Adaptive Systems Framework
Bernard, Borokhovski, A meta-analysis of blended learning and 96
Schmid, Tamimy Abrami  technology use in higher education: From general
(2014) to the applied
Halverson, Drysdale, a thematic analysis of the most highly cited 85
Graham, Spring y Henrie  scholarship in the first decade of blended learning
(2014) research
Arbaugh (2014) What might online delivery teach us about blended 60
management education? Prior perspectives and
future directions
Means, Toyama, Murphy  The effectiveness of online and blended learning: a 45
y Bakia (2013) meta-analysis of the empirical literature
Means, Toyama, Murphy  The Effectiveness of Online and Blended Learning: A 45
y Bakia(2013) Meta-Analysis of the Empirical Literature
Drysdale; Graham, An analysis of research trends in 205
Spring, Halverson(2013) dissertations and theses studying blended learning
Torrisi-Steel y Drew A literature landscape of blended learning in higher 827
(2013) education: The need for better understanding of
academic blended practice
McGee y Reis (2012) Blended course design: A synthesis of best practices 67

Elaboracion propia

59



Las herramientas tecnologicas juegan un papel estratégico en la
educacion semipresencial. Hrastinski y Aghaee (2012) establecen que los tres
medios de educacién mas utilizados por los estudiantes son las redes sociales,
las reuniones cara a cara y el uso de LMS. Sin embargo las LMS tienen un papel
secundario, debido que los estudiantes tienen la posibilidad de buscar en otras
plataformas externas en linea como Facebook y Wikispaces para organizar su
aprendizaje y discusion con sus comparieros (Diep et al., 2017). Esto se puede
explicar por uso cotidiano que realizan los estudiantes de Facebook y sus
funcionalidades similares a los LMS, motivos para utilizarlo como principal medio
de comunicacién para la ensefianza y aprendizaje (Hrastinski y Aghaee, 2012;
Wang, Woo, Quek, Yang y Liu, 2012). Es asi que los estudiantes mencionan que
las caracteristicas de Facebook que més utilizan son mensajes instantaneos para
anuncios y coordinacion de aprendizaje, intercambio de recursos y discusiones
grupales, pero cuando los estudiantes tienen que trabajar mas intensamente
utilizan la plataforma LMS, teniendo una mayor demanda en sus funcionalidades

y facilidad de uso.

Los estudios revisados han confirmado la importancia de las TIC para
tener buenos resultados en la implementacion de la educacion semipresencial, y
por este motivo antes de iniciar un proyecto de educacién semipresencial se debe
contar en la institucion con la infraestructura adecuada y un sistema de
administracion de aprendizaje que permitan lograr el éxito (Chen, Wang, Kinshuk
y Chen, 2014).

En las instituciones publicas esta implementacion es una responsabilidad
del estado, encargado de establecer diversas estrategias para favorecer su
integracion en los espacios educativos, entre estas estrategias se encuentra el
fortalecimiento de las politicas educativas a nivel nacional. Es asi que los estados
en América Latina ha sido la regiébn mas interesada en desarrollar esta tecnologia
al servicio del sistema educativo, con el fin de contribuir a la inclusion social, la

democratizacion y la reduccion de la brecha digital (Lugo, Lopez y Toranzo,
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2014). En este sentido Pelgrum y Law (2003) para sintetizar la complejidad de
todas las variables que intervienen en la implementacion de las politicas
educativas de la integracion de las TIC, proponen cuatro grandes categorias a
nivel macro: financiamiento y asignaciéon de recursos, modelo de buenas
practicas, recursos digitales compartidos y apoyo a la implementacion. Sin
embargo estas no son las Unicas consideraciones, la integracién también se debe
realizar a un nivel meso y micro con los planes de estudio con el apoyo de las

tecnologias para el mejor aprendizaje del estudiante.

En el proceso de implantacibn de la educacion semipresencial,
Hismanoglu (2012) encuentra que el docente que tiene formacion y experiencia
previa positiva con las TIC influye en sus actitudes frente a la integracién de las
TIC a sus clases. Esta actitud positiva del docente es un buen predictor para la
implantacion e integracién de las TIC en las escuelas e institutos (Ruthven,
Hennessy y Deaney, 2004; Mooij, 2004). También son un buen predictor en la
motivacién intrinseca y extrinseca para el uso de la tecnologia en las clases
(Cullen y Greene, 2011).

1.3. Beneficios de la educacion semipresencial

El desarrollo y la entrega de cursos semipresenciales se pueden utilizar
para abordar una variedad de necesidades institucionales, de los profesores y de

los estudiantes (Thompson, 2017).

El primer punto a tratar son los beneficios de los estudiantes en la
educacion semipresencial. En la educacidon semipresencial se realizan varias
acciones formativas que combinan la formacién en linea con la presencial
aportando diversos beneficios a los estudiantes: mejora los resultados
académicos, facilita la interaccion estudiante-docente y estudiante-estudiante,

aumenta la motivacion y el grado de satisfaccion de los estudiantes por la
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formacion en general y virtual en particular, se producen menos abandonos de
las acciones formativas y mejora el autoconcepto del alumno en la accion
formativa. (Llorente y Cabero, 2009; Cubides y Martin, 2014; Salinas, Darder y
De Benito, 2015).

Varios estudios reportan los beneficios de la educacion semipresencial en
aspectos especificos: el uso de la tecnologia, la interaccion entre los alumnos, la
realimentacion, el apoyo al estudiante y la evaluacién, entre otros. (Diep, Zhu,
Struyven y Blieck, 2017). Brindando a los estudiantes una experiencia de
aprendizaje cohesionada y flexible, dandoles la posibilidad de colaborar con sus
compaferos y docentes por varios medios de comunicacion, al mismo tiempo
aprenden de forma independiente con el apoyo constante del docente (Gallardo-
Echenique, Bullen y Marqués-Molias, 2016). Asi también Akkoyunlu y Yilmaz-
Soylu (2008) expresan que los estudiantes en sus comentarios e informes
reflexivos mostraron que sentian que el aprendizaje combinado habia mejorado
sus oportunidades de aprendizaje, revelando que la educacion semipresencial
fue bien recibida y valorada positivamente por ellos. Ademas Owston, York,
Murtha (2013) reportan que la mayoria de los estudiantes sienten muy positivos
los beneficios de la educacion semipresencial, proveen una mayor flexibilidad
para la distribucién del tiempo personal, reducen el tiempo de viaje a la
universidad y la utilidad de los recursos en linea. Resultan especialmente
beneficiosos para los estudiantes que tienen responsabilidades laborales y
familiares (Smyth et al., 2012). Mas aun Picciano (2009) expresa gue les permite
experimentar el aprendizaje con comodidad y a su vez los desafia a experimentar

y aprender de otras formas.

Los cursos semipresenciales ofrecen “las comodidades del aprendizaje en
linea combinadas con las interacciones sociales y de instruccién que pueden no
ser adecuadas para la entrega en linea (p. Ej., Secciones de laboratorio o

evaluaciones supervisadas)” (Thompson, 2017, p.4).
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El informe Horizon (Adams Becker et al., 2017) destaca los beneficios de
la educacion semipresencial que tienen clara incidencia en los estudiantes, como
el fomento del pensamiento creativo, el estudio independiente y de su capacidad
para que éste pueda adaptar las experiencias de aprendizaje y poder satisfacer
sus necesidades individuales. Mas aun la satisfaccion se incrementa en la
educacién semipresencial en comparacion con los cursos tradicionales
(Martinez-Caro y Campuzano-Bolarin, 2011). Asimismo Stockwell, Stockwell,
Cennamo y Jiang (2015) encontraron que se incrementa la satisfaccion y el
rendimiento académico en el examen de los estudiantes. Ademas Guzer y Caner
(2014) encuentran una mayor efectividad de la educacién semipresencial,
contribuyendo con la satisfaccion de los estudiantes semipresenciales, valorando
la educacion semipresencial como un sistema util, agradable, de apoyo, flexible

y motivador.

Otros estudios consideran que el rendimiento académico del estudiante
semipresencial es superior en comparacion con los aquellos que cursaron
estudios de forma totalmente presencial o completamente en linea, indicando una
mayor efectividad que los modelos presenciales y en linea. (Siemens et al., 2015;
Zhang y Zhu ,2017). Asi también Means et al. (2013) proporcionan evidencia
estadistica sobre el mayor rendimiento académico de los estudiantes de la
educacion semipresencial en contrasté a la instruccion presencial. Este
rendimiento académico superior en las calificaciones de los examenes finales es
producto del aumento de retencion de los estudiantes semipresenciales (Lopez-
Pérez, Lopez-Pérez y Rodriguez-Ariza, 2011).También se debe a una mayor
satisfaccion de los estudiantes en la educacion semipresencial debido que ofrece
MAas conveniencias y un menor tiempo de viaje y gastos (Owston, York y Murtha,
2013).

Un elemento importante de la educacion semipresenciales es la
tecnologia, permite apoyar al estudiante a realizar una tarea o alcanzar una meta

gue no lograria sin recibir ayuda. Schmid et al. (2014) encontraron que las clases
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donde los estudiantes utilizaban la tecnologia con una frecuencia baja o media,
obtiene un mejor rendimiento académico en comparacion a los estudiantes en un
aula que utilice la tecnologia en frecuencias altas o intensas. La frecuencia de la
tecnologia establece el porcentaje en linea y presencial necesario para que el
rendimiento académico del estudiante sea el adecuado.

Por otra parte la flexibilidad y el control del aprendiz que ofrece la
educacion semipresencial beneficia al estudiantes generando un mayor
rendimiento en especial a los discentes que manejan habilidades de
autorregulaciéon (Owston et al., 2013; Tsai y Shen, 2009). La autorregulacién
necesita de varias habilidades para participar con éxito en la educacion
semipresencial: la organizacion, la disciplina, la gestion del tiempo, la habilidad
en el uso de la tecnologia para apoyar el aprendizaje y la autoeficacia de ejercer
control sobre sus propios procesos de aprendizaje (McDonald, 2014).

Hay que considerar que la mayor flexibilidad implica que los estudiantes
tienen cierto nivel de control sobre el tiempo, el lugar, la ruta o el ritmo de
aprendizaje (Horn y Staker, 2014). Es asi que la autonomia y responsabilidad de
los estudiantes en la educacién semipresencial se incrementa (Pérez y Riveros,
2014; Chen y DeBoer, 2015). Smyth et al. (2012) hallaron que los estudiantes
percibieron de forma positiva la accesibilidad, la autonomia, la responsabilidad y
la flexibilidad. Ademas ayuda a los estudiantes a estudiar y planificar su propio
aprendizaje, trabajar a su propio ritmo, elegir los recursos y establecer cuando
estudiar (Feist, Ciccarelli, McFerron y Molleston, 2013).

Por lo expuesto antes, los principales beneficios que les ofrece a los

estudiantes la educacién semipresencial se pueden establecer en:

e Laeducacién semipresencial brinda flexibilidad al estudiante en diferentes
modos del aprendizaje, tiene el control y se puede comunicar de forma
asincronica o sincronica, determina el orden, ritmo, la velocidad, el tiempo
y el lugar, contando con el apoyo constante del tutor y la institucion en su

aprendizaje autodirigido.
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e La tecnologia proporciona el andamiaje, colaboracion e interaccioén para
lograr un aprendizaje de mayor calidad que nunca con los niveles de
mezcla necesarios para beneficiar a los estudiantes.

e Contribuye en la satisfaccion del aprendizaje del estudiante, determinada
por los sentimientos y actitudes de los estudiantes que resultan de agregar
todos los beneficios que espera recibir de la interaccion con la educacién
semipresencial.

e Incrementa la efectividad en los estudiantes mejorando los resultados en
el rendimiento académico.

El segundo punto a tratar son los beneficios de los docentes en la
educacion semipresencial. En la educacidon semipresencial se realizan varias
acciones formativas que combinan la formacién en linea con la presencial
aportando diversos beneficios a los docentes: sienten mas comodidad en la
educacién semipresencial, incrementan sus competencias digitales docentes,
tienen confianza en la eficacia de la formacion virtual, superan el nerviosismo
hacia la tecnologia y el recelo al no tener en la accion formativa a nadie enfrente,
mejoran la interaccion docente-estudiante, realizan con facilidad acciones
formativas colaborativas con los estudiantes, facilitan la planificacion educativa y
favorecen la realizacion de acciones constructivistas de la ensefianza (Llorente y
Cabero, 2009; Cubides y Martin, 2014; Salinas, Darder y De Benito, 2015). Asi
también varios estudios reportan los beneficios de la educaciéon semipresencial
en aspectos especificos en: el uso de la tecnologia, la interaccion entre los
alumnos, el modelo de tutoria, la realimentacion, qué tipo de actividades
educativas son mas efectivas, consideraciones pedagdgicas para la ensefianza,
disefio de cursos, apoyo al estudiante, evaluacion, rol del docente, etc. (Diep,
Zhu, Struyven y Blieck, 2017). Ademas el informe Horizon (Adams Becker et al.,
2017) en sus recomendaciones sefala que la educacién semipresencial es
reconocida por su flexibilidad, facilidad de acceso y por la integracion de recursos

tecnoldgicos multimedia. Esta flexibilidad se aplica en los tiempos y espacios del
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proceso educativo, asi también ofrece acceso a multiplicidad de recursos ademas
de los ofrecidos por el docente, nuevos modos de interaccion entre estudiante-
docente y entre los estudiantes, incremento de la autonomia y la responsabilidad
del estudiante en su propio proceso (Adell y Area, 2009) como elementos de
mejora educativa. Los cursos semipresenciales pueden ser “un método para
infundir nuevas oportunidades de participacién en cursos establecidos o, para
algunos, proporcionar una oportunidad de transicion entre la instruccion
totalmente presencial y completamente en linea” (Thompson, 2017, p.4).

La mejora educativa es resultado de la eficiencia de la educacion
semipresencial. Siemens et al. (2015), Guzer y Caner (2014), Means, Toyama,
Murphy, Bakia y Jones (2009) reportan resultados positivos sobre la efectividad
de la educacién semipresencial como modalidad de ensefanza, el rendimiento
académico es superior a las otras modalidades en linea y presencial (Drysdale,
Graham, Spring y otros, 2013; Means, Toyama, Murphy y otros, 2013). Es asi
que los docentes que implementaron la educacion semipresencial valoran los
componentes de la clase como mas efectivos en comparacion con los
componentes en linea y algunas actividades de aprendizaje son mas adecuados
que en formato presencial (Jeffrey, Milne, Suddaby y Higgins, 2014) y los
docentes informan que sus ensefianzas se han fortalecido gracias a la
experiencia (Owston, Garrison y Cook, 2006). Ademas la educacion
semipresencial tiene una pedagogia mas eficaz (Graham, 2006; Joosten, Barth,
arnés, y Weber, 2014) que proporciona los elementos que faciliten la asimilacién
de los conceptos y la construcciéon de los saberes.

Con respecto a la interaccién desde el punto de vista de la participacion
de los alumnos con elementos en el entorno de aprendizaje, incluido el contenido,
el instructor, otros estudiantes y la interfaz, las publicaciones investigadas
(Armellini y De Stefani, 2016) informan positivamente sobre la influencia de la
interaccidén social para aumentar el conocimiento cognitivo, metacognitivo y
motivacional, y su importancia para que la experiencia de la educacion

semiprencial resulte beneficiosa y satisfactoria, aunque no se tenga contacto
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fisico entre los participantes de la formacién, es asi que esta presencia social es
imprescindible en la ensefianza e influencia a la presencia cognitiva (Van Laer y
Elen, 2017). Aqui la tecnologia juega una parte fundamental para generar nuevos
escenarios de ensefianza y aprendizaje, configurar diferentes espacios Yy
herramientas que ayudan a la organizacién y puesta en marcha de las estrategias
didacticas que permiten al docente: la personalizacidon, el seguimiento de las
actividades del estudiante y la realimentacion entre otras actividades (Gisbert
Cervera et al., 2018).

La educacién semipresencial también ofrece una excelente oportunidad
para que el docente tenga educacion continua en el lugar donde laboran,
interactuando, compartiendo y comunicandose con otros colegas docentes, y a
su vez, mejorar las practicas en el aula y el aprendizaje de sus estudiantes
(Owston et al., 2008). Es asi que contribuye y cuenta con gran aceptacion como
modelo de formacion éptimo para el desarrollo profesional docente (Owston et
al., 2008; Drysdale et al., 2013; Halverson et al., 2014, Duarte Hueros et al. 2018),
fomenta el trabajo colaborativo, aumenta las destrezas técnicas y didacticas del
profesorado hacia la tecnologia, promueve experiencias interdisciplinares,
comparte innovaciones, etc. (Duarte Hueros et al. 2018).

Ademas influye en la practica de ensefianza, mejorando el saber practico
y tedrico del docente, y la eficacia de la ensefianza de los docentes que la cursan,
facilitando a los docentes la consecucién efectiva de estrategias de ensefianza
para obtener un aprendizaje significativo (Yeh, Huang y Yeh, 2011). Asi también
Vaughan, Reali, Stenbom, Van Vuuren, y McDonald (2017) obtuvieron que los
docentes que impartieron clases semipresenciales adquirieron mayor reflexién
en su practica y se transformaron en disefiadores y facilitadores del aprendizaje.
Mas aun esta transformacién positiva del docente le permite una autopercepcion
de sus competencia basados en el incremento de sus conocimientos y
habilidades (Oddone, 2016). Ademas el uso de la educacién semipresencial es

pertinente para el desarrollo de competencias digitales con el fin de mejorar las
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estrategias de ensefianza a través del uso de tecnologias de la informacién y
comunicacion (Drysdale et al., 2013; Halverson et al., 2014, Gisbert y Lazaro,
2015).

Por lo expuesto antes, los principales beneficios que ofrece a los docentes

la educacion semipresencial se pueden establecer en:

o Practicas pedagodgicas mas efectivas, con mejores resultados en el
rendimiento académico de los estudiantes, contando con la posibilidad de
la flexibilidad en los procesos de formacién y permitiendo sentirse mas
cémodo en la modalidad semipresencial.

o La educacion semipresencial es modelo de formacién 6ptimo y contribuye
para el desarrollo profesional docente.

o Mejora la interaccién con elementos en el entorno de aprendizaje, incluido
el contenido, el instructor, otros estudiantes y la interfaz. Teniendo a la
tecnologia como andamiaje que permite acceso a recursos y materiales
globales que satisfagan el nivel de conocimiento e interés de los
estudiantes.

El tercer punto a tratar son los beneficios de las instituciones en la
educacién semipresencial. Los cursos semipresenciales pueden ser parte de
“una estrategia para compensar el espacio limitado en el aula, asi como una
manera de pensar de modo diferente sobre el fomento de la colaboracién de la
facultad” (Thompson, 2017, p.4).

El incremento de las demandas de acceso y la aspiracion de los
estudiantes de una flexibilidad de aprendizaje han instado a las universidades a
responder de forma creativa con un curriculo innovador y una infraestructura de
apoyo mejorada, adoptando la educacion semipresencial que redne las ventajas
de los entornos en linea y en el aula que a menudo los estudiantes perciben
favorablemente (York, Owston, Murtha y Finkel, 2014).

La mayoria de los estudios de la educacion semipresencial se han
centrado en el coste-efectividad y accesibilidad (Graham et al., 2013). Asi mismo
varios estudios reportan aspectos positivos de la educacion semipresencial y las
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instituciones como: aumento del nimero de egresados, aumento del nimero de
alumnos matriculados en las acciones formativas, reduccion de costes de la
formacion presencial, mayor flexibilidad para el disefio de materiales educativos,
propiciacion de un disefio de materiales més adaptado a las caracteristicas de
los estudiantes (Llorente y Cabero, 2009; Cubides y Martin, 2014; Salinas, Darder
y De Benito, 2015). Esto permite una mejora de la educacion como resultado de
la eficiencia de la educacion semipresencial (Siemens et al., 2015; Guzer y
Caner, 2014; Graham, 2013). Otra ventaja es que las instituciones pueden
aumentar sus inscripciones e ingresos sin la necesidad de ampliar los espacios
fisicos o construir nuevas edificaciones, mas bien el espacio de la clases se
puede utilizarse mejor (Dziuban, Hartman, Cavanagh, y Moskal, 2011). Ademas
Vaughan, Cleveland, y Garrison (2013) encuentran que se obtienen importantes
ventajas administrativas (acceso, retencion, espacio del campus, recursos de
ensefianza). Asi mismo muchas universidades la utilizan como una forma de
aumentar el acceso, proporcionar mayor comodidad a sus estudiantes que viajan
diariamente, para involucrar mas a los estudiantes en sus cursos, utilizar de forma
Optima sus espacios y para mejorar los resultados en el aprendizaje de los
estudiantes.

Es importante mencionar que la educacion semipresencial se presenta
como un modalidad alternativa para que los sistemas y la politica educativa de
los estados brinden un servicio educativo a las personas jovenes y adultas
relacionadas con el rezago escolar y la escolaridad incompleta estudiantil, asi
también el aprendizaje a lo largo de la vida relacionado con la promocion del
desarrollo econémico y el empleo; inclusién social, cohesion y participacion
democrética; crecimiento personal y realizacion personal; y desarrollo y
enriguecimiento culturales (Vargas, 2017). Ademas la necesidad de las
universidades europeas de brindar alternativas a cualquier ciudadano a lo largo
de la vida, con sistemas de ensefianza y aprendizaje menos costosos, Mas

accesibles y flexibles (Gisbert et al., 2018).

69



Por lo expuesto antes, los principales beneficios en las instituciones al

implementar la educacion semipresencial se pueden establecer en:

e Mejora la educacion, incrementar el acceso y favorece el coste-beneficio
del proceso de formacion superior.

¢ Ventajas administrativas en el acceso, retencion, espacio fisico y recursos
de ensefianza.

e Permite alas instituciones educativas cumplir con el servicio educativo que
deben brindar a las personas a lo largo de la vida.

e Posibilita el desarrollo profesional de los docentes dentro la institucién.

1.4. Lacomunidad de indagacion y la educacion semipresencial

Como se ha dicho anteriormente, la utilizacién de las tecnologias de la
informacion y comunicacién con propésitos educativos ofrecen un punto de
inflexién en los ambientes de aprendizaje tradicional y originan un fortalecimiento
de la educacién virtual y semipresencial. Pero tiene su dificultad, la ensefianza
de los cursos en linea no es facil, requiere una preparacion adicional del docente
en diferentes areas. Es por este motivo que la funcion multifacética del docente
requiere una perspectiva objetiva tedrica que permita comprender mejor la
ensefianzay aprendizaje a través de entornos virtuales. En este sentido Garrison,
Anderson y Archer (2000) proponen la creacion de la comunidad de indagacion
como modelo conceptual con el objetivo de establecer una experiencia educativa
que genere las condiciones para el pensamiento critico, racional y de
comprension mediante la colaboracion. Ademas Garcia-Cabrero et al., (2018)
expresan que el marco de la comunidad de indagacién considera “al estudiante
como un participante auto-reflexivo y comunicativo, con un rol activo en la
creacion de las condiciones para apoyar y mantener el desarrollo metacognitivo

en un ambiente de aprendizaje colaborativo constructivista” (p.347).
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La comunidad de indagacién (Col) nacié en la Universidad de Alberta en
las conferencias sobre Educacion a Distancia para la Educacion Superior de
forma asincrona por grupos de discusion basados en texto, el grupo de
investigacién responsable de la tarea estaba compuesto por Randy Garrison,
Terry Anderson y Walter Archer. Garrison (2011) define a la comunidad de
indagacion como “un grupo de individuos que colaboran en un discurso critico
reflexivo y reflexivo para construir un significado personal y confirmar el
entendimiento mutuo” (p.2), representando un proceso de creacion de una
experiencia de aprendizaje profunda y significativa (colaborativo-constructivista)
mediante del desarrollo de tres elementos interdependientes: presencia social,
presencia cognitiva y presencia de ensefianza (Garrison y Akyol, 2013a), con el
propdsito de proporcionar un orden conceptual y una herramienta para el uso de
la comunicacion mediada por ordenador en apoyo a una experiencia educativa.
Akyol, Garrison y Ozden (2009) consideran que el marco brinda un orden y guia
sobre las complejidades y la dinamica de los entornos de aprendizaje en linea y
semipresencial. Ademas la comunidad de indagacion permite comprender las
complejidades de los entornos de aprendizaje potenciados por la tecnologia, el
pensamiento critico y los procesos de investigacion, generando importantes
implicaciones tedricas y practicas para el aprendizaje en linea y semipresencial
(Garrison y Akyol, 2013a).

Por otra parte la fundamentacion filoséfica de la comunidad de indagacion
se basa en los trabajos de John Dewey sobre la comunidad, quien sostenia que
esta es una actividad social y la esencia de una experiencia educativa (Garrison,
Anderson y Archer, 2009). Mas aun Lipman (2003) expresa su criterio sobre la
comunidad de indagacion “los estudiantes se escuchan el uno al otro con respeto,
construyen sobre las ideas de los otros, se desafian unos a otros para suministrar
razones de las opiniones de otro modo no compatibles, se ayudan mutuamente
para hacer inferencias a partir de lo que se ha dicho, y tratar de identificar a uno

de otro supuestos” (p. 20).
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En la figura 6 se observa el modelo tedrico genérico de la comunidad de
indagacion generando en el centro la experiencia educativa como el resultado de
la convergencia de las tres presencias, es mas mide la congruencia entre el
aprendizaje en linea y los enfoques constructivistas colaborativos que permite la
construccion del conocimiento en la ensefianza y aprendizaje mediante
comunidades. Desde este punto de vista debe ser un medio para estudiar las
transacciones educativas constructivistas de colaboracion (Akyol et al, 2009). En
este mismo sentido Vaughan (2010) expresa “la comunidad de indagacion
desarrollada por Garrison, Anderson y Archer (2001) ha sido fundamental para
ayudar a los investigadores y profesionales, apreciar los elementos basicos de
aprendizaje en linea y lo que se necesita para crear y mantener comunidades
colaborativas en entornos semipresenciales” (p.13). Ademas se puede utilizar
para disefiar cursos y programas semipresenciales (Vaughan, 2010). Garrison y
Kanuka (2004) y Vaughan et al. (2013) sefialan que entre los principales
beneficios que presenta la educacion semipresencial se encuentra establecer
una comunidad de indagacion que posibilite un espacio donde la reflexion, el
dialogo y la interaccibn mediante diversos medios se puedan encontrar en
cualquier lugar y tiempo. Asi también los estudiantes se empoderan de la
responsabilidad de interactuar con los materiales de aprendizaje y el aprendizaje
activo. Ademas ofrece accesibilidad y flexibilidad a los estudiantes y docentes
relacionado con el tiempo, el lugar y como interactuar con los materiales, las
actividades y discusiones. Mas aun permite tener una eficiencia a largo plazo al
reemplazar la educacién cara a cara con los medios digitales, evaluar la
comprension de los estudiantes, permitir al estudiante tener la informacion a su

alcance vy utilizarla cuando lo crea conveniente.
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Figura6: Marco de comunidad de indagacion, creando una experiencia educativa
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Los estudios sobre el marco de la comunidad de indagacion presentan un
alta tasa de adopcion y su influencia en la explicacion y prescripcion de la
conducta efectiva de las experiencias de aprendizaje en linea y semipresenciales
(Garrison y Arbaugh, 2007; Arbaugh et al., 2008; Swan, 2010). Desde el momento
de la aparicion del marco de comunidad de indagacion se ha verificado
estructuralmente por varios estudios (Akyol y Garrison, 2008; Arbaugh, 2007;
Arbaugh et al., 2008; Garrison et al., 2010; Kozan y Richardson, 2014; Yu y
Richardson, 2015). Hay gran evidencia del potencial y éxito del marco de la
comunidad de indagacion que va en aumento dia a dia relacionado con el
ambiente de aprendizaje donde se emplean enfoques profundos y significativos

para alcanzar resultados de aprendizaje de orden superior (Vaughan y Garrison,
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2005; Conrad, 2005; Garrison y Vaughan, 2008; Akyol y Garrison, 2011; Shea 'y
Bidjerano, 2009; Stein et al., 2007; Jezegou 2010; Barber, 2011). Su teoria
permite comprender las complejidades de los entornos de aprendizaje
potenciados por la tecnologia y abordar el pensamiento critico y el proceso de
investigacion (Vaughan et al, 2013). El estudio comparativo en entornos
semipresenciales y en linea realizado por Akyol, Garrison, y Ozden (2009)
muestra que ambos casos se desarroll6 una comunidad de indagacion pero los
estudiantes sintieron las presencias cognitiva y social de forma diferente en cada
modalidad de estudio, obteniendo percepciones mas altas en los cursos
semipresenciales. Esto sugiere que la modalidad de ensefianza y aprendizaje
tiene efecto en la forma de percibir la construccion de la comunidad de indagacion
en los estudiantes. Otro estudio a gran escala (Shea y Bidjerano, 2009) obtuvo
como resultado que la mayoria de los estudiantes lograron altos niveles de
presencia cognitiva en la educacion en linea y semipresencial. Halverson et al.
(2014) en un analisis tematico sobre la educacion semipresencial obtuvieron que
el marco de la comunidad de indagacion parece ser una de las teorias mas
utilizadas para la educacion semipresencial en este momento. Asi los hallazgos
de esta investigacion proveen evidencia sustancial que el modelo contintia siendo
influyente en muchos niveles dentro de la comunidad de educacion a distancia,
semipresencial y en linea, a pesar de la gran innovacion tecnolégica y abundante
investigacion de educacion a distancia que ha ocurrido en estos 15 afios
(Kineshanko, 2016). Halverson et al. (2012) en un extenso analisis entre el 2000
y 2011 de articulos y libros sobre la educacién semipresencial concluyeron que
Garrison fue el autor mas influyente, elogiando al marco de la comunidad de
indagacion por convertirse en la columna vertebral tedrica para gran parte de las
investigaciones a distancia y semipresenciales. Ademas los autores agregan que
en el campo de la educacion semipresencial Garrison et al. (2000) es el articulo
mas citado y el libro de Garrison y Vaughan (2008) fue el segundo mas citado.
Ademas Garrison (2015) expresa que es "el marco mas referenciado asociado

con el estudio de linea y la educacion semipresencial” (p.68). Asi el marco de
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comunidad de indagacion es una herramienta valida y pragmatica para disefiar
cursos enriquecidos en linea y semipresenciales y estudios empiricos (Clark,
Strudler, y Grove, 2013; Van der Merwe, 2012; Zhan y Mei, 2013).

Por lo que se refiere a la construccion del conocimiento de la comunidad
de indagacién en entornos semipresenciales, la experiencia educativa es el
resultado de la interaccion de tres componentes o dimensiones (tabla 6):
presencia de enseflanza (compromiso de metas y direcciones), presencia
cognitiva (compromiso de contenidos) y presencia social (compromiso con
companeros), estas presencias originan en los estudiantes un aprendizaje

reflexivo y recursivo que genera conocimientos (Garcia-Cabrero et al., 2018).

Tabla 6: Categorias e indicadores de la Comunidad de Indagacion

Elementos Categorias indicadores( So6lo ejemplos )
Presencia Disefio instruccional y Ajuste curricular, modificacion gradual del
de ensefianza organizacion estado de animo con enfoque constructivo

Facilitacion y la resolucién de problemas
Discurso instruccion
directa
Presencia Social Personal/Afectivo Proyeccion de uno mismo / expresar
Comunicacion abierta emociones aprendizaje clima/ identidad de
Grupo de Cohesion expresiéon Grupo libre de riesgo /
colaboracion
Presencia Evento desencadenante Sentido de la conexion de ideas
cognitiva Exploracion desconcierto de intercambio de
Integracion informacion La aplicacion de nuevas ideas
Resolucion

Fuente: Adaptado de Vaughan, Garrison y Cleveland, 2013, 12
Cada uno de estos elementos y su superposicién deben considerarse en
el disefio y la ejecucion de actividades y resultados de la educacion
semipresencial (Vaughan, 2010). Es asi que la convergencia de los tres
elementos permiten que se fortalezcan mutuamente generando una experiencia
educativa constructivista colaborativa y significativa. En este sentido Vaughan,

Cleveland, y Garrison (2013) consideran que la experiencia educativa es:

La transaccidn entre maestro como pedagogo y experto en el tema y

comprometido con la comunidad de aprendices. El objetivo final no es la
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adquisicion de fragmentos de informacion, sino para construir
colaborativamente conceptos basicos y el esquema basado en las ideas e
informacion importantes. Es la comprension del proceso de investigacion
gue se quedara con el estudiante y ser de valor subsiguiente en futuros

esfuerzos de aprendizaje (p. 30).

A continuacion se presentan las dimensiones de la comunidad de
indagacion. El primer elemento corresponde a la presencia de ensefianza
considerada por Garrison y Akyol (2013a) como la fuerza unificadora en el
desarrollo de una comunidad de indagacién que representa el contexto de
colaboracién del docente y de los estudiantes en entornos virtuales de ensefianza
y aprendizaje, esencial para el aprendizaje y la alineacion de la presencia
cognitiva y social. En este sentido las funciones de los docentes en linea de la
presencia de ensefianza se divide en tres categorias: disefio y organizacion,
facilitacion del discurso e instruccién directa de los procesos social y cognitivos.
En lo esencial el objetivo de las funciones es conseguir la experiencia educativa
y obtener resultados en el aprendizaje personal significativo (Garrison et al,
2001).

La primera funciébn de la presencia de ensefianza es el disefio y
organizacién (Vaughan et al., 2013) que involucra el disefio y planificacion del
curso y es fundamental para liberar el potencial del proceso de disefio
semipresencial pero requiere de tiempo y atencion (Garrison et el, 2013), aborda
las ensefianzas basicas del aprendizaje de los cursos y actividades, asi como
disefla métodos, establece calendarios, fija los programas de estudio, emplea el
ambiente en forma efectiva, las normas de comportamiento en linea o virtuales,
las pautas de conducta y cortesia y plantea observaciones macro de contenidos
del curso. La segunda funcion de la presencia de ensefianza es la facilitacion del
discurso, fundamental para mantener el interés, motivacion y compromiso del
estudiante en el aprendizaje activo, ademas se refiere al control, gestion y

reflexion de la colaboracion (Garrison et al, 2001). La tercera funcién de la
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presencia de ensefianza es la instruccion directa, encargada de la presentacion
de contenidos, centrar el debate, resumir el debate, confirmar lo aprendido,
diagndsticar los errores, dar conocimientos diversos y responder preocupaciones
técnicas. Mas aun los docentes brindan liderazgo intelectual, académico y
comparten sus conocimientos de la materia con los estudiantes (Garrison y
Anderson, 2005), asi mismo el docente es el disefiador instruccional de planes y
cursos de estudio, asume la responsabilidad de asistir al estudiante con
instruccion directa cuando sea requerido, de ahi que este procedimiento se
convierte en pieza clave para satisfaccion de los alumnos con la experiencia de
aprendizaje electrénico (Bangert, 2008). En la tabla 7 se muestran las categorias

de presencia de ensefianza para facilitar y dirigir una experiencia blended

learning.

Tabla 7: Categorias de presencia de ensefianza

Categorias Disefio y Facilitador del Discurso: Instruccidn Directa:
Organizacion: Dar forma al intercambio Enfocando y resolviendo
Establecer curriculo constructivo problemas
y métodos
Indicadores *Estableciendo el *Establecer el clima para el *Presentar contenido /

plan de estudios
*Disefiando métodos
*Establecer
parametros de
tiempo

«Utilizando medio de
manera efectiva
*Estableciendo
netiqueta

aprendizaje

eprovoca la discusion entre
los participantes.

*Alentar, reconocer o
reforzar las contribuciones
de los estudiantes
eldentificar areas de
acuerdo / desacuerdo
*Buscando llegar a un
consenso / entendimiento
*Evaluar la eficacia del
proceso

Fuente: Adaptado de Vaughan y Garrison, 2010

preguntas

*Enfoca la discusién sobre
ciertos temas

*Confirmar la comprensioén
a través de la evaluacion y
la retroalimentacion
explicativa

*Diagnosticar conceptos
erréneos

sInyectar el conocimiento de
diversas fuentes, por
ejemplo, libros de texto,
articulos, Internet,
experiencias personales
(incluye punteros a los
recursos)
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La comunidad de indagaciéon se usa como un marco conceptual para
facilitar la navegacion en la complejidad de la educacidon semipresencial en sus
niveles educativos y tecnologicos (Garrison, 2015) asi como el orden y la
racionalidad para entender su naturaleza y propésito (Garrison y Vaughan, 2008),
proporcionando siete principios de la practica de la presencia de ensefianza que
reflejan un enfoque pedagdgico que proporciona un mapa y una guia (Vaughan
et al., 2013):

o Creacion de comunicacion abierta y confianza.

o Reflexion critica y el discurso.

o Establecimiento de comunidad y cohesion.

o Establecimiento de dinamicas de indagacion.

o Mantenimiento de respeto y responsabilidad.

o Aseguramiento que la consulta se mueva a la resoluciobn y que se
desarrolle la conciencia metacognitiva.

o Aseguramiento que la evaluacidbn sea congruente con los procesos y

resultados previstos.

A criterio de Vaughan et al. (2013) los dos primeros principios de la practica
estan relacionados con el desafio social y cognitivo del disefio en una experiencia
semipresencial colaborativa, correspondientes a la primera funcion de la
presencia de ensefanza. Luego los dos principios siguientes se enfocan en las
preocupaciones sociales y cognitivas asociadas con la facilitacion,
correspondientes a la segunda funcion de la presencia de ensefianza, y los tres
altimos principios estan relacionados con las responsabilidades sociales,
cognitivas y de evaluacién con la instruccion directa, correspondientes a la
tercera funcion de la presencia de ensefianza, y permiten lograr con éxito una
experiencia educativa. Ademas los mismos autores destacan la importancia de
los principios de la practica para la interpretacion de los marcos tedricos en
estrategias y técnicas relacionadas para integrar las potencialidades de las TIC

coherentes con los entornos semipresenciales, asi también alientan al estudiante
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a tomar un mayor control y responsabilidad de la experiencia educativa. Vaughan
et al. (2013) expresan que el primer principio de la practica se centra en el disefio
y organizacion de la presencia social para mantener y establecer una comunidad
de aprendices mediante la atencion de las preocupaciones afectivas, asi crear
las condiciones para la cohesién, comunicaciobn abierta y conexiones
interpersonales que se relacionan con el aprendizaje y la presencia cognitiva.
Ademas la estrategia del disefio estd compuesta por tres elementos:
organizacioén, entrega y evaluacion. El segundo principio de la practica se centra
en el disefio y organizacion de la presencia cognitiva para planificar las
actividades que respalden la investigacion sistemética, el discurso y la reflexion
(Vaughan et al., 2013). Asi el disefio de las actividades académicas tienen un
impacto significativo en la forma que aborda el aprendizaje los estudiantes
(Garrison y Cleveland-Innes, 2005). Desde esta perspectiva es importante
establecer tares académicas validas y no solo centrarse en la parte social para
que la presencia cognitiva vaya creciendo a medida que se investiga el contenido
del curso de forma sistematica y significativa (Garrison y Vaughan, 2007). Es
crucial que los estudiantes conozcan y tengan claras las expectativas antes de
iniciar el curso (el esquema del curso, tareas y rubrica de evaluacién). Ademas
Vaughan et al. (2013) consideran que el disefio organizacional semipresencial
necesita una valoracion de sus fortalezas en la comunicacion verbal espontanea
y reflexiva escrita, y a su vez se debe realizar una integracion cuidadosa de la
estructuracion de la combinacion cara a cara en forma asincronica y en linea en
forma sincrénica que van mas alla de la comunicacion de texto y audio. En este
sentido Vaughan (2010) expresa “las tecnologias interactivas de aprendizaje,
tales como las aplicaciones Web 2.0, pueden ser utilizadas para apoyar a las
comunidades de investigacion, ayudando a los estudiantes a participar
activamente en experiencias de aprendizaje profundas y significativas” (p. 15).
Asi el uso de herramientas de comunicacion sincrona (mensajes de texto, audio

y video) se esta convirtiendo en algo comun en la educacion, utilizan estas
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aplicaciones para reemplazar las sesiones en aulas mientras que los estudiantes
usan estas herramientas para apoyar en tiempo real el trabajo colaborativo
basado en proyectos (Vaughan et al., 2013). Ademas los mismos autores
expresan que los estudiantes también pueden utilizar las aplicaciones sincronas
para comunicarse, colaborar y co-construir proyectos y trabajos de investigacion
en tiempo real adoptando un papel activo. Estas herramientas apoyan el trabajo
basado en proyectos de colaboracion y creatividad que va mas alla de la
comunicacion basada en texto y audio. El tercer principio de la practica consiste
en establecer comunidad y cohesion con el objetivo de mantener y mejorar la
presencia social en la categoria de la facilitacion del discurso (Garrison y
Vaughan, 2007), asi el docente debe presentarse en el aula tanto de forma
emocional y social, y de manera sincera y legitima para establecer un tono de
apertura, equidad, seguridad y debate para fomentar el desarrollo de la
educacién semipresencial (Vaughan et al., 2013). El cuarto principio de la
practica consiste en establecer dinamicas de indagacion con el objetivo de una
construccion colaborativa de significado y comprension en una comunidad de
indagacion en la presencia cognitiva en la categoria de la facilitacion del discurso
(Garrison y Vaughan, 2008). Ademas los mismos autores consideran que el
docente debe ser cognitivamente agil para identificar problemas, detectar
contribuciones importantes, moderar la intervencion, ser dinamico, saber cuando
elaborar resiumenes y saber cuando continuar con una discusion. El quinto
principio de la préctica consiste en mantener el respeto y la responsabilidad con
el objetivo de sustentar un ambiente de apoyo y el tratamiento de problemas que
puedan debilitar el sentido de pertinencia del grupo en la presencia social de la
categoria de instruccion directa (Vaughan et al.,, 2013). Asi incrementar la
confianza, el estudio autodirigido y el respeto al tratar conflictos y asegurar que
los estudiantes colaboren constructivamente (Garrison y Vaughan, 2008). El
sexto principio de la practica consiste en asegurar que la consulta se mueva a la
resolucion y que se desarrolle la conciencia metacognitiva con el objetivo de

mantener un equilibrio de la presencia de ensefianza directa para no perder el
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enfoque, propdsito y la responsabilidad en la presencia cognitiva de la categoria
de la instrucciéon directa (Garrison y Vaughan, 2008). El dltimo principio de la
practica tiene relacion con la evaluacion y su congruencia con los procesos y
resultados previstos con el objetivo de mantener la responsabilidad y credibilidad
del proceso educacional semipresencial, identifica las necesidades de la
utilizaciéon de un enfoque en el transcurso del aprendizaje y mantiene el proceso
del curso en marcha (Garrison y Vaughan, 2008), permitiendo a la comunidad en
un ambiente semipresencial diversas posibilidades para la autoevaluacion, la
evaluacion de pares y la evaluacion del instructor(Vaughan et al., 2013).La tabla

8 presenta los puntos fuertes de la comunicacién verbal y escrita.

Tabla 8: La integracion de los puntos fuertes de la comunicacion verbal y escrita

espontanea.

Integracion sincrénico asincrénico
Sincrénico Asincrénico
Espontaneo Reflexivo
Efimero Permanente
Influencia de los compafieros <Intimidante
Pasidon Razén
Imagen Imagen
Privilegiado > Rigor

Fuente: Adaptado de Vaughan et al., 2013, 36.

El segundo elemento de la comunidad de indagacion corresponde a la
presencia social encargada de crear el ambiente para la confianza, la
comunicacion abierta y la cohesién grupal (Vaughan et al., 2013). Garrison et al.
(2001) la describen como la capacidad que tienen los participantes de proyectar
sus caracteristicas personales en la comunidad, lo que presentan a si mismo a
los demés participantes como gente real. A criterio de Kozan y Richardson (2014)

la definicidn original de presencia social no era lo suficientemente incluyente y es
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actualizada por Garrison (2009) como la capacidad de los participantes para
identificarse con el grupo o curso de estudio, comunicarse con propdésito en un
ambiente de confianza y desarrollar relaciones interpersonales y afectivas a
través de la proyeccion de sus personalidades individuales. Hay que tener en
cuenta que la presencia social incluye la interaccion social, el estimulo del
pensamiento critico y el aprendizaje de alto nivel (Garrison y Akyol, 2013a).
Whiteside et al. (2017) identificaron la presencia social como el "componente
unificador que sincroniza las interacciones entre el instructor, estudiantes,
contenido académico, medios, herramientas, estrategias de instruccion vy
resultados dentro de una experiencia de aprendizaje en linea "(p.2). Ademas
Picciano (2002) expresa que los alumnos en la presencia social utilizan su plena
personalidad de comunicarse con los demas de una manera alegre y emocional
sobre el medio electronico. Mas aun Rovai (2002) ilustra la importancia de la
presencia social relacionandola con los estudiantes, el objetivo primordial de su
investigacion se relacionaba a las tasas de abandono superior en los programas
de educacion a distancia en comparacion con los programas tradicionales. Es asi
que sostiene que con el fin de evitar que los alumnos de los programas en linea
dejen de salir antes de tiempo, las escuelas deben construir un fuerte sentido de
comunidad entre los estudiantes, de esta forma se reduciria la sensacion de
aislamiento de los estudiantes para que se sientan satisfechos y persistir con el

e-learning. Al respecto Garrison y Vaughan (2008) consideran:

El establecimiento de la presencia social es una preocupacion principal
desde el principio de la creacién de una Comunidad de Indagacién. Las
relaciones sociales crean una sentido de pertenencia, compatible con la
libertad de expresion, y mantener la cohesion, pero no estructuran y se

centran intereses académicos entre los estudiantes (p. 21).

Es asi que la presencia social representa la parte emotiva y juega un papel
importante estableciendo las condiciones ambientales y grupales para una buena

comunicacion de la comunidad de indagacion. Estudios recientes (Lim y
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Richardson, 2016) han explorado el papel de la presencia social confirmando su

importancia para el aprendizaje en linea en general.

En relacion a las funciones de la presencia social, Garrison et al. (2001)
las dividen en: expresion afectiva, comunicacion abierta y cohesion de grupo.
Variardn en importancia segun el nivel de confianza de los participantes con la
comunidad y las relaciones interpersonales orientadas en la construccion del
conocimiento. La primera funcion de la presencia social es la expresion afectiva
relacionada con emociones, estado de &nimo y sentimientos. Luego la segunda
funcion de la presencia social es la comunicacién abierta y permite verificar que
el participante se encuentra en la comunidad mediante las réplicas y mensajes.
La dltima funcién de la presencia social es la cohesién de grupo que permite

construir y sustentar un sentido de grupo.

Por otra parte Garrison y Vaughan (2008) realizan una aclaracion sobre la
presencia social y su importancia de trabajar en conjunto con la presencia

cognitiva:

La interaccion social es insuficiente para sostener una comunidad de
indagacion y lograr metas educativas .Las comunidades de indagacion son
mas que salas de chat en linea. Inevitablemente se requiere altos niveles
de aprendizaje, con el propdsito de un discurso colaborativo, construir,
reflexionar de manera critica, y confirmar la comprension. Esto es lo que

se conoce como la presencia cognitiva. (p. 21).

El dltimo elementos de la comunidad de indagacion es la presencia
cognitiva (Vaughan et al., 2013). Garrison et al. (2001) la definen como “el grado
en el que los estudiantes son capaces de construir y confirmar su significado a
través de la reflexion y el discurso sostenido en una comunidad critica de
investigacion” (p. 11). Desde esta perspectiva el instructor y los estudiantes
deben estar preparados para aclarar expectativas, negociar requisitos, participar

en el discurso critico, diagnosticar conceptos erroneos, y evaluar la comprension
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(Vaughan, 2013). Asi la presencia cognitiva se convierte en un mediador entre la
presencia de ensefianza y social segun las necesidades del estudiante (Kozany
Richardson, 2014).

Garrison y Anderson (2005) con el propédsito de involucrar a los
estudiantes en un aprendizaje profundo y significativo establecen el modelo de la
indagacion practica, enfoque utilizado para evaluar el aprendizaje de orden
superior de la presencia cognitiva (Akyol y Garrison, 2011). Ademas,
Buraphadeja y Dawson (2008) consideran que es adecuado para evaluar el
pensamiento critico y Schrire (2004) expresa que sobresale de los otros modelos
para el andlisis de la dimension cognitiva presentando una clara imagen de los

procesos de conocimiento producto de la discusion en linea.

El modelo de la indagacion practica esta compuesta por cuatro fases: el
evento desencadenante, la exploracion, la integracion y la resolucion (Garrison y
Anderson, 2003). En la primera fase se inicia el proceso de investigacion a través
de una pregunta desencadenante que permita al estudiante tomar conciencia de
un problema (Sadaf y Olesova, 2017), de modo que la indagacion va avanzando
poco a poco (Garrison, 2017). La segunda fase se relaciona a la exploracion,
entender la naturaleza del problema para buscar explicaciones posibles e
informacion relevante a través de técnicas como la lluvia de ideas o investigacion
bibliogréafica con el objetivo que las ideas sean exploradas de forma cooperativa
para sentido a la confusion (Garrison, 2017). La tercera fase tiene relacién con la
integracion de las ideas para presentar una explicacién capaz de ofrecer un
significado y soluciones potenciales (Garrison y Anderson, 2005). La ultima fase
corresponde a la resolucidn que tiene relacion con la evaluacién de la viabilidad
de la solucion propuesta a través de su implementacion directa (proyecto de

investigacién-accion) o indirecta (experimental) (Garrison, 2017).

Para una construccién exitosa en el proceso de construccion de significado
personal y confirmar el conocimiento es necesario que los estudiantes participen

en la metacognicion compartida (Garrison, 2017). La metacognicion es una
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habilidad cognitiva indispensable para alcanzar un aprendizaje profundo y
significativo y debe ser tratado de forma individual y social y tiene tres funciones:
conocimiento de cognicion, monitoreo de la cognicion y regulacion de la cognicion
(Garrison y Akyol, 2013b). Dempsey (2017) considera que la primera funcion es
un entendimiento sumamente esencial del proceso de aprendizaje. Ademas los
estudiantes pueden diferenciar lo que conocen y han aprendido y a su vez
comprenden lo que necesitan saber (Garrison y Akyol, 2013b). La segunda
funcion es entendida por Dempsey (2017) como una reflexion activa sobre el
proceso de aprendizaje. Ademas refleja la vision individual en un ambiente
educativo de la comunidad de la indagacion (Garrison y Akyol, 2013b). La tercera
funcion a criterio de Dempsey (2017) se refiere al establecimiento de estrategias
para guiar el proceso de aprendizaje hacia resultados significativos y debe
consistir en dos dimensiones distintas: el yo (individual) y la corregulacion
(cognicion distribuida) (Garrison y Akyol, 2013b). Ademas el monitoreo y la
regulacion cognitiva reflejan la dindmica central del modelo de investigacion
practica, donde los participantes deben asumir los roles y las responsabilidades
de la presencia de ensefianza en una comunidad de indagacion y los estudiantes
pueden establecer objetivos, tomar control de la motivacién, planificar, revisar y
aplicar estrategias durante todo el proceso de indagacion (Garrison y Akyol,
2013b). Pero es necesario que el docente dirija el proceso de la evaluacion critica
y la regulacion de la cognicion de los estudiantes, tanto individual como grupal
(Wittenbols, 2016). En este sentido el modelo de la indagacion préactica describe
el proceso de aprendizaje superior, mientras que la metacognicion y el
pensamiento critico reflejan las habilidades y conocimientos necesarios para un
aprendizaje profundo y significativo (Garrison y Akyol, 2013b). La tabla 9 muestra

las fases, descriptores e indicadores del modelo de indagacion de la préctica.
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Tabla 9: Descriptores e indicadores del modelo de indagacion practica de la
presencia cognitiva.

Descripcion Categoria/ Fase Descriptor indicadores
1.Evento 1.Evocativo L.Incitar la curiosidad y la definicion
desencadenante (inductivo) de las preguntas o cuestiones

clave para la investigacion
Reconocer el problema.

Confusion.
El grado en que los 2.Inquisitivo 2.Intercambiar y explorar
alumnos son capaces de (divergente) perspectivas y recursos de
construir y confirmar su 2.Exploracién informacién con otros estudiantes.
significado a través de la Divergencia
reflexién sostenida, Intercambio de informacién.
discurso, y la aplicacion Sugerencias.
dentro de una Lluvias de ideas
comunidad critica de Saltos intuitivos.
investigacion. 3.Tentativo 3.La conexion de ideas a través de
(convergente) la reflexion
4.Comprometido 4.La aplicacion de nuevas ideas
(deductivo) y/o soluciones que defiende.
Aplicar.
Comprobar.
3.Integracién Defender.

4.Resolucion /
aplicacion

Fuente: Adaptado de Garrison, 2017, 66.

A criterio de Swan et al (2008) el marco de la comunidad de indagacion
creado por Garrison, Anderson y Archer (2000) llama mucho la atencion pero
tiene inconvenientes por la falta de metodologias y los pocos estudios
exploratorios de presencias de forma individual y su interaccion. Como un
mecanismo para cumplir con estos desafios, Arbaugh et al. (2008)
perfeccionaron el instrumento de medicion de Garrison et al. (2004)
estableciendo 34 items basados en las investigacion del 2007 que desarrollaron
en las instituciones educativas de Estados Unidos y Canada. El cuestionario fue
aplicado a estudiantes de diferentes niveles (pregrado y posgrado) y modalidades
(semipresencial y completamente en linea) en las areas de curriculo tedrico,
educacion a distancia, liderazgo educativo, estudios Interdisciplinarios, un curso
de maestria en administracibn de empresas sobre literatura empresarial,
formacion docente y tecnologia educativa, permitiendo explicar las tres
presencias y probar la validez y confiabilidad del marco de la comunidad de
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indagacion. Asi “una puntuacién baja indica un ambiente educativo que restringe
la colaboracion y el pensamiento critico. Un alto puntaje indica un ambiente
educativo construido y fomentando un proceso de colaboracion construccion del

conocimiento” (Dempsey, 2017, p.55).

El cuestionario comun de la comunidad de indagacion de Arbaugh et al.
(2008) se puede usar para dar una explicacion de conceptos en el modelo,
evaluar la existencia de la comunidad de indagacion una vez que se implemente
y guiar los elementos del disefio con antelacion. Asi también permite informar
sobre la eficiencia del uso de nuevos medios y tecnologias Web 2.0 emergentes
en cursos en linea (Garrison y Akyol 2009; Shea y Bidjerano 2010; Ice, Swan,
Diaz, Kupczynski y Swan-Dagen, 2010). Ademas Olpak, Yagci y Basarmak
(2016) en su investigacion hallaron que el instrumento de medicion es
mayoritariamente aceptado y utilizado, traducido a varios idiomas, y aplicado en
la educacién, negocios y cuidados de salud. Mas aun se puede usar el
cuestionario como una medida vélida de ensefianza de las presencias de
enseflanza, cognitiva y social para la evaluacion de la educacion realizada por
disefiadores de cursos, administradores de programa y conferencistas (Arbaugh
et al., 2008). En la Universidad de lllinois, Matthews et al. (2013) aplicaron el
cuestionario de la comunidad de indagacion en la Maestria del Programa de Artes
en Liderazgo de Maestros descubriendo problemas en el disefio y originando un
redisefio que tenia como guia conceptual al Col para una mejora significativa en
los resultados de aprendizaje. De lo antes expuesto se han originado del
cuestionario varias versiones en algunas disciplinas ocasionando varios estudios
(Olpak et al., 2016). Bangert (2009) en su investigacion probo la validez del
instrumento de la encuesta Col desarrollada por Arbaugh et al. (2008) informando
que es una herramienta adecuada para determinar y mejorar la calidad educativa
de las facultades. Asi también Wheaton (2017) valido el cuestionario Col como
un instrumento confiable para evaluar la percepcion de los estudiantes en la

experiencia educativa.

87



Con respecto a la constitucion del cuestionario de la comunidad de
indagacion, Arbaugh et al. (2008) expresan que estd compuesto por 34 items
divididos en las tres presencias. El primer elemento del cuestionario es la
presencia de ensefianza compuesto por 13 items subdivididos en disefio y
organizacioén (1-4), facilitacion (5-10) y la instruccién directa (11-13) (Arbaugh et
al., 2008). El disefio y la organizacion estan directamente relacionados con la
fase de resolucion de la presencia cognitiva que presenta de forma apropiada las
expectativas y capacidades de los estudiantes para obtener un pensamiento
superior (Ice y Staley, 2009). La facilitacion se relaciona con el respeto que deben
tener los facilitadores con las bases conceptuales de la comunidad de indagacién
asegurando que las actividades en el proceso de discusion estén direccionadas
con un paradigma constructivista colaborativo (Richardson et al., 2012). El altimo
componente, la instruccién directa, establece que el facilitador del discurso se
convierta en un experto de contenido en ensefianza para que cumpla a cabalidad
con el proceso de intercambio de conocimientos y evaluar mediante indicadores

la eficacia del proceso educativo y el discurso (Richardson et al., 2012).

El segundo elemento del cuestionario es la presencia social que
‘proporciona una representacion razonable de las interacciones sociales
necesarias y relevantes necesarias en los cursos en linea para el aprendizaje
efectivo, se utiliza para evaluar los disefios de los cursos y las implicaciones
relacionadas” (Richardson et al., 2012, 99). Estd compuesto por nueve items
subdivididos en expresion afectiva (14-16), comunicacion abierta (17-19) y
cohesion de grupo (20-22) (Arbaugh et al, 2008). La expresion afectiva tiene
relacion con el disefio de las actividades iniciales del curso con el afan de
construir una confianza en poco tiempo; para desarrollar estas actividades se
pueden considerar videos cortos, lugares para la interaccion de los estudiantes,
comunicacion en tiempo real o software social (Richardson et al., 2012). El
segundo componente, la comunicacion abierta, tiene relacion con la construccion
y el sentido de compromiso grupal de los estudiantes (Vaughan y Garrison 2006).

Richardson et al. (2012) consideran que estos items permiten conocer si los
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estudiantes participantes en la discusion contestaron a sus compafieros y si se
establecieron reglas de netiqueta, utilizacion de blog para que los estudiantes,
comparieros e instructores puedan interactuar individual y personalmente. El
ultimo componente, la cohesién de grupo, esta relacionada con la interaccién de
los estudiantes con las actividades y tares comunes (Vaughan y Garrison 2006).
Richardson et al. (2012) consideran que estos items permiten conocer el
desarrollo e integracion de las actividades de colaboracion y construccion de la
comunidad de indagacion como discusion de grupos pequefios, tareas de
resolucion de problemas y proyectos.

El tercer elemento del cuestionario es la presencia cognitiva que facilita
informacion del proceso de pensamiento y aprendizaje en cursos en linea y dan
la posibilidad de orientar y evaluar la implementacion y disefios de los cursos
(Richardson et al., 2012). Esta compuesto por doce items subdivididos en evento
detonador (23-25), exploracion (26-28), integracién (29-31) y resolucion (32-34)
(Arbaugh et al, 2008). Richardson et al. (2012) realiza un analisis de los items de
la presencia cognitiva estableciendo que el primer componente, evento
detonador, proporciona informacion si los disefiadores cumplen con la asignacion
de problemas interesantes, preguntas de discusién y actividades que
comprometen a los estudiantes en el proceso de consulta. El segundo
componente, la exploracion, se relaciona con el aliento que se ofrece al
estudiante para utilizar e indagar la informacion y respaldar sus hallazgos y
puntos de vista. El tercer componente, la integracidén, permite visualizar el
desarrollo de actividades que necesitan reflexion, combinacién de ideas, el
proceso de explicaciones y soluciones de problemas. El dltimo componente, la
resolucion, sugiere que los problemas, actividades y discusiones deben ser
verificados y relacionados a la practica de los estudiantes. En la tabla 10 se puede

observar la encuesta de la comunidad de indagacion
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Tabla 10: Encuesta de la Comunidad de Indagacion

Dimensiones Categorias Indicadores
Presencia Fases Iltems
Ensefianza Disefio y 1. El instructor comunicé claramente importantes temas del curso.
organizacién 2. El instructor comunic6 claramente los objetivos del curso importantes.
3. El instructor proporciona instrucciones claras sobre como participar en las actividades
de aprendizaje del curso.
4. El instructor comunicé claramente importantes marcos de las fechas de vencimiento /
tiempo para las actividades de aprendizaje.
Facilitacion 5. El instructor fue Util para identificar areas de acuerdo y desacuerdo sobre los temas del
curso que me ayudaron a aprender.
6. El instructor fue (til en la orientacion de la clase hacia la comprension de los temas del
curso de una manera que me ayudé a aclarar mi pensamiento.
7. El instructor ayud6 a mantener a los participantes del curso que realizan y participan en
un didlogo productivo.
8. El instructor ayuddé a mantener el curso los participantes en la tarea de una manera que
me ayudo a aprender.
9. El instructor alent6 a los participantes del curso para explorar nuevos conceptos en este
curso.
10. Instructor acciones refuerzan el desarrollo de un sentido de comunidad entre los
participantes del curso.
Instrucciéon 11. El instructor ayud6 a centrar el debate sobre temas relevantes de una manera que me
directa ayudé a aprender.
12. El instructor proporciona retroalimentacién que me ayudé a entender mis fortalezas y
debilidades.
13. El instructor proporcioné informacién en el momento oportuno.
Social Expresion 14. Conocer a los demas participantes en el curso me dio un sentido de pertenencia en el
afectiva curso.
15. Yo era capaz de formar impresiones distintas de algunos participantes del curso.
16. La comunicacion en linea o basado en laweb es un medio excelente para la interaccion
social.
Comunicacion 17. Me senti comodo conversando a través del medio online.
abierta 18. Me senti comodo participar en los debates del curso.
19. Me senti cémodo interactuando con otros participantes del curso.
Cohesion de 20. Me senti comodo en desacuerdo con otros participantes del curso, manteniendo un
grupo sentido de confianza.
21. Senti que mi punto de vista fue reconocido por otros participantes del curso.
22. Las discusiones en linea me ayudan a desarrollar un sentido de colaboracion.
Cog nitiva Evento detonador 23. Los problemas planteados aumentd mi interés en los temas del curso.

24. Las actividades del curso desperté mi curiosidad.

25. Me senti motivado para explorar cuestiones de contenido relacionado.

Exploracién

26. Se utilizaron una variedad de fuentes de informacién para explorar los problemas
planteados en este curso.

27. Lluvia y encontrar informacién relevante ayud6 a resolver preguntas de contenido
relacionado.

28. Las discusiones en linea fueron valiosas para ayudar a apreciar diferentes perspectivas.

Integracion

29. La combinacién nueva informacion me ayud6 a responder a las preguntas planteadas
en las actividades del curso.

30. Las actividades de aprendizaje me ayudaron a construir explicaciones / soluciones.

31. Reflexion sobre el contenido del curso y las discusiones me ayud6 a entender los
conceptos fundamentales de esta clase.

Resolucién

32. Puedo describir maneras de probar y aplicar el conocimiento generado en este curso.

33. He desarrollado soluciones a los problemas del curso que se pueden aplicar en la
préactica.

34. Puedo aplicar el conocimiento generado en este curso a mi trabajo u otras actividades
no relacionadas con la clase.

Fuente: Arbaugh, Cleveland, Diaz, Garrison, Ice, Richardson, Shea y Swan, 2008,135.
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1.5. Lamodalidad semipresencial en el Ecuador

La educacion en el Ecuador es una area prioritaria de la politica publica y
un deber ineludible e inexcusable del Estado, convirtiendo en una garantia de
igualdad e inclusion social y condicién indispensable para el buen vivir de las
personas, las familias y la sociedad a largo de su vida (Constitucion de la
Republica de Ecuador, 2008, art. 26). El estado ecuatoriano cuenta con el
Sistema Nacional de Educacién regentado por el Ministerio de Educacion de
Ecuador (MinEduc) desconcentrado y descentralizado en Zonas, Distritos y
Circuitos Educativos (Red Latinoamericana de organizaciones de la sociedad civil
por la educacion, 2015) y basada en la parte juridica en la Constitucion de la
Republica 2008, la Ley Organica de Educacién Intercultural (LOEI), el
Reglamento de la Ley Orgénica de Educacion Intercultural (RLOEI) y los
Acuerdos Ministeriales. Las Zonas coordinan estratégicamente las instituciones
del sector publico mediante la planificacion del disefio de las politicas publicas en
el area de su jurisdiccion. Existen nueve zonas compuestas por distritos y
circuitos y organizadas por provincias segun su cercania geogréfica, econémica
y cultural (MinEduc, 2017a). Los Distritos son una unidad basica de planificacion
y prestacion de servicio publico que se dimensiona con un namero de 90.000
habitantes por distrito, conformando 140 distritos en todo el pais que coinciden
con un canton o union de cantones de las provincias (Senplades, 2017). Su
funcion principal es la coordinacion, microplanificacién, gestién y control del
territorio. Los Circuitos son el lugar en que se ofertan un conjunto de servicios
publicos de calidad a la poblacion dentro de un distrito, agrupados en parroquias
0 conjunto de parroquias de un canton que se dimensionan con un namero de
11.000 habitantes por circuito, conformando 1.117 circuitos educativos a nivel
nacional (MinEduc, 2017a). Para el estudio realizado se seleccioné la zona 8
perteneciente a la provincia del Guayas con 12 distritos y sus cantones

Guayaquil, Samborondon y Duran con 67 circuitos, ubicada en la regidn costa en
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el cuadrante suroccidental del Ecuador con superficie de 4691,59 km? de
superficie que representan aproximadamente el 25,14% de la provincia del
Guayas y el 1,9% del territorio nacional (Senplades, 2015) con una poblacién de
1937621 habitantes (INEC, 2010) y limita con las provincias de Santa Elena, Los
Rios, Azuay y El Oro; y, dentro del Guayas, con los cantones, Playas, Isidro
Ayora, Nobol, Daule, Salitre, Yaguachi, Naranjal y Balao (Senplades, 2015). La
figura 4 muestra la delimitacién y localizaciéon en el Ecuador de la zona 8,

provincias del Guayas y sus cantones.

Figura 4: Limites y localizacién de la zona 8.

ZONA DE PLANIFICACION 8

Fuente: Senplades, 2015, 11.

El Sistema Nacional de Educacion se compone por instituciones,
programas, politicas y actores del proceso educativo, asi como acciones en los
niveles de Educacion Inicial, Basica y Bachillerato con jornadas escolares
matutina, vespertina y nocturna, y esta articulado con el Sistema de Educacién
Superior (Constitucion de la Republica de Ecuador, 2008, art. 344). Ademas
consta con modalidades: presencial, semipresencial y a distancia, (Ley Organica

Intercultural de Educacion, 2011, art.19).
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El Sistema Nacional de Educacion tiene tres niveles de educacion: Inicial,
Béasica y Bachillerato. EIl primer nivel corresponde a la Educacion Inicial que se
ofrece a infantes de 3 a 5 afios de edad. El segundo nivel corresponde a la
educacion Béasica que se ofrece preferentemente a los estudiantes de 12 a 14
aflos y estd compuesto por cuatro subniveles. El tercer nivel corresponde al
Bachillerato nivel educativo terminal del Sistema Nacional de Educacion que se
ofrece preferentemente a los estudiantes de 15 a 17 afios y tiene tres cursos que
una vez aprobados permiten acceder de manera formal a la Educacion Superior
de las universidades e institutos(Reglamento de la Ley Orgénica Intercultural de
Educacion, 2012, art. 27). Ademas el articulado agrega que las edades no son
una causa para negar el ingreso del estudiante a un curso o grado debido a
repeticion escolar, necesidades educativas especiales, jovenes y adultos con
escolaridad inconclusa etc. Mas aun en vista a cubrir esta necesidad la educacion
escolarizada puede ser ordinaria o extraordinaria. La educacion es ordinaria
cuando se atiende a los estudiantes en edades sugeridas por la ley y su
reglamento, y la educacion extraordinaria cuando se refiere a personas con
escolaridad inconclusa u otros casos definidos por la Autoridad Educativa
Nacional (RLOIE, 2012, art. 23).

En el capitulo IV del Reglamento de la Ley Orgéanica Intercultural de
Educacion (2012) se estipula que las necesidades educativas especificas pueden
ser: educacién para personas con necesidades especiales(dislexia, discalculia,
disgrafia, disortografia, disfasia, altas capacidades intelectuales, autismo,
sindrome de Asperger etc.) o asociadas con una discapacidad (discapacidad
intelectual, fisica-motriz, auditiva, visual o0 mental etc.), educacion de jévenes y
adultos con escolaridad inconclusa, educacion artesanal, educacion en situacion

excepcional (movilidad humana, violencia sexual, refugiados etc.).

En lo referente a las necesidades educativas especificas de los jovenes y
adultos con escolaridad inconclusa para el subnivel de Basica Superior de la

Educacion General Basica y el nivel de Bachillerato, se oferta a personas que por
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diferentes motivos no pudieron terminar su formacién formal (escolaridad
inconclusa) en el Sistema Nacional de Educacién consideradas en situacion de
vulnerabilidad y exclusion (MinEduc, 2017b). Asimismo la Red Latinoamericana
de Organizaciones de la Sociedad Civil por la Educacion (2015) considera que
“las ofertas de educacion para personas en situacion de escolaridad inconclusa
brindan la oportunidad de concluir los estudios en los diferentes niveles y sub
niveles educativos a los jovenes y adultos que son parte de los grupos
vulnerables y excluidos del sistema educativo y del modelo econémico, social y
politico” (p.7). El estado les brinda la posibilidad de retomar sus estudios con
calidad y en periodos de estudios no muy largos para prepararlos para el
transcurso de sus vidas, dotara de los recursos necesarios que permitan la
escolarizacion regular de las personas que por diversas circunstancias de la
inequidad social presenten dificultades de insercion educativa, desfase escolar
representativo que por cualquier razdn necesiten la integracién tardia a la
educacion (Reglamento de la Ley Orgéanica Intercultural de Educacion, 2012).
Ademas el estado esta obligado a dar la atencion prioritaria y urgente para las
personas con doble vulnerabilidad como la poblacion con escolaridad inconclusa

y/o rezago educativo (Constituciéon de la Republica de Ecuador, 2008, art. 35).

El Instituto Nacional de Estadisticas y Censo de Ecuador (2016) presenta
cifras preocupantes. De acuerdo con el dltimo Censo, se registran 4,6 millones
de ecuatorianos mayores de 18 afios de un total aproximado de 9 millones que
no han completado la educacion basica (39,76%) y bachillerato (11,65%)
representando el 51% de esta poblacion. Ademas algunos indicadores
educativos del 2015 sefalan que la tasa de rezago escolar de Educacion General
Béasica corresponde al 7,90% y en el bachillerato 18,46% y la tasa de abandono
en 8° de EGB 4,44% y en 1° de bachillerato 8% (Quituisaca-Samaniego, 2016).
En este sentido el Grupo FARO (2016) expresa:

No hay logros significativos precisamente en educacion de adultos, si se

observa las cifras del periodo intercensal, el inicio tardio de programas de
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re-escolarizacion y la debilidad estructural del sistema educativo y de la
sociedad (mas alla del Ministerio de Educacion) de priorizar politicas

publicas de educacion y juventud (p.136).

El Plan Decenal de Educacién 2006-2015 acaba de concluir y en su
evaluacion del objetivo cuatro, concerniente al fortalecimiento de la educacién
continua de adultos, no presenta resultados satisfactorios en la culminacion del
bachillerato dando la siguiente recomendacion “proveer de fortalecimiento y
continuidad a los proyectos y lineamientos establecidos para el incremento de la
poblacién estudiantil del Bachillerato hasta alcanzar su universalizacién, ademas
de cerrar las brechas de la tasa neta de asistencia a Bachillerato entre quintiles
de ingreso y entre el area urbana y rural” (MinEduc, 2016b, 127). Ademas en el
Informe a la Nacion 2007-2017 realizado por el presidente Correa (2017) se
expresa que el abandono escolar llego al 8,2% en el primer afio de bachillerato
sobrepasando la previsiones del 5,2% anual, esto conlleva a seguir fortaleciendo
la oferta de Bachillerato Extraordinario en jornada semipresencial nocturna y
poner en marcha programas con curriculos flexibles para personas con
escolaridad inconclusa, y asi reducir los niveles de desercion. Mas aun el
Ministerio de Educacion de Ecuador (2015b) reporta una tasa neta de asistencia
a bachillerato del 65%. Ademas informa que las principales causas de la no
asistencia de las personas a las instituciones educativas son las siguientes. La
primera causa obtuvo un 24,49% relacionada con la falta de recurso econémico
de las personas convirtiéndose en una barrera para el acceso al Sistema
Nacional Educativo. La segunda causa obtuvo un 18,31 relacionada con la falta
de interés. La tercera causa obtuvo un 10% relacionada con el impedimento por
una discapacidad o tener una enfermedad. La cuarta causa obtuvo un 8,50
relacionada con el trabajo. La quinta causa obtuvo 9,52% relacionada con los
guehaceres del hogar y el resto de causas mostraron pequefios porcentaje por

diversas razones. Asi también el Ministerio de Educacion de Ecuador (2017b)
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considera que hay ciertos obstaculos en el proceso formativo de los estudiantes

jovenes y adultos que se presentan a continuacion:

El nuevo ambiente y su resistencia al cambio podrian afectar a su
rendimiento en los procesos educativos.

La baja autoestima y la sobrevaloracion de si mismos afectan el
desenvolvimiento de las actividades en el proceso educativo. En el primer
caso se siente desvalorizado y limita sus actuaciones y decisiones, y en el
segundo caso asume actitudes discriminatorias y prejuiciosas.

Las numerosas obligaciones y responsabilidades familiares, sociales y
laborales pueden originar la desercién de los procesos educativos.

El poco tiempo dirigido a cumplir las actividades del proceso educativo,
sabiendo que requiere de tiempo para la investigacion y resolucion de
tareas.

Los aspectos emocionales de las relaciones familiares y laborales son
determinantes ya que pueden afectar al proceso educativo del estudiante.
La facilidad de habilidades de comunicacion puede convertirse en un factor
que obstaculice la interrelacibn con los miembros de la comunidad
educativa.

El uso de las tecnologias de la informacion es importante, la falta de
destrezas puede provocar retrasos y omisiones.

Otro punto de vista sobre los nudos criticos de los programas de

Educacién de Personas Jovenes y Adultos (EPJA) en el Ecuador lo facilitan

Bernal y Reyes (2013). Entre los puntos mas importantes de su investigacion se

tienen:
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Los espacios fisicos destinados a la EPJA no son aptos para los procesos
andragdgicos. Los espacios fisicos utilizados son los mismos de la
educacion formal en tiempos y espacios reducidos

La formacion del personal docente que labora en EPJA es débil. No

existen procesos de formacion especifica en andragogia. Las



universidades no cuentan en su curriculo con temas especificos para

educacién de adultos. Los docentes que laboran en EPJA tienen otro tipo

de formacién y/o titulacion.
e Los bachilleratos para adultos son débiles en contenidos, metodologias y
perfil de salida.

Por lo expuesto se torna relevante “velar por la calidad en la Educacion
General Basica y garantizar la universalizacion del bachillerato, contrarrestando
la desercion y el rezago escolar y enlazando componentes relevantes del
curriculo educativo con la demanda laboral, presente y proyectada” (Secretaria
Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2017, 49). Asi es indispensable aumentar
la cobertura de los programas de Educacion Basica de Jovenes y Adultos (EBJA)
ofreciendo opciones para la reincorporacion de los jévenes y adultos a los
estudios formales en el Sistema Nacional de Educacion mediante las
modalidades de estudio: presencial, semipresencial y a distancia. En este sentido
el estado ecuatoriano para fortalecer sus politicas educativas implemento el Plan
Decenal de Educacién a través del Ministerio de Educacion y Cultura de Ecuador

(2007) que consta de ocho puntos:
1. Universalizacién de la Educacion Inicial de 0 a 5 afios.
2. Universalizaciéon de la Educacion General Basica de primero a décimo.

3. Incremento de la poblacion estudiantil del Bachillerato hasta alcanzar al

menos el 75% de los jovenes en la edad correspondiente.

4. Erradicacion del analfabetismo y fortalecimiento de la educacién de

adultos.

5. Mejoramiento de la infraestructura y el equipamiento de las instituciones

educativas.
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6. Mejoramiento de la calidad y equidad de la educacién e implementacion
de un sistema nacional de evaluacion y rendicidén social de cuentas del

sistema educativo.

7. Revalorizacion de la profesién docente y mejoramiento de la formacion
inicial, capacitacion permanente, condiciones de trabajo y calidad de vida.

8. Aumento del 0.5% anual en la participacion del sector educativo en el

PIB hasta el afio 2012, o hasta alcanzar al menos el 6% del PIB.

Las politicas antes expuestas son incluidas en la Constitucion de la
Republica (2008), en el Plan Nacional del Buen Vivir 2013 al 2017 y en la Ley
Organica de Educacion Intercultural (2011). En relacion al punto cuatro de las
politicas educativas sobre el rezago escolar y la escolaridad incompleta
estudiantil en la educacion de personas joévenes y adultos, la Ley Organica de
Educacién Intercultural (2011) estipula que la educacion para jovenes y adultos
con escolaridad inconclusa “es un servicio educativo para quienes no hayan
podido acceder a la educacion escolarizada obligatoria en la edad
correspondiente” (art. 50). Se interpreta como rezago el desfase entre la edad
que inicia sus estudio y el afio de escolarizacién, no alcanzado completar sus
estudios en la edad correspondiente. Ademas en el nuevo Plan Decenal de
Educacion 2016-2025 propuesto por el Ministerio de Educacion se plantea
fortalecer la escolaridad inconclusa, en especial las personas con edad entre 16-

24 afios. Mas aun, el Contrato Social por la Educacién Ecuador (2013) propone:

5719.314 habitantes de Ecuador no completaron su educacion formal y
carecen de las mismas oportunidades de desarrollo que el resto.
Ofrezcamos no solo alfabetizacion, sino una educacion que posibilite un
aprendizaje pertinente, util y significativo para quienes han salido de ella
sin completarla. Acabemos con el rezago educativo hasta el afio 2021 (p.
8).
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La incorporaciéon de la modalidad semipresencial al Sistema Nacional de
Educacion del Ecuador responde a la necesidad de garantizar el derecho a la
educacion de las personas con rezago escolar o que no tenga acceso a la
educacion formal presencial tradicional, posibilitando la reinsercion, la
permanencia y el incremento de los afios de escolaridad de adolescentes,
jovenes, adultos y grupos de atencion prioritaria con educacion inconclusa y
rezago escolar (Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017, 2013). Asi el
Reglamento de la Ley Orgéanica Intercultural de Educacion (2011) establece de

forma bésica en qué consiste la modalidad semipresencial:

No exige a los estudiantes asistir diariamente al establecimiento educativo.
Requiere de un trabajo estudiantil independiente, a través de uno o mas
medios de comunicacion, ademas de asistencia periddica a clases. La
modalidad semipresencial se ofrece solamente a personas de quince afios

de edad o mas (art. 25).

La modalidad semipresencial ha gozado de aceptacion positiva por parte
de la poblacion. El Ministerio de Educacion de Ecuador (2015c) atendi¢ a 20.962
estudiantes en el nivel Basica Superior Extraordinaria en 1.709 instituciones
educativas y 50.061 estudiantes en el Bachillerato Extraordinario en 4.148
instituciones educativas. Ademas esta modalidad la ofertan las instituciones
educativas con jornada nocturna con un curriculo diferente al presencial, su
tiempo se encuentra dividido en un 30% con actividades que el estudiante realiza
mediante el trabajo estudiantil independiente y un 70% con actividades
presenciales, segun la normativa que para el efecto emita el Nivel Central de la
Autoridad Educativa Nacional (RLOEI, 2012, Art. 51). Asi el organismo dentro del
Ministerio de Educacion encargado de la modalidad semipresencial es la
Direccion Nacional de Educacion para Personas con Escolaridad Inconclusa
(2015) que establece los lineamiento para la ejecucion de la normativa de las
personas con escolaridad inconclusa en el subnivel Basica Superior

Extraordinaria correspondiente al 8°, 9° y 10° grado que se oferta a estudiantes
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gue tengan una edad mayor o igual a los 15 afios con una duracion de 20
semanas por cada modulo y el Bachillerato Extraordinario corresponde al 1°, 2°
y 3° bachillerato que se oferta a estudiantes que tengan una edad mayor o igual
a los 18 afios con una duracion de 40 semanas por cada modulo. Mas aun el
Ministerio de Educacién (2017c) en el Acuerdo Ministerial MINEDUC-2017-
00040-A presenta las mallas curriculares oficiales para el Subnivel de Basica
Superior de Educacion General Basica Extraordinaria y el Nivel de Bachillerato
Extraordinario. En las tablas 11 y 12 respectivamente se pueden observar las
adaptaciones curriculares del Subnivel de Basica Superior de Educacion General
Basica y Nivel de Bachillerato para la educacion extraordinaria de personas con

escolaridad inconclusa con sus cargas horarias.

Tabla 11: Adaptacién de la malla curricular del Subnivel de Béasica Superior

extraordinario con su respectiva carga horaria por curso

GRADO: OCTAVO NOVENO DECIMO
MODALIDAD: Semipresencial Semipresencial

Presencial 0 A Presencial Semipresencial Presencial
Areas ASIGNATURA: Presencial Autonomo Distancia Presencial Autonoma ~o  Presencial Auténoma o
A Distancia A Distancia

Lenguay Lenguay

120 80 200 120 80 200 120 80 200
Literatura Literatura
MatematicaMatematica 120 80 200 120 80 200 120 80 200
Ciencias Estudios

80 80 160 80 80 160 80 80 160
Sociales Sociales
Ciencias Ciencias

80 80 160 80 80 160 80 80 160
Naturales Naturales
Educacién Educacion
Cultural y Culturaly
Artistica  Artistica 40 40 80 40 40 80 40 40 80
Educacién Educacion

40 - 40 40 - 40 40 - 40
Fisica Fisica
Lengua

Inglés 80 40 120 80 40 120 80 40 120

Extranjera
Horas pedagogicas 560 400 960 560 400 960 560 400 960
Horas adicionales a
discrecién parala
flexibilizacién curricular 240 - 240 240 - 240 240 - 240
(tutorias)
Horas pedagégicas

800 400 1200 800 400 1200 800 400 1200

totales

Fuente: MinEduc, 2017¢, MINEDUC-2017-00040-A.
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Tabla 12: Adaptacion de la malla curricular del Nivel Bachillerato extraordinario

con su respectiva carga horaria por curso.

GRADO PRIMERO SEGUNDO TERCERO
MODALIDAD Semipresencial Presencial 0 Semipresencial Presencial 0 Semipresencial Presencial o
AREAS ASIGNATURAS Presencial Auténomo A Distancia presencial Auténomo A Distancia Presencial Autonomo A Distancia
Matematica Matematica 80 40 120 80 40 120 80 80 160
Fisica 40 40 80 40 40 80 80 80 160
Ciencias —
Quimica 40 40 80 40 40 80 80 40 120
Naturales
Biologia 40 40 80 40 40 80 40 40 80
Historia 40 40 80 40 40 80 80 40 120
Ciencias —
Educacion para la
Sociales . . 40 40 80 40 40 80
Ciudadania
8 5 Filosofia 40 40 80 40 40 80
s § L L
S QO Lengua engua
F G pooney  enguay 80 40 120 80 40 120 80 80 160
Literatura
Lengua Inglés 80 40 120 80 40 120 80 40 120
Extranjera
Educacion Educacion
Cultural y .
Artistica Cultural y Artistica 40 40 80 40 40 80
Educacién Educacion Fisica
Fisica 40 - 40 40 - 40 40 - 40
Médulo Emprendimiento y
inter-areas y 40 - 40 40 - 40 40 - 40
Gestion
. Horas pedagégicas del
3 tronco coman 600 400 1000 600 400 1000 600 400 1000
() [= P
= W Horas adicionales a
é o discrecion para tutorias 200 3 200 200 3 200 200 3 200
m Horas pedagdégicas totales
del Bachillerato en Ciencias 800 400 1200 800 400 1200 800 400 1200
_ Horas adicionales para
- Bachillerato Técnico 400 200 600 400 200 600 400 200 600
s o

Hé)ras pedagdgicas totales 15 600 1800 1200 600 1800 1200 600 1800
el Bachillerato Técnico

Fuente: MinEduc, 2017¢c, MINEDUC-2017-00040-A.

Esta adaptacion permite manejar mejor los distintos ritmos de aprendizaje
y tener una organizacion del curriculo flexible, enfocada en los intereses y
necesidades de los estudiantes joévenes y adultos (MinEduc, 2017b). Su carga
horaria es flexible dando el tiempo propicio para la lectura, estudio y
fortalecimiento las destrezas con criterio de desempefio en las horas de trabajo
auténomo (MinEduc, 2017c). El Ministerio de Educacion de Ecuador (2017b)
conceptualiza el trabajo autonomo como “la capacidad del alumno para
establecer y cumplir objetivos de aprendizaje mientras asume la responsabilidad
de su propio aprendizaje, en lugar de depender Unicamente de la instruccion

directa del maestro” (p. 970). En este sentido las Instituciones Educativas estan
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en la obligacién de realizar la articulacion al curriculo nacional a través del
Proyecto Educativo Institucional (PEI), que comprende el Proyecto Curricular
Institucional (PCI) y la Planificacion Curricular Anual (PCA), estableciendo las
responsabilidades del docente en el contexto y necesidades de las personas con
escolaridad inconclusa (MinEduc, 2017b).

Por otra parte el Ministerio de Educacién de Ecuador (2014) en el Acuerdo
Ministerial MINEDUC-ME-2014-00034-A expide la normativa de educacion para
personas con escolaridad inconclusa estipulando un modelo de atencién con
itinerario flexible (modelo pedagdgico) constituido por médulos de formacion en
correspondencia al contexto del grupo etario y relacionados al curriculo nacional
con el cumplimiento de todos los estandares de las educacion ordinaria que
permite avalar un nivel de Educacion General Basica o Bachillerato. Ademas todo
el proceso metodoldgico se enfoca a promover la autonomia en los estudiantes
jovenes y adultos (MinEduc, 2017b). Asi la funcion del docente es imprescindible
en el acompafamiento, asesoria y seguimiento durante todo el proceso de
formacion y capacitacion del estudiante (MinEduc, 2014). El Ministerio de
Educacién de Ecuador (2014) considera que el acompafiamiento docente debe
hacerse presencialmente de forma periddica y obligatoria, en especial en las
horas fuera de la institucion educativa donde se realiza el trabajo estudiantil
independiente a través de internet o de otros medios de comunicacion,
presentando dos tipologias. La primera tipologia es el acompafiamiento directo
gue se realiza de forma presencial basado en la experiencia y didlogo del docente
y los estudiantes segun el cronograma establecido. La segunda tipologia se
refiere al refuerzo académico que debe realizar el estudiante acudiendo a la
institucion educativa segun las fechas establecidas para resolver dudas o brindar
el apoyo académico en actividades de aprendizaje en cualquier materia, siendo
opcional, y podra desarrollarse de manera presencial o a través de otros medios
tecnolégicos o comunicacionales (internet, correo electrénico, correspondencia,
entre otros). En este sentido el docente establece las estrategias metodologicas

y es el responsable de la elaboracion del material educativo complementario y la
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evaluacion de los aprendizajes (MinEduc, 2014). De lo antes expuesto, las TIC
son un factor gravitante en el éxito de la modalidad semipresencial, asi el
Ministerio de Educacion de Ecuador (2011a) en el Acuerdo Ministerial 141-11
instituye la incorporacién de las tecnologias de la informacién y de la
comunicacion en el proceso educativo para el fomento de la ciudadania digital y
mejoramiento de la calidad de educacion mediante la adquisicion de equipos
informaticos y el uso de las tecnologias e internet en todas las instituciones
educativas del pais. Ademas el Ministerio de Educacion de Ecuador (2016a) en
el Acuerdo Ministerial MINEDUC-VE-2016-00001-C afirma que el uso habitual de
las tecnologias de la informacién y de la comunicacion es importante para la
implementacion de los curriculos de Educacion General Basica y el Bachillerato
General Unificado. Asi el uso de programas béasicos de ofimatica como
herramientas tecnoldgicas y didacticas para el aprendizaje de los estudiantes se
deben utilizar desde los primeros afios, basados en un analisis pedagdgico y
curricular que permitan que se desarrollen las destrezas necesarias para el nuevo
entorno digital (MinEduc, 2016a). En este sentido el Ministerio de Educacion de
Ecuador(2011b) dispuso que la Subsecretaria de Calidad a través del Proyecto
Sistema Integral de Tecnologias para la Escuela y la Comunidad (SITEC) se
encargue de mejorar el aprendizaje digital del pais mediante el disefio y ejecucién
de programas tecnolégicos para democratizar el uso de tecnologias y la
construccion e implementacion de un sistema integral de tecnologias para la
escuela y la comunidad en todo el sistema educativo publico del pais con el fin
de apoyar la calidad de la educacién, proveyendo de dotacién de equipamiento
informatico, entrega de contenidos educativos especializados, apertura de aulas
tecnoldgicas en los planteles educativos publicos para la capacitacion de la
comunidad educativa en el uso de tecnologia, formacién en el uso de las
tecnologias a los docentes de las unidades educativas publicas,
acompafamiento, evaluacion y sostenibilidad. Asimismo el Ministerio de

Educacion de Ecuador (2013a) implemento los centros de apoyo tutorial de las
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instituciones educativas sin fines de lucro que imparten educacion bajo la
modalidad semipresencial; su funcion es ser aulas de apoyo a los procesos
andragogicos pedagogicos proporcionando la comunicacion directa docentes-
estudiantes y los materiales didacticos y complementarios. Ademas los tutores
pueden interactuar con los estudiantes mediante tutorias presenciales, refuerzo
académico estudiante—tutor, via telefénica, por medios electronicos, realizar
planificacion pedagogica, seguimiento investigacion cientifica y preparacion de
evaluaciones. Mas aun el Ministerio de Educacion de Ecuador (2016a) sefiala
gue el docente de informatica desempenfa un papel fundamental en la actividades
TIC que son de su competencia en la institucibn como el acompafiamiento y
asesoramiento a los docentes que utilizan el laboratorio de Informatica; desarrollo
de proyectos escolares afines a la Informética; clases de las asignaturas
optativas relacionadas a la Informatica para el 3° curso de Bachillerato. En caso
de ser necesario dan clases relacionadas a la informatica a 1°, 2° y 3° curso de
Bachillerato; clases en materias que vayan de acuerdo al titulo (MinEduc,
2016a).Hay otros ambitos en que se aplica la modalidad semipresencial en el
Ecuador como en las universidades, los programas para las personas privadas
de libertad, los programas de nivelacion de la Educacion Superior y la
alfabetizacion. A criterio de Garcia-Ruiz, Bartolomé-Pina y Aguaded (2018) la
educacion semipresencial se aplica en la mayoria de las areas y niveles

educativos.

En Ecuador en 1976 la primera universidad en presentar la modalidad a
distancia fue la Universidad Técnica Particular de Loja que identifico la necesidad
de profesionalizacion de los docentes del magisterio nacional presentando el
proyecto para la creacién de la modalidad a distancia y abierta en base de los
analisis y comparaciones de las experiencias de las universidades europeas
(Correa Granda, 2013). Ademas esta investigacion establece que la primera
universidad en ofertar la modalidad semipresencial en 1994 es la Universidad de
Guayaquil con 15 carreras de pregrado y un programa de posgrado, impartidas

en Centros de Estudios en gran parte de las 24 provincias del Ecuador
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(Galapagos, Guayas, Santa Elena, EI Oro, Manabi, Santo Domingo de los
Tsachilas, Esmeraldas, Bolivar, Pichincha, Orellana, Lago Agrio, Sucumbios,
Cuenca, Chimborazo) (Facultad de Filosofia, 2004). En 1994 la Universidad de
Guayaquil a través de la Facultad de Filosofia oferta la modalidad semipresencial
con las carreras de Nivel Primario, Nivel Medio y Administracion Educativa
iniciando con 970 alumnos con el objetivo de profesionalizar a las personas que
ejercian la docencia en instituciones educativas. Después de algunos afios el
CES (2013) reporta que el numero de estudiantes matriculados en la Universidad
de Guayaquil es 69.919 que se desglosan por modalidad de estudio de la
siguiente forma: el 21,2 % (14643) corresponde a la modalidad semipresencial,
el 0.8% a la educacién a distancia y la modalidad presencial posee el 78% del
alumnado. Asi también informa de la oferta académica de 147 carreras o
programas en la Universidad de Guayaquil que se desglosan de la siguiente
forma: el 25% corresponden a la modalidad semipresencial, 2% corresponden a
la modalidad a distancia y el 73% a la modalidad presencial. Se puede observar
en los datos antes descritos un incremento geométrico de la matricula de
estudiantes por modalidad de estudios de la educacion semipresencial desde
1994 hasta 2012 que hacen suponer que la modalidad semipresencial es una
alternativa valida y de calidad para que las personas puedan continuar sus
estudios en la educacion superior. Ademas los motivos para utilizar el modelo de
semipresencial son tres: mejorar la educacion, incrementar el acceso y
flexibilidad e incrementar la relacion costo-eficacia (Graham, 2013). En este

sentido Garcia-Ruiz, Aguaded y Bartolomé-Pifia, (2018) expresan:

En consecuencia, nos encontramos ante un panorama presente y futuro
en el que la educacion semipresencial comienza a ser una modalidad de
ensefianza “normalizada”, con sus peculiaridades especificas y su
potencialidad “sui generis”, capaz de adaptarse cada vez mejor a las
necesidades del estudiante, de personalizar el proceso instructivo para

lograr un aprendizaje mas activo, en un contexto didactico cada vez mas
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flexible y personalizado, y todo ello en entornos de aprendizaje virtuales y

presenciales combinados (p.27).

La modalidad de estudio o aprendizaje semipresencial es considerada por
el Consejo de Educacion Superior (2017) como una alternativa para la gestiéon de
aprendizaje con el objetivo de organizar los componentes de docencia, de
practicas de aplicacion y experimentacion de los aprendizajes y el aprendizaje
autonomo, utilizada en ciertos ambientes educativos que se producen mediante
la convergencia de los medios educativos de forma equilibrada tanto en las
actividades realizadas fisicamente en el lugar y las virtuales en tiempo real o
diferido con el apoyo del uso las tecnologias de la informacion y comunicacion.
Ademas la modalidad semipresencial se estructura a través de “actividades
presenciales obligatorias y actividades no presenciales, pudiendo ser ambas
sincrénicas o0 asincrénicas, mediadas por una plataforma tecnologica y
académica, bajo responsabilidad directa del profesor autor de la asignatura,
curso o equivalente y el apoyo de los profesores tutores” (CES, 2015). Es asi que
el estudiante necesita del acompafiamiento del docente. Este tiempo de tutorias
es estipulado por las instituciones educativas de educacion superior (CES, 2017).
La tutoria académica segun el Consejo de Educaciéon Superior (2015) puede ser
de cuatro tipos. El primer tipo es la tutoria presencial donde el docente tiene un
tiempo de dedicacion de la asignatura dentro de un rango del 40% y 60% y no
podra pasar de las 6 horas diarias (CES, 2017). Ademas su interaccion docente-
estudiantes cara a cara sin contar con la mediacién tecnoldgica realizdndose en
tiempo real (CES, 2015). El segundo tipo es la tutoria no presencial utilizando
diversos medios o canales de comunicacién para realizar la interaccion profesor
estudiante. El tercer tipo es la tutoria sincrona que permite la interaccion docente
estudiante mediante la mediacion tecnoldgica de forma simultanea y en tiempo
real. Por ultimo la tutoria asincrona que permite la interaccién docente estudiante-
estudiante mediante la mediacion tecnoldgica de forma no simultanea y en
tiempo diferido (CES, 2015).
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En lo concerniente a las horas no presenciales, asincronas y sincronas,
se desarrollan mediante la mediacion de wuna plataforma educativa y
administrativa que facilita los diversos recursos de aprendizaje como sistemas de
comunicaciones avanzados, entornos Vvirtuales, aplicaciones informéticas,
simuladores etc. (CES, 2015). En Ecuador, el Consejo de Educacién Superior
(2015) establece que todas las instituciones de educacion superior deben contar
con una plataforma tecnoldgica que apoye la organizacion del aprendizaje. En
este sentido el docente es un elemento importante en la modalidad
semipresencial, en especial el denominado profesor autor responsable del curso
y encargado del disefio y proyecto de aprendizaje (CES, 2015). Ademas el
Consejo de Educaciéon Superior (2015) les asigna las siguientes funciones a los

profesores autores:

e Gestion de la asignatura, curso o equivalente y de las tutorias académicas.

e Seleccion de las estrategias de aprendizaje adecuadas a las modalidades
en linea y a distancia.

e Seleccion y evaluacion de los recursos de aprendizaje.

e Evaluacion de los resultados de aprendizaje.

e Ejercicio de la docencia en los momentos sincronicos o asincronicos del
proceso de aprendizaje.

e Gestion del trabajo tutorial de los profesores tutores.

e Atrticulacién de sus proyectos de investigacion en torno al mejoramiento
de los resultados de los aprendizajes, de las estrategias pedagoégicas para
estas modalidades, los avances del conocimiento en el campo disciplinario
de su especialidad, entre otros aspectos, que tengan como fin potenciar y
fortalecer estas modalidades de estudio.

e Demostrar capacidades relacionadas con una formacion especifica en
educacidén en linea y a distancia, con un minimo de 500 horas de

capacitacion.
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e Propuesta de actualizacion de las metodologias modelos y herramientas
aplicadas a la educacion en linea y a distancia.(p.6)

El profesor autor puede contar con el apoyo del profesor tutor, encargado
de ser el enlace entre los estudiantes, la institucion educativa y el profesor autor.
Su funcién principal es guiar, orientar, acompafar y motivar ininterrumpidamente
el autoaprendizaje de los estudiantes, incrementar el aprendizaje: colaborativo,
practico y autbnomo (CES, 2015).

Otro aspecto importante de la educacion semipresencial en el Ecuador es
su utilizacion en la capacitacion de los aspirantes que no consiguieron un cupo
para ingresar a la universidad otorgandoles una oportunidad de reforzar sus
conocimientos para que puedan presentarse nuevamente al Examen Nacional
para la Educacién Superior y asi con su aprobaciéon obtener un cupo a la
educacion superior. Ademas el Senescyt mediante la creacién del programa de
nivelacion general para la educacién superior oferta a los jévenes y adultos
cursos gratuitos en 76 sedes a nivel nacional en el Ecuador. En el 2017 en
Ecuador se inscribieron 35940 aspirantes y aprobaron 27000 (Senescyt, 2018)
compuestos por el 69,6% de estudiantes en la modalidad presencial y el 31,9 %
en la modalidad semipresencial (Senescyt, 2017). La Secretaria de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion (2017) oferta cursos que tienen una
duracién de 250 horas distribuidas en 10 semanas de clases constituidas por
dominio matematico, social, linglistico cientifico, abstracto y orientacion
vocacional. Ademas los cursos se desarrollan en plataformas digitales con 30
horas de duracion de educacion virtual, 204 horas de trabajo autonomo y 16
horas de tutorias (Senescyt, 2017).

En lo concerniente a los programas para las personas privadas de libertad
el Senescyt, como politica de accion afirmativa y en convenio con las
universidades y el Ministerio de Telecomunicaciones, oferta a hombres y mujeres
gue se encuentran en centros de rehabilitacidbn social cursos para que se

preparen para rendir Examen Nacional para la Educacion Superior en modalidad
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semipresencial obligatorio para ingresar a la educacion superior (Troya, 2016).
En esta misma linea el Ministerio de Educacion de Ecuador en convenio con el
Ministerio de Justicia oferta educacion basica superior y bachillerato bajo la
modalidad semipresencial para las personas privadas de libertad (Ministerio de
Justicia, Derechos Humanos y Cultos, 2016)

En la actualidad en todos los ambitos educativos donde se aplica la
modalidad semipresencial hay un componente comun y necesario: las TIC. Su
uso y acceso en el contexto ecuatoriano pueden dar una vision mas amplia de su
desarrollo e implementacién en el pais. El Ministerio de telecomunicaciones y
Sociedad de la Informacion (2016a) proporciona diferentes datos estadisticos
respecto a las TIC presentando resultados modestos para su uso: el 61% los
hogares que no tienen acceso a internet por factores econémicos; el 11.45% de
personas tienen analfabetismo digital (15-49 afios); los hogares con acceso a
computadores portatiles o de escritorio bordean el 42 %; el 37% de personas
utilizan internet para buscar informacion; el 3.6% de personas utilizan las TIC
para el trabajo; el 23% de las personas usan internet en la educacion; el
porcentaje de estudiantes que utilizan internet en una institucién educativa es de
38%. Sin embargo hay datos positivos como un 56,87% de personas que utilizan
las TIC; el 93% usan internet en sus teléfonos; el 92% las personas utilizan wifi
en sus teléfonos; las personas que usan computadoras bordea el 52%. Estos
resultados demuestran que se debe dar un trato especial a las TIC en la
educacion y sus distintas variables que conllevan a una ensefianza y aprendizaje
de calidad tanto dentro como fuera de la institucion educativa, mas aun en la
modalidad semipresencial en que la tecnologia es un eje gravitante para su

funcionamiento.

El Ministerio de Telecomunicacion y Sociedad de la Informacién (2015)
elabora el proyecto Laboratorios TIC y conectividad en instituciones educativas
fiscales a nivel nacional, por el motivo del uso limitado de las TIC en el Ecuador

y Su poca utilizaciéon en el ambito pedagogico. Asi algunas medidas que han
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afectado a las TIC en el aula son: reduccién de las horas en las clases de
computacion en las escuelas y colegios, las computadoras que provienen de
alguna donacion de empresas u organismos no gubernamentales tiene una
tecnologia con modelos de méas de 10 afios de antigiiedad, que no tienen la
tecnologia para conectividad y no abastecen al numero de estudiantes de las
institucion educativa (Mintel, 2015). En la figura 5 se puede observar el acceso a
las TIC de los alumnos por provincia, es notorio el porcentaje de estudiantes sin
TIC en todas las provincias del Ecuador originando una gran brecha digital que
se desea erradicar por parte del Ministerio de Educacion de Ecuador
implementando un mayor numero de laboratorios de computo en las instituciones
educativas rurales y urbanas a nivel nacional bajo la premisa de un computador
por estudiante (Mintel, 2015).

Figura 5: Acceso a las TIC de los alumnos por provincia
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Fuente: Mintel, 2015, 17

Otra informacion interesante que proporciona el Ministerio de Educacion
de Ecuador (2015a) sobre las instituciones educativas con sostenimiento fiscal
se relaciona con las serias falencias encontradas: La primera falencia establece
gque muy pocas instituciones educativas tienen acceso a internet y un grupo

minino lo utilizan con fines pedagdgicos. La segunda falencia es que los maestros
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carecen de una cultura digital, lo que impide llevar la tecnologia al aula. La tercera
falencia es la falta de capacitacion docente en alfabetizacion digital y uso
adecuado de las TIC. La cuarta falencia es que se imparten cursos de ofimatica
pero no del buen uso de la tecnologia en el aula y en la ensefianza y aprendizaje.
La dltima falencia son los valores elevados del servicio de internet a nivel
nacional. Asi también el Ministerio de Telecomunicaciones del Ecuador (2015)
considera que Ecuador posee un modelo tradicional de educacién que no
contempla el uso de tecnologia, con excepcion de la materia de informética que
se imparte en clases, esto origina que los estudiantes no desarrollen sus
competencias y creatividad que requieren hoy en dia la sociedad. Con todos los
datos recolectados llegan a la conclusion que las instituciones educativas tiene
una deficiente infraestructura relacionada con tecnologias de la informacion y
comunicacion para acceso y uso de los estudiantes y docentes (Mintel, 2015).
Ademas, el Ministerio de Telecomunicaciones del Ecuador (2015) encuentra
algunos problemas como la no existencia de un modelo educativo y pedagdgico
que integre las TIC, la mayoria de instituciones educativas cuentan con un solo
laboratorio de computacién o no cuentan con esta herramienta TIC para escuelas
fiscales y organismos de desarrollo social a nivel nacional; el desconocimiento
del uso de las TIC por parte de estudiantes y docentes; los recursos financieros
limitados para proyectos de inversion. De lo antes expuesto, el Ministerio de
Educacién (2015a) a través del Sistema Integrado de Tecnologias de Escuelas y
Comunidad (SITEC) encuentra un problema central en las instituciones
educativas que es denominado gestién educativa limitada con el uso de Tl en la
ensefianza y el aprendizaje en las instituciones educativas de sostenimiento
fiscal. Para un mejor analisis se desarroll6 un arbol de problema, obteniendo los
tres principales efectos. El primer efecto es la inexistencia de procesos que
generan registros académicos integros, consistentes y oportunos, que produce
repositorios de datos con informacion poco confiable de instituciones y la

comunidad educativa. El segundo efecto es el bajo desempefio pedagdgico y
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dominio de TIC en el aprendizaje de los estudiantes. El tercer efector se relaciona
con la limitacion de medios electronicos para atender de manera oportuna a los
miembros de la comunidad educativa. En la figura 6 se observa la matriz de arbol
de problemas de SITEC.

Figura 6: Matriz de arbol de problemas de SITEC
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El Ministerio de educacion de Ecuador (2017d) para mejorar la calidad de
la educacién Ecuador establece la Agenda Educativa Digital 2017-2021 para
llevar a la escuela tradicional hacia una escuela digital de la sociedad del

conocimiento con el establecimiento de una cultura digital mediante la
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implementacion de las tecnologias de la informacién y comunicacién. La agenda
digital nace en Ecuador debido al analisis realizado por el Ministerio de
Telecomunicaciones de Ecuador del sector TIC con el objetivo de incrementar la
calidad de vida, fomentar la gestion de los servicios publicos, proporcionar
acceso inclusivo a las TIC y fortalecer la infraestructura (Mintel, 2016b). En este
sentido el Ministerio de Educacion de Ecuador (2017d) para fortalecer y potenciar
el proceso de ensefianza y aprendizaje mediante las tecnologias en todo el

Sistema Educativo Nacional establecen los siguientes objetivos:

e Dotar de conectividad de Internet y equipos tecnoldgicos
instituciones educativas fiscales

e Elaborar practicas pedagdgicas con enfoque digital e innovador

e Capacitar en competencias educativas digitales a los docentes en
formacion inicial y en ejercicio.

e Realizar un sistema de comunicacion que preserve toda a la
produccion intelectual generada por la institucion. Asi también
elaborar normativas para el almacenamiento, la conservacion y la
preservacion de la produccion intelectual digital desarrollada por la

institucion.

1.6. Competencias digitales docentes

El término competencia digital ha ido evolucionando en estas ultimas
décadas y su importancia se ha acrecentado paulatinamente, al punto de ser
parte de los curriculos en los Sistemas Educativos de diversos paises. En sus
inicios el termino competencia digital se consideraba como una alfabetizacion
tecnoldgica, informacional o digital (Gilster, 1997), que con el tiempo fue

derivando en diferentes acepciones: competencia digital (Van Dijk, 2006),
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alfabetizaciéon de medios (Hobbs, 2007), alfabetizacién digital (Hurst, 2007),
nuevas alfabetizaciones (Lankshear y Knobel, 2008). Si bien el término
alfabetizacion digital es el méas utilizado a nivel internacional, en contextos

europeos se utiliza el término competencia digital (Ferrari, 2012; Krumsvik, 2008).

El Parlamento y Consejo Europeo (2006) consideré que la competencia
digital se encuentra dentro de las ocho competencias claves para el aprendizaje
permanente de las personas que contribuyen al éxito con la sociedad del

conocimiento. Es asi que define a la competencia digital:

Implica el uso critico y seguro de las Tecnologias de la Sociedad de la
Informacion para el trabajo, el tiempo libre y la comunicacion. Apoyandose
en habilidades TIC basicas: uso de ordenadores para recuperar, evaluar,
almacenar, producir, presentar e intercambiar informacién, y para

comunicar y participar en redes de colaboracion a través de Internet (p.15).

Por otra parte Ferrari (2012) debido a los numerosos conceptos de
competencia digital, compara y fusiona diferentes conceptualizaciones
organizadas que tienen como objetivo mejorar la alfabetizacion digital de un
grupo objetivo especifico (marco) y los divide en componentes basicos. El primer
componente basico se refiere al dominios de aprendizaje que corresponde al
conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes, estrategias y valores que se
los usuarios deben desarrollar para funcionar en un entorno digital. EI segundo
componente basico son las herramientas o aplicaciones especificas que se
requieren cuando se utilizan las TIC. Luego el tercer componente basico son las
areas de competencias para realizar tareas, resolver problemas, comunicarse,
gestionar informacion, colaborar, crear y compartir contenidos, y construir
conocimiento. A continuacién el cuarto componente basico son los modos
previstos en la comunicacion que deben ser eficaces, eficientes, apropiados,
criticos, creativos, autbnomos, flexibles, éticos y reflexivos. El Gltimo componente
basico se relaciona al propdsito que va mas alla de la habilidad técnica, mas bien

aplicandola al diario vivir de la persona como en el trabajo, el ocio, la
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participacién, el aprendizaje, la socializacion, el consumo y el empoderamiento.

Expresado lo anterior el autor concluye que la competencia digital:

Es el conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes (incluyendo
habilidades, estrategias, valores y conciencia) que se requieren cuando se
usan las TIC y los medios digitales para realizar tareas; resolver
problemas; comunicar; gestionar la informacién; colaborar; crear y
compartir contenido; y construir conocimientos de manera eficaz, eficiente,
apropiada, critica, de forma creativa, autbnoma, flexible, ética, reflexiva
para el trabajo, el ocio, la participacion, el aprendizaje, la socializacion, el

consumo y el empoderamiento (p.30).

Cabero y Barroso (2015) consideran que las competencias digitales son
aquellos valores, creencias, conocimientos, capacidades y actitudes para utilizar
convenientemente las TIC, incluyendo los medios que permitan la busqueda, el
acceso, la organizacién y la utilizacién de la informacioén con el objetivo de dar

una solucion a las varias exigencias del entorno y construir conocimientos.

Una nueva perspectiva ofrecen los autores Mishra y Koehler (2006) sobre
la competencia digital de los profesores que supone la interrelacion entre el
conocimiento disciplinar, el pedagdégico y el tecnolégico, permite conseguir una
forma eficiente y significativa de la ensefianza con la tecnologia. Asi también Hall,
Atkins y Fraser (2014) afirman que se deberia disponer de las habilidades,
actitudes y conocimientos requeridos para desarrollar un aprendizaje en un

contexto enriquecido por la tecnologia.

La competencia digital se ha estudiado como factor de influencia en
entornos semipresenciales (Willem, Aiello y Bartolomé, 2007). Zhang, Dang y
Amer (2016) establecen que las competencias digitales junto a la motivaciéon vy el
método utilizado influyen en la intencion de aprender del estudiante en entornos
semipresenciales. Estas estrategias de la educacion semipresenciales son

favorables para el desarrollo de las competencias de los estudiantes beneficiando
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su preparacion en el mundo laboral y profesional (Esteve, Duch y Gisbert, 2014).
Asi también Bartolomé (2004) considera que el estudiante en el modelo de
aprendizaje semipresencial desarrolla habilidades fundamentales para su vida en
la sociedad como buscar, encontrar y valorar en la web la informacion que
requieren en situaciones reales, trabajar y tomar decisiones en equipo, y aplicar
la informacion para crear nueva informacion. Ademas Bartolomé et al. (2018)
agrupan las competencias previas que requiere el estudiante para trabajar en
educacion semipresencial: busqueda de informacion, competencia digital,
aprendizaje autorregulado y valores/Educacién en valores. Mas aun Adell y Area

(2009) expresan que facilita el desarrollo de las competencias digitales.

Gisbert Cervera et al. (2018) consideran que el lugar de estudio es
importante y la combinacion de las actividades dentro y fuera de la institucion
educativa a través de las TIC cada vez es mas complejas y estan relacionadas
con el nivel de competencia digital del docente para regular la distancia
transaccional que afecta la calidad de la experiencia de aprendizaje. Ademas los
mismos autores expresan que los canales de comunicacion aportan la creacion
de nuevos espacios, la organizacion de los tiempos, la via acceso a los recursos
de aprendizaje y el espacio de la interaccion. En este sentido se requiere el
desarrollo de las competencias digitales y en especial las comunicativas por parte

de los usuarios (Gisbert Cervera et al., 2018)

Por otra parte la educacion semipresencial puede ser una opcion para la
integracion de las TIC en el desarrollo profesional docente (Giizer y Caner, 2014).
Ademas también es valorada como un modelo de formacién que permite la
obtencion de competencias, beneficiando el desarrollo profesional,
incrementando el trabajo colaborativo, acrecentando las destrezas técnicas y
didacticas de los docentes hacia las TIC (Duarte Hueros, 2018). De igual forma
(Owston et. al 2008; Drysdale et al., 2013; Halverson et al., 2014) consideran que
es efectiva para el desarrollo profesional del docente y adecuada para el fomento

de las competencias digitales que posibilitan mejorar la ensefianza mediante el
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uso de las TIC. Asi también Gisbert y Lazaro (2015) expresan que favorece al
desarrollo de las competencias digitales de los docentes, debido que docentes
deben asumir su responsabilidad en el desenvolvimiento de las actividades

docentes en los entornos TIC.

Hoy en dia existen muchos estudios sobre las competencias digitales de
los docentes (Tejedor y Garcia-Valcarcel, 2006; Cabero y Llorente, 2006;
Llorente, 2008; Fernandez, 2007; Gallego, Gamiz y Gutiérrez, 2010; Gutiérrez,
Palacios y Torrego, 2010; Cabezas, Casillas y Pinto, 2014; Prendes, 2010;
Prendes, Castafieda y Gutiérrez, 2010; Raposo, Fuentes y Gonzalez, 2006;
Reyes y Pifiero, 2009; Silva, Gros, Garrido y Rodriguez, 2006; Cabero, 2014)
presentadas como las nuevas habilidades técnicas y cognitivas para la
enseflanza y el aprendizaje que resuelven diversas situaciones e inconvenientes
mediante las TIC. Esta irrupcion de las tecnologias en las aulas se ha encontrado
con grandes obstaculos para la su integracion a la ensefianza y aprendizaje
(Balanskat et al., 2006; Fernandez Enguita, 2014). Es asi que el docente como
actor relevante de este proceso debe contar fundamentalmente con el

conocimiento tecnolégico en conjunto con el pedagdgico.

Hay varios estudios (Balanskat y Blamire, 2007; Mueller et al., 2008) que
sefalan el limitado conocimiento en competencia en TIC por parte del docente
como un impedimento para integrar las mismas en clase. Esto supone que el
docente no tenga la confianza necesaria para la integracion de estas tecnologias,
en concordancia con los hallazgos de las caracteristicas individuales de los
docentes que a mayor confianza en el uso de la tecnologia y creencias positivas
sobre la eficacia de la tecnologia estan asociadas con un mayor uso de la
tecnologia en el aula (O’'Dwyer, Russell y Bebell, 2004; Sigalés, Momino,
Meneses y Badia, 2008). Ademas Almerich et al. (2011) encontraron que existe
relacion entre las necesidades formativas por parte del profesorado, las

competencias, el uso de las TIC y factores personales-contextuales.
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Las condiciones para integrar las TIC en procesos educativos y desarrollar
las competencias digitales docentes se dan de forma muy irregular e insuficiente
en los Sistemas Educativos de los paises de América Latina (SITEAL, 2014), se
estima que solamente a un tercio de la poblacién de docentes de la region se le
ha brindado capacitacion en el uso de TIC (Hinostroza y Labbé, 2011), a pesar
que existe una elevada demanda de los docentes para recibir capacitacion y
adquirir competencias en el uso de las TIC (SITEAL, 2014). Ademas las TIC se
pueden implantar en la educacién para convertirla y obtener mejores resultados,
es necesario modificar las acciones de los docentes, ya que el aprendizaje de los
estudiantes guarda profunda relacién con la calidad de las préacticas en las que
participan dentro del aula (Coll, Mauri y Onrubia, 2008). Es asi que varios paises
han establecido politicas para la obtencion de competencias digitales docentes y
uso de las TIC incorporando las mismas en la formacién inicial docente. Asi
también se ha dado énfasis a la capacitacién continua en el desarrollo profesional
docente (SITEAL, 2014). Sin embargo, la ejecucion de estos planes han
originado criticas sobre todo al desarrollo profesional del docente (Galanouli,
Murphy y Gardner, 2004; Preston, 2004; Waite, 2004; Llorente, 2008) debido a
que los esfuerzos se centran mas en la formacion tecnoldgica y menos en la
formacion pedagdgica del uso de las TIC, no se han ajustado al nivel de
conocimiento del profesorado y no se han fundamentado en las propias
necesidades del profesorado (Almerich et al.,, 2011). Lo ante expuesto ha
originado inconvenientes para la correcta adquisicion de competencias digitales
que posibiliten al docente su integracion en el aula. En este sentido se han
establecido diversas propuestas sobre el marco de referencia de las
competencias digitales docentes que debe adquirir el profesor en su practica
diaria, asi se tienen autores (Ferrari, 2012; Krumsvik, 2011; Marqués, 2014) y
organizaciones en diferentes partes del mundo, como en Europa la Comisién
Europea con su proyecto Marco europeo de competencias digitales del educador
(DigCompEdu, 2017), en Estados Unidos la Sociedad Internacional para la

Tecnologia en la Educacion (ISTE) con su proyecto Estandar ISTE para
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educadores (2017), en Espafia el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y
de Formacion del Profesorado (INTEF) con su proyecto Marco Comun de
Competencia Digital Docente (MCCDD, 2017) y la UNESCO con su proyecto
Marco de competencias TIC para docentes (ICT CFT, 2008).

La UNESCO (2008) crea su marco Competencias en TIC para Docentes
que adopta un enfoque multisectorial que vincula educacion, TIC y economia
para representar las multiples facetas de las TIC en las politicas educativas de
los diferentes paises. Es asi que incluyen areas de la politica nacional y desarrollo
socioeconOmico que se relacionan con las competencias docentes, herramientas
TIC, materiales de aprendizaje, motivacion de los estudiantes y estudiantes con
el objetivo de ayudar a los paises a desarrollar estandares y politicas nacionales

en competencias TIC para docentes.

Los docentes deben estar preparados para lograr los objetivos sociales y
econémicos que plantean los sistemas educativos de un pais y la UNESCO ha
analizado las competencias necesarias para ensefar eficazmente con las TIC,
enfatizando que dichas competencias deben complementarse con la capacidad
del docente para ayudar a los estudiantes a transformarse en aprendices
colaborativos, creativos y resolutivos a través de las TIC. Asi el uso de nuevas
tecnologias implicaria actualizar los roles del docente, nuevas pedagogias y

nuevos enfoques para la formacion docente.

Esta direccionado a los docentes de diferentes niveles educativos pero
también se puede aplicar a estudiantes, autoridades, coordinadores de TIC,
encargados de planes de estudio, administradores, agentes de formacion
profesional y formadores de docentes, permitiendo evaluar politicas publicas en
materia educativa. Ademas provee un grupo de indicaciones para la utilizacion
de las TIC en la ensefianza y el aprendizaje dando la posibilidad de identificar,
desarrollar o evaluar material de aprendizaje o realizar programas de formacién

de docentes. Asi mismo proporciona al docente las cualificaciones para integrar

119



las TIC en su aula de clase y mejorar la formacion profesional de los docentes
para complementar sus competencias en materia de pedagogia, cooperacion,
liderazgo y desarrollos escolares innovadores, con la utilizacion de las TIC
(UNESCO, 2008) En este sentido el marco Competencias en TIC para Docentes
trata los aspectos de la labor diaria del profesor, basandose en los seis
componentes del sistema educativo que plantea la UNESCO (politicas, plan de
estudio y evaluacion, pedagogia, TIC, organizacién y administracion, y desarrollo
profesional del docentes) que deben estar relacionados con los enfoques de la
enseflanza de la reforma educativa basada en el desarrollo de la capacidad
humana (nociones basicas de TIC, profundizacién del conocimiento y generacién
de conocimiento). El primer enfoque aborda nociones basicas de TIC para
aumentar el entendimiento tecnoldgico de estudiantes, ciudadanos y fuerza
laboral mediante la incorporacion de competencias en TIC en los planes de
estudios o curriculos. El docente debe poder identificar los componentes de la
reforma educativa y conocer los objetivos de las politicas disefiadas para
aumentar las habilidades basicas del uso de las TIC, incrementar las
inscripciones escolares y proporcionar los recursos de alta calidad a disposicién
de todos. El segundo enfoque se relaciona con la profundizacion del
conocimiento para incrementar la capacidad de los estudiantes, ciudadanos y
fuerza laboral, asi utilizar los conocimientos en las asignaturas con el fin de
adicionar valor agregado a la sociedad y a la economia, con el objetivo de
resolver problemas complejos y reales. Ademas el docente debe estar en la
capacidad de identificar disefiar y comprender los objetivos de las politicas y
prioridades sociales. El ultimo enfoque es la generacion del conocimiento para
acrecentar la productividad, preparando estudiantes, ciudadanos y fuerza laboral
para innovar, generar nuevo conocimiento y para beneficiarse de éste de forma
constante a lo largo de vida, permitiendo a los estudiantes establecer sus propios
planes y metas del aprendizaje. En las tablas 13, 14 y 15 se muestran los

estandares de competencias docente TIC analizadas por la UNESCO (2008).
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Tabla 13: Estandares de competencias TIC para docentes (nociones basicas).

I. ENFOQUE RELATIVO A LAS NOCIONES BASICAS DE TIC

Politica El objetivo politico de este enfoque consiste en preparar una fuerza laboral capaz de comprender las
y nuevas tecnologias con el fin de mejorar la productividad econémica. Los objetivos de las politicas
vision eq upatlvas conexas comprenden: |ncr'e.menta.r la escolanzac[on y mejorar la aqu|S|C|on'de go.mpetenaas
basicas (en lectura, escrituray matematicas), incluyendo nociones basicas de tecnologia digital (TIC).
OBJETIVOS :Los docentes deben estar en capacidad de:
LA. I.A.1. Identificar caracteristicas esenciales de las practicas de aula y especificar como éstas pueden servir para
Politica implementar la politica educativa.
I.B.1. Concordarlos estandares especificos del plan de estudios con software y aplicaciones informéticas
LB. especificas, y describir como estas aplicaciones respaldan los estandares en cuestion.

1.B.2. Ayudar a los estudiantes, en el contexto de sus asignaturas, a alcanzar habilidades en el uso de las

Plan de estudios 1.

y evaluacion

I.B.3. Utilizar las TIC para evaluar la adquisicion de conocimientos, en asignaturas escolares, por parte de los
estudiantes e informarles sobre sus progresos utilizando evaluaciones tanto formativas como sumativas
(acumulativa).

IC.
Pedagogia

I.C.1. Describir como la didactica y las TIC se pueden utilizar para contribuir a que los estudiantes alcancen
conocimientos enlas asignaturas escolares.

.C.2. Incorporar en los proyectos de clase actividades adecuadas que integren las TIC, a fin de contribuir a que
los estudiantes adquieran conocimientos en asignaturas escolares.
I.C.3. Utilizar software de presentacion multimedia y recursos informaticos para complementar la ensefianza.

1.D. TIC

1.D.1. Describir y demostrar el uso de hardware corriente.

1.D.2. Describir y demostrar tareas y utilizaciones basicas de procesadores de texto tales como digitacion,
edicion, formateo e impresion de textos.

1.D.3. Describir y demostrar el objetivo y las caracteristicas basicas del software de presentaciones multimedia y
otros recursos informaticos.

1.D.4. Describir el objetivo y la funcion béasica del software grafico y utilizar un programa de este tipo para crear
una imagen sencilla.

1.D.5. Describir Internet y la World Wide Web, explicar con detalle sus usos, describir cémo funciona un
navegador y utilizar una direccion (URL) para acceder a un sitio Web.

1.D.6. Utilizar un motor de bisqueda para efectuar una exploracién booleana con palabras clave.

1.D.7. Crear una cuenta de correo electrénico y utilizarla para mantener correspondencia electronica duradera.
1.D.8. Describir la funcién y el objetivo del software de tutoria (tutoriales) y de instruccion y practica, asi como la
manera en que contribuyen, en los estudiantes, a la adquisicion de conocimientos, en las diferentes asignaturas
escolares.

1.D.9. Localizar paquetes de software educativo y recursos Web ya preparados, evaluarlos en funcion de su
precision y alineamiento con los estandares del plan de estudios (curriculo), y adaptarlos a las necesidades de
determinados estudiantes.

1.D.10. Utilizar software para mantener registros en red a fin de controlar asistencia, presentar notas de los
estudiantes y mantener registros relativos a ellos.

1.D.11. Utilizar tecnologias comunes de comunicacion y colaboracion tales como mensajes de texto,
videoconferencias, colaboracion mediante Internet y comunicacion con el entorno social.

I.E.
Organizacién

y
administracion

I.E.1. Integrar el uso del laboratorio de informatica en las actividades docentes permanentes

I.E.2. Organizar la utilizacién complementaria de recursos de las TIC, en las clases normales, por parte de
estudiantes o grupos pequefios de ellos, para no interrumpir otras actividades educativas que se estén
realizando.

I.E.3. Identificar cuales son las disposiciones adecuadas o inadecuadas en el plano social para el uso de las
distintas tecnologias.

I.F.

Formacion
profesional del
docente

I.F.1. Utilizar recursos de las TIC para mejorar su productividad.
I.F.2. Utilizar recursos de las TIC, para apoyar su propia adquisicion de conocimiento sobre asignaturas y
pedagogia para contribuir a su propio desarrollo profesional.

Fuente: UNESCO, 2008, 20
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Tabla 14: Estandares de competencias TIC para docentes (profundizacién del
conocimiento).

ESTANDARES DE UNESCO DE COMPETENCIA EN TIC PARA DOCENTES - PROGRAMA
Il. ENFOQUE RELATIVO A LA PROFUNDIZACION DEL CONOCIMIENTO

El objetivo politico del enfoque de profundizacion de conocimientos consiste en incrementar la

Politica y vision Capacidad de los trabajadores para agregar valor alos resultados economicos, aplicando los
conocimientos de asignaturas escolares para resolver problemas complejos con los que se enfrentan
en situaciones reales en el trabajo y la vida.

OBJETIVOS. Los docentes deben estar en capacidad de:
I.A.1. 1dentificar conceptos y procesos clave en los contenidos de las asignaturas. Describir la funcion y el objetivo de
ILA. Politica  Simulaciones, visualizaciones, instrumentos de recoleccion de datos y programas de analisis de datos. Describir ademas
de qué manera estos contribuye a lacomprension por los estudiantes de conceptos y procesos esenciales, asi como a su
aplicacién fuera del &mbito escolar.
11.B.1. Identificar los conceptos y procesos clave en las asignaturas escolares. Describir la funcion y el objetivo de las
II.B. Plande  herramientas especificas para las diferentes areas y describir también de qué manera contribuye a la comprension de
estudios y |0 estudiantes de conceptos y procesos esenciales, asi como a su aplicacion fuera del &mbito escolar.
. 11.B.2. Elaborar y aplicar rdbricas (matrices de valoracion) en base a niveles de conocimiento y rendimiento escolar, que
evaluacion  permitan evaluar el grado de comprension que tienen los estudiantes de conceptos, competencias y procesos
esenciales de los contenidos académicos.
11.C.1. Describir como el aprendizaje colaborativo basado en proyectos y en las TIC puede contribuir en los procesos de
pensamiento y a la interaccion social de los estudiantes, cuando éstos logran comprender conceptos esenciales,
procesos y habilidades en los contenidos académicos y los utilizan para resolver problemas de la vida real.
11.C.2 Identificar o concebir problemas complejos del mundo real y estructurarlos de manera que integren conceptos
esenciales de los contenidos y sirvan de base para los proyectos de los estudiantes.
11.C.3. Elaborar materiales en linea (virtuales) que contribuyan a profundizar la comprensién de conceptos esenciales
por parte de los estudiantes, asi como su aplicacion a la solucién de problemas de la vida real.

II.C. I1.C.4. Elaborar unidades curriculares o nicleos tematicos y actividades de clase, a fin de que los estudiantes razonen
con, hablen sobre y hagan uso de conceptos esenciales de los contenidos, al tiempo que colaboran para comprender,
representar y resolver problemas complejos de la vida real, ademas de reflexionar y comunicar las soluciones.

II.C.5. Estructurar unidades curriculares y actividades de clase, a fin de que las herramientas no lineales y aplicaciones
especificas en ciertas asignaturas contribuyan a que los estudiantes razonen, dialoguen y hagan uso de conceptos
esenciales de los contenidos y de los procesos académicos, al tiempo que colaboran entre si en la solucién de
problemas complejos.
11.C.6. Realizar de manera colaborativa unidades curriculares y actividades de clase basadas en proyectos; a tiempo
que se guia a los estudiantes para que puedan terminar con éxito sus proyectos y comprender con mayor profundidad
conceptos esenciales.
11.D.1. Manejar distintos programas no lineales de software que se adecuen a sus respectivas areas académicas y que
faciliten, por ejemplo, visualizaciones, anélisis de datos, simulaciones de desempefio de funciones y referencias en
linea.
11.D.2. Evaluar la precision y utilidad de los recursos ofrecidos por Internet para apoyar el aprendizaje basado en
proyectos, en el area (asignatura) correspondiente.
11.D.3. Utilizar software de disefio editorial o herramientas para elaborar materiales en linea.
I.D. TIC 11.D.4. Utilizar una red y el software adecuado para gestionar, controlar y evaluar progresos en los distintos proyectos de
los estudiantes.
11.D.5. Utilizar las TIC para comunicarse y colaborar con estudiantes, colegas, padres de familia y con el conjunto de la
comunidad para sustentar el aprendizaje de los estudiantes.
11.D.6. Utilizar redes para apoyar la colaboracion de los estudiantes dentro y fuera de las aulas de clase.
11.D.7. Utilizar motores de busqueda, bases de datos en linea y correo electronico para localizar personas y recursos
para utilizar en los proyectos colaborativos.
II.LE. I.LE.1. Organizar la instalacion de computadores y de otros recursos informaticos en las aulas para apoyar y reforzar las
actividades de aprendizaje y las interacciones sociales.
II.LE.2. Propiciar que las actividades de aprendizaje de las estudiantes basadas en proyectos se lleven a cabo en un
administracion entorno tecnoldgico enriquecido.

Pedagogia

Organizaciony

I.LF.1. Recurrir a las TIC para acceder a recursos y compartirlos, con el fin de apoyar, tanto actividades como el
desarrollo profesional personal.

Formacion |I.F.2. Utilizar las TIC para tener acceso a expertos externos y a comunidades de aprendizaje que apoyen actividades y
contribuyan al desarrollo profesional personal.

II.F.3. Usar las TIC para manejar, analizar, integrar y evaluar informacién que pueda utilizar para apoyar el desarrollo
del docente profesional personal.

ILF.

profesional

Fuente: UNESCO, 2008, 22
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Tabla 15: Descripcion de los Modulos de Estandares de competencias TIC para
docentes (generacion de conocimiento).

ESTANDARES DE UNESCO DE COMPETENCIA EN TIC PARA DOCENTES - PROGRAMA

IIl. ENFOQUE RELATIVO A LA GENERACION DE CONOCIMIENTO

Politica  El objetivo politico de este enfoque consiste en incrementar la productividad, formando trabajadores que
y se dediquen o comprometan continuamente con la generacién de conocimiento y que se beneficien dela
vision  creacion de este conocimientoy de la innovacion.

OBJETIVOS Los docentes deben estar en capacidad de:

lLA. lIl.A.1. Concebir, aplicary modificar programas de reforma de la educacion, a nivel de la Institucién Educativa, que

Politica  @Pliquen elementos esenciales delas politicas publicas nacionales de reforma de la educacion.

[11.B.1. Definir y examinar cdmo aprenden los estudiantes y cdmo demuestran la adquisicion de competencias

cognitivas complejas, tales como manejo de informacion (CMI), solucion de problemas, espiritu colaborativo y

pensamiento critico.

[11.B.2. Ayudar a los estudiantes a utilizar las TIC con el fin de adquirir competencia para hacer busquedas, manejar,

IILB. Plan de analizar, integrar y evaluar informacién (CMI).

[11.B.3. Disefiar médulos y actividades de aula que incluyan una serie de dispositivos y herramientas de las TIC para
estudiosy ayudar a los estudiantes a desarrollar competencias en materia de razonamiento, planificacion, aprendizaje reflexivo,
evaluacion creacion de conocimiento y comunicacion.

[11.B.4. Ayudar a los estudiantes a utilizar las TIC para desarrollar sus competencias en comunicacion y colaboracion.

[11.B.5. Ayudar a los estudiantes tanto a adquirir conocimiento como a desarrollar ribricas (matrices de valoracion)

basadas en desempefio y a aplicarlas para evaluar su propio nivel de comprension de contenidos esenciales,

competencias y conceptos de TIC. Asi como el nivel de comprension de los demas estudiantes. Ademas, ayudarles

a utilizar esas evaluaciones para perfeccionar sus productos y su aprendizaje.

[11.C.1. Modelar explicitamente su propia capacidad de razonamiento, de solucion de problemas y de creacion de
conocimiento, al tiempo que ensefian a los estudiantes.
[1l.C.2. Disefiar materiales y actividades en linea que comprometan a los estudiantes en la solucion de problemas, la
realizacion de trabajos, la investigacion o la creacion artistica, de manera colaborativa.
li.c. [1I.C.3. Ayudar a los estudiantes a concebir actividades de aprendizaje para que los comprometan en actuar
Pedagogia colaborativamente para resolver problemas, investigar y realizar trabajos de creacion artistica.
[1I.C.4. Ayudar a los estudiantes a incorporar producciones multimedia, producciones para la Wed y de disefio
editorial en sus proyectos de manera que apoye permanentemente la produccién de conocimiento y la comunicacion
con otras audiencias.
l1l.C.5. Ayudar a los estudiantes a que reflexionen sobre su propio aprendizaje.

[11.D.1. Describir la funcién y el proposito de las herramientas y recursos de produccion de las TIC (equipos de
grabacion y produccion multimedia, herramientas de edicion, software para publicaciones y herramientas de disefio
Web) y utilizarlos para apoyar a los estudiantes a innovar y generar conocimiento.
[11.D.2. Describir la funcién y el propésito de los entornos o ambientes virtuales (EVA) y de los entornos de

I.D.TIc  construccion de conocimientos (ECC) y utilizarlos para contribuir al incremento tanto de la comprension como del
conocimiento de contenidos especificos. Ademas, al fomento de las comunidades de aprendizaje en linea y
presencial.
[11.D.3. Describir la funcién y el propésito de las herramientas de planificacion y de reflexion; utilizarlas para ayudar a
los estudiantes a crear y planear sus propias actividades de aprendizaje, asi como su pensamiento reflexivo y su
aprendizaje permanentes.

IILE. lIl.E.1. Ejercer liderazgo en la formulacion de una vision de lo que podria llegar a ser su institucion educativa si las
TIC se integrasen en el plan de estudios (curriculo) y en las practicas pedagégicas de clase.

Organizacion | = 5 pesempefiar un papel de liderazgo en el apoyo a las innovaciones en su Institucion Educativa y en el

y aprendizaje permanente entre sus colegas.
administracion-E-3- Ejercer liderazgo en la formacion de otros docentes y en el apoyo a éstos para que integren las TIC en sus
clases.
IL.F. [Il.F.1. Evaluar permanentemente la practica profesional y reflexionar sobre ella para llevar a cabo labores de

innovacion y mejora continuas o permanentes.
) [IIl.F.2. Utilizar recursos de las TIC para participar en comunidades profesionales y examinar y compartir las mejores
profesional delpracticas didacticas.

docente

Formacion

Fuente: UNESCO, 2008, 25
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Otro modelo de referencia de competencia digitales docentes es el
propuesto por el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte del Gobierno de
Espafia (2013), adaptacion del Marco Europeo de Competencia Digital para el
Ciudadano (DigComp) y del Marco Europeo de Competencia Digital para
Educadores (DigCompEdu) que replantea la educacién en el sistema educativo
mediante la formacion de competencias en el docente para integrar las TIC
correctamente al aula, participar de forma significativa en la sociedad y la
economia, utilizar recursos educativos abiertos, mejorar el acceso a la educacion,
aprovechar la tecnologia de forma que alcance sus objetivos o propésitos y
produzca el efecto esperado a las instituciones educativas. Asi también
aprovechar las nuevas posibilidades que abren los medios a la colaboracion
profesional, la resolucion de problemas, la mejora de la calidad y la equidad de
la educacion. Ademas permite diagndsticar y mejorar las competencias digitales
gue un docente necesita tener para enfrentar el siglo XXI. Entre sus objetivos se
tienen: brindar los medios para que el docente conozca, desarrolle y evalle la
competencia digital de los alumnos, establecer un estandar de indicadores de
competencia digitales para docentes y formadores, obtener las competencias
digitales necesaria para usar las TIC en su labor docentes habitual e influir que
se generen cambios metodoldgicos tanto en el uso de las TIC y métodos
educativos. Es asi que esta constituido por 21 competencias con descriptores
basados en términos de conocimientos, capacidades y actitudes, estructuradas
en tres niveles de dominio de competencias y agrupadas en cinco areas

competenciales de la siguiente forma.

La primera area es la informacion que tiene relacion con la navegacion,
blasqueda, filtrado, evaluacion, almacenamiento y recuperacion de informacion,
datos y contenidos digitales. La segunda &rea corresponde a la comunicacion
que tiene relacidon con la interaccion a través de medios digitales, compartir
informacion y contenidos, participacion ciudadana en linea, colaboracion
mediante medios digitales, netiqueta y gestion de la identidad digital. La tercera

area es la creacion de contenido relacionado con el desarrollo de contenidos,
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integracion y reestructuraciéon, derechos de autor y licencias y programacion de
contenidos. La cuarta area corresponde a la seguridad que tiene relacion con la
proteccion de dispositivos, proteccion de datos personales, proteccion a la salud
y proteccion del entorno. La ultima &rea es la resolucion de problemas técnicos
relacionada con la resolucion de problemas técnicos, identificacion de
necesidades y respuestas tecnoldgicas, innovacion y uso de la tecnologia de
forma creativa y la identificacion de lagunas en la competencia digital. En la tabla
16 se puede observar los descriptores del Marco Comun de Competencia Digital
Docente V 2.0 nivel medio (2013).

Tabla 16: Descriptores del Marco Comun de Competencia Digital Docente (nivel
medio) (2013)

Informacion
1.1 Navegacion, Configura los navegadores web, encuentra fuentes de informacion
informacion, dinamicas de interés para la profesién docente y gestiona el seguimiento

busqueda y filtrado  de esos flujos de informacion para su actualizacion profesional.

1.2 Evaluacién de Conoce las restricciones de los recursos educativos publicados con

informacion derechos de autor y que existen otros tipos de licencias que permiten su
reutilizacién o difusién, cuya informacién sabe identificar. Evalla la
calidad de los recursos educativos disponibles a través de Internet en
funcién de la precisién y alineamiento con el curriculo.

1.3 Almacenamiento Utiliza medios digitales sociales para marcar y organizar recursos con
y recuperacion de fines didacticos.

informacion
Comunicacién
2.1. Interaccion Conoce y utiliza entornos de trabajo digitales para la comunicacién con
digitales a través de  su alumnado, otros docentes y la comunidad educativa en general.
medios Organiza, gestiona y evalla actividades de interaccion en medios
digitales y participa con informacion acompafiada de imagenes, enlaces
y videos.
2.2 Compartir Selecciona y comunica noticias, contenidos y recursos educativos
informacion y encontrados en diferentes medios sociales y comunidades virtuales.
contenidos
2.3 Participacion Localiza y selecciona servicios de participacion en red en funcién de su

utilidad educativa y fomenta la participacion del alumnado. Participa
activamente en comunidades virtuales y redes sociales con fines de
actualizacion y desarrollo profesional.

ciudadana en linea

Continua
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Tabla 16: Descriptores del Marco Comun de Competencia Digital Docente nivel
medio (continuacion)

2.4 Colaboracion
mediante medios
digitales

Utiliza diversos medios digitales para elaborar recursos y conocimiento en
colaboracion con otros docentes o con su alumnado. Promueve, crea, organiza y
participa activamente en proyectos colaborativos en Red.

2.5 Netiqueta

Ensefa al alumnado a reconocer la diversidad cultural y el comportamiento
adecuado en diversos contextos digitales en funcion de la audiencia a la que va
dirigido.

2.6. Gestion de la
identidad digital

Contribuye a que el alumnado aprenda a gestionar su identidad digital. Actualiza
su perfil profesional docente reflejando las tareas educativas que desarrolla 'y los
recursos que comparte en la Red.

Creacién de contenido

3.1 Desarrollo de
contenidos

Crea y gestiona espacios web donde publica contenidos educativos multimedia
adaptados a las necesidades de aprendizaje del alumnado.

3.2 Integracion y

reestructuracién

Integra, combina y reelabora contenidos digitales y los convierte en contenido
digital nuevo y creativo, licenciandolos adecuadamente. Colabora y contribuye a
la reutilizacion creativa de contenidos digitales en comunidades virtuales de
ensefianza y aprendizaje.

3.3 Derechos de autor
y licencias

Conoce la regulacion aplicable al uso en linea de materiales educativos y sabe
como licenciar su propia produccién digital.

3.4 Programacion

Modifica las funciones avanzadas de medios digitales en relacion con las
necesidades de su trabajo como docente.

Seguridad

4.1 Proteccion de
dispositivos

Realiza operaciones frecuentes de actualizacion y proteccion de los dispositivos
que usa, es consciente de los riesgos de los entornos digitales y orienta al
alumnado para que adopte comportamientos seguros.

4.2 Proteccion de datos
personales e identidad
digital

Sabe coOmo se recogen y utilizan sus datos privados y es consciente de su huella
digital. Mantiene una actitud activa en la gestion y proteccion de su propia
identidad digital y la de su alumnado.

4.3 Proteccion de la
salud

Conoce y aplica protocolos de prevencion de situaciones conflictivas de caracter
social y psicolégico en el uso de medios digitales.

4.4 Proteccion del
entorno

Tiene opiniones informadas sobre los aspectos positivos y negativos del uso de la
tecnologia sobre el medio ambiente y sabe optimizar la utilizacién de los
dispositivos.

Resolucion de problemas técnicos

5.1 Resolucién de
problemas técnicos

Resuelve problemas técnicos no complejos relacionados con dispositivos y
entornos digitales habituales en sus tareas profesionales con la ayuda de un
manual o informacién técnica disponible.

5.2 Identificacion de
respuestas
tecnoldgicas.

Puede evaluar con sentido critico las diferentes posibilidades que los entornos,
herramientas y servicios digitales ofrecen para resolver tareas relacionadas con el
trabajo docente y seleccionar la solucion mas adecuada a las necesidades de
cada momento.

5.3 Innovacioén y uso de
la tecnologia de forma
creativa.

Utiliza las tecnologias para analizar necesidades en su labor diaria, gestionar
soluciones innovadoras y participar en proyectos creativos, adaptando y
complementando de forma dinamica los medios digitales que ofrece su
organizacion para sus tareas docentes.

5.4 Identificacion de
lagunas en las
competencias digitales.

Fuente: MECD, 2013, 68

126

Busca, explora y experimenta con tecnologias digitales emergentes que le
ayudan a mantenerse actualizado y a cubrir posibles lagunas en la competencia
digital necesaria para su labor docente y desarrollo profesional.



Por otra parte en un proyecto reciente, la Comision Europea (2017)
establece el Marco para las Competencias Digitales de los Educadores en
Europa (DigCompEdu) con el objetivo de ofrecer un marco comun que puedan
utilizar los estados para promover las competencias digitales en sus ciudadanos
e impulsar la innovacién educativa en los estados que lo integran. Estas
competencias digitales especificas para los educadores permiten aprovechar el
potencial de las TIC para la mejora e innovacion educativa en la labor diaria
docente y preparar a los estudiantes a la vida y el trabajo en una sociedad digital.
Ademas esta dirigida a todos docentes de los diferentes niveles de la educacion
para contextos formales y no formales, en instituciones de formacién privadas y
publicas (Redecker, 2017). DigCompEdu estd compuesta por seis areas con 22
competencias, con seis etapas del desarrollo de las competencias digitales del
docente. La primera area corresponde al compromiso profesional que tiene el
docente al manejar su capacidad de utilizar las TIC para la ensefianza,
interaccion con los padres y comunidad educativa, desarrollo profesional
individual, innovacion y bien colectivo. Ademas permite mejorar la competencia
pedagogica digital del docente mediante la préactica reflexiva y el desarrollo
profesional docente continua mediante las TIC. La segunda area corresponde a
los recursos digitales que puede utilizar el docente para la ensefianza, asi la
identificacion de los recursos mas apropiados que vayan de acuerdo a los
objetivos del aprendizaje, estilo de ensefianza, riqueza de los materiales y
establecer conexiones. Ademas se debe tener conocimiento de las
consecuencias legales de la utilizacién de los recursos digitales. La tercera area
corresponde a la ensefianza y aprendizaje que trabaja intimamente con las TIC
para gestionar, administrar y mejorar su uso, asi como las estrategias de
ensefianza y aprendizaje digital que se adoptaran. Aborda las diferentes etapas
del proceso de aprendizaje del uso de las TIC en el disefio, planificacion e
implementacion. La cuarta area corresponde a la evaluacion que permite

generar, seleccionar, analizar, interpretar y evidenciar a través de las TIC la

127



informacion necesaria al docente del proceso de ensefianza y aprendizaje, el
rendimiento y progreso de los estudiantes, convirtiéndose la evaluacion en un
facilitador de la innovacion educativa al integrar las TIC en la ensefanza y
aprendizaje. La quinta area corresponde al empoderamiento de los estudiantes
gue permite aumentar la participacién activa en el proceso de aprendizaje a
través de las TIC, facilitado el compromiso activo de los estudiantes. Ademas es
una herramienta que posibilita para la educacion personalizada y diferenciada,
accesibilidad e inclusion de los estudiantes. La ultima &rea corresponde a facilitar
la competencia digital de los estudiantes mediante las estrategias que adopte el
docente para fomentar y animar el uso de TIC, asi como el manejo, busqueda
recuperacion, comparacion, citaciéon, combinacion y evaluacién de la informacion.
Ademés permite fomentar a través de las TIC la colaboracion y comunicacion de
los estudiantes y la comunidad educativa, el uso responsable y seguro, la
resolucion de problemas, la participacion civica, las normas de comportamiento,
la diversidad cultural y social. Mas alun permite expresarse a los estudiantes
mediante los medios digitales, teniendo la posibilidad de crear, modificar y
publicar los contenidos digitales. Asi también las areas 2-5 son el nucleo
pedagogico de DigCompEdu que permite fomentar de forma eficiente, inclusiva
e innovadora las estrategias de ensefianza y aprendizaje, complementandose
con el area 1 que aborda el entorno profesional y el area 6 que contiene las
competencias pedagodgicas especificas necesarias para ayudar a los estudiantes
con sus competencias digitales. Ademas las caracteristicas del proceso de
ensefianza con o sin el apoyo de TIC se ven reflejadas en las areas 1,2 y 3. Mas
aun presenta las etapas para el eficiente e innovador uso de las TIC en el area 2
(planificar), area 3 (implementar), y area 4 (evaluar). La figura 7 muestra la vision
general del marco DigCompEdu con sus competencias y relaciones, y la tabla 17

presenta las competencias DigCompEdu con sus competencias.
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Figura 7: Vision general del marco DigCompEdu (2017)

Competencias Competencias

pedagdgicas

Competencias de los
estudiantes

profesionales

RECURSOS
DIGITALES

ENSENANZA Y
APRENDIZAJE

FACILITAR LA
COMPETENCIA
DIGITAL DE LOS
ESTUDIANTES

EMPODERAR A LOS
ESTUDIANTES

EVALUACION Y
RETROALIMENTACION

Solucién de problemas

Fuente: Redecker, 2017, 8

Tabla 17: Resumen de las competencias DigCompEdu.

1.3 Practica reflexiva.1.4 Desarrollo
Reflexionar, evaluar Profesional Continuo

1.1 Comunicacion de la
organizacion.

1.2 Colaboracién profesional.
Utilizar las TIC para colaborar con otros educadores,

2  Utilizar las TIC para mejorar la compartiendo conocimientos y experiencias; innovando criticamente y Digital (CPD).

g S comunicacion organizacional  practicas pedagégicas de manera colaborativa. Utilizar ~ desarrollar Utilizar fuentes y
E'a_rg con estudiantes, padres y redes colaborativas profesionales como fuente de activamente la propia recursos digitales

% “é terceros. Contribuir a desarrollo profesional. practica pedagégica para el desarrollo

:’_ 2 desarrollar y mejorar las digital y la de su profesional continuo

estrategias de comunicacion comunidad educativa.

organizacional.

2.1 Seleccion de recursos 2.2 Creaciony 2.3 Administrar, proteger y compartir

12 digitales modificacion de recursos digitales recursos digitales
= Identificar, evaluar y Modificar recursos existentes con licencia abiertay los  Organizar contenidos digitales y ponerlos a
a seleccionar recursos digitales permitidos. Crear 0 co-crear NnUEVOS recursos disposicion de los estudiantes, padres u otros
3 para la ensefianzay el educativos digitales. Considerar el objetivo de educadores. Proteger eficazmente los
g aprendizaje, entender el aprendizaje especifico, el contexto, el enfoque contenidos digitales sensibles. Respetar las
8 copyright aplicable y los pedagogico y el grupo de estudiantes, al disefiar los normas de privacidad y derechos de autor.
o requerimientos de recursos digitales y planificar su uso. Comprender el uso y la creacion de licencias
o accesibilidad. y recursos abiertos.
3.1 Ensefianza 3.2 Guia 3.3 Aprendizaje 3.4 Aprendizaje auto-dirigido
Integrar dispositivos y recursos Utilizar herramientas y colaborativo Utilizar las TIC para apoyar los procesos de
digitales en el proceso de servicios digitales para Utilizar las tecnologias aprendizaje auto-dirigidos, para que los
ensefianza, a fin de mejorar la mejorar la interaccion con  digitales para fomentary  estudiantes planifiquen, superviseny
s eficacia de las practicas de los estudiantes, de forma mejorar las estrategias de reflexionen sobre su propio aprendizaje,
:(‘3:3 ensefianza. Adaptar individual y colectiva, aprendizaje colaborativo, evidencien el progreso, compartan
o adecuadamente los las bases, dentroy fuera de la sesion  por ejemplo como base  conocimientos y presenten soluciones
E’ administrar y orquestar las de aprendizaje. Utilizar las  para el intercambio creativas
= intervenciones de ensefianza TIC para ofrecer colaborativo en grupo,
E digital. Experimentar y orientacion y asistencia como herramienta para
o desarrollar nuevos formatos y oportunay especifica. realizar una asignacion

métodos pedagoégicos de
instruccion

Experimentar y desarrollar
nuevas formas y formatos
para ofrecer orientacion y

apoyo.

colaborativa, o como
medio para presentar
resultados.

Continua
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Tabla 17: Resumen de las competencias DigCompEdu (continuacion)

4.1 Estrategias de evaluacion 4.2 Analizar pruebas

Utilizar herramientas digitales
para la evaluacion formativa y
sumativa.

Mejorar la diversidad y la
idoneidad de los formatos y
enfoques de evaluacion.

4. Evaluacion y
Retroalimentacion

Generar, seleccionar,
analizar criticamente e
interpretar la evidencia
digital de la actividad

digital, del rendimiento y del

progreso de los
estudiantes, con el fin de

informar la ensefianza y el

aprendizaje.

4.3 Retroalimentacién y planificacion

Utilizar herramientas digitales para proporcionar retroalimentacion
puntual y oportuna a los estudiantes. Adaptar adecuadamente las
estrategias de ensefianza y proporcionar apoyo orientado, basado en la
evidencia generada por las herramientas digitales utilizadas. Ayudar a
los estudiantes y padres y madres a entender la evidencia proporcionada
por las herramientas digitales y utilizarlas para la toma de decisiones.

5.1 Accesibilidad e inclusién

Asegurar la accesibilidad a los recursos y a las actividades
de aprendizaje, para todos los estudiantes, incluyendo
aquellos con necesidades especiales.

Considerar y responder a las expectativas digitales de

los estudiantes, sus habilidades, usos digitales e ideas
erréneas, asi como las restricciones contextuales,

fisicas o cognitivas para el uso de herramientas digitales

5. Empoderar a los Estudiantes

5.2 Diferenciacion y
personalizacién

Utilizar herramientas
digitales para atender las
diversas necesidades de
aprendizaje de los
estudiantes, siguiendo
diferentes vias y metas

de aprendizaje, ofreciendo

enfoques y herramientas
alternativas, y permitiendo
a los estudiantes avanzar
a diferentes velocidades
hacia objetivos de
aprendizaje individuales.

5.3 Participacién activa de los estudiantes
Utilizar herramientas digitales para fomentar
el compromiso activo y creativo de los
estudiantes con un tema. Utilizar tecnologias
digitales para fomentar las competencias
transversales y la expresion creativa de los
estudiantes. Abrir el aprendizaje a contextos
del mundo real, involucrar a los estudiantes
en actividades practicas, en la investigacion
cientifica, la resolucién de problemas
complejos, la expresién creativa.

6.1 Informacion y
alfabetizacion mediatica
Incorporar actividades de
aprendizaje, tareas /deberes y
evaluaciones que requieran
que los estudiantes articulen
las necesidades de
informacion; encuentren
informacion y recursos en
entornos digitales; organicen,
procesen, analicen e
interpreten informacion; y
comparen y evallen
criticamente la credibilidad y
fiabilidad de la informacion y
sus fuentes.

6. Facilitar la Competencia Digital de los Estudiantes

6.2 Comunicacion y
colaboracién digital
Incorporar actividades de

aprendizaje, tareas/deberes

y evaluaciones que
requieran que los
estudiantes utilicen de
manera efectivay
responsable herramientas
digitales para la
comunicacion, la
colaboracién y la
participacion civica.

Fuente: Adaptado Redecker, 2017, 24

6.3 Creacion de
contenido digital
Incorporar
tareas/deberes y
actividades de
aprendizaje que
requieran que los
estudiantes se expresen
através de medios
digitales y que
modifiquen y creen
contenidos digitales en
diferentes formatos.
Ensefiar a los
estudiantes como se
aplican los derechos de
autor y las licencias al
contenido digital, como
hacer referencia a
fuentes y aplicar
licencias.

6.4. Bienestar
Tomar medidas para
asegurar el bienestar
fisico, psicologico y
social de los
estudiantes cuando
usen tecnologias
digitales. Potenciar a
los estudiantes para
que manejen riesgos
y utilicen las creativamente
tecnologias digitales conocimientos

para apoyar su propio tecnolégicos a nuevas
bienestar social, situaciones.
psicolégico y fisico.

6.5 Solucién digital
de problemas
Incorporar actividades
de aprendizaje y
evaluacion que
requieran que los
estudiantes
identifiquen y
resuelvan problemas
técnicos o transfieran

Dicho lo anterior Redecker (2017) inspirado en la taxonomia de Boom,

explica las etapas cognitivas subsecuentes de cualquier progreso de aprendizaje

(recordar, entender,

aplicar,

analizar,

evaluar y crear) y para motivar

positivamente y hacer comprender a los docentes sus fortalezas y debilidad de

su desarrollo profesional, establece dentro del marco DigCompEdu un sistema

de progresion de proeficiencia de las competencias por area que representa los

diferentes niveles de desarrollo de competencias que el docente posee: novatos
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(Al), exploradores (A2), entusiastas (B1), expertos (B2), lideres (C1) y pioneros
(C2) que permiten motivar a los educadores sobre sus logros. La primera etapa
corresponden a los docentes debutantes/ novatos/ principiantes (A1) han tenido
muy poco contacto con TIC, necesitan orientacion y estimulo para ampliar su
repertorio pero son conscientes de la importancia de las TIC para su labor
docente diaria. La segunda se encuentran los exploradores (A2) que incursionan
en el uso de las TIC, aunque sin seguir todavia estrategias comprensivas o
consistentes pero son conscientes de la importancia de las TIC para su labor
docente diaria. Necesitan aliento, compresién e inspiracion para incrementar sus
competencias digitales. En estas dos primeras etapas A1 Y A2 los docentes
desarrollan las practicas digitales basicas y asimilan nueva informacién. A
continuacion la tercera etapa corresponden los entusiastas (B1l) que
experimentan con las TIC para una variedad de propésitos, tratando de
comprender qué estrategias digitales les puede ayudar en su realidad. Sin
embargo se encuentran siguen en la busqueda de qué herramientas funcionan
mejor, y asi adaptarlas a las estrategias y métodos pedagogicos. En la cuarta
etapa se encuentran los profesionales/expertos (B2) que utilizan una gama de
TIC con confianza, de manera creativa y critica, con el fin de mejorar sus
practicas, actualizan contantemente sus recursos en la practica, abiertos y
curiosos a nuevas ideas, sabiendo que tienen mucho que aprender. En estas dos
etapas Bl y B2 los docentes los docentes aplican, amplian y reflexionan sobre
sus practicas digitales. Luego en la quinta etapa estan los lideres (C1) que se
basan en un amplio repertorio de estrategias digitales flexibles, completas y
eficaces, utilizando las tecnologias para mejorar la parte pedagodgica y
profesional, asi se convierten en una fuente de inspiracion para otros. Por ultimo
los pioneros/innovadores (C2) cuestionan las practicas digitales y pedagogicas
contemporaneas de las que ellos mismos son expertos, lideran la innovacién y
son un modelo a seguir para los profesores noveles. En estas dos Ultimas etapas

Cly C2los docentes desarrollan nuevas practicas, comparten sus conocimientos
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y critican las practicas existentes. La tabla 18 presenta la progresion de la

proeficiencia DigCompEdu por area con sus respectivas interpretaciones segun

el nivel de competencias alcanzado y la figura 8 muestra la progresion del modelo

DigCompEdu.

Tabla 18: Progresion de la proeficiencia DigCompEdu por area.

Recién . .
llegado (A1) Explorer (A2) Integrador (B1) Experto (B2) Lider (C1) Pionero (C2)
” —
RS
g 5 Conciencia; Expl_orando Expaqdlr la Mejorar la Discutiendo y Innovando la
S -E”_J Incertiduml:;re' Opciones practica Practica renovando la practica
% © Uso bésico digitales profesional profesional practica profesional
S= profesional
— O
9 0 o Adaptacién de Estratégicam Comprensible- Creando y
53 ConC|_enC|a, Explorando recursos ente usando mente u_sando publicando
o + Incertidumbre; recursos digitales estrategias -
D 5 . e recursos profesionalmen
o .= Uso bésico digitales al contexto de . . y recursos
N 0O S interactivos te
aprendizaje avanzados
o (=]
©
=R L Explorando  Integrando Mejorar las  Renovar
G .2 Conciencia; las estrategias significativamente L o
c T . . ~ actividades estratégicamente
o c Incertidumbre; de ensefanza ylas de ensefianzay con bronésito IaInnovando
2 © Uso basico aprendizaje  tecnologias 'anzay con prop ensefiando
= g S y aprendizaje practica docente
© digitales digitales
NP
c -
?g Conciencia: Explorando Mejorar los gst?até ico ?erfllt(l,?;r?;ime
© ) ' . estrategias de enfoques de la tegico y ! .
S Incertidumbre; . - efectivo de la en estrategias  Innovando
T P evaluacion evaluacion L o -
>  Uso basico - - evaluacion  de evaluacion  evaluacion
m digital tradicional diaital diaital
< igi igi
g o Estratégicam
T =
= o Explorar ente Aprender Innovacion de
© S Conciencia; . Abordar el usando una o Y
o © : . estrategias . holisticamente la participacion
o = Incertidumbre; empoderamiento gama de .
S = . centradas en X ) a los estudiantes de los
2 @ Uso basico .. del aprendiz herramientas !
o el aprendizaje estudiantes
E » para
o empoderar
(2] L, . .
o " . Implementar Estratégicam Competitiva 'y U sar formatos
2o o Animar a los actividades que  ente fomentar criticamente innovadores
& 9 © Conciencia; estudiantes para fomentar
=TS ) ) - fomenten la la fomentar la
o +~ & Incertidumbre; a utilizar las - . - las
25 . . competencias competencia competencia .
£ .= = Uso basico tecnologias - g L competencias
S a i digitales de los digital de los digital de los -
8 " ®© digitales : : : digitales de los
Q estudiantes estudiantes  estudiantes .
© estudiantes

Fuente: Adaptado Redecker, 2017, 31
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Figura 8: Progresion del modelo DigCompEdu.
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Fuente: Redecker, 2017, 29

El MCCDD INTEF es una herramienta que permite detectar necesidades
formativas del profesorado en relacién a las competencias digitales, en Europa
se considera como pionera a Espafia al crear el Marco Comin de Competencia
Digital Docente con altos niveles exhaustividad, representando un caso de éxito
del que goza de gran respaldo de sus docentes (INTEF, 2017). Surgio en el 2012
como Marco Comun de Competencias Digitales Docentes, parte del Plan de
Cultura Digital en la Escuela y del Marco estratégico de Desarrollo Profesional
Docente, se publica en el 2013. Luego en junio de 2014 se presenta el MCCDD
version 2.0 que se actualiza en enero 2017 denominandola MCCDD version 2.1
que agrega el portafolio docentes y la certificacion propia del Ministerio de

Educacioén, Cultura y Deportes de Espafia en competencias digitales docentes.

Para el estudio realizado se seleccion6 el Marco Comun de Competencia
Digital Docente INTEF V 2.0 que surgié en junio 2014, ya que era el marco
vigente mas representativo que se adaptaba al contexto de las necesidades de
la investigacion en ese tiempo, permitiendo saber claramente en qué nivel de

competencias digitales docentes se encuentra el profesor para seguir
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formandose a un nivel esperado. Asi también brinda la posibilidad al docente y la

organizacion de estructurar los planes para la formacion permanente y la

formacion inicial (INTEF, 2017). En este sentido se puede observar que en la

comparativa realizada a continuacion sobre Marco Comun de Competencia

Digital Docente v 2.0 junio 2014 con el marco mas reciente DigCompEdu de

diciembre 2017, no existen grandes diferencias de fondo en relacién a los

docentes:
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El MCCDD posee 21 competencias en comparacion del marco
DigCompEdu que esta compuesto por 22 competencias.

El MCCDD posee 5 areas en comparacion del marco DigCompEdu que
esta compuesto por 6 areas.

EI MCCDD posee 3 niveles competenciales (inicial, medio y avanzado) en
comparacion del marco DigCompEdu que esta compuesto por 6 niveles
competenciales (Al, A2, B1, B2, C1 Y C2) y le asigna roles. Cabe aclarar
gue en el MCCDD (2017) se incluyen 6 niveles competenciales (Al, A2,
B1l, B2, C1 Y C2) como bases para una certificacion oficial de esas
competencias.

El MCCDD es un marco prescriptivo y el DigCompEdu es un marco
descriptivo.

El MCCDD se centra en las competencias digitales de los docentes de
todos los niveles de la docencia aunque “esta mas enfocados para
Primaria y Secundaria” (INTEF, 2017, p.77) en comparaciéon al marco
DigCompEdu que sirve para distintos niveles de docencia pero agrega las
competencias digitales para los estudiante e instituciones educativas.

Se observan diferencias y similitudes entre las nomenclaturas de areas y
competencias. Ademas de sus contenidos y conceptos como se presenta

en la tabla 19.



Tabla 19: Relacién de las competencias del Marco Comun de Competencia

Digital Docente v 2.0 con el Marco DigCompEdu 2017.

MCCDD v 2.0

DigCompEdu 2017

Area: Informacion

1.1 Navegacioén, informacién, busqueda y filtrado

1.2 Evaluacién de informacién

1.3 Almacenamiento y recuperacion de informacion

6.1 Informacién y alfabetizacién mediatica

1.1 Comunicacién de la organizacién
6.1 Informacién y alfabetizacién mediatica

1.1 Comunicacién de la organizacion

Area: Comunicacion

2.1. Interaccion digitales a través de medios

2.2 Compartir informacion y contenidos
2.3 Participacion ciudadana en linea

2.4 Colaboracién mediante medios digitales

2.5 Netiqueta
2.6. Gestién de la identidad digital

1.1 Comunicacién de la organizacion

3.2 Guia

2.3 Administrar, proteger y compartir recursos digitales
6.2 Comunicacion y colaboracion digital

1.2 Colaboracion profesional

3.3 Aprendizaje colaborativo

6.2 Comunicacion y colaboracion digital

No se contempla

No se contempla

Area: Creacion de contenido

3.1 Desarrollo de contenidos

3.2 Integracion y reestructuracion

3.3 Derechos de autor y licencias

3.4 Programacién

6.3 Creacion de contenido digital

3.1 Ensefianza

2.3 Administrar, proteger y compartir recursos digitales
6.3 Creacion de contenido digital

No se contempla

Area: Seguridad

4.1 Proteccion de dispositivos

4.2 Proteccion de datos personales e identidad digital

4.3 Proteccion de la salud

4.4 Proteccion del entorno

1.3 Préactica reflexiva

1.3 Préactica reflexiva

6.4. Bienestar

No se contempla

Area: Resolucion de problemas técnicos

5.1 Resolucién de problemas técnicos

5.2 Identificacion de respuestas tecnoldgicas.

5.3 Innovacion y uso de la tecnologia de forma
creativa.

5.4 Identificacion de lagunas en las competencias
digitales.

Elaboracion propia.

6.5 Solucion digital de problemas

5.1.Accesibilidad e inclusion
5.2.Diferenciacion y personalizacion

3.4 Aprendizaje autodirigido

5.3 Participacion activa de los estudiantes
1.4 Desarrollo Profesional Continuo Digital

3.4 Aprendizaje autodirigido
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Los marcos sefialados son los mas representativos en el mundo para las
competencias digitales docentes. Sin embargo Redecker (2017) expresa que el
MCCDD INTEF tiene como debilidad que no esta dirigido para el desarrollo de
las competencias digitales de los estudiantes pero tiene como ventaja la relacion
entre las competencias de digitales de los docentes y los estudiantes. Ademas
agrega que el marco UNESCO ICT CFT tiene muchos descriptores y esta

elaborado para los paises en desarrollo.

1.7. Instituciones educativas digitalmente competentes

Marqués (2012) considera 6 claves para la integracion de las TIC: plan y
compromiso, infraestructura, coordinaciéon y mantenimiento, formacion técnico-
didactica, materiales didacticos y actitud del profesor. En el caso del plan y
compromiso, el equipo directivo debe estar comprometido y prestar la ayudar
necesaria para el éxito de esta vision, a través del plan institucional creado por
directivos, estudiantes, familia, personal docente y personal no docente. El
segundo punto es la infraestructura TIC que contempla el aula con tecnologia
para las clases grupales e individuales, el internet, intranet, las pizarras digitales,
laboratorios de informatica, computadores para los docentes, y la infraestructura
necesaria que debe tener el estudiante fuera de la institucion educativa como
internet y medio de comunicacion electrénico. El tercer punto es la coordinacion
técnica-pedagdgica y mantenimiento de las TIC, las instituciones deben contar
con un personal que se encargue del mantenimiento 6ptimo de las instalaciones
TIC, asimismo se debe tener un coordinador técnico-pedagdgico que en su lugar
de trabajo forme, asesore e informe y articule las TIC dentro y fuera. El cuarto
punto es la formacion del profesor parte importante en el desarrollo profesional
docentes, la institucion debe brindar las facilidades para que el maestro tenga
capacitacion, actualizacion, seminarios, ser parte en investigaciones que le
permitan contar con las competencias digitales necesarias para el uso e

integracion TIC. En este sentido Suarez, Almerich, Gargallo y Aliaga (2010)
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afirman que el docente no so6lo necesita conocer el funcionamiento de estas
herramientas, sino como incorporarlas en el curriculo y cédmo usarlas en la
ensefianzay el aprendizaje. El quinto punto son los materiales didacticos TIC que
tiene que ver con los contenidos educativos digitales que generalmente se
pueden obtener por internet o0 manipularse mediante un computador u otro medio
electrénico. También provee los entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje
a través de plataformas. El Ultimo punto es la actitud positiva hacia las TIC de los
maestros que representa la predisposicion para integrar las TIC en su labor diaria,
para ello su entorno de manejo de las TIC debe ser sencillo.

De forma similar se plantea un modelo mas elaborado por Joint Research
Centre de la Comision Europea (2015), que propone el Marco Europeo para
Organizaciones Educativas Digitalmente Competentes (DigCompOrg) con un
enfoque sistémico que permite la transparencia, la comparabilidad y el
aprendizaje entre iguales. Basados en tres dimensiones basicas: pedagdgica,
tecnolégica y organizacional, que se derivan en siete elementos, cinco
subelementos y 74 descriptores proporcionando un marco teorico para la
integracion de las tecnologias digitales en las organizaciones y los sectores
educativos como instituciones educativas, formacién profesional e instituciones
de educacién superior, especialmente disefiados para tratar las actividades de
ensefianza y aprendizaje, evaluacion y actividades relacionadas con el apoyo al
aprendizaje llevadas a cabo por una organizacion educativa para cumplir los

objetivos (Kampylis, Punie, y Devine, 2015).

Los elementos de las Organizaciones Educativas Digitalmente
Competentes tienen una alta importancias en los procesos diarios de ensefianza
y aprendizaje, estan constituido por siete elementos tematicos que se describen
a continuacién: El primer elemento tematico es la préactica de liderazgo vy
gobernanza, relacionado con el rol de las autoridades en la incorporacién y uso
de las tecnologias digitales en la organizacion, mediante la incorporaciéon de las

TIC para la ensefianza y aprendizaje a corto y mediano plazo dentro de su
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planificacién estratégica. Para una mejor visidn del elemento Préacticas de
Liderazgo y Gobernanza se lo ha dividido en tres subelementos: El primer
subelemento es la Integracion del Aprendizaje en la Era Digital como parte de la
misién, visién y estrategia globales, enmarcan los factores que fomentan el
aprendizaje eficaz, incluyendo la integracion y el uso de las TIC por toda la
institucion y verificando si estan correctamente incorporadas en los enunciados
de la mision, vision y estrategia de la instruccion. El segundo subelemento es la
estrategia para el aprendizaje en la era digital apoyada con un plan de
implementacién de capacidad digital bien definida y realista para la incorporacion
optima de las TIC, considerando el entorno de una politica general o un plan
estratégico para ensefianza, aprendizaje y evaluacion. El tercer subelemento
verifica si se tiene establecido un modelo de direccién y gobernanza para
coordinar y supervisar el plan de implementacién de las TIC y de la capacidad
digital, sin descuidad que el recurso humano y las TIC tenga un uso eficaz. El
segundo elemento tematico es la Practicas de Enseflanza y Aprendizaje, su
modernizacion constante como transicion al aprendizaje en la era digital en las
instituciones, permite obtener un maximo beneficio de las TIC, convirtiéndose en
un medio que posibilita una eficaz forma para lograr las experiencias del
aprendizaje tanto internamente, externamente y en el ecosistema del
conocimiento de mayor amplitud. Para una mejor vision el elemento las Practicas
de Ensefianza y Aprendizaje estan compuesta por dos subelemento: el primer
subelemento es la Competencia Digital que se debe promover, comparar y
evaluar, enfocada en el manejo eficaz de las tecnologias digitales para
ensefianza, aprendizaje, evaluacion y liderazgo del personal y los estudiantes.
Asi también con el cuidado de la institucion por parte del personal y los
estudiantes cuando se implican digitalmente, es de mucho valor concienciar los
riesgos y conocer sobre las seguridades, y tener comportamiento responsable.
El segundo subelemento se refiere a los roles y modelos pedagdgicos, su
replanteamiento es importante para que el personal y los estudiantes se

empoderen y conciencien el cambio de los nuevos roles que deben desempeniar
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por el motivo de la incorporacion de las TIC y puedan ser utilizarlas en diferentes
escenarios de aprendizaje (dentro y fuera de la institucion) y con diversos
propositos (formal e informal). El tercer elemento tematico corresponde al
Desarrollo Profesional continuo, completo y personalizado del personal de la
institucion, con el objetivo de desarrollar e integrar las TIC a la ensefianza y
aprendizaje y lograr mejores resultados. Ademas no posee subelementos pero si
siete descriptores. El cuarto elemento tematico son las Practicas de Evaluacion,
consisten en el apoyo de las TIC al modelo integrado de evaluacion, compuesta
por las practicas de evaluacion centradas en el estudiante, personalizadas,
auténticas, integradas y significativas. Ademas puedan tener en cuenta el
conocimiento, las destrezas y las competencias desarrolladas en escenarios
formales, informales y no formales. Para una mejor vision de las Practicas de
Evaluacion se ha dividido en tres subelementos: El primer subelemento se
refieren a los formatos de evaluacién, su disefio debe ser atractivo y debe motivar
a los estudiantes, permitiendo a los docentes mediante las TIC evaluar destrezas,
competencias y conocimientos en la evaluacion formativa y obtener resultados
inmediatos en la evaluacion sumativa. Ademas se debe promover la
autoevaluacion y la evaluacion entre iguales para una evaluacion formativa,
sumativa o no formal. El segundo subelemento tiene ver con el reconocimiento
del Aprendizaje Informal y No Formal, dentro y fuera de la institucion a través de
la TIC, es importante el reconocimiento y acreditacion del aprendizaje previo,
experiencial y abierto a través de las politicas que debe implementa la institucion,
considerando los escenarios formales e informales. El tercer subelemento se
refiere al Disefio del Aprendizaje y la utilizacion de la analitica para agrupar gran
cantidad de datos sobre los procesos de ensefianza y aprendizaje, para luego
analizarlos y presentar informes que sirven para mejorar los resultados del
aprendizaje, planificacion del curriculo y como un instrumento para la toma de
decisiones. El quinto elemento tematico es el Contenido y Curriculo que deben

actualizarse constantemente, revisarse o0 interpretarse con el objetivo de
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maximizar las TIC y contenidos digitales, asi renovar las practicas de la
ensefianza y aprendizaje y evaluacion, y lograr mejoras en los resultados del
aprendizaje. Para una mejor vision del elemento Contenido y Curriculo se ha
dividido en dos subelementos: El primer subelemento se refiere a los contenido
Digital y los Recursos Educativos Abiertos (REA) que permitan al personal y los
estudiantes ser creadores de contenidos, utilizar repositorios y respetar los
derechos de propiedad intelectual, convirtiéndose la institucion el motor de
motivacion y facilitacion del uso y acceso permanente de los recursos educativos
abiertos de forma adecuada, con alta calidad y personalizado. ElI segundo
subelemento consiste en el redisefian o reinterpretan el curriculo para reflejar las
posibilidades pedagdgicas que aportan las tecnologias digitales, enfocado en los
contenidos, modelo pedagdgico y planes para la implicaciéon de los estudiantes.
Dando la posibilidad que los estudiantes puedan ser codisefiadores de los
curriculos. El sexto elemento tematico es la Colaboracién y Networking consiste
en el respaldo hacia las buenas practicas de la colaboracion y comunicacion de
la organizacion mediante el establecimiento de politicas y procesos que logren
que el personal y los estudiantes tengan la facilidad de contactarse con la parte
interesada tanto interna como externamente, con el objetivo de compartir
experiencias y aprender de forma eficaz en la institucion y fuera de ella. Para una
mejor vision la Colaboracion y Networking se ha dividido en tres subelementos:
En el primer subelemento se promueve el Networking, la Comparticion y la
Colaboracion con el objetivo de apoyar a las TIC dentro y fuera de la institucion,
haciendo posible un ecosistema de conocimiento. El segundo subelemento
adopta un modelo estratégico de comunicacion mediante las tecnologias digitales
y plataformas de redes sociales/profesionales que se complementan otros
medios de comunicacion, posibilitando comunicacién bidireccional segura y
eficaz dentro y fuera de la institucion. En el tercer subelemento se desarrollan
asociaciones con el ecosistema exterior como organizaciones de aprendizaje,
sector privado, sector publico y la comunidad. La institucion incentiva y apoya al

personal y a los estudiantes a formar parte de las asociaciones con estas
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organizaciones. El séptimo elemento temético es la Infraestructura, consiste en
facilitar y permitir los espacio de aprendizaje fisicos y virtuales que se utilizan
para la ensefianza y aprendizaje, deben ser flexibles para cualquier
persona/grupo pueda aprender en cualquier lugar y momento, usando cualquier
dispositivo y con un servicio de mentoria prestado por cualquier persona, esto
implica que la organizacion se debe preocupar por el disefio, adaptaciéon o
reorganizacion de los espacios de enseflanza y aprendizaje con servicios
digitales fiables, seguros y escalables. Para una mejor vision la Infraestructura
sea dividido en dos subelementos: El primer subelemento consiste en los
espacios de aprendizaje fisicos y virtuales disefiados para el aprendizaje en la
era digital, la forma que estan disefiados y organizados pueden influir en las
practicas de la ensefianza y aprendizaje que se aplican. El segundo subelemento
considera la planificacion y la gestion de la infraestructura digital para que esté
presente en todo lugar de manera continua y eficaz al servicio del personal y
estudiantes, con la posibilidad de utilizar usar sus propios dispositivos (BYOD) y
regulada por una politica adoptada por la institucion y apoyandose en
conocimientos expertos técnicos y pedagdgicos, sin descuidar el soporte
informatico para atender a los estudiantes con necesidades especiales(Kampylis
et al., 2015).Los sietes elementos explicados pueden ser aplicados a las
instituciones educativas en todos los niveles, para ser mas especifico desde
primaria en adelante. Sin embargo hay que tener cuidado de sus diferencia y esto
podria originar incorporar nuevos elementos o subelementos adicionales. Asi
también hay que considerar las instituciones educativas de menor escala o que
estan en etapa inicial de uso de las TIC, el modelo podria aplicarse para
desarrollar inicialmente algunos elementos, subelementos y descriptores, en este
sentido DigCompOrg es flexible y puede adaptarse a las necesidades sin perder
la vision de la interrelacion de todos los elementos. Ademas del marco
DigCompOrg (2015), el JRC-IPTS ha desarrollado también el Marco de
Competencia Digital para estudiantes y docentes (2013). DigCompOrg no deja

141



sin efecto otros marcos, mas bien complementa los otros marcos y herramientas

ya en uso para propositos especificos. En la tabla 20 se puede observar la vision

general de las DigCompOQOrg con sus respectivos descriptores.

Tabla 20: Vision general de las DigCompOrg.

E;?nn:ii:l?ss Subelementos Descriptores
B 1. Se marca claramente el potencial de las tecnologias de aprendizaje digital
La Integracion del . . . L
Aprendizaje en la Era 2. Secomunican Io_s be_neflcms de las tec_nolf)glasde apreqdl_zaje digital
Digital es parte de la 3. El plan estratégico incluye el aprendizaje en la era digital
mision, visién 4, La educacion abierta es un aspecto de laimplicacion publica
I estratec | 5. Laplanificacién se basa en facilitadores abordando al mismo
a estrategla para e H
g aprendize?je epn laera tiempo las .barreras' . . . .
g digital se apoya con 6. La1=t partfas_ interesadas _|nterna§ tlene_n un cierto grado de autonomia.
S un plan de 7. Se identifican oportunidades, incentivos y recompensas para el personal.
Q implementacion 8. El aprendizaje en la era digital est& en linea con prioridades mas amplias
o
E’ 9 Hay objetivos dobles de modernizacién de la provision educativa existente y
% de oferta de nuevas oportunidades
g 10.  Hay un entendimiento compartido y un compromiso con el plan de
g implementacion
g Hay establecido un 11.  Laresponsabilidad de direccion est4 claramente asignada
o Modelo de Direccion 12, Recursos de acuerdo con presupuestos y personal
y Gobernanza 13.  Se revisan los resultados, la calidad y el impacto del plan de implementacion
14.  Seevallan iniciativas especificas o pilotos
15.  Se hace una comparativa del estado de implementacién
16.  La supervision de politica y rumbo esevidente
17.  Personal y estudiantes Digitalmente Competentes
18.  Se ponen en primer plano los riesgos y el comportamiento responsable
Se promueve, en entornos enlinea
compara y evala la 19.  Serealiza la comparativa de la Competencia Digital (DC) del personal y
Competencia Digital de los estudiantes
g 20. Seincluye la DC en la valoracion del personal
©
la:) 2
U“cj § 21.  El personal actda en asociacion en el cambio
86 22.  Se prevén nuevos roles para el personal
g < ] 23.  Se prevén nuevos roles para los estudiantes
g > :;g:‘aen'tzgzl::w G 24, Se expanden los enfoques pedagégicos
. roles y modelos 25.  Se desarrolla un aprendizaje personalizado
pedagdgicos 26.  Se promueve la creatividad
27.  Seespera colaboracion y trabajo en grupo
28.  Se desarrollan destrezas sociales y emocionales
29.  El compromiso con el Desarrollo Profesional Continuo (CPD) esevidente
=z s 30. Se proporciona un CPD para el personal en todos los niveles
= é 31. EICPD estaen linea con las necesidades individuales y organizativas
é 2 32.  Queda de manifiesto que hay una ampliagama de enfoques de CPD
33.  Se promueven oportunidades de CPD acreditado/ certificado
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Tabla 20: Vision general de las DigCompOrg (continuacion).

Los Formatos de
Evaluacién son atractivos y
motivadores

34.  Seextiende el alcance de la evaluaciénformativa

35.  Laevaluacion sumativa se diversifica

36.  Se promueve la autoevaluacion y la por evaluacién por iguales

37.  Seanimay se espera recibir informaciénde retorno rica, personalizada y
significativa

S ¢
; 2 Se reconoce el Aprendizaje  38.  Se reconoce y acredita el aprendizaje previo, experiencial y abierto
£s Informal y No formal
§ S El Disefio de Aprendizaje 39.  Sedaconsideracion estratégica a la analitica del aprendizaje
a® se Apoya en la Analitica 40.  Setiene establecido un codigo de practicas parala analitica del aprendizaje
41.  El aprendizaje se apoya en laanalitica del aprendizaje
42.  Lagestion de la calidad y el disefio de curriculos/programas se apoyan en la
analiticadel aprendizaje
El contenido Digital y REA 43. El personal y los estudiantes son loscreadores de contenido
8 se promocionan y usan 44. Los repositorios de contenido se usande forma amplia y eficaz
3 ampliamente 45.  Se respetan los derechos de propiedad intelectual y de copyright
b 46. Las herramientas y contenidos digitalesestan licenciados cuando es necesario
3 47.  Se promueven y usan Recursos Educativos Abiertos
_§ Los curriculos se redisefian  48. El aprendizaje basado en asignaturas se reimagina para crear modelos mas
= 0 reinterpretan para integrados
g reflejar las posibilidades 49. Se reprograma el horario y lugar deaprendizaje
8 pedagobgicas que aportan 50. La provision en linea es unarealidad
las tecnologias digitales 51. Se promueve el aprendizaje en contextos auténticos
52. La provision de aprendizaje digital es evidente a través de las areascurriculares
53. Se desarrolla la competencia digital delos estudiantes por todo el curriculo
Se promueve el networking, 54.  puesta en comun de conocimientos expertos y para compartir contenidos es
la comparticiony la lanorma
colaboracion 55.  Sereconocen los esfuerzos de intercambiode conocimiento
56.  Los estudiantes se implican en un networking eficaz
57.  Sepromueve la participacion en las actividades y eventos de intercambio de
2o conocimiento
-‘8 § 58.  Seespera la colaboracién interna yel intercambio de conocimiento
g s Se adopta un modelo 59.  Setiene establecida una estrategiade comunicacion explicita
x| % estratégico qe 60. La presencia dindmica en linea esevidente
o5 Z comunicacion
o Se desarrollan asociaciones 61.  El compromiso con el intercambio de conocimiento a través de asociaciones
esevidente
62.  Seincentiva al personal y estudiantespara que se impliquen activamente en
asociaciones
Se disefian Espacios de 63. Los espacios de aprendizaje fisicos optimizanlas posibilidades del aprendizaje en
Aprendizaje Fisicosy la eradigital
Virtuales para el 64.  Se optimizan los Espacios de AprendizajeVirtual
aprendizaje
65.  Setiene establecida una Politica de Uso
© 66.  Los conocimientos expertos pedagdgicos y técnicos dirigen en TIC
§ Se planifica y gestiona la 67. Hay una gama de tecnologias deaprendizaje digital que dan soporte al
S infraestructura digital aprendizaje en todo momento y lugar
= 68.  Se apoyan los modelos Bring Your Own Device
§ 69.  Seabordan los riesgos relacionados conla desigualdad y la inclusiondigital
€ 70.  Elapoyo técnico y de usuario esevidente

71. Lastecnologias de asistencia atienden necesidades especiales

72.  Hay medidas bien establecidas para proteger la privacidad, la confidencialidad
y la seguridad

73.  Hay evidencia de una planificaciénde adquisiciones eficaz

74.  Hay establecido un plan operativo para la red principal y lasTIC

Subelementos especificos
de cada sector

Descriptor(es) especifico(s) de cada sector

Fuente: Kampylis, Punie, y Devine, 2015,18.
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La Modalidad de Educacion Semipresencial en el Sistema Nacional de Educacion Ecuatoriano
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2. Capitulo IIl: Metodologia
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La Modalidad de Educacion Semipresencial en el Sistema Nacional de Educacion Ecuatoriano
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2.1. Formulacion del problema

El trabajo estudiantil independiente en la modalidad semipresencial es el
trabajo autonomo que cumple el estudiante mediante el acompafiamiento
periédico de un tutor a traves de internet u otros medios de comunicacion que se
realiza fuera de la institucién educativa en un espacio de tiempo determinado por
las autoridades y docentes. Es asi que las tutorias permiten una comunicacion
dinamica entre docente y estudiante mediante medios electronicos combinando
clases presenciales (60%) y el trabajo autbnomo (40%). Segun las normativas de
centro de apoyo tutorial de las instituciones educativas del Ministerio de
Educacion del Ecuador (2013), debe basarse en una propuesta andragogica,
adecuada a las necesidades y particularidades de los estudiantes joévenes y
adultos que aseguren el aprendizaje significativo. De ahi que el estudiante joven
y adulto debe tener un curriculo especial dentro de un programa para personas
con escolaridad inconclusa con rezago educativo que contindan una educacion
general basica superior y bachillerato de jovenes o adultos, dandole la
oportunidad de culminar sus estudios en los diferentes niveles y subniveles de la
educacion formal. Es asi que el Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017 del
Ecuador (2013) considera que el rezago educativo aparece cuando por diversos
factores los nifios, jovenes y adultos no alcanzaron a completar su educaciéon en
la edad respectiva en el sistema educativo. Ademas, el rezago educativo cuando
supera los tres afios es denominado rezago severo. En este sentido el Ministerio
de Educacion de Ecuador (2014) expide la normativa para las personas con
escolaridad inconclusa (PCElI) dirigida a estudiantes mayores de quince afos de
edad que no han concluido los estudios obligatorios y que han permanecido fuera
de la educacion escolarizada ordinaria con un rezago educativo de mas de tres
afos, ofreciendo la posibilidad de continuar y terminar sus estudios en la jornada
nocturna. Es asi que las instituciones educativas con jornada nocturna son las

encargadas de realizar esta labor, segun lo establecido en el Reglamento de la
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Ley Orgénica Intercultural de Educacién (2012). Mas aun a partir del afio lectivo
2012-2013 las unidades educativas con jornada nocturna solo pueden ofrecerse
a personas de quince afios de edad o mas mediante una modalidad
semipresencial y no podran matricular estudiantes menores de quince afios de

edad. Por todo ello, el problema que se plantea es:

¢, Como da soporte el docente a las actividades del trabajo estudiantil
independiente en la modalidad semipresencial de las instituciones nocturnas del

Sistema Nacional de Educacion?

El objetivo general es conocer la metodologia académica del docente para
dar soporte al trabajo estudiantil independiente en las instituciones educativas
ecuatorianas con jornada nocturna de educacion regular con modalidad de

educacion semipresencial.

2.2. Objetivos, preguntas e instrumentos

La tabla 21 recoge las preguntas de la investigacion, objetivos especificos

e instrumentos de la investigacion.

Tabla 21: Preguntas de la investigacion, objetivos especificos e instrumentos.

Preguntas de investigacién Objetivo especifico Instrumentos

¢Existe el disefio curricular para instituciones Determinar la existencia del disefio curricular  Entrevistar

nocturnas semipresenciales? para instituciones nocturnas semipresenciales autoridad

¢Existe la orientacion metodolégica para que el Identificar si se incluye en la planificacion del  Entrevistar
docente  realice los trabajos estudiantiles docente la metodologia para el trabajo autoridad
independientes por parte de la institucion para estudiantil independiente

modalidad semipresencial?

¢ Existen las orientaciones para la organizacion de los  Identificar la existencia de orientaciones parala  Entrevistar
ambientes de aprendizaje por parte de la institucion  organizaciéon de los ambientes de aprendizaje autoridad

para modalidad semipresencial? para la modalidad semipresencial.

Continua
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Tabla 21: Preguntas de la investigacion, objetivos especificos e instrumentos

(continuacién)

¢Utilizan los docentes las TIC como un medio para

facilitar los trabajos estudiantiles independientes?

Identificar los instrumentos que permiten el
seguimiento mediante las TIC del trabajo

estudiantil independiente

Encuestar

docentes

¢Se manejan metodologias andragdgicas en las

Indagar que tipo de metodologia andragdgica

Encuestar a

instituciones de jornada nocturna? utilizan para educacion de adultos docentes
¢Los docentes poseen los conocimientos necesarios  Conocer el nivel de competencias digitales del  Encuestar
para el uso de las TIC enfocadas en los trabajos personal docente de la institucion con docentes
estudiantiles independientes? modalidad semipresencial
¢Cual es la percepcion de los docentes sobre la  Analizar la percepcion de los docentes sobre la  Encuestar
modalidad semipresencial? modalidad semipresencial docentes
¢Existe un plan de perfeccionamiento docente para Verificar la realizacion de cursos de Entrevistar
el aprendizaje del adulto perfeccionamiento docente de aprendizaje autoridad,
adulto
¢Coémo desarrollan los docentes el trabajo estudiantii  Conocer las actividades de los docentes en los  Grupos de
independiente? trabajos estudiantiles independientes discusion
docentes

Elaboracion propia.

2.3. Disefio de lainvestigacion

Es importante para nuestro estudio la posicion del pragmatismo como
vision filosofica y metodolégica del enfoque mixto (Creswell, 2014 y 2013;
Morgan, 2013; Johnson y Christensen, 2012; Morris y Burkett, 2011; Morse y
Niehaus, 2010; Feilzer, 2010; Tashakkori y Teddlie, 2008a y 2008b; Johnson y
Onwuegbuzie, 2004 y Greene, 2004). En este sentido Hernandez et al.(2014, 4)
expresan “cuando se adopta una postura pragmatica se acepta la posibilidad de
“colocar” multiples paradigmas en un solo estudio (aunque uno pueda ser el
predominante) y estar abierto a todas las posibilidades en cuanto a disefos,
estrategias de muestreo, instrumentos de recolecciéon de datos y métodos de

analisis”. Cabe destacar que la meta del enfoque mixto no es reemplazar a la
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investigacién cuantitativa ni a la cualitativa, mas bien aprovechar las fortalezas
tratando de minimizar sus debilidades potenciales (Hernandez et al, 2014).
Asimismo, tal como puntualiza Creswell (2008) en la perspectiva mixta se
aprovechan dentro de una misma investigacion datos cuantitativos y cualitativos;
y debido a que todas las formas de recolecciébn de los datos tienen sus
limitaciones, el uso de un disefio mixto puede minimizar e incluso neutralizar

algunas de las desventajas de ciertos métodos.

Por las caracteristicas y objeto de la investigacion realizada, el enfoque
mixto mas adecuado es el concurrente, que ofrece una perspectiva mas amplia
y profunda de un fendbmeno donde se requiere una vision intersubjetiva. El estudio
mixto con disefio concurrente recoge y analiza datos cuantitativos y cualitativos
de forma paralela, luego mediante la triangulacion se cruzan permitiendo
contrastar y profundizar en los resultados, mas aun Barbour (2013, 76) expresa
que la “idea que esta detras de la “triangulacion” es que los datos producidos
mediante la aplicacion de métodos diferentes se puedan comparar para confirmar

o rechazar los resultados de cada uno de ellos con los otros”.

2.3.1 Métodos de recoleccion de datos

Para la recogida de datos, se utilizaron técnicas apropiadas a la

investigacion: la encuesta, la entrevista y los grupos de discusion.

La encuesta utiliza como instrumento de la recoleccion de los datos al
cuestionario, dirigido a los docentes de las instituciones educativas nocturnas
semipresenciales. Su contenido esta dividido en cinco areas: datos informativos,
el uso de las TIC con propoésitos educativos en las instituciones educativas, las
competencias digitales del docente, la percepcion de la ensefianza
semipresencial y la metodologia andragdgica. Estas areas estan relacionadas a

los objetivos especificos planteados como se observa en la tabla 22.
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Tabla 22: Métodos de recolecciéon de datos

Objetivo especifico Entrevista Encuesta Grupos

Determinar la existencia del disefio curricular para Sl
instituciones nocturnas semipresenciales

Identificar si se incluye en la planificaciéon del docente la SI
metodologia para el trabajo estudiantil independiente

Identificar la existencia de orientaciones para la organizacion Sl
de los ambientes de aprendizaje para la modalidad
semipresencial.

Identificar los instrumentos que permiten el seguimiento Sl
mediante las TIC del trabajo estudiantil independiente

Indagar que tipo de metodologia andragégica utilizan para Sl
educacion de adultos

Conocer el nivel de competencias digitales del personal Sl
docente de la institucion con modalidad semipresencial

Analizar la percepcion de los docentes sobre la modalidad Si

semipresencial

Verificar la realizacibn de cursos de perfeccionamiento Sl
docente de aprendizaje adulto

Conocer las actividades de los docentes en los trabajos Sl
estudiantiles independientes

Elaboracion propia

2.3.2 La encuesta

2.3.2.1 Disefio del cuestionario

La encuesta se realiz6 mediante un cuestionario impreso con 102 items
organizados en cinco bloques de interés: datos informativos (6), usos de las TIC
con proposito educativo en las instituciones educativas (25), competencias
digitales del docente (21), percepcion sobre la ensefianza semipresencial (34) y
metodologia andragdgica (16). Luego se seleccionaron y redactaron las
preguntas mas adecuadas para la consecucidon de los objetivos de la
investigacion mediante un cuestionario de tipo estructurado y se procedio a la
codificacion de los datos asignandoles valores numéricos, como se observa en

la tabla 23 de la organizacién de los contenidos de la encuesta.
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Tabla 23: Organizacion de los contenidos de encuesta.

Codigo Dimension Categorias Descriptores
Sexo DIl
Edad Di2
DI Datos Afos de experiencia Di3
informativos Ultimo titulo en Educacion Dl
Titulo diferente a Educacion
DI5

1. Usos de las

TIC1.04, TIC1.17,

1 ;¢ TICcon Informacién TIC1.11, TIC1.02,
propésito TIC1.18, TIC1.16.
educativo en TIC1.10, TIC1.24,
las Comunicacién TIC1.13, TIC1.06,
instituciones Egigi 1:81%
educativas TIC1.08,TIC1.09,

Creacion de contenidos TIC1.03, TIC1.05,
TIC1.15, TIC1.12
TIC1.22
Resolucion de problemas TIC1.25, TIC1.21,
TIC1.20, TIC1.19
Informacién CD21-CD23
Comunicacién CD24-CD29

2 c 2 Creacion de contenido CD2.10-CD2.13
Competencias Seguridad CD 2.14- CD 2.17
digitales del Resolucion de problemas CD2.18-CD221
docente técnicos

Disefio y organizacion PES 3.1- PES 3.4
Presencia de ensefianza Facilitacién PES 3.5- PES 3.10
Instruccion directa PES 3.11- PES 3.13

3 _ZE 3. Percepcion Expresion afectiva PES 3.14 - PES 3.16
sobre la Presencia social Comunicacion abierta PES 3.17 - PES 3.19
ensenanza Cohesion de grupo PES 3.20- PES 3.22
semipresencial Evento detonador PES 3.23 - PES 3.25

Presencia cognitiva Exploracion PES 3.26 - PES 3.28
Integracion PES 3.29 - PES 3.31
Resolucion PES 3.32- PES 3.34
Principios de la
ensefianza
4 ma Los aprendices sienten la necesidad MA 4.1-MA 4.4

4.Metodologia
andragdgica

Elaboracion propia
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Condiciones del aprendizaje

de aprender

El ambiente de aprendizaje se
caracteriza por comodidad,
confianza y respeto mutuo,
amabilidad, libertad de expresiony
aceptacion de las diferencias

MA 45-MA 4.8

Los aprendices perciben las metas
del aprendizaje como sus metas

MA 4.9

Los aprendices aceptan compartir la
responsabilidad de planear y operar
una experiencia del aprendizaje vy,
por lo tanto, tiene un sentimiento de
compromiso. Participan activamente
en el proceso de aprendizaje

MA 410 -MA 4.11

El proceso de aprendizaje se
relaciona con la experiencia de los
aprendices y la aprovecha

MA 4.12 - MA 4.14

Los aprendices tiene la sensacion
de progresar hacia sus metas

MA 15 - MA 16




La primera area del cuestionario corresponde a los datos informativos que
permiten obtener una informacion sociodemografica compuesta por preguntas
sobre el sexo (definida como una variable cualitativa nominal dicotdmica
representada como masculino y femenino); la edad definida como una variable
cuantitativa escalar; los aflos de la experiencia docente (definida como una
variable cuantitativa escalar); el ultimo titulo obtenido en Ciencias de la
Educacion (definida como una variable cualitativa politdmica ordinal representada
por sin titulo, profesor, licenciado, magister, doctor y PhD); titulo diferente a
Ciencias de la Educacion (definida como una variable cualitativa nominal
dicotomica representada por bachiller y otro titulo). Las preguntas utilizadas en
las dimensiones usos de las TIC con propoésito educativo en las instituciones
educativas, competencias digitales del docente, percepcion sobre la ensefianza
semipresencial y metodologia andragogica son variables cualitativas politbmicas
ordinales que utilizan una escala de frecuencia Likert representadas por 4 grados:
siempre (si esta totalmente de acuerdo), casi siempre (si estd en leve de
acuerdo), a veces (levemente desacuerdo), nunca (Cuando nunca se hiciera la
actividad respecto a la pregunta), permitiendo solo una respuesta cerrada por

item.

2.3.2.1.1 Blogue dimension uso de las TIC con propésitos educativos.

En la tabla 24 se muestra el cuestionario aplicado a los docentes
correspondientes al uso de las TIC con propésitos educativos ubicado en el
primer bloque. Las diversas herramientas para el uso de las TIC con propésitos
educativos utilizadas para el estudio se agruparon en cuatro areas tomando como
base el Marco Comun Europeo de Competencias Digitales del Docente 2013:

informacion, comunicacién, creacion de contenidos y resolucion de problemas.
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Tabla 24: Cuestionario aplicado a los docentes bloque dimension del uso de las

TIC.

1 Usos de las TIC con propésito educativo en las instituciones

educativas

siempre

A veces

Servicio de micro-blogging ej. Twitter

Servicio de alojamiento ej. Google Drive

Software de creacion y ejecucion de presentaciones multimedia ej.

Youtube

Motor de busqueda ej. Buscador Google

Plataforma de bitacoras digitales (blog) ej. Wordpress

Redes sociales Ej. Facebook

Plataforma sistema de gestién de aprendizaje ej. Moodle

Recursos ofimaticos ej. Office 365 Word, Excel, PowerPoint

Wikis enciclopedia colaborativa ej. Wikipedia

Navegador web ej. Google Chrome

Buscador de trabajos académicos ej. Google Scholar

Software de edicion de fotos ej. Adobe Photoshop

Correo electronico ej. Gmail

Cursos masivos abiertos en red ej. Coursera

Aplicaciones de mapas ej. Google Map

Servicio de traduccion de idiomas ej. Google Translate

Bibliotecas virtuales

Libros digitales ej. E-book

Realidad aumentada

Simuladores interactivos

Juegos educativos en red

Mapas mentales ej. Cmap tools etc.

E-portafolios

Plataforma de calificaciones en linea, asistencia

Aplicaciones moviles

Elaboracion propia

Oooooooooooooooooogooon O )0 Osempe

OoO0o0oo0ooOoooooooOooOoooooOoooogoogl O )0 0Ocas

O oOoooooooooooooooooooooo o|oa

OoOo0ooooOooooooooOoooOooOoooogoog OO QdNunca

Cada una de las areas tienen sus propias competencias que las

diferencian de las demas, es asi que en el area de informacidn describe a sus

competencias como identificar, localizar, obtener, almacenar, organizar y analizar

informacion digital, evaluar su finalidad y relevancia para el alojamiento. En este

sentido se consider6 pertinente para un mejor analisis de los datos agrupar las
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herramientas TIC con propdésitos educativos que se enmarcan dentro de esta
descripcion de competencias, obteniendo como resultado: motor de busqueda,
buscador de trabajos académicos, servicio de traduccion de idiomas, bibliotecas
virtuales y libros digitales. En la tabla 25 se observa la agrupacion realizada de
las herramientas TIC utilizadas en el cuestionario segun descripcién de las
competencias obtenidas del Marco Comun Europeo de Competencias Digitales

del Docente 2013 en el area de informacion.

Tabla 25: Descripcion de competencias del area de informacion y su relacion con

las herramientas TIC del cuestionario.

Competencias Digitales Docente: area de informacion

Competencias Herramientas TIC Caracteristicas

Navegacion, busqueda y Motor de busqueda. Buscar informacion, acceder a la

filtrado de informacion Buscador de trabajos informacion, expresar de manera
académicos. organizada las necesidades de
Servicio de traduccién de informacion, encontrar informacion
idiomas. relevante para las tareas docentes,
Bibliotecas virtuales. seleccionar recursos educativos,
Libros digitales gestionar distintas fuentes de

informacion, crear estrategias
personales de informacion.

Evaluacioén de la informacion  Bibliotecas virtuales Reunir, procesar, comprender y
Libros digitales evaluar informacion de forma critica
Almacenamiento y Servicio de alojamiento Gestionar y almacenar informacion,
recuperacion de la datos y contenidos educativos para
informacioén Su recuperacion y uso posterior

Elaboracion propia

La segunda area corresponde a la comunicacion, que describe a sus
competencias como comunicarse en entornos digitales, compartir recursos por
medio de herramientas en red, conectar con otros y colaborar mediante
herramientas digitales, interaccion y participacion en comunidades y redes
educativas. En este sentido se considero pertinente para un mejor analisis de los
datos agrupar las herramientas TIC con propdsitos educativos que se enmarcan
dentro de esta descripcion de competencias, obteniendo como resultado: servicio

de micro-blogging, plataforma sistema de gestion de aprendizaje, navegador
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web, cursos masivos abiertos en red, correo electronico, redes sociales, e-
portafolios y plataforma de calificaciones en linea. En la tabla 26 se observa la
agrupacion realizada de las herramientas TIC utilizadas en el cuestionario segun
descripcion de las competencias obtenidas del Marco Comun Europeo de
Competencias Digitales del Docente 2013 en el area de comunicacion.

Tabla 26: Descripcién de competencias del area de comunicacion y su relacion

con las herramientas TIC del cuestionario.

Competencias Digitales Docente: area de comunicacién

Competencias Herramientas TIC Caracteristicas

Interaccién a Servicio de micro-blogging Interaccionar por medio de diversos dispositivos y

través de medios Redes sociales aplicaciones digitales, entender como se

digitales Plataforma sistema de gestion de distribuye, presenta y gestiona la comunicacion
aprendizaje digital, comprender el uso adecuado de las
Navegador web distintas formas de comunicacion a través de
Correo electrénico medios digitales, contemplar diferentes formatos

Cursos masivos abiertos enred  de comunicacion, adaptar estrategias y modos de
comunicacién a destinatarios especificos.

Compartir Servicio de micro-blogging Compartir la ubicacion de la informacion y de los

informacién y Redes sociales contenidos encontrados, estar dispuesto y ser

contenidos Plataforma sistema de gestion de capaz de compartir conocimiento, contenidos y
aprendizaje recursos educativos, actuar como intermediario/a,
Navegador web ser proactivo/a en la difusion de noticias,
Correo electronico contenidos y recursos, conocer las practicas de
Cursos masivos abiertos enred  citacién y referencias e integrar nueva informacién
E-portafolios en el conjunto de conocimientos existentes.
Plataforma de calificaciones en
linea

Participacion Servicio de micro-blogging Implicarse con la sociedad mediante la

ciudadana en Redes sociales participacion en linea, buscar oportunidades

linea Plataforma sistema de gestion de tecnolégicas para el empoderamiento y el auto-
aprendizaje desarrollo en cuanto a las tecnologias y a los
Navegador web entornos digitales, ser consciente del potencial de
Correo electrénico la tecnologia para la participacion ciudadana.

Colaboracion Servicio de micro-blogging Utilizar medios digitales para el trabajo en equipo,

mediante canales Redes sociales para los procesos colaborativos y para la creacion

digitales Plataforma sistema de gestién de y construccién comun de recursos, conocimientos
aprendizaje y contenidos.

Navegador web
Correo electrénico
Cursos masivos abiertos en red

Elaboracion propia

La tercera area corresponde a la creacion de contenidos, y tiene como
descripcion de competencias: crear y editar contenidos nuevos (textos,

imégenes, video), integrar y reelaborar conocimientos y contenidos previos,
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realizar producciones artisticas, contenidos multimedia y programacion
informatica, saber aplicar los derechos de propiedad intelectual y las licencias de
uso. En este sentido se considero pertinente para un mejor analisis de los datos
agrupar las herramientas TIC con propdsitos educativos que se enmarcan dentro
de esta descripcion de competencias, obteniendo como resultado: software de
creacion y ejecucion de presentaciones multimedia, plataforma de bitacoras
digitales (blog), recursos ofimaticos, wikis enciclopedia colaborativa, software de
edicion de fotos, aplicaciones de mapas y mapas mentales. En la tabla 27 se
observa la agrupacion realizada de las herramientas TIC utilizadas en el
cuestionario segun descripcion de las competencias obtenidas del Marco Comun
Docente 2013 en el

Europeo de Competencias Digitales del area de

comunicacion.

Tabla 27: Descripcion de competencias del area de creacion de contenidos y su

relacion con las herramientas TIC del cuestionario.

Competencias Digitales Docente: area de creacion de contenidos

Competencias

Herramientas TIC

Caracteristicas

Desarrollo de contenidos

Software de creacion y ejecucion
de presentaciones multimedia.

Plataforma de bitacoras digitales.

Recursos ofiméaticos ej. Office.
Wikis enciclopedia colaborativa.
Software de edicion de fotos.
Aplicaciones de mapas.

Mapas mentales.

Crear contenidos en diferentes
formatos, incluyendo contenidos
multimedia, editar y mejorar el
contenido de creacion propia o
ajena, expresarse creativamente a
través de los medios digitales.

Integracion y reelaboracion de
contenidos

Elaboracion propia

Software de creacion y ejecucién
de presentaciones multimedia
Plataforma de bitacoras digitales
Recursos ofimaticos ej. Office
Wikis enciclopedia colaborativa
Software de edicion de fotos
Aplicaciones de mapas

Mapas mentales

Modificar, perfeccionar y combinar
los recursos existentes para crear
contenido y conocimiento nuevo,
original y relevante para facilitar la
ensefianza y el aprendizaje

La cuarta area corresponde a la seguridad, y tiene como descripcion de

competencias: proteccion de informacion y datos personales, proteccion de la

identidad digital, medidas de seguridad, uso responsable y seguro. Estas
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descripciones no guardan relaciéon con las herramientas TIC con propdsitos
educativos utilizadas en la investigacion en su primer bloque, en este caso no se

considera para el estudio.

La ultima &rea corresponde a la resolucion de problemas y tiene como
descripcion de competencias: identificar necesidades de uso de recursos
digitales, tomar decisiones informadas sobre las herramientas digitales mas
apropiadas segun el proposito o la necesidad, resolver problemas conceptuales
a través de medios digitales, usar las tecnologias de forma creativa, resolver
problemas técnicos, actualizar su propia competencia y la de otros. En este
sentido se consideré pertinente para un mejor analisis de los datos agrupar las
herramientas TIC con propoésitos educativos que se enmarcan dentro de esta
descripcion de competencias, obteniendo como resultado: realidad aumentada,
simuladores interactivos (simulaciones), juegos educativos en red (gamificacion)
y aplicaciones moviles (tecnologias méviles). En la tabla 28 se observa la
agrupacion realizada de las herramientas TIC utilizadas en el cuestionario segun
descripcion de las competencias obtenidas del Marco Comudn Europeo de
Competencias Digitales del Docente 2013 en el &rea de resolucion de problemas.

Tabla 28: Descripcion de competencias del &rea de resolucion de problemas y su

relacion con las herramientas TIC del cuestionario.

Competencias Digitales Docente: area de resolucidon de problemas

Competencias Herramientas TIC Caracteristicas

Innovacion y uso de Realidad aumentada Innovar utilizando la tecnologia, participar

la tecnologia de Simuladores interactivos activamente en producciones colaborativas

forma creativa Juegos educativos en red multimedia y digitales, expresarse de forma
Aplicaciones moviles creativa a través de medios digitales y de

tecnologias, generar conocimiento y resolver
problemas conceptuales con el apoyo de
herramientas digitales.

Identificacion de Realidad aumentada Comprender las necesidades de mejora 'y

lagunas en la Simuladores interactivos actualizacion de la propia competencia,

competencia digital Juegos educativos en red apoyar a otros en el desarrollo de su propia
Aplicaciones moviles competencia digital, estar al corriente de los

nuevos desarrollos.

Elaboracion propia
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2.3.2.1.2 Blogue dimension de competencias digitales docentes

Las competencias digitales docentes se seleccionaron del Marco Comun

de Competencias Digitales Docentes propuesto por la Comision Europea (2013)

con el objetivo de conocer, ayudar a desarrollar y evaluar la competencia digital,

dividida en cinco areas competenciales: informacion, comunicacion, creacion de

contenido, seguridad y resolucién de problemas técnicos. En la tabla 29 se

observa la organizacion de los contenidos del cuestionario correspondiente a la

dimensién de competencias digitales docentes y muestra el cuestionario aplicado

a los docentes correspondientes a las competencias digitales docentes.

Tabla 29: Cuestionario aplicado a los docentes en relacion a las competencias

digitales docentes.

(] [OR)
Competencias digitales del docente =1 s 8§ g
EgE g &
QL s o > S
O Op < Z
Navegacion, busqueda y filtrado de informacién
Configura los navegadores web, encuentra fuentes de informacién dindmicas de interés para la
profesion docente y gestiona el seguimiento de esos flujos de informacién para su actualizacién Oo O o0oag
profesional
Evaluacion de la informacion
Conoce las restricciones de los recursos educativos publicados con derechos de autor y que existen
otros tipos de licencias que permiten su reutilizacion o difusién, cuya informacién sabe identificar.
, - ) - . ; > I I B I B
Evalla la calidad de los recursos educativos disponibles a través de Internet en funcién de la
precision y alineamiento con el curriculo
Almacenamiento y recuperacion de la informacion
Utiliza medios digitales sociales para marcar y organizar recursos con fines didacticos O O O O
Interaccion
Conoce vy utiliza entornos de trabajo digitales para la comunicacion con su alumnado, otros docentes
y la comunidad educativa en general. Organiza, gestiona y evalla actividades de interaccién en O O O O
medios digitales y participa con informaciéon acompafiada de imagenes, enlaces y videos
Compartir informacion y contenidos
Selecciona y comunica noticias, contenidos y recursos educativos encontrados en diferentes medios
sociales y comunidades virtuales o oao
Participacion ciudadana en linea
Localiza y selecciona servicios de participacién en red en funcién de su utilidad educativa y fomenta
la participacién del alumnado. Participa activamente en comunidades virtuales y redes socialescon O 0O O 0O
fines de actualizacion y desarrollo profesional
Colaboracién mediante canales digitales
Utiliza diversos medios digitales para elaborar recursos y conocimiento en colaboracion con otros
docentes o con su alumnado. Promueve, crea, organiza y participa activamente en proyectos O O oo
colaborativos en red
Continua
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Tabla 29: Cuestionario aplicado a los docentes en relacion a las competencias

digitales docentes (continuacion)

Netiqueta (normas de comportamiento en linea o virtuales)

Ensefia al alumnado a reconocer la diversidad cultural y el comportamiento adecuado en diversos

contextos digitales en funcion de la audiencia a la que va dirigido 0o o oo
Gestion de la identidad digital

Contribuye a que el alumnado aprenda a gestionar su identidad digital. Actualiza su perfil profesional

docente reflejando las tareas educativas que desarrolla y los recursos que comparte en la Red o oo
Desarrollo de contenidos

Crea y gestiona espacios web donde publica contenidos educativos multimedia adaptados a las

necesidades de aprendizaje del alumnado o o oao

Integracion y reelaboracién de contenidos

Integra, combina y reelabora contenidos digitales y los convierte en contenido digital nuevo y
creativo, licenciandolos adecuadamente. Colabora y contribuye a la reutilizacién creativa de O O OO
contenidos digitales en comunidades virtuales de ensefianza y aprendizaje

Derechos de autor y licencias de contenidos

Conoce la regulacion aplicable al uso en linea de materiales educativos y sabe cémo licenciar su
propia produccion digital O 0O Ood

Programacion de contenidos

Modifica las funciones avanzadas de medios digitales en relacion con las necesidades de su trabajo
como docente o oo

Proteccion de dispositivos

Realiza operaciones frecuentes de actualizacion y proteccion de los dispositivos que usa, es
consciente de los riesgos de los entornos digitales y orienta al alumnado para que adopte O O O O
comportamientos seguros

Proteccion de datos personales

Sabe como se recogen y utilizan sus datos privados y es consciente de su huella digital. Mantiene
una actitud activa en la gestién y proteccion de su propia identidad digital y la de su alumnado O 0O 0O o

Proteccion a la salud

Conoce y aplica protocolos de prevencion de situaciones conflictivas de caracter social y psicologico
en el uso de medios digitales o oo

Proteccion del entorno

Tiene opiniones informadas sobre los aspectos positivos y negativos del uso de la tecnologia sobre

- ) S T ; ” O 0O 0o
el medio ambiente y sabe optimizar la utilizacion de los dispositivos.
Resolucion de problemas técnicos
Resuelve problemas técnicos no complejos relacionados con dispositivos y entornos digitales
habituales en sus tareas profesionales con la ayuda de un manual o informacién técnica disponible 0O 0O 0O 0O

Identificacion de necesidades y respuestas tecnolégicas

Puede evaluar con sentido critico las diferentes posibilidades que los entornos, herramientas y
servicios digitales ofrecen para resolver tareas relacionadas con el trabajo docente y seleccionarla o 0o 0O 0O
solucion mas adecuada a las necesidades de cada momento

Innovacion y uso de la tecnologia de forma creativa

Utiliza las tecnologias para analizar necesidades en su labor diaria, gestionar soluciones
innovadoras y participar en proyectos creativos, adaptando y complementando de forma dinamica
los medios digitales que ofrece su organizacion para sus tareas docentes

Identificacion de lagunas en la competencia digital

Busca, explora y experimenta con tecnologias digitales emergentes que le ayudan a mantenerse
actualizado y a cubrir posibles lagunas en la competencia digital necesaria para su labor docente y O O oo
desarrollo profesional

Elaboracion propia
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Cada una de las é&reas tienen sus propias caracteristicas que las
diferencian de las demas, es asi que el area de informacion tiene caracteristicas
como identificar, localizar, obtener, almacenar, organizar y analizar informacion
digital, evaluando su finalidad y relevancia para las tareas docentes. Ademas son
tres las competencias digitales docentes que se desarrollan en el area de
informacion: la navegacion, basqueda y filtrado de informacion, la evaluacion de

informacion y el almacenamiento y recuperacion de informacion.

La segunda area competencial corresponde a la comunicacion que tiene
caracteristicas como comunicarse en entornos digitales, compartir recursos por
medio de herramientas en red, conectar con otros y colaborar mediante
herramientas digitales, interaccionar y participar en comunidades y redes
educativas. Ademas son cinco las competencias digitales docentes que se
desarrollan en el area de la comunicacion: la interaccion mediante nuevas
tecnologias, compartir informacion y contenidos, participacion ciudadana en
linea, colaboracién mediante canales digitales, netiqueta y gestion de la identidad

digital.

La tercera area competencial corresponde a la creacion de contenidos,
tiene caracteristicas como crear y editar contenidos nuevos (textos, imagenes,
videos...), integrar y reelaborar conocimientos y contenidos previos, realizar
producciones artisticas, contenidos multimedia y programacién informatica,
saber aplicar los derechos de propiedad intelectual y las licencias de uso.
Ademas son cuatro las competencias digitales docentes que se desarrollan en el
area de la creacion de contenidos: el desarrollo de contenidos, integracion y

reelaboracién, derechos de autor y licencias y programacion.

La cuarta area competencial corresponde a la seguridad que tiene
caracteristicas como la proteccién de dispositivos, proteccibn de datos
personales e identidad digital, proteccion de la salud y proteccion del entorno.

Ademas son cuatro las competencias digitales docentes que se desarrollan en el
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area de la seguridad: proteccién de dispositivos, proteccion de datos personales,

proteccion a la salud y proteccion del entorno

La ultima area competencial corresponde a la resolucion de problemas que
tiene caracteristicas como identificar necesidades de uso de recursos digitales,
tomar decisiones informadas sobre las herramientas digitales mas apropiadas
segun el propésito o la necesidad, resolver problemas conceptuales a través de
medios digitales, usar las tecnologias de forma creativa, resolver problemas
técnicos, actualizar su propia competencia y la de otros Ademas son cuatro las
competencias digitales docentes que se desarrollan en el area de la seguridad:
resolucion de problemas técnicos, identificacion de necesidades y respuestas
tecnoldgicas, innovacion y uso de la tecnologia de forma creativa e identificacion

de lagunas en la competencia digital.

2.3.2.1.3 Blogue dimension de percepcidn sobre la ensefianza semipresencial

La tecnologia de la informacidbn y comunicacion brinda nuevas
oportunidades para que los estudiantes interactien con sus comparieros,
docentes y contenido, creando comunidades de estudiantes que apoyan la
participacién y la colaboracion. En este sentido el enfoque de la comunidad de
indagacion guia esta idea proporcionando un orden conceptual y una herramienta
para el uso de la comunicacién mediada por el computador en apoyo a una
experiencia educativa, es mas mide la congruencia entre el aprendizaje en linea
y los enfoques constructivistas colaborativos que permite la construccion del
conocimiento en entornos virtuales de enseflanza y aprendizaje mediante
comunidades, desde este punto de vista debe ser un medio para estudiar las
transacciones educativas constructivistas de colaboracion, ya sea en entornos en
linea, mezclados o cara a cara (Annand, 2011). Asimismo Vaughan (2010,13)
expresa “la comunidad de indagacion desarrollada por Garrison, Anderson y

Archer (2001) ha sido fundamental para ayudar a los investigadores y
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profesionales, apreciar los elementos basicos de aprendizaje en linea y lo que se
necesita para crear y mantener comunidades colaborativas en entornos de
aprendizaje combinado”, por lo tanto se ajusta a la modalidad semipresencial y
los principios se pueden utilizar facilmente para su aplicacion en diversos
entornos y lugares de trabajo. Por tal motivo las preguntas utilizadas para el
cuestionario fueron adaptadas de la encuesta de la comunidad de indagacion
desarrollada y validada en el 2008 por Arbaugh, Cleveland-Innes, Diaz, Garrison,

Ice, Richardson, Shea y Swan.

Con respecto a la organizacion de los contenidos del cuestionario, esta
constituido por 34 items que responden al modelo de la comunidad de
indagacion, compuesto por tres elementos béasicos interdependientes
denominados presencias que permiten lograr una experiencia educativa. El
primer elemento es la presencia de la ensefianza que consta de 13 items y es
conceptualizado por Vaughan, Cleveland-Innes y Garrison (2013,1) como “el
esfuerzo y la actividad en torno al disefio, la facilitacion y la direccion de los
procesos cognitivos y sociales en las comunidades de aprendizaje con el fin de
realizar un aprendizaje que tenga sentido personal y educativo”. Ademas esta
compuesta por las categorias: disefio y organizacién del plan docente (fija el
programa de estudio, disefia métodos, establece calendario, emplea el medio de
forma efectiva, establece pautas de conducta y cortesia, plantea observaciones);
facilitacion (establece areas de acuerdo, alcanza consenso, establece clima de
estudio, promueve el debate, evalla la eficacia del proceso); instruccion directa
(presenta contenidos, centra el debate, resumen el debate , confirma lo
entendido, diagnostico de errores, provee conocimientos de diversas fuentes,

responde a las preocupaciones).

El segundo elemento es la presencia social que esta constituido por 9
items y es conceptualizado por Garrison (2009) como la capacidad que tienen las
personas que participan en identificarse con la comunidad, comunicarse en un

entorno de confianza y desarrollar relaciones interpersonales mediante la
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proyeccion de sus personalidades individuales. Ademas esta constituida por las
categorias: expresion afectiva (expresion de emociones, recurrir al humor,
expresarse abiertamente); comunicacion abierta (seguir la conversacion, cita los
mensajes de otro, referirse a otro mensaje, hace pregunta, expresa aprecio,

expresa acuerdo); cohesion de grupo (promueve la cooperacion).

El dltimo elemento es la presencia cognitiva que esta constituido por 12
items y es conceptualizado por Garrison, Anderson y Archer (2001) como la
medida en que los participantes pueden construir y confirmar el significado a
través de la reflexion y el discurso sostenidos. Ademas estd compuesta por las
categorias: el evento detonante (dilema o problema relacionado con la
experiencia); exploracion (entiende la naturaleza del problema e intercambio de
informacion); integracion (convergencia de ideas, sintesis y soluciones);
resolucién (aplicar nuevas ideas, evaluar de manera critica la solucion). En la
tabla 24 se observa la organizacibn de los contenidos del cuestionario
correspondiente a la percepcion sobre la ensefianza semipresencial. De lo antes
expuesto surge el cuestionario aplicado a los docentes correspondientes a la
percepcion sobre la ensefianza semipresencial ubicado en el tercer bloque (tabla
30).

Tabla 30: Cuestionario aplicado a los docentes bloque de percepcion de

ensefianza semipresencial.

()
2
Percepcidn sobre la ensefianza semipresencial S 2 9 4
E 5 ] 2
Q [ > 3
nh O « =z
Comunico mediante las TIC los temas del curso O 0o oa
Comunico mediante las TIC los objetivos del curso O O oOoa
Comunico mediante las TIC las instrucciones sobre cémo participar en las actividades de OO0
ensefianza y aprendizaje del curso
Comunico claramente las fechas y tiempos de vencimiento de las actividades de 0O oOoo0
ensefianza y aprendizaje mediantes las TIC
Las TIC me facilitan el diagnéstico de los errores del aprendizaje de los estudiantes. O O 0o
Oriento al estudiante en la compresion de temas del curso que permitan una idea mas 0O Oo0o0
clara en el pensamiento de los estudiantes
Las TIC me facilitan mantener la integracion de los conocimientos de diferentes fuentes O O oOoa
Continua
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Tabla 30: Cuestionario aplicado a los docentes bloque de percepcion de
ensefianza semipresencial (continuacion).

Las TIC me permiten confirmar lo que han aprendido los estudiantes

Aliento a los estudiantes a explorar nuevas visiones acerca de los temas del curso

Las TIC me permiten reforzar la vinculacién entre la comunidad y los estudiantes

Las TIC me permiten potenciar los debates

Las TIC me permiten proporcionar realimentacion a los estudiantes sobre los temas

Proporciono oportunamente la informacion necesaria a los estudiantes

Organizo a los participantes para que se conozcan y tengan sentido de pertenencia al
grupo utilizando las TIC

Las TIC me permiten conocer los sentimientos de los estudiantes

Las TIC me permiten una mejor interaccion con los estudiantes

Las TIC me permiten mostrarme tal como soy

Las TIC me dan comodidad al intervenir en los debates del curso

Las TIC me dan comodidad al interactuar con los estudiantes del curso

Las TIC me permiten estar comodo aunque esté en desacuerdo con los participantes del
curso, manteniendo un sentimiento de confianza

Las TIC me permiten valorizar las opiniones de los estudiantes

Fomento las discusiones en linea para ayudar a los estudiantes a tener un sentimiento de
colaboracion

Las TIC me permiten plantear el interés en los estudiantes sobre los temas del curso

Las TIC son importantes para la ensefianza y aprendizaje

Las TIC me hacen sentir motivado para mejorar el contenido del curso

Las TIC me facilitan la utilizacién de varias fuentes de informacion para plantear los
problemas del curso

O (OO0 oO|g Oo|ooo0o0og o|ooo0oogo
O (OO0 oO|g Oo|ooo0o0g o|ooo0oo0ogo
O (OHo00O o|g Oo|oooog ojoooogo
O (OH00 o|g o|oo0oo0o0g o ooo0ooagono

Las TIC permiten utilizar estrategias de exploracién como lluvias de ideas y buscar
informacion relevante para que los estudiantes resuelvan un problema

O
O
O
O

Las TIC permiten una discusion en linea con los estudiantes apreciando diferentes
perspectivas

a
a
a
a

Las TIC permiten obtener nueva informacién para las actividades de ensefianza y
aprendizaje del curso

Las TIC en las actividades de ensefianza me ayudan a construir explicaciones /soluciones

Las TIC permiten una reflexién sobre los contenidos del curso y las discusiones ayudan a
entender los conceptos fundamentales de la clase

Las TIC pueden evidenciar y aplicar el conocimiento de las actividades generado

Las TIC me permiten solucionar problemas préacticos

Las TIC me permiten generar conocimiento que se aplica a la vida cotidiana, en el trabajo u
otras actividades no relacionadas con las clases

O oo o|o o
O oo o|o o
O oo o|o o
O oo o|o o

Elaboracion propia.

2.3.2.1.4 Blogue dimension metodologia andragogica

El impacto de la andragogia en el aprendizaje de adultos se ha

considerado innovador, revolucionario y posiblemente la teoria mas conocida del
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aprendizaje de adultos (Knowles, Holton y Swanson, 2005; Merriam, 1987). Se
ha convertido en un marco de referencia para ensefar a los adultos, es asi que
el Ministerio de Educacion de Ecuador establece propuestas andragogicas para
la aplicacion en el Curriculo Nacional de Educacion General Basica y Bachillerato
para personas con escolaridad inconclusa, con sus respectivos materiales, con
el objetivo de plantear politicas, regular, orientar, planificar, evaluar y ejecutar
programas y servicios educativos para los jovenes y adultos con rezago
educativo. Uno de los referentes del aprendizaje adulto es Knowles (2001) que
establece una concepciéon integrada del papel del docente basada en 16
principios superiores de la ensefianza, coincidentes con la perspectiva del perfil
congruente y complejo del ayudante ideal propuesto por Tough (1971), sus
estudios estaban relacionados con el aprendizaje autoiniciado para adultos,
enfocado en el papel de ayuda que debe prestar el docente u otra persona. Por

tal motivo los principios fueron utilizados para el cuestionario de la investigacion.

Con respecto a la organizacion de los contenidos del cuestionario esta
constituido por 16 items divididos en seis grupos. El primer grupo esta compuesto
por cuatro items que permiten al docente ayudar a los estudiantes a satisfacer la
necesidad de saber por qué es importante, cOmo transcurrird y cOmo se realizara
el aprendizaje, estableciendo donde estan ahora y donde desean estar. Después
el segundo grupo esta compuesto por 4 items que permiten al docente propiciar
un ambiente de ensefianza y aprendizaje que se caracteriza por la comodidad,
confianza y respeto mutuo, amabilidad, libertad de expresién y aceptaciéon de las
diferencias. A continuacién el tercer grupo esta compuesto por un item que
permite al docente establecer metas, y que los estudiantes las perciban como
sus metas. Grow (1991) identifica cuatro estilos que el docente puede adoptar
segun las etapas de la autonomia del estudiante: autoridad-tutor, motivador-guia,
facilitador y asesor-delegado. A cada uno de ellos le corresponde una etapa de
aprendizaje diferente del estudiante de forma respectiva: dependientes,
interesados, participativos y autodirigidos. Luego el cuarto grupo esta compuesto

por dos items que permiten al docente compartir con los estudiantes la
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responsabilidad de la planificacion, organizacion y para el desarrollo de la
experiencia del aprendizaje y, por lo tanto, se empoderan con un sentimiento de
compromiso. El quinto grupo esta compuesto por tres items que permiten al
docente utilizar la experiencia previa de los estudiantes para generar
conocimiento, favoreciendo el aprendizaje significativo. Para finalizar el sexto
grupo esta compuesto por dos items que permiten al docente involucrar a los
estudiantes en el desarrollo y aplicacion de criterios de evaluacion y
autoevaluacion. En la tabla 24 se observa la organizacioén de los contenidos del
cuestionario correspondiente a la dimensién metodologia andragogica y en la
tabla 31 muestra el cuestionario aplicado a los docentes correspondientes a la

metodologia andragdégica.

Tabla 31: Cuestionario aplicado a los docentes bloque metodologia andragdgica.

¢ o g

Metodologia andragégica. g 5 g 2 g
L ®o > S
0w O <« 2

Expongo a los estudiantes a nuevas posibilidades de autorrealizacion. O 0O oaogd

Ayudo a cada estudiante a clarificar sus propias aspiraciones para mejorar su desempefio O O OO0

Ayudo a cada estudiante a diagnosticar la brecha entre su aspiracién y su nivel actual O 0O 00d

Ayudo a los estudiantes a identificar los problemas de la vida que experimentan debido a la falta O OO0

de experiencia personal

Considero que el ambiente fisico del aula de clase (temperatura, ventilacion, colores, disefio,

cémodas sillas, luz adecuada, buena acustica, etc.) es propicio para la interaccién en el O OO0

aprendizaje adulto

Acepto a cada estudiante como una persona de valor y respeta sus sentimientos e ideas.

Busco construir relaciones de confianza mutua y amabilidad entre los estudiantes mediante el

fomento de actividades de cooperacién y la abstencion de la induccion de la competitividad y O

juzgar a otros.

Expongo mis sentimientos y contribuyo con mis recursos como un compariero en un espiritu de O OO0

curiosidad comun

Involucro a los estudiantes en un proceso mutuo de formulacion de objetivos de aprendizaje en el

gue las necesidades de los estudiantes, la institucion, el profesor y la sociedad son tenidos en O 0O 00

cuenta.

Comparto mis pensamientos acerca de las opciones disponibles en el disefio de experiencias y la
seleccién de materiales y métodos de aprendizaje e involucro a los estudiantes paradecidirentre O O O O
estas opciones de manera conjunta.

Ayudo a los estudiantes a organizarse (grupos de proyecto, equipos ensefianza y aprendizaje,

estudio independiente, etc.) para compartir la responsabilidad en el proceso de mutua consulta O 000
Ayudo a los estudiantes a explorar sus experiencias en la vida como recursos para el aprendizaje

a través del uso de técnicas tales como contrato de aprendizaje, la discusién, método de casos, O O oOoad
etc.

Adapto la presentacién de mis recursos a los niveles de experiencia de cada estudiante. O 0O oagd
Ayudo a los estudiantes a aplicar el nuevo aprendizaje a su experiencia 'y, por tanto, ahacerlos 0O O O O
aprendizajes mas significativos e integrados

Involucro a los estudiantes en el desarrollo y aplicacion de criterios mutuamente aceptados de O O oOoad

evaluacién de los objetivos de aprendizaje.

Elaboracion propia.
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2.3.2.2 Prueba piloto

Antes de aplicar el cuestionario se realizo una prueba piloto a los docentes

de las instituciones educativa de jornada nocturna en su lugar de trabajo. Este

procedimiento permitié corregir el tipo de pregunta mas adecuada, si el

enunciado era correcto y comprensible, si existia rechazo para alguna pregunta,

el tiempo etc. El anexo 3 presenta el cuestionario de la prueba piloto.

En cuanto al informe de la prueba piloto se pudieron obtener las siguientes

observaciones:

168

Poca predisposicion de los docentes en contestar la encuesta, debido a
sus diferentes actividades dentro de la institucion.

De los docentes que realizaron la encuesta, el 86.7% pusieron como
condicion realizarla fuera de la institucion, en sus hogares, y en un lapso

minimo de 2 dias.

El 13.3% de docentes que aceptaron realizar la encuesta inmediatamente

manifestaron que es muy extensa.

Las autoridades de los planteles educativos mostraron su total apoyo ante

la realizacion de la investigacion.

De los 86.7% de docentes que aceptaron resolver las encuestas fuera de
la institucion, el 40% lo hicieron en el periodo establecido, es decir en 2
dias, el resto de docentes solicitaron mas tiempo para poder contestar los

items.

Los encuestados que entregaron las encuestas en el tiempo establecido
expresaron que la mayoria de los items correspondian al uso de las TIC y
no estaban actualizados en el uso de muchas herramientas que se
detallaban en la encuesta, por lo cual presentaron un gran numero de

respuestas “nunca’.



Al realizar la tercera y Ultima visita a las diferentes instituciones la mayoria
de docentes tenian sus encuestas terminadas, pero expresaron que la
encuesta les tom6 mucho tiempo, en algunos casos mas de 2 horas, para
poder resolverla, perjudicando el desarrollo normal de sus actividades

diarias.

Uno de los encuestados indic6 que el formulario de encuesta no delimitaba
en donde se aplicaban los diferentes items, poniendo como ejemplo la
seccion 1.- Uso de las TIC con propdésito educativo, mencionando que el
propoésito educativo abarca los diferentes niveles de la educacion
(escuelas, colegios, universidad), y que él aplicaba la mayoria de aspectos
relacionados con las TIC en su trabajo como profesor universitario mas no

como profesor de Bachillerato.

No hubo observacion sobre la escala de Likert de frecuencias y el grado

de respuestas.

Estos aportes de los docentes fueron fundamentales para realizar los

siguientes cambios:

Se gestiond con las autoridades de las unidades educativas el permiso
respectivo para que tuvieran el tiempo necesario y desarrollar el

cuestionario dentro del plantel en su horario habitual

Se solicité a las autoridades de las unidades educativas citar a los

docentes a reunion con la finalidad de aplicar el cuestionario.

Se redujo el numero de 144 items, esto significO que se eliminaron
preguntas del cuestionario inicial, que con los cambios quedd en 102
items. El analisis de los items eliminados se realizdé en conjunto con la
directora de tesis, estableci6 como punto critico el bloque de
Competencias Digitales Docentes (2013) constituido por 63 items , en este

sentido se seleccioné el nivel de las competencias digitales que utiliza el
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docente en su practica diaria, obteniendo 23 items para utilizarlos en el
cuestionario. De esta manera se redujo el tiempo que el docente tomaba

en contestar el cuestionario.

e Se realizo una mejor redaccion de las preguntas y utilizacion de términos
de acuerdo con el contexto, muchas de las preguntas fueron traducidas
del idioma inglés, asi los docentes tuvieron la facilidad de comprender lo
gue se estaba consultando, como resultado se dio claridad a las

preguntas.

e Si algun docente tenia alguna duda sobre los términos utilizados en la
encuesta, se ofrecia la atencion personalizada por parte del encuestador

proporcionando la informacién que permitiera su entendimiento.

2.3.2.3 Aplicacién, recoleccién y tabulacion.

Acogiendo todas las observaciones de la prueba piloto se construyo el
instrumento final para ser aplicada directamente a 254 docentes en las diversas
unidades educativas en sus horas de trabajo. Se realizaron reuniones con cada
uno de los rectores de las unidades educativas para explicarle el objetivo de la
encuesta y solicitarle la fecha, hora y persona responsable que facilitaria la
comunicacion con los docentes en la jornada nocturna. Para llevar de una forma
organizada las visitas a las unidades educativas se construyd el instrumento

matriz de informacién basica de los encuestados que se presenta en el anexo 1.

Es preciso destacar que durante la realizacion de esta parte de la
investigacién se encontraron dificultades por el acceso a la informacion y los
permisos que debia otorgar el Ministerio de Educacion, pero ello fue superado
gestionando los permisos directamente con los rectores de las unidades
educativas quienes proporcionaron las facilidades respectivas y la apertura para

que los docentes desarrollaran el cuestionario y las autoridades las entrevistas.
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Otro problema fue el hecho que cerraron diferentes colegios nocturnos o se
fusionaron debido la optimizacion de los planteles como parte del proceso de
reordenamiento de la oferta educativa que lleva a cabo el Ministerio de

Educacion.

Para la recogida de datos se utilizé el cuestionario impreso que era
entregado al docente y llenado en el establecimiento educativo. Una vez
obtenidos los datos, su tratamiento se realizé mediante el paquete estadistico
SPSS que permite manejar gran cantidad de datos cuantitativos, realizar analisis
estadistico y presentacion de gréfica de los datos. Para la utilizacion del SPSS
se realizé la codificacion de las preguntas del cuestionario y se construyeron las
variables para cada uno de los items del cuestionario que estan constituidos por:
nombre, tipo, anchura, decimales, etiqueta, valores, medida. La figura 9 muestra
la vista de variables en del programa SPSS.

Figura 9: Vista de variables en del programa SPSS

2 nocturnostot 8dejunio2016.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de ¢
Archivo Editar Ver Datos Transformar Analizar Marketing directo Graficos Utilidades Ventana Ayuda

El NIRRT N Y

Mombre Tipo Anchura | Decimales Etiqueta Valores Perdidos Columnas Alineacian Medida
CODIGO Cadena 36 o Cadigo de lae... Minguno Minguno 8 lzquierda &5 Nominal

I

1 =

2 Zona Mumérico 1 0 Zona {8. ZonaB}... Minguno 8 = Derecha &5 Mominal
3 Canton Mumérico 8 0 Cantdn {0, Guayaqu... Minguno 8 = Derecha &5 Mominal
4 UE Mumeérico 2 0 Unidad Educativa {0, Adolfo H._. MNinguno 20 = Derecha &> Mominal
5 Distrito Mumeérico 2 0 Distrito {1. Distrito1} .. Minguno 8 = Derecha &5 Mominal
6 Datosexo Mumeérico 1 0 Sexo {0. Masculin._. Minguno 8 = Centrado &5 Mominal
7 Datoedad Mumeérico 2 0 Edad Minguno Minguno 8 = Centrado & Escala

8 Datoexperie_.. Mumérico 2 0 Afios de experi... Minguno Minguno 8 = Centrado & Escala

9 Datotituloccee Mumérico 1 0 Ultimo titulo obt {0, Sin titulo___ Minguno 8 = Derecha ol Ordinal

10 Datonotitulo_.. Mumérico 1 0 Marque si pose__. {0, Bachiller__ Minguno 8 = Derecha ol Ordinal

" Datootrotitule | Mumérico 2 0 Titulo de otra ar... {0. Abogado... Minguno 8 = Derecha ,{I Ordinal

12 TIC1.1 Mumérico 1 0 Semvicio de mic... {0, Munca}... Minguno 8 = Derecha ,{l Ordinal

13 TIc1.2 Mumérico 1 0 Semvicio de aloj... {0, Munca}... Minguno 8 = Derecha ,{l Ordinal

14 TIC1.3 Mumérico 1 0 Software de cre__. {0, Munca}... Minguno 8 = Derecha ,{l Ordinal

15 TIC1.4 Mumérico 1 0 Motor de basqu... {0, Munca}... Minguno 8 = Derecha ,{l Ordinal

16 TIC1.5 Mumérico 1 0 Plataforma de b... {0, Munca}... Minguno 8 = Derecha ,{l Ordinal

s TIC1.6 Mumérico 1 o Redes sociales {0, Munca}... Minguno 8 = Derecha ol Ordinal

18 TIC1.7 Mumérico 1 0 Plataforma sist.__ {0, Munca}... Minguno 8 = Derecha ol Ordinal

19 TIC1.8 Mumérico 1 0 Recursos ofima__. {0, Munca}... Minguno 8 = Derecha ol Ordinal

20 TIC1.9 Mumérico 1 0 Wikis enciclop._. {0. Munca} .. Minguno 8 = Derecha ol Ordinal

21 TIC1.10 Mumérico 1 0 Mavegador web {0, Munca}... Minguno 8 = Derecha ol Ordinal

22 TIC1.11 Mumérico 1 0 Buscador de tr . {0, Munca}... Minguno 8 = Derecha ol Ordinal

23 TIC1.12 Mumérico 2 0 Software de edi__. {0, Munca}... Minguno 8 = Derecha ol Ordinal

24 TIC1.13 Mumérico 1 1] Correo electrdni... {0, Munca}... MNinguno 8 = Derecha il Ordinal

ar P A e 2 n = TN

l:‘ 4 aa

Vista de datos | vista de variables

Elaboracion propia

171



2.3.3 Fiabilidad

La fiabilidad del instrumento utilizado se calculd a través de la medida de
consistencia interna denominada alfa de Cronbach, considerado uno de los
mejores procedimientos para determinar la fiabilidad de un instrumento con
escalamiento tipo Likert, determinando si los items estan correlacionados. Como
resultado se obtuvo que el instrumento tiene un coeficiente alfa de Cronbach alto,
que indican una buena fiabilidad. En la tabla 32 se puede observar los indices de
fiabilidad de las dimensiones de la escala alfa de Cronbach (puede tomar valores
entre 0 y 1, estos valores representan para el O confiabilidad nula y para el 1

confiabilidad total).

Tabla 32: indices de fiabilidad de las dimensiones de la escala

Dimensiones Alfa de elementos
Cronbach

Uso de las TIC con propdésitos educativos 0,949 25

Competencias digitales del docente 0,953 21

Percepcion de la ensefianza 0,980 34

semipresencial

Metodologia andragégica 0,934 16

Total 0,954 96

Elaboracion propia

En las tablas 33, 34, 35 y 36 se puede visualizar la fiabilidad de cada de

los componente de las dimensiones.
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Tabla 33: Fiabilidad uso de las TIC con propdsitos educativos.

Correlacion total de

Alfa de Cronbach si el elemento se ha

elementos corregida suprimido
Servicio de micro-blogging ,597 ,947
Servicio de alojamiento ,643 ,947
Software de creacion y ejecucion presentaciones ,612 ,947
Motor de busqueda ,545 ,948
Plataforma de bitacoras digitales ,603 ,947
Redes sociales ,629 ,947
Plataforma sistema de gestién de aprendizaje ,646 ,947
Recursos ofiméaticos ,636 ,947
Wikis enciclopedia colaborativa ,621 ,947
Navegador web ,613 ,947
Buscador de trabajos académicos ,669 ,946
Software de edicion de fotos 721 ,946
Correo electrénico ,553 ,948
Cursos masivos abiertos ,620 ,947
Aplicaciones de mapas 737 ,946
Servicio de traduccién de idiomas ,681 ,946
Bibliotecas virtuales ,743 ,945
Libros digitales ,758 ,945
Realidad aumentada ,652 ,947
Simuladores interactivos ,673 ,946
Juegos educativos en red ,703 ,946
Mapas mentales 723 ,946
E-portafolios ,5697 ,947
Plataforma de calificaciones en linea, asistencia 413 ,950
Aplicaciones Méviles ,683 ,946

Elaboracion propia
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Tabla 34: Fiabilidad percepcion de la ensefianza semipresencial

Correlacion Alfa de
total Cronbach
corregida suprimido

Comunico mediante las TIC los temas del curso ,698 ,979
Comunico mediante las TIC los objetivos del curso 725 ,979
Comunico mediante las TIC las instrucciones sobre cémo participar en las 739 979
actividades ' '

Comunico claramente las fechas y tiempos de vencimiento de las actividades de 709 979
ensefianza y aprendizaje ’ '

Las TIC me facilitan el diagnostico de los errores del aprendizaje 724 ,979
Oriento al estudiante en la compresion de temas del curso que permitan una idea 624 980
mas clara ’ '

Las TIC me facilitan mantener la integracion de los conocimientos de diferentes 720 979
fuentes ’ '

Las TIC me permiten confirmar lo que han aprendido los estudiantes , 798 ,979
Aliento a los estudiantes a explorar nuevas visiones acerca de los temas del curso ,688 ,979
Las TIC me permiten reforzar la vinculacién entre la comunidad y los estudiantes 792 ,979
Las TIC me permiten potenciar los debates ,812 ,979
Las TIC me permiten proporcionar realimentacién a los estudiantes sobre los temas ,783 ,979
Proporciono oportunamente la informacién necesaria a los estudiantes ,661 ,979
Olrganizo a los participantes para que se conozcan y tengan sentido de pertenencia 800 979
al grupo ’ '

Las TIC me permiten conocer los sentimientos de los estudiantes del curso ,691 ,979
Las TIC me permiten una mejor interaccion con los estudiantes 811 ,979
Las TIC me permiten mostrarme tal como soy ,685 ,979
Las TIC me dan comodidad al intervenir en los debates del curso , 791 ,979
Las TIC me dan comodidad al interactuar con los estudiantes del curso ,826 ,979
Las TIC me permiten estar comodo aunque esté en desacuerdo con los participantes 820 979
del curso, ' '

Las TIC me permiten valorizar las opiniones de los estudiantes , 795 ,979
Fomento las discusiones en linea para ayudar a los estudiantes a tener un 711 979
sentimiento de colaboracion ’ '

Las TIC me permiten plantear el interés en los estudiantes sobre los temas del curso ,838 ,979
Las TIC son importantes para la ensefianza y aprendizaje ,676 ,979
Las TIC me hacen sentir motivado para mejorar el contenido del curso , 786 ,979
Las TIC me facilitan la utilizacién de varias fuentes de informacién para plantear los 808 979
problemas del curso ' '

Las TIC permiten utilizar estrategias de exploracién como lluvias de ideas y buscar 739 979
informacion relevante ' '

Las TIC permiten una discusion en linea con los estudiantes apreciando diferentes 734 979
perspectivas ' '

Las TIC permiten obtener nueva informacion para las actividades de ensefianza y 784 979
aprendizaje del curso ' '

Las TIC en las actividades de ensefianza me ayudan a construir explicaciones 810 979
/soluciones ' '

Las TIC permiten una reflexion sobre los contenidos del curso y las discusiones 816 979
ayudan a entender ' '

Las TIC pueden evidenciar y aplicar el conocimiento de las actividades generado en 808 979
el curso ' '

Las TIC me permiten solucionar problemas practicos , 765 ,979
Las TIC me permiten generar conocimiento que se aplica a la vida cotidiana 774 ,979

Elaboracion propia
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Tabla 35: Fiabilidad metodologia andragdgica

Correlacion
total de Alfa de Cronbach
elementos  si el elemento se
corregida ha suprimido
Expongo a las estudiantes nuevas posibilidades de autorrealizacién. ,668 ,929
Ayudo a cada estudiante a clarificar sus propias aspiraciones para mejorar su 690 929
desempefio ' '
Ayudo a cada estudiante a diagnosticar la brecha entre su aspiracion y su nivel
o ,692 ,929
actual de rendimiento.
Ayudo a los estudiantes a identificar los problemas de la vida que experimentan 650 930
debido a la falta de experiencia personal ' '
Considero que el ambiente fisico del aula de clase (temperatura, ventilacién,
colores, disefio, comodas sillas, luz adecuada, buena acustica, etc.) es propicio 374 ,939
para la interaccion en el aprendizaje adulto
Acepto a cada estudiante como una persona de valor y respeta sus
sentimientos e ideas 517 933
Busco construir relaciones de confianza mutua y amabilidad entre los
estudiantes mediante el fomento de actividades de cooperacién y la abstencion ,640 ,930
de la induccion de la competitividad y juzgar a otros.
Expongo mis sentimientos y contribuyo con mis recursos como un compafiero
en un espiritu de curiosidad comun 277 1932
Involucro a los estudiantes en un proceso mutuo de formulacion de objetivos de
aprendizaje en el que las necesidades de los estudiantes, la institucion, el 733 928
profesor y la sociedad son tenidos en cuenta.
Comparto mis pensamientos acerca de las opciones disponibles en el disefio de
experiencias y la seleccion de materiales y métodos de aprendizaje e involucro 698 928
a los estudiantes para decidir entre estas opciones de manera conjunta
Ayudo a los estudiantes a organizarse (grupos de proyecto, equipos ensefianza
y aprendizaje, estudio independiente, etc.) para compartir la responsabilidad en 733 ,928
el proceso de mutua consulta
Ayudo a los estudiantes a explorar sus experiencias en la vida como recursos
para el aprendizaje a través del uso de técnicas tales como contrato de ,688 ,929
aprendizaje, la discusién, método de casos, etc.
Adapto la presentacion de mis recursos a los niveles de experiencia de cada
estudiante. ,770 ,926
Ayudo a los estudiantes a aplicar el nuevo aprendizaje a su experiencia y, por
tanto, a hacer los aprendizajes mas significativos e integrados 718 928
Involucro a los estudiantes en el desarrollo y aplicacién de criterios mutuamente
aceptados de evaluacion de los objetivos de aprendizaje. 779 926
Ayudo a los estudiantes a desarrollar y aplicar procedimientos para la 733 928

autoevaluacion

Elaboracion propia
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Tabla 36: Fiabilidad competencias digitales del docente

Alfa de Cronbach si

Correlacion total de elementos el elemento se ha

corregida suprimido
Navegacion, busqueda y filtrado 528 952
Evaluacion de la informacion 607 951
Almacenamiento y recuperacion de la informacion 661 951
Interaccion 756 949
Compartir informacién y contenidos 636 951
Participacion ciudadana en linea 720 1950
Colaboracion mediante canales digitales 673 950
Netiqueta (normas de comportamiento en linea o virtuales) 657 951
Gestion de la identidad digital 775 949
Desarrollo de contenidos ,651 ,951
Integracion y reelaboracién de contenidos , 716 ,950
Derechos de autor y licencias de contenidos ,615 ,951
Programacion de contenidos ,687 ,950
Proteccion de dispositivos , 709 ,950
Proteccion de datos personales , 733 ,950
Proteccion a la salud , 755 ,949
Proteccion del entorno ,686 ,950
Resolucion de problemas técnicos ,676 ,950
Identificacion de necesidades y respuestas tecnologicas 722 ,950
Innovacion y uso de la tecnologia de forma creativa ,676 ,950
Identificacién de lagunas en la competencia digital ,689 ,950

Elaboracion propia
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2.3.4 La entrevista

En la primera etapa se establecieron las preguntas de investigacion con
su propdsito, se obtuvo una comprension conceptual y tedrica del fenémeno y se
revisaron las técnicas mas adecuadas de entrevista. En la segunda etapa se
entrevisto individualmente a catorce autoridades responsables de las unidades
educativas para personas con escolaridad inconclusa en sus horarios habituales
de trabajo. En la tercera etapa se aplicé la entrevista. En la cuarta etapa se realizé
la transcripcion literal de las catorce entrevistas obteniendo como resultado 33
paginas de trascripciones. En la quinta etapa se efectu6 el andlisis mediante
herramientas informaticas que facilitaron la estructuracion de los datos de la
entrevista para un analisis minucioso pero la interpretacion es responsabilidad
Unica del investigador. A continuacion mediante el programa informético ATLAS.ti
se recuperaron y revisaron las codificaciones. La sexta etapa concierne a la
verificacion que debe considerarse en todas las etapas de la entrevista, su
relacion con la investigacion contempla la fiabilidad en correspondencia a las
transcripciones y analisis que se realizaron personalmente por el investigador,
ademas la validez se refuerza por la experiencia en este campo del investigador
posibilitando realizar de las interpretaciones de forma objetivas de las entrevistas
ya que el método estudia lo que se pretende investigar, dando respuesta a los
objetivos planteados. En el anexo 2 se muestra el guion de la entrevista para
autoridades.

Las preguntas de la guia de la entrevista fueron basadas de las preguntas
de investigacion de los objetivos especificos, orientandolas sobre el tema de las
instituciones de educativa con modalidad semipresencial para personas con
escolaridad inconclusa. En la tabla 37 muestra las preguntas de la guia de la

entrevista.
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Tabla 37: preguntas de la guia de entrevista.

Preguntas de investigacion

Preguntas guia de entrevista

¢ Existe el disefio curricular para
instituciones nocturnas
semipresenciales?

¢ Cual considera usted son las debilidades, amenazas,
fortalezas y  oportunidades de la modalidad
semipresencial para las Unidades educativas de jornada
nocturna para personas con escolaridad inconclusa?
Existe un modelo educativo oficial de la modalidad
semipresencial que se utilice en la institucion Educativa
para personas con escolaridad inconclusa con su
respectivo disefio curricular (macro, meso y micro).

¢ Existe la orientacion metodoldgica para
que el docente realice los trabajos
estudiantiles independientes por parte de
la institucion para modalidad
semipresencial?

En la planificacion de clases del docente para personas
con escolaridad inconclusa se incluyen las metodologias
para el trabajo estudiantil independiente.

¢Existen las orientaciones para la
organizacion de los ambientes de
aprendizaje por parte de la institucién para
modalidad semipresencial?

Existen las orientaciones para el docente de la
organizacion de los ambientes de aprendizajes en la
dimensién fisica, relacionada al espacio fisico y sus
condiciones de estructura, a los materiales, el mobiliario,
la organizacion y distribuciébn de los mismos para
modalidad semipresencial.

Existen las orientaciones para el docente de la
organizacion de los ambientes de aprendizajes en la
dimensién funciones que relaciona a la utilizacion de los
espacios, adecuacion, polivalencia, materiales y accesos
del aula para modalidad semipresencial.

Existen las orientaciones para el docente en la
organizacion de los ambientes de aprendizajes de la
dimensién relacional, tiene que ver con la evidencia de la
calidad de las interacciones que se dan entre los
diferentes actores de este proceso para modalidad
semipresencial.

Existen las orientaciones para el docente en la
organizacion de los ambientes de aprendizajes de la
dimensién temporal, vinculada a la organizacion y
distribucion del tiempo y a los momentos en que son
utilizados los espacios en la modalidad semipresencial

¢Existe un plan de perfeccionamiento
docente para el aprendizaje del adulto

Se realizan cursos de perfeccionamiento docente sobre el
uso de las TIC con propésito educativo, competencias
digitales con propésitos educativos, aprendizaje adulto y
Blended Learning (modalidad semipresencial).

Elaboracion propia.
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2.3.5 Grupo de discusién

La seleccion de profesores estuvo condicionada a dos factores, a la
homogeneidad debido que todos son docentes de instituciones educativas de
jornada nocturna con modalidad semipresencial y la participacion voluntaria de
los integrantes de los grupos de discusion de la investigacion realizada. Se
conformaron dos grupos con los docentes que desempefian su labor en la
jornada nocturna de las instituciones educativas semipresenciales para personas
con escolaridad inconclusa que participaron voluntariamente en la investigacion
segun las caracteristicas seleccionadas. El primer grupo tiene las siguientes
caracteristicas relevantes: titulo en ciencias de la educacion, docentes de la
materia informatica y poseer nombramiento titular. En el segundo grupo la Unica
caracteristica es no ser docentes de informética. A continuacion se establecio el
lugar para realizar los grupos de discusion que debia estar climatizado y con un
ambiente calido, eligiendo el laboratorio 8 del edificio central de la Facultad de
Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion de la Universidad de Guayaquil.
Luego el contacto con los participantes se realiz6 a través de medios como visitas
personales, Facebook, WhatsApp, correo electronico, teléfono mavil y teléfono
convencional. Ademas, la sesién requirié materiales como esferos, hojas, carpeta

y equipos como video proyector, computador, parlante, micréfonos y grabadoras.

La sesion se efectud a medida que los docentes fueron llegando de a poco,
sentandose en forma circular y ocupando el puesto que ellos deseaban. Mientras
llegaban todos los docentes, se mantuvo una conversacion informal hasta el
inicio de la sesion, una vez que se contaba con todos los docentes invitados se

dio la bienvenida expresando:

“‘Buen dia, antes que nada muchisimas gracias por estar aqui, sé que es
un gran esfuerzo el dejar sus actividades para poder acompafiarnos en esta

sesion. Hoy estamos en la facultad de Filosofia ubicados en el Laboratorio 8 del
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edificio central para realizar este grupo de discusion que tiene que ver con la
modalidad de educacion semipresencial en el sistema nacional de educacion
ecuatoriano. Hemos formulado unas preguntas que son en realidad guias para
poder motivar la discusién. Esperamos que esto dure alrededor de dos horas. Sin

mas preambulos seria bueno que pudiéramos empezar”.

En este punto se inicio el desarrollé del guion del grupo de discusion. Para
la recoleccion de datos se grabd digitalmente y como instrumento
complementario se cre6 una matriz para documentar el nivel de consenso en los
grupos de discusion que permitio registrar el pensamiento a favor o en contra de
las preguntas. En este sentido el moderador explicé la razén e importancia de la
sesion, ademas de las medidas de confidencialidad y anonimato aplicadas a los
participantes en la investigacion, para tal efecto se elaboraron un conjunto de
siglas que representan a los docentes masculinos (DM) y femenino (DF),
seguidos por un numero arabico. Es asi que se desarroll6 la sesion con la
dinamica pertinente para que participaran todos, aclarando cualquier pregunta y
moderando la conversacion dentro de los parametros acordados, siempre
adoptando una posicién para que el docente se pudiera expresar con libertad y
sin ninguna presion. Para realizar la codificacién de forma efectiva y eficiente se
prepar6 el documento para ser analizado a través del software de datos
cualitativos ATLAS.ti.

Las preguntas de los grupos de discusién fueron basadas de la pregunta
de investigacion del objetivo especifico en conjunto con los resultados de las
entrevistas y cuestionarios que se refieren a conocer las actividades de los
docentes en los trabajos estudiantiles independientes. Las preguntas se
orientaron al tema de las instituciones de educativa con modalidad
semipresencial para personas con escolaridad inconclusa. En la tabla 38 se

muestran las preguntas de la guia de la entrevista.
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Tabla 38: Preguntas de los grupos de discusion.

Preguntas

1. En los resultados de las entrevistas obtuvimos que no se cuenta con un modelo de
modalidad semipresencial y la planificacion para el trabajo estudiantil independiente ¢ Cuél es
su opinién?

2. Hablemos los resultados obtenidos en la pregunta del ambiente de aprendizaje en las
dimensiones fisico, funcional, relacional y temporal se infirié que no hay las orientaciones por
parte del Ministerio ¢Como realizan las actividades en la modalidad semipresencial los
docentes? ¢Influye en la calidad de los procesos ensefianza y aprendizaje del a modalidad
semipresencial?

3. Sabemos que el apoyo del estado es insuficiente ¢ Como afecta a sus actividades en
la modalidad semipresencial?
4, Sabemos que la mayoria de los docentes no usan las TIC con propositos educativos

y tienen un limitado nivel de uso de competencias digitales docentes ¢Cémo afecta a las
actividades que tienen que realizar en la modalidad semipresencial? ¢;Como afecta a las
actividades que tienen que realizar en la modalidad semipresencial?

5. Hablemos sobre la percepcién de los docentes en la ensefianza semipresencial que
realiza en entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje en linea, necesarios para crear y
mantener comunidades colaborativas en entornos de aprendizaje semipresenciales.

6. Sabemos que mayoritariamente los docentes no han realizado cursos de
perfeccionamiento en competencias digitales con propdsitos educativos, aprendizaje adulto,
modalidad semipresencial y de forma tenue e insuficiente las relacionadas con las TIC.
¢,Consideran que es un factor gravitante para el éxito de la modalidad semipresencial

7. Las autoridades dicen que la mayoria de los docentes de informatica desempefian una
labor destacable ayudando a sus compafieros en el uso de las TIC ¢en realidad es tan
importante su intervencion para parte tecnolégica de la modalidad semipresencial?

8. Sabemos que la mayoria de los docentes manejan metodologias andragdgicas pero
nunca han recibido capacitacion en este tema ¢ Cual es su opinién?

Elaboracion propia.

2.3.6 Determinacién de la poblacion y muestra

La investigacion fue realizada en 33 Unidades educativas fiscales en 10
distritos correspondientes a las ciudades de Guayaquil, Samborondon y Duran
del Ecuador. La poblacién corresponde a 333 docentes de Educacion Basica
General Superior y Bachillerato extraordinario para personas con escolaridad

inconclusa.
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Las unidades educativas contempladas en esta investigacion son Carlos
Estarellas Avilés, Eloy Alfaro, Provincia de Cotopaxi, Alonso Veloz Malta , Nueve
de Octubre, Adolfo H. Simmonds, Alfredo Baquerizo Moreno, Ati Il Pillahuaso,
Cesar Borja Lavayen, Eduardo Flores Torres, Pablo Hannibal Vela Eguez,
Provincia de Chimborazo, Republica de Francia, Republica de Venezuela , Dr.
Alberto Avella Vite, Joaquin Gallegos Lara, Jorge Icaza Coronel, Juan Emilio
Murillo Landin, Otto Arosemena GoOmez, Patria Ecuatoriana, Rafael Moran
Valverde, Huancavilca, Ismael Pérez Pazmifio, Provincia de Bolivar, Provincia
del Tungurahua, Camilo Ponce Enriquez, Fuerte Militar Huancavilca, Précer Leén
de Febres Cordero, Dr. Manuel Cérdova Galarza , Gral. Pedro J Montero, Replica
Simén Bolivar, Samborondon y Gral. Eloy Alfaro Delgado. Todas estan ubicadas

en la zona 8, representada en la figura 10.

Figura 10: Zona 8, distritos educativos de Guayaquil, Samborondén y Duran

S
23
SAMBORONDON

Elaboracion propia.
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Por otra parte, debido al tamafio de la poblacién se precis6 obtener una
muestra que representara las caracteristicas de la poblacion. La determinacion
del tamafio de la muestra fue calculada para una poblacion finita de 333
docentes, el nivel de confianza utilizado corresponde al 95% con un error 3%, el
resultado final de la muestra es 254 docentes. En la figura 11 se puede observar

la determinacion del tamafo de la muestra.

Figura 11: La determinacion del tamafio de la muestra.

Z°pgN
= (N-1)+2°
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ngrese el valor de p 0,5 |
Ingrese el valor de q 0,5
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APLICAR
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95% 254 | | | . |

7% 266 AL —— !
9% | 22 | o5

97%
l 99%

Elaboracion propia

Para tener una precision estadistica mas elevada se dividié en grupos
(distritos) y se aplicé el método de muestreo estratificado aleatorio. Se aplico un
muestreo aleatorio simple, el nimero de personas se decidido por afijacion
proporcional, se considerd la proporcion de personas en cada estrato en la
poblacién. En la tabla 39 se presentan los datos obtenidos de las 33 unidades

educativas, asi como los resultados de la muestra estratificada proporcional.
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Tabla 39: Datos obtenidos de las 33 unidades educativas PCEI y resultados de

la muestra estratificada proporcional.

i Fraccion
. . - Docentes Fraccion . MEP %
Unidad educativa Distrito o . proporcional .
por distrito proporcional proporcional MEP
de encuesta

1 Carlos Estarellas Avilés

2 Eloy Alfaro 1 34 0,763 25,9 26 10,2

3 Provincia de Cotopaxi
4 Alonso Veloz Malta

2 32 0,763 24,4 24 9,61
5 Nueve de Octubre
6 Adolfo H. Simmonds
7 Alfredo Baquerizo Moreno
8 Ati 11 Pillahuaso
9 Cesar Borja Lavayen
10 Eduardo Flores Torres 3 80 0,763 61 61 24
11 Pablo Hannibal Vela Eguez
12 Provincia de Chimborazo
13 Republica de Francia
14 Republica de Venezuela
15 Dr. Alberto Avella Vite
16 Joaquin Gallegos Lara
17 Jorge Icaza Coronel
18 Juan Emilio Murillo Landin 4 66 0,763 50,3 50 19,8
19 Otto Arosemena Gémez
20 Patria Ecuatoriana
21 Rafael Moran Valverde
22 Huancavilca
23 Ismael Pérez Pazmifio 9.92
24 Provincia de Bolivar S 3 0,763 252 25 1
25  Provincia del Tungurahua
26 Camilo Ponce Enriquez
27 Fuerte Militar Huancavilca 6 28 0,763 21,4 22 8,43
28  Prdcer Ledn de Febres Cordero
29  Dr. Manuel Cérdova Galarza

7 14 0,763 10,7 11 421
30  Gral. Pedro J Montero
31 Replica Simo6n Bolivar 8 23 0,763 17,5 18 6,9
32 Samborondén 23 7 0,763 53 5 21
33  Gral. Eloy Alfaro Delgado 24 16 0,763 12,2 12 48

333 254 254 100

Elaboracion propia
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3.1. Resultados cuantitativos

Una vez procesados los datos del cuestionario mediante el paquete
estadistico SPSS, se realizo la presentacion de los resultados y analisis de las

estadisticas descriptivas de los datos informativos y dimensiones.

3.1.1 Datos informativos

3.1.1.1 Sexo

Se puede observar en la tabla 40 que el niumero de docentes con sexo

masculino es ligeramente superior al sexo femenino.

Tabla 40: Frecuencia y porcentaje del sexo de los docentes

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Véalido Masculino 134 52,8 52,8 52,8
Femenino 120 47,2 47,2 100,0
Total 254 100,0 100,0
Elaboracion propia
3.1.1.2 Edad

Tabla 41: Frecuencias y porcentajes de la edad de los docentes

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Menor a 24 2 8 8 8
De 25a 34 34 13,4 13,4 14,2
De 35a44 66 26,0 26,0 40,2
De 45a54 90 35,4 35,4 75,6
De 55 a 64 56 22,0 22,0 97,6
Mayor 65 6 2,4 2,4 100,0
Total 254 100,0 100,0

Elaboracion propia
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La tabla 41 muestra que el mayor porcentaje de frecuencias se encuentra
en el rango de edad de los docentes comprendido entre 45 y 54 afios, seguido

por los que estan entre 25 y los 34 afios.

3.1.1.3 Experiencia docente

Tabla 42 : Frecuencias y porcentajes de la experiencia docente

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Menora5 35 13,8 13,8 13,8
6al5 78 30,7 30,7 44,5
16 a 25 82 32,3 32,3 76,8
26 a 35 44 17,3 17,3 94,1
Mayor a 35 15 5,9 59 100,0
Total 254 100,0 100,0

Elaboracion propia
Se puede observar en la tabla 42 hay un porcentaje alto de docentes que

cuentan con un numero de afios de experiencia en el rango entre 16 y 25 afios.

3.1.1.4 Ultimo titulo obtenido en Ciencias de la Educacién

Tabla 43: Frecuencias ultimo titulo obtenido en Ciencias de la Educacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido  Sin titulo 43 16,9 16,9 16,9
Profesor 61 24,0 24,0 40,9
Licenciado 125 49,2 49,2 90,2
Magister 25 9,8 9,8 100,0
Total 254 100,0 100,0

Elaboracion propia
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En la tabla 43 se puede observar que el item licenciados posee el
porcentaje mas alto, seguido por el item profesor y luego el item sin titulo en
Ciencias de la Educacion. Un porcentaje considerable de los docentes no poseen
la Licenciatura en Ciencias de la Educacion, correspondiente al titulo terminal de
la carrera universitaria de pregrado de las facultades de Educacion del Ecuador.

3.1.1.5 Titulos diferentes a Ciencias de la Educacion

Tabla 44: Frecuencias y porcentajes de titulos diferentes a Ciencias de la Educacion

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valido Bachiller 14 5,5 55 55
Titulo de otra
Area 67 26,4 26,4 31,9
Ningun otro 173 68,1 68,1 100,0
titulo
Total 254 100,0 100,0

Elaboracion propia

En la tabla 44 se puede observar que el item ningan otro titulo tiene un
porcentaje alto seguido por los docentes que tiene otra titulacion. Mientras en la
tabla 45 se muestra que el 26,4% del total de los docentes han obtenido un
segundo titulo, ademas la formacion inicial que poseen los docentes en mayor
frecuencia es Ingenieria, luego en orden descendente se encuentra Tecnologia,
Derecho, Arquitectura, Economia, Licenciatura, Contaduria Publica, Psicologia,

Programacion y Analista.
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Tabla 45: Frecuencias y porcentajes de un segundo titulo diferente a Ciencias de
Educacion

Frecuencia Porcentaje %valido Porcentaje acumulado

Valido Abogado 9 3,5 13,4 13,4
Arquitecto 4 1,6 6,0 194
Contadora 2 8 3,0 22,4
Economista 4 1,6 6,0 28,4
Ingeniero 26 10,2 38,8 67,2
Licenciado 4 1,6 6,0 73,1
Programador 2 ,8 3,0 76,1
Psicologo 2 ,8 3,0 79,1
Tecnblogo 13 51 19,4 98,5
Analista 1 4 15 100,0
Total 67 26,4 100,0

Total 254 100,0

Elaboracion propia.

3.1.2 Dimension uso de las TIC con propdsitos educativos

3.1.2.1 Uso de las TIC con propoésitos educativos: Area informacion

En la figura 12 se puede observar que la mayoria de las barras del gréafico
tienen un porcentaje alto en la respuesta del grado de respuesta nunca,
exceptuando en la barra de motores de busqueda que rompe la tendencia. Si se

consideran en conjunto los grados de respuestas nunca-a veces y siempre-casi
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Capitulo Ill: Analisis e interpretacion de resultados

siempre se puede inferir que los resultados no varian, es mayor el porcentaje de
docentes en el grado de respuestas nunca -a veces de las diferentes barras, es
asi que solo en motores de busqueda el porcentaje siempre-casi siempre es
mayor. En consecuencia el porcentaje de uso de las TIC con propdsitos
educativos en el area de informacion es baja por parte de los docentes.

Figura 12: Uso de las TIC con propoésitos educativos: Area de informacion.
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Elaboracion propia.

3.1.22Uso de las TIC con propositos educativos: Area de

Comunicacion

La figura 13 muestra que mas de la mitad de las barras se corresponde

con un porcentaje alto en el grado de respuesta nunca. Si se consideran en
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conjunto los grados de respuestas nunca-a veces y siempre-casi siempre se
puede inferir que los resultados no varian, es mayor el porcentaje de docentes
en el grado de respuestas nunca-a veces de las diferentes barras, es asi que las
TIC que mas utilizan los docentes con proposito educativo organizadas de mayor
a menor porcentaje son: navegador web, correo electronico y plataformas de
calificaciones en linea. Es de mencionar que el uso de plataformas de
calificaciones en linea es una obligacién que deben cumplir todos los docentes,
pero hay un porcentaje considerable del grado de respuesta nunca que no utiliza
la plataforma de calificaciones en linea. En consecuencia el porcentaje de uso de
las TIC con propésitos educativos en el area de comunicacion es baja por parte

de los docentes.

Figura 13: Uso de las TIC con propoésitos educativos: Area de comunicacion.
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Elaboracion propia.
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Capitulo Ill: Analisis e interpretacion de resultados

3.1.2.3 Uso de las TIC con propésitos educativos: Area de creacién

de contenidos

Figura 14: Uso de las TIC con propdsitos educativos: Creacién de contenidos
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Elaboracion propia.

La figura 14 muestra que mas de la mitad de las barras se corresponden
con un porcentaje alto en el grado de respuesta nunca. Si se consideran en
conjunto los grados de respuestas nunca-a veces y siempre-casi siempre se
puede inferir que los resultados no varian, es mayor el porcentaje de docentes
en el grado de respuestas nunca-a veces de las diferentes barras, es asi que las
TIC que mas utilizan los docentes con propdsitos educativos se presentan
organizadas de mayor a menor porcentaje: recursos informéticos y wikis. En
consecuencia el porcentaje de uso de las TIC con propésitos educativos en el

area de Creacion de contenidos es baja por parte de los docentes.
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3.1.2.4 Uso de las TIC con propositos educativos: Area de resolucion

de problemas.

Figura 15: Porcentaje de frecuencias del uso de las TIC con propésitos

educativos: resolucion de problemas.
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Elaboracion propia

La figura 15 muestra todas las barras con un porcentaje alto en el grado
respuesta nunca. Si se consideran en conjunto los grados de respuestas nunca-
a veces y siempre-casi siempre se puede inferir que los resultados no varian, es
mayor el porcentaje de docentes en el grado de respuestas nunca-a veces de las
diferentes barras. En consecuencia el porcentaje de uso de las TIC con
propositos educativos en el area resolucién de problemas es baja por parte de

los docentes.

Por otra parte como se aprecia en la tabla 46, se pueden observar valores

bajos de las medias del uso de las TIC, es asi que las areas de la informacion,
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creacion de contenido y comunicacion y colaboracién tienen una media similar

pero superior a la resolucion de contenidos.

Tabla 46: Medias de las areas de uso de las TIC con propdésito educativo

Areas items Alfa de Media
Cronbach
Informacion 6 0,85 1,10
Comunicacién y colaboracion 8 0,81 1,06
Creacién de contenido 7 0,83 1,1
Resolucion de problemas 4 0,85 0,7
25 0,949 1

Elaboracion propia

3.1.3 Dimensién Competencias digitales docentes

3.1.3.1 Porcentaje de frecuencia de las competencias digitales

docentes: Informacion

Se puede observar que todas las barras tienen un porcentaje ligeramente
superior en el grado de respuesta siempre-casi siempre en comparacion a los
grados de respuesta nunca-a veces, es asi que las competencias digitales con
un nivel de dominio medio mas utilizadas por los docentes se presentan
organizadas de mayor a menor porcentaje: navegacion, busqueda vy filtrado de
informacion, almacenamiento y recuperacion de la informacion, y evaluacion de

la informacion. En consecuencia en forma general el resultado muestra un
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limitado nivel de uso de competencias digitales docentes en el area de

informacion.

Figura 16: Porcentaje de frecuencia de las Competencias digitales docentes:

Informacion
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Elaboracion propia

3.1.3.2 Competencias digitales docentes: Comunicacion

En la figura 17 se puede observar que todas las barras de las
competencias digitales docentes del area de comunicacion los porcentajes de
frecuencias de los grados de respuesta nunca-a veces superan a los grados de
respuestas siempre-a veces. Es asi que las competencias digitales con un nivel
de dominio medio mas utilizadas por los docentes se presentan organizadas de
mayor a menor porcentaje: netiqueta, compartir informacion y contenidos e
interaccién. En consecuencia en forma general el resultado muestra un bajo nivel

de uso de competencias digitales docentes en el area de comunicacion.

196



Capitulo Ill: Analisis e interpretacion de resultados

Figura 17: Porcentaje de frecuencia de las Competencias digitales docentes:
Comunicacion
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Elaboracion propia

3.1.3.3 Competencias digitales docentes: Creacion de contenido

La figura 18 muestra un porcentaje de frecuencia alto en el grado de
respuesta nunca en todas las barras de las competencias digitales docentes del
area de creacidon de contenidos. Si se consideran en conjunto los grados de
respuestas nunca-a veces y siempre-casi siempre se puede inferir que los
resultados no varian, es mayor el porcentaje de docentes en el grado de
respuestas nunca-a veces de las diferentes barras. En consecuencia en forma
general el resultado muestra un muy bajo nivel de uso de competencias digitales
docentes en el area de creacion de contenido.
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Figura 18: Porcentaje de frecuencia de las Competencias digitales docentes:

Creacion de contenidos
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Elaboracion propia

3.1.3.4 Competencias digitales docentes: Seguridad

Si se consideran en conjunto los grados de respuestas nunca-a veces y
siempre-casi siempre se puede inferir que los resultados no varian, es mayor el
porcentaje de docentes en el grado de respuestas nunca-a veces de las
diferentes barras. En consecuencia en forma general el resultado muestra un

bajo nivel de uso de competencias digitales docentes en el &rea de seguridad.
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Capitulo Ill: Analisis e interpretacion de resultados

Figura 19: Porcentaje de frecuencia de las Competencias digitales docentes:

Seguridad
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Elaboracion propia

3.1.3.5 Competencias digitales docentes: Resolucion de problemas

técnicos

La figura 20 muestra un porcentaje de frecuencia alto en el grado
respuesta nunca correspondiente a las dos primeras barras de las competencias
digitales docentes del area de seguridad y las restantes barras se puede observar
valores similares en el grado respuesta siempre y nunca. Si se consideran en
conjunto los grados de respuestas nunca-a veces y siempre-casi siempre se
puede inferir que los resultados no varian, es mayor el porcentaje de docentes
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en el grado de respuestas nunca-a veces en las dos primeras barras y en la
siguiente se observan valores similares en los grados de respuesta. En
consecuencia en forma general el resultado muestra un bajo nivel de uso de

competencias digitales docentes en el area de resolucion de problemas técnicos.

Figura 20: Porcentaje de frecuencia de las Competencias digitales docentes:

Resolucion de problemas técnicos
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Elaboracion propia

Por otra parte como se aprecia en la tabla 48 se puede observar en la
mayoria de las areas valores bajos de las medias pero el area de la informacion

destaca con su media de 1,68 en comparacion de las otras areas.
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Tabla 47: Medias de las &reas de las competencias digitales docentes.

Areas items Alfa de Cronbach Media
Informacién 3 0,798 1,68
Comunicacion 6 0,89 1,29
Creacién de contenido 4 0,855 0,92
Seguridad 4 0,876 1,29
Resolucidn de problemas técnicos 4 0,84 1,34
21 0,95

Elaboracion propia.

3.1.4 Dimensién de la percepcion sobre la ensefianza

semipresencial

3.1.4.1 Percepcion sobre la ensefianza semipresencial: Presencia de

enseflanza

En la figura 21 se puede observar que la mayoria de las barras del gréafico
tienen un porcentaje alto en el grado de respuesta nunca. Si se consideran en
conjunto los grados de respuestas nunca-a veces y siempre-casi siempre se
puede inferir que los resultados no varian, es mayor el porcentaje de docentes
en el grado de respuestas nunca-a veces de las diferentes barras. Realizando un
analisis con profundidad de las fases de la presencia de ensefianza, se determina
gue en la primera fase de disefio y organizacidén se observa un alto porcentaje de

grados de respuestas nunca-a veces en las cuatro primeras barras. A
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continuacion la fase de facilitacion correspondiente a las 6 barras siguientes,
muestran una leve mejoria en los grados de respuestas siempre-casi siempre en
relacion con la fase de disefio y organizacién y para concluir la fase de instruccién
directa correspondiente a las 3 Ultimas barras donde los resultados de los grados
de respuestas son similares. En consecuencia en forma general el porcentaje de
la percepcidn sobre la ensefianza semipresencial en la presencia de ensefianza

obtiene un valor bajo en los grados de respuestas siempre-casi siempre.

Figura 21: Porcentaje de frecuencia de la percepcion sobre la ensefianza

semipresencial: Presencia de ensefianza
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Elaboracion propia

3.1.4.2 Percepcién sobre la ensefianza semipresencial: Presencia

social

La figura 22 muestra un porcentaje de frecuencia alto en el grado

respuesta nunca en todas las barras de la presencia social. Si se consideran en
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conjunto los grados de respuestas nunca-a veces y siempre-casi siempre se
puede inferir que los resultados no varian, es mayor el porcentaje de docentes
en el grado de respuestas nunca-a veces de las diferentes barras. Realizando un
andlisis con profundidad de las fases de la presencia social, se determina que las
fases expresion afectiva, comunicacion abierta y cohesion de grupo tienen
similares porcentajes altos en los grados de respuestas nunca-a veces. En
consecuencia existe un porcentaje bajo de presencia de social por parte de los
docentes.

Figura 22: Percepcion sobre la ensefianza semipresencial: Presencia social
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Elaboracion propia

3.1.4.3 Percepcién sobre la ensefianza semipresencial: Presencia

cognitiva
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Figura 23: Percepcion sobre la ensefianza semipresencial: Presencia cognitiva.
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Elaboracion propia

Se puede observar que la mayoria de las barras tienen un porcentaje
ligeramente superior en el grado de respuesta siempre-casi siempre en
comparacion a los grados de respuesta nunca-a veces. Realizando un andlisis
con profundidad de las fases de la presencia cognitiva, se determina que la
primera fase, el evento detonador, constituida por las tres primeras barras se
observa un porcentaje superior de las respuestas siempre-casi siempre. A
continuacion la fase de exploracién, correspondiente a las tres barras siguientes,
muestra que los porcentajes de los grados de respuestas siempre-casi siempre
son ligeramente superior en relacion a los grados de respuestas nunca-a veces,
luego la fase de integracibn muestra que los porcentaje de los grados de
respuestas siempre-casi siempre son ligeramente superior en relacion a los
grados de respuestas nunca-a veces, para concluir la fase de resolucion
correspondiente a las 3 ultimas barras donde los resultados de los grados de

respuestas siempre-casi siempre y nunca-a veces muestran porcentajes
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similares. En consecuencia en forma general el porcentaje de percepcion sobre
la ensefianza semipresencial en la presencia cognitiva obtiene un valor

ligeramente superior en los grados de respuestas siempre-casi siempre.

La tabla 48 muestra las medias de las presencias. La presencia la cognitiva
tiene un el valor de frecuencia mas alto en relaciébn con las presencias de
ensefianza y social, que supone desde el punto de vista del docente una
moderada capacidad por parte del alumnado para construir significado a través
de entornos TIC. Luego la presencia de ensefianza en relacion al grupo analizado
presenta media-baja que supone desde el punto vista del docente el escaso
desarrollo de las actividades de aprendizaje y evaluacion a través de entornos
TIC. Por ultimo, la presencia social, con una media baja, supone desde el punto
vista del docente la escasa capacidad de los estudiantes de proyectarse
socialmente y emocionalmente en una comunidad de estudio a través de

entornos TIC.

Tabla 48: Medias de la precepcién de la educacion semipresencial

Areas items Alfa de Media elemento
Cronbach
Presencia de ensefianza 13 0,954 1,3
Presencia social 9 0.950 1,2
Presencia cognitiva 12 0.97 1,6
34 0.98 1.36

Elaboracion propia
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Para corroborar las tres dimensiones propuestas se aplicd un andlisis
factorial y se procedio a calcular la matriz de correlacion de los elementos dando
como resultado valores que cumplen con la condicion de estar dentro del rango
de -1 a 1. Una vez comprobado que se puede hacer el analisis factorial se aplicd
el método de reduccion de factores mediante componentes principales con
rotacion varimax para obtener la matriz de varianza extraida total que presenta
un resultado de 72% con tres factores. En relacion a lo expresado Hair, Black,
Babin y Anderson (2009) consideran satisfactorio en ciencias sociales los valores
mayores a 60%.

En la tabla 49 se muestra la varianza total explicada mediante el método
de extraccidn de analisis de componentes principales. Ademas, es necesario
previamente comprobar su grado de adecuacion al analisis factorial, una de las
formas méas comunes es el célculo de la medida KMO de Kaiser (1970) y la
prueba de esfericidad de Bartlett. EI KMO permite conocer el tamafio de las
correlaciones entre los items (tamafio de la muestra, nUumero de factores y

namero de items).

Si las correlaciones son suficientemente grandes, la matriz es adecuada
con resultados estables y no seran casuales (es asi que Kaiser considera que los
valores para KMO deben ser por debajo de 0,50 considerada como inadecuada,;
muy bajo si estos valores oscilaban entre 0,60 y 0,69; y notable si los valores son
mayores de 0,80 y muy buenos si los valores son mayores a 0,90). Otro
parametro que se debe tener en cuenta es la prueba de esfericidad de Bartlett
qgue evalla si es valido aplicar el analisis factorial a los items, y para ser valido
debe obtener valores menores a 0.5. En este sentido al cumplirse estos dos

parametros, el analisis factorial tendra base para su desarrollo.

Para el estudio realizado se obtiene como resultado del KMO el valor de
0,96, considerado como muy bueno y la prueba de esfericidad de Bartlett =0.00
indicando que el modelo es significativo. En la tabla 50 se puede observar la
prueba de KMO y Bartlett.
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Tabla 49: Varianza total explicada: método de extraccion de analisis de

componentes principales.

Sumas de extraccién de cargas al

Componente cuadrado Sumas de rotacion de cargas al cuadrado
% de % % de
Total varianza acumulado  Total varianza % acumulado
1 20,407 60,022 60,022 9,841 28,945 28,945
2 2,618 7,699 67,721 9,567 28,139 57,084
3 1,505 4,428 72,148 5,122 15,064 72,148

Elaboracion propia

Tabla 50: Prueba de KMO y Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo 0,965
Prueba de esfericidad de Aprox. Chi-cuadrado 9869,121
Bartlett
gl 561
Sig. 0,000

Elaboracion propia

Otro aspecto muy importante es la matriz de comunalidades, que indica
los items que deben ser parte del estudio siempre y cuando obtengan valores
mayores a 0,5. Al respecto los valores calculados para este estudio son

superiores a 0,61 indicando que items deben ser considerados para el analisis.
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Tabla 51: Matriz de componente rotado

Componente
1 2 3
Comunico mediante las TIC los temas del curso ,708 ,120 ,420
Comunico mediante las TIC los objetivos del curso , 754 109 ,426

Comunico mediante las TIC las instrucciones sobre como
participar en las actividades de ensefianza y aprendizaje
Comunico claramente las fechas y tiempos de vencimiento
de las actividades de ensefianza y aprendizaje

Las TIC me facilitan el diagnéstico de los errores del
aprendizaje de los estudiantes

Oriento al estudiante en la compresion de temas del curso
gue permitan una idea mas clara en el pensamiento

, /58 ,157 381

, 702 155 402

530 ,264 533

270,223 752

Las TIC me facilitan mantener la integracién de los
conocimientos de diferentes fuentes

Las TIC me permiten confirmar lo que han aprendido los
estudiantes

315,321 758

570 ,333 539

Aliento a los estudiantes a explorar nuevas visiones acerca
de los temas del curso
Las TIC me permiten reforzar la vinculacion entre la

-~ Mep . 570 ,364 ,483
comunidad y los estudiantes

244 372 717

Las TIC me permiten potenciar los debates ,660 ,357 ,403

Las TIC me permiten proporcionar realimentacién a los

. P prop 579,330 ,499
estudiantes sobre los temas
Proporciono oportunamente la informacién necesaria a los
estudiantes

234,407 625

Organizo a los participantes para que se conozcan y tengan
sentido de pertenencia al grupo utilizando las TIC

Las TIC me permiten conocer los sentimientos de los
estudiantes del curso

Las T_IC me permiten una mejor interaccion con los 687 418 274
estudiantes

Las TIC me permiten mostrarme tal como soy 612 413 116
Las TIC me dan comodidad al intervenir en los debates del 764 432 101
curso

Las TIC me dan comodidad al interactuar con los
estudiantes del curso

Las TIC me permiten estar codmodo aunque esté en
desacuerdo con los participantes del curso

Las TIC me permiten valorizar las opiniones de los
estudiantes

,657 ,344 398

, 707 326 ,113

747 431 200

,645 572 136

,623 502 215

Continua
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Tabla 51: Matriz de componente rotado (continuacion)

Fomento las discusiones en linea para ayudar a los

. - . ,690 ,353 ,144
estudiantes a tener un sentimiento de colaboracion
Las TIC me permiten plantear el interés en los estudiantes
P P 668 496 249
sobre los temas del curso
Las TIC son importantes para la ensefianza y aprendizaje 131 723 361
Las TIC me hacen sentir motivado para mejorar el contenido
332,725 ,302
del curso
Las TIC me facilitan la utilizacién de varias fuentes de
. L 331,779 ,276
informacién para plantear los problemas del curso
Las TIC permiten utilizar estrategias de exploracion como
. . _ . 225,798 ,256
lluvias de ideas y buscar informacion relevante
Las TIC permiten una discusion en linea con los estudiantes
, , _ 454 670 ,087
apreciando diferentes perspectivas
Las TIC permiten obtener nueva informacion para las
- P ~ e P 255  ,824 272
actividades de ensefianza y aprendizaje del curso
Las TIC en las actividades de ensefianza me ayudan a
, L . ,296 ,800 ,301
construir explicaciones /soluciones
Las TIC permiten una reflexién sobre los contenidos del curso
. P . ,346 ,805 ,233
y las discusiones ayudan a entender los conceptos
Las TIC pueden evidenciar y aplicar el conocimiento de las
. P yap 334,799 244
actividades generado en el curso
Las TIC me permiten solucionar problemas practicos , 296,808 ,192
Las TIC me permiten generar conocimiento que se aplica a la
321,772,226

vida cotidiana, en el trabajo u otras actividades

Elaboracion propia

Por otra parte en estudios realizado por Akyol, Garrison y Ozden (2009)

sobre las comunidades de indagacion en linea y semipresenciales con el objetivo

de explorar las diferencias de las tres, se obtuvo como resultado que la presencia

social revelé un mayor nivel de comunicacion afectiva en la ensefianza online.

En contraste la ensefianza semiprencial presentdé un mayor nivel de cohesion de

grupo. Luego se analizo la presencia cognitiva con un mayor nivel de diferencia

en las fases evento desencadenante y la exploracién en la ensefianza en linea,
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en contraste con la ensefianza semipresencial que presenté mayor nivel de

diferencia en la fase de integracion.

En dltimo lugar se realizo el andlisis de la presencia ensefianza, mostrando
que las diferencias no fueron estadisticamente significativas. En términos
generales tuvieron el mismo éxito los estudios en linea y semipresencial pero se
descubrieron fortalezas claras en el disefio de la educacion semipresencial:
reduce el tiempo necesario para desarrollar la cohesion del grupo, permite mas
tiempo para las fases de integracion y resolucion y proporciona multiples formas
de comunicacion. En general, estos resultados proporcionan apoyo a la
afirmacion de Garrison y Kanuka (2004) sobre que el entorno de aprendizaje
semipresencial es particularmente eficaz en el apoyo a una comunidad de
indagacion (Akyol et al., 2009). Esta investigacion revelo las fortalezas de los
entornos semipresenciales en contraste con los cursos en linea: reduce el tiempo
necesario para desarrollar la cohesién grupal; y promueve alcanzar niveles mas
altos de investigacion al permitir mas tiempo para las fases de integracion y

resolucion.

3.1.5 Dimensién metodologia andragdgica

3.1.5.1 Los aprendices sienten la necesidad de aprender

Se puede observar que en todas las barras existe un porcentaje alto y
similar en el grado de respuesta siempre. Si se consideran en conjunto los grados
de respuestas nunca-a veces y siempre-casi siempre se puede inferir que los
resultados no varian, es mayor el porcentaje de docentes en el grado de
respuestas siempre-casi siempre de las diferentes barras. En consecuencia la

percepcion de la mayoria de docentes establece un nivel muy alto de frecuencia
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Capitulo Ill: Analisis e interpretacion de resultados

en el uso de los principios para que los aprendices sientan la necesidad de

aprender.

Figura 24: Los aprendices sienten la necesidad de aprender

HNunca HAveces M Casisiempre HSiempre
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40%
30%
20%
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0%

Expongo a los estudiantes Ayudo a cada estudiante a Ayudo a cada estudiante a Ayudo a los estudiantes a
nuevas posibilidades de clarificar sus propias diagnosticar la brecha entre su identificar los problemas de la
autorrealizacion. aspiraciones para mejorar su  aspiracion y su nivel actual de vida que experimentan debido
desempefio rendimiento. alafalta de experiencia
personal

Elaboracion propia

3.1.5.2 El ambiente de aprendizaje se caracteriza por comodidad,
confianza y respeto mutuo, amabilidad, libertad de expresiéon y
aceptacioén de las diferencias

Se puede observar que todas barras tienen un porcentaje alto en el grado
de respuesta siempre. Si se consideran en conjunto los grados de respuestas
nunca-a veces y siempre-casi siempre se puede inferir que los resultados no

varian, es mayor el porcentaje de docentes en el grado de respuestas siempre-
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casi siempre de las diferentes barras pero destaca el item sobre la aceptaciéon a
cada estudiante como una persona de valor y respeta sus sentimientos e ideas.
En consecuencia la percepcion de la mayoria de docentes establece un nivel alto
de frecuencia en el uso de los principios para que los estudiantes logren estar en
un ambiente de aprendizaje que se caracterice por comodidad, confianza y

respeto mutuo, amabilidad, libertad de expresion y aceptacion de las diferencias.

Figura 25: El ambiente de aprendizaje se caracteriza por comodidad, confianza y

respeto mutuo, amabilidad, libertad de expresion y aceptacion de las diferencias.
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Considero que el ambiente  Acepto a cada estudiante como Busco construir relaciones de Expongo mis sentimientos y
fisico del aula de clase una persona de valor y respeta  confianza mutua y amabilidad contribuyo con mis recursos
(temperatura, ventilacion, sus sentimientos e ideas. entre los estudiantes mediante  como un compariero en un
colores, disefio, comodas sillas, el fomento de actividades de espiritu de curiosidad comun
luz adecuada, buena acustica, cooperacidn y la abstencién de la
etc.) es propicio para la induccion de la competitividad y
interaccion en el aprendizaje juzgar a otros.
adulto

Elaboracion propia
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3.1.5.3 Los aprendices perciben las metas del aprendizaje como sus

metas

La figura 26 muestra el porcentaje de frecuencia del principio de la
ensefianza para que los aprendices perciban las metas del aprendizaje como sus
metas, se puede observar que barra tiene un porcentaje alto en el grado de
respuesta siempre. Si se consideran en conjunto los grados de respuestas
nunca-a veces y siempre-casi siempre se puede inferir que el resultado no varia.
En consecuencia la percepcion de la mayoria de docentes establece un nivel alto
de frecuencia en el uso de los principios que logran que los aprendices perciben

las metas del aprendizaje como sus metas.

Figura 26: Los aprendices perciben las metas del aprendizaje como sus metas

H Nunca HEAveces M Casisiempre HSiempre

Involucro a los estudiantes en un proceso mutuo de
formulacién de objetivos de aprendizaje en el que las
necesidades de los estudiantes, la institucion, el
profesory la sociedad son tenidos en cuenta.

Elaboracion propia.
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3.1.5.4 Los aprendices aceptan compartir la responsabilidad de
planear y operar una experiencia del aprendizaje y, por lo tanto,
tiene un sentimiento de compromiso. Participan activamente en el

proceso de aprendizaje

Figura 27: Los aprendices aceptan compartir la responsabilidad de planear y
operar una experiencia del aprendizaje y, por lo tanto, tiene un sentimiento de

compromiso. Participan activamente en el proceso de aprendizaje

EH Nunca HAveces M Casisiempre HSiempre

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Comparto mis pensamientos Ayudo a los estudiantes a
acerca de las opciones organizarse (grupos de proyecto,
disponibles en el disefio de equipos ensefianza aprendizaje,
experiencias y la selecciéon de estudio independiente, etc.) para
materiales y métodos de compartir la responsabilidad en
aprendizaje e involucro a los el proceso de mutua consulta
estudiantes para decidir entre
estas opciones de manera
conjunta.

Elaboracion propia

Se puede observar en la figura 27 que todas barras tienen un porcentaje
alto y similar en el grado de respuesta siempre. Si se consideran en conjunto los
grados de respuestas nunca-a veces y siempre-casi siempre se puede inferir que
los resultados no varian, es mayor el porcentaje de docentes en el grado de
respuestas siempre-casi siempre de las diferentes barras. En consecuencia, la

percepcion de la mayoria de docentes establece un nivel alto de frecuencia en el
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Capitulo Ill: Analisis e interpretacion de resultados

uso de los principios que logran que los aprendices acepten compartir la
responsabilidad de planear y operar una experiencia del aprendizaje y, por lo

tanto, tienen un sentimiento de compromiso.

3.1.5.5 El proceso de aprendizaje se relaciona con la experiencia de

los aprendices y la aprovecha

Figura 28: El proceso de aprendizaje se relaciona con la experiencia de los
aprendices y la aprovecha
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Ayudo a los estudiantes a Adapto la presentacion de mis Ayudo a los estudiantes a aplicar

explorar sus experiencias en la recursos a los niveles de el nuevo aprendizaje a su
vida como recursos para el experiencia de cada estudiante. experiencia y, por tanto, a hacer

aprendizaje a través del uso de los aprendizajes mas

técnicas tales como contrato de significativos e integrados

aprendizaje, la discusion,
método de casos, etc.

Elaboracion propia

Se puede observar en la figura 28 que todas las barras tienen un

porcentaje alto y similar en el grado de respuesta siempre. Si se consideran en
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conjunto los grados de respuestas nunca-a veces y siempre-casi siempre se
puede inferir que los resultados no varian, es mayor el porcentaje de docentes
en el grado de respuestas siempre-casi siempre de las diferentes barras. En
consecuencia la percepcion de la mayoria de docentes establece un nivel alto de
frecuencia en el uso de los principios que logran que el proceso de aprendizaje

se relacione con la experiencia de los aprendices y su aprovechamiento.

3.1.5.6 Los aprendices tienen la sensacion de progresar hacia sus

metas

Figura 29: Los aprendices tienen la sensacion de progresar hacia sus metas
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Involucro a los estudiantes en Ayudo a los estudiantes a

el desarrollo y aplicacion de desarrollary aplicar
criterios mutuamente procedimientos para la
aceptados de evaluacion de los autoevaluacién

objetivos de aprendizaje.
Elaboracién propia
Se puede observar en la figura 29 que todas barras tienen un porcentaje
alto y similar en el grado de respuesta siempre. Si se consideran en conjunto los
grados de respuestas nunca-a veces y siempre-casi siempre se puede inferir que
los resultados no varian, es mayor el porcentaje de docentes en el grado de

respuestas siempre-casi siempre de las diferentes barras. En consecuencia la
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percepcion de la mayoria de docentes establece un nivel alto de frecuencia en el
uso de los principios que logran que los aprendices tengan la sensacion de

progresar hacia sus metas.

Por otra parte como se aprecia en la tabla 52 segun la percepcién de los
docentes, todas las medias de la condicién del aprendizaje de los principios de
la ensefianza andragdgica son altas pero destacan el ambiente de aprendizaje
caracterizado por comodidad, confianza y respeto mutuo, amabilidad, libertad de
expresion y aceptacion de las diferencias. A continuacion la necesidad de
aprender de los aprendices. Por ultimo, las metas del aprendizaje son percibidas

por los aprendices como sus metas.

Tabla 52: Medias de la metodologia andragodgica del docente

Areas items Cronbach Media
Los aprendices sienten la necesidad de aprender 4 0.90 2,22
El ambiente de aprendizaje se caracteriza por 4 0,6 2,23

comodidad, confianza y respeto mutuo, amabilidad,

libertad de expresion y aceptacion de las diferencias

Los aprendices perciben las metas del aprendizaje como 1 2,2
sus metas
Los aprendices aceptan compartir la responsabilidad de 2 0,78 2,19

planear y operar una experiencia del aprendizaje y, por

lo tanto, tiene un sentimiento de compromiso. Participan

activamente en el proceso de aprendizaje

El proceso de aprendizaje se relaciona con la 3 0,85 2,17
experiencia de los aprendices y la aprovecha

Los aprendices tiene la sensacién de progresar hacia 2 0,84 2,19

sSus metas

16 0,93 2,2

Elaboracion propia
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3.2. Analisis de los datos cualitativos de las entrevistas: Categorias

Tabla 53: Distribucion de las citas de los codigos de la entrevista

Categoria Caddigo citas

1 Apoyo del estado 5

1 Debilidad 2 Trabajo del estudiantes 5

3 Retomar estudio 4

4 Continuar con sus estudios 8

2 Fortaleza 5 Horarios 3

6 Obtener titulo 7

3 Oportunidad 7  Seguir trabajando 3

8 Droga 6

4 Amenaza 9  Sistema de estudio intensivo 7

10 Delincuencia 5

11  Modelo 13

5 Modelo educativo semipresencial 12 Trabajo estudiantil independiente 11

13 Actitud educacién semipresencial 18

14  Infraestructura de las TIC 7

6  Integracion de las TIC 15  Actitud del docente hacia las TIC 8

17  Organizacion y gestion 14

7 Planificacion de clases 18  Planificacion 14

8 Ensefianza andragégica 19 Metodologia andragdgica

20 Conocimiento andragdgico

9 Ambiente fisico de aprendizaje 21  Espacio 11

22 Accesibilidad 5

23 Mobiliario 8

24 Orientacion espacio 10

10 Ambiente funcional de aprendizaje 25  Orientacion funcional 11

11 Ambiente temporal de aprendizaje 26  Orientacién temporal 14

12 Ambiente relacional de aprendizaje 27  Orientacion relacionar 15

13 Medios y recursos 28 Materiales 10

29  Plataforma 4

14 Curso de perfeccionamiento 30 Capacitacion 17

31 Docente de informéatica 12

Total de citas 264

Elaboracion propia

autoridades realizadas a través del método de grabacion de audio que fueron
transcritas en Microsoft Word y convertida en archivos en formato de documento

portétil (pdf) para ser tratadas mediante el programa ATLAS.ti, dando como
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resultado 31 cédigos con 264 citas correspondientes a 14 categorias.

continuacion se definiran las categorias con sus respectivos codigos.

3.2.1 Categoria fortaleza

Tabla 54: Distribucion de las citas de los codigos sobre la categoria fortaleza

Cédigos Citas

1 Continuar con sus estudios 8
2 Horarios 3
11

Elaboracion propia

Esta categoria de andlisis se relaciona con los factores favorables o

positivos que posee la modalidad semipresencial internamente. Segun las

opiniones de las autoridades de las instituciones de jornada nocturna se

obtuvieron 11 citas correspondientes a los codigos: continuar con sus estudios y

horarios

Figura 30: Red semantica categoria fortalezas
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Elaboracion propia

219



3.2.2 Categoria debilidad

Tabla 55: Distribucion de las citas de los codigos sobre la categoria debilidad

Caddigo citas

1 Apoyo del estado 5
2 Trabajo del estudiantes 5
3 Retomar estudio 4
14

Elaboracion propia

Esta categoria de analisis se relaciona con los factores que provocan una
situacion desfavorable o negativa en la modalidad semipresencial internamente.
Segun las opiniones de las autoridades de las instituciones de jornada nocturna
se obtuvieron 14 citas correspondientes a los cédigos: apoyo del estado, trabajo

de los estudiantes y retomar estudio.

Figura 31: Red semantica categoria debilidad
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3.2.3 Categoria amenazas

Tabla 5: Distribucion de las citas de los codigos sobre la categoria amenaza

Cédigos Citas

1 Droga 6
Sistema de estudio intensivo 7

3 Delincuencia 5
18

Elaboracion propia

Esta categoria de analisis se relaciona con las situaciones que provienen
del contexto y atentan contra la modalidad semipresencial. Segun las opiniones
de las autoridades de las instituciones de jornada nocturna se obtuvieron 18 citas
correspondientes a los codigos: droga, sistema de estudio intensivo y

delincuencia.

Figura 32: Red semantica categoria amenaza
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3.2.4 Categoria oportunidades

Tabla 57: Distribucion de las citas de los codigos sobre la categoria oportunidad

Cédigos Citas

1 Obtener titulo 7
2 Seguir trabajando 3
10

Elaboracion propia

Esta categoria de analisis se relaciona con los factores favorables del
contexto en la modalidad semipresencial. Segun las opiniones de las autoridades

de las instituciones de jornada nocturna se obtuvieron 10 citas correspondientes

a los cédigos: obtener titulo y seguir trabajando.

Figura 33: Red semantica categoria oportunidad
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3.2.5 Categoria modelo educativo semipresencial

Tabla 58: Distribucion de las citas de los codigos sobre la categoria modalidad

educativa semipresencial

Cédigos Cita

1 Modelo 13
2 Trabajo estudiantil independiente 11
3 Actitud educacion semipresencial 18
42

Elaboracion propia

Esta categoria de analisis se relaciona con el disefio, la estructura y los
componentes esenciales de un proceso de ensefanza y aprendizaje que sirve
de guia para la accién del docente en la parte presencial y a distancia. Es asi que
estos elementos desempefian parte prioritaria para el normal desenvolvimiento

de la préactica docente diaria en la modalidad semipresencial.

Figura 34: Red semantica categorl’a Modelo educacién semipresencial
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Segun las entrevistas a las autoridades se obtuvieron 42 citas
correspondientes a los coédigos: modelo, trabajo estudiantil independiente vy

actitud educacion semipresencial.

3.2.6 Integracién delas TIC

Esta categoria de analisis esta relacionada con la incorporacion de las
tecnologias de la informaciéon y comunicacién al curriculo en las unidades
educativas de jornada nocturna semipresencial del Sistema Educativo Nacional
a través de las politicas publicas, la formacion docente, la infraestructura, los

contenidos y la organizacion y gestion.

Tabla 59: Distribucion de las citas de los codigos sobre la categoria integracion
de las TIC

Codigos Citas

1 Infraestructura TIC 7
2 Actitud del docentes hacia las TIC 8
3 Organizacion y gestion 15
30

Elaboracion propia
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Capitulo IlIl: Andlisis e interpretacion de resultados
Figura 35: Red seméantica categoria integracion de las TIC.
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Elaboracion propia

3.2.7 Categoria planificacion de clases

Tabla 60: Distribucion de las citas de los cédigos sobre la categoria planificacion

de clases
Cdédigos Cita
s
1 Planificacion 14
14

Elaboracion propia
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Esta categoria de andlisis se relaciona con la planificacion de clases en la
modalidad semipresencial, compuesta por 14 citas correspondientes al cédigo

planificacion.

Figura 36: Red semantica categoria planificacion de clases
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Elaboracion propia

3.2.8 Categoria ensefianza andragoégica

Esta categoria de analisis se relaciona con la ensefianza andragdgica
como una actividad intencionada, guiada y orientada para educar personas

adultas.

Tabla 61: Distribucion de las citas de los cédigos sobre la categoria ensefianza

andragogica
Caddigos Cita
1 Metodologia andragogica 5
2 Conocimiento andragégico 3

Elaboracion propia
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Figura 37: Red semantica categoria ensefianza andragodgica

e 4
-

Conocimiento andragdgi

6:46 is part of 13:28
.. f B
.’-“"—h'i i -
gﬁ Metodologia andragogica {5-1} J

A v

D - | D‘?':sz | = I

Elaboracion propia

Por otra parte, en la categoria ensefianza andragdgica segun las
entrevistas a las autoridades se obtuvieron 8 citas correspondientes los cédigos:

metodologia andragdgica y conocimiento andragdgico.

3.2.9 Categoria ambiente fisico de aprendizaje

Tabla 62: Distribucion de las citas de los cédigos sobre categoria ambiente fisico

de aprendizaje

Cddigos Citas

1 Espacio 11
2 Mobiliario 8
3 Orientacion espacio 10
4 Accesibilidad 5
34

Elaboracion propia
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Figura 38: Red semantica categoria ambiente fisico de aprendizaje
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Elaboracion propia

El ambiente fisico de aprendizaje se relaciona con los recursos con que

cuenta la institucion educativa con jornada nocturna (como el espacio fisico y sus

condiciones de estructura, los materiales y el mobiliario) enfocados en la parte

presencial y a distancia del estudiante adulto en la modalidad semipresencial. En

este sentido el espacio del aula presencial debe tener buena ventilacion,

iluminacion adecuada y ser armonico en sus colores. Ademas el mobiliario debe

presentar las condiciones ergonémicas para ser utilizado por jovenes y adultos.

De ahi que realizado el analisis segun las entrevistas a las autoridades se

obtuvieron 35 citas correspondientes a los coédigos: espacio, mobiliario,

orientacion del espacio y accesibilidad.

228



3.2.10 Categoria ambiente funcional de aprendizaje

Tabla 63: Distribucion de las citas de los codigos sobre la categoria ambiente

funcional de aprendizaje

Caédigos Citas
1 Orientacion funcional 11
11

Elaboracion propia

El ambiente funcional de aprendizaje se relaciona con el modo de
utilizacion de los espacios, materiales, accesibilidad, mobiliario etc. En este
sentido el espacio debe ser flexible y debe dar la posibilidad de moverse
libremente. De ahi que realizado el andlisis segun las entrevistas a las
autoridades de las instituciones educativas con jornada nocturna semipresencial

se obtuvieron 11 citas correspondientes al codigo orientacion funcional

Figura 39: Red semantica categoria ambiente aprendizaje funcional

8 19 6:39
ks . D | 53
7_1
S o 2:42 |
- S P

D 1324 e a ANV ¥ &7
e -
- [ﬁ Orientacion funcional {11-1) | qooo . 1:25 I

» ~

14:22 |
5 is part of T 7.62
- Bl
ﬁl-\mbiente aprendizaje funcional {0 |

J
#
#

Elaboracion propia

229



3.2.11 Categoria ambiente temporal de aprendizaje

Tabla 64: Distribucion de las citas de los codigos sobre la categoria ambiente

temporal de aprendizaje.

Cédigos Citas
1 Orientacion temporal 14
14

Elaboracion propia

El ambiente temporal de aprendizaje se relaciona con la organizacion y
distribucion del tiempo y los momentos en que son utilizados los espacios en la
modalidad semipresencial, dentro fuera de la institucion educativa. Realizado el
andlisis segun las entrevistas a las autoridades de las instituciones educativas

con jornada nocturna semipresencial se obtuvieron 14 citas correspondientes a

al codigo orientacion temporal.

Figura 40: Red semantica categoria ambiente temporal de aprendizaje
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3.2.12 Categoria ambiente relacional de aprendizaje

El ambiente relacional de aprendizaje se relaciona con la evidencia de la
calidad de la interaccion que se da entre los diferentes actores de este proceso
para modalidad semipresencial. Realizado el analisis segun las entrevistas a las
autoridades de las instituciones educativas con jornada nocturna semipresencial

se obtuvieron 15 citas correspondientes al codigo orientacion relacional.

Tabla 65: Distribucion de las citas de los codigos sobre la categoria ambiente

relacional de aprendizaje

Caédigos Citas
1 Orientacion relacional 15
15

Elaboracion propia

Figura 41: Red seméantica categoria ambiente relacional de aprendizaje
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3.2.13 Categoria medios y recursos

Tabla 66: Distribucion de las citas de los codigos sobre la categoria medios y

recursos
Cédigos Citas
1 Materiales 10
2 Plataforma 4

14

Elaboracion propia

La categoria de medios y recursos esta relacionada con el material que
permite una comunicacion en una sesion presencial o a distancia, ademas
permiten el trabajo estudiantil independiente de forma autbnoma en la modalidad

semipresencial.

Figura 42: Red semantica categoria medios y recursos
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Elaboracion propia

Realizado el andlisis segun las entrevistas a las autoridades de las
instituciones educativas con jornada nocturna semipresencial se obtuvieron 14

citas correspondientes a los cédigos materiales y plataformas.
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3.2.14 Categoria curso de perfeccionamiento

Tabla 67: Distribucion de las citas de los codigos sobre la categoria curso de

perfeccionamiento

Codigos Citas

1 Capacitacion 17
2 Docente de informatica 12
29

Elaboracion propia

La categoria curso de perfeccionamiento esta relacionada con la
capacitacion oficial que brinda el estado a los docentes dentro y fuera de la
institucion educativa mediante diversos medios. Realizado el analisis segun las
entrevistas a las autoridades de las instituciones educativas con jornada nocturna
semipresencial, se obtuvieron 29 citas correspondientes a los cédigos:

capacitacion y docente de informatica

Figura 43: Red semantica categoria curso de perfeccionamiento
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3.3. Andlisis de los datos cualitativos de los grupos de discusién:

Categorias

En este apartado se presentan los resultados obtenidos de los grupos de

discusién a docentes realizados a través de grabaciones que fueron transcritas

en Ms Word y convertida en archivos en formato de documento portatil (pdf) para

ser analizadas mediante el programa ATLAS.ti, dando como resultado 17 cédigos

con 200 citas correspondientes a 7 categorias. Asi también se elaboré la matriz

para documentar el nivel de consenso en los grupos de discusién.

Tabla 68: Relacidn entre los codigos con respecto a las categorias de los grupos

de discusion.
Categoria Cadigo Citas Citas Total % % total
grupol grupo2 citas citas citas
1. Integracion de las 1 Infraestructura TIC. 9 4 13 6,5 24
TIC 2 Actitud del docente hacia las TIC. 10 9 19 9,5
3 Organizacion y gestion. 14 2 16 8
2. Competencias digitales 4 Competencias digitales docentes 4 3 7 35 10
5 Competencias digitales del 9 4 13 6,5
estudiante
3. Medios y recursos 6 Plataforma 9 2 11 55 15
7 Materiales 12 7 19 9,5
4. Modelo educativo 8 Modelo. 8 2 10 5 19,5
semipresencial 9 Actitud modalidad semipresencial 12 5 17 8,5
10 Trabajo estudiantil independiente 8 4 12 6
5. Ensefianza 11 Metodologia andragégica 5 7 12 6 9,5
andragdgica 12 Conocimiento andragdgico 6 1 7 3,5
6. Curso de 13 Capacitacion. 10 7 17 8,5 13
perfeccionamiento 14 Docente de informatica 6 3 9 4,5
7. Debilidad 15 Apoyo del estado. 5 3 8 4 9
16 Asignatura diferente. 5 5 2,5
17 Incentivos 5 5 2,5
Total de citas 200 100

Elaboracion propia
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Tabla 69: Matriz para documentar el nivel de consenso en los grupos de discusion

Grupo de discusion 1 Grupo de discusién 2

bMm DM DM DM DM DF DF DF DF bM DM DM DF DF

1 2 3 4 5 1 2 3 4 6 7 8 5 6
1 C C C C C C C C Cc c Cc c c Cc
2 C C C C C C C C C Cc C C Cc Cc
3 C C C C C C C C C Cc Cc C Cc Cc
4 C C C C C C C C C Cc Cc C C C
5 C Cc Cc C C Cc C C C c Cc C c Cc
6 C C C C C C C C C c Cc C Cc c
7 C C C C C C C C D D C Cc Cc Cc
8 C C C C C C C C C Cc Cc Cc Cc Cc

Elaboracion propia

A continuacion se definiran las categorias con sus respectivos cédigos:

3.3.1 Categoria integracion de las TIC

Esta categoria de andlisis esta relacionada con la incorporaciéon de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion al curriculo en las unidades
educativas de jornada nocturna semipresencial del Sistema Educativo Nacional
a través de las politicas publicas, la formacion docente, la infraestructura, los
contenidos y la organizacion y gestion. Una vez realizado el andlisis segun los
grupos de discusion de los docentes se pudieron obtener 48 citas pertenecientes
a los cadigos: infraestructura TIC, actitud de los docentes hacia las TIC y

organizacion y gestion.
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Tabla 70: Distribucion de las citas de los codigos sobre la categoria integracion
delas TIC

Caodigos Citas

1 infraestructura TIC 13

2 Actitud del docentes 19
hacia las TIC

3 QOrganizacién y gestion 16

48

Elaboracion propia

Figura 44: Red semantica categoria integracion de las TIC.
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3.3.2 Categoria competencias digitales

Esta categoria tiene relacion con el desarrollo de competencias digitales

en el Sistema Educativo a través de la integracion de las TIC en las instituciones

de educacion semipresencial con jornada nocturna.

Tabla 71: Distribucioén de las citas de los codigos sobre la categoria competencias

digitales
Codigos Citas
1 Competencias digitales docentes 7
2 Competencias digitales del 13
estudiante

20

Elaboracién propia

Figura 45: Red semantica categoria competencias digitales
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Una vez realizado el andlisis segun los grupos de discusion de los

docentes se pudieron obtener 20 citas pertenecientes a los cdédigos:

competencias digitales docentes y competencias digitales del estudiante.
3.3.3 Categoria medios y recursos

Tabla 72: Distribucion de las citas de los codigos sobre la categoria medios y

recursos
Cédigos Citas
1 Materiales 11
2 Plataforma 19
30

Elaboracion propia

Figura 46: Red semantica categoria medios y recursos
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La categoria de medios y recursos esta relacionada con el material que
permite una comunicacidn en una sesion presencial o a distancia, ademas
permiten el trabajo estudiantil independiente de forma autbnoma en la modalidad
semipresencial. Realizado el andlisis segun los grupos de discusion de los
docentes de las instituciones educativas con jornada nocturna semipresencial se

obtuvieron 30 citas correspondientes a los cédigos materiales y plataformas.

3.3.4 Categoria modelo educativo semipresencial

Tabla 73: Distribucion de las citas de los codigos sobre la categoria modalidad

educativa semipresencial

Cdédigos Cita
1 Modelo 10
2 Actitud de la modalidad semipresencial 17
3 Trabajo estudiantil independiente 12
39

Elaboracion propia

Esta categoria de analisis se relaciona con el disefio, la estructura y los
componentes esenciales de un proceso de ensefianza y aprendizaje que sirve
de guia para la accién del docente en la parte presencia y a distancia. Es asi que
estos elementos desempefian parte prioritaria para el normal desenvolvimiento
de la practica docente diaria en la modalidad semipresencial. Segun los grupos
de discusion de los docentes se obtuvieron 14 citas correspondientes los codigos:
modelo, actitud de la modalidad semipresencial y trabajo estudiantil

independiente
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Figura 47: Red seméantica categoria Modelo educacion semipresencial
.HZEJ -1123J.1124J -HEEJ -ﬂEZJ -113DJ -116DJ
—Jm — “—-~-;-2§xa_i r'"}'ﬁf_,--‘;w-" T —
ey . ﬁa{;‘:t}lﬂ modalidad SE"’"NESE"UE‘]:.. —————— § |

12 IA' is paft of T &3t

‘{ﬁ Modelo educative semipresenc\a\]

3;
1:33 12 =
119 127 155
. s pat of
1:30 \“‘_\ . ] I
i -‘3*|
- HEE | - [ﬁ’ Trabajo estudiantil independiente -
' -------- -2

7 1103
1 M _J

.1.37 o /,!')f 4 h l' ha g
B i 112
.“°| /
1:206 1205
By =

- 1:53 e /
_,/ /
2.9
1 162 ZA 2 3

Elaboracion propia

3.3.5 Categoria ensefianza andragégica

Tabla 74: Distribucion de las citas de los cédigos sobre la categoria ensefianza

andragogica
Coédigos Cita
1 Metodologia andragégica 12
2 Conocimiento andragdgico 7

19

Elaboracion propia

Esta categoria de analisis se relaciona con la ensefianza andragogica
como una actividad intencionada, guiada y orientada para educar personas
adultas. La categoria ensefianza andragdgica segun los grupos de discusiéon de
los docentes permiti6 obtener 19 citas correspondientes a los codigos:

metodologia andragdgica y conocimiento andragdgico.
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Figura 48: Red semantica categoria ensefianza andragodgica
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Elaboracion propia

3.3.6 Categoria curso de perfeccionamiento

La categoria curso de perfeccionamiento esta relacionada con la
capacitacion oficial que brinda el estado a los docentes dentro y fuera de la
institucion educativa mediante diversos medios. Por otra parte la categoria
ensefianza andragogica segun los grupos de discusion de los docentes permitio
obtener 26 citas correspondientes los cdodigos: capacitacion y docente de

informatica.

Tabla 75: Distribucion de las citas de los codigos sobre la categoria curso de

perfeccionamiento

Cédigos Citas

1 Capacitacion 17
2 Docente de informética 9
26

Elaboracion propia
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Figura 49: Red seméantica categoria curso de perfeccionamiento
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Elaboracion propia

3.3.7 Categoria debilidad

Tabla 76: Distribucion de las citas de los cédigos sobre la categoria debilidad

Codigo citas

1 Apoyo del estado 8
3 Asignatura diferente 5
4 Incentivos S)
18

Elaboracion propia
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Esta categoria de analisis se relaciona con los factores que provocan una
situacion desfavorable o negativa en la modalidad semipresencial internamente.
Segun las opiniones de las autoridades de las instituciones de jornada nocturna
se obtuvieron 18 citas correspondientes a los cédigos: apoyo del estado,
asignatura diferente e incentivos.

Figura 50: Red semantica categoria debilidad
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3.4. Resultados cualitativos de las entrevistas

3.4.1 Categoria fortaleza

3.4.1.1 Codigo continuar sus estudios

En las entrevistas realizadas la mayoria de autoridades consideran que los
estudiantes que continlan sus estudios tienen esa motivacion interna para
vencer los contratiempos y lograr sus metas, esa fuerza de voluntad los impulsa
a proseguir con sus estudios en la modalidad semipresencial y obtener un titulo.

Esto se evidencia cuando las autoridades expresan:

P 1: Autoridadl.pdf - 1:16 [el empuje que ellos tienen por tratar de graduarse en
un afio corrido siguiendo el curriculo normal, porque muchos no desean tener esa
modalidad 2en 1 o0 3 en 1].

P 2: Autoridad2.pdf - 2:34 [en general quieren superarse, ellos buscan un titulo
porgue en su trabajo los estan presionando con sacarlos del trabajo si no son por

lo menos bachilleres].

P 9: Autoridad9.pdf - 9:14 [es las ganas de seguir estudiando, esas ganas es

entusiasmo esa motivacion del chico por ir a estudiar].

P12: autoridad12.pdf - 12:16 [Una fortaleza que mediante esta modalidad los

estudiantes buscan una forma para superarse].

3.4.1.2 Codigo Horario

En las entrevistas realizadas un pequefio grupo de autoridades consideran

que el horario de clases es una fortaleza, debido a que facilita al estudiante poder
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trabajar y cumplir con sus objetivos educacionales. Esto se evidencia cuando las

autoridades expresan:

P 3: Autoridad3.pdf - 3:22 [Una de las fortalezas de la modalidad

semipresenciales es el horario.].

P13: autoridad13.pdf - 13:15 [su fortaleza es tiempo que puede flexible].

3.4.2 Categoria debilidad

3.4.2.1 Codigo apoyo del estado

En las entrevistas realizadas la tercera parte de las autoridades opinan
que el apoyo del estado se convierte en una debilidad en la modalidad
semipresencial, debido a diversos motivos como el posible cierre de los colegios
nocturnos, la falta de personal docente, su despreocupacion por la jornada
nocturna y la falta un modelo educativo de la modalidad semipresencial. Esto se

evidencia cuando las autoridades expresan:

P 4. Autoridad4.pdf - 4:19 [tenemos pocos profesores, a tal punto hemos llegado
gue hemos modificados cursos, por ejemplo matematica para primero A y B se

dan juntos por que es la misma planificacion].

P 6: Autoridad6.pdf - 6:23 [planteles nocturnos no tiene apoyo del estado, estan
a la buena de Dios, no llega ningun material, ninguna clases de apoyo del mismo
estado, los libros son los sobrantes de las escuelas matutinas vespertinas y no

son formatos para la educacion para adultos.].

P 8: Autoridad8.pdf - 8:26 [se termine lo que la seccion nocturna, hay una
amenaza que el Ministerio de Educacién posiblemente va a eliminar los colegios

nocturnos, ¢ Que harian los chicos que trabajan? ¢ Qué harian los que tienen esa
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oportunidad de tener un trabajito estable, seguro y que buscan un colegio para

complementar sus estudios, educacion y ser alguien en la vida?].

P13: autoridad13.pdf - 13:14 [su debilidad es que se necesita de un modelo bien

disefiado y no hay].

3.4.2.2 Codigo trabajo del estudiante

En las entrevistas realizadas una tercera parte de las autoridades opinan
que los estudiantes al tener un trabajo no cumplen a cabalidad en la modalidad
semipresencial, es asi que reportan atrasos y falta a las horas de clases. Esto se

evidencia cuando las autoridades expresan:

P 3: Autoridad3.pdf - 3:19 [Muchas veces las empresas los hacen trabajar horas

extras, no le dan las facilidades para que asistan].

P 3: Autoridad3.pdf - 3:21 [tiene que asistir los sdbados, para completar su

jornada y muchos de los estudiantes trabajan el sdbado hasta el mediodia].

P 6: Autoridad6.pdf - 6:45 [los trabajos le impiden llegar a las 19:00].

3.4.2.3 Codigo retomar sus estudios

En las entrevistas realizadas una tercera parte de las autoridades opinan
que los estudiantes al retornar a sus estudios formales en la modalidad
semipresencial se encuentran con algunos contratiempos como la falta de
conocimiento y enfrentar una nueva forma de aprendizaje con el uso de

tecnologia. Esto se evidencia cuando las autoridades expresan:

P 1: Autoridadl.pdf - 1:14 [los estudiantes han dejado mucho tiempo de estudiar

y se reintegran al proceso educativo].
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P 7: Autoridad7.pdf - 7:32 [El joven no hay problema esta acostumbrado a utilizar
un teléfono con WhatsApp, Messenger, pero la gente adulta que no esta
acostumbrada e instaurar algo que ellos nunca estan acostumbrados se chocan,

a veces uno corre ese riesgo].

P14: Autoridad14.pdf - 14:13 [centra en los estudiantes debido al tiempo que han

dejado de estudiar y su adaptacién a las TIC].

3.4.3 Categoria amenaza

3.4.3.1 Codigo sistema de estudio intensivo

En las entrevistas realizadas, la mitad de autoridades opinan que la
coexistencia de la modalidad semiprencial con el sistema de estudios intensivos
se convierte en una amenaza, es asi que sistema intensivo esta disefiado para
jovenes de 15 afios y mas que no han concluido su Educacion General Basica
Superior correspondiente a los estudios de 8°, 9° y 10° curso. Esta poblacion
puede finalizar su educacion basica en 11 meses para insertarse inmediatamente
en la educacion regular o educacion extraordinaria dependiendo de su edad, y
asi continuar con su Bachillerato por 15 meses y poder terminar sus estudios
para optar por un titulo de bachiller. Este tiempo de estudio es sumamente menor
al que oferta la modalidad semipresencial, ocasionando que los estudiantes de
la modalidad semipresencial se cambien al sistema de estudios intensivos. Esto

se evidencia cuando las autoridades expresan:

P 3: Autoridad3.pdf - 3:29 [los de nocturna hay desercién por motivos del
bachillerato intensivo que todo el mundo quiere dejar el sistema semipresencial
para irse mejor al bachillerato intensivo que dura quince meses y saca su titulo
de bachiller].
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P 6: Autoridad6.pdf - 6:30 [el Ministerio ha hecho propaganda que puede acceder
jovenes de 15 a 25 para estudiar el 3x1, eso ha debilitado a las unidades
educativas que tenemos una jornada regular, porque prefieren ir a estudiar 3x1
en lugar de estar afio a afio, este afio se nos fueron 50 estudiantes y el afio
pasado 100 estudiantes, y después inclusive vienen a estudiar desde octavo en

un afio hacen hasta el décimo y vienen a primer afio de bachillerato].

P11: Autoridad1l.pdf - 11:19 [una debilidad es el nuevo sistema de educacion

denominado presencial intensivo de basica y bachillerato].

3.4.3.2 Codigo droga

En las entrevistas realizadas aproximadamente la mitad de autoridades
opinan que las drogas se convierten en una amenaza de la modalidad
semipresencial, debido al expendio, consumo interno y externo de
estupefacientes (heroina, marihuana etc.), y drogas psicotropicas (anfetaminas,
éxtasis etc.) en las unidades educativas. Esto se evidencia cuando las

autoridades expresan:
P 5: Autoridad5.pdf - 5:16 [hay mucha droga en el ambiente que trabajamos].

P 7: Autoridad7.pdf - 7:39 [el sector donde se desarrolla es demasiado conflictivo,
la droga que existe en todo lado quieren generar caos en las instituciones

educativas].

P12: autoridad12.pdf - 12:19 [los expendedores de drogas].

3.4.3.3 Codigo delincuencia

En las entrevistas realizadas la tercera parte de autoridades consideran

que la delincuencia se convierte en una amenaza de la modalidad
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semipresencial, debido a la falta de seguridad. Esto se evidencia cuando las

autoridades expresan:

P 2: Autoridad2.pdf - 2:37 [las Unicas amenazas las que tiene toda institucion

educativa es el problema de delincuencia].

P 6: Autoridad6.pdf - 6:44 [Aqui habia un buen laboratorio de informatica
lamentablemente se las robaron y nos han donado una computadora, la

politécnica salesiana nos regalé una computadoras].

P12: autoridad12.pdf - 12:18 [Como las clases se imparte en la jornada nocturna

y las clases terminan a las 23:00, la delincuencia].

3.4.4 Categoria oportunidad

3.4.4.1 CAdigo obtener titulo

En las entrevistas realizadas la mitad de autoridades consideran que la
modalidad semipresencial es una oportunidad para que los estudiantes puedan
continuar con sus estudios formales y obtener el titulo de bachiller, es asi que la
competitividad que existe hoy en dia para obtener un trabajo exige como requisito
titulo de bachiller para ocupar un cargo. Esto se evidencia cuando las autoridades

expresan.

P 4: Autoridad4.pdf - 4:21 [se da la oportunidad a todo tipo de persona que quiera

obtener su titulo de bachiller].

P 7: Autoridad?.pdf - 7:38 [son muchas porque ellos saben que el estado ha
generado un cambio total en la educacion a tal punto que ta puedes estar en una
empresa asi sea de conserje y tienes que tener el titulo de bachiller y mas ain

necesitan obtener un titulo de bachiller para estudiar, esa es una oportunidad,].
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P12: autoridad12.pdf - 12:17 [La oportunidad de continuar sus estudios y obtener

un titulo].

P 5: Autoridad5.pdf - 5:24 [los bachilleres que salen de las instituciones siempre

encuentran plazas de trabajo].

3.4.4.2 Codigo seguir trabajando

En las entrevistas realizadas un pequeiio grupo de autoridades consideran
qgue la modalidad semipresencial se convierte en una oportunidad para poder
estudiar y trabajar, debido a la flexibilidad del tiempo los horarios de trabajo de
los estudiantes de forma general no se cruzan con la jornada de clases, es asi
que la asistencia a clases se realiza en la jornada nocturna de lunes a viernes de
19:00 hasta 23:00 y los sdbados. Esto se evidencia cuando las autoridades

expresan.

P 6: Autoridad6.pdf - 6:31 [otros que trabajan en diversas actividades también

pueden estudiar].

P 8: Autoridad8.pdf - 8:23 [los alumnos les daria la oportunidad para que tengan
su trabajo tranquilamente, por eso escoge la seccion nocturna para poder trabajar

de esa manera].

3.4.5 Categoria modelo educativo semipresencial

3.4.5.1 Coédigo modelo

En las entrevistas realizadas la mayoria de autoridades manifiesta que no
hay un modelo oficial de la modalidad semipresencial, por otro lado la mitad de

las autoridades expresan gque solo se les ha proveido las mallas de las materias,
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es asi que las diferentes unidades educativas internamente e individualmente
realizan la labor de adaptacion a su criterio para aplicar este cambio de vision en

la educacion. Esto se evidencia cuando las autoridades afirman:

P 2: Autoridad2.pdf - 2:27 [Es un poquito complicado a veces trabajar con un
programa que no existe, que estamos tratando de llevarlo nosotros, en realidad

el Ministerio no nos apoya].

P 2: Autoridad2.pdf - 2:35 [No existe un modelo oficial, cuando sali6 esto de la
semipresencialidad fue en el afio 2014 para aplicarlo en 2015-2016 y luego los
distritos no lo comunicaron, dicho asi obligaron a comenzar el afio no en marzo
si no en mayo y luego terminar el afio lectivo en 5 meses en el mes de julio, es

decir tenemos tres meses de clase para cumplir con lo que decia la ley].

P 2: Autoridad2.pdf - 2:36 [nos dieron solo una malla, ciimplala y punto y luego
de eso no nos mandaron lineamientos, todo acuerdo, toda ley debe tener un
reglamento que nos especifique cositas, las cositas por especificar nos toco
tomarla de la presencial, tratar de ajustar el reglamento de educacién y el resto

nos lo inventamos].

P 6: Autoridad6.pdf - 6:27 [El Ministerio de Educacién nos convocé y que nos iba
a mandar esa informacion para poder aplicar pero en realidad no lo enviaron,
pero nosotros estamos aplicando de acuerdo a cada institucion educativa,

inclusive los libros quedaron enviarlos].

P 8: Autoridad8.pdf - 8:12 [No existe, en realidad cada maestro busca su

estrategia, su forma de trabajar regida en las TIC y la planificacion anuall.

3.4.5.2 Codigo Actitud educacion semipresencial

En las entrevistas realizadas la mayoria de autoridades expresan que los
docentes tienen una actitud positiva hacia la modalidad semipresencial. Ademas

internamente e individualmente realizan labores de adaptacion y elaboracién de
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los instrumentos que necesitan para la planificacién y control de sus clases,

basados en los instrumentos presenciales. Esto se evidencia cuando las

autoridades aseveran:

P 1: Autoridadl.pdf - 1:22 [el profesor adecua el modelo para que trabaje el

estudiante de manera individual y grupal].

P 4. Autoridad4.pdf - 4:23 [el mismo profesor debe crear su guias metodoldgicas

para poder desarrollar sus clases autbnomas].
P 4: Autoridad4.pdf - 4:30 [aqui uno ha hecho lo que humanamente].

P 6: Autoridad6.pdf - 6:39 [El Ministerio no ha dado instrucciones cada plantel se

guia por las disposiciones que dan los directivos y la predisposicion del maestro].

P 8: Autoridad8.pdf - 8:24 [en realidad cada maestro busca su estrategia, su

forma trabajar regida en las TIC y la planificacién anual].

P10: autoridad10.pdf - 10:25 [los docentes son muy creativo con ciertos

lineamiento dado por el Ministerio].

3.4.5.3 Cadigo trabajo estudiantil independiente

En las entrevistas realizadas la mayoria de autoridades expresan que no

se esta cumpliendo con el trabajo estudiantil independiente utilizando las TIC por

parte del docente en la modalidad semipresencial. Es asi que en los pocos casos

que se realiza se enfoca como un reforzamiento académico presencial. Ademas

es a voluntad del maestro y no se lleva un control de esta actividad. Esto se

evidencia cuando las autoridades aseveran:
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P 1: Autoridadl.pdf - 1:30 [Se lo hace en jornadas fuera de clases, los alumnos
son citados de 16:00 en adelante por algin asunto que tengan duda de un

trabajo, alguna tarea, es muy particular del maestro].

P 2: Autoridad2.pdf - 2:53 [Nosotros la planificacion la llevamos con el modelo

estdndar que nos dieron hace 2 afios los que vinieron hacer auditoria, ahora



dentro de esa planificacion no colocamos exactamente lo que corresponde a
trabajado independiente, nosotros colocamos reforzamiento académico para
personas que tiene una capacidad especial. Con respecto a la parte intelectual
pero el trabajo independiente si lo llevamos a parte sabemos que tenemos hacer
gue cumplir a los chicos cierta cantidad de tiempo que si esta dado en la malla,
cada profesor manda el trabajo independiente personalmente dependiendo de la

hora clases de la materia].

P 4: Autoridad4.pdf - 4:36 [Generalmente esta inclinado a lo que es un trabajo
extracurricular del estudiante, para que se ayuden a mejorar las notas y

complementen eso que no pueden abarcar en las pocas horas de clases].

P 4: Autoridad4.pdf - 4:38 [no hay libros que te diga asi se hace el trabajo

auténomo].

P 5: Autoridad5.pdf - 5:28 [Hemos dialogado con el docente y no se realiza, por
cuanto los estudiantes no tienen el tiempo para realizarlo y por el trabajo, su

familia y hogar].

P 9: Autoridad9.pdf - 9:26 [porque si ellos necesitan una explicacion extra fuera
del horario normal de clases nosotros estamos presto, pero no es porque

tenemos aparte una organizacion).

3.4.6 Categoria integracion de las TIC

3.4.6.1 Cbdigo infraestructura de las TIC

En las entrevistas realizadas la tercera parte de las autoridades opinan

que la infraestructura tecnolégica no es la adecuada para desarrollar las

actividades de modalidad semipresencial, ademés algo que se debe considerar

es el mantenimiento y adecuaciones. Esto se evidencia cuando las autoridades

expresan.
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P14: Autoridad14.pdf - 14:25 [Asi como falta de apoyo para la obtencion y

mantenimiento tecnoldgico].

P 7: Autoridad7.pdf - 7:68 [decian que no tenian computadoras que no tenian
internet y la situacién que no teniamos un lugar donde estuvieran los estudiantes
gue esté trabajando en ese momento en linea, ese recurso no habia, se nos cayo,
en algin momento veremos la forma de implementarlo porque para mi el uso de

la TIC con clases virtuales es lo mejor que puede haber].

P12: autoridad12.pdf - 12:15 [EI mantenimiento de la infraestructura es un

problema que tenemos que afrontar].

3.4.6.2 Codigo actitud del docente hacia las TIC

En las entrevistas realizadas un pequefio grupo de las autoridades opinan

gue no hay una actitud del docente favorable hacia el uso de las TIC en su labor

docente en la modalidad semipresencial. Esto se evidencia cuando las

autoridades expresan:

P 2: Autoridad2.pdf - 2:47 [son pocos los maestros que agarran un computador y
trabajan, el resto la pone en el pendrive y que uno trabaje con pendrive de ellos

y la computadora de ellos].

P 7: Autoridad7.pdf - 7:54 [a veces los profesores se agarran de esa situacion
para no planificar, porque recuerda que utilizar TIC implica una programacion y

una planificacion a lo que vas hacer con todos los recursos que vas a utilizar].

3.4.6.3 Codigo organizacion y gestion

En las entrevistas realizadas la mitad de las autoridades opinan que no

hay una buena organizacion y gestion por parte de los organismos superiores
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gue regentan las unidades educativas con jornada nocturnas con modalidad

semipresencial. Esto se evidencia cuando las autoridades expresan:

P 2: Autoridad2.pdf - 2:35 [No existe un modelo oficial, cuando sali6 esto de la
semipresencial fue en el afio 2014 para aplicarlo en 2015-2016 y luego los
distritos no lo comunicaron dicho asi obligaron a comenzar el afio no en marzo si
no en mayo y luego terminar el afio lectivo en 5 meses en el mes de julio ,es decir
tenemos tres meses de clase para cumplir con lo que decia la ley, y nos dieron
solo una malla cimplala y punto y luego de eso no nos mandaron lineamientos,
todo acuerdo, toda ley debe tener un reglamento que nos especifique cositas, las
cositas por especificar nos tocé tomarla de la presencial, tratar de ajustar el

reglamento de educacion y el resto nos inventamos].

P 4: Autoridad4.pdf - 4:35 [nosotros estamos haciendo afio corrido para 1°, 2°,y
3° de bachillerato mientras 8°, 9° y 10° es dos en uno, pero eso se termina este
afio, el proximo afio van a sacar nuevos lineamientos, nuevas mallas curriculares,
en realidad esto queda en acefalia, todo un trabajo se viene abajo en uno o dos
afos, cuando teniamos antes eso, cuando un PEI duraba 5 o 6 afios y lo aplicaba
y duraba, pero ahora no, te sacan un acuerdo cada afio y tu tienes que tirar abajo

todo lo que has venido creando en un afo lectivo, dos afios lectivos].

P 4: Autoridad4.pdf - 4:40 [tuvimos una reunidn ni siquiera, la Subsecretaria de
Educacion de Quito es quien maneja la Unidad Semipresencial Nocturna, ya no
lo maneja el distrito, nosotros respondemos a la Subsecretaria de Guayaquil que
a su vez responde a la de Subsecretaria de Quito, los lineamiento vienen de alla,
con parametros especificos de alla y todavia no llegan, aqui uno ha hecho lo que

humanamente se puede sin salirse de los lineamientos]

P 6:Autoridad6.pdf - 6:34 [En realidad el Ministerio ha dado un instructivo pero no

para la jornada nocturnal.

P 7: Autoridad7.pdf - 7:44 [no hay una organizacion en el distrito que pueda medir
ese asunto, los que ellos hacen es simplemente cumplir con la orden de albergar
la mayor cantidad de estudiantes en una institucion que el problema lo resuelve

el director, esa es la realidad]
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3.4.7 Categoria planificacién de clases

3.4.7.1 Cddigo Planificacion

En las entrevistas realizadas la mayoria de autoridades afirma que no

existe una planificacién oficial para la modalidad semipresencial, es asi que los

maestros a su estilo utilizan la planificacion presencial. Esto se evidencia cuando

las autoridades aseveran:
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P 2: Autoridad?2.pdf - 2:39 [El Ministerio no nos dio nada, solo nos dijeron hay que
cumplir con tantas horas, usted vera como lo hace, no tenemos planificacion para

€s0 tampoco].

P 5: Autoridad5.pdf - 5:18 [Hemos dialogado con el docente y no se realiza, por
cuanto los estudiantes no tienen el tiempo para realizarlo y por el trabajo, su

familia y hogar. No hay planificacion].

P 6: Autoridad6.pdf - 6:34 [En realidad el Ministerio ha dado un instructivo pero

no para la jornada nocturnay.

P10: autoridad10.pdf - 10:5 [No, se utilizan los mismos formatos de la modalidad

presencial].

P11: Autoridad1l.pdf - 11:6 [No hay formatos especificos para educacion de
adulto con la modalidad semiprencial, hay una especie falta de interés por parte

del Ministerio en las jornadas nocturnas].

P12: autoridad12.pdf - 12:6 [Ciertos lineamientos internos, pero nada oficial].

3.4.8 Categoria ensefianza andragdgica

3.4.8.1 Cédigo metodologia andragogica



En las entrevistas realizadas una tercera parte de las autoridades opinan
que el docente tiene falencias en la metodologia andragdgica en la modalidad

semipresencial. Esto se evidencia cuando las autoridades expresan:

P 3: Autoridad3.pdf - 3:30 [docentes que no ven esta dificultad que tienen los
estudiantes y no le quieren justificar las faltas, revisar tareas y por este
inconveniente deciden desertar o elegir otros planes que ahora ofrece el

Ministerio como el bachillerato intensivo].

P 7: Autoridad7.pdf - 7:53 [parece ser que muchos de ellos no conocen la
situacién andragégica de una poblacién estudiantil que no ha estudiado por
muchos afios, cree que mandar un deber de 30 o 20 hojas y cumplirselo en un
dia, creen que tienen el mismo espacio y tiempo que lo tiene un alumno de la
mafiana o en la tarde, en ese concepto estan equivocados y eso es lo que genera
muchos problemas con ellos, no es una sola materia que tienen en la noches son
varias materias, los docentes no quieren entender que no tienen el tiempo,
porque de pronto no todos trabajan pero tienen que atender a sus hijos, tienen
gue preparar a sus hijos en la escuela de pronto para que cumplan con sus
tareas, entonces el tiempo se acorta, claro que en la planificacion ponen todo lo
excelente que pueden hacer pero la realidad es otra, lo hacen por cumplir, porque
si llega una auditoria y revisa la planificacién estdn ahi pero realmente o se

apegan demasiado a un texto o no lo hacen)].

P 6: Autoridad6.pdf - 6:46 [Los profesores que vienen no estan preparados a la

jornada nocturna que es una jornada especiall.

3.4.8.2 Codigo conocimiento andragdgico

En las entrevistas realizadas muy pocas autoridades consideran que los
docentes tienen conocimientos andragégicos. Esto se evidencia cuando las

autoridades expresan:
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P 4: Autoridad4.pdf - 4:20 [tenemos maestros que se dedican especialmente a
dar una nueva malla curricular para este tipo de cambio, estamos actualizados

en forma general].

P 7: Autoridad7.pdf - 7:71 [si verdad le ven la situacién andragégica pero no ven

la situacién emocional, fisica].

P 7: Autoridad7.pdf - 7:35 [la experiencia de los maestros].

3.4.9 Categoria ambiente fisico de aprendizaje

3.4.9.1 Cbdigo orientaciones del espacio

En las entrevistas realizadas la mayoria de autoridades consideran que no
hay orientaciones del espacio y de los recursos con que cuenta la institucion
educativa de jornada nocturna enfocada en la modalidad semipresencial, es asi
gue no se considera el espacio donde se desarrollan las actividades presenciales

y a distancia. Esto se evidencia cuando las autoridades aseveran:

P 7: Autoridad7.pdf - 7:44 [no hay una organizacion en el distrito que pueda medir
ese asunto, los que ellos hacen es simplemente cumplir con la orden de albergar
la mayor cantidad de estudiantes en una institucion que el problema lo resuelve

el director, es la realidad].

P10: autoridad10.pdf - 10:19 [Para la modalidad semipresencial no hay

orientaciones].

P11: Autoridad11.pdf - 11:24 [No hay las orientaciones y presupuesto necesario

para darlas facilidades a los alumnos adultos].

3.4.9.2 Cddigo espacio
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En las entrevistas realizadas la mayoria de autoridades consideran que no
hay organizacion y distribucién de los recursos con que cuenta la institucion
educativa de jornada nocturna enfocada en la modalidad semipresencial, es asi
que no se considera la infraestructura fisica educativa que deben utilizar los
jovenes y adultos en la jornada nocturna para desarrollar las actividades

presenciales y a distancia. Esto se evidencia cuando las autoridades aseveran:
P 1: Autoridadl.pdf - 1:24 [no hay un aula fisica especial para adulto].
P 2: Autoridad2.pdf - 2:41 [no tenemos accesibilidad para adultos].

P 4: Autoridad4.pdf - 4:25 [no tenemos un espacio adecuado para alumnos de

esa edad].

P 5: Autoridad5.pdf - 5:19 [Lamentablemente la institucion presta tres jornadas o
tres servicios la matutina, la vespertina y la nocturna, es el mismo ambiente fisico
gue se adapta para las tres jornadas, por lo cual no hay especifico para una

nocturnal.

P 6: Autoridad6.pdf - 6:37 [estan adecuados para estudiantes pequefios y no para
estudiantes adultos, entonces hay inconvenientes hasta en las aulas cuando son
ocupadas por nifios por ejemplo en este caso nifios y hasta para jovenes pero ya

para adultos no hay].

P10: autoridad10.pdf - 10:20 [La unidad educativa es la mas grande en el distrito
y maneja las tres jornadas, se utiliza el mismo mobiliario y espacio mafnana, tarde

y nochel].

P12: autoridad12.pdf - 12:20 [Tenemos la infraestructura fisica para alojar a los
alumnos pero no las condiciones necesarias impartir clases para las personas

adultas que estudian en la nocturna.].

3.4.9.3 Coédigo mobiliario
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En las entrevistas realizadas la mitad de autoridades afirman que el

mobiliario no es el adecuado para la ensefianza y aprendizaje de los estudiantes

adultos en la modalidad semipresencial, es asi que la institucion educativa utiliza

el mismo mobiliario para las tres jornadas que se imparten en la matutina,

vespertina y nocturna. Cabe destacar que son ocupados por nifios, adolescentes,

jovenes y adultos. Esto se evidencia cuando las autoridades aseveran:

P 1: Autoridadl.pdf - 1:23 [Se utiliza el mobiliario para las tres jornadas, no hay

un mobiliario especiall.

P 4: Autoridad4.pdf - 4:26 [por ejemplo octavo afio, es un curso que tiene bancas
con asientos para dos estudiantes y hay un curso en la nocturna que utiliza esos
asientos, imaginate una persona adulta como tl y yo sentados en uno de estos

asientos, aparte de ser inestable son incomodos].

P 6: Autoridad6.pdf - 6:38 [a veces nos cierran las aulas porque en realidad hay

pequefias sillas pequefias que los adultos las pueden dafiar]

P10: autoridad10.pdf - 10:20 [La unidad educativa es del mas grande en el distrito
y maneja las tres jornadas, se utiliza el mismo mobiliario y espacio mafana, tarde

y hoche].

P14: Autoridad14.pdf - 14:21 [las tres jornadas que comparten los mismos los

espacios fisicos, estructura, materiales, mobiliario etc.].

3.4.9.4 Codigo accesibilidad

En las entrevistas realizadas, la tercera parte de autoridades afirman que

no hay accesibilidad para el adulto y en especial para las personas con

discapacidad en la unidad educativa. Esto se evidencia cuando las autoridades

aseveran.
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P 2: Autoridad2.pdf - 2:49 [no tenemos accesibilidad para adultos].



P 7: Autoridad7.pdf - 7:59 [por ejemplo te doy un caso personas con
discapacidad, tuve dos en silla rueda, ¢como hacen los estudiantes para entrar
a un bafo?, a la semana se botaron porque los bafios no estan adaptados para
esa situacion, los cursos no estan adaptados, incluso tuve que bajar un curso
para aca para que ella pudiera entrar y no estuviera subiendo escaleras, sin
embargo no fue suficiente porque no habia las rampas, esa parte el estado no la
cubre con la sencilla razon de que no hay recursos, no hay recurso y termina el

problema].

P11: autoridad11.pdf - 11:28 [Los espacios fisicos no estan adaptados ni para

adultos ni para personas con capacidades diferentes].

3.4.10 Categoria ambiente funcional de aprendizaje

3.4.10.1 Cédigo orientacién funcional

En las entrevistas realizadas la mayoria de autoridades afirman que no
hay las orientaciones oficiales para la forma de utilizacion de los espacios,
materiales, accesibilidad, mobiliario etc., para la modalidad semipresencial que
permitan al adulto ser parte importante del aula y del equipo de trabajo. Esto se

evidencia cuando las autoridades aseveran:

P 4. Autoridad4.pdf - 4:28 [no hay las orientaciones pero se compensa con
creatividad y voluntad, aqui uno tiene que ponerse la camiseta, bien puesta,

porgue es en realidad trabajar con personas adultas es mucho mas dificil].

P 6: Autoridad6.pdf - 6:39 [El Ministerio ho ha dado instrucciones, cada plantel se

guia por las disposiciones que dan los directivos y la predisposicién del maestro].

P10: autoridad10.pdf- 10:21 [No existe].
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3.4.11 Categoria ambiente relacional de aprendizaje

3.4.11.1 Orientacion relacional

En las entrevistas realizadas la totalidad de autoridades afirman que no

hay las orientaciones oficiales que evidencien la calidad de la interaccion de que

se dan entre los diferentes actores de este proceso para modalidad

semipresencial. Esto se evidencia cuando las autoridades aseveran:
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P 2: Autoridad2.pdf - 2:17 [Ministerio nos dio un acuerdo y mire como trabaja).

P 4. Autoridad4.pdf - 4:9 [No hay lineamientos del Ministerio para lo

semipresencial, se adapta de la regular].

P 5: Autoridad5.pdf - 5:8 [En un nivel bien bajo que se realiza en nuestras
instituciones. No hay algo definido por el Ministerio, hacemos adaptaciones,
organizamos con la ayuda de padres de familia de la secciébn matutina y la

vespertina, la nocturna imposible].

P 6: Autoridad6.pdf - 6:13 [No hay orientacién, hacemos consulta entre los
mismos compafieros de la jornada nocturna, el Ministerio de educacién, como
dije, solo dos reuniones para dar a conocer el reglamento y el acuerdo ministerial

y hada mas, el resto es a cargo de cada directivo].

P 7. Autoridad7.pdf - 7:13 [Eso es lo que mas exige el estado, hay cosas que se
podrian hacer sin tanto documento y papeleo, por ejemplo aprovechar las clases
en linea, tenemos un formato en la institucion pero el estado no habla nada de

esa situacion].

3.4.12 Categoria ambiente temporal de aprendizaje

3.4.12.1 Cédigo orientacion temporal



En las entrevistas realizadas la totalidad de autoridades afirman que no
hay las orientaciones oficiales para la organizacion y distribucién del tiempo y los
momentos en que son utilizados los espacios en la modalidad semipresencial.

Esto se evidencia cuando las autoridades aseveran:

P 2: Autoridad?2.pdf - 2:8 [el distrito manda cronogramas de actividades para los
presenciales y el semipresencial que trabaja de otra forma, que trabaja 5 meses,
no tiene cronograma de actividades, lo creamos nosotros los profesores. Es un
poquito complicado a veces trabajar con un programa que no existe que estamos

tratando de llevarlo nosotros].

P 4: Autoridad4.pdf - 4:29 [No hay lineamientos, tuvimos una reunién ni siquiera,
la Subsecretaria de Educacion de Quito es quien maneja las Unidad
Semipresencial Nocturna, ya no lo maneja el distrito, nosotros respondemos a la
Subsecretaria de Guayaquil que a su vez responde a la de Subsecretaria de
Quito, los lineamiento viene de alla, con parametros especificos de alla y todavia

no llegan].

P10: autoridad10.pdf - 10:24 [no se cuentan con los instrumentos curriculares

oficiales para el control del tiempo].

P12: autoridad12.pdf - 12:11 [No hay orientaciones pero el tiempo en su jornada

nocturna presencial es organizado segun las necesidades de la institucion].

3.4.13 Categoria medios y recursos

3.4.13.1 Cédigo material

En las entrevistas realizadas la mitad de autoridades expresan que los
docentes no tienen los materiales necesarios y adecuados (libros, recursos
digitales etc.) para la ensefianza y aprendizaje adulto en la modalidad

semipresencial y los que se pueden utilizar pertenecen a las jornadas de matutina
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0 vespertina que tienen modalidad presencial destinada para nifios y

adolescentes. Esto se evidencia cuando las autoridades aseveran:

P 2: Autoridad2.pdf - 2:43 [nosotros trabajamos con los mismos materiales de la
modalidad presencial, con respecto de algun material adicional solo tenemos
infocus, que logramos que nos los dejen para la noches y un parlante que

obtuvimos por autogestion].

P 5: Autoridad5.pdf - 5:20 [Lastimosamente, nuestras instituciones educativas
fiscales carecen de aquello como son adecuaciones, materiales y acceso del aula

para la modalidad semipresenciall.

P 7: Autoridad7.pdf - 7:45 [Lo que respecta adecuaciones puede darse pero

materiales no hay, recurso son pocos].

P11: autoridad11.pdf - 11:27 [La organizacion para estudiantes adultos con su
necesidad y los materiales didacticos especificamente para ellos no,

generalmente se utiliza los materiales de la matutina para las tres jornadas].

3.4.13.2 Cbdigo plataforma

En las entrevistas realizadas, un pequefio grupo de autoridades expresan

gue se cuenta con plataforma, pero que sirve solo para las gestiones

administrativas de la institucion educativa. Esto se evidencia cuando las

autoridades aseveran:
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P 3: Autoridad3.pdf - 3:32 [incluso te piden que subas la planificacién en esa
plataforma, registras asistencia en esa plataforma, siempre estan visitando los

colegios para dar las orientaciones, asesoramiento].

P 6: Autoridad6.pdf - 6:50 [El asunto de la malla curricular, inclusive el afio pasado
no pudimos subir informacion porque la plataforma del Ministerio de educacion
no aceptaba la malla curricular de la jornada nocturna, recién en este afio hemos

podido subir informacién de los estudiantes y dicen que ya va a aceptar la malla].



3.4.14 Categoria cursos de perfeccionamiento

3.4.14.1 Codigo capacitacion

En el codigo capacitacion, la totalidad de autoridades expresa que no se
han realizado cursos de perfeccionamiento en competencias digitales docentes,
aprendizaje adulto y semipresencial y de forma tenue e insuficiente las

relacionadas con las TIC. Esto se evidencia cuando las autoridades afirman:

P 1: Autoridadl.pdf - 1:28 [Cursos de competencias digitales con propositos
educativos, aprendizaje adulto y blended learning (modalidad semipresencial),

€s0 no existe.].

P 2: Autoridad2.pdf - 2:44 [No hay curso de TIC para docente, si existe uno del
Ministerio pero no todos tienen acceso a ellos, ahora nos mandaron hacer un
curso seleccionado pero los seleccionados somos todos, nos mandan al correo
usted ha sido seleccionado pero todititos tenemos el mismo correo para hacer un

curso de sensibilizacion de discapacidades, de TIC especificamente no].

P 7: Autoridad?7.pdf - 7:63 [ibamos a trabajar en algo basico como era el
Facebook y el WhatsApp, lo més facil, que todo mundo maneja, estudiantes como
profesores deberian manejar y una gran sorpresa que muchos profesores ni
siquiera eso manejaban, entonces se tuvo que capacitar a docentes para que

puedan hacer grupos en el Facebook].

P10: autoridad10.pdf - 10:10 [Los cursos de capacitacion del Ministerio no

contemplan estas areas con excepcion de las TIC pero rara vez se oferta].

P12: autoridad12.pdf - 12:12 [Se ofertan cursos de actualizacion docente, no

hace énfasis en esta gama de materias].
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3.4.14.2 Cbédigo docente de informética

Los docentes de informatica han jugado un rol fundamental en ayudar a

sus comparieros en la capacitacion de TIC. A pesar de no ser parte de su carga

horaria, en su tiempo libre explican y guian en el aspecto de la TIC, en muchas

ocasiones las autoridades del plantel solicitan a los docentes de informatica

cursos rapidos. Esto se evidencia cuando las autoridades afirman:
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P 4: Autoridad4.pdf - 4:31 [En realidad lo poco que yo he hecho es darles a mis
compafieros docentes de los nocturnos cursos de computaciéon, como algo de

ayuda para ellos,].

P 5: Autoridad5.pdf - 5:22 [si tenemos el apoyo de los profesores de informatica
gue en los casos que se requiere nos ayuda con cursos, seminarios, talleres para

los profesores].

P10: autoridad10.pdf - 10:11 [profesores informaticos ofrecen de su tiempo para

dar seminarios sobre estos temas, pero de pocas horas y sin profundidad.].

P11: autoridad1l.pdf - 11:26 [en este caso los docentes de informatica de la
unidad educativa nos proporcionan su conocimiento en seminarios o talleres en
el tiempo que tienen libre, como para tener un conocimiento general, es muy

superficial].

P14: Autoridad14.pdf - 14:12 [organizan cursos cortos sobre TIC para las tres
jornadas, por la falta de presupuesto estos cursos son impartidos por los

docentes en computacion del plantel].



3.5. Resultados cualitativos de los grupos de discusion

3.5.1 Categoria integracion de las TIC

3.5.1.1 Cdodigo infraestructura TIC

Los docentes consideran que hay deficiencia en la infraestructura
tecnoldgica, componente principal para el desarrollo de sus actividades dentro y
fuera de la institucion educativa, como el acompafiamiento docente o las tutorias
por medios electronicos. Mas adun hay instituciones que tienen 1 o 2 laboratorios
de computacién o informatica que no abastecen o no estan disponibles para
todos los cursos, generalmente son utilizados por los docentes de informética.
Ademas se debe considerar que hay carencia de los medios necesarios para que
los estudiantes utilicen las tecnologias y realizar esta interaccion fuera de la
institucion en el acompafiamiento docente en su trabajo estudiantil

independiente. Lo anterior se evidencia cuando los docentes expresan:

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:131 [en la jornada nocturna, al menos en el colegio
donde yo laboro, no nos han dado computadoras del ministerio de educacién, no
tenemos laboratorios disponibles, pero el estudiante con los escasos recursos
gue tiene para poder alimentarse o transportarse al establecimiento y sus Utiles

escolares no va a tener para pagar internet].

P 1. Grupodiscusionl .pdf - 1:139 [pienso que en la nocturna falta mucha ayuda,
a veces en algunas instituciones de parte del rector porque todo es en la mafiana
0 en la tarde, pero lamentablemente en la noche no hay los recursos que te
ayuden a ti como maestro para tu poder ayudar al alumno, en algdn momento en
un colegio donde yo imparti clases habia un laboratorio, habia infocus pero
nosotros no teniamos el acceso a eso y era muy complicado, de pronto si tu

guerias dar una clase interactiva con los alumnos, no lo podias hacer, con los
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pocos recursos gque tenia yo en clase que era la computadora que en ese tiempo
nos dieron, con eso tratAbamos de enamorar al alumno para hacer que se

empodere de la clase y poder manejarnos mejor].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:164 [muchas de las nocturnas, como lo dice la

compafiera, no tienen laboratorio de computacién o si lo tienen no lo utilizan].

P 1. Grupodiscusionl .pdf - 1:172 [Lo que sucede basicamente es que la
infraestructura de los colegios en la parte tecnolégica no brinda esas facilidades
para poderla aplicar como quisiéramos y ha sido el ambiente en el cual he
escuchado con la intervencién de los compafieros que hay que hacer, pero el
docente no es mago si, entonces el docente puede ayudar al estudiante a hacer,
mejorar tal vez el proceso un poquito, pero realmente ¢cémo le puedes dar una
computadora a cada estudiante cuando ni el docente tiene computadora?

entonces es una debilidad que hay en relacion a la aplicacion de esto].

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:17 [al no haber toda la tecnologia necesaria en los
establecimientos educativos, no pueden trabajar con los chicos en el laboratorio
o en el centro de computo, si ni siquiera para la parte administrativa dan los
recursos necesarios, peor para un laboratorio, entonces es un poco complicado,

complejo].

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:65 [hay otro que también trata de aplicarlo dentro del
aula y fuera del aula, generalmente esta persona que tiene laboratorio y
generalmente el que tendria el laboratorio es el docente de informética,
generalmente se lo dan a él como una forma de que imparta su materia de

computacion y ¢ Qué hace el resto de los profesores?].

3.5.1.2 Codigo actitud del docente hacia las TIC

Los docentes consideran que existe una actitud desfavorable hacia las TIC

en su tarea docente en la modalidad semipresencial, algunos motivos son: su

acoplamiento, la falta de predisposicion, superacion, miedo, desconocimiento y
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aplicar nuevas metodologias. Lo anterior se evidencia cuando los docentes

expresan.

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:221 [me atreveria yo a decir que un 20% de todos
los maestros son los que realmente aplican las TIC dentro del aula de clase y por
lo tanto se veran afectadas todas actividades relacionadas a la parte académica
que desarrollamos, tanto tedrica como practica, estamos hablando de la
implementacion de estas tecnologias educativas para que nuestros alumnos

alcancen una excelencia al menos en lo normall.

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:183 [tuve la experiencia, donde yo incluso les puse
links en el correo grupal de todos, les puse para mateméticas hay esto, para lo
de acé esto, 6sea todo, ¢,cuantos profesores entraron a esto? Ninguno y no solo

los de la nocturna también los de basica y que es lo que te dicen en esos cursos].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:185 [es verdad la mayoria de los docentes no
usamos las TIC, por diversos motivos que ya también explicé el compafiero, a
veces no tenemos una actitud ni predisposicién positiva hacia superarnos en

nuevas tecnologias].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:210 [sabemos y no los aplicamos, porque realmente
no los queremos aplicar, o no lo sé realmente no queremos pasar esa barrera por
no usar la tecnologia, para que esos métodos den resultados, porque si no

sabemos no lo agregamos a nuestra vida, las TIC.].

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:32 [En realidad si hay docentes que utilizan el medio

informatico, pero no para dar su clase].

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:41 [En la modalidad nocturna por lo general se
maneja de manera tradicional, sin el uso de la tecnologia, para cualquier ambito,

para las notas, para impartir la clase, no se esta utilizando la tecnologial].

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:52 [Partiendo desde el mismo hecho de que las
autoridades concuerdan, de que el profesor de informatica desempefie una labor
destacable ayudando a sus compafieros, pues podemos ver que hay un indicador

de que pasa con los comparieros.]
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3.5.1.3 Cadigo Organizacion y gestion

Los docentes opinan que no hay una buena organizacion y gestion de las

TIC en la modalidad semipresencial por parte de los organismos superiores y

directivos que regentan las unidades educativas con jornada nocturnas con

modalidad semipresencial. Esto se refleja en el deficiente nUmero de equipos

tecnoldgicos y laboratorios para la ensefianza y aprendizaje, asi como la falta de

facilidades para el uso organizado de los laboratorios de informatica, ademas

darles funciones y responsabilidades extras al docente como el cuidado del

laboratorio y los equipos tecnolégicos. Lo anterior se evidencia cuando los

docentes expresan.

270

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:137 [Realmente hubo un gran desconocimiento del
contenido de este cambio de proceso de aprendizaje luego cuando vino la época
de las calificaciones no habia ni siquiera el modelo de acta, lo que no sucedia en
el otro proceso, el modelo habia que idearselo de acuerdo a lo que decian que el
20% esto el 80% lo de aca, etc. Tratar de adivinar, hacer un imaginario con todos
los profesores de como deberia ser el acta para poder calificar a estos
estudiantes, en donde se tenia que tomar en cuenta lo que dice el acuerdo las

horas autbnomas.

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:142 [inclusive la toma de decisiones, no se sabe a
guién pertenecemos académicamente y administrativamente, nos mandan al
distrito, a veces a la Subsecretaria y no hay ni un modelos de planificacién peor
de una evaluacion para los chicos, hemos hecho 3 0 4 modelos diferentes, nadie

nos da las pautas o las pautas normatival.

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:150 [queria utilizar para una pelicula o para que
ellos vean o algo y no podia, porque tenia que hacer un protocolo, que ya la firma

del rector, la firma de la inspectora, entonces por ultimo no lo utilizaba].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:167 [No es parte de la disciplina en lo que yo haya
visto en mis nueve afos de trabajo en la institucion, que si uno no pide no te dan,

no es que te dicen ahi esta la orden, lo cuidan, si lo abren bien o sino lo abren



también, o sea no son dadivosos con los laboratorios por tantos temores que

dejan que se pierde el producto, se dafia la maquina es lo que yo he observado].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:171 [lo que pasa es que muchas veces no tenemos
la ayuda de los directivos por tratar de cuidar supuestamente que no se dafien

los equipos, no permiten a los maestros ingresar a los laboratorios].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:213 [Hay un situacibn que tomamos en
consideracion porque eso se implemento en la universidad, aqui hay una persona
gue pueda cuidar el laboratorio, verdad. En los colegios no hay esa persona, pero
que pasa si tu le dices al profesor “yo quiero utilizar el laboratorio” perfecto usa el
laboratorio de computacion, hay 30 maquinas, 30 mouse, 30 teclados y de pronto
30 microfonos, usted es el responsable de eso, desde el momento que le dices
“usted responsable de eso” se hace para atras, “mejor no lo utiliz6” asi te dicen,

no es que de pronto la autoridad no quiera).

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:28 [ni siquiera los lugares son acorde para los
estudiantes, porque en una computadora deben sentarse a veces 2 o 3
estudiantes, no tiene cada quien su computadora, para que el profesor pueda
trabajar tranquilo y pueda guiar a cada estudiante, a ver en que esta fallando el

estudiante, asi no se puede divisar que estudiante tiene falencias].

3.5.2 Categoria competencias digitales

3.5.2.1 Codigo competencia digitales docentes

Los docentes expresan que hay carencia en el conocimiento y aplicacion

de las competencias digitales para las labores docentes, es asi que no saben

explicarles a los estudiantes como utilizar las TIC. Adem&s piensan que los

docentes de informatica son los que deben manejar las tecnologias en la

institucion educativa. Esto se evidencia cuando los docentes manifiestan:
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P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:58 [las competencias tecnoldgicas que muchas

veces nosotros como docentes no las sabemos aplicar].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:182 [t como docente no manejas las TIC, porque
en eso se basa la pregunta, no te da ni la minima necesidad de aprenderlas a
manejar, como tu puedes enviar a un estudiante que haga un video y que lo suba
a YouTube desde su celular, si tG como docente que lo estas enviando no lo

sabes hacer].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:190 [porque los docentes tienen miedo a manejar
una computadora, asi de sencillo, entonces eso incide en que si soy docente de
otra area, yo no puedo manejar nada que sea respecto a la informatica, como
ellos dicen “que lo manden al docente que sea de informatica, que si es un

laboratorio que lo manejen ellos, porque yo no puedo”].

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:34 [a poder ayudar a los estudiantes con ese
mecanismo, le huyen porque no estan capacitados, le tienen miedo, no saben

manejar ni siquiera el ratén, no saben cémo entrar, no saben como explicar a los
estudiantes, entonces por eso no desean esa parte tecnolégica para poder
avanzar en el proceso de ensefianza y aprendizaje, y el sistema semipresencial
necesita bastante de las TIC, a pesar de que las instituciones nocturnas tienen

muchas limitaciones].

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:60 [Hace un momento hablabamos que los docentes
no teniamos lo que es la capacitacion y la actualizacién tecnoldgica, entonces las
competencias digitales no se pueden desarrollar en ninguno de los dos campos,
en el campo docente, peor en el campo estudiantil, entonces no podemos hablar

de desarrollar competencias digitales].

3.5.2.2 Cdodigo competencia digitales del estudiante

Los docentes expresan que los estudiantes no poseen las competencias

digitales necesarias para el normal desenvolvimiento de sus estudios en la

modalidad semipresencial. Mas aun se han disminuido en gran medida las horas
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de la asignatura informatica que permitia de alguna forma dar los principios
basicos de uso de herramientas TIC utilizadas en sus horas autonomas en el
trabajo estudiantil independiente. Ademas dominar el uso del celular no indica
que posean las competencias para realizar sus actividades educativas. Lo

anterior se evidencia cuando los docentes manifiestan:

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:6 [con las 30 horas clase habia lo que es la
educaciéon autbnoma donde en la ultima malla curricular quitan la asignatura de
informatica, entonces ¢como se puede adaptar esa educacion autbnoma si no
tenemos como ensefar al alumno, enviar una tarea, utilizar el correo electrénico

para las tareas?].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:20 [¢ cdmo podemos ensefarles las herramientas,
el uso de las TIC, para que las puedan aplicar al resto de asignaturas al resto de
las lineas curriculares? nosotros trabajamos con estudiantes que pasan de los 20
afios incluso a veces hasta los 40 afios, es una forma diferente de la captacién
de la ensefianza, es un poquito mas lenta que el estudiante que trabaja en la

matutina o en la vespertina, el aprendizaje es mas forzado].

P 1. Grupodiscusionl .pdf - 1:38 [tiene que haber esa capacitacion para el
estudiante que necesita también saber cOmo manejar esos procesos, que
esperar del uso de estas herramientas, tampoco es que porque utilizo el
Facebook, utilizo el internet, utilizo el Edmodo ya esta el aprendizaje y ya y todo

esta facil, hay parametros de la utilizacion de esto].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:105 [concienciar y capacitar al estudiante para que
no utilice el celular solo para chatear sino utilizarlo en favor suyo y del

aprendizaje, autoaprendizaje].

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:24 [¢,cOmo un estudiante puede obtener las
competencias en X o Y actividades, si no puede utlizar la herramienta

fundamental, que es la computadora?].
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P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:61 [Quiero complementar lo que la ingeniera acota,
con una vivencia que tuve yo con mis estudiantes al inicio de este afio, queriendo
implementar algo de TIC en esta modalidad, les solicité que todos me traigan su
correo electrénico para elaborar un drive y poder compartir con ellos documentos,
tareas, de la modalidad semipresencial del bachillerato técnico informatico me
dijeron “profesor ;qué es correo electronico?”, me quedé asombrado, ;tienes

“

Facebook?, “ si lo abri con el numero de celular”, ah ¢ pero no sabes lo que es un

correo electrénico?, “no, no sé”, me quede sorprendido.].

3.5.3 Categoria medios y recursos

3.5.3.1 Codigo material

Los docentes consideran que existen muchas carencias y falencias en los
recursos tecnolégicos para la ensefianza y aprendizaje. Es asi que usualmente
no son facilitados para sus clases regulares. Ademas no cuentan con servicio de
internet regularmente para sus labores docentes de ensefianza y aprendizaje,

influyendo en la calidad. Esto se evidencia cuando los docentes afirman:

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:187 [entonces muchas de las TIC, como dice la
pregunta, que debemos de utilizar los maestros, realmente no llegan, no las
utilizamos, por lo mismo por los recurso o las herramientas que nos son
facilitadas, son deficientes, para poder llegar al alumno y tU tienes que ver la

forma de como hacerla creatival.

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:217 [no tenemos las otras herramientas que se
necesita como el internet, entonces eso es otra parte que si influyen en la calidad

del aprendizaje].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:219 [pero lamentablemente en la noche no hay los

recursos que te ayuden a ti como maestro para tu poder ayudar al alumno, en
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algin momento en un colegio donde yo imparti clases habia un laboratorio, habia

infocus pero nosotros no teniamos el acceso a eso y era muy complicado].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:151 [utilizaba los pocos recursos que tenia,
entonces son realmente insuficiente las herramientas que tenemos que usar con

los alumnos].

P 1. Grupodiscusionl .pdf - 1:154 [la herramienta que tiene en la mano, que es
el celular, lo pueda manejar de una forma mas aceptable, el medio tenemos que
el municipio les da internet por lo menos por 30 minutos en cada esquina cerca

de sus hogares, pero debemos de usarlo de una manera mas productival.

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:23 [Ciertos docentes utilizamos las TIC para
desarrollar nuestros trabajos, para presentarlos en la clase, pero al no tener los
recursos tecnoldgicos, nos toca utilizar la pizarra y el marcador, que son el

método tradicional y no se pueden implementar las TIC].

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:37 [el aprendizaje de los estudiantes, entonces esto
hay que impulsarlo conjuntamente con los equipos, y por consecuencia esto
afecta, es un resultado que tenemaos, porque sin recursos y sin profesores
capacitados, ¢ qué sucede? los resultados son adversos a la parte académica de

los estudiantes de semipresenciall.

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:62 [¢,Por qué no la pueden aplicar en el aula? Porque
tienen sus materiales ahi y de repente llegan al aula y no hay proyector ¢cémo
yo proyecto una diapositiva? a menos que esté en el laboratorio o si me toca el

proyector ese dia, porque también faltan proyectores].

3.5.3.2 Cadigo plataforma

Los docentes consideran que la plataforma del Ministerio de Educacion
funciona solo para gestion de las autoridades, docentes, estudiantes y padres de

familia, no para labores en entornos virtuales o recursos educativos que apoyen
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la ensefianza y aprendizaje. Ademas frecuentemente se cae el sistema o colapsa

y cuando funciona, no hay internet en la institucion, es asi que si necesitan utilizar

entornos virtuales de forma particular eligen alguna plataforma de la Web. Esto

se evidencia cuando los docentes afirman:
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P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:79 [Es para gestion para tres grupos: padres de

familia, estudiantes y docentes].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:80 [el problema es que esta plataforma fue solo
usada para calificaciones, fue solo para calificaciones, no fue explotada para lo
gue fue creada, es decir para trabajar como un entorno virtual de aprendizaje,
con foros, con discusiones, con chats, cosa que no lo utilizaron los docentes, el

problema es como yo les digo, el manejo de la informacién].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:81 [El sistema colapsaba, una porque tu tenias que
poner en la plataforma lo minimo que t0 hacias en clase, e inclusive la asistencia
de los alumnos, tu a diario tenias que ponerla, cuando la pagina estaba caida o
tl no tenias internet ¢, cOmo ingresabas la asistencia de los alumnos diaria? igual
tl como dicen lo tradicional, lo ponias en la libreta y luego a la plataforma y ya te
llegaba el mes, y tenias que poner todo directamente para no hacer doble

trabajo].

P 1. Grupodiscusionl .pdf - 1:83 [claro, el sistema fue insostenible,
lastimosamente no lo vieron desde un punto de vista, que globalmente iba a ser
crecimiento total y peor almacenar de todos los afios y todas las regiones, una
cosa es tener una persona que desarrolle el software internamente, que sabe la
necesidad y que cada vez que exista ocuparlo, que va a estar aqui presente, otra
cosa es que esté fuera del pais y desde aqui mandarle las problematicas todas

las veces].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:126 [es porque la plataforma desde el comienzo no
sirvig.

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:207 [hay plataformas mas avanzadas y que son

mas sencillas, filmarse uno con una camara o a los estudiantes desarrollando los

ejercicios y pasandolos a un CD o a YouTube].



P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:39 [Entiendo como entornos virtuales de aprendizaje
en linea estas plataformas que existen para enviar y recibir tareas, hacer
acompafiamiento pedagdgico al estudiante si él tiene algun tipo de inquietud,

pero no veo, no existe realmente el deseo de utilizarlas]

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:40 [Ni para las notas, nosotros utilizabamos una
plataforma en el sistema educativo matutino y vespertino, pero en la nocturna no

la tenemos, pasamos notas en papel].

3.5.4 Categoria modelo educativo semipresencial

3.5.4.1 Codigo modelo

Los docentes opinan que no hay modelo oficial especifico para la
modalidad semipresencial, es asi que para el normal desenvolvimiento de sus
labores tuvieron que buscar la forma de adaptarse, empleando su criterio e
individualmente a esta modalidad utilizando las mallas proveidas por el Ministerio

de educacion. Esto se evidencia cuando los docentes manifiestan:

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:27 [la planificacion exactamente sabemos que no
existe referente a la semipresencial que todo lo hemos adaptado a una
planificacion, a un modelo, para poder dar acogida a los estudiantes, estamos

claros en eso todos].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:102 [claramente que no hay un modelo para que
se pueda aplicar a la ensefianza nocturna, mientras no saquemos el perfil
deseado de los estudiantes, primero el perfil de entrada, las metodologias y los

temas etc.].

P 1. Grupodiscusionl .pdf - 1:103 [No hay un modelo, no como una camisa de
fuerza para los profesores y estudiantes, sino un modelo para saber mas o menos

gué es lo que debemos dar como lo debemos dar, que metodologia, no existe].
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P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:205 [Es un modelo que implemento el gobierno del
Ecuador a través del Ministerio de Educacion para ayudar a la ensefianza en la
jornada nocturna, pero se lanz6 este programa sin la debida planificacién, no
sabiamos ni los maestros ni las mismas autoridades que regulaban este estudio
semipresencial que hacer. No teniamos ni siquiera la planificacion, planes de lo

gue debiamos enseniar].

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:5 [En realidad no hay un modelo especifico para el

sistema semipresencial].

3.5.4.2 Codigo actitud modalidad semipresencial

Los docentes muestran una actitud positiva hacia la modalidad

semipresencial, es asi que utilizan métodos que ayuden al éxito de la ensefianza

y aprendizaje, dar lo mejor de si, realizar la adaptacion, colaborar entre ellos y

compartir informacion, aun teniendo limitaciones dentro y fuera en las

instituciones educativas y sin esperar el apoyo del gobierno. Esto se evidencia

cuando los docentes expresan:
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P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:112 [en ese momento en conjunto de la informatica
hacer mas productivo el proceso de ensefianza y aprendizaje y los profesores

con apoyo o sin apoyo del gobierno tenemos que utilizar estos métodos].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:118 [Yo pienso que las metodologias son parte de
la creatividad que nosotros sacamos en base a los resultados que obtenemos
cada afo con nuestros estudiantes, y que adaptamos esas metodologias, bueno
nos fue mal el afio pasado con esa metodologia, ahora tenemos que adaptar

crear otra, reflexionar ante esta situacion].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:120 [Bueno me queda decirlo como conclusion, es
qgue nosotros como maestros en primer lugar tenemos que autoeducarnos, para
poder dar lo mejor de nosotros para los alumnos, yo tuve que empaparme mucho

de diferentes materias, porque en la nocturna me daban, y yo me preparaba para



dar lo mejor a mis alumnos y tratando de autoeducarme yo misma, meti€ndome
a las redes, viendo que podia ser mejor, haciendo cuadros sindpticos con ellos,
entonces todo eso lo hice, que nos queda a nosotros los maestros tratar de ver
los medios, los recursos para dar lo mejor a nuestros alumnos, no podemos

esperanzarnos a que el gobierno nos de todo].

P 1: Grupodiscusionl.pdf - 1:130 [como maestros buscabamos al compafiero que
mas sabia, y decirle bueno como hacemos esto, como ingresamos a educar,
como ingresamos las notas, entonces nos autoayudabamos, éramos un buen
grupo y uno de ellos si sabia entonces nos tratAbamos de ayudar mutuamente,
entonces esa es la colaboracion de todos los docentes, buscar las herramientas

como maestro y pueda implementarlas con el alumno].

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:15 [el trabajo que realizan los catedréaticos de la
jornada nocturna es muy sacrificado, debido a las limitantes que tienen o que
tenemos, y que debemos multiplicar nuestras actividades, para que los

estudiantes puedan aprender de una mejor maneral.

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:21 [yo pienso que esta modalidad semipresencial,
sin el uso de las TIC, sin los ambientes de aprendizaje adecuados, no tiene los
resultados, que como docentes, nosotros quisiéramos entregar con un perfil de
egreso de los estudiantes, una salida de egreso buena, excelente, no podemos
cumplirla, porque se ve limitada, un poco estrecha, en cuanto a poder nosotros
con libertad dar todo lo que tenemos, y esperar de ellos también resultados con

indicadores gue tiendan a una excelencia educativa.].

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:31 [los maestros tenemos que tener presente que
con estas limitantes tenemos que desempefar nuestro trabajo y poder
I6gicamente hacer nuestro esfuerzo necesario con nuestra pedagogia, y con
nuestro diario que hacer, para poder sacar adelante a los estudiantes, aun con

esas limitantes econdmicas que hemos manifestado aqui].
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3.5.4.3 Cadigo trabajo estudiantil independiente

Los docentes expresan que no se esta cumpliendo con el trabajo

estudiantil independiente, en especial las horas correspondientes a la parte de

fuera de la institucion utilizando las TIC, estas horas deben ser supervisadas por

el docente. Ademas los docentes desconocen como hacer estas actividades; es

asi que las horas auténomas las dan de forma presencial en la institucion. Con

respecto al estudiante, los docentes expresan que carecen de los recursos

econdmicos y tecnoldgicos para cumplir con esta actividad, a pesar que manejan

con experticia el teléfono celular pero no lo saben utilizar para el aprendizaje. Lo

anterior se hace evidente cuando los docentes afirman:
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P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:2 [Es mas se debe de cumplir un horario de un
aprendizaje presencial que no se esta cumpliendo con el autbnomo y el autbnomo
requiere de la tecnologia, esa tecnologia que nosotros necesitamos para hacer
el aprendizaje autbnomo, desconocen la mayoria de los docentes que por medio
de internet, por medio de todos estos recursos tecnologicos, podemos llegar al

estudiante].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:30 [La modalidad semipresencial teniamos que
trabajar con las horas autébnomas, yo lo experimenté con Facebook, correo
electronico, el Edmodo, dos afios consecutivos y el docente no puedo, no
entiendo, no sé cémo hacerlo, después otra vez tuvimos que retomar, capacitar

y toda la situacién y que el estudiante no tiene 50 ctvs para el ciber].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:37 [¢,como calificar esas horas autbnomas si los
estudiantes si bien es cierto manejan o tienen el celular veces hasta mucho mejor
gue otros no saben utilizarlo para el proceso de aprendizaje? ¢,qué es lo que falta
ahi concienciar y capacitar al estudiante para que no utilice el celular solo para

chatear sino utilizarlo en favor suyo y del aprendizaje, autoaprendizaje?].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:53 [También es flexible, es autbnomo, nos han dado
las 30 horas, nosotros las completamos, no les decimos a los estudiantes que es

semipresencial, que tiene 30 horas y las otras 10 horas las va hacer en otro lado,



las damos de corrido. Osea todas las horas clases, para nosotros no venir los

sabados].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:133 [Esto lo vemos dia a dia cuando enviamos
alguna investigacién de diferentes asignaturas, que los estudiantes tenemos que
darles una accesibilidad en cuanto a lo que es recursos tecnoldgicos, porque
tienen que ellos el sabado y domingo hacer uso de los ciber o de algin familiar
que les facilite una computadora, lo que es el aprendizaje autbnomo no se puede
cumplir con los recursos econémicos tan escasos que se tiene, peor en un
presencial utilizar un computador, entonces esto hace que haya un retraso en el

proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes].

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:12 [mas aun para su estudio autbnomo, el no uso de
los equipos lo limita, tampoco hay en los colegios, muchas veces ese
acompafnamiento que el estudiante deberia tener, porque no es solo “vaya y haga

”

esto”, “tenga la indicacion”, pero a la hora que él se encuentra frente a la maquina

0 acceso al internet, ese momento puede tener una pérdida, que con el

acompafiamiento del docente es esencial y no la va a tener].

3.5.5 Categoria ensefianza andragdgica

3.5.5.1 Cédigo metodologia andragogica

Los docentes consideran que no es sencillo emplear metodologias

andragodgicas debido a las limitaciones y la falta de conocimiento formal del

aprendizaje adulto, mas bien aplican su experiencia en las relaciones con jévenes

y adultos para suplir el escaso conocimiento de la metodologia andragdgica. Esto

se evidencia cuando los docentes expresan:

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:52 [y eso me pasaba, por ejemplo yo les decia “el

estudiante conmigo nunca falta y con usted si”, dicen “no, conmigo tienen tantas
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faltas”, entonces ¢qué estamos viendo ahi? el control de la clase, es la
metodologia que tu utilices, si tu utilizas la metodologia tradicional se va aburrir y
para estar escuchandote hablar y hablar mejor me salgo de clases, todo depende
aqui de la metodologia a usar, la que uno aplique, es decir si el estudiante esta
en constante movimiento el estudiante no se aburre porque llega de trabajar, llega
cansado y se va a dormir a clase, entonces todo depende de como tu manejes la

clase].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:51 [yo lo implementé con la manera andragogica
pero todo es metodoldgico, tu le explicas como lo vas a hacer y el estudiante se

adaptal.

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:141 [Yo respeto lo que dicen mis compafieros que
segun la metodologia, hasta la personalidad del docente influye en el

“rendimiento” del estudiante].

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:20 [debemos de trabajar mucho lo que son talleres,
la metodologia participativa y activa de los estudiantes, entonces tenemos
todavia pupitres de lata, unipersonales que no se pueden ubicar de una manera
acondicionada para realizar talleres y que ellos puedan trabajar de esa manera
colaborativa, entonces no solamente es la parte tecnoldgica, sino también el
ambiente de aprendizaje, que mucho incide al desarrollo de habilidades, tanto
cognitivas, como sociales, que integren al estudiante para poder tener un
conocimiento, una mayor aprehension de las teorias y conocimientos que el

maestro le da].

P2: grupodiscusion2.pdf - 2:22 [Con respecto a las orientaciones pedagégicas,
metodoldgicas del ministerio para esta modalidad semipresencial nocturna, no se
compadece, en la realidad del estudiante que cursa esta modalidad, muchas
veces preadulto, adulto, incluso adulto mayor, que su realidad sociocultural y
econdmica no le permite adaptarse a estas diferentes metodologias que propone
para la matutina y vespertina, pero que no esti adaptada a los procesos, por

ende la calidad de estos procesos disminuye].

P2: grupodiscusion2.pdf - 2:57 [la mayoria hemos estado en colegio nocturno y

el conocimiento que tenemos tanto teérico como practico es empirico, no habido



algo especializado, para decir esta es la metodologia, hemos adaptado las

metodologias acorde a los resultados que hemos venido trayendo cada afio].

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:59 [Quiero hacer una comparacion, como que
mafiana yo vaya a dar clases como profesor parvulario, no voy a poder
seguramente, aungue he visto, he trabajado con compafieros y compafieras en
el area parvularia, he visto, pero no es lo mismo que ir y prepararme en cosas
gue debo saber especificas, lo mismo pasa con la semipresencial, los adultos

mayores, los adultos, que tenemos en nuestra clase.].

3.5.5.2 Cddigo conocimiento andragdgico

Los docentes consideran que los conocimientos andragdégicos fueron
obtenidos por la experiencia y en parte en la universidad. Lo anterior se puede

evidenciar cuando los docentes expresan:

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:191 [me ha valido bastante la experiencia, porque
a mi nadie me ha ensefiado como llegas hacia el adulto, es el diario vivir, el trato,
hasta uno aprende de ellos, es muy cierto lo que dice la compafiera, yo también
estudié a parte psicologia y eso me valié muchisimo, yo creo que debe haber una
asignatura que se llame la psicologia de la personalidad, incluso existe en otra

facultad, que nos ensefia como llegar al adulto].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:193 [sabemos que los docentes manejan
metodologias andragdgicas, pero nunca reciben una capacitacion del tema, la
experiencia es la que ha permitido que implementemos metodologias para poder
mejorar y es verdad cada vez que yo implemento algo que no me funciona, al

siguiente afio la tengo que cambiar, porque realmente no me funciond].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:194 [es la experiencia de los afios que nosotros
venimos trabajando y que la podemos aplicar tanto a la parte humana como la

manera andragdgica para poder llegar a ellos].
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P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:196 [la universidad en este caso nos dio las pautas

pero no nos dio todo].

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:56 [Debemos recalcar que la mayoria hemos tenido
una formacion como profesores, docentes, educadores y por tal motivo en lo que
es la malla curricular de muchos, hemos tenido la materia de andragogia, que es
como ensefiar a los adultos, sin embargo no habido una capacitacién especifica
para como ensefar al adulto en la modalidad semipresencial, todo lo que
tenemos en un conocimiento empirico en base a la experiencia de muchos, en

este caso yo tengo 30 afos de trabajar en colegio nocturno].

3.5.6 Categoria curso de perfeccionamiento

3.5.6.1 Codigo capacitacion

Los docentes expresan que es insuficiente la capacitacion por parte del

estado, ademas deberia ser especifica, asi también consideran que es

importante la capacitacion pero representa una parte para fortalecer la modalidad

semipresencial, que aisladamente seria un esfuerzo infructuoso. Esto se

evidencia cuando los docentes afirman:
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P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:4 [Como dice la compafiera no fue solamente una
ocurrencia, la ley de educacién mismo lo indica, que a partir del afio 2014 las
instituciones nocturnas se convertian en semipresencial, en esto también
nacieron los bachilleratos intensivos, sali6 de un momento para otro, no hubo la

capacitacion requerida para el personal nocturno que iba a ejecutar esa ley].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:63 [si los profesores se sienten en un lugar se van
a sentir afectados porque siempre se van a quejar porque no me prepard, no me
capacitd, no me esto, no me aquello, nunca se prepararon por que el estado no

los preparo].



P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:144 [Aqui vamos a ser claros y la mayoria creo que
vamos a concretar en lo mismo, el estado hoy y siempre ha sido insuficiente la
capacitacion a todos, eso lo sabemos y ha influido bastante en la situacion de

gue muchos seamos capaces de hacer algo con entusiasmo].

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:50 [este tipo de capacitacion es mas especifica a la
modalidad y que en definitiva la movilizaciéon de los recursos por necesidades,
gue manejan ahora los distritos, si el profesor da en la noche y el por su propia
cuenta quiere capacitarse, viene el distrito y lo manda a un colegio en la mafiana,

y lo que él se capacit6 para lo que queria pues queda solo para él].

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:38 [Yo creo que esto es una necesidad simultanea,
no solamente los recursos tecnoldgicos en cuanto a equipos, software, sino

también lo que corresponde a la capacitacion y actualizacion de los docentes].

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:47 [no tenemos los recursos personales,
econdmicos, como para costearnos los cursos de actualizacién y capacitacion
tecnoldgica de manera particular, esto hace que como el gobierno tampoco nos
da esa facilidad de poder tener un acceso a cursos donde el estado nos capacite

para poder estar al dia con el acelerado avance de la ciencia y la tecnologia].

3.5.6.2 CAdigo docente de informatica

Los docentes opinan que el aporte de los profesores de informatica del
plantel es destacable y positivo, al dar su tiempo para ayudar y capacitar en
recursos digitales basicos, sin embargo no es su obligacién, quedando a la buena
voluntad de cada uno, debido a que en su carga horaria no consta este tiempo

gue brinda a sus compafieros. Esto se evidencia cuando los docentes afirman:

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:87 [Es verdad, nos consta a la mayoria de los
docentes que se di6 la apertura por parte de las autoridades para que los
docentes de informatica socialicen, compartan, sean un factor equitativo en

cuanto a las herramientas tecnolégicas, sin embargo es bueno acotar que las
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herramientas que dieron ellos eran las béasicas, como dicen era Word,
PowerPoint, Excel, pero lo que son las herramientas para el proceso

educativo...].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:86 [Cuando recién se implementé lo de la educacion
semipresencial se solicité la ayuda de los compafieros de informatica de parte de
las autoridades, que por favor adapten un curso a los maestros, a aquellos que

no tenian conocimientos, solo un conocimiento superficial del uso de las TIC].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:25 [es mas con los compafieros planteamos

nosotros darles un pequefio seminario de ayuda para los docentes y fue negado].

P 2. grupodiscusion2.pdf - 2:54 [Pienso como dicen los compafieros, pueden
tener ellos buena voluntad, predisposicion de manera positiva a querer capacitar
a los compafieros, pero las normativas juridicas que establece el estado en
cuanto a la distribucion de materias, asignaturas y horarios, le impide al profesor

de informatica tener un espacio para poder ayudar a sus compafneros].

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:51 [En realidad hay ciertos compafieros que tienen
esa buena voluntad de colaborar, de ayudar a los compafieros que tienen total
desconocimiento de las TIC, pero es algo limitante porque no todos los
companeros dicen “bueno yo te voy ayudar”, se queda ahi porque te prende el
equipo y bueno hasta aqui llego y mira ti como lo puedes manejar, entonces no

es una ayuda al 100%, es una ayuda a la buena voluntad y chao.].

3.5.7 Categoria debilidad

3.5.7.1 Cbdigo apoyo del estado

Los docentes expresan que el apoyo es insuficiente y esto los afecta en la

parte personal, econdmica y académica. Ademas tienen recelo de la posible

desaparicion de la jornada nocturna. Lo anterior se evidencia cuando los

docentes afirman:
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P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:64 [todos estamos de acuerdo que el apoyo del

estado es insuficiente].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:66 [hay muchos factores que nos afectan como
docentes, que nos afectan en manera personal, la parte econémica, la parte
académica en cuanto a superacion, los recursos tecnolégicos también estan

limitados].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:197 [solo el hecho de tener en la mente de que el
gobierno, con todo el respeto que se merece, queria sacarnos, que no existiera,
porque ellos tenian en la mente otro proyecto, entonces que era lo que pasaba,

era vivir en un estado en el que para qué mas si esto desaparece,].

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:2 [el estado como ente de las instituciones publicas
gue tienen que dar las facilidades en cuanto a recursos, sean estos didacticos o
tecnolégicos, no nos dan, entonces la tarea del docente queda un poco limitada,
digamos en déficit y esto conlleva la poca eficiencia académica y de lo que se ha

hablado, que no hay excelencia educatival.

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:30 [En realidad hay que tener claro, como lo han
manifestado los compafieros, que el estado en cuanto a la parte presupuestaria
no da los suficientes recursos para que la educacion marche como ellos han

manifestado en una forma de calidad y excelencia].

3.5.7.2 Cadigo asignatura diferente

Los docentes consideran que programarlos a dar materias que no son de
su perfil profesional es negativo. Lo anterior se evidencia cuando los docentes

expresan.

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:40 [yo soy docente de informatica y daba cultura

fisica y daba matematicas imaginese no es por el perfil sino por la necesidad].
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P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:65 [estamos hablando de recursos humanos en
cuanto a profesores que a veces nos rellenan con asignaturas que no
conocemos, que no tenemos fortaleza, que no estamos capacitados para ese tipo
de materias, a mi una vez me dieron Educacién Fisica y una nifia se cay6 y se

rompio el brazo y yo no sé de eso]

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:59 [Quiero hacer una comparaciéon, como que
mafiana yo vaya a dar clases como profesor parvulario, no voy a poder
seguramente, aungue he visto, he trabajado con compafieros y comparieras en
el area parvularia, he visto, pero no es lo mismo que ir y prepararme en cosas

gue debo saber especificas]

3.5.7.3 Cdodigo incentivo

Los docentes se sienten preocupados por no ser valorizados por el

esfuerzo que realizan, asi también consideran que hay falencia en los procesos

de reconocimiento econdmico por sus méritos y trabajo. Esto se evidencia

cuando los docentes expresan:
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P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:198 [a pesar de dar mas, no se nos valore por
nuestros conocimientos, nuestra practica, da mucho que decir por parte de este

gobierno].

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:200 [yo ya tengo una maestria en Informatica, y
teniendo una maestria sigo ganando el mismo sueldo que docente, porque

todavia no se apertura la recategorizacion).

P 1: Grupodiscusionl .pdf - 1:203 [te categorizan, yo alcancé la B, por la maestria

y cada afio me suben $50, me jubilo y yo no termino de ganar lo que deberia].

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:47 [no tenemos los recursos personales,
econémicos, como para costearnos los cursos de actualizacién y capacitacion

tecnoldgica de manera particular, esto hace que como el gobierno tampoco nos



da esa facilidad de poder tener un acceso a cursos donde el estado nos capacite

para poder estar al dia con el acelerado avance de la ciencia y la tecnologia]

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:15 [el trabajo que realizan los catedréaticos de la
jornada nocturna es muy sacrificado, debido a las limitantes que tienen o que
tenemos, y que debemos multiplicar nuestras actividades, para que los

estudiantes puedan aprender de una mejor manera]

P 2: grupodiscusion2.pdf - 2:31 [los maestros tenemos que tener presente que
con estas limitantes tenemos que desempefar nuestro trabajo y poder
I6gicamente hacer nuestro esfuerzo necesario con nuestra pedagogia, y con
nuestro diario quehacer, para poder sacar adelante a los estudiantes, aun con

esas limitantes econdmicas que hemos manifestado aqui]

3.5.8 Matriz para documentar el nivel de consenso en el grupo de

discusién

La observacion de las posiciones a las preguntas de la guia de los grupos
de discusiébn por parte de los docentes se registr06 en una matriz de
documentacion del nivel de consenso presentando los siguientes resultados en

cada pregunta.

3.5.8.1 En los resultados de las entrevistas obtuvimos que no se
cuenta con un modelo de modalidad semipresencial y la
planificacion para el trabajo estudiantil independiente ¢Cual es su

opinion?

Se pudo observar y registrar que la totalidad de docentes de los dos grupos

de discusién concuerdan que no se cuenta con un modelo de la modalidad
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semipresencial y que no se realiza la planificacion del trabajo estudiantil

independiente.

3.5.8.2 Hablemos de los resultados obtenidos en la pregunta del
ambiente de aprendizaje en las dimensiones fisico, funcional,
relacional y temporal. Se infiri6 que no hay las orientaciones por
parte del Ministerio ¢Como realizan las actividades en la modalidad
semipresencial los docentes? ¢ Influye en la calidad de los procesos

enseflanzay aprendizaje de la modalidad semipresencial?

Se pudo observar y registrar que la totalidad de docentes de los dos grupos
de discusion concuerdan que no hay orientaciones sobre los ambientes de
aprendizaje para la modalidad semipresencial y esto influye en la calidad de

procesos de ensefianza y aprendizaje.

Las actividades en la modalidad semipresencial se realizan de forma
tradicional, con el apoyo muy limitado de la tecnologia y ensefiando con la misma

metodologia utilizada antes de la implantacion de la modalidad semipresencial.

Por otra parte los docentes consideran que la calidad de la modalidad
semipresencial se afecta por algunos factores como la falta de un modelo para la
modalidad semipresencial, el presupuesto, la infraestructura tecnologica que no
brinda las facilidades necesarias, la falta de capacitacién en el uso de tecnologia
por parte del Ministerio de Educacion, los pocos medios y recursos tecnoldgicos
(laboratorios, internet, entornos virtuales etc.), la organizacién, la falta de
tecnologia y parametros para el aprendizaje autbnomo, la falta de conocimiento

del estudiante del uso de tecnologia enfocadas al aprendizaje.
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3.5.8.3 Sabemos que el apoyo del estado es insuficiente ¢Como

afecta a sus actividades en la modalidad semipresencial?

Se pudo observar y registrar que la totalidad de docentes de los dos grupos
de discusion concuerdan que el apoyo del estado para modalidad semipresencial

es insuficiente y afecta sus actividades.

Los recursos econOmicos que permiten una inversion para el
mejoramiento de la educacién los maneja el estado, pero son insuficientes para
que la educacion marche como ellos desean con calidad y excelencia. En
consecuencia se originan inconvenientes en el mantenimiento de hardware y
software de los pocos laboratorios de informatica, la capacitacion a los docentes,
la adquisicion de recursos y medios tecnolégicos, la implementacion y la
adecuacion de infraestructura tecnologica. Ademas la falta de un modelo de la
modalidad semipresencial origina confusion e improvisaciones de buena fe, mas
aun si su responsabilidad es el manejo de las politicas publicas educativas. Asi
también los pocos incentivos para los docentes y la falta de libros especializados
de las diferentes asignaturas para los estudiantes jovenes y adultos.

3.5.8.4 Sabemos que la mayoria de los docentes no usan las TIC con
propositos educativos y tienen un limitado nivel de uso de
competencias digitales docentes ¢Como afecta a las actividades

que tienen que realizar en la modalidad semipresencial?

Se pudo observar y registrar que la totalidad de docentes de los dos grupos
de discusion concuerdan que no hay una actitud favorable para el uso de las TIC
con propositos educativos. Ademas los docentes que hay poco uso de las

competencias digitales docentes.
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En el momento que no se usan las TIC se pierde una oportunidad para
que el proceso de ensefianza y aprendizaje mejore. Tanto las actividades
presenciales como las no presenciales se veran afectadas, también como el
trabajo estudiantil independiente que realiza el estudiante bajo la tutoria docente,
la comunicacion entre el docente y los estudiantes para las tutorias individuales

y colectivas, y el uso de entornos virtuales.

3.5.8.5 Hablemos sobre la percepcién de los docentes en la
ensefianza semipresencial que realiza en entornos virtuales de
enseflanzay aprendizaje en linea, necesarios para crear y mantener
comunidades colaborativas en entornos de aprendizaje

semipresenciales.

Se pudo observar y registrar que la totalidad de docentes de los dos grupos
de discusién tienen la percepcion que no hay entornos virtuales para la

ensefianza y aprendizaje en linea.

3.5.8.6 Sabemos que mayoritariamente los docentes no han
realizado cursos de perfeccionamiento en competencias digitales
con propésitos educativos, aprendizaje adulto, modalidad
semipresencial y de forma tenue e insuficiente las relacionadas con
las TIC. ¢Consideran que es un factor gravitante para el éxito de la

modalidad semipresencial?

Se pudo observar y registrar que la totalidad de docentes de los dos grupos
de discusion concuerdan que no se han realizado cursos de perfeccionamiento
por parte del Ministerio de Educacién en competencias digitales con propésitos

educativos, aprendizaje adulto, aprendizaje semipresencial y de forma tenue e
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insuficiente las relacionadas con las TIC. Ademas sefialan que en algunos casos
las autoridades de las instituciones educativas les ofertan cursos internos no
obligatorios, cortos e informales impartidos por sus propios profesores pero que
se limitan a explicar ofimética. Asi también concuerdan que al darse estos cursos
se convertirian en un factor gravitante para el éxito de la modalidad

semipresencial.

3.5.8.7 Las autoridades dicen que la mayoria de los docentes de
informatica desempefian una labor destacable ayudando a sus
compafieros en el uso de las TIC ¢en realidad es tan importante su
intervencion para parte tecnologica de la modalidad

semipresencial?

Se pudo observar y registrar que la mayoria de docentes de los dos grupos
de discusion concuerdan que es importante la intervencion de los docentes de
informatica para el desarrollo de la parte tecnolégica de la modalidad
semipresencial. Resaltan la ayuda que les prestan en cualquier tema
relacionados a las TIC, la orientacion en el uso de las tecnologias, la resolucién
de problemas técnicos de las computadoras, el manejo de los laboratorios de
computacién y su actividad desinteresada como formador de TIC en la institucion

educativa.

3.5.8.8 Sabemos que la mayoria de los docentes manejan
metodologias andragodgicas pero nunca han recibido capacitacion

en este tema ¢ Cual es su opiniéon?
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Se pudo observar y registrar que la totalidad de docentes de los dos grupos
de discusion concuerdan que manejan metodologias andragdgicas obtenidas por
la experiencia que han adquirido en sus afios de trabajo en la jornada nocturna

con adultos.

Los docentes opinan que la experiencia es vital, ya que no han recibido
capacitacion y su aprendizaje en este tema ha sido en el diario vivir. Ademas
saben que la experiencia les ha permitido improvisar metodologias para poder
mejorar su ensefianza con el joven y adulto, es asi que cada vez que
implementan algo que no funciona al siguiente afio lo cambian. Ademas aplican
mas la experiencia empirica que el conocimiento teérico metodoldgico

andragadgico.
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3.6. Relatos discursivos

En esta seccion se detallan los resultados de la informacion obtenida sobre
el estudio sobre las preferencias del uso de las TIC con propoésito educativo de
los docentes de educacién formal de Educacion General Superior Basica y
Bachillerato de las Unidades Educativas con jornada nocturna semipresenciales
segun el sexo y el dltimo titulo en educacion. Para obtener estos resultados se
utilizé un analisis de correspondencias multiples y para validar los resultados se
aplico un andlisis de cluster a través de un dendrograma. Es asi que esta
informacion permite tener una vision clara para establecer una mejor toma de
decision para fortalecer el uso de las TIC con propésitos educativos en las

unidades educativas en la modalidad semipresencial.

En el resultado de la investigacion se encuentra que los docentes segun
el titulo y el género tienen preferencias por ciertas TIC con propdsitos educativos,
asi que los docentes de sexo masculino con titulo de magister utilizan mapas
mentales y realidad aumentada, en contraste con el sexo femenino con titulo de
magister utilizan mapas mentales y cursos masivos abiertos en red. El estudio
considera las siguientes variables: ultimo titulo en Ciencias de la Educacion, sexo
y TIC con propésito educativo. Con respecto al ultimo titulo en Ciencias de la
Educacion (titulacion) tiene los siguientes niveles: sin titulo, profesor (titulo
intermedio), licenciado (titulo terminal pregrado) y magister (titulo de posgrado).
De igual manera la variable de las tecnologias de la informacién y comunicacion

con propasitos educativos tiene los siguientes niveles:

TIC1.01: Servicio de micro-blogging.

TIC1.02: Servicio de alojamiento.

TIC1.03: Software de creacion y ejecucion de presentaciones multimedia.
TIC1.04: Motor de busqueda.

TIC1.05: Plataforma de bitacoras digitales (blog).
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TIC1.06:
TIC1.07:
TIC1.08:
TIC1.09:
TIC1.10:
TIC1.11:
TIC1.12:
TIC1.13:
TIC1.14:
TIC1.15:
TIC1.16:
TIC1.17:
TIC1.18:
TIC1.19:
TIC1.20:
TIC1.21:
TIC1.22:
TIC1.23:
TIC1.24:
TIC1.25:

Redes sociales.

Plataforma sistema de gestion de aprendizaje.
Recursos ofimaticos.

Wikis enciclopedia colaborativa.

Navegador web.

Buscador de trabajos académicos.

Software de edicion de fotos.

Correo electronico.

Cursos masivos abiertos en red.

Aplicaciones de mapas.

Servicio de traduccion de idiomas.

Bibliotecas virtuales.

Libros digitales.

Realidad aumentada.

Simuladores interactivos.

Juegos educativos en red.

Mapas mentales.

E-portafolios.

Plataforma de calificaciones en linea, asistencia.

Aplicaciones moviles.

Aplicando el SPSS se obtienen los resultados que se presentan en las

tablas de contingencia 77, 78 y 79, que se han construido teniendo en cuenta las

siguientes consideraciones: el nimero de entrevistas a 254 docentes de 33

unidades educativas de jornada nocturna para personas con escolaridad

inconclusa (PCEI), el nimero de items del cuestionario en el blogue de uso de

las TIC con propositos educativos, los datos informativos sobre el dltimo titulo de

ciencias de la educacion y el sexo. Dicho lo anterior se cuantifica el total de

respuestas de los items para cada TIC con propésito educativo segun el dltimo

titulo de ciencias de la educacion considerando el sexo. En la tabla 78 se observa
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TIC 1.01 Licenciado=33 quiere decir que las TIC 1.01 Servicio de micro-blogging
son utilizadas por 33 licenciados en Ciencias de la Educacion de los 254 docentes

gue tengan sexo masculino.

Tabla 77: Correspondencia de sexo masculino.

Uso de TIC con propésito Ultimo titulo obtenido en Ciencias de la Educacion
educativo Sintitulo | Profesor | Licenciado | Magister | Margen activo
1.01 10 7 33 7 57
1.02 16 11 42 6 75
1.03 17 16 49 8 90
1.04 20 25 57 9 111
1.05 10 13 37 7 67
1.06 18 17 44 8 87
1.07 9 11 30 5 55
1.08 20 21 57 8 106
1.09 16 16 54 8 94
1.10 20 25 56 7 108
1.11 15 15 41 7 78
1.12 14 14 33 6 67
1.13 18 23 51 8 100
1.14 9 6 24 4 43
1.15 12 10 34 5 61
1.16 14 14 40 7 75
1.17 17 18 45 7 87
1.18 14 15 42 6 77
1.19 6 6 21 7 40
1.20 9 12 29 6 56
1.21 9 15 33 6 63
1.22 6 10 30 6 52
1.23 12 14 37 6 69
1.24 21 17 49 9 96
1.25 15 13 44 7 79
Margen activo 347 364 1012 170 1893

Elaboracion propia
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Tabla 78: Correspondencia de sexo femenino.

Uso de TIC con propésita ’ Ultima titulo obtenido en Ciencias de 1a Educacion

sducativa sintitulo | Profesor | Licenciado | Magister | Margen activo
1.01 4 10 18 7 39
1.02 § 15 24 10 59
1.03 B 13 35 11 g7
1.04 12 22 44 11 gy
1.08 B g 22 ] 47
1.06 B 20 32 ] a7
1.07 f 7 22 10 45
1.08 11 22 40 2 85
1.08 10 22 40 11 83
1.10 § 23 2 11 85
1.1 5 11 34 10 0
1.12 3 g 14 ] 40
1.13 10 14 El 12 7Y
1.14 3 B 15 ] 35
1.15 5 12 2 ] 49
1.6 B 15 22 10 i
117 B 14 26 11 i1
1.18 B g 24 11 55
1.14 3 7 26 1 36
1.2 B 13 20 ] 48
1.2 7 12 25 11 55
1.22 B B 21 2 47
1.23 7 15 20 10 52
1.24 11 23 43 2 8y
1.25 7 16 2 10 i3
Margen activo 178 356 710 245 1459

Elaboracion propia

En la tabla 79 se observa TIC 1.01 Licenciado=18 quiere decir que las TIC
1.01 servicio de micro-blogging son utilizadas por 18 licenciados en Ciencias de

la Educacion de los 254 docentes que tengan sexo femenino.
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Tabla 79: Correspondencia de los sexos masculino y femenino.

Uso de TIC con propésito , Ultimo titulo obtenido en Ciencias de la Educacidn

sducativ Sinfitulo | Profesor | Licenciado | Magister | Margen activo
1.01 14 17 51 14 46
1.02 25 26 6 16 133
1.03 25 29 a4 19 157
1.04 a2 47 101 20 200
1.05 18 22 59 15 114
1.06 24 7 76 17 154
1.07 15 18 A2 15 100
1.08 il 43 g7 20 191
1.09 26 38 G4 14 177
1.10 29 48 53 18 183
1.11 20 26 75 17 138
1.12 17 23 A2 15 107
1.13 28 42 a9 20 179
1.14 12 14 39 13 79
1.15 17 22 A7 14 110
1.16 22 29 fi2 17 130
117 25 32 73 18 148
1.18 20 24 Il 17 132
1.1 § 13 47 7 76
1.20 15 25 49 15 104
1.21 16 27 A8 17 118
1.22 12 18 A1 18 a9
1.23 19 29 57 16 12
1.24 32 40 52 21 185
1.25 22 el 72 17 142
Margen activo 25 720 1722 415 3382

Elaboracion propia

En la tabla 80 se observa TIC 1.01 Licenciado=51 quiere decir que las TIC
1.01 servicio de micro-blogging son utilizadas por 51 licenciados en Ciencias de

la Educacion de los 254 docentes de los sexo masculinos y femeninos.
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A continuacién se realiza el analisis de correspondencias que permite la
representacion grafica de cada una de las categorias de las dos variables
correspondientes a las TIC y el ultimo titulo de Ciencias de la Educacion sobre
un mismo mapa perceptual. Es asi que se obtienen los resultados de las figuras
51, 52 y 53, donde se muestran la reduccion de factores del analisis de
correspondencia, sin embargo no permiten realizar un andlisis y explicacion clara
de sus partes. En este sentido para la validacién de estos resultados se realizé
un analisis de conglomerado (cluster) mediante un dendrograma que permitird un

analisis sencillo.

Figura 51: Dispersion de puntos de columnas y filas de dos variables, ultimo titulo

de Ciencias de la Educacion (masculino) y uso de las TIC.
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Figura 52: Dispersion de puntos de columnas y filas de dos variables, ultimo titulo
de Ciencias de la Educacién (femenino) y uso de las TIC.
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Figura 53: Dispersion de puntos de columnas y filas de dos variables, ultimo titulo

de Ciencias de la Educacién (masculino y femenino) y uso de las TIC.
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Figura 54: Dendrograma para validacion de resultados del sexo masculino
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A continuacion se obtienen los resultados del SPSS en forma de
coordenadas de los datos X y Y representadas en las tablas de puntos de
columnas y filas, luego el analisis de conglomerado se realiza de forma jerarquica
utilizando el grafico denominado dendrograma a través del método Distancia
Euclidea al cuadrado, ya que es la recomendada por el Método de Ward que
permite garantizar que los segmentos seleccionados sean de tamarfos similares.
De ahi que se obtienen las figuras 54, 56, y 57 de los dendrogramas de los
resultados de sexo masculino, femenino y masculino-femenino. Luego estos
datos se utilizan en los gréaficos de dispersion de puntos de columnas vy filas,
representados en las figuras 55, 58 y 59, construyendo los grupos de cada

variable segun la distancia obtenida.

Figura 55: Dispersion de puntos de columnas y filas de dos variables con

agrupacion basados en el dendrograma (masculino).
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Figura 56: Dendrograma para validacion de resultados sexo femenino.
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Figura 57: Dispersion de puntos de columnas y filas de dos variables con
agrupacion basados en el dendrograma sexo femenino.
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Figura 58: Dispersion de puntos de columnas y filas de dos variables con

agrupacion basados en el dendrograma (masculino y femenino).
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Figura 58: Dendrograma para validacion de resultados de los sexos masculino y

femenino
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La interpretacion de los resultados de la figura 57, atendiendo al dltimo
titulo del docente en Ciencias de la Educacion, presenta la cercania o lejania del
uso de las TIC con propdsitos educativos segun el sexo masculino y se puede

dividir en tres grupos.

Grupo 1: En este grupo se encuentran los docentes con titulo de licenciado
y sin titulo en Ciencias de la Educacion que usan las TIC con propdsitos
educativos, se pueden considerar como similares por su cercania. En el analisis
se obtuvo la identificacion de las TIC cercanas para docentes sin titulo: servicio
de alojamiento, cursos masivos abiertos en red, aplicaciones de mapas,
plataforma de calificaciones en linea y aplicaciones moviles. Asi mismo se
identificd la cercania al punto de referencia del uso de las TIC con propésitos
educativos de los licenciados, encontrando software de creacién y ejecucion de
presentaciones, multimedia, wikis, enciclopedia colaborativa y servicio de
traduccion de idiomas. Ademas, los datos correspondientes a licenciados, pero
mas alejados al punto de referencia son redes sociales, recursos ofimaticos,
buscador de trabajos académicos, software de edicion de fotos, bibliotecas
virtuales y libros digitales.

Grupo 2: Este grupo pertenece a los profesores con titulo en Ciencias de
la Educacion que usan las TIC con propdésitos educativos como motor de
basqueda, navegador web y correo electrénico. Ademas, los datos
correspondientes a profesores en Ciencias de la Educacién, pero mas alejados
al punto de referencia son plataforma de bitacoras digitales (blog), plataforma de
sistema de gestion de aprendizaje, simuladores interactivos, E-portafolios y

juegos educativos en red.

Grupo 3: Este grupo pertenece a los magister en Ciencias de la Educacion
que usan las TIC con propésitos educativos como mapas mentales. Ademas, se

identificd a los docentes con grado de magister en Ciencias de la Educacién pero
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mas alejados al punto de referencia: servicio de micro-blogging y realidad

aumentada.

Por otra parte, la interpretacion de la figura 59, atendiendo al ultimo titulo
del docente en Ciencias de la Educacion presenta la cercania o lejania del uso
de las TIC con propdsitos educativos seguin sexo femenino. Se puede dividir en

tres grupos.

Grupo 1: En este grupo se encuentran las docentes sin titulo y con titulo
de profesora en Ciencias de la Educaciéon que usan las TIC con propdésitos
educativos, se pueden considerar como similares por su cercania al punto de
referencia. En el analisis se obtuvo la identificacion de las TIC cercanas para
docentes sin titulo: servicio de alojamiento, servicio de traduccion de idiomas,
simuladores interactivos, e-portafolios. Asi mismo se identifico a las docentes sin
titulo en Ciencias de la Educacion pero mas alejado del punto de referencia:
servicio de micro-blogging, plataforma de bitacoras digitales (blog), software de
edicion de fotos, correo electrénico, aplicaciones de mapas bibliotecas virtuales,
juegos educativos en red. Ademas, se identifico la cercania del uso de las TIC
con propdsitos educativos de las docentes con titulo de profesora encontrando
aplicaciones moviles. Para finalizar se identific6 a las docentes con titulo de
profesora pero mas alejado al punto de referencia: motor de basqueda, redes
sociales, recursos ofimaticos, wikis enciclopedia colaborativa, navegador web y

plataforma de calificaciones en linea.

Grupo 2: En este grupo se encuentran las docentes con titulo de
licenciadas y magister en Ciencias de la Educacién que usan las TIC con
propositos educativos, se pueden considerar como similares por su cercania .En
el analisis se obtuvo la identificacion de las TIC cercanas para docentes con titulo
de licenciado: software de creacién y ejecuciéon de presentaciones multimedia,
buscador de trabajos académicos. Ademas se identificé a las docentes con titulo
de licenciado en Ciencias de la Educaciéon pero mas alejados del punto de

referencia: plataforma sistema de gestion de aprendizaje y libros digitales. Asi
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mismo se identifico la cercania del uso de las TIC con propésitos educativos de
las docentes con titulo de magister encontrando: cursos masivos abiertos en red

y mapas mentales.

Grupo 3: Este grupo se encontré que la realidad aumentada esta muy
alejada de las variables analizadas.

Por otro lado la interpretacion de la figura 60 atendiendo al ultimo titulo del
docente en Ciencias de la Educacion presenta la cercania o lejania del uso de
las TIC con propdsitos educativos segun los sexos masculino y femenino se

puede dividir en tres grupos.

Grupo 1: En este grupo se encuentran los docentes con titulo profesores
y sin titulo que usan las TIC con propésitos educativos, se pueden considerar
como similares por su cercania. En el andlisis se obtuvo la identificacion de las
TIC cercanas para docentes con titulo de profesores: motor de busqueda, redes
sociales, recursos ofimaticos, navegador web y correo electrénico. Asi mismo se
identificé la cercania del uso de las TIC con propdsitos educativos de los
docentes sin titulos de Ciencias de la Educacion encontrando: servicio de
alojamiento, bibliotecas virtuales, plataforma de calificaciones en linea, asistencia
y aplicaciones moviles. Ademas los datos correspondientes a docentes sin titulo
pero mas alejado del punto de referencia: software de edicion de fotos, servicio
de traduccion de idiomas, simuladores interactivos, juegos educativos en red y

E-portafolios.

Grupo 2: Este grupo pertenece a los licenciados con titulo en Ciencias de
la Educacion que usan las TIC con propésitos educativos como software de
creacion y ejecucion de presentaciones multimedia, plataforma de bitacoras
digitales (blog), wikis enciclopedia colaborativa, buscador de trabajos
académicos, aplicaciones de mapas Y libros digitales. Asi mismo se identificé a
docentes licenciado con titulo en Ciencias de la Educaciéon pero mas alejados del

punto de referencia: software de creacion y ejecucion de presentaciones
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multimedia, plataforma de bitdcoras digitales, wikis enciclopedia colaborativa,

buscador de trabajos académicos, aplicaciones de mapas y libros digitales.

Grupo 3: Este grupo pertenece a los magister en Ciencias de la Educacion
que usan las TIC con propésitos educativos como: cursos masivos abiertos en
red y mapas mentales. Asi mismo se identific6 a los docentes con grado de
magister en Ciencias de la Educacién pero mas alejados del punto de referencia:
servicio de micro-blogging, plataforma sistema de gestion de aprendizaje y

realidad aumentada.

Utilizando el dendrograma se logra una mejor interpretacion gréafica de los
resultados previos obtenidos de los segmentos que se han identificado en el
analisis de correspondencia, encontrando tres grupos con sus respectivas
cercanias a las TIC con propdsitos educativos y que se representan en la tabla,
estos grupos se caracterizan por que los docentes con su ultimo titulo obtenido
en Ciencias de la Educacion tienen similitudes entre si, y diferencias notables con

respecto a otros grupos.
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4. Capitulo IV: Discusion de resultados y conclusiones
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La Modalidad de Educacion Semipresencial en el Sistema Nacional de Educacion Ecuatoriano
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Discusién de resultados y conclusiones

En este apartado se presenta la discusion de los resultados obtenidos que
contestan los objetivos de la investigacion planteados en la metodologia de la
investigacion. El objetivo general planteado se enmarca en conocer la
metodologia académica del docente para el trabajo estudiantil independiente en
las instituciones educativas ecuatorianas con jornada nocturna de educacion
regular con modalidad de educacion semipresencial, haciendo énfasis en la

tecnologia empleada por el maestro.

Durante el proceso de triangulacion se obtuvieron las siguientes

categorias en comun que surgieron del analisis, las categorias son:

1. Integracién de las TIC, relacionada con la incorporacion de las
tecnologias de la informacion y comunicacion al curriculo de las unidades
educativas de jornada nocturna semipresencial del Sistema Educativo
Nacional a través de las politicas publicas, la formacion docente,
infraestructura, contenidos, organizacion y gestion

2. Competencias digitales, relacionadas con el desarrollo de
competencias digitales en el Sistema Educativo a través de la integracién
de las TIC en las instituciones de educacion semipresencial con jornada
nocturna

3. Medios y recursos relacionados con el material, permite una
comunicacion en una sesion presencial o a distancia, ademas lograr el
trabajo estudiantil independiente de forma autonoma en la modalidad
semipresencial.

4, Modelo educativo semipresencial, se relaciona con el disefio,
estructura y componentes esenciales de un proceso de ensefianza y
aprendizaje que sirve de guia para la accién del docente en la parte

presencial y a distancia.
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5. Ensefianza andragdgica, que se relaciona con la ensefianza
andragogica como una actividad intencionada, guiada y orientada a educar
personas adultas

6. Curso de perfeccionamiento, que esta relacionada con la
capacitacion oficial que brinda el Estado a los docentes dentro y fuera de
las instituciones educativas mediante diversos medios

7. Debilidad relacionada con los factores que provocan una situacion

desfavorable o negativa en la modalidad semipresencial internamente

Los principales hallazgos de las categorias antes expuestas, se presentan

a continuacion.

4.1. Categoria Integracion de las TIC

Las autoridades y docentes coinciden que la infraestructura tecnolégica es
deficiente para el desarrollo de las actividades dentro y fuera de la institucion
educativa. Ademas a criterio de los docentes no hay una actitud favorable hacia
las TIC, es asi que algunos motivos son: acoplamiento, falta de predisposicion,

superacién, miedo, desconocimiento y aplicacion de nuevas metodologias.

Otro punto importante es que segun las autoridades no hay una buena
organizacion y gestion de las TIC en la modalidad semipresencial por parte de
los organismos superiores que regentan las unidades educativas con jornada
nocturna. De forma similar opinan los docentes pero consideran que las
autoridades del plantel también son parte de la problemética al no tener un buen
manejo en este ambito. Lo antes expuesto se refleja en el deficiente nUmero de
equipos tecnoldgicos y laboratorios para la ensefianza y el aprendizaje, asi como
la falta de facilidades para el uso organizado de los laboratorios de informatica y
facilitacion de los pocos recursos que poseen. Ademas asignarles funciones y
responsabilidades extras al docente como el cuidado del laboratorio y los equipos
tecnoldgicos.
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4.2. Categoria Medios y Recursos Digitales

Las autoridades y docentes consideran que existen muchas carencias y
falencias en los recursos tecnoldgicos (libros, recursos digitales etc.) para la
ensefianza y aprendizaje del joven y adulto en la modalidad semipresencial. Los
recursos y medios que se pueden utilizar generalmente pertenecen a las jornadas
de matutina o vespertina que tienen modalidad presencial destinada para nifios
y adolescentes.

Otro punto importante se refiere a la plataforma del Ministerio de
Educacion que presta un servicio deficiente a las autoridades, docentes,
estudiantes y padres de familia, y no es funcional para labores en entornos

virtuales o recursos educativos que apoyen la ensefianza y aprendizaje.

4.3. Modelo Educativo Semipresencial

Las autoridades y docentes opinan que no hay modelo oficial especifico
para la modalidad semipresencial, es asi que el docente realiz6 a su criterio de

forma personal e individual la adaptacién a la modalidad semipresencial.

Asi también consideran que no se cumple con el trabajo estudiantil
independiente utilizando las TIC por parte del docente. Ademas no se lleva un
control de esta actividad al docente, convirtiéndose en algo voluntario u opcional,

es asi que las horas autbnomas las dan de forma presencial en la institucién.

A pesar de lo antes expuesto los docentes y autoridades tienen una actitud
positiva de la modalidad semipresencial. Ademas internamente e individualmente
realizan labores de adaptacion y elaboracion de los instrumentos que necesitan

para la planificacion y control de sus clases, basados en los instrumentos
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presenciales. Es asi que utilizan métodos que posibiliten el éxito de la ensefianza
y aprendizaje, dar lo mejor de si, realizar la adaptacion, colaborar entre ellos y
compartir informacién. Aun teniendo limitaciones dentro y fuera en las

instituciones educativas y sin esperar el apoyo del gobierno.

4.4. Ensefianza Andragdgica

Las autoridades expresan que los docentes tienen falencias en el manejo
de metodologias andragogicas. Ademas los docentes consideran que no es
sencillo emplear metodologias andragdgicas debido a las limitaciones y la falta
de conocimiento formal del aprendizaje adulto, aun asi la utilizan de forma
empirica saben que les beneficia para la ensefianza y aprendizaje y sus
relaciones con los jovenes y adultos. M&s aun muy pocas autoridades consideran
que los docentes tienen conocimientos andragogicos en contraposicion de los
docentes que afirman tener conocimientos andragdgicos pero que en gran
medida son producto de la experiencia y en algun caso por la ensefianza que les

brindo la universidad.

4.5. Curso de Perfeccionamiento

Las autoridades y docentes coinciden que no se ha realizado la
capacitacion en competencias digitales docentes, aprendizaje adulto, modalidad
semipresencial y de forma tenue e insuficiente las relacionadas con las TIC,
obligacion que le corresponde al Ministerio de Educacién. Asi mismo consideran
que ésta capacitacion representa una parte para fortalecer la modalidad

semipresencial y que aisladamente seria un esfuerzo infructuoso.

Otro punto importante que surgié en la investigacién es el aporte del

docente de informatica en la capacitacion de TIC a sus comparieros dentro de la
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institucion educativa, sin embargo no es su obligacion laboral quedando a la
buena voluntad de cada uno de los docentes de informatica, debido a que en su

carga horaria no consta este tiempo que brinda a sus compairiero.

4.6. Categoria Debilidad

Los docentes y autoridades coinciden en manifestar que el apoyo del
Ministerio de Educacion es insuficiente para el normal desenvolvimiento de la
modalidad semipresencial de jornada nocturna. Ademas los docentes se sienten
afectados en la parte personal, econémica y académica, asi mismo las
autoridades consideran que hay diversos motivos como el posible cierre de los
colegios nocturnos, la falta de personal docente, despreocupacion por la jornada
nocturna y falta de un modelo educativo de la modalidad semipresencial.

Con respecto a los objetivos especificos planteados y en concordancia a
las categorias encontradas mediante el proceso de discusién se obtuvieron los

siguientes resultados.

4.7. Objetivo 1: Determinar la existencia del disefio curricular para
instituciones nocturnas semipresenciales

En las entrevistas realizadas, las autoridades manifiestan que no existe un
modelo oficial de la modalidad semipresencial enfocada para adultos, es asi que
en las diferentes unidades educativas los docentes realizan la labor de
adaptacion para aplicar este cambio de vision en la educacion de forma muy
particular e individual. A criterio de Kampylis et al. (2015) es importante para el
redisefio de los curriculos de una organizacion educativa digitalmente

competente establecer los contenidos, el modelo pedagdgico y los planes de
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forma correcta. Mas aun son numerosas las investigaciones que resaltan del
modelo semipresencial su eficacia frente a los modelos a distancia o totalmente
presenciales (Niekerk y Webb, 2016; Means, Toyama, Murphy, Bakia y Jones,
2009; Siemens, GaSevic y Dawson, 2015; Gulbahar y Madran, 2009; Vaughan y
Garrison, 2005; Laumakis, Graham y Dzubian, 2009).

En los resultados de los grupos de discusion de docentes mediante la
matriz para documentar el nivel de consenso muestra que no se cuenta con un
modelo de la modalidad semipresencial enfocado a personas con escolaridad
inconclusa. Ademas dentro del analisis emergié la categoria de modelo de
educacién semipresencial correspondiente al 19,5% de las citas de los grupos de
discusion. Es asi que se reafirma que no se tiene un modelo de la modalidad
semipresencial nocturna enfocada en la educacion de adultos. En este sentido la
Foundation for Blended and Online Learning (2017) expresa que los modelos de
enseflanza semipresenciales ofrecen un potencial significativo para mejorar la
educaciéon destacando la estrategia y la planificacion como partes claves que

permitiran el éxito.

A criterio de Garcia Aretio (2018) las variantes del modelo semipresencial
en los tiempos presenciales/distancia son diversas y su éxito depende de tener
contenidos propios del curso con calidad, contar con la tecnologia requerida,
establecer un disefio adecuado, aplicar la metodologia acomodada a la situacion,
ajustar el uso que hagamos de los recursos, usar con sentido pedagdgico las
tecnologias colaborativas y disponer de unos equipos docentes, directivos y
disefladores bien capacitados, convencidos y altamente motivados. Asi es
importantes seleccionar cuidadosamente el modelo de semipresencialidad que
sea mas adecuado para la institucion y con reconocimiento previo de las
limitaciones de la misma (Pallisé, Benedi Gonzalez, Blanché Verges, Bosch
Daniel y Torrado Fonseca, 2018).
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4.8. Objetivo 2: Identificar si se incluye en la planificacion del docente la
metodologia para el trabajo estudiantil independiente

En las entrevistas realizadas a las autoridades afirman que no existe una
planificacién oficial para modalidad semipresencial, es asi que los maestros a su
estilo utilizan la planificacién presencial y la adaptan; pero consideran que hay
factores para que los estudiantes jovenes y adultos de ensefianza semipresencial
no puedan realizar esta labor fuera de la institucion. Ademas la Foundation for
Blended and Online Learning (2017) recomienda que los docentes seleccionen
una estrategia en concordancia con los avances tecnoldgicos, teniendo en cuenta
las personalidades individuales de los docentes y los enfoques pedagdgicos que
permitan adaptarse a la educacion semipresencial manejando sus fortalezas y
debilidad.

A criterio de Garcia Aretio (2014) la planificacion debe ser “un plan
ordenado, coherente, sistematico y secuencial de todos los factores y variables
que intervienen, o pueden intervenir, en una accion formativa que se dirige al
logro de unos objetivos que responden a una/s necesidad/es determinada/s en
un escenario concreto” (p.285). Es asi que la planificacion es un elemento
fundamental en la educacién semipresencial, la Foundation for Blended and
Online Learning (2017) establece que para el éxito de la educacion
semipresencial se deben considerar el tiempo, la planificacion cuidadosa, el
apoyo y el desarrollo profesional. Ademas Staker (2011) considera que en la
educacién semipresencial hay que planificar algunas variables como los medios
y recursos, las tecnologias, las metodologias, las actividades, las estrategias y
técnicas para que se integren, armonicen, complemente y conjuguen, con el

objetivo de satisfacer cada necesidad concreta de aprendizaje.

En los grupos de discusién de los docentes mediante la matriz para
documentar el nivel de consenso se obtiene que no se realiza la planificacion del

trabajo estudiantil independiente. Asi se reafirma que el docente no tiene una
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planificacién adecuada para la modalidad semipresencial de jovenes y adultos.
Mas aun los estudiantes que usan la tecnologia la utilizan para otras actividades,
mas no para el aprendizaje. Hay que tener en cuenta que “la transicién de un
enfoque de ensefianza tradicional al uso de la educacién semipresencial puede
requerir una inversion de tiempo significativa, especialmente al principio, para el
desarrollo profesional y la planificacion” (Foundation for Blended and Online
Learning, 2017, 29).

4.9. Objetivo 3: Identificar la existencia de orientaciones para la
organizacion de los ambientes de aprendizaje para la modalidad
semipresencial

En las entrevistas realizadas a las autoridades se obtuvo que no hay
orientaciones de los ambientes de aprendizaje para los espacios y recursos
donde se desarrollan las actividades presenciales y a distancia (sincronas y
asincronas) de los jovenes y adultos. Ademas la forma de utilizacion de los
espacios, materiales, accesibilidad, mobiliario etc., no es la adecuada para la
modalidad semipresencial enfocada al joven y adulto, de tal forma que le permita
ser parte importante del aula y del equipo de trabajo. De igual modo, no hay las
orientaciones que evidencien la calidad de la interaccién que se dan entre los
diferentes actores de este proceso. Algo similar ocurre con la organizacion,
distribucion del tiempo y los momentos en que son utilizados los espacios en la
modalidad semipresencial. Adams Becker et al. (2017) consideran que la
reorganizacion de los espacios de aprendizaje es una tendencia a corto plazo y
fomenta nuevos cambios pedagdgicos, como la incorporacion de estrategias con
TIC y un aprendizaje mas activo, convirtiéendose en un elemento importante para
sostener la interaccion con una mayor movilidad, flexibilidad y uso variado de
dispositivos. Ademas el papel de la infraestructura es crucial en una organizacién
educativa digitalmente competente, la ampliacion de los espacio de aprendizaje

sean virtuales o fisicos deben realizarse con un enfoque moderno de adaptacion,
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reorganizacion e innovacion con el objetivo de conseguir resultados del
aprendizaje mucho mas alla de los planificados (Kampylis et al., 2015). Mas aun
parece que el uso de recursos multimedia influye en la percepcion que tienen los
alumnos de la utilidad y facilidad de un curso, mientras que la interactividad solo
influye en la percepcion de su utilidad (Cigdem y Ozturk, 2016).

Los resultados de los grupos de discusion de los docentes mediante la
matriz para documentar el nivel de consenso muestran que no hay existencia de
orientaciones para la organizacion de los ambientes de aprendizaje para la
modalidad semipresencial. Ademas dentro del analisis en los cédigos actitud
modalidad semipresencial y metodologia andragdgica de los grupos de discusion
se muestra que no se utilizan las TIC y los ambientes de aprendizaje no son los
adecuados, originando inconvenientes y limitaciones a los docentes para
entregar a la sociedad un bachiller con un perfil adecuado de acorde a la

excelencia educativa.

4.10. Objetivo 4: Identificar los instrumentos que permiten el seguimiento
mediante las TIC del trabajo estudiantil independiente

Hrastinski y Aghaee (2012) establecen que las herramientas tecnolégicas
juegan un papel estratégico en la educacion semipresencial, asi en los resultados
de tipo descriptivo de los cuestionarios realizados mostraron que hay poco uso
de las TIC por parte de los docentes, obteniendo valores muy por debajo de su
media de frecuencia, lo que indica un bajo grado de empoderamiento tecnolégico.
Sin embargo dentro de las TIC hay ciertas herramientas que tienen un mayor uso
de frecuencia en comparacion con el resto, es asi que del area de informacion
destaca al motor de busqueda, a su vez del area de comunicacion tienen una
mayor frecuencia la plataforma de calificacion en linea, navegador web y correo

electrénico, asi también el area de creacidon de contenidos con los recursos
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ofimaticos y wikis enciclopedia colaborativa. Vaillant (2013) considera que la
integracion de las TIC al Sistema Educativo es estratégica para la construccion
de educacion de calidad. Ademas Suarez, Almerich, Gargallo y Aliaga (2010)
afirman que el docente no solo necesita conocer el funcionamiento de estas
herramientas, sino como incorporarlas en el curriculo y como usarlas en la

ensefianza y el aprendizaje.

Respecto a las entrevistas de las autoridades, una vez analizadas
emergieron los cédigos de actitud del docente hacia las TIC y el trabajo estudiantil
independiente. Las autoridades consideran que existe una actitud no favorable
para el uso de las TIC con propdésitos educativos. Ademas la mayoria de
autoridades consideran que no se cumple con el trabajo estudiantil independiente
mediante las TIC por parte del docente en la modalidad semipresencial. Cabe
recalcar que los estudiantes en cursos semipresenciales tienden a informar una
mayor inclinacién a buscar ayuda y asistencia de sus compafieros y docentes,
este comportamiento de busqueda de ayuda es un componente conductual y
estratégico viable del trabajo estudiantil independiente (Shea y Bidjerano, 2012).
Es asi que en los pocos casos que se realiza esta actividad, se enfoca como un
reforzamiento académico presencial dentro de la institucion educativa. Mas aun
es una actividad voluntaria del maestro y no se lleva un control formal de la

institucion educativa.

En cuanto a los grupos de discusion de los docentes, los resultados
obtenidos mediante la matriz para documentar el nivel de consenso muestran
una actitud no favorable al uso de las TIC con propésitos educativos, es asi que
se desvelan algunos motivos como el acoplamiento, la falta de predisposicion, la
superacion, el miedo, el desconocimiento y la aplicacion de nuevas
metodologias, afectando todas las actividades relacionadas a la parte
académica. En concordancia con las diversas investigaciones que presentan
como resultados la actitud desfavorable de los docentes hacia las TIC
(Balanskatet al., 2006; Galanouly, Murphy y Gardner, 2004; Gilmore, 1998) la
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actitud negativa se relaciona con la falta de competencia y formacion en la
materia y la deficiente aplicacion e integracién de las nuevas tecnologias, en
contraste con la mayoria de los estudios sobre los docentes de secundaria
regular que presentan actitudes mas positivas (Shapka y Ferrari, 2003; Galanouli,
Murphy y Gardner, 2004).

En general, los resultados obtenidos apoyan la idea de una actitud no
favorable del uso de las TIC con propoésito educativo de los docentes en la
modalidad semiprencial, con sus matices en las cuatros areas de las TIC:
informacion, creacidén, comunicacion y resolucion de problemas, pero en todos
los casos bajo la media, es asi que en conjunto con las entrevistas y los grupos
de discusion, reportan que no se cumple el seguimiento del docente en el trabajo
estudiantil independiente mediante las TIC. En este sentido Tejedor y Garcia-
Valcarcel (2006) indican que los conocimientos que el profesorado posee de
recursos tecnoldgicos constituyen un predictor muy significativo del uso que
realizara de las TIC en el aula pero en estudios relacionados con la introduccién
de la tecnologia se encuentra frecuentemente que hay carencias en el dominio
técnico de las mismas por parte de estudiantes y profesores (Henderson, Dalton
y Cartmel, 2016). Ademas para que los docentes tengan éxito con la tecnologia
deben tener el apoyo de la unidad educativa y el distrito (Foundation for Blended

and Online Learning, 2017).

4.11. Objetivo 5: Indagar que tipo de metodologia andragdgica utilizan para
educaciéon de adultos

La integracion de la tecnologia ha revolucionado la educacién, haciendo
necesaria la introduccién de instructores para transformar la forma de educar a
los adultos (Horsley, 2010). Este cambio en los roles del docente a facilitador

posibilita aplicar los supuestos y sus principios andragdgicos para el entorno de
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aprendizaje adulto proporcionando una base soélida para la planificacion de las
experiencias del adulto (Knowles et al., 2005). Estas suposiciones se pueden
aplicar facilmente presencialmente en el aula, en linea o un ambiente de
educacion semipresencial (Harper y Ross, 2011; Knowles et al., 2005). En los
resultados de tipo descriptivo de los cuestionarios realizados a los docentes
mostraron un alto uso de la metodologia andragdgica, obteniendo valores muy
elevados en su media de frecuencia, lo que indica un alto grado de
empoderamiento de métodos andragdgicos que permiten a los aprendices: sentir
la necesidad de aprender; tener un ambiente de aprendizaje que se caracteriza
por comodidad, confianza y respeto mutuo, amabilidad, libertad de expresion y
aceptacion de las diferencias; percibir las metas del aprendizaje como sus metas;
compartir la responsabilidad de planear y operar una experiencia del aprendizaje
y, por lo tanto, un sentimiento de compromiso, participar activamente en el
proceso de aprendizaje; relacionar su experiencia con el proceso de aprendizaje;
tener la sensacion de progresar hacia sus metas (Knowles et al., 2005). En este
sentido Cochran y Brown (2016) expresan que los docentes que desempeiian un
trabajo en linea con un entendimiento de la andragogia, sumada a la voluntad de
diseflar una clase en linea utilizando supuestos andragdgicos, mejoraran las
experiencias de aprendizaje del estudiante adulto. Sin embargo lo expuesto se
contrapone con los resultados de las entrevistas a las autoridades que expresan
que los docentes tienen falencias en la metodologia andragdgica en la modalidad
semipresencial. En este sentido los grupos de discusion permiten ahondar y
aclarar esta disyuntiva mediante la matriz para documentar el nivel de consenso,
presentando como resultado que la totalidad de docentes confirma que usan
metodologias andragdgicas. Pero a pesar que los docentes confirman su manejo
de metodologias andragogicas en el aula, los grupos de discusién permiten
obtener una visidn clara mediante las categorias encontradas, es asi que
consideran que tienen un conocimiento empirico de metodologias andragdgicas
que fue obtenido por la experiencia y en parte en la universidad. Ademas los

docentes expresan que no es sencillo emplear metodologias andragogicas
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debido a las limitaciones y la falta de conocimiento formal de aprendizaje adulto,
aun asi la utilizan de forma empirica conscientes del beneficio para la ensefianza
y aprendizaje y en sus relaciones con los adultos. Asi los facilitadores que
entiendan y estén dispuestos a aplicar los supuestos andragdgicos tendran una
mejor oportunidad de satisfacer las necesidades del estudiante adulto,
particularmente si ensefia en un entorno en linea (Cochran, 2015). Sin embargo,
la teoria andragdgica no cumple con la necesidad de los facilitadores para

comprender como hacer la transicion al entorno en linea. (Cochran, 2015).

4.12. Objetivo 6: Conocer el nivel de competencias digitales del personal
docente de lainstitucién con modalidad semipresencial

Los resultados de tipo descriptivo de los cuestionarios realizados a los
docentes mostraron en forma general el bajo uso de competencias digitales
docentes, alcanzando valores muy por debajo de su media de frecuencia, lo que
indica un bajo grado de conocimiento y utilizacion. Sin embargo dentro de las
competencias digitales docentes, el area correspondiente a la informacion
destaca en comparacibn a las otras areas, es asi que sobresalen las
competencias havegacion, busqueda vy filtrado de informacién, evaluacion de la
informacion y almacenamiento y recuperacion de la informacion, a su vez del
area de resolucién de problemas técnicos sobresale la competencia innovacion
y uso de la tecnologia de forma creativa. A criterio de Sigales y Mominé (2004)
“el uso de las TIC y de Internet en los procesos educativos es el que otorga a
estas herramientas un papel importante en la motivacién para el estudio y en el
estimulo y desarrollo de competencias para el aprendizaje autbnomo por parte

de los alumnos” (p.38).

En los resultados de los grupos de discusiéon a los docentes mediante la

matriz para documentar el nivel de consenso, muestra que no hay una actitud
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favorable para el uso de las competencias digitales docentes. Existe carencia en
el conocimiento y habilidad para las labores docentes. Es asi que no saben
explicarles a los estudiantes como utilizar las TIC. En este sentido hay diversos
estudios que coinciden con el bajo grado de competencias digitales del docente
(Almerich, Suarez, Jormet y Orellana, 2011; Sigalés et al., 2008). Ademas Law y
Chow (2008) encuentran que las competencias del docente son predictores
significativos en el uso pedagogico de las TIC. Sin embargo el uso de la
educaciéon semipresencial es pertinente para el desarrollo de competencias
digitales con el fin de mejorar las estrategias de ensefianza a través del uso de
tecnologias de la informacion y comunicacion (Drysdale et al., 2013; Halverson
et al., 2014).

Un resultado llamativo de los profesores de asignaturas generales es que
piensan que los docentes de informética son los que deben manejar las
tecnologias en la institucion educativa. En este sentido, Barczyk et al. (2010) y
Herman (2012) apoyan el uso de mentores y Cochran (2015) presenté como
resultado la necesidad de alinearse con un mentor que los apoye a través del
proceso de transicion en el uso de tecnologia y méas alla. En concordancia con
Marqués (2008) que plantea la incorporacion de un coordinador TIC en las
instituciones educativas, encargados de inventariar y mantener estos recursos,
coordinar su uso y de asesorar al profesorado en todo lo relacionado al uso de
TIC con propésitos educativos, responsabilidad que puede asignarse a un
docente del plantel.

4.13. Objetivo 7: Analizar la percepcion de los docentes sobre la modalidad
semipresencial

Los resultados de tipo descriptivo de los cuestionarios realizados a los
docentes mostraron porcentajes bajos sobre la percepcion de los docentes sobre

la modalidad semipresencial para el aprendizaje profundo y significativo en
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entornos en linea en su experiencia educativa con las TIC, obteniendo valores
muy por debajo de su media de frecuencia. Ademas “cuando los estudiantes
clasifican la presencia social como baja, estan indicando que no pudieron
interactuar eficazmente en linea. En ausencia de interaccion, una poderosa
actividad que apoya la construccion conjunta del conocimiento, no es
sorprendente que los estudiantes informen una presencia cognitiva mas limitada”
(Sheay Bidjerano, 2012, 324). De lo antes dicho se puede explicar que las figuras
23 y 24 muestran los resultados de presencia de ensefianza y social por debajo
de la media de frecuencia, en las Ultimas tres barras de la presencia social que
representa la cohesion grupal se obtienen valores bajos en comparacién con las
otras fases. Asi también la figura 25 muestra que los resultados de la presencia
cognitiva son ligeramente superiores a la media de frecuencia pero su valor de la
fase de integracion y resolucion son similares a las otras fases. En contraste con
Akyol et al. (2009), que expresan que los formatos de educacion semipresencial
requieren menos tiempo para desarrollar la cohesién grupal, facilitan el logro de
mayores niveles de investigacion y, como resultado de la disponibilidad de
multiples formas de comunicacién, contribuyen a una mayor satisfaccion entre
los estudiantes, lo que indica la poca utilizacién de los entornos en linea o
virtuales. Sin embargo dentro de la comunidad de indagacion destaca la
presencia cognitiva en comparacion con la presencia de la ensefianza y social.
Este resultado supone una moderada capacidad de los docentes para lograr
hacer construir significados en entornos virtuales a los estudiantes de la
modalidad semipresencial mediados por las TIC o que los estudiantes han
adquirido por sus propios medios presencia cognitiva. Ademas Shea y Bidjerano
(2012) consideran que los estudiantes deben compensar en ausencia de
interaccién efectiva a través de un mejor trabajo estudiantil independiente
utiizando otros medios de aprendizaje. Mas aun los autores mencionados
agregan en vista de los bajos valores encontrados, que se debe tener cuidado al

inferir que en los entornos donde la presencia docente y la presencia social estan
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completamente ausentes, los estudiantes pueden adquirir presencia cognitiva por

si mismos.

De lo antes expuesto, los resultados de las entrevistas a las autoridades y
los grupos de discusion a los docentes clarifican los resultados. Con respecto a
las entrevistas de las autoridades, una vez analizadas emergieron las categorias
medios y recursos e integracion de las TIC, es asi que las autoridades expresan
que se cuenta con plataforma pero que sirve solo para las gestiones
administrativas de la institucién educativa. Wilson, Liber, Johnson, Beauvoir,
Sharples y Milligan (2007) diferencian dos posiciones: una asociada a la
incorporacion, utilizacién y generalizacion de los entornos virtuales en las
organizaciones de educacion, principalmente asociado todo ello al uso de LMS
(Learning Management Systems) y otra alternativa que ofrece recursos Yy
soluciones diferentes, centrandose en el entorno-sujeto (la redes sociales, las
redes personales de conocimiento o las comunidades virtuales de aprendizaje
etc.). En este caso no se estarian cumpliendo ninguna de estas dos posiciones.
Asi también los docentes consideran que la plataforma del Ministerio de
Educacién funciona solo para gestion de las autoridades, docentes, estudiantes
y padres de familia, no para labores en entornos virtuales o recursos educativos
gue apoyen la ensefianza y aprendizaje. Ademas frecuentemente se cae el
sistema o colapsa y cuando funciona no hay internet en la institucion, y si se
necesitan utilizar entornos virtuales se busca alguna plataforma de la Web pero
pocos son los docentes que se toman la tarea de incorporar a la ensefianza y
aprendizaje esta tecnologia como confirman los bajos resultados descriptivos del
uso de las TIC con lo que respecta a la plataforma del sistema de gestion de
aprendizaje. En la investigacion de Cochran (2015) los participantes de este
estudio identificaron la necesidad de aprender el LMS y sus caracteristicas con
el fin de guiar a los estudiantes en linea de manera efectiva. A esto se suma que
los docentes no tienen los materiales necesarios y adecuados (libros, recursos

digitales etc.) para la ensefianza y aprendizaje de jovenes y adultos en la
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modalidad semipresencial. Asi mismo existen muchas falencias en los recursos

tecnoldgicos para la ensefianza y aprendizaje.

Por otra parte, los grupos de discusion docentes mediante la matriz que
documentan del nivel de consenso confirman la actitud no favorable de la
totalidad de profesores sobre la percepcion de los docentes en la ensefianza
semipresencial que se realizan en entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje
en linea, necesarias para crear y mantener comunidades colaborativas en
entornos de aprendizajes semipresenciales pero cabe aclarar que presentan una
actitud positiva hacia la modalidad semipresencial, mas no para el uso de TIC
como mediador de la ensefianza y aprendizaje. Mas aun Sheay Bidjerano (2010)
sugieren gue el trabajo estudiantil independiente es un mediador de los vinculos
de la presencia docente, presencia cognitiva y presencia social. Los autores
mencionados agregan que los estudiantes en linea que realizan el trabajo
estudiantil independiente en la educacién semipresencial controlan su tiempo y
estrategias cognitivas, regulan su entorno de estudio y ejercen control sobre sus
interacciones con la tecnologia, los comparieros y la facultad para maximizar el

aprendizaje.

4.14. Objetivo 8: Verificar la realizacion de cursos de perfeccionamiento
docente de aprendizaje adulto

Las autoridades expresan que no se han realizado cursos de
perfeccionamiento en competencias digitales docentes, aprendizaje adulto,
modalidad semipresencial y de forma tenue e insuficiente las relacionadas con
las TIC. Asi también lo confirman los docentes en los grupos de discusion
mediante la matriz para documentar el nivel de consenso expresando que no se
han realizado cursos de perfeccionamiento relacionados a la modalidad

semipresencial. Duarte Hueros et al. (2018) muestran la necesidad de la
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participacién de los docentes en acciones formativas semipresenciales para el
desarrollo profesional que tiene que ser facilitada desde las propias instituciones
educativas. Como una manera de remediar esta falencia, algunas instituciones
educativas de forma informal realizan esporadicamente cursos breves no
obligatorios sobre ofimatica impartidos por docentes del plantel pero los
profesores indican que no tiene profundidad por el poco tiempo de duracién y no
se direccionan a sus necesidades primordiales con las tecnologias en el aula. En
concordancia Duarte Hueros et al. (2018) afirman que es necesario que las
instituciones educativas deben brindar acciones formativas semipresenciales
para el desarrollo profesional de los docentes. Ademas los docentes consideran
que es insuficiente la capacitacion por parte del Estado y deberia ser especifica
a la especializacion. En concordancia con la recomendacion de la Foundation for
Blended and Online Learning (2017) el desarrollo profesional también debe estar
orientado hacia areas tematicas especificas y niveles de grado. Asi también
Cochran (2015) es su estudio encontr6 que los docentes necesitaban
capacitacion de forma especifica en la materia, el uso de la tecnologia, el
desarrollo del curso y el establecimiento de una buena relacién con los

estudiantes en linea.

A criterio de Duarte Hueros et al. (2018) “cada vez aparecen mas estudios
gue demuestran la importancia que tiene el desarrollo profesional docente y el
liderazgo en los procesos formativos y organizativos que se producen en
contextos educativos, ejerciendo una poderosa influencia en la planificacion,
desarrollo y evaluacién, en la eficacia de las tareas técnicas propias de la gestién
y en la calidad del sistema relacional del mismo” (p.156). Asi los docentes
sefialan que es importante la capacitacion; pero representa una parte para
fortalecer la modalidad semipresencial, que aisladamente seria un esfuerzo
infructuoso. Por este motivo es conveniente ofrecer formacion continua al
personal docente incluyendo personal administrativo y de apoyo para mejorar

continuamente la efectividad del aprendizaje (Pallisé et al., 2018). En este sentido
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las metas educativas para el 2021 de la Organizacibn de Estados

Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (2010) estipulan:

El desarrollo profesional de los docentes exige una oferta de formacion
continuada con el fin de que puedan adquirir las competencias necesarias
para el ejercicio de su trabajo profesional. Pero también es preciso cuidar
la dimension emocional de su actividad y favorecer procesos de reflexion
y de innovacion que eviten la desmoralizacion de los docentes. Este
cuidado debe de ser especialmente intenso con aquellos que ejercen su
funcion en contextos sociales mas desfavorecidos (p.254).

Otro punto importante para los docentes es que los estudiantes no poseen
las competencias digitales necesarias para el normal desenvolvimiento sus
estudios en la modalidad semipresencial. Asi la Foundation for Blended and
Online Learning (2017) expresa que los docentes no pueden dar por sentado que
los estudiantes semipresenciales ya se sienten comodos o estan completamente
listos para usar computadoras. Ademas, la supresion de la asignatura de
Informatica de la malla ocasiona pocas posibilidades que los estudiantes amplien
sus conocimientos y habilidades en TIC. Asi también a criterio de los docentes
los estudiantes tienen un dominio del uso del teléfono celular pero esto no es un
indicador que posean las competencias para realizar sus actividades educativas.
En este sentido la competencia digital, junto al método utilizado y la motivacion
del estudiante, influyen en la intencién de aprender en entornos semipresenciales
(Zhang, Dang y Amer, 2016).

4.15. Objetivo 9: Conocer las actividades de los docentes en los trabajos
estudiantiles independientes

En los resultados de la investigacion, las autoridades expresan gue no se

cumple con el trabajo estudiantil independiente utilizando las TIC en la modalidad
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semipresencial. Es asi que los pocos docentes que aplican el trabajo estudiantil
independiente lo enfocan como un reforzamiento académico tipo presencial.
Ademas es una actividad que realiza el docente voluntariamente y no se lleva un

control académico curricular.

De manera similar, los grupos de discusion docente expresan que no se
efectia el trabajo estudiantil independiente utilizando las TIC y no hay una
supervision del docente de estas horas fuera de la institucion aduciendo que
desconoce coOmo hacer estas actividades, es asi que las horas autbnomas se
realizan de forma presencial en la institucion educativa. En el trabajo de
investigacién de Whiteside, Dikkers y Lewis (2016), encuentran que la educacion
semipresencial parece potenciar el trabajo estudiantil independiente y Pan y
Franklin (2011) sugieren que los docentes deberian usar tecnologias Web 2.0.
Cabe resaltar que los docentes dan clases de lunes a sabado cumpliendo las
horas presenciales, al igual que la jornada matutina y vespertina destinadas a
nifios y adolescentes en modalidad presencial. A criterio de Sharif y Gisbert
(2015) adoptar este tipo de modelos no implica, necesariamente, reducir las
horas de presencialidad de los modelos presenciales pues la no presencia en
clase del docente y el estudiante supone la necesidad de planificar de otro modo
el proceso y de utilizar las TIC para gestionar la parte no presencial del proceso
formativo. En este sentido no se esta planificando con idea de una modalidad
semipresencial, mas bien contindan con el modelo presencial previsto por el

Ministerio de Educacion en la jornada matutina y vespertina.

En los resultados de tipo descriptivo de los cuestionarios realizados a los
docentes en la dimension uso de las TIC, aparece en todas sus areas un bajo
uso de las TIC. Asi mismo se presentan resultados similares en las dimensiones
de las competencias digitales de docentes y la percepcion de los docentes sobre
la modalidad semipresencial para el aprendizaje profundo y significativo en
entornos en linea en su experiencia educativa con las TIC. Ademas para realizar

las actividades docentes en el trabajo estudiantil independiente utilizando las
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tecnologias, las instituciones deberian contar con una planificacién oficial
enfocada en la modalidad semipresencial en la jornada nocturna para personas
con escolaridad inconclusa pero las entrevistas y grupos de discusion confirman
que no hay planificacion oficial a diferencia de la jornada matutina y vespertina
gue si la poseen enfocada a su modalidad presencial de nifios y adolescentes.
De igual forma hay carencia de los materiales y recursos necesarios y adecuados
(libros, recursos digitales etc.) para la enseflanza y aprendizaje de jévenes y
adultos en la modalidad semipresencial, los pocos que se tienen pertenecen a
las jornadas de matutina o vespertina que tienen modalidad presencial destinada
para nifios y adolescentes. Ademas los ambientes de aprendizajes enfocados
para las tareas mediadas con las tecnologias no son los adecuados o no se

poseen.

También se debe considerar que para las actividades de trabajo estudiantil
independiente, la infraestructura tecnoldgica de las instituciones de educacién
media es un elemento clave, componente principal para el desarrollo de sus
actividades dentro y fuera de la institucion educativa para el acompanamiento
docente o las tutorias por medios electronicos, sin embargo los docentes y

autoridades consideran que es deficiente.

Otro elemento importante para que se cumplan las actividades del trabajo
estudiantil independiente son los estudiantes. En este sentido los docentes
expresan que los estudiantes carecen de los recursos econdmicos y tecnolégicos
para cumplir con esta actividad, a pesar qgue manejan con experticia el teléfono

celular; pero no lo saben utilizar para el aprendizaje.

4.16. Perfiles de los docentes TIC en la modalidad semipresencial de
jornada nocturna
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En el andlisis de la tesis y la discusion de resultados entre los docentes y
autoridades que intervinieron en la investigacion se pudo obtener informacion
respecto a tres posiciones diferentes que prevalecen sobre la integracion de las
TIC en la modalidad semipresencial al ejercer su labor docente y lograr los
objetivos de la ensefianza y aprendizaje establecidos en cada materia. Cabe
agregar que en la informacién proporcionada por los grupos de discusion fue la

categoria que recibié mas citas.

En los siguientes apartados se caracterizo los tres perfiles encontrados de
los docentes semipresenciales de jornada nocturna que se detallan a

continuacion.

4.16.1 Perfil 1: Docentes resistentes a laincorporacion de las TIC en

su labor semipresencial

Este grupo de profesores presenta resistencia a la integracion de las TIC
a su labor docente, manteniéndose con el estilo presencial de ensefianza y
aprendizaje sin el uso de tecnologia en gran medida. Asi los docentes consideran
gue las TIC ponen en peligro el rol del profesor como mediador y via de acceso
anico, o casi unico, a la informacién fiable y adecuada, en consecuencia afectan

su posicion de autoridad (Fernandez Enguita y Vasquez Cupeiro, 2016).

La introduccién de las tecnologias ha sido estudiada en detalle,
encontrandose frecuentemente carencias en el dominio técnico de las mismas
por parte de estudiantes y profesores (Henderson, Dalton y Cartmel, 2016). Es
asi que la investigacion muestra que tienen un bajo nivel de las competencias
digitales docentes y un uso limitado de las TIC, haciendo suponer que no se
sienten a gustos con la de integracion de las TIC como un entorno. Shin-Yuan 'y
Hsiang-Lin (2012) expresan que el entorno de aprendizaje en linea es

relativamente nuevo en el campo de la educacion. En este sentido muchos
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docentes no se sienten comodos usando nuevas tecnologias (Jackowski y
Akroyd, 2010). Lo expuesto va en concordancia con el perfil del profesorado
resistente a la incorporacion de las TIC hallado en su investigacion por Fernandez

Enguita y Vasquez Cupeiro (2016):

El profesorado muestra una cierta resistencia a incorporar las TIC y los
recursos digitales en su practica docente. Las nuevas tecnologias, en
sentido amplio, no han pasado a formar parte de su zona de confort.
Utilizan algunos recursos de manera limitada pero no acaban de sentirse
cémodos con ellas ni con el continuo proceso de cambio e innovacion.
Entienden, ademas, que no poseen el conocimiento ni las competencias
tecnoldgicas suficientes como para sentirse coémodos utilizando
dispositivos o software, y menos como herramientas educativas. Los
incorporan, pero lo hacen con resignacion, sin encontrar motivos o razones
que les convenzan para hacerlo, y a menudo como respuesta a la
imposicion de fuera, de la Administracion educativa, y de arriba, de la

direccion de sus centros (p.131).

Otra caracteristica que los docentes exponen es que prefieren recibir la
guia de sus compafieros de trabajo o la ayuda de terceras personas que
conozcan de TIC para cumplir alguna labor que necesariamente deben utilizar
las tecnologias, generalmente impuesta por la direccion de las instituciones
educativas o el Ministerio de Educacion. Muy similar a la caracterizacion de los
docentes recién llegados (Al) que presenta Redecker (2017) en el Marco

Europeo de Competencias Digitales de Educadores estableciendo:

Los recién llegados son conscientes del potencial de las tecnologias
digitales para mejorar la practica pedagogica y profesional pero han tenido
muy poco contacto con las tecnologias digitales y las utilizan
principalmente para la preparacion de las lecciones, la administracién o la

comunicacién organizacional. Los recién llegados necesitan orientacion y
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estimulo para ampliar su repertorio y aplicar su competencia digital

existente en el ambito pedagdgico (p.30).

El hecho de no incorporar las TIC no responde a un rechazo radical de las
mismas como medio 0 recurso con propositos educativos en su labor docente,
mas bien se deben considerar las limitaciones al acceso de las TIC en la unidad
educativa, el entorno del estudiante frente a las TIC en la modalidad
semipresencial y la falta de empoderamiento del docente. En este sentido la falta
de computadoras y el acceso a las TIC, el retraso en el desarrollo de
infraestructura TIC, el costo de los materiales de capacitacion y las habilidades
deficientes de TIC se identifican como barreras importantes para la adopcion de

tecnologia (Bonsu et al., 2013).

Por otra parte, no utilizan las tecnologias para el trabajo estudiantil
independiente y los entornos virtuales. Ademas prefieren que los docentes de
Informatica las usen y brinden su apoyo. Ademas presentan un desinterés total y
actitud negativa a los cursos de perfeccionamiento para su desempefio
profesional. En este sentido Tejedor, Garcia-Valcarcel y Prada (2009) sefalan
que la actitud negativa del docente hacia las TIC se debe a las deficiencias

formativas en el uso de las tecnologias.

4.16.2 Perfil 2: Docentes Tolerantes a laincorporaciéon de las TIC en

su labor semipresencial

Este grupo de profesores presenta cierta negatividad o aceptacion a la
integracion de las TIC a su labor docente, incorporando un estilo con rasgos
orientado a la semipresencialidad de la ensefianza con el uso de las TIC. Ademas
poseen un nivel elemental de las competencias digitales docentes y del uso de

las TIC. Muy similar a la caracterizacion de los docentes explorador (A2) que
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presenta Redecker (2017) en el Marco Europeo de Competencias Digitales de
Educadores (2017) estableciendo:

Los exploradores son conscientes del potencial de las tecnologias digitales
y estan interesados en explorarlas para mejorar la practica pedagdgica y
profesional. Han comenzado a usar tecnologias digitales en algunas areas
de competencia digital, sin embargo, siguiendo un enfoque integral o
consistente. Los exploradores necesitan aliento, comprension e
inspiracion, por ejemplo, a través del ejemplo y la guia de colegas,
integrados en un intercambio colaborativo de practicas. (p.30).

Los docentes no se sienten a gusto con la integracion de las TIC como un
entorno, por este motivo no las utilizan para sus clases en la institucion educativa,
optando por usarlas solo en el proceso de la ensefianza para la navegacion,
busqueda y filtrado de informacion, recursos ofimaticos, hacer diapositivas o
cualquier actividad de su desempefio docente que le permiten preparar sus
clases. El hecho de no incorporar las TIC a sus clases, no responde, por tanto, a
un rechazo radical de las mismas como medio 0 recurso con propositos
educativos en su labor docente, méas bien se deben considerar las limitaciones al
acceso de las TIC con gue se encuentran en la unidad educativa, el entorno del
estudiante frente a las TIC en la modalidad semipresencial y el poco
empoderamiento del docente. Lo antes expuesto tiene relacion con el hallazgo
del perfil del profesorado que ha incorporado las TIC a su desempeiio profesional
pero no en sus clases (Fernandez Enguita y Vasquez Cupeiro, 2016). Ademas
esta investigacion expresa que los docentes han incorporado las nuevas
tecnologias a su vida profesional e incluso al trabajo con el alumnado fuera del
aula, pero no han dado el paso de incorporarlas a sus clases, o lo han hecho de

manera limitada.

En cuanto a los cursos de perfeccionamiento para su desempefio

profesional presentan interés y actitud positiva.
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4.16.3 Perfil 3: Docentes empoderados alaincorporacion de las TIC

en su labor semipresencial

Este grupo de profesores hace suyo el reto de la integracion de las TIC a
su labor docente, se apropian de la tecnologia incorporando un estilo orientado a
la semipresencialidad de ensefianza y aprendizaje con el uso de las TIC. Poseen
un nivel intermedio en las competencias digitales docentes y el uso de las TIC,
muy similar a la caracterizacién de los docentes Experto (B2) que presenta
Redecker (2017) en el Marco Europeo de Competencias Digitales de Educadores
(2017) estableciendo:

Los expertos usan una gama de tecnologias digitales con confianza,
creatividad y critica para mejorar sus actividades profesionales.
Seleccionan a propdsito las tecnologias digitales para situaciones
particulares e intentan comprender los beneficios y desventajas de las
diferentes estrategias digitales. Son curiosos y abiertos a nuevas ideas,
sabiendo que hay muchas cosas que aun no han probado. Usan la
experimentacion como un medio para expandir, estructurar y consolidar su
repertorio de estrategias. Los expertos son la columna vertebral de

cualquier organizacion educativa cuando se trata de practicas innovadoras
(p-30).

Los docentes se sienten a gusto con la integracion de las TIC como un
entorno, ademas utilizan las TIC de forma muy leve en sus clases en la unidad
educativa, optando por usarlas con mayor frecuencia en el proceso de la
ensefianza para la navegacion, busqueda vy filtrado de informacion, recursos
ofimaticos, hacer diapositivas o cualquier actividad de su desempefio docente
gue le permiten preparar sus clases. Este resultado es similar a otras
investigaciones (Almerich et al. 2010; Empirica, 2006; Sigalés, Momind, Meneses

y Badia, 2008) en que el docente centra su accién en la utilizaciéon de los recursos
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tecnoldgicos para la planificacion de la ensefianza y atiende muy poco a la
creacion de ambientes enriquecidos de aprendizaje en clases en los que estas

tecnologias estén plenamente integradas.

El hecho de no incorporar las TIC totalmente dentro y fuera de sus clases,
no responde, por tanto, a un rechazo radical de las mismas como medio o recurso
con propoésitos educativos en su labor docente, mas bien se deben considerar las
limitaciones al acceso de las TIC con que se encuentran en la unidad educativa
y el entorno del estudiante de frente a las TIC en la modalidad semipresencial
pero tratan de superar estas dificultades dia a dia sabiendo que son uno de los
factores claves para la integracion de las TIC. Es asi que los investigados
consideran que los docentes de informatica tienen la facilidad y capacidad para

aplicar las TIC en sus clases.

Por otra parte se utilizan las TIC de forma leve en el trabajo que realiza el
estudiante fuera de las aulas como en el trabajo estudiantil independiente y los
entornos virtuales. Ademas presentan interés y actitud positiva para los cursos

de perfeccionamiento para su desempefio profesional.

4.17. Conclusiones

En los dltimos afios en la educacion se han presentado nuevas
modalidades de estudio alternativas a la modalidad presencial mediante el
aprendizaje en linea, utilizando las mejores practicas cara a cara en conjunto con
las TIC. Es asi que la modalidad semipresencial es una tendencia educativa que
han adoptado muchas unidades educativas y universidades debido a su
flexibilidad, facil acceso e integracion con las TIC, logrando en el estudiante un
crecimiento en el pensamiento creativo, estudio independiente y la capacidad
para adaptar las experiencias de aprendizaje a sus necesidades individuales

(Adams Becker et al., 2017). Mas aln esta realidad no es ajena en el Ecuador,
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se considera de suma importancia a las TIC como un elemento para mejorar la
calidad de la educacion y por ende el Sistema Educativo Nacional Ecuatoriano.
En este sentido el Estado Ecuatoriano incluye las TIC y a la modalidad
semipresencial en sus politicas educativas nacionales. Las expectativas han sido
que las TIC contribuirian a enfrentar los desafios mas importantes que tienen los
paises latinoamericanos en el campo educativo, garantizando la equidad del
sistema en distintas dimensiones, asegurar una educacion de calidad e
incrementar la eficiencia de los sistemas educativos (Sunkel y Trucco, 2010). Asi
también la incorporacién de la modalidad semipresencial en la jornada nocturna
en el Sistema de Nacional de Educacion Ecuatoriana permite a los jovenes y
adultos que no han podido culminar sus estudios formales cursar la Educacion
General Béasica Superior hasta el Bachillerato, Ademas hay que considerar que
las personas con rezago educativo forman parte de los grupos en situacién de

vulnerabilidad y exclusién en Ecuador.

Entre los hallazgos encontrados en la investigacion realizada se tiene que
los docentes muestran una actitud positiva con la modalidad semipresencial,
tratan de cumplir en parte con este cambio de vision en la educacion de forma
muy particular e individual y a su manera, dan lo mejor de si, realizan labores de
adaptacion curricular, elaboracién de instrumentos para la planificacion y control
de clases basados en el modelo presencial, que no se adecuan a la modalidad
semipresencial con jornada nocturna para personas con escolaridad inconclusa.
Sin embargo los hallazgos ponen en manifiesto que la falta de un modelo
educativo semipresencial para jovenes y adultos con escolaridad inconclusa
origina muchas limitaciones para el normal desenvolvimiento en el proceso de
ensefianza y aprendizaje. A lo expresado se suma la falta de planificacion del
trabajo estudiantil independiente a través de TIC y los pocos docentes que utilizan
los medios tecnolégicos para cumplir con esta actividad lo realizan de forma
voluntaria y no cuentan con los instrumentos curriculares de control, mas bien
efectian actividades de mejoramiento o refuerzo académico de tipo presencial

que tiene por objetivo mejorar los resultados de la evaluacion continua del
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estudiante cuando existe un bajo rendimiento en los procesos de aprendizaje que
no tiene que ver con el trabajo estudiantil independiente del estudiante. Ademas
el uso de las TIC es muy limitado en la Educacion General Basica Superior y
Bachillerato siendo un elemento valioso de la modalidad semipresencial. Es asi
gue la ensefianza en linea requiere un conjunto de competencias (Northcote et
al., 2012) y obtenerlas permitiran un mejor uso de las TIC en el trabajo que realiza
el docente en linea. Asi adoptara un conjunto de conductas mas aceptables en
el entorno en linea (Abolghasemi, y Rajabi, 2013). Pero no hay que descuidar las
competencias de los estudiantes que presentan en la investigacion ciertas
barreras para realizar el trabajo estudiantil independiente a través de las TIC
fuera de la institucion aunque utilizan la tecnologia a través de su teléfono celular
para diversas actividades, mas no para el aprendizaje. Es asi que el buen manejo
de los dispositivos tecnolégicos por parte de los estudiantes no implica saber
discernir o cuestionar la informacién online, por lo tanto carecen de las
habilidades necesarias para traducirla de manera eficaz en términos de
aprendizaje (Fullan, 2012). En la misma linea Gros, Garcia y Escofet (2012)
afirman que la utilizacion habitual de la tecnologia no implica que sean
competentes de transferir estas habilidades digitales para apoyar al aprendizaje.
En contraposicion con las ideas de Prensky (2001) sobre los nativos digitales
cuando supone que los nacidos a partir de la generacion de 1990 poseen
habilidades para utilizar las tecnologias sin aprendizaje previo. Asi también la
falta de orientaciones para la organizacion de los ambientes de aprendizaje para
la modalidad semipresencial enfocada a jovenes y adultos que permita al docente
desarrollar su labores de ensefianza y aprendizaje con los parametros
adecuados de distribucion de tiempo, espacio y evidencia de calidad de
interaccién. Ademas la forma de utilizacion de los espacios, materiales,
accesibilidad, mobiliario etc., no es la adecuada para la modalidad
semipresencial. Generalmente las instituciones educativas trabajan en tres

jornadas matutina, vespertina y nocturna, es asi que habitualmente las jornadas
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matutina y vespertina estan orientadas a nifios y adolescentes que comparten
sus espacios, mobiliario, recursos y medios, etc. con las jornadas nocturnas que

les corresponden a los jovenes y adultos.

En cuanto a la integracion de las TIC, los hallazgos de la tesis muestran
gue es una variable critica en la modalidad semipresencial. En concordancia con
Vaillant (2013) la integracion es concebida como un factor estratégico clave para
una oferta educativa de calidad. Esto conlleva a tener una infraestructura
adecuada, formacion, los recursos didacticos digitales, actitud del docente,
compromiso del equipo de direccion y coordinacién y mantenimiento que permite
un ambiente de ensefianza y aprendizaje enriquecido por las TIC (Marqués,
2012). En este sentido la investigacion refleja que la infraestructura tecnologica
no es la adecuada para desarrollar las actividades del docente en la modalidad
semipresencial dentro y fuera de la institucion educativa y desarrollar actividades
como el acompafiamiento docente o las tutorias por medios electrénicos. De
acuerdo al plan de accién de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la
Informacion (2004) la infraestructura “es fundamental para alcanzar el objetivo de
la integracion en el ambito digital, propicia el acceso universal, sostenible, ubicuo
y asequible a las TIC para todos” (p.4). Sin embargo, hoy es evidente que el
acceso a la infraestructura no es suficiente, tiene que estar enlazado con el saber
técnico y el conocimiento, con el desarrollo de capacidades y con la identificacion
de las necesidades y las aplicaciones requeridas por los ciudadanos y las
instituciones (Fonseca, 2009). En este sentido la falta de computadoras y el
acceso a ellas, el retraso en el desarrollo de infraestructura TIC, el costo de los
materiales de capacitacion y las habilidades deficientes de TIC se identifican

como barreras importantes para la adopcion de tecnologia (Bonsu et al., 2013).

Otro de los elementos encontrados en la investigacion es la actitud
desfavorable de los docentes hacia las TIC, en concordancia a diversas
investigaciones (Balanskatet al., 2006; Galanouly, Murphy y Gardner, 2004;

Gilmore, 1998) la actitud negativa se relaciona a la falta de competencia y
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formacion en la materia y la deficiente aplicacién e integracion de las nuevas
tecnologias. Es asi que algunos motivos son su acoplamiento, la falta de
predisposicion, superacion, miedo, desconocimiento y aplicar nuevas
metodologias. En el estudio se encontr6 que los docentes afrontan grandes
cambios simultaneamente, lo que origina resistencia. Este hallazgo es
consistente con las posibles barreras para la integracién efectiva de las
tecnologias de aprendizaje en la ensefianza como la falta de conocimiento y
habilidades, recursos inadecuados y apoyo de los administradores y las
instituciones, y las dinamicas socioculturales (Kumar y Daniel, 2016). A criterio
de Tejedor y Garcia-Valcarcel (2006, 37) “las actitudes suponen una disposicion
previa necesaria pero no suficiente para lograr un uso adecuado de las TIC en
las aulas”. Asi pues el rol del docente es fundamental en la aplicacién de las TIC
en la ensefianza y la forma de integrarlas al proceso de aprendizaje. De ahi que
la actitud del docente puede ser una de las razones que las tecnologias no se
utilicen en el aula, y no aprovechar los beneficios que puedan brindar la
tecnologias a su trabajo como al aprendizaje de sus alumnos (Hinojo y
Fernandez, 2002). Desde la direccion de la institucién educativa hay un marco de
autonomia para que el docente con su iniciativa y responsabilidad pueda
responder a las politicas educativas en materias de TIC y lo realice a su manera,
dependiendo del perfil que posea el docente y la perspectiva que adopte frente a
esta labor. En este marco no existen los instrumentos curriculares por parte de

las autoridades para llevar el control de esta actividad o acciones del docente.

Otro punto para la integracion de las TIC es su organizacion y gestion por
parte de las autoridades y los organismos superiores que regentan las unidades
educativas pero la falta de compromiso produce que el docente no se siente
acompafado, ni apoyado. Ademas hay un numero insuficiente de equipos
tecnoldgicos y laboratorios de Informéatica para la ensefianza y aprendizaje que
no son facilitados cuando el docente los necesita. Asi también el estudio muestra

que hay muchas carencias y falencias en los recursos tecnolégicos (libros,
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recursos digitales etc.) para la ensefianza y aprendizaje del joven y adulto en la
modalidad semipresencial, los recursos que se utilizan pertenecen generalmente
a las jornadas de matutina o vespertina que tienen modalidad presencial
destinada para niflos y adolescentes. En esta linea la actitud positiva de los
docentes se incrementara a medida que tengan acceso a las TIC dentro del salén
de clases (Area, 2010).

Los hallazgos muestran que la plataforma del Ministerio de Educacion
presta un servicio no eficiente en la gestion administrativa para las autoridades,
docentes, estudiantes y padres de familia. Vale aclarar que no funciona para
labores en entornos virtuales o recursos educativos que apoyen la ensefianza y
aprendizaje, en estos casos los docentes deben buscar en la web una plataforma
que se adapte a sus necesidades pero los resultados obtenidos revelan que los
docentes las usan muy poco y estan mas centrados en utilizarlas para ingreso de
notas o documentos que le solicita el ministerio como una obligacién. Esto se
corrobora al analizar la percepcién de la modalidad semipresencial en la
enseflanza que presenta como hallazgos un uso débil de las presencias de
ensefanza y social, y la presencia cognitiva muestra un uso ligeramente superior
para el aprendizaje profundo y significativo en entornos en linea, lo que indica la
poca utilizacion de los entornos en linea o virtuales en las instituciones educativas
pero supone una moderada capacidad por parte de los docentes para lograr
hacer construir significados en entornos virtuales a los estudiantes de la

modalidad semipresencial mediados por las TIC.

En relaciéon al uso de las TIC con propoésitos educativos, se encontré un
bajo grado de uso de la tecnologia, resultados que indican la poca utilizacion de
las herramientas tecnoldgicas para la ensefianza y el aprendizaje que permiten
abordar con éxito la integracion de las TIC, pero se pudo visualizar que dentro la
division de las areas del uso de la TIC (informacion, comunicacion, creacion de
contenidos y resolucion de problemas) hay ciertas herramientas que tienen un

mayor uso de frecuencia en comparacion con el resto, es asi que del area de
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informacion destaca el motor de busqueda, a su vez del area de comunicacion
tienen una mayor frecuencia la plataforma de calificacion en linea, navegador
web y correo electrénico, asi también el area de creacion de contenidos tienen

una mayor frecuencia los recursos ofimaticos y wikis enciclopedia colaborativa.

En cuanto al hallazgo obtenido sobre el nivel de las competencias digitales
docentes, indica un bajo grado en el conjunto de capacidades, conocimientos,
habilidades, destrezas y actitudes en relacién al uso critico, seguro y creativo de
las tecnologias de la informacién y comunicacion. Sin embargo se pudo visualizar
que dentro la divisibn de sus areas (informacién, comunicacion, creacion de
contenidos, seguridad y resolucion de problemas) hay ciertas competencias que
tienen un mayor uso de frecuencia en comparacion con el resto, es asi que del
area de informacion destacan las competencias de navegacion, busqueda y
filtrado de informacién, evaluacion de la informaciébn y almacenamiento y
recuperaciéon de la informacion, a su vez del area de resolucién de problemas
técnicos sobresale la competencia innovaciéon y uso de la tecnologia de forma

creativa.

Todo parece confirmar que el nivel de las competencias digitales docentes
es un elemento fundamental para integrar las TIC de forma correcta para este
nuevo entorno digital. En esta linea Law y Chow (2008) sefialan que las
competencias digitales de los docentes son un elemento muy importante en el
proceso de integracion de las tecnologias en el aula y el uso educativo de las TIC
para mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje. De acuerdo a los hallazgos
gue se han venido realizando se establece una relacion entre el uso de las TIC y
las competencias digitales docentes en el caso de la modalidad semipresencial
con jornada nocturna enfocada a jovenes y adultos, algo similar a la investigacion
de Tejedor y Garcia-Valcércel (2006) que afirman que el nivel de competencia
digital docente incide en la frecuencia de uso de las TIC en el aula. Este puede
ser un motivo de la poca utilizacion de las TIC con propdésitos educativos. En

consonancia Marqués (2008) expresa que es imprescindible que el docente
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cuente con las competencias necesarias para poder integrar las TIC al
curriculum. Con el tiempo y la buena gestion, la conectividad y el equipamiento
iran llegando a todas las aulas, pero sin un marco comun de referencia de
competencia digital docente el panorama a seguir no es el mas prometedor, es
necesario desarrollar un plan de formacién coherente con indicadores evaluables
que permitan una acreditacion y permita reforzar una de las areas de la
profesionalizacion docente. Es asi que los cursos de formacion docente TIC son
importantes pero los hallazgos permitieron verificar que no se han realizado
cursos de perfeccionamiento formales en competencias digitales docentes y de
forma tenue e insuficiente los relacionados con las TIC, obligacion que le
corresponde al Ministerio de Educacién. Ademas la capacitacion representa una
parte para fortalecer la modalidad semipresencial y que aisladamente seria un
esfuerzo infructuoso. En este sentido Marques (2008) afirma que la motivacion y
la actitud positiva del educador con las TIC se incrementara a medida que
aumente su formacion, cuente con los recursos adecuados y descubra eficaces
modelos de utilizacion de las TIC que pueda desarrollar sin dificultad en su

contexto, convirtiendo en un apoyo a sus actividades educativas.

En el analisis de los diversos temas sali6 a relucir el hallazgo sobre el papel
fundamental de los docentes de informatica en la ensefianza y aprendizaje de la
TIC en la institucion educativa, quienes de manera informal y voluntaria realizan
actividades de formador, acompafiamiento y ayuda, convirtiéndose en un

coordinador TIC sin necesidad de cumplir tareas técnicas o administrativas.

Por lo que se refiere a la metodologia andragdgica en la modalidad
semipresencial los hallazgos muestran que los docentes las utilizan en el aula,
sin embargo sus conocimientos se basan en su experiencia, a pesar de no tener
un conocimiento formal de metodologias andragdgicas. Ademéas un 16,9 % no
cuenta con titulo en Ciencias de la Educacién y no han recibido cursos formales
de capacitacion de educacion adulto y modalidad semipresencial. En

concordancia, Bernal y Reyes (2013) concluyen que la formacién de los docentes
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gue trabajan en la educacion de personas joévenes y adultos en el Ecuador es
débil. No existen procesos de formacion especifica en andragogia y las
universidades no cuentan en sus mallas curriculares con educacion de adultos.
Mas auln docentes que laboran en Educacion de personas jovenes y adultos
tienen otro tipo de formacién y/o titulacion. En este sentido Cochran (2015)
expresa que si los administradores brindan una capacitacion adecuada y
especifica a los docentes para sus instrucciones en linea, los estudiantes se

beneficiaran de un mejor disefio e instruccion del curso.

No obstante, a pesar de las inversiones realizadas, el proceso de
incorporacion de las TIC en el sistema educativo se ha transformado en un
proceso complejo y lento (Area, 2005). En los hallazgos encontrados hay
aspectos que hacen referencia a los factores que obstaculizan el uso de TIC.
Entre estos se tienen la falta de un modelo semipresencial, la falta de un
programa institucional para la integracion de la TIC, el apoyo del estado es
insuficiente para el normal desenvolvimiento de la modalidad semipresencial de
jornada nocturna, la falta de una plataforma tecnologica con entornos digitales
para los ambientes de ensefianza y aprendizaje, la organizacion y gestion de las
TIC en la instalacion; la facilitacion y pocos recursos y medios tecnolégicos, y la
infraestructura tecnoldgica que no es la adecuada. Asi también los docentes se
sienten afectados en la parte personal, econOmica y académica. Lo antes
expuesto concuerda con distintos autores (Tejedor y Garcia-Valcarcel, 2006;
Becta, 2004) que han realizado investigaciones sobre las dificultades de
utilizacién e integracion de las TIC en la ensefianza. Entre estas se tienen la
formacion en TIC deficiente, la carencia de personal disponible para mantener
los ordenadores y solucionar problemas técnicos y de aplicacion didactica, la falta
de computadores e internet y el escaso tiempo de los docentes para el desarrollo

del programa de tecnologia integrada.

A todos estos elementos que incomodan al docente y que afrontan una

responsabilidad que no es suya, sino del Estado, responsable de dotar de lo
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necesario para que los cambios puedan llevarse a cabo, han dejado este proceso
de integracion de las TIC y la modalidad semipresencial en manos de los
docentes que no cuenta con el apoyo, los recursos ni las competencias

necesarias para afrontar este reto.

En este sentido los hallazgos obtenidos muestran algunos tipos de
actitudes del docente con respecto a la integracion de las TIC, la gran mayoria
presentan resistencia a la integracion de las TIC a su labor semipresencial. Luego
una pequefa parte de docentes tienen una actitud tolerante a la incorporacion de
las TIC en su labor semipresencial utilizAndolas para preparar sus clases o0 en su
desempefio docente, mas no para utilizarlas en clases. Por ultimo son pocos los
docentes empoderados a la incorporacion de las TIC en su labor semipresencial,
se sienten a gustos con el proceso de integraciéon de las TIC como herramienta
educativa, ademas utilizan las TIC de forma parcial en sus clases y muy
levemente afuera de la institucion educativa, optando por usarlas con mayor
frecuencia en el proceso de la ensefianza que le permiten preparar sus clases o
cualquier actividad para su desempefio docente. En el siguiente apartado se
caracterizan los hallazgos de los tres perfiles encontrados de los docentes

semipresenciales de jornada nocturna.

4.17.1 Perfil 1: Docentes resistentes a laincorporacion de las TIC en

su labor semipresencial

Este perfil corresponde al grupo de profesores que presentan resistencia
a la integracion de las TIC a su labor docente, manteniéndose con el estilo
presencial de ensefianza y aprendizaje sin el uso de tecnologia en gran medida.
Reconocen la importancia de las TIC para la ensefianza y aprendizaje de forma
similar a los estudios de Gargallo et al. (2003) pero se resisten al cambio. En este
sentido el uso de las competencias digitales docentes y las TIC son muy

limitadas, es asi que no se sienten a gusto con la integracion de las TIC como un
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entorno, y solicitan la ayuda de los docentes de informéatica para cumplir alguna
labor que necesariamente deben utilizar las TIC. Mas aun, no utilizan las
tecnologias para el trabajo estudiantil independiente y los entornos virtuales. Asi
también presentan desinterés total y actitud negativa para los cursos de

perfeccionamiento en su desempefo profesional docente.

4.17.2 Perfil 2: Docentes tolerantes a la incorporacion de las TIC en

su labor semipresencial

Este perfil corresponde al grupo de profesores que presentan cierta
resistencia a la integracion de las TIC a su labor docente, incorporando un estilo
con rasgos orientado a la semipresencialidad de ensefianza con el uso de las
TIC. Ademas poseen un nivel elemental de competencias digitales docentes y
uso de las TIC, es asi que no se sienten a gusto con el proceso de integracion
de las TIC como un entorno. Por este motivo no las utilizan para sus clases en la
unidad educativa, optando por usarlas solo en el proceso de la ensefianza para
la navegacion, busqueda vy filtrado de informacion, recursos ofimaticos, hacer
diapositivas o cualquier actividad de su desempefio docente que le permiten
preparar sus clases. En este sentido se utilizan las TIC con muy poca frecuencia
para el trabajo que debe realizar el docente con el estudiante fuera de las aulas
como el trabajo estudiantil independiente y los entornos virtuales. Prefieren que
los docentes de Informatica las usen y brinden su apoyo pero presentan interés

y actitud positiva para los cursos de perfeccionamiento.

4.17.3 Perfil 3: Docentes empoderados a laincorporacién de las TIC

en su labor semipresencial
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Este perfil corresponde al grupo de profesores que hace suyo el reto de la
integracion de las TIC a su labor docente, se apropian de la tecnologia,
incorporan un estilo orientado a la semipresencialidad de ensefianza y
aprendizaje con el uso de las TIC. Ademas poseen un nivel intermedio en las
competencias digitales docentes y uso de las TIC, asi se sienten a gusto con la
integracion de las TIC como un entorno, utilizandolas de forma muy leve en sus
clases en la unidad educativa, optando por usarlas con mayor frecuencia en el
proceso de la ensefianza para la navegacién, busqueda y filtrado de informacién,
recursos ofimaticos, hacer diapositivas o cualquier actividad de su desempefio
docente que le permiten preparar sus clases. En este sentido utilizan las TIC con
poca frecuencia para el trabajo que debe realizar el docente con el estudiante
fuera de las aulas como el trabajo estudiantil independiente y los entornos
virtuales, pero presenta un interés y actitud positiva por los cursos de
perfeccionamiento docente para su desarrollo profesional y consideran que los
docentes de informética tienen las facilidades y capacidad para aplicar las TIC en

sus clases.

Utilizan las TIC de forma leve en el trabajo que realiza el estudiante fuera
de las aulas como el trabajo estudiantil independiente y los entornos virtuales;
pero presentan un interés y actitud positiva por los cursos de perfeccionamiento
docentes para su desarrollo profesional y consideran que los docentes de

informaticas tienen las facilidades y capacidad para aplicar las TIC en sus clases.

4.18. Recomendaciones

En concordancia con los resultados y conclusiones de la investigacion
realizada se sugiere el establecimiento de un modelo educativo de la modalidad
semipresencial enriquecido por las TIC para personas con escolaridad
inconclusa, que debe ser consensuado por los diversos integrantes de la

comunidad en el proceso educativo y respondiendo a la realidad nacional. Asi
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mismo poner en marcha un programa para integrar las TIC en la educacién que
se articule de forma real y practica con las politicas educativas, instituciones
educativas, el aula y el curriculo. Para esto el establecimiento las orientaciones
para la organizacion de los ambientes de aprendizaje con los pardmetros
adecuados de distribucion de tiempo, espacio y evidencia de calidad de
interaccion enfocada deben enfocarse a la modalidad semipresencial y a las
tecnologias que utilizaran las personas con escolaridad. Ademas la
infraestructura es un elemento importante por lo que se recomienda un plan de
mejora de la infraestructura TIC de las instituciones educativas y la provisién de
recursos necesarios para el desarrollo con normalidad de la modalidad
semipresencial para personas con escolaridad inconclusa. Asi también para
realizar el trabajo estudiantil independiente como actividad Optima entre el
docente y el estudiante, se recomienda que se coordine un plan de mejora de la
plataforma del Ministerio de Educacion para el uso de entornos digitales de la
ensefianza y aprendizaje. Asimismo se debe realizar el redisefio y la
reorganizacion de los espacios de ambientes de ensefianza y aprendizaje

enfocado en la modalidad semipresencial y el uso de tecnologia.

Por lo que refiere a los docentes se debe brindar un programa de
formacion continua por niveles en competencias digitales docentes y uso de TIC,
dando énfasis en como integrarlas en el curriculo y como usarlas en la ensefianza
y el aprendizaje. Ademas deben tener conocimientos formales aprendizaje sobre
aprendizaje adulto y educacion semipresencial. A la par el Ministerio de
Educacion debe establecer alianzas estratégicas con las universidades para
fortalecer la formacion inicial y continua en TIC con propdsitos educativos, asi
mejorar la calidad del perfil de salida del docente. Ademas seria valiosa la
capacitacion que se pueda brindar a los estudiantes en competencias digitales y
uso de TIC.

De las conclusiones emerge una figura imprescindible que impulse la

integracion y la gestion de las TIC a la practica docente fortaleciendo la modalidad
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semipresencial. En este sentido se recomienda que el docente de informatica
lidere la integracion de las TIC como mediador para el cambio de mentalidad del
docente, encargado de planificacion y desarrollo del proceso de innovacion con
TIC. Asi también de desempefiar las funciones de apoyo, asesoramiento y

formacion en el area de tecnologia.

Por consiguiente el Ministerio de Educacion, las instituciones educativas,
los docentes y los estudiantes tienen ante si un gran reto, impulsar con calidad
la novel educacién semipresencial mediada por las TIC en el Sistema Nacional
de Educacion Ecuatoriano, para entregar a la sociedad un bachiller con un perfil

adecuado de acorde a la excelencia educativa.

4.19. Proyecciones futuras y limitaciones de la investigacion

La constante evolucion de la educacion requiere atencion cuidadosa por
parte del estado Ecuatoriano en todos sus estamentos educativos. La
incorporacion de la modalidad semipresencial en el Sistema Educativo Nacional
Ecuatoriana ha permitido brindar nuevas oportunidades de terminar sus estudios
formales a la poblacién de jévenes y adultos. Sin embargo los esfuerzos macros
en politicas educativa, se perciben a nivel de las instituciones educativas y de los
maestros como infructuosas y no aterrizan en la practica del dia a dia. La falta de
articulacion de estos tres elementos propician que no se logren grandes cambios
y se mantenga la enseflanza y aprendizaje habitual tradicional presencial en
desmedro de la educacion planteada. Asi se encuentran nudos criticos que
obstaculizan el pleno éxito de la vision de la modalidad semipresencial. La
investigacion proporciona hallazgos objetivos e imparciales al Ministerio de
Educacién Ecuatoriano para la mejor toma de decision en beneficio de la
comunidad educativa y la sociedad. Asi también es una alerta para que las
universidades e institutos formadores de maestros fortalezcan su pregrado en la

formacion inicial de sus estudiantes, la actualizacion de profesionales titulados y
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los posgrados en referencia a estos temas: la penetracion de las TIC en entornos
digitales, la educacion del joven y del adulto y las nuevas modalidades de la
educacion que contempla la ley. De lo antes expuesto la coordinacion del
Ministerio de Educacion y las universidades para tratar estas necesidades

educativas en la formacion de maestros es una tarea a cumplirse.

En cuanto a los estudios académicos sobre la modalidad semipresencial
en los niveles de educacion general basica superior y bachillerato enfocada a
personas con escolaridad inconclusa y con entornos TIC en el Sistema Nacional
de Educacion en Ecuador son muy escasos, es asi que los hallazgos encontrados
abren una gama de posibilidades para nuevas investigaciones. De manera puntal
nos referimos a indicadores de la evaluacion y monitoreo de las politicas publicas
en la integracion de las TIC en la educacién, impacto de la integracién de las TIC
en los docentes, estudios de los ambientes de ensefianza y aprendizaje para
modalidad semipresencial de jovenes y adultos, metodologias TIC aplicadas a la
ensefianza semipresencial de jovenes y adultos y evaluacion de modelos

semipresenciales de manera principal.

Por lo que se refiere a las limitaciones del estudio, tendrian que ver con el
tamafio de la poblacion de docentes y autoridades, si bien la zona estudiada es
la mas numerosa en estudiantes y posee caracteristicas similares que el resto
del pais, sin embargo en una siguiente investigacion se deberian considerar

muestras de todas las zonas para obtener hallazgos generales.
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6.1. Anexol : Matriz de informacién de docentes encuestados

" UNIVERSITATo:
i+ BARCELONA
FACULTAD DE EDUCACION
PROGRAMA DE DOCTORADO EDUCACION Y SOCIEDAD
Encuesta sobre la modalidad de Educacion Semipresencial en el Sistema
Nacional de Educacion Ecuatoriano

Unidad educativa:

Direccion: Distrito:
Fecha | Apellidosy Cédula Titulo , Materia de Correo
nombres especializacién | bachillerato electronico
0 mencion

Nombre del encuestador:
Cedula:

Firma:

Elaboracion propia
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6.2. Anexo 2: Guion de la entrevista para autoridades

Guia de la entrevista para autoridades de la institucién

Datos generales

Unidad educativa PCEI: Distrito:

Sexo: Edad: Afios de experiencia:

Titulacion:

1. ¢Cual considera usted son las debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades de la
modalidad semipresencial para las Unidades educativas de jornada nocturna para personas con
escolaridad inconclusa?

2. Existe un modelo educativo oficial de la modalidad semipresencial que se utilice en la institucién
Educativa para personas con escolaridad inconclusa con su respectivo disefio curricular (macro,
meso y micro).

3. En la planificacién de clases del docente para personas con escolaridad inconclusa se incluyen
las metodologias para el trabajo estudiantil independiente.

4. Orientaciones para la organizacion Ambientes de aprendizajes para la modalidad
semipresencial en unidades educativas para personas con escolaridad inconclusa.

4.1. Existen las orientaciones para el docente de la organizacién de los ambientes de
aprendizajes en la dimension fisica, relacionada al espacio fisico y sus condiciones de estructura,
a los materiales, el mobiliario, la organizacién y distribuciéon de los mismos para modalidad
semipresencial.

4.2 Existen las orientaciones para el docente de la organizacién de los ambientes de aprendizajes
en la dimension funciones que relaciona a la utilizacién de los espacios, adecuacion, polivalencia,
materiales y accesos del aula para modalidad semipresencial.

4.3 Existen las orientaciones para el docente en la organizacién de los ambientes de aprendizajes
de la dimensién relacional, tiene que ver con la evidencia de la calidad de las interacciones que
se dan entre los diferentes actores de este proceso para modalidad semipresencial.

4.4 Existen las orientaciones para el docente en la organizacién de los ambientes de aprendizajes
de la dimensién temporal, vinculada a la organizacion y distribucién del tiempo y a los momentos
en que son utilizados los espacios en la modalidad semipresencial.

5. Se realizan cursos de perfeccionamiento docente sobre el uso de las TIC con propdsito
educativo, competencias digitales con propoésitos educativos, aprendizaje adulto y modalidad
semipresencial.

Elaboracion propia
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6.3. Anexo 3: Cuestionario de la prueba piloto

FACULTAD DE EDUCACION
PROGRAMA DE DOCTORADO EDUCACION Y SOCIEDAD

Encuesta sobre la modalidad de Educacion Semipresencial en el Sistema

Nacional de Educacién Ecuatoriano

PRUEBA PILOTO

Queremaos saber su opinion de la encuesta que ha realizado sobre analisis de la modalidad
de Educacion Semipresencial en el Sistema Nacional de Educacion Ecuatoriano, su
recomendacién permitird mejorar el disefio de la encuesta de la investigacion propuesta

¢Cuénto tiempo en promedio le tomé el proceso de contestar la encuesta? (Por favor llene los
espacios en blanco a continuacion)

O Horas L1 minutos

¢Los términos empleados en la encuesta son comprensibles?  Si No
Si su respuesta es negativa escriba el cddigo de las preguntas que no son comprensibles
¢La redaccidn de las preguntas es adecuada? Si No

Si su respuesta es negativa escriba el codigo de las preguntas que considera se puede mejorar su
redaccion

¢Se sienten a gusto al responder las preguntas? Si No

Si es negativa su respuesta explique sus razones

Sugiere agregar alguna pregunta Si No
Si es positiva su respuesta escriba las preguntas que se deberian agregar

Sugiere cambiar alguna pregunta Si No
Si es positiva su respuesta escriba el codigo de la pregunta y su respectivo cambio

Sugiere eliminar alguna pregunta. Si No
Si es positiva su respuesta escriba el codigo de las preguntas a eliminar

Observaciones

Elaboracion propia
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