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1. La normalitzacié lingiiistica com a procés de canvis

A Thora d’assajar de trobar concepcions dels processos de
normalitzacié lingiistica que ens puguin resultar el maxim
d’aclaridores i ttils per guiar la nostra intervencié sobre la
realitat, he anat trobant més i més iHuminant pensar aquest
tipus de fendomens com a processos de canvi de comporta-
ments. Des d’aquesta perspectiva —que implica alhora canvi i
persisténcia— crec que s'afavoreix en alt grau la comprensié
d’aquests tipus d’esdeveniments i una correcta orientacié en la
imaginaci6é de les accions pertinents. Fixem-nos, per exemple,
que no és el mateix comengar un procés totalment de zero, de
nou, que transformar alloé que la gent esta plenament acostu-
mada a fer quotidianament. En el primer cas les definicions de
la situaci6 i les normes de comportament poden fixar-se —en
un esquema tedric— amb més llibertat, sense trobar-se amb els
problemes d’habit, de percepcions consolidades, etc., que ens
poden sorgir en el cas dhaver de canviar comportaments fun-
cionals i llargament establerts d'un coHectiu huma. Ja veurem
més endavant com des d’aquest enfocament s’expliquen moltes
coses aparentment fosques de l'actual procés de normalitzacié
del catala.

Adoneu-vos que estem parlant de canvii de comportaments
lingiiistics. Es a dir, el que ens interessaria és transformar
conductes, per tant, socials. No es tracta, doncs, d’intervenir
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sobre el canvi d’accions caracteritzades com a absolutament
«particulars» o «intimes» de l'individu sin6 de comportaments
publics, interpersonals. Normalment, sempre que parlem, par-
lem amb algu altre. I aquesta constatacié ens porta a la neces-
sitat d’explorar la naturalesa dels comportaments socials, un
subconjunt dels quals seran els comportaments lingiiistics. Si
acceptem aquest punt de vista, podem, doncs, pressuposar que
alld que puguem saber sobre el canvi i la persisténcia dels
comportaments socials pot ser-nos d'ajuda també per entendre
els mateixos aspectes en el pla dels comportaments lin-
giiistics.

Des d’aquesta Optica, sembla que els socidlegs constaten el
fet que la tendéncia a la persisténcia dels comportaments —i,
per tant, la resisténcia inicial al canvi— és un fenomen gene-
ralitzat en les societats humanes. La tendéncia a la persisténcia
és, doncs, si voleu, més wnatural» que la tendéncia al canvi.
Diverses raons semblen explicar aixd. En primer lloc, alldé que
fem interpersonalment —per exemple, parlar un codi lingiiistic
x 0 bé y— tendeix a estar intervingut per alld que pressuposem
que l'altre pressuposa. Es a dir, la interpretacié que del nostre
acte poden fer els altres individus és present en el moment
de decidir una accié publica. Habitualment, la interpretacié
pressuposada és resultat de les experiéncies socials anteriors,
les quals confirmen o desconfirmen el significat social —positiu
o negatiu— atorgat als comportaments. Com que, en general,
a tots ens agrada quedar bé socialment, tendirem més aviat a
regir-nos per aquells comportaments que han esdevingut nor-
ma habitual, és a dir, per aquells que sabem —o creiem— que
generen acceptaci6 i no pas rebuig o sanci6 socials. En segon
lloc, les conductes socials arriben sovint a-ser-molt subcons-
cients i rutinitzades, amb una suspensié total o quasi total de
l'atencié sobre alld que fem. Funcionem, en resum, forca auto-
matitzats, cosa que no ajuda gens a la reflexi6 conscient sobre
la propia conducta. I en tercer lloc, si el context amb qué ens
trobem ens presenta o ens fa obrir els ulls sobre la possibilitat
de canvi i arribem a valorar si innovem la nostra conducta o
no, la nostra reflexi6 ens ha de portar a veure que, si adoptem
el canvi, hi sortirem clarament guanyant més que no pas si no
I'adoptem. Tot aix i més factors fa, doncs, que el cami de les
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transformacions socials no sigui pas facil i demani el seu
temps.

Posats ja en el terreny especific dels comportaments lingiis-
tics —del parlar, doncs— podem veure que, a més a més,
aquesta classe de comportaments socials té caracteristiques
propies que, segons com, fan encara més dificil la produccié
del canvi. Es clar, per exemple, que no és pas el mateix produir
un canvi en la marca de sabé de rentar la roba que acostumem
a comprar que en la varietat lingiistica que utilitzem per
comunicar-nos amb els altres éssers humans del nostre voltant
—sobretot si no I'has desenvolupada ja de petit—. Les habilitats
que es necessiten en el primer cas sén molt diferents que les
que calen en el segon. Arribar a sentir-te comode usant un
determinat codi lingiistic porta el seu temps de practica i un
considerable esforg, els quals, doncs, tendiran a ser evitats si
no és que l'individu es troba en una situacié que li produeixi
una alta necessitat o tingui, per altres raons, una important
motivaci6 per utilitzar-lo. Si a les dificultats que tot aix6é com-
porta en el pla oral hi afegim la d’adquirir i dominar la nor-
mativa i els estils de I'escrit, veurem com la problematica global
del desenvolupament de la competéncia o de les competéncies
lingiiistiques pot ser complexa i llarga.

He presentat fins ara arguments i idees justificadores més
aviat del fet de la persisténcia. Aixd no obstant, veiem que pot
existir canvi social, que, malgrat els factors de resisténcia enu-
merats, el canvi es pot produir en molts aspectes i en moltes
societats, i, en concret, també en el pla del comportament
lingiiistic. Quan hi ha canvi, doncs? Com es produeix? ;Com
ocorre i per qué el fet que determinats grups humans tinguin
una determinada conducta lingiistica i temps després 'hagin
canviada substancialment? Per comengar a donar resposta a
aixo, observem que hem usat la noci6 de temps. 1 sembla forca
evident que aquesta nocié va totalment imbricada amb la de
canvi. Qualsevol canvi és, per tant, una relacié entre un abans
i un ara, o bé entre un ara i un després. La magnitud de les
distancies entre aquestes nocions temporals és diferent, aixd no
obstant, segons quin sigui el tipus de comportament que canvii.
Es a dir, en el grau de rapidesa d'un canvi hi pot influir la
mateixa estructura caracteristica d’alld que canvia. Dic aixd
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perqué aquest element em sembla que és important i pertinent
—com ja he suggerit abans— en el cas especific dels comporta-
ments lingiiistics. Perqué no solament 'adquisici6é suficient i
optima d'un codi demana el seu temps —i la seva edat ideal
(sembla que millor abans de la pubertat)— siné que el canvi
real i massiu dels usos lingtiistics dels individus sembla produir-
se sobretot amb l'aparicié de noves generacions. Es a dir, els
grans canvis d'us lingiiistic podran produir-se molt més facil-
ment en el procés de socialitzacié de nous individus que no pas
entre els individus ja socialitzats. I aquests impactes socio-
culturals rebuts en l'etapa de la socialitzacié inicial de les
persones tendiran a tenir una for¢a important per mantenir-
se tot al llarg de la vida de l'individu —fora que aquest individu
es trobi en un context que li faci manifestament aconsellable
I'abandé dels seus trets socio-culturals inicials.

"Acabem d'introduir ara una nocié igualment important per
al canvi: la de context. Sota aquest rétol volem indicar el fet
que la determinaci6é de la conducta social —i, doncs, lingiis-
tica— de l'individu no només dependra d’ell sol, del que elabori
en la seva ment, siné que estara igualment condicionada pels
esdeveniments amb qué aquest individu entri en relacié. Es a
dir, si una persona, després de néixer, acabara essent parlant
monolingiie d’'una varietat del xinés o bé alternant el francés
i 'anglés o el catala i el castella, no és només responsabilitat
seva. Potser caldria dir que, de fet, la seva intervencié és més
aviat baixa. Allo que determinara la classe dels «sorolls» lingiiis-
tics que un huma emetra i quan i per qué fer els emetra sera
en alt grau el context a qué s’hagi exposat al llarg de la seva
vida, i, en grau especial, com ja hem dit, el dels seus primers
anys de vida —la familia i I'escola particularment. Sera, per
tant, allé que ocorri en el seu entorn el que podra decidir també
si un determinat individu o conjunt d'individus tendira o no-cap
a canviar els seus comportaments lingiistics habituals o bé
—fixeu-vos— quins seran els comportaments que tendira a
adoptar una nova poblacio.

Tot al llarg d’aquesta estona he anat insistint en el fet que
el comportament lingiiistic és un subconjunt del comportament
social. Igualment cal explicitar, doncs, que en la determinacié
del primer el context que hi juga és igualment social i, doncs,
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divers i complex. Intentant pirecisar, perd, els factors més im-
portants d’aquest context quant a la seva influéncia sobre la
conducta lingiiistica, podem observar una distinci6 potser de-
cisiva per a la comprensié6 de la influéncia d’aquest entorn: en
les societats contemporanies no només actuen sobre els aspec-
tes lingaistics de les persones els altres individus com a tals
individus (pares, familiars, veins, coneguts, companys, etc.) siné
també en qualitat del paper institucional que aquells tenen dins
de la globalitat de l'organitzacié social (mestres, professors,
monitors, funcionaris, locutors, politics, actors, escriptors, pro-
pietaris o dirigents d’empresa, religiosos, jutges, publicistes,
esportistes, policies, comerciants, cantants, periodistes, met-
ges, etc.). Fixem-nos que les persones que ocupen aquestes
posicions socials tenen sovint la possibilitat d’exercir influéncies
lingtiistiques molt més importants que les altres per tal com la
seva activitat, d'una banda no és, en general, només estricta-
ment interpersonal (un-a-un) sin6 plenament social, publica (u-
molts), i, de l'altra, o bé estan en situacié d’exercir un impor-
tant grau d'autoritat sobre el comportament lingiistic dels
altres o bé —o i alhora— hom acostuma a associar a la seva
activitat valoracions simboliques positives i prestigioses. Sén
individus, podriem dir, que tenen més veu —o més «forcar—
que els altres: ens els trobem a l'escola, als llocs d’esplai, a
I'empresa, a 'administracié publica, als mitjans de comunica-
cib, en les entitats de serveis, en les comissaries, en els comer-
¢os, a les sales de justicia, en les universitats, en els hospitals
i centres sanitaris, en les confessions religioses, etc. I, el que
potser és més caracteristic, ens els trobem- en el marc
d’organitzacions, d'institucions, doncs. S6n «rols» socials exer-
Cits institucionalitzadament —en el sistema educatiu, en els
mitjans de comunicaci6, en les organitzacions de l'estat, en les
entitats comercials i industrials, en la publicitat, etc.—, diferents
dels comportaments que individualitzadament puguin tenir
aquestes mateixes persones. Per exemple, un locutor de tele-
visi6 o un mestre poden parlar només en catala —fins i tot en
entrevistes amb persones no-catalanoparlants— quan estan
fent aquesta funcig, i, per contra, observar un grau molt més
alt d'as del castelld quan parlen com a individus amb els
familiars, veins o els companys de treball. O a l'inrevés: algn
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pot fer la seva feina —tant oral com escrita— fonamentalment
en castella i, en canvi, parlar en les situacions informals molt
en catala.

~ Per l'experiéncia historica sembla que moltes situacions de
canvi sociolingiiistic massiu —en especial, les planificades—
tinguin el seu nucli impulsor principal més en les comunica-
cions de tipus institucionalitzat —tant de dependéncia oficial
com no-oficial— que no pas en les de tipus individualitzat.
Quan, de forma especial, algii ha volgut produir una transfor-
macié generalitzada de les conductes lingiiistiques d'un deter-
minat grup d'individus no ho ha pogut fer —evidentment—
actuant directament sobre cada una de les persones en qiiestié
siné de forma més aviat indirecta sobre les comunicacions
institucionalitzades. Es a dir, hi ha hagut disposicions sobre com
havien de parlar i escriure els mestres i sobre allo que havien
d’ensenyar, sobre la conducta lingiistica dels politics i funcio-
naris oficials i sobre alld que «havien o no d’entendre» oficial-
ment aquests darrers, sobre la del personal de I'administracié
de justicia, sobre els missatges dels mitjans de comunicacié de
masses, sobre els textos escrits de caracter public, etc. Els
resultats d’aquestes intervencions sén diversos segons els casos,
perd en tot cas, no es pot dubtar de la seva eficacia com a
transformadores —en el temps— dels usos lingiiistics «formals»
d'una societat i d’'un fort impacte, si més no, sobre els «infor-
mals». Es a dir, sembla for¢a clara, en general, la influéncia
possible de les comunicacions institucionalitzades sobre les
individualitzades, en especial en els casos de les institucions
governamentals, del sistema educatiu i en el del pla socio-
econdmic. La possibilitat que els individus aprenguin un codi
diferent al de la familia en 'etapa escolar, que thagin d’usar
com a llengua de treball i de relacié institucional habitual, i,
que, posteriorment, aquesta nova varietat sigui la que es-ten-
deixi a ser transmesa als fills com a llengua primera —en
especial si el codi familiar entra en desus pablic important—
és ben comprovada historicament. Les raons semblen clares:
la gent s’ha d’adaptar a la situacié i es va decantant amb el
temps per la varietat —per 'eina— més util i profitosa en el
context quotidia, mentre pot anar tendint a abandonar el codi
autocton, en especial si aquest no reté alguna funcionalitat
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comunicativa exclusiva, encara que sigui
municacions individualitzades. o sigul en el pla de les co-
L'altra gran via de canvi sociolingiiistic histéric ha estat i és
el_ propi contacte entre les poblacions de varietats lingiiistiques
diferents. Les migracions han anant sempre, doncs conngcta
des a processos de substitucié o de canvi lingiiistic 3a sigui e-
a la poblaci6 receptora —la que ja residia en el teI:ritorig— Dt
a la desplagada o bé per a ambdues, també a través de }1)'21-‘
cessos llargs i complexos. Segons la relacié numeérica prop r
cional dels grups en contacte, el grau d’organitzaci6 i de 525-
envolupament cultural, tecnoldgic i econdmic de cadascun les-
seves histories sociolingiiistiques, etc., I'evolucis pot o;'tar
facilment a la subordinacié lingiiistica d’un a laltre i es con
seqiiéncia, a 'adopci6 del codi del grup més dominant,per ar;
del coHectiu més feble i a I'abandé intergeneracional dp 1
varietat d’aquest darrer. - ° e

2. Els grans objectius peremptoris de la itzacio
' normalitzacié linggjis-
tica en el cas catala e

2.1 El canvi del comportament lingiiistic oral dels immi-
grats (L1 cast,)

Un glels fets que més complica 'actual procés de normalit-
zaci6 lingiiistica a l'area catalana és precisament causat pel
tipus de desplagament de poblacions que ara acabo de comen-

- tar. Tots sabem com al llarg de I'actual segle sha anat modi-

flcgnt la composici6 cultural i lingiiistica dels individus ue
re;ldeixen als Paisos Catalans pel fet de les successives ona?.les
Migratories provinents d'arees lingiiistiques castellanoparlants
Aquest extraordinari esdeveniment demografic pot tem’r.
d?{lc.s, importants efectes disruptius per a la situacié sociolin:
guistica del catala, de manera especial per tal com sha produit
€N un context historic de llargues etapes de politica linggiistica
contraria a I'is institucional i individual d’aquest codi.
Un procés de normalitzaci6 del catala —és a dir, de ple is

oncs, institucional i individual del codi autécton en el seu,

territori i d’estabilitzacié consolidada d’aquesta llengua per al
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futur— ha de tenir cura important del factor migratori i em- .

prendre les actuacions pertinents per resoldrel de manera
positiva. El primer gran canvi a assolir, doncs —que pot per-
metre altres canvis intra i inter-generacionals posteriors— és
la plena bilingiiitzaci6 en catala del gran conjunt d'individus de
L1 castellana que resideixen i pensen continuar residint en el
futur en l'area lingiiistica catalana. Les transformacions fona-
mentals inicials, per tant, shaurien de produir en el pla de la
competéncia lingiiistica en catald —tant en I'aspecte de la com-
prensi6, ja més avangat, com en el de 'expressi6— i en el de
I'is d’aquest codi —si més no, en una primera fase, amb els
individus de L1 catalana, per tal d’evitar que siguin aquests
darrers els que no puguin fer ple as del seu idioma en el territori
propi. '

Un nombre important perd encara minoritari d'individus
d’origen aHocton —castellanoparlant— han arribat a désenvo-
lupar —en general, per osmosi social— un alt grau de com-
peténcia receptora i emissora en catala i usen habitualment
aquest idioma per parlar amb persones que s'identifiquen com
a membres del grup de L1 catalana. Resta, perd, un conjunt
també important d’individus la majoria dels quals entenen
sense gaires problemes el catala perd que, en canvi, no n'han
desenvolupat una practica oral suficient que els permetés arri-
bar a una fase de colloquialitzacié i de plena comoditat en 1'as
del catala, fet que els frena a I'hora de parlar-lo en possibles
converses amb el grup de L1 catalana. En aquest cas, el pro-
blema de la manca d'una suficient habilitat en I'as emissor del
catala —no desenvolupada adequadament en els moments bio-
psicologics més optims de l'individu— esdevé una font d’aug-
ment de resisténcia al canvi molt important i més.en un context
social que, o bé ja és majoritariament de L1 castellana, o bé
és compost d'individus de L1 catalana, perd6 —aquests. si—
optimament bilingiiitzats en castella. I aqui apareix l'altre gran
escull per al canvi del grup de L1 cast.: els individus d’origen
autocton observen majoritariament una norma lingiistica in-
tergrupal favorable a 1'is del castella per part d’ells mateixos
quan senten que linterlocutor no parla en catala —o, en les
grans ciutats, ja simplement quan perceben que ocupa un paper
social que és habitualment relacionat amb persones que gene-
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ralment no usen lidioma autdcton. En el cas, doncs, fins i tot
d'individus amb una certa predisposicié a la practica i a I'is
oral del catala les facilitats atorgades pel grup lingiiistic autoc-
ton encara no son gaires. S

Com modificar, doncs, aquesta situacié? ¢Com aconseguir
una bilingiiitzacié efectiva i massiva del nombrosissim collectiu
de L1 castellana resident a l'area lingiiistica catalana? Donada
la situaci6 sociolingiiistica actual en qué les relacions interper-
sonals funcionen facilment en castella quan un dels individus
no usa el codi autdcton i en qué les persones d’ascendéncia
immigrada viuen majoritariament en un grau important de
concentraci6 i segregacio residencial —la qual cosa dificulta la
relacié espontania i amical amb el grup autocton, que podria
facilitar una bilingiiitzacié més «naturab— Iinic cami efectiu
que pot quedar és la intervenci6 en el context institucionalitzat
dels individus. En primer lloc, la transformaci6 profunda i real
de I'ambit escolar, que és el que pot fer possible una exposicié
i un Gs del catala en l'edat més predisposada de l'individu per
a l'adquisici6 lingiiistica. Com a minim —si es vol un desenvo-
lupament adequat de la competéncia emissora— una part ma-
joritaria de l'ensenyament hauria de ser vehiculat en catala
(excepte en el cas de les classes de altres llengiies), i aquest codi
hauria de ser I'habitual en la relacié personal entre mestre-
alumne, sigui quin sigui l'origen lingiiistic d’aquest darrer i la
matéria que ensenyi el primer, per tal de facilitar amb el maxim
de naturalitat la practica emissora del codi que es pretén que
s'adquireixi en el nivell suficient. Semblantment caldria inter-
venir en la transformacié de I'ambit de l'esplai infantil i juvenil,
a fi que, també alli, la relacié fos predominantment en catala
i constituissin espais de practica lingiiistica també en la millor
edat. De forma paralela haurien de modificar-se els usos lin-
giiistics de les empreses radicades en I'area catalana per tal que
fos l'idioma propi del territori el més utilitzat en les activitats
laborals i, doncs, el més profités i util per guanyar-se la vida,
de manera que no fos pas una llengua «mposada» —com algii
pot dir ara— sin6 una llengua «necessaria» i imprescindible per
a l'activitat quotidiana. Alhora, la maxima catalanitzacié de la
retolacié publica, de l'etiquetatge comercial, dels opuscles in-
formatius, de les notificacions oficials i d’entitats de serveis, etc.
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i, en especial dels mitjans de comunicaci6é audio-visuals, han
d’assegurar un marc circumdant suficient que desenvolupi

- amb facilitat si més no la comprensi6 del catala per part de les
persones més adultes que no ocupin llocs d'influéncia comu-
nicativa. Per als individus ja adults que emetin missatges pu-
blics, institucionalitzats, caldra perfeccionar els actuals cursos
per a adults, emfasitzant els aspectes comunicatius de la practi-
ca lingiiistica i adequant-los a les activitats especifiques dels
afectats. Sobre com canviar l'altra part del conjunt, és a dir,
el comportament intergrupal dels individus de L1 catalana, hi
entrarem ara mateix.

2.2 El canvidel comportament lingiiistic oral dels autoctons
(L1 catalana) '

Fora d'una minoria conscienciada sociolingiiisticament i mi-
litant de la llengua que probablement manté a Catalunya I'is
exclusiu del catala en totes o quasi totes les situacions i davant
de qualsevol interlocutor, el comportament majoritari de la
poblacié autoctona —fent ara abstraccié d’ambits i contextos—
sembla que és —com he dit— el de parlar en castella, en
general, a qualsevol persona que sigui percebuda i considerada
com a no-catalanoparlant. Aquesta norma inclou, doncs, tant
aquells individus desconeguts que sén interpellats en catala i
responen en castella com aquells ‘altres ja coneguts que, ca-
pacos ara de parlar el codi dels autdctons, no 'usaven en els
encontres inicials en qué es va establir una relacié que després
es convertiria en freqiient. Aquesta norma d’Gs lingiiistic inter-
grupal —també com ja he dit— inclou —en especial a les grans
arees metropolitanes— aquells casos de papers socials o pro-
fessionals percebuts com a ocupats generalment per individus
que no parlen en catala, com ara cambrers, taxistes, pofiéiES;
fills de pares immigrats categoritzats com a no-cata-
lanoparlants, fins i tot desconeguts amb qui et trobes al carrer,
etc, als quals la poblacié autdctona tendeix ja a adregar-se
inicialment en castella. En aquest tipus de situacions es poden
produir aleshores converses en castella entre els propis mem-
bres del grup autocton de llengua primera catalana, tot i que,
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de vegades, perd, en segons quins llocs, poden ser reconduides
cap al catala si un o tots dos interlocutors deixen de considerar
l'altre com a no-catalanoparlant (per l'accent que tingui en
castella, perqué diu alguna expressi6 en catala, etc.).

Aquesta situacié és fruit evident dels contextos historics
en queé s’han anat produint els successius encontres entre au-
toctons i aHoctons, generalment marcats per una abséncia
—fixem-nos-hi, en els ambits institucionalitzats— del catala
reemplacat per 'as del castelld, en especial en el sistema es-
colar, en els mitjans de comunicaci6 i en 'administraci6. Aquest
marc produia una plena bilingiiitzacié dels catalans i, de retruc,
conservava una monolingiiitzacié —diversa en grau segons els
individus i els seus entorns— de la poblacié immigrada de
llengua primera castellana. En aquest tipus de context la subs-
tituci6 intergeneracional va anar igualment afavorint, en gene-
ral, 'aveng de la bilingiiitzaci6 dels catalans en castella més que
no pas la dels immigrats en catala, fet, aquest darrer, que alhora
actuava retroactivament de nou sobre la practica del castella
per part dels autéctons i n’aprofundia la seva cotloquialitzacio.
El resultat d’aquesta dinamica ha estat una situaci6 caracte-
ritzada per l'existéncia de molts més individus autoctons que
parlen habitualment i amb naturalitat en castella als immigrats
que no pas de persones d’aquest origen que parlen en catala
a les de procedéncia nativa. Amb el pas del temps, la norma
d’usar el castella amb tots aquells individus categoritzats com
a no-catalanoparlants ha esdevingut, probablement de forma
majoritaria, interioritzada i automatitzada per a les noves ge-
neracions autdctones —sense gaires problemes de competéncia
i de fluidesa— i ha passat a ser vista com a plenament natural
i pertinent i sense consciéncia majoritaria de «traicié» al propi
grup lingiistic. El comportament inicial, doncs, destinat a fer
possible la comunicacié amb els nouvinguts de llengua diferent
es transformava —malgrat la propia evolucié posterior si més
no en el pla de la comprensié per part dels individus immi-
grats— en amplia expectativa social consagrada pel costum,
amb totes les conseqiiéncies que per al canvi d'aquestes normes
de comportament aixo significa.

Qué es pot fer, doncs, per avancar en aquest terreny? Re-
clamar I'atenci6 de la poblacié autoctona, donar-li raons perqué
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es decideixi a no parlar en castella als no-catalanoparlants amb
qui conviu socialment cada dia des de fa temps, i véncer

' ﬁpa]ment els aspectes d’automatitzacié i de necessitat de re-
ciprocitat empatica en I'Gs lingiiistic conversacional —parlar
tots dos interlocutors el mateix codi— no sembla que sigui una
tasca facil i rapida sin6 més aviat lenta i dificil, de manera
especial en el si d'una mateixa generaci6. Deixar de parlar en
castella a les persones que avui encara no parlen catala i posar-
s’hi a emprar el catala pot significar encara avui per als autoc-
tons: a) trobar-se amb dificultats de comprensié d’alguns mots
o construccions dels missatges emesos, cosa que perjudica 'efi-
cacia de l'acte comunicatiu i, doncs, els resultats desitjats, b)
sensaci6 d'incomoditat quan l'interlocutor insisteix a continuar
parlant en castella, i ¢) sempre, en el fons, cert temor de la
possible reacci6é negativa (interpretacié de la intenci6) de I'in-
terlocutor, sobre el qual I'autocton sap que esta acostumat al
fet que li contestin en castella i no en catala, encara que parli
amb una persona d’origen natiu.

Per resoldre els punts a) i b) relatius a la competéncia
receptora i emissora en catala per part dels immigrats es ne-
cessita, com he dit, temps i que es produissin les importants
transformacions en les actuals comunicacions institucionalitza-
fies que abans ja he indicat. Superar el punt ¢) —la por a una
interpretaci6/reaccié negativa per part de l'interlocutor que no
parla catala (pero I'entén)— podria derivar llavors automatica-
ment de superar el b), tenir una suficient competéncia emis-
sora. Si els interlocutors ja responén i tenen la conversa en
catala, l'autdocton deixa de tenir l'ansietat d’estar parlant en
catala amb un individu que no usa aquest idioma per expressar-
se, i, per tant, ja no hi ha cap por de cap reacei$ especial, ja
que el propi interlocutor, per mitja del seu s del catala, mostra
el seu acord. Com que aixo0, perd, pot encara trigar a’ser una
realitat massiva, la intervencié dels organismes de politica' lin-
gliistica hauria d’anar adregada mentrestant també a resoldre
fel problema de la legitimaci6 del nou comportament que es vol
impulsar. Les accions potser caldria encaminar-les cap a allo
que s’ha anomenat «reenquadrament de la situacié». Si la po-
blacié autoctona s’ha d’anar sentint lliure per parlar en catala
a aquells individus que encara no el parlen ha de reemmarcar
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la seva percepci6 de la situaci6 i estar segura que el canvi del
seu comportament és plenament justificat i entés positivament .
i no pas conflictivament per la gran majoria del subgrup de no-
parlants del catala. Des d’aquesta perspectiva, el significat social
d’aquest canvi ha de ser enfocat amb arguments positius i no
pas negatius. Es a dir, els missatges que calgui vehicular
no haurien de ser del tipus «és el teu dret, no renunciis mai al
catala» —el qual no resol la percepci6 de conflicte per part dels
autdctons— sin6, al contrari, del tipus o posis barreres al
futur, facilita que tots puguem parlar/practicar el catalay, etc.,
amb el qual es respon a una tendéncia que ja existeix en segons
quines capes de la poblacié d’origen allocton i es transforma
en positiu el canvi de comportament dels individus de L1
catalana. Igualment serien, em sembla, igualment acceptables
i necessaries, actuacions encaminades a fer que la poblaci6é
autoctona —tant adulta com infantil/juvenil— parlés en catala
als infants d’origen immigrat —de fet, doncs, a tots els del pais—
els quals ja aprenen avui el catala a l'escola, perd es poden
trobar majoritariament en contextos que els continuen con-
demnant a ser percebuts com a «no catalans» i a ser parlats,
doncs, en castella, a causa de l'associacié amb els seus pares
que fan els veins del barri o els companys autoctons del collegi.
L’atenci6 al canvi intergeneracional ha de ser, doncs, altament
prioritzada i dinamitzada.

La nostra reflexié6 ens ha anat duent, en conseqiiéncia, a
veure que potser el centre d’atencié del problema global del
canvi de I'as lingiiistic oral dels autdctons i dels immigrats, ha
de ser tant el grup de L1 catalana com alhora—i, possiblement
de forma prioritaria— el grup de L1 castellana. Aixi, en defi-
nitiva, hom podria afirmar que I'as del catala amb els immigrats
per part dels catalans només augmentara massivament en la
mesura en qué la poblacié desplacada o els seus descendents
parlin també el catala o bé, pero en menor grau, si aquests
individus demostren una acceptaci6 clara i positiva del canvi
que representaria que els autoctons els parlessin habitualment
en catala. Podria ser, doncs, amb forga probabilitat, que fos
segons el ritme amb qué la poblacié de L1 castellana passés
a parlar en catala amb la de L1 catalana (en les noves relacions,
per exemple, que vagin establint a partir del moment en que
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les persones d’origen immigrat vagin decidint a comencar a ser
P g

elles les que usin el catala i no a l'inrevés) que la situacié pogués

anar canviant de forma massiva. Per fer possible aix6 aniria bé
també que les noves generacions de L1 catalana es trobessin
en un context que no les bilingiiitzés tan d’hora com ara, de
manera que en els primers anys de l'escolaritzacié hi pogués
haver una asimetria intergrupal de competéncies lingiistiques
a favor del catala i no del castella com ara ocorre. Es tracta,
en definitiva, de com construir una realitat en qué, de forma
natural, les relacions intergrupals es desenrotllin en catala i no
en castelld com fins ara. Es, doncs, una qiiestié de tots dos grups
alhora que necessita un enfocament global que permeti apre-
hendre la dinamica conjunta de la situaci6, donada la causalitat
no lineal siné circular i retroactiva de les relacions humanes.
Les intervencions globals, per tant, han de ser, preferent-

ment actuacions sobre el pla institucionalitzat de la societat i

no tant sobre el pla individual. Aixi, promoure realment i efi-
cagment l'atencio en catala en els serveis publics de qualsevol
tipus —oficials i no-oficials—; la més gran preséncia d’aquest
idioma en els mitjans de comunicacié; I'as instrumental preemi-
nent del catala en la globalitat del sistema escolar i des del seu
mateix inici que —com he dit— fes bilingiie abans la poblacio
de L1 castellana que la de L1 catalana; I'extensié de Iis del
catalad com a llengua de treball en les empreses publiques i
privades; l'ajut per a 'is del catala en les activitats d’esbargi-
ment i esportives, infantils i juvenils; I'estimulacié d'una autén-
tica i creativa cultura de masses en catala; l'associacié del
catala amb les activitats més innovadores des de la perspectiva
del futur, etc., sén algunes pautes de canvis i d’aprofundiments
estructurals i d’accions institucionals que caldria emprendre
amb resoluci6. Campanyes potents i globalment organitzades
de vehiculaci6 del reenquadrament de la situaci6 de qué hem
parlat, no veient la situacié com un conflicte interétnic per al
qual es demana una actitud de divergéncia lingiistica interper-
sonal del tipus flamenc-francés a Bélgica siné com un procés
d'integraci6 d'interés per al futur dels mateixos immigrats, i de
persuasié per a I'is del catala amb la totalitat de la poblacié
infantil i juvenil, podrien potser contribuir també a anar fent
avangcar la situacié. :
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2.3. El canvi dels comportaments lingiiistics instituciona-
litzats

En les conclusions a qué hem anat arribant després d’ana-
litzar cada un d’aquests dos primers grans objectius de canvi,
hem coincidit a destacar que, fonamentalment, la intervenci6
per tal d'impulsar efectivament i massivament les transforma-
cions necessaries en les comunicacions individualitzades calia
centrar-les no només en aquestes siné, i de manera prioritaria,
sobre les institucionalitzades. Fixem-nos que mentre que social-
ment nosaltres podem distingir grups d’individus de L1 cata-
lana o bé castellana, les institucions —oficials i no-oficials— no
tenen de forma «natural» «L1». Les organitzacions, per tant,
poden tenir la llengua o llengiies que decideixin tenir els seus
responsables, els quals cercaran o formaran €l personal adient
a la politica lingiistica que decideixin seguir. Les comunica-
cions institucionalitzades, a més, no influeixen un grup lingiiis-
tic o l'altre, siné tots dos, ja que aquests viuen socialment
integrats, si més no pel que fa a aquest pla organitzacional.
Tothom, potencialment, pot exposar-se als missatges del siste-
ma escolar, dels canals de televisio, de les emissores de radio,
de la publicitat, de la retolaci6, de I'etiquetatge comercial, de
les autoritats i disposicions politiques, dels espectacles per a
infants, etc. En aquest sentit, doncs, la influéncia és global i
collectiva. I, com hem dit, precisament aquest tipus de comu-
nicacions institucionalitzades sén les que historicament sem-
blen exercir una gran influéncia —en les situacions multilin-
giies— en la direcci6 de I'evolucié de I'Gs lingiiistic. No pot ser
estrany, doncs, concloure que és en aquest pla on cal posar més
l'atencié en qualsevol procés de normalitzacié que vulgui
reeixir.

¢De qué o de qui depén, doncs, la determinacié dels com-
portaments lingiiistics institucionalitzats? ¢Com intervenir per
canviar-los? Més que dels propis individus com a tal, la deter-
minacié dels comportaments lingiiistics de les organitzacions
de la societat tendeix a dependre de les decisions del poder
politic i de les interrelacions que s’estableixen a linterior
d’aquest mateix pla de les comunicacions institucionalitzades.
En el primer d’aquests dos aspectes la influéncia pot exercir-
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se explicitament o implicitament, és a dir, poden haver-hi dis-
posicions governamentals de regulacio clara i detallada de les
diferents comunicacions lingiiistiques de les institucions o bé
simples afirmacions constitucionals i/0 rutines establertes per
situacions anteriors que actuen de reguladors. Des del segon
punt de vista —el de les interrelacions de les organitzacions
socials— la llengua de les institucions privades —les més nom-
broses— tendira a no ser diferent, per exemple, de la llengua
de les institucions de directa dependéncia politica, ja que aques-
tes darreres podran controlar I'aspecte lingiiistic en el sistema
educatiu i també en el de comunicacié de masses i hauran
hagut d’adoptar, com hem dit, algun codi oficial, el qual exer-
cira, a més, influéncia simbolica i tendira a determinar la
varietat com una d’una determinada societat. (Dit de passada,
l'aparicié contemporania d'empreses transnacionals pot, potser,

fer alterar, aquest esquema. Ara, perd, per no embolicar la troca -

aixd no ho consideraré.) En casos d'igualtat lingiiistica oficial
formal de dos o més codis perd sense regulaci6 politica dels
usos de les institucions de dependéncia privada aquests tendi-
ran a produir-se segons la tradicié o la rutina, en especial si els
usuaris o clients no mostren clarament preferéncies lingiiisti-
ques que posin en perill els beneficis de les organitzacions. En
aquelles societats —en especial les multilingiies— en que s’hagi
decidit adoptar regulacions detallades de les comunicacions de
les institucions, aquestes tendiran a complir les disposicions
governamentals, especialment si la‘regulacio6 és global, clara i
resolta i se segueix una linia coherent en tots els camps (el
sistema educatiu, els mitjans de comunicacid, els ambits ofi-
cials, etc.), donada, com hem dit, la interdependéncia d’aquests.

Des del punt de vista del canvi i la persisténcia dels com-
portaments lingilistics de les institucions, la tendéncia a la
continuitat en situacions normals sembla que és també el cas
més habitual. Aixd no obstant, les institucions poden ser poten-
cialment més flexibles que no pas els individus ja que, com he
indicat, la possibilitat de canvi pot dur-se a terme a través del
reemplacament dels subjectes que componen l'organitzacié per
d'altres amb diferent formacié lingiiistica o bé a través de
I'organitzacié obligatoria de la formaci6 d’aquells. En el cas de
les institucions de dependéncia ptblica el poder politic pot
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prendre mesures que impulsin el canvi, tot i que podra trobar-
se amb la dificultat de 'estabilitat permanent del funcionariat
i d'altres inconvenients legals. Pot, perd, intentar dur a terme
politiques de redistribuci6, incentivacié i captacié de nou per-
sonal. Cal, en tot cas, la voluntat politica de fer-ho realitat. En
les institucions de dependéncia privada poden haver-hi menys
dificultats en el canvi de la politica lingiiistica del personal. En
aquest tipus d’organitzacions, la dificultat pot raure més en la
consecucio de la voluntat de canvi de la direcci6 de la institucié
—en especial en aquells casos sense regulacié politica de la
llengua dels missatges d’organismes privats—, la qual tindra
probablement més propensié a guiar-se per la seguretat d'alld
que ja funciona que no pas pel risc del canvi, en especial en
situacions poc clares respecte del benefici que puguin aportar
aquests canvis de tipus lingiiistic. D’altra banda, en especial en

.. les empreses privades, pot haver-hi més experiéncia en el plan-

tejament de canvis en diferents aspectes de l'organitzacié —per
exemple, un de molt actual, la informatitzacié—, que sén sem-
pre, pero, avaluats i decidits segons el grau d’evitacié de per-
judici o de benefici que les modificacions puguin apor-
tar-los.

En el cas concret de Catalunya —la zona de 1'area lingiiistica
més avangada en aquest sentit— les intervencions governamen-
tals sobre 1'is lingiiistic shan caracteritzat, pero, per ser fona-
mentalment actuacions sobre les institucions més directament
dependents de la propia Generalitat, com ara la mateixa admi-
nistracié autonomica, I'ensenyament i els mitjans de comuni-
cacié publics. Sobre les comunicacions lingiiistiques de de-
pendéncia institucional no-oficial hi ha hagut molta menys
atenci6 i han partit més d'un enfocament individualista que no
pas d'una aproximacié sobre les organitzacions. Aixi, campa-
nyes com ara les centrades en els eslogans «Depén de tu/vosté»
0 bé «En catala per respecte als altres i a tu mateix» iHustren
una filosofia més basada en l'actuacié individual que no pas
institucional, de dubtosa eficacia en la transformacié massiva
dels comportaments lingiiistics socials. De fet, la mateixa Llei
de Normalitzacié Lingiiistica vigent reflecteix també aquest
enfocament de prendre com a centre, pel que fa a les activitats
no-oficials, més l'individu que no pas l'organitzacié. L'individu
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té garantit el dret d’expressar-se en catala arreu perd no s’hi
veuen disposicions importants per fer que les institucions
també li responguin en el mateix idioma ni per aconseguir que
els missatges collectius de les organitzacions privades siguin en
catala ni per arribar al punt que el catala sigui el codi habitual
de treball a Catalunya. Unicament l'article 25 es refereix al
«foment» de la normalitzacié de 1'Gs del catala en aquest tipus
d’activitats i, fins al moment, no sembla pas que hagi estat gaire
utilitzat. El fet és que encara avui moltes institucions no atenen
els individus en catala ni 'utilitzen en les seves comunicacions
exteriors ni hi treballen habitualment.

En aixd la legislaci6 catalana contrasta enormement amb els
textos adoptats, per exemple, a Quebec, els quals es basen més
en el fet que s6n els individus —en tant que ciutadans, alumnes,
consumidors o treballadors— els que tenen el dret que siguin
les institucions les que hagin d'utilitzar, com a principi general,
la llengua propia del territori per comunicar-s’hi, disposicio que,
com a conseqiiéncia, comporta que les institucions, tant oficials
com no-oficials, no puguin sostreure’s a la utilitzacié puablica
habitual d’aquesta llengua. Ja sigui, doncs, a través de la mo-
dificacié de la Llei de Normalitzaci6 o bé del seu desenvo-
lupament a través de decrets o ordres semblaria absolutament
prioritari el canvi d’enfocament per tal de passar a emprendre
actuacions eficaces en el terreny de les institucions. De fet,
sembla forca factible procedir a_actuacions d’aquest tipus a
partir de la distinci6é entre persor\les fisiques i juridiques, que

hauria de fer possible —ja en aquesta mateixa fase constitu- .

cional— la regulacié de les comunicacions lingtistiques d’a-

questes ultimes conservant els drets individuals de l'actual

- marc legal. En aquest cas, cal concebre les actuacions sobre
les institucions més com a cooperacié i facilitacié6 que com a
pura i simple coaccié legal. Sobre la base —plenament legiti-
ma— de la defensa de la poblacié catalana a ser atesa, infor-
mada i adregada en catala per qualsevol mena d'institucié i a
treballar-hi habitualment, caldria emprendre un vast i resolt pla
‘gradual de cooperacié amb les organitzacions per tal de fer

‘ ;reahtat el que hauria estat normal i logic sense els llargs pe-
iriodes de subordinacié politica.
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3. Per una politica lingiiistica planificada i eficient

Com fer-ho, tot aix06? Dur a terme una politica lingiiistica
d'intervencié global, sobre les comunicacions institucionalitza-
des i individualitzades no és, és clar, un fet simple sin6 de vastes
proporcions i complexitat Establerts te(‘)n'cament els é.mbits

jans de comunicacié, s oficial, publicitat i retolacid, rmssatges
exteriors de dependéncia no-oficial, idioma de treball, etc.— cal
imaginar, ordenar i executar les actuacions pertinents, les quals;”/
pero, no han de ser fets improvisats i sense estudi ni experi- f
mentaci6 prévia siné que han de comptar amb equips estables |
que les elaborin, les examinin, les avaluin i les plamﬁqum
adequadament abans de ser generalitzades al conjunt de la
societat. Aquest principi requereix l'establiment d’espais de re-
flexié i d'imaginacié de les intervencions al si dels organismes
responsables d'una politica lingiiistica, tot superant la impro-
visaci6, abséncia de planificacié i dedicacié quasi absoluta i
imperiosa als afers quotidians que facilment es pot produir en
un departament de 'administracié publica. A part, igualment,
dels equips dedicats a estudiar la transformacié de la situaci6
actual no caldria oblidar que vivim en una etapa de transfor-
macions generals for¢a accelerades, que fa absolutament ne-
cessari_preveure el fytur, per la qual cosa cal continuament
seguir totes les iniciatives que s’estiguin gestant i que puguin
influir sobre la situacié sociolingiiistica per tal de poder incidir-
hi 0 bé preparar-hi respostes adequades amb anticipacié sufi-
cient (lleis espanyoles, directives europees, televisié per cable,
noves tecnologies, etc.).

Si els organs d’estudi i de planificacié del procés arriben a
definir unes actuacions concretes de les quals tot sembla de-
mostrar que es derivaran efectes positius per als objectius
proposats, cal disposar, llavors, d’organismes que posin en
practica les decisions adoptades destinades a influir els sectors
especifics —organismes politics, grups empresarials, mitjans de
comunicacid, organitzacions diverses, etc— que, alhora, po-
dran determinar el comportament de capes socials més
amplies. Apareixeran aqui un grapat de noves problematiques
pertanyents al nivell de l'execucié de les intervencions. La
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selecci6 i formaci6 del personal adequat, la creacié de métodes
d’actuaci6 especifics, de materials necessaris, etc., fara ineludi-
ble una organitzacié interna molt més complexa i nombrosa
que la del nivell anterior, ja que haura d’actuar sobre conjunts
socials molt més extensos que els que hagin pogut ser estudiats
en la fase pilot.

Una caracteristica essencial de la fase d’execucié hauria de
ser també el seguiment coordinat d'un pla global d’acci6 i
intervencio6. Aixi, cada unitat organitzativa tindria assignades
unes tasques concretes sobre uns sectors especifics del proble-
ma que correspondrien a una logica general del procés marcat
pel pla director. Aquestes accions de les institucions de politica
lingiiistica pressuposen, per tant, una estreta coordinacié entre
totes les unitats de l'organitzacié governamental (Presidéncia,
els diferents Departaments, les Direccions Generals, etc.),
d’acord amb la concepci6 global i ecoldgica del procés de nor-
malitzacié.

Em sembla que no dic res de gaire nou si considero que les
actuacions de les institucions governamentals responsables de
la politica lingiiistica a Catalunya —especialment pel que fa a
I'extensi6é de I'as— han tendit a basar-se més en la improvisacié
i en l'espontaneitat que no pas en l'estudi aprofundit de les
situacions i la planificaci6 i avaluaci6 rigorosa de les actuacions.
D'acord, per tant, amb el que he anat dient, crec que cal
convenir avui que aquest tipus d’actuacié s’ha de canviar de-
cididament —com sembla que ja €s comenca a intentar fer—
i orientar més l'accié cap a la incorporacié de les teories i
experiéncies socioculturals i sociolingiiistiques en la imaginacié
de com es pot actuar en el procés de normalitzacié i, especial-

ment, en 'augment de I'as del catala. L'elaboracié d'un pla

general amb sub-plans especifics fruit de I'estudi aprofundit de
les situacions i de les alternatives d’actuacié contribuiria, amb
tota probabilitat, al plantejament dels problemes claus del pro-
césia la recerca creativa de solucions possibles i eficaces.

Un altre aspecte positiu d’aquest imperiés canvi de I'actuacié
governamental podria ser, per tant, la recomanable centralit-
zacié d’autoritat sobre la politica lingiiistica. El cas de I'Gs
lingiiistic a I'ensenyament, per exemple, pot ser un clar exemple
de Ia necessaria coordinaci6 i imbricacié amb la politica lingiiis-
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tica general, fet que de vegades pot veure's dificultat pel repar-
timent de responsabilitats en diferents departaments de
I'administracié autondmica. Ja que —tal com he indicat ante-
riorment— tot el procés de normalitzacié s’ha de contemplar
ecologicament, és a dir, com un conjunt integral d’activitats
interrelacionades, les mesures preses en un sector d’activitat cal
que vagin coordinades i combinades amb altres sectors que les
puguin potenciar i dinamitzar (en aquest cas concret, per exem-
ple, oci infantil i juvenil, etc.) o influir (activitat laboral, zona
demolingiiistica, etc.). Caldria probablement pensar en una
«Direcci6é Interdepartamental de Politica Lingiiistica» situada
directament en la Presidéncia de la Generalitat. Caldria, de fet,
no concebre, com passa sovint, la politica lingiiistica com una
qliestié simplement «cultural» —i, per tant, potencialment ac-
cessoria— siné com a central en qualsevol organitzacié gover-
namental d'una collectivitat nacional en procés de recupe-
racio. .
Tots aquests punts més aviat critics respecte de l'actuacié
dels organismes de politica lingiiistica de Catalunya poden
exemplificar de fet una de les problematiques candents de
l'actual procés de normalitzaci6 del catala: la indefinici6 dels |
objectius generals i especifics i la feblesa tedrica sobre com

arribar-hi. Pel que fa al primer aspecte, el Tét-de no tenir clar

B

quin ha de ser el punt final operativament definit del procés,
les fases de transicig corresponents —d’enorme importancia en
qualsevol planificacié—, i les bases estratégiques generals de
l'actuacié politica en aquest sentit, pot provocar la circulaci6
pel pais de punts de vista simplificadament legalistes —la nor-
malitzacié lingtiistica seria, llavors, la igualtat del catala respec-
te del castella de Catalunya—, d’altres amb pérdua del sentit
dinamic i per tant de procés del propi fenomen de la norma-
litzaci6 i, fins i tot, d’oblit de la utilitat provisional de les
disposicions juridiques ara ja existents, etc. Esdevé, per tant, pe-
remptori l'impuls decidit a la_creaci6 tedrica —solidament fo-
namentada— sobre el desenvolupament del procés de norma-
litzacié. Arribar a definir-lo amb claredat en el context europeu
del futur, reconéixer els seus limits, identificar les variables
fonamentals i les interrelacions d’aquestes amb la resta d’ele-

ments del procés, generar aproximacions imaginatives, realistes
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i rigoroses a una situacié més estable i segura per a la comu-
nitat catalana global a mitja termini en el marc politic espanyol
i/o europeu, identificar les preguntes fonamentals del procés
sociolingiiistic que encara no tenen resposta clara, prioritzar,
coordinar i facilitar- la recerca de forma efectiva, preparar
adequadament les persones que puguin tirar endavant aquest
macroprograma, etc., sén elements que cal abordar per a una
millora de la intervencié6 publica sobre la realitat lingtistica de

, Catalunya. Torna a aparéixer aqui, doncs, la necessitat d'espais

!| per pensar el problema, per generar el necessari coneixement

i teoric i practic per dur a terme amb éxit la normalitzacié
lingtiistica volguda. La instauraci6 d'unitats de creaci¢ i recerca
o la potenciaci6 i reconversié de les ja existents i, alhora, una
més decidida actuacié politica en molts aspectes coixos de la
situacio sociolingiiistica catalana s6n, doncs, necessitats imme-
diates ineludibles.

Tinguem en compte també, perd, que tot i que s’emprengui
una planificaci6 més seriosa i coherent ens podrem trobar
sovint que determinades actuacions projectades no es puguin
dur a terme per dificultats procedents dels textos legals actual-
ment en vigor, en especial del propi Estatut d’autonomia i de
la Constitucié espanyola, i fins i tot de la mateixa Llei de
Normalitzacié Lingiiistica. Sobre aquesta qiiestid, a part que es
puguin i s’hagin d’estudiar solucions alternatives que puguin ser
aplicables immediatament sense aquest tipus de reformes, cal
no descartar d’entrada —i com sovint es fa— la modificacié
d’aquells aspectes negatius o caducs de tots aquests textos. Vol
dir aixd que caldria preparar-ne redaccions alternatives i posar-
les en circulacié i debat amb els corresponents arguments,
solids i ben fonamentats, per tal de poder aconseguir en un
temps raonable la modificacié de les disposicions que puguin
dificultar o impedir la realitzacié d’'una correcta i adequada
politica lingiiistica. L'estudi aprofundit de la situacié, la com-
paracié amb altres casos, la teoritzacié clara sobre el canvi
sociolingiiistic, la imaginacié i I'habilitat juridica i politica, etc.,
seran també necessaris i imprescindibles en aquest cas. De fet,
la possibilitat de reformes tant estatutaries com constitucionals
no comenga pas a ser ja tan llunyana i, paralelament a les
revisions de la propia legislacié catalana, caldria ja linici
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d’aquest debat serios sobre una ordenaci6 lingiiistica djfer‘ent
i més igualitaria a nivell d’estat, que, des d’'un punt de vista
favorable als actuals processos de normalitzaci6, establis regu-
lacions positives tant de les comunicacions de les institucions
oficials com de les no-oficials que tenen un conjunt estatal
multilingiie com a zona d’actuaci6. Res més. Moltes gracies.
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