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RESUMEN

La gestion de residuos es clave para determinar el impacto que la ciudad causa sobre su
propio entorno y sobre la calidad de vida de sus habitantes, por esto, se hace urgente aplicar
criterios de sostenibilidad en la planificacion estratégica de los residuos. Siguiendo esta
linea, surge la Estrategia Residuo Cero como una meta eficiente y visionaria que plantea un
cambio en los patrones de produccion y consumo de bienes, para en primer lugar evitar
generar los residuos. Ademas, se vale de la economia circular para valorizar los residuos
como recursos dentro de la cadena productiva. Esta estrategia ha sido implementada desde
hace varias décadas en varios paises desarrollados, los cuales se han fijado metas altas y
horizontes de separacién y reciclaje de residuos que han sido posibles de conseguir.

El Distrito Metropolitano de Quito, al igual que otras ciudades debe hacer frente a este reto,
especialmente porque en la actualidad la separacion de residuos en la fuente y recogida
selectiva son casi inexistentes, lo cual provoca que mas del 90% de los residuos
recolectados vayan a parar directamente al relleno sanitario sin recibir ningln tratamiento o
ser recuperados. Por ello, el presente trabajo tuvo por objetivo el desarrollo de lineamientos
generales para el establecimiento de una Estrategia Residuo Cero en el Distrito
Metropolitano de Quito, con la finalidad de proponer una alternativa sustentable y eficiente
para la gestion de los residuos sélidos municipales.

Para desarrollar este trabajo primero se establecié un marco teérico sobre la Estrategia
Residuo Cero y los beneficios de su implementacion a escala local. Después de esto, se
analizaron tres casos de éxito en la aplicacion de esta estrategia: Liubliana (Eslovenia), San
Francisco (Estados Unidos de Norte América) y Parma (Italia). Posteriormente, se realizé un
diagnostico de la situacion actual del sistema de manejo de residuos soélidos en el Distrito
Metropolitano de Quito y se identificaron falencias, retos y oportunidades. Por ultimo, se
propusieron los lineamientos a considerar para desarrollo de la estrategia en la capital.

Palabras clave:

Residuo cero, economia circular, Distrito Metropolitano de Quito, residuos sélidos urbanos
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ABSTRACT

Urban solid waste management is a key factor to determine the impact that a city causes on
its own environment and on the quality of life of its inhabitants. Hence, it is urgent to apply
sustainable criteria in wastes’ strategic planning. Along these lines, the Zero Waste Strategy
emerges as an efficient and visionary goal that proposes a change in the patterns of
production and consumption, and systematically avoid and eliminate waste. In addition, it
uses the circular economy to recover all the resources from the waste stream. This approach
has been widely implemented for several decades in many developed countries and cities,
which have set high goals for waste separation and diversion that have been possible to
achieve.

Quito Metropolitan District, as well as other cities, must face this challenge, especially
because at present, separation of wastes at the source and selective collection are almost
not-existent, which results in more than 90% of the collected waste sent to the city’s landfill
without any treatment or recovery. Therefore, the purpose of this thesis was to develop
general guidelines for the establishment of a Zero Waste Strategy in Quito Metropolitan
District with the aim of proposing a sustainable and efficient alternative for municipal solid
waste management.

To develop this thesis, a theoretical framework was first established on the Zero Waste
Strategy and the benefits of its implementation at the local level. After this, three successful
examples of the implementation of this strategy were analyzed: Ljubljana (Slovenia), San
Francisco (United States of America) y Parma (ltaly). Later, a general diagnosis was made
in order to establish the current situation of solid waste management system in Quito
Metropolitan District, and the most relevant weaknesses, challenges and opportunities were
identified. Finally, the guidelines to be considered for the development of this strategy in
Quito were proposed.

Keywords:

Zero Waste, circular economy, Quito Metropolitan District, urban solid waste
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INTRODUCCION

Tradicionalmente las ciudades han funcionado como un sistema lineal que consume
recursos y energia para su mantenimiento y genera desechos. Hoy en dia mas de la mitad
de la poblacién mundial vive en areas urbanas y se prevé que este niUmero continle en
aumento (UN, 2018). Como resultado de este fenémeno de urbanizacién, la generacion de
residuos se ha incrementado a un ritmo impresionante. La forma como estas millones de
toneladas de residuos se gestionan anualmente constituye un factor importante del impacto
de la ciudad sobre su propio ambiente y sobre la calidad de vida de los ciudadanos. Por
esto, se hace urgente aplicar los criterios de sostenibilidad en la planificacion de las
ciudades.

El manejo de los residuos sélidos urbanos (RSU) es casi siempre responsabilidad de los
gobiernos locales, que tienen que considerar su generacién, almacenamiento temporal en
el sitio de generacion, recogida y transporte, transferencia y transporte, procesamiento o
tratamiento, y disposicion final (Zaman & Lehmann, 2011b), de la manera mas economica,
social y ambientalmente aceptable (Banco Mundial, 2012).

El manejo inadecuado de los RSU incide en los problemas sanitarios y ambientales locales,
tales como: una recogida inadecuada de los residuos puede provocar inundaciones por
obstruccidn de las infraestructuras de drenaje; los vertidos incontrolados pueden convertirse
en focos de contaminacién y propagaciéon de enfermedades; la disposicion en
infraestructuras mal disefladas puede contaminar las aguas subterraneas, afectando
negativamente la vida acuatica y contaminando los suelos; las quemas incontroladas de
residuos provocan contaminacién atmosférica y son nocivas para la salud de las personas
(Banco Mundial, 2012).

La generacion de residuos sélidos tiene una relacion directa con el nivel de urbanizacion y
desarrollo econémico de una sociedad. A medida de las ciudades se urbanizan, sus riquezas
econdmicas se incrementan. Con ingresos mayores y mayores estandares de vida, el
consumo de hienes y servicios también se incrementa, lo que resulta en un incremento en
la cantidad de residuos generada por dicha sociedad (Banco Mundial, 2012). De acuerdo
con el Banco Mundial, en areas urbanas se genera el doble de residuos que en areas rurales.

En el sistema actual de consumo, en muchos lugares del mundo los residuos aun son
considerados como desperdicios, y se considera que la Unica forma de gestionarlos es
enterrandolos en rellenos sanitarios o incinerandolos. Sin embargo, se ha empezado a
entender que rellenar el suelo con estos residuos es simplemente insensato, ya que
constituye un riesgo para el suelo, para el suministro de agua, para el aire circundante, para
las personas que residen cerca de estas instalaciones, y contribuye a aumentar las
emisiones de gases de efecto invernadero debido a la descomposicion de la fraccién
organica en condiciones anaerdbicas; ademas de ser un gran desperdicio debido a que gran
parte de lo que se dispone en los rellenos sanitarios podria recuperarse como insumo para
reciclaje y para la generacion de energia eléctrica, por utilizar dos ejemplos (Banco Mundial,
2012).

Para que una ciudad puede moverse por el camino de la sostenibilidad, es necesario
cambiar sus patrones actuales de produccion y consumo de bienes. Es asi como surge la
Estrategia Residuo Cero, que plantea que el flujo de materiales y energia en una ciudad
debe ser circular, lo que significa que los mismos materiales se usen una y otra vez hasta
alcanzar su nivel 6ptimo de consumo (Zaman & Lehmann, 2011a). Por lo tanto, al final de
su vida util los productos habran sido reutilizados, reparados, vendidos y redistribuidos
dentro del sistema; si la reutilizacién o la reparaciéon no son posibles, entonces los residuos
se reciclan o recuperan para ser usados como insumos dentro de otro proceso productivo,
sustituyendo asi la demanda de recursos naturales virgenes. La Estrategia Residuo Cero
es, en esencia, una visién a largo plazo que requiere nuevos enfoques de gestion y nuevas
infraestructuras, tanto materiales, como: instalaciones de recoleccion, almacenamiento,
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seleccion y reciclaje, tratamiento y disposicién final; como inmateriales: educacion,
regulaciones y sistemas financieros (Zaman, 2014a).

El Distrito Metropolitano de Quito (DMQ), capital de la Republica de Ecuador, tiene una
superficie de 4.230 km? y una poblacién de 2.239.191 habitantes!. Ademas, esta divido en
32 parroquias urbanas, en las cuales habita el 72,3% de poblacion, y 33 parroquias rurales.
La poblacién del DMQ representa el 15,5% de la poblacién nacional y 86,9% de la poblacion
provincial (DMQ, 2012). Segun cifras del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC),
desde 1950 hasta 2010, la poblacidn del DMQ se ha multiplicado siete veces.

La gestion actual de RSU en el DMQ se basa en la recogida sin separacion de residuos en
el origen y la disposicion final de estos en un relleno sanitario, operativo desde 2003. En
2012, se realiz6 un estudio de caracterizacion de los RSU domésticos y asimilables a
domeésticos en el DMQ, en el cual se obtuvo una produccién per cépita (PPC) global igual a
0,85 kg/hab/dia, con una PPC urbana igual a 0,879 kg/hab/dia y una PPC rural igual a 0,779
kg/hab/dia. También se obtuvo una PPC para el sector doméstico igual a 0,525 kg/hab/dia,
misma que representa el 62% de la PCC global del DMQ (Castillo, 2012).

Segun los Indicadores de Gestion de la Empresa Publica Metropolitana de Aseo (EMASEO
EP) durante 2018 en el DMQ se recolectaron un promedio diario de 2.034 toneladas, lo que
da un total de 742.515 toneladas en el afio. De los informes de gestion de la Empresa Publica
Metropolitana de Gestién Integral de Residuos Solidos (EMGIRS EP), encargada de la
gestion del relleno sanitario, se rescata que en 2018 ingresaron 2.094 toneladas al dia en
promedio a la instalacion.

Los residuos generados en el DMQ se disponen en el relleno sanitario “El Inga”, que cuenta
con una superficie de 53 hectareas, y esta ubicado a 45 km de la ciudad de Quito en la
parroquia rural Pifo. La primera etapa (El Inga |) inici6 sus operaciones en enero de 2003,
prolongandose hasta septiembre de 2006; la segunda etapa (El Inga Il) inicié su operacion
a finales de septiembre de 2006, manteniéndose operativo hasta septiembre de 2012; a
partir de 2012, entr6 en funcionamiento la tercera etapa (El Inga Ill)?; en total se encuentran
funcionando diez cubetos. En estas instalaciones también se dispone de tres plantas de
tratamiento para los lixiviados generados y una planta para captacién del biogas,
implementada en 2016.

De acuerdo con los datos de la EMGIRS EP, en 2017 el relleno sanitario alcanzé el 80% de
su capacidad, por lo cual, en diciembre del mismo afio se iniciaron los trabajos para su
ampliacion. Con el nuevo cubeto se pretende prolongar la vida Util de la infraestructura por
2,4 afios mas y tendra un volumen de disefio de 1.450.000 m3, una superficie de 4,7
hectareas y capacidad para recibir 2.000 toneladas diarias de residuos (Alcaldia del Distrito
Metropolitano de Quito, 2018).

La informacién sobre los costos reales de disposicion de los residuos en el relleno sanitario
no se encuentra disponible para consulta abierta. Sin embargo, se encuentra publicado un
documento donde se indican los costos del servicio para otras parroquias y cantones que
también disponen sus residuos en esta infraestructura. Para éstos, disponer los residuos
tiene un costo de $10,86 por tonelada, que incluye costos operativos y de construccion; y
mantenerla cuesta $0,45 por tonelada. El tratamiento de los lixiviados se realiza en las
plantas, Planta de tratamiento fisico quimico de lixiviado (PTL) y Sistema de osmosis
vibratoria (VSEP), en la primera se realiza tratamiento fisico — quimico y en la segunda sélo
tratamiento fisico; el costo promedio de tratar un metro cubico de lixiviado en las dos plantas
es $16,03, considerando que una tonelada de basura genera aproximadamente 0,2703 m?,
el costo por tonelada de residuo es de $4,33 (EMGRIS-EP, 2012).

1 Cifras del ultimo Censo de Poblacion y Vivienda del afio 2010.
2 Consultado en: https://www.emgirs.gob.ec/index.php/zentools/zentools-slideshow.
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En un entorno como el Distrito Metropolitano de Quito, destacado por el crecimiento
poblacional marcado, un rapido y desordenado proceso de urbanizacion, y patrones
insostenibles de producciéon y consumo, es necesario buscar una forma innovadora y
sostenible de gestionar los residuos que se generan, un cambio de paradigma que permita
valorizarlos como recursos. Por lo tanto, el propésito del presente estudio es desarrollar los
lineamientos generales que se deberian considerar para el establecimiento de una
Estrategia Residuo Cero en el DMQ.
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OBJETIVOS

A. OBJETIVO GENERAL

Definir lineamientos generales para establecimiento de una Estrategia Residuo Cero en el
Distrito Metropolitano de Quito - DMQ, como una alternativa sustentable y eficiente de
gestién de los residuos sélidos municipales.

B. OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Establecer un marco tedrico sobre la Estrategia Residuo Cero y los beneficios de su
implementacion a escala local.
Analizar casos de éxito en la aplicacion de la Estrategia Residuo Cero.
Realizar un diagndstico de la situacion actual del manejo de residuos sélidos
urbanos en el Distrito Metropolitano de Quito — DMQ.

= Desarrollar lineamientos generales a considerar para el establecimiento de una
Estrategia Residuo Cero en el Distrito Metropolitano de Quito — DMQ, describiendo
los componentes y consideraciones de la misma.
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CAPITULO I. ESTRATEGIA RESIDUO CERO

La Alianza Internacional de Residuo Cero — Zero Waste International Alliance (ZWIA),
creada en 2002, define la Estrategia Residuo Cero como una meta: ética, econdmica,
eficiente y visionaria, para guiar a las personas a realizar cambios en sus estilos de vida y
practicas de consumo con el fin de emular los ciclos naturales, en los cuales todos los
materiales desechados se reciclan en bucles circulares, de manera que se optimizan los
recursos.

De acuerdo con la ZWIA, residuo cero significa el disefio y manejo de productos y procesos
de manera sistematica con el objetivo de evitar y eliminar residuos y materiales, y de
conservar y recuperar de los flujos de residuos todos los recursos disponibles. Asi, las
ciudades cero residuos tendrian la capacidad de reciclar 100% de sus residuos o de
recuperar de todos los flujos de residuos todos los recursos posibles, sin emitir sustancias
peligrosas al ambiente (ZWIA, 2004).

1.1. ESTRATEGIA RESIDUO CERO EN LAS CIUDADES

El disefio de ciudades “cero residuos” requiere de un enfoque holistico y prioriza la
transformacion de los habitos de consumo de la sociedad para, en primer lugar, evitar
generar los residuos. Ademas, redefine los flujos de residuos como flujos de recursos,
valorizando el residuo al insertarlo nuevamente en la cadena productiva. Para llevarlo a
cabo, entre otros factores, se requiere de liderazgo y voluntad politica, nuevos marcos
politicos y regulatorios, tecnologia al alcance, y educacioén y sensibilizacién efectiva (Hannon
& Zaman, 2018).

Conseguir este objetivo necesita repensar la manera en que disefiamos, producimos,
mantenemos, operamos Yy reciclamos los productos, edificios, vecindarios y ciudades,
debiéndose abandonar la aspiracion a consumir mas y mas, y empezar la transicion hacia
un mundo sustentable de bajas emisiones de carbono (Zaman & Lehmann, 2011a).

Se debe tomar en consideracion que los métodos, herramientas o estrategias desarrollados
para el manejo de residuos en una ciudad “cero residuos” deben ser: a) asequibles, en el
contexto socioecondmico; b) regulatorios o gestionables, en el contexto sociopolitico; c)
aplicables, en el contexto politico y tecnolégico; y, d) efectivos y eficientes, en el contexto
econdémico y tecnolégico; todos estos aspectos deben relacionarse de forma directa con la
sostenibilidad ambiental (Zaman & Lehmann, 2011b).

De acuerdo con Sridhar et al., 2004 (citado por Zaman & Lehmann, 2011b), las principales
barreras para la implementacion de esta estrategia son: el pensamiento a corto plazo de
productores y consumidores; la falta de consistencia en la legislacién local, sectorial y
estatal; la imposicién del consumismo sobre la sostenibilidad; la actitud de escoger primero
la opcidn mas barata; y la falta de disposicién a pagar los costos reales por parte de la
comunidad.

La Estrategia Residuo Cero incluye conceptos que se han desarrollado en torno al manejo
sustentable de los residuos como: jerarquia en la gestién de residuos, economia circular y
disefio de la cuna-a-la-cuna (Zaman & Lehmann, 2011b).

a. Jerarguia en la gestion de residuos

La jerarquia en la gestién de residuos (Figura 1 y Tabla 1) prioriza acciones que tienen
el mayor beneficio ambiental. En la gestion de residuos se debe dar prioridad a evitar
generarlos.
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Fuente: Modificado y traducido de Welsh Assembly Government, 2010.

Figura 1. Jerarquia en la gestion de residuos.

Tabla 1. Descripcion de las etapas en la jerarquia en la gestiéon de residuos.

Se refiere a evitar su generacion por medio de acciones 0
mecanismos como la produccion mas limpia y el redisefio de
materiales y productos, y su reduccion en la fuente.

= Reduce la cantidad de residuos, ya sea por la reutilizacion
de productos o por el incremento de la vida Gtil de los
mismos.

= Reduce impactos negativos en los residuos generados
hacia el ambiente y la salud humana.

= Reduce el contenido de sustancias peligrosas en
materiales y productos.

= Incentiva cambios de conducta en los consumidores y a
gue los productores desarrollen estrategias para tener una
produccion limpia y sustentable.

Reduccién /
Prevencion

La reutilizaciéon se refiere a cualquier operacion mediante la
cual productos y sus componentes descartados son utilizados
nuevamente, ya sea para su propdsito original o para otro
similar.

La preparacion para la reutilizacion incluye las operaciones de
verificacion, limpieza, reparacién o recuperacion, mediante las
cuales los productos o sus componentes, que se han
convertido en residuos, se preparan para poder ser
reutilizados sin otro reprocesamiento.

Preparacion para
reutilizacion

Se refiere a cualquier operacion de recuperacion mediante la
cual los materiales desechados se reprocesan en productos,
materiales o sustancias, ya sea para su proposito original o
para otro diferente.

Incluye la reprocesamiento del material organico, pero no
incluye la recuperacion de energia y la reprocesamiento en
materiales que serdn utilizados como combustibles o en
operaciones de relleno.

Reciclaje

Consiste en operaciones de preparacion previa a la

Tratamiento L ' L
recuperacion o disposicion final.
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Tabla 1. Continuacion.

Se refiere a recuperar la mayor cantidad posible de materiales
Recuperacion y/o energia del flujo de residuos sélidos por medio de la
utilizacion de tecnologia.

Es la ultima opcion en la jerarquia de gestidon de residuos.
Consiste en enviar los residuos al relleno sanitario. Estas
Disposicion final instalaciones deben estar bien disefiadas para proteger al
medio ambiente de contaminantes que pueden estar
presentes en los residuos dispuestos.

Fuente: Modificado de Welsh Assembly Government, 2010.

b. Economia circular

La economia circular se define como un sistema regenerativo que imita a los ciclos
naturales, en donde los residuos de una especie se convierten en alimento para otra y
existe recuperaciéon permanente de nutrientes. En este sistema, los flujos de entrada de
recursos y energia, y los flujos residuales, emisiones y las pérdidas de energia, se
minimizan y cierran (Ellen MacArtur Foundation, 2017).

Nuestra sociedad ha adoptado un enfoque de consumo lineal donde extraemos —
producimos — desechamos, consumiendo recursos que son finitos y generando residuos,
muchas veces toxicos para el ambiente y la salud humana. La economia circular propone
repensar la manera en que disefilamos y producidos; adoptar una cultura de retorno,
renovacion y regeneracion (Figura 2) (Ellen MacArtur Foundation, 2017).

LINEAR ECONOMY CIRCULAR ECONOMY

TECHNICAL & BIOLOGICAL MATERIALS MIXED UP

FROM FINITE SOURCES ENERGY

ELLEN MACARTHUR
FOUNDATION

Fuente: Ellen MacArtur Foundation, 2017.
Figura 2. Economia lineal vs. Economia circular.

Tiene el objetivo de mantener la utilidad de los productos, componentes y materiales
dentro de la economia el maximo tiempo posible, lo que contribuye a minimizar la
generacién de residuos. Para conseguir este objetivo, es necesario actuar en toda la
cadena de valor de los productos, desde su disefio (hacerlos durables, reparables y
reciclables), hasta su gestion (minimizandolos hasta donde sea posible y acudiendo al
reciclaje como Ultimo recurso). Para esto es necesaria la participacion de todas las partes
(stakeholders): gobierno, ciudadania e industria (Area Metropolitana de Barcelona, 2019).

Este concepto diferencia dos tipos de ciclos: biolégicos y tecnolégicos. Los primeros
incluyen todos aquellos materiales capaces de ser incorporados a la biosfera por
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procesos naturales, mientras que los segundos, incluyen a aquellos materiales que
pueden ser reutilizados o reciclados, pero que no son capaces de degradarse e integrarse
a la biosfera en la escala humana (Ellen MacArtur Foundation, 2017).

En la comunicacién “Hacia una economia circular: un programa de cero residuos para
Europa”de 2014 de la Comision Europea, se establece que la economia circular funciona
reteniendo los recursos en la economia cuando un producto ha llegado al final de su vida,
de modo que puedan continuar utilizandose con provecho unay otra vez para crear mas
valor.

c. Disefio de la cuna ala cuna (C2C)

El disefio “cradle-to-cradle” C2C o en espafiol de la cuna-a-la-cuna fue desarrollado por
el arquitecto William McDonough y el quimico Michael Braungart como una alternativa a
los principios de disefio tradicionales denominados “cradle-to-grave” o de la cuna-a-la-
tumba, donde los residuos se disponen al cumplir su funcién en un relleno sanitario. El
concepto C2C promueve el desarrollo sustentable, ya que quienes crean un producto
deben planear la reutilizacién de sus productos y componentes con el objetivo de prevenir
la generacion de residuos (El-Haggar, 2007).

La aplicacion de los principios de la cuna-a-la-cuna en la industria crea flujos de
materiales ciclicos, como sucede con los ciclos de nutrientes en la Tierra, eliminando el
concepto de residuo. Bajo esta perspectiva, cada material en un producto se disefia de
forma que sea seguro y efectivo y para que provea recursos de alta calidad para las
generaciones siguientes de productos. De esta manera, los materiales naturales
biodegradables deben poder regresar a la naturaleza, sin adiciéon de sustancias téxicas,
para que sean compostados de forma segura y aporten nutrientes al entorno; asi mismo,
los materiales sintéticos no biodegradables deben mantenerse en ciclos industriales
cerrados, apartados de la naturaleza, donde puedan ser reciclados manteniendo su
calidad original (ElI-Haggar, 2007).

Zaman & Lehmann, 2011b, proponen cinco principios inter-conectados que deben aplicarse
de manera simultanea para lograr la transformacién de la ciudad en una cero residuos
(Figura 3y Tabla 2).

. ) | ﬁtar‘v A
/ Ciudad
{ ‘ Residuo ;
\ &  Cero 3 /
= S )/

% &
dd

AN
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L : y < y
Fuente: Modificado y traducido Zaman & Lehmann, 2011b.

Figura 3. Principios claves para un modelo holistico de una ciudad cero residuos.
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Tabla 2. Principios claves para un modelo holistico de una ciudad “cero residuos”.
Principio ‘ Descripcion

Evitaran la generacioén innecesaria de residuos en las fases

Cambio de comportamiento
de produccion y utilizacion.

y consumo responsable

Garantizara la eleccion sostenible de recursos y la toma de
sl aleiglall=bzlie | responsabilidad personal en la generacién y gestién de
extendida del productor y residuos. Esto permitira minimizar impactos ambientales a
consumidor largo plazo y garantizara el bienestar de las generaciones
futuras.

Reciclaje del 100% de RSU El reciclaje total de los residuos y contar con una legislacion
en contra de los rellenos sanitarios y las plantas
incineradoras, harian posible un alto porcentaje de
recuperacion y aprovechamiento de los recursos presentes
Recuperacion del 100% de en los residuos, garantizando el minimo agotamiento de los
recursos de los residuos recursos naturales finitos.

Legalizacion del cero relleno
sanitario e incineracion

Fuente: Zaman & Lehmann, 2011b.

1.1.1. Beneficios de aplicar la Estrategia Residuo Cero

Los beneficios identificados en la bibliografia consultada (Hannon & Zaman, 2018; Zaman &
Leman, 2011a; Zaman & Leman, 2011b; Zaman, 2014a; ZWIA, 2018) son basicamente los
siguientes:

I.  Ambientales
a. Permite abordar el cambio climatico y otros impactos ambientales:
= Disminuye la existencia de rellenos sanitarios y los problemas ambientales que
conlleva su funcionamiento.
= Menor cantidad de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) desde los
rellenos sanitarios y por transporte de los residuos hasta estas instalaciones.
= Reduce la necesidad de utilizar materiales e insumos virgenes.
b. Permite reducir la huella ecolégica:
= Se reduce el uso y la demanda de bienes y productos.

Il.  Econdmicos
a. Favorece la creacion de nuevos modelos de negocio:
= Valoriza a los residuos como recursos dentro de nuevas oportunidades negocio.
= Una mejor separacion de residuos repercute en una mejor calidad de los
materiales que se pueden vender en el mercado.
= Da oportunidad a que se desarrolle la creatividad y la innovacion en el disefio de
productos.
b. Favorece la creacion de nuevos empleos:
= Se crean empleos “verdes” relacionados con gestion circular de los residuos.
¢. Reduccion de los costos de disposicion final:
= Los costos de desarrollo y manejo de instalaciones de disposicion final se reducen
debido a que se envia menor cantidad de residuos a estas instalaciones.
d. Ahorro para los hogares:
= Estimula practicas de consumo sustentable.
= Introduce el pago por generacion de residuos; a menor cantidad de residuos
generados y mejor separacion en el origen, la tarifa que deben pagar los hogares
se reduce.
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lll.  Sociales
a. Integra a la comunidad:
= |ncentiva la participacion de la ciudadania para poner en marcha practicas de
residuo cero.
b. Justicia social
= Se reduce el desperdicio de recursos que pueden ser aprovechados por otras
personas.

1.1.2. Estrategia Residuo Cero en Europa

La comunicacion de la Comision Europea “‘Hacia una Economia Circular: un programa de
cero residuos para Europa” (2074), recoge el compromiso politico de la Union Europea de
reducir la generacion de residuos, reciclarlos para convertirlos en materias primas, recuperar
energia solamente de materiales no reciclables y eliminar los rellenos sanitarios (Figura 4).

1. PREVENCION

3. RECICLAJE

Fuente: Modificado de Zero Waste Europe, 2013.

Figura 4. Estrategia Europea Residuo Cero.

En el mismo documento de la Comision Europea, se establecen objetivos para mejorar la
gestién de RSU y sus plazos de ejecucion:

e “Impulsar para 2030 la reutilizacién y reciclado de los residuos municipales de forma que
llegue al 70%;

e Aumentar para 2030 la tasa de reciclado de los residuos de envases hasta el 80%,
fijandose como objetivos intermedios el 60% para 2020 y el 70% para 2025, adoptandose
ademas objetivos para materiales especificos;

e Prohibir para 2025 el depdésito en vertederos de los plasticos, metales, papel y carton
reciclables y de los residuos biodegradables; los Estados miembros se esforzaran por
eliminar la practica total de los depdsitos en vertederos para 20307,

Residuo Cero Europa es un movimiento que reline municipios europeos que, para cumplir
los objetivos de reduccion de residuos establecidos por la Comisiéon Europea, comparten
experiencias y estrategias “cero residuos”. Este movimiento es parte de la Alianza
Internacional de Residuo Cero (ZWIA en inglés) y se soporta de forma financiera por la
organizacion sin fines de lucro GAIA (Global Alliance for Incinerator Alternatives). El
movimiento establece que los sistemas de produccién y las infraestructuras de gestion de
residuos en Europa deben redisefiarse tomando en cuenta las siguientes prioridades:

a. Reduccion de residuos:
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La Directiva Europea 2018/851 establece: “La prevencion de residuos es la via mas
eficiente para mejorar la eficiencia en la utilizacion de los recursos y reducir el impacto
medioambiental de los residuos. Asi pues, resulta necesario que los Estados miembros
adopten medidas adecuadas para prevenir la generacion de residuos y controlar y
evaluar los avances en la aplicacidon de tales medidas. Como parte de dichas medidas,
los Estados miembros deben facilitar modelos de produccién, de negocio y de consumo
innovadores que reduzcan la presencia de sustancias peligrosas en los materiales y
productos, fomenten la prolongacion de la vida util de los productos y promuevan la
reutilizacién mediante el establecimiento y el apoyo de redes de reutilizacion y reparacion,
como las dirigidas por las empresas de la economia social, los regimenes de depdsito,
devolucién, retorno y rellenado e incentivando la remanufactura, el reacondicionamiento
Y, en su caso, la adaptacién de los productos a nuevos fines, asi como las plataformas
colaborativas. Para garantizar la uniformidad de las mediciones del avance global en la
aplicacion de medidas de prevencion de residuos, deben establecerse indicadores y
objetivos comunes”.

Tiene dos pilares fundamentales: la responsabilidad ampliada/extendida del productor,
que tiene que ver con el disefio para la reduccién de residuos; y, la educaciéon y formacion
de profesionales, politicos y de la ciudadania, para lograr un cambio en los habitos de
consumo (Zero Waste Europe, 2013).

Entre los indicadores utilizados para determinar la reduccion de residuos podemos
sefalar los siguientes:

e Generacion total de residuos (kg/afio).

e Tasa de generacion de residuos per capita (kg/hab/afo).

e Generacion de residuos por actividad o fuente de generacion (% por actividad o kg
por actividad).

e Generacion de residuos por fraccién: organica, papel y cartén, vidrio, plastico, entre
otros (kg/fraccion).

Debe seguirse la evolucion de dichos indicadores en el tiempo, en especifico a partir de
la aplicacion de politicas de reduccion de residuos.

. Recogida Selectiva:

La Directiva Europea 2018/851 establece: “La recogida separada podria realizarse
mediante recogida puerta a puerta, sistemas de entrega y recepcion u otras modalidades
de recogida. Si bien la obligacién de recoger los residuos de forma separada exige que
los residuos se separen segun su tipo y su naturaleza, debe ser posible recoger
determinados tipos de residuos juntos, siempre que esto no impida el reciclaje de alta
calidad u otro tipo de valorizacién de residuos en consonancia con la jerarquia de
residuos”.

En la Figura 5 puede observarse un esquema general de la recogida selectiva en el
origen.

. Reduccién de la fraccién resto:

La fraccion resto constituye el conjunto de residuos ordinarios mezclados que no son
recogidos selectivamente ni son dispuestos en puntos limpios (Agencia de Residuos de
Cataluiia, 2014).

A esta fraccidn deberian pertenecer Unicamente aquellos residuos que no son aptos para
su reutilizacion, reciclaje o compostaje, debiendo centrar los esfuerzos para evitar la
presencia de este tipo de residuos en la cadena de valor, a través de su redisefio y su
sustitucién en el mercado (Zero Waste Europe, 2013).
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La reduccion de la fraccion resto se puede lograr mediante la recogida selectiva de los
residuos en el origen; la prevencion, reduccion y la responsabilidad ampliada/extendida
del productor; el redisefio y ecodisefio de productos; y, la incidencia de los habitos de
consumo de la poblacion (Agencia de Residuos de Cataluiia, 2014).

Envases plasticos Papel y carton
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Fuente: Elaboracion propia a partir de imagenes tomadas de 123RF, 2019.

Figura 5. Esquema general de recogida selectiva.

Los principios para conseguir el Residuo Cero en algunas ciudades o municipios son la
prevencion, la recogida selectiva, la reduccion de la fraccion resto y la no incineracion (Area
Metropolitana de Barcelona, 2019).

1.2. MANEJO DE RESIDUOS CON LA ESTRATEGIA RESIDUO CERO

Ainhoa et al., 2017, explican que el éxito de una estrategia de gestion de residuos esta en
la colaboracién de todos los agentes implicados: las administraciones, cuyo rol recae en
promover la transparencia del sistema de gestiéon y en disefiar modelos que faciliten la
separacion en el origen y un tratamiento adecuado y flexible; los productores, quienes deben
redisefiar sus productos facilitando su reutilizacion y reciclaje; y la ciudadania, que debe ser
corresponsable y proactiva con el sistema.
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1.2.1. Politicas de prevencion y minimizacion de residuos

Estas deben estar orientadas hacia la consigna de que el menor residuo es aquel que no se
genera. Ademas, deben involucrar a todos los agentes implicados: ciudadania, empresas
comercios, asociaciones y la Administracion.

La Responsabilidad Ampliada del Productor, exige a los productores que asuman la
responsabilidad financiera o financiera y logistica de la gestion de los residuos, incluidas las
operaciones de recogida selectiva, clasificacion y tratamiento. También incluye la
responsabilidad organizativa y la responsabilidad de contribuir a prevenir los residuos, y a
gue se puedan reutilizar y reciclar (Comision Europea, 2018).

La Comision Europea ha promulgado varias directivas donde se establecen politicas de
prevencion y minimizacién de residuos, por citar algunas:

v" Directiva UE 2018/852 (vigente desde el 4 de julio de 2018), por la que se modifica la
Directiva 94/62/CE relativa a los envases y residuos de envases, contiene medidas
para:

- “Prevenir la produccién de residuos de envases, y

- Promover la reutilizacion, reciclado y demés formas de valorizacion de residuos de
envases, en contra de su disposicion final, para contribuir de esta forma a la
transicion hacia una economia circular” (EUR-Lex, 2018).

v" Propuesta de Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo relativa a la reduccién
del impacto ambiental de determinados productos de plastico 2018/0172 (COD), cuyo
objetivo es:

- “Prevenir y reducir los residuos plasticos en el mar procedentes de productos
plasticos de uno solo uso (PPSU) y de artes de pesca (AP) (...)” (Comité Econémico
y Social Europeo, 2018).

Un ejemplo de politicas de prevencién y minimizacion de residuos son las establecidas en
el Programa Metropolitano de Prevencién y Gestién de Recursos y Residuos Municipales
2019 — 2025 (PREMET25) del Area Metropolitana de Barcelona, que busca conseguir los
siguientes objetivos:

= Alcanzar una reduccion de los residuos generados del 15% respecto al afio 2010;
= Reducir el desperdicio alimentario en un 50% respecto al afio 2010;
o Lograr que para 2025 la tasa de generacion de la fraccion resto sea igual a 150 kg/hab.

Algunas de las lineas de actuacion y medidas se detallan en la Tabla 3.

Tabla 3. Lineas de actuacién y medidas para reducir los residuos en el PREMET25.

P1.1 Apoyo econdmico a proyectos de desperdicio alimenticio
impulsado por municipios

P2.1 Sustituir los vasos desechables para bebidas frias
P2.2 Sustituir los vasos desechables para bebidas calientes
P2.3 Sustituir la vajilla y los cubiertos desechables

P2.4 Reducir el uso de botellas de agua desechables

P2.5 Reducir el uso de bandejas desechables

P2.6 Reducir el uso de pafiales desechables

Fuente: PREMET25, 2019.
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1.2.2. Disefio del sistema de recogida selectiva

Para disefiar un sistema de recogida acorde con la realidad del territorio y las necesidades
de la ciudadania, es necesario conocer la distribucién de la generacion de residuos a lo largo
de éste y del tiempo: conocer quién lo genera, qué se genera (tipo de fraccién) y cémo es la
generacién (cantidad y calidad) (Ainhoa et al., 2017).

Los datos necesarios estan relacionados con la generacion, recogida y gestion final de los
residuos, e incluyen datos descriptivos como: tipo de contenedores utilizados o
caracteristicas de las campafas de sensibilizacidon; ademas de datos econdmicos, sociales,
culturales, legales, demogréficos y medioambientales del municipio (Ainhoa et al., 2017).

Se debe corresponsabilizar a la ciudadania con el sistema. Fomentar la pérdida del
anonimato contribuira a que los usuarios de él tomen conciencia para cambiar sus patrones
de consumo hacia otros mas sustentables. Ademas de la aplicacién de una tasa de pago
mas justa (Ainhoa et al., 2017).

Segun el Manual de Recogida Selectiva Puerta a Puerta (2010) de la Asociacién de
Municipios Catalanes por la Recogida Puerta a Puerta, la recogida selectiva implica la
separacion y clasificaciéon de residuos en el origen, para de esta manera facilitar su
valorizacion o correcta gestion. Este manual, define que las herramientas fundamentales de
la recogida selectiva son: la participacién ciudadana y los sistemas de recogida, que se
detallan en la Tabla 4.

Tabla 4. Sistemas de Recogida Selectiva en Catalufia.

Sistemas de recogida individual = puerta
a puerta PaP

Sistemas de recogida colectivos

Definicion

Se fundamenta en la entrega segregada en
el origen de las distintas fracciones de
residuos segun un calendario de recogida
establecido.

Facilitan la recogida de distintas personas
usuarias en un recipiente o contenedor situado
en la via pulblica, ya sea superficiales o
soterrados.

Caracteristicas

= Ocupa menos o0 nada de espacio publico,
que puede destinarse a otros usos.

= Evita conflictos sociales respecto a la
ubicacion de los contenedores.

= No es necesario un servicio de limpieza ni
mantenimiento de recipientes.

= Minima distancia del punto de entrega de
la fraccion (frente a la vivienda).

= Modelo Unico e integrado.

= Recogida individualizada: equipos,
servicios 'y recursos adecuados a
diferentes tipos de residuos y usuarios.

=No es anoOnima, los usuarios son
corresponsables. Se puede identificar a
los usuarios que separan correctamente y
a los que no.

= Debe ajustarse a dias y horarios
establecidos.

= Control de calidad directo.

= Ocupa el espacio publico.

 Riesgo de vertidos incontrolados o
desbordes.

* Requiere de un servicio de limpieza y
mantenimiento.

= Riesgo de malos olores.

= Recoleccién en masa.

= Acumulacién de residuos hasta su

recoleccion.
= Modelo aditivo.

» Recogida generalista: no diferencia entre
usuarios domésticos, comerciales, etc.

= Andnima, baja responsabilidad, voluntarista.

= Se pueden depositar los residuos en
cualquier momento, todos los dias. Horario
flexible.

* No se puede controlar la calidad de las
fracciones.
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Tabla 4. Continuacion.

Sistemas de recogida individual = puerta a
puerta PaP

Sistemas de recogida colectivos

Caracteristicas

= La calidad de la fraccién organica recogida
es superior. = La calidad de la fraccidon organica es

» Se logra la reduccién de la fraccién resto. variable.

» Los sistemas complementarios de recogida | * LOs sistemas complementarios de recogida
selectiva funcionan mejor (puntos limpios, | Selectiva requieren importantes campafnas
residuos voluminosos, residuos especiales, | Y esfuerzos de proximidad.
etc.)

Fuente: Modificado de Coll, 2011 (citado por Manual de Recogida Selectiva Puerta a Puerta (2010).

De acuerdo con Manual de Recogida Selectiva Puerta a Puerta, 2010, los sistemas de
recogida individual o PaP se pueden clasificar en funcién del ndmero de fracciones
recogidas (Figura 6):

» Recogida PaP de 2 fracciones: Incluye la recogida de la fraccién organica mezclada
y la fraccién resto. Las fracciones vidrio, papel y carton, y envases, se recogen mediante
contenedores en areas de aportacion.

» Recogida PaP de 3 fracciones: Incluye la recogida de la fraccién organica mezclada,
la fraccion resto y la fraccion multiproducto (papel y cartdén, y envases) o sélo papel y
cartdon o envases. El resto de las fracciones se recogen mediante contenedores en
areas de aportacion.

» Recogida PaP de 4 fracciones: Incluye la recogida de la fraccién organica mezclada,
la fraccion resto, el papel y carton, y los envases. El vidrio se recoge mediante
contenedores en areas de aportacion.

= Recogida PaP de 5 fracciones: Incluye la recogida de todas las fracciones por
separado.

Lt
.
'.fm & >
2 Fracciones =
Fraccién Fraccién
orgdnica Resto
) o2
/‘h -
. \} >
3 Fracciones " (‘
Fraccién Fraccién Fraccién
orgdinica Resto Reciclable
L AEF aum
f - a e
?\? Q. & ‘W/' 4o -u-~ A
4 Fracciones Fraccién Fraccién Envases Papel y
orgdnica Resto pldisticos carton
) RS K .=
it - ’ 3 i;-
" Bodn Tl C ’V
5 Fracciones
Fraccién Fraccién Envases Papely Vidrio
orgdnica Resto pldisticos cartén

Fuente: Elaboracion propia a partir del Manual de Recogida Selectiva Puerta a Puerta (2010), 2019.

Figura 6. Modelos de Recogida puerta a puerta en Catalufia.
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En la Tabla 5 se presenta la definicion de las diferentes fracciones de recogida selectiva que
realiza el Manual de Recogida Selectiva Puerta a Puerta, 2010.

Tabla 5. Definicion de fracciones selectivas en Catalufia.

Fraccién Definicion

Fraccién organica de los Constituida fundamentalmente por restos de comida y
residuos municipales restos vegetales. Susceptible de biodegradarse.
Fracciones reciclables - .

. S Constituida por todos aquellos materiales que no pueden
(papel-carton, vidrio, . -

biodegradarse y son valorizables en el mercado.

envases)

Es la fraccion de los residuos de origen doméstico que se
obtiene una vez efectuadas las recogidas separadas.
Todavia puede contener materiales valorizables en
diferentes cantidades en funcién de los niveles de
recogida separada que se consiguen para las otras
fracciones.

Fraccién resto o residual

Fuente: Manual de Recogida Selectiva Puerta a Puerta (2010).

1.2.3. Sensibilizacion ambiental en materia de residuos y participacion ciudadana

La sensibilizacion ambiental busca incidir sobre los habitos de consumo de la ciudadania,
para que el consumo sostenible y la cultura del reciclaje logren convertirse en nuevas
normas y habitos (Rodriguez et al., 2013).

El desarrollo de una estrategia de informacién ambiental implica establecer programas
educativos permanentes, en los que tomen partido y se haga corresponsable toda la
ciudadania (Ainhoa et al., 2017).

Se debe tomar en cuenta que no solo se debe informar a la sociedad sobre los problemas
relacionados con los residuos, sino capacitarla, para de esta forma generar una ciudadania
creativa y activa, con conocimientos, habilidades y pensamiento critico, y la capacidad para
transmitir un mensaje determinado y ponerse en accién (Ainhoa et al., 2017).

En la Guia Didactica de Educacion Ambiental de la Consejeria de Medio Ambiente y
Ordenacion del Territorio de la Junta de Andalucia (2013), existen varias actividades que se
pueden realizar para sensibilizar a la poblacion en el tema de los residuos:

a. Visitas comentadas a plantas de tratamiento:
Permite acercar a la ciudadania a la realidad del problema de los residuos y que se
comprenda cOmo se realiza la gestion de estos.

b. Juegos de separacidn selectiva: bien sea de forma presencial o0 mediante el uso de
aplicaciones y juegos on-line.
Permite que se mejoren los habitos de separacién en origen y se conozcan los
materiales que conforman los residuos y sus posibles usos una vez reciclados.

c. Cine férum:
Transmision de peliculas, documentales, cortometrajes, capitulos de series y
animaciones, orientadas en la tematica ambiental. Este tipo de cine invita a la reflexion
y el andlisis, para poder despertar la conciencia ambiental y sugiere acciones para
mejorar el comportamiento.

d. Limpieza participativa de zonas degradadas:
Hacer que la gente se involucre directamente en la recogida de residuos en una zona
degradada hace que se consiga una mejora ambiental evidente del lugar, ademas de
crear conciencia y capacidad de respuesta ante un problema por parte de los usuarios.
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1.2.4. Instrumentos econémicos

Tasas de vertedero e incineracion.

Las tasas y restricciones aplicables a las operaciones de depdsito en vertederos e
incineracion de residuos incentivan la prevencion y el reciclado de residuos (Comision
Europea, 2018).

Regimenes de responsabilidad ampliada del productor:

Se define como un conjunto de medidas adoptadas por los Estados para garantizar que los
productores asuman la responsabilidad financiera o financiera y organizativa de la gestion
de la fase de residuo del ciclo de vida de un producto (Comision Europea, 2018).

Junto a esto es necesario establecer requisitos y mecanismos adecuados de seguimiento y
control para garantizar que productores, distribuidores y comercializadores cumplan con las
obligaciones en materia de responsabilidad ampliada del productor (Comisién Europea,
2018).

Debe exigirse que los costes de fin de vida sean incorporados en los precios de los
productos, y deben proporcionarse incentivos a los productores que tomen en cuenta que
sus productos se puedan reciclar, reutilizar y reparar, ademas de la presencia de sustancias
peligrosas (Comision Europea, 2018).

Sistemas de pago por generacion (Pay-As-You-Throw)

De forma tradicional, los usuarios pagan por la recoleccion de residuos a través de
impuestos o de tasas fijas que no dependen de cuantos residuos generen. “Pay-As-You-
Throw” — PAYT, “pago por generacion” o “tasa de precio variable”, es un mecanismo por el
cual se cobra a los usuarios en funcién de la cantidad desechada, al igual que en el resto
servicios como la energia eléctrica y el agua. Por tanto, mientras mas residuos desechen, el
pago sera mayor; y mientras mas reciclen, menos sera dispuesto y tendran mayores ahorros
economicos (Skumatz & Freeman, 2006).

Este mecanismo, fomenta no sélo el reciclaje, sino también el compostaje, la reduccién en
la fuente, reutilizacion, y el desarrollo de métodos para lidiar con los residuos (Skumatz &
Freeman, 2006).

Estos programas permiten a las comunidades obtener ahorros debido a: la reduccién en uso
de rellenos sanitarios, de personal y equipos, y mayores eficiencias en el enrutamiento y en
el reciclaje (Skumatz & Freeman, 2006).

Algunas ventajas y desventajas de la aplicacién del pago por generacion se detallan a
continuacion (Tabla 6):

Tabla 6. Ventajas y desventajas del PAYT.

Equidad: Son justos, los residentes con
mayor generacion de residuos pagan mas.

Sefial Econdmica: Constituye una sefal
econémica para modificar el
comportamiento, y permite que los
pequefios generadores paguen menos que
los grandes.

Sin  Restricciones: No restringe las
elecciones de los residentes. Solo tienen
gue pagar por lo que generan.

Preocupacion por las familias numerosas o
personas de escasos recursos:

Las familias numerosas deberan pagar mas por
la generacion.

Se podrian contemplar descuentos o arreglos
especiales para las personas de bajos
recursos.

Incertidumbre en los ingresos: Se debe
asegurar que los costos fijos del sistema de
recogida sean cubiertos.
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Tabla 6. Continuacion.

Eficiencia: Mientras una tasa fija de
recoleccion fomenta a los residentes a sobre | Cargas de trabajo: La carga de trabajo y la
utilizar el servicio, tasas basadas en el demanda de personal temporal se
volumen de generacion alientan a los | incrementara  durante la  etapa de
consumidores a usar solo la cantidad del = implementacion.
servicio que necesitan.
Reduccidn de Residuos: Recompensa los
comportamientos que reducen la cantidad

Edificios multifamiliares: No han sido

de residuos desechada, no sélo el reciclaje.
La reduccién en la fuente es la estrategia de
manejo de residuos mas barata y de mayor
prioridad.

ampliamente probados en grandes edificios
multifamiliares, aunque se han desarrollado
algunas tecnologias para este tipo de
viviendas.

En edificios multifamiliares la mejor opcién son
contenedores comunitarios.

Rapidez en la implementacion: Son
sistemas faciles de implementar. Esto esta
en funcion de la capacidad de la empresa
municipal en llevarlo a cabo.

Flexibilidad: Puede ser implementado en
diferentes tamafios y tipos de comunidades,
con un amplio rango de acuerdos de
recoleccion.

Vertidos llegales: Por lo general se trata de
residuos voluminosos o electrodomeésticos. Los
programas PAYT deben asegurarse de
introducir métodos para que los residentes
puedan deshacerse de estos residuos a través
de la implementacion de etiquetas, pagos,
acuerdos, entre otros.

Beneficios Ambientales: Al fomentar el
incremento del reciclaje y la reduccion de
residuos en la fuente, son ampliamente
beneficiosos para el medio ambiente.

Fuente: Traducido y modificado de Skumatz & Freeman, 2006.

Los programas mas de comunes PAYT son: programas con contenedores, programas con
bolsas, programas con etiqueta o adhesivos, y programas hibridos; los programas menos
comunes incluyen la facturacién en funcién del peso de residuos generados (Skumatz &
Freeman, 2006). En la Tabla 7 se describen estos programas.

Tabla 7. Descripcion de los programas PAYT.

Programas PAYT Descripcién

Los generadores pagan una tasa fija en funcién del tamafio o numero de
cubos que han seleccionado del sistema de gestion, dependiendo de su
generacion promedio semanal.

Uso de cubos o
contenedores

Los generadores compran bolsas impresas con el logo de la ciudad o de
la empresa gestora particular, colocando cualquier residuo dentro de las
bolsas debidamente marcadas.

Las bolsas se pueden adquirir en el municipio, o en centros comunitarios,
tiendas de abarrotes o supermercados, con esto se minimizan los
problemas de inventario y facturacion.

El costo de la bolsa incorpora los costos de recogida, transporte y
disposicion final.

Uso de bolsas

Los generadores compran etiquetas o adhesivos especiales que
colocaran en los residuos que seran recolectados. El precio incluye el
costo de la gestion integral de los residuos; por tanto, mientras mas
etiquetas/adhesivos, el pago ser4 mayor.

Uso de etiquetas
o adhesivos
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Tabla 7. Continuacion.

Programas PAYT Descripcién

Sus costos de implementacion son bajos, pero las etiquetas/adhesivos
Cloleleiile iz deben estar disponibles para los generadores.

o adhesivos Este sistema incrementa el riesgo al fraude ya que las
etiquetas/adhesivos pueden ser robadas o alteradas.

Sistema hibrido entre en sistema de recoleccién actual y un nuevo
sistema basado en incentivos.

Utiliza los sistemas actuales de recoleccion y de cobro/facturacion, pero
pone un limite en la cantidad de residuos desechados.

La generacién adicional requiere el cobro de cuotas extras a través del
sistema de bolsas, etiquetas o adhesivos.

Hibrido

Este sistema usa camiones con balanzas para pesar los contenedores
de basura y se cobra a los residentes en funciéon de la cantidad de
En funcion del residuos enviados para disposicion.

peso El valor de generacion de cada vivienda se registra en computadoras
para facturar los cobros.

Es un sistema no muy utilizado.

Algunas comunidades ofrecen PAYT como opcién junto a su sistema
ilimitado estandar. En zonas rurales se puede implementar programas
de recogida en vereda de residuos, precio por bolsa o tarjetas
perforadas, como sistemas de seguimiento a los residentes.

Otras variaciones

Fuente: Traducido y modificado de Skumatz & Freeman, 2006.

La organizacion PayAsYouThrow, en base a las variables descritas en la siguiente tabla
(Tabla 8), ha determinado que la opciébn mas favorable para implementar el PAYT es el
mediante el programa de bolsas.

Tabla 8. Conveniencia de los programas PAYT.

Variables Contenedores Etiquetas/adhesivos Bolsas
Regiucuon ,d_e @ Neutral Favorable Mas favorable
residuos solidos
Incremento del reciclaje Neutral Favorable Mas favorable
Compatlpj gt con I_a Més favorable Menos favorable Mas favorable
recoleccion automéatica
Asequible para
viviendas de bajos Neutral Favorable Favorable
recursos
Flexibilidad No favorable Mas favorable Mas favorable
Percepcion de equidad Neutral Favorable Més favorable
.COStOS de . Menos favorable Mas favorable Mas favorable
implementacion
Costos de operacion No favorable Més favorable Més favorable

Fuente: The Recycling Foundation, sin fecha.

Como lo manifiestan Ainhoa et al., 2017, el pago por generacidon es un tema de gran
transcendencia, con grandes ventajas, pero también muchas incertidumbres a la hora de
implementarlo debido a su alto impacto social.
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CAPITULO II. ANALISIS DE CASOS DE EXITO

2.1. LIUBLIANA, ESLOVENIA

Liubliana fue la primera capital europea en comprometerse con los objetivos de la Estrategia
Europea Residuo Cero. En 2014, la tasa de generacion de residuos fue de 432 kg/hab, por
debajo de la tasa de la Union Europea (UE) de 475 kg/hab. Para el mismo afio, la tasa de
reciclaje fue de 49%, en contraposicion con la de la UE que fue de 28% (Kramzar, 2017).

El sistema de manejo de residuos municipales vigente en la ciudad actualmente se
desarrollé cuando Eslovenia se unié a la Unibn Europea en 2004. Antes de este
acontecimiento, el plan municipal de manejo de residuos incluia la recogida separada de
residuos, plantas de tratamiento mecanico-biolégico (MBT) y dos grandes plantas
incineradoras, las cuales no se llevaron a cabo (Oblak, 2015).

El manejo de residuos en Liubliana esta a cargo de la compaiiia publica Snaga, que también
provee el servicio a nueve municipalidades suburbanas, abasteciendo un total de 380,287
residentes (Oblak, 2015).

La recogida separada de diferentes fracciones (papel y cartdn, envases ligeros y vidrio) y de
la fraccion residual, inicié en 2002 por medio de contenedores colocados en la acera, por
toda la ciudad. En 2006, se introdujo la recogida separada/segregada de la fraccién organica
mediante el sistema puerta a puerta (Oblak, 2015).

En 2012, la compafiia Snaga retiré los contenedores para recoleccion de papel y cartén y
de envases ligeros, de las aceras, y empez0 su recogida puerta a puerta. Para esto, primero
se realiz6 una prueba piloto en la municipalidad de Brezovica en 2011, consiguiéndose en
pocos meses mejorar los resultados de separacién en origen (Oblak, 2015).

Seguido de esto, en 2013, se redujo la frecuencia de recogida de la fraccion residual, sin
cambiar la frecuencia de las otras fracciones. En areas de baja densidad poblacional la
frecuencia se bajé a una vez cada tres semanas; mientras para las &reas densamente
pobladas se establecié de forma semanal. Esta estrategia, conjuntamente con la presién de
los vecinos y los medios, contribuyé a que los usuarios mejorasen la separacion de sus
residuos, alcanzando en 2013 el 55% (Oblak, 2015).

En 2013, la compafiia también cambié su estrategia de comunicacion de la sensibilizacion
para la recogida selectiva, al fomentar entre los ciudadanos la disminucion de residuos
generados, promoviendo la reduccién, la reutilizaciéon y el consumo responsable (Oblak,
2015). Se desarrollaron actividades como:

= Alfabeto de Residuos, que constituye una lista donde se indica en qué recipiente debe
colocarse cada tipo de residuo, que se publica anualmente en la revista de Snaga.

= Iniciativa “Get used to recycle”, la cual, con ayuda de mdusica, videos, talleres e
intervenciones urbanas, disipa el mito de que lo nuevo es mejor que lo viejo. Esta
iniciativa, muestra un estilo de vida basado en el principio de la reutilizaciéon y da
recomendaciones sobre como los ciudadanos pueden cambiar su actitud respecto a
las cosas a largo plazo (Union Europea, 2015).

= Campafia “Raise your voice against food waste” que busca cambiar la relacion y
percepcién que tienen las personas sobre la comida, para que retome la importancia
debida y se disminuya su desperdicio. Esta iniciativa da voz a los contenedores de
basura (Figura 7) (Kramzar, 2017).
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Figura 7. Volantes de la campafa de sensibilizacion en Liubliana.

Ademas, en 2013 se abrié el Liubliana el primer Centro de Reutilizacién, que forma parte de
la red internacional de centros de reutilizaciéon y es uno de los doce centros de este tipo en
Eslovenia. Consta de una tienda, sala de reuniones y taller. En solo dos afios a partir de su
apertura, el numero de articulos vendidos aumenté de 50 a 140 por dia. Junto con el Centro
de Reutilizacion, también opera el Repair Café, donde electricistas y carpinteros
profesionales estan disponibles para ofrecer sus servicios de reparacion y transformacion
de diversos articulos (Kramzar, 2017).

En 2015 se construyé el Centro Regional de Manejo de Residuos Liubliana (RCERO), que
constituye el mayor fondo de cohesion europeo y proyecto ambiental de Eslovenia, en este
se procesa la fraccion organica y residual de 58 municipalidades de Eslovenia, lo que
representa un tercio de la poblaciéon nacional. Tiene una capacidad de tratamiento de
170.000 ton/afio de residuos; 98% de los cuales se recicla en objetos, compost o
combustible. La instalacion ofrece compost gratuito para el mantenimiento de los parques y
jardines de la ciudad (Euronews, 2018). Ademas, los articulos que conforman o decoran
esta instalacion, han sido reutilizados y reciclados de manera creativa, con lo cual se logra
prolongar su vida util.

Resultados obtenidos (Kramzar, 2017):

v Entre 2004 — 2015, la cantidad de materiales recuperados por persona se incrementé
de 16 kg a 175 kg (Figura 8).

v Entre 2004 — 2014, la cantidad de residuos generados descendié en un 15%.

v" En 2016, el 66% de los residuos generados fueron reciclados o compostados.

El sistema actual también incluye ocho centros de recoleccion donde los residentes y otros
usuarios pueden entregar los residuos que no pueden ser recogidos mediante el sistema
puerta a puerta, y clasificarlos en categorias como: residuos peligrosos, metales, plastico,
residuos electronicos y equipo eléctrico, residuos de jardin, residuos de construccion,
madera y sus productos, residuos voluminosos, ropa y textiles (Oblak, 2015).
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Figura 8. Cantidad recolectado de residuos por personay por tipo (2004 — 2015).

De igual manera, los residentes pueden solicitar una vez al afio la recoleccion de residuos
voluminosos en su domicilio, y pueden entregar dos veces al afio sus residuos peligrosos,
equipos electronicos o electrodomésticos pequefos, en unidades mdviles especializadas
que circulan por la ciudad segun un horario establecido.

En 2016, se declaré a Liubliana como Capital Europea Verde por demostrar liderazgo en la
mejora ambiental y la sustentabilidad urbana. Como parte de sus responsabilidades por este
logro, Liubliana ha organizado eventos publicos de informacion como: campaiias locales de
limpieza, otorgar bolsas gratis para desperdicios de perros, controlar a los inspectores
ambientales de la ciudad y promover visitas al Centro de Reutilizacion y al Centro Regional
de Gestién de Residuos (Oblak, 2015).

Para el cobro del servicio se establecié el sistema PAYT, con el cual el costo mensual se
calcula dependiendo del tamafio de los cubos para la fraccion residual y la fraccién orgéanica,
y la frecuencia mensual de vaciado de los cubos. El costo mensual promedio es de 8 €
(Kramzar, 2017).

Retos futuros (Kramzar, 2017):
v Incrementar la tasa de recogida separada al 75% para 2025.

v Reducir la cantidad anual de fraccion residual de 117 kg/hab a 60 kg/hab.
v" Disminuir la cantidad de residuos enviados al relleno sanitario a 30 kg/hab.

Trabajo de Fin de Master 25 Sofia Salomé Salinas



2.2.  SAN FRANCISCO, ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA

San Francisco se encaminé al residuo cero después de haber logrado satisfactoriamente
desviar del relleno sanitario el 50% de los residuos, politica exigida por el Estado de
California para el afio 2000. Con este antecedente, la ciudad se fijo en 2002 el objetivo de
lograr desviar el 75% de los residuos para el afio 2010, y alcanzar cero residuos al relleno
sanitario para el afio 2020. Ademas, de fijarse la meta de alcanzar cero emisiones de GEI
para el afio 2050 (SF Environment, 2019).

En 2010, la ciudad logré una tasa de separacion de residuos del 77%, siendo la mas alta del
pais, y superando la meta del 75% establecida para ese afio (US EPA, 2019). En 2011, la
ciudad obtuvo una puntuacién perfecta en la categoria de recuperacion de recursos y
reciclaje del “indice Siemens de Ciudades Verdes”, por lo cual fue nombrada la ciudad mas
sostenible de Estados Unidos y Canada (SF Environment, 2011). Por otro lado, San
Francisco fue la primera ciudad de los Estados Unidos en prohibir el uso de bolsas plasticas
de un solo uso en supermercados y farmacias en 2007 (SF Environment, 2019).

El éxito se ha basado en un trabajo conjunto entre el Departamento de Medio Ambiente de
San Francisco, el Departamento de Obras Publicas y la empresa privada de recoleccién de
residuos — Recology Inc. El Departamento de Medio Ambiente es responsable de establecer
politicas residuo cero y trabaja con Recology en el desarrollo de programas y tecnologias
que permitan reducir la cantidad de materiales que se envian al relleno sanitario. Ademas,
se encarga de los programas de sensibilizacién y educacién, y de las politicas de
cumplimiento. El Departamento de Obras Publicas supervisa el proceso de establecimiento
de la tasa de separacion de residuos y ayuda a establecer las tasas comerciales y
residenciales; las tasas se revisan cada tres a cinco afios. Este departamento, es
responsable junto con el Departamento de Salud Publica, de aplicar leyes adecuadas de
separacion (SF Environment, 2019).

Igualmente, el ayuntamiento se ha asociado con los productores para desarrollar un sistema
de Responsabilidad Extendida del Productor para que estos disefien mejores productos y
tomen responsabilidad en todo el ciclo de vida del producto, incluyendo el sistema de
recuperacion y reciclaje (SF Environment, 2019).

Dentro de las politicas para promover o exigir practicas residuo cero que la ciudad de San
Francisco ha adoptado se encuentran las siguientes (SF Environment, 2019):

= Establecimiento de compromisos Residuo Cero en toda la ciudad (actualizados hasta
septiembre 2018).

= Firma de la Declaracion Residuo Cero con Ciudades C40, donde se fijan compromisos
ambiciosos para su alcance (en agosto 2018).

= Resolucién fijando la meta de desviar el 75% de los residuos del relleno sanitario para
el afio 2010 (en septiembre 2002).

= Resolucion fijando la fecha en la que se pretende alcanzar el Residuo Cero (en marzo
2003).

= Ordenanza para separacion de los residuos (en noviembre 2018).

= Ordenanza para reciclaje y compostaje obligatorio (en junio 2009).

= Estandares sobre requerimientos para disefio adecuado de sistemas de reciclaje,
compostaje y manejo de residuos (en enero 2014).

= Resolucién sobre Responsabilidad Extendida del Productor (en febrero 2006).

= Resolucién sobre Responsabilidad del Productor sobre la contaminacion marina por
plasticos (en mayo 2013).

= Ordenanza sobre reduccion de plasticos de un solo uso (en octubre 2018).

= Ordenanza sobre reduccién empaques y desechos de alimentacién (en julio, 2016).

= Ordenanza sobre reduccion de bolsas plasticas (en febrero 2014)

= Establecimiento de una tasa para reduccién de basura por colillas de cigarrillo (en julio
2009).
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= Ordenanza sobre compras publicas verdes (en junio 2005).

La Ordenanza para Reciclaje y Compostaje Obligatorio, implementada en 2009, requiere
gue tanto el sector doméstico como comercial separen de manera adecuada los residuos
reciclables y biodegradables, y que estos se mantengan fuera del relleno sanitario. La ciudad
ha implementado el programa de recogida “Fantastic Three”, que contempla la recogida
separada de tres fracciones en contenedores diferentes a pie de acera. Cada residente y
cada comercio cuenta con tres contenedores: azul, para residuos los reciclables; verde, para
los organicos, y negro, para la fraccion residual, que finalmente ira al relleno sanitario.
Ademas, la ciudad ha implementado desde 1990 el primero y mayor programa de
compostaje de residuos urbanos de los Estados Unidos de Norteamérica, que cubre tanto
al sector doméstico como comercial. El compost generado es utilizado en granjas locales y
en vifiedos de los condados de Napa y Sonoma (SF Environment, 2019).

Como estrategias de comunicacion, el equipo “Environment Now” del Departamento de
Medio Ambiente de San Francisco conduce un programa extensivo y multilingtie (debido
gue la poblacién residente es de origenes diversos) puerta a puerta de sensibilizacion sobre
reciclaje y compostaje, tanto para residentes como para negocios, y responde las preguntas
que los ciudadanos tengan. Ademas, verifica de forma permanente el contenido de los
contenedores ubicados en las aceras. En caso de encontrarse residuos que no
corresponden a dicho contenedor, se coloca una etiqueta en el mismo, que indican esta
contrariedad y no se retiran los residuos; la semana siguiente, el equipo regresa para
asegurarse de que se ha corregido el error (SF Environment, 2019).

De igual manera, el Departamento de Medio Ambiente cuenta con la pagina web
https://www.recyclewhere.org/ (Figura 9), que constituye una base de datos donde el sector
domeéstico y comercial pueden encontrar informacion sobre cémo y dénde reciclar casi todos
sus residuos en San Francisco. Otro recurso para los residentes y comercios es la
herramienta Signmaker: https://sfrecycles.org/signmaker (Figura 10), con la cual pueden
realizar sus propios rotulos o sefalética para reciclaje, compostaje o relleno sanitario.
También ha creado la pagina web https://sfrecycles.org/ que ayuda a los ciudadanos a
conocer que residuo se debe disponer en cada contenedor (SF Environment, 2019).

Recycle
CWherem

What would you like to get rid of?

m batteries, televisions, couch )

City or Zip Code:

Enter your zipcode

lama: *
@ Single Family Dwelling Business

Aparmment/Multi-unit

Find out where

Fuente: https://www.recyclewhere.org/, 2019.

Figura 9. Interfaz de la pagina web RecycleWhere de la ciudad de San Francisco.
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Make a Sign!

Recycle Compost Landfill

°Drag items to make your sign

=] B4  RECYCLE  RECICLAR
i ©
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® -
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‘ i

@start over or save your sign

B8TART OVER BAVE A% FOF

Fuente: https://sfrecycles.org/signmaker, 2019.

Figura 10. Interfaz del aplicativo Signmaker del Dep. de Medio Ambiente de San
Francisco.

Los costos asociados del programa Residuo Cero se financian a través de la tasa para
gestién de la fraccion residual que se cobra a los residentes en funcion del peso generado
(PAYT), estos ingresos mantienen la recoleccion, procesamiento, eliminacion, recoleccién
de desechos peligrosos, y todos los materiales de sensibilizacién y promocion; ademas de
varios programas dentro de los Departamentos de Medio Ambiente y Obras Publicas. El
costo de recoleccion de materiales compostables, reciclables y fraccion residual es
aproximadamente el mismo, pero los costos de procesamiento difieren entre unos y otros
(SF Environment, 2019). El pago mensual por el servicio es de $35,18 USD por los tres
contenedores de 32 galones (121,28 litros) cada uno, valor que es menor al que pagan otras
ciudades del area de la Bahia. El sistema ofrece incentivos para que los ciudadanos
incrementen su reciclaje y compostaje. Si los ciudadanos disminuyen su generacién de la
fraccion residual y optan por contenedores mas pequefios, la tasa mensual de pago
disminuye; si, por el contrario, su generacion sobrepasa la capacidad de los contenedores
para la fraccion residual y los reciclables, reciben una multa.

En resumen, las cinco estrategias hacia el rumbo del Residuo Cero que San Francisco ha
adoptado son:

Politica publica agresiva.

Fuerte asociativismo entre el sector publico y privado.
Sistema eficiente de manejo de residuos.

Incentivos econémicos para los usuarios.

Educacion y sensibilizacion ambiental

L4l
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2.3. PARMA, ITALIA

La ciudad de Parma esta ubicada al norte de lItalia en la region de Emilia Romagna,
considerada la regién con mayor generacion de residuos del pais, dentro de la cual Parma
es responsable del 40% de la generacién total (Folli, 2017). Esto, junto con una tasa de
separacion de residuos, motivd que la administracion de la Provincia y de la Region
propusieran la construccion de una planta incineradora con capacidad de 180.000 toneladas
al afio, que se construiria en 2013 (Rosa, 2018).

Esta propuesta, despert6 la preocupacion de los ciudadanos, especialmente de aquellos
quienes conformaban el grupo local a favor del residuo cero “Gestione Corretta Rifiuti e
Risorse — GCR” (Gestion Correcta de los Residuos y Recursos), quienes pidieron que se
busquen otras alternativas y que se adopte la Estrategia Residuo Cero en la ciudad. Debido
a la movilizacion social presentada, el nuevo modelo de manejo de residuos se convirtié en
el tema central en las elecciones de 2012 para el Concejo local, y el grupo GCR organiz6
varios debates electorales para que los candidatos expongan el modelo de gestiéon que
proponian y su posicion respecto a construccion de la planta incineradora (Rosa, 2018).

A pesar de que la construccidn de la planta ya se encontraba muy avanzada, los ciudadanos
escogieron a un nuevo alcalde que se comprometi6 a detener su construccion y
funcionamiento, y a poner en marcha la Estrategia Residuo Cero en Parma. Ademas, para
integrar a la ciudadania en el nuevo modelo de manejo se nombré a Gabriele Folli, antiguo
activista de GCR, como Consejero de Medio Ambiente (Rosa, 2018).

En noviembre de 2012, previo a la aplicacién de la Estrategia Residuo Cero, la tasa de
separacion de residuos de la ciudad era de 48,5%, recolectandose principalmente los
residuos por medio de contenedores ubicados en las aceras (Folli, 2017). El sistema de
recogida PaP servia a menos de un tercio de la poblacion (Folli, 2017) y no se recogia de
forma separada los residuos biodegradables (Rosa, 2018). Ademas, los costos de
disposicién de los residuos eran muy altos y los ingresos por venta de material reciclable
eran bajos (Rosa, 2018).

Para el disefio de la Estrategia Residuo Cero se realizé un proceso de reuniones publicas y
de consultas a los ciudadanos, con el fin de disefiar un mejor sistema (Rosa, 2018). Asi
mismo, se realizaron reuniones especialmente dirigidas a la comunidad no italiano parlante
(Rosa, 2018), que representa el 15% de la poblacion (Folli, 2017). Se involucrd también a la
“Iren”, compafiia encargada de la gestiéon de residuos desde antes del cambio de modelo,
para un trabajo conjunto que permita la mejora del sistema (Rosa, 2018).

La estrategia inicial buscaba con la mejora de la recogida separada de los residuos para lo
cual se implementd el sistema de recogida PaP y la recoleccion separada de la fraccién
biodegradable. ElI cambio del modelo de recoleccion se implementé en 2012, primero en el
Centro Histérico y progresivamente se introdujo en toda la ciudad (Figura 11) (Rosa, 2018).
En total se recogen, mediante PaP, cuatro fracciones separadas: organica, papel y cartén,
envases ligeros y fraccidn residual, y se colocaron contenedores en la acera para recogida
separada del vidrio (Figura 12) (Folli, 2017). La frecuencia de recogida esta en funcién de la
densidad poblacional del barrio, siendo mas frecuente la recoleccion de la fraccion organica
y residual en el centro de la ciudad que en &reas residenciales. Brigadas ambientales y
operadores del servicio de recoleccidon se aseguran de que los residuos sean separados
correctamente (Rosa, 2017).

En 2015 se aplico el sistema de cobro PAYT, bajo el cual la tasa por gestién de los residuos
depende de la generacion de cada vivienda, y esta compuesto por dos elementos: una tasa
fija, en funcion del nimero de miembros que conforman el hogar y el nUmero de metros
cuadrados de la vivienda; y una tasa variable, que depende de la cantidad de fraccion
residual generada (segun el numero de entregas) y del compostaje que se realice en el
hogar.
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Fuente: Modificado de Folli, 2017.

Figura 11. Linea de tiempo de aplicacion de larecogida PaP.
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Metales
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Residenciales/ ,‘3 :
Edificios o
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Vidrio

Recogidaen acera
Fuente: Modificado de Folli, 2017.

Figura 12. Fracciones de recoleccién y frecuencia en el Municipio de Parma.
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La tasa fija cubre un nidmero minimo de recogidas de la fraccion residual, ademas de los
costos fijos del sistema y para prevenir los vertidos ilegales. Las entregas adicionales se
cargan: 0,70€ por bolsa; 1,4€ por cubo y 2,4€ por contenedor de ruedas. Si se realiza
compostaje en el hogar se puede obtener una reduccion del 12% de la tasa de recoleccion
(Rosa, 2017). Para contabilizar la generacion, cada vivienda y comercio cuenta con un
microchip en su contenedor o bolsa para la fraccién residual. Ademas, los usuarios pueden
predecir el valor de su factura mediante una calculadora disponible en el sitio web del
proveedor del servicio (Folli, 2017).

Para dar flexibilidad a los usuarios que no pueden cumplir con los horarios de recogida o
cuando el sistema no esta disponible, se han disefiado dos servicios suplementaios: Eco-
Estaciones y Eco-Vagones (Figura 13) (Rosa, 2018).

— Las Eco-Estaciones son kioskos con ocho ventanas donde los residuos reciclables y la
fraccion residual puede depositarse 24/7; los materiales reciclables se recogen sin
ningun cargo adicional pero se debe pagar 0,7€ por cada bolsa de 40L para la fraccién
residual, y este valor se suma a la factura anual. El sistema es computarizado y funciona
Unicamente con la tarjeta del usuario. En la actualidad se encuentran 8 estaciones en
funcionamiento.

— El Eco-Vagon opera dentro del Centro Histérico con rutas y paradas establecidas,
funciona Unicamente los dias en que no funciona el servicio habitual. EI camién se
detiene en cada parada por el lapso de 1 a 2 horas y recibe Unicamente la fraccién
residual y los envases ligeros. El costo por recoleccion de la fraccion residual es el
mismo. El camién sirve también para explicar a los ciudadanos la recogida separada y
difundir informacion sobre el manejo de residuos.

Fuente: Comuna de Parma, 2014.

Figura 13. Eco-Estacion y Eco-Vagoén en la ciudad de Parma.
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También se han instalado cuatro Centros de Recogida que funcionan casi todos los dias de
la semana y existe un servicio gratuito de retirada de residuos voluminosos, agendandolo
mediante el sitio web, via telefénica o la app de la compaiiia (Folli, 2017).

Para evaluar y monitorear el sistema de recogida se cuenta con un grupo de trabajo que se
encarga de controlar, informar y emitir multas contra vertidos ilegales de basura. Se utilizan
también sistemas de video control. El equipo est4 conformado por personal del municipio y
de la empresa encargada del servicio y por voluntarios. Ademas, mediante la aplicacidon
“Ecolren” los ciudadanos pueden enviar comentarios a la empresa recolectora sobre vertidos
de basura, contenedores estropeados, falta de recogida, entre otros.

Con la aplicacién de la estrategia, en 2016 la ciudad consiguié aumentar la tasa de
separacion de residuos a 73,5%. Conjuntamente, la tasa de generacion de la fraccion
residual ha disminuido a 110,13 kg/hab/afio respecto a la tasa de 2012 que fue de 246,62
kg/hab/afio. Para el mismo afio, Parma fue la ciudad que generd la menor cantidad de
fraccion residual de la region (Folli, 2017).

De igual manera, con esta estrategia se ha conseguido reducir la contaminacién en cada
uno de los flujos recolectados, la impureza de los materiales ha descendido en una: 7% para
envases ligeros, 1 — 2% para papel y carton, 1 — 3% para vidrio y 3 — 5% para la fracciéon
organica. Esto permite que los materiales a ser reciclados tengan una mayor calidad y
menores costos para su acondicionamiento (Rosa, 2018).

Se han llevado a cabo actividades para la prevencion de residuos como:

= Eliminacion de botellas plasticas en los comedores de 93 escuelas, involucrando a mas
de 15.500 nifios.

= Colocaciéon de cinco bebederos de agua (natural y con gas) en las escuelas, con una
dotacién de 40.000 L/mes.

= Comienzo de un programa piloto en una guarderia para sustituir los pafiales de plastico
por pafianles de tela lavables.

= Contribucion a organizadores de eco-eventos: dotacidn gratis de platos compostables y
cero costos en publicidad y recogida de residuos.

= Instalacion de cinco maquinas eco-expendedoras para depositar residuos de envases
ligeros como: botellas de plastico, latas de aluminio, etc., y que emiten vales de
descuento por reciclar.

= Establecimiento del Centro de Reutilizaciéon, donde se encuentra un laboratorio de
reparacion de muebles y electrodomésticos, y se realizan actividades educativas a
escuelas.
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2.4,

Variable

Liubliana, Eslovenia

CUADRO RESUMEN DE LOS CASOS DE EXITO REVISADOS

San Francisco, Estados Unidos de
Norte América

Parma, Italia

Afio de puesta en
marcha de la Estrategia
Residuo Cero

En 2004, afio de la adhesion del pais
a la Unién Europea.

En 2000, a partir de la politica de

desviacibn de residuos del relleno
sanitario, exigida por el Estado de
California.

En 2012, a partir de una movilizacién
social a favor del residuo cero llevada a
cabo por organizacion local “Gestione
Corretta Rifiuti e Risorse”.

Tipo de recogida

Recogida selectiva en el origen:

= 2002 - 2006: Contenedores
colocados en aceras.
= 2006 — presente: PaP vy

contenedores soterrados en el
Centro Historico.

Servicios complementarios:

= 8 centros de recoleccion en toda la
ciudad para residuos que no se
recogen PaP.

= Unidades moéviles de recoleccion
de residuos especiales.

= Recogida anual de
voluminosos.

residuos

Recogida separada en el origen, a nivel
residencial 'y comercial, mediante
contenedores colocados en aceras.

Recogida separada en origen mediante el
sistema PaP:

= Bolsas o0 contenedores para la fracciéon
residual cuentan con un microchip.

Servicios complementarios con costos

extra por entrega de la fraccion residual:

= 8 Eco-estaciones: kioscos con 8
ventanas para depositar residuos 24/7.
El sistema funciona con la tarjeta
personal de cada usuario.

= Eco-vagon: opera en el Centro Histérico
y en paradas establecidas.

= 4 Centros de Recogida.

= Servicio gratuito de retirada de residuos
voluminosos.

NUmero de fracciones
recogidas

= Fraccién organica.

= Papel y cartén.

= Envases ligeros.

= Vidrio.

= Fraccion residual o resto.

Programa “Fantastic Three”:
= Residuos reciclables.

= Fraccién organica.

= Fraccion residual.

= Fraccién organica.

= Papel y cartén.

= Envases ligeros, metales y tetrapack.

= Fraccion residual o resto.

= Vidrio y residuos de jardin = mediante
contenedores colocados en acera.

Empresa a cargo de la
recogida

Snaga.
Compafiia publica

Recolgy Inc.
Empresa privada
Asociativismo con el sector publico

Iren SpA.
Compaiiia privada
Municipio de Parma es accionista
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San Francisco, Estados Unidos de

Norte América Parma, Italia

Variable Liubliana, Eslovenia

= Departamento de Medio Ambiente de

L . ' W = Disminucién de la frecuencia de
Disminucion de la frecuencia de San Francisco: Establecimiento de

recogida de la fraccion residual.

recogida de la fraccion residual lo cual politicas residuo cero. Establecimi d d bai
anima a la separacion en el origen y iblicas: | EStablecimiento de un grupo de trabajo
= Departamento de Obras Publicas: d trolar. inf
reduce costes en la tarifa que pagan isid que Se encarga de controlar, informar y
Supervision del proceso de " ; ;
los hoaares - emitir multas por vertidos ilegales de
g . establecimiento de la tasa de basura
Acciones estratégicas L separacion de rgadu_os y de tasas |, Distribucién de bolsas biodegradables
Centro de Reutilizacion: comerciales y residenciales. : ~
Recology Inc.: desarrollo de programas sin cargo cada afio.
° Alquiler y venta de objetos de tecnc?I)c,) e oriontados apregucir o | ° Desarrollo de proyectos para prevenir el
segunda mano. Zantidad gde residuos enviados al desperdicio alimenticio.
= Ofrece servicios de reparacion y = Centro de Reutilizaciéon - laboratorio de

transformacion ~ de  diversos | elleno sanitario. _
articulos. = Verificacion permanente del contenido

de los contenedores.

reparacion de muebles y
electrodomésticos.

Empresas de Reciclaje:

= Papely cartén. Empresas de Reciclaje:
° \E/_r:jvgses ligeros. = Fraccion organica = Programa de - Papely carton.
Tratamiento de los °ovidno. _ compostaje (desde 1990). s Envases ligeros y metales.
residuos Centro Regional de Manejo de | - Fraccion residual > Relleno Sanitario. | = vigrio.

Residuos (RCERO):

= Fraccién organica > compostaje.
= Fraccién residual > preparacion
para reciclaje.

Fraccién orgénica y residuos de jardin ->
compostaje 0 generacion de biogas.

= Paginas web: www.recyclewhere.org y | = Difusion de informacion mediante el
https://sfrecycles.org/ > bases de | Eco-vagon.

Promocién de la reduccion,

reutilizacion y el consumo " , . ~ .
: . datos para saber como y donde reciclar | = Campafias en redes sociales y en la
Estrategias responsable: X . b bd S
comunicacionales Iniciativa “Get dt e’ casi todos sus residuos. pagina web de Iren Spa.
(r:1|C|a va “; usedlorecycle” = Herramienta para crear sefialética | = Aplicacion  “Ecolren”, donde los
> Campana "Raise your voice against propia para reciclaje, compostaje o ciudadanos pueden realizar
food waste relleno sanitario. comentarios y denuncias.
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Variable

San Francisco, Estados Unidos de
Norte América

Parma, Italia

Liubliana, Eslovenia

Educacion y
sensibilizacion

= Alfabeto de residuos: un recipiente
para cada residuo.
= Visitas guidas a RCERO para

= Programa extensivo y multilingte
puerta a puerta sobre reciclaje y
compostaje.

= Reuniones publicas con todos los
grupos de interés antes  del
establecimiento de la estrategia.

= Visitas informativas puerta a puerta.

ambiental = Visitas guiadas a las instalaciones de : "
i isi i . e o P f I
estudiantes y visitantes extranjeros. compostaje y reciclaje. _unt_os de informacion en todos los
distritos.
Politica publica agresiva:
= Resolucion sobre Responsabilidad
L o Ampliada/Extendida del Productor.
Instrumentos Principio de Responsabilidad O .
normativos Ampliada/Extendida del Productor. | ° Ordenanza  para  Reciclaje y | Plan Maestro Residuo Cero desde 2012.

Compostaje Obligatorio.
= Varias ordenanzas y resoluciones
sobre compromisos residuo cero.

Sistema de cobro

PAYT en funcién del tamafio de los
cubos para la fraccion residual y
fraccién organica, y de la frecuencia
de recoleccion.

= Pago mensual promedio: 8 €

PAYT en funcion del peso de la fraccién
residual.

= Pago mensual $35.18 USD por tres
contendores de 121,28 litros (35 gal).

= |ncentivos econdémicos para los
usuarios que reciclen y realicen su
propio compostaje.

= Multas a quienes sobrepasen la
capacidad de los contenedores.

PAYT en funcién de la generacion de cada

vivienda:

o Tasa fija: # miembros y # m? de la
vivienda.

o Tasa variable: cantidad de la fraccion
residual

= Descuentos si se realiza compostaje en
el hogar.

— Calculadora para determinar el valor

de la factura.

Resultados

= Incremento de la cantidad de
materiales recuperados en 1.100%
entre 2004 y 2015.

= Reduccion de cantidad de residuos
generados en 15%, entre 2004 y
2014.

= En 2016, 66% de los residuos

fueron reciclados o compostados.

= En 2010, se consiguid una tasa de
separacion de residuos del 77%.

= En 2016, la tasa de separacién de
residuos fue igual 73,5%.

= Disminucion de la tasa de generacion de
la fraccién residual en 45%, entre 2012
y 2016.

= Disminucion de la contaminacién
(impurezas) en cada uno de los flujos
recolectados.
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Variable Liubliana, Eslovenia SR ), Estaplps Unidos de Parma, Italia
Norte Ameérica

2011: Ciudad mas sostenible de Estados
Reconocimientos 2016: Capital Verde Europea. Unidos y Canada por el “Indice Siemens | Ninguno.
de Ciudades Verdes”.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la bibliografia mencionada en los apartados 2.1, 2.2 y 2.3, 2019
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CAPITULO Ill. DIAGNOSTICO DEL MANEJO DE RESIDUOS EN EL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO - DMQ

3.1. MARCO NORMATIVO NACIONAL APLICABLE A RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS

En Ecuador, se genera anualmente un cantidad aproximada de 4.139.512 de toneladas de
residuos sdlidos, lo que relacionado con el nimero de habitantes representa una produccién
per capita (PPC) de 0,73 kg/hab/dia. Del total de residuos generados, los residuos organicos
representan el 61%; otros residuos son: plastico 11%; papel y cartdén 9,4%; vidrio 2,6%;
chatarra 2,2; y el 13,3% restante son otros residuos no clasificados (Subsecretaria de
Calidad Ambiental del Ministerio del Ambiente, 2017).

La Tabla 9 contiene los instrumentos juridicos relacionados con la gestién de residuos

sélidos urbanos a nivel nacional, apartado que se ha desarrollado con mayor detalle en el
anexo 1.

Tabla 9. Instrumentos juridicos aplicables a la gestioén de residuos sélidos urbanos en
Ecuador.

Constituye la norma juridica de mayor jerarquia del

Ecuador.
Constitucién de la Republica del . Estaplece que el Estado garantizara la provision de
Ecuador los servicios publicos basicos y dispondra que los

precios y tarifas de estos sean equitativos.

Registro Oficial N°449 de 20 de - Establece como responsabilidad de los gobiernos

octubre de 2008 autbnomos descentralizados (GAD) desarrollar
programas de reduccion, reciclaje y tratamiento
adecuado de desechos solidos.

Establece la organizacion politico-administrativa del

Cédigo Organico de Estado en el territorio con el fin de garantizar su
Organizacion Territorial, autonomia politica, administrativa y financiera.
Autonomia y Descentralizacion —

= Determina como competencia de los gobiernos
autébnomos descentralizados (GAD) municipales la
prestacion del servicio publico de manejo de
Registro Oficial Suplemento 303 de desechos soélidos bajo sistemas de gestion integral.
19 de octubre de 2010 Los precios de los servicios deberan ser equitativos y
con tarifas diferenciadas.

COOTAD

Determina los procedimientos y regula las actividades y
responsabilidades publicas y privadas en materia de
Acuerdo Ministerial N°061 del calidad ambiental.
Ministerio del Ambiente = Nombra al Ministerio del Ambiente del Ecuador como
Autoridad Ambiental Nacional y ente rector en
Registro Oficial Edicion Especial materia de residuos.
N°316 del 4 de mayo de 2015 = Establece el Principio de Responsabilidad Extendida
del Productor y/o importador como principio de
aplicacion obligatoria.
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Tabla 9. Continuacion.

= Determina la gestién integral de los residuos soélidos
no peligrosos, desechos peligrosos3 y/o especiales4

Acuerdo Ministerial N°061 del ol el el

Ministerio del Ambiente = Regula todas las fases de la gestion integral de los
residuos sélidos no peligrosos, desechos peligrosos

. - . . y/o especiales en el pais.
Registro Oficial Edicion Especial Establ bligacisn de los GAD .
N°316 del 4 de mayo de 2015 stablece como obligacion de los municipales

la elaboracién e implementacion de un Plan Municipal
de Gestidon Integral de Residuos Soélidos no
peligrosos.

Acuerdo Ministerial N°079 del . . . - :
Ministerio del Ambiente Establece como politica nacional la inclusion de un ciclo

en la cadena de valor del vidrio mediante la aplicacién
del principio de Responsabilidad Extendida de

Registro  Oficial ~ N°572 - productores, Envasadores e Importadores en todas las
ggféemento, del 25 de agosto de  fases del ciclo de vida del vidrio.

Nace con el objetivo de fortalecer la gestion municipal
de los residuos solidos en el pais por medio de la
Programa Nacional para la definicién de_ politicasyngrmativasaesc_:ala nacio_nal,y
Gestién Integral de Desechos a su vez brindar asesoria en el manejo de residuos
Sé6lidos del Ecuador — PNGIDS solidos a Ios,m_ummplos pequefios o carentes de
recursos econémicos.

La meta principal del programa es realizar el cierre
técnico de todos botaderos a cielo abierto existentes en
el pais y conseguir que todos los municipios dispongan
sus residuos en rellenos sanitarios o celdas
emergentes.

Creado en 2010, vigente en la
actualidad

Acuerdo Ministerial N°019 del Establece las politicas generales para la Gestion

Ministerio del Ambiente Integral de Plasticos con el objetivo de provocar

cambios en los habitos de consumo de los ciudadanos

) o _yen las formas de produccion del plastico, cumpliendo

Registro Oficial N°218, del 3 de abril ' |os principios de prevencion y de Responsabilidad
de 2014 Extendida.

Impuesto Ambiental Redimible a Este impuesto se genera por embotellar bebidas
las Botellas Plasticas no alcohdlicas, no alcohdlicas, gaseosas, no gaseosas y
retornables (IRBP) de agua, en botellas plasticas no retornables; y tambien
se aplica a las bebidas importadas. Quien recolecte,
entregue o retorne las botellas a centros de acopio

Registro  Oficial — Suplemento, certificados, recibira un retorno de hasta USD 0,02 por
N°583, del 24 de noviembre de 2011  pgtella.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los instrumentos juridicos revisados, 2019.

3 Desechos peligrosos: son aquellos desechos solidos, pastosos, liquidos o gaseosos resultantes de un
proceso de produccion, extraccion, transformacion, reciclaje, utilizacién o consumo y que contengan alguna
sustancia que tenga caracteristicas corrosivas, reactivas, toxicas, inflamables, biolégicoinfecciosas y/o
radioactivas, que representen un riesgo para la salud humana y el ambiente de acuerdo con las
disposiciones legales aplicables; y aquellos que se encuentren en los listados nacionales de desechos
peligrosos (Acuerdo Ministerial N°061 del Ministerio del Ambiente de Ecuador).

4 Desechos especiales: se consideran los siguientes: a) aquellos desechos que, sin ser peligrosos, por su
naturaleza, pueden impactar al ambiente o a la salud debido al volumen de generacion y/o dificil
degradacion; b) aquellos cuyo contenido de sustancias con caracteristicas corrosivas, reactivas, toxicas,
inflamables, biolégico-infecciosas y/o radioactivas, no supere los limites de concentracion establecidos en
la normativa ambiental nacional; y, c) Aquellos que se encuentran determinados en el listado nacional de
desechos especiales (Acuerdo Ministerial N°061 del Ministerio del Ambiente de Ecuador).
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MARCO NORMATIVO LOCAL APLICABLE A RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS

3.2.

Enla Tabla 10, se indican los instrumentos juridicos desarrollados por el Consejo del Distrito
Metropolitano de Quito que rigen en materia de gestién integral de los residuos sélidos

dentro del territorio. Este apartado se ha desarrollado con mayor detalle en el Anexo 1.

Tabla 10. Instrumentos juridicos aplicables a la gestion integral de residuos sélidos

Ordenanza Metropolitana
N°332 de Gestion Integral de
Residuos Sélidos del DMQ

Vigente desde 2011

Ordenanza Metropolitana
N°175 para la Recaudacién de
la Tasa parala Gestion Integral
de Residuos Sélidos

Vigente desde 2017

Plan Metropolitano de
Desarrollo y Ordenamiento
Territorial PMDOT 2015 — 2025

Vigente desde 2015

Plan Maestro de Gestion
Integral de Residuos PMGIR
2016 — 2025

Vigente desde 2016

urbanos en el DMQ.

Establece y regula el funcionamiento del Sistema de
Gestion Integral de Residuos Sélidos del DMQ, vy fija las
normas, principios y procedimientos que lo rigen.

Ademas, establece derechos, deberes, obligaciones y
responsabilidades, de cumplimiento para cada uno de los
actores (ciudadanos, empresas, organizaciones Yy
personas juridicas, publicas, comunitarias o privadas) que
habiten o ejerzan actividades varias dentro del territorio.

Establece la metodologia de calculo de la tasa para la
gestion integral de residuos sélidos (TGIRS) generada por
la prestacion de los servicios del Sistema de Gestion
Integral de Residuos Sdélidos (GIRS) dentro de los limites
del DMQ.

Constituye el instrumento de planificacion del desarrollo y
ordenamiento territorial del DMQ.

Politica A1: “Garantizar la gestion integral de residuos bajo
el concepto Cero Basura o de economia circular, con
enfoque de participacién, corresponsabilidad ciudadana y
responsabilidad ambiental y social”

= Objetivo 1.1. Reducir la generacion de residuos
mediante la aplicacién sistematica de medidas de
prevencion, basadas en la cogestibn con la
ciudadania y con las actividades econémicas.

= Objetivo 1.2. Mejorar continuamente la gestion de
residuos aplicando un modelo de gestién integral con
enfoque de corresponsabilidad ciudadana, en todas
sus fases desde generacién, recoleccion
diferenciada, aprovechamiento, tratamiento vy
disposicion final.

Instaura principios, politicas, modelos, objetivos y metas
para la gestion integral de los residuos domésticos no
peligrosos y asimilables, residuos de construccion y
demolicién, residuos sanitarios, desechos peligrosos y
especiales, dentro del DMQ.

Establece de nueve objetivos generales:

1. Reducir la generacién de residuos por aplicacién
sistematica de medidas de prevencién, basadas en
cogestion con la ciudadania y con las actividades
econdmicas.

2. Fomentar la reutilizacion, reuso, reciclaje y otros
aprovechamientos de los residuos generados.
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Tabla 10. Continuacion.

3. Desarrollar un sistema de informacion sobre la
generacion y gestion de los diferentes residuos para la
toma de decisiones por los entes decisores y que facilite
el acceso a la informacioén a los ciudadanos y empresas.

4. Fomentar la inclusibn social de los minadores
(recicladores de base) en los diversos procesos de
gestién de residuos.

5. Incorporar a la politica de contratacion del DMQ criterios
que fomenten la utilizacion de productos fabricados con
materiales reciclados y/o reutilizados.

6. Promover actuaciones de I+D+i dirigidos al ecodisefio,
recoleccion, tratamiento y aprovechamiento de residuos.

7. Fomentar el conocimiento que tienen los ciudadanos de
la gestion de residuos del DMQ y de las consecuencias
sociales, econdmicas y ambientales de una mala gestion

_ de los residuos.
Plan I\I/Iaestro _de Gestion | g Eqaplecer un Plan de Control de las actividades de
Integral de Residuos PMGIR gestion derivadas del Plan y de acuerdo con la
2016 - 2025 legislacién vigente.
_ 9. Establecer un sistema de tasas que garantice la
Vigente desde 2016 sostenibilidad econémica del sistema, considerando los
estratos de poder adquisitivo.

Ademas, consta de cinco programas de actuacion, cada uno

con medidas a alcanzarse en horizontes de: corto (2016 —

2018), mediano (2019 — 2022) y largo plazo (2023 — 2025):

1) Programa de educacion, prevencién y minimizacion de
residuos.

2) Programa de incremento de la reutilizacion vy
recuperacion de residuos.

3) Programa de aprovechamiento energético y produccién
de energia renovable.

4) Programa de gestion de la informacion y control
estadistico.

5) Programa de fomento de la autosostenibilidad
economica.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los instrumentos juridicos revisados, 2019.

3.3. SITUACION ACTUAL DEL SISTEMA INTEGRAL DE MANEJO DE RESIDUOS
EN EL DMQ

El Distrito Metropolitano de Quito se encuentra en la Cordillera de los Andes, en la regién
Sierra, en la provincia de Pichincha. Tiene una superficie de 4.230 km? y una altitud media
de 2.850 msnm. Esta4 conformado por 32 parroquias urbanas y 33 parroquias rurales,
agrupadas en nueve administraciones zonales, que tienen la funcion de descentralizar los
organismos institucionales y mejorar el sistema de gestion participativa (PMDOT 2015 —
2025).

EI DMQ constituye uno de los ejes mas importantes del desarrollo de actividades productivas
del Ecuador, desarrollo que ha conllevado un marcado crecimiento de la poblacion, con el
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consecuente aumento de sus habitos de consumo y generacion de residuos (Atlas
Ambiental, 2008). Segun cifras del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC),
desde 1950 la poblacion del DMQ se ha multiplicado siete veces, alcanzando en el afio 2010
(dltimo afio censal) los 2.239.191 habitantes; lo que representa el 15,5% de la poblacion
nacional y el 86,9% de la poblacion provincial (DMQ, 2012). Ademas, el 72,3% de la
poblacién habita en el area urbana.

La Figura 14 detallan los actores municipales que intervienen en la gestion integral de los

RSU en el DMQ y sus competencias y responsabilidades; y la Figura 15 esquematiza el
funcionamiento del sistema de gestién actual.

( Funcion de rectoria en materia de planificacidon y definicion
de estrategias de politica general en el municipio, como la
Metropolitano aprobacién de ordenanzas, resoluciones y acuerdos (Ley

9 N°46 de Régimen para el DMQ, 2001).

~N
[Autoridad Ambiental del DMQ.
Secret_aria de »| Responsable de regular, coordinar, normar, controlar y
Ambiente fiscalizar la gestion ambiental de los residuos solidos
S (Ordenanza Metropolitana N°213, 2007). )
4 o A
Empresa Publica Empresa publica.
Metropolitana de Responsable del barrido y limpieza de vias, recoleccién y
Aseo transporte de los RSU del norte, centro, sury parroquias no
descentralizadas de Quito (Ordenanza Metropolitana
Slimse =8 N°309, 2010).
\. J
7 .
Empresa Publica Empresa publica.
Metropolitana de Responsable de la transferencia, separacion,
Gestion Integral de aprovechamiento, transporte, tratamiento y manejo técnico
Residuos Solidos de la disposicién final de los RSU, del tratamiento de los

lixiviados y gases, efecto de la descomposicion de la
\materia organica (Ordenanza Metropolitana N°323, 2010).

EMGIRS —EP

Personas naturales o juridicas, que cuentan con la

calificacion y autorizaciéon de la Secretaria de Ambiente
Gestores . . - .
) —» para realizar actividades de: separacion, barrido,
Ambientales - . . o
transporte, tratamiento, aprovechamiento o disposicién final

\de los residuos (Ordenanza Metropolitana N°332, 2011).

Fuente: Elaboracion propia a partir de PMGIRS 2016 — 2025, 2019.

Figura 14. Roles y competencias a nivel municipal en el manejo de residuos en el DMQ.

3.3.1. Generacién de RSU

No existe informacién publica actualizada sobre la cantidad generada de residuos sélidos
urbanos, peligrosos y no peligrosos, ni series de datos histéricos de los mismos, en el DMQ.

En 2012, se realizé un estudio de caracterizacién de los RSU domésticos y asimilables a
domeésticos en el DMQ, contratado por la Secretaria de Ambiente, en el cual se obtuvo una
produccion per capita (PPC) global igual a 0,85 kg/hab/dia. La PPC a nivel urbano tuvo un
valor de 0,879 kg/hab/dia y a nivel rural un valor de 0,779 kg/hab/dia. También se obtuvo la
PPC del sector doméstico igual a 0,525 kg/hab/dia, que representa el 62% de la PPC global
del DMQ (Castillo, 2012).

Trabajo de Fin de Master 41 Sofia Salomé Salinas



RECOLECCION | TRANSPORTE | ~ ACOPIO - DESTINOFINAL

= ~ Recolectoresde Estacion d
0 Pie de Vereda > y . } stacion de o )
~ carga posterior Transferencia Norte —————» Relleno Sanitario
< m ETN
= oo - o
ﬁ Contenerizacion ’ Recolectoresde 5 g s —
i superficial cargalateral ] E eparacion
7 g ® S manualde ————————— =
o w = Reciclables |
z |
|
—_ .. E t = d I
/' Recolectoresde = aelonce !
carga posterior Transferencia Sur | Plaias do Planta de
S ETS | X Generacion
compactacion y | Tratamiento e :
N iy eléctrica a partir
levantamiento | | . de lixiviados de biogas
i ' ' & RO Planta de Separacion :
de Residuos Sélidos ——————
i |
A (oY) - Urbanos I
- Recolectoresde ‘ : :
» carga posterior con I
L levantamiento ‘ [
- - - Foss A | |
< PR 2% 2N
= Centros de ~ Comercializacién
5 = Recolectores de Educaciény _ . directapor parte de
l;lj ST . carga posterior Gestién Ambiental asociaciones de
a\ i ‘ m q CEGAM recicladores
i 0~ 0 4 t
_ Camiontipo
L canter )

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del PMGIR 2016 — 2025, y paginas web de Secretaria de Ambiente, EMASEO EP y EMGIRS EP, 2019.

Figura 15. Esquema de funcionamiento actual del Sistema de Gestién Integral de Residuos Domésticos y asimilables a domésticos en el DMQ.
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En el DMQ, se han realizado cuatro caracterizaciones para determinar la composicion de
los residuos que se generan (Tabla 11), siendo la mas reciente la realizada en el afio 2012.
Pese a esto, existe falta de informacion precisa sobre las proporciones de los diferentes
flujos de materiales que conforman los residuos que ingresan en las instalaciones de acopio,
y de sus porcentajes de aprovechamiento; de acuerdo con el PMGIR 2016 — 2025, esto se
atribuye a las siguientes razones:

= Existe una gestion no registrada de los residuos reciclables que tienen potencial de
comercializacion en el mercado.

= El nimero de caracterizaciones es insuficiente y estas no se han realizado en
diferentes épocas del afio.

= No se cuenta con metodologias estandarizadas para realizar la caracterizacion de los
residuos, lo cual provoca incertidumbre de la fiabilidad estadistica de las existentes.

Tabla 11. Caracterizaciones realizadas de la composicion de los residuos en el DMQ.

Materia organica 60,5 Organico 55,5
Inertes 9,1 Plasticos 14,7
Otros 7,1 Papel/carton 14,4
Papel 7,0 Inertes 7,3
Plastico 59 Pafiales 3,0
Vidrio 2,9 Telas/cuero 2,2
Cartén 2,8 Madera 11
Metales 2,5 Otros 11
Telas y cueros 2,2 Cuero/caucho 0,7
Total 100,0 Total 100,0
Fuente: EMASEO, 1998, citado por Fuente: Termopichincha, 2002, citado por Atlas
Atlas Ambiental del DMQ, 2008. Ambiental del DMQ, 2008.

Ao 2007 Ao 2012

: : Composicién en : : Composicién en
Tipo de Residuo porcentaje (%) Tipo de Residuo porcentaje (%)
61,0

L. Orgénico 54,6
Organico , P
Rechazos (papel higiénico) 10,4
L Fundas plasticas 6,0
Plastico 13,8
Papel 5,6
Menoralcm 51
Papel 8,6 .
Carton 3,0
. 5 Madera, textiles, otros 2,5
Residuos de bafio 8,0 S o
Organicos de jardin 1,8
. Vidrio 2,1
Vidrio 3,2 P
Plasticos HDPE 2,0
. Botellas PET 1,9
Textiles 2,0 . .
Polipropileno 1,7
Metdlicos 0,9
Metales 1,2
Compuestos 0,8
Poliestireno 0,8
Caucho 1,0 L
Inertes (losa, ceramica) 0,4
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Tabla 11. Continuacion.

Escombros 0,7 Electrénicos 0,2
Madera 0,5 Peligrosos (pilas, baterias, etc.) 0,2
Total 100,0 Total 100,0

Fuente: EMASEO, 2007, citado por

Atlas Ambiental del DMQ, 2008. Juenteqeastilagaute

Fuente: Elaboracion propia a partir de las fuentes citadas, 2019

3.3.2. Recoleccion y transporte

En el PMGIR 2016 — 2025 se establecen como principales problemas: la inexistente
separacion de los residuos en el origen por parte de los generadores, especialmente a nivel
doméstico, y la necesidad de fomento de esta; y, la existencia de un nimero elevado de
minadores o recicladores informales®. En el primer censo de Recicladores de la ciudad de
Quito, realizado por la Secretaria del Ambiente con el apoyo de la Fundacién PANEL, en
2015 en el DMQ se registraron aproximadamente 3.472 recicladores de base, quienes
reciclan un promedio de 1,07 toneladas mensuales por reciclador, lo que da un total de 3.717
toneladas mensuales (Ulloa, 2015 citado en Pozo, 2016).

De acuerdo con el ultimo Censo de Paoblacion y Vivienda de 2010, la cobertura del servicio
de recoleccion en el DMQ alcanza al 96,5% de la poblaciéon. EMASEO EP es la empresa
publica encargada del barrido de vias, y de la recoleccién y transporte de los residuos
generados hasta las estaciones de transferencia; sin embargo, seis parroquias rurales (El
Quinche, Gualea, Nanegal, Pifo, Tababela y Yaruqui) tienen el servicio de recoleccion
descentralizado y transportan sus residuos directamente al relleno sanitario “El Inga”
(PMDOT 2015 — 2025).

Segun los Indicadores de Gestion de EMASEO EP de la dltima década (2009 — 2018), la
cantidad de residuos domiciliarios recolectados en el DMQ, por esta empresa y por los
servicios de recoleccién descentralizados, ha ido en aumento conforme con el incremento
de los habitantes del DMQ, lo cual puede apreciarse en la Figura 16. Respecto al 2017, la
cantidad de residuos domésticos recolectada en 2018 se incremento6 un 5,77%.

Durante 2018, se recolectaron un promedio diario de 2.034 toneladas de residuos, lo que da
un total de 742.515 toneladas al afio, 2,2% de las cuales fueron recolectadas por los
servicios de recoleccion de las parroquias descentralizadas. Del total de la recoleccion
realizada por EMASEO EP, en dicho afio, 96,7% corresponde a residuos domiciliarios
(718.146 ton/afio); 0,9% a residuos industriales no peligrosos®; y 0,1% a residuos
voluminosos’ o tereques, servicio que es ofrecido de forma gratuita mediante el programa
municipal “Domingo de Tereques”.

5 Se denomina recicladores informales a las personas que buscan materiales aptos para ser
comercializados como reciclables en los residuos que otros disponen en las veredas o dentro de
contenedores, y no se encuentran registrados como gestores de menor escala en la Secretaria de Ambiente
del DMQ.

6 Residuos industriales no peligrosos: son aquellos que resultan de procesos industriales o manufactureros,
gue no afectan a la salud de las personas, ni tienen caracteristicas de residuos peligrosos (Ordenanza
Metropolitana N°332 del Concejo Metropolitano del DMQ).

7 De acuerdo con el Ministerio para la Transicion Ecoldgica de Espafia: “los residuos voluminosos son
aquellos de tamafio grande, que por sus dimensiones pueden distorsionar la gestion ordinaria de los
residuos de origen doméstico”. Fuente: https://www.miteco.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-
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Fuente: Elaboracion propia a partir de Indicadores de Gestion 2009 — 2018 de EMASEO EP, 2019.

Figura 16. Histdrico de residuos s6lidos domiciliarios recolectados en el DMQ (2009 —
2018).

La recoleccién actual de los RSU en el DMQ se clasifica en: recogida no selectiva, que en
2018 represento el 99,7% de los residuos domiciliarios recolectados (718.146 ton/afio), y en
recogida selectiva oficial, que para el mismo afio representd el 0,3% restante (2.462,62
ton/afo).

3.3.2.1. Recogida No Selectiva

La recogida no selectiva por parte de EMASEO EP en el DMQ se realiza mediante las
modalidades: pie de vereda, recoleccion contenerizada, puerta a puerta a mayores
productores, y otras recogidas; cuyas proporciones pueden apreciarse en la Figura 17.

Pie de Vereda:

Consiste en la recogida de residuos almacenados por los generadores en bolsas plasticas
genéricas colocadas en el frente de acceso a su vivienda conforme a horarios
preestablecidos por la Municipalidad (PMGIR 2016 — 2025). Los residuos son recolectados
principalmente por camiones de carga trasera, pero también por camiones de caja abierta
y/o carga frontal (RCF) (Indicadores de Gestién 2018 — EMASEO EP). En el afio 2018 esta
modalidad de recogida represento el 54,0% (387.731 toneladas) de la recoleccion total en
el DMQ (Figura 17).

ambiental/temas/prevencion-y-gestion-residuos/flujos/domesticos/fracciones/otros/Residuos-
Voluminosos.aspx
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Figura 17. Recoleccién no selectiva de residuos s6lidos domiciliarios por modalidad.

Recoleccién contenerizada:

Consiste en la recogida de residuos depositados en contenedores, pudiendo estos estar
soterrados 0 en superficie, ubicados en las proximidades de las viviendas. Los residuos
pueden ser depositados independientemente del horario establecido por la Municipalidad
para el vaciado de los contenedores (PMGIR 2016 — 2025). Los generadores almacenan los
residuos principalmente en bolsas plasticas genéricas.

= Contenerizacion mecanizada soterrada:

Sonislas de contendores, cada uno con capacidad de 1.300 litros, ubicadas en el Centro
Historico del DMQ. Constan de tres buzones, uno para recepcion de residuos reciclables
y dos para recepcién de residuos mezclados o no diferenciados. Son operados por
vehiculos de carga posterior (RCP) con sistemas de compactacion y levantamiento
mecénico de contenedores, los contenedores se suben a superficie mediante un sistema
hidraulico®. En 2018, esta modalidad de recogida represent6 el 1,1% (7.929 toneladas)
de la recoleccién total en el DMQ (Figura 17).

No se ha encontrado informacién publica sobre la eficiencia de separacion de residuos
alcanzada con este tipo de contenedores.

= Contenerizacion mecanizada en superficie:

Este sistema esta ubicado en algunas zonas del norte y sur del DMQ, donde las
condiciones fisicas permiten el disefio de una ruta de recoleccion. Los contenedores
tienen una capacidad de 2.400 o 3.200 litros (PMGIR 2016 — 2025).

Los usuarios colocan sus residuos en el contenedor méas cercano, ubicado a menos de
una cuadra de su vivienda. Los residuos son recolectados por camiones recolectores de
carga lateral (PMGIR 2016 — 2025). Esta modalidad de recogida represent6 el 29,3%
(210.167 toneladas) de la recoleccion total en el DMQ (Figura 17).

8 Consultado en: http://www.emaseo.gob.ec/servicios/recoleccion-mecanizada/
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Puerta a Puerta a mayores productores:

Consiste en la recoleccién de residuos asimilables a domésticos generados en residencias
multifamiliares, conjuntos habitacionales, mercados, centros comerciales, colegios,
universidades y empresas. Se denominan mayores productores ya que su volumen de
generacion es superior a 1m? diario (PMDOT 2015 — 2025). La recogida mediante esta
modalidad representé el 9% (64.532 toneladas) de total en 2018 (Figura 17).

Los generadores almacenan los residuos en cajas de 3m3, instaladas por EMASEO EP en
cada punto. Ademas, se han colocado 9 cajas autocompactadoras en establecimientos
comerciales y entidades publicas. Para recolectar los residuos se emplean recolectores de
carga frontal, volquetas y camiones roll on - roll off (PMGIR 2016 — 2025).

Otras recogidas:

Ademas de la recoleccion de residuos, EMASEO EP tiene dentro de sus responsabilidades
(Ordenanza Metropolitana N°332, 2011): el barrido manual y mecanico, el hidro-lavado de
aceras, la limpieza de puntos criticos® y de parques emblematicos, y brinda como servicios
especiales la limpieza en eventos publicos y privados, limpieza de mercados vy ferias, y
apoyo en mingas barriales®. También realiza el servicio de limpieza y aseo en las parroquias
descentralizadas, a cambio de la retribucién de costes (PMGIR 2016 — 2025).

En 2018, del total de residuos recolectados por EMASEO EP, 4,6% (32.697 toneladas)
corresponde a operaciones de barrido manual y recoleccién en vias; 0,8% (6.337 toneladas)
a operaciones de barrido mecanico; y, 1,2% (8.755 toneladas) a lo recolectado en puntos
criticos, limpieza de mercados, mingas y apoyo a las operaciones (Figura 17).

3.3.2.2. Recogida Selectiva Oficial

Esta recogida estd enmarcada dentro del Programa jQuito a Reciclar (QaR)!, desarrollado
por la Secretaria de Ambiente del DMQ, mediante el cual se busca promover la separacion
de los residuos en la fuente, su reciclaje y gestién integral, fomentando la corresponsabilidad
ciudadanay la inclusion social (Manual Quito a Reciclar, 2018).

El programa consta de tres proyectos (Figura 18): “Quito a Reciclar Residuos Reciclables”,

“Quito a Reciclar Residuos domeésticos especiales”y “Quito a Reciclar Residuos Orgénicos”.
Ademas, como parte del programa la Secretaria de Ambiente elabor6 el “Manual Quito a

'@ © Q

QUITO QUITO QUITO

A RECICLAR A RECICLAR A RECICLAR

Residuos Reciclables Residuos Domésticos Especiales Residuos Organicos

Fuente: Manual Quito a Reciclar, 2018.

Figura 18. Logotipo de los proyectos que conforman el Programa jQuito a Reciclar!

9 Puntos criticos: son puntos donde se genera acumulacion irregular de residuos (PMGIR 2016 — 2025).

10 Minga barrial: reunién solidaria de amigos y vecinos para hacer algln trabajo en comun, luego del cual
comparten una generosa comida pagada por los beneficiados. Fuente:
https://www.wordreference.com/definicion/minga
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Proyecto QaR Residuos Reciclables

El proyecto busca establecer estrategias para que la ciudadania separare en la fuente los
residuos reciclables que genera, para que estos sean entregados a recicladores de base
autorizados, quienes podran aprovecharlos y comercializarlos. Los recicladores de base
deberan organizarse y formalizar sus actividades registrandose como Gestores ambientales
de Menor Escala (GME) en la Secretaria de Ambiente del DMQ); registro que no representa
ningun costo.

El proyecto apunta a dos metas: por una parte, fomentar la conciencia en los ciudadanos
sobre la correcta separacion de sus residuos, y por otra, dignificar el trabajo de los
recicladores de base para que no pongan en riesgo su integridad y salud (Manual Quito a
Reciclar, 2018).

Los residuos deberan separarse en dos fracciones: reciclables (contenedor o bolsa azul) y
no reciclables (contenedor o bolsa gris o negra). La tipologia de los residuos que debe
colocarse en cada fraccion se indica en las Figuras 19 y 20.

Para participar en el proyecto, el generador (barrio, viviendas multifamiliares, instituciones
publicas o privadas, comercios, oficinas, etc.) debe registrarse y designar un administrador
0 responsable. Posterior a esto se deberd contactar con un GME que labore en el sector
(puede consultarse esta informacién en EMASEO EP) a quien se entregara directamente
los residuos reciclables (Manual Quito a Reciclar, 2018).

FRACCION RECICLABLE

| PAPELYCARTON | | PLASTICO(ENVASES) |
- Papel bond + Botellas plasticas de agua, yogur,
- Revistas jugos, gaseosas, etc.
+ Periédico - Fundas plasticas, fundas de leche,
» Cuadernos etc.
+ Libros » Recipientes de champu o productos
+ Folletos publicitarios de limpieza.
» Cajas y envases de carton y papel * Vacios y limpios
* Limpios y en buenas condiciones.

f TETRAPAK ) " ENLATADOS/

(ENVASES) | VIDRIO (ENVASES) | k METAL |
Envases de leche, Todos los tipos de envases, en Envases de
jugos, bebidas. forma de vasos, frascos, potes o enlatados, conservas
*Vacios y aplastados. botellas. y chatarra.

* Vacios, limpios, secos, No rotos. * Vacios y limpios.

FRACCION NO RECICLABLE

+ Residuos organicos producto de la preparacién y consumo de alimentos.

+ Podas de jardin, césped, malas hierbas, etc.

- Papeles sucios, papel higiénico, pafiales, toallas sanitarias, servilletas usadas, papel
encerado, papel plastificado.

+ Envases de comida rapida de espuma flex, envases plasticos de aceites comestibles.

» Espejos, vidrios de ventanas, vajillas.

+ Otros.

Fuente: Manual Quito a Reciclar, 2018.

Figura 19. Tipologia de residuos para recogida selectiva del Proyecto “QaR Residuos
Reciclables.
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Fuente: Manual Quito a Reciclar, 2018.

Figura 20. Material grafico comunicacional del Proyecto QaR Residuos Reciclables.

proyecto tiene tres modalidades (Manual Quito a Reciclar, 2018):

Pie de Vereda:

Se lleva a cabo en veintilin barrios del area urbana del DMQ. Los residuos reciclables se
almacenan en bolsas plasticas azules provistas por la Municipalidad y se entregan de
forma directa a los GME de acuerdo con un horario y frecuencia establecido entre los
generadores y el gestor.

Contenerizacién mecanizada en superficie:

En barrios, viviendas multifamiliares, comercios, etc., donde se cuenta con espacio
suficiente, se han colocado contenedores azules de 1.100 m® de capacidad para acopio
temporal de los residuos separados.

Puntos Limpios o0 puntos de aportacién:

Constituyen contendores especiales de acopio diferenciado, que permiten disponer de
forma separada residuos reciclables como: papel, carton y envases (plasticos, enlatados,
Tetrapak y vidrio). Estdn ubicados en puntos de gran afluencia de personas como:
centros comerciales, universidades, colegios, parques, etc. (PMGIR 2016 — 2025). Los
GME retiran los residuos de estos contenedores.

Los GME cuentan con el apoyo EMASEQO EP para el transporte de los residuos reciclables
hasta los sitios de acopio y empaquetado, denominados Centros de Educacion y Gestion

Ambiental - CEGAM (Manual Quito a Reciclar, 2018).

Durante 2018 y mediante recogida selectiva, se recolectaron 2.462,62 toneladas de residuos
reciclables, lo que demuestra una baja participacién por parte de la ciudania para separar
Sus residuos.
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Proyecto QaR Residuos Domésticos Especiales

El proyecto busca incentivar la colaboracion de los ciudadanos para separar los residuos
especiales y peligrosos que se generan en el hogar, en contenedores especiales para su
acopio (Manual Quito a Reciclar, 2018).

La Municipalidad ha adquirido 20 contenedores moviles (Figura 21), con cinco aberturas
para la recoleccién de: focos ahorradores, pilas y baterias, lacas y pinturas, medicinas
caducadas, y, electrodomésticos y electrénicos pequefios. Estos contenedores se trasladan
por distintos lugares de la ciudad para que los usuarios puedan disponer sus residuos.
Ademas, se han colocado contenedores para recogida separada del aceite de cocina
(Manual Quito a Reciclar, 2018). El proyecto no contempla el ciclo completo de gestion de
este tipo de residuos, Gnicamente su recogida.

De acuerdo con el Informe de Gestién 2018 de EMGIRS EP, durante 2018 se recolectaron
15,76 toneladas de residuos especiales mediante este proyecto, que se encuentran en una
bodega de almacenamiento temporal en las instalaciones de la empresa. Debido a que
ninguna de las empresas publicas con competencias en la gestion de residuos (EMASEO
EP y EMGIRS EP) cuenta con el licenciamiento ambiental necesario para la recoleccion,
almacenamiento, transporte y disposicion final de residuos peligrosos, estos residuos son
entregados a gestores ambientales autorizados para su correcto tratamiento y disposicion
final. Los costos de gestidn de estos residuos corren a cargo de la municipalidad.

Para conocer la ubicacion de los Puntos Limpios y de los contenedores para residuos
especiales, la Municipalidad ha disefado la pagina web:
http://www.quitoambiente.gob.ec/quitoareciclar/, y la aplicacién para moviles: “Quito a
Reciclar”.

WA Nt AN

(y‘-l ‘Esti contenedor nos permte par pamem ez an Quek §
o Eady movkectay 06 desechin ComALNs epecis.
50 1o desrope

_ g

Fuente: http://www.quitoinforma.gob.ec, 2017.

Figura 21. Contenedores moviles del proyecto QaR Residuos Domésticos Especiales.

Proyecto QaR Residuos Organicos

Este proyecto involucra la separacién de residuos en 54 mercados del DMQ en tres
fracciones: reciclables, organicos y no reciclables o comunes, para esto se han colocado
contenedores azules, verdes y negros, respectivamente. Antes de su puesta en marcha, la
Secretaria de Ambiente llevo a cabo campafas de educacion y socializacion del proyecto
en los mercados (EMASEO EP, 2018).
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Asi mismo, como parte de este proyecto la Secretaria de Ambiente del DMQ ha elaborado
el documento “Guia de Compostaje Domeéstico”, con el fin de incentivar a los ciudadanos a
realizar compostaje en sus hogares.

En los informes de gestion de EMASEO EP no se reporta las cantidades de materia organica
recogida de forma separada en los mercados. En el proyecto se establece que los residuos
seran transportados a instalaciones de compostaje, que estaran a cargo de EMGIRS EP, y
posteriormente serdn comercializados como abono biolégico.

En el apartado de noticias de la pagina web de EMGIRS EP se indica que en 2017 se llevo
a cabo un proyecto piloto para aprovechar los residuos organicos mediante lombricultura?,
pero en la Matriz de Cumplimiento de Indicadores PMGIRS de EMGIRS EP se indica que
esta prueba representd un costo de operacional alto, para el cual la municipalidad no
disponia de fondos al momento para su implementacion.

3.3.3. Acopio y/o transferencia

3.3.3.1. Centros de Gestion y Educacion Ambiental (CEGAM)

Los residuos reciclables recolectados mediante el proyecto QaR Residuos Reciclables son
transportados por EMASEO EP hasta los CEGAM, gue son espacios habilitados en la ciudad
para que los GME realicen controladamente el acopio, clasificacion, compactacion y
comercializacion de los materiales aptos para ser reciclados (PMGIR 2016 — 2025). Estos
centros se enmarcan en el principio de inclusién social y equidad en la gestién de residuos
sélidos urbanos, establecido en el Acuerdo Ministerial N°061 del Ministerio del Ambiente del
Ecuador. Segun se establece en la Ordenanza Metropolitana N°332: “los gestores
ambientales calificados que realicen el tratamiento de los residuos sélidos seran propietarios
de los mismos, y podran comercializarlos”.

Actualmente en el DMQ se encuentran en funcionamiento cuatro CEGAM (Eloy Alfaro, La
Delicia, Manuela Saenz y Tumbaco), donde laboran 86 GME en régimen asociativo (PMGIR
2016 — 2025). La gestidn de estos centros esta a cargo de la empresa publica EMGIRS EP.

3.3.3.2. Estaciones de Transferencia

Los residuos recolectados bajo la modalidad de recogida no diferenciada y los residuos no
reciclables o comunes recolectados bajo la modalidad de recogida selectiva oficial son
transportados por EMASEO EP, para su acopio, a las dos estaciones de transferencia
ubicadas al norte y al sur de la capital, cuya gestion y operacion esta a cargo de la empresa
publica EMGIRS EP.

Las estaciones de transferencia permiten reducir costos y tiempos de recorridos de los
vehiculos de recoleccion (PMGIR 2016 — 2025), ya que en cada una se dispone de ocho
tractocamiones con capacidad de transportar entre 26 — 30 toneladas de residuos cada uno
hasta el relleno sanitario “El Inga”. Ambas estaciones operan las 24 horas del dia, de lunes
a sabado, y domingo cierran a partir de las 14:00 hasta las 22:00 horas (EMGIRS EP, 2019).

Estacion de Transferencia Norte (ETN):

A la ETN se trasladan los residuos generados en la zona centro-norte del DMQ, consta de
11 andenes, tres de los cuales se destinan para separacion de material reciclable. La
separacion de material reciclable esta a cargo de la Asociacion “Vida Nueva”, integrada por

11 “Residuos organicos de Quito seran aprovechados mediante lombricultura”. Fuente:
https://www.emgirs.gob.ec/index.php/noticiasep/340-residuos-organicos-de-quito-seran-aprovechados-
mediante-lombricultura
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257 recicladores de base que trabajan en dos turnos diarios. Los GEM extraen de forma
manual el material reciclable de los residuos mezclados colocados en la plataforma de
descarga. Aproximadamente se recuperan 580 toneladas mensuales de material. Los
residuos que no pueden ser aprovechados, son cargados en los tractocamiones, sin realizar
compactacion previa de los mismos, y se transportan al relleno sanitario “El Inga” (EMGIRS
EP, s.f.).

De acuerdo con el Informe de Gestion 2018 de EMGIRS EP, durante dicho afio ingresaron
a la ETN un total de 390.451,59 toneladas de residuos sélidos domésticos y asimilables a
domeésticos, provenientes de la zona centro-norte; de estos, los GEM recuperaron el 1,5%
como material reciclable (5.825,96 toneladas).

Estacion de Transferencia Sur (ETS):

A la ETS se trasladan los residuos de la zona sur y los valles del DMQ. La Fundacion
SEMBRES es la encargada de la operacion de esta estacion y OPTRASEMBRES, del
transporte de los residuos hasta el relleno sanitario. A diferencia de la ETN, en esta estacion
se realiza la compactacion de los residuos para reducir su volumen, previa su carga en los
tractocamiones. No se realiza separacion manual de residuos, ya que se cuenta con una
Planta de Separacion de Residuos Urbanos ubicada dentro de las instalaciones de la
estacion (EMGIRS EP, s.f.).

Segun el Informe de Gestion 2018 de EMGIRS EP, durante dicho afio ingresaron a la ETS
un total de 326.445,06 toneladas de residuos sélidos domésticos y asimilables a domésticos,
provenientes de la zona sur.

Planta de Separacién de Residuos Sélidos Urbanos:

De acuerdo con EMGIRS EP, de un promedio de 800 toneladas que ingresan diariamente a
la ETS, en la planta de separacion se aprovechan un promedio de 4,5 toneladas diarias de
material reciclable. Los materiales recuperados ingresan a compactacion para ser
empaquetados y comercializados (EMGIRS EP, s.f.).

En el Informe de Gestion 2018 de EMGIRS EP no se reportan datos sobre la cantidad de
material reciclable recuperado en la planta de separacion.

3.3.4. Disposicion final

Los residuos transportados desde las Estaciones de Transferencia Norte y Sur y por los
servicios de recoleccion de las parroquias descentralizadas del DMQ, se disponen en el
relleno sanitario “El Inga”, ubicado a 45 km de la ciudad de Quito, en la parroquia rural Pifo,
que tiene con una superficie de 53 hectareas.

Ademas, el Municipio del cantdon Rumifiahui mantiene desde 201lcon EMGIRS EP un
convenio de prestacion de servicios y pago de tarifa por disposicion final de los residuos
domésticos y asimilables a domésticos recolectados en el cantén, los cuales se transportan
de forma directa al relleno sanitario “El Inga” (Empresa Publica Municipal de Residuos
Soélidos Rumifiahui-Aseo, 2016). Igualmente, generadores particulares pueden disponer sus
residuos en este relleno sanitario a cambio del pago de una tarifa preestablecida.

La primera etapa del relleno sanitario “El Inga” (“El Inga I”), inicié sus operaciones en enero
de 2003, prolongandose hasta septiembre de 2006; la segunda etapa (“El Inga II”), empezé
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a operar a finales de septiembre de 2006, manteniéndose operativo hasta septiembre de
2012; a partir de 2012, entré en funcionamiento la tercera etapa (“El Inga I11")2.

De acuerdo con los datos de EMGIRS EP, el relleno sanitario alcanz6 en 2017 el 80% de su
capacidad, razoén por la cual, en diciembre del mismo afio se iniciaron los trabajos para su
ampliacion. Con el objetivo de prolongar la vida util del relleno sanitario por 2,4 afios mas,
se construyd, bajo especificaciones técnicas, un nuevo cubeto con un volumen de disefio de
1.450.000 m®y una superficie de 4,7 hectareas (Alcaldia del Distrito Metropolitano de Quito,
2018). Dicho cubeto entré en operacion en enero de 2019 y tiene la capacidad para recibir
aproximadamente 2.100 toneladas diarias de residuos (EMGIRS EP, 2019).

Actualmente, “El Inga” cuenta con diez cubetos (EMGIRS EP, s.f.), cada uno de los cuales
cuenta con chimeneas para conduccion del biogas y con sistemas de canalizacién para
recoleccidn de lixiviados, producto de la descomposicién anaerobia de la materia organica
presente en los residuos; ademas de drenajes para recoleccién de aguas pluviales (Atlas
Ambiental, 2008). En estas instalaciones también se dispone de tres plantas de tratamiento
de los lixiviados generados y una planta de generacién de energia a partir del biogas
capturado, implementada en 2016.

Como se indica en el Informe de Gestion 2018 de EMGIRS EP, durante dicho afio ingresaron
al relleno sanitario “El Inga” un total de 769.217,9 toneladas de residuos, correspondiente a
los residuos transportados: desde las Estaciones de Transferencia Norte y Sur, por los
servicios de recoleccioén de las parroquias descentralizadas, por gestores particulares y por
el GAD Municipal de Rumifiahui.

3.3.5. Educacién Ambiental

Como parte del programa jQuito a Reciclar!, EMGIRS EP lleva a cabo el “Tour Quito a
Reciclar”, que se trata de visitas guiadas programadas a las instalaciones de acopio de
residuos (CEGAM y Estaciones de Transferencia) y de disposicion final (relleno sanitario “El
Inga”, plantas de tratamiento de lixiviado y planta de generacion de energia a partir del
biogas). A los recorridos han asistido principalmente estudiantes, pero también ciudadanos
interesados en el tema. Cualquier persona se puede inscribir ingresando a la pagina web de
la empresa. EMGIRS EP también lleva a cabo talleres y charlas informativas a grupos
estudiantiles.

De acuerdo con la Matriz de Cumplimiento de Indicadores PMGIRS de EMGIRS EP, en el
afio 2018 se realizaron 69 tours, a los cuales asistieron 1.100 personas, y se realizaron
Charlas del Proyecto “Quito a Reciclar’ a 8.877 estudiantes de los 20 colegios municipales
del DMQ.

12 Consultado en: https://www.emgirs.gob.ec/index.php/zentools/zentools-slideshow.
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3.4. FALENCIAS, RETOS Y OPORTUNIDADES DEL SISTEMA ACTUAL DE
MANEJO DE RESIDUOS EN EL DMQ

Inexistencia de una Ley Organica de Residuos
Sdlidos, por lo que no esta estandarizada la
Gestion de Residuos Sdlidos a nivel nacional.

Falta de esquemas completos de
Instrumentos Responsabilidad Extendida del Productor para
Normativos cada uno de los flujos de residuos.

Falta de mecanismos que permitan a la
municipalidad  influenciar una  mayor
separacion de residuos en el sector
doméstico, institucional, comercial e industrial.

Inexistente separacion de residuos en el
origen, especialmente en el sector doméstico,
debido a que esta actividad es voluntaria.

Recogida selectiva oficial inexistente.

La recogida no selectiva representd en 2018
el 99,7% del total recogido.

Alta presencia de reciclaje informal, que
representa una gestién no registrada de los
residuos reciclables.

Insuficiente nUmero de caracterizaciones del
fluo de residuos para determinar los
materiales que lo conforman.

Falta de representatividad y fidelidad de las
caracterizaciones realizadas.

FALENCIAS

La ciudad no cuenta con instalaciones de

Sistema de tratamiento y aprovechamiento de los
Gestion Integral | residuos.
de Residuos La ciudad no cuenta con instalaciones

Solidos Urbanos | adecuadas para reciclaje de materiales, esto
esta a voluntad de la empresa privada.

Mas del 90% de los residuos recolectados se
disponen en el relleno sanitario.

La vida util esperada de la dltima etapa del
relleno sanitario es de 2,4 afios, a partir de su
puesta en funcionamiento en enero de 2019.

Los programas propuestos en el PMGIR estan
orientados a solucionar la disposicién final de
los residuos, pero no toman en cuenta la
reduccion de su generacion y la separacion
correcta en el origen.

Falta de investigacion e innovacién en el tema
de residuos municipales.

Inexistencia de estadisticas o informatica
sobre residuos a nivel local y nacional.
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Sistema de
Gestion Integral
de Residuos
Sélidos Urbanos

La tarifa del sistema integral de gestion de
residuos para el sector doméstico esta en
funcion del consumo de energia eléctrica y el
salario basico unificado del pais, lo cual no
incentiva a los ciudadanos a reducir su
generacion o mejorar la separacion en el
hogar.

Participacion
ciudadana

Escasa participacion ciudadana en los
programas de separacion de residuos
reciclables propuestos por la municipalidad.

Bajo indice de interés en la poblacién, no se
aplica la corresponsabilidad en el tema de
residuos.

Falta de habitos de consumo responsable y
sustentable en la poblacion.

Desconocimiento de los ciudadanos sobre la
legislacion vigente en el tema de residuos.

Gobernanza

FALENCIAS

Falta de inclusién de la ciudadania en la toma
de decisiones.

Educacion y
sensibilizacion
ambiental

Falta de programas de prevencion y reduccion
de la generacion de residuos.

Falta de programas que promuevan la
reutilizacion y el intercambio de los residuos.

Politica

Falta de continuidad politica para la puesta en
marcha de estrategias a largo plazo.

Falta de voluntad politica para asumir
compromisos relacionados con la gestion de
residuos.

Transparencia

Los indicadores e informes de seguimiento del
PMGIR, PMDOT y de otros programas
desarrollados por la alcaldia, no se
encuentran disponibles para consulta publica
abierta.

= Se desconoce el avance de las metas
planteadas.

= Se desconocen los costos de los
proyectos llevados a cabo.

72,3% de la poblacion habita en el area urbana.

Aumento de la cantidad de residuos recolectados conforme al
incremento de los habitantes.

Aumentar la cobertura del servicio de recogida en lugares
inaccesibles geograficamente.

Mejorar la eficiencia del sistema de recogida.

Numero elevado de recicladores informales.

final.

El 81% de los ingresos por tasa de gestion integral de residuos
soélidos se dirige a la recoleccion y transporte de estos, mientras
qgue el 19% se destina para actividades de acopio y disposicion
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Mantener una tarifa para el sistema integral de gestion de residuos
gue sea socialmente equitativa, y que a la vez, permita mayor
inversibn en temas de  prevencién, reduccién vy
tratamiento/aprovechamiento de los residuos sélidos.

Se establece como prioridad nacional la gestion integral de los
residuos soélidos no peligrosos, desechos peligros y/o especiales.

Competencia completa del municipio sobre el manejo de residuos
en su jurisdiccion territorial.

OPORTUNIDADES

Sistema de gestién integral de residuos sélidos a cargo de
empresas publicas municipales.

Impuesto Ambiental Redimible a las Botellas Plasticas no
retornables (IRBP), que funciona a nivel nacional.

Inclusién del concepto Residuo Cero y economia circular en el
PMDOT.

Participacion de la industria privada en el reciclaje del plastico PET.

Fuente: Elaboracion propia, 2019.
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CAPITULO IV: LINEAMIENTOS PARA UNA ESTRATEGIA RESIDUO CERO
PARA EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO - DMQ

En un entorno como el del Distrito Metropolitano de Quito, caracterizado por un crecimiento
poblacional marcado, un rapido y desordenado proceso de urbanizacion, y patrones
insostenibles de produccién y consumo, se hace preciso buscar una nueva forma de
gestionar y concebir a los residuos, un nuevo paradigma que permita el paso de un sistema
de gestidn de residuos a un sistema de gestidn de recursos, como lo es la Estrategia Residuo
Cero.

Trabajar por alcanzar el Residuo Cero constituye una meta aspiracional que pone énfasis
en prevenir la generacién de residuos en lugar de manejarlos al final de su vida util.
Estrategia que se vale de la economia circular para cambiar la manera en que los residuos
son vistos, analizando la manera en que los productos, envases y empaques son disefiados
y como los residuos son manejados, con el fin de alcanzar la maxima recuperacion de
recursos.

El disefio e implementacion de una Estrategia Residuo Cero en el DMQ debera hacer frente
a los siguientes retos:

— Creciente generacion de residuos; determinada de forma indirecta a partir de la
cantidad de residuos recolectados.

— Baja o nula separacioén de residuos en la fuente de generacion, especialmente en el
sector doméstico.

— Predominio de la fraccion organica en la composicién de los residuos. Segun las
caracterizaciones realizadas, esta representa mas de la mitad de los residuos
generados.

— Tasas de recuperacion de materiales reciclables bajas, por lo que mas del 90% de los
residuos generados no son aprovechados y se disponen directamente en el relleno
sanitario.

— Falta de sistemas robustos de informacion. Los datos sistematizados no generan

indicadores sobre el sistema gestidn de residuos en general, ademas de existir baja

confiabilidad en los datos presentados.

Limitada participacion ciudadana en los procesos publicos de toma de decisiones.

Presencia importante del sector informal; Io que conlleva a la falta de datos oficiales

sobre las cantidades de residuos que son recuperadas.

Falta de afianzamiento de la educacién ambiental y la comunicacion sobre residuos.

Falta de informacion sobre los costos directos e indirectos que implica la gestion

integral de residuos solidos.

— Cobro del servicio de gestion de residuos a través de la facturacion del servicio de
energia eléctrica.

— Pago de una tasa fija por el servicio de gestion de residuos sin importar la cantidad

generada (para el sector doméstico).

Subsidio del municipio al servicio de manejo de residuos solidos.

A nivel local y nacional no se han marcado objetivos de reduccion de la generacién de

residuos o metas de reciclaje. De momento, la consigna nacional es el eliminar los

botaderos no controlados en el pais, realizar su cierre técnico y que todos los
municipios del pais tengan un lugar adecuado para disponer sus residuos solidos
urbanos.

Ll

I

%
%

No se puede establecer una Estrategia Residuo Cero de forma arbitraria, ya que esta implica
el compromiso de todos los actores del sistema de gestion de residuos (stakeholders). Por
lo tanto, sera necesario un trabajo participativo que equilibre los intereses de todos los
involucrados, tratando de buscar que todos los procesos publicos de toma de decisiones
sean abiertos y transparentes; y tomando en consideraciéon las cuestiones técnicas,
economicas y sociales de la estrategia (PNUMA, 2013).
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La estrategia que se plantee debera tener objetivos especificos definidos, pero a la vez ser
flexible para poder adaptarse al ambiente cambiante en el que el sistema de gestion de
residuos funciona (City of Toronto, 2016).

No existe un modelo general para elaboraciéon de una Estrategia Residuo Cero puesto que
la misma debe crearse segun las necesidades y la realidad socioeconémica de cada
territorio. Por esta razén, para el desarrollo de los lineamientos aqui presentados se han
revisado varios documentos y publicaciones sobre estrategias de gestion de residuos a nivel
global y aplicado para América Latina, casos de aplicacion de la estrategia residuo cero en
paises desarrollados, publicaciones relacionadas con el residuo cero, entre otros.

El proceso de elaboracion de una estrategia, de forma general, se da conforme los siguientes
pasos:

¢Donde nos encontramos?
Revisar las politicas, programas e infraestructuras actuales sobre
manejo de residuos en el DMQ.
A donde necesitamos ir?

Identificar de las falencias y retos del sistema actual de residuos y
las necesidades del DMQ para los siguientes 30 afios (horizonte).

;Como llegaremos alla?

Determinar las opciones disponibles para el DMQ.

¢ Qué opciones tenemos?

Evaluar las opciones de manejo de residuos en el DMQ desde
una perspectiva ambiental, social y econémica.

¢ Qué opciones deberiamos usar?

Establecer opciones recomendadas apropiadas para el DMQ.

¢£Como y cuando?

Decidircémo y cuando se podran en marcha las opciones
recomendadas en el DMQ.

éiCual es la Estrategia?

Someter la Estrategia a socializacién en el territorio y aprobacion
por el Concejo Metropolitano.

Fuente: Elaboracion propia a partir de “Long-term Waste Management Strategy of the City of Toronto”,
2019.

Figura 22. Proceso de elaboracion de una Estrategia Residuos Cero para el DMQ.
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1) Alcance de la Estrategia:

Residuo Cero significa disefiar y gestionar productos y procesos de manera sistematica para
evitar y eliminar los residuos, y recuperar todos los recursos del flujo de residuos. Este
paradigma no soélo alienta a reciclar los productos, sino que también busca reestructurar su
disefio, produccién y distribucién buscando prevenir la generacién de residuos en primer
lugar. Por lo que, una Estrategia Residuo Cero abarca el disefio y produccién de los
productos, los habitos de consumo de la poblacion y las etapas de recuperacion y
tratamiento de los residuos/recursos (Zaman, 2014a).

Se debe definir en las etapas iniciales de desarrollo de la estrategia las dimensiones vy el
enfoque general que esta tendra. Para determinar el ambito de aplicacion de la misma es
coherente centrarse primero en aquellos residuos que merecen mas atencién, pero tratando
de que sea lo mas abarcadora posible. La estrategia debera ser realista y considerar las
limitaciones técnicas y econdémicas del territorio (PNUMA, 2013).

De manera general, una Estrategia Residuo Cero en el territorio del DMQ deberia considerar
los residuos sélidos urbanos de origen doméstico y los asimilables a estos; los residuos
viales®®; y los residuos peligrosos, residuos de aparatos eléctricos y electrénicos y los
residuos voluminosos, que se generan en los domicilios y en pequefios negocios e
instituciones; y enfocarse en programas y actividades que permitan la prevencion, reduccion
y aprovechamiento o tratamiento de estos.

2) Vision y Principios guia:

Para disefar la estrategia se debe partir de una visién, lo cual significa pensar donde nos
vemos como ciudad en el tema de residuos en el futuro y cuando vamos a alcanzar el estado
deseado. Se debe tomar en cuenta que, para conseguir cambios significativos y
permanentes, el horizonte deberia estar minimo entre 20 y 30 afios (Snyman & Vorster,
2010).

Es importante que se facilite la participacion de todos las partes interesadas en la definicion
de la visién a futuro para la ciudad respecto al manejo de residuos y de los principios que
guiaran la estrategia.

Algunos principios que pueden guiar una Estrategia Residuo Cero son (City of Toronto,
2016):

e Tratar a los residuos como recursos: Primero considerar la reduccion, reutilizaciéon y
reciclaje, y como siguiente opcion la recuperacion de materiales y energia
remanentes.

e Priorizar la salud de los ciudadanos y del medio ambiente: Tomar decisiones que
minimicen los impactos negativos y maximicen los beneficios.

e Mantener la igualdad social: Crear un sistema que sea facil de utilizar para que todos
los usuarios lo comprendan y participen.

e Liderar el cambio: Fomentar la corresponsabilidad en la gestion de residuos en todos
los actores.

e Asegurar la sostenibilidad financiera del sistema: Adoptar soluciones que sean
sostenibles de forma financiera, para que se puedan mantener a largo plazo y que a
su vez permitan estimular el crecimiento econémico de la comunidad.

e Mantener un sistema transparente: Mantener los resultados, indicadores y futuras
decisiones sobre el sistema de gestion de residuos, abiertos y accesibles para el
publico, para buscar soluciones que beneficien a toda la comunidad.

13 Residuos viales: son aquellos que se producen en vias publicas, calles, paseos, avenidas, aceras,
bulevares, plazas, parques, tineles y demas bienes de uso y dominio publico (Ordenanza Metropolitana
N°332 del Concejo Metropolitano del DMQ).
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e Apoyar el desarrollo de alianzas con la comunidad: Trabajar junto con grupos
comunitarios y organizaciones locales para alcanzar los objetivos planteados y reducir
la cantidad de residuos de forma efectiva y eficiente.

En el Plan Maestro de Gestion Integral de Residuos 2016 — 2025 del DMQ se establecen
cuatro principios clave en materia de residuos que pueden ser incluidos como principios guia
en la elaboracién de una Estrategia Residuo Cero para la capital:

e Principio de corresponsabilidad: Determina la participacion de todos los implicados en
la gestidn de residuos, donde cada actor tiene diferentes funciones a realizar.

e Principio de Responsabilidad Extendida del Productor o importador: Apoya el disefio
y fabricacion de bienes que tomen en cuenta y faciliten el uso eficaz de los recursos
durante todo su ciclo de vida, incluida su: reparacion, reutilizaciéon, desmontaje y
reciclaje. Los productores o importadores tienen la responsabilidad del producto en
todo su ciclo de vida.

e Principio de sostenibilidad econémica de los procesos: Permite no se paralicen los
procesos o se realicen de forma distinta a lo previsto.

¢ Principio social y equidad: Cuida que se tomen decisiones que favorezcan a los grupos
mas vulnerables.

3) Actores involucrados:

Para la elaboracién de la Estrategia Residuo Cero para el DMQ se debera analizar cuales
son todos los actores de la gestion de residuos, cada uno de los cuales poseerd un rol
especifico, esto, con el fin de favorecer la participaciéon de todas las partes.

De manera genérica los actores en la gestion local de residuos se describen en la Tabla 12.

Tabla 12. Actores en la gestion local de residuos y sus roles.

Actores Roles

Productores e importadores:

= Determinan el disefio, las materias primas y el modo de
comercializacién de los productos.

= Bajo la Responsabilidad Extendida del Productor, deben
hacerse responsables de la gestibn posconsumo de los

EErerEd e e e e productos que pongan en el mercado.

Consumidores (sector doméstico, institucional, comercial y de
negocios):

= Influencian la generacién de residuos mediante sus
patrones de consumo.

= Son usuarios de los servicios de gestion de residuos.

= Pueden ser formales e informales, contribuyen en la gestion
urbana de los residuos.

Recuperadores

= Se encargan de la recolecciéon, transporte, tratamiento,

Gestores de residuos L X L .
reciclaje y disposicion final de los residuos

= Se encarga de la planificacién estratégica de la gestién de
residuos.

Gobierno local = Establece normas y objetivos de calidad ambiental que
deberan cumplirse.

= Define las obligaciones de cada uno de los actores.
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Tabla 12. Continuacion.

Actores Roles

= Debe crear condiciones para la economia circular.

= Debe generar informacion y encargarse de su respectiva
Gobierno local difusion.

= Debe educar y crear redes que permitan el intercambio de
informacion y experiencias entre todos los actores.

Incluye a organizaciones no gubernamentales, expertos
académicos, docentes y educadores, representantes de la
comunidad, grupos ambientalistas, etc.:

= Contribuyen como promotoras de debates publicos
ambientales en temas de residuos.

Organizaciones de la = Generan espacios participativos de discusion.

sociedad civil « Actian como fuentes de apoyo, sensibilizacién, divulgacion y
asesoramiento.

= Aportan conocimientos en aspectos cientificos y sociales de la
gestion de residuos.

= Tienen influencia en la participacién de la comunidad y en el
cambio de comportamiento de los consumidores.

Medios de comunicacion = Se encargan de difundir la informacion.

Fuente: Elaboracion propia a partir de PNUMA (2013 y 2018), 2019.

Para conseguir que todos los actores interesados participen y se puedan aprovechar sus
contribuciones, es conveniente la creacion de un “comité de coordinacion” de la estrategia,
mismo que deberd tener un tamafio manejable para no perder su eficacia. A su vez, para
gestionar el trabajo de elaboracion de la estrategia, y si surge la necesidad de ello, se puede
establecer subcomités, grupos de trabajo o grupos de interesados. Para determinar las
tareas que corresponderan al comité de coordinaciéon y a las demas agrupaciones, y evitar
gue estas se solapen, dupliquen o recaigan en esfuerzos improductivos, es Util establecer
términos de referencia para cada una de estas. De igual manera, se debera elaborar un
cronograma donde se establezcan las fechas de reunion de los grupos, los productos a
entregar y sus plazos de entrega, y la relacién jerarquica (PNUMA, 2013).

Una vez desarrollada la estrategia, durante la fase de implementacion, conviene mantener
el comité de coordinacion, y si procede, algunos subcomités, para supervisar su ejecucion y
actualizar la estrategia en caso de ser necesario (PNUMA, 2013).

4) Participacion y comunicacién

El involucramiento de todos los actores en la gestién de residuos es critico para conseguir
éxito en los programas y actividades que se propongan, ya que apoya a que estos compren
la idea, y a fomentar su participacion durante la etapa de implementacién y para la
generacién de recomendaciones (City of Toronto, 2016).

Informar es clave para conseguir involucramiento y adecuada participacion, debido a que
contribuye a que el ciudadano se sienta parte fundamental del sistema y tenga el derecho a
exigir informacion sobre su funcionamiento y eficiencia, y a opinar sobre el mismo (PNUMA,
2018).

El mensaje que se comunique debe ser claro y facil de ponerlo en practica por los actores y
es importante que el municipio demuestre con el ejemplo la adopcién de los
comportamientos o acciones comunicadas (PNUMA, 2018). Ademas, para conseguir
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cambios significativos de comportamiento la estrategia de comunicacién y participacion
debera disefiarse para el mediano y largo plazo (City of Toronto, 2016).

Utilizar varios métodos de comunicacion ofrece numerosas oportunidades para que los
ciudadanos puedan acceder a la informacion y se comprometan de manera significativa (City
of Toronto, 2016). Por su parte, brindar oportunidades de participacién activa permite que
los ciudadanos ejerciten sus habilidades de ciudadania ambiental** y se involucren en todos
los niveles de trabajo para conseguir el desarrollo sostenible (Vila, 2019).

Ejemplo de actividades de consulta e involucramiento que se podrian realizar en el DMQ
durante la etapa de desarrollo e implementacién de la estrategia son las siguientes:

= Centros publicos de informacion.

= Talleres con la ciudadania, educadores y organizaciones de la ciudadania.

= Charlas y reuniones con los actores involucrados.

= Espacios de debate y resolucion de dudas.

= Encuestas.

= Eventos de acercamiento a la comunidad como eventos verdes, casas abiertas, etc.

= Mesas de trabajo con profesionales, universidades e industrias.

= Presencia en redes sociales.

= Boletines corporativos.

= Comunicacion por correo electrénico.

= Videos informativos y documentales sobre residuos.

= Involucramiento de expertos académicos.

= Charlas educativas enfocadas en los residuos.

= Boletines sobre el estado actual de la estrategia.

= Visitas a instalaciones del sistema de gestion de residuos.

= Aportar material comunicacional sobre la estrategia (cubos, contenedores, bolsas,
tripticos informativos, etc.).

= Desarrollo de material grafico y sitios web para consulta.

= Campafas en redes sociales.

= Mantener un sistema centralizado de informacién e indicadores de la estrategia
implementada.

Después de realizarse dichas actividades convienen mantener un registro de las
percepciones y comentarios generados, como retroalimentacion de la estrategia (Vila, 2019).

5) Educacion Ambiental:

Para lograr un cambio en los habitos de consumo en la poblacién y su actitud frente a los
residuos, es decisivo mejorar y aumentar su conocimiento y entendimiento de las
consecuencias de nuestras conductas y estilos de vida. Se debe tener en mente que los
cambios de comportamiento generan resultados visibles a largo plazo, por lo que la
informacién a proporcionar, tanto en la educacion formal como informal, debe ser clara,
accesible y continua (PNUMA, 2018).

Mediante la educacion ambiental la ciudadania adquiere la capacidad de identificar y
anticipar los problemas ambientales y de trabajar con otros actores para resolverlos,
minimizarlos y prevenirlos (Vila, 2019).

14 Ciudadania ambiental: Es el comportamiento de una persona que se considera como parte integral del
ecosistema, con sus correspondientes derechos y responsabilidades, en especial la responsabilidad de
mantener la integridad ecolégica y el derecho de vivir en un ambiente sano. Fuente:
https://www.eionet.europa.eu/gemet/en/concept/10255.
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Ejemplo de actividades de educacion ambiental que se podrian realizar en el DMQ:

= Coordinar con el Ministerio de Educacion para incluir en el curriculo obligatorio de
centros educativos publicos y privados de preescolar, primaria y secundaria que
funcionan dentro del territorio del DMQ, tematicas relacionadas con buenas practicas
para lograr un consumo responsable; y sobre la separacion correcta de los residuos
en el hogar, la reutilizacién de elementos y el ciudadano de la higiene urbana.

= Coordinar con el Ministerio de Educacion para incluir en los textos escolares una
seccion de acciones ciudadanas para reciclar los residuos generados en el hogar,
incluidos aquellos productos que contienen sustancias peligrosas, como los residuos
de aparatos eléctricos y electrénicos.

= Desarrollar programas de educacion ambiental en la gestion integral de residuos
dirigidos a todos habitantes del DMQ.

= Realizar de forma permanente campafias de informacién, difusién y sensibilizacién
sobre el manejo de residuos y la Estrategia Residuo Cero, mediante el uso de medios
de comunicacién puablicos y privados, y de redes sociales.

= Entregar folletos para impulsar la separacion de residuos en el origen.

= Establecer canales para receptar la opinién de los ciudadanos y resolver reclamos y
dudas, como puede ser una linea telefonica gratuita o via comunicacion electrénica.

= Sensibilizacion ambiental sobre residuos puerta a puerta.

= Capacitar a mentores, dentro de organizaciones de la ciudadania, que hagan llegar el
mensaje de forma continua y proxima.

Para el desarrollo de estos programas especificos de educacidon ambiental debe contarse
con el asesoramiento de profesionales especializados con fin de seleccionar la informacién
y el modo de presentacién mas adecuados (PNUMA, 2018). Ademas, las campafias publicas
deberan ajustarse a la realidad socioeconémica del DMQ.

6) Esquema técnico de la Gestion de Residuos

Para alcanzar resultados significativos en la gestién de residuos se requiere del compromiso
politico, mismo que debera reconocer como necesario el disefio e implementacion de un
sistema de gestion de residuos que sea ejecutado a largo plazo y que se mantenga
continuamente en revision y mejoramiento (PNUMA, 2018).

Seréa necesario como primer punto establecer una linea de base que nos permita identificar
el estado actual del sistema de manejo de residuos e las necesidades futuras del mismo,
para lo cual es necesario tomar en consideracion las siguientes variables: conocer el tipo de
residuos que se generan, sus cantidades, su distribucion y variabilidad estacional; las
caracteristicas econémicas, sociales y culturales de la ciudadania; el conjunto de actores
vinculados a la gestion; las tecnologias disponibles; las posibilidades para desarrollar
mercados del reciclaje; los recursos y las capacidades institucionales; los cambios en la
legislacion; y las estrategias previas desarrolladas (PNUMA, 2018).

Junto con lo anterior, ser& necesario realizar andlisis o caracterizaciones de la composicion
de los residuos en numero suficiente y en distintas épocas del afio, para determinar la
composicion real de cada uno de los flujos de residuos, con esto crearemos la “bolsa tipo”
de residuos para el DMQ.

a. Separacién de residuos:

De momento no existe separacion de residuos en el origen en el DMQ, por lo que estos se
recogen de forman mezclada.
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Para alcanzar la meta de cero residuos enviados al relleno sanitario en el DMQ sera
necesario implantar un programa obligatorio de separacién de residuos en la fuente y
recogida selectiva, para que a cada uno de los residuos se dé un manejo diferenciado y
puedan ser aprovechados como recursos. A su vez, el municipio deberia plantearse
objetivos de separacion de residuos a mediano y largo plazo, hasta alcanzar la meta.

Para el disefio del programa de recogida selectiva podria considerarse el sistema de
recogida puerta a puerta (PaP) que, de acuerdo con los casos de éxito revisados, permite
alcanzar altos porcentajes de separacién de residuos.

Para comenzar, se podria separar los residuos en tres categorias: fraccion organica, fraccién
reciclable y fraccion residual, y a medida que se avance en la implementacién de la
estrategia incluir un mayor nimero de fracciones a separar. Cada una de las fracciones
debera recogerse conforme a un horario y frecuencia establecida por el servicio de
recoleccion, de acuerdo con la cantidad de generacion esperada (Nohales, 2017).

Es sobre todo importante la separacion en la fuente y recogida selectiva de la fraccion
organica, ya que esto contribuye significativamente a mejorar la calidad y cantidad de
materiales incluidos en las fracciones recuperables al evitar su contaminacion (Nohales,
2017). Se podria considerar la entrega recipientes especiales para disposicién en el hogar
de la materia organica hasta su recogida.

El inicio de la recogida selectiva debera partir con programas pilotos para medir la
participacion de la ciudadania y realizar modificaciones necesarias en el disefio, con esto, a
medida progresiva se podria ir incrementando el &rea cubierta por la recogida selectiva en
el DMQ, alcanzando por dltimo las areas rurales, que se encuentran mas alejadas.

Una vez implementada la recogida selectiva, se deberan realizar andlisis de cada uno de los

flujos de residuos para determinar su pureza y la efectividad de la separacion en el origen
(Snyman & Vorster, 2010).

b. Otras formas de recogida separada:

Seria conveniente fortalecer el proyecto para recogida selectiva de residuos peligrosos y
especiales generados en el hogar vigente en el DMQ, mediante el acondicionamiento de
centros de reciclaje comunitarios o barriales.

También se podria incluir puntos limpios maviles, que consisten en vehiculos adaptados con
diferentes compartimentos para recogida de residuos: ordinarios, voluminosos y especiales,
que visitaria diferentes barrios y parroquias del DMQ con un calendario de paradas
preestablecido. Podria acondicionarse puntos limpios méviles para que, especificamente,
visiten centros educativos previa cita, que cumplirian una funcion meramente didactica.

c. Recuperacién y Tratamiento de residuos:

En la actualidad, los residuos que se generan en el DMQ no reciben ningun tipo de
tratamiento previo a su disposicion final. Por lo que, para seleccionar un tratamiento
adecuado la municipalidad debera realizar un analisis técnico (tecnologia y capacitacion),
economico (costos de construccion, operacién y mantenimiento) y ambiental (beneficios y
costos ambientales) para seleccionar las tecnologias para recuperacion y tratamiento de
residuos mas adecuadas.

La recogida selectiva de los residuos en diferentes fracciones ayudaria que los costos de
recuperacion y tratamiento de los residuos se reduzcan y se pueda establecer el tratamiento
mas adecuado para cada tipo de fraccion.
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Las tecnologias disponibles para recuperacion y tratamiento de residuos, de acuerdo con la
publicacion “Global Waste Management Outlook” (UNEP, 2015), se describen en la Tabla
13:

Tabla 13. Tecnologias para recuperacion y tratamiento de residuos

Son instalaciones que reciben residuos mezclados y
posteriormente, utilizan una combinacién de equipos y
mano de obra para separar y compactar los materiales,
y prepararlos para su envio hacia los recicladores de
los materiales particulares recuperados.

Las instalaciones de recuperacion de materiales se
conocen alternativamente como instalaciones de
reutilizacién maltiple.

Constituyen instalaciones para separacion de residuos,
denominados asi principalmente en paises en vias de
desarrollo. Pueden involucrar la separacion manual y
mecénica de los materiales.

Son instalaciones que utilizan procesos mecénicos y
biolégicos combinados para tratar o separar los
residuos en: materiales reciclables, fraccion orgénica y
fraccion residual. Cada planta se disefia bajo
condiciones particulares, tomando en cuenta una
corriente de residuos de entrada que debe cumplir
ciertas consideraciones a la salida.

Constituye un proceso biolégico que convierte, en
condiciones anaerdbicas, los residuos biodegradables
en material parecido al humus, el cual puede ser
utilizado como acondicionador del suelo y como
fertilizante.

Conocida como biometanizacién, es un proceso
bioguimico que utiliza microorganismos en presencia
de oxigeno para descomponer la materia organica.
Ademas, produce biogas para uso directo o para
convertirlo en calor o electricidad.

Fuente: Elaboracién propia a partir de UNEP (2015), 2019

En el caso del DMQ, deberian potenciarse el mejoramiento y reestructuracién de los centros
de separacion de residuos reciclables existentes, denominados CEGAM, y la creacién de
nuevas instalaciones en funcién a la cantidad esperada de materiales a recibir provenientes
de la recogida selectiva.

En cuanto al tratamiento y aprovechamiento de la fraccidn organica, el compostaje seria una
opcién adecuada. El compost producido podria utilizarse en las plazas y jardines del DMQ,
y destinarse a parroquias rurales del distrito donde se trabaja la agricultura. Es importante
que el municipio elabore una norma u ordenanza que determine el grado de calidad del
material compostado, con el fin de que este pueda ser utilizado como soporte de
infraestructura, para acondicionar de suelo o como sustituto de fertilizantes quimicos.

d. Disposicion final:

Enviar todos los residuos recolectados al relleno sanitario provoca el descarte de recursos
valiosos que podrian ser aprovechados; ademas de requerir grandes espacios destinados
para implantacion de este tipo de infraestructuras, la emisioén gases de efecto invernadero y

Trabajo de Fin de Master 65 Sofia Salomé Salinas



generacion lixiviados por la descomposicion de la materia organica presente en los residuos
mezclados (PNUMA, 2018).

Es importante sefialar que costo del tratamiento de residuos no sigue la jerarquia de su
gestion, es decir, disponer los residuos en el relleno sanitario resulta mas barato que
reciclarlos o recuperarlos (Nohales, 2017).

Actualmente, mas del 90% de los residuos recolectados en el DMQ se disponen
directamente en el relleno sanitario de la capital. Pese a que en las dos estaciones de
transferencia del DMQ se realiza separacion de los residuos, debido a que estos se recogen
de forma mezclada, la cantidad recuperada es minima.

Una vez establecido el sistema de gestion de residuos, priorizando la prevencion y reduccion
de su generacion y la recogida selectiva obligatoria, serd necesario que en el DMQ se
establezcan ordenanzas que restrinjan de manera gradual la disposicién de la fraccion
organica de los residuos en el relleno sanitario. Para conseguir esto, se podria optar por la
imposicion de tasas altas de vertido y la definicién de incentivos que alienten una 6ptima
recuperacion de los recursos. Se debe tomar en cuenta que disponer los residuos en el
relleno sanitario seria una solucién temporal de manejo de los residuos, mientras se
alcanzan las metas de desviacion de los residuos del relleno sanitario (tasas de separacion).

7) Prevencion y reduccion de residuos:

La prevencion de la generacion de residuos es la primera opcion en la jerarquia de gestion
de residuos ya que, mientras menos residuos se generen, menos se deberan gestionar. El
DMQ debera explorar mecanismos para lograr la reduccién y desviaciéon de residuos del
relleno sanitario.

Consumo vy Produccién Sustentable (CPS):

Fomentar el consumo sustentable en la ciudadania se orienta a: elegir comprar sélo lo
realmente necesario y a considerar el impacto de nuestras elecciones de consumo; a elegir
estilos de vida conscientes de que los recursos en el planeta son finitos; y a ser responsables
de lo que consumimos y los residuos que generados. Esto incluye la promocion de la
reutilizacion, la readaptacion, el intercambio, el préstamo, la renta, la reparacion y la
donacion de articulos materiales, ademas de incentivar la compra consciente (PNUMA,
2018).

Siguiendo el ejemplo de otras ciudades que han tomado el compromiso del Residuo Cero,
el DMQ deberéa crear mecanismos informativos, como paginas web y aplicaciones moviles,
por medio de los cuales se indique a la ciudadania que acciones puede realizar a nivel
individual para conseguir un estilo de vida sustentable. Algunos ejemplos de las acciones
que podrian promoverse son:

= Utilizar bolsas reutilizables para hacer las compras.

= Utilizar botellas reutilizables y jarros en lugar de recipientes desechables.

= Encontrar nuevos usos para los articulos que poseemos en el hogar, en lugar de
desecharlos.

= QOrganizar intercambios de articulos con amigos y familiares, u organizar eventos de
intercambio en la ciudad.

= Pedir prestado a vecinos, amigos o familiares, articulos que se van a utilizar pocas
veces.

= Reparar articulos como ropa, aparatos del hogar, dispositivos electrénicos, entre
otros, para alargar su vida Util.

= Qrganizar eventos y ferias de reparacion de objetos en la ciudad.

= Donar ropa, libros, juguetes y otros articulos a quienes los podrian necesitar.
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En la pagina web, también podria incluirse las direcciones de iglesias, fundaciones y
organizaciones sin animo de lucro, para que los ciudadanos conozcan donde pueden ir a
donar objetos de medio uso y en buen estado.

Otra forma de incidir en la prevencion de residuos es favorecer la asociacion de artesanos
de diferentes oficios para que se conformen centros de reparacion de objetos, ubicados en
diversos puntos de la ciudad.

Es importante también considerar acciones y programas para prevenir el desperdicio de
alimentos, una de estas podria ser fomentar el trabajo conjunto entre restaurantes,
supermercados y otros locales de comida, para que estos donen los alimentos sobrantes a
fundaciones u organizaciones sin &nimo de lucro, o para alimento de animales.

Por otro lado, promover la produccién sustentable implica la aplicacion de innovacion
tecnolégica en el disefio y el perfeccionamiento de los productos y/o de los procesos
productivos de todos los sectores productivos (PNUMA, 2018). Algunos ejemplos de
acciones que podria emprender el DMQ en este tema son:

= Aumentar la sensibilizacién y desarrollo de capacidades en el sector privado, para
comprometer a las empresas a que implementen politicas e iniciativas de consumo y
produccién sostenible.

= Desarrollar e implementar herramientas e instrumentos econdémicos, sociales y
técnicos, que incentiven la innovacion y el uso de tecnologias ambientalmente limpias.

= Promover la participacion del sector privado a través de alianzas publico-privadas y la
implementacion de esquemas completos de responsabilidad extendida del productor
y/o importador.

8) Instrumentos normativos:

La municipalidad del DMQ debera desarrollar ordenanzas especificas para luchar contra
residuos que son dificiles de gestionar, como los plasticos de uno solo uso.

Un ejemplo de estos instrumentos es la Directiva sobre Plasticos de un solo uso de la Union
Europea, mediante la cual se imponen medidas econdmicas restrictivas para ocho
productos, para los cuales ya existen alternativas adecuadas para su reemplazo, estos son:
cotonetes de algodon, cuberteria (tenedores, cuchillos, cucharas, palillos), agitadores de
bebidas, pajillas, platos (incluidos platos de papel con recubrimiento plastico), palos para
globos, contenedores de poliestireno expandido y plasticos oxo-biodegradables. En dicha
directiva, se establece que los Estados Miembros deberan prohibir estos productos en el
mercado hasta mediados de 2021. La directiva también establece que para contendores de
comida y vasos para bebidas (incluidas sus cubiertas y tapas), productos para los cuales no
estan disponibles alternativas de reemplazo adecuadas, se establece la obligacion de
reducir su consumo dentro de los Estados Miembros (Zero Waste Europe, 2019).

En este sentido, la municipalidad podria realizar consultas publicas de opinion, a todos los
actores involucrados: ciudadanos, representantes del sector de alimentos y restauracion,
organizaciones no gubernamentales, representante del sector comercial, manufacturero,
entre otros, para determinar a qué productos y residuos objetos deberia dirigirse la
ordenanza, y proponer herramientas y métodos para reducirlos.

9) Instrumentos econémicos:
a. Responsabilidad Extendida del Productor vy del Consumidor — REP

Segun PNUMA (2018), los cuatro principios que son la base del principio de Responsabilidad
Extendida del Productor son: prevencidn de la contaminacion, andlisis del ciclo de vida,
principio de contaminador-pagador e internalizacién de costos.
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La aplicacién de la REP implica un desplazamiento de la responsabilidad econdmica y
técnica de la gestion de residuos, que anteriormente se consideraba deber del Estado o de
las autoridades locales competentes, al productor o importador del producto, quien puede
decidir sobre el disefio y la composicion del producto, y sobre las estrategias de
comercializacion que utilizara (PNUMA, 2018).

Este principio funciona como un incentivo para que las industrias mejoren sus procesos o
seleccion de insumos ya que, al disminuir la cantidad y peligrosidad de los residuos, o hacer
sus productos mas faciles de reciclar o extender su vida util, los costos de su gestion
disminuyen, lo cual contribuye a mejorar la imagen de la empresa y de sus productos,
haciéndola mas competitiva en el mercado (PNUMA, 2018).

Por esto, la municipalidad del DMQ debera desarrollar programas de Responsabilidad
Extendida del Productor y/o importador para cada uno de los flujos de materiales que
conforman los residuos, mediante el establecimiento de alianzas con el sector privado. En
este sentido, la municipalidad deberia promover y facilitar modelos de produccién
innovadores mediante los cuales: se prolongue la vida util de los productos; se fomente la
instauracion y el apoyo de redes de reutilizacién, reparacion y readaptacién de los productos;
se promueva el establecimiento de regimenes de depdsito, devolucidn, retorno y rellenado;
y se impulse la creacion de plataformas colaborativas.

A manera de ejemplo, la REP para envases de plastico en Brasil, Chile y Uruguay se da de
la siguiente manera (PNUMA, 2018):

= Todos los fabricantes e importadores de envases deben registrarse en el sistema y
sélo podran vender envases (y otras materias primas) a quienes también se hayan
registrado y estén habilitados para este fin.

= Los envasadores e importadores deben elaborar un plan de gestién de residuos de
envases y envases usados.

= Los productores, envasadores e importadores tienen la obligacién de organizar y
financiar la recoleccién, transporte y tratamiento de los envases.

b. Compras Publicas Sostenibles:

Las Compras Publicas constituyen una herramienta fuerte para cambiar los patrones de
consumo y produccion, y para promover mercados sostenibles en el territorio, debido a que
en los paises en desarrollo este rubro llega a representar hasta el 30% del producto interno
bruto (PIB) (PNUMA, 2018).

Al tomar la iniciativa de poner en practica el sistema de compras publicas sustentables, el
municipio esta dando ejemplo a empresas, instituciones y ciudadanos sobre los habitos de
consumo (UNEP, 2015).

Respecto de esto, algunas iniciativas que podria implementar la municipalidad del DMQ son:

= Desarrollar criterios e instrumentos técnicos sobre compras publicas sostenibles en el
DMQ, conjuntamente con herramientas que permitan su medicion, reporte y
verificacion.

= Desarrollar una guia de compras publicas sustentables para la seleccién de bienes y
servicios.

= Comunicar a la ciudadania cémo la municipalidad ha aplicado esta iniciativa en sus
decisiones.
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10) Sistema financiero:

Actualmente, la tasa por el servicio gestion integral de residuos sélidos en el DMQ se cobra
en la planilla de la energia eléctrica y no se calcula en funcién de la generacién de residuos
ni de los costos directos del sistema (ver Anexo 1. B).

La falta de informacidn sobre los costos reales del sistema no permite que se desarrolle en
la poblacion la cultura de reducir, reutilizar y reciclar los residuos (PNUMA, 2018). Tomando
esto en consideracion, la informacion sobre los costos reales que cada una de las etapas de
gestion de residuos conlleva, deberia estar disponible para consulta publica abierta en la
pagina web de la Secretaria de Ambiente del DMQ o en la pagina web de las empresas
publicas de gestion de residuos (EMASEO EP y EMGIRS EP). Considerando que no toda la
poblacion tiene acceso a internet y a medios electrénicos, podria enviarse un boletin junto
con la planilla de consumo eléctrico, en el cual se incluya informacion sobre: los costos de
la gestién de residuos, el funciona el sistema, y los programas y proyectos implementados
el municipio en este tema.

Para favorecer el alcance de la meta cero residuos en el DMQ, se deberia evaluar la
factibilidad de la aplicacién progresiva del pago por generacién de residuos (PAYT) para el
sector doméstico, institucional y comercios pequefos; tomando en cuenta que este debe
mantener la eficiencia financiera del sistema de gestién y contribuir con el principio social y
de equidad.

11) Seguimiento y Evaluacion:

Adoptar una estrategia, implica un proceso permanente de seguimiento y monitoreo que nos
permita ir midiendo el avance de los resultados alcanzados e ir adaptando y mejorando la
estrategia segun estos.

Una vez implementada la Estrategia Residuo Cero en el DMQ, sera importante mantener un
sistema confiable de indicadores para medir el desempefio y progreso de esta. Llevar
indicadores simplifica la complejidad del sistema y hace que la toma de decisiones sea clara
y transparente, ademas de permitir que la difusion de informacién a todos los actores y
partes interesadas sea mas sencilla (Shields et al., citado por Zaman, 2014b).

Zaman (2014b) define un conjunto comun de indicadores que pueden ser considerados para
desarrollar herramientas de analisis y evaluacion para la puesta en marcha de una
Estrategia Residuo Cero. Dichos indicadores, fueron escogidos dentro de un rango amplio
de indicadores calificados como de “prioridad alta” y “muy alta” por expertos profesionales
en el tema de residuos consultados por el autor.

Del conjunto de indicadores propuesto por Zaman (2014b), en este trabajo se escogieron
como aplicables para seguimiento de una Estrategia Residuo Cero para el DMQ los
nombrados en la Tabla 14.

Tabla 14. Indicadores para evaluacion del desempefio y progreso de la Estrategia
Residuo Cero para el DMQ.

= Area geo-administrativa de la Estrategia
Demografia y (km2).
administracion s Area cubierta por el servicio de gestién de
residuos (km?).
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Tabla 14. Continuacion.

Dominios de la
Estrategia Residuo
Cero

Areas Prioritarias

Geo-administrativo

Indicadores clave

Poblacion en el &rea cubierta por el
servicio (hab).

Poblacion en el area no cubierta por el
servicio (hab).

Medio urbanizado

Tipo de viviendas y nimero de viviendas.
Longitud de las redes viarias (km).

Ingreso familiar

Capacidad de compra familiar ($/mes).
Gasto doméstico ($/mes).

Sociocultural
Consumo familiar

Consumo de alimentos (kg).
Consumo de recursos (kg).
Gasto en consumo ($/kg).

Fuentes de
generacion y
cantidades

Generacion de residuos domésticos (kg o
ton).

Generacion per capita (kg/hab).
Tipos de residuos generados.
Propiedades de los residuos.

Prevencién y
reutilizacion

NUmero de programas de prevencion.

NUmero de tiendas de segunda mano en
el territorio.

NuUmero de programas de produccién mas
limpia.

Nimero de articulos
intercambiados o revendidos.

reutilizados,

Almacenamiento y
separacion

NUmero de contenedores, tipos y tamafio.

Distancia desde el hogar a los
contenedores en acera para reciclaje.

Gestion

Recoleccion y
transporte

Tipos de residuos recogidos de forma
separada.

Frecuencias de recogida.

Porcentaje de recogida formal e informal
(%).

Cantidad de residuos recogidos sobre
costos de recoleccion (kg/$).

Reciclaje

Accesibilidad al depdsito publico de
reciclaje.

Cantidad de residuos reciclados (kg o
ton).

NUimero de categorias de residuos
reciclados.

Eficiencia de reciclaje.

Porcentaje de residuos recogidos
mediante reciclaje formal e informal (%).
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Tabla 14. Continuacion.

Dominios de la :
Estrategia Residuo Areas Prioritarias
Cero

Recuperacién de
recursos y
tratamiento

Indicadores clave

Cantidad de materiales procesados (kg o
ton).

Cantidad de materiales recuperados (kg o
ton).

Eficiencia de separacion de materiales.

Porcentaje de recursos recuperados y
tratados por modalidad.

Gestion

Disposicion final

Cantidad de residuos dispuestos en
rellenos sanitarios controlados (kg o ton).

Cantidad de residuos dispuestos en
rellenos o botaderos no controlados (kg o
ton).

Tasa de separacion (%).
Tiempo de vida del relleno sanitario.

Cargas y beneficios

Ambiental )
ambientales

Contaminacion ambiental producida en
cada etapa del sistema de gestion:
cantidad de emisiones, malos olores,
efluentes.

Ahorros ambientales generados: cantidad
de energia y emisiones.

Cantidad de energia y recursos
recuperados.

Relacion: Cargas/Beneficios ambientales.

Costo/beneficio

Econdmico P
econémico

Costos econémicos: recoleccion,
separacion, reciclaje, procesamiento,
recuperacion de recursos, disposicion
final y costos ambientales.

Ingresos econémicos: reciclaje,
recuperaciéon de recursos, tasa por
disposicion en el relleno sanitario, etc.

Relacion: Costo/Beneficio econdémico.

Recursos humanos

Organizacional

NUmero de trabajadores en la gestion de
residuos (recoleccion, reciclaje,
procesamiento y disposicion final).
NUmero de trabajadores por tonelada de
residuos gestionada (recoleccion,
reciclaje, procesamiento y disposicion
final).

Numero de programas de entrenamiento
para trabajadores.

Seguridad y salud
ocupacional

NUmero de trabajadores con EPP.

Numero de enfermedades relacionas con
la gestion de residuos.

Numero de accidentes en el trabajo.
NUmero de trabajadores asegurados.
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Tabla 14. Continuacion.

Dominios de la
Estrategia Residuo Areas Prioritarias Indicadores clave
Cero

= Recoleccién y almacenamiento de datos:
series temporales de datos de residuos.
Informética de los = Herramientas para prediccion utilizadas.
residuos = Sistema central de datos de residuos.

= Herramientas web desarrolladas para
actores clave.

Organizacional

= NUmero de programas de concientizacion
desarrollados al afio.

= NUmero de programas para involucrar a la
comunidad desarrollados al afio.

= Porcentaje de participacion de la
poblacion (%) en los programas.

= Porcentaje de poblacion involucrada (%)
en los programas.

= Educacién sobre residuos en educacion
obligatoria.

Concientizacion,
conocimiento y
educacion

= NUmero de esquemas regulatorios y
programas sobre Responsabilidad
Extendida del Productor (REP).

= NUmero de proyectos de produccion mas
Limpia (P+L).

= Leyes y reglas regulatorias sobre residuos
(prohibiciones y restricciones).

= Esquema de manejo de residuos por tipo
de residuos.

= Incentivos para investigacion en tema de
residuos.

= Impuestos sobre disposicion final de
residuos.

Politicas
regulatorias Gobernanza y politica
legislativa

= Grado de satisfaccién puablica con la
estrategia.

= NUmero de quejas recibidas.

Monitoreo, auditoriay | = Nimero de auditorias de residuos
cumplimiento realizadas.

= NUmero de acciones tomadas.

= Accesibilidad a la informaciéon sobre
residuos.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Zaman (2014b), 2019.
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CONCLUSIONES:

El desarrollo e implementacién de la Estrategia Residuo Cero requiere del compromiso
y voluntad politica de la administracion local ya que, alcanzar resultados significativos
requerira de varias décadas y de la revision y mejora continua del sistema de gestion
de residuos.

La Estrategia Residuo Cero debe involucrar a todos los actores del sistema de gestion
de residuos, quienes deberan participar activamente equilibrando sus intereses y
logrando un proceso abierto y transparente. Ademas, es fundamental disefiar una
estrategia de comunicacion y participacion a mediano y largo plazo, mediante la cual se
entregue informacion clara y facil de poner en préactica por todos los actores.

Para definir el esquema técnico de la gestion de residuos mediante la aplicacion de la
Estrategia Residuo Cero en el Distrito Metropolitano de Quito se debera realizar el
levantamiento de una linea base considerando las siguientes variables: tipo, cantidad y
distribucion de los residuos que se generan; caracteristicas econémicas, sociales y
culturales de la ciudadania; actores involucrados en la gestion de residuos; opciones
tecnoldgicas disponibles; mercado de reciclaje; capacidades y recursos municipales;
instrumentos legislativos aplicables; y otras estrategias previas desarrolladas. Esto
permitira determinar el estado actual del sistema y los requerimientos futuros.

Para alcanzar la meta de cero residuos enviados al relleno sanitario en el Distrito
Metropolitano de Quito, se debera implantar un programa obligatorio de separacién de
residuos en la fuente y recogida selectiva, para que a cada uno de los residuos se le dé
un manejo diferenciado y puedan ser aprovechados como recursos. Ademas, el
municipio debera establecer objetivos de separacion de residuos a mediano y largo
plazo, que busquen alcanzar esta meta.

La modalidad de recogida de residuos que resulta mas factible en el Distrito
Metropolitano de Quito, al momento de disefiarla e implementarla, es la recogida
selectiva puerta a puerta, debido a su gran similitud con la modalidad actual
predominante en la capital (pie de vereda) y, segln experiencias adquiridas en otras
ciudades, porque ha demostrado que con su implementacién se pueden alcanzar altos
porcentajes de separacion de residuos.

Debido a que actualmente los residuos que se generan en el Distrito Metropolitano de
Quito no reciben ningln tipo de tratamiento previo a su disposicion final, se debera
seleccionar la tecnologia de recuperacion y tratamiento adecuada a la realidad del
territorio, previo a lo cual es necesaria la realizacién de analisis técnicos, econémicos y
ambientales. Dos opciones importantes para considerar son: la potenciacion de los
centros de separacion de residuos reciclables y el compostaje para tratamiento de la
materia organica separada.

A parte del disefio del sistema de recogida, el Distrito Metropolitano de Quito debera
explorar mecanismos orientados a prevenir y reducir la generacion de residuos, tales
como: incidir en los habitos de consumo y estilo de vida de la poblacion, fomentando un
consumo sustentable; promover la produccion sustentable mediante el desarrollo e
implementacion de herramientas e instrumentos econémicos, sociales y técnicos, que
incentiven la innovacion y uso de tecnologias limpias; crear ordenanzas especificas
para luchar contra residuos que son dificiles de gestionar, como los plasticos de un solo
uso; establecer programas de Responsabilidad Extendida del Productor y/o importador
para cada uno de los flujos de materiales que conforman los residuos; y, desarrollar
criterios e instrumentos técnicos sobre compras publicas sostenibles.

Por Ultimo, es importante que, una vez se haya implementado la Estrategia Residuo
Cero en el Distrito Metropolitano de Quito, se mantenga un sistema confiable de
indicadores para medir su desempefio y progreso. Los indicadores basicos que deberan
mantenerse son: geo-administrativos, socioculturales, de gestién, ambientales,
economicos, organizacionales, y de politicas regulatorias.
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ANEXOS

ANEXO 1. MARCO NORMATIVO NACIONAL Y LOCAL APLICABLE A LA GESTION
DE RESIDUQOS SOLIDOS

A. MARCO NORMATIVO NACIONAL

1. Constitucién de la Republica del Ecuador, Registro Oficial N°449 de 20-oct-2008

En el Art. 134, se establece que el Estado garantizara que la provision de los servicios
publicos responda a los principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia,
responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. Ademas,
indica que el Estado dispondra que los precios y tarifas de los servicios publicos sean
equitativos, y establecera su control y regulacion.

En su Art. 415, dispone que los gobiernos auténomos descentralizados deberan desarrollar
programas de uso racional del agua y de reduccién, reciclaje y tratamiento adecuado de
desechos sdlidos y liquidos.

2. Codigo Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion —
COOTAD, Registro Oficial Suplemento 303 de 19-oct-2010

Este Cddigo establece la organizacion politico-administrativa del Estado ecuatoriano en el
territorio con el fin de garantizar su autonomia politica, administrativa y financiera. Ademas,
establece el sistema nacional de competencias para cada uno de estos niveles de gobierno
(Art. 1), y les otorga la facultad para dictar normas de caracter general a través de
ordenanzas, acuerdos y resoluciones, aplicables dentro su jurisdiccion territorial (Art. 7).

En su Art. 55, establece que los gobiernos autbnomos descentralizados (GAD) municipales
tienen la competencia de prestar el servicio publico de manejo de desechos sélidos para lo
cual, deberan establecer sistemas de gestién integral de desechos (Art. 136). Establece
también, que los precios de estos servicios deberan ser equitativos y con tarifas
diferenciadas a favor de los sectores de menores recursos (Art. 137).

3. Acuerdo Ministerial N°061 del Ministerio del Ambiente, Registro Oficial Edicién
Especial N°316 del 4-may-2015

Este Acuerdo determina los procedimientos y regula las actividades y responsabilidades
publicas y privadas en materia de calidad ambiental (Art. 1).

En el Art. 2, establece como principio de aplicacién obligatoria el de Responsabilidad
Extendida del productor y/o importador: “Los productores o importadores, segun sea el caso,
individual y colectivamente, tienen la responsabilidad de la gestién del producto a través de
todo el ciclo de vida del mismo, incluyendo los impactos inherentes a la seleccion de los
materiales, del proceso de produccién de los mismos, asi como los relativos al uso y
disposicion final de estos luego de su vida util”.

Se nombra al Ministerio del Ambiente del Ecuador (MAE) como la Autoridad Ambiental
Nacional (AAN) (Art. 4), quien ejerce la rectoria en materia de gestién de desechos, lo cual
le da la facultad de: expedir politicas publicas, normas técnicas y administrativas,
instructivos, entre otros; elaborar y ejecutar programas, planes y proyectos nacionales sobre
la materia; y el control y seguimiento al cumplimiento de estos (Art. 5).

En el Art. 47, se establece como prioridad nacional la gestion integral de los residuos soélidos
no peligrosos, desechos peligrosos y/o especiales, bajo la rectoria de la AAN y como una
responsabilidad compartida por toda la sociedad, para contribuir al desarrollo sustentable.
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El Capitulo VI regula todas las fases de la gestion integral de los residuos sélidos no
peligrosos, desechos peligrosos y/o especiales (Art. 48) y se establecen como politicas
generales de cumplimiento obligatorio para su gestion las siguientes (Art. 49). la
Responsabilidad extendida del productor y/o importador; el fortalecimiento de la educacion
ambiental y la participacion ciudadana; la aplicacion del principio de jerarquizacion; entre
otros. Asi mismo, establece que los gobiernos auténomos descentralizados (GAD)
municipales deberan “garantizar el manejo integral de residuos solidos no peligrosos
generados en el area de su competencia, ya sea por administracion o mediante contratos
con empresas publicas o privadas; promoviendo la minimizacién en la generaciéon de
residuos y/o desechos sélidos, la separacion en la fuente, procedimientos adecuados para
barrido y recoleccion, transporte, almacenamiento temporal de ser el caso, acopio y/o
transferencia; fomentar su aprovechamiento, dar adecuado tratamiento y correcta
disposicién final de los desechos que no pueden ingresar nuevamente a un ciclo de vida
productivo; ademas, dar seguimiento para que los residuos peligrosos y/o especiales sean
dispuestos, luego de su tratamiento, bajo parametros que garanticen la sanidad y
preservacion del ambiente” (Art. 57). Como parte de sus obligaciones, los GAD Municipales
deben elaborar e implementar un Plan Municipal de Gestion Integral de Residuos Sdlidos
no peligrosos, que tenga concordancia con las politicas nacionales.

4. Acuerdo Ministerial N°079 del Ministerio del Ambiente, Registro Oficial N°572 —
Suplemento, del 25-ago-2015

Este Acuerdo establece como politica nacional del Estado ecuatoriano la inclusiéon de un
ciclo en la cadena de valor del vidrio mediante la aplicacion el principio de Responsabilidad
Extendida de Productores, Envasadores e Importadores en todas las fases del ciclo de vida
del material (Art. 1)

En el Art. 2, disponen entre los principios de aplicacion obligatoria: la Responsabilidad
Extendida del Productor y/o importador, antes explicado, y la Jerarquia del Manejo de
Residuos Soélidos, que fomenta el aprovechamiento y valorizacién de los residuos,
considerandolos como un bien econémico.

Asi mismo, instaura como politicas de implementacion efectiva del ciclo en la cadena de
valor del vidrio para los productores, envasadores e importadores: la reduccién de los
envases de vidrio puestos en el mercado (Art. 4); la reutilizacién de envases de vidrio,
mediante el incentivo del uso de botellas retornables (Art. 5); el reciclaje de envases de vidrio
no retornables, mediante el desarrollo de sistemas logisticos que permitan su recuperacion
(Art. 6).

El Acuerdo también establece las responsabilidades y obligaciones de las empresas
generadoras de vidrio (Art. 12), de los comercializadores/distribuidores (Art. 13), del
consumidor final (Art. 14), de los gestores de envases de vidrio (Art. 15) y de la Autoridad
Ambiental Nacional (AAN) (Art. 16).

Ademds, para la obtenciébn o renovacion de la Licencia Ambiental, los productores,
envasadores y embotelladores, deberan presentar a la (AAN) un Plan de Gestion de Vidrio
incluido en el Plan de Manejo Ambiental (Art. 17); y un informe anual de cumplimiento de las
metas de reciclaje y bianual para las metas de reduccién y reutilizacion (Art. 18).

5. Acuerdo Ministerial N°019 del Ministerio del Ambiente, Registro Oficial N°218, del
3-abr-2014

En este Acuerdo se establecen las politicas generales para la Gestién Integral de Plasticos
en el Ecuador con el objetivo de provocar cambios en los habitos de consumo de los
ciudadanos y en las formas de produccion del plastico, cumpliendo los principios de
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prevencién y de Responsabilidad Extendida (Art. 1). Estas politicas seran de aplicacion
nacional para todos los integrantes de la cadena de valor del plastico (Art. 2).

Las politicas descritas en este acuerdo estan dirigidas a: la produccién y consumo de
productos plasticos, y al acondicionamiento y reaprovechamiento de los residuos plasticos.
Ademas, establece que todo el sector industrial y productivo de materiales plasticos debe
realizar el analisis de ciclo de vida de sus productos (Art. 8) y que todos los productos
plasticos deben contar con el simbolo internacional que demuestre el tipo de materia prima
utilizada para su formulacion, para facilitar su posterior gestion (Art. 9).

El Art. 18 indica que no deben disponerse en los rellenos sanitarios o vertederos controlados
residuos plasticos que puedan ser tratados o reciclados, por lo que a nivel municipal se
deberan fomentar programas de seleccion y reduccion de estos residuos. Asi mismo, a nivel
nacional se fomentara la industria de recuperacion del plastico (Art. 20) y la creacién de
centros de acopio para su acondicionamiento, creando una red nacional de
mancomunidades para tratamiento y reaprovechamiento (Art. 21).

6. Programa Nacional para la Gestion Integral de Desechos Sdlidos del Ecuador —
PNGIDS

EI PNGIDS se cred en el afio 2010 por el Gobierno de la Republica del Ecuador a través del
Ministerio del Ambiente del Ecuador, debido a que la mayoria de los municipios disponian
sus desechos en botaderos a cielo abierto, y el resto los disponia en rellenos sanitarios
carentes de criterios técnicos suficientes. El objetivo del programa era fortalecer la gestion
municipal de los residuos sélidos en el pais por medio de la definicion de politicas y
normativas a escala nacional, y a su vez brindar asesoria en el manejo de residuos soélidos
a los municipios pequefios o carentes de recursos econdémicos (Subsecretaria de Calidad
Ambiental del Ministerio del Ambiente, 2014).

Las principales metas que el programa pretendia alcanzar para el afio 2017 eran: realizar
un cierre técnico de todos los botaderos a cielo abierto existentes en los municipios del pais;
disefiar e implementar una politica publica sobre el correcto manejo de los desechos sélidos
en el Ecuador, que estandarice un modelo de gestion adaptable a las caracteristicas
ambientales y sociales de cada municipio; y, apoyar en la educacién de la ciudadania para
que maneje de forma adecuada sus residuos (Subsecretaria de Calidad Ambiental del
Ministerio del Ambiente, 2014).

El avance de las metas del programa no esta disponible para consulta publica; sin embargo,
de acuerdo con el Informe de Rendicion de Cuentas de la Subsecretaria de Calidad
Ambiental del Ministerio del Ambiente para el afio 2018, hasta diciembre de 2018 el 52% de
los GAD Municipales del pais disponen sus residuos solidos en rellenos sanitarios o celdas
emergentes. Ademas, se han realizado talleres de sensibilizacion en instituciones publicas
y privadas sobre el adecuado manejo de residuos sélidos.

Para el 2019, la Subsecretaria de Calidad Ambiental establece como metas las siguientes:

- Realizar el lanzamiento y la difusion de la “Guia para la implementacion del reciclaje
inclusivo en los municipios del Ecuador”.

- Capacitar y/o asesorar a todos los GAD Municipales en el adecuado manejo de la
Gestion Integral de Residuos Sdlidos no peligrosos.

- Desarrollar y socializar un manual para el aprovechamiento de residuos soélidos
organicos municipales.

- Publicar la reforma del Acuerdo Ministerial 17120 sobre la incorporacion del 25% de
materia prima reciclada en la fabricacién de botellas plasticas para bebidas.

- Expedir la norma técnica de aplicacion de la Responsabilidad Extendida del Productor
(REP) para el Ecuador.
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Elaborar y realizar el lanzamiento y la difusién de la “Guia para la gestién integral de
desechos y residuos solidos en situaciones de desastres”.

7. Impuesto Ambiental Redimible a las Botellas Plasticas no retornables (IRBP)

Este impuesto se cre6 mediante la “Ley de Fomento Ambiental y Optimizacion de los
Ingresos del Estado”, Registro Oficial — Suplemento, N°583, del 24-nov-2011, con el objetivo
de reducir la contaminacidn ambiental e incentivar el proceso de reciclaje del plastico PET
en Ecuador (Ministerio de Industrias y Productividad del Ecuador — MIPRO, s.f.).

Segun indica el Servicio de Rentas Internas del Ecuador (SRI): “el IRBP se genera por
embotellar las bebidas alcohdlicas, no alcohdlicas, gaseosas, no gaseosas y de agua, en
botellas plasticas no retornables (material polietileno tereftalato - PET). También se genera
el impuesto en el caso de bebidas importadas, al momento de su desaduanizaciéon”. Para
este impuesto se ha establecido una tarifa por botella de hasta dos centavos de délar (USD
0.02), valor integro que se entrega a cualquiera que recolecte, entregue o retorne las botellas
(SR, s.f.).

La cadena de aplicaciéon de este impuesto consta de cuatro niveles: a) Gobierno Central,
representado por tres organismos estatales: el SRI, quien es responsable del pago del
impuesto redimible; el MIPRO, quien se encarga de certificar los centros de acopio para
botellas PET; y el MAE, quien es responsable de la acreditacion de los gestores ambientales;
b) embotelladores, importadores y centros de acopio: que se encargan de la recuperacion
de las botellas, del pago del impuesto a los recicladores y de la entrega del material a
industrias de reciclaje; c) industria de reciclaje: se encarga del reciclaje y reproceso del
material; por ultimo, d) recicladores de base'®: responsables de la recuperacién del material
y de su entrega en centros de acopio certificados o en embotelladoras (Iniciativa Regional
para el Reciclaje Inclusivo — IRR, 2015).

De acuerdo con el “Estudio de linea base: Reciclaje inclusivo y Recicladores de base en
Ecuador, 2014 — 2015” realizado por la Iniciativa Regional para el Reciclaje Inclusivo (IRR),
desde la aplicacion de esta politica publica, el reciclaje de botellas PET ha tenido un impacto
positivo, recuperandose en el afio 2014 48.384 toneladas de material frente a las 8.520
toneladas recuperadas en 2011, afio anterior a la aplicacion de la medida. El mismo estudio
indica que en Ecuador existen empresas representativas de la industria de reciclaje de PET
como ENKADOR — RECYPET, RECISA, ARCA-INTERICIA y RECIPLASTICOS, quienes
han invertido en la construccion de plantas de reciclaje de alta tecnologia para este material.

B. MARCO NORMATIVO LOCAL

1. OrdenanzaMetropolitana N°332 de Gestion Integral de Residuos Sélidos del DMQ,
sancionada el 17-Nov-2011

Esta Ordenanza establece y regula el funcionamiento del Sistema de Gestion Integral de
Residuos Sdélidos del DMQ, vy fija las normas, principios y procedimientos que lo rigen.
Ademas, establece derechos, deberes, obligaciones y responsabilidades, de cumplimiento
para cada uno de los actores (ciudadanos, empresas, organizaciones y personas juridicas,
publicas, comunitarias o privadas) que habiten o se encuentren dentro del Distrito (Art. 1).

La Ordenanza establece como componentes del sistema de manejo integral de residuos
sélidos: 1) barrido y limpieza de vias, &reas y espacios publicos; 2) recoleccién y transporte
de residuos solidos; 3) acopio y transferencia de residuos soélidos; 4) reduccion,
aprovechamiento y tratamiento de residuos sélidos; y 5) disposicién final y/o eliminacion de
residuos solidos (Art. 4). Menciona entre los principios que rigen dicho Sistema, el principio

15 Recicladores de base: personas naturales o juridicas, dedicadas a la recuperacion o recoleccion del
residuo desde su generacion (Acuerdo Ministerial N°079 del Ministerio del Ambiente del Ecuador).
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de jerarquizacion, priorizando la reduccién de residuos en la fuente, y la Responsabilidad
extendida del productor (Art. 5). Ademas, de establecer politicas tendientes a la prevencion
(Art. 8).

De acuerdo con la Ordenanza, para fines de separacion los residuos sélidos se clasifican en
(Art. 12):

- Residuos sélidos organicos o compostables: aquellos que pueden ser metabolizados
por medios biolégicos.

- Residuos sélidos inorganicos reciclables: aguellos que tiene potencial de valorizacion,
como: vidrio, papel y carton, plasticos, aluminio, latas de acero y metales ferrosos.

- Residuos solidos inorganicos no aprovechables: aquellos que no tienen un uso
potencial posterior o que por su naturaleza no sean aprovechables, como: residuos
sanitarios, pafales desechables, polietileno, papel higiénico, toallas femeninas, entre
otros.

Es importante sefialar que en la Ordenanza se establece como una obligacion del generador
de residuos el diferenciarlos y almacenarlos separadamente, segun la clasificacion antes
mencionada (Art. 17).

2. Ordenanza Metropolitana N°175 para la Recaudacién de la Tasa para la Gestion
Integral de Residuos Sélidos, sancionada el 15-jun-2017

Esta Ordenanza establece la tasa para la gestion integral de residuos soélidos (TGIRS)
generada por la prestacion de los servicios del Sistema de Gestion Integral de Residuos
Solidos (GIRS) dentro de los limites del DMQ (Art. 2), que constituye el principal ingreso
para este servicio.

De forma general se establece que, para todas las personas naturales y juridicas, el cobro
de esta tasa se realizara de manera mensual a través de la planilla de energia eléctrica (Art.
2), de acuerdo con la férmula siguiente (Art. 3):
TGIRS = (AxMTE) + B + (CxSBU)
MTE: monto total en délares de rubros de energia, comercializacién, demanda, pérdidas de
transformacion y bajo factor de potencia, sin subsidios, calculando en base a la tarifa del
servicio de energia eléctrica vigente a junio de 2017.

SBU: Monto de salario basico unificado vigente

A: Coeficiente por aplicarse sobre MTE de forma diferenciada, en funcién del sector y rangos
de consumo

B: Costo de la facturacion por planilla del tributo establecida de forma diferencia por sector
y rango de consumo

C: Factor por rangos de consumo del sector residencial por aplicar de forma diferenciada
sobre el salario basico unificado vigente.

*los factores A, B y C, seran revisados e incrementados en funcién de la inflacion.
*Quedan exentos del pago de la TGIRS los lugares inaccesibles donde se ubican las
torres y antenas de los medios de comunicacién en las cumbres del Pichincha y

Atacazo.

Los grandes generadores de residuos, definidos como aquellos cuya generaciéon ha
sobrepasado el umbral definido por las empresas publicas a cargo de la GIRS (Art. 2),
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pagaran en funcién de la produccion de desechos de la actividad que realizan y sin relacion
al consumo de energia eléctrica, conforme la siguiente férmula (Art. 3):

TGIRS = (COxV x D) x (1 + (0,6 x inflacién,_,)
CO0: Costo Operativo por servicio de GIRS por tonelada
V: Volumen de basura recolectada (m3) al mes
D: Peso especifico promedio de los residuos recolectados (Ton/m3)

inflacion,_,: Inflacion del afio inmediatamente anterior difundido por el Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos

3. Plan Metropolitano de Desarrollo y Ordenamiento Territorial PMDOT 2015 — 2025

Aprobado el 22 de febrero de 2015 bajo Ordenanza Metropolitana N°041 y en vigencia hasta
el afio 2025. EI PMDOT 2015 — 2025 se define como el instrumento de planificacion del
desarrollo y de ordenamiento territorial del DMQ.

Respecto a la planificacion para la gestion integral de residuos se plantea como Politica Al:
“Garantizar la gestion integral de residuos bajo el concepto Cero Basura o de economia
circular, con enfoque de participacion, corresponsabilidad ciudadana y responsabilidad
ambiental y social”. Definiendo el concepto Cero Basura como “prevencion en la generacion
0 consumo responsable, minimizacion de la generacion, separacion en la fuente y en puntos
del proceso recoleccion-tratamiento, recoleccién diferenciada, aprovechamiento,
tratamiento y disposicion final, con enfoque de corresponsabilidad ciudadana”.

Dentro de esta Politica se plantean dos objetivos con sus correspondientes indicadores y
metas (Tabla 15).

Tabla 15. Objetivos dentro de la Politica A1 del PMDOT 2015 — 2025.

Objetivo Indicadores Metas ‘
Objetivo 1.1.
Reducir la generacion de
rgaduqs_medgante la 3'_%“0“'8” Produccion per capita | Hasta 2025, reducir en al menos
sistematica de medidas de Per capita | 5o4 12 PPC de RSU sobre la PPC
prevencién, basadas en la (PPC) de RSU de 2014
cogestion con la ciudadania y
con las actividades
econdémicas.
Objetivo 1.2. Hasta 2019, incrementar hasta un
un modelo de gestién integral modelos  alternativos  de la
con enfoque de | Cobertura urbano/rural | cobertura actualizada.
corresponsabilidad ciudadana, con recoleccion
en todas sus fases desde  separadade residuos | pasta el 2025, la cobertura de los
generacion, recoleccion servicios de recoleccién se ha
diferenciada, _ incrementado en al menos un
aprovechamiento, tratamiento 98%.
y disposicién final.

Trabajo de Fin de Master 84 Sofia Salomé Salinas



Tabla 15. Continuacion.

Objetivo Indicadores Metas ‘

Hasta el 2019, alrededor de 50%
optimizadas y operando la
Estacion de Transferencia (ET)
Norte y la ET Sur para la
Objetivo 1.2. % de instalacién de separacion de residuos
procesos tecnificados | reciclables.

e innovadores de
aprovechamiento de
residuos para
reinsercion en
cadenas productivas

Mejorar ~ continuamente la
gestion de residuos aplicando
un modelo de gestion integral
con enfoque de
corresponsabilidad ciudadana,
en todas sus fases desde
generacion, recoleccion
diferenciada,
aprovechamiento, tratamiento
y disposicién final.

Hasta el 2025, reducir alrededor
de un 20% la cantidad de RSU que
se disponen en el relleno sanitario
en relacion con el crecimiento
proyectado.

Hasta el 2025, alrededor del 40%
de RSU organicos, son
aprovechados en el DMQ.

% de eliminacion de
pasivo ambiental por
acumulacién de
lixiviados

Fuente: Modificado de PMDOT 2015 — 2025, 2019.

Hasta el 2025, alrededor de 20 %
eliminado el pasivo ambiental de
lixiviados.

Hasta el momento de realizacion de este trabajo no se encontraban disponibles para
consulta publica ninguno tipo indicadores de seguimiento de estos objetivos.

4. Plan Maestro de Gestion Integral de Residuos PMGIR 2016 — 2025

Entré en vigor el 17 de mayo de 2016, instaura principios, politicas, modelos, objetivos y
metas para la gestién integral de los residuos domésticos no peligrosos y asimilables,
residuos de construccion y demolicién, residuos sanitarios, desechos peligrosos y
especiales, dentro del DMQ.

Establece nueve objetivos generales con horizonte 2025 para todos de los segmentos de
residuos objeto del Plan (Tabla 16).

Tabla 16. Objetivos generales del PMGIR 2016 — 2025.

Objetivo 1. Reducir la
generacion de residuos por
aplicacion sistematica de
medidas de prevencion,
basadas en cogestion con la
ciudadania y con las actividades
econdmicas.

% de reduccién del residuo

generado Alcanzar el 5% para 2025.

Objetivo 2. Fomentar la % de residuos preparados
reutilizacién, reulso, reciclaje y para reutilizacion, reciclado
otros aprovechamientos de los mecanico o quimico y
residuos generados. compostaje

Alcanzar el 25% para 2025.
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Tabla 16. Continuacion.

Objetivo 3. Desarrollar un
sistema de informacién sobre la
generacion y gestion de los
diferentes residuos para la toma
de decisiones por los entes
decisores y que facilite el acceso
a la informacion a los
ciudadanos y empresas.

Objetivo 4. Fomentar la
inclusion social de los minadores
(recicladores de base) en los
diversos procesos de gestion de
residuos.

Objetivo 5. Incorporar a la
politica de contratacion del DMQ

criterios que fomenten la
utilizacion de productos
fabricados con materiales

reciclados y/o reutilizados.

Objetivo 6. Promover
actuaciones de I1+D+i dirigidos al
ecodisenio, recoleccion,
tratamiento y aprovechamiento
de residuos.

Objetivo 7. Fomentar el
conocimiento que tienen los
ciudadanos de la gestién de
residuos del DMQ y de las
consecuencias sociales,
econOmicas y ambientales de
una mala gestion de los
residuos.

Sistema de informacion

% gestores de menor
escala incorporados a los
servicios de recoleccion y a
las plantas de tratamiento y
valorizacion

Norma reguladora de
caracter interno

= N° de acuerdos
investigacion y convenios
firmados con
universidades y empresas
publicas y/o privadas.

% de proyectos |+D+i
finalizados sobre los
acordados en el periodo
entre metas.

% de

presupuesto
dedicado a proyectos
[+D+i sobre el
presupuesto total de
gestion municipal y
empresas publicas.

Contar con el sistema para
2018.

Alcanzar el 50% para 2025

Tener en vigor la Norma
para 2018

2018:
= N° acuerdos firmados: 2

» Presupuesto I+D+i: 1 %
del presupuesto municipal
y empresas publicas

2021:

= N° acuerdos firmados: 4

= Proyectos I+D+i
finalizados: 100 % entre
2018 — 2020

= Presupuesto 1+D+i: 1,5 %
del presupuesto municipal

2024:
= N° acuerdos firmados: 4

= Proyectos I+D+i
finalizados: 100 % entre
2021 - 2023

* Presupuesto I+D+i: 1,75
% del presupuesto
municipal

A partir 2025:

= Presupuesto |+D+i: 2 %
del presupuesto municipal

Se fijan objetivos, indicadores y metas para cada tipo de
residuo planificado.
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Tabla 16. Continuacion.

Objetivo 8. Establecer un Plan

de Control de las actividades de .
Tener operativo el Plan de

gestion derivadas del Plan y de Plan de control control para 2018
acuerdo con la legislacion '
vigente.
= 100% de auto
sustentabilidad para
2018.

Implantar de un sistema

de contabilidad analitica

= Sistema de contabilidad en la gestién en 2017.
analitica por centros de ., Implantar el sistema de
costo en la gestion de los fijacion y aplicacién de

. RSU del DMQ. tasas publicas para 2017.
O_bjet|vo 9. Establecer un | sistema de fijacion y . Cumplimiento de
sistema o_Ie_ _tasas que 'ga_rantlce aplicacion de tasas i dicadores basicos hara
la sostenibilidad econémica del AT p

! . publicas. 2016

sistema considerando los ] . :
estratos de poder adquisitivo. * Indicadores  basicos de . cymplimiento de
sostenibilidad del sistema. indicadores  especificos

= Indicadores  especificos para 2017.
de sostenibilidad del « Revisar en 2018 la

sistema. metodologia de célculo de
indicadores  basicos 'y
simplificados y el Sistema
de fijacibon de tasas
publicas implantado en
2017.

Fuente: Modificado del PMGIR 2016 — 2025, 2019.

4.1. Alternativas de Gestion seleccionadas en el PMGIR para cada uno de los segmentos
de residuos

Residuos no peligrosos de origen doméstico

Respecto a la gestion integral de los residuos no peligrosos de origen doméstico y
asimilables a domésticos generados en el DMQ, en el PMGIR se determina como alternativa
mas idénea, para cumplir con los objetivos planteados en el plan, la recogida con separacion
en la fuente, como se indica en la Figura 23. A nivel domiciliar, se recogeran dos fracciones:
residuos reciclables y no diferenciados; y, en mercados y grandes productores, se recogera
de forma separada también la fraccién organica. Se establece que mediante el sistema de
contenerizacion superficial, para el afio 2025, se realizara la recogida del 80% de la fraccion
de residuos no diferenciados y el 40% de la de residuos reciclables; el porcentaje restante
se recogera mediante la modalidad pie de vereda'®, puerta a puerta'” y puntos limpios?®.

16 pie de vereda: en esta modalidad el generador saca los residuos a la puerta de su vivienda, ya sean
unifamiliar o multifamiliar, en bolsas de plastico, cubos o contendores (PMGIR 2016 — 2025).

17 puerta a puerta: en esta modalidad los operadores del servicio de recoleccion recogen los residuos en la
puerta de las viviendas, unifamiliares o multifamiliares, mediante espera del vehiculo recolector (PMGIR
2016 — 2025).

18 Puntos limpios: son instalaciones donde los ciudadanos pueden depositar los residuos sélidos no
peligrosos, voluminosos, peligrosos y de construccion y demolicion, generados en el hogar. Se limita la
cantidad que puede aportar un ciudadano (PMGIR 2016 — 2025).
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Fuente: Elaboracion propia a partir del PMGIR 2016 — 2025, 2019.

Figura 23. Alternativas de gestién integral de los RSU no peligrosos de origen doméstico y asimilables a domésticos establecidas en el PMGIR
2016 — 2025.
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El tratamiento planteado segun las distintas fracciones es el siguiente (PMGIR 2016 — 2025):

= Fraccion no diferenciada: una parte de esta fraccidn sera clasificada y separa en la
Planta de Clasificacion de RSU (ya existente); para el porcentaje restante, no se plantea
ninguna opcién de tratamiento puesto a que se justifica que, con la separacion de la
fraccion orgéanica y reciclable de los residuos generados, se alcanzaran las metas
establecidas dentro del plan y se conseguira reducir la cantidad que es enviada al
relleno sanitario.
= Fraccion organica: se opta por la construccion de una Planta de Compostaje
centralizada con una capacidad de 134.000 ton/afio y una produccion de compost de
alrededor de 40.000 ton/afio, que se plantea cubriria la demanda de este subproducto
en el mercado.
= Fraccion reciclable: las alternativas toman en cuenta la integracién social.
v Se estableceran nueve instalaciones similares a los CEGAM (Centros de Educacién
y Gestibn Ambiental), cada una con capacidad media de 500 — 800 ton/afio de
residuos reciclables.
v Se estableceran cuatro Plantas de tratamiento manual de reciclables a lo largo del
DMQ, con una capacidad de 35.000 ton/afio.
= Rechazos: para tratamiento de todos los residuos que no son aptos para ser reciclados
0 compostados, se opta por la construccion de una Planta de Valorizacién Energética
con una capacidad de 255.000 ton/afio.
= Se prevé la construcciéon de una Planta Piloto de Pirdlisis para producir diésel sintético
a partir de plasticos de baja densidad o plasticos mezcla.

En cuanto al destino final de los residuos, se establece como opcion mas viable el
disponerlos en un relleno sanitario. Dado a que se estimaba que la infraestructura actual
alcanzara su vida util en cinco afios a partir de la formulacion del Plan (2020) y la falta de
espacio en el emplazamiento actual, se plantea como necesario buscar una nueva ubicacién
para la construccion de un nuevo relleno sanitario. lgualmente, se plantea como medida la
ampliacion de la Planta de Valorizacion de Biogas.

Residuos de Construcciéon y demolicidn (escombros)

El plan determina que la recoleccién de estos residuos estara a cargo de empresas privadas
que se encuentren calificadas como gestores ambientales. Para incentivar la separacion en
el origen se plantea la utilizaciéon de tarifas discriminatorias en funcién del grado de
separacion. La empresa publica responsable de la recoleccidon recogera Unicamente
aquellos contenedores dispuestos en puntos de acopio para que los usuarios depositen
pequefias cantidades. Su disposicion final se realizara en escombreras controladas,
gestionadas tanto por empresas publicas como privadas.

Residuos especiales

Respecto a los residuos especiales se plantean dos alternativas de gestion:

a. Obligacion por parte de los productores, importadores y comercializadores, de
hacerse cargo del ciclo completo de la gestién de los residuos, incluyendo su
financiacion (Principio de Responsabilidad Extendida). Para esto, debera elaborarse
normativa especifica, a nivel nacional o local, para cada uno de los residuos incluidos
dentro de esta clasificacion.

Gestion voluntaria del municipio para establecer acuerdos de colaboracion con los
productores, importadores y comercializadores de estos productos mediante servicios de
recoleccidn y recuperacion de dichos residuos.
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4.2. Programas de actuacion

El PMGIR consta de cinco programas de actuacién, cada uno con actuaciones a alcanzarse
en horizontes de: corto (2016 — 2018), mediano (2019 — 2022) y largo plazo (2023 — 2025):

1) Programa de educacion, prevencion y minimizacion de residuos

2) Programa de incremento de la reutilizacion y recuperacion de residuos

3) Programa de aprovechamiento energético y produccién de energia renovable
4) Programa de gestion de la informacion y control estadistico

5) Programa de fomento de la autosostenibilidad econémica

4.3. Control y Evaluacién

El PMGIR determina la creacidon de una Comision de Seguimiento, presidida por la
Secretaria de Ambiente, e integrada por los responsables de la ejecucidn de los objetivos
del plan. Dicha comision, elaborara informes generales del grado de avance y cumplimiento
del Plan.

Asi mismo, se establecen como instrumentos de seguimiento al plan:

= Crear de una base de datos que recoja datos, informes periédicos y situacion de los
objetivos del Plan, informacion que se planifica actualizar cada 6 meses;

= Incluir en la pagina web del DMQ un espacio para informar a los ciudadanos sobre el
contenido del Plan, su grado de avance y las acciones desarrolladas y en ejecucién en
cada momento;

= Realizar informes anuales de la situacion de avance de los objetivos y acciones del
Plan, a cargo de la Secretaria de Ambiente (PMGIR 2016 — 2025).

Cabe indicar que, hasta el momento de elaboracién de este trabajo de investigaciébn no
estaban disponibles para consulta publica ninguno tipo de informes o indicadores de
seguimiento ni informacién sobre el grado de avance del mencionado plan.
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