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RESUM

Actualment, les persones que treballem en l'educacié superior estem
afrontant reptes que possiblement fa quinze anys no podiem ni ima-
ginar. S’han donat canvis profunds en la societat i en les relacions in-
ternacionals que han modificat la realitat dels professionals en I'ambit
laboral i la dels estudiants en el cami cap a la professionalitzacié. En
aquest sentit, cal reconsiderar el procés de formacid, les prioritats de la
recercailainteraccié institucional per donar coheréncia a la relacié entre
universitat i societat. Una manera d’apropar-nos a aquest escenari de
renovacio és 'analisi i la redefinici6 de la professié académica, entenent
el professorat com una part essencial del potencial de la universitat con-
temporania. Partint d’aquesta base, el professorat ha de desenvolupar
competéncies estructurals que li permetin ensenyar, investigar i realit-
zar tasques de gestié amb excelléncia. Després de realitzar una prolon-
gada recerca doctoral, presentem un model estructural ampli de compe-
téncies académiques del professorat, acreditat mitjancant publicacions
en I'ambit mundial, les més recents de les quals han estat publicades per
I'Editorial VDM-Verlag al Regne Unit, Estats Units i Alemanya (entre
elles, Saravia, 2009).

Paraules clau: educacié superior, qualitat, competéncies del professorat, in-
novacio

Abstract

On this era we are confronting challenges in higher education that
maybe 15 years ago we could not imagine. Deep changes in society and
in international relations have also changed the reality of professionals
in work and students running getting a solid professional profile. Conse-
quently, the formation process, research priorities and institutional in-
teraction must be reconsidered to make coherent the university-society
relation. One way to enter in this removing scenario is the analysis and
redefinition of academic profession, understanding that the professor is
an essential part of the university’s potential in this century; from this
perspective the professoriate needs develop new structural competen-
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cies to teach, research, and manage the institution with excellence. This
paper presents one wide and useful model of competencies of professo-
riate, developed after a long doctoral research. The model was certified
by world wide scientific publications as the last one on book format at
VDM-Verlag: U.S., UK. & Germany (Saravia, 2009).

Keywords: higher education, quality, teacher competencies, innovation
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PROLEG

Es possible que sorprengui, des d’algunes posicions tedriques sobre la
formaci6 del professorat universitari —d’acord amb algunes publicaci-
ons i recerques recents en el nostre context—, la proposta del model
competencial del professorat universitari del Dr. Saravia. Potser vaig en-
focar erroniament el plantejament de la seva tesi doctoral, de la qual és
fruit el seu ja internacionalment dif6s model.

En una publicaci6 recent sobre la tematica d’aquest quadern, el Dr. Sa-
ravia, professor de la Universitat Catolica Boliviana de San Pablo, senya-
lava que el model proposat de competéncies del professorat universitari
és per a la carrera académica al llarg de la vida (long life academic career).
El fet de poder demostrar aquestes competéncies vindra condicionat per
les oportunitats ofertes per la organitzacié. D’aqui la responsabilitat
dels gestors universitaris a I'’hora de planificar els seus recursos humans
docents i investigadors.

La proposta no només té una base empirica, producte del seu treball de
recerca, siné que es fonamenta en una visi6 holistica del quefer del pro-
fessional de l'educacié superior: investigar, formar i contribuir al desen-
volupament del context en el que se situa la seva institucié de referéncia.
Si és criticable la indiferéncia cap a la dimensié docent que es manifes-
ta (cada cop menys) en la valoraci6 d’aquesta tasca en el progrés de la
carrera académica, no és menys inadequat el descuit de la competéncia
cientifica, fonament diferencial del nivell universitari, en la formaciéiel
desenvolupament del professorat. Si des de la primera posici6 es defensa
que la docéncia és una espécie d’«art que s’adquireix amb l'experiéncia»
(tot 1 que aquesta sigui nefasta per a diverses generacions), des de la
segona es pontifica que el saber i el saber fer de la disciplina es déna per
suposat —com el valor en els toreros— i que allo important i necessari
és la dimensié competencial del «pur ensenyar», com si es tractés d'un
professorat d’altres nivells educatius.

En un treball ampliament documentat sobre els reptes i les perspectives
en la formacié del professorat universitari, citava, en sintesi, el contin-

gut sobre el perfil de competéncies exigible al professorat del segle xx1
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de l'informe de seguiment de la Conferéncia mundial sobre educacié
superior de 1998, patrocinada per la UNESCO: des d’identificar i com-
prendre les diferents formes d’aprendre dels estudiants (coneixement
cientific del procés d’ensenyament-aprenentatge) a dominar un conjunt
d’estrategies per afrontar situacions personals i professionals, passant,
i vet aqui la novetat amb respecte a certs models de competéncies do-
cents, per tenir un compromis cientific amb la disciplina, tot mantenint
els estandards professionals i estant al corrent dels avencos del conei-
xement. Dit d'una manera col-loquial: per ser professor universitari és
condicié sine qua non dominar el saber i el saber fer de la disciplina, pero
des de 'dptica del com es genera el saber esmentat (recerca). En treballs
ja «antics», perd d’idees vigents, com el de Benedito i col-laboradors,
s’afirma amb rotunditat: «El nostre plantejament parteix del principi de
la connexi6 que s’ha d’establir entre la recerca i la docéncia. La recerca
hauria d’actuar com a nucli generador d’'una docéncia innovadora i de
qualitat» (Ferrer, 1992: 128).

Arribats a aquest punt, s’afirmava en la referéncia esmentada que potser
sigui necessari abordar una seriosa reflexié sobre la docéncia mateixa,
plantejar-se un nou enfocament de la docéncia que permeti integrar
la nota distintiva de la universitat moderna: la cerca del coneixement no
només de la disciplina, siné també del coneixement sobre com aprendre una
disciplina.

Aquest va ser el testimoni deixat al senyor Saravia en la seva cerca del sa-
ber que fonamenta el quefer, i consegiient formacié i desenvolupament
professional, del docent universitari. La sintesi del model competencial
que s’exposa en aquesta publicacid, producte del seu treball, és una prova
del bon relleu que ha realitzat. Segur que l'autor s’adhereix a la posicié
que defensa que és precisament en la docéncia (ensenyament) on s’inte-
gren el conjunt de competéncies del professorat universitari, ja que s’ha
de considerar tant el saber sobre el contingut que cal ensenyar com la
metodologia d’ensenyament (how we teach is what we teach, afirmava J.
H. McCarthur, dega de la Facultat d’Economiques de Harvard).

El perfil proposat s’articula en quatre categories de competéncies (ci-

entifica, practica, personal i social) amb les corresponents dimensions i
indicadors. Assumeix el repte d’identificar les activitats on aquests indi-
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cadors tenen la seva visibilitat més genuina, aixi com la tipologia d’ava-
luacié més adequada per a la seva valoraci6. No obstant aixo, gairebé
amb tota seguretat, des d’altres punts de vista, situacions o possibilitats
reals d’aplicaci6, es podran trobar caréncies o inadequacions.

Permeteu-me concloure aquesta presentacié amb una modesta aporta-
ci6 en forma de proposta de retrat-robot del professorat competent en la
realitat actual de l'educaci6 superior. Hauria de:

+ Tenir un domini pertinent del saber del seu camp de coneixement.
No és qiiesti6 de saber molt de tot (savi), ni molt d’'un tema (especialis-
ta), sin6 de conéixer com es genera i difon el coneixement en la dis-
ciplina on s’insereix I’ensenyament, a fi de poder no tan sols estar al
dia (up-yo-date) dels temes rellevants, siné de poder oferir els criteris
de validaci6 del coneixement que es difon.

¢ Ser reflexiu, investigador i indagador sobre la seva practica do-
cent. Hauria d’establir la connexié entre la generacié de dos tipus
de coneixement: el de la disciplina i el pedagogic (procés d’ensenya-
ment-aprenentatge).

« Dominar les eines de disseny, planificacié i gesti6 del curriculum,
no tant com activitat en solitari, sin6 en col-laboracié amb els equips
iunitats de docéncia.

+ Estar motivat per la innovacié docent; és a dir, obert a la conside-
raci6 de noves alternatives de millora com a conseqiiéncia de ’apro-
piaci6 de nous escenaris.

+ Saber ser facilitador de l'aprenentatge, ja que no només pren en
consideracié la individualitat de l'estudiant i la seva autonomia
d’aprendre, sin6 que maneja la situacié grupal generant un clima de
motivacid per a un aprenentatge de qualitat.

+ Treballar en col-laboracié assumint la necessitat del treball en equip
docent com a via de donar resposta a les multiples demandes que el
context genera. Aixi mateix, ser capag de potenciar un clima d’apre-
nentatge col-laboratiu entre els propis estudiants.

¢ Ser tutor del procés d’aprenentatge de 'estudiant, establint la re-
lacié i comunicacié interpersonal que exigeix la funcié tutorial.

+ Ser professionalment étic, que implica assumir un compromis ins-
titucional i social, ser complidor amb les seves obligacions contractu-
als i ser just en la valoracié dels altres.
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Cal preguntar-se si les politiques del professorat, des de l'accés, la for-
macio inicial i el desenvolupament professional seran coherents amb la
definicié del professor competent que es fa en aquesta publicacio.

Barcelona, mar¢ de 2011
Dr. Sebastian Rodriguez Espinar
Catedratic emérit de la UB
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INTRODUCCIO

La qualitat de l'educacié superior ja no és una utopia, siné una condicié
basica per realitzar un treball correcte en la formacié de recursos hu-
mans, en el desenvolupament d’un nou coneixement i en el servei mul-
tiple a la societat. Es cert que, els darrers anys, el concepte de qualitat
educativa ha estat controvertit i, fins i tot, enigmatic, entre els experts
i els académics. Tot i aixi, I'alta qualitat és actualment una necessitat
per a qualsevol institucié seriosa. Ha arribat el moment de contribuir,
amb propostes clares, a assolir aquesta meta, partint de la determinacié
i lentusiasme de la comunitat académica, que considera la universitat
com una comunitat d’aprenentatge permanent. El repte per a les perso-
nes que treballen en educaci6 superior és establir un marc de referéncia
sobre la qualitat universitaria, investigar sobre la seva implementaci6 i
desenvolupament i, finalment, comunicar els resultats a tota la comuni-
tat académica. En aquesta direccid, aquest treball estableix les idees ba-
siques sobre una visié basada en competéncies, entenent aquestes com les
unitats d’aprenentatge que permeten demostrar una realitzaci6 reeixida
tant dels estudiants com del professorat.
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I. LA UNIVERSITAT DEL SEGLE XXI

El material analitzat i exposat en la tesi doctoral' de la qué parteix
aquest quadern constitueix una consistent base per fonamentar la ne-
cessitat d’analitzar en profunditat el paper epistemologic, politic, social
i cultural de la universitat en aquest segle. Actualment no només és en
joc la qualitat universitaria, entenent-la com un conjunt de parametres
que demostren la vinculacié productiva entre la institucié i el seu entorn
(connexi6 estreta entre universitat i societat local, regional i mundial).
Cal aspirar, encara més, a l'excel-léncia universitaria definida per la visi6
anticipada que aporta la universitat a la societat en suggerir innovacions
d’utilitat i evitar prudentment problemes emergents.? Tot i aixi, no hi ha
consens suficient com per estructurar un marc de referéncia integral so-
bre el que significa la professié académica del professorat en la docéncia,
la recerca ila gestié.

La competéncia «com a conjunt de qualitats internes en la persona, que
permeten anticipar la realitzaci6 reeixida en un context determinat»
(McLellland, 1973) ha estat una de les aportacions més importants del
segle XX en el terreny de les ciéncies socials. Paradoxalment, en lloc de
ser les universitats, en general, les que aprofitessin aquesta aportacié
per revifar el potencial dels seus membres, van ser experts sociolaborals
els autors de models de competéncies per al desenvolupament de recur-
sos humans.? Nosaltres desenvolupem aqui un model de competéncies
que orienta l'exercici del professorat en tota la seva carrera.

1.. Saravia, M. A. (2009). Evaluacion del profesorado universitario: un enfoque desde la competen-
cia profesional. VDM. Verlog.

2. Principi que defensen diversos autors: ONU, 2005; Knigth, 2003; Jackson, 2003; Pearce,
2006; Kunstler, 2006; Freed et al., 1997; AAUP, 1999; Walvoord et al., 2000; UNESCO, 2000;
AQU, 2001; Gates et al., 2002; Kollenburg, 2003; Figuera et al., 2003; UNESCO, 2004; QAAHE,
2004; Hill et al., 2006).

3.LeFoterf, 1991 iBunk, 1994 (citats en Figuera, 2000; Echeverria, 2001, 2002); SCANS
Report, 1992, 1993; Valverde, 2001; Corominas, 2001; Jackson, 2003.
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2. TRANSICIO CAP A UN NOU PAPER ACADEMIC

La consequéncia logica d’aquesta argumentacié és analitzar el concepte
de professié académica, per veure després el desafiant paper del professo-
rat en aquest segle.* No és desconegut el fet que la definicié d’académia
—1i correlativament el significat de professor/a— ha estat ampliament
discutit sense arribar finalment a un consens general.® En aquest sentit
cal tornar a pensar en el professor universitari com aquell que exerceix
una professié del tipus academicocientifica (fins i tot quan es tracta d’al-
gunes hores a la setmana) i que, a més de la seva activitat laboral espe-
cialitzada, esta vinculat a la universitat i, per tant, implicat en el mén
academicocientific.

Acceptem que l'area d’especialitat del professorat, el context universitari
i els factors politics, socials i culturals de cada pais tenen incidéncia en
el significat de la professié académica i de la seva practica. Pero és igual-
ment cert que els qui treballen en l'educacié superior tenen una cosa en
comd, que és el treball amb el coneixement: investigen, aprenen, ana-
litzen, reconstrueixen, apliquen, comuniquen, avaluen i reinicien tot el
cicle de nou una i una altra vegada; en definitiva, creixen amb la veritat
de la ciéncia i fent que altres també creixin (col-legues, estudiants, soci-
etat). Tot i que convencionalment les funcions académiques sén les de
docéncia, recerca i serveis a la universitat i a la societat (visié funciona-
lista del paper académic), existeix la necessitat d’'una profunda i amplia
conceptualitzacié de la professi6 académica com a tal.®

La universitat del segle XXI ja no és una comunitat d'ensenyament-apre-
nentatge, sindé una comunitat d’aprenentatge permanent, que avanca

4. Boyer, 1990; Arreola, 2000; Struthers, 2002; Rodriguez, 2003; Mason, 2003; Jackson
iWard, 2004; Hramiak, 2005.

5. De Miguel, 2003; Bond et al., 2000; NATFHE, 2002.

6. Evidentment, podem definir les «funcions» del professorat en una o una altra ins-
titucio, perd aquestes funcions han de ser enteses com les diferents manifestacions d’'un
potencial professional. Aquest potencial, vist aixi, es estructural i comu per a tot el profes-
sorat. Les diferéncies i els matisos individuals podran notar-se en aspectes com les arees de
coneixement, els contextos universitaris, els rols especifics assumits, el periode enla carrera
académica, etc. Un model estructural, per tant, ha de ser clar, ampli i adaptable a realitats
universitaries concretes.
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cap a un repensar constant de la nostra practica académica i cientifica
per aportar idees noves que reflecteixen 'ésser huma en evolucié. Hem
de crear una cultura institucional d’aprenentatge permanent, que su-
posi per al professorat un canvi profund de les idees i visions personals,
académiques i professionals tradicionals amb les quals demostri la seva
disposicié per aprendre.
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3. ESTUDI EMPIRIC DE LA RECERCA

La construccié del model esta basada en una recerca cientifica amb una
amplia revisi6 teorica de més de 170 referéncies bibliografiques (en cas-
tella i anglés) i en un estudi empiric consistent en el procés de conéixer
les creences que té el professorat universitari quant a 'avaluacié de la
seva tasca professional. Lestudi empiric va ser quantitatiu, exposfacto i
descriptiu per enquesta; es va utilitzar un qiiestionari d'opini6 i una en-
trevista semiestructurada complementaria posterior al qgiiestionari per
precisar les dades d’interés derivades d’aquest. El qiiestionari d'opini6 es
va centrar en els aspectes que haurien de tenir-se en compte en 'avalua-
ci6 del professorat, considerant el context normatiu d’Espanya, Catalu-
nya i el MECPU. Amb aquest f1, es va consultar a 140 professors doctors
de reconeguda trajectoria de tres universitats publiques de Barcelona: la
Universitat de Barcelona, la Universitat Pompeu Fabra i la Universitat
Politécnica de Catalunya (la poblacié de l'estudi estava constituida pels
catedratics universitaris i els titulars d’universitat).

Segons el procediment de rigor, es va realitzar la revisi6 per part d’ex-
perts de la primera proposta de giiestionari, la posterior prova pilot i,
finalment, l'aplicacié definitiva; per tant, el qiiestionari va ser revisat
i analitzat per més de 190 professors i professores experts en el tema.
La mostra estadistica, amb un 95% de fiabilitat, va ser la segiient:

QUADRE 1. MOSTRA REPRESENTATIVA DE LA POBLACIO

Professorat CU TU/CEU Total
Humanitats i 288 799 1087
Ciéncies Socials (119) (161) (280)
Ciencies i 465 1704 2169
Tecnologia (140) (180) (320)

753 2503 3256
Total

(259) (341) n=(600)

La mostra invitada es composava d’'un total de 450 professors i profes-
sores i es va aconseguir una taxa de resposta de més del 30%, és a dir,
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140 questionaris efectius. El qiiestionari aplicat revelad una fiabilitat
(cronbach alfa) de 0,76 (satisfaccié alta) i es va comprovar la seva valide-
sa considerant-ne tres tipus: validesa de contingut (congruéncia entre
aspectes considerats en el qiiestionari i aspectes tedrics que defineixen
I'objecte d’estudi), validesa de criteri (relaci6 que existeix entre els re-
sultats de medicié i la o les hipotesis prévies que s’han formulat sobre
el comportament del constructe, aixi com els aspectes que es desitgen
mesurar) i validesa de constructe (convergéncia entre el que s'espera
tedricament i el que es troba empiricament).

Amb el fi complementari de conéixer de primera ma alguns aspectes im-
portants de la vida académica relacionats amb la problematica d’estudi,
es van portar a terme entrevistes amb professorat identificat per la seva
reconeguda trajectoria i preocupacié per l'avaluacié del professorat. En
aquest sentit, la mostra de professors i professores es va determinar te-
nint en compte I'antiguitat en la professié (catedratics i titulars amb
més de vint anys de servei), funcions administratives destacades que
assumeixen a la institucid, els mérits professionals (directors, gestors,
premis de recerca i docéncia) ila participacié en projectes d’innovacié i
avaluacié. Es va obtenir informacié significativa que ha permeés explicar
algunes dades del qiiestionari i facilitar la interpretacié més profunda
d’aquestes. Es va aconseguir realitzar dotze entrevistes a les tres univer-
sitats considerades a l'estudi.

Les principals troballes de I'estudi empiric van ser les segiients:

« La significaci6é professional/académica dels informants va generar
indicis que reflecteixen part de la realitat académica del professorat
a les universitats occidentals. Aix0, junt amb ’amplia revisié docu-
mental de la recerca, ha permés un coneixement ampli i precis de
l’educacié superior i els seus reptes actuals.

« El model de competéncies desenvolupat conté indicadors que il-
lustren la professi6é académica contemporania. A la vegada, demos-
tra la seva utilitat per desenvolupar estudis sobre 'excelléncia en el
desenvolupament de la professi6 académica del professorat universi-
tari en funcié de les caracteristiques propies del context (adaptabili-
tat), pel que fa a la formacié i 'avaluacié.
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« A més de la seva estructura, el model ha validat la seva premissa ba-
sica: pensar de forma integral la professié académica per a I'exercici
docent, investigador i de serveis (demostracid). Lestudi empiric ha
revelat que la fragmentaci6 en la concepcié de la tasca del professor
és nociva per a la seva formaci6 i dificulta I'avaluacié. Per tant, és ne-
cessari dissenyar un perfil professional del professorat universitari
per entendre el seu rol academicocientific i establir vies de formacié i
desenvolupament com actuant clau en la universitat moderna.
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4. UN MODEL ESTRUCTURAL DE COMPETENCIES DEL
PROFESSORAT UNIVERSITARI (MECPU)

Alallum de les demandes i reptes de la universitat, correspon ara estu-
diar les qualitats necessaries en el professorat universitari per assolir
lexcel-léncia en docéncia, recerca i serveis a la universitat i a la societat.
En aquest sentit, convé clarificar el terme competéncia, aportant la de-
finici6 actualitzada de competéncia humana de McClelland (1973) i De-
lors (1996), que son referents teorics obligats. Aquesta aportacié permet
definir perfils professionals en diversos camps, com el del professorat
universitari.

4.1 La competéncia humana general

La competéncia humana general és el conjunt de qualitats internes i di-
verses que operen de manera integral com a base per a la demostraci6
evident d'un exercici reeixit en un context especific.

Donat que la magnitud d’aquesta definicié és evidentment amplia, ha
de disgregar-se en categories, doncs implica diferents tipus de qualitats
corresponents a tipus de competéncies humanes integrades en la com-
peténcia humana general. En conseqiiéncia, seguint amb les aportacions
de Jacques Delors, es proposen les segiients categories:

« Competéncia cientifica: conjunt de coneixements tedrics contras-
tats i empirics naturals que permeten a la persona entendre parts
concretes de la realitat, interpretar el seu sentit i definir possibili-
tats d’intervencié (saber).

» Competeéncia practica: conjunt de coneixements metodologics sis-
tematitzats i procediments empirics naturals que permeten a la per-
sona actuar correctament en parts definides de la realitat (saber fer).

+ Competeéncia personal: conjunt de qualitats que permeten a la per-
sona tenir consciéncia clara de la realitat i del referent de la veri-
tat per regular el seu exercici a partir de valors étics convencionals
d’impacte (saber ser).
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+ Competéncia social: conjunt de qualitats que permeten a la persona
una correcta i enriquidora relacié amb el seu context social i natural
segons valors socials de convivéncia harmonica entre les persones i
l’entorn (saber compartir).

Aixi, sobre aquesta base, definim la competéncia professional del pro-
fessorat com el conjunt de qualitats internes que li permeten sostenir i
aplicar un discurs cientific des del qual generar processos d’aprenentatge
permanent, en sentit personal i grupal, amb visié innovadora cap a un
desenvolupament proactiu i integral de la seva professionalitat.

El model es composa de quatre categories de competéncies, i aquestes,
al seu torn, es divideixen en diverses dimensions. Cada dimensié es
divideix en indicadors que poden ser adaptats a la realitat de cada uni-
versitat. El rigor cientific exigeix que un model viable permeti operar
gradualment des del constructe teoric inicial fins als indicadors que
aporten indicis sobre el comportament del constructe en la realitat
(quadre 2).

QUADRE 2. RELACIO GENERAL DE L'OPERACIONALITZACIO CIENTIFICA

Operacionalitzacié fonamentada tedricament Aplicacié

Constructe | Categories Dimensions Indicadors | Contextualitzaci6

La contextualitzacié
Loperacionalitzacié és responsabilitat del model. és responsabilitat dels
usuaris del model

El model mostra la vinculaci6 entre teoria i realitat; perd s’atura en els indicadors just un
pas abans de tocar la superficie propiament real. Aixo permetra als qui apliquen el model
contextualitzar els indicadors i adequar-los a les caracteristiques propies del terreny, aixi
com utilitzar-los correctament.

Quan un model no contempla aquest marge d’'operacionalitzacid, esdevé inaplicable en
alguns contextos; en canvi, quan s'estudien aquests graus de flexibilitat i s'estableixen els
marges corresponents, el model esdevé estructural, pel seu plantejament de patrons i des-
envolupament en categories, dimensions i indicadors rellevants, i orientador per a tots els
contextos possibles. En aquest sentit, la formulacié d’indicadors d’aquest nivell és exigent
i complexa, requereix una minuciosa reflexié horitzontal (relaci6 constructe-indicador) i
vertical; es a dir, cal seguir un ordre seqiienciat i10gic que permeti actuar pas per pas a’hora
de dur a terme l'aplicacié.
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El quadre 3 mostral'estructura general del model construit per represen-
tar la professié académica.

QUADRE 3. MODEL ESTRUCTURAL DE COMPETENCIES DEL PROFESSORAT UNIVERSITARI (MECPU)

Categories Dimensions

Competéncia + Elsaber de’area de coneixement.
cientifica  Larecerca integrada com a motor de l'aprenentatge.
+ La contribucié a la generaci6 i difusié de nou coneixe-

ment cientific.

Competéncia + Lavinculacié del saber amb la realitat.

practica + Ladinamitzacié dels processos interactius de recerca.
Competéncia + Laprenentatge permanent.

personal + Lexercici professional étic.

Competéncia + La comprensi6 d’altres persones.

social + Lapromocié de 'aprenentatge compartit.

+ El lideratge per desenvolupar una recerca amb els estu-

diants.

Aquest model estructural estableix el constructe competéncia com a base
de la conceptualitzacié del ser professor. Parteix de quatre categories que
expliciten les qualitats necessaries i inherents a la professié académica.
S’entén que aquestes qualitats s’apliquen en les activitats académiques
de docéncia, recerca i serveis. S6n qualitats fonamentals que després es
manifesten en aquests ambits. La metafora del prisma (figura 1) ajuda
a representar aquest punt de vista: el potencial professional basat en
competéncies surt a la llum a través de les activitats de docéncia, recerca
iserveis. Lexercici professional, a la vegada, retroalimenta positivament
el potencial professional del professorat.
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FIGURA 1. MODEL ESTRUCTURAL DE COMPETENCIES DEL PROFESSORAT UNIVERSITARI

Formacié professional del profesorat Activitats académiques

!ompetenaes Mam!estaao

Cientifica
Practica
Personal
Social

v

DOCENCIA
Potencial - RECERCA
. \
professional SERVEIS

Retroalimentaci6

4.2 Composicio del MECPU

El model estructural de competéncies del professorat universitari (MEC-
PU) es forma a partir de les competéncies humanes generals definides en
l'apartat anterior i les seves respectives dimensions:

a) Competéncia cientifica (taula 1). Suposa la demostracié efectiva dels
coneixements propis de la formacié en l'area d’especialitat del profes-
sorat a partir de la seva formaci6 basica i de 'experiéncia acumulada
durant el seu exercici professional, la qual cosa li permet la compren-
sio, interpretacié i actualitzaci6 dels temes i problemes de l'area.

+ Primera dimensié: el saber de 'area de coneixement. Fa refe-
réncia al background tedric que suposa el domini de la historia de
la disciplina, de les seves principals linies teoriques i del seu lloc
dins de la ciéncia i la cultura.

+ Segona dimensié: la recerca integrada com a motor de l'apre-
nentatge. Es refereix al coneixement i 'aplicacié sistematica dels
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criteris basics del procés de recerca com directriu per ampliar el
coneixement de la disciplina i dels seus avencos cientifics.

Tercera dimensié: la contribucié a la generacié i difusié de nou
coneixement cientific. Implica la planificacié i el desenvolupa-
ment sostenible d’activitats de recerca cientifica a fi d’aprofundir
el seu aprenentatge, enriquir la seva formacié i fer aportacions al
progrés de la ciéncia en el camp que li correspongui.

b) Competéncia practica (taula 2). Representa el conjunt de coneixe-
ments i criteris procedimentals i instrumentals que permeten al pro-
fessorat desenvolupar correctament les seves activitats académiques
(docéncia, recerca, serveis) basant-se en accions raonades, orientades

a donar vida a la seva produccié professional.

Primera dimensié: la vinculacié del saber amb la realitat. Exi-
geix l'establiment del pont didactic, a través del qual s’articula
el coneixement amb el seu referent, explicitant les implicacions
pragmatiques, socials i étiques de la disciplina, i orientant i facili-
tant la seva assimilacié efectiva en una audiéncia concreta.
Segona dimensi6: la dinamitzacié de processos interactius de re-
cerca. Suposa responsabilitzar-se de la cerca, planificacié i realitza-
ci6 d’activitats d’assimilaci6 i desenvolupament del coneixement,
basant-se en la recerca com a mecanisme d’aprenentatge permanent.

c) Competeéncia personal (taula 3). Fa referéncia a la posicié subjecti-
va del professorat respecte del saber, en tant que no es reconeix com
posseidor de la veritat absoluta sobre una area d’especialitat. Per tant,
desenvolupa una superacié permanent basant-se en valors que li per-
meten un comportament exemplar.

Primera dimensié: 'aprenentatge permanent. Es defineix com
Pobertura mental cap al coneixement, amb la visié d’assolir un
creixement professional evident, acceptant la necessitat de recon-
figurar de manera permanent esquemes previs de pensament i de
trobar noves formes de desenvolupament de la vida académica.

Segona dimensié: 'exercici professional étic. Implica la correcta
practica professional centrada en el compromis amb la veritat que
sustenta valors universals com ’honestedat, la transparéncia, la
responsabilitat, la confidencialitat i el compromis amb la professié.
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d) Competéncia social (taula 4). Representa les qualitats que permeten
al professorat establir relacions interpersonals socialment adequades
i técnicament productives amb col-legues, companys i estudiants, te-
nint en compte el reconeixement i la valoracié de tots els membres de
la seva comunitat de treball.

+ Primera dimensié: la comprensié d’altres persones. S’entén com
la demostracié de receptivitat del professorat respecte als seus
iguals, considerant-los com posseidors d’un potencial i una expe-
riéncia d’acord amb el seu nivell de formacié i identificant inputs
utils per la seva reflexié i desenvolupament.

+ Segona dimensi6: la promoci6 de 'aprenentatge compartit. S’en-
tén com la implicaci6 personal i directa en la generacié d’oportu-
nitats per al dialegila reflexi6 grupal; s'impulsa 'assimilacié d’'un
nou coneixement i es generen processos innovadors que milloren
el desenvolupament del treball académic.

+ Tercera dimensié: el lideratge per desenvolupar la recerca amb
els estudiants. Es manifesta en la visualitzaci6 i conviccié de la
potencialitat formadora del projecte de recerca (o estratégies si-
milars), la comunicacié del qual motiva els estudiants des de la
planificacié fins l'avaluacié del procés.

El professor competent és, vist des d’aquest model basic, el professio-
nal integrat plenament en una comunitat cultural des de la que desen-
volupa, comparteix i adquireix coneixements al llarg de la seva practica
laboral.

4.3 Relacio operativa entre el constructe i la realitat académica

L'analisiila construcci6 realitzada en els capitols anteriors permet acon-
seguir una estructura consistent, operativa i d’utilitat per a 'avaluacié i
la formacié del professorat. Com veiem a la figura 2, el lector pot partir
de la teoria/constructe amb el fi d’arribar fins a la realitat (esquerra), o
bé, de les activitats académiques i arribar a la teoria que li déna el fona-
ment i la significacié (dreta). Aixi es recorre, en un sentit i I'altre, aquest
marc de referéncia sobre el ser professor universitari que manifesta una
manera integral d’entendre la professié académica.

QUADERN 20. QUALITAT DEL PROFESSORAT: UN MODEL DE COMPETENCIES ACADEMIQUES 22




FIGURA 2. MODEL ESTRUCTURAL DE COMPETENCIES DEL PROFESSORAT UNIVERSITARI (MECPU):
RELACIO OPERATIVA ENTRE EL CONSTRUCTE | LA REALITAT ACADEMICA

Teoria Realitat

! v
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Personal Recerca
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. \

Constructe Categoria Dimensié Indicador Lindicadores  Lindicador
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en:

D R S
Avaluacié
formativa

®
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El model concep les tres activitats académiques (docéncia, recerca i ser-
veis) estretament interrelacionades, ja que donen compte de la integra-
litat de la professié académica. El professorat, considerat des del seu
potencial professional de competeéncies, realitza, al llarg de la seva carre-
ra, les tres activitats segons una compatibilitzacié racional del temps, i
realitza diferents graus d’esfor¢ d’acord amb les inquietuds, possibilitats
i oportunitats. D’aquesta manera, arriba al seu ple desenvolupament
professional.

A continuacié presentem taules resum del model amb els seus indicadors
corresponents (D: docéncia; R: recerca; S: serveis; F: avaluaci6 formativa;

S: avaluacié sumativa; F i S: avaluacié formativa i sumativa).
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£
b Explica els corrents i les escoles tedriques .
3 P d X X Fi$
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&
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CONCLUSIO: EL REPTE D’'UNA CULTURA D’APRENENTATGE
PERMANENT

Per acabar, cal subratllar que nosaltres, com a académics, hem d’accep-
tar el canvi en el mén del coneixement. Ara ja no és suficient el domini
disciplinari i técnic classic, basat en aquells tractats teorics (big books
theories) que eren les Uniques eines académiques per desenvolupar la
recerca i la docéncia. Actualment, la majoria de les idees avancen rapi-
dament i es modifiquen notablement. Necessitem no només les teori-
es classiques —en gran part creades per entendre i resoldre problemes
classics de la ciéncia—, sin6 també eines disciplinaries per entendre la
complexa i impredictible realitat present. Perqué estem a l'era de l'apre-
nentatge i reaprenentatge, en paral-lel amb la imparable evolucié del co-
neixement ila informacié. Davant d’aquesta perspectiva, el canvi s’inicia
en la persona. Lambient per al seu creixement ha de ser generat pel lide-
ratge institucional, entenent la universitat com la «unitat cultural de la
societat», que, per aquesta rad essencial, té un paper clau per impulsar el
desenvolupament. En conseqiiéncia, no es tracta tant de la velocitat amb
qué la universitat respon a les demandes emergents, sind, sobretot, de
plantejar en consens un pla de qualitat universitaria que marqui el cami
de contribucié productiva per al present i el futur de la societat.
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LlInstitut de Ciéncies de 'Educacié (ICE) de la Universitat de Barcelo-
na inicia fa uns anys la publicacié dels QUADERNS DE DOCENCIA
UNIVERSITARIA amb l'objectiu de posar a I’abast del professorat
universitari documents i materials de treball referits a temes relacionats
amb la docencia superior que facilitessin la seva formacid, 'intercanvi
d’experiéncies i la difusié de «bones practiques» docents. Amb aquests
Quaderns pretenem estar atents als temes nous i emergents en l’'actual
conjuntura universitaria, per tal de donar a con¢ixer i difondre iniciati-
ves innovadores en el camp de la docéncia universitaria, que responguin
a les linies segiients:

* Propostes de marcs de referencia rigorosos i generals que ajudin
a clarificar conceptes clau.

* Estrategies docents i bones practiques de planificacié, metodo-
logia i avaluacié de I'ensenyament-aprenentatge, desenvolupades
en contextos académics especifics i diversos.

* Tecniques i tactiques, de marcat caracter didactic, presentades
en materials i propostes concretes de treball i reflexié sobre la

practica d’equips docents disciplinaris o interdisciplinaris.
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