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XXIX Premi Carme Serrallonga a la Qualitat Comunicativa 

EL FESTIVAL SIMBIÒTIC, TEATRE A L’ABAST DE TOTHOM 

Pseudònim: Llero Figuera 

 
En la seva trajectòria professional, Carme Serrallonga, en honor de la qual aviat farà gairebé trenta anys que es 

convoca aquest premi, destacà per la seva estreta vinculació amb el teatre. Des de la participació en la fundació, 

el 1960, de l’Escola d’Art Dramàtic Adrià Gual (EADAG), fins a la col·laboració amb la Companyia Flotats, i 

mercès a l’amistat amb Ricard Salvat, dugué a terme una tasca monumental de traducció de textos d’autors 

francesos, alemanys, anglesos, grecs, grecollatins, hebreus i russos (ESPINÀS 1999). És per aquesta seva 

dedicació a les arts escèniques que he volgut proposar un festival de teatre, el Festival Simbiòtic, com a candidat 

a organització amb una política comunicativa exemplar. 

 El Festival Simbiòtic neix l’any 2016 a la Sala Beckett / Obrador Internacional de Dramatúrgia amb la 

voluntat de garantir l’accés a l’art i la cultura de persones amb discapacitat o diversitat funcional. Impulsat per 

l’associació WeAct, compta amb unes mesures d’accessibilitat que no només afecten la representació dels 

espectacles en si, sinó tot el que implica l’assistència a aquestes funcions —inclosa la comunicació, amb 

programes de mà de Lectura Fàcil, per exemple. El festival, però, va més enllà de facilitar l’accés de persones 

amb diversitat al pati de butaques i pretén promoure la seva inclusió també als escenaris, bé sigui com a artistes, 

productors, tècnics, etc. Així mateix, paral·lelament a la programació d’espectacles s’organitzen jornades 

professionals sobre accessibilitat en les arts escèniques. 

 
NORMALITZAR L’EXCEPCIÓ 

Les Estadístiques Culturals de Catalunya de 2022, actualitzades aquest mes de març, proporcionen, en la secció d’arts 

escèniques, un recompte de les representacions realitzades entre el 2015 i el 2019 atenent a criteris com el gènere, 

la titularitat del teatre on s’han representat, el tipus de creació, la procedència de la companyia o la llengua de 

l’espectacle. Concretament, n’hi ha onze. Cap d’elles, però, no fa referència a l’accessibilitat. Aquesta 

circumstància fa palès que malgrat l’aprovació de la Llei 13/2014, d’Accessibilitat, en què insistiré més endavant a 

propòsit de la comunicació, la qüestió de democratitzar la participació de les persones amb discapacitat o 

diversitat funcional és percebuda per les institucions com a excepcional, circumstancial, limitada a uns cercles 

concrets, col·loquialment malanomenats i coneguts com a “especials”, com ho pot ser aquest Festival Simbiòtic. 

Si bé el festival, que com a tal té una durada curta i és un esdeveniment excepcional, podria pecar de participar 

d’aquesta dinàmica que es rebutja, es diferencia d’altres propostes per voler aconseguir el contrari. Així, el seu 
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objectiu és teixir una xarxa de treball amb d’altres agents culturals, artístics i socials. La finalitat d’aquesta xarxa és 

crear i arribar a consolidar un ecosistema amb capacitat per generar una oferta d’arts escèniques accessibles amb 

una programació estable. En d’altres paraules: si el Simbiòtic es planteja ara com una alternativa, com una oferta 

complementària, el seu objectiu últim és que la complementarietat esdevingui base, que l’alternativa es torni 

opció habitual. La manera com ho fa és organitzant unes jornades professionals1 que tenen lloc durant el 

Festival, en paral·lel a la programació, on intervenen els agents que tot just he esmentat, i es convida a 

l’assistència gestors i directors d’institucions culturals perquè puguin conèixer el funcionament de les mesures 

d’accessibilitat. És aquest el tret característic que diferencia el Simbiòtic de projectes similars: per la seva voluntat 

de normalitzar l’excepció, per la possibilitat d’assentar un precedent, és que el presento com a candidat a millor 

qualitat comunicativa. 

 

“NOMÉS ÉS TEATRE SI ÉS PER TOTHOM” 

La quarta edició del Festival Simbiòtic es fa sota el lema “Només és teatre si és per tothom”, i es presenta com el 

primer festival d’arts escèniques accessible. Si bé aquest treball està dedicat a la comunicació, i a com l’accés a la 

informació queda garantit, considero important, encara que breument, fer esment de les altres mesures 

d’accessibilitat, en concret pel que fa a l’accés als continguts artístics2. Així, el festival compta amb 

audiodescripció en directe —es descriu el que hi ha a l’escenari (accions, personatges, escenografia, etc.), 

informació que l’espectador rep oralment, a través d’un transmissor, quan no hi ha diàleg a l’obra—; 

interpretació de llengua de signes integrada en l’espectacle; maquetes tàctils de l’escenografia i reconeixement 

tàctil previs a l’inici de la representació; bucle magnètic —amplifica el so directament als audiòfons i elimina el 

soroll ambient—; subtitulació; entre d’altres.   

 

UNA VERITABLE DEMOCRATITZACIÓ EN L’ACCÉS A LA INFORMACIÓ 

La democratització en l’accés a la informació és i ha de ser una prioritat per a tothom, sobretot per a les 

institucions i organismes públics, i en tots els seus àmbits d’actuació. Ho és per a la UNESCO, que l’any 2000 va 

aprovar dos grans programes: «Decenni de les Nacions Unides de l’Alfabetització, 2003-2012» (DNUA) i 

«Informació per a tothom» (COLOMINES I COMPANYS 2005). També per a l’ONU, amb la Convenció sobre els 

drets de les persones amb discapacitat i protocol facultatiu, que en l’apartat a) de l’article 21 exposa la obligatorietat dels 

 
1 Vid. Annexos a) i b), on es mostra la programació de les jornades de les edicions de 2021 i 2016.  
2 Als Annexos c), d), e), f), podeu veure fotografies de l’aplicació de les mesures al festival. 
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estats part d’adoptar les mesures pertinents i vetllar per “[f]acilitar a les persones amb discapacitat informació 

adreçada al públic en general, de manera oportuna i sense cost addicional, en formats accessibles i amb les 

tecnologies adequades als diferents tipus de discapacitat.”  

A Catalunya, i en l’àmbit cultural, aquesta norma es concreta en l’article 35 de la Llei 13/2014, 

d’Accessibilitat, que en el seu primer punt explicita que “[l]es activitats culturals, esportives o de lleure i els actes 

públics de naturalesa anàloga han de garantir les suficients condicions d’accessibilitat en la comunicació [...] i han 

d’oferir la informació mitjançant un llenguatge entenedor [...]” La seva aplicació real, però, encara és lluny. L’any 

2018, el Departament de Cultura, per mitjà del Pla d’Accessibilitat dels equipaments escènics i musicals públics, va 

enquestar aquestes sales, el 64,4% de les quals van afirmar considerar-se accessibles. Tanmateix, si ens fixem en 

els diferents ítems de l’enquesta3, ens adonem que els percentatges s’allunyen d’aquest 64,4%. En l’aspecte 

estrictament comunicatiu, els resultats van ser els següents: el 18,89% tenien el nivell AA d’accessibilitat a la seva 

pàgina web4; el 21,14% comptaven amb una senyalètica accessible; i el 20,25% disposaven de materials de difusió 

amb Lectura Fàcil o altres. 

 És evident, com fan notar els resultats de l’enquesta que acabo d’esmentar, que les mesures amb què 

compten els equipaments són força deficitàries. És en aquest sentit que presento el Festival Simbiòtic com a 

exemple paradigmàtic de l’aplicació d’aquesta llei. Com he explicat a NORMALITZAR L’EXCEPCIÓ, assenta 

un precedent: pot servir de guia sobre com aplicar-la de forma efectiva i eficient a les sales d’arreu del territori. 

En l’aspecte comunicatiu, les mesures del festival són aquestes5: 

a) Programes de mà: Lectura fàcil i sistema Braille 

Els textos de Lectura Fàcil s’elaboren seguint les directrius internacionals de l’IFLA (International Federation 

of Library Associations and Institutions) per ser llegits i entesos per persones amb dificultats lectores. 

Aquestes dificultats poden ser transitòries —és el cas de ciutadans nouvinguts que aprenen la llengua 

d’acollida o el d’adults que s’inicien en la lectura, per exemple— o permanents —parlem de persones grans 

 
3 Vid. Annex g), on se’n mostren tots els resultats. 
4 S’estableixen tres graus d’accessibilitat per a una pàgina web: el grau A acompleix els mínims d’accessibilitat; l’AA 

acompleix una accessibilitat estesa; l’AAA, els maxims d’accessibilitat. Els criteris per a determinar aquests graus són 

universals i queden recollits a la Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0, que molts països han pres com a base 

per a la seva legislació local. 
5 En trobareu mostres als annexos h), i), j), k), i l). 

https://www.w3.org/TR/WCAG20/
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amb una senilitat parcial, afàsics, persones amb discapacitat intel·lectual o sensorial, amb trastorns de 

l’aprenentatge com la dislèxia o el TDAH, etc.  

Aquesta mena de textos es caracteritzen per oferir només la informació més rellevant; presentar els 

esdeveniments cronològicament; emprar un llenguatge senzill, directe i precís; defugir els conceptes 

abstractes i les metàfores; respectar l’ordre convencional oracional així com tallar les línies d’acord amb el 

ritme natural de la parla; i procurar un disseny clar i atractiu amb marges amples i un interlineat generós 

(TRONBACKE & MASSÍSIMO 1999). 

La organització proporciona en format físic els programes de mà dels espectacles en Lectura Fàcil, així 

com també en sistema Braille. 

 
b) Comunicació digital accessible 

El contingut multimèdia que produeix el festival per a les xarxes socials és accessible: així, per exemple, els 

vídeos en què s’explica una sinopsi estan subtitulats i compten amb un intèrpret de llengua de signes. Així 

mateix, els programes i dossier del projecte estan disponibles en PDF en Lectura Fàcil; també les 

publicacions d’imatges amb text. 

 
c) Personal de sala amb coneixements de llengua de signes i punts d’informació visibles  

Finalment, si bé l’organització considera que aquestes són mesures per a moure’s de forma autònoma, 

considero que alhora estan directament relacionades amb la comunicació, atès que amb totes dues es 

garanteix que els assistents puguin accedir a la informació sense impediments: amb la primera, poden 

adreçar-se al personal i demanar-los qualsevol dubte; per tant, poden accedir a la informació. Amb la segona 

s’assegura que, en cas que ho requereixin, podran trobar amb facilitat el lloc on demanar-la. 

 

A TALL DE CONCLUSIÓ: EL SIMBIÒTIC, UN FESTIVAL EXEMPLAR 

Si com s’estableix a les bases d’aquest premi s’entén per política comunicativa exemplar aquella que “transmet 

missatges clars, no discriminatoris i accessibles que permeten la participació democràtica de qualsevol ciutadà”, el 

Festival Simbiòtic és un bon candidat. Si aquelles polítiques que van més enllà de la normativa legal són 

especialment valorables les que es caracteritzen per aplicar-la efectivament i exigir-ne el compliment potser fins i 

tot són més dignes de reconeixement. 
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El col·lectiu de persones amb discapacitat o diversitat funcional tot sovint queda desplaçat d’unes 

polítiques comunicatives que no paren compte a realitzar accions tan senzilles com ho pot ser subtitular un vídeo 

o elaborar textos de Lectura Fàcil. Consegüentment, el col·lectiu veu limitat el seu accés i participació en la vida 

pública en actes tan quotidians com anar al teatre. La implementació de mesures d’accessibilitat en la cultura —

sobretot en l’aspecte comunicatiu— es planteja com a situació extraordinària i restringida a esdeveniments 

concrets —les Estadístiques culturals a què m’he referit, en les quals ni hi apareixen, ho palesen— i no com a 

objectiu de normalització efectiva. En un context així, la tasca que fa el Simbiòtic de 1) explicar la situació i 2) 

plantejar-ne les solucions, és del tot admirable. Quant a la comunicació, queda demostrada la seva exemplaritat 

en a) el reconeixement públic de les llengües de la ciutadania —concretament, la sovint marginada llengua de 

signes catalana—; b) els usos en l’atenció al públic —amb la presència de personal de sala amb coneixements 

d’aquesta llengua i la col·locació de punts d’informació visibles—; i c) la facilitat en la comprensió dels textos i 

dels continguts, tant en format físic com digital/web —Lectura Fàcil i sistema Braille. És per tot això que 

considero que el Festival Simbiòtic mereix el reconeixement a millor qualitat comunicativa d’enguany. 
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a) Document 1: Jornades professionals. Extret de: FESTIVAL SIMBIÒTIC (2021) Programa 

Festival Simbiòtic. [Arxiu PDF]. 
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b) Document 2: Workshop i laboratoris. Extret de: FESTIVAL SIMBIÒTIC (2016) Dossier 

Simbiòtic. [Arxiu PDF]. 
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c) Fotografies 1, 2 i 3: Maquetes tàctils de l’escenografia. ©Festival Simbiòtic. 
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d) Fotografies 4 i 5: Sistemes d’audiodescripció. ©Festival Simbiòtic /  ©Laia Øller. 
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e) Fotografies 6 i 7: Llengua de signes integrada en els espectacles. ©Festival Simbiòtic. 
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f) Fotografies 8 i 9: Subtitulació. ©Festival Simbiòtic. 
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g) Document 3: Resultats de les enquestes d’accessibilitat dels equipaments públics (2018). 

Extret de: DEPARTAMENT DE CULTURA (2020) Pla d’accessibilitat. Equipaments escènics i 

musicals públics. Memòria 2019. [Arxiu PDF]. 
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h) Document 4: FESTIVAL SIMBIÒTIC (2021) La meva violència. Programa accessible. [Arxiu 

PDF]. 
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i) Fotografies 10 i 11. Programa de mà en Lectura Fàcil i en Sistema Brille. ©Festival 

Simbiòtic. 
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j) Fotografia 12. Captura de pantalla d’un vídeo on s’explica la sinopsi de l’espectacle Mare de 

sucre, amb subtítols i LSC. ©Festival Simbiòtic. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

k) Fotografia 13. Captura de pantalla de la capçalera del perfil de Facebook del Festival 

Simbiòtic en format Lectura Fàcil. ©Festival Simbiòtic. 
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l) Fotografia 14. Personal de sala amb coneixements de LSC. ©Festival Simbiòtic. 

 

 

 




