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1. RESUMEN:

El trabajo presenta los resultados de una innovacién docente dirigida a potenciar la
implicacion de los estudiantes y el sentido en el aprendizaje. La propuesta incorpora
estrategias metodoldgicas basadas en la personalizacion. Participan 230 estudiantes de
primer curso de los grados de maestro y se analizan sus respuestas a un cuestionario sobre
la experiencia. La eleccion en las actividades y el apoyo entre los miembros del grupo son
percibidos como elementos clave para mejorar su implicacién.

2. ABSTRACT:

Our paper presents results of a teaching innovation aiming at fostering students’
engagement and meaningful learning. The proposal includes methodological strategies
based on personalization. 230 first-year students of teacher school bachelor participated.
We analyze their evaluation of the experience by means of a questionnaire. Their
participation in decision taking concerning learning activities and peer support were

perceived as key elements to improve their engagement.
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5. DESARROLLO:

Introduccion y objetivos

El objetivo de este trabajo es presentar los resultados preliminares de una experiencia de
innovacion docente que tiene como finalidad ultima potenciar la participacién de los
estudiantes en sus aprendizajes, mediante la introduccién de recursos metodoldgicos
para ayudarles a implicarse y aprender con sentido.

En las ultimas décadas se han producido dos tipos de cambios que indicen directamente
en como aprenden nuestros estudiantes y en la aparicidon de nuevos retos metodoldgicos
para dar respuesta a su formacién. Por una parte, ha cambiado la ecologia del
aprendizaje debido principalmente a la omnipresencia de la tecnologia en los distintos
ambitos de la vida y del aprendizaje (Coll, 2018a). Por otra parte, la apuesta por un
enfoque competencial ha regido las directrices de los cambios en los planes de estudio,
con una orientacién decidida a formar estudiantes competentes mediante propuestas
que deben situar al estudiante en el centro del aprendizaje y fomentar su participacion
activa en el mismo (Dumont, Istance & Benavides, 2012; Istance, 2012). Muchos de los
esfuerzos realizados por los docentes universitarios para adaptar las metodologias a estas
necesidades han tendido a priorizar elementos cognitivos del aprendizaje (tanto en el
trabajo de competencias disciplinares como transversales); pero los cambios
experimentados apuntan a la exigencia de integrar, ademads, soportes al sentido del
aprendizaje.

El concepto de implicacidn se ha relacionado con la mejora de la participacidn activa del
estudiante en su aprendizaje, a la vez que se ha sefalado también la complejidad de su
estudio debido a la diversidad de concepciones y de modos de abordarlo (Boekaerts,
2016). Desde una perspectiva sociocultural consideraremos dos cuestiones clave respecto
a la implicacién. En primer lugar, para implicarse resulta esencial que el estudiante pueda
dar sentido a lo que aprende. Para ello, los aprendizajes deben ayudarle a conocerse y
entenderse mejor, a entender mejor la realidad en la que esta inmerso ampliando sus
posibilidades de actuar en ella, y a proyectarse hacia el futuro, contribuyendo a generar
expectativas y planes de accién que le impliquen personalmente (Coll, 2018a). Y, en
segundo lugar, cabe destacar que el rol del docente, aunque se redefine como apoyo y
guia, sigue teniendo una funcién esencial para que el estudiante pueda dotar de sentido
a sus aprendizajes. En esta linea se situan planteamientos y propuestas instruccionales
dirigidas a la creacién de entornos innovadores de aprendizaje centrados en el estudiante
(Dumont, et al., 2012; Gargallo, Jiménez, Martinez, Giménez, & Pérez, 2017); y también la
puesta en marcha de estrategias de personalizacién que fomenten la participacion de los
estudiantes dando sentido a sus aprendizajes (Coll, 2018b): trabajar con los intereses y
objetivos del aprendiz, reconocer su capacidad de decision y control sobre el proceso de
aprendizaje, o favorecer la reflexién personal y colectiva sobre los aprendizajes y sobre si
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mismo como aprendiz, son algunas de ellas. Utilizar estos principios en la docencia
universitaria presenta, no obstante, algunos retos y dificultades, que son si cabe aun mas
complejos de gestionar en el caso de grupos con una ratio elevada de estudiantes. En
este contexto, este trabajo se propone los objetivos siguientes:

1. Describir el sistema de actividades disefiados para el aprendizaje, la ensefianza y la
evaluacién basado en la personalizacidn del aprendizaje para mejorar la implicacion de
los estudiantes en su aprendizaje.

2. Presentar resultados preliminares de un cuestionario a los estudiantes que recoge su
percepcion sobre su implicacion en el uso de los recursos y estrategias usados en la
innovacion.

Descripcion de la experiencia

La experiencia se ha llevado a cabo durante el curso 2019-2020 en 5 grupos de
estudiantes de Psicologia de la Educacién, asignatura anual y troncal de primer curso de
los grados de Maestro de la Universidad de Barcelona, y forma parte de un proyecto de
innovacion en el que participa todo el equipo docente de la asignatura (Programa RIMDA
de la Universidad de Barcelona; 019PID-UB/031). El trabajo presenta los resultados de un
cuestionario sobre la experiencia realizada en el primer semestre del curso, al que han
respondido 230 estudiantes. La propuesta docente se basa en la actuacidn en dos niveles
de disefio e intervencién:

a. Nivel global del conjunto de actividades de ensefanza, aprendizaje y evaluacién,
durante un bloque tematico (4 semanas). Se disefia el conjunto de actividades de modo
que las actividades se complementan entre si integrando diferentes estrategias de
personalizacidn de los aprendizajes y distintos principios para la creacién de entornos
innovadores de aprendizaje. Asi, por ejemplo, en algunas actividades se favorece que los
estudiantes puedan elegir (qué situaciones desean trabajar para utilizar los contenidos
que se van trabajando, o como puntuar las distintas preguntas de una prueba escrita)
mientras en otras se prioriza la reflexién sobre su proceso de aprendizaje. La figura 1
muestra el conjunto de actividades y las relaciones que las articulan entre ellas (ver figura
1).

b. Nivel especifico con tres tipos de actividades para apoyar la implicacién (nivel
“actividad”): actividad de uso de cuestionarios online sobre lecturas y videos, actividad de
elaboracion de actas de reuniones del trabajo en grupo, y actividades de uso
competencial de los contenidos trabajados. En relacion con la primera, al inicio del
trabajo los estudiantes trabajan individualmente las lecturas/videos y responden un
cuestionario online al respecto con feedback automatico con criterios de uso basados en
trabajos anteriores (Remesal, Colomina, Mauri, & Rochera, 2017); los resultados del
cuestionario se utilizan dentro y fuera de clase con finalidades distintas; se trata de un
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planteamiento cercano a la clase inversa (Thi Tai, De Weber, & Valcke, 2017) en el
sentido de que los estudiantes trabajan individualmente fuera de clase las informaciones,
mientras que se dedican las clases a la resolucion de dudas y al ofrecimiento de
explicaciones vinculadas a sus necesidades segun evidencian sus respuestas al
cuestionario on-line (ver figura 2). La actividad de actas de reuniones estd dirigida a
apoyar la reflexion sobre distintos aspectos de los aprendizajes que los estudiantes van
realizando. Se elabora un acta cada vez que los estudiantes trabajan en grupo vy al
finalizar el trabajo del bloque se elabora una “acta final de reflexién” sobre todo el
proceso realizado en la que, ademas, el grupo aporta evidencia de sus principales
aprendizajes en el modo que considera mas representativo (ver figura 3). Las actividades
de uso competencial de los contenidos trabajados sitian a los estudiantes ante contextos
profesionales y/o vivenciales en relacion con sus experiencias de aprendizaje (Perrenoud,
2012).

Se analizan los datos recogidos mediante un cuestionario (escala Likert) respondido por
los estudiantes para describir y valorar la experiencia. El cuestionario se ha elaborado
teniendo en cuenta el interés de recabar informacidon sobre las tres dimensiones de
analisis de la implicacidn propuestas por Fredericks, Blumenfeld, Friedel, & Paris (2005):
implicacion conductual, implicacién cognitiva e implicacién emocional. Se trata de tres
dimensiones coherentes con la perspectiva sociocultural centrada en favorecer los
aprendizajes con de sentido y significado, y basada en la importancia de la actividad
conjunta que los estudiantes desarrollan para aprender con la guia de su profesorado.

Resultados

Los resultados del cuestionario muestran, en primer lugar, que los estudiantes perciben
un nivel alto de implicacion en la asignatura, en mds de un 60%, y medio en mas de un
35% (ver grafico 1). Los resultados sobre la percepcién y la valoracion de los aspectos en
los que cada uno de las tres actividades de innovacién ha contribuido a su implicacién se
presentan a continuacion.

En relacidn con el uso de cuestionarios en linea para el trabajo de lecturas y videos, los
estudiantes afirman que tener que responderlo les ha ayudado a implicarse en su
aprendizaje (siempre o la mayoria de las veces, en mas del 80%), y que el conjunto de
actividades vinculadas con el cuestionario les ha permitido implicarse para aprender los
contenidos del bloque (siempre o la mayoria de las veces, en mas del 80%). Asimismo
valoran que en conjunto el trabajo con las lecturas les ha ayudado a implicarse antes en
su aprendizaje y no dejar su esfuerzo para el examen (siempre o la mayoria de las veces,
en mas del 80%) (ver grafico 2).

Sobresale el dato de que mds de un 90% (entre siempre y la mayoria de las veces) de los
estudiantes afirman que han trabajado de manera atenta y concentrada para
comprender las lecturas y prepararse para el cuestionario. Mas de un 75% (entre siempre
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y la mayoria de las veces) han trabajado las lecturas antes de responder el cuestionario
haciendo resimenes o utilizando otras estrategias de aprendizaje, y han organizado bien
su tiempo para comprender las lecturas para contestar el cuestionario (ver grafico 3).

Los cuestionarios en linia con feedback automatico que se usan al inicio del trabajo de un
bloque de contenidos (tras el estudio individual de las lecturas y antes de trabajar los
contenidos en clase) se relacionan con estrategias de personalizacion como la capacidad
de decision y control de los estudiantes sobre su aprendizaje. En general, sefialan que
deciden implicarse desde el inicio en el aprendizaje del contenido conceptual de los
bloques tematicos, lo que les proporciona un punto de partida dptimo para seguir
aprendiendo. En este sentido, se favorece la implicacidn conductual impulsando el
trabajo personal con las lecturas antes de lo que lo hubieran hecho si no existiera el
cuestionario, lo que se traduce en una modificaciéon de su comportamiento y tiene
consecuencias para su aprendizaje. La implicacion cognitiva se ve reforzada por el
feedbak automatico del cuestionario, y por las ayudas que reciben del trabajo posterior
de los cuestionarios con los compafieros y el profesor. Menos evidente son, en relacién
con este aspecto, elementos de implicacion emocional, mas alla de que les ha gustado
realizar esta actividad.

En cuanto a la actividad de elaboracion de actas de reuniones del trabajo en grupo mas
de un 80% de los estudiantes (siempre o la mayoria de veces) indica que les ha ayudado a
implicarse porque la reflexién sobre el propio trabajo en grupo les ha permitido ser mas
conscientes de sus aprendizajes. La reflexidn llevada a cabo en cada sesién de trabajo les
ha ayudado a realizar mejor el acta final en mds de un 80% (siempre o la mayoria de
veces), y la reflexién sobre cdmo habia que continuar en la siguiente sesién les ha
ayudado a tener mas conciencia de las dudas que persistian en un 68% de los casos
(siempre o la mayoria de veces). Alredededor de un 78% de los estudiantes (siempre o la
mayoria de veces) afirman que les ha gustado reflexionar de manera continuada sobre
los aprendizajes y poder elegir la forma de mostrar lo que han aprendido -esquemas,
mapas, videos, imagenes, etc.- en el acta final (ver gréfico 4).

Como muestra el grafico 5, consignar en el acta los objetivos de la sesidn de trabajo se
percibe como un elemento que apoya el interés en la actividad en el caso de un 55% de
los estudiantes (siempre o la mayoria de veces).

Ademas, los estudiantes valoran el feedback recibido por el profesorado sobre las actas
por encima del 80% (entre la mayoria de veces y siempre) y tener que ofrecer feedback a
los compafieros sobre las actas, en un 75% (entre la mayoria de veces y siempre). Sin
embargo, la recepcion del feedback por parte de los compafieros sobre las actas (en
situaciones de coevaluacion) les ayuda a tener mas conciencia de sus fortalezas y
debilidades como aprendices solo en un 65 %. Estos resultados parecen apuntar a que los
estudiantes dar mas valor al hecho de ofrecer feedback a sus companeros que a recibirlo,
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aungue cabria profundizar en este aspecto.

El recurso de elaboracidn de actas de reuniones del trabajo en grupo se relaciona con la
estrategia de personalizacién de incorporar tiempos y espacios especificos para que los
alumnos reflexionen sobre su manera de abordar las actividades y tareas de aprendizaje.
La reflexion que realizan los estudiantes no se lleva a cabo unicamente al final del bloque
tematico, sino en cada una de las sesiones de trabajo en grupo y parte de los objetivos
especificos que ellos se plantean favoreciendo la toma de conciencia sobre la
organizacién y conduccion de su trabajo en equipo y la comprension del contenido de
aprendizaje. El trabajo entorno a las actas favorece, en este sentido, su implicacién
durante la sesién a nivel conductual, cognitivo y emocional para mantener el sentido de
su actividad. Y consignar las dudas al final del acta incentiva la implicaciéon conductural
inter-sesion y la reflexion metacognitiva evidenciando los aspectos de mejora de su
aprendizaje.

En cuanto a las actividades de uso de los aprendizajes mds competenciales (p.ej. analisis
de casos, o videos, experiencia personal de aprendizaje, ...), los estudiantes sefialan que
les ha ayudado a interesarse mas por la actividad al poder decidir contenidos sobre los
que profundizar (mds de un 70%) y, especialmente, al poder escoger las situaciones a
analizar usando los contenidos trabajados (en mdas de un 80% entre siempre y la mayoria
de veces) (ver grafico 6).

El planteamiento de las actividades de uso de los aprendizajes esta estrechamente
relacionado con las estrategias de personalizacién de tomar en consideracién los
intereses, objetivos y la toma de decisiones de los estudiantes; y de organizar las
actividades de ensefianza, aprendizaje y evaluacidn en torno a la adquisicién y desarrollo
de competencias transversales y especificas. Efectivamente, por una parte, los
estudiantes valoran altamente la posibilidad de escoger contenidos y situaciones a
analizar de acuerdo con sus intereses haciendo que se sientan mas responsables e
implicados en la resoluciéon de las actividades. Ademas, el hecho de que cada sesidn
cuente con dos espacios diferenciados pero interrelacionados -un espacio para la
realizacion de la actividad y un espacio para la reflexién mediante las actas de reuniones -
permite vincular el desarrollo de competencias especificas vinculadas de la disciplina de
psicologia de la educacion, con el desarrollo de competencias transversales relacionadas
con aprender a aprender. En este caso, la implicacién emocional aparece en primer plano
vinculada a las posibilidades de eleccién seifaladas mas arriba. Ello, ademas facilita su
implicacion desde del punto de vista conductual ya que el propio proceso de eleccién les
insta a actuar para resolver la actividad y, desde el punto de vista cognitivo, a tomar
decisiones para un uso mas situado y profesionalizador de los contenidos.

El nivel de satisfaccion general de los estudiantes con la experiencia de innovacion es alto
tanto en el uso de los cuestionarios en linea y en las actas (mas de un 80% entre mucho y
bastante) como en las actividades de uso de los aprendizajes, con mas de un 95 % de los
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estudiantes (entre mucho y bastante). Los estudiantes muestran, asimismo, una elevada
satisfaccion con el rendimiento en relacién con los tres tipos de actividades desarrolladas
en la innovacién (en el caso de las actividades de uso de los aprendizajes, es superior al
90 %) (ver grafico 7). Asi, no sélo perciben que les han favorecido un nivel importante de
implicacion por su parte, sino que les han permitido niveles altos de logro en su
rendimiento.

Para completar estos datos parece necesario apuntar un resultado de un andlisis de
contenido preliminar de las preguntas abiertas del cuestionario: el trabajo en grupo es el
elemento que mas destacan los estudiantes como ayuda eficaz para implicarse mas en su
aprendizaje.

Conclusiones

En definitiva, las oportunidades para el aprendizaje con sentido en la experiencia de
innovacion presentada proceden del conjunto de ayudas sustentadas en distintas
estrategias de personalizacién que se desarrollan en el marco del sistema de actividades
de aprendizaje y evaluacion del que forman parte los cuestionarios para apoyar la
implicacion y el aprendizaje auténomo de contenidos, la elaboracién de actas de reunidn
por parte de los estudiantes, para fomentar la reflexion individual y en grupo, y las
actividades de uso significativo y competencial de los contenidos.

El trabajo aporta evidencias, desde la perspectiva de los estudiantes, de que el sentido
del aprendizaje constituye uno de los ejes principales para poder ajustar las ayudas
docentes, dando voz a los intereses, experiencias de aprendizaje y vivencias de los
estudiantes, y para orientar la mejora de las practicas docentes universitarias. En su
conjunto, los resultados apuntan a que el elemento clave parece ser articular diferentes
niveles de ayuda dirigidos a poner el centro de la actuacién docente en los estudiantes.
En un primer nivel, a través del disefio de conjunto del sistema de actividades de
aprendizaje y evaluacidn, con la distribucidén y secuenciacién de actividades presididas
por el principio de ayudar a los estudiantes a atribuir sentido. Y aun a nivel de disefio, un
segundo nivel de las ayudas previstas mediante las estrategias y condiciones particulares
gue acompanan a cada una de las actividades e instrumentos de la innovacién. Pero,
ademas, los resultados ponen de relieve también que la potencialidad de las actividades
disefiadas en la innovacion para incrementar la implicacion de los estudiantes depende
de coOmo se concreta su uso a través de la actividad conjunta entre el profesorado y el
alumnado, donde es posible ofrecer ayudas mas ajustadas para que los estudiantes se
impliquen lo antes posible y con la mayor intensidad en su aprendizaje. En los resultados
obtenidos, algunas estrategias de personalizacion utilizadas como fuente de ayuda (Coll,
2018b) han sido especialmente valoradas: tomar en consideracién los intereses, objetivos
y decisiones de eleccién de los estudiantes, asi como algunos principios para crear
entornos favorecedores del aprendizaje (Dumont, Istance & Benavides, 2012; Istance,
2012), destacando altamente el trabajo en grupo (como un elemento de apoyo para la
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implicacion desde el punto de vista cognitivo y emocional, en las preguntas abiertas) y la
naturaleza experiencial y vivencial de las actividades de uso competencial de los
contenidos. Seguir estudiando parar conocer mas estos y otros aspectos que afectan en
la atribucién del sentido del aprendizaje permitird al profesorado de educaciéon superior
progresar en el ajuste de ayudas a la implicacidn de los estudiantes.

Por ultimo, a la luz de los resultados obtenidos, considerar los tres aspectos para la
implicacion propuestos por Fredericks et alt. (2005), parece una via prometedora para
seguir profundizando tedricamente en la complejidad del fendmeno de la implicaciéon y
derivar criterios para disefar y favorecer la participacidon activa de los estudiantes en sus
aprendizajes.
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5.1. FIGURA 1. SISTEMA DE ACTIVIDADES
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5.3. FIGURA 3. USO DE ACTAS
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5.4. GRAFICO 1

Grafico 1. Grado de implicacion en el
aprendizaje
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5.5. GRAFICO 2

Grafico 2. Disefio de las actividades, implicaciony aprendizaje
en el uso de cuestionarios
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5.6. GRAFICO 3

Grafico 3. Elementos de implicacion conductual y cognitiva en el
uso de cuestionarios
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5.7. GRAFICO 4
Grafico 4. Implicacion y uso de actas
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5.8. GRAFICO 5

Grafico 5. Objetivos del acta e interés en la actividad
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5.9. GRAFICO 6

Grafico 6. Eleccion de la la situacion e interés por la
actividad.
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5.10. GRAFICO7

Grafico 7. Satisfaccion con sus aprendizajes
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