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Resumen

La motivacion de este estudio es el analisis de Google
Discover tanto desde el punto de vista del usuario que
lo utiliza como del webmaster que trata de posicionar
su contenido y con ello conseguir mas visitas. Asi-
mismo, el objetivo principal es caracterizar y sintetizar
la visidon experta sobre Google Discover, a partir de
una revision de la literatura. La metodologia empleada
es la revision sistematizada, mas especificamente, la
scoping review (revision sistematizada exploratoria) de
la literatura gris recuperada utilizando el buscador ge-
neralista de Google en su dominio google.es, que se
completa con un andlisis funcional de la herramienta
desde las dos visiones (usuario y webmaster). Gracias
a este analisis se ha podido comprobar qué es Disco-
ver, como usarlo y cémo optimizar el contenido para
aparecer en su feed.

Palabras clave: Google Discover. Visibilidad web. Cu-
racién de contenidos. Curacién algoritmica. SEO.
Scoping review. Recuperacion de informacion.

1. Introduccion

La visibilidad web, por un lado, y la curacion de
contenidos, por otro, se han consolidado en los
ultimos anos como actividades relevantes en el
acceso a la informacioén.

Ello ha comportado que los buscadores como
Google hayan decidido desarrollar herramientas
como Google Discover (Google, 2020a). Cono-
cida también como Google Feed hasta 2017,
este servicio de Google permite a los usuarios re-
cibir noticias de actualidad relacionadas con sus
intereses sin tener que realizar una busqueda en
Google. Se trata de un servicio que ofrece resul-
tados de busqueda noticiosos, en teléfonos inte-
ligentes, atendiendo a los intereses de los usua-
rios, y que toma en consideracion las estrategias
de posicionamiento en buscadores (SEO por sus
siglas en inglés) y de curacion de contenidos al-
goritmica (Diakopoulos y Koliska, 2017).

Bajo esta circunstancia, nace este trabajo, que
propone estudiar las caracteristicas generales de
Google Discover desde dos puntos de vista: (1)
el del usuario que utiliza esta herramienta para
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informarse vy, (2) el del webmaster que crea con-
tenido en su sitio web con la intencién de apare-
cer en los resultados de Google Discover.

En consecuencia, el objeto de estudio de este
trabajo es Google Discover como herramienta a
la vez para consumir informacion (usuario) y para
mejorar la visibilidad de un sitio web intensivo en
contenidos (webmaster) y conseguir, con ello,
mas trafico organico. Por lo tanto, el objetivo prin-
cipal de esta investigacion es analizar los princi-
pales elementos técnicos y conceptuales del uso
y de la optimizacién de contenido en Google Dis-
cover proponiendo asi el primer estudio acadé-
mico existente hasta la fecha sobre Google Dis-
cover y su funcionamiento.

De acuerdo con este objetivo principal, surgen
las siguientes preguntas de investigacion:

P11) ¢ Cuales son los aspectos que caracterizan
Google Discover desde el punto de vista del
webmaster y del usuario final?

PI2) ¢ Es posible determinar e identificar estrate-
gias procedentes del SEO que ayuden a posicio-
nar contenido web en Google Discover?
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Para presentar respuestas a las tres preguntas
anteriores, se realiza, en primer lugar, una revi-
sion sistematizada de la literatura, mas concreta-
mente se aplica una scoping review (Arksey y
O’Malley 2005); y en segundo lugar se realiza un
analisis funcional y de interfaz de usuario de este
servicio de Google para entender su funciona-
miento.

En la siguiente seccidn, se presenta el marco te6-
rico y se describen las metodologias empleadas.
Seguidamente, se exponen los resultados de la
scoping review y del analisis funcional de Google
Discover y se presenta la discusion en torno a los
datos obtenidos. Por ultimo, se desarrollan las
conclusiones, las limitaciones y las lineas de in-
vestigacion futuras.

2. Marco teodrico

La visibilidad web y la curacién de contenidos es-
tan siendo objeto de estudio por parte de los aca-
démicos de manera creciente en los ultimos afios.

Sobre la visibilidad web se pueden encontrar
tanto estudios cuantitativos como cualitativos,
principalmente relacionados con estudios de
caso, que analizan sectores empresariales, tipos
y técnicas de posicionamiento y herramientas de
auditoria SEO.

En lo que se refiere a sectores, destacan los es-
tudios relacionados con la visibilidad web de: me-
dios de comunicacion (Giomelakis y Veglis, 2016;
Lopezosa et al., 2020; Pedrosa y Morais, 2021);
universidades (Gonzalez-Llinares et al., 2020;
Vallez et al., 2022); bibliotecas (Onaifo y Ras-
mussen, 2013; Vallez y Ventura, 2021); o sitios
web de turismo (Fernandez-Cavia et al., 2013;
Pedraza-Jiménez, 2018), entre ofros.

Respecto a los tipos de SEO podemos encontrar,
por poner algunos ejemplos, estudios destaca-
dos sobre SEO off page (Lopezosa et al., 2019),
SEO semantico (Lopezosa et al., 2018), o Search
Experience Optimization (Lopezosa et al., 2021).

Por ultimo, se observa un predominio de estudios
cuantitativos que utilizan herramientas de posi-
cionamiento en buscadores. Principalmente las
investigaciones operan con los servicios de SEM-
rush (Vallez, 2011), Sistrix (Vallez y Ventura,
2020), Ahrefs (Garcia-Carretero, 2022) y Majes-
tic (Ordufia, 2021).

Por otro lado, la investigacion sobre curacién de
contenidos se focaliza, entre otras tematicas, en
la curacién en medios digitales y en redes socia-
les y la curacién algoritmica.

Sobre curacion y contenidos digitales destacan
entre otros los estudios de Dale (2014), Cui y Liu

(2017) y Guallar et al., (2021) que proponen, en-
tre otras cosas, estudios de caso y aplicacién de
protocolos de analisis.

En cuanto al uso de la curacién de contenido en
las redes sociales se encuentran estudios gene-
rales como los de Lopez-Meri et al. (2017), Bruns
(2018), Kiimpel (2019) o Chagas (2018).

Como se ha mencionado anteriormente, otro de
los grandes campos de investigacion sobre esta
disciplina es el de curacién de contenidos algorit-
mica. En esta linea destacan los trabajos de Dia-
kopoulos y Koliska (2017), los de Chakraborty et
al. (2018) y los de Zubiaga (2019).

Como demuestra esta aproximacion sobre visibi-
lidad web y curacién de contenidos, los campos
estudiados son amplios; sin embargo, hemos de-
tectado que existe un hueco de investigacion so-
bre Google Discover, razon por la cual decidimos
desarrollar esta investigacion.

3. Metodologia

A continuacion, se describe la metodologia mos-
trada para el desarrollo de esta investigacion. En
primer lugar, se explica de forma detallada cémo
se aplican las revisiones sistematizadas explora-
torias (en adelante scoping review por su nombre
estandarizado en inglés), como se obtiene la ba-
teria de documentos y también el proceso se-
guido. Es importante recalcar, como se vera se-
guidamente, que esta scoping review no recoge
articulos académicos sobre Google Discover ya
que, como se indica en el marco teérico, no se ha
encontrado ninguna investigacion especifica so-
bre este servicio de Google en las principales ba-
ses de datos académicas (Web Of Science y
Scopus), razon por la cual, la scoping review aqui
presentada utiliza principalmente literatura gris
(Pons y Monistrol, 2017), concretamente, docu-
mentos divulgativos e informes sectoriales publi-
cados en espainiol.

Procede sefalar que una scoping review equi-
vale a una investigacién en si misma, en la cual
la base de la evidencia son los documentos se-
leccionados. Adicionalmente, este método esta
respaldado metodolégicamente por el trabajo
tedrico sobre revisiones sistematizadas de Co-
dina (2020a).

Para el desarrollo de scoping review se adapta el
Framework SALSA (Hart. 2008, Booth et al.,
2012). SALSA es el acrénimo de:

Search (fase de busqueda): Esta se resuelve me-
diante la propuesta de las ecuaciones de bus-
queda acordes a la investigacién, su aplicacion
en base de datos principalmente académicas,
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pero también extensibles a buscadores comer-
ciales (como por ejemplo Google) y la seleccion
de las referencias considerando, para ello crite-
rios de exclusioén e inclusion (Codina, 2020b).

AppraisalL (fase de evaluacion): Esta se desarro-
lla realizando una re-revision del banco de docu-
mentos final atendiendo a criterios de inclusion,
exclusion y verificacion de la calidad del docu-
mento identificado (Codina, 2020b).

Synthesis (fase de sintesis): En esta se realiza 'y
estructuran resiumenes tomando en considera-
cion parametros como resultados, limitaciones,
tipo de estudio etc. (Codina, 2020c).

Analysis (fase de analisis): En esta se realiza la
extraccion de datos e informaciones de manera
sistematica sobre los aspectos a recoger como
resultados de la scoping review (Codina, 2020c).

En este sentido, para la eleccion del corpus de
analisis de esta investigacién se han seleccio-
nado una serie de palabras clave y ecuaciones
de busqueda, que se aplican a Google.es (ya que
se pretende conocer qué se ha publicado en Es-
pafia sobre Google Discover) para obtener asi la
conceptualmente llamada literatura gris (Pons y
Monistrol, 2017) como opuesta a las publicacio-
nes académicas.

Las ecuaciones de busqueda aplicadas toman en
consideracion dos elementos esenciales de Goo-
gle Discover, (1) el usuario final y (2) el webmas-
ter. Dado que Google es especialmente eficaz
para interpretar lenguaje natural, hemos usado
frases en lugar de ecuaciones booleanas en su
busqueda simple. En este sentido, las frases de
busquedas son las siguientes:

Motor de busqueda Consulta de busqueda

Google.es “¢Qué es Google
Discover?”

Google.es “¢,Coémo usar Google
Discover?”

Google.es “¢,Cémo posicionar tu sitio
web en Google Discover?”

Google.es “¢,Cémo optimizar tu

contenido para Google
Discover?”

Tabla I. Ecuaciones de busqueda aplicadas
a la scoping review

Por lo tanto, el idioma y los términos de la bus-
queda han sido el espafiol. A continuacion, se
muestran los criterios de exclusion tomados en
cuenta:

e Documentos resultantes de falsas coordina-
ciones de frases y que el contenido no re-
suelva la intencion de la ecuacion de bus-
queda.

e Documentos realizados por fuentes poco fia-
bles, es decir, solo se recogeran documentos
de empresas, profesionales y/o medios de co-
municacion vinculados con el SEO y otros sis-
temas de informacién que tengan una trayec-
toria reconocida dentro del sector.

e Documentos mas alla de los 10 primeros
items en el listado de resultados de Goo-
gle.es.

Tras la aplicaciéon de estos criterios de inclusion,
se obtuvo una bateria final de 20 documentos.

Para el analisis de estos documentos se plantea
una tabla estructurada y sistematica que permite
realizar una sintesis heterogénea.

Parametro Descripcién

Tipo de documento Noticia, informe, manual

de uso, etc.

Enfoque Usuario, Webmaster o
ambos

Tematica Se identifica la tematica

atendiendo a (1) qué es
Google Discover (2) como
usar Google Discover (3)
cdmo optimizar contenido
para Google Discover

Relevancia de la fuente  Empresa, persona o
medio de comunicacion
que publica el documento

y su posicion en el sector

Principales ideas Se incorpora un resumen

de méximo 300 palabras

Tabla Il. Tabla de sintesis aplicada a los 20
documentos para obtener un analisis estructurado

A continuacion, se presenta, en primer lugar, una
panoramica sobre Google Discover resultado de
la scoping review y, en segundo lugar, una guia
de las principales funciones de Google Discover
basada en capturas de pantalla rotuladas y even-
tualmente con anotaciones.

Para poner en practica Google Discover se rea-
liza, por un lado, un analisis funcional como usua-
rio de esta herramienta de Google, utilizando
para ello un teléfono inteligente Android Xiaomi
y, por otro lado, un testeo del Google Search
Console (herramienta de Google para auditar la
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visibilidad web de un sitio web) con datos cuanti-
tativos especificos sobre Discover.

4. Resultados

Google Discover es una herramienta que permite
alos usuarios recibir novedades sobre sus intere-
ses sin tener que realizar una busqueda en Goo-
gle. El usuario puede configurar la herramienta a
partir de cada noticia sefialando si es (0 no) de
su interés vy filtrando las fuentes que quiere con-
sultar. (Google 2020b)

Google Discover muestra un contenido que se
basa en aquello que los algoritmos de Google
consideran que puede interesar mas a cada
usuario (Gonzalez, 2022). Este algoritmo puede
ser afinado en parte por el usuario, si este utiliza
las opciones disponibles en cada noticia para
confirmar su interés (o su rechazo).

De este modo, es una herramienta que permite
al usuario ver noticias, desde el movil, vinculadas
con sus intereses. Como hemos senalado, di-
chas noticias se determinan, para cada usuario a
partir de su perfil. Concretamente, de sus bus-
quedas y lectura de noticias anteriores (Infobae,
2020). La inteligencia artificial de Google utiliza,
por un lado, las busquedas registradas en el perfil
del usuario y por otro lado, las acciones manua-
les que realiza el usuario cuando interactia con
las noticias (Linares, 2020),

Segun declara Google, sus sistemas automatiza-
dos muestran en Discover contenido de sitios
web que tienen buenos niveles de autoridad, co-
nocimiento y fiabilidad. Por lo tanto, de acuerdo
con Google, Discover muestra, filtra y omite el
contenido que “no es adecuado o que podria con-
fundir a los lectores” (Google, 2020a).

Entre los resultados que ofrece Discover se inclu-
yen noticias, videos, novedades relacionadas
con entretenimiento (como estrenos de cine), re-
sultados deportivos, cotizacion de acciones e in-
formacion sobre eventos culturales (como los no-
minados a un premio importante o carteles de
festivales de musica) asi como informaciéon me-
teorolégica, entre muchas otras cosas (Ramos,
2019; Andrés, 2019; Fernandez, 2020).

El definitiva, este feed de Google destaca por ser
una seccion interactiva que se nutre de las inter-
acciones que realizan los usuarios sobre las por-
tadas del mismo (Linares, 2020).

Esto hace que Google Discover tenga un enorme
potencial ya que el usuario se libera de hacer
busquedas para informarse, puesto que recibe lo
que (se supone que) quiere sin tener que buscar
(Coppola, 2020).

De hecho, como ya se ha indicado anteriormente,
los contenidos que aparecen en Discover son se-
leccionados a partir del perfil del usuario, por lo
que la posibilidad de que interactue en ellos sera
mas alta que con una busqueda en el buscador
general. De este modo, en realidad se trata de
contenido curado semi algoritmicamente que no
necesita responder a una necesidad inmediata. A
partir de aqui, el uso de Discover se convierte en
un habito, ya que muchos usuarios lo utilizan ru-
tinariamente para descubrir nuevos contenidos
(Vicent, 2021).

Es asi como Discover ha sido utilizado por 800
millones de personas en el mundo en 2018
(Marco, 2020), o como la revista Vogue ha reci-
bido mas trafico de Google Discover, a finales de
octubre de 2019, que del buscador general en el
mismo periodo de tiempo (Coppola, 2021).

4.1. Google Discover y los webmasters

Discover representa una de las principales fuen-
tes de trafico actualmente para los medios digita-
les, Aunque todavia no es posible medirlo a la
perfeccion (Soteras, 2021), se reconoce que a
muchos sitios web (principalmente medios de co-
municacion), Discover les envia picos del 40%,
50% o incluso cerca del 70% de trafico en mo-
mentos puntuales (Gonzalez, 2020).

Ante esta circunstancia, resulta esencial que los
webmasters traten de posicionar su contenido en
este servicio de Google.

Para ello, algunos expertos consideran que es
muy importante tener un nimero minimo de visi-
tas en la web durante los ultimos 16 meses (San-
tiago, 2021), e incluso tener mas de un 10 % de
CTR —tasa de clics— (Soteras, 2021) para que
un sitio sea candidato a aportar contenidos a Dis-
cover.

Ademas, existe una serie de requisitos que se
pueden aplicar al contenido de un sitio web para
tener mayores posibilidades de aparecer en el
feed de Google y que tienen relacién directa o en
gran medida con el SEO. Por lo tanto, el posicio-
namiento en buscadores y el posicionamiento en
Discover van muy de la mano (Natale, 2020; Vi-
cent, 2021; Santiago, 2021)

A continuacion, se presenta un decalogo que in-
cluye los consejos de posicionamiento en Disco-
ver que gozan de mayor consenso, a partir de la
bateria de documentos analizados en la scoping
review:

1. Publicar contenidos noticiosos basados en
tendencias y actualidad, pero al mismo
tiempo también contenidos atemporales co-
nocidos a veces como evergreen, ya que en

Lopezosa, Carlos; Guallar, Javier; Santos-Hermosa, Gema. Google Discover: entre la recuperacion
de informacién y la curacion algoritmica. // Scire. 28:2 (jul.-dic. 2022) 13-22.



17

Discover ambos son casi igual de importan-
tes (Ramos, 2019; Natale, 2020; Soteras,
2021). Ademas, dichos contenidos deben
ser de calidad (Santiago, 2021), utiles, con
informacién relevante y que se alinee con
los intereses del publico objetivo (Vicent,
2021).

Introducir contenido continuo, atractivo y en
diversos tipos de formatos (Santiago, 2021).
Ademas, se recomienda crear tendencia
(Misa, 2021), es decir hacer que un conte-
nido se viralice y se convierta en noticioso.

. Crear noticias frecuentes en torno a temas
generales (Coppola, 2021).

Usar imagenes de alta calidad, grandes
1200 pixeles de largo (Google, 2020a; Na-
tale, 2020; Segui, 2020; Santiago, 2021; So-
teras, 2021) y 200 pixeles de ancho (Marco,
2020), atractivas (Ordofiez, 2019) y unicas
(Pecanek, 2020).

. Optimizar el contenido para AMP (accelera-
ted mobile pages) de Google, por lo tanto,
tener un sitio web mobile friendly o respon-
sive (Google, 2020b; Marco, 2020; Segui,
2020, Antevenio, 2020). En definitiva, tener
un sitio web que tenga muy buena velocidad
de carga (Misa, 2021).

. Cumplir con las politicas sobre contenido de
Google News y Google Discover (Marco,
2020; Vicent, 2021; Misa, 2021; Sa-
tiago,2021; Antevenio, 2021). Y en defini-
tiva, intentar siempre desarrollar las sefiales
que favorecen el E-A-T (siglas de Experien-
cia, Autoridad y Confianza) del medio (Sote-
ras, 2021).

Publicar paginas con titulos que describan la
esencia del contenido (Ordofiez, 2019). Di-
chos titulares deben ser llamativos, pero evi-
tando el clic cebo (también conocido como
clickbait) (Soteras, 2021). Se recomienda
afadir el mes y afio en el titulo SEO (Ramos,
2019). Adicionalmente, se aconseja afinar la
entradilla, como asi se optimiza en SEO
(Gonzalez, 2020; 2022) y publicar mas vi-
deos (Coppola, 2020). Todas estas noticias
deben situarse en la homepage —pagina de
inicio— (Soteras, 2021).

Es necesario monitorizar el rendimiento de
Discover para tener una idea de los resulta-
dos obtenidos y a partir de ahi plantear nue-
vas estrategias (Ordofiez, 2019).

Realizar una campana de captacion de tra-
fico como, por ejemplo: compartir en redes
sociales, notificaciones de email, grupos de

Telegram, WhatsApp y otras apps (Segui,
2020).

10.Por ultimo, es importante rellenar un formu-
lario en el que se autoriza a Google a que
utilice las imagenes del sitio web (Santiago,
2021).

4.2. Google Discover y los usuarios

Una vez vistos los puntos anteriores, a continua-
cion, se presenta, una breve aproximacion de la
guia de utilizacién de Google Discover basada en
capturas de pantalla rotuladas y, eventualmente,
con anotaciones desde el punto de vista del
usuario final y del webmaster de un sitio web que
ha conseguido posicionar su contenido en la he-
rramienta de Google.

En la imagen que se muestra a continuacion se
observan los resultados de busqueda de Goo-
gle.es tras aplicar la consulta “scire journal” en un
teléfono inteligente. En la parte inferior izquierda
se puede identificar un asterisco que es el sim-
bolo de Google Discover.

Google ®

Q scire journal !/

Todo  Noticias Imagenes  Shopping Videos

D https://www.ibersid.eu > index.php
Scire: representacion y organizacion del
conocimiento

26 nov 2021 — Scire: Representacion y Organizacion del
Conocimiento es una publicacion semestral de caracter
interdisciplinar sobre la representacion, ...

Vol. 27 Ndm. 2 (2021) Envios Equipo editorial /

https://www.ibersid.eu » scire » about
Sobre la revista | Scire: representacion y
organizacion del conocimiento

Scire: Representacion y Organizacion del Conocimientoes
(ISSNe 2340-7042) una publicacion semestral de caract...

https://www.scimagojr.com > journa

Scire - Scimago Journal & Country Rank

The purpose is to have a forum in which general doubts
about the processes of publication in the journal,
experiences and other issues derived from the ...

* &4 Q al

Discover Vista del dia Buscar Colecciones

Figura 1. Resultados de busqueda en moévil de la
consulta “scire journal” realizada en Google.es

Al ingresar en Google Discover, se abre su feed
en donde se muestra su contenido segun las pre-
ferencias y perfil del usuario. En la imagen que se
muestra a continuacion (figura 2) se observa, el
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resultado del tiempo en Barcelona, seguido de
una informacién sobre posicionamiento en busca-
dores. En dicho resultado se observa, en primera
instancia, la imagen de la noticia, seguida del ti-
tulo y una pequenia descripcion de la misma. Por
ultimo, de izquierda a derecha se muestra (1) la
fuente de la entrada —en este caso Search En-
gine Journal—, (2) la fecha de publicacion —hace
6 horas—, (3) un icono de un corazén —interac-
cién de me gusta de la noticia que ayuda a Goo-
gle a entender los gustos del usuario y mostrarle
contenido relacionado—, (4) el icono para com-
partir —permite enviar el contenido a través de re-
des sociales, mensajeria, correo electronico,
etc.— y (5) los tres puntos que, al seleccionarlos,
permiten realizar una serie de acciones sobre la
noticia. Estas acciones se muestran en la figura 3
y posibilitan que el usuario informe a Google de
que: no le interesa la noticia asociada; no le in-
teresa el tema de la noticia que a su vez sirve para
identificar la entidad que ha trabajado esta noticia
(en este caso el posicionamiento en buscadores);
no le interesa recibir en el feed noticias de la
fuente/sitio web (en este caso, Search Engine
Journal) o no le interesa recibir noticias en dife-
rentes idiomas y/o el contenido es inadecuado.
También ofrece la opcion de interactuar y dejar
comentarios sobre la noticia e incluso gestionar
intereses (figura 4). Con todo ello Google puede
enviar al feed del usuario contenido mas afinado
con sus gustos e intereses.

Google

7 Tips For Getting The Most Of Your
Enterprise SEO Freelancers

Outsourcing some of your enterprise SEO to
freelancers? These tips will help you get the best ...

SE) Search Engi... * Hace 6 horas < <

CONAN

petd s
* =] Q al

Discover Vista del dia Buscar Colecciones

|

Figura 2. Interfaz principal de Google Discover

No me interesa esta noticia

No tengo interés en Posicionamiento en
buscadores

No mostrar noticias de Search Engine Journal
No mostrar noticias en English

3= Gestionar intereses

F7 Denunciar contenido

[ZJ Enviar comentarios

Figura 3. Interfaz de segundo nivel (icono de los tres
puntos) de Google Discover

15:50 M OB E

& Siguiendo

Lugares que sigues

Visible para empresas

Cuando esté activado, las empresas que G

sigues podran ver tu nombre, tu foto y los

datos de tu perfil publico de Maps

@ Aln no sigues ningun lugar

Segun tu actividad

These are used to show you related content in

Discover and other personalized experiences. You

can follow channels you're interested in, or hide

ones you don't want to see.

Posicionamiento en buscadores © ®

”

Figura 4. Interfaz de la categoria “gestionar intereses

4.3. Google Discover, métricas y Search
Console

Una vez analizadas las interfaces principales que
componen Google Discover desde el punto de
vista del usuario, en lo que sigue realizamos una
pequefia descripcidon de la monitorizacion del
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rendimiento de Discover a través de la herra- Los Clics totales son el numero de veces que se
mienta de Google Search Console para tener la ha accedido a un contenido desde el Google Dis-
vision del webmaster. cover de los usuarios. Las impresiones totales,

son las veces en las que ha aparecido este con-
tenido en el feed de Google. Y el CTR (por sus
siglas en ingles Click Through Rate) es el nUmero
de clics obtenidos por un enlace respecto a su
numero de impresiones.

Google Search Console es un servicio gratuito de
Google que ayuda a monitorizar, mantener y so-
lucionar problemas relacionados con la presen-
cia de un sitio en los resultados de busqueda de
Google (Google, 2022) y Google Discover; siem-
pre y cuando se consiga posicionar el contenido Debajo de estos tres indicadores se visualiza la
del sitio en el feed de Discover (Figura 5). linea temporal en la que se muestra cuando se
consiguié posicionar un contenido especifico en
Google Discover y qué contenido fue el que se
consiguié posicionar (figura 7).

= Google Search Console Q ® &% 0
@ hitpsu - Descripcion general

#  Descripcién general
Anaiza 0s resultados de tu contenido eciente Search Console Insights &
Q. Inspeccion de URLs N

fimient Rendimiento en Discover ¥ EXPORTAR

G Resultados de busqueda .
Rendimiento Informe completo > -~
% Discover Fecha: Ultimos 12 meses /' + Nuevo Ultima actualizacion: hace 8 horas

= 86759l ntotl ntabisqueda web
- o Il

[ Cobertura

g Sitemaps

& Retirada de URLs

PAGINAS PAISES APARICION EN DISCOVER FECHAS

Paginas principales ¥ Clics Impresiones

hitps://c 200 2017

Figura 5. Pagina principal de Google Search Console
de un sitio web posicionado para Google Discover

https 6 76

Al ingresar en Google Search console, se
observa por defecto el rendimiento de un sitio
web posicionado en el buscador de Google. Sin
embargo, cuando el sitio web consigue
posicionarse en Discover, se muestra en la parte
de la izquierda la funcionalidad de Discover (esta Como se muestra en la figura 7, los resultados
es la que tiene el icono del asterisco). tras posicionar el contenido en Google Discover
demuestran su potencial para mejorar la visibili-
dad web de un sitio web.

Figura 7. Interfaz del servicio de analisis de Google
Discover en Google Search Console

= Google Search Console Q ® &% 0

@ nttpsy/ v Rendimiento en Discover # EXPORTAR

5. Discusion y conclusiones

A Descripcion general

Fecha: Ultimos 12meses #  + Nuevo

Q. Inspeccion de URLs.

A continuacion, se examinan las preguntas de in-

© Crmmoms 249mil [KIEA S ve;stlgamor] para comprobar su grado_<’:1e cumph-
- s - - miento, asi como se presentan también las dis-
cusiones y sugerencias para nuevas investiga-
ciones.

Impresiones total.

% Discover

B Covertura
%g Shemaps

® RetrodsdeURLs |

PI1. Desde el punto de vista del usuario, Discover
es una herramienta que ofrece contenido perso-
nalizado sin que tengamos que pasar por el bus-
cador y hacer una consulta de busqueda para in-
formarnos. Desde el punto de vista del webmas-
ter, aparecer en el feed de Discover se convierte
en una necesidad estratégica para tener mayor
Como muestra la figura 6, al acceder a Discover visibilidad web y por tanto conseguir mas lectores.
desde la Search Console se pueden ver tres in-
dicadores (1) clics totales, (2) impresiones totales
y (3) CTR medio.

© Experiencia en la pagina

Figura 6. Interfaz del servicio de analisis de Google
Discover que se encuentra en Google Search
Console

PI12. Esta investigacion confirma que si es posible
determinar estrategias de SEO que ayuden a po-
sicionar contenido web en Google Discover. La
scoping review ha identificado ciertas practicas y
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consejos de expertos en el campo con un alto
grado de consenso.

Si se toma en consideracion el grado de con-
senso de las publicaciones obtenidas de la sco-
ping review, destaca la coincidencia en el uso de
fotografias de alta calidad, el contenido de interés
que cumpla con las politicas de calidad de Goo-
gle, y tener un sitio web responsive.

Este trabajo exploratorio es un punto de partida
para abrir nuevas lineas de investigacion dentro
de la visibilidad web y la curacién de contenidos
algoritmica, tales como estudios cuantitativos (y
estudios de caso analizando los resultados de Dis-
cover) hasta estudios cualitativos, (como los estu-
dios de caso, entrevistas a expertos, observacion
participante en medios de comunicacion centra-
dos en posicionarse en Google Discover, etc.).

Asimismo, se considera especialmente relevante
hacer un seguimiento de la evolucion de las es-
trategias de posicionamiento en Discover desde
la Academia; ya que se trata de un producto en
constante actualizacion, que puede provocar una
rapida obsolescencia de las pautas establecidas.

Por ultimo, otras investigaciones futuras de inte-
rés pueden ser estudios comparativos sobre las
ventajas y desventajas de Google Discover frente
a alternativas similares, el analisis de las aporta-
ciones de Google Discover respecto a otros sis-
temas, como los de alertas como Google Alerts,
o los agregadores de feeds como Feedly o Netvi-
bes, o el estudio de la integracion de esta herra-
mienta con otras de analitica web como Google
Analytics.

Agradecimientos

Este trabajo forma parte del proyecto "Parametros y estrate-
gias para incrementar la relevancia de los medios y la comu-
nicacion digital en la sociedad: curacién, visualizacion vy visi-
bilidad (CUVICOM)”. PID2021-1235790B-100 (MICINN), Mi-
nisterio de Ciencia e Innovacion (Espafa).

Actividad financiada por la Unién Europea-NextGeneratio-
nEU, Ministerio de Universidades y Plan de Recuperacion,
Transformacién y Resiliencia, mediante convocatoria de la
Universidad Pompeu Fabra (Barcelona).

Referencias

Andrés, Rubén (2019). Qué es Google Discover y como sa-
carle el maximo partido. / ComputerHoy. https://compu-
terhoy.com/reportajes/tecnologia/google-discover-como-
sacarle-maximo-partido-416731 (2022-02-09).

Antenvenio (2020). Google Discover: qué es y como te ayuda
aincrementar el trafico web. // Antevenio. https://www.an-
tevenio.com/blog/2021/03/google-discover/ (2022-02-
10).

Arksey, Hilary; O’Malley, Lisa (2005). Scoping Studies: To-
wards a Methodological Framework. // Int. J. Social Re-
search Methodology 8:1. 19-32, https://doi.org/10.1080/
1364557032000119616

Booth, Andrew; Papaionnou; Sutton, Anthea (2012). System-
atic Approaches to a Successful Literature Review. Lon-
don: Sage.

Bruns, Axel (2018). Gatewatching and news curation: Jour-
nalism, social media, and the public sphere. Peter Lang,
2018. https://doi.org/10.3726/b13293

Chagas, Luan (2018). Gatewatching and Collective Curation:
Selecting Popular Radio Journalism Sources at Band-
news Rio FM. // Brazilian journalism research. 14:3.

Chakraborty, Abhijnan; Lugman, Mohammad; Satapathy, Si-
dhartha; Ganguly, Niloy (2018). Editorial Algorithms: Op-
timizing Recency, Relevance and Diversity for Automated
News Curation. // Companion Proceedings of the The
Web Conference 2018 (WWW '18). International World
Wide Web Conferences Steering Committee, Republic
and Canton of Geneva, CHE, 77-78. https://doi.org/
10.1145/3184558.3186937

Codina, Lluis (2020a). Revisiones bibliograficas sistematiza-
das en Ciencias Humanas y Sociales. 1: Fundamentos.
En: Lopezosa C, Diaz-Noci J, Codina L, editores Metho-
dos Anuario de Métodos de Investigacion en Comunica-
cion Social, 1. Barcelona: Universitat Pompeu Fabra;
2020. p. 50-60. https://doi.org/10.31009/methodos.2020
.i01.05

Codina, Lluis (2020b). Revisiones sistematizadas en Ciencias
Humanas y Sociales. 2: Busqueda y Evaluacion. En: Lo-
pezosa C, Diaz-Noci J, Codina L, editores Methodos
Anuario de Métodos de Investigacién en Comunicacion
Social, 1. Barcelona: Universitat Pompeu Fabra; 2020. p.
61-72. https://doi.org/10.31009/methodos.2020.i01.06

Codina, Lluis (2020c). Revisiones sistematizadas en Ciencias
Humanas y Sociales. 3: Analisis y Sintesis de la informa-
cion cualitativa. En: Lopezosa C, Diaz-Noci J, Codina L,
editores Methodos Anuario de Métodos de Investigacion
en Comunicacion Social, 1. Barcelona: Universitat Pom-
peu Fabra; 2020. p. 73-87. https://doi.org/10.31009/meth-
0d0s.2020.i01.07

Coppola, Maria (2021). Qué es Google Discover y por qué te
importara en 2021. // hubspot. https://blog.hubspot.es/
marketing/que-es-google-discover (2022-02-07).

Cui, Xi; Liu, Yu (2017). How does online news curate linked
sources? A content analysis of three online news media.//
Journalism. 18:7, 852-870. https://doi.org/10.1177/
1464884916663621

Dale, Stephen (2014). Content curation: The future of rele-
vance. // Business Information Review. 31:4, 199-205.
https://doi.org/10.1177/0266382114564267.

Diakopoulos, Nicholas; Koliska, Michael (2017). Algorithmic
Transparency in the News Media. // Digital Journalism.
5:7, 809-828, DOI: 10.1080/21670811.2016.1208053

Fernandez, Yubal (2020). Google Discover: 18 trucos y con-
sejos para dominar las recomendaciones en Android de
la app de Google. // Xataka https://www.xataka.com/ba-
sics/google-discover-trucos-consejos-para-dominar-re-
comendaciones-app-google (2022-02-03).

Fernandez-Cavia, Jose; Diaz-Luque, Pablo; Huertas, As-
sumpcio; Rovira,Cristofol; Pedraza-Jimenez, Rafael; Sici-
lia, Maria; Gémez, Lorena; Miguez, Maria (2013). Marcas
de destino y evaluacion de sitios web: una metodologia
de investigacion. // Revista Latina de Comunicacién So-
cial. 68, 622-638.

Garcia-Carretero, Lucia; Codina, Lluis; Diaz-Noci, Javier;
Iglesias-Garcia, Mar (2016). Herramientas e indicadores
SEO: caracteristicas y aplicaciéon para analisis de ciber-
medios. // Profesional de la Informacion. 25:3, 497-504.
https://doi.org/10.3145/epi.2016.may.19

Giomelakis, Dimitrios; Veglis, Andreas (2016). Investigating
Search Engine Optimization Factors in Media Websites.
/I Digital Journalism. 4:3, 379-400, https://doi.org/10.
1080/21670811.2015.1046992

Lopezosa, Carlos; Guallar, Javier; Santos-Hermosa, Gema. Google Discover: entre la recuperacion
de informacién y la curacion algoritmica. // Scire. 28:2 (jul.-dic. 2022) 13-22.



21

Gonzalez-Llinares, Juan; Font-Julian, Cristina; Ordufia-Ma-
lea, Enrique (2020). Universidades en Google: hacia un
modelo de anadlisis multinivel del posicionamiento web
académico. // Revista Espafiola De Documentacion Cien-
tifica, 43:2, e€260. https://doi.org/10.3989/redc.2020.2.
1691

Google (2020a). Discover y tu sitio web // Google Developers
https://developers.google.com/search/docs/advanced/
mobile/google-discover (2022-02-01).

Google (2020b). Personalizar el contenido de Discover. // Su-
port.Google https://support.google.com/websearch/answ
er/2819496?hl=es&co=GENIE.Platform%3DAndroid
(2022-02-02).

Google (2022). About Search Console. // Suport Google
https://support.google.com/webmasters/answer/9128668
?hl=en (2022-02-16).

Gonzalez, David (2020). Como detectar noticias para apare-
cer en Google Discover. // Red de periodistas
https://www.reddeperiodistas.com/como-titular-para-goo-
gle-discover/ (2022-02-09).

Gonzalez, David (2022). Como detectar noticias para apare-
cer en Google Discover. // Red de Periodistas
https://www.reddeperiodistas.com/como-crear-noticias-
para-aparecer-en-google-discover/ (2022-02-09).

Guallar, Javier; Anton, Laura; Pedraza-Jiménez, Rafael; Pé-
rez-Montoro, Mario (2021). Curacién de noticias en el co-
rreo electrénico: andlisis de newsletters periodisticas es-
pafolas. // Revista Latina de comunicacion social. 79, 47-
64. https://doi.org/10.4185/RLCS-2020-1488

Hart, Chris (2008). Doing a Literature Review: Releasing the
Social Science Research Imagination. London: Sage,
2008.

Infobae (2019). Como usar Google Discover para ver las no-
ticias que te interesan en tu celular. // Infobae.
https://www.infobae.com/america/tecno/2019/09/02/com
o-usar-google-discover-para-ver-las-noticias-que-te-in-
teresan-en-tu-celular/ (2022-02-05)

Kimpel, Anna (2019). Getting Tagged, Getting Involved with
News? A Mixed-Methods Investigation of the Effects and
Motives of News-Related Tagging Activities on Social
Network Sites.// Journal of Communication, Volume 69,
Issue 4, 373-395, https://doi.org/10.1093/joc/jqz019

Linares, Ivan (2020). Como activar las noticias de Google en
Android: asi puedes tener Discover aunque no esté acce-
sible. XatakAndroid. https://www.xatakandroid.com/sis-
tema-operativo/como-activar-noticias-google-android-asi
-puedes-tener-discover-no-este-accesible (2022-02-10)

Lopez-Meri, Amparo; Casero-Ripollés, Andreu (2017). Las
estrategias de los periodistas para la construccion de
marca personal en Twitter: posicionamiento, curacion de
contenidos, personalizacion y especializacion.// Revista
Mediterrdanea de Comunicacion. 8:1, 59-73. https:/
www.doi.org/10.14198/MEDCOM2017.8.1.5

Lopezosa, Carlos; Codina, Lluis; Caldera-Serrano, Jorge
(2018). SEO semantico: framework ISS para la optimiza-
cion de sitios intensivos en contenidos. // Cuadernos de
documentacién multimedia. 29:97-123. https://doi.org/
10.5209/CDMU.60607

Lopezosa, Carlos; Codina, Lluis; Gonzalo-Penela, Carlos
(2019). SEO off page y construccién de enlaces: estrate-
gias generales y transmisiéon de autoridad en ciberme-
dios. // Profesional de la Informacion. 28:1. https://re-
vista.profesionaldelainformacion.com/index.php/EPl/arti-
cle/view/66177

Lopezosa, Carlos; Codina, Lluis; Diaz-Noci, Javier; Ontalba,
Jose (2020a). SEO y cibermedios: de la empresa a las
aulas // Comunicar. 63, 65-75. https://doi.org/10.
3916/C63- 2020-06

Lopezosa, Carlos; Iglesias-Garcia, Mar; Gonzalez-Diaz, Cris-
tina; Codina, Lluis (2020b). Experiencia de busqueda en
cibermedios: analisis comparativo de diarios nativos digi-
tales. // Revista Espafiola de Documentacion Cientifica.
43:1, e254. https://doi.org/10.3989/redc.2020.1.1677

Marco, Joan (2020). Google Discover: qué es y cdmo sacarle
partido. // Semrush https://es.semrush.com/blog/google-
discover/ (2022-02-02).

Misa, Victor (2021). Cémo aparecer en Discover con estos 8
simples pasos. /[ Victor Misa. https://victor-
misa.com/seo/salir-en-discover/ (2022-02-02).

Natale, Cecilia (2020). Google Discover: qué es y por qué es
la clave para incrementar tu trafico. // Inboundcycle
https://www.inboundcycle.com/blog-de-inbound-marke-
ting/google-discover-que-es (2022-02-03).

Onaifo, Daniel; Rasmussen, Diane (2013). Increasing librar-
ies' content findability on the web with search engine op-
timization. // Library Hi Tech. 31:1, 87-108. https://doi.org/
10.1108/07378831311303958

Ordofiez, Jordi (2019). ;Como usar Google Discover para
eCommerce? // Jordiob. https://jordiob.com/google-dis-
cover-ecommerce/ (2022-02-13).

Ordufia-Malea, Enrique (2021). Dot-science top level domain:
Academic websites or dumpsites? // Scientometrics. 126,
3565-3591 (2021). https://doi.org/10.1007/s11192-020-
03832-8

Pedraza-Jiménez, Rafael (2018). Analysis of destination
search in Google, IPBA, 90

Pedrosa, Leyberson; de Morais, Osvando (2021). Visibilidad
web en buscadores. // Estudios sobre el Mensaje Perio-
distico, 27(2), 579-591.
https://doi.org/10.5209/esmp.71291

Pecanek, Michal (2020). Google Discover: Cémo Posicio-
narte y Atraer Tréafico. // Ahrefs. https://ah-
refs.com/blog/es/google-discover/ (2022-02-16).

Pons, Mariona; Monistrol, Olga (2017). Técnicas de genera-
cion de informacion en investigacion cualitativa Il. // Cal-
deron C, Conde F, Fernandez de Sanmamed MJ, Monis-
trol O, Pons M, Pujol E, Saenz de Ormijana A. Curso de
Introduccién a la Investigacion Cualitativa. Master de In-
vestigacion en Atencion Primaria. Barcelona: semFYC.
Universitat Autobnoma de Barcelona. Fundacié Doctor Ro-
bert.

Ramos, Bruno (2019). Google Discover, Qué Es y Cémo Dis-
para tus Visitas con las Recomendaciones del Buscador.
/I Agencia SEO EU. https://agenciaseo.eu/google-disco-
ver/ (2022-02-02).

Santiago, Ignacio (2021). Qué es Google DISCOVER y como
mejora tu SEO. // Ignacio Santiago https://ignaciosan-
tiago.com/google-discover/ (2022-02-19).

Segui, Eric (2020). Google Discover: qué es, cémo aparecer
y mejorar tu visibilidad. // Publisuites. https://www.pu-
blisuites.com/blog/google-discover/ (2022-02-17).

Soteras, Clara (2021). Google Discover y... jgas a fondo!:
Guia practica con todo lo que debes saber. // Blog-
ger3cero. https://blogger3cero.com/google-discover/
(2022-02-03).

Vallez, Mari (2011). Keyword Research: métodos y herra-
mientas para identificar palabras clave.// BiD: textos uni-
versitaris de biblioteconomia i documentacion. 27.

Vallez, Mari; Ventura, Anna (2020). Analysis of the SEO visi-
bility of university libraries and how they impact the web
visibility of their universities. // The Journal of Academic
Librarianship. 46:4, 102171.

Vallez, Mari; Lopezosa, Carlos; Pedraza-Jiménez, Rafael
(2022). A study of the Web visibility of the SDGs and the
2030 Agenda on university websites.// International Jour-
nal of Sustainability in Higher Education. 23:8, 41-59.
https://doi.org/10.1108/IJSHE-09-2021-0361

Lopezosa, Carlos; Guallar, Javier; Santos-Hermosa, Gema. Google Discover: entre la recuperacion
de informacién y la curacion algoritmica. // Scire. 28:2 (jul.-dic. 2022) 13-22.



22

Vicent, Jaume (2021). Qué es Google Discover y cémo fun- Enviado: 2022-03-02. S d i6n: 2022-07-17
ciona. // Trecebits. https://wwuw.trecebits.com/2021/08/27/ nviado: Aceptédo‘?gzuonzz;’g_rzs'?on' '
que-es-google-discover-y-como-afecta-al-seo/ (2022-02- - -

06).

Zubiaga, Arkaitz (2019). Mining social media for newsgather-
ing: A review. // Online Social Networks and Media
13:100049 DOI: 10.1016/j.0snem.2019.1.

Lopezosa, Carlos; Guallar, Javier; Santos-Hermosa, Gema. Google Discover: entre la recuperacion
de informacién y la curacion algoritmica. // Scire. 28:2 (jul.-dic. 2022) 13-22.



	Lopezosa&al



