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\ 1.1 Introduccié a I’'SPSS

fﬁ&

7l L'SPSS  (Statistical Package for Social Sciences) és un software especific
d’analisi estadistica de dades en I'ambit de les ciéncies socials. Constitueix una
aplicacié estadistica forca potent, de la que s’han anat desenvolupant diverses
versions des dels seus inicis, als anys setanta. En aquest manual les sortides
d’ordinador que es presenten pertanyen a la versiéo 18. No obstant, tot i que la
forma ha anat variant des dels seus inicis, pel que fa al seu funcionament segueix
essent molt similar entre les diferents versions.

Préviament a iniciar-nos en la utilitzacié de les aplicacions de I'SPSS és important
familiaritzar-se amb algunes de les finestres que més farem servir. En entrar a
I'SPSS el primer que ens trobem és I'editor de dades, tal com es representa a la
figura 1. Aquesta finestra visualitza, basicament, les dades que anirem introduint.
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Figura 1. Vista de dades.

L’editor de dades inclou dues opcions: la vista de les dades i la de les variables.
Aquestes opcions poden seleccionar-se a partir de les dues pestanyes que es
presenten en la part inferior. A la figura 1 trobem activada la vista de dades,
aquesta conté el menu general i la matriu de dades. Aquesta matriu esta
estructurada ubicant els casos a les files i les variables a les columnes.



Per a definir les variables s’utilitza la vista de variables, tot clicant sobre la
pestanya corresponent, tal com presentem a la figura 2.
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Figura 2. Vista de variables.

La vista de variables ens permet fer especificacions sobre les variables que conté la
nostra matriu de dades. Com per exemple, el hom de la variable, el nhombre de
decimals que té, |'escala de mesura, etc.

En aquesta finestra les diferents variables es troben situades a les files, mentre que
les caracteristiques a definir de les mateixes es troben a les columnes.



Un altre tipus de finestra que s’utilitza amb freqlieéncia és el visor de resultats.
Aguest visor s’activa automaticament en demanar qualsevol tipus d'analisi (taules,
grafics, estadistics, etc.). Les operacions que es demanen es recullen de forma
continua en aquesta finestra, tal com presentem a la figura 3.
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Figura 3. Visor de resultats.

La finestra de visor de resultats es troba dividida en dos compartiments: el
navegador de resultats i els resultats o outputs. Aquest navegador ens permet
desplagar-nos de forma rapida i eficag en aquest recull de resultats continu. Des
d’aquest compartiment trobem un index de tot el que s’ha anat adjuntant en el
visor, permetent-nos entre altres coses, esborrar, minimitzar o seleccionar
elements concrets dels resultats.

D’altra banda, per editar els resultats obtinguts podem fer un doble clic en el
resultat concret (taula o grafic) i aix0 obrira automaticament un nou mend.
Concretament, si desitgem editar una taula ens trobarem amb l'editor de taules
que presentem en la figura 4. Aquest obre un nou menu que conté opcions com
editar texts, intercanviar files i columnes (pivotar) aixi com diverses alternatives de
format per la taula i el text.
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Figura 4. Editor de taules.

Finalment, si fem doble clic en un grafic entrarem en l'editor de grafics que
presentem en la figura 5. Aquest editor obre un nou menld que permet realitzar
modificacions en els grafics, com per exemple en els colors, les fonts, els eixos, les
etiquetes i algunes opcions alternatives.
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Figura 5. Editor de grafics.




Aquestes diferents finestres es corresponen també a diferents tipus d’arxius.
Concretament, des de |'editor de dades obtenim arxius de dades que contenen tant
les dades introduides com tota la informacio sobre les variables. L'SPSS identifica
aqguests fitxers amb I'extensioé SAV (nom del fitxer.SAV). En canvi, des de |'editor
de resultats obtenim arxius de resultats que tenen com a extensié SPV (nom del
fitxer. SPV). Per obrir els diferents arxius haurem de seguir les passes mostrades a
la figura 6.
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Figura 6. Obrir diferents tipus d’arxius.



1.2 Creacio d’'una matriu de dades

Crear una matriu de dades suposa la definicio de les variables de I'estudi, aixi com
la introduccié de les dades obtingudes. Per definir les variables hem d’accedir al
visor de variables dins de la finestra de |'editor de dades.

Concretament, podem definir els seglients aspectes de cada una de les variables de
I'estudi:

- El nom de la variable |'utilitzarem per visualitzar-lo en la matriu i, per tant,
ens interessa un nom curt que ens identifiqui cada una de les variables.

- El tipus de variable ens permet distingir si la variable és numeérica o
alfanumerica, tal com es presenta a la figura 7.
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Figura 7. Definicié de tipus de variables.

- A l'amplada de l|a variable podem definir el nombre de digits que
contemplen aquesta variable en la matriu de dades.

- Els decimals suposen definir el nombre de decimals que conté la variable.

- A letiqueta de la variable podem proporcionar un nom més llarg i
especific que identifiqui el contingut de la variable que generem. Aquesta
etiqueta és la que apareixera en les sortides de resultats. En cas de no
definir-la s’utilitza per defecte el nom de la variable.



- Els valors de la variable s’utilitzen per aquelles variables qualitatives que
disposen de categories. Per exemple, el sexe té les categories “home” i
“dona”. En aquest cas, cliquem l’'opcié de valors, tal com s’indica a la figura
8, i en el quadre de dialeg que sorgeix podem especificar els valors numerics
i la seva corresponent etiqueta de valor. Després de cada una de les
especificacions és necessari prémer afegir.
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Figura 8. Definicié dels valors de la variable.

- Els valors perduts sén aquells valors que no es tenen en compte per a
I'analisi dels resultats. L'SPSS n’identifica dos tipus: els perduts pel
sistema (qualsevol casella en blanc dins de la matriu de dades) i els
perduts per l'usuari. En aquest darrer cas és |'usuari el que defineix quins
son aquests valors, aixd ho fa clicant a I'opcié de perduts, tal com podem
veure a la figura 9.

En el quadre de dialeg que apareix podem escollir entre diferents opcions:
podem definir valors perduts que no siguin consecutius (valors perduts
discrets), o bé podem definir un rang de valors perduts més un valor discret
opcional.
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Figura 9. Definicio dels valors perduts de la variable.

- L'opcid6 columna ens permet definir o modificar I'amplada que ocupa la
columna per a cada variable dins la vista de dades i no afecta en cap cas
I'amplada definida préviament.

- L’alineacio fa referéencia a com se situen les dades a la columna
corresponent dins la vista de dades (a la dreta, esquerra o centrades).

- Per ultim, hem d’especificar el tipus d’escala de mesura que farem servir
per a cada variable. Tal com s’indica a la figura 10, si cliquem sobre I'opci6
Mesura, apareix un menu en el que podem escollir I'escala corresponent:
Escala, Ordinal o Nominal.
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Figura 10. Especificacié de I'escala de mesura de la variable.

Un cop hem definit totes les caracteristiques de les variables de |'estudi podem
comengar a introduir les dades dins de l'editor de dades. Abans que comencem a
analitzar les dades i a extreure resultats és important que procedim a la depuracio
de la matriu, ja que aquest procediment ens permetra detectar si hem comeés
alguna errada en introduir les dades i poder arreglar-la. Un exemple d’aixo seria el
fet que trobéssim un 3 dins les respostes de la variable grup, essent les possibles:
1= Mati i 2=Tarda.

Per tal de dur a terme aquesta depuracio el que farem sera demanar a I'SPSS que
ens generi les taules de freqgiiencies de cada una de les variables per a poder
comprovar que només inclouen els codis pertinents. Aixd ho farem seguint les
passes marcades a la figura 11, clicant l'opcidé fregiéncies dins les diferents
possibilitats que ofereix I'analisi dels estadistics descriptius. Un cop clicada aquesta
opcid ens apareix un quadre de dialeg en el qual hem d’especificar les variables de
les quals demanem la taula de frequéncies, havent de demanar-la de totes per tal
de realitzar I'esmentada depuracio.
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Figura 11. Passes per a dur a terme la depuracié de la matriu.

Després de demanar les taules de freqliéncies ens aniran apareguent aquestes al
visor de resultats i haurem de revisar que no hi hagi cap codi incorrecte, localitzant,
sempre que n’hi hagi, en quin cas es troba l’errada per aixi poder modificar la
resposta erronia per la correcta.




1.3 Funcions basiques

Dins les funcions basiques que en aquest apartat treballarem hem de remarcar la
que ens permet visualitzar dins la vista de dades de l'editor de dades les etiquetes
dels valors de les variables, és a dir, que en comptes d’aparéixer els codis
definits per a les diferents categories de les variables el que ens apareixera quan
cliguem la icona assenyalada a la figura 12 seran les etiquetes corresponents.

Per exemple, pel que fa a la variable sexe, si hem definit els valors d’aquesta com
a: Home=1 i Dona=2, a la vista de dades ens apareixeran els codis 1 i 2, pero si
cliquem la icona assenyalada en comptes dels codis apareixeran les etiquetes Home
i Dona. Aix0 ens permetra conéixer amb més facilitat el contingut de la matriu.
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Figura 12. Icona referent a les etiquetes dels valors de la variable.

1.3.1 Edici6é de dades

Quan parlem d’edicié de dades ens referim a diferents opcions: seleccié, canvi,
tallar, copiar i enganxar dades, inserir o esborrar variables o casos, cercar
casos o valors de la variable, etc.

D’entre les opcions abans esmentades, en aquest apartat explicarem aquelles que
considerem basiques per al treball amb I'SPSS. Comencarem per la selecciéo de
casos, tal com s’indica a la figura 13 el que fem primer és escollir I'opcid
“seleccionar casos” del menud, aquesta obre un nou quadre de dialeg en el que



clicant l'opcio “Si se satisface la condicion” obrira un nou quadre que ens permetra
especificar quins son els casos que volem seleccionar.
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Figura 13. Procediment per a seleccionar casos.

Un altra opcid similar a I’'anterior sera la cerca de casos, fent servir aquesta quan
els casos que volem cercar siguin pocs. El que farem sera escollir aquesta funcio
dins el menu Edicié, un cop remarcada la variable de la que volem fer la cerca,
havent-la seleccionat clicant sobre el seu nom dins la vista de dades, llavors
s’obrira un quadre de dialeg en el que especificarem el cas que volem cercar (figura
14).



st *Nueva droga.sav [Conjunto_de_datosB] - Editor de datos SPSS
Yer Datos Transformar Analizar Graficos Utlidades Ventana 7

- _ - BEF (% @
7idrog  Cortar Chrlx Wisible: B de 8

Copiar | resp2 | respd | pulsot | pulso2 | pulse3 |  fiter 5 | ar |
33 33 22 21 2.1 Seleccionado
34 33 22 21 22 Seleccionado

Eliminar

34 34 23 24 [ 23 Seleccionado

Insertar varlable ; - 4
Insertar caso B3 Buscar datos en variable droga

Buscar.,, g Buscar |
Ir & caso... 3

3¢ *Nueva droga.sav [Conjunto_de_da]
Archivo Edicdn VYer Datos Transformar

Opciones... Buscar qué I-:'Iacebd-

[ Caincidir mayisculas p mindsoulas

Buszcar siguiente

« » \Vista de datos £ Vista devariables / R :
Buscar P55 El procesador estd preparado

Figura 14. Procediment per a cercar subjectes o valors.

Per ultim farem esment a com inserir variables i casos dins una matriu ja
elaborada. La figura 15 ens indica com inserir una nova variable, tenint en
compte que aquesta es generara a l'esquerra d’on estava situat el cursor en el
moment de demanar la funcié. Un cop inserida s’haura de definir tal com hem
explicat a I'apartat 1.2 i posteriorment introduir els valors.
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Pel que fa a inserir nous casos, la figura 16 ens indica com fer-ho, tenint en
compte que aquest s’inserira en la mateixa fila on estava situat el cursor en el
moment de demanar la funcié.
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Figura 16. Procediment per a inserir nous casos.

1.3.2 Creacio de variables noves

Un cop creada la matriu, tenim dues opcions de gran utilitat per modificar les
variables existents i aconseguir que siguin adequades pels nostres proposits:
calcular noves variables o bé recodificar-les.

a) CALCUL

Efectivament, és molt possible que necessitem crear una nova variable, fruit del
calcul d’alguna o algunes de les variables que ja tenim creades. Per exemple,
imaginem que la nostra matriu consta de 3 variables que sén les puntuacions de 3
preguntes o items d’un instrument de mesura. Es molt probable que necessitem el
total que ha obtingut cada subjecte en aquest instrument, per tant, I'operacié que
volem fer és calcular una nova variable que sera el total de puntuacié de cada
subjecte en l'instrument de mesura.

Com ho fem? En l'opcioé transformar del menu hi trobem la funcidé calcular, obrint-
se, un cop la cliqguem, el desplegable que veiem a la figura 16, observant en aquest
que tenim dues opcions:

- Utilitzar el simbols de la suma, resta, multiplicacid, etc. que tenim al teclat i
que també apareixen en el propi desplegable.



- Utilitzar les funcions que el propi menu desplegable ens ofereix, situades en
el requadre de la part dreta.

En tots dos casos seleccionarem les variables d’entre les que apareixen al requadre
de I'esquerra, essent aquestes totes les que s’han definit préviament. En el nostre
exemple farem servir les 3 variables definides i les anirem sumant entre elles per
aconseguir el total de l'instrument. No obstant, també podriem haver utilitzat la
funcié sumatori d’entre les funcions establertes.
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Figura 17. Calcular noves variables.

b) RECODIFICACIO

D’altra banda, és molt probable que també necessitem, en altres ocasions,
modificar variables canviant els valors o codis, fent el que anomenem una
recodificacié de les mateixes. Imaginem que en una recerca hem recollit dades
sobre el rendiment acadéemic de I'alumnat, essent aquest el resultat obtingut en un
examen en puntuacions de 0-10, perdo per al nostre estudi necessitem aquestes
puntuacions en les seglients categories: suspés, aprovat, notable i excel-lent. Per a
transformar els valors del rendiment acadéemic haurem de fer la recodificacié de la
variable.

Com ho fem? Per recodificar les variables haurem d’accedir a I'opcid transformar
del menu, essent aquest primer pas el mateix que hem seguit per a calcular noves
variables. Tal com veiem a la figura 18, després de clicar la funcid recodificar ens
apareixeran dues opcions:



+ Crear la variable sobre la que volem recodificar, esborrant el seu contingut
anterior (en las mismas variables).

+ Crear la variable en una nova columna (en distintas variables). Si decidim
crear una nova variable a part, haurem de donar un nom a la nova variable
(tal com es veu en la figura 18). Per aquest fi és important que activem
I'opcié cambiar.

Seguidament haurem d’indicar quins son els valors de cada codi que volem
recodificar i en quins valors es transformaran. Es a dir, haurem de dir que un
suspeés és aquella persona que ha obtingut una puntuacié que oscil-la entre 0 i 479,
etc. Per fer aixd0 hem d’accedir a I'opcié de valores antiguos y nuevos. La finestra
que s’obre esta dividida en dues parts verticals:

« La part esquerra que defineix els valors antics, és a dir, els intervals de les
puntuacions en el nostre exemple (0-49, 5-6'9, 7-8'9, 9-10).

« La part dreta que defineix els nous valors (suspés, aprovat, notable,
excel-lent). No obstant, I'SPSS només ens permet introduir els valors
numeérics, per exemple: 1, 2, 3 i 4; i és per aix0 que en aquest cas, en un
segon moment haurem de definir la variable i posar les etiquetes
corresponents (1 sera suspes, 2 aprovat, etc.).

Per definir aquests intervals de puntuacions podem utilitzar I'opcié de rang de
valors, o bé altres alternatives: per exemple el suspés pot ser definit a partir de
rang del menor fins...., posant Unicament el 4’9 com a puntuaci6 maxima; o bé,
I’excel-lent pot ser identificat a través de rang de ... fins al major, posant en aquest
cas el 9 com a puntuacié minima. En tot cas, cada vegada que posem els valors
antics i nous d'una categoria hem de clicar en afegir perqué es mantinguin els
valors. Un cop s’hagin afegit totes les categories a la petita pantalla que es troba a
la part dreta de la finestra podrem acceptar I’'operacié i veurem com es crea una
nova variable a la darrera columna de la matriu.
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Figura 18. Recodificar variables.
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1.4

Opcions d’Ajuda a I'SPSS

L'SPSS disposa de varies opcions d’ajuda que poden ser molt Utils en
aprenentatge i Us. Per comencar hem de parlar del boté d'ajuda que apareix a
cada finestra i que permet l'accés als diferents continguts, indexs i opcions de
recerca de qualsevol terme especific.

el seu

D’altra banda, també hem de parlar de la possibilitat d’obtenir ajuda en els
diferents quadres de dialeg. Per exemple, si no recordem el concepte de la moda,
només hem de fer un petit clic amb el botd dret del ratoli sobre el seu enunciat
(figura 19) i ens sorgeix la seva definicid.




Yalores percentiles Tendencia central

[ Cuartiles :
e
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[ Curtosis
[ &smplitud [JE.T. media

Figural9. Exemple de desplegable d’ajuda que s’activa amb el boto dret del mouse.

Seguint el mateix procediment podrem obtenir informacié d’ajuda sobre els termes
d’'una taula o un grafic, el que haurem de fer sera activar-la clicant sobre ella i
després de prémer el botd dret del ratoli seleccionar |'opcid6 éQué es esto? del
menu que es desplega per tal que apareguin les definicions dels termes. També
hem de fer esment a I’assessor de resultats, aquest apareixera prement el botd
dret del ratoli sobre una taula i llavors seleccionant 'opcié assessor de resultats
dins el menu que es desplega (darrera opcidé tal com es veu a la figura 20),
d’aquesta manera obtindrem informacio sobre la interpretacié dels resultats.

Una altra opcié d’ajuda forca important és I'assessor estadistic, aquest apareix al
menu d’ajuda general i proporciona un métode d‘assistéencia per a trobar el
procediment d’'SPSS més adequat per al tipus de resultat que volem obtenir. Aniran
apareixent una série de preguntes senzilles referides a les dades de qué disposem i
a allo que volem aconseguir i finalment ens proposara el procediment més adequat
a seguir (figura 21). Per ultim parlarem del Tutorial, essent aquest una opcié que
apareix al menu general d'ajuda, tal com podem veure a la figura 21. Aquest ens
ofereix una explicacido pas a pas de diferents temes de funcionament de I’'SPSS,
podent escollir aguests temes dins un index.
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