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RESUMEN

Las creencias, representaciones y saberes de los profesores ante el proceso de
aprendizaje-ensefianza se consideran hoy en dia como el mejor indicador de la préactica
docente. De ahi que su exploracion y conocimiento sean necesarios para la adaptacion
del curriculo de formacidn de profesores. Este trabajo se propone describir las creencias
de tres profesores de espafiol como lengua extranjera en Gabdn sobre la ensefianza de la
cultura esparfiola. En concreto, tiene como proposito explorar como definen el concepto
de cultura, cémo la relacionan con la comunicacion y coémo conciben su ensefianza. Con
ese objetivo se escoge una metodologia etnografica con la realizacion de entrevistas que
nos permiten obtener datos ricos sobre las creencias. Finalmente se constata la
necesidad de introducir un concepto de cultura mas complejo y de desarrollar la
competencia sociocultural en ese contexto de aprendizaje. Asimismo se plantean las
ventajas de un enfoque intercultural.

RESUM

Les creences, representacions i sabers del professors envers el procés d’aprentatge-
ensenyament es consideren avui en dia com el millor indicador de la practica docent.
Per aquesta ra6 1’exploracio i el coneixement d’aquests creences siguin necessaris per a
I’adaptacio del curriculum de la formacié de professors. Aquest treball es proposa
descriure les creences de tres professors de castella com llengua estrangera a Gabon
sobre 1’ensenyament de la cultura espanyola. En concret, t&€ com proposit explorar com
defineixen el concepte de cultura, com el relacionen amb la comunicacié i com
conceben el seu ensenyament. Amb aquest objectiu s’escull una metodologia
etnografica amb la realitzacidé d’entrevistes que permeten obtenir dades riques sobre les
creences. Finalment, es constata la necessitat d’introduir un concepte de cultura meés
complex i de desenvolupar la competéncia sociocultural en aquest context
d’aprenentatge. Aixi mateix, es plantegen les avantatges d’un enfocament intercultural.

ABSTRACT

The teachers’ believes, assumptions and knowledge about the learning and teaching
process is considered today as an indicator of teaching action. For hence, beliefs
exploration is necessary for the adaption of teaching training. The aim of this study is to
describe believes about teaching Spanish culture of three Gabonese Spanish teachers in
Gabon. Particularly, the study will focus on the concept of culture, the relationships
between communication and culture and how to teach them. With this purpose, we use
ethnographic methodology which is collect rich dates by interviewing teachers. We find
the need of introducing a more complex concept of culture and developing sociocultural
competence in the learning context. Also, we concern about the benefits of intercultural
approach.
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1. INTRODUCCION

Como profesores y alumnos de lenguas extranjeras hemos podido comprobar que
muchas veces lo que decimos no se interpreta como lo que realmente queremos decir;
y, que el simple dominio de unos elementos linguisticos no es suficiente para la eficacia
comunicativa. Todos podemos recordar anécdotas en que la competencia lingiistica no
ha sido suficiente para resolver problemas comunicativos.

En la ensefianza de lenguas extranjeras cada vez se hace mas evidente la necesidad de
una adecuacién sociopragmatica para que las interacciones comunicativas se lleven a
cabo de forma eficaz. Hoy en dia parece aceptarse la importancia de las actitudes y de
las representaciones socioculturales de los interlocutores como fundamentales en todo
proceso comunicativo. Las propuestas didacticas fundamentales de los ultimos afios
defienden la necesidad de desarrollar la competencia sociocultural para lograr una
competencia comunicativa y llevar a cabo los procesos comunicativos mas habituales de
las interacciones cotidianas de un modo adecuado y efectivo.

Por otro lado, en el campo de la ensefianza cada vez se ha ido dando mas importancia a
la competencia intercultural, concepto que ha venido a enriquecer el de competencia
comunicativa. Los encuentros interculturales que tienen lugar hoy en dia en el contexto
de la globalizacion mundial en que nos encontramos con sociedades multiétnicas,
multiculturales y multiconfesionales, fruto de las migraciones modernas, pero también
reflejo de lo que caracteriza la humanidad en toda su historia -el mestizaje-, presentan
nuevos retos en el ambito educativo que hacen evidente la necesidad de una
competencia mas que linglistica: la comunicacion debe ser intercultural. Por tanto, las
lenguas extranjeras se sitan como un lugar privilegiado para el dialogo intercultural
imprescindible hoy en dia.

El interés central de este estudio se orienta hacia como los profesores entienden la
ensefianza de la lengua y particularmente de la cultura. Intenta explorar su forma de
pensar sobre la ensefianza de la cultura en su propio entorno de trabajo.

Asimismo, responde al interés personal de avanzar en mi labor como docente de la
lengua y la cultura espafiola, sobre todo en mi contexto de trabajo actual. Partimos de la
idea de que la investigacion es el primer paso de la accion docente y que debe formar
parte de la formacion continua de todo profesor.

Otro interés de esta investigacion es escuchar las voces de unos protagonistas poco
frecuentes en la literatura de investigacion, y que son actores esenciales del espafiol
como lengua extranjera (E/LE) en Gabon. La investigacion y la didactica de E/LE goza
de una cierta vitalidad, con algunos investigadores activos en la Escuela Normal
Superior (ENS), organizacién de seminarios, publicaciones, etc. También las memorias
de investigacion que los alumnos de la ENS realizan como trabajo de fin de estudios va
ampliando el panorama de la investigacién. No obstante, poco interés ha suscitado este
pais por el lado contrario, y no existen investigaciones de espafoles en este terreno, a
pesar de la importancia del espafiol en el sistema educativo gabonés, puesto que la
mayoria de alumnos de secundaria aprenden esta lengua, como exponemos en el



apartado del entorno sociocultural.

Otra voluntad que sustenta este estudio es contribuir al mejor entendimiento de la
ensefianza del espafiol en Gabon, expuesta a una constante transformacion para
adaptarse y mejorar ante las nuevas situaciones. Se orienta a la adaptacion o adecuacion
de una ensefianza de espafol que ponga de relieve los elementos culturales propios y de
la cultura meta. Sin embargo, poca atencion ha recibido la didactica de la cultura y de la
interculturalidad, y no se incluyen en la formacion del profesorado en la ENS, si bien el
objetivo cultural figura como uno de los propoésitos esenciales del programa de espafiol
lengua extranjera en Gabon.

Suscribiendo las teorias sobre los componentes socioculturales en la competencia
comunicativa consideramos que es necesario favorecer una nueva vision de la
ensefianza de la cultura como base para la comunicacion. Para ello es necesario
fomentar la formacién sobre la interculturalidad en el profesorado para desarrollar en
los alumnos las habilidades y actitudes necesarias para hacer frente a las situaciones
comunicativas interculturales actuales. Es necesario seguir trabajando para lograr un
verdadero didlogo intercultural.

Asimismo, el debate de la interculturalidad es especialmente importante en el contexto
gabonés, dada su gran diversidad cultural y el peligro de asimilacién ante la hegemonia
de culturas foraneas. Creemos en la necesidad de una educacion bilingtie o plurilingle
para la defensa de la riqueza sociocultural, imprescindible para el desarrollo harménico
de todas las culturas.

A partir de esta investigacion se sefialaran las posibilidades de futuras investigaciones
alrededor del curriculo y de la practica de la ensefianza de la cultura en el aula de
espafol en Gabdon. Mas investigaciones cualitativas y cuantitativas seran necesarias;
estudios sobre malentendidos y choques culturales nos permitiran crear un repertorio de
los elementos esenciales para la interculturalidad; también estudios sobre la sensibilidad
y conciencia intercultural de los alumnos seria conveniente; asi como estudios pilotos
sobre la introduccion de actividades para la interculturalidad.



2. MARCO TEORICO

2.1 Estudios de creencias

Este trabajo se une a los estudios que investigan el pensamiento del profesor como
agentes activos, que reflexionan y toman decisiones y que por tanto tienen un papel
central en los fendmenos del aula (Borg 2006:1).

Este estudio se basa en primer lugar en el marco teorico alrededor del pensamiento del
profesor que analiza lo que piensa, cree y conoce Y su relacion con su préctica docente.
Desde los afios 70 se ha convertido en una fructifera linea de investigacion que ha dado
lugar a una considerable variedad de estudios con diferentes puntos de vista, como
presenta Borg en su revision de 2003. Asimismo, encontramos una gran variedad
terminoldgica -Cambra (2003) habla de “explosion™- y epistemoldgica que ha creado
una cierta ambigledad y confusiéon. Entre los diversos términos, adoptaremos el
constructo de beliefs, assumptions, knowledge (BAK) creado por Woods (1996),
adaptado por Ballesteros (2000), Ballesteros et al (2001) y por Cambra (2003) como
saber, representacion y creencia (SRC) .

El sistema de creencias constituye una red integrada de elementos y de relaciones que
conviven, se interrelacionan y evolucionan a lo largo del tiempo, a partir de la cual el
profesor interpreta y actGa en el proceso de ensefianza/aprendizaje. Este sistema de
creencias y valores funcionaria en forma de “maéaximas” o principios que guian las
acciones de los profesores (Ramos 2007: 26). Asi se demuestra la relacion entre las
creencias y la practica docente, por lo que en la actualidad las creencias tanto de
profesores como de alumnos se considera el mejor indicador de las decisiones que se
toman en el aula (Ballesteros et al, 2001). También es importante sefialar el caracter
personal de la cognicion de los profesores: “the personal nature of teacher cognition, the
role of experience in the development of these cognitions, and the way in which
instructional practice and cognition are mutually informing” (Borg 2003:83).

En cuanto al origen y evolucion de las creencias, se destaca la formacion temprana de
algunas creencias a traves del aprendizaje por observacion como ex alumnos, muchas
veces en forma anecdotica y episddica (Borg 2003: 86). En la bibliografia se apuntan a
las situaciones de aprendizaje -tanto positivas como negativas- como factores de gran
influencia en la articulacion de las teorias de los profesores sobre la ensefianza a lo largo
de sus carreras profesionales. Pajares (1992) sefiala el impacto de periodos muy
tempranos que pueden crear creencias sobre la ensefianza muy dificiles de alterar.

En general se acepta también la influencia de la formacién inicial aunque no de un
modo homogéneo, en un mismo grado y no siempre en un nivel estructural (Borg
2003:90). Los profesores en formacion se ven influidos de modo personal. También
puede producirse un cambio cognitivo, pero sin implicar un cambio en la préactica
docente (Borg 2006:72). De ahi que los programas de formacion que ignoran las
creencias anteriores de los profesores sean menos influyentes y efectivos, de modo que
se evidencia la necesidad de que sean congruentes con su cognicion.

Muchos estudios demuestran la importante simbiosis entre la cognicion del profesor y la
practica docente (Borg 2003:91). Entre los numerosos factores que influyen en la
practica de los profesores en el aula, las creencias ejercen un poderoso impacto, si bien



todas las acciones de los profesores no reflejan siempre sus propios principios. Las
razones para abandonar sus principios o la falta de aplicacion pueden relacionarse con el
contexto, muchas veces debido a las dificultades encontradas, como grupos no
motivados, necesidades de ajustarse al curriculo, presiones de la evaluacion, etc. (Borg
2006:77); de ahi que se creen tensiones entre las creencias y las précticas de los
docentes (2006:86). En este sentido la congruencia entre las creencias y los principios
de los sistemas educativos seria un interesante factor para evaluar la coherencia de los
curriculos educativos.

En definitiva, se demuestra el dinamismo de la cognicién de los profesores: las
creencias estan sujetas a la modificacion a traves de la experiencia y de la formacion
(Borg 2006: 85). Asimismo, Devon Woods apunta que: “It is important to emphasize
that teachers are in constant change (some more quickly and more deeply than others);
and that the exact teachers described in this study no longer exist — they have all
evolved.” (1996: 257)

2.2. El estudio de la cultura y educacién

El término de cultura sigue siendo un término escurridizo y de compleja definicion. Las
ciencias sociales tienen una variada, polisémica y a veces contradictoria aproximacion
a esta nocion, y ha sido rechazada como instrumento de analisis por muchos
antropdlogos; no obstante fuera del ambito antropoldgico esta etiqueta se emplea
comunmente y no plantea problemas. No queremos aportar una definicidn
“omnicomprensiva” de cultura, sin embargo queremos destacar algunos aspectos y
proponer una definicion operativa. Como apunta Duranti (1997: 47), es necesario poder
definir un concepto que “nos ayude a comprender las semejanzas y diferencias que
manifiestan las personas a nuestro alrededor de constituir diversos tipos de formaciones
grupales”. En nuestro estudio adoptamos los aspectos destacados por la antropologia
simbolica e interpretativa, principalmente representado por Clifford Geertz, que define
la cultura como un conjunto de significados entretejidos segun el cual los individuos
interpretan y construyen la realidad y toman decisiones. A partir de este sistema los
humanos organizan sus percepciones, dan sentido a sus experiencias, actlan y toman
decisiones. Este conjunto de significados se genera, se transforma y es conservado por
los miembros de un grupo. Geertz se refiere a cultura como:

“entendida como sistemas en interaccion de signos interpretables (que, ignorando las acepciones
provinciales, yo llamaria simbolos), la cultura no es una entidad, algo a lo que puedan atribuirse
de manera causal acontecimientos sociales, modos de conducta, instituciones o procesos
sociales; la cultura es un contexto dentro del cual pueden describirse todos estos fendmenos de
manera inteligible, es decir, densa” (1973:23)

Otro constructo que nos parece Util para este trabajo es el de habitus de Pierre Bourdieu
(1980), una especie de gramatica generativa de nuestros comportamientos culturales
(Porcher 1986:35). En palabras de Bourdieu se trata de ‘“sistemas de disposiciones
duraderas y transferibles, estructuras estructuradas predispuestas a funcionar como
estructura estructurante, es decir, como principios generados y organizadores de
practicas y representaciones (...)”. El concepto de habitus se refiere al conjunto de los
usos historicos que predisponen un “sistema de disposiciones adquiridas, permanentes y
generadoras” (Bourdieu 1980:86). Constituye un red de estructuras cognitivas y
motivadoras que nos parece como algo necesario o incluso natural (1980:87). Se trata de
un concepto muy complejo pero que nos parece mas rico que la teoria de los esquemas
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de la que hablaremos mas adelante y que nos permite reflejar la complejidad de los
sistemas conceptuales y practicos de los informantes.

También es interesante la clasificacion de cultura establecida por Williams (1965, citado
en Byram 1992:111) que distingue entre cultura ideal (estado ideal al que aspira una
sociedad), documental (producciones intelectuales, creativas, como la literatura, el cine,
etc.) y social (descripcién de modo de vivir con diferentes valores y significaciones de
los comportamientos).

En clase de lengua, el tipo de cultura més ensefiado era el de tipo documental, la gran
cultura o la cultura en mayusculas, tomando el apelativo de Sans y Miquel (1992);
también llamada Civilisation en Francia, Background Studies en &mbito angléfono, o
Landeskultur en Alemania. Se producia una verdadera escision entre cultura y lengua y
se hacia hincapié en la literatura, la historia, los grandes autores, las producciones
artisticas, etc. Se centraba en la transmision de los contenidos culturales de forma
estatica, a través de patrones fijos, muchas veces fruto de intereses nacionales y
manidos de clichés culturales. Sin embargo, esta aproximacion resulta incompleta y
solo da acceso a un cierto tipo de elementos que no nos aportan una comprension global
de la complejidad y profundidad de la cultura que lleva consigo un conjunto de
individuos. Los modelos de ensefianza hasta ese momento no responden a las demandas
de comunicacién ni a los malentendidos o las dificultades de la falta de competencia
sociocultural.

2.3. Cultura y semantismo

Entre las posibilidades del analisis de la cultura, nos interesamos especialmente por el
que nos ofrece el estudio del Iéxico. Claire Kramsch (1998) expone que los signos a
través de los cuales los miembros de una comunidad discursiva codifican la realidad son
de tres tipos: denotativos, connotativos o iconicos. Lo ilustra con el ejemplo de mesa:
table (inglés) y tisch (polaco) denotan el mismo objeto de mobiliario, sin embargo en
polaco se refiere a una mesa de salon, mientras que en inglés denota cualquier tipo de
mesa. Otro ejemplo seria esprit en Gabon que se refiere particularmente a fuerzas
malignas sobrenaturales, mientras que en espafiol la palabra espiritu (dentro de las
diferentes acepciones) se refiere a la parte inmaterial que ademas del cuerpo constituye
a los seres. Son también evidentes las diferencias en la concepcion de las mafianas, que
en Espafia duran hasta las dos de la tarde, y el mediodia que se extiende mas que en
otras lenguas o culturas como la francesa o la gabonesa. Lo mismo ocurre con noche,
con distinto valor que nuit en francés, que se distingue de soir. Estos significados
convierten el signo lingdistico en un signo cultural (1998:18); y estan intimamente
ligados a las experiencias, sentimientos y pensamientos de un grupo (1998:20).

Como apunta Kramsch (1998:13): “the way a given language encodes experiences
semantically makes aspects of that experience not exclusively accesible, but just more
salient for the users of that language”. Por tanto, “language (and culture) is what
mediates between us and the world or “reality”, in other words, perception is not direct
but always mediated” (Delaney, 2004:148) Esta concepcion procederia de la hipétesis
de Sapir y Whorf acerca de la influencia de la estructura de la lengua en la manera de
pensar y actuar de los individuos, que si bien rechazamos en una version estricta, nos
resulta util para explorar las diferencias culturales que evoca la semantica de las



palabras, que es lo que nos interesa destacar aqui. Asismismo, Delaney (2004:150)
sugiere que en las metaforas de la lengua es donde se concentran las formas de pensar y
de comportarse de cada cultura, como ilustra recordando el ejemplo de discusién como
una guerra que aparece en el libro de Lakoff y Johnson.

El estudio de las palabras puede ser una manera de acceder a los aspectos
socioculturales de la comunidad que las emplea. La experiencia que los individuos
tienen de las significaciones culturales se refleja en la seméantica de su lengua. Por tanto,
el andlisis de la dimensidén sociocultural del vocabulario puede ayudar a que el
alumnado pueda comprender otras culturas, asi como participar en ellas (Byram
1998:119).

2.4.- De la competencia comunicativa a la competencia intercultural

El concepto de competencia comunicativa acufiado inicialmente por Hymes (1972) y
mas tarde por Canale y Swain (1980) nos sitla ante un cambio de paradigma en el
disefio de programas de ensefianza y aprendizaje de idiomas. A partir de las criticas
hacia el conductismo y el estructuralismo sobre todo a partir de las investigaciones de
Chomsky, empieza a definirse el concepto de competencia linglistica, ya empleado por
antropologos o filésofos como Gumperz (1972). Uno de los primeros en perfilar el
concepto es Hymes con su acronimo SPEAKING que incluye las aportaciones de la
pragmatica de Austin (1962) o Grice (1975). A partir de estos afios el concepto de
competencia comunicativa tiene un gran impacto en el campo de la ensefianza de
lenguas extranjeras y son Canale y Swain (1980) quienes lo aplican a la didactica de las
lenguas. Estos autores sefialan cuatro aspectos de la competencia comunicativa
(competencia gramatical, sociolingiistica, discursiva, estratégica). A continuacién J.
Van Ek (1986) delimita los componentes de la competencia comunicativa (competencia
sociolinglistica, competencia estratégica y competencia sociocultural), que constituyen
en realidad el antecedente de la competencia intercultural. Se van sucediendo una serie
de aportaciones que van consolidando el enfoque comunicativo hasta llegar a la
publicacion del Marco comun europeo de referencia para las lenguas. Este concibe las
competencias como el conjunto de conocimientos, destrezas y caracteristicas personales
gue permiten a una persona realizar acciones. La ensefianza comunicativa tiene como
objetivo el desarrollo de los aprendices de una serie de competencias necesarias para
comunicarse en un entorno sociocultural. La comunicacion constituye un proceso
complejo que implica mucho méas que los conocimientos formales de una lengua, como
la competencia intercultural, la competencia estratégica, la competencia
sociopragmatica, etc.. Como bien nos dice Llobera (1995:7):

“Toda esta desdogmatizacion de procedimientos viene impulsada por una idea relativamente
simple: los objetivos del aprendizaje de una L2 no pueden ser definidos Unicamente como lo
comprendido en una gramatica y una lista de Iéxico mas o0 menos extensa. Estos objetivos, que
participan del convencimiento mas o menos explicito de que un buen dominio de la fonologia,
morfologia, sintaxis y un buen conocimiento de un Iéxico tan vasto como posible aseguraban un
buen dominio de la lengua, es un concepto que hoy en dia ya no se puede suscribir.”

En consecuencia, se considera que la ensefianza debe adaptarse para convertir el aula en
un espacio social en que tengan lugar las tareas comunicativas mas representativas del
mundo actual; teniendo siempre en cuenta el contexto determinado. El concepto de
competencia sociocultural viene a integrarse a la competencia comunicativa, como
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competencia para desenvolverse de modo adecuado en las situaciones de intercambios
comunicativos interculturales. Aprender una lengua es aprender las connotaciones
compartidas que se han desarrollado en los grupos sociales.

El concepto de competencia intercultural supone un avance en la competencia
comunicativa, como competencia para desenvolverse de modo adecuado en las
situaciones de intercambios comunicativos interculturales. La competencia intercultural
constituye la habilidad de poderse manejar en este tipo de situaciones, con
contradicciones y diferencias.”(Byram 2001:36). Asimismo, el autor afiade que “uno de
los elementos que forman parte de la competencia intercultural es la habilidad del
individuo para estabilizar su propia identidad durante un encuentro cultural y, ademas,
para ser capaz de ayudar a los otros participantes a estabilizar la suya.”(2001:37).

La competencia intercultural consiste en el “entendimiento critico de la alteridad”.
Como observa Miiller (citado por Sercu 2001: 260), “una primera condicioén para la
adquisicion de esta cualidad consiste en desarrollar cierto entendimiento de la cultura
propia de uno mismo y de los métodos para la observacion.” Asimismo, es necesaria la
capacidad de negociar el significado a través de la metacomunicacion para mediar ante
los posibles malentendidos y choques de los procesos comunicativos.

2.5.- Didactica de la cultura y de la interculturalidad

¢Como ensefiar a los alumnos una nueva cultura y como conseguir este ideal de
interculturalidad en la clase de lengua?

En un principio el aprendizaje de la lengua se basaba exclusivamente en la lengua
escrita, que incluia la pronunciacion; y la ensefianza de la cultura se limitaba a la
transmision de informaciones sobre las personas del pais meta, sobre sus actitudes y
visiones del mundo sobre todo a través de la literatura. Sin embargo, el desarrollo de los
enfoques didacticos y la mayor comprension de la comunicacion nos demuestran que la
ensefianza de la cultura es distinta a la mera transmision de conocimientos, y que por lo
contrario implica una reflexion (Kramsch 1993:205). Porcher también indica que la
lengua es sobre todo una practica social e implica un dominio del habitus de Pierre
Bourdieu (1986:35).

Si empezamos por la literatura, en los enfoques tradicionales constituia la unica forma
de llevar al aula una muestra de lengua en contexto, antes de la invencién de las
grabadoras. Sin embargo, con la emergencia de las nuevas teorias didactica su papel fue
modificandose y aunque no se abandoné completamente como material de ensefianza de
lenguas extranjeras, se fue relegando su uso (Mendoza 2007:10). Mas recientemente la
bibliografia aboga por la recuperacién del material literario por su potencial didactico y
se considera como uno de los ejemplos mas logrados del uso de la lengua (Byram
1998:65) y como “el mas sugerente engarce entre lengua y cultura, y a las obras
literarias como efecto de la fusion indisoluble entre ambas” (Mendoza 2007: 13). Por un
lado, la literatura vuelve a tomar terreno en la ensefianza comunicativa, tomando la
literatura como fuente de todo tipo de textos (didlogos, introspecciones reflexivas de los
personajes de ficcion, dramatizaciones, etc.), usos linguisticos (el uso metaforico de la
lengua, mencionado mas arriba) y funciones linguisticas; y por tanto constituye una rica
fuente de recursos linglisticos y pragmaticos.
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Mediante la interpretacion el aprendiz tiene acceso a un mundo de actitudes y valores; a
un imaginario colectivo y a un marco historico que constituyen la memoria o el discurso
de una comunidad (Kramsch 1993:175). A través de la critica literaria, con la teoria de
la intertextualidad y la teoria de la recepcion, se recupera el texto literario como
portador de gran cantidad de informacion cultural. El estudio de la literatura podria
constituir un medio para desarrollar la competencia sociocultural e intercultural, ya que
implica la capacidad del alumno de descodificar y pone en juego una serie de
habilidades interpretativas y de reconstruccion de significaciones culturales en una
determinada sociedad. Asi, se aproximaria a la lectura semidtica por la que aboga
Delaney (2004), o bien al trabajo del etnografo como critico literario de Geertz (1975)
con el concepto de descripcion densa y la elaboracion de una lectura de la cultura de
manera de que se relacionan los detalles de pertenencia de lo local y de lo cotidiano con
las significaciones generales de una cultura. Swaffar (citado por Kramsch 1993:225)
sugiere también una lectura cultural de textos de la literatura popular para descubrir
tipologias cognitivas o redes de significados y de este modo pasar de lo universal a lo
particular. Existen excelentes propuestas para activar los procesos cognitivos del lector
a través de la lectura para que el texto resulte relevante para el estudiante, como cita
Kramsh (1993:143) o bien las propuestas didacticas con el uso del material literario o la
competencia metaforica, como los trabajos de Acquaroni (2008). Asi pues, vemos que
el estudio de la cultura se vale cada vez mas de interdisciplinidad de las ciencias
sociales y particularmente la antropologia, la sociologia, la teoria literaria, la critica
literaria y la semidtica.

La didactica de la cultura también aprovecha los avances de la psicologia social que nos
permiten comprender los procesos psicologicos que experimenta un estudiante expuesto
a una cultura diferente y que adquiere nuevas categorias cognitivas 0 nuevos esquemas
(Byram 1992: 177). Aqui puede resultar también til la teoria de los esquemas
(Rumelhart, 1980, citado por Byram 1992:143) segun la cual tiene lugar un proceso de
aculturacion y de adquisicion de los significados culturales. El individuo negocia y
renegocia constantemente sus esquemas de conocimiento de la cultura. Estas
significaciones y sus representaciones bajo forma de esquemas crean el sentimiento de
pertenencia de un grupo (Taylor, 1977, citado por Byram 1992: 149) y marcan las
fronteras de una comunidad (Barth 1969). Adquirimos la cultura a través de la
interaccién con las significaciones y modificamos los esquemas a través de un proceso
de socializacién mediante el aprendizaje por experiencia de una lengua (que encarna la
cultura extranjera). Ahi se deben tener en cuenta la influencia de la lengua de origen y
las percepciones del estudiante de su propia cultura y de la sociedad, que normalmente
se esta formando a esa edad. A partir de ahi tiene lugar una modificacién de los
esquemas existentes. Por lo tanto, se trata de introducir al aprendiz en una dialéctica de
produccién de significado en el que el alumno crea sus propias significaciones y
encuentra sus propias relevancias (Kramsch 1993:239). Asi pues coincidimos con el
profesor Camille Ambassa de la Escuela Normal Superior (Libreville) cuando se refiere
a la ensefianza de E/LE en Gabén y en concreto del estudio de textos literarios:

“se impone una reflexion teérica que permita aproximarse a una adaptacién a los contextos
exolingties de la didactica cognitiva del texto literario comprometido en la ensefianza del espafiol
como lengua extranjera. Para nosotros, esta reflexion debe fundamentarse en modelos de
referencias explicitos que se apoyen en un relativismo cultural reflexivo para facilitar la
construccion de un marco integrador.”

Estos nuevos significados se pueden adquirir asimismo con el estudio de las palabras,
enlazando asi con la aproximacién a la cultura y semantismo expuesta mas arriba.
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Muller (1980, citado por Byram 1992) sefiala que las dificultades de comprension de
una cultura pueden superarse si los aprendices van adquiriendo un sistema conceptual
comparando algunas palabras o conceptos clave para poder establecer puntos de
contacto y diferencias entre fenOmenos, que en un principio pueden parecer similares
desde la superficie.

Para lograr este objetivo Byram (1992:99) afiade la necesidad de adoptar el punto de
vista del otro para poder comprenderlo de una forma adecuada. Propone el desarrollo de
una actitud de empatia, es decir, la capacidad cognitiva que permite ponerse en el
lugar del otro y comprender otro punto de vista diferente. Kramsch aboga por una
tercera perspectiva que no seria ni la perspectiva de la C1 o de la C2, que lidia con las
fronteras, las imposiciones institucionales y los valores educativos a través de la accion
y de la reflexion. En definitiva, se convierte en un desafio educativo para encontrar su
propia perspectiva: “in and through these dialogues, they may find for themselves this
third place they can name their own” (1993:257).

Esto seria lo que también se ha llamado mediacién para encontrar una via media. En la
comprension de una cultura extranjera y adquisicion de competencia sociocultural se
hace imprescindible el fomento de la mediacién y de la imaginacién. El hablante media
con otro grupo social, facilita la comprension y el entendimiento mutuo. El primer paso
es la conciencia de la propia cultura, mitos y realidades que facilitan o impiden la
comprension de una imaginacion extranjera (Kramsch 1993:216). De este modo se
adquiere una nueva vision que no es completamente ni una ni otra (1992:184).
Asimismo, Byram apunta a la necesidad de un “salto de imaginacion”, para abandonar
el semantismo de la propia cultura creando nuevos esquemas y una competencia cultural
(1992:124).

Una figura central para facilitar la mediacion es la del profesor. Un modelo de
ensefianza actual no puede basarse en el profesor y en el texto como Unicas fuentes de
informacion. Es necesario reconocer la figura del profesor como asesor, orientador,
facilitador a la que se suma una ultima funcién esencial: la de mediador y animador
cultural. “El profesor abandona su posicion de simple transmisor o informador pasivo
de conocimientos culturales (...) y se centra, entre otras cosas, en intentar involucrar al
alumno en la cultura de la L2/LE, sin que ello signifique una renuncia a su cultura
nativa.” (Castro y Pueyo 2003:63). El docente coordina, asesora, marca los objetivos
mediante el andlisis reflexivo de las necesidades de los alumnos.

Mediante la asuncién del rol activo del profesor en el curriculo -una de las ventajas del
modelo comunicativo-, el docente podra llevar a cabo la compleja tarea de fomentar el
dialogo intercultural. “D’une telle catharsis, condition premiére pour ne pas réduire
I’enseignement des civilisations a une simple prosélytisme ou a un verbiage sans grande
portée éducative” (Kramsch 2008 :76). Los profesores deben sentirse en seguridad para
poder mediar entre dos culturas y lograr el ideal de la interculturalidad:

“Si hubiera cada vez mas profesores con la confianza suficiente para enfrentarse a los planteamientos
interculturales, que a su vez reclaman un tratamiento mas detallado de los aspectos afectivos y de
comportamiento del aprendizaje, y si estuvieran mejor informados sobre las grandes posibilidades
que brinda la ensefianza intercultural de la lengua y de la cultura, saldrian beneficiados los contactos
tanto en el propio pais como fuera de ¢él, del mismo modo que saldria beneficiada toda la sociedad.”
(Sercu, 1998 :272)

Existe otra posibilidad para los aprendices de abordar esta experiencia cultural desde el
punto de vista de la cultura extranjera: el contacto directo con el pais extranjero a
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través del intercambio linglistico o bien la experiencia de actividades o espectaculos
culturales. El contacto directo implica una importante reorganizacion de las estructuras
afectivas y cognitivas de los aprendices, una modificacion y un desarrollo de los
esquemas de gran intensidad (Byram 1992:152). Este contacto puede favorecer la
adopcion del punto de vista extranjero bajo la presion de comunicacion debido a un
cierto aislamiento. También puede llevarnos a experimentar un choque cultural.
Coleman (1998) apunta a que la residencia en el extranjero conlleva al mayor
conocimiento de la cultura y al desarrollo de actitudes positivas, creando una espiral
virtuosa que favorece una mayor adquisicion linguistica. No obstante en su
investigacion empirica muestra que muchos estereotipos nacionales persisten y se
refuerzan los estereotipos sobre la cultura meta. Por otro lado, Bochner (1989, citado en
Byram 1992:153) identifica cuatro tipos de reacciones en la residencia en el extranjero:
efimeras, chovinistas, marginales, mediadoras. Las tres primeras conducen a efectos
indeseables como la pérdida de la identidad, el refuerzo del nacionalismo, la asimilacién
o la friccion entre grupos. En cambio, el cuarto tipo permite el desarrollo personal a un
nivel individual y la harmonia entre grupos y el pluralismo y la conservacion de las
culturas (Byram 1992: 153). A estos cuatro tipos de relacion con otras culturas,
podriamos afadir la de simple aceptacion que se produce en algunos contextos en que
hay una aceptacion pacifica (mutua o no) sin producirse ningln intercambio (un
ejemplo claro de este fendmeno serian los extranjeros afincados en zonas turisticas).

Para lograr el aprendizaje cultural y evitar el conflicto o el choque es necesario el
desarrollo de actitudes como la reflexion, la curiosidad, la confianza, el autocontrol, el
trabajo en equipo y el respeto mutuo que favorecen el didlogo intercultural.
Caracteristicas cognitivas como la seguridad o la autoestima implican una
predisposicion para la intercomunicacion. Asimismo, una concepcién abierta de la
ensefianza basada en la flexibilidad favorece el didlogo intercultural. La ensefianza
intercultural debe velar por valores como la curiosidad, la flexibilidad y la actitud critica
de los alumnos.

Es necesario preparar a los alumnos para las situaciones de intercomunicacion, que sean
capaces de analizar y reflexionar sobre las situaciones cotidianas en otros grupos
sociales y compararlas con los suyos, sin juzgarlas, para lograr el ideal de Geertz de
convertir a todo ciudadano en etndgrafo aficionado empleando algunos aspectos de la
Ilamada descripcién densa. Los fendmenos culturales entrafian una gran complejidad y
por esa razon la descripcion densa de Geertz constituye una excelente posibilidad de
analisis. Byram también sefiala que la comprension de una cultura es paralela a la
practica del etndgrafo, que analiza sin juzgar desde el punto de vista del otro pero a la
vez conservando el punto de vista propio.

Un modelo interesante que describe las diferentes fases de desarrollo de la competencia
intercultural es el DMIS (The Development Model of Interculutral Sensitivity),
elaborado por Bennet (citado por Iglesias, 2003:25-26). Esta propuesta incluye tres
etapas: negacion y defensa; minimizacion y aceptacion; adaptacion e integracion. Cada
etapa representa diferentes grados de competencia intercultural (inicial, intermedio y
avanzado); y en cada una de ellas se intentan desarrollar diferentes actitudes y
competencias (como por ejemplo la empatia o la flexibilidad para asumir roles en la
ultima fase) asi como diferentes temas y estrategias.

Estos aspectos son los que recoge asimismo el Marco comdn de referencia en el
aprendizaje de idiomas. En este sentido recomienda:
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- desenvolverse en los intercambios de la vida diaria de otro pais y ayudar en ello a los
extranjeros que residen en su propio pais

- intercambiar informacién e ideas con jévenes y adultos que hablen una lengua distinta y
comunicarles sus pensamientos y sentimientos

- alcanzar una comprensién mas amplia y mas profunda de la forma de vida y las formas de
pensamiento de otros pueblos y de sus patrimonios culturales (2002:3).

Asimismo, uno de los objetivos generales del Plan curricular del Instituto Cervantes
(2006) se orienta al desarrollo del alumno como hablante intercultural, que incluye
varios aspectos:

- Vision de la diversidad cultural: tomar conciencia, aceptar y finalmente aprovechar la
diversidad cultural como fuente de enriquecimiento de la propia competencia intercultural.

- Papel de las actitudes y los factores afectivos: identificar motivaciones y actitudes,
fortalecerlas y controlarlas.

- Referentes culturales: alcanzar una visién matizada y critica de los referentes culturales.

- Normas y convenciones culturales: identificar, valorar, analizar y adoptar una perspectiva
intercultural, critica y comprensiva de los valores y actitudes.

- Participaciéon en situaciones interculturales: desenvolverse en situaciones interculturales
complejas y delicadas.

- Papel de intermediario cultural: desarrollar estrategias para desarrollar el papel de
intermediario.

El desarrollo de la competencia intercultural requiere conocimiento sociocultural, pero
también modos de pensar, atributos determinados, destrezas y unas actitudes
determinadas. Tales objetivos implican el desarrollo de una serie de habilidades y de
actitudes que se resumen en el siguiente esquema:

Habilidades

Actitudes

Observacion, introspeccion
Anédlisis critico
Toma de iniciativa y busqueda de informacion
Intercambio de experiencias
Ensayo y practica
Evaluacién y control

Empatia
Curiosidad, interés
Apertura, sensibilidad
Flexibilidad, tolerancia a la ambiguiedad
Disposicién favorable
Distanciamiento, relativizacion

Reparacion y correccién

Por otro lado se pretende preparar a hablantes interculturales, mas que a hablantes
nativos. Hasta ahora se consideraba que el aprendiz de idiomas debia aspirar a imitar al
nativo. ¢Hasta qué punto hay que aprender o interiorizar los significados y
comportamientos de otra cultura? Habitualmente se ha idealizado al hablante nativo,
sin embargo Kramsch cuestiona el mito y la norma del hablante nativo monolingle
como objetivo del estudio de idiomas y se sustituye por el hablante intercultural.

Como también refleja el Plan curricular, el hablante intercultural, “ha de ser capaz de
identificar los aspectos relevantes de la nueva cultura a la que accede a través del
espanol y establecer puentes entre la cultura de origen y la de los paises
hispanohablantes.”(2006:74)

Otro aspecto interesante dentro de la competencia intercultural son los obstaculos que
dificultan el dialogo intercultural. Por ejemplo, actitudes negativas como el
etnocentrismo —la tendencia a interpretar el mundo que nos rodea y de otras culturas
desde el punto de vista del observador- conducen a la valoracion negativa de otras
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culturas, al racismo, a la xenofobia o incluso al genocidio. También otro obstaculo para
la interculturalidad ampliamente estudiado son los estereotipos. Es importante ofrecer
una vision actual de la sociedad y evitar la mirada superficial, el llamado “efecto
escaparate” para no reforzar los estereotipos (Iglesias, 2003:10).

La ensefianza intercultural también nos ayuda a hacer frente al choque intercultural
(Oberg 1960) y al malentendido (Oliveras 2000), como fendmenos que influyen en los
intercambios comunicativos. La falta de conocimientos socioculturales de un grupo
determinado y la carencia de habilidades para hacer frente a posibles conflictos pueden
provocar problemas o incluso el fracaso en la comunicacion.

Tanto los conocimientos como habilidades y actitudes para la comprension y
adquisicion de una cultura extranjera se integran en la clase de lengua en relacion con
los objetivos comunicativos a fin de que los alumnos puedan adecuar las interacciones
de un modo sociopragmatico. Kruger (1981, citado por Byram 1992:101) toma un punto
de vista orientado hacia la comunicacion; el contenido cultural deberia seleccionarse
segun hace avanzar o no la comunicacion y si permite la comunicacion y la hace posible
para el que aprende una lengua. En este sentido la antropologia nos ayuda a seleccionar
e integrar los contenidos culturales segun los objetivos comunicativos. También nos
permite apreciar las similitudes y las diferencias entre la propia cultura y la cultura meta
para seleccionar los contenidos mas relevantes para los estudiantes. También es posible
realizar actividades especificamente interculturales.

Son interesantes también las propuestas y observaciones que recoge otro documento del
Consejo de Europa, Competénce plurilingue et pluriculturelle (2009). Los autores
subrayan que el desarrollo de la competencia plurilingtie y pluricultural es un proceso
individual, dindmico y heterogéneo que sobrepasa el ambito escolar, con la intervencion
de otros factores. Los autores se plantean el rol de la escuela en el aprendizaje de una
lengua y una cultura, que no so6lo se limita a la escolarizacion y que por lo contrario se
lleva a cabo a lo largo de toda la vida. Proponen el establecimiento de un perfil
plurilingle del alumno a través de un portfolio; y por otro lado, destacan el papel de la
escuela en la adquisicién de los alumnos de las herramientas necesarias para explotar
los recursos disponibles, que se multiplican fuera de la escuela (2009:24).

Por ultimo, es importante sefialar que histéricamente la escuela ha sido resistente a la
pluriculturalidad (2009:23), como se refleja en muchos manuales empleados en la
ensefianza de lenguas. Estos dan una impresion muchas veces de neutralidad ideolégica,
sin embargo en la mayoria de casos la misma seleccion del contenido o la variedad
dialectal posee objetivos ideoldgicos (Byram 1992: 101). Zarate (1993:25) argumenta
que los manuales escolares son muy sensibles a las fluctuaciones de las relaciones
geopoliticas, por lo que son testigos de las condiciones de socializacién de las
generaciones y el estado de relaciones entre los paises y por tanto de ideologias
subyacentes. Byram nos recomienda tener en cuenta la proximidad geogréafica, con la
posibilidad de incluir una vivencia directa con tal comunidad cultural (en el caso de
Gabon, con Guinea Ecuatorial); y también sugiere integrar lo que es diferente en la
cultura de los aprendices y de lo que pueden vivir como mas alejado en la estancia del
pais extranjero (1992:129).

La didactica ain tiene mucho que decir todavia sobre todo esto y muchas preguntas
siguen sin respuesta; son también pocos los autores que se atreven a adentrarse en los
problemas de la didactica de la cultura, como la representatividad o los procesos
psicoldgicos (Byram 1992: 102).
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3. OBJETIVOS Y PREGUNTAS DE INVESTIGACION

El objeto del presente proyecto de investigacion se centra en el analisis del sistema de
creencias de varios profesores de espafiol en Gabdn sobre la propia cultura y sobre la
ensefanza/aprendizaje de los elementos socioculturales. En concreto, se exploran sus
percepciones acerca la cultura espafiola, el papel que le atribuyen en sus
planteamientos didacticos y el tratamiento que le otorgan en las clases de espafiol.
Asimismo, se intenta descubrir sus visiones sobre la educacion intercultural.

En primer lugar, se indaga sobre las actitudes, la curiosidad y el interés hacia la cultura
extranjera, y en concreto espafiola, que presentan los informantes. Asimismo, se
exploran sus creencias acerca del papel de los elementos socioculturales en el aula de
espafol y qué conciencia demuestran de la funcion de la competencia sociocultural para
una comunicacion eficaz y adecuada. Por otro lado, esta investigacion se propone
descubrir los conocimientos, percepciones y actitudes ante su propia comunidad
sociocultural y la propia identidad en relacion con la diversidad del entorno cultural en
Gabon. Por ultimo, me interesa indagar en el concepto de la interculturalidad de los
informantes y cémo la practican en clase. Me propongo descubrir hasta qué punto
conceden importancia al desarrollo de la sensibilidad y conciencia intercultural, asi
como al papel atribuido al profesor como puente y mediador entre culturas.

Toda esta red de factores individuales, afectivos y cognitivos constituye la base segun la
cual los profesores gestionan su actuacién docente y sus practicas interculturales. Asi
pues, en coherencia con la metodologia cualitativa que se adopta, se intenta dar
respuesta a una serie de preguntas de investigacion que derivan de la pregunta principal:

e ;Qué concepto de cultura manifiestan los profesores entrevistados y cémo
lo relacionan con la comunicacion y con su practica docente?

Relacionadas con ésta se intentard responder en las conclusiones a las preguntas
siguientes:

e ;Qué percepciones y actitudes tienen los profesores en torno a la cultura
espafola o hispanica?

e ;Qué aspectos de la cultura espafiola perciben como mas alejados de su
propia cultura a través del estudio de diferentes campos semanticos?

e ;Qué aspectos culturales creen que deben aprender los alumnos de una
lengua extranjera?

e ;COmo creen que se deberia ensefiar la cultura?

e ;Qué capacidades destacan en los alumnos para que éstos puedan
comprender y participar en una nueva cultura?

e ;COmo perciben el papel del profesor de una lengua y una cultura
extranjera, ¢cual es su percepcion sobre ellos mismos como profesores
mediadores?

e ;Qué percepcion manifiestan ante la educacién intercultural?
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4. METODOLOGIA

“Como experiencia personal la investigacion etnografica consiste en lanzarnos a una desalentadora
aventura cuyo éxito sélo se vislumbra a lo lejos.” Geertz

4.1 Metodologia cualitativa y etnografia

Las caracteristicas de las preguntas planteadas nos hacen optar por un paradigma
cualitativo de la investigacion y un disefio etnografico que se ajusta al objetivo de
estudiar las percepciones individuales de tres profesores desde un punto de vista émico.
Con un enfoque mas cercano a la psicologia social, podemos analizar y comprender los
datos subjetivos generados sobre la vida mental de los informantes y crear conocimiento
cientifico.

La metodologia cualitativa se ha ido aplicando en el terreno de la sociologia y la
psicologia ante el rechazo a la investigacion objetiva y externa del positivismo. De este
modo se asienta una nueva tradicion que estudia los individuos desde un punto de vista
interno y teniendo en cuenta el contexto. EI comportamiento humano se comprende si el
investigador comparte el marco de referencia y si entiende que las interpretaciones del
mundo llegan del interior y no del exterior. Se crea una base que ha dado lugar a
diferentes ramas, como el interaccionismo simbélico (derivado esencialmente de Mead,
1934, citado por Ballesteros 2000:8), la fenomenologia trascendental (Husserl, 1913,
citado en 2000:3) o la etnometodologia (Schutz, 1962, citado en 2000:3). La
investigacion cualitativa considera que la realidad es multiple y creada por los
individuos y se interesa por estudiar como los agentes sociales construyen y
reconstruyen su realidad social mediante la interaccion y mediante su propia
interpretacion de los fenGmenos.

Entre los diferentes modelos de la investigacion cualitativa este trabajo opta por la
etnografia como modelo general utilizado por los cientificos sociales para describir el
comportamiento humano e interpretar las “caracteristicas de las variables y fenémenos,
con el fin de generar y perfeccionar categorias conceptuales, descubrir y validar
asociaciones entre fendmenos, o comparar los constructos y postulados generados a
partir de fendmenos observados en escenarios distintos” (Goetz y LeCompte 1988).
Asimismo, segun Duranti la etnografia consiste en “un estilo con el que el investigador
establece un dialogo entre diferentes puntos de vista o voces, entre otras, las de las
personas que estudian, la del etndgrafo y sus preferencias disciplinarias y tedricas”
(1997:128). En palabras de Geertz: “(...) el hombre es un animal inserto en tramas de
significacion que él mismo ha tejido, considero que la cultura es esa urdidumbre y que
el andlisis de esta cultura ha de ser por lo tanto, no una ciencia experimental en busca de
leyes, sino una ciencia interpretativa en busca de significaciones.” (1973:20). Geertz
precisa que el trabajo del etndgrafo se asemeja al del critico literario:

“Hacer etnografia es como tratar de leer (en el sentido de “interpretar un texto””) un manuscrito
extranjero, borroso, plagado de elipsis, de incoherencias, de sospechosas enmiendas y de
comentarios tendenciosos y ademas escrito, no en las grafias convencionales de representacion
sonora, sino en ejemplos volatiles de conducta modelada.” (1975:24)
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Casi toda la bibliografia coincide en sefialar la importancia de la figura del etnografo,
como principal instrumento de generacion y andlisis de datos. El investigador participa
en las actividades cotidianas y en las interacciones. Observa y escucha en el mismo
contexto como un participante méas. Por eso no se trata de un intruso que podria
conllevar la paradoja del observador, sino que construye un analisis de los hechos desde
el interior de la situacion. No es sélo un recopilador de datos sino un participante
reflexivo. La etnografia es atenta y empatica. Se trata de un proceso constructivo que
implica un compromiso y una inmersion profunda (Ramos 2007: 135). El etnografo no
considera a las personas del campo de estudio como objetos, sino como informantes que
le ensefian cosas. Este aprendizaje forma parte de los procesos emprendidos por el
investigador de “aprehender el punto de vista autoctono, de su relacion con la vida, a fin
de poder entender su vision de su mundo” (Malinowski 1922:25, citado por Duranti
1997). No la consideramos como una amalgama de técnicas e instrumentos de
investigacion, sino que implica una concepcién misma de la realidad, una vision
multiple de ésta con su consiguiente interpretacion holistica. Los datos deben analizarse
de forma minuciosa y reflexiva; y, los métodos empleados por los investigadores deben
ser abiertos, variables, complementarios y adaptables a las diferentes situaciones, a
veces artisticamente, como defiende Peter Woods (1986,1998).

4.2. Instrumento de recogida de datos: la entrevista

Hemos optado por la entrevista como instrumento de generacion de datos puesto que
nos permite una profundidad de los datos, gracias a la rica interaccion entre
interlocutores. Ademas nos permite acceder al discurso de los sujetos sobre sus propias
percepciones y conocimientos, asi como captar actitudes, valores, opiniones o
sentimientos. Podemos definir la entrevista como:

“un dialogo iniciado por el entrevistador con el propésito especifico de obtener informacion
relevante para la investigacién y enfocado por €l sobre el contenido especificado por los
objetivos de investigacion de descripcién, de prediccién o de explicacion sistematicas”

(Cannell y Khan 1968, citado por Cohen y Manion 1989: 378).

Kvale (1996) también define la entrevista como acto de comunicacion, que se construye
mutuamente entre el entrevistador y el entrevistado a través de un dialogo. Como
argumenta Cambra et al. (2000: 30), por un lado el entrevistado transmite una serie de
informaciones junto a elementos subjetivos; y, por otro lado, el entrevistador construye
durante la entrevista y con posterioridad un significado mas objetivo. A esta
conversacion se le afiade también una finalidad, se trata de una conversacion con un
proposito, como sostiene Burgess (1988, citado por Ballesteros, 2000:36). En
consecuencia, siguiendo a Peter Woods podemos hablar de: “conversaciones 0
discusiones, lo que indica mejor un proceso libre, abierto, democratico, bidireccional e
informal, y en el que los individuos pueden manifestarse tal como son, sin sentirse
atados a papeles predeterminados.” (1986:82).

Por otro lado, en esta conversacion es fundamental crear un clima de confianza y
naturalidad entre los interlocutores para fomentar que el entrevistado hable de si mismo.
Para ello Cohen y Manion (1989) y Woods (1986) aluden a tres habilidades
importantes en el entrevistador: confianza, curiosidad y naturalidad. Incluso estos
autores hablan de la necesidad de tener talento, tendencia artistica o imaginacion. La
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relacion entre entrevistador y el entrevistado debe trascender la investigacién y crear un
auténtico vinculo de amistad y de relacion de solidaridad por encima del ego de cada
uno. El entrevistador no es un ser ajeno que investiga desde una posicion jerarquica,
sino que se crea una confianza mutua que permite a los informantes expresarse con toda
libertad (Woods 1986:78). En nuestro caso con los dos primeros informantes ya existia
una relacién de amistad después de varios encuentros de diferente indole; con el tercero
los vinculos previos a la entrevista eran menores, pero al tratarse de la lectora una figura
familiar en el mundo de E/LE en Gabdn y por el caracter abierto y cercano del
entrevistado se cre6 un buen clima de complicidad y confianza.

Existen diferentes tipos de entrevistas, segun el contenido que se busca, segin la
estructura fijada previamente o sin secuenciacion, segun sus objetivos, mas largas 0 mas
cortas, segun el tipo de preguntas, segun la interaccion entre entrevistador e informante
que se desea, etc., que afectan el resultado de la entrevista. Cohen y Manion (1989)
distinguen entre la entrevista estructurada, la entrevista no estructurada, la entrevista
no directiva y la entrevista dirigida (1989:379). También encontramos otras
distinciones segun el tipo de preguntas. Por ejemplo Spradley (1979, citado por Ramos
2007) propone la tipologia: preguntas descriptivas, preguntas estructurales, preguntas
de contraste (ver Gotez y Lecompte 1988: 139).

En esta investigacion se ha optado por una modalidad semiestructurada que permite
generar datos de un modo fructifero. Elaboramos un guion con una serie de preguntas,
que puede consultarse en el anexo y que fui adoptando en el curso de la entrevista.
Sobre las preguntas, se combinan las méas abiertas con otras méas concretas y también se
intercalan preguntas mas directas, con el proposito de generar una variedad de datos y
poder contrastarlos. Se ha intentado emplear un lenguaje claro y sin ambigiedades. Se
retoman algunos temas y se piden precisiones en algunas respuestas que no resultaban
del todo transparentes. Se intentd tratar una gran variedad de temas relacionados con la
definicién de la cultura, su ensefianza y diferentes aspectos interculturales. El resultado
han sido entrevistas de entre una hora y media y dos horas, mas largas de lo que a veces
se recomienda en la bibliografia de investigacion. A lo largo de la entrevista los
informantes no mostraron ningun signo de fatiga. Con el guion de los temas que
gueriamos tratar se procur6 un margen de libertad y de creatividad.

Para el disefio y realizacion de las entrevistas ha sido de gran ayuda la experiencia
adquirida en el trabajo de investigacion de las Creencias de tres alumnos mauritanos
ante una situacion de cambio pedagdgico (2010) realizada para la Memoria de Master
de E/LE, también basada en el anélisis de entrevistas.

4.3. Disefio y desarrollo de la investigacion

El primer paso de la investigacion consistid en la toma de contacto con profesores de
espafol de secundaria que ya conocia anteriormente y que pensé que se prestarian
facilmente a colaborar conmigo. De los profesores contactados entrevisté a cuatro.
Realicé dos entrevistas de historia de vida a los dos primeros informantes durante el
mes de abril, los meses siguientes realizamos cuatro entrevistas en profundidad (dos a
los mismos informantes y dos a otros dos informantes). De estas cuatro entrevistas
transcribi tres para su analisis para no excedernos en los limites de extension de este
trabajo. Se seleccionaron las entrevistas con una mayor riqueza conceptual y discursiva.
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La primera entrevista de historia de vida se propone indagar en las creencias generales
sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje y a la vez crear un vinculo de proximidad
entre la entrevistadora y el interlocutor. En concreto se intenta explorar la cultura de
aprendizaje de los colaboradores; se indaga en sus recuerdos referentes a sus
experiencias como estudiantes y sobre todo en su formacion como profesor/a de
espanol; y, se profundiza en los aspectos afectivos y personales del entrevistado/a,
mediante la expresion de valores, sentimientos y emociones.

Por razones de tiempo y de espacio el anélisis se ha basado en la segunda entrevista
realizada a los tres informantes seleccionados. De todos modos, la primera entrevista
ha constituido una buena manera de crear vinculos de confianza y de familiaridad con
los colaboradores.

En la segunda conversacion, el interés reside en explorar la vision de los profesores de
secundaria sobre su concepto de cultura, la didactica de la cultura y la interculturalidad,
con el afan de responder a las preguntas especificas que se plantean, teniendo en cuenta
la realidad individual de cada informante.

Las entrevistas se realizaron en espafiol por su buen nivel del idioma y porgue ha sido la
lengua habitualmente empleada en nuestros encuentros previos. El espafiol de los
colaboradores es avanzado (C1) y muestran una gran capacidad comunicativa. Las
entrevistas se realizaron en mi casa ubicada en la ENS, institucién donde han sido
formados los dos primeros informantes (Raissa, Herman) y también familiar para
Barthél, donde ha colaborado como docente o como miembro de tribunales de
memorias finales. Se utilizdé una camara digital para la grabacion de las entrevistas que
se colocé detrds de la entrevistadora o bien junto a los dos interlocutores. Las
entrevistas se interrumpen en algunas ocasiones por llamadas telefonicas y para la
comprobacion del funcionamiento de la camara. La entrevista de Herman se reanudd
por la pérdida de un fragmento y se traté como una Unica entrevista.

Durante las entrevistas se cre6 un clima de complicidad propicio para que los
informantes hablasen distendidamente sobre los temas que me proponia investigar.
También dejamos que los entrevistados hablasen sobre lo que para ellos revestia
importancia. Se procuro la naturalidad y no dirigir o sugerir las respuestas, incluso la
entrevistadora no ocult6 su sorpresa en algunas ocasiones. Sin embargo, no se juzga ni
se valora las opiniones de los informantes para no interferir en su discurso, pese a que
los informantes (sobre todo Raissa y Herman) parecian esperar alguna reaccion por mi
parte, pero mi actitud de investigadora no me permitia responder a los temas planteados.
Los informantes mostraron ante todo su preocupacién en colaborar conmigo con el
deseo de ayudarme en mi investigacion. Se mostraron comodos en la conversacion,
fueron elocuentes y colaborativos, por lo que se han generado datos de gran valor. Lo
demuestra la duracién de todas las entrevistas de una media de una hora y cuarenta y
cinco minutos.

Las entrevistas han sido transcritas segun el cddigo de transcripcion empleado por el
grupo PLURAL que aparece en Cambra et al (2000) y que figura en el anexo.
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4.4. Analisis de los datos

El analisis y la interpretacion de los datos generados siguen el paradigma etnografico en
aras de describir desde una perspectiva émica la vision de los informantes sobre la
cultura, la interculturalidad y su ensefianza en relacién con su experiencia como
profesores.

El andlisis ha consistido en la interpretacion de las palabras de los informantes, mas que
ajustarlas a unas categorias preestablecidas. Siguiendo los principios de Cambra et al
(2000), se trata de reconstruir el significado desde una perspectiva analitica y tomando
la palabra como fuente esencial. También se considera que el analisis del contenido (lo
que se dice) es indisociable de la forma (como se dice). En consecuencia, el interés se
orienta hacia cobmo se construye y se negocian las interacciones verbales.

El primer paso ha consistido, tras la lectura atenta de la entrevista, en una
interpretacion del contenido de las enunciaciones del informante tal y como van
apareciendo. Se van sefialando, junto a la transcripcion, los puntos relevantes, las
caracteristicas recurrentes, las posibles contradicciones, etc., considerando el contexto
personal del informante y la coherencia del discurso. El texto integro de esta entrevista
junto a la correspondiente interpretacion se encuentra en el anexo.

El segundo movimiento se basa en un analisis relacional en que se seleccionan
fragmentos de la entrevista, se conecta con otras apariciones, se establecen categorias y
se relaciona con la posicion del sujeto en el discurso (Ballesteros 2000:45-49). En
concreto, el analisis cubre tres aspectos:

a) analisis distributivo para extraer los elementos semanticos. Se contabiliza el nimero
de ocurrencias de las palabras clave, se crean identificaciones y asociaciones.

b) analisis discursivo: posicion del sujeto en el discurso (inclusién del sujeto;
parametros espacio-temporales; modalidad verbal; valoraciones).

c) andlisis textual: se trata de analizar el dominio del propio discurso (las insistencias,
digresiones, ejemplos, las dificultades del decir).

4.5. Contexto sociocultural

Como muchos paises en Africa subsahariana Gabon es un pais multilinglie y
multiétnico. Se considera que existen cerca de cincuenta lenguas en Gabdn, de las
cuales algunas son mayoritarias (fang, nzebi, punu). Las demas son habladas sobre todo
en contexto rural y de modo minoritario en Libreville. En esta capital (donde se
concentra alrededor del 70% de la poblacidn) se usa mayoritariamente el frances, lengua
oficial recogida en la constitucion de 1995. En el articulo 2 de la Constitucion se define
la lengua francesa como oficial de trabajo y también se especifica su papel como
herramienta para promover y proteger las lenguas nacionales. No obstante, la lengua
francesa y las demas lenguas vernaculas ocupan lugares opuestos en el plano practico y
social: la cultura de la escritura es enteramente en francés; la ensefianza es
exclusivamente dispensada en francés; la escuela forma a francéfonos y francégrafos.
Igualmente, la lengua francesa predomina en los medios de comunicacion y en la
administracion salvo en muy escasas excepciones. Por ello podemos hablar de una
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situacion de diglosia, en que la lengua francesa constituye un factor de discriminacion
social, como argumenta Pambou (2003:43).

La educacién secundaria del sistema educativo gabonés, muy parecido al francés, se
divide en el primer ciclo (college) y en segundo ciclo (lycée) y es obligatoria de los 12 a
los 16 afios. La educacion es gratuita, si bien hay un elevado porcentaje de fracaso
escolar y muchos alumnos abandonan la escuela antes de obtener el diploma del
Baccalauréat (Bachillerato). En los ultimos afios se ha realizado un estudio piloto para
introducir las lenguas vernaculas en la escuela, pero ninguna otra medida se ha realizado
en esta direccion (Messakimove 2009). Sin duda, se trata de una cuestion que ha
alimentado un complejo debate tanto politico como académico, pero ninguna solucion
se ha encontrado hasta el momento. El sistema educativo gaboneés, al igual que el
francés, da la posibilidad a los alumnos de elegir una segunda lengua extranjera a partir
del tercer curso de secundaria (quatriéme; alumnos de unos 13 afios). En teoria se elige
entre el espafiol, el aleman, el italiano o el &rabe; aunque en la mayoria de institutos no
existen las ultimas opciones (sobre todo en el interior). En la capital, es la lengua més
estudiada después del inglés “ya que goza de muy buena imagen entre los alumnos”
(Eyeang 1997b: 245); y, por tanto, el espafiol es lengua habitual en la ensefianza
secundaria de Gabon.

En cuanto al curriculo y la ensefianza del espafiol para la educacion secundaria, los
profesores de secundaria reciben una formacion de dos afios (CAPC para el primer ciclo
y CAPES para el segundo ciclo) en la ENS. EI Departamento de espafiol cuenta con 10
docentes doctores y una lectora. Las asignaturas impartidas son historia y literatura
espafiola e hispanoamericana, junto a otras de tipo linguistico, de didactica y
metodologia y otras troncales con otras secciones (Sociologia de la educacion, Métodos
de investigacion, etc.) Una parte muy interesante de la formacion es la estancia de 6
meses en la universidad de Salamanca el primer afio de formacién. Ahi reciben clases
de lengua y didactica y realizan unas practicas. En esta estancia los alumnos reconocen
aumentar sobre todo su nivel linglistico mas que su competencia sociocultural, como
hemos constatado a través de algunos cuestionarios realizados este afio. Los profesores
de la ENS son en mayor parte de un perfil literario o histérico, y solo dos de la plantilla
y una profesora externa tienen formacion didactica. Entre los profesores de la ENS
pueden convivir diferentes visiones de la ensefianza. Hay un importante afan de
modernizacion, se intentan incorporar los nuevos enfoques didacticos, pero ain asi,
persisten creencias mas conservadoras, como el uso abundante del texto como soporte
esencial de la ensefianza como medio para ensefiar sobre todo aspectos y funciones
linglisticas. Es importante sefialar el esfuerzo de investigacidn que se lleva a cabo entre
algunos profesores de la ENS sobre temas como las aplicaciones didacticas (Eyeang
1997a, 1997b), la contextualizacion (Okome-Beka 2007), el estudio de creencias
(Messakimove 2009) o el estudio de la literatura (Ambassa 2007).

Lo mismo ocurre en un plano institucional y entre los responsables de redactar los
curriculos oficiales. Es importante sefialar los esfuerzos del Ministerio de Educacion y
el Departamento de espafiol en los ultimos para la reforma y mejora de la ensefianza de
espafol acorde con los nuevos enfoques didacticos. La Lettre d’orientation (1995)
sefiala como objetivos lo linguistico, lo comunicativo, lo cultural; y, apunta claramente
al alumno como el centro del aprendizaje, proponiendo el andlisis de las necesidades de
los estudiantes y la adaptacion de la ensefianza. Del mismo modo, se organizan
seminarios de formacion con la intencion de mejorar la ensefianza de E/LE.
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Sin embargo sigue predominando una serie de creencias resistentes al uso comunicativo
de la lengua y a la introduccion de actividades comunicativas con interacciones
similares a las que se dan en la cotidianeidad, lo que crea una situacion paralela a la
descrita en Anaya y Llobera (2011) sobre la ensefianza de E/LE en Francia. Se fomenta
un trabajo oral de la lengua pero basado tan sélo en el comentario de textos; tampoco se
producen textos escritos que podriamos encontrar fuera del aula. Todo ello es reflejo de
una tradicion o cultura de aprendizaje bien internalizada en los docentes tanto de la ENS
como de secundaria, que lleva a ensefiar la lengua con una base literaria y con un
soporte textual (2011:12).

4.6. Los informantes

La primera informante Raissa es una profesora punu (etnia bastante numerosa en el
ambito de la educacion) y tiene 36 afios. Se licencié en una Maitrise de espafiol (con un
trabajo de final de carrera sobre la civilizacion maya) en la universidad Omar Bongo.
Seguidamente ingreso en la Escuela Normal Superior y realizé una estancia de 6 meses
en la universidad Salamanca. Desde entonces ha recibido en una ocasion una beca de
verano de la AECID que le ha permitido hacer un curso de lengua en Salamanca durante
un mes. Desde hace 6 afios ejerce como docente en la ensefianza secundaria de primer
ciclo en Gabon; y también realiza algunas clases tanto en escuelas privadas.

El segundo colaborador, Herman, es fang (etnia mayoritaria en nimero de poblacion en
Gabdn, normalmente etnia de la oposicién, pero que siempre ha gozado de una buena
presencia politica, es también numerosa en la ensefianza). Tiene 30 afios, cursd un afio
de espafiol en la universidad de Omar Bongo, tras lo que ingresé en la ENS donde se
licencié con una memoria sobre la comparacién de refranes fang y espafioles. También
realiz6 una estancia en Salamanca de 6 meses.

El Gltimo colaborador, Barthél, tiene 50 afios, completd sus estudios en Francia y en la
universidad complutense de Madrid. Es de etnia fang, pero reconoce haber recibido una
educacién marcadamente francesa por parte de su familia al vivir largamente en
Francia. Por su experiencia y por su colaboracion activa con la ENS, la universidad y su
implicacion e iniciativa en las actividades alrededor de E/LE en Gabodn le dan un estatus
diferente al de los demas participantes.
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5. ANALISIS DE LOS DATOS

5.1. Primera informante : Raissa

La primera categoria que se analiza es la definicion de cultura que proporciona la
informante. El término cultura aparece asiduamente (40 ocurrencias para “cultura” y 20
para “cultural”) tanto para referirse a la cultura propia (habla a menudo de “gabonesa”)
o la cultura “espafiola”, o bien al concepto de cultura en general.

Al inicio de la conversacion, la profesora se refiere a cultura (con una primera
vacilacion “yo que sé€”, que como veremos es reiterante a lo largo de la entrevista) como
el conjunto de costumbres de un pais y da como ejemplo los bailes, la comida y la
forma de hablar (4R). Méas tarde en la conversacion, la informante vuelve a asociar
cultura con bailes tipicos (habla del flamenco en 60R), gastronomia (también en 60R o
en 298R), platos tipicos (paella en 94R) o celebraciones o fiestas (74R). A continuacion
al preguntarle por otros aspectos como la historia, la profesora lo asocia en seguida con
civilizacion y lo relaciona timidamente con la cultura (6R). Por otro lado, en la
intervencion 22 se refiere a un interés particular durante su estancia en Espafa: la
arquitectura antigua (gética y romanica) y que por tanto también incluiria en la
definicion de cultura.

Cuando le planteamos la relacion entre la cultura y la lengua responde que ambas
cosas se relacionan pero presenta ciertas dificultades para justificar su respuesta, tal vez
porque siempre ha constituido una idea asumida y evidente, pero sobre la que no ha
reflexionado explicitamente. En primer lugar, apunta a la forma de hablar o el acento
de las personas como algo cultural, y nos da el ejemplo del modo de hablar francés en
diferentes paises (12R). Seguidamente, se refiere de nuevo a las costumbres como algo
necesario para comunicar, aunque ella misma se retrae y mitiga tal asociacion:
“costumbres es un poco fuerte no?”’(18R). A continuacion busca mas ejemplos pero
tiene dificultades para explicitarlos y pide ayuda a la entrevistadora. No obstante, en la
siguiente intervencién (20R), retoma su discurso y manifiesta que todo es necesario para
la comunicacion y apunta de nuevo a las maneras de comer y a los bailes. Asimismo,
afiade un elemento interesante refiriendose sobre todo a la cultura gabonesa: los totems,
es decir, comidas prohibidas en determinadas familias. Estas prohibiciones —sobre las
que hablara extensamente a lo largo de la entrevista- constituyen un pardmetro
“profundo” de las culturas, que no se puede conocer si no se ha vivido en el pais. Esta
informacidn seria necesaria para comportarse correctamente (“hay que comportarse
como se comportan los del pueblo”, 40R) en una cultura extranjera y para no tener
sorpresas o conflictos (36R), como veremos en la categoria de la ensefianza de la
cultura. No obstante, cuando se le plantea la informacidn que es necesaria conocer para
vivir y comunicar en Espafia se refiere en primer lugar a la lengua (que ella ya conocia)
y aflade que no necesitaba tantas cosas (22R). En las siguientes intervenciones introduce
un nuevo aspecto que relaciona con la cultura con cierta vacilacion (“es algo cultural
no?”): las invitaciones. Relata una anécdota relacionada con una invitaciéon en Espaiia;
sefiala que en Gabdn cuando una persona invita a otra se asume que ésta lo paga todo,
mientras que en Espafia no siempre ocurre de esta manera. Esta diferencia supuso un
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gran choque para ella. Asi, declara que seria necesario aprender este tipo de
informaciones para no sorprenderse y para no tener conflictos en las interacciones en la
cultura meta (“disgustos de este tipo”, 36R).

Por tanto, vemos que la informante presenta un concepto de cultura asociado a
costumbres (aunque no explicita ejemplos), a modos de vida, folklore (bailes o
celebraciones) y normas sociales (los “totems” o las invitaciones), proximos a las
primeras definiciones de antropologia (Tylor 1871). Por otro lado, también incluiria
aspectos “profundos”, es decir, no facilmente reconocibles y que serian necesarios
aprender para comportarse adecuadamente y no tener choques o conflictos en las
interacciones en la cultura extranjera. No establece una diferencia clara con civilizacion
(se refiere fugazmente a estilos arquitectonicos) y tampoco explicitaria la cultura como
parte de la comunicacion. Del mismo modo, no se refiere a productos culturales como
la literatura, arte, cine (siguiendo la definicion de Williams, 1965), ni tampoco asocia
cultura con componentes de tipo mas significativo, o simbdlico, segun una definicion de
la antropologia simbolica.

En cuanto a su percepcion y actitud sobre la cultura espafiola o hispanica no
aparecen valoraciones negativas (salvo la mala experiencia de la invitacion) y tiene una
opinién ponderada sobre los espafioles (40R). En cambio sefiala algunos estereotipos
entre los alumnos con los que ella no esta de acuerdo. En primer lugar comenta que los
alumnos piensan que los europeos y entre ellos los espafnoles (que llama “blancos”) son
racistas hacia los africanos (a los que se refiere como “blancos” en muchas ocasiones o
“morenos” en 40R). Ella desmiente tal idea y justifica que los “espafioles son como
todos los hombres™: algunos con malas intenciones y otros no (40R). Asimismo, los
alumnos al plantearse la necesidad de aprender la lengua y la cultura espafiolas
preguntan a la profesora si los esparioles aprenden, a su vez, la cultura gabonesa. Ante la
negativa los alumnos manifiestan su sentimiento de agresion o imposicion por parte de
un pais europeo o de los blancos, que interpretan como etnocentrismo o eurocentrismo:

54 R (...) porque los alumnos no lo saben | los alumnos no | no lo ven muy bien | primero | porque
nosotros necesitamos saber todo de Espafia | y los espafioles no estudian nada de nosotros | eso |
y piensan siempre que es | una forma de colonizacion que no se ha acabado | una forma de
dictadura | o de | yo que sé | la gente se quiere imponer (...)

Otra idea topica que poseen los alumnos alrededor de la cultura espafiola, practicamente
asimilada a la europea, es que las familias son reducidas en Espafia y no numerosas
como en Africa. No obstante, la profesora explica a los alumnos que en Espafia es
posible encontrar familias numerosas (habla de la familia real y de la familia con la que
vivio en Espafia: 126R, 128R). También relacionado con las familias, la profesora
contradice otra opinion de los alumnos sobre la emancipacion temprana de los jovenes.
Contrariamente, la informante explica que no siempre es asi, como es el caso de su
familia de acogida (130R).

Asi pues, los alumnos presentan una percepcion de la cultura hispanica asimilada a la
europea o occidental, por eso se refieren con frecuencia a los espafioles como “blancos”.
Ademas, mantienen ciertos prejuicios que refuerzan su propia identidad, como por
ejemplo su idea sobre las familias africanas numerosas, pese a que esta situacion va
cambiando poco a poco entre algunos jovenes de Gabdn, a causa de la situacion
econdmica. Finalmente, denuncian el etnocentrismo de Occidente y lo interpretan como
una discriminacion, que han experimentado histéricamente, como se reitera cuando la
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informante habla de la delicadeza del tema de la esclavitud (322R). Otra cuestion que
choca a los alumnos se relaciona con la exposicion en puablico de momentos intimos
como los besos. Primero nos habla de las escenas eréticas de las peliculas espafiolas y a
continuacion de los besos en publico que los alumnos pueden ver en series o peliculas,
algo inusual entre los gaboneses. En lo que concierne a los intereses de los alumnos
sobre la cultura hispana, la informante apunta de nuevo a algunos aspectos evocados en
su definicién de cultura: la gastronomia (de lo que destacan lo saludable de la comida,
58R), los bailes (se refiere al flamenco, 60R).

En cuanto a la diversidad de la cultura hispana, la informante arguye que los
estudiantes son conscientes de la diversidad de la cultura hispana (86R) porque ella cita
en clase todos los paises de habla hispana. No obstante, sobre los parametros propios de
cada pais y su tratamiento, tan sélo se refiere al tema tratado en clase sobre la
celebracion del dia de los muertos en México, pero sin precisar el tratamiento de la
diversidad (74R).

A lo largo de la entrevista se le ha planteado a la informante algunas tematicas
culturales que nos interesaba analizar de modo mas exhaustivo para poder extraer los
aspectos socioculturales mas diferentes en relacion con la cultura meta, sobre todo a
través de la reflexion del 1éxico. No hemos podido extraer informaciones de cada uno de
los campos Iéxicos por motivos de limites extension del presente trabajo y demoras de
tiempo pero nos puede ser util para obtener algunas observaciones interesantes.

El primer tema por el que se le interroga es el de la familia. Sobre ello nos comenta que
en clase expone el vocabulario del parentesco en espafiol a través de una foto de la
familia real espafiola (112R). La profesora declara desde el principio las dificultades
para encontrar las equivalencias entre los términos de la lengua espafiola y las lenguas
gabonesas, pese a la intermediacion del francés (126R) ya que en espafiol existen mas
términos de clasificacion del parentesco que en las lenguas gabonesas. Comenta la falta
de equivalencia de primo, que se asimila en Gabon a hermano; lo mismo ocurre con
sobrino/a (la “nifia de mi hermana menor es mi hija” (126R); o bien “el hermano | de tu
madre | en francés se dice tia | pero nosotros en nuestras culturas | se dice madre”. Por
ultimo, insiste en las dificultades en tratar este tema en 136R y retoma en 138R:

138 R mhm | es algo cultural | que no podemos borrar | aunque sabemos que en francés se dice tia | pero
nosotros consideramos a la hermana de tu madre como tu madre | como si fuera tu madre | o el
hermano de tu padre es tu padre | eso

En consecuencia, en esta interesante intervencion, Raissa manifiesta que no se trata de
un problema lingtistico o de traduccion, sino que conecta con algo cultural para lo que
necesitariamos un estudio mas completo de la sociedad y de las relaciones de
parentesco. Se trata de una clasificacion de parentesco de tipo iroquesa (Delaney
2004:193), aunque reconocemos las limitaciones de este tipo de categorizaciones y
somos conscientes de la necesidad de un estudio méas extenso que excede los limites de
este trabajo. Como sefiala Bestard (1998) no es suficiente preguntarse por la
clasificacion de parentesco y los simbolos correspondientes, sino que es importante
tener en cuenta las relaciones e identidades que las originan.

A continuacién le inquirimos sobre el campo semantico de las viviendas. En primer

lugar, la profesora reconoce que no trata nunca este tema en clase porque no se incluye
en el programa (140R y 142R). Sobre este aspecto no revela ningln aspecto del Iéxico;
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afirma que hay diferencias en el tipo de construccion sin entrar en detalles, pero niega
que existan diferencias con el interior de las casas a causa de la modernizacion de las
familias. La informante insiste en que en las casas, sobre todo en la ciudad, hay de todo:
cocinas modernas con fogones y diferentes habitaciones como en Europa (152R). Pero
no hace mencion al uso de los muebles, ni de su colocacion. Con esta declaracion nos
hace entrever un cierto orgullo por el hecho der ser moderna y poder disponer de este
tipo de aparatos, pese a que hay personas que prefieran las formas tradicionales como su
madre:

152 R si | con cuatro fuegos | yo lo tengo en mi pueblo | porque ahora | soy moderna | pero antes | lo lo
la | incluso hoy mismo | mi madre por ejemplo | a ella no le gusta cocinar | en la (hogu) | ella
prefiere algo tradicional | fuego tradicional con | con madera | y: | prefiere cocinar ahi | pero
bueno | hay cosas similares | hay cosas similares | como aqui | de la vivienda | tenemos
habitaciones | tenemos de todo

Nos interesamos también por el tema de la ropa. En este sentido, la informante no
profundiza tampoco sobre el vocabulario (mas 0 menos se trata de las mismas prendas),
pero si comenta exhaustivamente sobre las formas de vestir, diferentes entre las dos
culturas. Raissa, en la intervencion 160R, insiste en la importancia concedida en Gabon
a la forma de vestir de las mujeres, que algunas imposiciones, que se van modificando
también con la modernidad. Indica que las mujeres, por ensefianza de las abuelas, tenian
que llevar ropa que cubriese el cuerpo: llevar mini-falda no estaba bien visto e incluso
podia considerarse un insulto. La informante manifiesta que ir vestida de modo mas
descubierta es una forma de vestir mas frecuente entre algunas etnias (por ejemplo la
myené, los primeros en relacionarse con los europeos y por tanto mas cercanos a sus
costumbres) correspondiente a la formas mas modernas, con mas libertad, que se puede
encontrar por ejemplo en Espafia (“ pero en Espafia hay una libertad | libertad total | que
tl puedes vestirse como quieras no?). Ello se extiende a los pantalones, atuendo
asociado a los hombres. No obstante la informante manifiesta un cambio y dice que
pese a estas imposiciones sociales ha ido modificando su forma de vestir (“yo tengo
que vestirme de manera normal”), y no como una vieja, pese a las opiniones de sus
abuelos. En definitiva, Raissa destaca la diferencia en la vestimenta entre hombres y
mujeres (algo general a todas las culturas del mundo, como bien afirma Delaney,
2004:329); y sobre todo se lamenta de las imposiciones y prohibiciones asociadas con la
forma de vestir de la mujer.

A continuacion planteamos el tema de las comidas familiares y las invitaciones. Lo
que la informante destaca en primer lugar es que su abuelo no le permitia comer en casa
de otras personas ante el peligro de ser envenenada. Comenta que los gaboneses suelen
tomar precauciones porque no se puede estar seguro de las intenciones de los demas;
por eso, incluso en los bares, los camareros no pueden abrir la bebida si no es en
presencia del cliente (164R). Es destacable aqui la ambivalencia producida por la
alternancia del uso del pasado y del presente. En un primer momento se refiere a las
ensefianzas de su abuelo en presente (162R), a continuacion aparece una sola frase en
pasado (“no podia comer”) y a continuacion sigue con el presente o el pretérito perfecto
(verbo en pasado pero que marca su conexion con el presente) y usa un estilo directo
para las frases pronunciadas por su abuelo (lo que da actualidad a las palabras del
anciano). Sin embargo, en 164R pasa al tiempo presente con el adverbio “ahora” y nos
damos cuenta de que en la actualidad puede aceptar las invitaciones sin problemas. Esta
mezcla en los tiempos del pasado y del presente refleja una cierta ambivalencia en la
informante, que se mueve entre las ensefianzas anteriores y las realidades de la sociedad
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moderna. Raissa intenta construir su propia identidad con el pasado en una forma de
continuum, negociando con los valores tradicionales (Bestard 1998:24).

A continuacion afiade otro aspecto anteriormente evocado: los totems, alimentos
prohibidos en determinadas familias. La informante lamenta no conocer el tétem de su
familia, pese a sus continuas demandas y busquedas (172R). Asimismo, le causo
frustracion no poder responder a las insistentes demandas del tribunal de su tesina sobre
su propio totem, ya que una parte de su trabajo estudiaba los totems en la cultura maya
(180R). En estas intervenciones podemos observar un cierto sentimiento de pena por no
tener un tétem en su familia, aunque finalmente resuelve que su proteccion le viene de
dios (178R), reflejo, asimismo, del sincretismo frecuente de la cultura gabonesa.

Raissa nos da un ejemplo de tétem: el loro entre los bachengui, una tribu punu. Relata
el origen de este toétem, relacionado con una historia de una mujer salvada de la muerte
gracias a un loro que imita la voz de su marido (180R a 206R). De esta forma esta tribu
no puede comer la carne ni hacer dafio a un loro, ni pisar los excrementos ya que se trata
de un animal protector.

Por otro lado, en las siguientes intervenciones se refiere a las comidas no permitidas a
las mujeres, casi todas carnes, consideradas en general buenas, pero reservadas a los
hombres, en una ocasion dice “por machismo” (210R). Por tanto, la informante insiste
de nuevo en la idea de prohibicion, sobre todo aplicada a las mujeres, algo que
considera discriminatorio. Raissa, pese a la modernidad que va tomando terreno en
Gabon y que iria modificando estas costumbres (en la actualidad las mujeres no suelen
tener problemas en comer cualquier carne de caza), tiene miedo de comer estas carnes y
hasta el momento nunca las ha probado (218R). Estas prohibiciones a las mujeres (sin
poder adentrarnos profundamente en el tema) constituirian un simbolo de la fuerza y la
virilidad del hombre presentes en muchas culturas, como analiza Carol Delaney (2004).
La carne reservada al hombre se relacionaria con la figura del hombre cazador
(2004:294). De nuevo en estas intervenciones encontramos una mezcla del presente y
del pasado. Mayoritariamente describe las prohibiciones con el presente “no se come”,
“no se puede comer” (210R), pero de repente pasa al pasado (“a los hombres les
gustaba”; “se reservaba so6lo a los hombres™), sobre todo para referirse a los hombres, la
causa de esta prohibicion. Asi, la informante conecta tal prohibicion como algo del
pasado, pero marca su persistencia en la modernidad con el uso constante del presente
(252R).

En cuanto al tema de los horarios, la informante pone de manifiesto algunas diferencias
relacionadas con las horas de inicio de las clases y de las comidas. En Gabon indica
algunas horas aproximadas para las comidas (similares a las de Francia), pero que no
suelen respetarse estrictamente (270R).

Con lo dicho, observamos que Raissa establece numerosas comparaciones entre los
aspectos culturales del mundo hispanico y de la diversidad cultural gabonesa de forma
coherente con su vision de la interculturalidad, como veremos. En cuanto a su
percepcion sobre la proximidad o similitud de los elementos culturales hispanos y los de
la cultura gabonesa, Raissa tiende a subrayar las similitudes entre las dos culturas, a
menudo asociadas al factor de la modernidad.
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Otro tema fundamental que nos interesa analizar en este trabajo son las creencias de la
informante sobre la didactica de la cultura. Al plantear por primera vez el objetivo de
la ensefianza de la cultura, Raissa parece sorprendida de tal pregunta y contesta que la
cultura constituye un objetivo del programa de esparfiol junto al objetivo linguistico y
comunicativo (28R). Al insistir sobre esta cuestion responde en un principio que es
importante, sin lograr dar una justificacion explicita, seguramente porque siempre ha
asumido esta ensefianza como algo natural y evidente. Finalmente resuelve:

32R | (joder) | pues ((risas)) | disculpa | con qué objetivo? | pero yo digo que es importante | es
necesario | saberlo | es importante saberlo | porque un dia | cuando se vaya a Espafia | el que ya
tiene que saber | por ejemplo | yo que sé | cual es el e: el plato tipico | yo qué sé | de Espafa | que
para que no sea sorprendido| no? | lo tenemos que ensefiarlo | tenemos que ensefiarlo

Asimismo, en las siguientes intervenciones afiade la anécdota sobre la invitacion, algo
cultural que es necesario aprender para no llevarse “disgustos” (36R). Por tanto vemos
que la informante asume la ensefianza de la cultura como algo impuesto por el programa
y sobre lo que no ha reflexionado previamente; hasta que finalmente destaca la
importancia de este tipo de elementos para poder resolver conflictos en la cultura meta y
comportarse de forma adecuada.

En cuanto a la metodologia, la profesora se refiere constantemente a la importancia de
explicar (66 ocurrencias) e insistir (5 ocurrencias) por parte del profesor como clave de
la ensefianza en general; y, en este caso, de la cultura, a menudo con la perifrasis de
obligacion “hay que™:

90 R  hay que explicar | porque quedarse sin explicaciones | serd como una huida no? | que uno no
quiere explicar | o no quiere | no | hay que explicar | la importancia de la lengua | como son nifios
| les gustan | explicaciones

Esta idea aparece en numerosas ocasiones, casi siempre en la expresion “hay que
explicar” (86R, 126R, 134R, 270R, 276R, 280R, 330R) o “hay que insistir” (100R,
102R). Por tanto el hecho de explicar constituye el principal rol del profesor, tarea que
si no realiza constituye una “huida” o una renuncia de su responsabilidad. Asimismo, en
la intervencién 320R declara que el interés y la motivacion de los alumnos dependen de
“como lo explicas”. Cuando reconoce una dificultad en la ensefianza de un tema
cultural, también especifica que “no tengo argumentos para ese tema” (298R), es decir
no tiene suficiente informacidn para explicar a los alumnos.

También es interesante la abundancia de la expresion me gustaria (16 ocurrencias) para
referirse a aspectos de su practica docente que le gustaria mejorar (144R, 289R) vy, asi,
muestra una actitud abierta del proceso de ensefianza-aprendizaje. Del mismo modo
solicita las explicaciones de la entrevistadora sobre aspectos de la cultura que desconoce
y sobre los que le gustaria profundizar (108R, 120R).

Observamos, asimismo, una preponderancia de los verbos relacionados con el papel del
profesor (explicar, ensefiar) por encima de verbos referidos al aprendiz (aprender,
comprender, etc., ver cuadro). Por tanto vemos que su vision del proceso de
ensefanza/aprendizaje se orientaria hacia la figura central del profesor mas que la del
alumno. Asimismo aparece habitualmente el verbo “saber” (11 ocurrencias); y, en
cambio, no se mencionan habilidades, capacidades o actitudes de los alumnos. En
resumen, el éxito del proceso de aprendizaje-ensefianza de la cultura giraria en torno a
las buenas explicaciones del docente, capaz de interesar a los alumnos (idea que aparece
con frecuencia con el verbo “animar” o “atreverse”) y de hacer comprender los
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contenidos, mé&s que el hecho de desarrollar habilidades o actitudes que se relacionan
con la competencia sociocultural.

La profesora habla constantemente sobre las imposiciones y las limitaciones del
programa a los que estan obligados a cefiirse. EI programa les impone ciertos temas
(como el de la familia real, “algo la aburre”, 106R) y no permite incluir otros temas o
aspectos que les gustaria tratar:

142 R de este tema no | porque mira nosotros | nos fijamos al programa que nos dan | que asi que no
podemos salir | porque uno que sale | es como si: | no respe- | no respeta no? | ya que | la
administracion esta detras | para ver si respetamos la progresion | ahora | cuando uno sale de esta
progresién | parece como: | como no respetar el programa | asi que hay temas que no podemos
abordar | que nos gustaria abordar si | pero que no figuran en el programa | aunque hemos hecho
propuestas | a los a los consejeros | y a los a: | a las inspectoras | que tenemos que estudiar de
todo | en Espafia | todo |

Otro aspecto que le inquieta y le desagrada relacionado con el programa es el uso
exclusivo del texto en la ensefianza, que ella desdefia a favor de lo visual que permite
una mayor comprension entre los alumnos ya que suele motivarles més. (104R). La
profesora manifiesta a lo largo de la entrevista su preferencia por los documentos
audiovisuales o iconograficos mas que lo textual (94R). Sin embargo lamenta la falta de
recursos en Gabon que dificulta la ensefianza y que no permite explotar su preferencia
en cuanto al material didactico. Nos indica que no disponen de televisiones (por lo que
nos cuenta que llevaba antes su propia television a clase en 94R), radios, etc.

En cuanto a los libros de texto, también resalta algunas deficiencias. El libro
Horizontes, procedente de Costa de Marfil, se centra en la cultura africana, pero incluye
pocos elementos culturales espafioles, por lo que no satisface del todo a la profesora. La
informante indica que ella utiliza otros libros que ella misma ha adquirido en Espafia y
que incluyen elementos “tipicamente espafioles” (312R).

Por ultimo, se analiza la categoria de la interculturalidad, término que aparece en el
discurso de la informante cuando se le pregunta por ello directamente. Le preguntamos
si ha oido a hablar de este tema anteriormente y alude a la lectura de una memoria de
CAPES (Diploma para ejercer como profesor en Gabon) de la ENS. Por tanto vemos
gue no ha recibido una formacién especifica sobre este aspecto durante su periodo de
formacion como docente. Cuando le pedimos que defina lo que entiende por
interculturalidad responde timidamente (se siente un tanto evaluada) y se refiere a la
comparacion entre culturas (368R); y, a encontrar similitudes y diferencias (376R).

A continuacion sefiala que tal comparacion se establece habitualmente entre la cultura
gabonesa y la espafiola, pero no entre las culturas o etnias de Gabon (380R). La
profesora destaca la discriminacion que existe entre los gaboneses que se refleja
también entre los alumnos:

358 R {si | si} se refleja en los alumnos | que los fang piensan siempre que son superiores a los demas |
0 que los punt también piensan que son mas inteligentes que los demas | eso | pues

360R  que si | si | aunque no se nota | porque nosotros profesores | tenemos que: | no permitir | este tipo
de cosas | si | no permitir | pero cuando no estamos | 0 cuando estamos de lejos observamos |
vemos que hay mucha mucho racismo | bueno racismo | que les cuesta mucho aceptar a los
demas | no sé por qué | pero bueno | pero bueno | eso es | hay discriminaciones | hay
discriminaciones | entre alumnos | si || a veces entre adultos | también || porque los fang | que han
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gobernado mucho este pais | y son en mayoria | en la asamblea | o en el senado | piensan que son
los mas mas mas | yo que sé | los mandamas | no? | y que quieren dominar | siempre a los demas |
Yy eso se ve muy mal e: |

En este Gltimo pasaje destaca la responsabilidad de los profesores de promover una
educacion en valores a favor de la igualdad. En ese sentido, la profesora nos comenta la
actividad que realiza para fomentar el respeto y la comparacion entre culturas de Gabén.
Después del estudio de un texto sobre gastronomia espafiola propone a sus alumnos la
realizacion de “ponencias” sobre algin plato tipico de su region de origen. Después,
cada alumno lleva a clase el plato preparado y lo prueban para conocer las demas
culturas. Aln asi, la profesora manifiesta de nuevo las dificultades que encuentra para
que todos los alumnos prueben las deméas comidas (388R).

Por otro lado, la profesora denuncia la pérdida de la riqueza cultural en Gabdn,
hablando en términos de “muerte” de las lenguas locales y de las diferentes culturas
étnicas, pese a que existe una fuerte identidad étnica entre los alumnos frente a otras
etnias. Esta situacion se relaciona sobre todo con la falta concienciacion entre las
familias y a la poca actividad realizada en la escolarizacion. La profesora apela sobre
todo a la responsabilidad de la familia:

348 R (...) es culpa de | los padres | ahora no se enteran muy bien de su cultura | no saben ni de lo que
estoy hablando | si tG hablas con Ana | mi nifia | no sabe ni lo que es un tdtem | lo que tenemos
prohibido en nuestra familia | o que podemos comer o que no podemos comer | no ella | te va a
explicar como si fuera una francesa | todo en frances

Los padres son los encargados de transmitir el interés y el respeto hacia las demas
culturas, para lo que es necesario conocer la propia cultura (354R). La informante
muestra una gran concienciacion sobre este tema y alude constantemente a la
importancia de conservar las diferentes lenguas y culturas. Otro interés de hablar las
lenguas locales es que dota a los alumnos de mayor facilidad para aprender lenguas
extranjeras, como el espafiol, como constata ella misma o en su hija (348R y 350R).

Ante los conflictos étnicos y la pérdida de identidad la informante sefiala la necesidad
de evitar las “disparidades”, los conflictos, y reforzar la propia identidad que les unes
como muestra con el uso del pronombre “nosotros”:

354 R (...) formamos parte de un mismo pais | tenemos que saber | no debia tener | tantas e |
disparidades no? | tantas diferencias | somos africanos | somos negros | yo que sé | gaboneses | tenemos
que saber lo que comen los demas

En esta declaracion afirma claramente su identidad racial presente durante la entrevista
con el uso de “africanos” (7 ocurrencias) y “negros” o “morenos”, como hemos visto
anteriormente, frente a “blancos” (4 ocurrencias). Ademas marca su identidad nacional
(“mismo pais”, “gaboneses”) con la referencia a Gabon (26 ocurrencias),
frecuentemente junto al adverbio “aqui”, para marcar el contraste con Espafia (39
ocurrencias); también se refiere a “este pais”, “mi pais”. En cuanto a la identidad étnica
emplea frecuentemente la palabra “etnia” (13 ocurrencia) y alude abundantemente a los
punu, su propia etnia, incluso en 354R afirma “yo soy punU”. No obstante, también se
identifica con aspectos de la modernidad, como afirma “soy moderna” junto al adverbio
“ahora” (152R); también cuando se refiere a las prohibiciones sobre lo que muestra una
ambivalencia: por un lado critica el machismo asociado con las formas tradicionales,

pero por otro lado, le gustaria tener la proteccion que otorga un totem. No obstante, la
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identidad nacional y étnica se disipa también por la pérdida de la conciencia cultural
entre los gaboneses y de las propias lenguas, como indica al referirse a su propia hija
que hablaria de sus propias costumbres como “si fuera una francesa | todo en francés”
(324R), que revela el filtro de la cultura y la lengua francesa en la percepcion y
conocimiento de la diversidad sociocultural de Gabon.

En relacion con el hablante intercultural, la informante alude sobre todo a la conciencia
cultural del alumno, aunque tiene dificultades para explicitarlo (336R). No se refiere a
otras habilidades o actitudes normalmente asociadas a la competencia intercultural.

En cuanto a la caracterizacion del discurso, Raissa emplea un lenguaje claro, sencillo
y directo. Normalmente responde sin tapujos, a veces con algunas vacilaciones (aparece
muy frecuentemente la expresion “yo que sé” —tal vez calco del francés “je ne sais
pas”). Estas vacilaciones podrian deberse al sentimiento de ser evaluada, sobre todo al
principio de la entrevista, o cuando se le piden definiciones. La informante parece
sentirse mas cémoda hablando de sus experiencias; y no tiene inconveniente en relatar
experiencias personales relacionadas con ambitos familiares, lo que muestra también el
lazo de proximidad y confianza creado con la entrevistadora. Da sin problemas su
opinién, incluso sobre aspectos delicados o controvertidos. Son frecuentes las
repeticiones de las mismas ideas, la progresion de la informacion a veces es lenta y se
retoma a menudo, a veces con las mismas palabras, como un modo de clarificar e
insistir en lo dicho, coherente con su principio de ensefianza (“hay que insistir””). Eso
hace que las intervenciones sean largas, si bien las respuestas siempre se cifien a la
pregunta realizada sin circunloquios o grandes digresiones.

En cuanto a la implicacion del sujeto, aparece a menudo la primera persona singular
cuando habla de experiencias personales (“yo queria saber”, 24R, “yo no he tenido
problemas”, 22R, “ensefi¢”, 54R, “yo no podia comer”, 162R). La alterna con la
primera persona del plural, que emplea cuando se incluye en el cuerpo de profesores
(“nos cuesta mucho”,126R, 136R; “sabemos”, 138R, nos fijamos al programa, 142R, no
podemos abordar, 142R, explicamos, 157R), o para referirse a los gaboneses en general
“comemos a las doce”, 270R). Las formas impersonales aparecen cuando formula
principios de la ensefianza como ‘“hay que explicar”.

En cuanto a los parametros espacio-temporales, es destacable que a veces la informante
se refiere a aspectos culturales sin referirse a un tiempo exacto, pasa del presente al
pasado sin precisar o marcar una diferencia en el tiempo. Por ejemplo en 160R se refiere
a las ensefianzas de los abuelos sobre los modos de vestir de las mujeres en presente,
pero al final de la intervencion nos damos cuenta de que es algo que ha ido cambiando
con la modernizacion, con el uso de “ahora” frente a “antes”. También cuando habla de
las prohibiciones de comer en casa de los demas mezcla presente y pasado (162R):
primero comenta en presente “nos ensefian”, pero en la siguiente al final marca el
contraste con el presente con el adverbio “ahora” y afirma que si puede aceptar
invitaciones en el presente.

En la modalizacion destaca el empleo de la perifrasis de obligacion “hay que” para
referirse a las labores del profesor y al proceso de ensefianza-aprendizaje. No obstante,
aparecen también expresiones “me gustaria” y “me gusta” con lo que destaca la parte
afectiva y menos flexible del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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5.2. Segundo informante: Herman

En primer lugar la palabra cultura es una nocion constantemente empleada por el
informante, con 76 ocurrencias para “cultura” y 22 para el adjetivo “cultural”, para
referirse al concepto de cultura en general y sobre todo a la cultura que él mismo llama
“gabonesa” o de Gabon. Al principio de la entrevista se refiere a la cultura:

6H || bien de manera simple | yo diria | para mi la cultura es | un conjunto complejo de | cosas | de
actitudes | de comportamientos | que permiten a un individuo | identificarse | dentro de un grupo
|| y al mismo tiempo reconocerse dentro de un grupo mas amplio de: de | la humanidad

El informante define la cultura como algo complejo y que une una variedad de
elementos, actitudes y comportamientos. En otros pasajes Herman asocia de nuevo
cultura con modos de vivir, al funcionamiento de un grupo, el comportamiento, las
actitudes (26H) y afiade ejemplos, como la comida, la masica, el baile, el flamenco,
expresiones de la lengua, dichos tipicos (8H), horarios, modos de comer en familia,
modos de sentarse en la mesa, modos de vestir (216H), etc. En la intervencion 26H
insiste en que los elementos culturales (menciona platos tipicos, paella, flamenco) son
los que duran en el tiempo, no como los elementos historicos, o bien politicos, como el
rey o el presidente de Espafia o incluso las comunidades autbnomas, como también
reitera en 260H. Del mismo modo, cuando se refiere a ciertos fendbmenos sociales (por
ejemplo, las familias monoparentales) sefiala que eso no es cultura, y lo llama
“actualidad” (132H). Asimismo, el informante es consciente de la necesidad de no caer
en los estereotipos, como sefiala en 26H, y también en 260H en que sefiala la paella o el
gazpacho como estereotipos a pesar de que lo ha asociado anteriormente con cultura.

Por otro lado, en el pasaje anterior destaca que estos elementos permiten identificar a un
grupo y marcan la pertenencia a una determinada comunidad, idea similar a la que
encontramos en Barth (1969). De este modo, sefiala desde el principio la importancia
de pertenencia e identidad para la definicién de una cultura determinada. A la vez las
referencias o valores compartidos son universales y se desglosan en diferentes matices
pero que permiten el reconocimiento en el gran grupo de la humanidad, estableciendo
un interesante paralelismo con las religiones que tienen caminos diferentes para llegar a
un mismo dios:

6 H y ahi entre los valores culturales tendremos los mismos elementos con | algunos matices | y son
estos matices | estas pequefias diferencias que formaran las diferencias culturales de: | entre un
grupo | entre los grupos | pero fundamentalmente partimos de de: | un bloque comun | de valores
| los mismos valores | que defendemos de maneras diferentes | es un poquito como la religion |
creemos todos en alguien que Ilamamos dios pero cada uno escoge su camino | para (acceder) a
la cultura | asi es como yo veo la cultura

El informante expresa que somos todos iguales pero diferentes, basado en la asuncion
de un mundo igualitario en que todos compartimos un mismo propésito de humanidad,
como reitera mas tarde en la entrevista:

230 H y son esas diferencias | que: | permite e: | ensefiar a los alumnos que | bueno | somos | tenemos
diferencias | en nuestra manera de hacer | pero al final y al cabo somos todos iguales | y lo mas
dificil es ensefiar a los alumnos que estas diferencias no significan que uno es superior a otro |
significa simplemente que los unos tienen su manera de hacer y los otros | otra manera
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A lo largo de la entrevista manifiesta que cada cultura tiene sus “concepciones de las
cosas” (56H, 220H), su “entendimiento” (212H) y se refiere a la cultura como algo
“mental” (44H), algo adquirido, y no bioldgico, con el ejemplo de un musulman que no
puede comer cerdo, por razones de mentalidad y no de su estdmago. Por tanto Herman
posee una vision de la cultura basada en los modos de pensar, modos de
comportamiento, actitudes y valores que comparten los miembros de una comunidad y
que duran en el tiempo, sin reconocer el aspecto dindmico de la cultura. Tal concepcion
de la cultura se refuerza cuando se refiere a la cultura espariola, de la que menciona ante
todo platos tipicos y comportamientos de los espafioles, como veremos mas tarde. No
obstante, la idea de concepciones “mentales” da una vision mas compleja de la cultura 'y
la conecta con la teoria simbdlica de la cultura de Geertz.

El informante establece también la relacion indisociable entre cultura y lengua, aunque
no habla de ello extensamente y justifica que “una lengua es necesariamente el vehiculo
de una cultura”. A continuacioén declara que el objetivo de la ensefianza de una lengua
es la comunicacion (26H), puesto que “el hombre es un ser social” y necesitaria la
lengua para usarla en la sociedad. En este plano de la comunicacion es necesario
conocer otros aspectos de la sociedad como deja claro en el siguiente pasaje:

26 H  (...) para intercambiar con un espafiol | hablar correctamente espafiol no basta | conocer también
cémo vive un espafiol o un chino | 0: | cdmo funciona | como se comporta | puede mejorar la
comunicacion | ademas sabemos que e: | un- uno de los &mbitos mas importantes de la
comunicacion | es la comunicacién no verbal | y asi que | estos signos no verbales que son
elementos culturales tienen mucha importancia | son cosas que se deben ensefiar (...)

El informante es consciente de que la competencia linguistica no es suficiente para la
buena comunicacion y que es necesario tener conocimientos sobre el comportamiento
de las personas de la cultura meta. Ademas afiade la comunicacion no verbal como un
aspecto sociocultural muy relevante para la comunicacién y que se debe ensefiar en la
clase de lengua extranjera. En este pasaje también aparece la idea de intercambiar:
Herman relaciona cultura y comunicacion, puesto que para él la comunicacion significa
ante todo intercambio de culturas. Segun el informante intercambiamos nuestra
individualidad, lo que somos, nuestra cultura (26H), algo que mas tarde denomina
“interculturalidad”, como veremos con mas detalle en otro apartado.

Sobre las categorias culturales planteadas al informante, analizamos en primer lugar la
de familia. En un principio alude a una diferencia con la concepcion europea de
parentesco, donde existe el concepto de ‘“hermanastro”, mientras que en Gabon (“‘entre
nosotros”) se considera hermano (130H). En la siguiente intervencion describe lo que
trabaja en clase sobre la familia y apunta que primero trata la cuestion léxica, pero que
no tiene que ver con la cultura y que a continuacion se interesa sobre el funcionamiento
de las familias en Espafia. Sobre este aspecto, Herman alude al estereotipo que se suele
tener en Africa sobre las familias reducidas en Europa, algo que él no comporte después
de su estancia en Espafia, donde pudo constatar que existian familias numerosas, como
su familia de acogida (132H). De ahi que recalque la diferencia entre lo estudiado y la
realidad. A pesar de la observacion inicial del hermanastro, no concibe el Iéxico como
aportadora de diferencias semanticas por razones socioculturales.

En cuanto al tema de las viviendas, también sefiala las semejanzas en los edificios

modernos que se encuentran en todos los lugares del mundo. Sefiala la inexistencia de
mapan o matiti (chabolas) que €l no ha visto Espafia, pero que si son mas numerosas en
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Latinoamerica, por lo que apunta a una mayor identificacion de los alumnos con
Latinoamérica que con Espafia (174R). En cambio les habla de otros edificios antiguos
que no existen en Gabdn, como castillos, iglesias, etc. (160H), pero no incide en la
dimensidn cultural que pueda subyacer en este campo Iéxico.

En cuanto a la problematica sobre la semantica de las palabras relacionada con lo
sociocultural, apunta a la necesidad de explicar en clase los matices que pueden
contener algunas palabras o expresiones. Se plantea el ejemplo de tomar un café
(212H), que tendria un significado distinto en Gabdn donde se usa tal expresion para
hablar de desayuno. Asimismo se refiere al ejemplo de ir de tapas en Espafia, que no
tendria un equivalente exacto en Gabdn, aunque muchas personas comen fuera de casa
en la ciudad por no poder desplazarse, pero que no tendria el mismo valor social o de
ocio que posee en Espafia (220H). Es lo mismo que ocurre con las invitaciones: en
Gabon significa pagar todo y en Espafia puede significar proponer hacer una actividad
sin encargarse de los gastos (226H). El informante sefiala las dificultades para traducir
ciertas realidades que a veces no son las mismas en los dos lugares y para ello es
necesario dar explicaciones a los alumnos para que puedan hacerse una idea de tales
parametros culturales (206H) y no quedarse con una simple traduccién. Subraya la
mayor dificultad para buscar correspondencias de las realidades culturales de Gabon
con la cultura hispana (200H). Finalmente insiste en que estos matices muestran lo
particular de cada sociedad pero dentro de un orden universal en que todos somos
iguales (230H), pero no destacaria la dimension sociocultural de las palabras como base
para tratar la cuestion sociocultural.

En cuanto a la vision sobre la cultura hispanica (1 ocurrencia), se refiere sobre todo a
la cultura espafiola (19 ocurrencias). En primer lugar reitera a lo largo de la entrevista su
buena adaptacién a la cultura espafiola, habla de que no tuvo ningun problema de
“aclimatacion” o “adaptacion” (68H, 74H) o de “acostumbramiento” a la cultura local
(86H). Sefiala numerosos aspectos positivos; lo que mas destaca es la proximidad y
simplicidad de los espafioles, que contrasta con la de los franceses en 66H. Sobre ello
recuerda el encuentro de los estudiantes gaboneses con el rector de la universidad de
Salamanca, de caracter afable y familiar (64H), que pidié que le Ilamaran de tu en lugar
de usted, lo que le hizo constatar que lo aprendido sobre el uso del tu y usted en Gabdn
no es adecuado; Y, sefiala también su buena relacion con la familia que le acogi6 (66H).
Por otro lado, habla con detalle de los aspectos que no le gustaron. EI mas importante es
la corrida de toros, que considera como maltrato de animales (56H). Y a continuacién
cita una serie de platos que no le acabaron de gustar: el arroz cocido (64H), la chanfaina
(65H) la sopa de fideos (70H), las judias blancas, (72H). En cambio, si le gustaron el
gazpacho, la tortilla y la ensalada de tomate con cebolla (68H).

Por otro lado nos comenta algunos aspectos que le sorprendieron o chocaron durante su
estancia en Espafia. En primer lugar se refiere a la poca relacion entre los vecinos del
edificio donde vivia (82H): sefiala que nunca recibid una visita y que la Unica
interaccion era el saludo. También recuerda cémo una mujer mayor del edificio murié y
hasta dos dias después nadie se dio cuenta, algo que dice que no podria ocurrir en
Gabon (84H). Le sorprendid el comportamiento de los jovenes, que €l considera
irrespetuoso e insolente. Recuerda a los alumnos con los que hizo sus practicas en
Espafia (90H) y sefiala que tal actitud es imposible en Gabon. También evoca el
comportamiento del nieto de la mujer con la que vivia, que actuaba como déspota en la
familia (92H, 98H, 106H). El informante se plantea si se trata de mayor libertad (94H) y

36



destaca el contraste con Gabon, donde los padres son respetados, incluso cuando los
hijos ya son adultos (98H). También compara el hecho de que cualquier adulto en
Gabdn tiene autoridad sobre un nifio, algo que no pasa en Espafia (112H).

También se comenta la vision de los alumnos sobre la cultura hispana. Normalmente los
alumnos asocian la lengua espafiola con Espafia (32 ocurrencias) y en un primer
momento piensan que es tan s6lo una derivacion o deformacion del francés (292H).
Manifiesta que lo mas representativo de la cultura hispanica es el fatbol (278H). Y
asimismo reconoce que los alumnos tienen poca informacion sobre Hispanoamérica (4
ocurrencias) o0 América Latina (1 ocurrencia) o América (como Hispanoamérica con 3
ocurrencias) y por tanto tienen poca conciencia de la diversidad del mundo hispanico.
Aduce que los alumnos solo tienen ideas sobre las informaciones que reciben en clase,
que se relacionan sobre todo con aspectos de tipo mas bien histérico o geografico (habla
de Cuba, de Che Guevara, de Fidel Castro, de Argentina con los futbolistas, de Evo
Morales).

Por otro lado, los alumnos presentan una vision limitada de la cultura hispanica al
mundo futbolistico (26H). EI informante reconoce que los alumnos poseen bastantes
estereotipos en relacion con los europeos o los occidentales en general (a los que llaman
“blancos”, como sefiala Herman), sobre las familias que se reducen a los padres, los
hijos y los animales de compafiia (132H, 238H); o en cuanto a la organizacion politica,
ya que simplifican que en Africa hay dictaduras mientras en Europa hay democracias
(238H). Por ello Herman insiste en la importancia de evitar los estereotipos y de ensefiar
la “realidad”, y advierte de la gran diferencia entre lo que se ensefia en los libros y lo
vivido (132H) como veremos a continuacion.

Esta inquietud estd constantemente presente en sus creencias sobre la didactica de la
cultura. En primer lugar, cuando le planteamos qué ensefia como cultura en clase de
espafiol, manifiesta su inquietud y las dificultades que encuentra en la determinacién de
qué elementos culturales ensefiar:

26 H  (...) la verdad es que es muy dificil | determinar | qué cuando | quiero ensefiar cultura | qué
elemento tomar? | gastronomia? | cuéles son los aspectos de la gastronomia que se pueden
ensefiar | e: los | las actitudes | los comportamientos | de la gente | qué podemos ensefiar sin caer
en los estereotipos? | es pero muy muy complejo | y es por eso que en la préctica | por ejemplo en
Gabodn los docentes de espafiol | de una lengua extranjera | ensefian mucha historia | mucha
geografia | que dan por cultura | y es algo que todos nosotros | incluso yo mismo | hacemos |
porque | en nuestro en nuestra formacion | no | no nos han dado los requisitos necesarios para
determinar | que bueno | ESTO es un elemento de la cultura hispanica que se puede ensefiar | a
los alumnos | no | nos cuesta a: | todos nosotros | determinar qué elemento | por ejemplo el
flamenc- la musica | qué tipo de musica | debemos ensefiar como elemento representativo de la
cultura espafiola | y mira | otro elemento que tiene su importancia | la cultura hay que adaptarla al
contexto (...)

En este pasaje expresa la complejidad de elegir los elementos culturales, como éstos
deben adaptarse al contexto determinado de Gabdn y nos alerta sobre el peligro de caer
en los estereotipos. Estas dificultades que sefiala el profesor se atribuyen a las
deficiencias de la formacion recibida en Gabon, que hace que a los profesores les resulte
mas facil ensefiar historia y geografia con la etiqueta de cultura:

260H diciendo que | lo primero | tenemos | todos los docentes | saben | lo que es ensefiar | lengua | es

decir | lengua en el sentido linguistico | los elementos gramaticales | para que un alumno sepa
escribir o | hablar espafiol | pero los elementos culturales | aqui se plantea | el problema | qué es
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ensefiar cultura? | yo no lo sé | porque no he sido preparado a esto | y dentro de la ensefianza de la
cultura | cuales son los elementos culturales | que debemos ensefiar? || y: | no estamos preparados
a esto | asi que en | en en un marco general | qué hacemos? | ensefiamos historia y | geografia | la
vida de la familia real espafiola | la guerra civil | la muerte de Franco | e:: | las | las comunidades
auténomas | cosas asi | y algunas realidades como | e: algunos estereotipos como | el gazpacho | la
paella | y ya esta | y esto decimos que hemos ensefiado cultura | que no || porque ensefiar cultura
es ensefiar el modo de vivir de la gente | pero no tenemos | e: | nos falta y la formacion y |

Una de las deficiencias de la formacion recibida es que los profesores no reciben
nociones suficientes de antropologia (234H). Realiza una dura y firme critica sobre la
formacion al profesorado en Gabdn y aduce que ni siquiera los formadores de las
instituciones encargadas de preparar a los profesores de secundaria de Gabon tienen el
perfil adecuado para poder ayudarles en estas dificultades (262H).

Segun el informante, el profesor debe afrontarse y luchar contra tales dificultades para
lograr los objetivos de la ensefianza, por lo que se refiere a la ensefianza a menudo con
términos de “combate”:

240 H el esfuerzo que nosotros docentes debemos hacer | es | porque la educacion | mm | no es ensefiar
estereotipos | no | es dar a los alumnos | conocimientos | que les permitan adentrarse | en las
sociedades desconocidas | para mejor conocerlas | y dar a conocer la propia cultura | es el
combate que debemos llevar | y::: | es dificil | es dificil | porque es un trabajo que se establece
en: | una escala muy larga

En cuanto a la metodologia empleada, Herman manifiesta que escribir una frase en la
pizarra sobre un fenémeno cultural no es ensefiar; por lo contrario prefiere aportarles
esa realidad a clase, como por ejemplo llevarles paella 0o gazpacho preparados que
encuentra en un supermercado de Libreville (34H) o asistir a un espectaculo de
flamenco (52H). De esta forma los alumnos pueden probar y experimentar, un aspecto
de la ensefianza que destaca a lo largo de la entrevista. El informante se muestra a favor
de una ensefianza practica, de la experiencia, que se conecta con la realidad, con lo
vivido, més alla de lo encontrado en los libros que a veces no refleja la realidad (48H,
132H). De ahi viene su critica a la metodologia comunmente usada en Gabdn de analisis
de textos (50H). Considera que “recitar” o leer textos no es el medio mas adecuado
para aportar un conocimiento y que en cambio una experiencia practica, la asistencia a
un espectaculo, etc., ayuda a los alumnos a hacerse una idea mas clara de esa realidad:

52 H lo que es dificil | yo pienso mas bien que no es el medio | idéneo || porque bueno | e:: | cuando un
alumno | hasta yo mismo | e: cuando leo en un libro que los espafioles | e: bail- | cantan el
flamenco | yo no he aprendido nada sobre el flamenco | qué es | mientras que si tengo la
oportunidad de asistir | a una representacion | tendré las ideas mas | mas claras || mas claras |
tendré una idea mas concreta | de lo que es |

A continuacién manifiesta que esta experimentacion viene seguida del debate, la
discusion (36H). El informante considera que la ensefianza de la cultura es compleja
(reitera el adjetivo “dificil”) pero interesante porque da la oportunidad a los alumnos de
expresar su opinion (194H) y de aportar su propia cultura en el intercambio.

En lo que concierne a los objetivos de la educacion en general, y asi como la ensefianza
de la cultura, en primer lugar el informante apunta a la concienciacion y la formacion
de una identidad entre los alumnos, para que se pueda establecer un intercambio o una
comparacion, donde se introduce la nocién de interculturalidad. La escolarizacion tiene
un relevante papel para la formacion de la identidad y concienciacion de los alumnos:
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252 H asi que nuestros jovenes | no tienen elementos de identificacion | y a este nivel | debe intervenir |
la escuela | a este nivel debe intervenir la escuela | para ensefiar el camino | que la identidad
gabonesa es | ESTA | y debemos hacer todo | para orientar | no dogmatizar | no | pero | orientar la
la | juventud | o los alumnos | porque es la | la clase més | e:: facil de influenciar | e:: | orientarles
hacia | la proteccién | la valoracion de la cultura | propia | antes de | tomar | lo bueno | de los
demas | porque los demas no lo tienen todo malo

Siguiendo con la figura del profesor, comenta en varias ocasiones que él ensefia lo que
domina (216H), lo es capaz de explicar (188H) y el es encargado de encontrar ejemplos.
Por tanto el profesor es visto como gran fuente de informaciones y con la
responsabilidad de tener una buena formacion y preparacion.

Cuando se refiere a la labor docente emplea constantemente perifrasis de obligacion
“hay que explicar” (212H), “hay que forzar” (290H), “hay que insistir” (292H), “tengo
la obligacion” (230H), con lo que refuerza la idea de responsabilidad del profesor y
también una concepcidn de la ensefianza como principios y formulas que hay que
seguir. También aparece con frecuencia “trato de” (188H, 190H, 220H, 228H), que
refleja el empefio personal para lograr sus propésitos.

Por tanto, vemos que el informante presenta una notable consciencia y reflexion sobre
su labor docente y atribuye una gran responsabilidad y potencial a la ensefianza. No
obstante, manifiesta algunas de las dificultades percibidas que se relacionan con las
deficiencias de la formacion y la inadecuacion de los materiales usados.

Asimismo, otro de los objetivos de la ensenanza serian “moldear la mente”, “concretar
en la mente” de los alumnos las nociones necesarias para reforzar la identidad (220H,
205H). Uno de roles asociados al profesor seria la de despertar la consciencia de los
alumnos en relacion con la propia cultura (280H) y asi como el interés hacia las otras
culturas. Esta idea aparece a menudo durante la entrevista, por ejemplo, cuando se
refiere al uso del futbol como pretexto (30H) o bien a la actividad de llevar platos
espafoles al aula (40H). Por altimo, el profesor se encarga de demostrarles la utilidad
del aprendizaje del espafiol, ya que a menudo los alumnos se desinteresan (276H). Para
ello la distancia entre el profesor y el alumno no debe existir y se deben establecer lazos
de intimidad (cuando es posible) entre ellos, como lo hace él mismo mezclandose con
ellos y convirtiéndose en uno mas de ellos (254H).

Por lo tanto vemos que Herman tiene una vision de la ensefianza orientada al alumno
como centro, como muestra a lo largo de la entrevista. Por ejemplo, al principio de la
entrevista se interroga también sobre qué ensefiar si lo mas representativo para los
alumnos es el fatbol. Finalmente declara que intenta adaptar su ensefianza a los intereses
y necesidades de los alumnos (28H) y que lo usa como pretexto para introducir nuevos
elementos (30H). Asi pues, reserva también un importante rol al alumno en cuanto a la
adaptacion a sus necesidades e intereses; sin embargo, tendria un papel mas bien pasivo
al recibir las ensefianzas y la influencia del profesor que tendria el poder de orientarlo y
moldearlo. Ello se refuerza con la frecuencia de ocurrencias de ensefiar y derivados (67
ocurrencias), mientras que aprender aparece escasamente (8 ocurrencias). Por tanto la
ensefanza y la figura del profesor serian las responsables principales del proceso de
ensefanza/aprendizaje; mientras que el alumno es visto como un ser en formacion que
recibe la ensefianza del profesor segulin sus intereses y necesidades.
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En cuanto a su vision sobre el material usado en Gabon para la ensefianza de la cultura
hispana, Herman manifiesta claramente y sin reservas su insatisfaccion:

256 H bueno | e: en mi concepcidn personal | todos los libros que nos proponen para aprender espafiol |
ninguno es adecuado | ninguno | porque | yo | quiero ensefiar un espafiol que tome en cuenta | la
realidad cultural gabonesa | yo quiero ensefiar espafiol con un libro de texto un manual | que | nos
ensefia la vida | visto por los espafioles | tampoco existe | la mayoria de manuales que utilizamos
vienen de Francia| es que los objetivos | yo no los domino | no pienso que los objetivos de la
ensefianza del espafiol en Francia | son sean los mismos que | los que nosotros gaboneses
tenemos | Francia tiene sus objetivos | y ha creado libros para alcanzar estos objetivos |
Continentes y demas | vienen de Francia | da una idea afrancesada de | del mundo hispanico | yo
tengo muchos manuales | pero hasta e:: | hoy | el | trabajo mucho muchisimo en internet | la
mayoria de textos que yo utilizo los encuentro en | internet | porque nos cuesta mucho | encontrar
manuales que vienen de Espafia | aqui en el mercado local | no existe | no existe | asi que por lo
de los manuales | tenemos que crear elementos didéacticos materiales propios

260 H no | los manuales de aqui no sirven | no sirven | y yo personalmente | no no los utilizo | quiza
algunos textos | pero: | no corresponden a la idea que yo tengo | del espafiol | y te estaba

En estas intervenciones deja clara su vision sobre el material usado en Gabén en cuanto
a la cultura; no se adapta a los objetivos de Gabdn y muestran una vision afrancesada de
Espafia. Por eso Herman defiende la creacion de material propio con la colaboracion de
autores gaboneses y esparfioles (258H), adaptado al contexto gabonés. Asimismo recurre
frecuentemente a material de internet (196H, 256H).

En cuanto a la nocién de interculturalidad, ya hemos visto que Herman apunta a ella
en varias ocasiones de forma espontanea como objetivo de la educacion. Relaciona la
interculturalidad con el intercambio de la cultura propia con la ajena para lo que es
necesaria una conciencia de la cultura y de la identidad. Por ejemplo en 44H indica que
para “intercambiar debe venir con algo | y por eso tengo que saber lo que es mio | y lo
que no es mio”. De esta manera “vamos comparando”, valorando lo que nos gusta o no
nos gusta y lo que se pueden tomar o no de otra cultura, porque siempre se puede
adoptar algo interesante de los otros que no existen en la propia cultura:

44H  (...) alumnos que bueno | cada cultura tiene cosas | interesantes | que nosotros podemos copiar |
tomar lo bueno | dejar lo que no nos gusta | y asi | intercambiamos con los demas | y a este nivel
e: | aparece la nocion de | interculturalidad | es decir | los intercambios culturales | cada uno | para
intercambiar debe venir con algo | y por eso tengo que saber lo que es mio | y lo que no es mio | y
coémo puede | como puedo hacer para que: | lo que no tengo | o lo que me falta | pueda tomarle |
tomarlo | en | con los demés

En la interculturalidad Herman subraya en varias ocasiones que lo que mas le interesa es
encontrar los puntos comunes con las demaés culturas, en coherencia con su concepto de
cultura.

132H (...) lo que: lo que yo busco | son | no las diferencias | mas bien los puntos comunes | porque |
para mi la diferencia no tiene interés | porque e: cada uno e: | la buscara él mismo | lo que me
interesa | son los puntos com- comunes | entre | la | el funcionamiento de la familia | gabonesa | y
el funcionamiento de la familia e: | e: como decir espafiola | en el &mbito mas bien tradicional

También en 184H destaca la idea de encontrar las diferencias y las semejanzas; en
220H intenta encontrar la equivalencia del hecho de ir de tapas en Espafia con la
costumbre de comer fuera en Gabdn; o bien sefiala como los alumnos pueden encontrar
mas equivalencias con Latinoamerica (174H). Se interesa por encontrar los valores
esenciales de la humanidad: el acceso a una nueva cultura nos hace descubrir y
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comprender todo cuanto tenemos en comun con los demas, uniendo més alla de lo local
y lo particular los valores universales, como por ejemplo la relacién de una madre con
su hijo como nos dice en 188H. También apunta en varias ocasiones a las similitudes
debidas a la modernidad, como los mismos edificios modernos (152H) o las familias
monoparentales (132H).

Esta orientacion hacia los valores comunes que hemos comentado se dirige también
hacia una educacién para una sociedad mas justa e igualitaria. Las diferencias o

semejanzas permiten mostrar que cada cultura tiene sus matices y que “todos somos
iguales” (230H).

Una condicidn para establecer el intercambio es la conciencia de la propia identidad. A
lo largo de la entrevista emplea diferentes términos para referirse a la cultura e identidad
propia y que marcan un sentimiento identitario: utiliza con frecuencia el pronombre
personal “nosotros” (43 ocurrencias); también marca su identidad nacional empleando
“Gabon” o el gentilicio (33 ocurrencias), asi como el posesivo para referirse a “mi pais”
0 “nuestro pais” (13 ocurrencias); también marca la identidad étnica con cultura o
lengua “local” (10 ocurrencias). Esta identidad se forma en oposicion al otro, al que se
refiere a menudo con “vosotros” (12 ocurrencias); también marca el contraste entre aqui
y alli (126H, 166H, 192H), y habla de occidentales (5 ocurrencias), y usa tan solo una
vez “blanco” (“‘como solemos decir”), o “europeo”.

No obstante, esta identidad se pierde a causa de la poca valorizacion y prestigio de la
cultura local (8H). Comenta que las lenguas o las culturales locales no estan
normalizadas con su presencia en los medios de comunicaciéon (16H); ni tampoco esta
presente en la ensefianza formal (18H, 20H). El resultado es que la cultura de Gabon no
es conocida ni tan siquiera por la misma poblacion del pais, como ilustra con una
interesante comparacion: los espafioles de a pie normalmente conocen a un pintor como
Goya, sin embargo muy pocos gaboneses podrian conocer al pintor gabonés Jean
N’bourou (10H, 284H). Del mismo modo apunta a una cierta invasion o asimilacion de
la cultura fordnea a causa de la influencia de la cultura predominante occidental
asociada con la modernidad. Habla de la influencia del cine o de las modas en la forma
de vestir de los jovenes (244H) o algunas celebraciones como la Navidad y que no
corresponde “a nuestra cultura” (192H). Se pregunta si los deméas paises de Africa
sufren tal influencia de lo ajeno (248H) y también se plantea si se trata de mayor
libertad, modernidad o democracia (244H). Asimismo, se lamenta de la pérdida de la
cultura propia en pretexto de la modernidad (192H). Argumenta la necesidad de
defender, proteger y de conservar la cultura de Gabon (252H). Critica la impasibilidad
de las instituciones publicas que contribuyen a la pérdida de la cultura (282H).

En cuanto al hablante intercultural, el informante se refiere a la conciencia y al
respeto, pero no apunta a otras habilidades. Sobre la competencia intercultural de los
alumnos gaboneses, el informante destaca el universo multilinglie y multicultural en los
gue estan inmersos los gaboneses, ya que conviven entre diferentes identidades étnicas
desde su nacimiento (264H). Esta realidad les hace conscientes de las diferencias
étnicas, que no constituyen obstaculos para el intercambio (266H). Si los gaboneses
pueden aceptar las diferencias entre ellos, también podran hacerlo “con los que vienen
de lejos” (232H). Los posibles conflictos étnicos son percibidos como cuestiones
politicas (266H).
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En cuanto a la caracterizacion del discurso, sobresale la densidad conceptual y la
riqueza discursiva del informante. Destaca la rotundidad de sus respuestas de tono
critico sobre las instituciones educativas y los aspectos negativos de la ensefianza en
Gabon, en concreto del espafiol. Las vacilaciones se concentran en temas complejos
sobre los fendmenos sociales que duda si atribuirlos a mayor libertad, modernidad, etc.
No tiene problemas en reconocer sus dudas alrededor de la didactica del componente
sociocultural. Es una entrevista muy larga y aun asi no encontramos muestras de
cansancio en ningn momento.

Las respuestas son en las mayorias de casos muy largas, elaboradas, consistentes y
ponderadas. Toma su tiempo para contestar, hace pausas para formular bien sus ideas;
cuando pronuncia alguna respuesta contundente parece esperar la reaccion de la
entrevistadora (tal vez porque hemos mantenido con frecuencia intercambios sobre el
mundo de E/LE en Gabdn y cada uno expresa su opinion). Las respuestas se cifien a la
pregunta pero son frecuentes las digresiones. También son numerosas las anécdotas y
los ejemplos. En definitiva se trata de un discurso transparente y coherente, con escasas
ambivalencias (la referida al 1éxico).

En cuanto a la implicacion del sujeto, el informante se implica claramente en el
discurso, aparece el pronombre personal “yo” abundantemente que muestra también la
seguridad en sus respuestas. Encontramos también el pronombre “nosotros”, sobre todo
para referirse a la cultura propia y en menos ocasiones para incluirse entre los
profesores; o también para referirse a lo trabajado en clase con los alumnos. Aparecen
escasas formulas de impersonalidad.

En cuanto a los pardmetros espaciotemporales, emplea frecuentemente el adverbio
“aqui” (34 ocurrencias), pero nunca usa “alli”. No encontramos un uso significativo de
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“ahora”, “antes”, asi que el informante se sitia en el presente en la mayoria de casos.

Los recursos estilisticos no son muy abundantes, no encontramos ejemplos destacables
de metéforas o comparaciones. En cuanto a la modalizacion, emplea en varias ocasiones
la perifrasis de obligacion “hay que” para referirse a las labores del profesor o a la
metodologia. En relacion con los adjetivos podemos destacar el uso de “dificil” (20
ocurrencias), muchas veces complementario de lo “facil” (14 ocurrencias). Aparecen
algunas dificultades del decir, como sus vacilaciones a la hora de describir la relacion
familiar fuerte entre el nieto y su abuela (como primera mujer) o al revés.

5.3. Tercer informante: Barthél

En cuanto a la categoria de cultura, el informante emplea frecuentemente la palabra
cultura u otros derivados (38 ocurrencias). El profesor distingue entre dos tipos de
cultura. Por un lado, se refiere al concepto de cultura como las costumbres, lo cotidiano,
el estilo de vida, el modo de vivir (8B). A continuacién especifica algunos ejemplos
como las formas de saludar o el horario de las comidas. Estos aspectos cotidianos no se
encuentran en los libros y se descubren principalmente mediante el contacto con el
mundo hispanico. En otras intervenciones afiade otros elementos tipicos de la cultura
espafola, como la gastronomia o la tauromaquia en 12B; y también en 24E alude de
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nuevo a la corrida, al flamenco o a la gastronomia como elementos clave de la cultura
espafnola. Mas tarde afiade también los bailes tipicos o folcléricos como la jota o las
sevillanas (102B). Este tipo de -cultura constituye los primeros contenidos
socioculturales que se ensefiarian a los alumnos en un nivel elemental de espafiol y se
focalizaria en la cultura espafiola méas bien que una cultura hispanica que incluya
Hispanoamérica (18B).

Por otro lado se refiere también a la civilizacion (7 ocurrencias) que él ensefia en niveles
mas avanzados y que se centra en aspectos mas “profundos” (14B), o mas “fuertes”
(12B) que lo tratado en niveles iniciales. Como ejemplo alude a la civilizacion maya o
la época precolombina (16B). Asimismo cita la época de la movida en Espafia como
ejemplo de elemento de civilizacion que solo trataria en un nivel avanzado (20B).
También cuando se le plantean cuéles son para él los iconos de la cultura hispanica se
refiere al arte y cita a varios pintores como Picasso (aunque sefiala su proyeccién
universal que no lo haria genuinamente espafiol), Goya, Velazquez o El Greco.
Curiosamente no alude de forma explicita al elemento literario como componente de la
civilizacion, pese a que hace referencia a varios autores espafioles a lo largo de la
entrevista y al ser el texto parte central del proceso de ensefianza-aprendizaje como
veremos en otro apartado.

Por tanto engloba en el concepto de cultura lo que se llama la “cultura en mayutsculas”
(Miquel y Sans 1992), que denomina civilizacion; y, por otro lado, la cultura de lo
cotidiano, “cultura a secas”, del mismo modo como aparece en los manuales, como €l
mismo argumenta en la misma intervencién (20B).

En cuanto a la relacién entre lengua y cultura declara que tal relacién es importantisima
(4B) y que ambas cosas van juntas. Cuando le pedimos que argumente esta idea
resuelve que él establece tal relacion en clase a través del estudio de un texto (6B).
Indica que escoge un texto con un contenido lingiistico y también cultural. Ademés
para la buena comprension del texto es necesario comprender los aspectos culturales del
documento. Por otro lado, cuando se refiere a los objetivos de la ensefianza del espafiol
cita la comunicacion y lo cultural (“lo que queremos es que el peque pueda hablar | con
un poco elemento cultural”, 104B). No obstante no apunta a que la cultura sea necesaria
para la buena comunicacion ni tampoco se refiere a la lengua como vehiculo de la
cultura; sino que se refiere tan solo a la cuestion didactica del analisis textual, para lo
gue se necesitan elementos culturales.

En cuanto a su vision sobre la cultura hispanica, el informante manifiesta
constantemente su nostalgia por lo mas tipico y auténtico de la cultura espafiola (por
ejemplo en 50B o 246B). Cuando se le plantean algunas cuestiones culturales, Barthél
arguye que se trata de elementos no tipicamente espafioles y que corresponden a una
Espafia moderna, mas cercana a Europa que a sus formas mas tradicionales. Sobre el
tema de las invitaciones que suele causar malentendidos o choques entre los gaboneses
que viajan a Espafa, argumenta que es algo no propiamente espariol, sino general en
toda Europa (216B, 218B). Asimismo cuando describe los manuales actuales apunta
que ofrecen una imagen de la Espafia actual, moderna, que es idéntica del resto de
paises de Europa, por lo que el profesor subraya la necesidad de incluir también “lo
antiguo de Espana” (236B). En cambio se refiere a los horarios espafioles como algo
particularmente genuino de Espafa (220B) y sobre lo que manifiesta claramente su
adhesion con la expresion “me gusta”:
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220 B (...) alas once | un aperitivo ya | y comer a las dos y media | 0 a las | y comer FUERTE | eso es |
€s0 es auténtico espafiol | y me gustaba asi! | yo yo ya he vivido en ello | ya sé |

Esta es la Espafia que ha vivido, que aparece en algunos manuales y por la que se
decanta claramente, pese a que reconoce su desarrollo:

239B 0 sea que yo lo he vivido | muy bien | y tengo fotos incluso | de todo ello | simplemente tal como
lo aprendemos en los manuales | si si | y esta Espafia | que se ha desarrollado delante de mi asi |
yo ya|me lasé|sisi|

Tal vision sobre la cultura espafiola podria variar de la que un espafiol tendria de su
propia cultura hoy en dia y podriamos considerarla parcial. Sin embargo, también
introduce cierta complejidad con elementos méas actuales como seria el “Waka Waka”
(42B), el fendmeno deportivo-social del Bar¢a-Madrid (44B), como temas que interesan
mas a los alumnos.

A lo largo de la entrevista muestra su proximidad con la cultura espafiola, como muestra
también con el lenguaje cercano y familiar. EI mismo reconoce que entre sus amigos
espafioles usa un registro social mucho menos formal, que no seria conveniente en
Gabon. Esta percepcion lo llevaria a cometer errores de registro, como muestra la
denominacion de “peques” a sus alumnos adolescentes, un apelativo inadecuado en un
contexto similar en Espafia. Este tipo de errores no seria inusual entre gaboneses que
hablan espafiol, por ejemplo con el uso frecuente de “facu” en lugar de facultad o
universidad, que hemos constatado incluso en profesores de universidad.

Sobre la visién de los alumnos sobre la cultura hispanica, hace poca referencia a ello y
explica que depende del profesor. No alude a estereotipos sobre los esparioles o ideas
que puedan presentar los alumnos. En lo que concierne a la diversidad del mundo
hispanico, reconoce abiertamente que los estudiantes son poco conscientes de tal
diversidad y que suelen confundir las informaciones. Vemos asimismo que sus clases se
focalizan més en la parte cultural de Espafia, mientras que Hispanoamérica se relegaria
a la tematica que sefiala como civilizacion.

Aparecen numerosos temas culturales interesantes que por razones de espacio no
podemos profundizar. Mencionamos brevemente algunos aspectos que parecen
especialmente relevantes. Por ejemplo se discute largamente en la entrevista sobre las
denominaciones de los animales de Gabon en francés: por ejemplo, un animal se llama
zorro pese a que no existe ese animal en Gabon; también la palabra paloma para hablar
de otros péajaros tropicales. Esta falta de correspondencia conceptual demuestra el
empobrecimiento que supone etiquetar la realidad con la lengua francesa no enraizada
en este contexto; y, por otro lado es una muestra de los diferentes estratos culturales de
una sociedad plurilingiie pero con una cultura de aprendizaje monolingue. Esta situacion
puede suponer una serie de problemas en el aprendizaje de una lengua extranjera como
el espafiol. También es interesante el ejemplo que comenta el informante sobre el hecho
de tomar café, que equivale en Gabdn al desayuno. Se trata de una expresion extranjera
gue se emplea para un acto cotidiano en que ni siquiera se toma café (en realidad una
bebida no especialmente tomada por los gaboneses).

En cuanto a sus creencias de la préactica didactica de la cultura es destacable el lugar
central que ocupa el texto (23 ocurrencias) o el documento (6 ocurrencias) en sus clases.
Al inicio de la entrevista declara que el texto es un pretexto y que sirve para trabajar los
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aspectos sintactico-gramaticales y lo sociocultural (6B). A lo largo de la conversacion
hace referencia a algunos de los textos con los que trabaja en clase. El primero del que
habla es un texto de Azorin (6B). Para la comprension de este texto es necesario
comprender los aspectos politicos y econdmicos que giran en torno al fenomeno del
latifundismo, que tomaria, segun el informante, una vertiente cultural ya que refleja un
tema de esa época. A partir de este texto el profesor trata un tema cultural, y por tanto es
a través del texto que se ensefia la cultura. Barthél afiade que se trata un tema sélo si
aparece en un texto. Por ejemplo en 18B declara que en los niveles iniciales no se
estudian temas sobre Hispanoamérica, excepto si aparece en un texto; también en 218B
y 220B declara que no es posible tratar un tema especifico a no ser que aparezca en un
documento escrito que “incite” a ello. Por otro lado, el texto permite establecer
comparaciones entre las etapas politicas, como por ejemplo textos de la época franquista
con situaciones politicas en Gabén (72B). Al final de la entrevista también se refiere a
otro texto de la época de Franco y que le sirve para inculcar a los alumnos la idea del
respeto en la pareja (304B).

El texto seria el medio para lograr los objetivos de la ensefianza, que el informante
identifica como que el alumno “hable” con un “poco de elemento cultural” (104B). El
elemento cultural es percibido mas bien como conocimientos o saberes, ya que se
asocia a cultura verbos como “conocer” o “saber” (70B). No se hace referencia a
habilidades o actitudes socioculturales. Asimismo, otro objetivo de la ensefianza de la
cultura consistiria en el establecimiento de comparaciones entre la cultura espafiola y la
gabonesa, idea que menciona en un par de ocasiones y que veremos en detalle en el
apartado de interculturalidad.

Otra cuestion destacable en torno al texto es la alusion al programa, palabra que
aparece sélo en una ocasion (74B) pero que constituye, no obstante, referencia obligada
de la ensefianza. Por ejemplo en 20B comenta que el tema de la movida son otros
aspectos ‘“‘aparte | son cosas que no entran”, aunque no menciona la palabra
“programa”. Cuando se refiere al contenido cultural de los niveles iniciales comenta que
se focaliza en la cultura espafiola mas que hispanoamericana, dejando entrever que es
asi como figura en el programa de espafiol en Gabén. Asimismo dice tratar el tema de la
politica espafiola porque esta en el programa (74B). No obstante, no se percibe una
actitud negativa hacia tal programa, sino que se toma como algo natural, se ajusta a él
comodamente, y no supone ninguna carga 0 imposicion, como perciben los otros
informantes.

En cuanto a la cuestiébn metodoldgica, es necesario hacer una buena seleccion de los
textos -labor del profesor, como veremos a continuacion-. El docente se encarga de
tomar textos en que el vocabulario no presente dificultades de traduccién o bien
contenga vocabulario no adecuado (128B). Otro aspecto interesante es que para la
comprension del texto es necesario meterse en la piel de los protagonistas, como si se
tratara de un juego de rol o un teatro, siendo el profesor un actor que vibra en el texto:

84 B  Minerva | ti no puedes hablar de este texto “No vivimos morimos” | sin entrar en la piel de los
protagonistas | lo ves un poco? | y yo sé vibrar | en cuanto a todo ello | bien | entonces para ellos |
los los peques | soy un poco de (revolucionario) | no | que yo soy un simple | un comediante no? |
un actor

Siguiendo con el papel del profesor, vemos que se trata de una palabra que aparece
constantemente sobre todo con el diminutivo “profe” (33 ocurrencias). Las palabras
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frecuentemente asociadas con profesor es “hablar” (89 ocurrencias) con el sentido de
“tratar”, “explicar” un tema; asimismo aparece junto a “explicar” (5 elementos),
“insistir” (4 elementos). Por tanto se observa una relacion del profesor con verbos de
accion, por lo que concede la gran responsabilidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje al profesor, mas que al alumno, como veremos.

Una labor fundamental del profesor es escoger y “enfocar” (8B) los textos que puedan
motivar a los alumnos. Asimismo nos describe lo que el informante denomina como una
“astucia” o “estrategia” propia que consiste en escoger los textos mas atractivos para los
alumnos segun la hora del dia. Los textos que escoge para las Gltimas horas tratan de
temas que motivan o atraen a los alumnos como el futbol (56B) o alude también a temas
algo prohibido o tablies sexuales (“les encanta todo lo que estd por debajo del cinturén”,
58B). No obstante, también sefiala la importancia de no asfixiar o agobiar a los
estudiantes con el exceso de textos porque acaban por desmotivarse y desinteresarse por
el espafiol (232B). Por tanto una funcién fundamental del profesor seria motivar e
interesar a los alumnos, idea que aparece constantemente a lo largo de la entrevista y
que infunde el gran poder del docente, al que concede una gran importancia:

92B (...) ellos te diran eso | profe | que:: | yo les he interesado y motivado mucho | y para que el
muchacho esté interesado a la cultura espafiola o hispénica | me parece que el profe | el docente |
tiene: | un trabajo importante | hablar siempre de ello | (...)

El colaborador se identifica totalmente con este perfil de profesor que logra motivar a
los alumnos. Por eso se ve reflejado en una investigacion didactica realizada en Gabdn
que describia el ideal de profesor:

96 B (...) autenti- | 0 sea el ideal de un profe | tutor de espafiol | y yo | leyendo | el documento | yo | me
veia | en esa de-desc-descripcion | se lo propuse a mi mujer |y yo le dije | cdmo ves tl eso? | y
me dijo | eres td

98B (...) bien |y dijo | yo quiero hacer la misma pregunta | que ha hecho el profesor Bithoga | es el
ideal de profe tutor de espafiol | dijo que | si si | ves un poco? | asi es como yo lo veo el profesor
de espafiol | es el que interesa al peque | de que hablar espafiol | es el que | en el patio en el recreo

(..)

En estas intervenciones vemos asimismo la gran seguridad que muestra Barthél ante su
labor docente, implicAndose constantemente con el pronombre personal “yo” explicito
en casi todas las intervenciones que describe su trabajo. El profesor tiene el gran poder
educativo de influir en los alumnos (302B). El docente posee el “arma” (304B) de la
ensefianza para lograr modificar estereotipos o actitudes y comportamientos negativos,
como el que describe en 300B sobre los ecuatoguineanos -discriminados en Gabén- y
por tanto fomentar nuevas actitudes y comportamientos de respeto. Por esa razon insiste
vehemente en la gran importancia del trabajo del profesor:

304 B si | exactamente | y el profe tiene una tarea importantisima | 0 sea que en ese | aspecto | decir |
corregir | t0 das las () | utilizando | que su arma | es decir | la ensefianza | si si si | Minerva si | es
importantisimo

Con esta arma el profesor puede hacer reflexionar a los alumnos, cambiar ciertas
actitudes o comportamientos como nos relata en la intervencion 304B en que intenta
fomentar el respeto en la pareja, algo que encuentra a faltar en Gabdn. Por tanto,
concede al profesor la gran responsabilidad del proceso de ensefianza-aprendizaje y una
mision social muy importante de fomentar actitudes de respeto.
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Por otro lado, en cuanto al papel del alumno, vemos una actitud paternalista hacia el
discente, con el empleo constante del diminutivo afectuoso “peque” (38 ocurrencias)
mas que “alumno” (5 elementos), como alguien fragil y facilmente influenciable por el
profesor. El “peque” no aparece junto a verbos de accidn, tan sdlo aparece relacionado
con el verbo “aprender” en una ocasidn; sin0 que se posiciona mas bien como
destinatario de las acciones del profesor (“para el peque”, “al peque”, etc.). La alusion
constante al “peque” muestra la inquietud del profesor hacia el alumno, al que concede
un lugar privilegiado, y al que se debe interesar y motivar. El papel principal del alumno
es comprender los textos -algo que depende de ellos- y sacar comparaciones con su
propia realidad (70B). El establecimiento de conexiones entre ambas culturas constituye
la principal prueba de tal comprension: “no? o sea ves un poco | y eso demuestra que
estan al tanto | que entienden bien” (68B). Por tanto los alumnos estan “vivos” (56B) en
clase, tienen un papel importante en el proceso de ensefianza-aprendizaje, pero bajo la
influencia constante del profesor. La ensefianza se orienta al alumno, se dirige
constantemente la mirada hacia el “peque”, pero no existe una negociaciéon entre
profesor y alumno o un rol activo en otros aspectos del proceso y su tarea consiste
basicamente en comprender y establecer conexiones entre las dos culturas.

En cuanto a la interculturalidad, Barthél alude a la comparacion entre culturas como
proposito esencial de la ensefianza y como objetivo de conocer la cultura propia:

68 B  si | por ejemplo | yo te decia hace poco no? | que || lo que nosotros hacemos no? | esto |
por ejemplo | utilizar elementos propios de Espafia | o de de la | parte hispanohablante
no? | y para que descubran | su propio:: | pais | o su propia cultura | esto me interesa
mucho | porque | estan muy (m) al tanto | porque siempre sacan conclusiones | que tu no
quieres oir | y que quieres también no? | porque ellos dicen siempre en francés no? | ah!
c’est comme chez nous! | 'y yo les digo | si c¢’est vous que le dites | ((risas de la
entrevistadora)) | no? o sea ves un poco | y eso demuestra que estan al tanto | que
entienden bien | ellos suelen hacer esas similitudes no? | esas comparaciones

La posibilidad de reflejarse en otra cultura les incita a establecer comparaciones y por
tanto descubrir la propia cultura. En la siguiente intervencion insiste en la importancia
de hacer comparaciones y reflexionar sobre lo propio, algo que le causé un problema en
la época del partido Unico en Gabon y que resulté ser un malentendido (70B y 72B).
Cuando le planteamos el concepto de interculturalidad reitera la misma idea y se refiere
a ello como la asociacion de dos culturas (252B). Primero se refiere a la comparacion
politica —entre el franquismo y la época del partido unico-, pero en la siguiente
intervencion rectifica que la verdadera interculturalidad se relaciona con elementos de la
cultura propia —las costumbres y modos de vida- o de la civilizacion.

A continuacion da como ejemplos la gastronomia o los horarios y después se refiere a la
costumbre habitual hace unos afios en Espafia de que las chicas debian volver a casa
antes de las 10. Segun él esto es muy diferente en Gabdn, no existe una costumbre
parecida y cada familia establece normas diferentes; ademas indica que si una chica
gabonesa fuera a Espafia se impregnaria de una costumbre de tal tipo.

A lo largo de la entrevista establece conexiones, similitudes y diferencias entre ambas
culturas. Como ya hemos mencionado se refiere a menudo a las similitudes entre el
franquismo y la época del partido Unico. También se refiere a las diferencias entre la
familia numerosa gabonesa y la espafiola (188B), pero matiza en que la familia en
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Espafia también actla de forma solidaria ante un problema (290B). También se refiere a
la relacion diferente en un matrimonio gabonés respecto al espariol (304B). Compara la
invitacion europea con la gabonesa, a priori muy diferente, aunque sefiala que los
gaboneses han encontrado una formula similar a lo que se hace en Espafia de pagar una
vez cada uno (212B). Es también curioso que asume completamente la correspondencia
entre el sistema educativo de Gabon (calcado al francés con el espafiol) y el espafiol del
sistema anterior a la reforma (8B,10B), otra muestra de este proceso de traduccion que
se intenta establecer entre las dos culturas si bien en una ocasion reconoce la
imposibilidad de traducirlo todo.

En cuanto a la interculturalidad entre las diversas etnias en Gabon, el informante
manifiesta a lo largo de la entrevista la falta de respeto, la rivalidad existente entre las
etnias; y, por otro lado, la poca valorizacion de la propia cultura. En 274B y en 280B
sefiala el factor politico como causa de esa rivalidad entre etnias.

Un ejemplo de esa falta de interés mutuo es que los fang no dejan jugar al tsogo —un
juego tipico de esta etnia- a otras personas de otras etnias, que tampoco se interesan por
él (278B), seguramente porque se utiliza la lengua fang para jugar a este juego. Asi pues
se trataria de cuestion linglistica y cultural que marca la relacidn estrecha entre lengua y
cultura.

280 B vy los bapunt ellos mismos no se interesan | por qué? | porque para ellos | la mejor etnia es la mia
| la cultura mia es la mejor | el fang igual! | t0 ves un poco? | y la politica (ha empezado) mucho
esto | y sin embargo existe un ministerio de educacién popular | de qué hablan? | de otras cosas |
de cosas que no tiene que ver con lo esencial | es esto | 0 sea que cada uno piensa que su cultura
es la mejor | el nimero uno | y se ve incluso en la vida cotidiana | todo gabonés quiere ser el
primero | t0 ves? | o sea que con el coche | uno siempre quiere | pasarle al otro | espérate hombre!

En esta intervencion muestra la rivalidad entre culturas y la busqueda de ser el mejor,
sin respetar a los demas, como también se constata en la conduccién de los gaboneses.
Eso lleva a que en Gabdn se pierda la tolerancia, el respeto a los demas, que el
informante considera como esencial, como insiste en las dltimas intervenciones de la
entrevista (306B hasta 312B). Del mismo modo ello se refleja en los alumnos que
reciben influencia de lo exterior, y que se prestan al libertinaje:

268 B 0 sea que este ejemplo no puede tener un impacto en el nifio gabonés | porque muchos nifios
gaboneses ahora ni respetan lo propio | lo propio gabonés | ni lo que viene del exterior |nono | o
sea que copian mucho méas de lo que viene del exterior | que ahora se presta mucho mas al
libertinaje | no tendr& un impacto

En este caso el profesor puede actuar e inculcar comportamientos de respeto entre los
alumnos, como ya hemos mencionado anteriormente.

En cuanto a la nocion de propia identidad el informante alude en varias ocasiones a su
educacion francesa recibida entre su familia (190B), eso justifica algunas lagunas en su
conocimiento de la cultura local o su poco dominio de la lengua fang. También muestra
su cercania a la cultura espafiola, manifestando su nostalgia, o valorando algunos
parametros. No obstante, se incluye en la cultura gabonesa empleando el pronombre
personal “nosotros” (11 elementos), frente a un solo “vosotros” (referido en realidad a
una etnia gabonesa), tal vez porque no considera a la entrevistadora como extranjeray a
menudo recuerda la proximidad entre los dos (“te considero parienta”, por ejemplo en
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90B). También aparece con frecuencia al final de la entrevista “mi pueblo”, sobre todo
cuando adopta una actitud compasiva al reconocer algunos aspectos negativos, lo que
marca de nuevo su identidad dentro de esta comunidad:

308 B ((da una palmada y afirma con la cabeza)) | es mi pueblo | que se le va a hacer |

310 B no no no | hay cosas preciosisimas | mi pueblo | pero lo minimo | lo esencial | lo basico | no lo
tenemos | y por qué | el problema de Gabdn son los hombres | es decir | que no respetan | los
elementos esenciales basicos | de la vida

312 B s el problema de mi pueblo | por eso cuando uno viene aqui | e:: muy bien | se o sea que | se
interesa a lo suyo | entonces esto | pasa de ello |

Podriamos decir que el informante marca una identidad mdltiple, reivindica su
educacion francesa, pero también recuerda su proximidad a la cultura espafiola, y por
ultimo marca su inclusion en la cultura de Gabon.

En cuanto al discurso del informante sobresale el tono familiar, la seguridad de sus
respuestas y la presencia abundante de ejemplos y anécdotas. Se trata de un discurso
muy vehemente (algunos superlativos), con gestos constantes, cambios entonacién, o el
uso frecuente de su cuerpo para facilitar la comunicacion y reflejo, seguramente, de su
modo de dar clase, y que conecta con su idea de profesor como actor (84B). Las
respuestas son largas cuando explica anécdotas o da ejemplos; a veces se desvia de la
pregunta y responde con apariencia de no haber comprendido la pregunta (pasa en dos
ocasiones) tal vez por su voluntad o prisa en expresarse, sin comprobar la comprension
de la pregunta (solo pide aclaracion en una ocasion, 64B). Es frecuente la expresion
“,ves un poco?” (galicismo de “tu vois un peu?”) para comprobar la comprension del
interlocutor. Suele dar largas explicaciones y clarificaciones de su discurso con
expresiones como “‘es decir”, “o sea”. Utilizaria un lenguaje familiar poco adecuado en
este contexto (“uso constante de “peque’), una expresion sorprendente que reflejaria un
error de adecuacién pero también una voluntad de familiaridad con la entrevistadora.

En el discurso del profesor destaca sobre todo la implicacion del sujeto con la presencia
continua del pronombre personal “yo” (214 ocurrencias) asumiendo totalmente su
discurso y sus ideas que construye con vehemencia y seguridad. También aparece con
frecuencia el pronombre “t0”, como marca de impersonalidad o bien implicando a la
entrevistadora en el discurso, creando una proximidad. Hay pocas expresiones de
impersonalidad y no encontramos ningln ejemplo de distanciamiento del sujeto. Del
mismo modo, no encontramos ninguna vacilacion en sus respuestas, aunque es
abundante la formula de duda “;no?” al final de muchas frases, que se puede considerar
mas bien una muletilla que una muestra de vacilacion.

En cuanto a los pardmetros espacio-temporales, destaca la abundancia de “ahora” (33
ocurrencias), frente a 10 de “antes” para contrastar el pasado con el presente. En cambio
no hace hincapié entre aqui y alli.

6. RESULTADOS
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En este apartado se recopilan los constructos mas relevantes que se obtienen del analisis
de las entrevistas sobre la concepcion de la cultura y de su ensefianza a partir de las
palabras clave pronunciadas por los informantes. Se analizan las formulaciones de
declaraciones de los informantes con el uso de metaforas, los similes, las dificultades
del decir, etc. El segundo cuadro refleja algunos temas evocados por los informantes
sobre aspectos socioculturales y su constelacion de significados.

1. Constructos sobre concepcion de la cultura y su ensefianza

CONSTRUCTO RAISSA HERMAN BARTHEL
Concepto de | Asocia cultura con costumbre, modos de | Relaciona cultura con actitudes, Define cultura como costumbres,
It vida, folklore y normas sociales para comportamientos y modos de vivir que modos Y estilos de vida, lo cotidiano,
Cultura evitar choques o malentendidos. Sefiala identifican a un grupo y que a la vez lo elementos que se relacionan con la
la conexion entre lengua y cultura pero incluyen en la humanidad. Apunta a la parte comunicacion (saludar) junto a
encuentra dificultades para cognitiva de la cultura. elementos tipicos o folcloricos; y, por
argumentarlo. “concretar en su mente (del alumno) | el otro lado, alude a civilizacién, que se
significado | de las cosas |(208B) relaciona especialmente con la
También menciona elementos culturales historia. Apunta a la relacién entre
necesarios para la comunicacion. Apunta al cultura y lengua. La relacion entre
peligro de los estereotipos. Sefiala la relacion lengua y cultura se establece a través
indisoluble entre lengua y cultura y da algunos | del texto.
ejemplos.
Percepcic')n Es positiva. Se asocia a la cultura Sefiala aspectos positivos y negativos y Se adhiere personalmente a una
It europea u occidental. Sefiala los también aspectos que le sorprendieron. Destaca | cultura espafiola de tipo mas
Cultura estereotipos sobre la cultura europea y su buena adaptacion. Manifiesta las ideas tradicional, que contrasta con la
hispénica el etnocentrismo que perciben los limitadas de los alumnos y los numerosos Espafia moderna “ | eso es auténtico

alumnos.

estereotipos asociados a los europeos.

espafiol | y me gustaba asi! | yo yo ya
he vivido en ello | ya sé | "(220B) Los
elementos hispanoamericanos
intervienen sélo en la parte de
civilizacion.

Didéctica de la

El objetivo de la cultura es evitar
conflictos 0 malentendidos. Denuncia

Manifiesta las dificultades de ensefiar la
cultura por su complejidad y por la deficiencia

La cultura se ensefia a través del texto,
central del proceso de aprendizaje. En

cultura las limitaciones del programa y el uso de la formacidn recibida, por lo que la primer lugar se ensefianza la cultura
exclusivo de lo textual. Sefiala las ensefianza se convierte en un combate. bésica de lo cotidiano; y en un nivel
limitaciones del programa; las Se muestra partidario por un aprendizaje con avanzado elementos de civilizacion.
deficiencias de los manuales. Manifiesta | el contacto directo con la cultura, a través de Los objetivos de la ensefianza del
preferencia por lo audiovisual. asistencia a espectaculos, o con uso de material | espafiol es la comunicacion con un
“porque un dia | cuando se vaya a mas variado que lo textual. También denuncia poco de elementos socioculturales. Es
Espafa | el que ya tiene que saber | por las insuficiencias de los manuales usados en importante la seleccion de los textos y
ejemplo | yo que sé | cual es el e: el Gabén. meterse en la piel de los protagonistas
plato tipico | yo qué sé | de Espafia | que para poder comprender.
para que no sea sorprendido| no?”’
(32R)
Papel del El profesor transmite la cultura. Se El profesor se encarga de aportar las Manifiesta el gran potencial del
encarga de explicar, motivar e interesar informaciones culturales que debe conocer o profesor, que tiene el poder de influir
Profesor a los alumnos. dominar. Tiene también la responsabilidad de en los alumnos. También se encarga
concienciar y formar la identidad de los de motivar e interesarles.
alumnos; también de interesar y motivarles. el profe tiene una tarea
importantisima | utilizando | que su
arma | es decir | la ensefianza (304B)
Papel del Es central en el proceso de ensefianza-
alumno No papel destacado, alude a la aprendizaje, pero tiene un papel mas bien Recibe mucha atencion del profesor,
importancia de la conciencia de la pasivo. se encarga de comprender y de
propia cultura. No especial adaptacién a | (lo mas interesante para mi) es lo que a ellos | | comparar entre las culturas, pero la
gustos o necesidades de los alumnos. les parece mas interesante | mas necesario | responsabilidad principal recae en el
(28H) profesor.
Define interculturalidad como La interculturalidad es encontrar La ensefianza tiene como prop6sito
Educacion comparacion entre culturas, que se principalmente las semejanzas y también las esencial la comparacién entre culturas

establece entre cultura gabonesa y la

diferencias entre culturas.

y el conocimiento de la cultura propia.
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intercultural

hispanica; pero no entre las culturas
gabonesas. Manifiesta preocupacion por
la pérdida de la cultura y las lenguas
locales.

“formamos parte de un mismo pais |
tenemos que saber | no debia tener |
tantas e | disparidades no? | tantas
diferencias | somos africanos | somos
negros | yo que sé | gaboneses | tenemos
que saber lo que comen los demds”

(354R)

La ensefianza de la cultura es necesaria para la
formacién de la identidad del alumno y
participar en un dilogo intercultural. Denuncia
la falta de valorizacion de la cultura gabonesa
y la falta de voluntad politica para fomentar la
cultura. Destaca la conciencia intercultural
entre los alumnos.

Establece numerosas comparaciones
entre Espafia y Gabon sobre todo a
nivel politico.

Lamenta la falta de respeto entre
etnias y la falta de valorizacién de la
cultura propia. Se sefiala la
importancia la educacion en valores y
en la diversidad.

informantes

2. Algunos temas que reflejan el sistema conceptual sociocultural de los

Los constructos recogidos en el primer cuadro se materializan en temas especificos,
relacionados con experiencias directas que hemos detectado en el corpus analizado y
que se detallan en el esquema siguiente.

TEMA RAISSA HERMAN BARTHEL

Familia Apunta a las diferencias del Sefiala las diferentes realidades Sefiala las diferencias entre
vocabulario parentesco que entre cultura gabonesa, donde no familias numerosas en Africa y
reflejan diferentes relaciones. existe la nocion de “hermanastro”. reducidas en Europa, pero
Alude a estereotipo familias Se refiere al estereotipo de las subraya la unién de las familias
reducidas en Europa. familias reducidas en Espafa. Se en Espafia.

refiere a los modelos de familia
similares en ambos lugares a causa
de la modernidad.

Habla de la relacién mas fuerte
entre abuelo/a y nieto/a. Comenta la
autoridad de una persona mayor
sobre otra mas joven.

Viviendas Son similares a causa de la Sefiala semejanzas por la No aparece este tema.
modernidad. modernidad. Indica la

correspondencia mayor con
Latinoamérica donde existen las
chabolas. También destaca la
existencia de edificios historicos
que no se encuentran en Gabon.

Ropa Habla de imposiciones sobre las | No aparece este tema Sefiala las nuevas formas de
formas de vestir a las mujeres. vestir entre los gaboneses, sobre
Algunas etnias mas modernas todo las chicas, que atribuye a la
que otras en las formas de modernidad o al libertinaje.
vestir.

Comidas e Apunta a las prohibiciones Las invitaciones son diferentes en Las invitaciones son diferentes a

invitaciones (totems) en las comidas, lo que | Gabon. También reflexiona sobre el | priori, pero los gaboneses han
no permitia aceptar invitaciones. | distinto valor de comer fuera entre | encontrado nuevas férmulas
Sefiala las diferencias con las Espafia y Gabén. similares a las de Espafia o
formas de invitar en Espafa y Europa.

Gabdn, algo que le causé un
conflicto.

Horarios Diferentes entre Espafia y No aparece este tema. Subraya la diferencia en
Gabdn, aunque hay mucha horarios entre Gabon y Espafia.
flexibilidad. Manifiesta su preferencia por

los espafioles.

Denominacio | Confusion de algunos animales | No aparece este tema. Animales con diferentes

nes de como pantera/leopardo nombres, como la paloma o el

Z0r1710.
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animales

El café

No aparece este tema

Significa comer algo, aunque no
forzosamente café.

Constituye un desayuno o una
comida ligera en el espacio
doméstico.

Estereotipos

Paella, flamenco.

Paella, flamenco, gazpacho, toros.
Futbol.

Paella. Futbol.

Tradicion Se mueve entre ambas, Marca oposicion. La modernidad Lo tradicional se asocia con lo
Versus i)olaridgd_ gntre la continuidad y IIIev; Ia. la s_o,ciedadlde Ia_ ﬁgtéptipo en la cultura

: a oposicion. globalizacion con las mismas ispanica.
modernidad innovaciones internacionales.
Cambio Los alumnos gaboneses se Muestra su choque ante el Supone una perversion de las
cultural de sorprenden ante la libertad de comportamiento consentido y sin costumbres. Forma de vestir de
los jovenes los jovenes en Espaiia. limites de los jovenes en Espafia. los jévenes simbolo de

libertinaje.

Hotspots Filtro de la cultura francesa. El vocabulario como reflejo o no de | Vision reductora de la cultura

las realidades socioculturales.

espafiola: ‘lo tradicional’ vs. ’lo
moderno’, en paralelo a lo
‘autentico’ VS. ‘no genuino’.

Si comparamos los resultados de los informantes podemos identificar algunas
similitudes y coincidencias pero también algunos puntos en desacuerdo.

En primer lugar los tres informantes presentan visiones de la cultura similares con
algunos matices. Relacionan la cultura con modos de vida, costumbres, pautas de
comportamiento conectados con la comunicacion y con elementos tipicos o folcléricos;
por lo que presentan un concepto de cultura muy proximo a las primeras definiciones de
la cultura de la antropologia, con aspectos costumbristas y folcléricos. No obstante
apuntan a algunos aspectos sociopragmaticos, pero no de forma nitida. Los tres
relacionan la lengua con la cultura de modo convencional: tal conexién la declaran
como algo evidente, si bien, no justifican su opinién ni hacen especial hincapié en tal
relacién. Raissa alude a algunos elementos de tal relacion, se refiere a la necesidad de
ensefiar cultura para actuar de forma adecuada y evitar conflictos; Barthél establece la
relacion de modo convencional a través del texto; y, por ultimo, Herman ilustra
consistentemente tal relacion indisoluble con el ejemplo de la comunicacion no verbal.

La cultura hispanica se asocia en primer lugar a la espafiola y es percibida de forma
positiva. Se refieren a la cultura hispanica a menudo asimilandola a la europea, aunque
son conscientes de tal diferencia y explicitan cuando se trata de la cultura europea o la
espafola. Barthél alude frecuentemente a esta diferencia rechazando la situaciones
sociales de la actualidad esparfiola y que no corresponde a la auténtica cultura espafiola.
Este aspecto frecuente entre hispanistas, contradice el intento de desarrollar una
formacion cultural que favorezca la comprension de lo que ocurre en las sociedades de
habla espariola en la actualidad. Los tres se preocupan por la imagen estereotipada de la
cultura europea que presentan los alumnos. Herman es el méas consciente del peligro de
caer en estereotipos, y aun asi, los tres informantes aluden a clichés sobre la cultura
hispanica, muy frecuentes en la version francesa de la cultura espafiola.

En cuanto a la ensefianza de la cultura, es donde hay maéas variedad entre los
informantes. Los tres informantes coinciden en destacar la importancia de la ensefianza
de la cultura, aunque no logran establecer los objetivos de tal ensefianza de forma nitida.
Raissa resuelve que se ensefia cultura con el afan de evitar problemas con la cultura
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meta; Herman destaca la complejidad de tal ensefianza, la dificultad de seleccionar los
contenidos, la evaluacion, etc., por lo que normalmente se recurre al estudio mas simple
de datos historicos o geograficos; Barthél no explicita los objetivos de la ensefianza de
la cultura. Los dos primeros informantes se lamentan de las limitaciones del programa y
de las insuficiencias de los manuales; también rechazan lo textual como material
exclusivo y prefieren lo audiovisual o la experiencia directa con la nueva cultura, como
explicita Herman. Asimismo, aluden a algunas actividades especificas para trabajar lo
cultural, sin demostrar una gran variedad. Por lo contrario, Barthél no tiene problemas
con el programa y reconoce el texto como Unico material de sus clases y el comentario
de texto como Unica actividad. Raissa tampoco trata ciertos temas socioculturales
porque no se incluyen en el programa.

El rol del profesor es fundamental en los tres casos. Se reconoce el rol esencial de
transmitir las informaciones culturales, de motivacion e interés de los alumnos. Barthél
destaca ante todo la influencia que ejerce del profesor en los alumnos, que debe
aprovecharse para transmitir una serie de valores de respeto y de interculturalidad, que
echa en falta en Gabon y entre los alumnos. Herman también hace hincapié en la
responsabilidad del profesor de concienciar y desarrollar la identidad de los alumnos,
valorando la cultura propia. El alumno es una figura central, pero su rol es menos activo
que el del profesor. Barthél destaca la responsabilidad del alumno de comprender y
establecer comparaciones.

Los tres informantes coinciden en la definicion de interculturalidad como comparacion
entre culturas. Herman y Barthél se refieren al objetivo intercultural de forma explicita,
con el afan de aumentar la conciencia de lo propio y poder establecer un dialogo
intercultural. Los tres se muestran inquietos por la pérdida de las culturas y lenguas
locales, y por la falta de identidad y de respeto mutuo. Raissa manifiesta sobre todo el
desconocimiento de los jovenes de las lenguas y culturas locales, la falta de interés y de
respeto hacia las demas etnias y la rivalidad entre ellas. Del mismo modo, Barthél se
lamenta por la falta de respeto mutuo entre gaboneses. Ello se contradice con lo que
afirma Herman sobre el universo plurilingie y pluricultural de los alumnos y la
convivencia pacifica entre etnias, que se confunde con problemas politicos; por ultimo,
hace hincapié en la pérdida de la cultura autoctona debida a la impasibilidad de las
instituciones para conservar y fomentar las culturas gabonesas imponiendo el filtro de la
lengua francesa sin fomentar la presencia de las lenguas propias en una educacion
plurilingte.
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7. DISCUSION Y COMENTARIOS

"A good ethnographer will never claim to have found sufficient or even adequate clues
to knowledge about the people studied. Every insight generates further questions, and
every question suggests further avenues for exploration.”

Van Lier

DISCUSION GENERAL

Tras presentar el andlisis de los datos y sus resultados se hace necesario volver a los
fundamentos teoricos para establecer una espiral de comprension (Lacey, citado por
Woods 1986: 135) que dé cuenta del sistema de creencias de los profesores de Gabon
sobre el concepto de cultura, la cultura hispanica y su ensefianza. Los resultados
presentados en el apartado anterior corresponden al objetivo propuesto de explorar
desde una perspectiva émica y holistica el pensamiento de tres profesores de espariol en
Gabdn sobre su labor docente como profesores de cultura espafiola. Es importante hacer
hincapié en la gran cantidad de informacion y datos que se genera a partir de las
entrevistas. Por tanto, nos hemos visto ante la necesidad de poner limites a esta
complejidad de datos, que es reflejo de la complejidad del aula (Cambra 2003).

El pensamiento de los profesores constituye un entramado de factores psicoldgicos,
culturales, sociales y afectivos, todos ellos multidimensionales e interdependientes
(Borg 2006). Se constata la complejidad de la naturaleza de las creencias con la
variedad de factores que pueden influir en su formacion y evolucion, como experiencias
personales (se aprecia un abundante material anecdotico en los tres informantes, Pajares
1992), reflexiones sobre la sociedad, elaboraciones personales, etc. y que por tanto no
constituyen simples estereotipos (Llobera y Ramos, 2010).

Para hacer frente a esta complejidad individual y social la etnografia nos permite
profundizar en los hechos cotidianos en sus diferentes capas de significacion y
reconstruir el sentido de las interacciones desde el punto de vista de los informantes.
También nos permite interpretar los valores y significaciones subyacentes, teniendo en
cuenta las dimensiones expresivas, emocionales, afectivas y sociales (Cambra 2003).
De ahi que hayamos escogido la investigacion etnografica como la méas adecuada para
ser fieles a esta complejidad. A través de la etnografia educativa hemos intentado trazar
un retrato rico y riguroso del sistema de creencias de los informantes desde un punto de
vista émico.

Sobre el instrumento de investigacion, la entrevista semiestructurada -siguiendo la
clasificacion de de Goetz y Lecompte- nos permite generar datos interesantes (Kvale
1988). En ellas hemos incluido diferentes tipologias de preguntas, que se enumeran en
Cohen y Manion (1989 y 2007).

CONCEPTO DE CULTURA Y VISION DE LA CULTURA HISPANICA

En lo que se refiere al concepto de cultura que poseen los profesores, nos hallamos ante
definiciones bastante cercanas a las primeras definiciones de la antropologia asociada
con costumbres y modos de vida (Tyler). En cambio Herman manifiesta ideas mas
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complejas. Alude al universo mental de los alumnos y a la necesidad de modificarlo,
por lo que se aproxima a la teoria de los esquemas. Asimismo, su vision de lo particular
como representante de lo universal que concuerda con la teoria de Geertz (1975).

En cuanto a la relacion entre lengua y cultura los tres informantes reconocen tal relacion
aunque no argumentan consistentemente en qué parametros se interrelacionan. Herman
es el que explicita més claramente la relacion entre lengua y comunicacion declarando
la comunicacion como algo social para lo que es necesario mas que lo linguistico.
Raissa apunta a la necesidad de tener conocimientos “profundos” sobre la cultura
extranjera para comportarse adecuadamente y no experimentar conflictos o choques.

Se percibe una reflexion y una actitud ponderada en cuanto a la cultura hispanica. Se
asocia en primer lugar a la espafiola y es percibida de forma positiva. Sefialan la
adaptacion a la cultura espafiola durante su estancia en Espafia, incluso Barthél
manifiesta su nostalgia y su afinidad hacia ésta, mientras que Raissa, por su lado,
recuerda un episodio negativo al llegar a Espafia. Se refieren a la cultura hispanica a
menudo asimilandola a la europea, aunque son conscientes de tal diferencia y explicitan
cuando se trata de la cultura europea o espafiola. Barthél es el que mas subraya este
aspecto, y resalta a menudo la diferencia, rechazando lo asociado a lo europeo y que se
relacionan con la Espafia “moderna” y no lo considera lo auténtico espafiol. Los tres
informantes son conscientes de la imagen estereotipada de la cultura europea que
manifiestan los alumnos y que ellos intentan modificar. De acuerdo con la teoria de
Byram sobre el contacto directo con la cultura meta, la estancia en el extranjero lleva al
desarrollo personal (muestran una actitud ponderada sobre la cultura hispanica y una
mayor conciencia de la identidad personal y de la cultura autctona) y a una harmonia
de los grupos. Asi, también es coherente con la teoria de Coleman (1998) sobre los
beneficios de la residencia en el extranjero. No obstante los informantes manifiestan a la
vez algunos clichés asociados con la cultura hispanica. Los tres aluden al flamenco y a
la paella, como cultura espafiola, elementos muy presentes en la version francesa de la
cultura espafiola. Asimismo, pensamos que la visién de Barthél de una Espafia
congelada en los afios 70 y 80 necesitaria de una mayor complejidad.

TEMAS CULTURALES A TRAVES DEL ESTUDIO DE LA SEMANTICA

A través del estudio del lexico hemos intentando analizar algunos parametros culturales
y la percepcion de los informantes de la lejania o proximidad o coincidencia entre
ambas culturas. Algunos aspectos aparecen espontaneamente en la entrevista y otros los
planteamos explicitamente. Es muy interesante el concepto de familia y el vocabulario
sobre parentesco. Sobre este tema los informantes reconocen las diferencias en las
relaciones de parentesco, con conceptos inexistentes en el sistema de Gabén (como la
nocion de hermanastro, primo, sobrino, etc.). Es interesante como Herman nos advierte
de que se trata de una cuestion de simple Iéxico, y que la relacion de afecto entre por
ejemplo una madre y su hijo es universal. Esta reflexion nos alerta de que para la
comprension de las relaciones de parentesco y de la genealogia es necesario adentrarse
en los factores socioculturales y que una simple traduccion no refleja la dimension
social. Otro dato que aparece en la conversacion con Herman es la relacion mas fuerte
entre abuelo/a y el nieto/a —especialmente en la etnia fang-, un aspecto especifico que
contiene el campo semantico de la familia. En cambio no existe una formula para
especificar los hermanos, de los primos o incluso de amigos o personas que han
convivido de forma préxima (también llamados hermanos/as), o que puede crear
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dificultades de comprensién para un extranjero en Gabon, ante lo cual se aprovecha el
filtro de la lengua francesa para paliar este handicap.

Las connotaciones socioculturales también estan presentes en el acto de invitar, que
funciona de modo diferente en Gabon, por lo que puede conllevar errores
sociopragmaticos por una atribucion erronea de representaciones (Iglesias 2010).
También el hecho de invitar a café no implica en Gabon tomar esta bebida sino que se
trata del desayuno o de una comida ligera en un espacio domeéstico y por tanto no tiene
caracter de un encuentro social en el exterior. Tampoco comer fuera de casa tendria un
valor de encuentro social en Gabén, sino que se come muy a menudo fuera por el bajo
precio de la comida en la calle y por razones practicas. Otro ejemplo interesante son las
denominaciones de animales, alimentos, objetos con nombres franceses que no
corresponderian a su nombre cientifico (paloma para identificar cualquier pajaro
comestible o pepino para designar una amplia variedad de verduras), que refleja la
compleja traduccion que supone describir una realidad con una lengua no enraizada en
el contexto. De ahi que el campo semantico de objetos y animales no corresponden a los
mapas semanticos franceses ni espafioles por lo que puede producir malentendidos.

El analisis de los aspectos socioculturales que parecen alejados o préximos puede
ayudar a discernir los contenidos relevantes en el curriculo del espafiol como lengua
extranjera. Mas investigaciones basadas en los malentendidos y los choques culturales
pueden ser Utiles.

SUPERPOSICION DE ESTRUCTURAS CULTURALES: CONSTRUCTO DE
HABITUS

Sobre este alejamiento o proximidad de los aspectos socioculturales los informantes se
plantean si se relacionan con factores sociales, ligados con los pardmetros de la
modernidad, mas bien que una cuestion cultural. Los informantes presentan una
posicién ambigua ante la dualidad entre lo moderno y lo tradicional. Por un lado, Raissa
muestra una cierta vision negativa sobre la tradicion (machismo, imposiciones en las
formas de vestir, prohibiciones de comer ciertas carnes) a las que alude como
situaciones pasadas pero a la vez muy préximas ya que reconoce Yy dice ajustarse a ella
ejemplo sigue sin comer carne de ciertos animales). Se percibe un cierto orgullo por ser
ahora moderna (se viste como una mujer joven, puede aceptar invitaciones, tiene
electrodomésticos en casa); no obstante, por otro lado, también defiende firmemente la
necesidad de conservar las lenguas y culturas locales, de modo que manifiesta una
ambivalencia entre las ensefianzas anteriores y las realidades de la modernidad. Otra
muestra clara de su polaridad es sus creencias arraigadas en su cultura como los tétems
pero a la vez su creencia en dios —relacionado con sus aspiraciones de modernidad.

Herman se plantea constantemente la dualidad entre modernidad y tradicion; y sefiala la
modernidad como el factor de los fendomenos sociales comunes entre Gabon y Espafa.
Sefiala la crisis de poder tradicional desde la colonizacion y un orden actual en el cual
las instituciones no hacen nada por conservar las culturas autdctonas. Sobre algunos
aspectos que detecta en Espafia se plantea si es una cuestién cultural o bien social por
una mayor libertad relacionada con la modernidad. Del mismo modo, Barthél se
posiciona ante una Espafia congelada y una Espafia de las innovaciones similares a
Europa.
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No obstante, consideramos que no existe una oposicion entre lo moderno y lo
tradicional, sino que cada cultura y cada época historica construye su propia continuidad
con el pasado (Bestard 1998:24). Pero si que refleja un sistema de creencias,
representaciones y niveles conceptuales muy rico y complejo que cada informante va
negociando de un modo individual. Encontramos diferentes capas superpuestas que se
suplantan o se complementan. Por un lado, hacen suya la cultura francesa de la
colonizacion, Unica en la escolarizacion y muy habitual en las interacciones
comunicativas cotidianas; por otro lado su propia cultura -ella misma variada,
multiforme y compleja-, con la necesidad de fomentar una identidad personal y cultural
que no es estudiada suficientemente ni se usa en la educacion. En esta constelacion se
afiade la cultura extranjera, en este caso la espafiola, que constituye un tercer punto de
vista, a veces asimilada a la europea y con una serie de clichés. Entre estas perspectivas
los alumnos deberian encontrar la tercera via de la que habla Kramsch (1993) que aqui
seria una cuarta via.

La definicion de cultura de la antropologia simbdlica con su analisis denso de Geertz
(1975) o el concepto de habitus de Bourdieu (1985) nos parecen Utiles para entender el
sistema de conceptos y percepciones de estos profesores. Sobre todo el constructo de
habitus (que refleja tanto los procesos cognitivos como précticos) nos permite reflejar la
riqueza y complejidad de la maquinaria interna de la mente que procesa las estructuras y
pardmetros que se superponen en los informantes y a través de los cuales se filtra la
accion préctica.

Los informantes muestran un sistema de creencias con un cierto grado de apertura,
sobre todo en los dos primeros informantes, que hacen pensar en un estado de cambio.
También los hostpots sefialados reflejan un posible estado de transicién. Raissa muestra
una disposicion abierta pero un poco indecisa, Herman sefiala conscientemente la
necesidad de un cambio critico y reflexivo, en cambio Barthél mantiene una postura
mas anclada en la valoracién de la tradicion y parece menos abierto al cambio.

No obstante, es necesario seguir madurando este analisis. De momento, el analisis de
los aspectos socioculturales y su anclaje en la constelacion de estratos culturales excede
el alcance de nuestra investigacion y de la metodologia utilizada. Mas investigacion es
necesaria en este sentido.

DIDACTICA DE LA CULTURA Y DE LA INTERCULTURALIDAD

Encontramos posiciones diversificadas sobre la ensefianza de la cultura y de la
interculturalidad. Raissa da muestras de una reflexion critica sobre su propio trabajo
como profesora, y juzga algunos aspectos del programa que podrian modificarse o
mejorarse. Indica algunas actividades propias, pero no hay muestras de una innovacion
profunda. Lo que mas le interesa es trabajar con documentos audiovisuales (para lo que
no hay los recursos suficientes en Gabon), y abandonar la parte textual, que no le parece
interesante para los alumnos. Por tanto tiene un afan de mejora —solicita informaciones a
la entrevistadora-, muestra madurez profesional y una actitud abierta, pero a la vez, una
parte de su ensefianza se basa en lo prescrito por el programa o por las practicas
habituales y asumidas en el contexto. Herman muestra una gran reflexion sobre los
debates tedricos en torno a la ensefianza y un verdadero deseo de cambio, innovacion y
mejora que lo lleva a notables criticas del sistema y de los problemas educativos en
Gabon. Intenta trabajar con actividades alternativas a lo habitual, lleva material a clase,
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fomenta el debate y la reflexion entre los alumnos. Herman alude al proceso cognitivo
que lleva a cabo el alumno en el aprendizaje de una lengua, reflexion que no aparece en
los otros informantes. Barthél por su parte ha alcanzado una gran seguridad profesional
a lo largo de su carrera y tiene firmes convicciones sobre lo que significa la educacion,
cémo se ensefianza, cudles son los objetivos de la educacion. Destaca sobre todo la
importancia de motivar a los alumnos y el potencial del profesor en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. No tiene una actitud critica sobre el programa de espafiol, sobre
las condiciones de ensefianza y se muestra totalmente cdmodo ante su practica docente
en este contexto. No hay una variedad de actividades (uso exclusivo del texto), ni una
busqueda de innovacion.

En cuanto al material literario como recurso para el estudio de la cultura, ninguno de los
informantes aprovecha el texto literario para la comprension de una cultura extranjera.
Barthél es el informante que méas uso hace de los textos literarios (alude constantemente
a textos con los que trabaja en clase). Se refiere a los contenidos culturales de los textos,
pero no explicita el potencial cultural que puede suponer. Asimismo, los dos primeros
informantes sefialan su preferencia por una alternativa al texto y apuntan a lo
audiovisual, asociado a lo moderno. Asi vemos que se establece una oposicion entre lo
textual, asociado a lo curricular, a las practicas habituales generales, y una tendencia
hacia la innovacion y lo moderno asociado a lo visual. Ambos mundos conviven y se
constata la permanencia de lo textual.

El profesor constituye una figura central para los tres informantes. Sefialan la
responsabilidad del profesor de transmitir la cultura espafiola. Es también el encargado
de modificar y contribuir en la formacion de identidad, de acuerdo con la visién de
profesor como mediador intercultural. Por ultimo, segln los informantes, el profesor
evita actitudes de rechazo o malentendidos y fomentan la conciencia del alumno de su
propia cultura.

Aluden al peligro de los estereotipos y prejuicios (sobre todo Herman), y los tres
intentan combatir los topicos de los alumnos de la cultura hispanica en sus clases, en
acorde con las teorias de la interculturalidad de la necesidad de desmitificar
estereotipos, fomentar una actitud critica y reflexiva sobre la complejidad de las culturas
extranjeras.

Los dos primeros informantes realizan una critica explicita de los manuales empleados
en Gabén, mientras que Barthél no alude a ellos y dice usar su propio material. Nuevas
investigaciones deberian analizar la adecuacion de tales manuales, y las posibilidades de
incluir una realidad préxima como la de Guinea Ecuatorial, como se argumenta en Caro
(2011).

En cuanto a la interculturalidad los tres informantes sefialan la necesidad de conocer lo
propio para poder establecer comparaciones con la cultura extranjera. De modo similar
a la teoria de los esquemas, Barthél habla de hacer comparaciones entre culturas y sacar
conclusiones, es decir, nuevas significaciones que son relevantes para los alumnos. Los
informantes hablan de la necesidad de introducir conocimientos que faciliten la
comunicacion y eviten actitudes de rechazo o malentendidos. En cambio, no aparecen
caracteristicas del hablante intercultural (habilidades y actitudes) que se mencionan en
el MCRE o el Curriculo del Instituto Cervantes y hacen poca alusion a actividades para
desarrollar estos aspectos. S6lo se refieren a algunas actividades como ponencias,
debates, o las explicaciones del profesor para mejorar el dialogo intercultural.
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En relacion con la vitalidad de las culturas autdctonas, Herman se preocupa por la
incidencia negativa de las instituciones y sobre la actitud impasible ante la pérdida de la
cultura propia. Raissa lo atribuye a una falta de concienciacion de las familias para
valorar y transmitir la cultura local. En cuanto al intercambio intercultural entre los
mismos gaboneses, Raissa y Barthél argumentan una falta de respeto y de interes hacia
las demas etnias ye se sefialan situaciones de discriminacion. En cambio no coinciden
con Herman, quien sostiene que hay una convivencia pacifica entre gaboneses y que las
desigualdades procederian de las intenciones politicas. El interés mostrado por
manifestaciones culturales mayas (Raissa) o por figuras como Evo Morales (Herman)
no les ha permitido relacionar la postergacion de las lenguas indias -habladas por
sectores significativas de sus sociedades y que sin embargo tienen una escasa presencia
en la escuela y ninguna en los medios de comunicacion como la television, redes
sociales, internet, etc.- con la relegacion que sufren sus propias lenguas en relacion a la
lengua oficial del estado.
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8. CONCLUSIONES

Los profesores entrevistados manifiestan una vision de cultura relacionada con aspectos
concretos de los modos de vida y practicas cotidianas o celebraciones. Aluden a topicos
de la cultura hispanica, filtrados por una vision afrancesada de la misma. Identifican la
cultura hispanica con aspectos diferenciados de la cultura europea; por lo tanto la
formacion a sus alumnos tiene que servir para desmontarles topicos sobre esta cultura
europea, y hacer énfasis en que el espafiol es ligeramente diferente. Constatan la falta de
conocimiento de sus alumnos y una persistencia de estereotipos que intentan combatir.
No obstante, conviven algunas reflexiones de los informantes que muestran que es un
tema mas complejo que la simple transmision de conocimientos. Asi, son conscientes
del papel de la cultura en el aprendizaje de una lengua, en cambio tienen dificultades
para articular tal relacién y la seleccién adecuada de los contenidos socioculturales. Los
dos primeros informantes manifiestan una posicion abierta y de reflexién sobre su
propia accion docente, mientras que el tercer informante muestra una plena satisfaccion
con su propia préctica.

Manifiestan algunos temas socioculturales especificos como mas alejados. Algunas
similitudes se deben a las innovaciones de la modernidad, como las semejanzas en las
casas Yy los electrodomésticos. Los horarios se perciben diferentes; las estructuras de las
comidas también cambian; no todas las etiquetas familiares tienen correspondencia y se
tienen que hacer esfuerzos para explicar la falta de coincidencia. Algunas relaciones
familiares tampoco tienen correspondencia, como la relacion entre abuelo/a y nieto/a
como mujer y marido o viceversa. También encontramos diferentes denominaciones a
los animales comestibles.

Sobre los aspectos socioculturales que deben aprender los alumnos y sobre la
metodologia muestran opiniones diversas. La agenda oculta de lo que se debe incluir
como aspectos socioculturales se refiere sobre todo a aspectos cotidianos, elementos
superficiales entroncados en la tradicién espafiola (Barthél) y frecuentemente asociados
a clichés.

El profesor es el encargado de transmitir este tipo de elementos, pero se lamentan de
que los libros de texto no incluyan suficiente informacion cultural sobre Espafia.
También creen que deberian hacer mas énfasis en las aulas, pero no lo hacen por
limitaciones del programa o por falta de tiempo; y Herman sefiala la falta de formacion
adecuada. Es necesario un curriculo mas preciso que les permita articular los aspectos
socioculturales en la ensefianza de la lengua y una formacién dirigida al desarrollo de
estrategias del profesor. La figura del profesor es central, y se sitia como principal
motor del desarrollo de la educacidn intercultural como puente entre las dos culturas.

Sobre la educacion intercultural, ven ventajas para poder reflexionar en su cultura
propia y poderla conservar. Destacan sobre todo la importancia de desarrollar la
conciencia de los alumnos de su propia cultura para una mejor percepcion de la cultura
extranjera y participar en un dialogo intercultural. No aluden a otras capacidades o
actitudes.

Estas entrevistas constituyen un fundamento que prevé una estudio méas extenso con
entrevistas a mas informantes con el afan de conocer mejor las percepciones de los
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profesores de espafiol sobre como se enfrentan a su labor docente. Asimismo, se prevé
un trabajo longitudinal, de seguimiento, con la observacion de clases de estos mismos
informantes.

Sélo el estudio de las creencias y de las précticas puede llevarnos a la comprension de lo
que pasa en el aula y a la propuesta de innovaciones para mejorar la practica de la
ensefianza de la cultura. A partir de ahi se podran adoptar o adaptar diferentes modelos
teoricos de ensefianza tomando las consideraciones de la antropologia, la sociologia y la
psicologia.

La revision exhaustiva de las creencias de los profesores se destaca como factor muy
relevante para la necesaria revision de la formacién del profesorado (Ballesteros 2000).
La formacién en Gabon deberia tener en cuenta las creencias de los docentes para
adecuar el programa de formacion y hacerlo mas congruente con sus representaciones,
dando las herramientas necesarias para la reflexion y la innovacion. La formacion del
profesorado también debe brindar destrezas, habilidades y actitudes reflexivas para
enfrentarse a situaciones que no responden a patrones (Widdowson 1987, citado en
Sercu), aumentando su conocimiento y su sentido critico de la situacion.

Asimismo, las consecuencias que se extraen de este estudio es que la formacion de
profesores deberia introducir una vision mas actual del concepto de cultura que tenga en
cuenta la complejidad de los aspectos socioculturales y de su relacion con la lengua y la
comunicacion para que no se trate de algo anecdético (Barthél) o estereotipado.
También deberia aumentar la complejidad de la diversidad de la cultura hispanica. Méas
avances deberian hacerse hacia una educacion intercultural, sobre todo en cuanto a la
dotacion de mas herramientas y estrategias para que los profesores sean capaces de
introducir innovaciones, como actividades especificamente interculturales para el
desarrollo de habilidades y actitudes interculturales, que vayan mas alla del simple
comentario de texto o la explotacion de un documento iconogréafico. Es importante que
los profesores sean conscientes de la infinidad de posibilidades metodoldgicas para el
mismo objetivo intercultural.

Entroncado con un principio de proteccion de la diversidad, la defensa de las variedades
culturales existentes en la sociedad gabonesa que si no se protegen perderan sus raices
mas proxima debe ser una prioridad. Los potenciales y los ideales de la interculturalidad
pueden constituir un paradigma valido en este sentido en Gabon, siempre si va
acompariado de una adaptacion y una adecuacion. La competencia intercultural se sitla
como uno de los propositos imprescindibles de la educacion actual. ElI enfoque
intercultural se consolida como proyecto educativo que tiene como ideales el respeto, la
comprension y la interdependencia entre grupos sociales. Se asienta como nuevo
paradigma ante la diversidad cultural, mas cercana al didlogo y a la negociacion que
otras propuestas (por ejemplo la multiculturalidad). Asi, la investigacion es necesaria
para la comprension y para una accion consecuente. Deben crearse nuevas propuestas
didacticas encaminadas hacia realidades culturales mas proximas y una vision plural de
la sociedad espafiola.

Pensamos que el aprendizaje de una cultura nueva deberia darse en un acercamiento
mutuo, algo poco frecuente entre los paises de Africa, ya que en Europa no se aprenden
lenguas africanas. De ahi que los alumnos y profesores de Gabdn perciban un
eurocentrismo, lo que puede resultar en posibles conflictos de representaciones entre las
dos culturas. Hay que sefialar las dificultades de aproximacién a la cultura gabonesa
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cuando se interpone la lengua y la cultura francesa, que constituye un filtro y el factor
principal de la aculturacién que preocupa a los informantes.

El anélisis y los resultados obtenidos nos hacen conscientes de que es necesaria una
profundizacién mas incisiva de los datos, que no ha sido posible debido a la premura de
tiempo y a los limites de extension. Son necesarias unas interpretaciones méas profundas
contrastando con los informantes lo que se deduce de sus declaraciones. Y por supuesto
nos parece importante continuar incidiendo en este contexto extremadamente complejo
donde conviven varias etnias subyacentes con las diferencias veladas y unificadas por
una lengua europea y con un sistema educativo calcado del francés. Eso exigiria un
esfuerzo mas sostenido con un analisis mas incisivo y extenso de los datos. Es un
primer paso en la reflexion y comprension de lo que significa ensefiar y aprender una
cultura extranjera en Gabdén. También espero que sea el estimulo de mas
investigaciones.
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