ReSenas - —

Fesabid’2003: las jornadas de referencia

Con cierto retraso respecto a
las fechas que venian siendo ha-
bituales, la Federacion Espariola
de Sociedades de Archivistica, Bi-
blioteconomia, Documentacion y
Museistica (Fesabid) celebro en
Barcelona, entre el 6 y el 8 de fe-
brero de 2003, las VIII Jornadas
Espaiiolas de Documentacion con
la colaboracion del Col-legi Ofi-
cial de Bibliotecaris-Documenta-
listes de Catalunya (Cobdc).

Si bien estas jornadas se lleva-
ban a cabo habitualmente entre los
meses de octubre y noviembre de
los afios pares, en esta ocasion se
tuvieron que posponer unos meses
debido al poco tiempo del que dis-
ponia desde su nombramiento la
actual Junta Directiva de Fesabid
para organizar el que es el evento
de mayor envergadura de los pro-
fesionales de la informacién espa-
foles.

En este caso, el marco de la ce-
lebracién fue el World Trade Cen-
ter (en lugar del Palacio de Con-
gresos, tradicional sede de las Jor-
nades catalanas) con el animo de

ofrecer una imagen mds atractiva a
los posibles asistentes.

Fuera por ello o por la fuerte
difusion que se puso en marcha a
través de los diferentes canales de
informacién de la profesion (listas
de distribucion, fundamentalmen-
te), la consecuencia fue una asis-
tencia que hacia muchos afios no se
daba: cerca de 900 personas, que
suponia una mejora respecto de la

dltima ediciéon (en Bilbao, con
unas 500 inscripciones) pero que
quedan lejos del maximo alcanza-
do en Gijon, durante las IV Jorna-
das en 1994, con 1.400 asistentes.

En esta convocatoria el titulo
fue “Los sistemas de informacion
en las organizaciones: eficacia y
transparencia”, epigrafe quizas ex-
cesivamente genérico, pero que te-
nia la virtud de asumir la diversi-

Mesa inaugural: Adela d’Alds-Moner (Cobdc), Carmen Caro (M° de Educacién, Cultura y
Deporte), Pedro Hipola (Fesabid), Rafael Chamorro (M® de Ciencia y Tecnologia), Roma Cuyas

(Cedro).
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dad de temas tratados de una ma-
nera ciertamente mas fluida que,
p- €j., el restrictivo y polémico le-
ma de Fesabid’ 2000, “La gestion
del conocimiento: retos y solucio-
nes de los profesionales de la in-
formacion”.

Las Jornadas ofrecieron a los
asistentes un programa muy denso,
inabarcable en su conjunto, que
empujaba a una obligada selec-
cién. Las comunicaciones selec-
cionadas por la organizacion (casi
40) se estructuraron en torno a sie-
te grandes dmbitos teméticos: “Co-
lecciones, fondos digitales, conser-
vacion y derechos de propiedad”;
“Derecho social a la informacién y
a la transparencia administrativa”;
“Evaluacién y calidad de los siste-
mas y servicios de informacién’;
“Gestion del conocimiento™; “In-
ternet, edicion electronica y disefio
web”; “El profesional de la infor-
macion”; y “Usuarios: necesidades
y respuestas.”

A las sesiones de presentacion
de éstas se anadian diversas mesas
redondas relacionadas con uno o
diversos temas, ademas de activi-
dades paralelas de variada temética
y una importante presencia de pos-
teres.

«Hubo una asis-
tencia que hacia
muchos anos
que no se daba:
cerca de 900
personas»

Este apretado programa se pre-
senté enmarcado en su inicio por
una conferencia inaugural a cargo
de Josep Ramoneda, fil6sofo, es-
critor y director del Centro de Cul-
tura Contempordnea de Barcelona
(Cccb), y una conferencia de clau-
sura (“Nuevas tecnologias y admi-
nistracion: realidades, retos y opor-
tunidades”) realizada por Manuel
Sanroma, fundador de la Internet
Society de Catalufia y en la actuali-
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Mesa redonda “El impacto de las tecnologias de la informacién en los modelos de organizacién”:

Fesabid’2003: las jornadas de referencia

Assumpcié Estivill (Univ. de Barcelona), Ernest Maragall (Ayto. de Barcelona), Paloma Portela
(Cnmv), Mercedes Caridad (Universidad Carlos lll), Rafael Andreu (lese).

dad responsable del portal Cat365
del gobierno autonémico.

El primero propuso a los asis-
tentes una consideracion sobre los
momentos actuales desde una pers-
pectiva filoséfica y humanista. Las
reflexiones sobre el modelo de so-
ciedad que tenemos y al que tende-
mos fueron el eje central de su par-
lamento, que se detuvo en aspectos
como la diversidad, el derecho a la
diferencia y a la indiferencia, el
Estado Nacién como “espacio po-
sible de la diferencia” y la reivindi-
cacién de la sociedad pluricultural
como una cuestion de futuro.

Sanroma, por su parte, enume-
r6 una serie de estadios por los que
las administraciones publicas han
de transitar en la nueva sociedad de
la informacién:

—Publicacién de informacion,
estadio ya recorrido por todas las
administraciones;

—Interaccién, etapa a la que
han llegado los ministerios y las
administraciones autondmicas, pe-
ro muy pocos ayuntamientos (casi
100 del total de 947 ayuntamientos
catalanes);

—Servicios de transaccion, del
que hay poquisimos ejemplos: la
declaracién del irpf, algunas ges-
tiones de la Seguridad Social y al-

gunos servicios en ayuntamientos
y autonomias;

—Integracion, objetivo de fu-
turo: se trata de conseguir no la
ventanilla tnica sino la ventanilla
multiple.

Por lo que respecta a los profe-
sionales de la informacidn, consi-
der6 que “bibliotecarios y archive-
ros forman parte de los constructo-
res de este nuevo Oeste” (utilizan-
do una metafora con la que identi-
fica el nacimiento y desarrollo de
internet con el Far West), y que la
Red “no acaba con los intermedia-
rios si éstos aportan algo a la cade-
na de valor”.

Temas desarrollados

—Colecciones, fondos digita-
les, conservacion y derechos de
propiedad

Verdadero cajon de sastre de
las jornadas, se abordaron tres dm-
bitos: digitalizacién y conserva-
cion de documentos electrénicos,
planificacion y evaluacion de fon-
dos digitales, y derechos de autor.
Este dltimo sobresalié por encima
de los demds y resultd ser el mds
recurrente en las comunicaciones y
el mas polémico de Fesabid’2003.

En esta direccion, los trabajos

eXpueStOS S€ centraron en Su apli—
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cacién a las reproducciones para
preservacion, en las licencias de
uso y en las medidas tecnologicas
de proteccién. Ademads se trataron
aspectos centrados en la digitaliza-
cion, en las hemerotecas electroni-
cas y en las bibliotecas digitales,
presentdndose experiencias con-
cretas.

«Fesabid repar-
tié una carta en
la que se solici-
taba a la ministra
Pilar del Castillo
una defensa de
los intereses de
este sector fren-
te a una transpo-
sicion restrictiva
de la Directiva
europea referen-
te a derechos de
autor»

La mesa redonda relacionada
con este area, bajo el epigrafe "De-
rechos de autor", fue uno de los
puntos algidos de las Jornadas,
con la intervencion de Pedro Col-
menares, SDG. de Propiedad Inte-
lectual (M® de Educacion, Cultura
y Deporte); Rafael Chamorro del
M? de Ciencia y Tecnologia; del
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Mesa redonda “Gestionar el conocimiento en empresas y en la administracién pablica”: Angel
Séiz (Sedic), Ramén Maspons (lale Tecnolongia), Lidia Ruiz (Gobierno del Principado de
Asturias), Carlos Obeso (Esade), Daniel Marti (Fundacién Iberoamericana del Conocimiento).

profesor de derecho civil de la
Univ. de Barcelona Ramon Casas;
Patricia Riera, del Grupo “Biblio-
tecas y Propiedad Intelectual” de
Fesabid, y Magdalena Vinent di-
rectora de Cedro (Centro Espaiiol
de Derechos Reprogrdficos).

Se hizo patente la preocupacion
del colectivo profesional por la pro-
puesta de anteproyecto de reforma
de la Ley de Propiedad Intelectual,
elaborado por el Mecd en enero de
2003 transponiendo la directiva eu-
ropea 2001/29/CE. El sector teme
por la posible merma de las capaci-
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Mesa redonda “Usuarios: necesidades y respuestas. La calidad de los servicios de informacién”:

Assumpta Bailac (Diputacién de Barcelona), Salvador Gausa (Diputacién de Barcelona), Hans
Geleijnse (European University Institute), Luis Martinez (Esade), Cristébal Pasadas (Univ. de

Granada).
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dades de difusion de los fondos,
con objetivos académicos, cultura-
les y sociales, ante el aumento de la
proteccion de los derechos de los
autores e invitd a los implicados a
reflejar en el futuro texto las fun-
ciones sociales, culturales y educa-
tivas que llevan a cabo las bibliote-
cas en nuestra sociedad.

A este respecto, la Federacion
incluyé (junto con el material que
se suministraba a los asistentes) una
carta (que podia firmarse a titulo
personal o institucional) en la que
se solicitaba a la ministra Pilar del
Castillo una defensa clara y justa de
los intereses de este sector y, en de-
finitiva, de los usuarios, frente al
perjuicio que podria comportar un
texto legal més restrictivo.

—Derecho social a la infor-
macion y a la transparencia ad-
ministrativa

A pesar de ser el tema de fon-
do y el titulo de Fesabid’ 2003, y
de organizarse una mesa redonda
sobre este ambito, hubo una pobre
aportacion en lo que a cantidad de
comunicaciones se refiere. Solo
fueron dos, lo que ya de por si in-
dica el largo camino que queda por
recorrer hacia la transparencia de-
mocratica de los organismos publi-
cos respecto a la clarificacion de



sus decisiones y funcionamiento,
difusion de informaciones y archi-
vos asi como de sus actos, etc.

Uno de los trabajos presenta-
dos analiza los niveles de transpa-
rencia informativa existentes en la
administracién comunitaria euro-
pea, que constituyen un pilar basi-
co de la politica de informacién de
la Unién Europea. El otro realiza
un estudio del estado de la cuestién
de las Cartas de Servicios en las bi-
bliotecas y reivindica sus funcio-
nes como compromiso ante la co-
munidad a la que atienden.

—Evaluacion y calidad de los
sistemas y servicios de informa-
cion

Se expusieron Unicamente ex-
periencias desarrolladas en el dam-
bito académico y cientifico que
destacaron por su elevado rigor
metodolégico. En concreto, los tra-
bajos comprenden un estudio sobre
las metodologias de evaluacién de
bases de datos bibliogrificas, un
texto donde se propone el examen
de los servicios bibliotecarios a
partir de la aplicaciéon de técnicas
de evaluacion de eficiencia utiliza-
dos en otras disciplinas, un anélisis
del impacto de los servicios de in-
formacion electrénicos en la inves-
tigacion cientifica y un andlisis del

Fesabid 2003 e

Chamorro (Mcyt).

Catdlogo Colectivo de las Univer-
sidades de Catalunia con la conclu-
sion de diferentes propuestas de
mejora.

—Gestion del conocimiento

Fue uno de los temas mas par-
ticipativos, lo que no deja de ser
l6gico al tratarse de un drea sobre
la que se ha escrito y discutido mu-
cho en los ultimos afos (Fesa-
bid’2000).

Si bien para algunos la gestién
del conocimiento puede conside-
rarse uno mds de los muchos con-
ceptos relacionados con la informa-
cién que estdn en boga durante un
tiempo y pasan después al olvido al
ser sustituidos por otros nuevos,
también es concebida como herra-
mienta de trabajo (asi como una
cultura empresarial mds participati-
va), que estd aqui para quedarse du-
rante tiempo en el dmbito de los
profesionales de la informacion.

En las exposiciones hubo posi-
bilidad de tratar tanto estos aspec-
tos conceptuales y metodoldgicos
como programas y proyectos con-
cretos. Entre los primeros, el méto-
do Osad de andlisis y disefio de sis-
temas de informacién, la aporta-
cién de la gestion del conocimien-
to al sistema ciencia-tecnologia-
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Mesa redonda “Derechos de autor”: Isidro Aguillo (Cindoc), Ramon Casas (UB), Pedro
Colmenares (Mecd), Patricia Riera (Grupo BPI de Fesabid), Magdalena Vinent (Cedro), Rafael
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sociedad o la reflexién en torno al
concepto de competencia informa-
cional en el lugar de trabajo. Entre
los segundos, el proyecto Lagniks
desarrollado en la ONU para mejo-
rar la gobernabilidad en América
Latina; la Guia de Expertos para la
Traduccion (GET), sistema de in-
formacién novedoso nacido en el
ambito de la comunidad universi-
taria andaluza; y el programa Soul
realizado en el entorno del archivo
filmico de la Filmoteca Espariola.

«Un informe de
la Union Euro-
pea situa a Es-
pana junto con
Italia en los ulti-
mos lugares de
la UE en cuanto
a implantacion
de la gestion del
conocimiento»

Una idea que se puso de mani-
fiesto en las sucesivas sesiones es
la escasa implantacion de la ges-
tion del conocimiento en Espaiia,
como lo revela un informe de la
Unién Europea que la sitda junto
con Italia en los dltimos lugares de
la UE.

—Internet, edicion electroni-
ca y diseno web

Fue el ambito mds concurrido
junto con “Gestién del conoci-
miento”. Destacan los trabajos re-
lacionados con el marcaje de docu-
mentos de diversos areas (judicia-
les, culturales, periodisticos, y edu-
cativos) y la utilizacién de metada-
tos de cara a sistemas de recupera-
cién de esos recursos digitales.

Otros aspectos expuestos en
esta tematica versan sobre la apli-
cacion de criterios de accesibilidad
en webs de bibliotecas, sistemas de
intercambio de documentos elec-
tronicos, técnicas de analisis de
uso de bases de datos a través de
sus logs, descripcion del portal

cientifico Tecnociencia, y un traba-
—

El profesional de la informacién, v. 12, n. 3, mayo-junio 2003



Jordi Grau Moracho, Javier Guallar Delgado y José Antonio Ontalba y Ruipérez.

jo que analiza diferentes bancos de
imagenes segun su tipo de navega-
cion, sistema de recuperacién y vi-
sualizacion de la informacion.

—El profesional de la infor-
macion

Esta sesion fue de las mas par-
ticipativas. Entre los temas trata-
dos, se presentaron escalas de pres-
tigio profesional nacionales e in-
ternacionales con el objeto de co-
nocer cudl es el nivel de la profe-
sién en su conjunto y con respecto
a otras, y se hablé de diferentes as-
pectos de la situacién sociolaboral
a partir de los resultados de en-
cuestas realizadas a los miembros
de asociaciones profesionales de
Espana (Sedic) y Francia (Adbs).

Con las aportaciones del publi-
co se vivieron algunos momentos
interesantes y controvertidos, que
muestran la perplejidad y los dife-
rentes criterios con los que se estd
afrontando profesionalmente estos
tiempos marcados por el impacto
de las tecnologias y los cambios
organizativos. Por ejemplo, se se-
falé que en un contexto en el que
se habla reiteradamente de la so-
ciedad de la informacién podria
parecer que documentalistas y bi-
bliotecarios, en tanto que expertos
en ella, deberian disfrutar de una
parte notable del nuevo mercado
laboral que surge en las dreas rela-
cionadas con esta temdtica; pero lo
que en realidad ocurre es que estos
profesionales entran en dura com-
petencia con otros de diversos dm-
bitos por el mismo “pastel”, co-
rrespondiéndoles frecuentemente
un trozo pequefio (si es que les co-
rresponde alguno).

—Usuarios: necesidades y
respuestas

En la nueva era digital los con-
tenidos cada vez mds pasan por un
disefio orientado hacia el usuario
especifico al que va dirigida la
misma (personalizacion). La selec-
cion de los mas adecuados y su
priorizacién, la usabilidad de las

aplicaciones, la 6ptima visualiza-
cion de la informacion, un disefio
acertado para cada objetivo son al-
gunos de los elementos que hay
que tener en cuenta a la hora de
proyectar un servicio de informa-
cion, sea para profesionales o para
usuarios finales.

Hasta ahora, no se habia afron-
tado con tanta claridad en las Jor-
nadas una seccién con esta teméti-
ca, que tiene visos de ser de obli-
gada inclusién en futuros certdme-
nes. A pesar de que en esta prime-
ra ediciébn no se expusieron mu-
chas comunicaciones.

«Los contenidos
cada vez mas
pasan por un di-
seno orientado
hacia el usuario
especifico al
que va dirigida
la misma (perso-
nalizacion)»

Entre ellas se incluyen estudios
sobre la interaccién persona-orde-
nador para aplicaciones de recupe-
racién de la informacién en los que
se analizan las diversas formas de
organizar la informacién en entor-
nos visuales; y trabajos sobre la
documentacién escrita en Televi-
sion Espariola, en la que se descri-
ben algunas evoluciones en la in-
tranet de esa entidad. Ademas, se
presentaron un trabajo sobre los tu-
toriales interactivos como un nue-
vo modelo didactico en entornos
virtuales,
que poten-
cien la inde-

pendencia y _ FES
el autoa- Biornedes aspiiolihion &
prendizaje
del alumno;

y un estudio
sobre la for-
macion de
usuarios co-
mo elemen-
to divulgati-
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vo y de promocién en las bibliote-
cas universitarias.

A pesar de ser la primera vez
que esta materia tiene una cierta
consideracion en Fesabid, se echan
en falta estudios reales sobre el
usuario, sus motivaciones, necesi-
dades, expectativas, etc. En la me-
sa  redonda  correspondiente
(“Usuarios: necesidades y respues-
tas. La calidad de los servicios de
informacién”), Salvador Gausa,
de la Diputacién de Barcelona, es-
boz6 los resultados preliminares de
un amplio estudio sobre el usuario
en la Red de Bibliotecas de esta
institucién, basado en mds de
8.000 encuestas.

Mesas redondas y
actividades paralelas

La mesa redonda El impacto
de las tecnologias de la informa-
cion en los modelos de organiza-
cion posibilito las reflexiones des-
de las diferentes experiencias de
los participantes en torno al papel
que estd jugando la tecnologia en
los cambios en la estructura de las
organizaciones. Se abordaron algu-
nos problemas que conlleva la in-
troduccion de las TIC en ese entor-
no, como pueden ser las resisten-
cias y los inmovilismos que en
ocasiones se producen, especial-
mente en las administraciones pu-
blicas. Se asegurd, sin embargo,
que las nuevas formas organizati-
vas estdn aqui para quedarse, y que
en este contexto la palabra clave es
la flexibilidad, que no puede estar
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exenta de control para no devenir
en caos.

En suma, es preciso resolver
los dilemas que se plantean conti-
nuamente manteniendo los equili-
brios y aprendiendo todo el tiem-
po, porque el cambio es imparable.
Se afirmd, en este sentido, que
cuanto mds se avance en el proce-
so de transformacién tecnolégica y
organizativa, se advertird que se
puede hacer todavia més.

En cuanto a actividades parale-
las, Normalizacion en internet:
Adopcion de estandares para la
gestion de la informacion elec-
tronica en Espana se centré en la
enumeracion de los estdndares de
metadatos para la recuperacién de
informacioén y se hablé de la nece-
sidad de simplificar normas de pro-
posito especifico hacia metadatos
de propésito general como la Dcmi
(Dublin Core Metadata Iniciative).

Algunas de las ideas que se
destacaron son que la Web necesi-
ta estindares que favorezcan tanto
a la industria como a los proveedo-
res de informacion y a los usuarios,
que tales estandares necesitan un
consenso, pero que su proceso de
formalizacidon es excesivamente
lento para el mundo dindmico, he-
terogéneo y en constante cambio
de la Web.

«La inclusion de
los posteres da
salida a toda
una linea infor-
mal que parecia
no tener cabida
en unas jorna-
das que pareci-
an mostrarse ex-
cesivamente
académicas»

En lo que respecta a la situa-
cion en Espafia, se destacdé que
queda mucho por hacer en cuanto a
la adhesion e implantacion de nor-
mas para internet, sobre todo ante

i
# Las argasizaciones:
wficacia y transparencia
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Mesa redonda “Derecho social a la informacién”: Paloma Insta (Univ. de las Islas Baleares),

Patricia Gabancho, Sebastién de la Obra (Oficina del Defensor del Pueblo de Andalucia), Josep
Matas (Archivo Histérico de Girona), Francisco Lépez Crespo (M? de Administraciones Péblicas).

la necesidad de que las administra-
ciones publicas cuenten con pautas
comunes. Una de los primeras ac-
tuaciones necesarias seria la identi-
ficacion de los principales actores
que en el mundo de la gestion de la
informacién en Espafia tienen ca-
pacidad de decision para establecer
politicas de metadatos y de nacio-
nalizacion de los estdndares inter-
nacionales.

En Alfabetizacion informa-
cional como servicio de las insti-
tuciones documentales se lanz6 la
propuesta de creacion de un Certi-
ficado Internacional de Alfabetiza-
cion en Informacién para llevar a
la Asamblea de la Ifla de Argenti-
na dentro de dos afios. Este, que
tendria que coordinar la propia fe-
deracion, consistiria en la expedi-
cion de un certificado por parte de
asociaciones profesionales de bi-
bliotecarios y documentalistas a
los usuarios, y para cuya consecu-
cion deberia asistirse a unas clases
y superarse unos examenes.

La actividad paralela sobre
Etica y buenas practicas en la
publicacion cientifica en Biblio-
teconomia y Documentacion, or-
ganizada por Isidro Aguillo, puso
de manifiesto la preocupacion
existente en la profesion por el in-

cremento de los casos de publica-
cién no original.

El problema se inicia en la uni-
versidad, donde el alumnado no
reconoce plenamente lo inadecua-
do de estas practicas y se extiende
a otros d&mbitos como la Web o las
revistas cientificas. Los ponentes
identificaron distintas situaciones
incorrectas y abogaron por una
mayor informacién y transparen-
cia para la resolucién de este pro-
blema.

Las “otras” Jornadas

Si en algo hubo unanimidad en
Fesabid’ 2000 fue en la valoracién
positiva de Documat. En esta oca-
sidn, la feria comercial de produc-
tos y servicios dirigido al sector se
enfrentaba a dos retos:

— el retroceso empresarial en
el area de las tecnologias desde el
11 de septiembre de 2001. Fue al-
go que se dejé notar en la ultima
ediciéon del Online Information
Meeting de Londres, en el que el
espacio global ocupado por los
stands era sensiblemente menor
que el de afios anteriores.

— en Bilbao la feria se encon-
traba localizada en medio del pala-
cio de congresos, con lo que era

inevitable su visita, y en Barcelona
—
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estaba separada del resto de salas
de las Jornadas.

Lo que se hizo durante los tres
dias para compensar estos escollos
fue servir cafés y aperitivos en el
espacio donde estaba situado Do-
cumat. Con ello, si bien no llegé a
alcanzarse por poco el nimero de
expositores de Fesabid 2000, se
consiguié que la zona de la feria se
quedara pequeiia para la cantidad
de asistentes que acudieron. Con
todo, y por parte de las empresas,
la valoracion final fue moderada-
mente optimista.

Por otra parte, y al socaire de la
experiencia de las ultimas Jorna-
des catalanas (ver EPI, v. 11, n. 4,
p. 316), Fesabid 2003 incluyd por
primera vez en el programa la ex-
posicién y presentaciéon de poste-
res. Aunque pudieran tener menor
consideracion que las comunica-
ciones y mesas redondas, el resul-
tado lleva a concluir que fueron un
éxito tanto por la cantidad expues-
ta (unos 40) como por la asisten-
cias a las diferentes sesiones de
presentacion de cada uno de ellos.

Suponemos que el logro no fue
mayor por el temor de la novedad
y el desconocimiento aun del dise-
flo de estas herramientas de difu-
sion de experiencias.

Conclusiones y
valoraciones

En general, la organizacién de
Fesabid’ 2003 fue mds que notable.
Ejemplo de ello son los resultados
de la encuesta de satisfaccion que
se llevo a cabo entre los asistentes,
y que se pueden consultar en
http:/lwww.cobdc.org/06publil/doc
uments/docul4l1 .pdf

La inclusién de los pdsteres da
salida a toda una linea informal que
parecia no tener cabida en unas jor-
nadas que se mostraban excesiva-
mente académicas para algunos
sectores de los profesionales de la
informacién. Ejemplo de ello (que
se pudo comprobar también en esta
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edicion) es el elevado porcentaje de
autores de comunicaciones que tra-
bajan en el drea universitaria.

En cuanto a las conclusiones
sobre los asuntos abordados en
esos dias, se subray6 el hecho de
que estamos en un periodo muy
turbulento en el que las tecnologi-
as de la informacion y los cambios
sociales y organizativos nos estan
sacudiendo. En este contexto, se
afirmé que se estd viviendo un pro-
ceso de cambio continuo y un am-
biente altamente competitivo, en el
que una de las palabras clave ha de
ser la flexibilidad.

«El objetivo de
Fesabid’2005
podria ser la

constatacion de
la tan esperada
visibilidad del
bibliotecario, el
archivero y el
documentalista
en la Adminis-
tracion y la em-
presa»

Visto con cierta distancia, da la
impresion de repetirse el discurso
de siempre, pregonando la llegada
de una nueva era que parece que
nunca termina de arribar quizds

porque se valora desde un punto de
vista laboral, segtn el cual el pro-
fesional de la informacién parece
no haber cuajado en el nuevo mer-
cado de trabajo.

Con la gestion del conocimien-
to ya asentada, la legislacion sobre
derechos de autor como primer
gran desafio del nuevo milenio, y
la atencidén al usuario centrada en
la personalizacion de los servicios,
el objetivo de Fesabid’ 2005 (a ce-
lebrar en Madrid) podria ser la
constatacion de la tan esperada vi-
sibilidad del bibliotecario, el archi-
vero y el documentalista (bajo di-
ferentes y creativas denominacio-
nes) en la Administracién y la em-
presa.

Y a todo esto... ;donde estd la
transparencia informativa? A juz-
gar por lo visto en Fesabid 2003:
en el titulo, poco mas que en el ti-
tulo.

http:llwww.fesabid.org/barcelona?
003/
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Mesa de clausura: Adela d’Alés-Moner (Cobdc), Pedro Hipola (Fesabid), Manel Sanroma

(Cat365).

El profesional de la informacién, v. 12, n. 3, mayo-junio 2003



