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PLAZA ROSA DE LOS VIENTOS. 
Figura 4.33: La Barceloneta en los años ‘70. Figura 4.34: La Barceloneta en los años ‘90 con los clubes de natación en la playa de Sant Sebastià y los Muelles 
del Levante y Adosados. Figura 4.35: La Barceloneta con la inauguración del Hotel W, se re-lleno un amplio espacio ganado al mar, se abrió la nueva Bocana 
y se esta construyendo la futura dársena deportiva. Figura 4.36: La nueva Plaza Rosa del Vents y las pilonas son también de diseño de Ricardo Bofill. Fig-
ura 4.37: La plaza actúa como gran mirador del Mediterráneo. Figura 4.38: La plaza levantada 11 metros y los nuevos espacios públicos de acceso al Hotel.

2009 

Figura 4.35

Figura 4.38
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Sociabilidad Usos y 

actividades

• Amplio paseo peatonal y 

zonas  para sentarse y  

contemplar las vistas del mar

• Bares y restaurantes de     
temporada con  terrazas 

• Zona de paseo y encuentro

Accesos y 

vinculaciones

Confort e imagen

• Zonas de ocio y uso mixto

• Espacio para eventos,  
festivales, manifestaciones

• Restaurantes, bares, clubes,
• Práctica de deportes, rollers, 
bicicleta, patineta o segways

• Acceso al Metro un poco lejos

• Nuevas líneas de autobuses
• Conexión de los espacios con
el Paseo Marítimo

• Posibilidad de paseo por todo
el frente marítimo

• Animado paseo mediterráneo   

con prioridad del peatón

• Obras de arte público
•Mirador, zona de encuentro  

entre la ciudad y el mar

• Nuevo skyline con el Hotel

Haciendo un análisis siguiendo los paráme-
tros del estudio de Project for Public Spaces, 
vemos los cuatro atributos que están bien 
marcados. La sociabilidad de los espacios 
es muy grande, donde permanentemente 
vemos grupos de personas paseando, senta-
dos, descansando, o disfrutando las vistas, 
y donde además se han instalado comercios 
privados como chiringuitos que le agregan 
más vida. Esto es muy característico debido 
a su amplia variedad de usos y actividades, 
como mencionamos anteriormente. Desde 
carreras hasta espectáculos, pequeños even-

tos, zonas peatonales o de bici, de paso o 
mirador. Los accesos han mejorado bastante 
con la prolongación del Paseo Joan de Borbó 
y sus nuevas líneas de buses, además de la 
parada de Metro que no dista mucho. Es 
una conexión que tiene continuidad entre sí 
y con los demás paseos, y que tiene buenas 
vistas frente al mar. Por último, es  un es-
pacio de gran confort y muy fuerte imagen. 
Tiene calidad funcional, es seguro y es casi 
peatonal en su totalidad. Unidos al mar y 
hotel, posee una fuerte imagen que es per-
manentemente fotografiada.

Figura 4.39: Análisis de los tres nuevos espacios asociados al Hotel W, según los parámetros 
del estudio Project for Public Space. Los cuatro atributos estan bien presentes en los espacios, 
que son un eslabon más en la apertura de la ciudad al mar, siendo el punto de encuentro entre 
la ciudad y el mar para las personas que bajan por Joan de Borbó.
Figura 4.40: Flujos de los nuevos espacios, donde vemos que la plaza de Mar juega de nexo 
con el barrio de la Barceloneta y el resto del Paseo Marítimo
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Mojón 1
Hotel W

Mojón 2
Torres del

Puerto Olímpico

Flujos
Actividades

Atracciones

En la figura 4.40 vemos los flujos de los 
nuevos espacios, donde la Plaza del Mar es 
un nodo que concentra flujos de distintas di-
recciones. Es un punto de encuentro para las 
personas que bajan de la ciudad por Joan de 
Borbo y llegan al mar, algo muy bien utiliza-
da por el arquitecto Jordi Henrich para crear 
una leve pendiente que sirve de mirador. 
El recurso es más exitoso, debido a la gran 
concentración de personas en los pequeños 
escalones, un sutil recurso pero muy valido 
para crear urbanidad.

El resto del paseo actua mas de transito, 
aunque la Plaza del Mar es un gran mirador 
del Mediterrano elevado a 11 metros, y una 
pequeña escalera que nos invita a contem-
plarlo.

En la figura 4.41 vemos el esquema del espa-
cio analizado, con el Hotel W como mojón 
y area de estudio, que conecta con el resto 
del Paseo Marítmo y crea un arco hasta el 
siguiente mojón en el Puerto Olímpico. Am-
bos son el skyline del waterfront de la ciudad 
como vemos en la figura 4.42.

Figura 4.41: Esquema del area de estudio. 
Figura 4.42: imagen de los dos mojones del skyline de la ciudad.
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Cabe señalar como contrapartida, que es 
curioso ver como en los nuevos paseos han 
plantado cientos de palmeras. En un par de 
kilómetros hay centenares de ellas y ningu-
na otra clase de árbol o arbusto. No se trata 
de palmeras datileras, que son más frondo-
sas, sino palmeras de Florida, dan muy poca 
sombra. También es llamativo que la misma 
Ley de Costas que se llevó por delante los 
viejos chiringuitos para crear nuevos espa-
cios públicos, de gran éxito por cierto, haya 
podido ser sorteada para amparar luego esta 
obra privada al mejor estilo dubaití. 

A pesar de ello, el Hotel W Barcelona, ha 
sido galardonado con la distinción a “Me-
jor arquitectura exterior de Hotel de Europa 
2010” de los prestigiosos premios Villégia-
ture. Además,  la revista Condé Nast Travel-
er, una de las más prestigiosas a nivel inter-
nacional en el sector de viajes, han elegido 
al hotel W como Mejor Hotel Urbano, según 
los lectores de la versión española de la re-
vista.

Hoy su silueta ya preside la primera línea 
de mar de la ciudad, donde ya es un nuevo 
icono del litoral barcelonés. El Hotel se en-
cuentra en todas las postales de Barcelona, 
al igual que la Torre Agbar de Jean Nou-
vel. Y la ciudad, ganó tres nuevos espacios 
públicos de calidad.

Aquí vemos una vez más, la relación entre 
turismo, diseño urbano y regeneración ur-
bana. La revitalización de un espacio apar-
tado, ganando terrenos al mar, construyen-
do nuevos espacios públicos para la ciudad, 
y la construcción de un hotel de lujo, con ar-
quitectura icónica, que añade valor a la mar-
ca y la imagen de la ciudad, y que genera la 
creación de un nuevo icono turístico (mojón 
o landmark), y que supondrá la creación con 
el tiempo de un nuevo nodo turístico, una 
vez finalizado todo el proyecto.

Figura 4.43: La silueta del Hotel W junto con los tres nuevos espacios publicos, ya son un paseo característico de la ciudad.
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Figura 4.44:.La plaza del Mar repleta de gente observando la actuación de Tony Hawk. Aquí vemos una vez más el espacio 
público como playa de ocio, tal cual nos señala Muñoz (2008), un espacio de diversión tanto para ciudadanos como para 
visitantes.
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“El espacio público es el
escenario de la cultura urbana, 
donde la ciudadanía se ejerce y 

donde se pueda cohesionar 
una sociedad urbana”

Richard Rogers 2001, p. 16
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CONCLUSIONES

Desde mediados de siglo pasado, las ciu-
dades han experimentado un fuerte proceso 
de transformación. Por un lado, con el pro-
ceso de desindustrialización que comienzan 
a vivir debido a la crisis industrial de los 
’70, van dejando grandes espacios obsoletos 
en la ciudad. Por otro lado, un cambio de 
modelo de una economía industrial a una 
economía de servicios, junto con las nue-
vas tecnologías y las industrias culturales, 
han dado paso a la industria del turismo 
como una nueva fuente de riqueza y motor 
económico en ciudades que antes poseían 
un escaso desarrollo turístico. Además, hay 
que añadir el renacer político de las ciu-
dades, que hoy son los nuevos actores del 
escenario global. 

En este contexto de regeneración urbana y 
reconversión económica, el turismo ha sido 
una fuente de recuperación económica y 
proyección internacional para ellas. Pero 
además ha sido una gran herramienta como 
catalizador de transformaciones urbanas, 
junto con la organización de grandes even-
tos. Este sentido podemos ver los JJOO o las 
Capitales Culturales como principales ejem-
plos. Ciudades de gran pasado y tradición 
industrial, se han volcado masivamente a la 

actividad turística, a la arquitectura icónica, 
resaltando su cultura y a la producción de 
todo tipo de eventos efímeros como parte de 
lo que llamamos festivalización de la ciudad. 
Hoy día las ciudades y el turismo urbano 
viven un auge sin precedentes.

Pero como hemos señalado una de las par-
ticularidades del turismo urbano, es que se 
practica esencialmente en espacios públi-
cos. Como resultado del trabajo,  hemos po-
dido comprobar que los turistas no sólo se 
mueven a través de ellos, sino que también 
es donde pasan la mayor parte del tiempo. 
Por ello hemos llegado a la observación que 
el turista consume espacios, información, 
señalética y transporte, ejerciendo una no-
table influencia y apropiación sobre los es-
pacios públicos de la ciudad. Como primera 
medida, en el proceso de diseño de estos 
espacios, con la implantación de una cor-
recta señalética, calidad estética y mobil-
iario adecuado, como bancos de descanso o 
puntos de información. En segundo lugar, 
en el continuo proceso de readaptación de 
estos espacios debido al mayor movimiento 
de flujos y al uso intensivo de ellos. Esto es 
debido al éxito turístico de la ciudad y al 
incremento del número de visitantes, que 
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causa una masificación de la ciudad y la 
saturación de los espacios urbanos, lo que 
conlleva a reordenar espacios e implemen-
tar por ejemplo dársenas para autobuses o 
peatonalización de calles.

También a través del trabajo, hemos com-
probado que el incremento de la actividad 
turística, genera un uso intensivo del es-
pacio público, originando por adición que 
nuevos medios de desplazamientos invadan 
y dominen el espacio urbano: bus turísticos, 
Segways, bicis, tours temáticos, coches espe-
ciales, etc. En esta nueva interacción entre el 
turista y el espacio urbano, el incremento de 
flujos de visitantes y los movimientos pea-
tonales, cambian los patrones y funciones 
de la ciudad, incluso el transporte público 
que está próximo a las atracciones turistas 
suelen estar extremadamente saturadas, oc-
asionando un colapso de nudos turísticos y 
tráfico.

Así mismo, el paisaje urbano forma parte 
de la imagen y la calidad visual del destino, 
por lo que su conservación como bien esté-
tico de carácter público es imprescindible 
como parte de su identidad cultural que le 
añade atractivo a la ciudad. Para ello se re-
cupera, se conserva y se resalta su legado 
arquitectónico, quitando elementos contam-
inantes, respetando el orden arquitectónico, 
recuperando fachadas, pintándolas con los 
colores originales e iluminándolas. Algo 
que hemos visto muy claro como eje en el 
Modelo Barcelona.  Lo cual en muchos ca-
sos tales como programa ‘Barcelona ponte 
guapa’ además potencia el apego del resi-
dente con su ciudad. Este paisaje de calidad 
genera un valor añadido en la concepción de 
imagen de ciudad, ya que como hemos visto 
reiteradamente, las ciudades utilizan su ar-
quitectura y paisaje urbano como imagen de 
promoción. 

Por otro lado, también hemos podido llegar 
a la observación que la influencia entre el 
turismo y el diseño urbano es recíproca. Es 
decir, no sólo por parte del turismo sobre el 
diseño de la ciudad, sino también que el dis-
eño urbano de calidad potencia el atractivo 
turístico de las ciudades, y por ende redirige 
los flujos de turistas hacia estos nuevos des-
tinos.  Por ello, en los procesos de regener-
ación urbana, las ciudades que son articula-
das mediante espacios públicos de calidad, 
fachadas urbanas atractivas y arquitectura 
icónica, generan un valor añadido que re-
percute en la imagen del destino turístico y 
potencia su atractivo.

Estas ciudades que son puestas en el ‘mapa 
turístico’, ocasionan un notable incremento 
en la actividad turística y la llegada de visi-
tantes, lo que conlleva a generar un uso in-
tensivo de sus espacios públicos, y de esta 
manera volver a la influencia del turismo 
en el diseño urbano, mencionado en el pár-
rafo anterior, generando un proceso cíclico y 
recíproco como vemos en la figura 5.1.

Este es el caso de Barcelona y la mayoría de 
las ciudades post-industriales. La construc-
ción del destino turístico fue de la mano 
de la construcción urbanística de la ciudad. 
Sin la regeneración urbana de la ciudad, la 
apertura de su fachada al mar, la transfor-
mación de los espacios obsoletos, la con-
strucción de espacios públicos de calidad, la 
arquitectura de prestigiosos arquitectos, la 
promoción de su cultura y la organización 
de eventos, la ciudad no hubiese logrado al-
canzar semejante éxito turístico. Y la historia 
de la promoción turística de Barcelona así lo 
demuestra, recogiendo el legado que desde 
el ideal Noucentista nos dejó un proyecto de 
ciudad moderna que representa el sueño de 
la burguesía local desde la Renaixença hasta 
la actualidad.
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Turismo                                     Diseño Urbano

Por ello, podríamos afirmar que la construc-
ción urbanística de la ciudad a través del 
denominado Modelo Barcelona, posibilitó 
la consolidación de la ciudad como destino 
turístico urbano de primer orden. Como 
afirma Cy Paumier, la buena imagen de una 
ciudad proviene de sus espacios públicos, 
más que de su arquitectura icónica. Prueba 
de ello, son la variedad de souvenirs con los 
diseños de los panots como recuerdo turísti-
co de Barcelona, una ciudad vivida en el es-
pacio público. Esto quiere decir que la config-
uración de la iconografía turística, también 
viene dada a partir de sus espacios públicos, 
como modelo de urbe que quiere proyectar 
su identidad y vida mediterránea. Y que la 
construcción actual de la marca BCN nace 
en la reconstrucción urbanística de los ‘80 
iniciada por Bohigas con la creación de sus 
espacios públicos de calidad. No debe haber 
otra ciudad en el mundo que tenga tanta var-
iedad y tan desarrollados los productos de 
souvenir basados en el diseño de sus panots, 
un elemento urbano de identidad con carac-
terísticas urbanas asociadas con su cultura, 
desde Gaudí hasta Cerdá. Esto habla a claras 
de la importancia del espacio público en la 
concepción de la marca, imagen e identidad 
urbana, arraigando sus valores en los espa-
cios públicos como espacio social caracterís-
tico del Modelo Barcelona.

Cabe añadir que en varias ciudades vemos 
similitudes en programas, ofreciendo una 
mejora en la calidad de vida y espacios 
públicos, con fuertes contenidos culturales 
que incluyen la construcción de nuevos cen-
tros de exposición y arte moderno, la imple-
mentación de arte público de vanguardia, y 
el apoyo a la conformación de clusters cul-
turales y/o creativos. Y también señalética y 
movilidad turística. Algo que hemos visto en 
el gazeerte que hemos realizado de Liverpool 
y Berlín. Además de la mencionada arqui-
tectura icónica, que no son la solución de los 
problemas sino la cara visible de un proce-
so, que a veces comienza por estos edificios, 
pero que generalmente basan sus políticas 
en la creación de espacio público, equipami-
entos, cultura, transporte, movilidad y legi-
bilidad, entre otros. Aunque como señala 
Muñoz (2008), la arquitectura global puede 
ser reproducida en diferentes ciudades del 
mundo con similares características, una 
de las particularidades de Barcelona es que 
a diferencia de otras ciudades su modo de 
hacer ciudad se basa en el espacio público, 
y este mismo es imagen de promoción, por 
la cual ésta es su gestión de la diferencia. El 
panot crea identidad de ciudad, los diseños 
tan comercializados del panot son la singu-
laridad de Barcelona, que a diferencia de la 
arquitectura global puede ser reproducida 
indiferentemente en cualquier ciudad.

Figura 5.1: Gráfico sinóptico que resume la influencia recíproca entre el turismo y el diseño urbano.
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ELEMENTOS URBANOS, IDENTIDAD Y TURISMO
Figura 5.2: El panot Gaudí a la venta como souvenir de la 
ciudad en una estanteria de una librería céntrica.
Figura 5.3: La conocida tienda Calpa ubicada en la calle Fe-
rran, que vende bolsos y carteras de piel, ofrece numerosos 
diseños a partir del panot Gaudí y el panot Barcelona. Inclu-
so en el escaparate podemos observar medio trozo de panot 
haciendo juego con el diseño.
Figura 5.4: La chocolateros Enric Rovira ofrecen la Barcelona 
Collection, rajoles de chocolate que son quizás la más conoci-
da entre locales y turistas. Esta colección recrea los panots de 
Barcelona más característicos del Eixample, principalmente 
el panot Barcelona y el Gaudí. También está la Barcelona 
postal donde combinan la forma de una illa de l’Eixample 
con una foto representativa de Barcelona incluida en la caja 
en forma de postal. Tanto la caja como la propia tableta de 
chocolate llevan el diseño de los panots.
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También hemos podido comprobar a través 
de los distintos casos de estudio, la relación 
entre el turismo, la ciudad y el diseño ur-
bano. En el primer caso, vemos un espacio 
tradicional y representativo de la ciudad 
como La Rambla, un espacio vívido cargado 
de atracciones, donde se da la experiencia de 
la interacción entre el visitante y la ciudad. 
Aquí vemos como los arcos turísticos termi-
nan siendo nodos, es decir atracciones en sí 
mismas, por lo que la esencia del viaje son 
las calles, la plazas, las terrazas, los parques. 
Porque al fin de cuentas, más que las atrac-
ciones, la esencia de un viaje de turismo 
urbano es pasear por la ciudad. El espacio 
público de la ciudad entonces se convierte 
en el principal punto de interés turístico de 
Barcelona.

En el segundo caso de estudio, hemos po-
dido comprobar, un ejemplo claro de re-
generación urbana asociado al turismo y 
la arquitectura icónica. Las regeneraciones 
generalmente promueven la creación de es-
pacio público como eje del proyecto, pero en 
grandes ciudades con proyección internac-
ional y actividad turística, la arquitectura 
icónica es una pieza fundamental que ver-
tebra todo el proceso, ya que atrae nuevos 
inversores y turistas, siendo el elemento 
identificativo del proceso del cambio. Pero 
la regeneración si no resulta ser una ciudad 
cómoda para los ciudadanos, la transfor-
mación no es completa y es problemática, 
creando una dualidad y conflictos entre tu-
rismo y ciudad. Hasta hace poco, la plani-
ficación urbana se limitaba a direccionar y 
proveer de funciones de servicios y alojami-
ento al turismo. Hoy día, nuevos tipos de es-
pacios emergen, debido a nuevas demandas 
de infraestructura, señalética, ocio y paisaje 
urbano. Y la arquitectura icónica, es también 
uno de ellos. Aunque la arquitectura icónica 
siempre ha funcionado así a lo largo de los 
años. La semiótica del turismo y relaciones 

antropología siempre han sido dadas de esta 
manera. Por ello una gestión de la diferencia 
de Barcelona son los panots como souvenir, 
ya que el panot con el dibujo de flor es el 
símbolo que representa la consolidación de 
la ciudad, el espacio público y el Eixample 
de Cerdá.

Pero aún queda varios puntos pendientes de 
solucionar en la ciudad. No se puede culpar 
a las aerolíneas de bajo coste por la merma 
de la calidad del turismo y turistas, ya que 
en otras ocasiones ha sido estudiado y com-
prado que ello es más mito que realidad. La 
ciudad una vez más debe asumir sus com-
promisos y ser referencia de estos cambios. 
Los retos de la futura Barcelona entonces son 
una apuesta por la calidad de turismo, cali-
dad de trabajo en el turismo, y equilibrio ter-
ritorial en desarrollo turístico, que descom-
prima el centro de la ciudad, para impedir la 
dualidad que evite las interferencias con la 
sociedad, previendo una mejor distribución 
territorial del turismo y no la saturación de 
espacios, que conlleva a enfrentamientos 
con vecinos. Cabe destacar la importancia 
del diseño urbano para evitar algo que ya 
ejemplificamos en el trabajo, y que los an-
tropólogos denominan turismofobia. El mal 
diseño urbano produce un caos en la ciu-
dad, que en términos turísticos se traduce 
en un exceso en la capacidad de carga del 
destino, y en una desorganización espacial, 
perjudicando la vida diaria del ciudadano. 
Aquí también vemos un exceso de festivali-
zación del centro, donde principalmente en 
el casco antiguo coexiste una suerte de per-
misividad de todo vale.  En este sentido, la 
participación ciudadana integrando la po-
blación local en la planificación turística de 
la ciudad, es de vital importancia para en-
cauzar objetivos comunes y lograr una acti-
tud más favorable hacia el turismo. Aunque 
es importante señalar que debido a la actual 
crisis, donde la mayoría de las actividades se 
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han visto resentidas, el turismo en este úl-
timo año ha crecido sorprendentemente en 
la ciudad, siendo por demás un importante 
motor económico de Barcelona, forjando a 
cambiar la perspectiva negativa que mucha 
gente tenía hacia a la actividad. Cabe añadir, 
que la nueva tasa turística a implementarse 
este año, no solo debe servir como fuente 
de financiación a la promoción turística de 
la ciudad, sino también a paliar los efectos 
negativos que esta genera.

Dentro de esto, como hemos podido ejem-
plificar, ya vemos la iniciativa de «recuperar 
La Rambla para los barceloneses» mediante 
una reordenación del paseo a través de la 
Asociación de Amigos de la Rambla, el lM-
PUCV y el Observatorio de la Rambla (foro 
que agrupa a autoridades municipales, com-
erciantes, colectivos vecinales y entidades 
culturales). Un espacio de ciudad tradicion-
al, con un fuerte proceso de turistificación 
que termina expulsando al residente. El 
rediseño de quioscos fue el primer paso, al 
que le seguirá las cubiertas de las terrazas y 
cambiar el pavimento.

En resumen, podemos afirmar que el tu-
rismo influye en el diseño del espacio 
público, pero que el diseño urbano hace lo 
propio sobre el turismo. Creando un cír-
culo virtuoso. Ya que, como hemos visto, 
el turismo supone un elemento de desarro-
llo económico, a la vez que de desarrollo 
urbano. Donde el buen diseño urbano crea 
una imagen de calidad ambiental urbana 
como atractivo turístico. Y fundamental-
mente este proceso lo vemos en Barcelona, 
donde la regeneración de la ciudad basada 
en espacios públicos de calidad, favoreció el  
desarrollo y la construcción de un destino 
asociado a la vida mediterránea y la calidad 
urbana. Aunque no se pueden exporta solu-
ciones, sí se puede aprender de los modelos, 
ya que de las soluciones de otras ciudades 
se pueden mejorar los proyectos urbanos y 
evitar cometer los mismos errores. De esta 
manera, podemos concluir entonces que el 
Modelo Barcelona supuso la consolidación y 
la proyección de la ciudad de Barcelona no 
solo como modelo de urbe, sino como marca 
y destino turístico asociado a la calidad de 
sus espacios públicos.
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Figura 5.5: Imágen de la Barceloneta con el nuevo espacio público.

> Página siguiente
Figura 5.6: Imagen panorámica antigua.
Figura 5.7: Imagen panorámica actual.
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“The image of a great city stems largely from the quality of its public realm 
-its streets, boulevards, parks, squares, plazas and waterfronts. 

Individual architectural landmarks may become icons, but it is the quality of the 
overall public environment that makes a city livable and memorable” 

Cy Paumier 2004, pág. 3
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 Anexos

AÑO TURISTAS PERNOCTACIONES
1990 1.732.902 3.795.522
1991 1.727.610 4.089.510
1992 1.874.734 4.333.419
1993 2.455.249 4.256.524
1994 2.663.887 4.704.621
1995 3.089.974 5.674.580
1996 3.061.994 6.341.381
1997 2.823.390 6.985.390
1998 2.969.490 7.400.337
1999 3.123.476 7.542.115
2000 3.141.162 7.777.580
2001 3.378.636 7.969.496
2002 3.580.986 8.696.772
2003 3.848.187 9.102.090
2004 4.549.587 10.148.238
2005 5.656.848 10.931.639
2006 6.709.175 13.198.982
2007 7.108.393 13.620.347
2008 6.659.075 12.485.198
2009 6.476.033 12.817.170
2010 7.133.524 14.047.396

Figura 5.8: Turistas y pernoctaciones en la ciudad Figura 5.9: Cantidad de museos y visitantes

Estadísticas de la ciudad de Barcelona en base a datos de Turisme de Barcelona.

Año Cantidad Visitantes
1980 20 791.123
1981 20  - 
1982 20  - 
1983 20  - 
1984 26 1.398.464
1985 24 1.311.393
1986 24 1.328.285
1987 24 1.336.527
1988 29  - 
1989 29 1.642.432
1990 30 1.872.223
1991 35 2.303.713
1992 35 3.162.307
1993 35 3.574.426
1994 32 3.466.330
1995 32 3.504.312
1996 35 5.028.848
1997 37 5.075.118
1998 39 5.025.263
1999 40 6.628.054
2000 40 6.674.937
2001 40 6.552.290
2010 66  - 
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AÑO HOTELES HABITACIONES PLAZAS
1990 118 10.265 18.569
1991 128 10.812 19.749
1992 148 13.906 25.055
1993 155 13.906 26.191
1994 158 14.830 27.542
1995 160 15.076 27.988
1996 162 15.090 28.040
1997 165 15.273 28.770
1998 165 15.157 28.607
1999 174 15.656 29.559
2000 187 16.561 31.338
2001 203 18.141 34.303
2002 215 19.267 36.574
2003 232 20.852 39.632
2004 255 23.739 45.286
2005 268 25.355 49.235
2006 285 26.968 52.484
2007 295 27.806 54.036
2008 312 29.292 56.983
2009 321 30.933 60.331
2010 328 31.776 61.942

AÑO PASAJEROS
1990 9.048.657
1991 9.145.000
1992 10.196.000
1993 9.660.229
1994 10.301.659
1995 11.727.814
1996 13.434.679
1997 15.065.794
1998 16.195.032
1999 17.421.952
2000 19.808.812
2001 20.747.512
2002 21.347.664
2003 22.752.820
2004 24.558.411
2005 27.095.754
2006 30.008.152
2007 32.898.249
2008 30.272.084
2009 27.311.765
2010 29.209.595

Figura 5.10: Cantidad de hoteles, plazas y habitaciones Figura 5.11: Llegada de pasajeros al 
                     Aeropuerto del Prat.



148

AÑO CANTIDAD PASAJEROS
1990 207 115.137
1991 227 106.868
1992 220 132.807
1993 250 152.082
1994 289 173.838
1995 356 233.389
1996 375 277.324
1997 417 359.283
1998 447 466.268
1999 486 546.023
2000 495 572.571
2001 544 654.806
2002 633 843.685
2003 717 1.054.412
2004 629 1.024.851
2005 689 1.226.561
2006 714 1.407.179
2007 817 1.768.306
2008 887 2.069.651
2009 799 2.151.465
2010 841 2.350.283

Figura 5.12: Cantidad de cruceros y pasajeros.

AÑO USUARIOS
1990 23.759
1993 101.400
1994 123.800
1995 131.600
1996 193.467
1997 429.628
1998 452.232
1999 653.508
2000 873.611
2001 983.302
2002 1.150.621
2003 1.268.490
2004 1.474.954
2005 1.654.145
2006 1.881.125
2007 2.181.599
2008 2.076.785
2009 1.913.419
2010 1.925.226

Figura 5.13: Cantidad de 
usuarios del Bus Turistic.

AÑO USUARIOS
2000 4.253
2001 4.340
2002 5.874
2003 6.105
2004 6.377
2005 15.496
2006 16.300
2007 17.509
2008 15.736
2009 16.916
2010 15.201

Figura 5.14: Cantidad de 
usuarios del Barcelona Walk.
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AÑO REUNIONES DELEGADOS
1990 373 105.424
1993 710 175.323
1994 703 164.931
1995 739 167.593
1996 832 213.086
1997 999 217.982
1998 1002 263.835
1999 1171 272.094
2000 1380 269.508
2001 1345 255.436
2002 1363 301.313
2003 1139 286.151
2004 1148 360.335
2005 1353 346.005
2006 1303 491.028
2007 1775 629.704
2008 2482 695.902
2009 1857 576.157
2010 2138 616.833

Figura 5.15: Cantidad de reuniones de congresos
                       y delegados.

Oferta arquitectónica 8,75
Oferta cultural 8,36
Ocio y entretenimiento 8,10
Infraestructura 8,06
Oferta hotelera 7,97
Oferta comercial 7,94
Carácter de los ciudadanos 7,90
Transporte público 7,87
Señalizacion e información 7,84
Oferta restaurantes 7,83
Calidad/precio oferta hotelera 7,83
Calidad/precio oferta comercial 7,8
Calidad/precio oferta restauración 7,75
Limpieza general 7,45
Bares 7,41
Calidad/precio bares 7,38
Contaminación atmosférica 7,05
Seguridad ciudadana 6,90
Ruidos 6,90

Valoración global 8,14

Figura 5.16: Valoración de Barcelona.
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Templo Expiatorio de la Sagrada Familia 2.317.349
CosmoCaixa Barcelona 2.128.453
L’Aquarium de Barcelona 1.660.261
CaixaForum Barcelona 1.552.110
Castell de Montjiuc 1.371.355
Museu Picasso 1.369.187
Museu FC Barcelona President Nuñez 1.311.638
Teleferic de Montjuic 1.182.528
Fundación Joan Miró 1.102.558
Parc Zoologic de Barcelona 1.054.885
La Pedrera de Catalunya Caixa 1.022.887
Poble Espanyol de Barcelona 936.455
Museo Nacional de Arte de Catalunya (MNAC) 897.179
Museo de Arte Contemporáneo de Barcelona (MACBA) 746.592
Casa Batlló 673.786
Museo de Historia de Barcelona 653.707
Palau Robert 506.357
Museo Marítimo de Barcelona (MMB) 432.002
Casa-Museo Gaudí (Park Güell) 412.054
Parque de atracciones Tibidabo 402.009
Fundación Fran Daurell 392.193
Centro de Cultura Contemporánea de Barcelona CCCB 359.964
Funicular del Tibidabo 352.763
Tramvía Blau 310.721
Templo de Augusto MUHBA 307.026
Museo de Historia de Catalunya 306.256
Museo Egipcio de Barcelona 305.128
Arts Santa Monica 264.572
Museo de Cera de Barcelona 198.972
Disseny HUB Barcelona DHUB 198.778
Imax 192.167
Palau de la Musica Catalana (visitas limitadas) 189.439

Figura 5.17: Usuarios a los lugares de interés
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Museo del Chocolate 179.918
Parque del Laberinto (entradas vendidas) 174.182
Museo Olímpico y del Deporte Joan Antoni Samaranch 146.810
Mirador de Colón 127.682
Museo de Ciencias Naturales de Barcelona 113.881
Museo dels Automats del Tibidabo 99.939
La Virreina Centro de la Imagen 86.353
Museo de Cerámica 85.343
Pavellon Mies Van Der Rohe 83.560
Fundación Antoni Tápies 81.727
Palau Güell 62.103
La Capella 57.145
Museo de la Música 54.159
Museo Etnológico de Barcelona 47.398
Museo Barbier-Mueller de Arte Precolombino 34.053
Otros 202.656

Total 26.748.240

Ránking 2009
1 Londres 24.900.000
2 Paris 14.416.395
3 Berlín 8.262.957
4 Roma 7.737.404
5 Madrid 7.175.184
6 Barcelona 6.476.033

Figura 5.18: Posicionamiento internacional.
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