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Elements per a
I’analisi de les
relacions entre la
universitat i les
administracions
publiques

Serafi Antunez *

Les relacions entre les insti-
tucions d’ensenyament superior
i els poders publics (estatals, na-
cionals/regionals o locals) s6n
cada vegada més importants. A
diferéncia d'époques pretérites
on segurament podria trobar-se
justificacio a una certa ignoran-
cia mutua o a trajectdries no
sempre convergents, a hores
d'ara, les exigéncies de la vida
social reclamen unes relacions
noves, consequencia d'un con-
junt d’implicacions reciproques.
Unes relacions que haurien de
tenir com a objectiu afavorir
I'articulacid satisfactoria entre
els sistemes social, educatiu i
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escolar, i, alhora, possibilitar
la congruéncia necessaria per
garantir I'equilibri entre aquests
sistemes.

La justificacid i la necessitat
de les relacions poden inferir-
se de I'analisi de dues questions
fonamentals: d'una part, la mis-
si¢ actual de la Universitat i de
I'altra, el dret que tenen les
administracions a intervenir per
vetllar que la funcié d’aquelia
sigui racional i eficag. Els re-
sultats d'ambdues analisis po-
sen en evidéncia, més que no una
frontera en continua negociacié
entre els poders publics i I'en-
senyament superior que assen-
yala Kogan (1988), un territo-
ri d'accié comuna que cal preci-
sar i sobre el qual establir
projectes d'actuacié en comu.

Missio actual de la universitat
i el dret de les administracions
a intervenir-hi

La societat espera de la Uni-
versitat una resposta satisfac-
tdria a un conjunt d’objectius que
sén conseqléncia de les seves
noves necessitats i expectati-
ves. D'aquesta manera, la Uni-
versitat, a més de continuar
desenvolupant les funcions d’en-
senyament i investigacié i exer-
cir-les plenament en tant que sén
serveis a la col.lectivitat, ha
d’assumir un conjunt de funcions
noves que podriem agrupar en
dos grans epigrafs:
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I) Potenciar i incrementar
P'intercanvi mutu de recursos:
persones, equips i tecnologia,
informacions... amb altres insti-
tucions d’ensenyament superior.

Es evident una tendéncia fa-
vorable a aquest respecte -tot i
que encara és insuficient- els
darrers anys. En el nostre con-
text es justifica també, entre
d’altres causes, per les noves
perspectives i exigencies de
I'Europa comunitaria i per la ne-
cessdria adaptacié dels titulats
i professionals a nous requeri-
ments. Les aportacions de Baena
(1987) o els projectes i realit-
zacions de les Comunitats Euro-
pees relatius a l'intercanvi de
professors, estudiants i progra-
mes son plantejaments i exem-
ples rellevants d’aquesta ten-
déncia.

D'una altra part, Coombs
(1985:422), des de la persper-
tiva de la cooperacio internacio-
nal en educacio, ratifica aquests
plantejaments en reclamar tam-
bé:

— l'ajuda als paisos en vies
de desenvolupament per explo-
tar els recursos humans i edu-
catius

— l'intercanvi d’'estudiants
d’'ensenyament superior entre
paisos

—lI"'intercanvi cultural i
intel.lectual internacional que
implica professors, estudiosos,
cientifics i artistes creatius

— la cooperacié per reforgar
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els estudis intel.lectuals i de lle-
gles estrangeres en tots els pai-
SOS.

Ity Ampliar el camp dels des-
tinataris als qual s'adrecga.

Aixi, respecte al sector
productiu calen noves iniciati-
ves i projectes relatius a la in-
vestigacio, la formacio, l'ela-
boracié de dictaments tecnics
etc.

En relacié amb el sector de
les administracions publiques,
cal dissenyar serveis en comu -
especialment amb les adminis-
tracions locals- que no tenen o
no han tingut mitjans propis per
a la investigacié o I'analisi de
problemes.

Pel que fa al sector social,
cal tenir present que les univer-
sitats s’adrecen cada vegada
més a col.lectius socials que no
han tingut la possibilitat d’acce-
dir a I’ensenyament superior:
minories étniques o culturals,
persones grans, etc. Aixo plan-
teja una reorganitzacié de les
politiques d’admissié d'alumnes
i tal vegada de professors a l'en-
senyament superior per facili-
tar-hi l'accés de nous grups
(adults amb experiéncia profes-
sional i un gran coneixement dels
problemes i de les necessitats
locals, grups i etnies minorita-
ries... etc.)

A aquestes noves perspecti-
ves de la demanda social, del mén
del treball, de la investigacio i
tecnologia, la questié del finan-
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cament..., hem d’'afegir ques-
tions relatives a la propia dina-
mica interna de les institucions
d’ensenyament superior (cultu-
ra corporativa: costums, tradi-
cions, conductes arrelades...) en
continu canvi i evolucié que con-
figuren un panoram diferent del
tradicional.

. Ara bé, d'una altra part, les
administracions .tenen el dret
d'intervenir en el control social
de la Universitat en tant que
servei public i en tant que els
governs i les administracions
representen les societats.

Tot participant dels plante-
jaments d'Hijmans (1982) quan
assigna als poders publics el
deure dltim d'assegurar la pro-
tecci6, la defensa i el benestar
dels seus administrats, podriem
identificar almenys cinc raons
fonamentals que justifiquen la
ingerencia dels poders publics en
les quUestions universitaries:

1) I'interes que les adminis-
tracions publiques han de tenir
respecte als seus ciutadans

I) el control de la utilitzacio
dels diners dels contribuents

i) la qualitat de I'ensenya-
ment i la investigacioé per tal com
ambdues permeten:

— la formacié de quadres i’

membres de professions liberals
competents i capacos

— la proteccié de la cultura i
dels valors culturais

— la innovacié

— I'enriquiment personal de
professors i estudiants

V) el problema del treball i
I'atur. Totes les organitzacions
tenen entre les seves finalitats
la d'adaptar-se de manera sa-
tisfactoria amb I’entorn. Si pre-
tenem que les universitats si-
guin congruents amb el seu con-
text i que s'hi integrin de mane-
ra satisfactoria, caldria fer
possible que els professionals
que la universitat ha de formar/
produir siguin congruents amb
atld que espera i raonablement
necessita la seva comunitat
social, econdmica, comercial i
industrial. Aixo no és possible
sense una definicié i una elabo-
racié en comu de les politiques i
les estratégies.

V) el problema del finanga-
ment. La dependéncia que té la
Universitat de les Administra-
cions (a Espanya el finangament
de les institucions d'ensenya-
ment superior esta entre el 75%
i el 80% de! cos real de cada
estudiant; MEC, 1989) defineix
un altre punt de contacte.

Que la questié del finangament
€s un motiu de preocupacioé moit
important podriem argumentar-
ho des de moltes optiques. Crec
que és prou sabut. Sense anar
gaire lluny, hem tingut ben re-
centment una prova evident
durant el mes de setembre del
89, a la Conferencia sobre
“Mitjans i Objectius de les Uni-
versitats” que la nostra univer-
sitat va organitzar en coopera-
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ci6 amb ’Organitzacié Econdmi-
ca de Cooperaci6 i Desenvolupa-
ment i el Consell d'Europa, la qual
va referir-se gairebé de mane-
ra exclusiva als problemes de
finangament de les institucions
d’ensenyament superior.

Tots els aspectes anteriors,
especialment els dos darrers,
ens porten a identificar un altre
element basic: la necessitat de
contextualitzar l'organitzacio i
el funcionament universitari.
.Lluny de localismes mal entesos,
una adeqguada interrelacié entre
la universitat i les administra-
cions, especialment les més
properes (nacional/regional i
local) ha de permetre configu-
rar un estil i una cultura propis,
sodlidament arrelats a les carac-
teristiques de cada comunitat,
tot potenciant els valors, la llen-
gua i la cuftura propis i donar
una resposta més adequada a les
necessitats i expectatives so-
cials, financeres, laborals i edu-
catives en general de cada co-
munitat concreta.

Definim el territori

Ara bé, quins elements con-
figuren aquest territori de rela-
cions reciproques?, quins fac-
tors soén rellevants en definir
aquests terreny d’intervencié en
comu?. Identifiquem-ne alguns i
revisem, alhora, la problemati-
ca que se’'n pot derivar.
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Normativa-autonomia. Transpa-
rencia-control social

La Universitat no pot autore-
gular-se; necessita el continu
feed-back amb el seu entorn. A
la vegada, és obligada a oferir
una gestié transparent. Aquesta
gestié s’hauria de fer en funcié
de criteris propis i amb el re-
quisit d'una autonomia que no-
més pot tenir com a limit el
control social que I'Administra-
ci6 i la propia Universitat esta-
bleixin en comu.

Les administracions tenen un
conjunt d’eines per garantir
'adequada funcié social de la
Universitat, com ara: la persua-
si6, la manipulacio financera, la
legislaci¢ i els reglaments. Se-
ria desitjable que aquestes ei-
nes fossin utilitzades a partir de
plantejaments elaborats en
comd, on la consulta reciproca i
el consens fossin presents con-
tinuament. Cercar la transparén-
cia i el control social només en
base a la coercié 0 a la manipu-
laci6é financera serveix Unica-
ment per empobrir les relacions
i per distanciar les institucions.

Objectivitat-funcié critica

Si bé la Universitat t& una
clara responsabilitat social, cul-
tural i econdmica respecte als
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seus entorns local, nacional i
estatal, aguesta responsabilitat
és estretament lligada a les
glestions d’objectivitat cienti-
fica -que no neutralitat, ja que
aquesta és impossible- i a la
funcié critica que sembla inhe-
rent a fa Universitat.

Hauriem de diferenciar la
Universitat d'una simple ofici-
na d'estudis, d'un laboratori
d'investigacié industrial o d'un
centre de formacié professio-
nal, en tant que no solament ha
de ser requerida per executar
unes propostes sind que també
li correspon de pronunciar-se
sobre |'oportunitat d'una de-
manda, sobre la pertinenca d’un
projecte o sobre les consequén-
cies a afrontar derivades d’u-
nes politiques determinades.

No ha de ser, per tant, una
simple gestora de les directrius
o politiques generals de les di-
verses administracions. Ans al
contrari, ha de col.laboraren la
fixaci6é i I'elaboracié d'aques-
tes propostes des d’una posici6
d’'independeéncia i autonomia.

Aixi, les investigacions uni-
versitaries centrades a solucio-
nar dificultats de la societat han
de plantejar-se sota formes que
siguin compatibles amb la natu-
ra, les tradicions i la funcié
essencialment critica de la Uni-
versitat (OCDE, 1981).

En aquest ambit, i referint-
nos al nostre context, caldria
plantejar-se també amb natu-
ralitat les relacions client-ser-

vei entre les administracions i
la universitat, des d’'un enfoca-
ment d’optimitzacié de recursos,
d'avaluacié constant i d'incre-
ment progressiu.

Control-productivitat-avaluacié

Si bé |'autonomia universi-
taria és un principi irrenuncia-
ble, i aixi ho haurien d’entendre
les diferents administracions, és
facilment observable una tendén-
cia a demanar en canvi 'admis-
si6 d'un sistema de control i, des
de determinades perspectives,
d’un mecanisme de recompenses
i sancions.

Actualment és indiscutible
que cal plantejar la questio de la
productivitat a la Universitat.
Aix0d és degut fonamentalment a
la seva crisi financera. D’una
altra part, sembla raonable que
els governs es plantegin oni com
es distribueixen els seus recur-
SOS.

Aix0 planteja la necessitat de
buscar una mesura objectiva de
la productivitat. Cal aprofundir
en I'estudi sobre la pertinenga i
la validesa dels dos tipus de pa-
rametres de rendiment que uti-
litzem: docéncia i investigacio.
A més, cal analitzar altres ele-
ments que també intervenen en
'avaluaci6. Cal buscar respos-
tes i alternatives a questions
com les que proposa Thompson
(1985):
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[) a qui 0 a qué es refereix la
qualitat que es vol avaluar. Cal-
dra distingir entre estudiants,
professors, ensenyament, in-
vestigacio, actualitzacio dels
curriculums, contactes amb el
moén de la inddstria i el comerg,
etc.

II) quins han de ser els ele-
ments d'apreciacié, com ara: els
criteris d’'accés a la Universitat
de professors i estudiants, la
produccié de publicacions, els
serveis de suport als estudiants,
la competéncia pedagodgica dels
professors...

1) qui ha d’avaluar. Ho han
de fer instancies internes de la
propia universitat? Cal crear
instituts o serveis d'avaluacié
externa?, serveis d'inspeccio?,
instancies que combinin les in-
tervencions interna i externa?

Perd també, a més d’aques-
tes variables, caldria plantejar
la consideracié de variables
contextuals (condicions particu-
lars, restriccions, recursos
disponibles...). No oblidem que si
gualsevol avaluacié es justifica
perqué és la base de la presa de
decisions, els resultats de I'a-
valuacio, del “control de la pro-
ductivitat” podrien servir per
justificar decisions de les admi-
nistracions sobre la pertinenca
d’un finangcament global o un fi-
nangament selectiu en funcio dels
resultats.
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Apuntant algunes solucions i
propostes

Els organismes-"coixi" o inter-
mediaris

Les administracions i la uni-
versitat tenen uns organs de
govern sobirans i autdonoms.
Cercar solucions d’'una manera
aillada i individual és poc pro-
ductiu. Mirar de donar una res-
posta adequada als temes que
hem enumerat sembla també
dificil si es vol fer a través de
sistemes de representacio reci-
procs; és a dir: persones de les
administracions en els 0Organs de
govern de la Universitat i vice-
versa. D'una altra part, el con-
trol a través d’institucions par-
lamentaries pot tenir el risc del
desequilibri o la prevalenca de
criteris marcadament ideologics
0 sectaris.

Les relacions entre la Univer-
sitat i els poders publics poden
molt ben establir-se a través
d’'organismes-"coixi{”, organis-
mes intermediaris, constituits
per persones representants dels
diversos estaments de la vida
social, politica, economica i uni-
versitaria. Organismes-"tam-
pd” (Thacker 1983) de compo-
sici6 mixta, de participacié i
consulta, que han de servir per
donar recomanacions o per atu-
rar decisions, elaborant propos-
tes en comu o supervisant el fun-
cionament del sistema universi-
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tari. Organismes-"coixi", de
relacié intermediaria sobre les
funcions i el paper dels quals cal
continuar aprofundint, tal com
ens plantegen Ingram i Valdzquez
(1989).

Si la frontera entre les
administracions estatal i nacio-
nal/regional i les universitats es
deplaga continuament, el paper i
les funcions dels organs inter-
mediaris creats per l'autoritat
també evolucionaran. Els orga-
nismes-"coixi® seran consti-
tuits, cada vegada més -aques-
ta és la tendéncia als paisos
desenvolupats- per una presen-
cia creixent i majoritaria de
persones representants dels di-
versos sectors economics, po-
litics i socials en detriment de |la
representacié dels estaments
estrictament universitaris.

A la nostra Universitat po-
dem trobar alguns exemples
d’aquests organs en els Conselis
socials, com a instancies de
participacié de la societat a la
Universitat. “Supervisar les
activitats de caracter economic
i el rendiment dels serveis de la
Universitat, aixi com promoure
la col.laboracié de la societat
amb el seu finangament”, que ens
recorda l'article 71 dels Esta-
tuts de la Universitat de Barce-
lona, podrien ser les tasques di-
rectrius a executar, perfeccio-
nar i desenvolupar per part
d'aquests organismes interme-
diaris.

Altres iniciatives haurien de

ser la creaci6 i potenciacié de
nous organs especialitzats per a
aquestes relacions com ara la
Institucio Universitat-Empresa,
els Instituts d’avaluacié de cons-
titucié mixta (interna i exter-
na), etc...

Politiques congruents Universi-
tat/Administracions: noves
demandes

Altres temes més concrets
que haurien d’ésser tinguts en
compte en analitzar les relacions
Administracié-Universitat son:

1. La conveniéncia d'una
harmonitzacid més gran de les
politiques de desenvolupament
local i regional i les politiques
d’ensenyament post-secundari,
en particular en materia de
formacié professional, treball i
investigacio.

2. La reorganitzacio de les
politiques d’admissi6é a I'ense—
nyament superior per facilitar-
hil'accés de nous grups, en par-
ticular dels adults amb experién-
cia professional i amb un gran
coneixement dels problemes i les
necessitats locals.

3. La necessitat que ta Uni-
versitat i les Administracions
realitzin en comu o participin re-
ciprocament en les respectives
planificacions estratégia
(politiques), tactica (disseny de
plans espacifics), tot deixant la
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planificacié i el desenvolupament
operatius (execucié i desenvo-
lupament dels plans) a mans de
les respectuves instancies.

4. Lanecessitat que ambdues
institucions superin els plante-
jaments rutinaris i poc compro-
mesos Qque no persegueixen
proposits d'innovacié i canvi.

5. La conveniencia de plan-
tejar noves estratégies en la
gestié de les institucions uni-
versitaries. Administracions
professionals, geréncies, poten-
ciaci6 i assaig d’estils de gestid
basats en principis comercials,
modalitats de financament alter-
natiu: convenis, patrocini, con-
tractes universitat-empresa...,
han de ser elements d’estudi
preferent els anys vinents.

Advoquem, finalment, pel
suggeriment de 'OCDE (1982:
160) quan reclama la necessi-
tat d'establir i mantenir un
equilkori delicat entre les dimen-
sions local, regional/nacional i
internacional, per evitar tant la
universitat “"de campanar” com
la universitat totalment sepa-
rada del seu entorn en nom del
coneixement absolut. Evitar tant
la universitat d’horitzons limi-
tats, sota la tutela dels nota-
bies locals, com la universitat
agent del centralisme estatic.

“El desenvolupament de les
relacions amb la col.lectivitat
exigeix també que es porti a
terme una reflexié especifica
sobre [l'articulacié de les fun-
cions locals, regionals, nacio-
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nals i internacionals de I’ensen-
yament superior. Acordar un pes
particular a la dimensid local i
sobretot regional no és voler-la
privilegiar, ni especialment
limitar I'area d’influéncia de la
universitat, és voler manifes-
tar I'interés d’una incardinacié
a través de les interaccions con-
cretes en un entorn definit”. No-
més aixi podrem fer possible la
descentralitzacio, la participa-
cié i, en suma, la gestié demo-
cratica.
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En este articulo se
intenta presentar una
miscelanea o panora-
mica de los aspectos
fundamentales que po-
drian servir para
introducir el tema
planteado por nuestra
Tribuna: las relaciones
entre la Universidad y
las administraciones
publicas. En él se
justifica el derecho de
las administraciones a
intervenir en la uni-
versidad, como conse-
cuencia de las nuevas
necesidades y
misiones de las
instituciones de ense-
Aanza superior. Se
enumeraran un conjun-
to de dmbitos de rela-
ciones y actuaciones
en comdn, a la vez que
identifica las posibili-
dades y limitaciones
que éstas plantean. Fi-
nalmente, se apuntan
perspectivas de anéli-
sis y propuestas de
intervencion.
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Abstracts

Cet article entend
presenter una vision
d'ensemble des as-
pects essentiels qui
pourraient servir a in-
troduire le théme que
propose notre Tribune:
a savoir les rapports
entre 'Université et
les administracions
publiques. On y justifie
le droit des adminjs-
trations a intervenir
dans l'univerdité, et ce
comme conséquence
des nouveaux besoins
et des nouvelles
missions des institu-
tions d'enseignament
supérieur. On y enume-
re un ensemble de
rapports et d'actions
en commun, tout en
soulignant les possibi-
lités et les limites
qu'ils posent. Final-
ment, on y signale des
perspectives d'analyse
et des propositions
d'intervention.

This article tries
to present an overview
of the basic aspects
that could help
introduce the subject
proposed by our Ros-
trum: the relationship
between the universi-
ties and the public ad-
ministrations. It justi-
fies the administra-
tions right to interve-
ne in university mat-
ters as a consequence
of the social. It lists
some relationships and
common actions that
could he taken, while it
identifies their possi-
bilities and limitacions.
Finally, it gives a
sketch of the perspec-
tives for analysis and
proposals for inter-

vencion.
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