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FICHA PROCESO PS_0

PROCESO Gestion de compras

Garantizar la disponibilidad del stock de medicamento, materias
OBJETO primas y productos sanitarios verificando y controlando los

pedidos y evaluando nuestros proveedores.
RESPONSABLE Farmaceutico titular o la persona en que delega
PERSONAL A
IMPLICADO Farmacéutico titular o la persona en que delega

ENTRADAS SALIDAS
Aplicacion informatica Pedido
Stock minimo Faltas
Proveedores
Encargo
DOCUMENTACION REGISTROS

Estadistica de ventas

Acrticulos comprados

Rotacion de stock

Categorias de los articulos

Ofertas/Bonificaciones de los proveedores Incidencias

Legislacion vigente

Hojas de pedido

INDICADORES FORMA DE CALCULO PERIODICIDAD

Porcentaje  mensual de | N°articulos de cada categoria x 100

. . . Mensual
articulos por categoria NC° articulos totales
Porcentaje  mensual de | N°de incidencias por proveedor x 100
. : . Mensual
incidencias por proveedor | N°articulos totales por proveedor
Margen por categorias Caélculo del margen por cada categoria Semestral

INTERRELACION CON OTROS PROCESSOS

Todos los procesos operativos y de soporte
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