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Andlisis del contexto y creacion del equipo de trabajo

“Ahora no hablo tanto y cuando vine si hablaba con acento argentino,
pero, ahora, no; ahora, hablo “normal”. Has perdido el acento de
Argentina... No, eso no se va nunca y, en Espafia, todo se me va a ir
(...) y cuando vaya alli pues iré cogiendo el acento otra vez, aunque no

me acuerdo mucho” (Eduardo, E II, 70-74, 79-80).

“Yo creo que si (ha cambiado su forma de hablar), porque si mi madre
que casi no ha cambiado nada, cuando ha ido allf (Repiiblica
Dominicana) este afio, le han dicho que parece una espafiola... yo, creo
que yo... esque es que, yo, a veces, cuando hablo con dominicanos
ya no sé ni como hablarles; o sea, no sé si hablarles como alli, porque a
mi también se me ha olvidado, ya no sé; yo lo intento, pero...” (Marcos E

I, 85-100).

Si existe algtn elemento que diferencia claramente al alumnado procedente de la migracion
exterior del autéctono en cuanto a la “identidad étnica externa” es aquél que hace
referencia al de la implicacién en las costumbres y tradiciones éticas del grupo. Dentro
del grupo inmigrante, claramente destaca el colectivo magrebi, incluidos los alumnos de
segunda generacion, quienes muestran un alto grado de continuidad con las costumbres
religiosas, culinarias, etc. de su pafs y un gran conocimiento de la mismas. Delgado
(1996) sefiala que el mantenimiento de las costumbres dentro de los propios grupos es
una estrategia para luchar contra la desestructuracién que produce la vida en las
sociedades urbanas y que constituye un mecanismo paraddjico de mantenimiento y
transferencia de costumbres: por un lado es una reconstruccion del origen y, al tiempo,

una ruptura con éste.

La religion es uno de los elementos unificadores y significativo que caracteriza al colectivo
de alumnos magrebies. Marca y determina, rige sus valores, su manera de interaccionar
con los demds. Este elemento interacciona claramente con la dimension moral de la

“identidad interna’:

“El Corén dice “si rezas hasta que te mueras, subes al cielo y tendrés lo

que quieras, todo lo que quieras (enfatiza “todo”)”(Rafik, E II, 147-149).
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Capitulo 7

“En el Corén... ;sabes qué es El Cordn?, pues en el Corédn lo ponia;
ponia que hay que hacer Ramadan; hay que rezar; no matar a la gente,
como hacen muchos racistas y hay que respetar; no hay que pelearse,
no hay que comer carne, que vosotros lo hacéis (sonrie); y muchas
cosas... y cuando uno viene a casa y te dice “por favor, dame alguna
moneda que no tengo nada” pues, td, aunque creas que es mentira, Dios
le va a castigar porque ha mentido; pero ti se la das; si €l ha mentido es |
su problema... y ser amable con toda la gente; no porque no te gusten

los negros “va, no le hago caso a éste”...” (Laila, E I, 215-228).

“Nuestra religion dice que nosotros nos tenemos que portar bien con la .
gente. Y si las personas son ricas tienen que dar a los pobres, que no
tienen, y ayudar a la gente que necesita; y no decimos mentiras, sélo la

verdad; a mi me gusta...” (Fétima, E II, 187-193).

Que exista una identidad externa alta no significa que necesariamente los alumnos se
identifiquen con el propio grupo (Isajiw, 1990; Phinney, 1991). Como sefiala Phinney
(1991):

“Los resultados sugieren que los componentes de la identidad étnica

varfan independientemente. Algunas personas pueden identificarse con

un grupo y tener sentimientos positivos hacia €I, pero exhibir pocas
conductas étnicas especificas asociadas con él. Por otro lado, otras
personas puede estar muy implicadas en el idioma y cultura del grupo,

pero tener sentimientos negativos acerca del grupo o de ser un miembro—
del grupo” (p. 195).

En el grupo que hemos entrevistado, sin embargo, en la mayoria de los casos, existe una
fuerte relacion entre la autoidentificacion del alumno con un grupo étmico y la
manifestacion de conductas étnicas. También encontramos algunos alumnos y alumnas
que ain manifestando una autoidentificacion clara con un grupo, no reconocen la
implicacién en las conductas étnicas del mismo, lo cual es consistente con la hipétesis de

Phinney. Parece ser que el lugar de nacimiento y los primeros afios de socializacién étnica
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determinan en gran medida la interiorizacién de pautas de conducta propias del grupo
étnico. Hemos podido observar este elemento en el grupo de alumnos inmigrantes
magrebies y los alumnos magrebies nacidos en Barcelona. Ya hemos comentado, que los
primeros siguen manteniendo la continuidad de sus rasgos culturales caracteristicos, sin
embargo, en el segundo grupo, aunque predominan las conductas del grupo ético de
origen, pueden observarse como se han producido procesos de aculturacién en la linea de

una integracion cultural de pautas culturales del grupo aut6ctono.

En cuanto a la dimensién cognitiva de la “identidad interna” también encontramos una
gran diferencia entre el colectivo de alumnado inmigrante y las alumnas y alumnos
autdctonos, sobre todo, en los aspectos que hacen referencia al conocimiento de los
valores y tradiciones del grupo étnico y de la herencia y el pasado histérico del mismo. En
el alumnado procedente de la migracién exterior existe una conciencia mucho mas clara de
que su cultura es diferente a la cultura en la cual ahora se hayan insertos y quizd, el
contraste cultural experimentado es lo que permite descubrir las diferencias entre ambos
grupos. Ya hemos comentado en algiin lugar que no hay identidad sin diferencia y, como
sefiala Delgado (1996) la diferenciacién no proviene de un exceso de aislamiento sino del
contacto. Sin embargo, cabe destacar, como ya hemos comentado, que esa identificacién
por contraste, es asimétrica en el sentido que se produce de manera mas marcada en los

grupos minoritarios.

La dimensidn afectiva de la “identidad interna” es en la que encontramos una equivalencia
mayor entre el grupo inmigrante y el autdctono, aunque, en el primero existe un nivel
mayor. Todo el alumnado muestra un-alto grado de aceptacion de sus patrones culturales
y se siente seguro y confortable con ellos. Quiza, es el colectivo de alumnos inmigrantes
el que muestra un mayor deseo en conocer, no sélo su propio grupo, sino los aspectos

culturales del grupo mayoritario.

“Yo quiero conocer bien vuestra religion. Como yo te explicado la
nuestra, yo quiero también saber vuestras fiestas...” (Fétima, E I, 756-

759).
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“Me gustaria conocer todas las cosas de aqui... y las cosas que tenéis

tipicos... qué hacéis... todas las cosas” (Fatima, E I, 134-136).

Los sentimientos y actitudes hacia los grupos étnicos diferentes al propio son positivos en
todo el alumnado. No hemos constatado ninguna conducta de rechazo o de prejuicio hacia
ningiin colectivo. S6lo en el caso de un alumno cataldn, nos manifesté en la entrevista que
sentfa cierto “rechazo” al colectivo inmigrante de la escuela, no porque fueran de otro
pais, sino porque en realidad crefa que existia un trato especial de este colectivo
(celebracion de Semana Intercultural, talleres extraescolares para conocer la cultura de
determinados grupos étnicos, etc.). Los comentarios de Jesids nos confirman la necesidad
de plantear intervenciones en el aula dirigidas a todo el alumnado y no sélo al colectivo

inmigrante. La integracion intercultural es una tarea en la que todos y todas participamos:

“Estd bien que haya gente de otros paises porque... no sé, pero, en
parte, parece que ellos siempre tengan la preferencia, porque... no sé,
{coémo te lo diria? Por ejemplo, hicimos una semana cultural y siempre
que viene aqui la tele s6lo les cogen a ellos, a nosotros, nunca nos
cogen para filmar, sélo a ellos. Porque es un colegio que tiene muchas
razas; es un colegio que, en parte, tiene preferencia, por eso viene la
television aqui... todo eso. Pero no quiere decir que sea racista” (Jests, E

I, 137-149).

En relacién a la identidad étnica y los procesos de aculturacion es interesante presentar los
sentimientos de afectividad que manifesté Laila en la entrevista acerca del pais de origen
de sus padres (Marruecos) y su pais de nacimiento (Espafia): o
“Marruecos tiene la mala suerte de que sea tan seco, a mi me da lstima;
y quisiera que Espafia y Marruecos fueran los mejores de todos los
sitios (Laila se ha girado hacia la pared de su derecha, en la que hay
apoyado un gran mapa mundi; habla observando atentamente el mapa).
Y el otro mundo, también; el de los negros, también; no me gusta que
haya un sitio mejor que el otro, ni el otro mejor que el otro” (Laila, E I,

268-277).
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Uno de los elementos de la dimensién afectiva de la “identidad interna” es Ia
autoidentificacién como miembro de un grupo. A continuacion, mostramos las respuestas
del alumnado ante esta cuestién. En relacion con el alumnado autéctono nétese que,
justamente, el alumnado de segunda generacion es el que no hace ninguna referencia a la
etiqueta “espafiol”. Sin embargo, en la entrevista hemos podido constatar un gran apego y
sentimientos de carifio y de identificacion con las ciudades o pueblos de nacimiento de sus
padres. Por otra parte, el alumnado de ascendencia catalana es el que incluye referencias a
“Espafia” como parte de su autoidentificaciéon. En cuanto al alumnado procedente de la
migracion exterior, se pueden distinguir dos “tipologias”: por un lado, los alumnos y
alumnas de segunda generacion manifiestan una doble identificacién: con el pais de origen

de sus padres y con su pais de nacimiento:

“Yo soy de aqui (breve pausa) soy la mitad de aqui, la mitad de
Marruecos (sonrie); o sea, mitad en cada pais; porque mi familia es de
ahi y nosotros (ella y sus hermanos) somos de aqui... es que... yo
pienso que soy igual de aqui, igual de alli; los dos sitios igual. De aqui
no me siento més de alli, de alli no siento mas de aquf; la verdad, es que
yo he estado aqui muchos afios... muchos afios en Barcelona...” (Laila E

II, 43-59).

El hecho de que las segundas generaciones se encuentran “entre dos culturas” ha sido
constatado en numerosos estudios (Isajiw, 1990). En cambio, el alumnado inmigrante, no
nacido en Cataluiia, utiliza de forma clara y taxativa la etiqueta del propio grupo étnico

para autoidentificarse como miembro del grupo.

“Soy drabe y ya estd. Soy de Marruecos y bajo cada verano” (Said, E I, 7-

8).

En el siguiente cuadro se muestran las autoidentificaciones que cada uno de los alumnos
realizd. Se puede apreciar claramente, cmo en el grilpo de alumnado inmigrante, sélo se
produce una identificacién doble en el caso del alumnado de segunda generacion. Por el
contrario, el alumnado autéctono de segunda generacion se identifica integramente con el

pais de nacimiento.
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Nombre AlltOldlell-ltlflcaCl;')l;lm Nombre Autoxdentlflcaclonv.
Ignacio Catal4n Ands (marroqui) Magrebi
José Espafiol Said (marroquf) Magrebi
Javier Espafiol y catalén Rafik (marroqui) Magreb{ (
Jesiis Cataldn Fétima (marroqui) Magrebi
Fernando Espafiol y catalan Asis (marroqui) Magrebi
Carlos Cataldn Susana (Gran Bretaiia) Escocesa
Eduardo (argentino) Argentino
Marcos (dominicano) Dominicano

Nombre Autoidentificacion Nombre Autoidentificacion
Angel Cataldn Ferida (marroqui) Magrebi
Ana Catalana Laila (marroqui) Magrebi y catalana
Andrés Cataldn Luis (filipino) Filipino y cataldn
Raquel Catalana

Para finalizar esta aproximaci6n cualitativa a la identidad étnica del alumnado, desde su

propio punto de vista, queremos sefialar la relevancia que en el grupo de alumnos y

alumnas inmigrantes adquiere la dimensién moral de la “identidad interna”. Ya hemos

comentado como la religién influye en sus normas de comportamiento y de re@mon

las demds personas. Asimismo, en esta dimension aparece el elemento del matrimonio

dentro del propio grupo como una cuestién de obligacién y compromiso que deben

cumplir los miembros del grupo étnico:

“Yo, cuando sea grande, me casaré con una rabe.

una drabe...

St y, ;por qué?

Te casards con

Porque si quieres casarte con

una espafiola... Si, yo quiero casarme con una 4rabe que sea

musulmana; si no, pues... porque si es una espafiola y has de

volverla musulmana, es muy dificil” (Rafik, E II, 73-79).
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“T4, (te vas acasar? Si y, por vuestra cultura, tendrds que casarte
con un chico drabe ;o no? Si, drabe Y, si te enamoras de un chico
de aqui, ;qué pasa? Hay gente que se casa con ellos, pero, en nuestra

cultura, no se puede casar” (Ferida, E II 79-83).

7.3. Necesidades que se desprenden del diagnéstico y pueden ser

presumiblemente cubiertas por el programa

El diagnéstico realizado a nivel de centro y de aula asi como las entrevistas realizadas al

alumnado nos ha permitido conocer:

a) la situacion del centro respecto a la multiculturalidad

b) los modelos educativo, comunicativo y disciplinar que caracterizan la
actuacion en el aula del tutor que participard en la aplicacion del programa

c) el planteamiento del centro y el profesorado respecto a la accién tutorial

d) el nivel de identidad étnica del alumnado, asi como su nivel de integracion en
el aula.

Tras este andlisis podemos asegurar que el programa puede cubrir una parte importante de

necesidades descubiertas, a saber:

* Inexistencia de una_organizacion v planificacion sistematizada de la accion tutorial: no
existe a nivel de centro una planificacién ni una concepcién de la tutoria como tal. No
existe en el horario semanal una hora en la que el tutor pueda ejercer la labor que
propiamente se realiza desde la accion tutorial, aunque hemos constatado que el
profesorado es sensible a los problemas y necesidades personales de los alumnos y
alumnas, especialmente, del colectivo inmigrante. Asf, nos encontramos que cualquier
momento es bueno para tratar en el aula cuestiones que preocupan a los alumnos o
temas que serian propios de una tutoria. Es de reconocer la tarea y esfuerzos que

realizan los tutores a este nivel, pero, cabe sefialar la no sistematizacién de sus
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intervenciones y la inexistencia de un planteamiento general a nivel de centro respecto a

las funciones y tareas que se deben desarrollar desde la accion tutorial.

* Contradiccion entre la actitud a nivel de centro v _del profesorado, en general, respecto
a la Educacion multicultural, vy la actuacion real, a nivel de aula: hemos visto en el

diagnéstico realizado a nivel de centro, que la preocupacién de todo el profesorado,
especialmente, desde la Direccidn, por atender a un alumnado culturalmente diverso es
muy elevada. La realizacién de Semanas Interculturales desde hace varios afios en la
escuela, la creacion de cursos extraescolares para dar a conocer la cultura de los grupos
presentes en la escuela, el intento de crear una escuela de padres y otra de ex-alumnos
para contribuir, desde la escuela, a la integracion de los alumnos en la comunidad, atin
habiendo acabado los cursos en aquélla, y, un sinfin, de actuaciones que ponen de
relieve la voluntad de trabajar desde, por y para los diversos grupos culturales del
centro, choca fuertemente con el diagndstico realizado a nivel de aula. ;Por qué en el
aula son practicamente inexistentes las referencias a la multiculturalidad existente en el
propio grupo y en el centro?, ;por qué el profesorado no aprovecha la diversidad que
hay en el aula, para enriquecer la propia practica desde el punto de vista intercultural?,
(por qué no aparecen casi nunca referentes culturales en el procesov de ensefianza-
aprendizaje? Constatada la voluntad y disposicién del profesorado a acercarse al tema
de la Educacién multicultural, nos preguntamos, ;por qué es tan dificil introducirla en
el aula? Quiz4, ;falta formacién?, jrecursos?, ;estrategias?... Pensamos, pues, que el
programa puede ser de gran ayuda al profesorado que esté interesado en introducir

aspectos relacionados con la Educacion multicultural en su préctica habitual.

\

* Nivel de integracidn del alumnado inmigrante en el grupo clase: como hemos rpodido
observar a través del andlisis del test sociométrico realizado, el grupo no presenta un
alto indice de rechazo hacia los alumnos y alumnas inmigrantes, ni, en general, hacia el
resto del grupo clase, aunque si cabe sefialar que Ands, inmigrante magrebi, es la
persona mds rechazada del grupo. Quizd el dato mds relevante es que el colectivo
magrebi, el de mayor niimero del grupo, permanece bastante cerrado sobre si mismo y
su nivel de expansividad, en general, es bajo. Es decir, se constata que este grupo no
interacciona de manera similar al resto de sus compafieros con los demas miembros del

grupo clase, limitindose sus elecciones a personas del propio grupo étnico. Asimismo,
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se constata, que el grupo clase, en general, a pesar de las elecciones realizadas, podria
elevar el nivel de interaccién, integracion y cohesién entre sus miembros, si todos y

cada uno de los alumnos y alumnas aumentara la emision de elecciones.

Pensamos que la introduccion del programa de accidn tutorial, podria favorecer que
todos los alumnos y alumnas se conocieran y que aumentara el nivel de interaccién
entre ellos. Y, especialmente, que el colectivo magrebi iniciara una proceso de apertura
al grupo, no limitando sus elecciones a personas del propio grupo étnico. Asimismo,
una mayor interaccion entre los miembros podria resultar en que las personas que han
quedado “olvidadas”, es decir, aquéllas que emiten elecciones pero que no reciben
ninguna, pudieran empezar a formar, también, parte del grupo.

Cabe sefialar, asimismo, que existe un mayor indice de popularidad entre el alumnado
inmigrante que entre el alumnado autéctono. En ese sentido, recordemos las palabras
de Jestis cuando nos decia que creia que sus compafieros inmigrantes recibian un trato
“diferente” por parte del profesorado y que percibia c6mo este colectivo recibfa “mas
atencién” que el alumnado autéctono. Creemos, también, que las asunciones que
subyacen al programa de accion tutorial, recogidas en el capitulo 5 de este trabajo, y,
en especial, la que hace referencia a que el programa es para todo el alumnado y que
todas las personas desarrollan una identidad, pertenezcan o no a un grupo minoritario,
son fundamentales para que se establezca un conocimiento mutuo y unas relaciones

simétricas de amistad.

Identidad_étnica: la entrevista realizada al alumnado acerca de diversos aspectos
relacionados con su identidad étnica ha puesto de manifiesto, en primer lugar, que el
alumnado autéctono no posee una conciencia de pertenencia a un grupo émico o
cultural tan elevada y elaborada como los alumnos pertenecientes a grupos
minoritarios. Ya hemos argumentado a lo largo de la exposicién algunas hipotesis
explicativas de este hecho. Es por ello que pensamos que el programa de accién tutorial
puede servir para introducir al alumnado, en espécial a los alumnos autéctonos, en un
proceso de reflexién personal que conduzca a una atribucién de significado sobre su
propia identidad. Por otra parte, también hemos constatado que el alumnado inmigrante

y de segunda generacién (migracién exterior) manifiesta un mayor conocimiento de los
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valores, creencias, simbolos, etc. de su propio grupo étnico, frente a un mayor

desconocimiento del contenido cultural que encierra el propio grupo en el colectivo de
alumnas y alumnos autéctono. Pensamos, también, que el componente de “exploracién
y conocimiento del propio grupo” que subyace a algunas de las actividades del
programa puede fomentar una biisqueda activa que conduzca a un mayor conocimiento
y comprensién del propio grupo. Y, ciertamente, aunque €l colectivo de alumnas y
alumnos inmigrantes es el que presenta un sentido de identidad étnica mas eléborado,
hemos podido comprobar que éstos son sensibles a los procesos de aculturacién que,
en mayor o menor grado, estin experimentando, produciéndose una cierta
reelaboracién de su identidad, sobre todo, en el alumnado de segunda generacion.
Creemos que las actividades del programa les ayudardn a establecer un didlogo
reflexivo consigo mismo, y con sus compaifieros, que les permitird ampliar las lentes

culturales con las que, actualmente, atribuyen un sentido a su identidad.
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CAPiTULO 8

APLICACION Y EVALUACION PROCESUAL DEL PROGRAMA

DESDE LA INVESTIGACION-ACCION

Infroduccioén

En este capitulo presentamos la descripcién del proceso de investigacion seguido en la
evaluacion participativa del programa de accién tutorial. En la investigacién evaluativa
desarrollada subyace un proceso de investigacién-accion que ha constituido un elemento
clave y fundamental de la dindmica de trabajo otorgando a la investigacion caracteristicas
como la participacion, evaluacién continua, prictica reflexiva, formacion del profesorado,
adaptacién contextual y progresiva del programa en base a los resultados obtenidos, y

establecimiento de relaciones democréticas en el seno del equipo de trabajo.

Tal y como hemos descrito en el capitulo sexto al presentar los elementos clave de un
proceso de investigacion-accion, la evaluacién participativa llevada a cabo transcurre de
una forma ciclica, poniendo de manifiesto la fuerte interaccidn entre teoria y practica, entre
accion y reflexion, frente a los tradicionales procesos lineales de evaluacién “antes del

programa” (pre) y “después del programa” (post). Asf pues, los dindmicos procesos de
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investigaciéon y accién que subyacen a la evaluacién participativa hacen dificil Ia

presentacion lineal del trabajo desarrollado.

Por lo tanto, aunque a continuacién detallaremos, uno tras otro, los diversos dmbitos en
los que ha incidido la evaluacién participativa, debe entenderse que las dindmicas
establecidas estdn intimamente relacionadas y que todos los elementos que se presentan
interaccionan mutuamente entre si. Realizaremos una exposicién vivencial del desarrollo
del proceso investigador recurriendo a las percepciones, opiniones, sentimientos y
experiencias de las personas participantes en la aplicaciéon y evaluacién participativa del
programa de accién tutorial. Utilizaremos, fundamentalmente, la informacidn extraida de

las reuniones del equipo de trabajo.

Insistimos en que la evaluacion participativa, no sélo pretende la aplicacion, adaptacion y
evaluacion del programa. Si dicha evaluacién se realiza desde una perspectiva de
investigacion-accion, los cambios y transformaciones que el profesorado experimentan
sobre sus pensamientos y actitudes en referencia al programa y sobre su propia prictica
docente, la formacion adquirida a través del proceso y su progresiva autonomia respecto a

formadores externos, son variables fundamentales en este proceso.

Iniciamos el capitulo presentando la dindmica de trabajo y el plan de accién establecidos
por los miembros del equipo. Después, nos acercaremos a la evaluacién procesual del
programa incidiendo en dos dimensiones fundamentales: por una parte, la adaptacién y
evaluacion propiamente dicha del programa y, por otra, la incidencia del proceso de

investigacién en el propio profesorado.

8.1. Dindmica de trabajo del equipo

Los encuentros periédicos de los miembros del equipo han caracterizado nuestro trabajo a
Jo largo del proceso de aplicacién y evaluacién del programa. El jueves, 30 de noviembre
de 1995, el profesor Domingo, la profesora M? Rosa, Marta y yo tuvimos nuestra primera

reuni6n “formal” como equipo de trabajo. Desde aquel dfa nuestros encuentros se fueron
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Aplicacidn y evaluacidn procesual del programa desde la investigacidn-accion ;

repitiendo sisteméticamente hasta finalizar el curso””. Establecimos que el miércoles seria
el dia en que nos reunirfamos los miembros del equipo. De manera que, los miércoles por

]Ja mafiana de 9 a 11h. constituyeron un espacio formativo en el que compartiamos

nuestras experiencias, intercambidbamos opiniones, dialogdbamos sobre las virtudes y
dificultades de la puesta en prictica de algunas estrategias metodoldgicas y sobre otros

temas afines relacionados con la practica educativa.

Las tareas y funciones que debian desarrollar cada uno de los miembros del equipo fueron
tratadas al inicio de la consolidacion del grupo. Fundamentalmente, los tutores eran los

encargados de poner en practica las actividades a la hora de tutoria y, las asesoras, de

preparar las actividades y acompafiar a los tutores durante la implementacion de las
mismas, observar en el aula y facilitar los materiales y el apoyo humano necesarios para
llevar adelante el proyecto. En la tabla de la siguiente pagina se recogen estas funciones
principales y otras relacionadas con la implementacién general del programa. Nétese la
colaboracién y trabajo en equipo que requiere uno de los elementos esenciales de nuestro

trabajo: la valoracién y adaptacion participativa del programa.

El tema central de nuestros encuentros era la valoracién y adaptacién conjunta de las
actividades del programa; nos interesaba enormemente la aportacién que ambos tutores
podian realizar al respecto porque eran buenos conocedores de la realidad del centro y de
las necesidades, capacidades y limitaciones de sus alumnos. Como durante los meses de
octubre a diciembre de 1995 Marta Sabariego y yo llevamos a cabo un estudio etnografico
en el aula de M? Rosa y Domingo, respectivamente, con el fin de realizar un diagndstico

del modelo educativo, comunicativo y-disciplinar existentes, nuestras visitas continuas al

centro constituian una buena “excusa” para encontramnos y dialogar informalmente con los
tutores ya fuera sobre temas afines al proyecto de investigacion, ya sobre alguna cuestién
de interés para los tutores, o intercambiando opiniones sobre algiin alumno en concreto o
simplemente charlando sobre temas triviales o acompafidndoles en sus guardias a la hora

del patio. Poco a poco el equipo se fue consolidando cada vez mds.

97 Los encuentros formales del equipo de trabajo tenian lugar cada dos o tres semanas, generalmente. Sin
embargo, los encuentros informales fueron muy numerosos. Cada semana, las asesoras acudiamos al
centro dos o tres veces para dialogar con los tutores respectivos.
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Aplicacién de las
actividades del
programa

Elaboracién de un

diario personal

Facilitan informacién
alos asesores

Potenciar y transmitir
el programa al resto de

la escuela

Valoracién y adaptacién de lag
actividades, en colaboracién con
los miembros del equipo

Evaluacién participativa de 1la

implementacién del programa

Diagndstico del
alumnado (sociograma,
entrevistas)

Diagnéstico de los

Diagnéstico del
centro: andlisis de
materiales (PEC, PCC,

etc.) y observacion.

/
Valoracién y adapiacién de las
actividades, en colaboracién con
los miembros del equipo

Intercambio entre los tutores y

modelos educativo, Entrevistas informales asesores sobre la aplicacién del
comunicativo y al profesorado programa: contenidos,
disciplinar del aula Entrevistas al metodologfa, etc.

Observacién en el aula alumnado Preparacién de materiales para
durante la aplicacién las dindmicas

del programa - Evaluacién participativa de la

implementacién del programa

Funciones y tareas de los miembros del equipo

El contenido de las reuniones fue variando paulatinamente a lo largo del proceso
trasladdndose, como veremos mds adelante, de una preocupacién por parte de los tutores
acerca de la implementacién del programa hacia una autonomia, independencia y juicio
critico sobre su propia prctica. Las primeras reuniones, en ocasiones informales,
sirvieron para establecer un calendario de trabajo flexible que se decidié conjuntamente
por todos los miembros y siempre en funcidn de las necesidades de los tutores y de sus
responsabilidades escolares. Tras algunas reuniones previas en las que se introdujo a los
tutores en los objetivos, contenido y metodologia del programa, los siguientes encuentros
incidian ya en la valoracién y adaptacién conjunta del mismo a partir de las opiniones de

los tutores y en una reflexién de grupo.

Todos los miembros del equipo conocian siempre de antemano el contenido y objetivos de
las reuniones. En ocasiones, la convocatoria se realizaba de manera informal charlando en
el patio o en una visita al centro. Otras veces, cuando los temas a tratar en la reunién eran

muy densos o a mi me interesaba particularmente incidir en aspectos concretos, elaboraba -
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una “orden del dia” que les entregaba a los tutores previamente y que, a su vez, servia

como “pauta de reflexi6n” para que ellos pudieran preparar el contenido de la reunién.

A modo de ejemplo, exponemos a continuacién la “orden del dia” que entregamos a los

tutores antes de la reunién de trabajo del dia 6 de marzo de 1996.

Reuniéon de trabajo
CP. Cervantes
Dia: Miércoles, 6 de marzo de 1996

Hora: 9:15 maifiana

Orden_del dia

1. Valoracion global de la actividad “La bandera con nombre”
1.1. Respecto a la metodologia de trabajo: cambios que ha supuesto,
aspectos positivos y aspectos a mejorar
1.2. Respecto a la relacion entre el alumnado y la relaciéon entre
ti y ellos.
1.3. Respecto al ambiente de aprendizaje: distribucién del alumnado,
clima del aula, organizacién del tiempo y del trabajo
2. (Hasta qué punto se han resuelto los temores y miedos que tenias inicialmente?
3. ¢Qué consideras que hemos conseguido con esta actividad?
4. Diarios: exposicién y comentario general
5. Valoracién global de la siguiente actividad: “La alegria de comer”

6. Peticién de materiales y documentos del centro

En el siguiente cuadro recogemos los dias en que el grupo de trabajo se reunié asi como
una sintesis del contenido de cada una de las sesiones. La sistematizacion de los aspectos
mas relevantes que han emergido en las reuniones del equipo ha permitido la valoracion
del proceso seguido a lo largo del curso. Este andlisis permite aproximarnos, como
veremos en préximos apartados, a la evolucién que se ha producido en el transcurso del
programa a un doble nivel: la adaptacién y valoracién del propio programa y los cambios
y transformaciones que se han producido en el profesorado participante a raiz de su
aplicacion (reflexién sobre la prictica docente, cambios en la metodologia de trabajo,

etc.).
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Reuniones de trabajo del equipo

DIA HORA CONTENIDO DE LA SESION
Jueves, 9-10 Entrega Proyecto Actividades.
30-11-95 maiiana Presentacién Seminario.
Explicacién CIDE/ICE.
Martes, 9-10 Primera valoracion general actividades. :
5-12-95 mafiana Discusién metodologia. (
Primeras dudas.
Miércoles,; 9-11 h. Continuacién reunién anterior: Valoracién particular de todas y cada
10-1-96 mafiana una de las actividades. Adecuacién al nivel y caracteristicas del
alumnado.
Por mi parte, acercamiento al alumnado desde el conocimiento que de
ellos tiene el tutor/a.
Siguen algunas reticencias en cuanto a la metodologia (posible
“descontrol” del aula), pero acompaiiado de una incipiente implicacion
delos tutores en el proyecto.
Viernes, mafiana (Reunién informal)
26-1-96 Entrega valoracién de la reunién del 10-1-96 y acuerdos tomados en
cuanto a la eleccion, jerarquizacién y temporalizacién de actividades.
Entrega propuesta 1* actividad.
Miércoles, | 9:30-10:45 Objetivo de la reunién: “valorar la valoracién”(consenso). Ayudar a
31-1-96 mafiana sistematizar el proceso y las reflexiones que ellos mismos hicieron en
cuanto - al proyecto: aspectos positivos, a mejorar, posibles
implicaciones de la introduccién en el aula de nuevas metodologfas,
etc.
Comentar, valorar y adaptar la propuesta de trabajo para la primera
actividad: “La bandera con nombre”.
Se acuerda realizar una “Sesién previa” de presentacién del programa a
los chicos/as. |
Miércoles,{ 9:20-10 Primera aproximacién a la valoracién de la actividad “La bandera con
28-2-96 maiiana nombre”. Como se ha alargado un poco la actividad. Se decide dedicar
un dia més, para realizar la puesta en comtun en clase.
Primeras impresiones sobre el desarrollo de la actividad: efectos en los
chavales, efectos de la metodologia utilizada, etc.
Miércoles,| 9:30-10:55 Valoracién global de la actividad “La bandera con nombre™
6-3-96 mafiana metodologia, relacién entre los alumnos y entre el tutor y ellos,
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cambios en el ambiente de aprendizaje, etc.

e Se vuelve a tratar el tema de los miedos e incertidumbres previos a la
realizaciébn de la actividad: se han resuelto satisfactoriamente.
Satisfaccién personal elevada.

* Primer nivel de cambio en la metodologia utilizada en el aula. Primeras
reflexiones personales sobre su actuacion como  docentes:
cuestionamientos, “miedos” diferentes a los expresados al principio,
etc.

* Valoran el trabajo en grupo y el apoyo recibido. El trabajo en equipo y
guiado (al menos en estas etapas previas) aparece como un factor

relevante en la puesta en marcha del programa.

Martes, 9-10 * Domingo, M* Rosa y Marta (yo estoy de baja)
30 -4-96 mafiana - Presentacion bloque I y I de las actividades.

- Primera aproximacién al informe.

Miércoles,| 9:40-10:50 { * Distribucién de tareas a realizar en grupo e individuales para la
15-5-96 mafiana elaboracién del informe. Para el miércoles 22 de mayo, Domingo y M?

Rosa deben traer redactados los puntos 1y 2.

Miércoles,| 9:45-10:50 | « Ponemos en comtin la parte del informe que han escrito Domingo y M*®

22-5-96 Rosa. Sirve para ponernos de acuerdo en el formato, estilo de redaccidn,
etc. Decidimos que cada uno se exprese a su modo particular,
describiendo y explicitando su experiencia personal a lo largo de la
implementacién del programa. Para el préximo miércoles redactaran el

punto referente al contexto del aula.

Viernes, 11:15-12 * Domingo y M* Paz. Reunién para comentar las actividades (Desde “La

24-5-96 alegria de comer™ hasta “el origen de las percepciones™).

Miércoles,] 9:30-10:15;  Domingo y M* Rosa no han podido completar todo el trabajo que
29-5-96 debian entregar hoy en referencia al informe del proyecto. Quedamos
que lo entregardn el préximo miércoles dia 5 de junio. Ademds,
redactardn individualmente los apartados 3.3. y 3.4. Les ofrecemos unas
preguntas guia para el redactado del informe.

e Marta y yo les presentamos una parte del andlisis del contexto que
hemos realizado. Ellos nos aportan algunas indicaciones e informacién
sobre algunos servicios que cblaboran con la escuela. Quedamos, que
nosotras nos encargaremos de ir al Ayuntamiento y contactar con

Servicios Sociales para conseguir informacién més detallada.
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8.2. Establecimiento del plan de accién

El plan de accién propuesto para el desarrollo de la innovacién puede dividirse en dos

fases claramente diferenciadas:

* una primera fase en la que se llev6 a cabo un diagnéstico en profundidad del /centro, de
las aulas y de los alumnos que iban a participar en el proyecto y una primera

aproximacion a la valoracion y adaptacidn de las actividades del programa.

* una segunda, que hace referencia a la fase de aplicacién propiamente dicha del

programa que articula la implementacién con la valoracién continua del mismo.

* Andlisis de materiales (PEC, Plan Anual,
- Centro etc.)

* Entrevistas informales al profesorado
FASE DIAGNOSTICA

-Aulas * Estudio emogréfico
* Sociograma
-Alumnado |+ Entrevista en profundidad (identidad étnica)
ADAPTACION Y

VALORACION DE LAS |,
ACTIVIDADES DEL o

Trabajo colaborativo de los miembros del grupo

Adaptacién a las necesidades y caracteristicas sociales y

PROGRAMA personales del alumnado i
APLICACION DEL
PROGRAMA.  Observacién en el aula

Valoracion continua del |, 4,45 de los materiales elaborados por el alumnado
proceso y de los .
* Opinion del profesorado y del alumnado
resultados
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En el siguiente cuadro se describe, siguiendo una linea temporal, el Plan de Accién

desarrollado en el curso 1995-96, identificando las actividades que se realizaron a lo largo

de las distintos meses.

¢ Acceso al escenario y proceso &

negociacion

1995

Toma de contacto centro
Presentacion del proyecto a la direccidn

Didlogo/entrevista profesorado implicado

¢ ler. Sociograma

e Entrevista en profundidad con e

alumnado

Presentacion del programa al profesorado
Trabajar juntos la valoracién y adaptacién
de las actividades

Diagndstico global del centro y de las dos
aulas en las que se va a implementar el
programa, a través, fundamentalmente &
observacién participante (objetivo:
identificacion de modelos educativo,

comunicativo y disciplinar)

Aplicacion
del
programa
de
accion tutorial

Planificacion definitiva del programa.
Seleccién de actividades.

Presentacion al alumnado de la experiencia

* 2° Sociograma

¢ Entrevista final con el alumnado

Desarrollo del programa

Valoracidn continua del programa

Observacion

Andlisis de los materiales del alumnado

Valoracion global del programa con el

profesorado implicado en su

implementacién.

Elaboracién del informe sobre el desarrollo

de la innovacién

Plan de accién curso

1995-96
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Aunque la descripcién del Plan de Accién se ha presentado de manera lineal cabe destacar
que la realidad ha sido mucho mds compleja que la mera aplicacion y desarrollo, una tras

(

otra, de las actividades que configuran el programa. En realidad, la puesta en marcha del
Programa de Accién Tutorial ha seguido un proceso ciclico de 1) Planificacién, 2)
Aplicacién, 3) Reflexion y valoracién, 4) Adaptacion y nueva Planificacion de las

actividades.

Planificacion

yd

y nueva

Aplicacion’

8.3. Aplicacién y evaluacién participativa del programa

A continuacién describimos el proceso de evaluacion participativa realizado y

respondemos a los objetivos de evaluacion procesual que nos proponiamos:

a) Valoracion y adaptacion del programa. Contamos para ello con la informacién
aportada no sélo por el profesorado participante en el proyecto, en colaboracién con las
asesoras del equipo, sino también por las observaciones realizadas en el aula a la hora
de tutorfa. En el siguiente capitulo se presentard una descripcién exhaustiva de cada
una de las sesiones realizadas. En este apartado, presentamos a modo de sintesis 1os
elementos mas relevantes que han emergido en el proceso de evaluacién en relécién ala

aplicacién del programa.
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b) Incidencia del programa en el alumnado. ;Cudl ha sido la incidencia del
programa? ;cémo ha sido vivido por los participantes? Aunque en el capitulo siguiente
recogeremos de manera sistematizada los aspectos mds importantes en referencia a las
reacciones, participacion y actitud del alumnado en cada una de las sesiones realizadas
e incidimos de manera directa en la evaluacién final del programa, aqui incluimos
desde una visién general la respuesta que el alumnado ha ido mostrando a lo largo de la

implementacién del mismo.

c) Asuncién del programa por parte del profesorado. Como ya hemos
comentado en capitulos anteriores, la apropiacién del programa por parte del
profesorado participante es un elemento fundamental para que el proyecto realizado no
se convirtiera en un proceso de investigacidn-accion técnico guiado por agentes
externos al centro. La esencia de un proceso de investigacién-accién cooperativo radica
en la implicacién progresiva del profesorado en la reflexién y cambio sobre su propia
prctica y, en nuestro caso, en la apropiacién del programa, su progresiva autonomia
respecto a la ayuda ofrecida por las asesoras y su formacion en aspectos relacionados

con la Educacién multicultural.

8.3.1. Primera aproximacioén a la adaptacion del programa

La primera aproximacién a la adaptacién y valoracién de las actividades del programa .
previa a su implementacion se realizé a partir de las opiniones y sugerencias de los tutores
quienes realizaron un trabajo individual de analisis y valoracion personal de las mismas
para posteriormente compartirlo con todos los miembros del equipo. Las actividades
referenciadas en el apartado 5.3 fueron entregadas a los tutores, asi como una guia de
preguntas muy sencilla para que realizaran una valoracién de las mismas. Recordemos
que los tutores ya habian recibido, en reuniones previas, la informacién necesaria para

conocer los objetivos y contenido fundamental del programa.

A continuacién recogemos la guia de preguntas que utilizaron los tutores:
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- Nombre de la actividad:

Valoracion _de la actividad

;,C6émo crees que reaccionardn los alumnos, en general? ;Y los
alumnos inmigrantes, en particular?

(Cudl crees que serd su grado &
motivacién/interés/participacion en la actividad?

;Qué efectos crees que causard/que se conseguirdn con ella?;
(como afectard a?: el grupo mayoritario, en general; a los nifios
de grupos étnicos, en particular

(Harfas alglin cambio en la organizacién, presentacién o
desarrollo de esta actividad?

Otras consideraciones/observaciones

Se pidi6 a los tutores que leyeran las actividades, seleccionaran las que consideraban
oportunas y propusieran las adaptaciones necesarias para poder ser aplicadas en el aula.
Se realizaron dos sesiones intensivas para la evaluacién previa de las actividades: una el
mes de diciembre y otra tras finalizar las vacaciones de Navidad. Durante ese tiempo, los
tutores dispusieron de un largo periodo de tiempo para revisar las actividades. Marta

Sabariego, miembro del grupo, también las revis6 y actué a modo de juezo validador

externo.

Tras la revisién que los tutores hicieron individualmente de las actividades del programa,
realizamos una puesta en comiin cuyo objetivo fue la seleccion definitiva de las

actividades que se implementarian en el aula. Los criterios de valoracion y seleccién

propuestos fueron los siguientes:

1. Adaptacién de la actividad al objetivo general del bloque

2. Adecuacion a la edad del alumnado

3. Adecuacién a las caracteristicas sociales y personales del alumnado

4. Adecuacién a la capacidad y juicio critico del alumnado
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Recuerdo, que el primer dia que nos encontramos con los tutores justamente para la
valoracion de las actividades yo me encontraba algo inquieta; al fin y al cabo, iba a recibir
la opinién de las personas que, desde la practica, y pensando ya en la aplicacioén del
programa en un aula concreta y unos alumnos determinados, implementarian las
actividades. Fueron muchos los temas que emergieron en la segunda sesioén de evaluacién
del programa y que ya habian aparecido en la reunién mantenida el mes de diciembre:
algunos estaban directamente relacionados con las actividades en si (duraciéon de la
actividad, materiales a utilizar...), otros hacian referencia a las posibles limitaciones del
alumnado (falta de reflexién, de comunicacién...), pero muchos de los aspectos
mencionados por los tutores, aunque en ese momento no lo reconocieron de forma
explicita, hacfan referencia a dudas, inquietudes, temores... respecto a la
“incompatibilidad” de la metodologia didéctica propuesta en el programa con su estilo
docente “tradicional”. Este tema, y otros relacionados con la implicacién del profesorado
en el proyecto, emergid con tanta fuerza, especialmente en uno de los tutores, y ha
evolucionado de tal manera a lo largo del proceso (positivamente, bajo mi punto de vista)

que se han dedicado dos apartados especificos para tratarlo (apartados 8.3.5. y 8.3.6.)

Sin embargo, si que vamos a presentar aqui una aproximacion a los temas, comentarios y
valoraciones que surgieron en torno al programa en las dos sesiones de valoracién.
Porque, si bien el programa se ha ido adaptando a lo largo de todo el proceso de
aplicacion, los cambios mds importantes y la orientacion definitiva que tomé el programa,
se decidieron previo a la puesta en marcha del mismo, fruto del trabajo en equipo de

tutores y asesores’.

A continuacién, se recogen los temas tratados en el seno del equipo acerca de la

valoracion del programa, agrupandolos en tres dimensiones:

* valoracion general del programa por parte del tutor/a
¢ adaptacidn a las caracteristicas individuziles? sociales y culturales del alumnado

¢ actividades del programa

% En el Anexo X, se presenta, a modo de ejemplo, la transcripcién de una de las reuniones del equipo de
trabajo.
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* Valoracion general del programa:

Tanto Domingo como M? Rosa manifestaron una actitud muy favorable hacia el proyecto
y demostraron ganas e interés en llevar a cabo las actividades. A lo largo de las sesiones
expresaron varias veces que las actividades les habian gustado muchisimo y que crefan
que también los alumnos disfrutarian mucho haciéndolas. Ambos tutores coincidieron no
s6lo en la valoracién de las actividades sino en la incidencia positiva que podian tener en

los alumnos:

“A mi me han gustado ;jeh?, me han gustado muchisimo, porque yo
hice la asignatura de dindmica de grupos el afio pasado y estd muy
relacionado todo esto; o sea, es que realmente se puede sacar mucha
cosa, tanto a nivel, como aqui se indica, personal, del ti y yo ;no?,
como de interrelacion, etc... es maravilloso, en ese sentido” (R3,

Domingo, 52-57).

“(...) laverdad es que son bonitas y... jcomo era aquello...?, jel bote
de caldo? (la taza de caldo, le decimos Marta y yo, a la vez) ;jqué bonita
esa actividad! jeh? -;jte gusto?- jufff....! mucho... me han gustado y

actividades, eso st es cierto” (R3, Domingo, 81-86).
“Son unas actividades muy bonitas, me parece ami; yo las veo ast, que
les puede ayudar mucho jeh?”... -a nivel personal, mucho ;verdad?-

dice Domingo, “si, anivel personal, de todo...” (R3, M Rosa, 589-582).

“Yo lo veo un trabajo muy rico jeh?” (R3, M* Rosa, 891-891).

o Adaptacion a las caracteristicas individuales, sociales y culturales del

alumnado:

La situacion familiar de los alumnos, en especial de los alumnos inmigrantes, aparecia

como uno de los handicap para realizar las actividades. Segin los tutores, la
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desestructuracién familiar y los conflictos familiares que viven los alumnos les aboca a
una falta de comunicacién con sus familias e incluso hacia un cierto rechazo a

interaccionar y dialogar con ellas:

“(...) esta gente tiene falta de... o sea, de informacion jno?, porque es
que les falta mucha informacion y tienen problemas de comunicacion

con sus padres” (R3, Domingo 18-21).

“Es muy complicado porque mis nifios son de familias muy
desestructuradas; a la mayoria les importa un pimiento su cultura... yo

no creo que estén interesados en conocer su cultura” (R2, M* Rosa, 45-49).

Concretamente, M® Rosa, explicaba el caso de dos hermanas magrebies de su grupo que
un dia Ilegaron muy contentas a clase y le explicaron que su alegria se debfa a que su
padre se habia ido a Marruecos: “;mi padre se ha ido!, sefiorita, jmi padre se ha ido!...

jojald no vuelva!”.

Al factor de desestructuracién familiar, los tutores afiadian otro elemento desfavorecedor a
los propdsitos del programa: sefialaban que el bajo nivel sociocultural de estos alumnos

inevitablemente también iba a condicionar las respuestas de éstos ante el programa:

“St, yo creo que les va a costar mucho estas actividades porque no se
comunican con los padres... pasan... no hay relacion; a mi me da ln
impresion de que no hablan entre ellos y, entonces, preguntar... y
pedir... y ... traed fotos y... qué haciais... lo veo super dificil ;eh?;
porque, por ejemplo, si el nivel sociocultural de esta gente, de estos
nifios fuera diferente, fuera mds elevado, seria muy diferente” (R3, M*

Rosa, 29-35).

“(...) porque este tipo de actividades, claro, estdn pensadas para
chavales de otras culturas pero, al tiempo, que tengan una gran
capacidad intelectual para que puedan acceder a toda esa informacion

que ti les estds pidiendo y aqui...” (R3, Domingo, 40-43).
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\

“O sea, estos chavales, hay que pensar que son extranjeros pero es que

ademds pertenecen a una clase social, pues baja y, entonces, todo esto

cuesta” (R3, Domingo, 48-50).

Otro de los temas relacionado con las caracteristicas del alumnado que también
preocupaba mucho a los tutores, en especial a Domingo, hacfa referencia a la poca

participacion del alumnado y a su desinterés y falta de motivacion.

“Pero como van a decir nada, si el otro dia les digo: “aver, qué opindis,
decid algo... qué opindis” y casi me tengo que poner de rodillas pcira
que hablen. Les dices “;qué opindis?” y se quedan asi (cruza los brazos

por delante de si mismo y cierra los labios)” (R2, Domingo, 51-54).

“Esto precisa una gran creatividad, porque se les exige mucho a los
nifios, que hablen muchisimo y capacidad de didlogo y también
capacidad intelectual y yo no sé si se podrdn hacer todas esas cosas”

(R3, Domingo, 21-25).

“Ayer, hicimos una clase sobre la reproduccion sexual y todo eso y jo}
el uinico que hablaba era yo y pocos mds, o sea les costaba muchisimo
hablar, muchisimo, muchisimo... como les cuesta... es que estdn... son

herméticos” (R3, Domingo, 58-63).
“(...) porque empiezas a hablar y, claro, te das cuenta de que estds ti

solo alli ;no?, porque no hay feed-back, ellos no te dicen nada, es que
no te dicen nada jeh?, es horrible...” (R3, Domingo, 73-76).

o Actividades:

Salvando las dificultades que pueden suponer los elementos comentados anteriormente,
en general, todas las actividades se han considerado adecuadas a los propdsitos y

objetivos del programa.
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En cuanto a la duracién del programa, teniendo en cuenta que se dedicarfa una sesién
semanal desde el mes de febrero a mayo-junio, se pudo constatar que no era posible
implementar todas las actividades y, por tanto, se procedi6 a seleccionar las que si se
pondrian en practica. Se revisaron una por una las actividades, y se descartaron algunas
que, segin los tutores, eran demasiado complejas (por la necesaria implicacion de la

familia, por el nivel de reflexion exigido a los alumnos, etc.):

“A ver, las cosas que veo... segiin habias dicho ti.... pero, no se me
ocurrid... ni modificarlas, ni jerarquizarlas; lo que si que hice fue que
observé que habia una, o un par, una que era.... un poco compleja para
llevarse a cabo, ahora os diré cudl es; y habia una que era laboriosa, era
muy laboriosa, porque habia que, Yo qué sé, preguntar muchas cosas a
los padres, hacer el drbol genealdgico... y claro, esta gente tiene tanta

alta de... o sea, de informacion jno?” (R3, Domingo, 11-19).
é

“Entonces, claro, este tipo de actividades como, por ejemplo, hay una
que dice... qué era... lo mejor y lo peor de uno mismo, y que tienen que
ir con carteles pegados diciendo lo malo y lo bueno de uno mismo
(Domingo rie) ;Dios mio! eso no lo pueden hacer ellos, esa parte la

suprimi yo” (R3, Domingo, 76-80).

En cuanto a la propuesta de duraci6n de las actividades (todas pensadas para desarrollarse
en una o dos sesiones como maximo) todos los miembros del equipo coincidimos en que
era demasiado breve y muchas de ellas era realmente imposible realizarlas en una sesion,
tal y como se proponia en un principio. Se revisaron todas las actividades y la mayoria se

ampliaron una e incluso dos sesiones mds.

Se decidi6 dedicar una “Sesién previa” antes del inicio de la primera actividad en la que se
explicaria a los alumnos el trabajo a realizar en la hora de tutoria: se les introduciria en el
contenido del programa, los objetivos que se pretendian y la metodologia a utilizar.
Pensamos que seria oportuno que ese primer dia los propios alumnos crearan unas
normas de comportamiento de grupo (participacion, respeto de las opiniones de los

compafieros, etc.) que regirfan las dindmicas de trabajo a la hora de tutorfa.
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La temporalizacién y duracién definitiva de las actividades ha sido la siguiente:

* Presentacion del programa 1

Primer bloque
¢ Labandera con nombre 4
* Laalegriade comer

* Las experiencias mds importantes de mi vida, 3
Segundo bloque
¢ La entrevista del nombre 1

¢ Ladiversidad es riqueza 1

Tercer bloque

¢ Fl origen de las percepciones 1
e latazade caldo 1
Duracién aproximada del programa: 15 sesiones de 1 hora de duracién® . \

8.3.2. Aplicacién del programa

Tal y como se habia previsto el programa fue implementado personalmente por los tutores
en el aula. Las sesiones tuvieron lugar los martes por la tarde de 15 a 16 horas. En
algunas ocasiones, debido a la coincidencia de la hora de tutoria con alguna fiesta o
celebracion que se realizaba a nivel global del centro debimos modificar el. diay la hora de
la sesi6n. En esas ocasiones, en la medida de lo posible, intentdbamos realizar la sesién

correspondiente en el transcurso de la misma semana en la que se temia previsto

9 Dependiendo de la adaptacién que el tutor realice de la duracién de las actividades, el programa puede
extenderse en cuatro o cinco sesiones mas.
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implementarla. Se realizaron un total de 15 sesiones de trabajo correspondientes a las

siguientes actividades:

Aplicacion del Programa de Accion Tutorial (Curso 1995-96)

Aula: séptimo curso. Tutor: Domingo Jiménez

SESIONES DIA HORA CONTENIDO DE LA SESION
Sesion Previa ; Martes, | 3-4 tarde Presentacion del programa al grupo clase: objetivos,
6-2-96 contenido y metodologifa.
Establecimiento de las “normas™ que van a regir las sesiones
de trabajo. Trabajo por grupos y puesta en comun.
1 sesién “La | Viernes, 10-11 Presentacion de la actividad: introduccién al tema de la
bandera con 16-2-96 | mafiana identidad personal y la identidad cultural.
pnombre” Introduccién de la bandera como elemento de identificacién
cultural.
Elaboracidn de la Ficha 1.
Presentacién de todas las banderas del mundo y de las
diferentes comunidades auténomas de Espafia en color.
Posterior elaboracién de un mural para la clase.
2% sesién “La | Miércoles, | 3-4 tarde Reparto de ceras y ldminas de dibujo.
bandera con 21-2-96 Elaboracion de la bandera personal.
nombre”
3%sesion “La | Martes, | 3-4tarde Continuacién elaboracion de la bandera personal.
bandera con 27-2-96 Se cuelgan en una pared de clase los dibujos.
nombre” Elaboracién Ficha 2.
(Ficha 3 elaborada en clase de catalan).
4% y dltima Martes, | 3-4tarde Valoracion de la actividad realizada: valoracién por grupos y
sesién “La 5-3-96 posterior puesta en comun en el grupo clase.
bandera con Domingo retoma el tema de la identificacion cultural.
nombre” Reflexién de los chavales: si alguna vez anterior habian
pensado en este tema, qué pensaban sobre ello, etc.
Emergen en el aula, por parte de los chavales, cuestiones
relacionadas con la identificacion étnica, cultural y religiosa.
1% sesién “La i Martes, | 3-4tarde Presentacién de la actividad: la comida como un elemento
alegria de 12-3-96 cultural. Diversidad de comidas y alimentos comunes. Otros
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comer”

elementos culturales: fiestas, religién, idioma, etc.
Elaboracién por grupos, de una entrevista. La entrevista se
realiza a un familiar, y su objetivo es averiguar el méximo
posible de cosas relacionadas con la cultura culinaria de la
familia.

Puesta en comun de las preguntas. Se escogen las preguntas
que més han salido vy las mdés relevantes y se elabora la
entrevista. Los alumnos la traerdn hecha el préximo dia;
ademads pueden traer recetas, fotos o dibujos de alimentos o

comidas tipicas de su cultura o familia.

2% sesion “La
alegria de

comer”

Martes,
19-3-96

34 tarde

Domingo sitiia a los alumnos en circulo para que cada uno &
ellos exponga la entrevista que ha realizado.

De forma individual cada alumno explica al resto del grupo
clase a quién ha realizado la entrevista y el contenido de la
misma.

Surgen temas culturales relacionados con la comida. Se habla
de los platos tipicos de. diversos paises. /’{ambién se habla
sobre platos tipicos de la cocina catalanii;oSurge el tema &
que los drabes comen sélo la carne de los animales que han
sido sacrificados segiin el ritual musulmén.

Para finalizar la sesién se expone una noticia aparecida en\s{
diario sobre una empresa que elabora un “fuet” sin came &
cerdo, pensado para los musulmanes y las personas con

colesterol.

3% y dltima
sesién “La
alegria de

comer”

Martes,
26-3-96

3-4 tarde

Se realiza un mural con todas las recetas que han trafdo los
alumnos y alumnas asi como con las entrevistas que han
realizado.

Domingo pregunta a los alumnos cémo quieren que las
agrupemos. Al final se decide agruparlas por paises.

Es importante observar dénde deciden colocar sus recetas los
alumnos de segunda generacién. Algunos deciden colgarias en
el pais de origen de su familia y, otros, en el pafs de acogida,
atin siendo un plato tipico de otro pafs.

Sefialar, que los alumnos, una vez finalizado el mural,
decidieron pintar al lado de su receta, la bandera del pais a la
que pertenece.
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mn “Las | Martes, | 3-4tarde Domingo ya habia introducido el contenido de esta actividad
experiencias 9-4-96 el dia 19 de marzo, explicando que para él una de las
mas experiencias mds importantes de su vida fue el primer dia que
importantes de vio el mar.
mi vida” Domingo empieza la sesién explicando que existen algunas
experiencias que marcan o definen la vida de una persona.
Pone ejemplos, siguiendo la guia del tutor.
Se establece un didlogo ¢ interaccién entre el tutor y el grupo
clase respecto a este tema.
Domingo ensefia el dossier que deben rellenar y les explica la
tarea a realizar.
Se reparte el dossier al alumnado y empiezan a rellenarlo,
Domingo va pasando por las mesas de algunos alumnos y les
ayuda a reflexionar y descubrir cudles pueden ser sus
momentos mas importantes.
2*sesién “Las | Martes, | 3-4tarde Se dedica toda la sesién a que los alumnos y alumnas dibujen
experiencias 16-4-96 y redacten cudles son las experiencias que han elegido.
mas
importantes de
mi vida”
3% y dltima Martes, | 34 tarde Domingo coloca a los alumnos y alumnas en circulo.
sesién “Las 30-4-96 Cada alumno elige una de las experiencias que ha descrito y la
experiencias explica en voz alta al resto del grupo.
mas Domingo tiene un papel de guia y de apoyo con el alumnado,
importantes de ayuddndoles a expresar sus ideas y sentimientos.
mi vida”
1* y tnica Martes, | 34 tarde Domingo expone al grupo la tarea que hoy van a realizar y
sesién “La 7-5-96 porqué es importante que todos los alumnos se conozcan
entrevista del entre si.
nombre” Los alumnos se agrupan por parejas eligiendo personalmente

a un compafiero o compaiiera. La condicién es que debe
pertenecer a ur grupo étnico-cultural diferente al propio.

Se reparte la entrevista.

Durante 25 minutos las parejas se¢ realizan entre si la

entrevista.
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1* y tinica
sesién “La
diversidad es

riqueza”

Martes,
14-5-96

3-4 tarde

Domingo introduce el tema de la diversidad cultural y 1
riqueza que supone convivir en una sociedad en la que existen
diversos grupos culturales.

Se divide el grupo clase en dos grupos. A uno de ellos se le
pide que imagine qué sucederfa en un mundo en el que no
hubiera diversidad y, al otro, qué sucederfa en un mundo
diverso.

Los grupos se ponen a frabajar. Existe un alto nivel &
participacion e interaccion entre el alumnado.

Domingo va pasando por ambos grupoé moderando el debate,
Finalmente, cada grupo expone al otro las conclusiones a las
que han llegado.

Se elabora un mural con las aportaciones %e ambos grupos y

se cuelga en la clase.

Lo

1* y dnica
sesién “El
origen de las

percepciones”

Martes,
21-5-96

3-4 tarde

El tutor introduce el concepto de “estereotipo” y de
“discriminacion”. Establece un didlogo con el grupo respecto
al significado de ambos conceptos.

Propone al grupo una actividad que va a servir para descubrir
cémo el lenguaje transmite de forma casi imperceptible
discrimacién y prejuicios respecto determinados gm§o<
étnicos y personas.

Los alumnos y alumnas se dividen en cinco grupos. Cada
grupo debe pensar frases que comportan algiin sesgo racista,
clasista o sexista.

Al finalizar el trabajo de los grupos, Domingo recoge en la
pizarra las aportaciones de los grupos y, entre toda la clase,
valoran si el sesgo que contienen es positivo, negativo o
inexistente.

Reflexion final, en grupo, sobre los sesgos que transmite el
lenguaje y ¢6mo, generalmente, son negétivos cuando se
refieren a grupos étnicos o personas diferentes al grupo

mayoritario.

1* y Unica
sesion “La taza
de caldo”

Martes,
4-6-96

34 tarde

Domingo explica al grupo que continuando con el debate que
iniciaron en la tltima sesién sobre la discriminacién y el

prejuicio, hoy van a realizar una actividad que pone &
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F manifiesto cudles son los sentimientos ¢ ideas que cada uno
de nosotros posee respecto a las personas y grupos diferentes
al propio.

* Se le dice al alumnado que van a observar una escena que
sucedié en un restaurante y que es una historia real que
sucedié en Suiza.

* Se divide a los alumnos en cuatro grupos. A cada uno
ellos se le dice que el protagonista de la historia es,
respectivamente: un argelino, un turista, un gitano y un
ejecutivo.

* Dos alumnos realizan la dramatizacién delante del grupo clase
(ya habfan ensayado la escena con anterioridad) tres veces.

* Se asigna una tarea para realizar en grupos. Cada grupo
expone al resto las conclusiones a las que han liegado.

* Se reparte a todo el grupo la historia real, sucedida en el
restaurante.

* Reflexion final en grupo sobre los estereotipos que poseemos

sobre diferentes grupos étnicos.

El tutor fue el responsable de la presentacién del contenido de las sesiones, de dirigir las
dindmicas de grupo'y, en definitiva, de guiar y supervisar el desarrollo general de las
actividades. Los tutores, ademads, ejercian una funcién de observacién muy importante
puesto que tras el desarrollo de cada actividad todos los miembros del equipo nos
encontrabamos para analizar y valorar las posibles dificultades que hubieran podido surgir
y, en general, valorar el transcurso de la sesion y la adecuacion de las actividades a los
objetivos propuestos. Para facilitar la sistematizacién de la observacién, cada tutor

elaboraba un diario semiestructurado en el que anotaba, cada dia, la experiencia vivida.

Yo, por mi parte, asisti a la realizacién de todas las sesiones, menos a dos de ellas debido
a una indisposicién personal. Mi presencia en el aula y en el centro, durante los meses
anteriores a la aplicaciéon del programa, significé un acercamiento personal con el
alumnado que me acepté plenamente como una persona mas que colaboraba con ¢l tutor

durante las sesiones de tutoria.
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La aplicacién del programa en clase ha tenido una duracién aproximada de cuatro meses
desde el martes 6 de febrero de 1996, dia en que se present el programa a los alumnos y
alumnas hasta el martes 4 de junio de 1996, dia en que se implemento la tltima actividad,
Por lo general, solia situarme en la parte delantera de la clase, cerca del tutor, o paseaba
entre los alumnos revisando sus trabajos o intentando captar los didlogos que se
establecian cuando trabajan en pequefios grupos. Durante la aplicacién del programa
adopté un rol de observadora participante puesto que colaboraba con el tutor en el
desarrollo de la sesién y, a veces, aportaba mi opinién o participaba directamente en
alguna dindmica. Al igual que durante el periodo de observaci6n anterior (diagndstico del

aula) la actuacidn del tutor ha favorecido mi interaccion con el grupo:

“Yo, el mensaje que doy continuamente en la clase es que M* Paz es alguien
tan importante como yo, no sé... Que te aceptan muy bien, es cierto, jeh?

Ellos ya ven: Etica guion M* Paz” (R6, Domingo, 708-711).

“(...) yo, internamente, pretendia que M* Paz no fuera un elemento extrafio dl
grupo clase sino que fuera aceptada como un miembro mds; y pienso que ha

sido vista asi” (Domingo. Informe final).

La observacidn directa y vivencial del desarrollo de las actividades me permitia captar in
situ las reacciones del alumnado ante las dindmicas planteadas. Ademds, mis
apreciaciones acerca del desarrollo del programa servirfan de elemento de contraste y

triangulacién con la informacién aportada por los demds miembros del equipo.

“A lo largo del proceso de evaluacién debe existir un interés por recoger
muiltiples perspectivas y por emplear métodos miltiples para captar la visién
mas global de la intervencién social. La capacidad de llegar a conclusiones
semejantes acerca del programa a través de diferentes fuentes de datos
refuerza la validez de las observaciones realizadas en torno a un determinado

aspecto de este programa” (Cook y Reichardt, 1986: 73).

El grafico de la pdgina 364 intenta describir el proceso general seguido en la

implementacion del programa, destacando la articulacién entre los procesos de accién
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llevados en el aula y los procesos de reflexion, evaluacion, adaptacién y planificacién del

programa desarrollados en las reuniones del equipo de investigacion. Aunque

graficamente es dificil plasmar el proceso circular de esta dindmica hemos querido sefialar

el constante didlogo entre “teorfa” y “prdctica”, entre “planificaciéon” y “accién” como

elementos relevantes del proceso seguido en la aplicacidn y evaluacién participativa del

programa.

En resumen, queremos destacar los siguientes elementos para caracterizar el proceso de

desarrollo del programa de accién tutorial:

1.

La experiencia se inicia a partir de una propuesta de innovacién

introducida en el centro por agentes externos al mismo.

Las reuniones del equipo previas a la aplicacion del programa constituyen
un espacio formativo y de reflexidn, esenciales para la comprension,

aplicacion y evaluacion participativa del mismo.

La puesta en practica del programa conlleva la evaluacion sistemaética del
mismo de manera colaborativa por todos los miembros del equipo. La
funcién del asesor como elemento de referencia y de apoyo es

fundamental en las primeras etapas del proceso.

Progresivamente, se aprecia una autonomia e independencia de los tutores
a la hora de planificar las actividades y desarrollar las dindmicas en el
aula. Ello tiene como resultado un distanciamiento mayor de las reuniones

“formales” del equipo.

El proceso deriva hacia una apropiacién del programa por parte del
profesorado que se constituyen en agentes del mismo. La innovacion es

totalmente internalizada por los mismos. |
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Aplicacidn y evaluacion procesual del programa desde la investigacién-accion

8.3.3. Evaluacién procesual del programa

Ya hemos comentado anteriormente que las reuniones de equipo constituyeron el espacio
“formal” en el que los miembros del equipo dialogdbamos sobre el transcurso de la
aplicacién del programa. Sin embargo, también los encuentros informales y el
asesoramiento mas directo, inmediato y contextual que realizé cada asesora de manera
particular con el tutor respectivo ha constituido una herramienta fundamental en la

adaptacion del programa.

A continuacién presentamos una aproximacion a la evaluacion general del proceso de
aplicacion del programa. La informacién que poseemos para realizar esta aproximacion
proviene de la observacion realizada en el aula y de las reuniones de trabajo de los
miembros del equipo. La observadora ha estado presente en las sesiones de tutoria en las
que el programa era aplicado. El rol adoptado ha variado entre participante y no
participante. Aunque el tutor era la persona que directamente implementaba el programa,
dirigia las sesiones y guiaba la dindmica del aula, la observadora ha establecido una
estrecha relacién de ayuda con el tutor durante la aplicacion del programa. Todas las
sesiones fueron grabadas en cassette y posteriormente transcritas incluyendo las

percepciones y anotaciones que la observadora recogié respecto a la sesién.

Actividad N° de sesiones

Sesidn de introduccion al programa:

Actividad 1: La bandera con nombre:

Actividad 2: La alegria de comer:

Actividad 3: Las experiencias mds importantes de mi vida
Actividad 4:  La entrevista del nombre:

Actividad 5: La diversidad es riqueza:

Actividad 6: El origen de las percepciones:

Actividad 7: La taza de caldo:

S 7% T 7 O S

—
W

Total sesiones de observacion:

(1 hora duracion
cada una)
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El andlisis de las sesiones ha permitido realizar una valoracién global de las mismas

destacando los siguientes elementos:

¢ Temporalizacion.

¢ Participacién del alumnado.

* Expresién de ideas y sentimientos étnicos.
* Clima del aula.

* Metodologia de trabajo.

* Material para el alumnado.

* Cuaderno del tutor/a.

* Temporalizacién: como ya se ha comentado, uno de los primeros-cambios que
tuvimos que introducir en el programa hace referencia a la temporalizaéfiin y duracién
de las sesiones previstas. En la valoracién de las actividades realizada previa a su
aplicacion ya habiamos constatado esta necesidad. Tras la implementacion de Ia
primera actividad “La bandera con nombre” pudimos apreciar que la metodologia
utilizada y el tipo de trabajos que debia realizar el alumnado (redacciones, murales,
trabajos en grupo, etc.) realmente requeria mas tiempo de lo que, en un principio,
habiamos pensado. Constatada esta necesidad, decidimos aumentar en una sesion la
actividades que asi lo requirieran. Atn asi, para poder cumplir con la temporalizacion

prevista, algunas dindmicas se traspasaron a otras asignaturas (lengua catalana).

* Participacion del alumnado: ésta fue una cuestion que, desde un principio, y
como hemos visto anteriormente al presentar la evaluacién previa del programa
realizada por los tutores, mis preocupaba a los mismos. Sus temores y dudas se
centraban en torno a la falta de motivacién y participacién del alumnado en las
actividades propuestas. Sin embargo, hemos podido constatar que la implicacion e
interés del alumnado en las actividades y dinamicas realizadas en el aula ha ido
aumentando progresivamente desde el inicio del programa, si bien en la primera
actividad ya pudieron observarse cambios significativos (expresion de sentimientos,

participacion espontdnea, ...) que sorprendieron a los propios tutores:
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M? Rosa: (se refiere a la bandera con nombre) yo, ayer, cuando hicimos
la valoracion de la actividad, al principio, les costé mucho, jte fijaste?
(se dirige a Marta). Les costo mucho comenzar. Se quedaron todos muy
callados porque esto de "a ver, qué diremos...."; pero, después
cuando... bueno, les motivamos un poco /no?: “todo lo que habéis
escrito estd muy bien y era muy interesante”... entonces, comenzo la
Sara ... (...)

Marta: Todos se abrieron...

M? Rosa: S7, rdpidamente. Cuando uno empezo, en seguida el otro (...)
quiero decir que salieron tantas cosas... se abrieron mucho;
demostraron que habia una confianza entre ellos ;no?, no sé si os pasé
esto también a vosotros... Ellos se abrieron todos por la parte de ln

familia'y de los problemas que habia en sus familias... (R6, 125-147).

El alumnado esperaba con ilusion la hora de tutoria para realizar las actividades. En
aquéllas que se requeria que hicieran algitin trabajo fuera del aula (buscar recetas de
platos tipicos, realizar una entrevista a algiin familiar, etc.) costd un poco mas que el
alumnado cumpliera con las tareas encomendadas y el tutor o tutora del grupo debia
estar constantemente recordando al grupo lo que debian hacer. Pero, en general todos
los alumnos y alumnas han participado activamente en todas y cada una de las sesiones
realizadas. Estas son algunos comentarios del tutor respecto al tema de la implicacion

del alumnado:

“Es que para mi es maravilloso el hecho de ver como se lo toman en
serio los chavales, es que ya te digo, les dije ayer a Carlos y a Rafik
"oye, pasar al papel lo que habiamos decidido tanto de los estereotipos
como la diversidad es riqueza" y lo estdn haciendo jen su casal, lo estdn
pasando a limpio y lo van a hacer.. ves, es que no sé... ;se puede pedir
algo mds?, ;no seria deseable si lo viera esto la Administracion?, es
decir, ;se puede introducir en el curriculum?, jclaro que si!, ved a los
chavales si no, que se lo toman tan en serio como si fueran unas

matemdticas, o una lengua o, incluso, mds” (R9, Domingo, 427-437).
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Aunque es cierto que el grupo clase seguia mostrando cierta “vergiienza” a hablar en
publico o exponer sus trabajos delante de sus compafieros, se pudo apreciar una
evolucién en el grado de apertura al grupo por parte de todos los alumnos. Es
significativo destacar el caso de Daniel, un chico que padecia una depresién endégena
y que en clase, debido a la medicacién que tomaba, estaba siempre ausente y distraido.
David explic6 al tutor, al inicio del programa, que é] no deseaba participar y que
preferia hacer deberes u otra tarea durante esa hora. Sin embargo, el dia que el
alumnado estaba exponiendo su trabajo sobre “Las experiencias mds importéﬁtes de mi
vida”, David, tras escuchar a sus compafieros y compaiieras, pidi6 la palabra al
profesor Domingo y dijo que, aunque €l no habia hecho la actividad, también querfa
participar y explicar al resto de sus compafieros que un momento especial en su vida
habia sido el cambio de colegio que habia realizado (del colegio La Salle, al CP.

Cervantes).

Algunas actividades fueron mas motivadoras que otras. Todos los miembros del
equipo coincidimos en que la actividad “La alegria de comer” no habia funcionado tal y
como esperdbamos y el alumnado no se habia sentido tan motivado como en la
dindmica anterior. Este resultado contrasta con las expectativas que nosotros tenfamos

sobre esta actividad y sobre la posible implicacién del alumnado:

“Yo la encuentro muy interesante. Ademds, yo creo que saldrd muy
bien porque mis alumnas estdn muy involucradas en la casa, porque de
alguna manera son ellas las que la llevan; hacen el pan, el dia que les
toca, hacen la limpieza de la casa, hacen pastas, la comida, la cena... si,
pienso que saldrd muy bien porque tienen mucha informacion... y lo de
la entrevista también creo que les gustard mucho...” (R5, M* Rosa, 1060-

1074).

Cabe sefialar, también, que aunque, en general, no mostraron tanto interés, todos los
alumnos realizaron las tareas que esta actividad implicaba e incluso, algunos, como es
el caso de un alumno filipino de segunda generacién, mostré6 muchas ganas de

participar y al dia siguiente de que se planteara la actividad, llegd a clase mostrando con
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gran orgullo las recetas que su madre le habia escrito sobre algunos platos tipicos de la

comida de Filipinas.

“Luis se acerca a mi y me pregunta que cmo va a colgar en el mural
sus recetas, porque como ha escrito las hojas por delante y por
detrds, si pega una cara no se ve la otra (él estd preocupado por este
tema). Le digo que no se preocupe que ya pensaremos la manera de
colgar las recetas, para que se vean ambas partes. Se va mas
tranquilo. Estd contento. Lleva casi un mes con las recetas que le
escribié su madre en la cartera y estd deseoso de hacer el mural”

(Actividad: “La alegria de comer”, 3* sesién).

 Expresion de ideas y sentimientos étnicos: en relacién a esta cuestion,
intimamente relacionada con el apartado anterior, hemos podido comprobar que todas

las actividades, especialmente, las del primer y segundo bloque del programa, son
verdaderas provocadoras de actos de reflexion y de biisqueda de significado por parte
del alumnado sobre elementos relacionados con su identidad personal vy,

concretamente, su identidad étnica y cultural.

El aula se ha convertido, poco a poco, en un lugar seguro, agradable y generador de
confianza en el alumnado para asi expresar sus ideas y sentimientos respecto a
determinados temas. Todos los miembros del equipo coincidimos en que la primera
actividad (La bandera con nombre) y la tercera (Las experiencias mds importantes de
mi vida) son las que mds claramente han conseguido generar ese clima. Por ejemplo,
Susana explicaba en su diario personal su sorpresa al comprobar lo que sus
compafieros exponian en clase el dia de la puesta en comin de la tercera actividad
(Susana, elabor6 un diario personal en el que hacia constar sus vivencias y

sentimientos acerca de las actividades que ibamos realizando):

“Me sorprende que los chicos tienen sentimientos y momentos
especiales, también. Porque se hacen los chulos y ensefian a todo el
mundo que para ellos todo es un rollo y que pasan de todo. Serd porque

tienen miedo que si alguien descubre que ellos también sienten, se
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burlardn de ellos (...) lo que yo voy a hacer es intentar leer los trabajos
de los demds y ver que de verdad tienen una parte de sentimiento. El
tinico problema es que me dirdn chafardera'y tendré que hacerlo sin que

se den cuenta”.

Asimismo, hacia el final de la realizacion del programa, las actividades que suponian
tratar en el aula cuestiones relacionadas con el prejuicio, la discri\,@nacién y los
estereotipos, se han llevado a cabo en un ambiente de respeto mutuo entre los alumnos
y alumnas y de valoracidn, en pie de igualdad, superando el etnocentrismo, de los

diferentes grupos étnicos.

e Clima de clase: ha predominado a lo largo de todas las sesiones un clima distendido
y tranquilo. El tutor fue otorgando cada vez mds ciertas “libertades” al alumnado
(poderse sentarse junto al compafiero y compaiiera que desearan, moverse por la clase
y dialogar entre ellos, poner varias mesas juntas...) que han contribuido a la buena
relacion entre todo el alumnado y ha fomentado la interaccion entre ellos permitiendo el

conocimiento mutuo.

El ambiente fisico del aula también ha ido cambiando desde el inicio del programa. Lax
blancas paredes de la clase en las que sélo colgaba un panel de corcho practicamente .
vacio, se han convertido en el espejo que muestra cudles han sido los acontecimientos
que ha vivido y experimentado el grupo a raiz de la aplicacién del programa (las
banderas personales de cada uno de los alumnos y alumnas, el mural con las recetas y
las entrevistas realizadas a los familiares, lo que pasaria si en el mundo no hubiera
diversidad, etc.). El alumnado se sentia muy satisfecho de la nueva imagen de la clase
y era bonito observar que, incluso fuera de las sesiones de tutoria, se reunian en
pequefios grupos y admiraban los trabajos de sus compafieros, explicaban a sus
amigos porqué habian elegido aquéllos colores y, en definitiva, a través de esta
interaccién se conocfan mucho més y se fomentaba el respeto por la diversidad

cultural.
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“Los alumnos me dicen que les encanta la clase cuando la ven, al entrar,
que estd decorada con sus banderas y que, de vez en cuando, las

miran...” (R6, M? Rosa, 552-554).

 Metodologia de trabajo en el aula: Aligual que la participacién del alumnado en
el programa, las estrategias de intervencién que se proponian para desarrollar las
distintas actividades, era uno de los elementos que mds ‘“respeto” imponia al
profesorado. Recordemos que las actividades del programa fequieren que el alumnado
realice trabajos en grupo, murales, debates, representaciones, dibujos..., en definitiva,
aspectos que no eran habituales en la prictica docente de los tutores. Como veremos en
los siguientes apartados, el trabajo en equipo y la orientacién y asesoramiento que
ambos tutores han recibido a lo largo del proceso han sido fundamentales para
motivarles y animarles a innovar o variar las estrategias metodoldgicas utilizadas en el

aula.

La respuesta, tanto del alumnado, como de los tutores, ante la introduccién de dichas
estrategias en el aula, ha sido muy positiva. La primera actividad, “La bandera con
nombre” finaliza cuando se cuelgan en una pared de la clase los dibujos realizados por
el alumnado. Aunque el dibujo se ha realizado de manera individual, los dibujos en la
pared son un simbolo de la identidad personal de cada uno de los alumnos y alumnas,
al tiempo, que se convierte en una representacion de la identidad colectiva de todo el
grupo clase. Las actividades que han incluido la realizacién de algiin tipo de mural, han
resultado muy motivadoras y han permitido integrar distintas habilidades grupales e
individuales como el trabajo en eqﬁipo, el respeto mutuo y la representacién gréfica de
ideas; el mural genera debate y discusién y el resultado es un producto colectivo;

permanece en el tiempo y retroalimenta positivamente al grupo.

Tras la realizacién de actividades preferentemente individuales (realizar un dibujo,
hacer una entrevista, etc.), se fueron introduciendo paulatinamente, por un lado, la
exposicidn oral al resto del grupo de los propios pensamientos o ideas y, por otro, los

debates en pequefios grupos, para finalmente, realizar una puesta en comiin en el aula.
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La primera ocasién en la que el alumnado debié exponer al resto del grupo una
cuestion personal, tuvo lugar durante la actividad “La alegria de comer” en la que
debian explicar a sus compaiieros y compaiieras la entrevista que habian realizado (a
quién, cudl habia sido el contenido, si habfan traido alguna receta tipicz}/de su pais,
etc.). Uno por uno, el tutor fue ayudando a todo el alumnado a qug\thiciera una
exposicion de su entrevista. A partir de entonces, fue observindose que
progresivamente, el alumnado iba adquiriendo la capacidad y la seguridad para
expresar en publico sus opiniones, reforzandose este hecho gracias a la actitud positiva

y receptiva del grupo.

Tras la exposicién individual, empezamos a introducir los trabajos en pequefios
grupos. Actividades como “La diversidad es riqueza”, “El origen de las percepciones”
0 “La taza de caldo”, exigian que el alumnado realizara un trabajo en pequefio grupo
para, después, realizar una puesta en comin, toda la clase. La respuesta del alumnado
a este tipo de dindmica fue muy positiva. Al principio, costaba poner orden, que
eligieran un/una portavoz del grupo que harfa de representante del mismo, que
debatieran sin gritar o con cierto orden... pero, poco a poco, ellos mismos fueron
aprendiendo a autoregularse y entre ellos, se organizaban, elegian a su portavoz, daban
turnos de palabra para que cada uno expresara su opinién e, incluso, cuando algi
compafiero o compaiiera tenia vergiienza en manifestar sus ideas, le “obligaban” :&
participar o ideaban alguna estrategia para que nadie se quedara fuera de la dindmica. A
través del programa, el tutor, insistia siempre en la responsabilidad, la madurez y la
sinceridad. Ante nuestros ojos, iba creciendo un grupo, cada vez mas responsable,

maduro y sincero.

Todos los miembros del equipo coincidimos, precisamente, que la introduccion
progresiva y sistemdtica de actividades que inciden primero, a un nivel de desarrollo
personal, de establecimiento de una confianza en si mismos y de unas buenas
relaciones intergrupales, para, después, ir introduciendo al grupo en cuestiones que
exigen cierto grado de madurez y de reflexién personal (racismo, intolerancia, etc.) ha
sido uno de los aciertos del programa, que nos ha permitido constatar la validez de su

estructura y filosofia subyacente.
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 Material para el alumnado: las fichas que acompaiian la aplicacién del programa

de accién tutorial y que deben ser cumplimentadas por el alumnado, han respondido,

en general, bastante bien.

Si que cabe mencionar, respecto a las fichas correspondientes a la primera actividad
“La bandera con nombre” en las que se realizaban algunas preguntas a nivel de
reflexion personal, como, por ejemplo, “;qué es Io que has aprendido de ti mismo/a al

kad

realizar esta actividad” o “qué es lo que has aprendido de tus compafieros y
compafieras?”’, costé mucho que el alumnado las respondiera; no sabfan qué poner,
decian que no habian aprendido nada nuevo y, en general, les costaba expresar por
escrito lo que la realizacién de la actividad habia significado para ellos. Algo similar,
ocurri6 en la ficha que debian llenar al finalizar la entrevista realizada a un familiar y
relacionada con la cultura culinaria de Ia familia; cuando debian comentar qué es lo que
habian aprendido al realizar esta actividad, les era dificil expresar en palabras la

experiencia vivida.

Respecto al idioma utilizado en los materiales que se han hecho servir durante la
aplicacién del programa de accién tutorial cabe sefialar que: al inicio del programa, el
equipo de trabajo habia decidido que si “desedbamos llegar al alumnado” quiza seria
mas realista utilizar el material en castellano (en la primera actividad “La bandera con
nombre”, dimos a elegir al alumnado entre fichas de trabajo en cataldn o en castellano;
s6lo un alumno eligié la ficha en cataldn). Pero, cumpliendo con el programa de
inmersion lingiiistica que sigue la escuela, decidimos que todas las fichas de trabajo,
debian realizarse en cataldn. Por .lo tanto, el material del alummnado asi como el

cuaderno de tutoria del profesorado, fueron elaborados en cataldn.

" Cuaderno del tutor/a: se convirtié en la guia permanente de ambos tutores durante
la aplicacion del programa. Ha sido valorado rﬁuy positivamente por los profesores
participantes. El cuademno de tutoria ofrece una estructuracion muy clara de las
diferentes sesiones, metodologia a utilizar, cémo presentar las actividades, tiempo que
dura cada dindmica, etc., que ha sido fundamental en la tarea de aplicacién propiamente

dicha del programa, en el aula.
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8.3.4. El profesorado: hacia una apropiacion del programa

el

)

Como ya se ha comentado anteriormente, el equipo de trabajo del C.P. Cervantes se uni
a los equipos de investigacién-accién, coordinados por la Dra. M. Bartolomé, que desde
el curso 1994-95'%° habian iniciado procesos de innovacién educativa en el 4mbito de la
Educacién Multicultural. Asi, durante el curso 1995-96, el equipo de trabajo del C.P.
Cervantes asisti6 a cuatro sesiones de encuentro pertenecientes al III Seminario,
continuacién del anteriormente citado, uniéndose asi a la dindmica de trabajo que el resto

de escuelas habia iniciado el curso anterior.

Cabe destacar que el proceso seguido en la implantacién y desarrollo de la experiencia de
innovacién educativa en el C.P. Cervantes diferia del resto de proyectos iniciados en las.
demds escuelas en algunos elementos. Los equipos de investigacién-accion de estos

centros:

1. Realizaron un acercamiento al diagndstico de la realidad multicultural de
las aulas y del centro y de las respuestas educativas del mismo.

2. Diseflaron una pequefia innovacién en el ambito de la Educacién
Multicultural desde sus necesidades sentidas, la implementaron y \
evaluaron.

3. Alaluz del proceso vivido y de los resultados obtenidos planificaron una
nueva intervencion para el curso 1995-96.

La innovacién puesta en marcha en el C.P. Cervantes diferia en algunos aspectos:

1. Lapropuesta de innovacién procedia de un “agente” externo.

2. El profesorado participante no habia realizado, conscientemente, un
analisis de su propia préactica educativa en relacién a los modelos de
Educacién Multicultural.

100 Seminario I (1994-95): “Minorfas étnicas y Educacién multicultural: Investigacién-accién para el
desarrollo de propuestas educativas multiculturales”.
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