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. INTARODLCCION

La aplicacion de este proyecto es un software de gestion web para intranet encargado de
combinar procedimientos administrativos, financieros y comerciales, teniendo en cuenta todas
las necesidades del cliente y desarrollando soluciones optimizadas, como la gestion de clientes y
proveedores, pedidos y facturas.

En la mayoria de empresas el software comercial y estandarizado es una solucién ideal,
especialmente en aquellos negocios donde la forma de trabajo es sencilla y similar a la de otras
muchas empresas. No obstante, algunas empresas tienen sus propias necesidades y légicas de
negocio especificas. Decidir si utilizar un software estandarizado o una aplicaciéon a medida es
una tarea relativamente compleja que ha de contemplar un estudio previo para intentar cubrir
todas las necesidades y obtener una relacién coste-beneficio apropiada para el desarrollo.

Cualquier aplicacion a medida es disefiada exclusivamente para resolver un problema. Se trata
de crear una solucion 6ptima en conjunto a partir del especialista del negocio, quién ha de
transmitir la légica de la empresa, y el equipo técnico, encargado de proponer soluciones y
enriquecer la propuesta inicial. Por ésta razén, el usuario que utiliza el software tiene a su alcance
todas las funciones y elementos que necesita, agilizando la gestion interna.

La Tabla 1 muestra las diferencias basicas entre el software empaquetado (S.E) y las aplicaciones
hechas a medida (A.M).

Caracteristica S.E AM
Adecuacién de funciones a las necesidades de negocio. Bajo Alto
Medidas especiales de seguridad. Bajo Alto
Disponibilidad inmediata. Alto Bajo
Costo. Bajo Alto
Buena documentacion. Alto Alto

Tabla 1. Comparativa de caracteristicas entre el software especifico y el software estandarizado.

Countstar, como aplicaciéon web, dispone de una serie de ventajas frente a una aplicacion de
escritorio:

e Actualizaciones inmediatas.

Consumo de recursos bajo.

No hay problemas de compatibilidad.

Accesibilidad para todos los usuarios que haran uso de la aplicacion, bajo diferentes
situaciones y ofreciendo flexibilidad.

Menor cantidad de bugs.

Alta disponibilidad.
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LI o&gJeTIvos

El objetivo global del proyecto es construir una aplicacion web que interactie con una base de
datos.

Responde a la necesidad de crear una solucién especifica a la l6égica de negocio presentada
por la empresa; manipular, tratar, procesar y explotar datos de forma sencilla y dinamica es uno
de los principales planteamientos para hacer frente a las hojas de calculo, mejorando el acceso
a la informacién de manera mas rapida, eficaz y segura.

La base de la aplicacidon consta en reunir en una base de datos centralizada con toda la
informacion referente a la gestion financiera de la empresa y proceder a la consulta de la base
de datos desde el cliente siguiendo diferentes criterios.

Como objetivos adicionales se desea que la interfaz grafica sea completa y funcional, de uso
intuitivo y facilitandolo al extremo. Es necesario potenciar esta caracteristica ya que hay que
minimizar el tiempo de aprendizaje de la aplicacion por parte del usuario.

L €0NCIONaLiIDaDes

La aplicacion, a grandes rasgos, almacena y procesa la informacion introducida en forma de
calculos matematicos que ayudan al usuario a interpretar positivamente los resultados que se
extraen de diferentes consultas, agilizando en varios aspectos la relacion jerarquica que existe en
su ambito empresarial.

Las particularidades requeridas son las siguientes:

e Desarrollo de la estructura de la base de datos.

Capacidad de almacenar informacion de clientes y proveedores.

Registro de todo tipo de facturas, minimizando los datos de entrada.

Posibilidad de validar facturas por parte del responsable.

Calculo automaético de diferentes modelos de Hacienda.

Posibilidad de gestionar las retenciones en concepto de garantia.

Impresion y guardado automatico de caratulas.

Incorporacion de la gestion de pedidos al sistema.

Acceso simultaneo a la aplicacion.

Céalculo de resultados y diferenciales a nivel mensual, trimestral, anual, de obra y factura.

Visualizacion correcta para gran variedad de navegadores (Mozilla Firefox, Google
Chrome, Opera, Microsoft Explorer).

Posibilidad de subir y almacenar facturas en carpetas del servidor.

Capacidad de actualizar la aplicacién de manera sincrona para todos los usuarios.
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.2 €S TrOoCTLOMNS De Lo MeMOorio

A continuacion se especifica de qué manera ha sido estructurada la memoria:

En el capitulo 2 se detalla el analisis y el disefio de la aplicacion, tanto de la base de datos como
del entorno web. Es necesario entender el problema en si mismo y su posterior estudio y solucion.
Asi mismo se hace hincapié en el lenguaje y sistema de gestibn de base de datos utilizado.

En el capitulo 3 se detallan los resultados del programa, asi como las particularidades mas
interesantes.

En el capitulo 4 se realiza un andlisis de los costes del proyecto para valorar el trabajo invertido en
cada uno de los apartados que se describen en el proyecto.

En el capitulo 5 se hace una valoracion de todo el trabajo realizado, aportando conclusiones y
comentando posibles mejoras para actualizaciones de la aplicacion.

A continuacién se detalla la bibliografia empleada para la confeccién del trabajo y bibliografia
adicional interesante para el lector.

Finalmente se sitian los anexos, adjuntando los manuales de referencia y de usuario. El primero
detalla el procedimiento de instalacion y configuracion del software utilizado. El segundo es un
manual de ayuda para el usuario que explica el uso de la aplicacion.
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L. D€ 2RRKOLLO

A menudo, muchas empresas utilizan hojas de calculo para auto-gestionarse sin ser conscientes
de los riesgos que eso conlleva. Son herramientas muy potentes, multifuncionales y polivalentes,
pero en la mayoria de los casos se hace un uso indebido de ellas. Habitualmente son usadas por
multiples usuarios, quienes realizan cambios individualmente y que mantienen durante largos
ciclos de vida.

Las siguientes lineas no tienen como objetivo priorizar el uso de bases de datos frente a hojas de
calculo. Ni mucho menos. Simplemente se detalla el estudio de un caso propio, con una serie de
problemas previos que han de solventarse a través una estructura logica diferente. Como suele
decirse, no todo es blanco o negro.

L.l 2NSUITIT

Una empresa, dedicada al sector de la construccién, solicita una reestructuracion global en su
sistema interno de gestidn. Las hojas de calculo que utiliza (Microsoft Excel) no permiten abarcar
todos los resultados posibles y tampoco trabajar de forma paralela. Asi mismo tampoco permiten
englobar un sistema de pedidos, lo que se traduce en frecuentes errores y un mayor trabajo para
los usuarios.

En pocas palabras, el objetivo es pasar de trabajar con ‘datos numéricos’ a ‘manejar
informacién’. Esto es, realizar estudios de un conjunto de datos a través del tiempo para una
mejor organizacién y toma de decisiones.

Aunqgue la empresa solicita explicitamente una aplicacidon web, cabe destacar que la movilidad
y portabilidad de ésta frente a una aplicacién de escritorio es muy superior. Es ahi precisamente,
en su compatibilidad multiplataforma, donde radica su principal ventaja. Ademas, actualmente,
la interfaz de una aplicacion web ha dejado de ser un problema ya que cuenta con una
funcionalidad muy amplia.

2.1.1 Estructura del sistema de datos

Normalmente una aplicacion web esta estructurada en 3 capas (Figura 1).

A 4

A 4

SGBD

Figura 1. Estructura genérica de un sistema de datos
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Servidor web: Encargado de mantener la comunicacion, a través de la red, con el navegador
(cliente) del usuario. Esta disefiado para transferir paginas web, hipertextos o paginas HTML
(HyperText Markup Language), implementando el protocolo HTTP (HyperText Transfer Protocol)
que pertenece a la capa de aplicacion del modelo OSl. Se ejecuta continuamente,
manteniéndose a la espera de peticiones por parte del cliente y responde mediante una pagina
web que muestra en el navegador.

Logica de aplicaciéon: Formada por programas o scripts que se ejecutan en el servidor para
atender las solicitudes del usuario.

SGBD (Sistema Gestor de Base de Datos): Encargado de organizar y guardar los datos o
informacién con la que se trabaja. Sirve de interfaz entre las bases de datos y los usuarios y las
aplicaciones. Existen varios modelos (relacional, orientada a objetos, jerarquica, etc).

Mas adelante, en el capitulo de implementacion, se detallaran las tecnologias adoptadas para
el desarrollo de la aplicacion, comentando sus particularidades, ventajas y prestaciones.

2.1.2 Objetivos especificos

La idea es crear una aplicacion que cumpla con el objetivo de dejar interactuar a los usuarios,
previamente definidos en el sistema, de manera que puedan consultar, insertar, modificar y
borrar datos acorde con los permisos que les han sido establecidos por parte del administrador.

Adicionalmente, se han de implementar ciertas caracteristicas para administrar de forma
centralizada y concreta toda la informacion que los usuarios puedan ofrecer. Estos tendran la
obligacién de autentificarse para poder acceder a los apartados correspondientes ya que cada
uno de ellos pertenece a un departamento especifico. Mas concretamente:

o Administracion y finanzas - Posibilidad de insertar, modificar, borrar y consultar registros.
Ademas han de poder subirse archivos (facturas) al servidor. Debe contemplarse el
registro, la edicion (dependiendo del caso) y consulta de facturas, consulta de modelos
predefinidos por el cliente y registro, edicion y consulta de clientes y proveedores.

e Técnico comercial > Posibilidad de insertar, modificar, borrar y consultar registros. Ha de
contemplar el registro, edicién y consulta de pedidos y obras, asi como el registro, edicidn
y consulta de clientes y proveedores.

e Gerencia - Posibilidad de consultar registros. El acceso a este departamento sélo incluye la
consulta de resultados financieros en una linea temporal a modo de extraer conclusiones.

2.1.3 Casos de uso

Si bien es necesario realizar un planteamiento previo para estructurar el desarrollo de la
aplicacién, también es preciso visualizar como sera la interacciéon por parte del usuario con el
sistema.

Los diagramas de casos de uso forman parte del lenguaje UML (Unified Modeling Languaje), se
utilizan en el analisis principal para examinar los requerimientos del usuario y constan
principalmente de tres elementos:

Actor: Rol que un usuario juega con respecto al sistema.

Caso de uso: Tarea especifica que se realiza desde la peticion de un actor o desde otro caso de
uso.

Relaciones: Relacién de dependencia entre varios casos de uso.
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Figura 2. Diagrama global de la aplicacion

En la Figura 2 se puede observar un diagrama general de la aplicaciéon que especifica cada una
de las opciones por parte de los diferentes usuarios. Todos ellos han de estar previamente
logueados para poder acceder a los diferentes apartados.

Seguidamente se define una descripcidon de todos los casos de uso para entender mejor su
funcionamiento.
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UC: Descripcion

UC: DESCRIPCION DE LOS CASOS DE USO

CASO DE USO

DESCRIPCION

Log-in

Muestra el formulario de acceso al usuario. Mientras no valide el
nombre y contrasefia, seguird mostrando el formulario.

Gestionar clientes

Gestibn completa de la empresa cliente. Incluye todos los datos
de direccién y contactos, asi como su modificaciéon. Incluye
también criterios de bisqueda que lo hacen 6ptimo para mostrar
la informacion deseada.

Gestionar proveedores

Gestion completa de la empresa proveedora. Incluye todos los
datos de direccidon y contactos, asi como su modificacion.
Incluye también criterios de blsqueda que lo hacen 6ptimo para
mostrar la informacion deseada.

Gestionar facturas emitidas

Permite afadir o consultar facturas emitidas, en funcién del
criterio de busqueda. La consulta permite acotar la informaciéon
al resultado deseado, incluyendo las facturas pendientes de
cobro.

Gestionar facturas de materiales

Permite afiadir o consultar facturas relacionadas con materiales,
en funcién del criterio de busqueda. El registro de una nueva
factura exige introducir la obra sobre la que se adjudica. Incluye
la busqueda de facturas pendientes de pago.

Gestionar facturas generales

Los resultados son los mismos que en una factura con materiales,
pero para registrar una nueva factura no es necesario introducir
el concepto, ya que se entienden como facturas de gasto
general que, ademas, no necesitan ser validadas por el usuario.

Gestionar modelos

Incluye la consulta por afio de los modelos 303 (I.V.A) y 347
(operaciones anuales con terceras personas). Se visualiza la
informacién deseada. Ademas incorpora la busqueda de todas
las retenciones por garantia, sin excepcion.

Gestionar obras

Permite afadir, finalizar y consultar obras. La gestion de cada
obra es independiente, ya que cada una de ellas tendra un
usuario responsable y sera el responsable de cerrar actas o
modificar informacion.

Gestionar pedidos

Permite afiadir y consultar pedidos, ademas de imprimir la
caratula automaticamente. El usuario encargado de gestionar la
obra sera quién pueda hacer los pedidos de material que vayan
destinados a ella.

Validacioén de facturas

Muestra todas facturas de materiales pendientes de validacion
por parte del usuario que gestiona esa obra. Una vez validadas,
desparecen de la lista 'y el campo “validada_por” de la factura
se adjudica al usuario en cuestion.

Consulta de resultados

Muestra los resultados de un afo en concreto, requisito para
poder realizar la busqueda. Se calculan todos los campos
necesarios para rellenar la tabla y poder visualizar, mas
concretamente, resultados por obra.

Muestra los conceptos clave de la aplicacion web para un mejor
entendimiento por parte del usuario. Cada departamento

Ayuda . ) N
4 dispone de su propia ayuda. Incluye una breve descripcion sobre
los iconos utilizados.
Log-out Cierra la sesion del usuario y destruye todas sus variables de

control.

Tabla 2. Descripcion de los casos de uso

A continuacion se detalla cada caso mas concretamente y, si bien los diagramas graficos
pueden resultar demasiado comunes, se enumeran todas las caracteristicas propias, incluida la
secuencia de pasos entre el actor principal y el sistema.
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UCD 1: Log-in
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Figura 3. Diagrama de escenario Log-in

Nombre: UC1 | Log-in del usuario

Descripcion: El usuario introduce su nombre y su password para ser autentificado por el sistema.
Una vez validados, se carga el menu correspondiente en la pagina principal de la aplicacion.

Actores: Usuario no autentificado.
Precondicion: El usuario debe haber sido creado/registrado previamente.

Postcondicion: El sistema redirecciona al usuario a la pagina principal con su menu
correspondiente.

Flujo:

Actores Sistema
1. Navega a la pagina de log-in.
2. Introduce el nombre y contrasefia.
Posteriormente procede a enviar los datos.

3. Valida los datos.

4. Autentifica al usuario. Inicializa las
variables de sesion.

Extensiones:
3a. Si alguno de los campos esta vacio, regresa a la pagina de log-in.
4a. Si alguno de los datos es incorrecto, regresa a la pagina de log-in.

Nétese que en la Figura 3 se detalla un tipo de usuario concreto para loguearse, tal y como se
indica en la precondicion del caso. No obstante, cabe la posibilidad de que un usuario que no
haya sido registrado por el administrador en el sistema, intente acceder a él. El sistema devolvera
indefinidamente la pagina con el formulario de entrada.
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UCD 2: Gestionar clientes
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Figura 4. Diagrama de escenario para la gestion de clientes

Nombre: UC2.1 | Insertar cliente

Descripcion: El usuario registra un nuevo cliente. Una vez el sistema confirma la insercion correcta
de todos los datos, devuelve la consulta del cliente introducido.

Actores: Administrador, Técnico

Precondicién: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema para acceder a la
seccion.

Postcondicién: Se muestra, a modo consulta, los datos del nuevo cliente introducido.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en “Insertar cliente”.

2. El sistema muestra todos los campos para
poder introducir los datos.

3. Introduce los datos y los envia.

4. Valida los datos.
5. Registra un nuevo cliente.

Extensiones:
4a. Si alguno de los campos obligatorios esta vacio, muestra mensaje de error.
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Nombre: UC2.2 | Consultar cliente

Descripcion: El usuario realiza la consulta del cliente. Bien a través de su C.I.F 0, por el contrario, a
través de su razdn social.

Actores: Administrador, Técnico

Precondicion: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema para acceder a la
seccion.

Postcondicién: Se muestran los datos del cliente.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario introduce o selecciona los datos
necesarios para realizar la bisqueda y los
envia.

2. Valida los datos.

Extensiones:

2a. Si el campo esta vacio, muestra mensaje de error en pantalla.

2b. Si el dato introducido en el campo es incorrecto (0 no existe), muestra mensaje de error en
pantalla.

Nombre: UC2.3 | Modificar cliente

Descripcion: El usuario modifica los datos de un determinado cliente. El sistema actualiza la
informacioén y redirecciona a la pagina donde se muestra el cambio realizado.

Actores: Administrador, Técnico

Precondicién: El usuario debe haber realizado una consulta previa para obtener el cliente del
gue quiere modificar los datos.

Postcondiciéon: Se muestran los cambios introducidos en la actualizacion del cliente. Para ello se
redirecciona a la pagina de modificacion.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono de
“Modificar cliente”.

2. El sistema muestra todos los campos
rellenados para poder modjificar los datos.

3. El usuario modifica los datos que
considera oportunos y pulsa “Actualizar”.

4. Valida los datos.
5. Actualiza los datos del cliente.

Extensiones:
4a. Si alguno de los campos obligatorios esta vacio, muestra mensaje de error.
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Nombre: UC2.4 | Consultar contactos

Descripcidn: El usuario consulta los contactos registrados de un determinado cliente.
Actores: Administrador, Técnico

Precondicién: El usuario debe haber realizado una consulta previa para obtener el cliente del
gue quiere comprobar los contactos.

Postcondicion: Se muestran los contactos del proveedor, con sus opciones de borrado y
modificacion, y los campos para un nuevo registro.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono de
“Mostrar contactos”.

2. El sistema muestra todos los contactos de
ese cliente.

Extensiones:
2a. Si no hay contactos, el sistema muestra un mensaje confirmandolo.

Nombre: UC2.5 | Insertar contacto

Descripcion: El usuario registra un nuevo contacto de un determinado cliente. Una vez el sistema
confirma la insercién correcta de todos los datos, devuelve la lista de contactos del cliente.

Actores: Administrador, Técnico

Precondicién: El usuario debe haber realizado una consulta previa para obtener todos los
contactos de un cliente.

Postcondicion: Se muestra el listado de todos los contactos del cliente. En la dltima posicion se
visualizara el nuevo contacto introducido.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario introduce los datos en los
campos y hace click en el icono “Insertar
contacto”.

2. Valida los datos.
3. Registra un nuevo contacto.

Extensiones:
2a. Si alguno de los campos obligatorios esta vacio, muestra mensaje de error.
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Nombre: UC2.6 | Modificar contacto

Descripcion: El usuario modifica los datos de un determinado contacto. El sistema actualiza la
informacién y redirecciona a la pagina donde se muestra el cambio realizado.

Actores: Administrador, Técnico

Precondicion: El usuario debe haber realizado una consulta previa para obtener todos los
contactos de un cliente.

Postcondicién: Se muestra los cambios introducidos en la actualizacién del contacto. Para ello se
redirecciona a la pagina de modificacion.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono de
“Modificar contacto”.

2. El sistema muestra todos los campos
rellenados para poder modjificar los datos.

3. El usuario modifica los datos que
considera oportunos y pulsa “Actualizar”.

4. Valida los datos.

5. Actualiza los datos del contacto.

Extensiones:
4a. Si alguno de los campos obligatorios esta vacio, muestra mensaje de error.

Nombre: UC2.7 | Borrar contacto

Descripcion: El usuario indica el contacto a eliminar. Una vez eliminado, el sistema muestra la lista
de contactos del cliente.

Actores: Administrador, Técnico

Precondicion: El usuario debe haber realizado una consulta previa para obtener todos los
contactos de un cliente.

Postcondicion: Se muestra el listado de todos los contactos del cliente. El contacto eliminado
habra desaparecido.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono “Borrar”
del contacto en cuestion.

2. Elimina el contacto de la base de datos y
lo confirma.

Extensiones:
Ninguna
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Figura 5. Diagrama de escenario para la gestidon de proveedores

Nombre: UC3.1 | Insertar proveedor

Descripcion: El usuario registra un nuevo proveedor. Una vez el sistema confirma la inserciéon
correcta de todos los datos, devuelve la consulta del proveedor introducido.

Actores: Administrador, Técnico

Precondicion: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema para acceder a la
seccion.

Postcondicion: Se muestra, a modo consulta, los datos del nuevo proveedor introducido.

Flujo:
Actores Sistema
1. El usuario hace click en “Insertar
proveedor”.

2. El sistema muestra todos los campos para
poder introducir los datos.

3. Introduce los datos y los envia.

4. Valida los datos.
5. Registra un nuevo proveedor.

Extensiones:
4a. Si alguno de los campos obligatorios esta vacio, muestra mensaje de error.
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Nombre: UC3.2 | Consultar proveedor

Descripcion: El usuario realiza la consulta del proveedor. Bien a través de su C.I.F o, por el
contrario, a través de su razén social.

Actores: Administrador, Técnico

Precondicion: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema para acceder a la
seccion.

Postcondicion: Se muestran los datos del proveedor.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario introduce o selecciona los datos
necesarios para realizar la bisqueda y los
envia.

2. Valida los datos.

Extensiones:

2a. Si el campo esta vacio, muestra mensaje de error en pantalla.

2b. Si el dato introducido en el campo es incorrecto (0 no existe), muestra mensaje de error en
pantalla.

Nombre: UC3.3 | Modificar proveedor

Descripcion: El usuario modifica los datos de un determinado proveedor. El sistema actualiza la
informacioén y redirecciona a la pagina donde se muestra el cambio realizado.

Actores: Administrador, Técnico

Precondicién: El usuario debe haber realizado una consulta previa para obtener el proveedor
del que quiere modificar los datos.

Postcondicion: Se muestran los cambios introducidos en la actualizaciéon del proveedor. Para ello
se redirecciona a la pagina de modificacion.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono de
“Modificar proveedor”.

2. El sistema muestra todos los campos
rellenados para poder modjificar los datos.

3. El usuario modifica los datos que
considera oportunos y pulsa “Actualizar”.

4. Valida los datos.
5. Actualiza los datos del cliente.

Extensiones:
4a. Si alguno de los campos obligatorios esta vacio, muestra mensaje de error.
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Nombre: UC3.4 | Consultar contactos

Descripcidn: El usuario consulta los contactos registrados de un determinado proveeedor.
Actores: Administrador, Técnico

Precondicién: El usuario debe haber realizado una consulta previa para obtener el proveedor
del que quiere comprobar los contactos.

Postcondicion: Se muestran los contactos del proveedor, con sus opciones de borrado y
modificacion, y los campos para un nuevo registro.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono de
“Mostrar contactos”.

2. El sistema muestra todos los contactos de
ese proveedor.

Extensiones:
2a. Si no hay contactos, el sistema muestra un mensaje confirmandolo.

Nombre: UC3.5 | Insertar contacto

Descripcion: El usuario registra un nuevo contacto de un determinado proveedor. Una vez el
sistema confirma la insercién correcta de todos los datos, devuelve la lista de contactos del
proveedor.

Actores: Administrador, Técnico

Precondicion: El usuario debe haber realizado una consulta previa para obtener todos los
contactos de un proveedor.

Postcondicion: Se muestra el listado de todos los contactos del proveedor. En la ultima posicién
se visualizara el nuevo contacto introducido.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario introduce los datos en los
campos y hace click en el icono “Insertar
contacto”.

2. Valida los datos.
3. Registra un nuevo contacto.

Extensiones:
2a. Si alguno de los campos obligatorios esta vacio, muestra mensaje de error.
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Nombre: UC3.6 | Modificar contacto

Descripcion: El usuario modifica los datos de un determinado contacto. El sistema actualiza la
informacién y redirecciona a la pagina donde se muestra el cambio realizado.

Actores: Administrador, Técnico

Precondicion: El usuario debe haber realizado una consulta previa para obtener todos los
contactos de un proveedor.

Postcondicién: Se muestra los cambios introducidos en la actualizacién del contacto. Para ello se
redirecciona a la pagina de modificacion.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono de
“Modificar contacto”.

2. El sistema muestra todos los campos
rellenados para poder modjificar los datos.

3. El usuario modifica los datos que
considera oportunos y pulsa “Actualizar”.

4. Valida los datos.

5. Actualiza los datos del contacto.

Extensiones:
4a. Si alguno de los campos obligatorios esta vacio, muestra mensaje de error.

Nombre: UC3.7 | Borrar contacto

Descripcion: El usuario indica el contacto a eliminar. Una vez eliminado, el sistema muestra la lista
de contactos del proveedor.

Actores: Administrador, Técnico

Precondicion: El usuario debe haber realizado una consulta previa para obtener todos los
contactos de un proveedor.

Postcondicion: Se muestra el listado de todos los contactos del proveedor. El contacto eliminado
habra desaparecido.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono “Borrar”
del contacto en cuestion.

2. Elimina el contacto de la base de datos y
lo confirma.

Extensiones:
Ninguna
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Figura 6. Diagrama de escenario para la gestion de facturas emitidas

Nombre: UC4.1 | Insertar factura emitida

Descripcion: El usuario registra una nueva factura emitida. Una vez el sistema confirma la
insercion correcta de todos los datos, devuelve la consulta de la factura introducida.

Actores: Administrador.

Precondicion: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema para acceder a la
seccion.

Postcondicion: Se muestran, a modo consulta, los datos de la nueva factura introducida.
Incluidos los atributos calculados automaticamente.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en “Crear factura”.

2. El sistema muestra todos los campos para
poder introducir los datos.

3. Introduce los datos y los envia.

4. Valida los datos.
5. Registra la nueva factura.

Extensiones:
4a. Si alguno de los campos obligatorios esta vacio, muestra mensaje de error.

Pagina 22 de 75



COUNTSTAR: ADMINISTRACION Y GESTION DE EMPRESA

Disefio, desarrollo e implementacion de una aplicacion web

Nombre: UC4.2 | Consultar facturas emitidas

Descripcion: El usuario realiza una consulta para buscar una factura (o facturas, dependiendo
del criterio) emitida. El criterio incluye busqueda por obra, por factura, por cliente o por intervalo
de fecha de vencimiento.

Actores: Administrador.

Precondicion: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema para acceder a la
seccion.

Postcondicién: Se muestran todos los datos de la/s factura/s consultada/s.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario introduce o selecciona los datos
necesarios para realizar la busqueda,
dependiendo del criterio, y los envia.

2. Valida los datos.

Extensiones:

2a. Si el campo esta vacio, muestra mensaje de error en pantalla.

2b. Si el dato introducido en el campo es incorrecto (0 no existe), muestra mensaje de error en
pantalla.

Nombre: UC4.3 | Consultar facturas pendientes de cobro

Descripcion: El usuario realiza una consulta para buscar todas las facturas que estan pendientes
de cobro.

Actores: Administrador.

Precondicién: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema para acceder a la
seccion.

Postcondicion: Se muestran las facturas pendientes de cobro junto con las opciones de imprimir
caratula y validacion.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono “Buscar
facturas pendientes de cobro”.

2. El sistema muestra todas las facturas
pendientes.

Extensiones:
2a. Si no hay facturas pendientes de cobro, el sistema lo notifica.
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Nombre: UC4.4 | Maodificar factura emitida

Descripcion: El usuario modifica los datos de una factura. El sistema actualiza la informacion y
redirecciona a la pagina donde se muestra el cambio realizado (modo consulta de factura).

Actores: Administrador.

Precondicion: El usuario debe haber realizado una consulta previa para obtener la factura que
desea modificar.

Postcondicién: Se muestra los cambios introducidos en la actualizacion de la factura. Para ello se
redirecciona a la pagina de consulta de una factura.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono de
“Modificar factura”.

2. El sistema muestra todos los campos
rellenados para poder modjificar los datos.

3. El usuario modifica los datos que
considera oportunos y pulsa “Actualizar”.

4. Valida los datos.
5. Actualiza los datos de la factura.

Extensiones:
4a. Si alguno de los campos obligatorios esta vacio, muestra mensaje de error.

Nombre: UC4.5 | Imprimir caratula

Descripcion: El usuario visualiza la caratula de la factura en formato pdf para su guardado o
impresion.

Actores: Administrador.

Precondicion: El usuario debe haber realizado una consulta previa para obtener la factura sobre
la que desea obtener la caratula.

Postcondicidn: Se muestra en pantalla la caratula de la factura.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono pdf de
“Mostrar caratula”.

2. El sistema reenvia todas las variables y
realiza las consultas oportunas para poder
obtener todos los datos y mostrarlos.

Extensiones:
Ninguna
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Nombre: UC4.6 | Validar factura

Descripcién: El usuario valida una factura y la asigna como cobrada. El sistema actualiza la
informacién y devuelve el listado todavia pendiente. De esta manera se agiliza la validaciéon de
2 o més facturas.

Actores: Administrador.

Precondicion: El usuario debe haber realizado una consulta previa para obtener las facturas que
estan pendientes de cobro.

Postcondicion: Se muestra en pantalla las facturas pendientes de cobro.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono de
“Validar factura”.

2. El sistema actualiza la factura como
“cobrada” y muestra confirmacion.

Extensiones:
Ninguna
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Figura 7. Diagrama de escenario para la gestion de facturas de material

Nombre: UC5.1 | Insertar factura de material

Descripcion: El usuario registra una nueva factura de material. Una vez el sistema confirma la
insercion correcta de todos los datos, devuelve la consulta de |la factura introducida.

Actores: Administrador.

Precondicion: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema para acceder a la
seccion.

Postcondicion: Se muestran, a modo consulta, los datos de la nueva factura introducida.
Incluidos los atributos calculados automaticamente.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario selecciona la obra sobre la que
quiere adjudicar la factura y pulsa en el
icono “Entrar factura”.

2. El sistema muestra todos los campos para
poder introducir los datos.

3. Introduce los datos y los envia.

4. Valida los datos.
5. Registra la nueva factura.

Extensiones:
4a. Si alguno de los campos obligatorios esta vacio, muestra mensaje de error.
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Nombre: UC5.2 | Consultar facturas de material

Descripcion: El usuario realiza una consulta para buscar una factura (o facturas, dependiendo
del criterio) de material. El criterio incluye busqueda por obra, por factura, por proveedor o por
intervalo de fecha de vencimiento.

Actores: Administrador.

Precondicion: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema para acceder a la
seccion.

Postcondicién: Se muestran todos los datos de la/s factura/s consultada/s.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario introduce o selecciona los datos
necesarios para realizar la busqueda,
dependiendo del criterio, y los envia.

2. Valida los datos.

Extensiones:

2a. Si el campo esta vacio, muestra mensaje de error en pantalla.

2b. Si el dato introducido en el campo es incorrecto (0 no existe), muestra mensaje de error en
pantalla.

Nombre: UC5.3 | Consultar facturas pendientes de pago

Descripcion: El usuario realiza una consulta para buscar todas las facturas que estan pendientes
de pago.

Actores: Administrador.

Precondicién: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema para acceder a la
seccion.

Postcondicion: Se muestran las facturas pendientes de pago. Cada una de ellas podra
visualizarse mediante la opcién correspondiente.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono “Buscar
facturas pendientes de pago”.

2. El sistema muestra todas las facturas
pendientes.

Extensiones:
2a. Si no hay facturas pendientes de pago, el sistema lo notifica.
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Nombre: UC5.4 | Ver caratula (ver factura)

Descripcidn: El usuario visualiza la factura, subida previamente al servidor.
Actores: Administrador.

Precondicion: El usuario debe haber realizado una consulta previa para obtener la factura sobre
la que desea visualizar el formato fisico.

Postcondicion: Se muestra la factura en el navegador.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono pdf de
“Ver factura”.

2. El sistema busca la factura en la ruta que
le ha sido especificada.

Extensiones:
Ninguna

Nombre: UC5.5 | Validar factura

Descripcion: El usuario valida una factura y la asigna como pagada. El sistema actualiza la
informacién y devuelve el listado todavia pendiente. De esta manera se agiliza la validaciéon de
2 o mas facturas.

Actores: Administrador.

Precondicion: El usuario debe haber realizado una consulta previa para obtener las facturas que
estan pendientes de pago.

Postcondicidon: Se muestra en pantalla las facturas pendientes de pago.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono de
“Validar factura”.

2. El sistema actualiza la factura como
“pagada” y muestra confirmacion.

Extensiones:
2a. Si la factura a validar no ha sido validada previamente por el técnico comercial, el sistema
muestra un mensaje en el que informa quién es la persona responsable de firma.
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Figura 8. Diagrama de escenario para la gestion de facturas de gasto general

Nombre: UC6.1 | Insertar factura general

Descripcion: El usuario registra una nueva factura general. Una vez el sistema confirma la
insercion correcta de todos los datos, devuelve la consulta de la factura introducida.

Actores: Administrador.

Precondicion: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema para acceder a la
seccion.

Postcondicién: Se muestran, a modo consulta, los datos de la nueva factura introducida.
Incluidos los atributos calculados automaticamente.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en “Crear factura”.

2. El sistema muestra todos los campos para
poder introducir los datos.

3. Introduce los datos y los envia.

4. Valida los datos.
5. Registra la nueva factura.

Extensiones:
4a. Si alguno de los campos obligatorios esta vacio, muestra mensaje de error.
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Nombre: UC6.2 | Consultar facturas generales

Descripcion: El usuario realiza una consulta para buscar una factura (o facturas, dependiendo
del criterio) de material. El criterio incluye busqueda por factura y por proveedor.

Actores: Administrador.

Precondicion: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema para acceder a la
seccion.

Postcondicién: Se muestran todos los datos de la/s factura/s consultada/s.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario introduce o selecciona los datos
necesarios para realizar la busqueda,
dependiendo del criterio, y los envia.

2. Valida los datos.

Extensiones:
2a. Si el campo esta vacio, muestra mensaje de error en pantalla.
2b. Si el dato introducido en el campo es incorrecto (0 no existe), muestra mensaje de error en

pantalla.

Nombre: UC6.3 | Consultar facturas pendientes de pago

Descripcion: El usuario realiza una consulta para buscar todas las facturas que estan pendientes
de pago.

Actores: Administrador.

Precondicion: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema para acceder a la
seccion.

Postcondicion: Se muestran las facturas pendientes de pago. Cada una de ellas podra
visualizarse mediante la opcién correspondiente.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono “Buscar
facturas pendientes de pago”.

2. El sistema muestra todas las facturas
pendientes.

Extensiones:
2a. Si no hay facturas pendientes de pago, el sistema lo notifica.
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Nombre: UC6.4 | Ver caratula (ver factura)
Descripcidn: El usuario visualiza la factura, subida previamente al servidor.
Actores: Administrador.

Precondicioén: El usuario debe haber realizado una consulta previa para obtener la factura sobre
la que desea visualizar el formato fisico.

Postcondicion: Se muestra la factura en el navegador.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono pdf de
“Ver factura”.

2. El sistema busca la factura en la ruta que
le ha sido especificada.

Extensiones:
Ninguna

Nombre: UC6.5 | Validar factura

Descripcion: El usuario valida una factura y la asigna como pagada. El sistema actualiza la
informacién y devuelve el listado todavia pendiente. De esta manera se agiliza la validaciéon de
2 o mas facturas.

Actores: Administrador.

Precondicion: El usuario debe haber realizado una consulta previa para obtener las facturas que
estan pendientes de pago.

Postcondicidon: Se muestra en pantalla las facturas pendientes de pago.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono de
“Validar factura”.

2. El sistema actualiza la factura como
“pagada” y muestra confirmacion.

Extensiones:
Ninguna
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Figura 9. Diagrama de escenario para la gestion de modelos

Nombre: UC7.1 | Consultar 303

Descripcion: El usuario realiza la consulta del I.V.A soportado e |.V.A repercutido en un afio
determinado. El sistema muestra el calculo total y mensual.

Actores: Administrador.

Precondicién: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema para acceder a la
seccion.

Postcondicion: Se muestra la comparativa mensual y anual del resultado para el modelo 303.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en “Modelo 303”.

2. El sistema muestra un campo vacio para
rellenar.

3. Introduce el afio del que quiere conocer
el LV.A.

4. Procede a realizar los calculos para
mostrar los resultados.

Extensiones:
4a. Si el campo esta vacio, redirige al formulario indefinidamente.
4b. Si el valor introducido es incorrecto o no genera resultados, el sistema informa de ello.
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Nombre: UC7.2 | Consultar 347

Descripcion: El usuario realiza la consulta para el resultado anual de las operaciones con terceras
personas. El sistema muestra los listados de cliente y proveedor.

Actores: Administrador.

Precondicion: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema para acceder a la
seccion.

Postcondicién: Se muestran los clientes y proveedores que superan el importe marcado.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en “Modelo 347”.

2. El sistema muestra un campo vacio para
rellenar.

3. Introduce el afio del que quiere conocer
el 347.

4. Procede a realizar los calculos para
mostrar los resultados.

Extensiones:
4a. Si el campo esta vacio, redirige al formulario indefinidamente.
4b. Si el valor introducido es incorrecto o no genera resultados, el sistema informa de ello.

Nombre: UC7.3 | Consultar retenciones por garantia

Descripcion: El usuario realiza la consulta para comprobar el listado de retenciones por garantia.
El sistema muestra el listado completo, sin excepcioén.

Actores: Administrador.

Precondicion: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema para acceder a la
seccion.

Postcondicion: Se muestran todas las retenciones en concepto de garantia.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en “Consultar
retenciones”.

2. Muestra todas las retenciones, incluida la
opcion de validacion para aquellas que
sigan pendientes.

Extensiones:
Ninguna
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Nombre: UC7.4 | Validar retencién

Descripcion: El usuario valida una retencién por garantia y la asigna como cobrada/pagada. El
sistema actualiza la informacioén y devuelve el listado completo con la retencidén actualizada.

Actores: Administrador.

Precondicion: El usuario debe haber realizado una consulta previa para obtener todas las
retenciones por garantia. Ademas, la retencion que desea validar debe aparecer como
pendiente de cobro/pago.

Postcondicion: Se muestra en pantalla el listado de retenciones actualizado.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono de
“Validar retencién”.

2. El sistema actualiza la retencién como
“cobrada” y muestra confirmacion.

Extensiones:
Ninguna
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Figura 10. Diagrama de escenario para la gestion de pedidos

Nombre: UC8.1 | Afadir pedido

Descripcion: El usuario afiade un nuevo pedido. Una vez el sistema confirma la insercion correcta
de todos los datos, devuelve la consulta del pedido introducido.

Actores: Técnico.

Precondicién: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema para acceder a la
seccion.

Postcondicion: Se muestran, a modo consulta, los datos del nuevo pedido introducido.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en “Anadir pedido”.

2. El sistema muestra todos los campos para
poder introducir los datos.

3. Introduce los datos y los envia.

4. Valida los datos.
5. Registra el nuevo pedido.

Extensiones:
4a. Si alguno de los campos obligatorios esta vacio, muestra mensaje de error.
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Nombre: UC8.2 | Buscar pedido

Descripcion: El usuario realiza la consulta de un pedido concreto. El criterio de busqueda incluye
numero de pedido, expediente de obra y proveedor.

Actores: Técnico.

Precondicion: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema para acceder a la
seccion.

Postcondicion: Se muestran todos los datos del pedido consultado, junto con sus opciones de
modificacion e impresidon de caratula.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario introduce o selecciona los datos
necesarios para realizar la bisqueda y los
envia.

2. Valida los datos.

Extensiones:

2a. Si el campo esta vacio, muestra mensaje de error en pantalla.

2b. Si el dato introducido en el campo es incorrecto (0 no existe), muestra mensaje de error en
pantalla.

Nombre: UC8.3 | Modificar pedido

Descripcion: El usuario modifica los datos de un determinado pedido. El sistema actualiza la
informacién y redirecciona a la pagina donde se muestra el cambio realizado. Unicamente el
usuario que gestiona la obra puede realizar la modificacion.

Actores: Técnico.

Precondicion: El usuario debe haber realizado una consulta previa para obtener el pedido del
gue quiere modificar los datos.

Postcondicion: Se muestran los cambios introducidos en la actualizacion del pedido. Para ello se
redirecciona a la pagina de modificacién.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono de
“Maodificar pedido”.

2. El sistema muestra todos los campos
rellenados para poder modjificar los datos.

3. El usuario modifica los datos que
considera oportunos y pulsa “Actualizar”.

4. Valida los datos.
5. Actualiza los datos del pedido.

Extensiones:
4a. Si alguno de los campos obligatorios esta vacio, muestra mensaje de error.
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Nombre: UC8.4 | Imprimir caratula

Descripcién: El usuario visualiza la caratula del pedido en formato pdf para su guardado o
impresion.

Actores: Técnico.

Precondicion: El usuario debe haber realizado una consulta previa para obtener el pedido sobre
el que desea obtener la caratula.

Postcondicion: Se muestra en pantalla la caratula del pedido.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono pdf de
“Mostrar caratula”.

2. El sistema reenvia todas las variables y
realiza las consultas oportunas para poder
obtener todos los datos y mostrarlos.

Extensiones:
Ninguna
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Figura 11. Diagrama de escenario para la gestion de obras

Nombre: UC9.1 | Afadir obra

Descripcidn: El usuario registra una nueva obra. Una vez el sistema confirma la insercion correcta
de todos los datos, devuelve la consulta de la obra introducida.

Actores: Técnico.

Precondicion: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema para acceder a la
seccion.

Postcondicién: Se muestra, a modo consulta, los datos de la nueva obra introducida.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en “Anadir obra”.

2. El sistema muestra todos los campos para
poder introducir los datos.

3. Introduce los datos y los envia.

4. Valida los datos.
5. Registra la obra.

Extensiones:
4a. Si alguno de los campos obligatorios esta vacio, muestra mensaje de error.
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Nombre: UC9.2 | Finalizar obra

Descripcion: El usuario realiza una consulta para ver las obras pendientes de cerrar actas. El
sistema muestra el listado. El usuario vera Gnicamente las obras que esta gestionando.

Actores: Técnico.

Precondicion: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema para acceder a la
seccion.

Postcondicion: Se muestra el listado completo de obras por finalizar.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en “Finalizar obra”.

2. El sistema muestra todas las obras
pendientes por finalizar de ese usuario.

Extensiones:
2a. Si no hay resultados, el sistema lo notifica.

Nombre: UC9.3 | Ver obras activas

Descripcion: El usuario consulta las obras activas en la fecha actual. El sistema muestra el listado
completo junto con la opcidén de modificacion. Unicamente el usuario que gestiona la obra
podra ver dicha opcion.

Actores: Técnico.

Precondicién: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema para acceder a la
seccion.

Postcondicion: Se muestran las obras activas con la opcién de modificacidon (en funcién del
usuario).

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono de “Ver
obras activas”.

2. El sistema muestra todas las obras activas
en ese momento.

Extensiones:
2a. Si no hay obras activas, el sistema muestra un mensaje informativo.
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Nombre: UC9.4 | Buscar obra

Descripcion: El usuario realiza la consulta de una obra concreta. Bien a través de su expediente,
nombre de obra o a través del cliente.

Actores: Técnico.

Precondicion: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema para acceder a la
seccion.

Postcondicién: Se muestran los datos de la obra.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario introduce o selecciona los datos
necesarios para realizar la bisqueda y los
envia.

2. Valida los datos.

Extensiones:

2a. Si el campo esta vacio, muestra mensaje de error en pantalla.

2b. Si el dato introducido en el campo es incorrecto (0 no existe), muestra mensaje de error en
pantalla.

Nombre: UC9.5 | Validar obra (cerrar obra)

Descripcion: El usuario valida una obra y la asigna como finalizada a fecha de ese momento. El
sistema actualiza la informacién y devuelve el listado todavia pendiente. De esta manera se
agiliza la validacién de 2 o mas obras.

Actores: Técnico.

Precondicion: El usuario debe haber realizado una consulta previa para obtener las obras que
tiene pendientes de finalizar.

Postcondicidon: Se muestra en pantalla el resto de obras pendientes de finalizar.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono de
“Validar obra”.

2. El sistema actualiza la fecha de
finalizacién de obra y muestra
confirmacion.

Extensiones:
Ninguna
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Nombre: UC9.6 | Modificar obra

Descripcion: El usuario modifica los datos de una obra determinada. El sistema actualiza la
informacioén y redirecciona a la pagina donde se muestra el cambio realizado. Unicamente el
usuario que gestiona la obra puede realizar la modificacion.

Actores: Técnico.

Precondicién: El usuario debe haber realizado una consulta previa para obtener la obra (la cual
gestiona) de la que quiere modificar los datos.

Postcondiciéon: Se muestran los cambios introducidos en la actualizacion de la obra. Para ello se
redirecciona a la pagina de modificacioén.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono de
“Modificar obra”.

2. El sistema muestra todos los campos
rellenados para poder modjificar los datos.

3. El usuario modifica los datos que
considera oportunos y pulsa “Actualizar”.

4. Valida los datos.
5. Actualiza los datos la obra.

Extensiones:
4a. Si alguno de los campos obligatorios esta vacio, muestra mensaje de error.
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Figura 12. Diagrama de escenario para la validaciéon de facturas

Nombre: UC10 | Validacion de facturas

Descripcion: El usuario valida una factura comprobando que la factura y el pedido coinciden. El
sistema actualiza la informacion y asigna el nombre del técnico comercial al campo de
validacion de la factura. Posteriormente devuelve el listado todavia pendiente. De esta manera
se agiliza la validacién de 2 o méas facturas.

Actores: Técnico.

Precondicién: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema para acceder a la
seccion.

Postcondicion: Se muestra en pantalla el resto de facturas pendientes de validacion.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario hace click en el icono de
“Validar factura”.

2. El sistema actualiza el campo “Validado
por” y muestra confirmacion.

Extensiones:
Ninguna
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UCD 11: Consulta de resultados
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Figura 13. Diagrama de escenario para la consulta de resultados

Nombre: UC11 | Consulta de resultados (resultados de obra)

Descripcion: El usuario realiza una consulta para obtener los resultados de obra en el afio
especificado. El sistema procede a calcular y desglosar todos los datos para mostrar una tabla
informativa.

Actores: Gerencia.

Precondicion: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema para acceder a la
seccion.

Postcondicion: Se muestra por pantalla los resultados totales hasta la fecha.

Flujo:

Actores Sistema
1. El usuario introduce el afo del que quiere
conocer los resultados.

2. Valida el dato introducido.

3. Procede a realizar los calculos para
mostrar los resultados.

Extensiones:
2a. Si el campo esta vacio, redirige al formulario indefinidamente.
2b. Si el valor introducido es incorrecto o no genera resultados, el sistema informa de ello.
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Figura 14. Diagrama de escenario Ayuda

Nombre: UC12 | Ayuda

Descripcion: El usuario solicita ayuda de la aplicacion. El sistema muestra la pagina informativa
con tal finalidad.

Actores: Administrador, Técnico, Gerencia.
Precondicién: El usuario debe estar logueado y autentificado por el sistema.

Postcondicidon: Se muestra informacion de ayuda para cada tipo de usuario.

Flujo:
Actores Sistema
1. Elusuario hace click sobre el apartado
AYUDA.

2. Muestra pagina de ayuda dependiendo
de la variable de sesién del usuario.

Extensiones:
Ninguna
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Figura 15. Diagrama de escenario Log-out

Nombre: UC13 | Log-out del usuario

Descripcion: El usuario sale de la aplicacion.
Actores: Administrador, Técnico, Gerencia.

Precondicién: El usuario debe estar logueado.

Postcondicion: El sistema redirecciona al formulario de log-in.

Flujo:

Actores

Sistema

1. Elusuario hace click sobre el enlace
“Cerrar sesion”.

2. Cierra la sesion correctamente y muestra
el formulario de log-in.

Extensiones:
Ninguna
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L. OIreno

2.2.1 Arquitectura de la aplicacién

La arquitectura utilizada para el disefio de la aplicacion es una arquitectura web en tres capas,
tal y como muestra la Figura 16.

1.Capa de presentacion 2.Capa de negocio 3.Capa de datos

CLIENTES SERVIDOR DE SERVIDOR DE BASE
APLICACIONES DE DATOS

Figura 16. Arquitectura de la aplicacion

La ventaja principal de este disefio es que su desarrollo se puede llevar a cabo en varios niveles
permitiendo, entre otras cosas, distribuir el trabajo a la hora de crear de la aplicacion. Ademas:

¢ Posibilidad de introducir (o quitar) clientes sin tener la necesidad de modificar la base de
datos.

e Las maquinas del cliente pueden estar en diferentes plataformas de software, hardware y
sistema operativo.

e La aplicacién puede utilizarse accediendo al servidor web a través de Internet o de una
intranet, utilizando Unicamente un navegador (software basico).

e La capa intermedia centraliza la l6gica de negocio, haciendo la administraciobn mas
sencilla.

1.Capa de presentacion: Conocida también como interfaz, muestra al usuario la informacion y
resultados de la capa de negocio. Asi mismo recoge la informacion del usuario y la envia a la
capa de negocio para su procesado.

En este caso se utiliza un modelo de cliente ligero por medio del protocolo HTTP (Figura 17) cuyo
software es un navegador, principal responsable de la comunicacién con el servidor a través de
la URL (Uniform Resource Locator), un localizador que se refiere a la direccién Unica que identifica
a una pagina web.

2.Capa de negocio: Contiene toda la légica de la aplicacion. Recibe las peticiones del usuario,
interactda con la capa de datos para realizar operaciones y manda los resultados procesados a
la capa de presentacion.
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1. Enviar peticion
(GET 0 POST)

2. Recibir
peticion

HTTP
- <

4. Recibir
respuesta

3. Enviar

CLIENTE SERVIDOR WEB respuesta

Figura 17. Proceso basico del protocolo HTTP

3.Capa de datos: Esta formada por uno o mas gestores de base de datos que almacenan,
recuperan y mantienen datos asegurando su integridad.

La comunicacién entre las tres capas se realiza mediante una red interna (local) capaz de
optimizar los recursos de la empresa.

2.2.2 Estructura de la base de datos

Para poder relacionar y procesar todos los datos debidamente, se ha optado por disefiar una
base de datos relacional a partir de una serie de tablas relacionadas entre si. El objetivo es
‘atacar’ estas tablas para realizar un traspaso fluido de informacién manteniendo la integridad
intacta en todo momento, utilizando un Sistema de Gestion de Base de Datos (Figura 18).

v

A

Ll —
ﬁ) L‘E\ P v APLICACION SGBD
LIF < I .

USUARIO

Figura 18. Interaccioén general entre un proceso de usuario y un SGBD

A continuacion se detalla la estructura principal de la base de datos.
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Tablas
Base de datos: COUNTSTAR
Entidades
ENTIDAD DESCRIPCION
Informacion del personal para los distintos departamentos de
contacto h
los clientes y proveedores.
. . Direcciobn completa de todas las empresas (clientes y
direccion
proveedores).
Informacién general de la empresa.
empresa
cliente Informacion propia del cliente.
Informacion propia del proveedor.
proveedor
. Almacena todas las facturas emitidas a cada uno de los
femitida !
clientes.
- Almacena todas las facturas emitidas por cada uno de los
frecibida
proveedores.

o Almacena todas las facturas recibidas de gasto general.
frecibidagastos

Almacena las retenciones en concepto de garantia para su

garantiar consulta.
obra Informacion de las obras ejecutadas.
pedido Informacién de los pedidos emitidos.

responsable Informacion de los responsables de obra (predefinidos)

. Informacién de los usuarios con acceso al sistema.
usuario

Tabla 3. Entidades que forman la base de datos Countstar.

La Tabla 3 muestra la cantidad de entidades que forman de la base de datos.

Hay que destacar que la tabla “usuario” no esta interrelacionada con el resto de tablas, debido
a que los datos que contiene no interactian directamente con el resto. Unicamente almacena
informacién de cada usuario para poder establecer los permisos de acceso a cada pagina. Mas
adelante, en el capitulo de Implementacién, se detalla este concepto.

Una entidad o tabla, puede entenderse como un objeto que se utiliza para almacenar datos v,
generalmente, suele ser informacion sobre un tema en particular. M&s concretamente, contiene
atributos o campos, que son los que almacenan los diferentes datos y definidos por un tipo. Estos,
a su vez, se agrupan formando registros (filas). Seguidamente se detallan todos los atributos de
cada una de las tablas que forman el modelo Entidad-Relacién (Figura 19), donde Uunicamente
se han representado las claves primarias de cada entidad.

Base de datos: COUNTSTAR
Tabla: EMPRESA

CAMPOS TIPO CAMPOS TIPO
nif var char (14) forma_pago tipo_pago
razon_social var char (100)
nombre_comercial var char (50)
telefono var char (15)
fax var char (15)
mail var char (50)

Tabla 4. Atributos y tipos de la entidad ‘empresa’
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Base de datos: COUNTSTAR
Tabla: CLIENTE
CAMPOS TP CAMPOS TP
codigo_cliente char (4)
dia_pago integer
pagos a integer
Tabla 5. Atributos y tipos de la entidad ‘cliente’
Base de datos: COUNTSTAR
Tabla: PROVEEDOR
CAMPOS TIP CAMPOS TP
codigo_proveedor char (5)
cc var char (34)
pagos_a integer
Tabla 6. Atributos y tipos de la entidad ‘proveedor’
Base de datos: COUNTSTAR
Tabla: DIRECCION
CAMPOS TP CAMPOS TP
id_direccion integer piso var char (2)
domicilio var char (100) puerta var char (2)
poligono_industrial var char (50) cp char (5)
numero var char (9) poblacion var char (50)
bloque var char (4) provincia var char (50)
escalera char (1) pais var char (5)
fiscal boolean facturacion boolean

Tabla 7. Atributos y tipos de la entidad ‘direccion’

Base de datos: COUNTSTAR
Tabla: CONTACTO
TIP

CAMPOS TIP CAMPOS
id_contacto integer telefonol var char (15)
nombre var char (50) telefono2 var char (15)
apellidol var char (50) departamento departamento
apellido2 var char (50) mail var char (50)

Tabla 8. Atributos y tipos de la entidad ‘contacto’
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Base de datos: COUNTSTAR

Tabla: OBRA
CAMPOS TIPO CAMPOS TP
expediente char (11) fecha_final date
presupuesto char (9) asignada_por var char (3)
nombre var char (5) horas int
tipo char (3) referencia var char (20)
fecha inicio date

Tabla 9. Atributos y tipos de la entidad ‘obra’

Base de datos: COUNTSTAR

Tabla: RESPONSABLE

CAMPOS

TIP

CAMPOS

TIP

id_responsable
nombre
apellido

integer
var char (50)
var char (50)

telefono

var char (15)

Tabla 10. Atributos y tipos de la entidad ‘responsable’

Base de datos: COUNTSTAR

Tabla: PEDIDO
CAMPOS TIP CAMPOS TP
id_pedido char (8) descripcion2 text
fecha_peticion date cantidad?2 double precision
fecha_entrega date descripcion3 text
realizado_por var char (50) cantidad3 double precision
descripcionl text observaciones text
cantidadl double precision

Tabla 11. Atributos y tipos de la entidad ‘pedido’

Base de datos: COUNTSTAR
Tabla: FRECIBIDA

CAMPOS TIPO CAMPOS IIPO
id_frecibida char (8) irpf integer
numero_factura var char (30) retencion integer
archivo text total_irpf double precision
tipo char (3) total_retencion double precisidon
fecha_entrada date total_iva double precision
fecha_factura date total_factura numeric (9,2)
fecha_vencimiento date validada_por var char (50)
importe_sin_iva double precision pagada boolean
iva integer

Tabla 12. Atributos y tipos de la entidad ‘frecibida’
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Base de datos: COUNTSTAR
Tabla: FRECIBIDAGASTOS

CAMPOS TIPO CAMPOS TIPO
id_frecibidagastos char (8) importe_sin_iva double precision
numero_factura var char (30) iva integer
archive text irpf integer
descripcion var char (60) total_irpf double precision
fecha_entrada date total_iva double precision
fecha_factura date total_factura numeric (9,2)
fecha vencimiento date pagada boolean
Tabla 13. Atributos y tipos de la entidad ‘frecibidagastos’
Base de datos: COUNTSTAR
Tabla: FEMITIDA
CAMPOS TIPO CAMPOS TIPO
id_emitida char (6) total_retencion double precision
concepto var char (50) total_factura numeric (9,2)
fecha_factura date fecha_vencimiento date
importe_sin_iva double precision pagada boolean
total_iva double precision anterior double precision
retencion integer origen double precision

Tabla 14. Atributos y tipos de la entidad ‘femitida’

Base de datos: COUNTSTAR
Tabla: GATANTIAR

CAMPOS TIPO CAMPOS TP
id_garantiar integer fecha_vencimiento date
nombre var char (50) pagada boolean
total_retencion numeric (9,2) tipo char (8)

Tabla 15. Atributos y tipos de la entidad ‘garantiar’

Base de datos: COUNTSTAR

Tabla: USUARIO

CAMPOS TIPO CAMPOS TIPO
id_usuario integer cargo var char (30)
nombre var char (30) identificador_bd integer
apellidol var char (30) identificador_user var char (30)
apellido2 var char (30) password var char (30)
departamento var char (30)

Tabla 16. Atributos y tipos de la entidad ‘usuario’

Para profundizar en el concepto de ‘estructura’, es preferible representar un diagrama Entidad-
Relaciéon que describa las relaciones y propiedades del sistema.
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Figura 19. Diagrama Entidad-Relacion de la aplicacién
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Disparadores

A menudo es necesario mejorar la administracion de la base de datos y ejercer un mayor control
sobre la informacién, independientemente del proceso que pueda ejecutar un usuario. Por esta
razon, la aplicacion incorpora una serie de rutinas conocidas como disparadores (o triggers).

Un disparador es un objeto de base de datos asociado a una tabla o vista que se activa
automaticamente cuando ocurre un evento en particular, como es el uso de sentencias INSERT,
UPDATE o DELETE.

La aplicacion Countstar dispone de disparadores que calculan una serie de atributos con el
objetivo de simplificar las acciones del usuario. Seguidamente se detalla cada uno de ellos:

Base de datos: COUNTSTAR
Disparadores

DISPARADOR DESCRIPCION

Asigna el cédigo del cliente con formato’K000’, donde ‘000’ es un
nimero secuencial.

codigo_cliente Atributos implicados: cédigo_cliente

Tabla de ejecucion: cliente
Sentencia de disparo: INSERT
Asigna el codigo del cliente con formato’PM000’, donde ‘000’ es un
numero secuencial.

codigo_proveedor Atributos implicados: cédigo_proveedor
Tabla de ejecucién: proveedor
Sentencia de disparo: INSERT
Asigna el n° de expediente de la obra con formato ‘KO00-XX-000’,
donde ‘KOO’ es el cliente, ‘XX’ el afio actual y ‘000’ un n°® secuencial.

expediente_obra Atributos implicados: expediente
Tabla de ejecucion: obra
Sentencia de disparo: INSERT
Asigna el nUmero de pedido con formato ‘PXX-0000°, donde ‘XX’ es el
afio actual y ‘0000’ un nimero secuencial.

numero_pedido Atributos implicados: id_pedido

Tabla de ejecucion: pedido
Sentencia de disparo: INSERT
Asigna el numero de factura recibida con formato ‘MXX-0000’, donde
‘XX’ es el afio actual y ‘0000’ un nimero secuencial.

numero_frecibida Atributos implicados: id_frecibida
Tabla de ejecucion: frecibida
Sentencia de disparo: INSERT
Asigna el nimero de factura emitida con formato ‘000/XX’, donde
‘000’ es un nimero secuencial y ‘XX’ el afio actual.

numero_femitida Atributos implicados: id_femitida
Tabla de ejecucioén: femitida
Sentencia de disparo: INSERT

Calcula todos los atributos derivados de una factura emitida.

resultado_femitida Atributos implicados: total_iva, total_retencion, total_factura
Tabla de ejecucioén: femitida
Sentencia de disparo: INSERT / UPDATE

Calcula todos los atributos derivados de una factura recibida.

resultado_frecibida Atributos implicados: total_iva, total_retencion, total_factura, total_irpf
Tabla de ejecucion: frecibida
Sentencia de disparo: INSERT / UPDATE
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Asigna el nimero de factura recibida con formato ‘GXX-0000’, donde
‘XX* es el afio actual y ‘0000’ un nimero secuencial.

numero_frecibidagastos Atributos implicados: id_frecibidagastos
Tabla de ejecucion: frecibidagastos
Sentencia de disparo: INSERT
Calcula todos los atributos derivados de una factura recibida de gasto
general.

resultado_frecibidagastos Atributos implicados: total_iva, total_factura, total_irpf
Tabla de ejecucion: frecibidagastos
Sentencia de disparo: INSERT / UPDATE
Calcula el vencimiento de una factura emitida, en base al tipo y dia
de pago del cliente.

vencimiento_femitida Atributos implicados: fecha_vencimiento
Tabla de ejecucion: femitida
Sentencia de disparo: INSERT / UPDATE
Calcula el vencimiento de una factura recibida, en base al tipo de
pago del proveedor.
vencimiento_frecibida Atributos implicados: fecha_vencimiento

Tabla de ejecucion: frecibida
Sentencia de disparo: INSERT / UPDATE

Inserta en la tabla de garantias las retenciones correspondientes.

retencion_obra Tablas implicadas: garantiar
Tabla de ejecucién: obra
Sentencia de disparo: UPDATE

Tabla 17. Detalle de los disparadores de la aplicacion

2.2.3 Tecnologias utilizadas

En la Tabla 18 se muestran las tecnologias adoptadas para el desarrollo de la aplicacion.
Seguidamente se describen sus principales caracteristicas.

COUNTSTAR: Techologias utilizadas

TECNOLOGIA SOFTWARE
Administrador de base de datos pgAdmin lli
Sistema gestor de base de datos PostgreSQL

Servidor web HTTP Apache (WAMP)

Entorno de desarrollo Notepad++
Lenguaje de desarrollo PHP, SQL, HTML, CSS

Tabla 18. Tecnologias utilizadas para el desarrollo de la aplicacidon

PostgreSQL

PostgreSQL [1] es un Sistema de Gestion de Base de Datos relacional, de cdédigo abierto y
multiplataforma. Cuenta con mas de 15 afios de desarrollo activo y una arquitectura probada
gue se ha ganado una sélida reputacion de fiabilidad e integridad de datos.
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Aunque incluye caracteristicas de la orientaciéon a objetos, como puede ser la herencia, tipos de
datos, funciones, restricciones, disparadores, reglas e integridad transaccional, no es un sistema
de gestion de bases de datos puramente orientado a objetos.

Es altamente escalable, tanto en la enorme cantidad de datos que puede
manejar y en el niumero de usuarios concurrentes que puede administrar.
Incluye una biblioteca de funciones estandar con cientos de funciones
integradas que van desde las operaciones matematicas basicas, a las
operaciones con strings para criptografia y compatibilidad con Oracle.

PostgreSQL
El maximo exponente como cliente grafico de PostgreSQL [1] es el software
pgAdmin Il [3], en el que se pueden trabajar con todos los objetos de la base de datos, realizar
tareas administrativas y examinar la ejecucion de diferentes funcionalidades.

Servidor HTTP Apache

El servidor HTTP Apache [5] es un servidor web HTTP de cdédigo abierto, para plataformas Unix
(BSD, GNU/Linux, etc.), Microsoft Windows, Macintosh y otras, que implementa el protocolo
HTTP/1.1 y la nocidn de sitio virtual. se desarrolla dentro del proyecto HTTP Server (httpd) de la
Apache Software Foundation.

Apache [5] presenta entre otras caracteristicas altamente
configurables, bases de datos de autentificacion y negociado de
contenido. Tiene amplia aceptacion en la red ya que, desde 1996,
es el servidor HTTP més usado.

Se utiliza principalmente para enviar paginas web estaticas y
dinamicas en la World Wide Web. Muchas aplicaciones web estan disefiadas asumiendo como
ambiente de implantacién a Apache [5], o que utilizaran caracteristicas propias de este servidor
web.

Asimismo, permite configurar un Hosting Virtual basado en IPs o en nombres, y establecer distintos
niveles de control de acceso a la informaciéon incluyendo el soporte a cifrado SSL utilizando
protocolo seguro HTTPS.

PHP

PHP [2] (acronimo recursivo de PHP Hypertext Preprocessor y originaimente Personal Home Page)
es un lenguaje de programacion originalmente disefiado para el desarrollo web de contenido
dinamico. Fue uno de los primeros lenguajes de programacion del
lado del servidor que se podian incorporar directamente en el
documento HTML en lugar de llamar a un archivo externo que
procese los datos. El codigo es interpretado por un servidor web
con un modulo de procesador de PHP [2] que genera la pagina
web resultante.

PHP [2] ha evolucionado por lo que ahora incluye también una
interffaz de linea de comandos que puede ser usada en
aplicaciones gréaficas independientes. Ademas, puede utilizarse en la mayoria de los servidores
web al igual que en casi todos los sistemas operativos y plataformas sin ningdn costo. El gran
parecido que posee PHP [2] con los lenguajes mas comunes de programacion estructurada,
como
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C y Perl, permiten a la mayoria de los programadores crear aplicaciones complejas con una
curva de aprendizaje muy corta.

HTML y CSS

HTML (HyperText Markup Language) hace referencia al lenguaje predominante para la
elaboracion de paginas web que se utiliza para describir y traducir la estructura y la informacion
en forma de texto, asi como para complementar el texto con

objetos tales como imagenes. El principio reside en que el HTML ES s
marcado del texto se concentra en su estructura, mas que en su
apariencia, haciendo los archivos mas reusables y dejando los +
detalles visuales para el usuario final.

Como complemento existe la tecnologia CSS [9] (Cascading Style
Sheets), desarrollada por el W3C (World Wide Web Consortium),
que permite crear paginas web de una manera mas exacta y afadir estilos. De esta manera es
posible definir el estilo visual de una pagina web sin la necesidad de hacerlo etiqueta por
etiqueta.

2.2.4 Interfaz grafica de usuario

El principal objetivo es crear un entorno visual sencillo, que facilite su uso y que sea compatible
con una gran variedad de navegadores tales como Mozilla Firefox, Internet Explorer, Google
Chrome, entre otros.

A nivel de vistas se pueden distinguir 3 partes, claramente reconocibles:

1. Cabecera

Contiene el logotipo de la aplicacién, el login e informacioén descriptiva del usuario conectado y
el enlace para cerrar sesidbn en cualquier momento.

2. Menu

Dependiendo del tipo de usuario se cargara un menu u otro, siendo un entorno de navegacion
por pestafias con acceso a las diferentes opciones disponibles.

3. Contenido

Muestra el contenido especifico para cada opcién de la aplicacion.

Pueden visualizarse otros elementos de navegacion, como el Breadcrumb, utilizado para indicar
al usuario en que parte se encuentra en la estructura de la web. No obstante, todas las opciones
de acceso disponibles de la web se definen en el menu principal por lo que su visualizacion

resulta basica y sin ninguna jerarquia compleja.

En la Figura 19 se muestra el disefio final de la interfaz.
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Figura 19. Disefio del entorno web

1.2 IMiPLevenNTaSCION

El modelo de programaciéon seguido en la aplicacion es bastante lineal; esta basado
principalmente en rutinas de consulta a la base de datos hasta llegar a resultados deseados. Esto
se hace a través de una estructura de navegacion definida por una jerarquia lineal donde todo
el peso de la aplicacion recae sobre el archivo principal ‘index.php’ y sus variables de control
(sesion).

2.3.1 Variables de sesién

Las sesiones, en aplicaciones web realizadas con PHP y en el desarrollo de paginas web en
general, sirven para almacenar informacién que se memorizara durante toda la visita del usuario
y cada una de ellas es independiente del resto.

Para cada usuario, PHP [2] genera un identificador de sesidn Unico, que sirve para saber las
variables de sesidbn que pertenecen a cada usuario. Para conservar el identificador de sesion
durante toda la visita de un usuario a una pagina, PHP [2] almacena la variable de sesién en una
cookie, o bien la propaga a través de la URL.

En la aplicacion se han definido una serie de variables de sesidbn: unas que almacenan la
informacién del usuario que ha accedido al sistema y otras que almacenan datos necesarios
para una correcta ejecucion. Es el caso de la variable $ SESSION[‘pagina’], la principal y mas
importante, encargada de gestionar todos los accesos a los diferentes niveles mediante
actualizaciones constantes dependiendo de dénde se encuentre el usuario y cual sea su
objetivo.

Gracias a las variables que almacenan informacion del usuario, se puede restringir el acceso del
mismo a segun qué paginas. La aplicacion hace una comprobacion en cada una de las paginas
con este Unico fin, incrementando la seguridad en cuanto a permisos establecidos.
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2.3.2 Estructura interna de la web

La estructura sigue un proceso secuencial, facilmente representable mediante un diagrama, tal y
como muestra la Figura 20.

|

> index.php
v v
sesion.php < configuracion.php funciones.php
GET / POST
\ 4
[‘identificador_bd’]
P menu.php
MENU
[‘Dadgina’l y
ﬂpagmaphp
l CUERPO

Figura 20. Estructura interna de la web

Cuando se ejecuta ‘index.php’:

1. Se carga ‘configuracion.php’. Contiene los parametros y las funciones necesarias para
conectar con la base de datos.

1.1 Se carga ‘sesion.php’. Se crea la sesibn para el usuario junto con sus respectivas
variables.

1.2. Se carga ‘funciones.php’. Encargado de recibir por POST o GET actualizaciones de las
variables de sesidn. De esta manera, por ejemplo, es posible modificar una variable
pasada a través de la URL al recargar nuevamente ‘index.php’.

2. Se carga ‘menu.php’ dependiendo de la variable de sesidbn $ SESSION[‘identificador_bd’].
En funcidn del tipo de usuario se cargara un menu u otro.

3. Se carga ‘pagina.php’. Este apartado contiene las paginas y subpaginas a las que se
accede alo largo de la aplicaciéon (consultas, inserciones, modificaciones, etc). El acceso
a cada una de ellas es controlado por la variable $_SESSION[‘pagina’].
En funcion del resultado de la pagina, es posible que la variable se modifique por
procedimiento normal o por URL, justo en el momento en el que el usuario sea redirigido a
‘index.php’.
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. €S TIVISCION O€ COSTEOS

Para el desarrollo del proyecto se han invertido una serie de horas en las tareas principales:

¢ Documentacion: Informacién sobre el software o tecnologias que han tenido que
aplicarse en la implantacion de la aplicacion.

e Requisitos del usuario: Reuniones periddicas con los diferentes departamentos del cliente
para comprender objetivos y funcionalidades.

e Analisis: Analisis de los requisitos del usuario para definir los casos de uso de la aplicacion.

e Disefio: Modelado del entorno, disefio de la interfaz, requisitos de software y disefio de la
base de datos junto con su modelo relacional.

¢ |Implementacion: Programacion de la base de datos junto con los scripts de
funcionamiento para la comunicacion cliente-servidor.

e Pruebas: Todo lo que conlleva una fase de pruebas y comprobaciéon y subsanacion de
errores.

A continuacion se muestra el desglose por horas y por perfil.

ESTIMACION DE COSTES DE DESARROLLO (HORAS)

TAREA ANALISTA PROGRAMADOR
Documentacioén 0 35
Requisitos del usuario 22 0
Analisis 90 0
Disefio 180 140
Implementacion 0 190
Pruebas 6 10
TOTAL 298 H. 375 H.

Tabla 19. Coste detallado por tareas

COSTE DE PERSONAL

PERSONAL €/Hora
ANALISTA 20 5.960,00 €
PROGRAMADOR 15 5.625,00 €
TOTAL 11.585,00 €

Tabla 20. Coste total en funcién del personal
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Adicionalmente, se tendrian que considerar los costes de implantacion de la aplicaciéon y los
materiales utilizados, tanto hardware como software. No obstante, se encuentra todavia en fase
de estudio de implantacion, por lo que no se puede concretar.

Por otro lado, si se puede valorar el material utilizado para el propio desarrollo de la aplicacion,
taly como se indica en la Tabla 21.

COSTE DE MATERIALES

MATERIAL PRECIO CANTIDAD
PC PORTATIL BenQ 1G RAM 1.050,00 € 1 x 1.050,00
Disco duro portatil 120 Gb 95,00 € 1x 95,00
Sistema Operativo Windows XP 125,00 € 1x 125,00
Conexion a internet (ADSL) 140,00 € 4 x 35,00
TOTAL 1.410,00 €

Tabla 21. Coste de materiales

La Tabla 22 resume el coste total del proyecto, sin beneficios adicionales. En caso de marcar un
porcentaje concreto se aplicara el incremento.

COSTE TOTAL
PRECIO
PERSONAL 11.585,00 €
MATERIALES 1.410,00 €

TOTAL 12.995.00 €

Tabla 22. Resumen de costes
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. CONCLLSIONC S

La aplicaciéon Countstar cumple con su cometido inicial de forma precisa y con una interfaz que,
configurada a partir de los planteamientos del cliente, resulta sencilla y facil de utilizar,
representando de forma clara los datos obtenidos. Se trata de una aplicacidn muy ajustada a la
peticion del cliente, pero altamente configurable para actualizaciones posteriores.

La integracion del médulo de pedidos y validacion de facturas, asi como la claridad con la que
se generan las retenciones por garantia y modelos, resaltan una mejora mucho mas que
evidente respecto a las hojas de calculo utilizadas hasta la fecha, especialmente en lo que a
aplicacion de gestion se refiere.

La aplicacion estd abierta a futuras mejoras o ampliaciones, algunas de ellas contempladas
durante la fase de desarrollo y comentadas con el cliente para su incorporacién inmediata.
Seguidamente se exponen:

1. Todos los campos referentes a la seccidn de opciones pueden mejorarse utilizando la
tecnologia AJAX (Asynchronous JavaScript And XML), creando un entorno mas
interactivo. De esta manera el servidor mostrara sugerencias automaticas por cada letra
introducida por parte del usuario.

2. Para la introduccion de fechas, en los criterios de busqueda por vencimiento de facturas,
podria ser interesante crear un calendario utilizando Javascript. De esta manera se
consigue aumentar la interactividad y velocidad en el procedimiento.

3. Si bien practicamente todas las busquedas de la aplicacion estan muy acotadas, la lista
gue se muestra de retenciones por garantia puede desencadenar en un uso prolongado
del scroll del ratén. Cabe la posibiidad de implantar un sistema de paginacion para
mejorar dicha caracteristica. Actualmente existen muchos plugins en el mercado
dedicados a esta finalidad.

Entrando en temas mas personales, quisiera afiadir que PHP [2] era la ‘asignatura pendiente’ que
tenia por conocer y me ha sorprendido gratamente por su velocidad, como médulo de Apache,
y facilidad de uso y aprendizaje.

Puedo decir que se han cumplido los objetivos marcados, lo que me lleva a una gran satisfaccién
personal y profesional.

Péagina 61 de 75



COUNTSTAR: ADMINISTRACION Y GESTION DE EMPRESA

Disefio, desarrollo e implementacion de una aplicacion web

SIQLIOSRo€ 1D

Referencias web

e [1] PostgreSQL, http://www.postgresgl.org.es/

e [2] PHP, http://www.php.net/

e [3] PgAdmin lll, http://www.pgadmin.org/

e [4] EasyPHP, http://www.easyphp.org/

e [5] The Apache Software Foundation, http://www.apache.org/

e [6] Notepad ++, http://notepad-plus-plus.org/

e [7] Wikipedia, http://es.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Portada

e [8] Desarrollo Web, http://www.desarrolloweb.com/

e [9] CSS, http://www.w3schools.com/css/

Libros vy articulos

e [10] Andi Gutmans, Stig Saether Bakken & Derick Rethans (2005), PHP5 Power
Programming, Prentice Hall

Péagina 62 de 75



COUNTSTAR: ADMINISTRACION Y GESTION DE EMPRESA

Disefio, desarrollo e implementacion de una aplicacion web

2NEXOS

Anexo 1: Manual de referencia

Para el correcto funcionamiento de esta aplicacion, se ha utilizado el siguiente software:

e EasyPHP 5.3.0 (WAMP)
e PostgreSQL 8.4
e Sistema operativo Windows XP (SP3)

Hay que tener en cuenta que, aunque se haya instalado un servidor WAMP como EasyPHP, el
objetivo es hacer funcionar a Apache como servidor local, de manera que hay que configurarlo.

1. Descargar e instalar PostgreSQL(http://www.postgresgl.org.es/). Se instalara, de manera
adicional, el administrador pgAdmin lll.

2. Descargar (http://www.easyphp.org/), instalar y ejecutar EasyPHP.

3. Configurar el archivo httpd.conf de Apache. Esto se puede hacer desde el propio
EasyPHP (Configuracion->Apache) o bien desde la ruta donde se haya instalado en el
servidor. El objetivo es indicarle que cargue la libreria de PostgreSQL. Esto se hace
afadiendo la siguiente linea:

- LoadFile “ruta_postgresql/8.4/bin/libpg.dil”

Hecho esto, se guarda y se sale del archivo.

4. Configurar el archivo php.ini, bien desde EasyPHP (Configuracion->PHP) o desde la ruta
donde se tenga instalado PHP. Para ello hay que activar la extension:

- extension=php_pgsql.dil

De esta manera, PHP podra trabajar con PostgreSQL.
Se guarda y se cierra el archivo.

B EasypHP

| E fuda ; l bySOL E Detenido
(1 Ficheros Log 4 Is iniciando
Configuracion 3 EasyPHP CTRL+E

Explorar F& Apache

Administracion  CTRL+A Extensiones PHP  CTRL+X
web Local F7 PHP
I einicia = MySql

Figura 21. Médulos de configuracion de EasyPHP
5. Reiniciar el servidor.

6. Conectar con la base de datos. A partir de aqui, con la ayuda de pgAdmin lll, se ha de
crear una base de datos (en este caso, Countstar) cuyo administrador por defecto sera el
usuario ‘postgres’. Ademas se ha de introducir la IP del servidor (por defecto ‘localhost’),
el puerto (por defecto ‘5432’) y opcionalmente una contrasefia de seguridad.
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2% pgAdmin I

Archivo Editar Plugins ista Herramientas Ayuda

PO %G P

Explorador de Objetas X

Prapiedades |Estadisticas

shDenendenc L Dependicnice)

1 pefvidores i}y Propiedad Yalar
= PostgreSGL 8.4 {localhost: 54325
| Bases de Datos (2) Mombre counkstar
untsbar : =0ID 18407
a'E'é'Iodgos i2) = Propietario postares
Esquemas {1} =lACL
- @& public = Tablespace pg_default
% Replicacisn (0) := Default tablespace p_default
|] postgres = Codificado UTFS
7 Tablespaces (2) = Collation Spanish_Spain, 1252
Roles de Grupos (0) Character bype Spanish_Spain, 1252
&= Roles de Login (1) = Schema por defecto public
= Permitir conexiones? Si
"= éConectado? i
Bli oot g oo i 4
#il
Panel S0L
-- Database: countstar

LC_COLLATE =
LC_CTYPE =

—- DROP DATABASE countatar:

CREATE DATABASE countstar
WITH OWHEER. = postgres
ENCODING = 'UTFS!

'Spanish_3pain. 1252'

'Spanish Spain.l1252'
CONNECTION LIMIT = -1:;

Figura 22. Interfaz de pgAdmin Il

! local, de manera que:
- “ruta_EasyPHP\www\countstar\publico\”
Esta modificacion puede realizarse desde el propio
->change).

8.

sistema junto con un formulario de autentificacién.

Insertar la carpeta de la aplicaciéon en la carpeta ‘www’ de EasyPHP y modificar la ruta

EasyPHP (Administracion->web local

Con el servidor iniciado, abrir el navegador y teclear la direccion 127.0.0.1 para iniciar la
aplicacién de manera local. Seguidamente se presentara la pagina de bienvenida al
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Anexo 2: Manual de usuario

Operaciones basicas | | Loguearse

Para entrar en la aplicaciéon se debe introducir el nombre del usuario y la contrasefia de acceso
(ambas proporcionadas por el administrador). Pulsar “Iniciar Sesion” para validar.

COUNTSTAR wil

[anonime] Introduce tus datos para poder continuar

Usuarie:  [1zasado |

Contrazefia; [eeees |

Iniciar Sesion

Figura 23. Pagina de Log-in

Operaciones basicas || Cerrar sesion

Para salir de la aplicacion basta con hacer click sobre “Cerrar sesion”.

COUNTSTAR Wil

[ 3usn Carlos Casado | Ingsnisre Industrial | Tdenico comarcial 1 | [ Conar Sasitn ]

PROVEEDORES PEDIDODS

Figura 24. Enlace para cerrar sesion

Operaciones basicas | | Ayuda

Cada usuario, en funciéon de su departamento, dispone de un apartado de ayuda donde se
describen gran parte de las opciones que tiene accesibles en el mend. Ademas, incorpora una
aclaracion de todos los iconos que aparecen en la aplicacion.

La Figura 24 muestra la interfaz de la pagina.
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CLIEMTES PROVEEDORES FEDIDOS VALIDAR FACTURA

Levenda
O\ Buscar
XK sorrer
& wer contactos
W Modificar
c;- Insertar
/ Validar
% ver documento

B CLIENTES

@ Consultar f Modificar:: Realizar una consulta a partir del NIF o NOMBRE del cliente. El resultado mostrard la opcidn de modificar el registro.
© Insertar: Registrar un nuevo cliente,

® PROYEEDORES

Figura 24. Pagina de ayuda

Gestionar cliente / proveedor | | Afadir cliente/proveedor

La gestidn de clientes y proveedores es utilizada por 1os departamentos financiero y comercial. En
la pagina principal hacer click sobre “Afiadir un nuevo cliente/proveedor”. Acto seguido se
mostrara el formulario para introducir todos los datos.

Una vez rellenado, hacer click en “Anadir’. Si los datos introducidos son correctos, el sistema
notificara el nuevo registro.

CLIENTES PROWEEDORES

PEDIDOS WALIDAR FACTURA

CLIENTES

O,

Yer todos los clientes ~ Afadir un nusvo clients

* C.LF: | |O\

* Nembre: [-—— Selecciona uno ——- v] O

Figura 25. Pagina de cliente/proveedor

FPEDIDOS WALIDAR FACTURA

CLIENTES

# INSERTAR NUEWD CLIENTE

HNLLF: *#Domicilio:

*Razon Social: Poligone industrial:

Nornbre Cormercial: *Nirmera:

*Teléfonot Bloque / Localt
Escalera:

E-rnail: Piso:

#Formna de page: -—— Selecciona uno ——- % Puerts:

*Dia de pago: *Cédigo postalt

*pagos a: *poblacién:

Fae | \

#Provincia:

Fpafsy

Figura 26. Pagina para afiadir un cliente/proveedor

Péagina 66 de 75



COUNTSTAR: ADMINISTRACION Y GESTION DE EMPRESA

Disefio, desarrollo e implementacion de una aplicacion web

Gestionar cliente / proveedor | | Consultar cliente/proveedor

Los criterios de consulta para un cliente/proveedor, incluyen la busqueda por C.I.F o nombre de
empresa. Una vez introducido el dato correspondiente, hacer click en el icono “Buscar” para
proceder a su validacion. Posteriormente se mostraran los resultados.

.
CLIENTES PROVEEDORES

PEDIDOS

CLIENTES

O,

¥er todos los clientes ~ Afiadir un nuevo cliente ¥

i

¥ Hombre: | -~ Selecciona ung ¥ Q‘

Figura 27. Pagina de cliente/proveedor

Gestionar cliente / proveedor | | Modificar cliente/proveedor

Para modificar un cliente/proveedor hay que realizar una busqueda previa del mismo.
Seguidamente, apareceran los datos del cliente/proveedor y el correspondiente icono que
permite acceder a la modificacién del registro.

Una vez modificada la informacion, hacer click en “Actualizar”.

PROVEEDORES PEDIDOS

CLIENTES

% PRUEBA, S.A (A00000000)

C.I.F i Codigo : Nombre comercial i Teléfono Fax E-Mail {  Formadepago i Diade pago Pagos a |

A00000000 Koos PRUSA 931111111 932222222 infa@prueba.com Transferencia 20 &0 Q? &

Figura 28. Pagina de consulta de un cliente/proveedor

FROVEEDORES PEDIDODS WALIDAR FACTURA
CLIENTES

% MOCRIFICAR DATOS DE PRUEBA, S.A (A00000000)

*e.LF  [aO00OOOOO | *Domiclio [0/ Prueba |

*Razén Sedali  |PRUEBA, 5.4 | Poligana industriali | |
Nombre Comercisl:  [PRUSA ] Fudmera: 1 |
*Teléfonar  [931111111 | Bloque f Local: | |

Fa:  [932222222 | Escalerar | |

E-rnail: |1nfo|3pruaba.cum ‘ Piso: | |

*Forms de paga: | Transferencia [v] Puerts: | |
*Dia de paga: |20 | *gédiga postali 08111 |
*pagos a: |GD ‘ *poblacidn: |Earcelona |
*Pravins:  |Barcelona |

*paiz:  [ESPAfiA |

Figura 29. Pagina de modificaciéon de un cliente/proveedor
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Gestionar cliente / proveedor | | Contactos

Para acceder a los contactos de un cliente/proveedor hay que realizar una busqueda previa del
mismo. Seguidamente, apareceran los datos del cliente/proveedor y el correspondiente icono
que permite visualizar los contactos registrados actualmente, asi como sus opciones de
modificacion, borrado y la posibilidad de afiadir uno nuevo.

El proceso de modificar un determinado contacto, sigue las mismas pautas que la modificacion
de los datos de un cliente/proveedor.

PROVEEDORES PEDIDOS

CLIENTES

» PRUEBA, $.A (A00000000)

C.LF | cédigo . Nombre comercial | Teléfono Fax £ E-Mail i Formadepago | Diade pago Pagos a |

A00000000 Koos PRUSA 931111111 932222222 info@prueba.com Transferencia 20 &0 \

Figura 30. PAgina de consulta de un cliente/proveedor

FROVWEEDORES PEDIDOS

CONTACTOS

% CONTACTOS DE PRUEBA. S.A (A00000000)

Empresa Nombre Apell‘idos i Tel. Oficina_ | Telf. Mévil | E-Mail Departamento

PRUEBA, 5.4 nocontackal sl.contactol a2 contactol 931111112 contactol@prusba com Direceidn ® X

# INSERTAR NUEWD CONTACTO

| | ‘ ‘ ‘ ‘ | H | | | |— Felecciona uno —:vl \_J-

Figura 31. Pagina los contactos de un cliente/proveedor

Gestionar pedidos | | Afiadir pedido

La gestion de pedidos es utilizada por el departamento comercial. En la pagina principal hacer
click sobre “Afiadir un nuevo pedido”. Acto seguido se mostrara el formulario para introducir
todos los datos.

Cada usuario podra hacer pedidos unicamente de las obras que tiene asignadas.

Una vez rellenados todos los datos, hacer click en “Afadir’. Si los datos introducidos son
correctos, el sistema notificara el nuevo registro.

L —

CLIENTES PROVEEDORES PEDIDOS OBRAS WALIDAR FACTURA

PEDIDOS

o

Afadir un nuevo pedida s

* Himers ds padide: | 1O,

~
* Expediente de abra: | |O\
* Proveedor: [-—= Selecciona uno ——- [v]| O,

Figura 32. Pagina de pedidos
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PROVEEDORES PEDIDOS

WALIDAR FACTURA

PEDIDOS

# INSERTAR NUEWD PEDIDD

*Deseripetn (130 | | cantidad 113 l:l
Descripcin (21 | | cantidad (23 l:|
Descripein (3): | | cantdadiay [ ]

Obzervaciones:

*obrsi  [-—- Selecciona uma -—— I¥]

*Pravesdars  |-—- Selecciona unn ——— Iv]

*Facha de entregar | |

*Responsable; ‘——— Selecciona uno ———:v!

Figura 33. Pagina para afiadir un pedido

Gestionar pedidos | | Consultar pedido

Los criterios de consulta para un pedido, incluyen la busqueda por nimero de pedido,
expediente de obra o nombre del proveedor. Una vez introducido el dato correspondiente,
hacer click en el icono “Buscar” para proceder a su validacidn. Posteriormente se mostraran los
resultados.

CLIENTES PROWVEEDORES PEDIDOS

WALIDAR FACTURA

PEDIDOS

J
Ahadir un nueva pedida g

B Enaniania da cbin: O,

# Proveedon [~ Seleosions wnn - [w] O,

Figura 34. Pagina de pedidos

Gestionar pedidos | | Modificar pedido

Para modificar un pedido hay que realizar una busqueda previa del mismo. Seguidamente,
apareceran los datos del pedido y el correspondiente icono que permite acceder a la
modificacion del registro.

Una vez modificada la informacion, hacer click en “Actualizar”.

CLIENTES PROYEEDORES PEDIDOS
T
PEDIDOS

» PEDIDOS REALIZADOS A FRUEBAZ, A [B11111111]

Id Fecha petician Fecha entrega Descripcion basica Realizado por

P13-0001 2013-01-12 2013-01-25 P44 0,8 BLANCO PIRINEC Juan Cados Casado .

Figura 35. Pagina de consulta de un pedido
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o
FEDIDOZ
NG e

PROVEEDORES

FEDIDOS

» MODIFICAR DATOS DEL PEDIRO P13-0001 [KOD4-12-007]

*Descripién (1)) [P44 0,8 BLANCO PIRINEO | cantidad 1y [1000
Descripein (2)i | | cantdedizy [0 ]
Descripsisn (31 | | cansdsdtzy [0 ]
Ghbservaciones: | |
*Obrai  |NESTLE PURINA I~
*provesdors  |PRUEBAZ, .4 T~]
"Fachs de entregsr  [2013-01-25 |
*Respansable; | Daniel [+]

Figura 36. Pagina de modificacién de un pedido

Gestionar pedidos | | Ver/imprimir caratula

Para obtener la impresion de la caratula del pedido, basta con hacer click sobre su icono pdf.
Previamente se tendra que haber realizado la bisqueda del pedido.
A continuacion se abrird una nueva pagina en el navegador con el resultado.

WALIDAR

CLIENTES PROVEEDORES

FEDIDOS

» PEDIDOS REALIZADOS A PRUEBAZ, 5.4 [B11111111)

1d Fecha petician | Fecha entrega 1 Descripcidn basica Realizado por

F13-0001 2013-01-12 2013-01-25 P44 0.9 BLANCO PIRINED Juan Caros Casado \

Figura 37. Pagina de consulta de un pedido

Gestionar obras | | Consultar obras / Ver obras activas

La gestidbn de obras es utilizada por el departamento comercial. Para realizar una consulta se han
de introducir los criterios de busqueda: expediente, nombre de obra o cliente. Ademas, es posible
realizar una comprobaciéon de las obras activas hasta la fecha haciendo click en “Ver obras
activas”.

CLIENTES PROWVEEDORES PEDIDOS WALIDAR FACTURA

(@)

Abiadir cbra ¥ Finalizar obra

Yer ohras activas

e

 nambra e st [ meteceiona e [W]O,
 clarte o,

Figura 38. Pagina de obras
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Gestionar obras | | Afadir obra

En la pagina principal hacer click sobre “Afadir obra”. Acto seguido se mostrara el formulario
para introducir todos los datos.

Una vez rellenados todos los datos, hacer click en el icono “Afadir”. Si los datos introducidos son
correctos, el sistema notificara el nuevo registro.

Cuando un usuario asigna una obra, ésta le queda asignada. De esta manera, la gestion de
pedidos y la validacion de facturas de material dependera de dicho usuario.

PROVEEDORES PEDIDOS WALIDAR FACTURA

O,

Yer obras activas o\ Einalizar obra ~

* Expadisnts de sbra | 1O,
* Wambre de obra: [-—= Selecciona una ——- [v] O
* Gliente: [-—= Selecciona uno ——- [v]| O

Figura 39. Pagina de obras

CLIENTES PROVEEDORES PEDIDOS WALIDAR

DERAS

% ASIGHAR NUEWA EJECUCION DE OBRA.

|| il --- Selecciona uno -—-  |v|[Ho0 ] ‘;\'

Figura 40. Pagina para afadir una obra

Gestionar obras | | Modificar obra

Para modificar una obra hay que realizar una busqueda previa de la misma. Seguidamente,
apareceran los datos de la obra y el correspondiente icono que permite acceder a la
modificacion del registro. Unicamente el usuario que haya dado de alta la obra podra
modjificarla.

Una vez modificada la informacioén, hacer click en “Actualizar”.

[ Juan Caros Casado || fnganiers Industrial | Técnico comercial ] [ Cerrar Sesién ]

CLIENTES PROVEEDORES PEDIDOS

DERAS

% OBRAS ACTIVAS ACTUALMENTE

Expediente . Presupuesto | Nombre : Tipo . Inicio . Horas : Cliente | Asignada por

KO04-12-006 CARREFOUR - LA MAGUINISTA MOD  2012-12-02 o ROMERC GAMERC, 8,41 Juan taros Casado %}
KO04-12-007 MESTLE PURIMA MOD  2012-12-06 o ROMERO GAMEROC, S.A.U Juan Carlos Casado \}‘5

KO0Z-12-009 ECOPARC [MATARO) MOD  2012-12-17 o MONOBI INVERSIONS, S.L Eva Maria Gafiete

KO05-13-001 M13-001/A DESIGUAL MOD  2013-01-12 o PRUEBA, S.A Juan Carlos Casado C%

Figura 41. Pagina de modificacion de una obra
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Gestionar obras | | Finalizar obra (cerrar obra)

En la pagina principal, al hacer click en “Finalizar obra” se mostraran todas las obras activas del
usuario que ha accedido al sistema. Para dar por finalizados los trabajos (cerrar actas) basta con
hacer click sobre el icono de “Validar” marcado con un tick verde. De esta manera, el sistema
adjudicara la fecha de ese momento como fecha final de obra.

p————

PROVEEDORES PEDIDODS WALIDAR FACTURA

OBRAS

» OBRAS PENDIENTES DE FIRMAR ACTAS

Expediente Nombre Inicio cliente Finalizar
K004-12-006 CARREFOUR - LA MAQUINISTA 2012-12-03 ROMERO GAMERQ, 5.4,U

KD04-12-007 NESTLE PURTNA 2012-12-06 ROMERG GAMERO, 5.A,U

KD05-13-001 DESIGUAL 2013-01-12 PRUEBA, 5.4

Figura 42. Pagina de finalizacion de obra

Validar factura | | Validar facturas de materiales

Opciodn utilizada por los comerciales del departamento técnico, que muestra todas las facturas
de materiales pendientes de validacion. Estas facturas estan relacionadas con todos los pedidos
realizados por parte del usuario.

Incluye la posibilidad de visualizar la factura, alojada en el servidor y en formato pdf, y el pedido
realizado para poder contrastar informacion.

Para validar la factura, basta con hacer click sobre el icono “Validar” marcado con un tick
verde.

CLIENTES PROVEEDORES PEDIDOS

VALIDACION DE FACTURAS

Factura Obra Proveedor Pedido i Importe | Vencimiento ] validada

M13-0001 by DESIGUAL PRUEBAZ, 5.4 P13-0002 = 400,00 £ 10/02/2013 PENDIENTE

Figura 43. Pagina de validacion de facturas

Facturas emitidas, materiales y generales | | Afadir factura

La gestion de facturas es utilizada por el departamento financiero y la interfaz de facturas
emitidas, materiales y recibidas es similar.

En la pagina principal hacer click sobre “Crear factura”. Acto seguido se mostrara el formulario
para introducir todos los datos.

En el caso de facturas de materiales, se ha incorporado la opcién de subir un archivo al servidor
qgue, posteriormente, sera visualizado por el técnico correspondiente para poder validar la
factura. Ademas, previamente, hay que seleccionar la obra a la que se adjudicara dicha
factura.
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c
F.EMITIDAS F ES F. GENERALES

CLIENTES PROVEEDORES MODELOS

FACTURAS EMITIDAS

Lrear factura d} O\

Eendientes de cobro

P> Consultas por OBRA % Consultas por CLIENTE

# Expadienta: (@] # CLF: (@]
~ ~
#Hombre: [ - Selecciona uma — v O, *Hombre: [ —— Selecciona umo — v O
# Consultss por FACTURA % Consultss por VENCIMIENTO
* Nameros O, * Desde: * hastar | O

Figura 44. Pagina principal de facturas (emitidas)

e, |
F.EMITIDAS F. MATERIALES F. GENERALES

CGLIENTES OVEEDORES MODELOS

FACTURAS DE MATERIALES

% ENTRAR NUEWA FACTURA PARA DESIGUAL (KOOS-13-001)

*Himere factura: *Pedide: | --- Zeleceiona uno —-Jv|

*Fecha de factura:

*Subir archivor |

Examinar..

*Imparte:

LR.P.F:

Retencidn:

| \
| \
| |
LA | ‘
| \
| \
| |

*Tipa: —— Selecciona uno -—-w

Figura 45. Pagina para afadir una factura (materiales)

Facturas emitidas, materiales y generales | | Consultar factura

Los criterios de consulta para factura incluyen la busqueda por obra, por cliente o proveedor, por
factura y por intervalo de fecha de vencimiento. En el caso de facturas generales, nicamente
estan disponibles los criterios de busqueda por factura y proveedor.

Una vez introducido el dato correspondiente, hacer click en el icono “Buscar” para proceder a su
validacion. Posteriormente se mostraran los resultados, incluido el calculo de los campos
derivados, tales como vencimiento, |.V.A, etc. Ademas, permite visualizar la caratula de la
factura (en el caso de facturas emitidas) o la factura escaneada (materiales y generales).

CLIENTES PROVEEDORES F. GEMERALES MODELOS

FACTURAS EMITIDAS

Crear factura ‘:} Eendientes de cobro O\

% Consultas pox CLIENTE

b- Consultss por OBRA

..

% Consultss por FACTURA

* Hirmeras q

| s

% Consultas por YENCIMIENTO

e 8

Figura 46. Pagina principal de facturas (ej. emitidas)
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FPROVEEDORES

CLIENTES F. EMITIDAS F. GENERALES MODELOS

FACTURAS DE MATERIALES

» PRUEBA2, S.A (B1111111)

MWamero | F.Entrada : F.Factura | Tipo . Importe IV.A | LRPF | RGs5% | TOTAL i Vencimiento Pagada  Validada |
M13-0001  12/01/2013 11/01/2018 mAT 400,006  B400E  DO0DE  ZO00E 464,00 10/02/20138 no PENDIENTE |

| MOT | 0,00 € 0,00 & 0,00 & 0,00 ¢ 0,00 ¢
| MAT | 400,00€  84,00€  0,00€ 20,00€  464,00€

Figura 47. Pagina de consultas de facturas (ej. materiales)

Modelos | | Consultar modelo

El calculo de modelos es utilizado por el departamento financiero. Pueden diferenciarse tres tipos:
303, 347 y retenciones en concepto de garantia. Los dos primeros incluyen criterio de busqueda
por afio (para poder generarse), mientras el Ultimo muestra un histérico de retenciones con la

opcion de asignarlas como pagadas/cobradas haciendo click en el icono “Validar” marcado
con un tick verde.

|’ R
A CLIENTES JORES F. EMITIDAS F. MATERIALES F. GENERALES MODELOS
)
MODELOS f DECLARACIONES

Figura 48. Pagina de modelos

£
CLIENTES FROVEEDORES F.EMITIDAS F. MATERIALES F. GENERALES MODELOS ?
«
MODELOS f DECLARACIONES
% MODELD 303: IMPUESTO SOBRE EL VALOR AHADIDO (VA
* Introduce el afio a caleulars [ | O

Figura 49. Pagina de consulta de modelos (ej. 303)

(.
MODELOS

CLIEMTES FROVEEDORES F. EMITIDAS F. MATERIALES F. GENERALES

RETENCIOMES POR GARANTIA

Expedi Nombre Total retencion Vencimiento Tipo Pagada
KO03-12-008 ﬁ 37.50 17/12/2013 emnitida 51
KO02-12-003 1.000,00 17/12/2013 ermitida HO
KO03-12-005 3.925,00 19/12/201% emitida s}
KOD23-12-005 & 60,00 19/12/2013 recibida MO

Figura 50. Pagina de consulta de modelos (ej. retenciones)
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