@

‘sl UNTVERSITAT DE BARCELONA

TEXTOS SOBREEDUCACION UNIVERSITARIA :
LA DOCENCIA DE LA ESTADISTICA

Edicidn a cargo del Grupo Consolidado de Innovaciobocente
“ANDES - Andlisis de Datos en Economia y Empresa”

Autores: Manuela Alcafiiz (Coord.), Juan M. Borda, Hlena Chulia,
Oscar Claveria, Montserrat Guillén, Jordi Lopez-Tamayo, Didac Planas-Paz,

Maria Pujol, Carme Riera, Miguel Santolino

Departament d’Econometria, Estadistica i Economia Epanyola

Universitat de Barcelona



Textos sobre Educacién Universitaria: la DoceneidadEstadistica

Este texto ha sido llevado a cabo en el marco deployectos
2012PID-UB/094, 2013PID-UB/004, REDICE12-1623-02 vy
REDICE-ACCIO-13-01. Agradecemos a la UniversitatRircelona
su apoyo y financiacion.

ISBN: 978-84-616-8890-6

© Los autores







INDICE
PrESENLACION ... e 5

A) Estrategias docentes y de aprendiZaje ..... . cooeeeeeeeeeeeeiiieeeeiiiiiiiinneeenns 8

1. El uso de simulaciones en Estadistica: una herramita comun para
estudiantes de perfil diverso

Jordi Lépez-Tamayo, Manuela Alcafiiz, Juan MigualdBa.................cccvvveeeeinnnen, 9.

B) La evaluacion: experiencias iNNOVAAOIAS.... . ceeveeeeeeeerrrinnniiiieeeeeeaaeaeenns 26

2. Evaluacién para la mejora del aprendizaje: experienias de doble
correccion

Manuela Alcafiiz, Miguel Santolino, Carme Ri€ra............cccceeeevivieeiiiee e, 27

3. Experiencias de aprendizaje colaborativo: doble coeccion y feedback
entre iguales

Manuela Alcafiiz, Miguel Santolino, Carme Riera...........cccceeviieeniiiieeeiiieee e 36

4. Colaborando en el aprendizaje: una experiencia devaluacion entre

iguales
Manuela Alcafiiz, Helena Chulia, Carme Riera, MigBahtolino........................... 41
C) Formacion y mercado laboral .............coooveeeiiiiiiiiee e 49.

5. Formando profesionales competentes. ¢Qué pide el roado laboral a
los graduados?

Manuela Alcafiz, Carme Riera, Miguel Santolino, &idPlanas-Paz.................... 50
6. Formacion universitaria y mercado laboral: ¢dos relidades

confluyentes?

Carme Riera, Oscar Claveria, Manuela AlCAfIZ............ccoceeveveeeeeeereeereerenenns 54
7. ¢Qué impide a los estudiantes ampliar su curriculuneducativo? Un

analisis desde la perspectiva sociocultural

Jordi Lépez-Tamayo, Maria Pujol, Carme Riera ..........cccccooecvvveeeeeeiiiiieeee e, 74

(D) I OLe] g1 (=11 =] g o] = 3 85
8. Discurso de la Dra. Montserrat Guillén en la mesaadonda: “;Qué
puede hacer la estadistica por la salud?”
MONESEITat GUIIIEN......ccoiiiiiiiiiie e e 86
9. Discurso de la Dra. Montserrat Guillén en la mesaeadonda: “Cuatro
miradas a la estadistica”

MONESEITAL GUIIEN ...ttt e e e e e e e e e e e 88



Presentacion

PRESENTACION

Esta publicacién es el quinto volumen de una c@ecsurgida a raiz del trabajo que lleva a cabo el
Grupo de Innovacién Docente Consolidado “ANDES 4Wsis de Datos en Economia y Empresa”
para recopilar y difundir los trabajos relacionados la innovacion docente en el amplio univerdo de
andlisis de datos. Se trata, pues, de un textgprptende hacer llegar a docentes universitarios (0
personas interesadas en la docencia universitariayestigacion y la innovacién que se producen en
este ambito.

El Grupo de Innovacion Docente Consolidado “ANDE®Rhe como objetivoestudiar, analizar,
ajustar y movilizar los recursos y acciones necesas para mejorar la docencia de la Estadistica

y otras asignaturas de analisis de datpgue se dirigen a estudiantes de diferentes Gradoso
Estadistica, ADE, Economia, etc. Fundamentalmehtieabajo de innovacion docente se focaliza en
asignaturas obligatorias y troncales de los Grauscionados.

Los miembros del equipo pertenecen al Departamdatd&conometria, Estadistica y Economia
Espafola, y trabajan de forma coordinada pararllevacabo acciones de innovacion docente
relacionadas con la implantacion de metodologiasstyategias docentes activas, desarrollar las
competencias en los grados, disefiar actividadestgnmas de evaluacion mas eficientes y formativos,
mejorar el uso del Campus Virtual y recursos matia para la docencia, etc.

La participacion en varias iniciativas del PMIBr¢grama de Millora i Innovacié Docendle la UB),

asi como diversos proyectos MQMillora de la Qualitat Docentconvocados por la Generalitat de
Catalunya) y REDICE (en el marco d&lograma de Recerca en Docéndal Instituto de Ciencias
de la Educacion de la UB), permiten cumplir de masatisfactoria estos objetivos. Para poder llevar
a cabo estas acciones de forma competente, loshmierdel equipo participan a menudo en cursos
de formacion del profesorado, organizados por El d€ la UB, que han supuesto el surgimiento de
ideas innovadoras y de investigacion en la docenwa tarde materializadas en proyectos.

Este volumen de la mencionada coleccién reflejeprmente la situacion en que se encuentra la
universidad en la actualidad. En los dltimos afimshan implantado completamente los criterios
marcados por la EEES, pero este proceso, tal canse ha debatido y se contindia debatiendo en la
actualidad, no siempre se ha producido en las ciomdis apropiadas. Esto ha hecho aflorar muchas
carencias y surgir numerosas dudas a los docesgpseato a la mejor manera de adaptarse a la nueva
situacion. En este contexto, la presente publicacgzoge trabajos sobre innovacién docente que
evidencian las dificultades surgidas en el proasdmplementacion del EEES y la tarea de los
docentes para resolverlas y cumplir con los reftadus objetivos de la educacion universitaria.

Por razones de coherencia y homogeneidad, se faacopior dividir la publicacion en cuatro
bloques. En primer lugar, hay un texto que recagge experiencia de innovacion docente llevada
a cabo por miembros del Grupo de Innovacién Docente

1. En el primer capitulo, Lépez-Tamayo, Alcafiz y Bom@halizan como integrar la docencia
de cardcter tradicional con la aplicacion de lasndtogias, realizando ejercicios de
simulacién que complementen los fundamentos badRaos ello, presentan tres ejercicios.
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En segundo lugar, tres articulos sitian el foctoemétodos de evaluacion, siendo este un &mbito en
el cual se ha hecho mucho énfasis a raiz de laaintgion del EEES, pues este obliga a un
replanteamiento del modelo de evaluacién antazadib:

2. En primer lugar, Alcafiz, Riera y Santolino detallal método de la doble correccion,
sistema que permite la correccion de los trabagosod estudiantes en dos ocasiones. La
primera de las correcciones la llevan a cabo lesmws estudiantes, detectandose en ella
posibles errores o carencias; la segunda correa@brirabajo ya mejorado la realiza el
propio profesor.

3. A continuacion, Alcafiz, Santolino y Riera explicama experiencia innovadora de
aprendizaje colaborativo para la mejora de la earsei de Estadistica, que es facilmente
extrapolable a otras titulaciones. El sistema reéenda ofrecer al alumno deedbaclque le
permita mejorar sus trabajos antes de ser evalyrmtad profesor.

4. Finalmente, Alcafiiz, Chulia, Riera y Santolino ésguh los resultados que una nueva
estrategia que incluye la evaluacion entre igudiestro del Grado en Estadistica de la
Universitat de Barcelona.

En tercer lugar, se recogen tres trabajos queverdare la relacion entre la formacién universitari
el mercado laboral:

5. En el primer capitulo de este blogue, Alcafiiz, &ieBantolino y Planas presentan la
investigacion llevada a cabo en el marco del proy&EDICE-1001-01 que pone en el
punto de mira a los estudiantes para tratar deubdesaqué carencias tienen cuando se
incorporan al mercado laboral y cémo puede coritrlawniversidad para minimizarlas.

6. Después, Riera, Claveria y Alcafiz analizan de moéo una planificacion de la docencia
universitaria mas centrada en el estudiante, desgeerspectiva de formarlo de manera
integral, puede contribuir de forma esencial agmantar su futura productividad laboral.

7. En dltimo lugar, Lépez-Tamayo, Pujol y Riera aretiza través de los datos contenidos en
el Panell de Desigualtats de Catalunya (PadDyalssicién hacia los estudios superiores de
los alumnos catalanes identificando las fortalezdas carencias debidas al entorno. Se
muestra una reflexion sobre posibles cambios grmifa mejorar las cifras de abandono de
los escolares.

Finalmente, se recogen dos conferencias de laNDvatserrat Guillén sobre el papel de la estadistica
en la actualidad:

8. En primer lugar, se reproduce el discurso que Mléburealizdé en la mesa redonda “¢Qué
puede hacer la Estadistica por la Salud”, comentémdjue ha aportado la estadistica a la
salud y el interés que tiene conocer los resultgdeda estadistica puede proporcionar.

9. En el segundo capitulo de este bloque, M. Guillesgnta su discurso en la mesa redonda
“Cuatro miradas a la Estadistica” repasando lauewdh que ha vivido esta ciencia en los
ultimos afios gracias a los avances techolOgicatestificando los valores afiadidos que
pueden aportar los estadisticos en la actualidad.
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Desde el Grupo de Innovacion Docente Consolidad®BS! - Andlisis de Datos en Economia y
Empresa se espera que los trabajos que se recogentinuacion no solo originen un debate
interesante en torno a las experiencias, propugssauciones recogidas, sino que también aporten
respuestas a las preguntas que se plantea el dagéwntrsitario en su practica cotidiana.

Finalmente, solo resta agradecer a todos los autbteabajo realizado y su esfuerzo para elalbosar

trabajos que se recogen, que son fruto de la viltadocente y de mejora de la ensefianza
universitaria de los mismos profesores.

Barcelona, marzo de 2014
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1. El uso de simulaciones en Estadistica: una hermaenta comun para
estudiantes de perfil diversd

Jordi L6pez-Tamayo, Manuela Alcafiz, Juan Migueldzd

INTRODUCCION

Uno de los problemas que los docentes suelen eacamtla hora de abordar la explicacion de
conceptos relativamente complejos es la dificuftach situarse en la posicion de su interlocutor. Un
enfoque excesivamente abstracto puede ser dii@htender para un estudiante que ha crecido en un
entorno tecnologico, en el que casi cualquier égpeia se traduce en forma de bits. En
contraposicion, en algunos casos a los docentesuesta adaptarnos a la velocidad del tiempo en
gue vivimos e incorporar nuevas herramientas tégiads en nuestras metodologias docentes. Un
ejemplo de este fendmeno nos lo podemos encontrasignaturas como Estadistica Econdmica y
Empresarial, Inferencia Estadistica o Muestreo, spiégmparten en el entorno de las Facultades de
Economia de las distintas universidades. Los caosegstadisticos tienen cardcter tedrico, pero su
aplicacion préctica resulta a menudo imprescingdal@ que un estudiante del entorno de las ciencias
economicas los comprenda y los sepa aplicar. Eirddualgunos de dichos conceptos con ejercicios
de simulacién facilitando a los estudiantes la libidad de que sean ellos mismos los que los
manipulen, puede convertirse en una forma relagvaensencilla de que el estudiante mediano de un
aula comprenda una serie de conceptos que, hastangtnto, asumia como una especie de verdades
absolutas incuestionables que no llegaba a comgrend

En la actualidad, tanto estudiantes como profed@meen a su alcance, ya sea en la facultad como en
sus domicilios, excelentes herramientas OpenSduoste cero) que pueden facilitar la comprensién
los contenidos objeto de aprendizaje mediante ntesaictividad que hasta el momento no se podia
ofrecer al estudiante. En el trabajo que se prasantontinuacion se plantea la introduccién de
simulaciones relativamente complejas (en térmirmgrdgramacion), realizadas con software libre
(R-Project), que permiten mejorar la comprensioncdaceptos estadisticos abstractos. Resulta
evidente que la experiencia careceria de inter@gsese simplemente realizada por el docente en el
aula. El objetivo que se persigue es ayudar aldesite a superar ese temor a usar aplicaciones
informéticas que desconoce y que puede construpr@gpio conocimiento a partir de un manejo
minimamente fluido de dichas herramientas. El tadal final deberia conducir a una mejor
comprension de los conceptos tratados y, en sSntaprender mas y mejor.

En este sentido C. Batanero (2001) ofrece algujespdos de proyectos curriculares como, por
ejemplo, los del Schools Council Project on StaastEducation en el Reino Unido (1957-1981), el
Quantitative Literacy Project (1985-98) o Data EBnvMathematics (1996-2000) en Estados Unidos.
Por otra, parte, la autora afirma que los matevidldacticos, el software educativo, investigacipone
revistas, reuniones y congresos sobre la enseii@nzaestadistica han crecido espectacularmente en
los dltimos afios (Batanero, 2001). Del mismo masmsidera que el interés por la didactica de la

! Ponencia presentada erileCongreso Internacional de Docencia Universita(iaCIDU 2011). Vigo, 30 de Junio,
1-2 de Julio, 2011.

2 L6pez-Tamayo y Alcafiiz soniembros del Grupo Consolidado de Innovacién Docent®BS! del Departamento
de Econometria, Estadistica y Economia EspafiolalaBfae becario del mismo grupo durante el curdd 20P.
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Estadistica no es exclusivo de la comunidad deamiluit matematica, sino mas bien por todas las
ciencias que necesitan de ésta para trabajar stigae

No obstante, si bien es cierto que como docentemsastan abriendo muchas oportunidades para
mejorar nuestras metodologias docentes, no deb@maker de vista lo que es exigible a un
estudiante, en funcion de cuales sean los objefmwsativos de la titulaciébn que cursa. Asi, por
ejemplo, un estudiante del Grado en Estadisticaréetentender el cdmo y el porqué de dichas
simulaciones y ser capaz de programar las aplicasigue necesite. Es decir, construirlas por el
mismo. Sin embargo, tal vez para un estudianté&sdetio en Economia sea suficiente con entender
los fundamentos de la simulacién utilizada, podeerar los pardmetros basicos del ejercicio de
simulacion, de modo que pueda comprobar que seleartgs supuestos tedricos siendo él/ella quien
ha determinado los parametros del ejercicio. Ersemuencia, puede observar que algo sucede, en
cierta medida, porque él/ella ha provocado quedsyogesprendiéndose un vinculo directo entre el
resultado obtenido y el planteamiento que el mitimaealizado. Evidentemente, todo este proceso
deberia reforzar la comprensién de los conceptesdgbera aplicar para resolver problemas una vez
empiece a ejercer su profesion.

En este sentido, los nuevos planes de estudiam ftaitla creacion y puesta en marcha del EEES,
constituyen un marco excelente para abordar dichaoshios metodoldgicos. La obligatoriedad de
disefiar actividades que permitan no solo consegaitos objetivos de aprendizaje (los cuales
siempre han sido, son y seran necesarios) sinozalcaierto nivel competencial en el desarrollo
profesional de los mismos (Libro Blanco del Titude Grado en Economia y Empresa). En
consecuencia, en conseguir que nuestros tituladosean simplemente personas que disponen de
unos conocimientos adquiridos, sino titulados quedpn, ademas, ejercitarlos.

A continuacion se muestran una serie de ejerca@osimulacion que — del mismo modo que se han
llevado a cabo en otras ciencias con resultadodentes — son Utiles para el aprendizaje concesto d
manejo de datos estadisticos en Economia y Empnesaniten diferentes grados de profundizacién
en funcion de los objetivos docentes de la digwipli

DESARROLLO

En el presente trabajo se muestra cdmo integrdodencia de caracter tradicional (basada en el
desarrollo de ejercicios y conceptos estadisticopizarra) con la aplicacién de nuevas tecnologias
realizando ejercicios de simulacion que complemmerts fundamentos bésicos. Para ello, se

presentan tres ejercicios de simulacién. Los dasigoos vinculados a las propiedades de los

estimadores. Es decir al comportamiento de lasesignes algebraicas que combinan los elementos
de la muestra en funcién de como varian los elemsdrdsicos que las componen. El tercero pretende
ayudar a comprender las propiedades de la estimpoidintervalo.

Primer ejercicio de simulacion

El primer ejercicio de simulacion consiste en laparacion del Error Cuadratico Medio (ECM) de
dos estimadores diferentes. Se trata de aprendbtemer el ECM de un estimador cualquiera y
conocer su interpretacion mediante la comparaadret ECM del otro estimador.
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Para ello se considera una variable aleatoriad)(y dos estimadores de la media poblacignal
obtenidos a partir de una muestra aleatoria defftama Los estimadores que se analizan son los
siguientes:

_ Xt Xet Xat .ot Xnat Xn
n-1

28

A~ _XatXot Xs Tt Xaat Xn
,=
n+1

Primero se calculan los elementos necesarios paiex legar al ECM del primer estimador. Es decir,
se obtienen la esperanza, el sesgo y la variahestiteador.

R x1+x2+'“+xn_1+xn
M1 = n—1
R x1+x2+---+xn_1+xn) 1 n
E =E = . . — .
() ( n—1 n—1nu n—1u
n nu—nm-ut+u 1
SESGO(ly) =——u—pu= = .
() =—7"n—n — K
X1+ xp + o+ x5 + Xy 1 n
V(i =V( ): n-g:=— g2
() n—1 m-12 "% Tm-10z °
Con el segundo estimador se realiza el mismo phooeto.
R _x1+x2+"'+xn_1+xn
H = n+1
R x1+x2+---+xn_1+xn) 1 n
E =FE = n ey = .
(A2) ( n+1 T L e
. n np—n-pu—p -1
SESGO =—pu—u= = :
(A2) n+1u K n+1 n+1#
X1+ xp+ o+ x4 +xp 1 n
V(i =V( ): nrgl=— g2
(A2) n+1 m+12 V7 T mrn? ?

Una vez obtenidos los elementos necesarios paral@akl ECM se procede a su cOmputo sumando
la varianza del estimador al sesgo del mismo. 8eran los siguientes resultados.

n 1
ECM(4,) =V (4 SESGO({,) = - g? .
ECM(ii,) = V(i) + SESGO(fi,) = — 2_ 1

11
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Por ultimo se calculan los limites cuando n tieadiefinito de los elementos del ECM para analiaar |
consistencia de los estimadores.

. n 2_2_ A

lim,,_,q o 0 == 0;gr.N <gr.D
li ! —1—0

nl—rgon—l M_OO_

lim —— 2_2_)
nl_I;I(’)lo(n_{_—l)2 o —;— ,gT.N<gT.D
li . —1—0

nl—r>Iolon+1 'u_oo_

El problema que plantea dicha resolucion es queernite observar ciertas caracteristicas que siifger
mostrar un ejercicio de simulacion.

En primer lugar, el ECM puede depender, no soldafeaiio muestral, sino también de los pardmetros
gue caracterizan la distribucion de la poblaciéterhas, las propiedades de los diferentes estingdore
sobre todo las asintéticas (cuando n tiende atinifipermiten saber qué es lo que pasa en ekliig lo

gue se hace en las clases habituales cuando selisastas técnicas matematicas. En cualquser, ca
estas metodologias no permiten observar de unafamclara qué es lo que sucede en el recorrido
cuando n tiende a infinito.

La diferencia es sutil pero importante. Mediantmétodo tradicional anteriormente mostrado se zmali
gué sucede cuando n tiende a infinito. Sin embargayés de la simulacion se podra mostrar quesisuc
mientras n tiende a infinito.

Para nuestra simulacion, ademas de lo que plah&gareicio, se amplia la comparativa con la media
muestral. A continuacion se analiza la media mailedel mismo modo que se ha hecho con los dos
primeros estimadores:

X=Xt Xe XsF o F Xna ¥ X
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Para que la experiencia sea provechosa lo primeralegbera intentar el profesor es que los estediant
logren entender la simulacion. La idea basica desimulacion es conseguir dar valores a los paramet
de las expresiones y ver como evoluciona el ECMsydiferentes componentes (varianza y sesgo al
cuadrado). Ademas, dado que las expresiones nodipele unos valores explicitos, las simulaciones
deberian de cumplirse para cualquier valor razendellos parametros. Por tanto ni la varianza ni n
pueden ser negativos.

En este caso en concreto se han realizado lasasiongs bajo el supuesto de distribucion normatielon
los parametros se han variado segun los siguieritesgos. Si se cambian estos criterios se debegar
a las mismas conclusiones.

» Simulaciones donde p fija= 10, n [2,56]0.3,5]
* Simulaciones con fija= 1, n [2,50], p [0.3,5]

* Se ha generado por cada grafico que se obserd®& PCM'’s (y, por lo tanto, 2.304 Varianzas i
sesgos, per a cada estimador. Total 2304*3). Raemer cada uno de ellos, se han realizado 500
réplicas (muestras) i poder obtener 1 valor espedadles 500 muestras de cada estimador i 1
varianza de cada estimador i construir el ECM esjeede cada experimento (2304*3).

 En cada punto que se observa en el espacio tridiomah para cada uno de estos estimadores
corresponde a uno de estos 2304 ECM’s, 0 2304nzasa0 2304 Sesdos

« Dado de que se disponen de tres parametros (), yitres conceptos (ECM, VAR, SES&@ero
tan solo tres ejes, se ha realizado lo siguignééicar como volumen (eje vertical) el conceptmny
el plano los ejes con (n, 1) o @), Asi, se dispone de un grafico para cada estimdoiode se
observa:

ECM,n,u | VAR, n, u| SESGC, n, u

ECM,n,c | VAR, n,c | SESGC, n,c

A continuacion se muestran los resultados de esteera simulacion. Desde ahora la primera gréfica
es la correspondiente a la media muestral, la skegah primer estimador y la tercera al segundo
estimador.

Grafico 1: Error Cuadratico Medio. Manteniendo laseala grafica de cada estimador.

13



Textos sobre Educacion Universitaria: la Docencitadestadistica

ECM(X )= %2

Si se analiza el ECM de la media muestral, se vhgpre a medida que incrementa el tamafio de la
muestra el ECM se reduce. De la misma manera iobsgvan cambios sistematicos a medida que
incrementaX. Por tanto, es independiente de ésta.

ECM(z)= — o2 + (sz

(n-1)? n-1

Al estudiar el comportamiento del ECM del primetirmador se observa que a medida que se
incrementa el tamafio muestral el ECM decrementaefibargo también se observa que a medida
que increment&, también lo hace el ECM.

n+1

ECM(i,)= ﬁaz +(__”j2

Por altimo, se aprecia el mismo comportamiento pa@imer y segundo estimador ante variaciones
del tamafio muestral.

La simulacién realizado es correcta, sin embargsenta un problema significante: cada eje que
muestra cada concepte estd reescalado sobre sio.mizama poder comprobar las diferencias,
deberiamos graficar todos los ejes bajo la mismwalas

Grafico 2: Error Cuadratico Medio. Variando Esperaa matematica y Tamafo muestral pero
unificando la escala grafica.

En esta simulacion se intenta dar solucion al problanteriormente indicado. Cuando se unifican las
escalas de los ejes, se observa lo que solickgerdicio. Entre los dos estimadores, el mejorles e
estimador 2 ya que presenta un menor ECM. Ahorg pigr descontado, la media muestral es mejor
gue cualquiera de las otras dos propuestas.

Tras esta simulacion solo cabe preguntarse siifagedcias graficas observadas proceden de la
varianza o del sesgo. Las siguientes simulacioa&mtde resolver este dilema.

14
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Lépez-Tamayo, Alcafiz, Borda
Gréfico 3: Sesgh Variando la Esperanza matematica y el Tamafio ntwas pero unificando la
escala gréfica.

Como sabemos la media muestra es insesgada, eenmuiente de y de n. En el caso del estimador

1, se observa que cuandenece, el ECM crece mas que en el caso del estm2admte cambios en
n, Mas o menos se comportan igual, salvo cuandanug pequefia.

Gréfico 4: Varianza. Variando la Esperanza matenmzgiy el Tamafio muestral, pero unificando la
escala gréfica.

Jopeuwns3 EPURLEA

Jopewns3 BRURLEA

<
g
H
2
®
g
3
]
2
9

Se puede observar que a medida que n incremens tas varianzas disminuyen. Para valores
pequefios de n, la varianza es mayor en el casestielador 1 i la de los otros dos son relativamente
semejantes, pero recordemos que la media muestraingesgada. Por ello, considerando

conjuntamente los dos conceptos (varianza y sesigompre preferimos la media muestral.

Gréfico 5: Error Cuadratico Medio variando la Dispsion i el tamafio muestral pero manteniendo
la escala grafica.
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Si se analiza el ECM de la media muestral, se vhsgre para valores pequefios de n y grandes de
el ECM es muy elevado.

ECM(,)= ﬁo—z +(ni_lj2

Cuando es el ECM del primer estimador el que skzanse observa que a medida que incrementa el
tamafo muestral el ECM también decrementa, petovas se observa que a medida que incrementa
c también lo hace el ECM.

2
~ n —_—
ECM(z,)= ef o’ +(_n +’ 1)

Por dltimo, se aprecia un comportamiento similae @ primer y segundo estimador ante variaciones
del tamafio muestral. Parece que con mayor intahsiga@ste Gltimo estimador

De nuevo, se presenta el mismo problema que easel anterior con la escala de los ejes. En las
siguientes simulaciones se analiza el efecto abostés ejes bajo la misma escala.

Grafico 6: Error Cuadratico Medio variando la Dispeion y el Tamafio muestral pero unificando
la escala

Cuando homogeneizamos las escalas, las diferesgiasnas claras. La media muestral es la que
presenta un comportamiento mejor. También ahoreee@a! dilema anterior sobre si las diferencias
son provocadas por la varianza o el sesgo.

Gréfico 7: Sesgbvariando la Dispersion y el Tamafio muestral pernificando la escala grafica.
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En esta simulacion se aprecia como en el caso dedha muestral el sesgo es nulo. Es decir, ni

depende de n, ni de En los otros dos casos, se observa que el prirtierae®r presenta ECM mas
elevado para cualquier valor de n.y

Grafico 8: Varianza variando la Dispersién y el Tafio muestral, pero unificando la escala
gréfica.
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Se puede observar que la varianza es notablemgre#e en el caso del estimador 1 que en el resto.
De nuevo, a pesar de que la varianza del estinfadsrmuy semejante a la de la media muestral, la
ausencia de sesgo en este segundo caso cas, lealzemadia muestral sea el mejor estimador de

JAhora bien, ante la propuesta del ejercicio origieatre Estimador 1 y Estimador 2), todas las
perspectivas del analisis nos conducen a preldeistanador 2.

Segundo ejercicio de simulacion

El segundo ejercicio de simulador tendra como olgieseleccionar un estimador cuando las

propiedades de éste dependan de cudl sea el pargnoblacionalEn el ejercicio que se plantea una
variable aleatoria con la siguiente funcién de tizs

f(x)=0e* x>0 6>0

Se estima el pardmetébmediante una muestra de tamafio n=2 de dos fafenardes:

é=2Xl+4X2 ~ =4X1+5X2
! 3 2 3

El ejercicio nos pide la seleccion entre los ddéisneslores segin su ECM. La resolucion tradicioral d
este ejercicio, afiadiendo o substrayendo maticé&slaesiguiente:

f(x)=0@"™ x=20;60=20

E(x):%; V(x)=9—12; n=2

o 2% +AX, 5 _ 4X +5X
6, = X13 2. 0, = X13 2
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E()=E (2x134x2j [ﬁ2E(x1)+4E(x2)]——EE2[-11+4[-]1} %
E@G,)=E (4"1";5X2j 2 04E(x) +5E(x,)] = tﬁm}sgﬂzg
SESGQ4) :%—e: 2_992
SESG@6,) :g—e = 3'9‘92

V() :v(le ;%j “fav(x) +161V(x,)] = %Ge%

V() = V(4X1;5X2j [ﬂ16m/(><1)+25m/(x2)] 4396%

~_20_1
ECM@)=—0E5+
( l) 9 HZ

2-6%) _20+902-6%)?
] 908°

. _n2)\? _n2y2
ECM(G,) = 41G£2+ 3-4 _ 41+ 9[(32 )
9 @ g 9@

ECM(§) _ 20+90(2-6%)°
ECM(,) 41+9((3-6%)?

El problema de una resolucion de estas caractax$sts que puede que exija un ejercicio de
abstraccién al estudiante. Este ejercicio de almstma no es excesivo, porque lo ha de realizaq per

que se puede completar ese ejercicio facilitanfiwrimacion adicional.

Para ello, lo que se puede hacer es completaergi@p con una simulacién en la que se muestre la
evoluciéon del ECM de ambos estimadores, asi comsudecomponentes: la varianza y el sesgo al
cuadrado. Asi, después de haber realizado el @merde forma de tradicional para asentar los
fundamentos basicos de las propiedades de losagktigs propuestos, se puede mostrar el resultado

de la simulacion:

A continuacion se muestra la simulacién sobre tdusidn del ECMsesgdy varianza.
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Grafico 9: Variacion del Error Cuadréatico Medio amt cambios en el parametro poblacional.

12

Error Quadratic Mitja

1.0

Gréfico 10: Variacion del Sedoante cambios en el parametro poblacional.
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1.0

Grafico 11: Variacion de la Varianza ante cambior el parametro poblacional.

0123445

Vairancia

Con la simulacién se observa que es cierto quata da cierto valor poblacional del parame®o
(valores superiores a 1,91) el error quadraticoionesl superior en el caso de la primera propuesta d

estimador que en la segunda.

Ademéas dicho comportamiento no procede del compétdo de la varianza de los estimadores. Es
decir, la varianza de la segunda propuesta siemprsuperior a la de la primera. En este caso
concreto, es la evolucion del sesgo la que vaexrdetar el comportamiento final del ECM.

Tercer ejercicio de simulacion

Con este Ultimo ejercicio se trata de mostrar lasiios que se producen en la estimacion por

intervalo cuando variamos sus componentes basicas.
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Una vez se han analizado las propiedades de iosagstres (dos simulaciones anteriores) a partir de
combinaciones algebraicas sencillas que permitagsaldiante aprender a distinguir cuando se
cumplen dichas propiedades o no, se procede anpaeses métodos de estimacion. La mayoria de
veces, los dos primeros métodos de estimaciéon eq@escubren a los estudiantes son el método de
los momentos y el de maxima verosimilitud. A padé& aqui, se le desvela al estudiante que en
estadistica, no existe ninguna voz en off que iges @htre qué estimadores debemos escoger. Que las
propuestas de estimadores surgen de utilizar mleids de estimacion y que éstas, bajo ciertas
restricciones, unas cumplen unas propiedades s, otl@ las que han aprendido a identificar
anteriormente.

Una vez cumplida esta parte de la explicacion, sevenla insuficiencia de realizar una estimacion
puntual y la necesidad de realizar una estimaaddrinpervalo. Por lo tanto, se acostumbra a present

la estimacion por intervalo para la media poblagioma varianza poblacional y la proporcion
poblacional, asi como la diferencia de mediasawnagas y proporciones poblacionales en caso de dos
poblaciones. Para ello se realiza, basicamenigu#&ate explicacion.

Al inicio suele explicarse que generalmente seajeabon un nivel de confianza ¢}-nayor al 90%
(90%, 95% y 99%). Con este nivel de confianza emaoros los limites inferiores (“a”) y superior
del intervalo (“b") de forma que se pueda afirmare ccon una muestra concreta no se puede
garantizar con un (&)*100% de probabilidad que el pardmetro se enceeaaitre “a” y “b”, pero si

se obtienen infinitas muestras, se espera que-@®F{D0% de los intervalos creados contengan el
verdadero valor poblacional del pardmetro.

Una vez hecha esta introduccion suele explicarseocgalcular el intervalo de confianza para la
media poblacional en el caso de conocer la vaaigoblacional. El procedimiento es el siguiente:

En primer lugar, se escoge el mejor estimador.

u=X

Fon(u )

X—p
Z=%—~N(0,1)

Vn

Luego se fija un nivel confianza (&) que nos permita encontr&rZa/z:

X
P —Za/ZSO- HSZ&/Z =1—-«a

n

P:)?—Za/2<0/\/ﬁ>SMS)?+Z0¢/2<G/\/%>]=1—a

Sustituyendo valores y considerando un nivel ddiaara del 95% se quiere expresar que existe una

probabilidad del 95% de que el intervalo aleat&rie Za/z (0/\/5) contenga el verdadero valor ge
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X— U

P|-196<%
Vn

<196[=095

Pl 196(r1g) =54 156(7 )] 05

Con este desarrollo se quiere mostrar que el miergsta centrado en la media muestral y que la
amplitud del intervalo depende de la varianza pobieal, nivel de confianza y el tamafio de la

muestra. De tal forma que cuanto mas grande seaitnza poblacional mayor sera la amplitud y por

tanto se gozard de menos precisién. Lo mismo oaamneel nivel de confianza, a mayor nivel de

confianza, menor precision. En cuanto al tamafiostnaileel comportamiento es inverso, ya que

cuanto mas grande sea menor sera la amplitud yaptar, habrd mayor precision.

Por ultimo se define el error maximo de estimagiése indica que el intervalo solo es aplicable
cuando la variable no se distribuye segin una rlocora tamafio muestral mayor a 30 (Teorema
Central del Limite). El error maximo de estimacifureda definido con la siguiente expresion.

d = Za), <U/\/ﬁ)

Como se puede observar, detras de esta explicaxisten, basicamente dos preguntas que se puede
realizar el estudiante medio: ¢ Qué quiere decttar@ente trabajar con un nivel de confianza de 1-

y ¢no podria verlo con nimeros o con algun instniahgue permita observar que eso es realmente
asi?

Para responder a la primera pregunta, se puedeareah simple ejercicio de simulacién que muestre
gué es lo que realmente se expresa cuando habldena@speranza mateméatica y de nivel de
confianza. Dichos conceptos deberian haberlos lasionen cursos previos de estadistica, pero en la
mayoria de casos, lo que han hecho es aprendém emulacion y no han sedimentado dichos
conceptos.

El ejercicio de simulacién que se presenta a coatiidn lo que hace es extraer réplicas de difesente
muestras bajo los parametros y mostrar que enistitadcuando hablamos de que la esperanza
matematica es un concepto que lo Unico que haobteser un resultado promedio de un namero
suficiente elevado de ejercicios aleatorios baj@sumismas condiciones.

Para ello, lo Unico que se realiza es obtener masesie una poblacién bajo un supuesto
comportamiento estocastico. En este caso en concret

La poblacién se distribuye como una normal estandarparametros de esperanza matematica igual
0 y varianza igual 1. Se extraen de esa pobladi2Q, 40, 60, 80 y 100 observaciones, y se Hace e
ejercicio de realizar 5000 muestras. Al final secpde a obtener la media muestral para cada
muestrales (de 20 a 100) y posteriormente la nalias 5000 medias que se han obtenido para cada
tamano muestral. Se construye el intervalo de aoméi con un nivel de confianza del 95% y se
observa el porcentaje de muestras cuya media &®0smedias muestrales esta realmente dentro del
intervalo de confianza. Como se puede observarelegrafico adjunto, independientemente del
tamafio muestral, se puede observar que el nimeatieos es del 95% independientemente del
tamafo muestral. Lo Unico que sucede a mediddmguementamos el tamafio muestral es que se
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reduce la amplitud del intervalo, como se desprateléa expresion algebraica que se ha mostrado

con anterioridad.

Grafico 12: Intervalo de confianza para la Esperammatematica. Porcentaje de aciertos.
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No obstante, puede que el estudiante si vea estonp vea que no sucede o mismo si obtenemos un
namero suficiente de réplicas, es decir, de muestealas que obtener la media de medias. Asi, se
vuelve a ejecutar el script R reduciendo notableenegl numero de réplicas. Por ejemplo,

supongamos 20 y se muestra el siguiente grafico:

Gréfico 13: Intervalo de confianza para la Esperamzmatemética. Porcentaje de aciertos
cambiando el nimero de réplicas.
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Como se puede observar, ahora habiendo reducidonero de muestras de 5000 a 20 y obteniendo
el porcentaje de medias de medias muestrales qerecgentran dentro del intervalo de confianza, no
coincide con el nivel de confianza planteado. Egago de un tamafio muestral de n=10, si se ha
acertado en el 95% de los casos, en el caso de se2hcuentran todas, en el caso de n=40 también,
en cambio con un tamafio de n=100, el porcentageigetos disminuye hasta el 90%.
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Este ejercicio permite mostrar que cuando decimms lg esperanza matematica es el ejercicio de
obtener resultados promedio de un elevado numerejeleicios aleatorios, no hablamos de
cuestiones despreciables.

Con posterioridad a este ejercicio, o que se puedkzar es obtener cdmo varia el intervalo ante
cambios en sus componentes. Asi, mediante el siguigiercicio de simulacion basado en una
poblacion normal de valor esperado 10 y varianzqu® concluye en el siguiente grafico, se
complementan las propiedades del intervalo.

Grafico 14: Variacién del Intervalo de confianza pa la Esperanza matematica con varianza
conocida ante cambios en el nivel de confianza yaghafio muestral.
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En primer lugar, dicho grafico permite recordar wealas propiedades de la media muestral, la
insesgadez. Es decir, se observa como dicha loegafwomedios de las muestras pivotan alrededor
de 10. Es decir, no existe un comportamiento d# sistematico.

En segundo lugar, se puede observar que a medelangeementamos el nivel de confianza, el
intervalo se amplia independientemente del tamarfigestral. Asi mismo, se observa que
independientemente del nivel de confianza, a mediga incrementamos el tamafio muestral la
amplitud del intervalo de confianza se reduce.

Ahora bien, falta ver como incide en todo el procksvarianza de la poblacion. Asi, volvemos a
ejercitar la simulacion incrementando la varian2s abteniendo el siguiente resultado.

Grafico 15: Variacién del Intervalo de confianza pa la Esperanza matematica con varianza
conocida ante cambios en el nivel de confianzataghafio muestral y variando la dispersion de la
poblacion.
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Como se puede observar, si se compara este gdfic@l anterior, ambos parecen absolutamente
iguales. No obstante, si se comparan los ejesdinadas se puede observar que todos los intervalos
de confianza de este segundo gréafico son mayordogudel grafico anterior, independientemente
del resto de componentes (nivel de confianza yfianda la muestra).

A partir de aqui, se pueden sintetizar los usosseuyeueden realizar de dicha simulacion, en funcién
de si un estudiante sigue un proceso de formacimaar (como puede ser un Grado en Economia) o
avanzado (Grado en Estadistica), de la siguientesfo

Estandar Avanzado

1. Ejecucion del programa de simulacién.

2. Modificacion de los parametros de inte
para obtener resultados diferentes.

3. Extraer conclusiones a partir del anali
comparativo de dichos resultados. comparativo de dichos resultados.

4. Entender que las escalas graficas [sdnEntender que las escalas graficas
relevantes para mostrar informacion de formelevantes para mostrar informacion de for
Optima. optima.

1. Ejecucion del programa de simulacion.
€5 Modificacién de los parametros de inte
para obtener resultados diferentes.
si& Extraer conclusiones a partir del andli

[és

Sis

son
ma

ede

5. Generacion de subproductos como pu
ser el grafico generado o tablas de result
para posteriores utilizaciones. Por ejemplo

eBeGeneracion de subproductos como pu
des el grafico generado o tablas de resulta
eara posteriores utilizaciones. Por ejemplo

dos
en

procesador de datos. procesador de datos.

Ademas:

6. Fijar una semilla de aleatorizacion para (
el ejercicio sea siempre el mismo.

7. Definir los parametros base de realizac
del ejercicio al principio del programa para @
las sucesivas réplicas sean faciles de realiz
8. Generar vectores donde ser van a
almacenando los diferentes resultados.

9. Creacidn de los bucles de programacion.
10.Tener clara el algebra matricial neces:
para realizar los cOmputos.

11.Capacidad para controlar los pardmef
graficos, generar los graficos y obtener
subproducto grafico.

12.Introducir comentarios en la programaci
para que ésta sea entendible para terceros.

ue
ion
ue
ar.

ir
aria

ros
el

on

CONCLUSIONES

Actualmente existen programas open source (fudsiegta y coste cero) que facilitan al profesor el
uso de herramientas informaticas y software adecpada realizar simulaciones muy cercanas a la
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realidad de tal manera que los estudiantes semetivados en una materia, como la estadistica, que
siempre ha sido vista como de gran aridez.

Por otra parte es importante resefiar que el udeedamientas informaticas para la docencia y el
aprendizaje de la Estadistica no sélo es motivpdi el estudiante, sino que ayuda a la comprension
preparandole y formandole en las competencias agaspara su futuro desempefio profesional.

Cabe resefiar que el mismo instrumental permitertadcion de estudiantes en diferentes disciplinas
gue necesiten un distinto nivel de profundizacidriumcion de los objetivos docentes. Asi mismo, la
introduccion de estas estrategias potencia la omalbn entre docentes y que mediante una
generacién de importantes sinergias se pueda loointa elevar la calidad docente existente.

No obstante, también hay que remarcar que exisigalsiema de formacion del profesorado en la
aplicacion de dichas técnicas, por lo que serigalds que las distintas universidades ofrecieran
cursos de formacion que mostrasen las ventajaplidaradichas técnicas a los procesos de formacion
que dichos profesores estan aplicando.
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2. Avaluacié per a la millora de l'aprenentatge: egeriencies de doble
correccié’®

Manuela Alcafiiz, Carme Rigtavliguel Santolind

RESUM

La qualitat de I'ensenyament universitari s'alin@erde les contribucions especifiques que els
professors fem a la millora de la nostra tascamati@ria. Aquesta ponéncia analitza una experenci
innovadora d’avaluacié formativa per a la millora lensenyament de I'Estadistica, facilment
extrapolable a altres estudis. Es detalla la imphaacié de la doble correccio, que consisteix a
corregir els treballs dels estudiants en dues ogasEn la primera, que duen a terme els mateixos
integrants de l'aula, es detecten possibles eroorsarencies, segons una rabrica de correccio
elaborada pel docent; a la segona correccio, leltrga millorat, €s avaluat pel professor.

ABSTRACT

The quality of university education feeds on thecfic contributions academics make to improve
our everyday teaching. This paper analyzes somevative experiences of formative assessment
aimed at improving the teaching of Statistics, Whize easily to extrapolate to other studies. We
detail the implementation of the double correctimmsisting of correcting students' work twice. Wit
the first correction, carried out by classmatesostiog to a rubric developed by the academic,
possible errors or deficiencies are discovered;redsein the second correction of the work, once
upgraded, the professor evaluates and finally gréutkework.

DESENVOLUPAMENT:
a) Objectius

El treball que es presenta recull diverses expeidénrealitzades per membres del Grup
d’'Innovacié Docent Consolidat “Analisi de Dades Eoconomia i Empresa”, dins el projecte
titulat “La doble correccié com a estratégia d'anaaiio formativa”, que recolza la Universitat de
Barcelona.

Les experiéncies d’innovacié docent demanen sepadides i contrastades amb el conjunt de la
comunitat universitaria. Aixi, en aquesta comuriitaexpliquen els resultats que una estratégia
d’avaluacié formativa, coneguda com a doble coréeaesta produint en I'actualitat en el Grau

d’Estadistica de la Universitat de Barcelona. Uiamjue ens impulsa és la voluntat d’anar

% ponencia presentada en el VII Congreso Internacid@ddocencia Universitaria e Innovacion (VII CIDUI 2)1
Barcelona, 4,5 y 6 de Julio, 2012.

* Departamento de Econometria, Estadistica y Ecan@spafiola, Universitat de Barcelona.

®> Miembro del Grupo Consolidado de Innovacién Docente ASIDIEl Departamento de Econometria, Estadistica y
Economia Espariola, Universitat de Barcelona.
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perfilant detalls, per tal de fer de la doble cotié una eina més operativa i efectiva per a la
millora de I'aprenentatge i la gestié de la docanEin aquest sentit, valorarem el debat amb altres
docents universitaris, que sens dubte poden apdetas de gran interes.

Aixi doncs, els objectius d’aquesta comunicacidéelérsegiients:

1) Plantejar unaeflexio practica sobre el valor afegit de I'avaluaié formativa respecte la
tradicional avaluacié sumativa (que posa I'accenltes qualificacions), com a metode per
aconseguir una major implicacié de I'estudiant, degvi en una millora de I'aprenentatge
de continguts i competéncies.

2) Compartir algunes idees i donar peu al debatesobm dur a terme I'avaluacio
formativa (Boston, 2002) i, en particulala doble correcci§ sense que resulti una
carrega de temps insostenible per al docent.

3) Posar en coméls beneficis i les limitacionsobservats quan es duu a terme una doble
correccio6 dels treballs realitzats pels estudigBiesxposa en particular I'experiencia a dues
assignatures d’'Estadistica, si bé els resultatmclasions son facilment transferibles a
altres materies i titulacions.

b) Descripcio del treball

Molts cops els professors ens queixem que un borbred'alumnes solament es fixen en la nota
gue han obtingut, i la interpreten en forma d'ustipiau tranquil-litzador, o com una crida
d'atencio per evitar el risc de no superar l'asdiga. Una de les raons basiques d'aquest ultim
comportament, de l'aparent poc interés de I'alumée enlla de la qualificacié rebuda, pot trobar-
se en la seva percepcid que no pot fer res peoranilallo en que ha fallat, ja que la nota posada
és definitiva i ja no existeix marxa enrere. Enealtparaules, I'estudiant no esta motivat a carregi
els seus errors o0 a perfeccionar la seva tasagéét la sensacié que no servira per a molt.

Des del nostre punt de vista, aquest resultat fldrar-se introduint algunes modificacions en el

plantejament docent, que no alteren el contingutad@luacio, perd que obliguen a I'alumne a
adonar-se que no hi ha manera de superar l'assigrsgnse fer bé el treball que se li demana. |
per aconseguir aquest objectiu, haura d'estudertendre la teoria, veure com aplicar-la en
situacions similars a les que trobara en el seuciexgrofessional, i fer els treballs de forma

adequada al nivell que se li exigeix.

Seguint aquesta analisi, €s pertinent la pregmutaeria adequat informar a I'alumne dels punts
en els quals va bé, i d'aquells en els quals éssead que millori, abans de sotmetre-ho a
l'avaluacié sumativa?

La resposta a la pregunta anterior ens porta a g@an: és important intervenir en el procés
d'aprenentatge de l'alumne, proporcionant-li emement precis la informacié necessaria en
relacié al seu progrés i a la manera d'augmentaewlrendiment (Ellery, 2008). Cal donar-li
temps per incorporar les millores que se li indiqusense sotmetre’l a una qualificacio
immediata.
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Segons les experiencies dutes a terme a diversiggnaisires del Grau d’Estadistica de la
Universitat de Barcelona, una manera efica¢ d'agpns aquesta necessaria retroalimentacio i
oferir a l'estudiant una segona oportunitat perbi&rel seu treball, és dur a terme una doble
correccid (Covic i Jones, 2008).

La doble correccid consisteixravisar dos cops els treballs dels estudiants abade donar-los
una qualificacié. Després de la primera revisio, I'estudiant potexgir el seu treball, introduint
les millores que se l'indiquin i suplint les manceas. Un cop I'estudiant lliura la versié millorada
del treball, el professor I'avalua i li assigna wpalificacio.

Aquesta estratégia permet que I'estudiant refieetibacksobre la qualitat del seu treball quan
encara és a temps de millorar-lo i contribueix, tpat, a aconseguir una avaluacié formativa, on
I'accent es posa en I'aprenentatge i no en la figedio (Gibbs i Simpson, 2009).

La doble correcci6 només té beneficis des del mtvista de l'aprenentatge, perd té un
inconvenient que en ocasions pot ésser limitagteinenta de forma significativa el volum de
feina del professor. Per tal d'atenuar aquest efemivers, s’ha implementat de forma
experimental una accié innovadora, consistdet gue la primera correccio dels treballs no la
realitzi de forma individualitzada el professor, sn0 que altres estudiants de la mateixa
assignatura siguin els qui revisin facin una valoracié prévia i assenyalin les manes, els
punts forts i les linies de millora del treballglebmpanys que els ha estat assignat.

Obviament, exigir als estudiants que corregeixitraall d’altres no seria escaient si no se’ls
indiqués quines sbn les pautes a seguir, tant elgsudt de vista formal, com des del vessant de
continguts. Per tant, €s tasca del profed&senyar la rubrica de correccio(organitzacio, estil,
contingut, etc.), que servira com a pauta a I'e@ahiccorrector. El professor no es pot en cap cas
desvincular d’aquesta primera etapa de la correaiés que haura d'estar pendent que la
correccié dels treballs per part dels estudiantdaesde forma adient. Tanmateix, amb una
estrategia adequada, el temps que haura de dédisara menor que si fos ell qui dugués el pes
d’aquesta primera correccio.

Cal tenir present que el primer cop que s'imple@dpiperiéncia es pot produir un increment de
treball per al docent, ja que als alumnes els faltaacié per fer correctament aguesta correccio i
el professor ha d’organitzar i deixar clares legles del joc". Pero, en la mesura que la doble
correccio es vagi implantant en diverses assigestuaquest increment de treball inicial anira
desapareixent.

Per tant, els beneficis que s’observen de la impigatio de la doble correccié son:

- Una millora de l'aprenentatge real dels estudigintsom a consequéncia del rendiment
académic), atés que la doble correquamet una avaluacié formativg que els déna
I'oportunitat d’incorporar efeedbacka temps i progressar cap a I'excel-léncia academic

- L’alleujament de la carrega de treball del professdlarg termini, fent que la doble
correccio sigui sostenible des del punt de vistEdeva dedicacio.

- El foment del desenvolupament dempeténcies transversalper part de I'estudiant:
capacitat d’analisi i de sintesi, capacitat deiceriti autocritica, treball en equip,
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comunicaciéo oral i per escrit, autoexigéncia i wextié per I'éxit, assumpcié de
responsabilitats, etc.

El projecte s'esta duent a terme en assignaturegiuénl’avaluacié continuada implica la
realitzacié de treballs escrits per part dels eshig. La primera etapa de la prova pilot s’ha
realitzat a I'assignatura de Disseny d’Enquesté&deu d’Estadistica. Aquesta assignatura, apart
de tenir uns continguts teorics i practics proggin fort component adrecat al desenvolupament
de competéncies transversals per part dels estadjaa afavoreix I'utilitat que la doble correcci6
pot tenir en els alumnes.

L'assignatura de Disseny d'Enquestes es cursa coateaia obligatoria en el Grau d'Estadistica
que comparteixen la Universitat de Barcelona i taversitat Politecnica de Catalunya, i que es
va implantar en el curs 2009/10. Es recomana clasam el tercer quadrimestre de la titulacio, té
6 credits ECTS i 4 hores presencials setmanaldjdctu primordial de l'assignatura és que
lalumne aprengui a aplicar la metodologia per @uierme una investigacié social mitjancant
enquesta, desenvolupant al mateix temps una serieothpeténcies transversals de gran
importancia per la seva formacié (Blanco, 2009).

L'actual assignatura de Disseny d'Enquestes tét@cedent molt immediat en la homonima que
es cursava a la Diplomatura en Estadistica de laelsitat de Barcelona, titulaci6 que va
participar des de I'any 2001 al pla pilot d'adaptacl'Espai Europeu d'Educacié Superior. Aixi,
I'experiéncia que aqui es narra no té només urdaistoria, sind que, amb algunes variants, es
realitza des de fa ja més d’'una decada.

Com a treball central de I'avaluaci6é continuaddaaogrup de tres estudiants ha de fer al llarg del
curs una practica que va cobrint els diferents dei temari de l'assignatura. En primer lloc,
cada equip tria un tema del seu interés sobreatlrgalitzar I'enquesta. Un cop tenen clar aquest
punt de partida, duen a terme el plantejament estutli i disseny mostral, la redaccié del
guestionari, el treball de camp, la generacio itbedif de dades, I'analisi estadistica i, finalméant,
presentacié de I'informe de resultats, tant penitasam de manera oral davant la classe. Alcahiz i
Pérez (2009) detallen totes les etapes de I'ativit

Al llarg de la practica, I'alumne va experimentenin s'aplica la teoria del disseny d'enquestes a
un cas real, no academic. Es posa especial ennfagieedesenvolupi els seus propis recursos per
enfrontar-se a situacions sobre les que té poapexperiencia. Per exemple, ha d'establir una
col-laboraci6 amb els seus companys d'equip, tegbaimb un programari que no coneix o
entrevistar cara a cara a una mostra de la pobtdticte de la seva enquesta. Creiem que
l'autogesti6 €s un element basic per possibili@iquisici6 d'un bon nombre d'habilitats i
competéncies, de gran utilitat en el seu futur@gieprofessional (Arguelles i Nagles, 2004).

Segons hem pogut contrastar, aquesta manera devdegmr I'aprenentatge augmenta de forma
significativa la implicacio i la satisfaccid delllemne, que se sent realitzant una experiencia
similar a la que podria haver d'afrontar en la segla professional (Alcafiz i Pons, 2006). El fet
que cada grup trii el tema a tractar, no fa sirgirantar la seva motivacio i la seva dedicacio.

L'experiéncia de la doble correccid, en qué elpigrestudiants duen a terme una de les dues
correccions dels treballs, es va posar en marxaapnova pilot en el primer semestre del curs

2011-12. En cursos anteriors i també en altreg@aires com ara Estadistica Descriptiva, era el
professor qui feia les dues correccions.
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Per a la realitzacio d'aquest projecte es van dregrups formats per 3 estudiants cadascun per
fer els treballs. Cada grup de treball havia dealtgrme totes les etapes de I'activitat descrita
abans. Un cop realitzada la primera activitat, b@st a escriure un projecte per a un client
fictici, dissenyar la mostra i fer la fitxa técnide I'enquesta, va comencar la prova pilot. En
primer lloc, i de forma excepcional, el professardur a terme la primera correccid, tot indicant a
cada grup quines mancances tenia el seu trebedl spase posar-los una qualificacio. Aleshores,
els estudiants van tenir uns dies per a implemdesamillores suggerides i, posteriorment, es va
proposar als companys de classe que fessin laseyaftuacio. No va semblar adient que fessin
la primera, ates que no tenien experiéncia sobifertaa d’avaluar. Un cop vista la primera
avaluacio del professor, i corregits els trebadls pstudiants, semblava més facil que els propis
estudiants poguessin fer la segona correccio.

També se’ls va avisar que s'avaluarien les cowascue ells fessin, incentivant aixi que
posessin interes a fer una correccié util i treloil D'aquesta manera, si avaluaven de forma
acurada i justa als seus companys aixo es veusiiyament reflectit en la seva nota final. Aixo
va suposar un increment de treball per al profegaajue va haver de corregir les avaluacions
dels mateixos alumnes.

Un altre aspecte que pot admetre discussidé ésnaen@ncia de preservar I'anonimat en el
procés. A demanda dels mateixos estudiants esseguar aquest anonimat, tant de l'autor del
projecte com del corrector del treball. Es a direls correctors sabien de qui era la feina que
corregien, ni els alumnes sabien qui els haviaegirrel treball. A més, per evitar que la
diferéncia de criteris entre els estudiants poqueiudicar o beneficiar alguns treballs, cada
projecte va ser corregit per tres persones diferestollides a I'atzar. La nota final es va obtenir
del calcul de la mitjana aritmética de les treeeg0El professor es va reservar el dret a poder
canviar la nota final si ho considerava oportu, tpe de fet no va ser necessari més que en un
cas.

En aquesta prova pilot, com a consequiéncia dedlgreip de gent amb qué es va experimentar i

les clares diferencies entre els treballs, els akgmvan acabar coneixent en la seva majoria de qui
era el treball qgue havien de corregir. Cal tenicempte que cada grup feia lI'enquesta sobre un
tema diferent triat per ells i que havien comeatab els seus companys (habits d'internet entre
els joves, Us del catala i castella ...). En gmps grans, s’evitaria aquest problema de la pérdua
de I'anonimat i possibles susceptibilitats deriveade

Perqué els alumnes tinguessin clars els criterseguir a I'hora d'avaluar els treballs es va
dissenyar unaubrica de correccid. En aquesta rubrica s'indicaven les pautes forinals
contingut que havien de seguir els alumnes. Leganthns que explica el professor i que
apareixen reflectides en la rabrica pretenen, adte¥senyar a fer una revisié critica del treball
del company, ajudar I'alumne a fer millor el seopptreball mostrant-li els punts clau que ha de
cuidar per aconseguir una feina excel-lent.

En la rubrica se'ls detallaven els seglients 10ctspeue havien de valorar del treball dels seus
companys:

1. Estructura del projecte: el projecte conté totsaglartats necessaris, en I'ordre adequat.
Les fases sbn correctes i no en manca cap.
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2. Descripcid dels objectius i de les fases a segridpr a terme I'enquesta: queda clar que
es pretén fer i el client sabra qué es fara dwaad etapa.

3. Personalitzacié del projecte: conté suficients reefeies al tema objecte d’estudi. No
sembla una plantilla que es pugui presentar peaksevol tema.

4. Adequacio del llenguatge: el llenguatge és fornzlequat, tal i com cal escriure per a un
client que ha contractat la feina.

5. Redaccid i ortografia: les frases sén correctesivallngramatical i no hi ha faltes
d’ortografia (accents inclosos).

6. Presentaci6 del document: el tipus de lletra i retapié del document sén adequats; hi ha
coherencia entre els diferents apartats. El disssnyformal, es veu treballat i ben
presentat.

7. Descripcio del tipus de mostreig utilitzat: probic o no, quotes, quines variables han
servit per a fer les quotes. Calcul de les quatesdn el cas real com en el teoric.

8. Calcul de I'error mostral per a la mida mostrall @b la que es treballa (generalment
n=100); i calcul de la mida mostral teorica peeadr mostral que seria desitjable.

9. Fitxa técnica: conté tots els apartats suficientregplicats, i el que diu és correcte.

10.Professionalitat i adequacid global del projectegumenta si creus que el client
contractaria I'enquesta als autors del projeqgbeyiqué si o per que no.

Per a cada un dels aspectes a avaluar se'ls deangneavessin un comentari perqué poguessin
ajudar els autors del treball a millorar-lo. Tanelsédonaven una serie d'indicacions explicant com
havien de ser els comentaris. Es valorava queiti@ecique es fes fos respectuosa, objectiva i
constructiva. A més, s'establia un minim de 30 yasaper a cada aspecte per assegurar que
quedés clar el perqué de cada nota. En el comdragien d’indicar el que caldria corregir o
millorar detallant com fer-ho. També se'ls demarqai@assenyalessin el que ja estava bé.

El resultat de les correccions dels alumnes vaatisfactori. S'observa que quan la feina té una
nota mitjana alta, la dispersié entre les tresifications que formen la nota del treball és petita

No obstant aix0, quan la feina té una nota mésabai@bserva una major dispersié de les
qualificacions. Aix0 ens porta a pensar que arfialel li costa castigar al seu propi company amb
una qualificacié baixa. Quan el treball és bo toisreconeixen, perd quan hi ha errors només
alguns s'atreveixen a posar-los en evidencia. Epsgmés grans en qué l'anonimat estigui
realment assegurat s'eliminaria part d'aquest @nadol

¢) Resultats i conclusions
Un cop realitzada I'experiéncia, s’han valorat resultats d’aprenentatge a través d’entrevistes
personals amb els estudiants, i amb el suport dantpesta electronica implementada via el

Campus Virtual de la Universitat de Barcelona. 8'lsvaluat els resultats tant pel que fa a
'adquisici6 de coneixement teodrics, com de compe&s, tots dos aspectes cabdals per al
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curriculum formatiu de I'estudiant. També s’ha dittila satisfaccié de I'estudiant amb aquesta
experiéncia d'innovacié docent, les implicacion® @é en termes de dedicacié de temps per al
professor, i la seva repercussié sobre la qudilitat dels treballs que Iliuren els estudiants.

A I'enquesta, els comentaris sobre la doble cordees van agrupar en tres parts. A la primera
part, se'ls van demanar algunes dades de car&tampal, com ara el sexe, I'edat, els anys a la
universitat i la nota que havien obtingut al prtgegque havien fet.

A continuacid, I'enquesta aprofundia en el tema lel®e competéncies. Com s'ha explicat
anteriorment, una de les finalitats de la dobleezmié és I'adquisici6 de competéncies. S'entén
per competéncia unaombinacié dinamica de coneixements, comprensidijitads i capacitats,
I'objectiu de les quals és assolir I'adequada ¢a&fi desimboltura tant a nivell social com laboral
Per aix0, en segon lloc se'ls demanava que vainriesscompeténcies que meés havien treballat
en la practica de doble correccid. Se’'ls van damavalorar 16 competencies, que podien
gualificar numericament de 0 a 3. Més endavans siEgmanava que especifiquessin les dues
competéncies que meés havien desenvolupat i indiquseshi havia alguna altra competéncia que
haguessin assimilat i que no estigués a la llista.

Les competéncies més valorades van ser: capatitalidi i de sintesi, coneixements generals
basics, coneixements generals basics de la professinunicacid escrita en la propia llengua,
capacitat de critica i autocritica, treball en pgapreciacio de la diversitat, compromis eticsare
de decisions, capacitat d'aplicar els coneixemeidspractica, capacitat d'aprenentatge, capacitat
per adaptar-se a noves situacions, capacitat perarenoves idees (creativitat), habilitat per
treballar de forma autonoma, preocupacio per léitqguamotivacio per I'exit.

La valoracié mitjana de totes les competenciesevaakia en general, d'un 2,33 sobre 3. Sembla
gue els alumnes consideren gque gracies a la dabteccié han aconseguit assimilar noves

competéncies. De les 16 competéncies, un totalkd®i valorades per sobre d'un 2 sobre 3 de
mitjana. La preocupacié per la qualitat és la cagmpea més ben valorada pels enquestats
obtenint una puntuacié mitjana de 2,86. L'habilitet treballar en equip i per treballar de forma

autonoma soén les menys valorades.

La tercera i Ultima part del questionari consigtier una valoracio global de I'experiencia. Per a
aix0 se'ls demanava que mostressin el seu acordsacord amb una série d'afirmacions.
Mitjancant aquestes preguntes se'ls demanavaibopabre la utilitat de la doble correccid per
aprendre i detectar els propis errors, si els agiadjue I'experiéncia es repetis en altres pegect
del Grau o preferien una Unica correccio, i si @eraven més Util que la correccio duta a terme
pels propis companys fos abans o després que lprafglssor. Finalment, se'ls demanava que
valoressin globalment I'experiéncia i indiqgues®n beves critiques i suggeriments de cara a
millorar el metode.

En aquesta ultima part les respostes també soétivessiTots els enquestats consideren que la
doble correccio els ha ajudat a aprendre més. Qellpregunta si els ha servit per descobrir els
seus errors la resposta no €s unanime, pero ur@ian@7%) considera que han aprés més
després d'haver fet la doble correcci6. També egprela seva preferéncia per aguest metode
enfront de I'aplicat actualment de només una coibedo obstant aix0, no tenen clar qui hauria

de fer la primera correccid, si el professor cesksidiants.
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D'aquesta tercera part de I'enquesta es podemuextyunes conclusions interessants. En primer
lloc cal dir que els alumnes s'adonen de la utii@gquest metode i que amb ell aprenen més i sén
més conscients dels seus errors. També destaedsggiemnes no sabrien dir I'ordre de correccié
(alumne-professor o professor-alumne) que seria adéguat. D'una banda, expressen la seva
preferéncia perqué sigui el professor qui redlitzegona correccio i tingui I'Gltima paraula, pero
d'altra banda agraeixen que el professor realitai primera correccié que els guii sobre com fer
la seva feina.

Un cop analitzada aquesta primera experiéncia engnup petit, es pot concloure que
I'experiencia ha estat globalment positiva. Actuathty I'estratégia s'esta exportant a grups
d'assignatures relacionades amb I'EstadisticaGdel d'Economia i de la Llicenciatura de segon
cicle en Ciéncies Actuarials i Financeres. Per itnaal I'eficacia de la doble correccio es
compararan parametres de qualitat de l'aprenentatge altres grups on s'hagi aplicat una
avaluacié continuada més tradicional, basada emsalascorreccié dels treballs.

Com a conclusid, podem dir que el disseny de Legd és determinant per enfocar la manera en
qué l'alumne estudia i aprén. El docent ha d'arelat de manera que suposi una ajuda perqué
I'estudiant aconsegueixi un aprenentatge real salament una bona qualificacio final (Bain,
2007). Una estrategia eficac és proporcionar-ffegubackiormatiu, a temps perqué pugui refer
els seus treballs incorporant les millores suggsraltravés d'una doble correccid. La possibilitat
de millorar la nota sempre suposa una motivacigcadthl per a I'alumne. D'aguesta manera,
l'estudiant anird esmenant les seves deficiencm®regint els seus errors, amb I'objectiu de
construir un aprenentatge que Fink (2003) qualificdt encertadament com a significatiu.

A partir de la nostra experiencia, hem constatatlgunanera en qué es planteja l'avaluacié d'una
assignatura té nombroses implicacions sobre |'aptatge, no totes elles obvies. Per exemple,
determinades maneres d'avaluar poden conduirumbe a realitzar un aprenentatge estrategic,
en lloc d'un aprenentatge més profund i realmentrastat. En paraules de Morales (2009),
I'avaluaci6é esperada condiciona la manera en quélied'alumne. Un estudiant comu pot tendir
a minimitzar I'esfor¢, de manera que si percepciadjue aprenent a sortejar amb éxit un cert
tipus de questions o problemes acabara superasighatura, és facil que adopti aquesta
estrategia, quedant en entredit el seu aprenentatge

Logicament, la doble correccié no aconseguira elimcompletament aquest estudi estratégic de
I'estudiant, perd si que ajudara a que aquest angaieseu esforg per entendre totes i cadascuna
de les parts que després haura de corregir. Dagmemera, tindra una segona oportunitat per
treballar adequadament alld que no va fer bé areepa.

L'estrategia docent que aqui es presenta facilia kpstudiant dugui a terme una avaluacio
auténticament formativa, des d’una doble vessamtupa banda, el fet de disposar d’'una primer
correccio dels seus treballs abans de ser avéilpatmet millorar la qualitat del treball i esmena
els errors 0 mancances detectats. Per altra baida, que els propis estudiants son els
responsables de la primera correccid dels tredalls seus companys, adquireixen un seguit de
competéncies que els ajuden en la seva formatioteabue els guien en la realitzacioé dels seus
propis treball.

Creiem, per tant, que el projecte presentat remalmetodologia valuosa, a aplicar directament a
les aules amb els estudiants, i que té benefipisrats clars i contrastables.
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El disseny d’estrategies innovadores per a aconsega avaluacié com la descrita és molt
rellevant. Com s’ha vist, les estrategies que fassible una avaluacié formativa, entre elles la
doble correccio, donen lloc un aprenentatge valgas, es demostra que contribueix de forma
significativa a la millora de les capacitats i dedseixements dels estudiants.
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3. Experiencies d’'aprenentatge col-laboratiu: doblecorreccio i feedback
entre iguals®

Manuela Alcafiz, Miguel Santolino, Carme Riera

RESUM

S’analitza una experiéncia innovadora d’apreneataty-laboratiu per a la millora de I'ensenyament
de I'Estadistica, facilment extrapolable a altretméis. En concret, es detalla la implementacida’u
doble correccid dels treballs dels estudiants. &mprimera fase, que duen a terme els mateixos
integrants de l'aula, es detecten possibles eaaarencies, i es retorna a I'estudianfesdbaclque

li permet millorar els seus treballs abans quessassigni una qualificacié numerica. A la segona
correccio, el treball ja revisat és avaluat pelfggsor. Com a resultat es produeix un millor
aprenentatge, alhora que es treballen diverseseténmges transversals.

DESENVOLUPAMENT DE LA COMUNICACIO

Les experiéncies d’'innovacié docent demanen sempadides i contrastades amb el conjunt de la
comunitat universitaria. Aixi, en aquesta ponengiexpliquen els resultats que una estratégia
d’'avaluacio basada emprenentatge col-laboratiy coneguda com doble correccig esta produint

en el Grau d’Estadistica de la Universitat de Baree

Aixi doncs, els objectius d'aquesta ponéncia sérsefjiients:

1) Compartir una experiéncia deeball col-laboratiu en el marc de l'avaluacié continuada, i
mostrar el seu impacte en benefici de I'apreneatatgt de continguts com de competéncies.

2) Exposar els beneficis i les limitacions deltzble correccig com a eina que permet a I'estudiant
rebre urfeedbacla temps per millorar els seus treballs.

3) Plantejar una reflexié practica sobre \@lor afegit de l'avaluacié formativa respecte la
tradicional avaluacido sumativa (que posa l'accamtles qualificacions), com a métode per
aconseguir una major implicacié de I'estudianta umillora del seu rendiment académic.

La doble correccio consisteixavisar dos cops els treballs dels estudiants abads donar-los una
qualificacié. Després de la primera revisio, I'estudiant potregir el seu treball, introduint les
millores que se I'indiquin i suplint les mancances. cop I'estudiant lliura la versié millorada del
treball, el professor I'avalua i li assigna unalidicacio.

Aquesta estratégia permet que I'estudiant refidadbacksobre la qualitat del seu treball quan encara
és a temps de millorar-lo. Contribueix, per tardacanseguir unavaluacié formativa, on I'accent es
posa en I'aprenentatge i no en la qualificacio (Bms2002; Covic i Jones, 2008; Gibbs i Simpson,
2009).

® Ponencia presentada en el VIl Congreso Internacitem#ocencia Universitaria e Innovacién (VI CIDUI Z)1
Barcelona, 4,5 y 6 de Julio, 2012.
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La doble correccid6 només té beneficis des del gantista de I'aprenentatge (Ellery, 2008), pero té
un inconvenient que en ocasions pot ésser limifantementa de forma significativa el volum de
feina del professor. Per tal d’atenuar aquest efadters, s’ha implementat una accié innovadora,
consistent der que la primera correcci6 dels treballs no la ralitzi de forma individualitzada el
professor, sind que altres estudiants de la mateixassignatura siguin els qui revisinfacin una
valoracio previa i assenyalin les mancances, efgspiorts i les linies de millora del treball dels
companys que els ha estat assignat. S’introdueaqudista forma una estratégia tteball
col-laboratiu, que reporta nombrosos beneficis, tant en reladi@prenentatge de continguts, com
respecte I'adquisicié de competéncies (Parkinsod9p

L'experiéncia concreta que aqui es comparteix &'desenvolupant a diverses assignatures del Grau
d’Estadistica que comparteixen la Universitat decBana i la Universitat Politechica de Catalunya.
En concret, s’exposa el resultat obtingut a Diss#Eynquestes, atés que és una assignatura que es
presta a implementar una avaluacié continuada odolde correccié pugui ser efectiva per a la
millora de I'aprenentatge.

L'assignatura de Disseny d'Enquestes es cursa goatédia obligatoria i es va implantar en el curs
2009/10. Es recomana cursar-la en el tercer quadtimde la titulacio, té 6 credits ECTS i 4 hores
presencials setmanals. L'objectiu principal desipstura és que l'alumne aprengui a aplicar la
metodologia per dur a terme una investigacié sauifjancant enquesta, desenvolupant al mateix
temps una serie de competéncies transversals deirgportancia per la seva formacioé (Blanco,

2009).

Com a treball central de I'avaluacié continuaddaagrup de tres estudiants ha de fer al llarg aied ¢
una practica que va cobrint els diferents puntdetebri de I'assignatura. En primer lloc, cadagqui
tria un tema del seu interes sobre el qual realiaquesta. Un cop tenen clar aquest punt depart
duen a terme el plantejament de I'estudi i disseogtral, la redaccié del questionari, el treball de
camp, la generaci6 del fitxer de dades, I'anaigdistica i, finalment, la presentacié de l'inferde
resultats, tant per escrit com de manera oral ddsariasse. Alcaiiz i Pérez (2009) detallen tdges
etapes de l'activitat.

Al llarg de la practica, lI'alumne va experimentaoin s'aplica la teoria del disseny d'enquestes a un
cas real, no académic. Es posa especial emfasuendesenvolupi els seus propis recursos per
enfrontar-se a situacions sobre les que té pocapoegperiéncia. Per exemple, ha d'establir una
col-laboracié amb els seus companys d'equip, tegtsghb un programari que no coneix o entrevistar

cara a cara a una mostra de la poblacié objecta deva enquesta. Creiem que l'autogestié €s un
element basic per possibilitar I'adquisicié d'um bombre d'habilitats i competéncies, de grantaitili

en el seu futur exercici professional (Arguell®gaples, 2004).

Dins aquesta assignatura, I'experiencia de la doteeccié va venir motivada perqué es constatava
gue, un cop avaluat el treball, I'estudiant peidiarés en incorporar &edbackque el professor li
proporcionava, limitant aixi el seu aprenentatgestratégia descrita es va posar en marxa en el
primer semestre del curs 2011-12, de forma queelg@iun centenar d’estudiants ha cursat des
d’aleshores I'assignatura de Disseny d’EnquestescUEsos anteriors i també en altres assignatures
com ara Estadistica Descriptiva, €s el professioiadas dues correccions.

Per a I'aplicacio de la doble correccié es creempgde tres estudiants per fer els treballs. Cadga g
de treball ha de dur a terme totes les etapesdtvitat descrita abans. Un cop realitzada la gran
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activitat, consistent a escriure un projecte pemeclient fictici, dissenyar la mostra i fer laxét
tecnica de l'enquesta, comenca I'experiencia. Cestadiant ha de revisar el treball d'un grup
diferent, valorar punts forts i punts febles, igmsar millores.

Perqué els alumnes tinguin clars els criteris aisegl’hora d'avaluar els treballs, es va disseaopa
rubrica de correccio, que posa énfasi en els seglients aspectes:

1.

9.

Estructura del projecte: conté tots els apartatessaris, en l'ordre adequat. Les fases soén
correctes i no en manca cap.

Descripcio dels objectius i de les fases a segeiirdor a terme I'enquesta: queda clar que es
pretén fer i el client sabra que es fara durana eddpa.

Personalitzacié del projecte: conté suficientsregfeies al tema objecte d’estudi. No sembla una
plantilla que es pugui presentar per a qualsevehte

Adequacio del llenguatge: el llenguatge és fornzlequat, tal i com cal escriure per a un client
gue ha contractat la feina.

Redaccio i ortografia: les frases son correctes/@lrgramatical i no hi ha faltes d’ortografia
(accents inclosos).

Presentacié del document: el tipus de lletra i regapié del document sén adequats; hi ha
coherencia entre els diferents apartats. El diséserigrmal, es veu treballat i ben presentat.

Descripcid del tipus de mostreig utilitzat: probestic o no, quotes, quines variables han servit
per a fer les quotes. Calcul de les quotes tart eas real com en el teoric.

Calcul de I'error mostral per a la mida mostrall re@b la que es treballa; i calcul de la mida
mostral tedrica per a I'error mostral que seriatjdde.

Fitxa técnica: conté tots els apartats suficientregplicats, i el que diu és correcte.

10. Professionalitat i adequacié global del projectgumenta si creus que el client contractaria

I'enquesta als autors del projecte, i per quépdraqué no.

En aquesta rubrica s'indiquen les pautes formdts ¢ontingut que han de seguir els alumnes. Les
indicacions que explica el professor i que apareireflectides en la rubrica pretenen, a més
d'ensenyar a fer una revisio critica del trebdlb dempanys, ajudar I'alumne a fer millor el seappr
treball mostrant-li els punts clau que ha de cuptaraconseguir una feina excel-lent. Per a cadascu
dels aspectes a avaluar se li demana que faciroartari d’'un minim de 30 paraules, per tal d'ajudar
els autors del treball a millorar-lo. Es valora daeritica que es faci sigui respectuosa, objadtiv
constructiva.

Un cop rebut aquestedbackper part dels seus iguals, els estudiants tenediaager implementar
les millores suggerides i, posteriorment, fan uyosdliurament. Aleshores, ja el professor avala |
gualitat del treball i li assigna una qualificacié.

Amb l'objectiu de valorar els resultats d'aprengéggafruit de I'experiéncia, es duen a terme
entrevistes personals amb els estudiants, que eplementen amb una enquesta electronica
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implementada en el Campus Virtual de la Universi@tBarcelona. S’avaluen els resultats tant pel
que fa a I'adquisicié de coneixement teorics, carcdmpeténcies, tots dos aspectes cabdals per al
curriculum formatiu de I'estudiant.

A la vista dels resultats, les competencies questlsdiants pensen que aguesta experiéncia potencia
en major grau son: capacitat d'analisi i de sintesheixements generals basics, coneixements
generals de la professid, comunicacio escrita girdgia llengua, capacitat de critica i autocrijtica
treball en equip, apreciacio de la diversitat, camps étic, presa de decisions, capacitat d'apdilsar
coneixements a la practica, capacitat d'aprenentatgpacitat per adaptar-se a noves situacions,
capacitat per generar noves idees (creativitabjijitze per treballar de forma autonoma, preocupaci
per la qualitat i motivacio per I'éxit.

La valoracié mitjana de totes les competenciedtésea general, d'un 2,33 en una escala quanétativ
de 0 a 3. Sembla que els alumnes consideren qoeg&la doble correccid han aconseguit assimilar
noves competencies. De les 16 competéncies queopssen, un total de 14 son valorades per
damunt d'un 2 sobre 3 de mitjana. La preocupadidepgualitat €s la competéncia més ben valorada
pels enquestats, obtenint una puntuacié mitjaria &k

Un aspecte que resta pendent i que es plantejaactutura linia de treball és valorar de forma
guantitativa les diferéncies en I'aprenentatgesdbliment de competéncies entre grups d’estudiants
gue han patrticipat d’'una experiencia com aquesiat & d’'altres que segueixen métodes tradicionals
d’avaluacio.

CONCLUSIONS | PROSPECTIVA

A partir de la valoracié que s’'acaba de descriale beneficis observats de la implementacio de la
doble correcci6 son:

- Una millora de l'aprenentatge real dels estudigint€om a consequencia del rendiment
academic), atés que la doble correcpgrmet una avaluacié formativa que els déna
I'oportunitat d’incorporar efeedbacka temps i progressar cap a I'excel-léncia acagemic

- L’alleujament de la carrega de treball del professdlarg termini, fent que la doble correccio
sigui sostenible des del punt de vista de la sedédcio.

- El foment del desenvolupament dempetencies transversaldruit del treball col-laboratiu
que l'estudiant duu a terme: capacitat d’analidiei sintesi, capacitat de critica i autocritica,
treball en equip, comunicacio oral i per escritpanigencia i motivacié per I'exit, assumpcio de
responsabilitats, etc.

Aixi, es pot concloure que aquesta estrategia dofamilita que I'estudiant dugui a terme una
avaluacio autenticament formativa, des d’'una debksant: per una banda, el fet de disposar d’'una
primera correccié dels seus treballs abans devsgua, li permet millorar la qualitat del treball
esmenar els errors 0 mancances detectats. Perbalida, ates que els propis estudiants son els
responsables de la primera correccié dels trelols seus companys, adquireixen un seguit de
competéncies que els ajuden en la seva formadioraalque els guien en la realitzacié dels seus
propis treballs.
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Com a conclusio final, es pot dir que el dissenyad@luacié és determinant per enfocar la manera e
qué l'alumne estudia i apren. El docent ha d'ardat de forma que suposi una ajuda perque
I'estudiant aconsegueixi un aprenentatge reakbleoment una bona qualificacio final.
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RESUMEN

El objetivo de este articulo es analizar una egpeia innovadora de aprendizaje colaborativo fara |
mejora de la ensefianza de la Estadistica. En ¢onseeexplican los resultados que una estrategia d
evaluacion formativa, conocida como doble corratoasta produciendo en la actualidad en el Grado
de Estadistica de la Universitat de Barcelona.aBprimera fase, que llevan a cabo los estudiantes a
través de una rabrica elaborada por el docentdeteetan posibles errores o carencias, y se devuelv
al estudiante urfeedbackque le permite mejorar sus trabajos antes de gqukess asigne una
calificacion numeérica. En la segunda correcciortyadajo ya revisado es evaluado por el profesor.
Como resultado se produce un mejor aprendizajtierlpo que se trabajan varias competencias
transversales. Esta estrategia de evaluacion fimared facilmente extrapolable a otros estudios.

ABSTRACT

The main point of this paper is to analyze someovative experiences relative to formative
assessment aimed at improving the teaching ofsBtati We explain the implementation and the
results coming from a formative assessment strategyn as double correction. This strategy has
been applied to the bachelor's degree in Statisticthe Universitat of Barcelona. With the first
correction, carried out by classmates accordirgy iobric developed by the academic, possible errors
or deficiencies are discovered and a feedback/engback to the student. This allows him to improve
his work before being graded. In the second caomeadf the work, once upgraded, the professor
evaluates it and he finally grades the work. Aesalt, the learning process improves and, at thne sa
time, some transversal competences are being gmekld his strategy of formative assessment can
be easily extrapolated to other subjects.

INTRODUCCION

En numerosas ocasiones los docentes observamaesmduen nimero de estudiantes solo se fijan en
la calificacion que han obtenido y la interpretamo una llamada de atencion para evitar el rieggo d

no superar la asignatura. Este hecho muestra qlensho no estd motivado para corregir sus errores
o perfeccionar su tarea, porque tiene la sensaedjue no servira de mucho. Dicho comportamiento
puede deberse a su percepcion de que no puedeniaaizepara mejorar aquello en lo que ha fallado,
ya que la nota asignada es definitiva.

Dado este comportamiento, cabe preguntarse sirfep agecuado informar al alumno de los puntos
en los que va bien, y de aquellos en los que rtaca®jorar, antes de someterlo a la evaluacion

" Ponencia presentada en las IV Jornadas de Docemd@anomia (IV JDE 2012). A Corufia, 14 y 15 de Junio
2012.

8 Miembro del Grupo Consolidado de Innovacién Docenge Ahélisis de Datos en Economia y Empresa.
Departamento de Econometria, Estadistica y Econsgafiola, Universitat de Barcelona.
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sumativa. La respuesta a la pregunta anteriormiea que es importante intervenir en el proceso de
aprendizaje del alumno, proporciondndole en el rmbonereciso la informacion necesaria en relacion
a su progreso y a la manera de aumentar su remdam{&llery, 2008). No hay que someter al
estudiante a una calificacion inmediata sino quedchee darle tiempo para que incorpore las mejoras
gue se le indiquen.

Parece, por tanto, interesante introducir algunagifinaciones en el planteamiento docente que, sin
alterar el contenido de la evaluacion, obliguemsadlumnos a darse cuenta de que no es posible
superar la asignatura sin hacer bien el trabajosguées pide: el alumnado tendrd que estudiar y
entender la teoria, ver como aplicarla en situasogimilares a las que encontrara en su ejercicio
profesional, y hacer los trabajos de forma adecabdavel que se le exige.

Tal y como muestra la experiencia llevada a cabdiwsrsas asignaturas del Grado de Estadistica de
la Universitat de Barcelona, una manera eficaz aeseguir la retroalimentacién necesaria y de
ofrecer al estudiante una segunda oportunidad hgsrer bien su trabajo, es llevar a cabo una doble
correccion (Covic y Jones, 2008).

La doble correccion consiste en revisar dos vexesrabajos de los estudiantes antes de darles una
calificacion. Asi, tras la primera revision, eluitinte puede introducir las mejoras que se |ejirah

y suplir las carencias detectadas. Una vez el iestiedentrega la versibn mejorada del trabajo, ya
solo el profesor lo evalla y le asigna una califi@a.

La implementacion de esta estrategia permite qestatliante recibfeedbacksobre la calidad de su
trabajo cuando todavia esté a tiempo de mejoractngribuye a conseguir una evaluacion formativa,
donde el acento se pone en el aprendizaje y ne @lificacion (Gibbs y Simpson, 2009).

El principal inconveniente de la doble correcciéngee tiene beneficios desde el punto de vista del
aprendizaje pero incrementa de forma considerdblelemen de trabajo del profesor. Con el fin de
mitigar este efecto adverso, se ha implementaddodea experimental una accién innovadora,
consistente en hacer que la primera correcciorosldrabajos la realicen estudiantes de la misma
asignatura en lugar de que sea el profesor quigserts trabajos de forma individualizada. De esta
forma, los estudiantes realizan una valoracionigre\sefialan las carencias, los puntos fuertes y la
lineas de mejora del trabajo de los compafierosegugan sido asignados. Se introduce de esta forma
una estrategia de trabajo colaborativo, que repouiaerosos beneficios, tanto en relacién al
aprendizaje de contenidos, como respecto a lasidigui de competenciagParkinson, 2009).

Para que la estrategia funcione, es necesarioainditos estudiantes con anterioridad cuales son la
pautas a seguir, tanto desde el punto de vistaafppomo desde la vertiente de contenidos. Es tarea
del profesor disefiar la rabrica de correccion (oizgcion, estilo, contenido, etc.) que servirh como
pauta al estudiante corrector. El profesor debstdr @endiente de que la correccidn de los trabajos
por parte de los estudiantes se haga de forma adkecy por tanto, no puede en ningun caso
desvincularse de esta primera etapa de la correc8ié embargo, con una estrategia adecuada, el
tiempo que debera dedicar serd menor que si fllgtaen llevara el peso de esta primera correccion.

Cabe destacar que es probable que la primera ese@implementa la experiencia se produzca un
incremento de trabajo para el docente, ya que aalomnos les falta formacién para hacer

% La Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, de las i@cationes y de la Formacion Profesional, define tompetencias como “los
conocimientos y capacidades que permiten el ejerde la actividad profesional conforme a las exdi@s de la producciéon y la
ocupacion”.
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correctamente esta correccion y el profesor depanaar y dejar claras las "reglas del juego”. Sin
embargo, a medida que la doble correccion se vaydantando en diferentes asignaturas, este
incremento de trabajo inicial ira desapareciendo.

CONTEXTO

La investigacion se estd llevando a cabo en asigggmen que la evaluacion continuada implica la
realizacion de trabajos escritos por parte de $btgdentes. La primera etapa se ha realizado en la
asignatura de Disefio de Encuestas del Grado ddiita pero es facilmente extrapolable a otras
asignaturas. Aparte de tener unos contenidos tsdyigracticos propios, la asignatura de Disefio de
Encuestas tiene un fuerte componente dirigido shrello de competencias transversales por parte
de los estudiantes que favorece la utilidad quidolde correccién puede tener para los alumnos. El
objetivo principal de la asignatura es que el almraprenda a aplicar la metodologia para llevar a
cabo una investigacién social mediante encuestsaradlando al mismo tiempo una serie de
competencias transversales de gran importanciaspd@macion (Blanco, 2009).

Desde nuestro punto de vista, las experienciasndevacion docente deben ser compartidas y
contrastadas con el conjunto de la comunidad witegia. Por tanto, los objetivos de este articulo
son los siguientes:

e Compartir una experiencia de trabajo colaboratimoek marco de la evaluacion continua, y
mostrar su impacto en beneficio del aprendizajtda contenidos como de competencias.

» Exponer los beneficios y las limitaciones de laleatorreccion, como herramienta que permite
al estudiante recibir uieedbacla tiempo para mejorar sus trabajos.

« Plantear una reflexion practica sobre el valor aftade la evaluacién formativa respecto a la
tradicional evaluacion sumativa (que pone el acamtolas calificaciones), como meétodo para
conseguir una mayor implicacion del estudiantey mejora de su rendimiento académico.

La literatura existente sobre evaluacion formatwala que también participa el estudiante se ha
centrado basicamente en dos modalidades. En |laarjral estudiante corrector y el profesor aportan
un porcentaje de la calificacion final. En la sedmmodalidad, el profesor ademas proporciona un
feedbacksobre la calidad del trabajo pero éste ya no edgmadificar. Sin embargo, la estrategia de
doble correccion que se propone en este estudmitpeque el estudiante pueda mejorar su trabajo
una vez recibido deedbacky, por tanto, llevar mas lejos su aprendizaje.

DESCRIPCION

La asignatura de Disefio de Encuestas, al iguaéluesto de asignaturas del Grado de Estadistca, s
puede superar a través de la evaluacion contin@atao trabajo central de la evaluacion continuada
los estudiantes, agrupados en equipos de tregaealna practica a lo largo del semestre que cubre
los diferentes puntos del temario de la asignatamaprimer lugar, cada equipo elige un tema de su
interés sobre el que realizar la encuesta. En sleguigar, una vez tiene claro este punto de partida
lleva a cabo el planteamiento del estudio y digafiestral, la redaccion del cuestionario, el tralbajo
campo, la generacion del fichero de datos y eligia@stadistico. Por ultimo, presenta el inforrae d
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resultados, tanto por escrito como de forma ord aehprofesor y el resto de compafieros (Alcafiiz y
Pérez, 2009).

Durante el desarrollo del trabajo el alumno expenita como se aplica la teoria del disefio de
encuestas a un caso real, no académico. En esidosase pone especial énfasis en que el estudiante
desarrolle sus propios recursos para enfrentarsguaciones sobre las que tiene escasa o nula
experiencia. Por ejemplo, debe establecer una @@leidn con sus comparieros de equipo, trabajar
con unsoftwareque desconoce, 0 entrevistar cara a cara a latnraws la poblacion objeto de su
encuesta. Tal y como han sefialado otros autoregii¢hes y Nagles, 2004), creemos que la
autogestion es un elemento basico para posilgitadquisicion de un buen nimero de habilidades y
competencias, de gran utilidad en su futuro ejerg@oofesional.

Esta manera de desarrollar el aprendizaje aumeatdormina significativa la implicacion y la
satisfaccion del alumno (Alcafiiz y Pons, 2006), s@esiente realizando una experiencia similar a la
que podria tener que afrontar en su vida profeki@h&echo de que cada grupo elija el tema arrata
no hace sino aumentar su motivacién y su dedicacion

En cursos anteriores y también en otras asignatara® Estadistica Descriptiva, el profesor era el
responsable de realizar las dos correcciones. pariexcia de la doble correccion, en la que los
propios estudiantes realizan una de las dos cdorezx de los trabajos, se puso en marcha como
prueba piloto en el primer semestre del curso 2011-

Una vez realizada la primera actividad del tralegjotral de la evaluacion continuada, consistente en
escribir un proyecto para un cliente ficticio, diaela muestra y hacer la ficha técnica de la estaye
comenzd la prueba piloto. En primer lugar, y demfmrexcepcional, el profesor llevdé a cabo la
primera correccion, indicando a cada grupo quéncése tenia su trabajo, pero sin ponerles una
calificacion. A continuacion, los estudiantes twere unos dias para llevar a cabo las mejoras
sugeridas y posteriormente se propuso a los conmgmafie clase que hicieran la segunda evaluacion.
No parecio adecuado que hicieran la primera, dagorp tenian experiencia sobre la forma de
evaluar. Una vez el profesor habia realizado lagna evaluacion y los estudiantes habian corregido
los trabajos, los propios estudiantes se encargdgaralizar la segunda correccion. Se les avisé de
gue se evaluarian las correcciones que ellos aiciéncentivando asi que pusieran interés en hacer
una correccion util y trabajada. De esta maneravaluaban de forma cuidadosa y justa a sus
companieros ello se veria positivamente reflejadsiemota final. Esto supuso un incremento de
trabajo para el profesor, ya que tuvo que coriaegievaluaciones de los propios alumnos.

Con respecto al anonimato en el proceso, ésteegpirdsa peticion de los mismos estudiantes. En
concreto, se preservo la identidad tanto del adébrproyecto como del corrector del trabajo. Por
tanto, ni los correctores sabian de quién eraabljo que corregian, ni los alumnos sabian quién
habia sido el corrector del trabajo. Ademas, paitareque la diferencia de criterios entre los

estudiantes pudiera perjudicar o beneficiar a algunabajos, cada proyecto fue corregido por tres
personas diferentes escogidas al azar. La notastinabtuvo como la media aritmética de las trés. E
profesor se reservo el derecho a poder cambiastéafimal si lo consideraba necesario, pero sato fu

necesario en algin caso aislado.

Con el objetivo de que los alumnos tuvieran cldosscriterios a seguir a la hora de evaluar los
trabajos, se disefié una rubrica de correccion quéagnfasis en los siguientes aspectos:
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« Estructura del proyecto: el proyecto contiene totss apartados necesarios, en el orden
adecuado. Las fases son correctas y no falta nngun

« Descripcién de los objetivos y de las fases a squaria llevar a cabo la encuesta: queda claro
qué se pretende hacer y el cliente sabra qué alheante cada etapa.

» Personalizaciéon del proyecto: contiene suficiemtderencias al tema objeto de estudio. No
parece una plantilla que se pueda presentar palgueer tema.

« Adecuacién del lenguaje: el lenguaje es formal gcaddo, teniendo en cuenta la correccion
esperada por cliente que ha contratado el trabajo.

» Redaccion y ortografia: las frases son correctaised gramatical y no hay faltas de ortografia
(acentos incluidos).

« Presentacién del documento: el tipo de letra y rmtgpidon del documento son adecuados; hay
coherencia entre los diferentes apartados. El disefiormal, se ve trabajado y bien presentado.

« Descripcién del tipo de muestreo utilizado: probatico o no, cuotas, qué variables han servido
para hacer las cuotas. Célculo de las cuotas ¢ésngb caso real como en el tedrico.

» Calculo del error muestral para el tamafio mueséal con el que se trabaja, y célculo del
tamafo muestral tedrico para el error muestrakgui@ deseable.

« Ficha técnica: contiene todos los apartados safimente explicados y lo que dice es correcto.

» Profesionalidad y adecuacion global del proyectoalemno debe argumentar si cree que el
cliente contrataria la encuesta a los autoresrdgepto, y por qué si o por qué no.

Las indicaciones que explica el profesor y queeqear reflejadas en la rdbrica pretenden, ademas de
ensefar a hacer una revision critica del trabajaca®pafiero, ayudar al alumno a hacer mejor su
propio trabajo mostrandole los puntos clave que a@eiidar para conseguir un resultado excelente. En
la rubrica también se indicaban las pautas formalde contenido que debian seguir los alumnos.
Para cada uno de los aspectos a evaluar se legjyédbagan un comentario de un minimo de 30
palabras, con el fin de ayudar a los autores dbhjo a mejorarlo. Se valora que la critica queasg

sea respetuosa, objetiva y constructiva. Una veibide estefeedbackpor parte de sus iguales, los
estudiantes disponen de unos dias para implemiastanejoras sugeridas y, posteriormente, hacen
una segunda entrega. Es entonces cuando el prafealira la calidad del trabajo y le asigna una
calificacion.

Una vez realizadas las correcciones por partessdalllmnos, el resultado es satisfactorio. Se whser
gue cuando el trabajo tiene una nota media al@isfgersion entre las tres calificaciones que forma
la nota del trabajo es pequefia. Sin embargo, cugrdabajo tiene una nota mas baja se observa una
mayor dispersion de las calificaciones. Este radalisugiere que al alumno le cuesta penalizar a su
propio compafiero con una calificacion baja. Cuagldtrabajo es bueno todos lo reconocen, pero
cuando hay errores solo algunos se atreven a psnerl evidencia. Parte de este problema se
eliminaria en grupos mas grandes en los que eirmatmesté realmente asegurado.
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RESULTADOS

Para valorar los resultados que la estrategia debé& correccion tiene sobre el aprendizaje de los
estudiantes, se han realizado entrevistas persoaales estudiantes y se ha llevado a cabo una
encuesta electronica implementada en el CampusdVide la Universitat de Barcelona. Tal y como
se ha comentado anteriormente, la primera etapastiglio se ha realizado en la asignatura de Disefio
de Encuestas del Grado de Estadistica, obteniemagarticipacion del 100% del alumnado. A la
hora de evaluar los resultados se ha tenido ertactemto la adquisicion de conocimientos teéricos,
como de competencias, ambos aspectos primordialies e curriculo formativo del estudiante.
También se ha estudiado la satisfaccion del estied@n esta experiencia de innovacion docente, las
implicaciones que tiene en términos de dedicacetieimpo para el profesor, y su repercusion sobre
la calidad final de los trabajos que entregan sbgdéantes.

En la estructura de la encuesta se distinguies gartes. En la primera parte, se les pidi6 a los
estudiantes algunos datos de caracter personah ebsexo, la edad, los afios en la universidad y la
nota que habian obtenido en el proyecto que hdidaho. En la segunda parte se les pedia que
valorasen las competencias que mas habian traba@adta practica de la doble correccion.
Finalmente, en la dltima parte se les solicitaba lnjuiesen una valoracidn global de la experieacia
través de una serie de afirmaciones. Mediante petgsintas se les pedia la opinién sobre la utilida
de la doble correccion para aprender y detectaprimsios errores, si les gustaria que la expeResei
repitiera en otros proyectos del Grado o prefeuizan Unica correccion y si consideraban mas util que
la correccion llevada a cabo por los propios corapagifuera antes o después que la del profesor.
También se les pedia que valorasen globalmentepkriencia e indicaran sus criticas y sugerencias
de cara a mejorar el método.

Los resultados muestran que las competencias n@sdas son: capacidad de andlisis y de sintesis,
conocimientos generales basicos, conocimientosrgiesebasicos de la profesion, comunicacion
escrita en la propia lengua, capacidad de critieautpcritica, trabajo en equipo, apreciacion de la
diversidad, compromiso ético, toma de decisionepacidad de aplicar los conocimientos a la
practica, capacidad de aprendizaje, capacidad q@aptarse a nuevas situaciones, capacidad para
generar nuevas ideas (creatividad), habilidad patsmjar de forma autbnoma, preocupacion por la
calidad y motivacion para el éxito. La valoraciéaedia de todas las competencias fue alta en general,
de un 2,33 sobre 3. Parece que los alumnos coasidee gracias a la doble correccion han logrado
asimilar nuevas competencias. De las 16 competenomsideradas, un total de 14 son valoradas en
promedio por encima de un 2 sobre 3. La preocupap@r la calidad es la competencia mejor
valorada por los encuestados obteniendo una puétuatedia de 2,86, mientras que la habilidad
para trabajar en equipo y para trabajar de forn@nama son las menos valoradas.

Finalmente, las respuestas también son positivds gne respecta a la valoracion de la experiencia.
Todos los encuestados consideran que la dobleccaimeles ha ayudado a aprender mas. Cuando se
les pregunta si les ha servido para descubrirrsages la respuesta no es unanime, pero una mayoria
(67%) considera que han aprendido mas después kil hacho la doble correccion. También
expresan su preferencia por este método frentpliahdo actualmente de so6lo una correccién. Sin
embargo, no tienen claro quién deberia hacer tagpa correccion, si el profesor o los estudiantes.

Los principales beneficios que se han observaddadremplementacién de la doble correccién son los
siguientes. En primer lugar, se obtiene una mdjetaaprendizaje real de los estudiantes (y como
consecuencia del rendimiento académico), dado gueoble correccién permite una evaluaciéon
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formativa, que les da la oportunidad de incorpahifeedbacka tiempo y progresar hacia la
excelencia académica. En segundo lugar, con laedobireccion se fomenta el desarrollo de
competencias transversales como por ejemplo lacithgzh de analisis y de sintesis, capacidad de
critica y autocritica, trabajo en equipo, comuni@aoral y por escrito, autoexigencia y motivacion
para el éxito, asuncién de responsabilidades,Fét@lmente, se observa un alivio de la carga de
trabajo del profesor a largo plazo, haciendo quaplale correccion sea sostenible desde el punto de
vista de su dedicacion.

CONCLUSIONES

En el presente articulo se han explicado los dodt que la estrategia de evaluaciéon formativa
conocida como doble correccion esta produciendeledrado de Estadistica de la Universitat de
Barcelona. Podemos concluir que el disefio de lluasi@n es determinante para enfocar la manera
en que el alumno estudia y aprende. El docente aiédyetar de manera que suponga una ayuda para
que el estudiante logre un aprendizaje real y o wda buena calificacion final (Bain, 2009). Una
estrategia eficaz es proporcionarle f@edbackformativo, a tiempo para que pueda rehacer sus
trabajos incorporando las mejoras sugeridas a draeéuna doble correccion. La posibilidad de
mejorar la nota siempre supone una motivacion @aditi para el alumno. De esta manera, el
estudiante ird subsanando sus deficiencias y temdg sus errores, con el objetivo de construir un
aprendizaje que Fink (2003) califica muy acertad#meomo significativo.

A la vista de los beneficios obtenidos, se puedeloor que esta estrategia docente facilita que el
estudiante lleve a cabo una evaluacion auténticenfermativa, desde una doble vertiente: por un
lado, el hecho de disponer de una primera correa#osus trabajos antes de ser evaluado le permite
mejorar la calidad del trabajo y subsanar los esrar carencias detectados. Por otra parte, dado que
los propios estudiantes son los responsables deritaera correccion de los trabajos de sus
compafieros, adquieren una serie de competencidegjagudan en su formacion, al tiempo que los
guian en la realizacion de sus propios trabajos.

Como conclusion final, se puede decir que el diskfita evaluacion es determinante para enfocar la
manera en que el alumno estudia y aprende. El tocdabe orientarse de forma que suponga una
ayuda para que el estudiante logre un aprendigajg/mo sélo una buena calificacién final.

En la actualidad, la estrategia se esta exportandpupos de asignaturas relacionadas con la
Estadistica, del Grado de Economia y de la Licémn@iade segundo ciclo en Ciencias Actuariales y

Financieras. Por ultimo, para analizar la eficalgda doble correccion se compararan parametros de
calidad del aprendizaje con otros grupos dondeas@ laplicado una evaluacién continuada mas

tradicionl, basada en una sola correccién de &imajos.
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5. Formando profesionales competentes: ¢ qué pidemakrcado laboral a los
graduados?®

Manuela Alcafiiz, Carme Riera, Miguel Santolino, &idPlanas-PaZz

RESUMEN

Esta comunicacion expone la investigacion que eealla cabo en el marco de un proyecto de
investigacion en docencia universitaria REDICE,aficiado por el ICE de la Universitat de

Barcelona. Se muestra el contexto en el que serdisael proyecto, sus objetivos y metodologia, y
los resultados esperados.

PRESENTACION Y OBJETIVOS

Esta ponencia tiene como objetivo presentar lasty@cion que se lleva a cabo en el marco del
proyecto REDICE-1001-01, financiado por el Institde Ciencias de la Educacion de la Universitat
de Barcelona. Se trata de un proyecto que poneirgbpde mira en el estudiante, para tratar de
descubrir qué carencias tiene éste cuando se oreoah mercado laboral, y como puede contribuir la
universidad a minimizarlas.

La investigacion surge al preguntarse si el bajaireiento laboral de algunos titulados guarda
relacion con la escasa formacion competencial guerbcibido durante sus estudios. Se analiza si
existe un desajuste entre lo que los académicosaieque un graduado deberia saber y saber hacer,
y la percepcion que tienen al respecto los propitoéados, asi como los empresarios que los
contratan. Segun el planteamiento del proyecto, plaaificacion docente mas centrada en las
necesidades formativas del estudiante puede comtiile forma significativa a mejorar su futura
competencia profesional.

El estudio se basa en informacién recogida medianteiesta a los tres colectivos implicados: los
graduados que llevan ya al menos dos afios tralmgjsovsl empresarios o administraciones que los
contratan, y los docentes universitarios. En éhisaliza qué percepcion tiene cada uno de estos
grupos sobre la importancia de un listado de coemoés para el ejercicio profesional, y sobre el
grado en que se transmiten durante la formacidwvetsitaria. El andlisis de los posibles desfases
existentes entre las opiniones de los tres colectiyudara a reorientar, si es preciso, los métpths
planificacion docente con el objetivo de hacer eoger lo que el estudiante aprende en la
universidad con las demandas que debera satisfaardo se incorpore al mercado laboral.

Aunque el analisis se circunscribe a las multigiedaciones que se imparten en la Facultad de
Economia y Empresa de la Universitat de Barcellmsaresultados serdn en gran parte aplicables a
otros estudios y entornos, pues las competenciasseuratan no son especificas, sino de caracter
instrumental, interpersonal y sistémico.

1% ponencia presentada en el congreso UNIVEST \t3Congreso Internacional: Estrategias hacia ereqdizaje
colaborativa Girona, 4 y 5 de Julio, 2013.

' Miembro del Grupo Consolidado de Innovacién Doceti¢e Andlisis de Datos en Economia y Empresa.
Departamento de Econometria, Estadistica y Econsgafiola, Universitat de Barcelona.
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DESARROLLO

Tradicionalmente, la universidad se ha consideladona del conocimiento y de los intelectuales de
la sociedad. En los Ultimos tiempos esta perceps@ia matizado: la universidad tiene ahora la
responsabilidad de formar graduados dotados de aapescidades y competencias que les permitan
crear un tejido profesional de alto nivel, a la pae responder a las necesidades de un mercado
laboral cada vez mas competitivo. Del mismo mode fu universidad, aunque conservando su
funcién, se ha adaptado a la dindmica de cambita d®ciedad actual, los procesos didacticos
también han sido objeto de cambio, incorporandovamigécnicas docentes y examinando la
efectividad del sistema educativo de cara a lagwegon de los estudiantes universitarios para las
necesidades del mercado laboral (AQU, 2003).

Con el objetivo de proveer de ideas que contribugancrementar el rendimiento laboral de los
graduados, la investigacion que se presenta qaietézar el desfase existente entre lo que el motor
profesional pide a los titulados, y lo que la uréigad les ofrece a lo largo de su proceso formativ
Las diferencias podrian subsanarse haciendo umiigdaion de la docencia mas centrada en las
necesidades del estudiante, que contemplara ndaaldquisicion de conocimientos tedricos, sino
también un conjunto de competencias que necesitasadesarrollar sus tareas una vez incorporado
al mercado laboral (Gonzélez y Gonzélez, 2009).

La investigacion se centra, en especial, en avarigué debe saber el estudiante para ser capaz de
trabajar y seguir aprendiendo de forma auténomta &s una de las exigencias del mundo laboral
gue, hasta la fecha, ha encontrado una menor mspuwntre los objetivos de la docencia
universitaria. Una hipoétesis de partida es questeldiante que aprende a autogestionar su apreadizaj
durante su paso por la universidad, también sagsarbllar sus tareas laborales con iniciativa, con
creatividad y con el necesario grado de autonomia.

Este debate no es novedoso; de hecho, hace afiaurpg de ello se ha hablado e investigado
ampliamente. Los resultados de estudios precedpatesen indicar que se debe centrar la docencia
en el estudiante, atribuyendo mas importancia aaksectos aplicados y a la adquisicion de
competencias de tipo profesional (Salas, 2010bd3® a estas premisas, varias preguntas alimentan
el debate: ¢debe centrarse la docencia en aspagticados, en lugar de en contenidos teoricos de
dudosa utilidad real?, ¢puede un exceso de aaliyd&ctica conducir a un aprendizaje carente de
fundamentos sélidos, que se venga abajo si senéanfreetos profesionales distintos de los trabajado
en clase? o ¢hasta qué punto se fomenta el trapdipado para reducir la dificultad de las
asignaturas, frente a la falta de rendimiento éctelal y habitos de estudio de muchos estudiantes?

A pesar de este extenso debate que viene marcamtisclsion acerca de la ensefianza universitaria
durante los Ultimos afos, el sector empresaridimmn quejandose de la mala formacion de los recién
licenciados. Es por esta razén que el proyectosgquaesenta tiene el objetivo de conseguir un mejor
encaje entre la formacién recibida por los estudiag la exigida por el mercado laboral, sin perder
de vista que al estudiante no solo se le debe migpar una formacién especifica, sino también la
capacidad de adaptarse constantemente a las mengmdades y situaciones del mundo laboral.

Una vez situados los antecedentes y hecha unadédrevie la literatura, la investigacién se ha
organizado en tres fases, a las que debe afiadieseuarta que corresponde a la difusién de los
resultados que se obtengan.
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En la primera etapa, ya completada, se ha proced@laborar los cuestionarigsgque se enviaran
tanto a graduados como a empresarios y docentést&& de tres cuestionarios en los que la base d
las preguntas sera el analisis de las competego@gsdesde varios centros y grupos de investigacion
se han venido definiendo como basicas. En concreis, hemos basado en el cuestionario del
proyectoTuning(Pagani, 2009), subvencionado por la Comision peapque hemos completado con
aguellas competencias que hemos considerado niesgsara obtener un listado mas detallado.

Los graduados que forman parte de la poblaciortiebjeace entre dos y cuatro afios que obtuvieron
su titulacién principal. Tras una bateria de prégsinelativas a sus estudios y ocupacion actuésse
pide que hagan una valoracién de las habilidadesnypetencias adquiridas durante sus afios de
formacion universitaria, asi como de la importampia tiene cada una de ellas en su entorno laboral.
Se les pide también que expresen su satisfaccidrsumcupacion actual, de modo que sea posible
estudiar si existe alguna correlacion entre ésta formacion competencial que recibieron en la
universidad.

A los empresarios, cuyos datos se obtienen a i Bolsa de Trabajo y del Servicio de Practicas
para estudiantes de la Universitat de Barcelonbesspide que valoren la preparacion y las carsncia
gue consideran que tienen los nuevos trabajadtuksibs en el campo de la Economia y la Empresa,
especialmente en lo que se refiere a las compatepodfesionales.

Finalmente, a los académicos se les propone qiguaren qué grado creen que cada competencia
se desarrolla en la titulacion en la que impartel@encia, asi como qué importancia piensan que
deberia tener cada una de ellas para un titulaigdersitario.

Tras el analisis de los resultados de los tresogupe pretende obtener un listado exhaustivo de
competencias necesarias para un buen profesiasatubles pueden no estar claramente definidas en
los programas universitarios actuales o en la jggddbcente del dia a dia.

En la segunda fase, una vez distribuidas las etamuaslos tres grupos de estudio y recogidas las
respuestas, se procederdratamiento estadisticdCon anterioridad al disefio de los cuestionases,
ha llevado a cabo una revisiéon de la literaturaterie para poder determinar qué tipos de anabisis
posibles y resultan enriquecedores en la investigac

La tercera etapa consistiraealorar y analizar el encaje competencillo se realizara mediante un
analisis tanto cualitativo, con la obtencion damarco general de situacidn de los recién titulagdels
andlisis de las discrepancias entre el nivel dendeion adquirido y su utilidad para la practica
profesional, como cuantitativo, con la elaboraalérestadisticos descriptivos basicos y avanzados, y
un analisis econométrico que nos proporcionaranflarmacion bésica para elaborar una serie de
documentos con guias y recomendaciones.

Si se producen discrepancias en el encaje compateonc parte de los tres grupos de analisis, naest
tarea consistird en averiguar los motivos y elabora documento con ufistado de pautas y
actuaciones directapara suplir las carencias existentes. En defayiti? valoracion de los resultados
obtenidos tiene el objetivo final de mostrar cu&es los puntos fuertes y débiles de la docencia
universitaria de cara a la incorporacion de losnaados al mercado laboral, que se concretara en |
obtencion de un DAFO competendiial cual se pueda beneficiar toda la ensefianzangitaria. En
este sentido, se acabara proponiendo un conjundctdaciones y mejoras a incorporar, concretadas
en un libro blanco de la docencia universitaria.
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Tal y como hemos mencionado anteriormente, el ddbatico esta en plena vigencia, ya que, en una
situacion de crisis como la actual, al plantearidetpara reforzar la economia, uno de los aspectos
bésicos se vincula a la productividad de los tadm@jes. De este modo, el proyecto debe hacer
posible la elaboracibn de una base de conocimieut® permita garantizar una formacién
universitaria de calidad, proporcionar a los Orgam® gestion educativa correspondientes la
informacion, las medidas y el conocimiento necesgpara implementar los cambios mas adecuados
en aras a la transformacion del sistema univeisiggr un sistema mas efectivo; asi como contriduir

la formacion de graduados de alto nivel que puedeorporarse sin problema alguno al mercado
laboral europeo.

Asi, el principal beneficio social de la investigac debe corresponder a la aportacion de
conocimiento Util, que permita una mejor adaptaciérias titulaciones universitarias a los cambios
socioeconomicos, con especial énfasis en el meredwwal y en la creciente competitividad para
acceder a los puestos de trabajo.

CONCLUSIONES Y PROSPECTIVA

Segun se ha visto, la finalidad del proyecto qupreeenta es aportar y crear nuevo conocimiento en
uno de los ambitos de mayor interés en la recintiamica de cambio del sistema universitario. Dado

el actual contexto socioeconémico, es perentoswvall a cabo un estudio en profundidad de la

docencia universitaria, con la voluntad de mejtaazapacitacion profesional de los graduados. Para
ello, es preciso analizar los mecanismos didactieok universidad, y su funcibn como integradora

del estudiante en el mundo laboral.

Desde nuestro punto de vista, el docente debe nlgpaso adelante al planificar su docencia,
intentando poner en el punto de mira al estudigsies necesidades reales de formacién. El proyecto
gue se presenta permitira detectar cuales sonulttegp de discrepancia entre lo que se ensefia en la
universidad y lo que el graduado deberia sabsaber hacercuando se incorpora al mercado de
trabajo.
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RESUM

Aquesta ponéncia exposa la recerca que s’esta @u&rme dins el projecte REDICE 1001-01,
financat per I'IlCE de la Universitat de Barcelof&s. mostra el context en qué s’emmarca, els seus
objectius i metodologia, i alguns resultats. Laerea analitza una de les arrels de la manca de
rendiment laboral dels treballadors, remuntant-se dels seus origens: la formacié que han rebut, e
particular aquells que han seguit una trajectanigausitaria. Segons el plantejament del projaate,
planificacié de la docéncia més centrada en I'éstuddes de la perspectiva de formar-lo de manera
integral, pot contribuir de forma essencial a in@atar la seva futura productivitat laboral.

ABSTRACT

This paper sets out the research undertaken iprtject REDICE1001-01, funded by the ICE at the
Universitat de Barcelona. It shows the framewadhnk, goals and methodology used, as well as some
preliminary results. This research is intendednalyze what we think it could be one of the roots
causing the poor performance of workers. In ordedd so we go back to one of its likely origins:
training and acquisition of working abilities dugiruniversity education. Following our approach a
better teacher planning focused on the studenpawithg special attention to comprehensive training,
may essentially contribute to the increase of theré labor productivity level of current students.

DESENVOLUPAMENT
a) Objectius

La docéncia universitaria en el context actuallés per assolir els nous reptes de pais que ens
estem plantejant. En un moment de crisi econonooaen el que avui ens trobem immersos, on
se’ns demana visié de futur, emprenedoria i genedicnoves idees, I'estudiant universitari és el
gue esta cridat a dur tot aixo a terme en un futarediat. Per aix0, la seva preparacio és basica.
Es en aquest sentit que volem aprofundir en elecasp relacionats amb la preparacio dels
estudiants universitaris i la seva capacitat d'&ap al mon laboral tan bon punt s’hi incorporen.
Es repeteix constantment que la clau que ens pertietr endavant i superar la crisi no és altra
que la productivitat. | és cert. Tanmateix, engadsmentar-la i trobar les arrels de les baixes

12 ponencia presentada en el Il Congreso Interndcintare Aprendizaje, Innovacion y Competitividad (I
CINAIC 2013). Madrid, 6-8 de Noviembre, 2013.

13 Miembro del Grupo Consolidado de Innovacién Docenge Ahdlisis de Datos en Economia y Empresa.
Departamento de Econometria, Estadistica y Econsgafiola, Universitat de Barcelona.
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xifres. Amb el projecte que estem duent a termemotontribuir també a analitzar aquesta
productivitat concretant-la en un aspecte molt @fipeperd que alhora considerem molt

important, com és l'analisi de les competéncieslaes pels estudiants i la seva adequacio al
lloc de treball on s’'incorporaran.

Concretant els objectius, parlem de:

1. Presentar la recerca que s’esta duent a terrekenearc del projecte REDICE-1001-01, financat

per I'Institut de Ciéncies de I'Educacio de la Umisitat de Barcelona. Es tracta d’'un projecte
adrecat a millorar la formacié universitaria destigdiant, tractant de fer més convergent el que
apren a la universitat i les demandes que hausatifer un cop incorporat al mercat laboral.

2. Mostrar els resultats en relaci6 a les compa&enque un estudiant hauria de tenir
desenvolupades abans de comencar la seva trageptofessional i les adquirides des del punt de
vista dels academics, dels empresaris i dels pegpisliants.

En particular, la recerca posa I'accent en esbiguo@ ha de saber I'estudiant per a ser capac¢ de
treballar i seguir aprenent de forma autdbnoma. Agués una de les exigencies del mercat laboral
que ha trobat fins ara una menor resposta en gstils de docéncia universitaria. Una hipotesi
de partida és que I'estudiant que apréen a autogestel seu aprenentatge durant el seu pas per la
universitat, també sabra desenvolupar les sevgadagrofessionals amb iniciativa, creativitat i
el necessari grau d’autonomia (Moore i Murphy, 2009

Centrant-nos en el projecte de recerca que preseatpiest té les segients finalitats:

Primera. Analitzar el possible desfasament existabte el que el mén professional demana als
titulats, i el que la universitat els ofereix durda seva formaci6. Les divergéncies podrien
redrecar-se fent una planificacioé de la docéncia ce@trada en les necessitats de I'estudiant, que
contemplés no només I'adquisicié dels coneixemiaiscs propis de la disciplina, siné també tot
el seguit de competencies que necessitara pedeatlesenvolupar de forma excel-lent la seva
tasca un cop s'incorpori al mén laboral (Gonzal&ohzalez, 2009).

La formacio rebuda pels llicenciats els ha de pgeradquirir unes competéncies que siguin en
gran mesura compatibles amb les exigides pel kofetha on comencaran a treballar. El fet que
aixd no acabi de ser aixi és un motiu de debairaomintre els empresaris i el mén universitari
del que se’n deriven consequeéencies i valoracioversies. | entre elles en destaca la que es pugui
fer sobre com repercuteixen aquests desajust@slaida productivitat dels recent llicenciats que
comencen a treballar. Arran d’aix0 potser no sggns casual que el grup de treballadors amb
una taxa d’atur més alta sigui la dels joves, nadltjelevada preparacio tecnica amb qué se
suposa surten de la universitat.

També es pot pensar en una altra perspectiva dagydal afrontar la nostra investigacio. Ara bé,

cal anar amb molta cura a I'hora de formular-la taéide no caure en un excés de practicitat i
focalitzacio en el curt termini que podrien redunéa una manca de formacid integral de

I'estudiant. Amb aixo el que diem és que no volemaiens al debat existent entre els diversos
agents per reestructurar el model educatiu unbeerspassant des d’un model basat en la
transmissio de coneixements cap a un altre mod#lateen el desenvolupament de competéncies.
Aquest debat provoca tensions ideologiques ensrguet estan a favor d’'una formacid genérica
tedrica que no estigui supeditada a les exigem@msentanies del mercat laboral i aquells que,
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basats en el fet d'aconseguir una economia mésugtigd, pretenen que la universitat s'adapti
més profundament a les demandes del mercat.

Segona. Analitzar la inversio feta a la universi indubtable que la formacio universitaria és
un inversié de la societat i cal veure-ho aixi. Mateix, i justament per aixd, com a tota inversio,
se li ha d’exigir també un rendiment i una eficadiarament visibles i calculables. Tal i com
passa amb qualsevol altra inversio, la que fa umaresa en millores técniques, organitzatives,
publicitaries, o la que es pugui fer en R+D+i, igusa nivell empresarial o a nivell privat, la
inversié que es fa en la formacié dels universthe de proporcionar uns beneficis en funcio del
nivell de despesa feta. De manera que si aquasgditie no sén tals, el primer que cal fer abans
de seguir invertint és analitzar-ne a fons els pdeébils, posar de manifest els colls d’ampolla i
eliminar-los per tal que els rendiments de la isidepuguin fluir i ser cada cop més importants.
En cas contrari, la inversié deixa de tenir funeldat i passa a ser una despesa poc productiva i
per tant exempta de rendibilitat futura.

En aquest sentit I'adquisicié de les competenciasigoes per part dels estudiants, es pot
considerar el rendiment d’aquesta inversié, de n@agee la nostra analisi pot veure’'s també des
d’'un altre punt de vista, que no és altre que uaaeara de mesurar la rendibilitat de la despesa
gue fa el govern en educacié. Si detectem que tguégroblemes de rendibilitat sera quan
caldra actuar posant un toc d'alerta sobre elsspyurt puguin ser els causants del baix rendiment.
Alhora aixd també ens ha de permetre discriminarsgson els aspectes i les competéncies que es
fomenten de forma excel-lent per tal de seguirasmttide forma positiva; és a dir, seguir
esmercant esfor¢os en alld que funciona de foritlariir Es aixi, donant un toc d’atencié sobre
allo que no acaba de funcionar, i premiant o valoeh que si que funciona, que es transmet a la
societat de forma creible la imatge de la necésdgamillorar i d’encaminar les nostres
actuacions vers aquest objectiu principal de nailicde productivitat. En cas contrari, sera dificil
assolir un nivell de productivitat necessari pempetir amb igualtat de condicions amb la resta
de paisos del nostre entorn.

Tercera. Finalment, feta tota I'analisi previaderrera finalitat de la recerca seria poder donar
alguna recepta que contribueixi a incrementar ragroductivitat com a pais.

b) Descripci6 del treball

La percepcio de les universitats ha estat la d'ésldgressol del coneixement i dels intel-lectuals
de la societat. D’'un temps enca aquesta percepl# modificat i la universitat té ara la
responsabilitat de formar un capital huma en vatacha vegada més gran, i amb unes capacitats i
competéncies tals que formaran I'entramat professid’alt nivell alhora que respondran a les
necessitats d’'un mercat laboral cada vegada mépatitim. Aixi, de la mateixa manera que la
universitat, encara que mantenint la seva funtd, adaptat a la dinamica de canvi de la societat
actual, els processos didactics també s’han matlificcorporant noves tecnigues d’ensenyament
i examinant I'efectivitat del sistema universitate cara a la preparacio dels estudiants per a les
necessitats del mercat laboral (AQU, 2003).

A la literatura recent en temes d'educacié supefidrha hagut un interes creixent per les
capacitats i les competéncies que els estudiansiratken durant el seus estudis universitaris i
com aquests encaixen amb el mercat laboral actuabmés a Catalunya (Mora et al, 2007; Mora
i Félix 2009) sin6 també a nivell espanyol (Marzavirro et al 2009) i europeu (Bridgstock,
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2009; Garcia y Pérez, 2008; Nusche, 2008). En aqaagext I'educacié universitaria esta
immersa en profunds i constants canvis, tant deodo&igia com d’adaptacié a la realitat
socioeconomica concretats en I'Espai Europeu d’&ddcSuperior. A més, veiem com el debat
tedric té plena vigéncia a l'actualitat, puix adfh de parlar de les mesures per reforcar
'economia tant es fa referencia als ajustos ppesstaris pel que fa a la despesa universitaria com
al gran puntal que ha de ser la productivitat delballadors. En aquest sentit, els desajustos
existents al mercat laboral sobre els que els agetinomics estan debatent intensament els
darrers mesos creiem que cal fer-los extensiuséaahinén universitari com a punt de partida
d’aquest mercat laboral. De fet, es tracta d’'unateswbre el que se n’ha investigat abastament.
Estudis anteriors (Agencia Nacional de EvaluaciéniadCalidad y Acreditacion, 2004, Garcia
Aracil, Van der Velden, 2008; Marzo Navarro, Pedgligjlesias, Rivera Torres, 2009 ), per citar-
ne alguns, tant a nivell estatal com europeu, lmatpde manifest que el nivell de competéencies
adquirides pels llicenciats esta en general pex det nivell exigit a la feina. | aixi, el sector
empresarial continua queixant-se de la mala fordndels llicenciats que els arriben apuntant-ho
com una de les causes del baix nivell productiutddd, resulta evident que hi ha alguna cosa que
no s’ha analitzat o no s’ha acabat de fer proudmbie la que hi cal incidir amb més rotunditat i
precisié. Es per aix0 que nosaltres hem dut a texquest projecte d’analisi de les competéncies
adquirides pels llicenciats, amb I'objectiu de midgconseguir un encaix cada cop millor entre
la formacio rebuda pels estudiants i la formacigida pel mercat laboral, amb el ben entés que a
I'estudiant no solament se li ha de proporcionar fammacio especifica, sino la capacitat general
d’'adaptar-se constantment a les noves necess##tmcions del mon laboral. Aquesta capacitat,
juntament amb altres, evidentment, és una de les sgns dubte, contribueix a millorar la
productivitat dels treballadors.

La investigacié I'hem centrada en I'ambit de I'eocoma. En bona mesura ho hem fet aixi perque
hem cregut que analitzar tots els camps conjuntaeren pot fer perdre molts detalls i matisos
que caracteritzen de forma diferent cada disciglipar extensio cada sector laboral. El nostre
objectiu és comencar pel sector que coneixem mastatbent, el de I'economia, i en un futur
estendre I'analisi a la resta de sectors, ja dent-ho nosaltres mateixos, ja sigui proporcionant
les eines a d'altres professionals de la recerogupesiguin ells els qui ho facin. El que tenim
molt clar és que un estudi d’aquest tipus ha decsrcis, estricte i sobretot acotat, per tal de
poder obtenir els resultats més precisos possibieans hem dit que aquest debat fa molts anys
gue dura i malgrat els diversos estudis no semisastpcabi d’arreglar la situacid, un dels motius
pels quals aix0 pot estar passant pot ser perdassitat de tractar cada disciplina de forma
individual, buscant tots els motius i analitzanisto cadascun dels trets que la caracteritzen i
alhora la diferencien de la resta de disciplines. dtra banda, tal i com ha posat de manifest el
darrer estudi sobre demanda i oferta de trebditzabper Adecco, els llicenciats en economia
son els que més demanda tenen al mercat labomratafesembla prou interessant comencar
centrant-nos en aquesta disciplina a I'hora deadterme aquest projecte, que basicament es
centrara en avaluar el grau d’adequacio de la fadnaiversitaria en competéncies a I'exigéncia
del mercat de treball amb I'objectiu de donar solus per potenciar els punts forts i per reforcar-
ne els debils.

La investigacié s’ha articulat en tres fases. Ainera s’han elaborat els questionaris on-line
sobre competéncies. S’han elaborat tres questiodiéeirents, un per a cada grup d’analisi (recent
llicenciats, academics i empresaris) en qué la lb@sées preguntes ha estat I'analisi de les
competéncies que des de diversos centres i institicle recerca s’han anat dissenyant com a
basiques. En concret, per a elaborar aquest giasti@ns hem basat en el Questionari ICE
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Tuning (basat en el projeciauning (Pagani, 2009), subvencionat per la Comissiéo Eappel
Questionari UB: Guia d'avaluacié externa de la sreid al mercat laboral, i el Treball AQU
d’adequacié al mercat laboral catala. A les comuds emprades fonamentalment en el projecte
Tuning hi hem afeqit les que hem considerat necessaffied’@btenir-ne un recull més acurat i
sobretot poder explicitar alguns aspectes, tals IGetitud dels estudiants, que no hi estan prou
clarament recollits.

A la segona fase s’han difos les enquestes algtugs d’estudi a fi de recollir la valoracié que
els alumnes fan de les competéncies adquiridesdelg seus estudis, aixi com la valoracié que
I'empresariat fa de les competencies adquiridepaerdels alumnes que contracta i la que en fan
els docents.

Com s’han triat les mostres i quin tipus de questioels hi hem passat a cadascuna d’elles?

En primer lloc, pel que fa als estudiants, ens hdmcat als llicenciats que hagin obtingut el titol
entre els dltims dos i cinc anys. La mostra d’dsiig s’ha triat a I'atzar seguint un mostratge
aleatori simple amb una mida d'uns 400 individes$,cfue ha de garantir un error mostral maxim
del 4.9%, amb un marge de confianca del 95%. Leledale contacte dels llicenciats foren
obtingudes a partir dels registres de la Secrewdistudiants de la Facultat d’Economia i
Empresa. Al qlestionari se’ls hi demanava tot tiggaspectes relacionats amb les competencies
adquirides i les desenvolupades a la feina que fan.

Respecte als académics, el questionari es passanainim de 100 académics triats també a
I'atzar, escollits de forma que tots els Departasiele la Facultat d’Economia i Empresa hi
fossin representats. Se’ls hi demana, a partirligtatl de competéncies proposades per tres
aspectes especifics, dos tipus de coses: en diooéa classificacid de les que consideressin més
importants; i en segon lloc, que en valoressincpeiascuna d’elles la importancia de la destresa
per a la feina que hauran de realitzar, aixi conbael nivell de realitzacié que consideressin que
els alumnes han assolit com a resultat del seugr@yd’estudi. El nivell 'indicaven seguint una
escala d'un a quatre. Com es pot pensar, les piegygnbre aquests dos aspectes (importancia i
assoliment) responen a l'interes especific de trebaivell de I'encaix entre el que s’ensenya a la
universitat i el que es demana al moén laboral.

Finalment, als empresaris, novament triats a Itatze un nombre no inferior a 100, se’ls passa
un altre gliestionari on havien de valorar el grassbliment de les competéncies per part dels
llicenciats recentment incorporats a la seva erapgsi com el nivell necessari requerit a

'empresa.

A partir de la informacié obtinguda de les enquestem procedir al seu tractament estadistic per
tal d’elaborar I'estructura competencial en fundi® cadascun dels grups enquestats. Aquesta
tasca s’esta duent a terme mitjangant una anafisiqualitativa, amb I'obtencié del marc general
de la situacid dels recent llicenciats, com quatitia, amb I'elaboracié de diverses estadistiques
descriptives basiques i avancades.

Finalment, a la darrera fase duta a terme fing'astan posant en consonancia les competéncies
exigides al mercat de treball i les adquirides aumdversitat, tot valorant-ne I'encaix i les
discrepancies, per tal d’obtenir finalment lesdtases i les debilitats de la docéncia universitari
en economia. En darrer terme, la finalitat és labt#Enir uns resultats que siguin explicatius i
alhora aclaridors de la situacio actual dels ligiats, i que al mateix temps ens permetin trobar i
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mostrar alguns aspectes clau relacionats directarmerd la productivitat d’aquests recent
llicenciats.

) Resultats i/o conclusions

En aquest apartat ens centrem en l'analisi de duiestions de I'enquesta. D’'una banda, la
seleccio de la competéncia meés rellevant de causs.tiD'una altra, I'avaluaci6 de cada
competéncia des de dos vessants: la presénciaacdamcia enfront la importancia pels titulats
(académics), les necessitats de I'empresa enfltomivell assolit pels titulats (empresaris) i el
nivell assolit als estudis enfront el nivell requerla feina (titulats). Els resultats obtinguts @

la primera questio es presenten a I'analisi perpaténcies, mentre que els resultats obtinguts per
la segona questio es presenten a I'analisi pdecbiss.

Analisi per competencies

L’estudi es centra en tres tipus de competenaistiumentals, interpersonals i professionals. Per
a cadascun d’aquest tipus de competéncies es datsatrés col-lectius enquestats (academics,
empresaris i titulats) que seleccionessin aquell cpnsideraven més rellevant, al marge de
qualsevol altra consideraci6. Als grafics 1, 2 ie8 presenta el pes relatiu assignat a cada
competéncia especifica per a cadascun dels caldect

Grafic 1. Competencies Instrumentals
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O Academics B Empresaris O Titulats

Si ens centrem en les competéncies interpersdmiafg un consens entre empresaris (52.5%) i
titulats (31.5%) en valorar el treball en equip clantompeténcia més rellevant. El percentatge
d’'academics que tenen la mateixa percepcido és 4&%l essent la capacitat de critica i
autocritica la competéncia més valorada. La cagtadi treballar sota pressié torna a ser la
competéncia més valorada tant pels empresaris etstifulats.
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Grafic 2. Competéncies Interpersonals
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Finalment, pel que fa a les competéncies de tipagegsional, la més valorada tant pels

académics (22.6%) com pels empresaris (28.2%) ésapacitat d’aprenentatge. Els titulats

valoren la capacitat d’aprenentatge en segon hoentre que perceben l'adaptacié a noves
situacions com la competéncia professional mésuatlit . Tant académics com empresaris també
consideren I'adaptacié a noves situacions com ansegompetéencia més rellevant.

Grafic 3. Competéncies professionals
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Arrel d’aquesta analisi es pot concloure que:

» La capacitat d'analisi i de sintesi i la capacithbrganitzacié i planificacié sén les
competéncies instrumentals més valorades

» La capacitat de treball en equip i de treballaa goessié son les competéncies més valorades
per empresaris i titulats, mentre que els acadewadtsren més la capacitat de critica i
autocritica.

» La capacitat d'aprenentatge i la capacitat d’adapt@ noves situacions sén les competéncies
professionals més valorades per tots tres colikecti

Analisi segons el col-lectiu

A continuacid es presenten els resultats de I'sindé la valoracié de cada competéncia des de
dos vessants: la preséncia a la docéncia enfrdamtimportancia pels titulats (academics), les
necessitats de I'empresa enfront el nivell asgals titulats (empresaris) i el nivell assolit als
estudis enfront el nivell requerit a la feina (atg). Per tal d'avaluar aquesta quiestio, anaéitnar
independentment cadascun dels col-lectius engsdstzadémics, empresaris i titulats), centrant
I'analisi en la valoracié mitjana obtinguda per @@ampetencia especifica.

Enquesta als académics

Amb l'objectiu de comparar les potencials divergéscentre cadascun dels dos vessants
analitzats, als Grafics 4, 51 6, es presenta wolmde punts amb la valoracio agregada que han fet
els académics de cada tipus de competéncia: institafs, interpersonals i professionals
respectivament. Aquests grafics, a més de permst@mparar cada tipus de competéncia de
forma bidimensional, també mostren la jerarquitzacdirecta que de les diferents competéncies
s’ha fet a I'hora de valorar-les individualment. tets tres grafics es pot apreciar com la valoracio
gue fan els académics de la importancia que hauléetenir les competéncies pels titulats és
superior a la de la preséncia que té a la sevandiacéposant-se de manifest una implicita
autocritica en la seva tasca docent.

Al Grafic 4 es presenta la doble valoraci6 que fan els acadésvbre les competencies
instrumentals: preséncia a la docencia vs. impoidapels titulats. D’una banda, es pot observar
com des d’'ambdds perspectives, la capacitat dsinatle sintesi és la competencia percebuda
com més rellevant. D’altra, l'adquisici6 de conenents generals basics i d’habilitats
informatiques son les que es consideren de menportancia pels titulats. Per contra, el
coneixement d’'una llengua estrangera es consigstivament important pero té una preséencia
molt baixa a la docéncia.
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Grafic 4.Dispersio entréresencia a la docéncialmportancia per titulats (Instrumentals)
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Agqui veiem una clara diferenciacié entre el questd’'eensenyant i el que es creu que I'alumne
necessita. Concretament la primera analisi evidemeiclar biaix dels académics cap a potenciar
la formacio tedrica, mitjancant I'adquisicié de eoements, i, en canvi, una valoracié molt
superior dels aspectes més aplicats. Un aspecestacdr és la baixa necessitat tant de les
habilitats informatiques com del coneixement d’lleagua estrangera per seguir la docéncia, aixi
com també el relativament escas nombre de profegs@r consideren rellevant per a la formacié
els coneixements informatics.

Al Grafic 5 es mostra la valoraci6 dual que fan els académdspecte les competéncies
interpersonals. A diferencia dels resultats obtiega I'apartat anterior, quan s’analitzava la
selecci6 de la competéncia considerada com a riégaret, aqui la comunicacié escrita en catala
i/o castella és la més valorada des de totes direpertives, per damunt de la capacitat de critica
i autocritica. Sobre aquesta competéncia claucaixi sobre una competéncia molt propera, com
és la comunicacié oral ens agradaria incidir-higiegue tot i rebre valoracions elevades (entre 4

i 6), les reben per molt poca part del professéetijue ens indica I'escassa presencia d’aquestes
competéncies a I'hora de dissenyar els progranteiswaiars dels diferents estudis. Aixo contrasta
amb la importancia que se’ls adjudica a I'hora d®nar la formacié dels titulats. Per tant aqui
trobem un punt important en el que segurament&ahdidir en les properes fases del treball.
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Grafic 5.Dispersi6 entréresencia a la docéncialmportancia per titulats (Interpersonals)
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Per altra banda, a l'altre extrem de la valoraciétrbbem I'habilitat d'imposar autoritat.
Finalment, el lideratge, la capacitat de negociadiépreciacio de la diversitat cultural obtenen
valoracions molt superiors pel que fa a la impaitmpels titulats que respecte la preséncia a la
docencia.

Es tracta de les competencies que més discrepawtksncien entre els académics. Destaca una
menor presencia a la docéencia, en general, tam €aprecia amb unes valoracions mitjanes

relativament més baixes. En detriment d’aixo valiraque també és cert que aquest tipus de
competéncies costa més de fomentar-les i integeadins de I'ensenyament de les diverses
assignatures.
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Grafic 6.Dispersio entréresencia a la docéncialmportancia per titulats (Professionals)
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El Grafic 6 presenta la valoracié que fan els agack sobre les competéncies professionals. De
la mateixa manera que succeia per les competéntéepersonals, els resultats no coincideixen
amb els obtinguts a I'apartat anterior. Aixi, agldbserva com la capacitat d’aprenentatge es
situa en segon terme, mentre que la capacitat®oity de conclusions i interpretacio de resultats
és la més valorada des de tots dos vessants. Agquists competéncies es situen for¢a separades
de la resta, fet que ens indica la seva preemiagmthora que podem parlar d'un relatiu
estancament pel que fa a les altres. En concrdfltee cantd, la importancia de I'ética
empresarial es considera forca important pelsatdéupero té una preséncia molt baixa a la
docéncia. Destacar també el comportament una mieade la “normalitat” del raonament i Us de
vocabulari economic, que tenint una forta preséacia docencia, sembla considerar-se menys
rellevant per la formacio dels titulats.

Enquesta als empresaris

Als Grafics 7, 8 i 9 es presenta un navol de pamtb la valoracié agregada que han fet els
empresaris de cada tipus de competéncia tant gefaga les necessitats de I'empresa com al
nivell assolit pels titulats. En tots tres grafsspot apreciar com la valoracio de les competéncie
que fan els empresaris avaluades respecte lessitatesle 'empresa és sempre superior a la
percepcié que tenen sobre el nivell assolit pritats, posant-se de manifest una critica pel gue f
a l'adquisicioé de competéncies per part dels tisula
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Grafic 7.Dispersio entré&Necessitats de I'empresati Nivell assolit per titulats (Instrumentals)
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Al Grafic 7 es mostra la doble valoracid que fan els empessobre les competéncies
instrumentals: necessitats de I'empresa vs. naggblit pels titulats. D’'una banda, es pot observar
com la resolucié de problemes és la competénciavaiésada a nivell empresarial, mentre que la
percepcio sobre el nivell assolit pels titulatsbhésxa. EI coneixement d’'una llengua estrangera
obté la menor valoracié des de tots dos vessamjisegt resultat esta relacionat amb I'obtingut
préviament pels academics. Finalment, caldria dastal pendent negatiu que s’observa pel
nuavol de punts, el qual estaria evidenciant quadatalment, les competéncies instrumentals
més valorades per I'empresa son percebudes cofiesqelenivell de les quals assolit pels titulats
€s més baix. Dit d’'una altra manera, com menot asvell assolit, més gran és la necessitat dins
de I'empresa. Per tant, pel que fa a les compadgricstrumentals, segons I'empresariat sembla
ser que no ho estem fent gaire bé.

Es interessant remarcar que com ja s’ha vist eastlels académics, i com també es veura en la
percepcidé dels recent llicenciats, pel que fa aclm®mpetencies instrumentals s’observa molt
clarament el coneixement d’'una llengua estrangena ena observacio atipica. Per tant a partir
d’'aix0 és facil detectar que aqui tenim un problehwue el problema és potser més greu si per
part dels empresaris enquestats també han situast@agcompetencia com a relativament poc
valorada, atés que aquest fet ens esta indicanh@ui& necessiten tant com altres. D’aqui se’'n
dedueix en una primera reflexié I'escas nivell téimacionalitzacié de I'economia i per extensio
I'estructura empresarial del pais: poques empresgeasrten i moltes empreses petites sobreviuen
nomeés aqui. Per aixo la crisi ens afecta més femamtes que si s’abaixa el consum intern tenim
menys sortides que altres paisos amb una basea&ckma molt millor.
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Grafic 8.Dispersi6 entré&Necessitats de I'empresati Nivell assolit per titulats (Interpersonals)
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Al Grafic 8 es presenta la valoracio que fan els empresaiie $&s competéncies interpersonals.
El treball en equip és la competéncia més valosagmns les necessitats de I'empresa, mentre
que la comunicacio escrita en catala i/o castalla éue obté una millor valoracié en funcié del
nivell assolit pels titulats. Com en el cas delad&mics, I'habilitat d’'imposar autoritat és la
competéncia menys valorada des de tots dos vessants

En aquest bloc competencial ens agradaria incidiue aspecte concret que no ens acaba
d’encaixar, com és el fet que la comunicacié orascrita siguin forca ben valorades pels
empresaris, ates que nosaltres com a professorguenem molt, i cada cop més, del nivell,
especialment escrit, dels nostres alumnes. Nograslaria pensar que el que pugui estar passant
sigui que hagi baixat el nivell d’exigéncia tambéivgell de les empreses i alhora aixo encaixar-ho
amb la baixa productivitat empresarial espanyobmriateix ens costa trobar-hi una explicacio
plausible.
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Grafic 9.Dispersio entréNecessitats de I'empresati Nivell assolit per titulats (Professionals)
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Finalment el Grafic 9 presenta la valoracié dual que fan els empresaspecte de les
competéncies professionals. D’'una banda, la capat#dprenentatge és clarament la competéncia
més valorada, tant pel que fa a les necessitatemipresa com al nivell assolit pels titulats.
D’altra, el raonament i Us de vocabulari econorsitaémenys valorada. Aixi, de manera similar a
com succeia amb els academics, se li déna pocatémp@ a aguest aspecte. L'assumpcio de
responsabilitats mostra una divergencia entreltasmées necessitats de I'empresa i el baix nivell
assolit.

Enquesta als titulats

Als Grafics 10, 11 i 12 es presenta un nuvol degpamb la valoracié agregada que han fet els
titulats de cada tipus de competeéncia tant pelfgqual nivell assolit als estudis com al nivell
requerit a la feina. En tots tres grafics es poeepr com la valoracié de les competéncies que
fan els titulats avaluades respecte al nivell retjada feina és sempre superior a la percepcgd qu
tenen sobre el nivell assolit als estudis, posamesmanifest una critica pel que fa a I'adquisicié
de competéncies als estudis.

Al Grafic 10 es mostra la valoracio dels titulats pel que fl@sacompeténcies instrumentals.
Destaca I'elevat nivell assolit de coneixementsegals i especifics respecte al nivell requerit a la
feina. Un cop més, el coneixement d’'una llengueaegera €s la que obté un nivell assolit més
baix. El possible pendent negatiu que mostra Ipodisié de les competéncies posaria de
manifest la percepcio que les competencies mifieolédes son les menys requerides a la feina.
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Grafic 10.Dispersio entréivell assolit als estudis Nivell requerit a la feina (Instrumentals)
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El Grafic 11 presenta la valoracié dual que fan els titulatspeete les competéncies

interpersonals. A diferencia dels resultats obtimgau I'apartat anterior, quan s’analitzava la
seleccio de la competéncia considerada com a riégarg, aqui la comunicacio oral i escrita en

catala i/o castella son més valorades des de thtes perspectives que el treball en equip.
L'habilitat d'imposar autoritat, per contra, esusita l'altre extrem. En consonancia amb els
resultats obtinguts pels empresaris, el lideratigedapacitat de negociacié obtenen valoracions
molt superiors pel que fa al nivell requerit adané respecte al nivell assolit als estudis.

Destacar la baixa valoracio del nivell assolit geé fa a I'aplicacié dels resultats a la practica
pero sobretot de les habilitats informatiques. Emén actual les habilitats informatiques son
essencials i pel que es posa de manifest es teassarpoc presents. Ara bé, I'estructura de bona
part de les classes amb més d'un centenar d’aluemésforca dificil la seva potenciacio.
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Grafic 11.Dispersio entréivell assolit als estudig Nivell requerit a la feina (Interpersonals))
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Finalment, alGrafic 12 es presenta la valoracid que fan els titulats esdés competencies
professionals. La capacitat d’aprenentatge és mapeténcia més valorada pel que fa al nivell
assolit als estudis, obtenint també una valoradilh elevada respecte al nivell requerit a la feina.
L’adaptacié a noves situacions obté la valoraci® eiévada pel que fa al nivell requerit a la
feina, tot i que el nivell assolit als estudis a&bla iniciativa, I'elaboracié d’informes tecnjda
importancia de I'etica empresarial i la creativitgdin les competéncies amb una valoraci6 més
baixa pel que fa al nivell assolit als estudis.

Aquests resultats refermen la idea que el raonaméids de vocabulari econoOmic és una
competencia poc requerida a la feina, comparatimaparlant amb la resta d’aspectes, fet que
ens podria estar parlant d’'un menor nivell de rigor termes generals, tant per part dels
treballadors com per part dels empresaris. Pex ladtnda, si deixem de racé aquesta competéncia,
pel que fa a la resta, la relacio exponencial egitrévell requerit a la feina i el nivell assatis

pot interpretar com una valoracié ben positiva lieila amb el que se’ls exigeix.
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Grafic 12.Dispersio entréivell assolit als estudis Nivell requerit a la feina (Professionals)
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Conclusions

La necessitat d’una vinculacié més gran i d’'unadiél més estreta entre la universitat i la societat
(el sistema productiu) és un tema recurrent. Ensmeasos, després de tractar aquesta tematica,
se’n deriva no només una manca de concrecid, simbé d’'actuaci6. Doncs bé, aquestes
mancances son les que pretenem adrecar en aqogstgri les volem transformar especificant
els aspectes sobre els que cal actuar tot i indiearaccions a dur a terme, aixi com la manera de
dur-les a terme i els resultats que poden tenigo®e Munroe (2009), els elements clau de
I'ecosistema d’innovacié inclouen de forma molt c@ta la universitat. Per tant és clau dur a
terme canvis en el model didactic universitari emoats cap aquesta innovacio, i cap a altres
aspectes que acaben confluint en un dnic objeatim és la millor formacié dels nostres
estudiants; una millor formaci6é que ha de quedasrpada en una més gran productivitat en els
seus respectius llocs de treball. En aquesta HEtikowitz (2003) parla de la triple helix, formada
per la universitat, I'empresa i 'administracio, dem conflueixen les tres parts, destacant el paper
de la universitat com a creadora, transformaddrarismissora de coneixement. Es a dir, la
universitat té un vincle directe amb la societag @s on hi difon el coneixement i per a qui en
forma els professionals i els emprenedors; i cdat @o pot romandre’n aillada.

En aquest sentit, la finalitat del projecte presemto és altra que la d’aportar i crear nou
coneixement en un dels ambits de major interesaeredent dinamica de canvi del sistema
universitari catala, donat el context socioeconcdaaitial, com és I'estudi profund de la docéncia
universitaria amb la voluntat de contribuir a lemtacié professional dels estudiants. Aixi, el
projecte ha de fer possible formar una massa deibament que permeti la garantia d'una
formacio de qualitat, proporcionar als organs daigeducativa corresponents la informacio, les
mesures i adhuc el coneixement necessaris pelirtgdldmentar els canvis més adients per a la
transformaci6 del sistema universitari en un sistemd@s efectiu, aixi com contribuir a la formacio
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de llicenciats d’alt nivell que es puguin incorposgnse problemes al mercat laboral europeu.
Des de la nostra optica, el docent ha d’'anar unnpds enlla a I'hora de planificar la seva
docéncia, tractant de posar en el punt de mirtutient i les seves necessitats reals de formacio.
Tanmateix, si bé sembla evident que aixo cal ferehbtambé tenir present que s’ha de mantenir
un equilibri respecte a la formaci6 integral destigliant. En aquest sentit el debat suscita molta
controvérsia i suposa anar a les arrels més fipseé de I'ensenyament universitari concretades
en una pregunta ben senzilldha d’'adaptar I'ensenyament universitari a les @ebes de les
empreses o el que ha de fer és formar gent prepaaatb una base conceptual amplia i solida?
La resposta i el debat va molt més enlla de laraasterca i dels nostres objectius, de manera
que simplement apuntem la reflexi6 com un delsetutie se’'ns ha plantejat durant la recerca.

| és que en el debat que hi ha sobre com milldwaehtacié de la universitat cap a la demanda,
cal no oblidar que s’ha de tenir visio de llargrtei. No es pot tractar d’'una demanda qualsevol,
sind d'una basada en criteris de maxima exigérfogats a partir d’'un model productiu
d’economia eficient i competitiu en el llarg termiRer aixd cal promoure un canvi cultural que
en el nostre cas centrem en I'alumnat. Un alumnathg de tenir una visié amplia, proporcionada
per la universitat, en cooperacié amb el mén enapiads D’aquesta manera també s’obliga a les
empreses a millorar la capacitat d’explicitar lesasdemanda.

Finalment, referir-nos al fet, tal i com s’ha dilagpresentacié del projecte, que I'encaix formacio
vs. feina pot veure’s també com una manera de lealbeficiencia i per extensio el rendiment de
la despesa i la inversié en educacié superior. lkasobon nivell de preparacio per a la feina que
desenvoluparan pot ser una bona mesura del rendireguesta inversio. D’aquesta manera,
guan les analisis ens mostren que els nostresiastsicestan sobreformats, aquest pot ser un
indicatiu de dos aspectes, bé d’'un malbaratamemea@sos, bé que la nostra economia, i en
concret les empreses, necessiten canviar la semamio, incrementar el seu nivell tecnologic,
etc... Per contra, quan els resultats revelen mfmaférmacio, aixo ens estara indicant que cal
millorar els mecanismes docents, pero alhora eisa ale la perdua de productivitat (real i
especialment relativa) durant els primers anyst®fdels nostres llicenciats, que ens dificultara
guanyar-ne a nivell global.
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Annex 1. Competencies

= Competencies instrumentals

e Capacitat d’analisi i sintesi

e Capacitat d’organitzacio i planificacio

« Coneixements generals basics

» Coneixements especifics de la titulacio

* Coneixement d’una segona llengua

» Habilitats basiques informatiques

» Capacitat d'aplicar els coneixements a la practica
* Resolucié de problemes

e Capacitat de cerca i gestio de la informacié

» Capacitat de treball autonom

= Competencies interpersonals

» Comunicacio oral en catala i/o castella

» Comunicacio escrita en catala i/o castella
e Capacitat de critica i autocritica

e Treball en equip

e Lideratge

» Capacitat de treball sota pressio

* Capacitat de transmetre coneixements

» Capacitat de negociacio

» Apreciacio de la diversitat cultural

e Habilitat per imposar autoritat

= Competencies professionals

» Adaptacio a noves situacions

* Capacitat d’aprenentatge

e Creativitat

e Iniciativa i emprenedoria

e Autoexigéencia i motivacié per I'exit

« Assumpci6 de responsabilitats i presa de decisions
* Raonament i Us de vocabulari economic

e Capacitat d’extraccio de conclusions i interpreiaci
* de resultats

» Elaboracié d’'informes técnics

« Importancia de I'etica empresarial
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RESUMEN

La educacién es uno de los aspectos clave paklac&n de una economia. Los bajos niveles que
tltimamente alcanza nuestro pais en los diferemggistros evaluables, culminados en el informe
PISA, hablan de la necesidad de emprender medédtascpnseguir un punto de inflexion que permita
mejorar los resultados de los estudiantes en Istintlis niveles educativos. En este sentido, la
presencia de un entorno sociocultural facilitademuda mejor transicion a los estudios superiores es
clave para la formacién de buenos profesionalepoEgllo que este estudio, realizado a partirode |
datos contenidos en el Panell de Desigualtats daluDga (PaD) analiza la transicion hacia los
estudios superiores de los alumnos catalanes fidantio las fortalezas y las carencias debidas al
entorno para asi poder incidir en éste ya sea medig introduccion de nuevas formas de
planificacién y orientacion, o mediante politicad@svadecuadas. Asi pues en el articulo se reflexiona
sobre posibles cambios que permitan mejorar laascife abandono de los estudiantes y por extension
el nivel con el que éstos ingresaran posteriormemte mercado laboral.

ABSTRACT

Education is one of the key aspects of the evatubiban economy. The facts speak for themselves:
the low levels recorded by our country in differestent assessment records, culminating in the PISA
report, suggest the need to undertake measures ainahieving a turning point from which to start
a path towards improving the low results achievedbr students at various educational levels. In
this sense, the presence of a particular societ@llenvironment facilitating a better transitian t
higher education is crucial in training good prafenals. This is the reason why our study, based on
the data contained in the Catalan Inequality P&P&D), analyzes the transition to higher education
carried out by Catalan students. The study triddeatify the strengths and weaknesses involved in
this process due to the environment in order taavg it either by introducing new ways of planning
and guidance, or by means of appropriate politiethis sense, the article provides some thoughts o
possible changes aimed at reducing the numberogiodits and consequently at improving the level
of achievement before students enter the labor ehark

INTRODUCCION

Los estudios superiores son un paso clave no sdla ®rmacion individual de las personas sino en
el crecimiento formativo global de la sociedad tprena un pais. El conocimiento que se adquiere a
través de los estudios superiores se pone de egtnifen las estadisticas, si de lo que se trade es

contabilizarlo. Sin embargo, estas cifras no tiesentido sin tener presente lo que podemos ver y

4 ponencia presentada en el Il Congreso Internacintak Aprendizaje, Innovacion y Competitividad GINAIC
2013). Madrid, 6-8 de Noviembre, 2013.

15 Departamento de Econometria, Estadistica y Ecan&spafiola. Universitat de Barcelona.
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analizar como ciudadanos (Ministerio de Educaciii10). De hecho, este es uno de los aspectos
basicos en que se fundamenta el crecimiento ecaeodiei un pais y por tanto uno en los que mas hay
que insistir. Si de lo que se trata es intentardinaninimamente en la mejora de la situacion
socioecondmica de un pais, sin duda se debe @iflExcon el fin de obtener ideas que contribuyan a
incrementar las tasas de continuidad en los estugi@n definitiva el nivel educativo de sus
ciudadanos (Benito, 2007).

En este sentido, los estudios son decisivos, @anbién lo es el entorno sociocultural en que se
encuentran inmersos los estudiantes; entorno gedepufluir de manera crucial no sélo la decision
de continuar con los estudios superiores, sino la #docdmo se realiza este transito. Por lo tanto, es
determinante abundar en los factores que puedehritento en su capacidad de aprendizaje, como
en la posibilidad de abandonar los estudios (Felewy Rodriguez, 2008).

En el presente trabajo se profundiza en estos @spa@artir del analisis de la informacion cordani

en el Panell de Desigualtats de Catalunya (PaDjbfgtivo es investigar los motivos por los que un
gran porcentaje de estudiantes catalanes no finakizestudios, lo cual repercute negativamenta en
adquisicion de las habilidades y competencias retpgepara realizar correctamente las tareas que el
mercado laboral les exige (Escudero, Gonzalez yivear, 2009).

CONTEXTO

En Espafia el indice de fracaso escolar ha sidoatewado durante los Ultimos afios. Prueba de ello
es el incremento del 7,2% en la tasa de abarillentre los afios 2000 a 2009, cuando se situa en un
31,2%, cifra que estd muy lejos de la media eurafeal4,4%. No obstante, aunque durante los
ultimos cuatro afios ha experimentado un contingoateso hasta alcanzar el 24,5%, registrado el afio
2012, todavia esta muy por encima de la media eardpl 12,8%. segun se desprende de los datos
publicados por el Ministerio de Educacion y el EUSR@T.

Sin duda esta evolucién positiva es completaméugfied y esta relacionada directamente con el ciclo
econdmico. De hecho, existe una correlacion paséire el ciclo econémico y el abandono escolar.
Es por todos conocido que durante la Ultima etaparesiva del ciclo econdmico espafiol los jovenes
decidieron incorporarse prematuramente al mercatbordl, en concreto en los sectores de la
construccion y de servicios, que experimentaron bmgbuja sin precedentes. Sin embargo, la
explosion posterior de dicha burbuja coincidiendm el inicio de una fuerte etapa recesiva

auspiciada por la crisis financiera mundial, haeitido esta tendencia. Muchos de estos jovenes
empezaron a engrosar las cifras de parados y demidieemprender sus estudios.

Es destacable la notable diferencia existente eaido del género. Asi, en el afio 2012 la tasa de
abandono de las mujeres se sitla entorno al 20&6itras que la de los hombres es casi diez puntos
porcentuales superior Este hecho concuerda con el tipo de trabajo delsato durante los afios de
expansion econdmica, puesto que hubo muchos mabréemue mujeres que se incorporaron al
sector de la construccion.

16 Segun la metodologia usada por la UE la tasa dedaha escolar se define como el porcentaje de passentre 18 y 24 afios que
declaran no haber cursado ningun tipo de formadigante las Ultimas 4 semanas y cuyo nivel de @asdad maximo completado es la
educacion secundaria basica..

1 Ministerio de Educacion, 2013.
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Si se analizan los datos a nivel provincial, veues la dispersion del abandono es muy elevada, con
unos valores que se situan en el afio 2009 enti®%I| del Pais Vasco y el 40.8% de las Islas
Baleares. El dato para Catalufia (31.9%), el caroreto de nuestra investigacion, esta ligeramente
por encima de la media espafiola (313%piversos estudios achacan este valor relativament
elevado a la mayor presencia de inmigracion cageads muy variados (Zhang, 2012). En cualquier
caso, uno de los aspectos mas importantes, ciclodatco a parte, es la actitud del estudiante, la
confianza en si mismo, su actitud hacia los nuestadios y sus estrategias de aprendizaje. En
principio, todo esto debe adquirirlo durante lasnpras etapas de la ensefianza obligatoria, pero es
necesario analizar como y en qué medida lo ha digeny hacerlo en funcién del entorno
sociocultural. Porque si la influencia de este emtoes lo suficientemente grande, entonces la
sociedad debe destinar suficientes recursos pandirinde forma directa en él sin centrarse
exclusivamente en la educacion y en las aulas.

Uno de los aspectos mas importantes que la literatonstata a la hora de estudiar el abandono
escolar es el hecho que muchos alumnos no sersiempicados para alcanzar una meta, ya sea por
falta de motivacion o por dificultades de seguirtogivalle y Nufiez, 1989). Si bien existe un minimo
de formacién obligatoria para todo individuo, lesultados existentes sobre rendimiento académico
muestran que la obligatoriedad no implica que sgmaadquirido los conocimientos que se ha
obligado asimilar. Es evidente que la clave detoéxie la monitorizacion educativa pasa por
conseguir que el alumno quiera formarse y que, adeto quiera hacer mas alld de los ciclos
estrictamente obligatorios. Por lo tanto, en toldasetapas de su proceso formativo, los aspectos
motivacionales seran determinantes para su ddsactwoticular.

En el otro lado de la moneda, la expectativa qugateel docente respecto a la capacidad de
aprendizaje de sus alumnos, es otra de las vagiablbestacar. Si el profesor cree que todos sus
alumnos pueden aprender y son inteligentes, logltag®s mejoraran. Cuando se les da la
oportunidad de personalizar y hacer mas, muchodosleestudiantes responden. Y es que la
percepcion de la autocapacidad no la decide clartani@ persona, sino que la podemos condicionar
(Winne y Nesbit, 2010). Por tanto, como docentdsed®s valorar como vamos consiguiendo que
estos alumnos refuercen lo que pueden hacer y ganewtoconfianza, sin olvidar que la falta de
estimulo también deberia analizarse de forma loiciveal: no sélo por parte del alumno sino
también por parte del profesor. Una cosa es ensefiegtender ensefiar y otra, aprender. El alumno
aprende lo que puede o lo que se siente motivagoemder. Y a veces lo que aprenden puede que no
tenga nada que ver con el curriculo. Aqui es djgnega un papel fundamental la expectativa del
docente sobre la capacidad de aprendizaje o nesd&ismnos. Esto también liga con la resiliencia de
aquellos alumnos cuyas caracteristicas socioecaadnyi familiares indican que fracasardn y que
suelen acabar pasando de curso sin haber adqumidovel aceptable de conocimientos (Valle y
Nufez, 1989). Para impedir este fracaso, todos ellbalgin momento deberian tener un referente
(maestro, compafiero, etc.) que les motive y lea djge cree en ellos incrementandoles asi su
seguridad personal.

En esta misma linea, las dificultades con las quehws profesores se encuentran son crecientes.
Estas dificultades podrian vincularse con muchpeases entre los que destacaria el sociocultural
como uno de los més determinantes. Tales caresmakas que pretendemos abordar en este articulo
especificando los aspectos sobre los que hay quaramdicando algunas de las posibles acciones a
llevar a cabo, asi como la manera de hacerlo sekdtados que pueden llegar a tener.

18 Ministerio de Educacion, 2010.
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DESCRIPCION

El estudio se centra en los jévenes que no hardigicca estudios secundarios post obligatorios con
independencia de su edad. El objetivo es realizanalisis de los motivos de abandono durante los
afios 2004-2008, parte alcista del ciclo econérfigoara posteriormente extenderlo a la parte
recesiva estableciendo una comparacion entre aHdr@es usado los datos que configuran el panel
de “Desigualtats de Catalunya” (PaD) facilitados @ Fundacié Jaume Bofill. ElI panel se ha
obtenido a partir de una encuesta que se llevaba aaualmente desde 2001/2 a una muestra
representativa de los hogares cataldfieSn ella se pregunta sobre distintos aspectotvadaa las
caracteristicas del hogar, familiares, educatsasipecondmicas, culturales, etc.

Asi pues, el objetivo general del articulo consestanalizar la influencia que el entorno sociacalt

de los estudiantes pueda tener en su transicida lwscestudios superiores. Es decir, cuantifiaar |
importancia y ver qué papel juega este entorn@ darinacion del alumnado a la hora de dar el paso
hacia la educacion superior. Para ello se hangadntdiversos objetivos secundarios:

1. Valorar la influencia del entorno socioculturaledreurriculum educativé' de los estudiantes.

2. Definir un perfil de entorno sociocultural en fubitide la progresion de dicho curriculum
educativo. Es decir, identificar aquellos elementtsves de cada perfil sociocultural que
contribuyen a potenciar la continuacion de losdetu

3. Proponer mejoras socioculturales para aquellosilgerén los que no se haya detectado
incrementos en el curriculum analizando los eleo®endesincentivadores de cada perfil
sociocultural hacia la transicion a los estudigsesiores.

A continuacion se muestra un analisis descriptizdadinformacion disponible en esta encuesta y se
reflexiona sobre el modelo de ensefianza proponectmalgunas ideas para mejorar la implicacion de
los estudiantes y asi incrementar su permanen@hsstema educativo.

RESULTADOS

La tasa de abandono a lo largo de todo el perindlizado (Tabla 1) se sitia entre el 20% y el 25%.

La mayoria de los estudiantes abandonan duranéstodios superiores, aunque hay un porcentaje no
desdefiable de alumnos que abandonan antes dedefasrestudios obligatorios. Sin embargo, este

porcentaje parece irse reduciendo con el tiemptat@sanzar un 5% para el afio 2008. Aun asi se
trata de una cifra importante que deberia redueairseaximo para evitar la existencia de ciudadanos

sin un minimo nivel educativo.

Si desglosamos las cifras segun el sexo (CasgBanjyan y Antlinez, 2012), los datos experimentan
variaciones importantes. En primer lugar, vemosaém abre una brecha entorno a los diez puntos
entre hombres y mujeres, siendo estas Ultimasdasgaradas, con cifras de abandono superiores al

g objetivo final es llevar a cabo una comparatiealos motivos de abandono entre las dos parfesltdro ciclo econdémico, que
podremos llevar a cabo a partir del préximo afiauEmto nos faciliten los datos disponibles deioger2009-2012.

20 El afio 2004 la encuesta se paso6 a 4819 individuescorrespondian a 1693 hogares. Las variacianesmexcesivamente importantes
puesto que en 2008 se pas6 a 5023 individuos Y& l8gares. Toda la informacion se puede encodisponible en la pagina web de la
encuestahttp://www.obdesigualtats.cat/index.php

2L £} curriculum educativo esta definido como el inoeato cuantitativo y cualitativo del nivel educatijel estudiante.
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25% que en algun afo incluso superan el 30%. Ppaide las de los hombres se sitian generalmente
por debajo del 20%. Por nivel de estudios, las ragjexperimentan tasas de abandono menores que
las de los hombres en los estudios secundariogadtios y post-obligatorios, mientras que los
hombres tienden a concentrar menos los abandoros estudios superiores haciéndolo a lo largo de
todo el periodo educativo.

Tabla 1. Tasa de abandono y variables socioecorasnic

Afio Total Sexo m2 Ingresos  Sueldo
H M hogar hogar
2004 NA 80,0 83,6% 76,8% 113 30706,9 691,0
A 20,0% 16,4% 23,2% 117 974,0
SO 8,9% 76%  9,7% 69 14237,2
SPO  8,9% 76%  9,7% 103 21786,7  703,0
ES 82,2% 84,8% 80.6% 124 35422,6 1047,0
2005 NA 759% 80,7% 71,5% 119 34799,3  621,0
A 24,1% 19,3% 28,5% 99 1029,0
SO 105% 14,9% 8,5% 66 20821,9
SPO 18,8% 14,9% 21,4% 81 254755  827,0
ES 70,7% 71,6% 70,1% 109 41806,3 1108,0
2006 NA  749% 805% 69,5% 116 38851,0 589,0
A 251% 19,5% 30,5% 102 1043,0
SO 5,1% 9,6%  2,3% 48 23471,2
SPO 10,9% 11,5% 10,5% 84 25838,2 722,0
ES 84,1% 78,8% 87,2% 109 35607,3 1075,0
2007 NA 738% 77,1% 70,5% 78 43199,0 714,0
A 26,2% 22,9% 29,5% 90 1302,0
SO 6,5% 12,8% 1,6% 43 24633,3
SPO 6,5% 10,6% 3,3% 76 47760,85 1240,0
ES 87,0% 76,6% 95,1% 98 45323,6 1334,0
2008 NA 76,4% 805% 72,1% 83 42051,0 8210
A 24,0% 19,5% 27,9% 88 1363,0
SO 5,2% 82%  2,9% 41 31250,5
SPO 52% 6,1%  4,3% 72 27836,8  625,0
ES 89,7% 85,7% 89,9% 86 434127 1398,0

Leyenda.H: hombres; M: mujeres.NA: no abandonaA: abandonaSQ abandona en estudios
secundarios obligatorio§PQ abandona en estudios secundarios post-obligaj@® abandona en
estudios superiores.

En la Tabla 1 se analizan también diversos aspsoitiseconémicds relacionados con el nivel de
abandono de los estudios (Lorenzo et al., 2009)sésuestran los ingresos medios de cada hogar, el
sueldo medio y el tamafio medio del héypara cada caso. Los datos nos confirman la relaitre

un abandono en etapas muy prematuras de la edagaeléestatus social. Esto nos lleva a pensar en
la necesidad de reforzar las politicas educativesirainadas hacia aquellos hogares con menos
recursos, centradas en conseguir que el nivelrda o sea determinante a la hora de finalizar como
minimo la etapa de formacion obligatoria. En casaotrario, estariamos ante un problema de
desigualdad importante que debe ser atajado deasdzevitar que se magnifique, especialmente en
los afios de crisis econdmica.

22 E| resto de variables socioculturales que influgeia decision de abandono de los estudios, tates el nivel de estudios de los padres
(Santos, Godas y Lorenzo, 2012), en especial kel dedre (Suarez-Orozco, Pimentel y Martin, 2008)tgpo de escuela (publica, privada
0 mixta) seran analizadas en el futuro en cuanfaitalacié Jaume Bofill nos ceda los datos.

Aunque se escape de nuestro estudio es destagablduccion que experimenta el tamafio medio dedgares a medida que avanzan
los afios.
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Tabla 2. Abandono segun el lugar de nacimiento.

Afo Origen Abandono formacién
No abandona Abandona

2004 Catalufia 80,5% 19,5%
Resto Espafia  58,3% 41,7%
Extranjero 87,5% 12,5%
Total 80,0% 20,0%
2005 Catalufia 77,0% 23,0%
Resto Espafia  36,0% 64,0%
Extranjero 82,6% 17,4%
Total 75,9% 24,1%
2006 Cataluia 75,6% 24,4%
Resto Espafia  50,0% 50,0%
Extranjero 76,9% 23,1%
Total 74,9% 25,1%
2007 Cataluia 73,9% 26,1%
Resto Espafia  55,6% 44,4%
Extranjero 87,5% 12,5%
Total 73,8% 26,2%
2008 Catalufia 76,5% 23,5%
Resto Espafia  50,0% 50,0%
Extranjero 94,1% 5,9%
Total 76,4% 23,6%

Con respecto a esto es interesante revisar los deferidos al origen de los estudiantes (Tabl&R).
primer lugar detectamos un valor mas elevado deeptaije de abandonos entre los estudiantes cuyo
lugar de nacimiento se sitia fuera de Catalufia derdro de Espafa. Esto puede deberse a la
necesidad de un cierto periodo de adaptacion wrdsgada, asi como a su nivel de integracion en el
barrio donde habitan (Actis, Pereda y Prada, 208)embargo, lo que llama la atencion es el bajo
nivel de abandono entre los estudiantes de origtnargerg”. Es por ello que creemos necesario
profundizar mas en este aspecto, analizando deaf@wnmenorizada los origenes concretos para
encontrar una explicacion satisfactoria que perenaicar la gran diferencia existente entre les tr
colectivos. En este sentido, en el caso de lodiesties procedentes de familias inmigradas, la
literatura muestra que la implicacién de los padses origen geogréafico asi como su situacion
socioeconomica son determinantes muy importantes geoceso formativo (Creemers y Kyriakides,
2008) o (Ming y Xihua, 2007).

Otros de los aspectos que resultan interesantdigaanson los referidos al entorno familiar (n° de
hermanos, tipo familia, etc.) (Lorenzo et al, 20@?) nuestro analisis nos hemaos centrado, a plartir
la informacion disponible, en el nUmero de persqmasentes en el hogar (Tabla 3), y la tipologla de
hogar (Tabla 4).

= posteriores estudios, ya con toda la informadiéponible, ahondaremos en la posibilidad queertoege de un sesgo de seleccion.
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Tabla 3. Abandono segun el n° de personas en arhog

Afio  N° personas Abandono formacién

No abandona Abandona
2004 1 25,0% 75,0%
2 51, 7% 48,3%
3 79,9% 20,1%
4 86,5% 13,5%
5 76,8% 23,2%
6y méas 81,3% 18,8%
2005 1 14,3% 85,7%
2 31,6% 68,4%
3 71,1% 28,9%
4 86,3% 13,7%
5 81,7% 18,3%
6 y méas 75,9% 24,1%
2006 1 12,5% 87,5%
2 38,3% 61,7%
3 70,4% 29,6%
4 84,0% 16,0%
5 76,3% 23, 7%
6y méas 78,6% 21,4%
2007 1 0,0% 100%
2 42,1% 57,9%
3 65,5% 34,5%
4 82,1% 17,9%
5 76,4% 23,6%
6 y méas 95,5% 4,5%
2008 1 9,1% 90,9%
2 44, 7% 55,3%
3 71,3% 28, 7%
4 84,6% 15,4%
5 82,8% 17,2%
6y méas 95,5% 4,5%

El andlisis descriptivo de esta informacion perrajpeeciar como la presencia de un entorno familiar

tiende a favorecer la continuacién de los estudialyo cuando el ndcleo familiar pasa de las cuatro

personas. Es decir, los nucleos familiares con oaiahiembros muestran cierta correlacion negativa

que podria estar relacionada quizas mas con aspsatioecondémicos. Esto deberia analizarse con
detalle para comprobar la existencia de una inflizedirecta negativa entre renta y personas en el
hogar. En cualquier caso, es destacable la teralehcilza en cuanto a abandonos que parecen
experimentar los hogares con uno o dos miembragrasiando con la tendencia més bien a la baja
de los hogares a medida que crece su nimero gdgantes.

Si nos fijamos en la tipologia de hogar, vemos cénesta establecer una regularidad a partir de los
datos obtenidos. Si bien parece que cuando conviagareja sola el porcentaje de abandono tiende a
ser muy alto, mientras que si en el hogar convhaepareja con hijos y otras personas la tendescia e
a la inversa, con un porcentaje de abandono rataBmte bajo. Respecto a las familias
monoparentales son las que muestran una mayorar&pd, con un porcentaje de abandonos
relativamente constante entre el 20% y el 30%.
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Tabla 4. Abandono segun el tipo de hogar.

Afio  Tipologia de hogar Abandono formacién
No Abandona Abandona

2004 >1, sin nucleo 60,0% 40,0%
Pareja sola 32,3% 67,7%
Pareja con hijos 83,7% 16,3%
Pareja con otras personas 50,0% 50,0%
Pareja con hijos y otras personas  80,8% 19,2%
Monoparental 79,3% 20,7%
Otros 80,0% 20,0%
2005 >1, sin nlcleo 14,3% 85,7%
Pareja sola 33,3% 66,7%
Pareja con hijos 17,8% 82,2%
Pareja con otras personas 82,8% 17,2%
Pareja con hijos y otras personas  0,0% 100%
Monoparental 71,4% 28,6%
Otros 77,1% 22,9%
>1, sin nicleo 75,9% 24,1%
2006 Pareja sola 12,5% 87,5%
Pareja con hijos 44,4% 55,6%
Pareja con otras personas 24,1% 75,9%
Pareja con hijos y otras personas  80,5% 19,5%
Monoparental 65,5% 34,5%
Otros 75,0% 25,0%
>1, sin nucleo 74,9% 25,1%
2007 Pareja sola 0,0% 100%
Pareja con hijos 25,0% 75,0%
Pareja con otras personas 36,7% 63,3%
Pareja con hijos y otras personas ~ 77,5% 22,5%
Monoparental 81,0% 19,0%
Otros 83,3% 16,7%
>1, sin nicleo 73,8% 26,2%
2008 Pareja sola 9,1% 90,9%
Pareja con hijos 63,6% 36,4%
Pareja con otras personas 20,7% 79,3%
Pareja con hijos y otras personas  82,1% 17,9%
Monoparental 66,7% 33,3%
Otros 1,3% 0,9%

CONCLUSIONES

Aunque se trate de un tema sobre el cual se hdidizlenpliamente, constatamos tanto una falta de
concrecién como de actuacion por parte de los ®gms educativos. El principal escollo lo
encontramos en el hecho que en nuestro pais baeteade la estructura educativa esta pensada para
transmitir conocimientos, y no para que los alumimbsnten aprenderlos y ponerlos en practica,
puesto que en realidad el aprendizaje se consirbigse de ir repitiendo, olvidando aquello queeno s
utiliza. Por ejemplo, ¢cual es el método mas effima ensefar los oficios? ElI maestro actia y el
aprendiz observa y mira. Por imitacidn, sabemodagiaifios pequefios aprenden mucho. Después el
oficial hace que el aprendiz empiece a practiclr ya corrigiendo. Primero hay imitacion y luego
practica. Hay que acabar aprendiendo practicammdoydl implica que en ultima instancia sea una
cuestion de responsabilidad personal. La metodolaf ensefianza actual sigue siendo muy
tradicional y es cada vez menos eficaz porque tdoesgocada hacia la mejora de los resultados, es
poco innovadora y excesivamente centrada en loemiolos, dejando de lado la participacion y la
introduccion de todo tipo de estimulos por partepdefesor. Hacer que el alumno participe, que no
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sea s6lo un mero receptor, sino dialogar con &,sga una parte activa del proceso de aprendizaje y
no solo la parte pasiva deberia ser uno de loopurtdive a tener en cuenta en las préximas reformas
educativas con el fin de reducir la tasa de abamdsoolar.

Por otra parte, el modelo de ensefianza ya no fumdia y como la tenemos organizada desde la
revolucion industrial, dado que nuestro sistemaativo estd disefiado para ensefiar unos contenidos
a una serie de individuos que los agrupamos patesderonolégicas y a los cuales les ensefiamos
igual para que todo el mundo aprenda lo mismo idé#ética respuesta en el mismo tiempo y en el
mismo sentido, reproduciendo asi lo que se lesxpicado. Y esto esta en las antipodas de la idea
basada en la reflexibn de que no hay dos cerefuadess y, por tanto, no todo el mundo aprende
igual. Es una falacia pensar que ensefiaremos a tgdal y pensar que todo el mundo nos dara la
misma respuesta. En esto hemos sido y somos lmasiafitaces porque la gente no sigue un modelo
efectivo. Platon ya lo decia: "si quieres ensefgo a un nifio, haz que juegue; el juego es accion".
Sin ir tan atras, es importante que nos fijemobeaue nos dice la neurociencia sobre el apreralizaj
y como abrir la mente para entender los benefidiobacer un esfuerzo a la hora de personalizar la
ensefianza, acomodar el ritmo y los procesos ainddéduo, y hacerlo compatible con la funcién
socializadora de la educacion.

Centrandonos en la posibilidad de introducir umtgigrado de variabilidad en el sistema, el primer
aspecto podria ser dejar de agrupar por edadeslégicas y hacerlo por capacidades. En este
sentido se podria pensar en la posibilidad de itgializar la ensefianza, con aproximadamente un
50% de asignaturas obligatorias y el resto en funde las habilidades de cada uno. De esta manera
podria ser mas facil fomentar capacidades integdgelos alumnos, capacidades como la iniciativa,
el emprendimiento, la creatividad, la autonomia eelsponsabilidad y la capacidad de esfuerzo. Si
avanzamos en ello, abriendo la educacion a la paligacion, agrupando por proyectos,
motivaciones, trabajos... agrupamientos que segpubdcer de forma circunstancial, eliminaremos
los obstaculos que juegan su papel a nivel idecddgique han convertido el sistema en un sistema
muy rigido. Y aqui es donde deben jugar un papeleclas tecnologias ayudando a hacer posible la
personalizacion, aunque creando un entorno estiteujeagradable.

Nuestro objetivo principal se ha centrado en aaalas motivos basados en aspectos socioculturales
por los cuales un estudiante decide no continuafosmacion una vez finalizados los estudios
obligatorios e incluso abandonarla antes de temoimala intencion ultima no es otra que poner de
manifiesto la necesidad de seguir reduciendo @l nig abandono escolar con el fin de acercarnos a
las cifras europeas. Para ello hemos reflexionabtcesalgunos de los aspectos de funcionamiento y
estructura del sistema educativo que a nuestra@apeieden ser excesivamente rigidos y estar algo
alejados de las tendencias educativas imperantesdiboen otros paises. El estudio se ha cefiido al
ambito territorial de Catalufia a partir de los datel Panell de Desigualtats (PaD).

Si bien la mayoria de estudiantes abandona sudi@stlurante la etapa superior, las cifras de l@s g

lo hacen antes de llegar a ésta son aun elevadasnbtivos son muy variados pero hay una gran
influencia del componente econdmico que puedezaraé desde dos puntos de vista. Por un lado, la
falta de recursos en los hogares, captada povell aé ingresos, el sueldo, o los metros cuadrddos

la vivienda, constata algo muy evidente y es quibemogares con una mayor escasez de recursos
econdmicos la tasa de abandono de los estudioa®sglevada. Por otro lado, las cifras de abandono
han sido mas acusadas en la época de bonanza écangnespecialmente en los hombres, que
decidieron incorporarse de forma muy temprana ataa® laboral, sin duda animados por el boom
gue experimentaba el sector de la construccionefipargo, los datos muestran que a lo largo del
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periodo analizado los hombres han tenido unasscifras favorables que las mujeres. Otro aspecto
destacado es el origen de los estudiantes. As$€ kst procedentes del resto de Esparfia encontramos
un mayor nivel de abandono, que podria debersenadesidad de adaptacion y de vinculacion. En
este sentido es destacable que sucede todo l@agortuando de lo que se trata es de estudiantes co
un origen fuera del pais, dado que las cifras maresin relativamente menor nivel de abandono.

Tras este primer analisis descriptivo y como lirfeagas de investigacion el objetivo se centrarg,
primer lugar, en profundizar en aquellos aspectosdd existen discrepancias con los datos
publicados; en segundo lugar, ahondar en aquedipsctos poco conclusivos; y por ultimo, incluir
otras variables, basicamente relacionadas cowal edlucativo de los padres.

En definitiva, la educacién del siglo XXI ha denséormarse adn mas, debe asumir nuevos roles, y
comprometerse con el desarrollo econémico y sociaha forma directa de hacerlo, de conseguir las
transformaciones sociales necesarias, es a travéa fbrmacién de buenos estudiantes y futuros
profesionales. Pero para ello se necesitan bueéeasaas, que deben estar bien definidas tantosen |
objetivos como en su puesta en practica, centrénelosuales deben ser las aptitudes a desarrollar
por parte de los alumnos, asi como los objetivesaHas que éstos deben encaminar sus esfuerzos.
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8. Discurs de la Dra. Montserrat Guillért® a la taula rodona “Que pot fer
I'Estadistica per la Salut?”, realitzada el Dia del’Estadistica dins I'Any
Internacional de I'Estadistica (4/10/2013)

Des de la perspectiva de I'economia, sé que emelogijor paper perqué em sembla que no podrem
evitar parlar del tema dels copagaments i leslaelied en el sistema sanitari.

Perd, comencem per coses bones que ha fet I'dstadgisr a la salut.

La meva experiéncia en I'elaboracié de 'Enquest&diut de Catalunya durant més de 20 anys m’ha
fet aprendre molt. Hi ha moltes decisions de pieaiié sanitaria que requereixen coneixer
estimacions de totals, mitjanes i proporcions pobials. Les dades no estan disponibles en cap
registre concret i només es poden coneixer a piria inferéncia estadistica. Per exemple:

* Hi ha més asmatics ara que fa 10 anys?

= Cada quant anem al metge?

» Ha augmentat I'is d’alguns medicaments durantiscr
» Hi ha més diabetics ara que abans?

Quin és l'interes de conéixer aquestes quantitats?

1) Interés medic
2) Interes economic.

Des del punt de vista economic, avaluar els efestibee la salut de canvis derivats de factors ester
(com la crisi) o de factors interns (una camparg/argvencio) és indispensable. Aquesta avaluacié es
pot fer estimant la relacio entre el cost i el lfieneel que costa una campanya de prevencié uel q
S'estalvia pels casos evitats i les seves despasesecursos sanitaris. Obviament es necessita
I'estadistica per a realitzar aguesta valoracio irha més remei que fer servir mostres.

En molts paisos (i Catalunya n’és un exemple pagnadlic), la distribucié de la poblacié és molt
heterogénia en el territori. La densitat de poblasi I'ambit rural i el metropolita és absolutament
diferent, i també hi ha una notable aglomeracidadgoblacié a prop de la costa. Per a dir-ho clar:
Catalunya és un plat de sopa que no s’ha remena f[t@stem d’un costat, pot ser que la sopaicrem
guan en realitat a I'altre costat esta freda.

En aquest cas, I'estadistica és fonamental pen@efar acuradament la poblacié i aixo precisament
és el que ha estat fent 'Enquesta de Salut ddudgtadurant décades. Es cert que I'enquesta no és
ideal: proporciona una estimacié puntual i no fesaguiment dels enquestats o dels pacients com ho
podria fer I'analisi longitudinal de les seves bigts cliniques. En les enquestes no se sol demanar
informacid retrospectiva, perque una de les gramgakions que té un pregunta d’'aquest tipus és
precisament la manca d’exactitud en les respostes.

% Miembro del Grupo Consolidado de Innovacién Docenge Ahdlisis de Datos en Economia y Empresa.
Departamento de Econometria, Estadistica y Econsgafiola, Universitat de Barcelona.
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Montserrat Guillén

Si ens volem centrar només en aquest exempleriagyde 'ESCA (que és com es coneix I'Enquesta
de Salut de Catalunya) és molt utilitzada tambéipegstigadors. | al llarg de la seva historia ha
permes la identificacio de patrons i particulasitgie han dut salts qualitatius importants. Mireu
Google Scholar i trobareu 7000 entrades a “Engquistaalut de Catalunya” i 21200 a “Encuesta de
Salud de Catalufia”.

Jo us n’explicaré una sobre prevencié del canoenvido al Dr. Porta, si ho creu oportd, que us
n’expliqui un altre de més recent sobre els efedds contaminants en els catalans. Sén histories
d’exit del nostre pais.

El 1994, 'Enquesta de Salut va permetre identifobeterminats grups de dones (especialment a les
comarques d'’interior) on la freqiéncia de les psode deteccio preco¢ de cancer de mama i d’'ater
era significativament més baixa que el recomaniasgegrup d’edat. Aixo va fer saltar les alarmes i
€s va posar en marxa un programa especific peseferamografies i citologies. Uns anys més tard el
problema va desaparéixer. Ara han passat 20 asglsem que es van evitar casos i, possiblement,
morts prematures.

Amb aixo us vull dir que utilitzar I'estadistica solament és apassionant, sind que és, humanament i
econdomicament parlant, una bona inversio, un bgoaigue té molta rendibilitat.
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9. Discurs de la Dra. Montserrat Guillén a la taula ralona “Quatre mirades
a l'estadistica”. Jornada de celebraci6 de I'Any Iternacional de
I'Estadistica al Parlament de Catalunya (18/10/2013

Benvolgudes autoritats, amics,

Vull expressar el meu agraiment per poder reprasentui als que estimem I'estadistica i retre
homenatge a la celebracio d’aquest Any Internationa

La meva visi6 tindra dues parts: (i) primer, un@uwipinzellada sobre l'estadistica des de la
perspectiva de la Universitat de Barcelona i tamba mirada des de I'economia, I'empresa i la
societat i (i) una part dedicada molt sinteticatna identificar quin valor afegit podem aportar al
nostre pais com estadistics i quins penso quelsdogtres punts forts com a col-lectiu.

La Universitat de Barcelona és antiga i, molt egbeent, és protagonista de la historia cientiflea
Catalunya. Com passa a altres universitats captireandel mon, a la UB, l'estadistica i els
estadistics hi son omnipresents. Literalment, hi pero amb maxima entropia. N'hi ha a la Facultat
de Medicina, des de primer curs on estudiantsabtibsims es barallen amb els p-valors, fins a la
recerca més avancada amb les publicacions medigupsmer nivell. Hi ha estadistics a la Facultat
de Biologia, amb una interaccié essencial en edh@ns de la genetica. N'hi ha també a Dret, alla
s’ensenya als criminolegs les estadistiques dellagdiéncia i com presentar-les davant un tribunal
de justicia. N'hi ha a Economia i a Matematiques,es van formar i es formen una part dels
estadistics que té Catalunya.

Aquesta amalgama pluridisciplinar és tipica dedstma disciplina. Es la clau del nostre éxit i aho
el nostre particular talé d’Aquiles. Ara, al finak en tornaré a parlar.

Allo que jo conec millor és I'evolucié que ha expentat I'estadistica aplicada a I'economia i la
gestio de riscos, en particular, que concretamanarat de la ma d’'un canvi fonamental lligat a
I'evolucié tecnologica. Mai com avui haviem estapacos d’emmagatzemar tantes dades i mai com
avui haviem tingut tantes eines a I'abast per&ardes. L'allau d’'informacié que es pot recokin
temps real ha posat de moda elata scientists Les mostres petites son un mén a part i, comlegie
mostres s6n molt grans, triomfen els resultats @sitics. A vegades tenim un privilegi, treballem
directament amb tota la poblacié. En canvi, al deganta alegria, sorgeixen nous problemes derivats
de la confidencialitat i la legitimitat en I'is dades personals.

Si ha calgut reinventar-se, crec que en poquespliises com en |'estadistica s’han produit uns
canvis tan emocionants i tan vinculats a les nteesologies, sense que els principis i el raonament
hagi variat excessivament. Les dades en tempgsoegborten haver de fer analisis més rapids i, en
economia, analisis geografics que tinguin en congsteorrelacions en territoris veins.
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Montserrat Guillén
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Possibilitat de recollir informacié en temps real

En el mén de la recerca en estadistica també gb@duf una gran eclosié des del nostre pais.
Barcelona, com a area amplia de generacio de aameixt, ha esdevingut un dels llocs del mén que a
poc a poc s’ha guanyat un reconeixement.

I quins han estat els nostres punts forts?

» La capacitat de lideratge,
« [|'atractiu internacional i, sobretot en el cas'dsthdistica,
* la multidisciplinarietat.

Si heu estat a Nova York, haureu sentit a parlazeme a la ciutat del “melting pot” i el “salad bdwl

El primer fa referéncia a la integracio de totsneésnbres d’'una societat amb una cultura comuna i, e
segon, a preservar les seves diferéncies. A Cgtltenim els ingredients per a poder preparar
aquests dos plats: tant el “melting pot” com ellddabowl” dels estadistics. Els nostres punts
particularment forts sén: la base en comu i legudaritats, derivades de I'alt nivell i la divegit
d’experts en ambits diversos de I'estadistica aghc

El nostre segon punt fort és la tradici6 i un exempés tenir una revista cientifica (primer
anomenada Questio i després SORT) que ja caminalsageus trenta anys i €s reconeguda pels
ranquings internacionals. Amb I'esfor¢ de I'ldescde moltes persones concretes, no ha deixat de
publicar articles dirigits a una audiéncia ampheiiada, amb problemes motivats a partir de dades
situacions concretes.

En definitiva, la qualitat de I'estadistica quef@s Catalunya és real. | no només és recerca#gori
sind precisament per la nostra configuracid, paoktra tradicio i per la nostra forma de ser, g
dirigeix a les aplicacions que tenen una tradudtigcta en la nostra vida, en la nostra societatla
nostra economia. No sempre hem sabut explotar rtatge competitiu que ens ddéna aquesta
capacitat, sobretot, perqué ens ha faltat sabeexmar millor.

Fa anys recordo haver anat a moltes empreses gudirun estadistic els aniria bé, que els
contractessin i... no sabien de qué els estavelanpaAvui, tothom reconeix la necessitat de temir
analista de dades. Algu capac¢ de gestionar mikenegistres, d'identificar la informacio rellevant;
una persona tecnicament capac i amb un tipus Hligéancia tradueix les xifres a decisions con@gte
amb el llenguatge adequat. Un estadistic aplicahésentific i també un poliglota. Algu que haesgpr
el llenguatge d'un altre. En economia, tenim mekemples de llenguatge propi: I'IPC, el PIB, les
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harmonitzacions, la massa monetaria, I'equilibriggal, les OTCs... i alguns de més recents qué no s
posar en catala com els stakeholders, el crowihg els spill overs.

THE
OXFORD
DICTIONARY O

STATISTICAL

TERMS

L'estadistic: un traductor simultani

Pero atés que ens trobem en aquest Palau, deixewabar fent-li arribar humilment una proposta
concreta al poder legislatiu. La normativa sobreriateccié de les dades ja la tenim, i aixo és bo,
perqué empara les persones i la seva intimitab, pethem de permetre que generi por a les persones
gue custodien fitxers de dades.

Les dades, per respecte a les persones, s’haot@giprpero no s’han de sobreprotegir.

5210C 5011C 5210C 5210C 4000C 7910C 4000C 4000C
66 10C 36 10M6610C 6610C 510C 5611C 5510C 5510C¢C
4801C 4800C 4801C 4801C 6210C 3510C 6210C 6210C
5610C 7210F 5610C 510C 5210C 7611C 5210C 5210C
76 10C 5811C 76 10C 76 10C 3510C 4910C 3510C 3510C
5111C 5810C 5111C 5111C 6410C 3910C 6410C 6410C
4400C 7711C 4400C 4400C 3910C 4811C 3910C 3910C
5211M6210C 5211M5211M 44 10M4910C 410M4410M
5311M5110C 5311M5311M5210C 4810C 5210C 5210C
5010C 5000C 5010C 5010C 8 10C 371 0M810C 8 10C
5310C 5610C 5310C 5310C 4601C 7610C 4601C 4601C
7411C 3410M7411C 7411C 7810C 5211C 7810C 7810C
3910C 5210C 3910C 3910C 5310C 6010C 5310C 5310C

4111C 681 0C 4111C 4111C 5011C 511C 5011C 5011C
6711C 5810C 6711C 6711C 3610M5410C 3610M3610M
[ — ‘ 5200C 5511C 5200C 5200C 4800C 5811C 4800C 400C
STAT'ST'CST&D]BORG 3511M3611C 3511M3511M7210F 6410C 7210F 7210F

66 10C 4910C 6610C 6610C 5811C 6100C 5811C 5811C
INTERNAT'DNALYEAROF 6110C 4710C 6110C 6110C 5810C 4610C 5810C 5810C
5511C 46 10F 5511C 5511C 7711C 3210C 7711C 7711¢C
5711C 5410C 5711C 5711C 6210C 5810F 6210C 6210C
7210C 3910C 7210C 7210C 5110C 6910C 5110C 5110C

5400C 5210C 5400C 5400C 5000C 6110C 5000C 5000C

Les dades s’han de protegir pero no s'’han de sobregr

Us en posaria mil d’'exemples, en I'ambit de la tsale I'Us eficient de I'energia, de les politiques
publiques, de la prevencio de riscos en sectoratéegics, etc. Qui custodia dades, com qui custodia
un nen, és responsable de la seva seguretat iségddlibertat. La solucié no és prendre la cuatod
limitar-la, sin6 educar estadisticament.

Hem de promoure que el nostre pais sigui valettitosd de fer accessibles dades anonimitzades, les
gue no porten el nom de ningu. No les hem de daplacrecopiar, ni unificar, perqué aixd no aporta
res. Les dades sén matéria primera i poden apbdaeficis a la nostra societat i avantatges
competitius a les nostres empreses

Avui us he volgut convencer que sabem fer aquesatesformacio, que hem de rendibilitzar el
coneixement que tenim i hem de ser ambiciosos eassd feina.

Gracies al Parlament per haver organitzat aquestgifica jornada i gracies a tots vosaltres.
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