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PREFACIO

El trabajo que se presenta a continuacion forma parte de un material docente y es el
fruto de un grupo de estudiantes que se implico en la tarea de asumir el rol del
investigador en el contexto de la asignatura de Sociologia. En ese sentido, al publicar
este material se quiere destacar la voluntad que han manifestado los estudiantes, que
ademas tendra una funcién docente de cara a los nuevos cursos, por entender que se
erige como una herramienta potente para ejemplificar la tarea a realizar en esta

asignatura.

La asignatura Sociologia se cursa en el primer semestre del primer afio de GAP. Los
bloques tematicos se plantean en dos niveles. Por un lado se brindan conceptos basicos
de la disciplina sociolégica, abordando temas como cultura, individuo y sociedad, grupos
sociales, estructura y dindmica social, desviacion y control social, y estratificacion y
desigualdad social. Por otro lado, se propone un acercamiento a la investigacion de la
realidad social. En este apartado el estudiante toma el rol de investigador y aprende los
conceptos metodoldgicos basicos para hacer una investigacion. Cabe destacar que esta
tarea se realiza en grupo con el fin potenciar las capacidades que requiere este tipo de
vinculo como es el hecho de desarrollar un proyecto conjunto que requiere acuerdos en
multiples momentos del proceso -comenzando por el tema a investigar- y de la

colaboracién de todos los miembros en cada una de las etapas del proyecto.

Se trata de una experiencia inicial y acotada de lo que significa un proceso de
investigacion real. Se requiere que los estudiantes seleccionen un tema de interés,
realicen una pregunta inicial de investigacion, definan los objetivos generales y
especificos, formulen las hipdtesis que guiaran la investigacion y que construyan el
aparato metodologico para llevarlo adelante. No se pretende que los estudiantes vayan
a campo en el término del semestre, pues el proceso de aprendizaje de los conceptos

comentados insume el tiempo de la asignatura. No obstante muchos alumnos se
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entusiasman y quieren hacer el paso que les falta, que es el caso del trabajo que se

presenta en el cuerpo de este texto.

En general, los trabajos de investigacion de esta asignatura, tienen también el objetivo
de introducir al estudiante en la busqueda temprana del tema para el Trabajo de Fin de
Grado. Se les comenta la idea de que pueden, desde primer afio de la carrera, ir
prestando atencion y buscando informacion sobre un tema que les interese, pues al
madurarlo afio tras afio, puede traducirse en un trabajo final cuyo nivel académico
necesariamente sera mejor que si en el Ultimo semestre se plantean la realizaciéon del

proceso completo de investigacion.

Finalmente, el trabajo que se presenta a continuacion, tiene un interés adicional, que es
el hecho de reflexionar sobre la propia carrera que cursan los estudiantes. Esto ha
motivado la idea de proponer a las promociones siguientes mejorar e implementar la
encuesta EMS de GAP en una muestra mas amplia de estudiantes asi como la invitacion
a otros grupos a investigar sobre otros aspectos vinculados a la carrera e integrar los
resultados obtenidos en una nueva linea de trabajo, "Relaci6 de GAP amb el mon
laboral”, recientemente creada dentro del Grup d’Innovacié Docent Consolidat de Gesitd
i Administracié Publica, grupo que concentra sus esfuerzos en mejorar la calidad y la

innovacion docente.

Barcelona, 30 de marzo de 2014

Dra. Sandra Fachelli

Departament de Sociologia i Analisi de les Organitzacions
Universitat de Barcelona

Avda. Diagonal 696

08034 Barcelona

Sandra.fachelli@ub.edu
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INTRODUCCION

Actualmente, en el primer afio del grado de Gestion y Administracion Publica (GAP) de
la Universidad de Barcelona (UB), curso 2013-2014, la mayoria de los alumnos estan
cursando esta carrera porque no han podido conseguir ingresar en la que querian. A
gran parte de los estudiantes les gustaria hacer derecho, economia o ciencias politicas,
entre otras. Bastante gente ha optado, como ultima opcion, por dicha carrera sin saber
del todo en qué consiste e incluso habiendo realizado pocas preguntas antes de
matricularse. Algunos estudiantes mencionan que la han escogido sin saber
absolutamente nada sobre ella. Por supuesto también hay compafieros de clase con
conocimiento de lo que implica estudiar esta carrera y todo lo relacionado con ella pero

a simple vista son una minoria.

Sabemos que al momento de matricularse se recibe informacion sobre las asignaturas
que pueden realizarse, los horarios de clase, el precio de la matricula, etc. Pero no deja
de ser una pequefa parte de lo que podemos llegar a conocer de esta carrera con la

informacion recibida en Secretaria.

Al plasmar toda esta informacién en el grupo surgié una idea “estudiemos todo aquello
relacionado con esta carrera, investiguemos cual es la causa por la que esta carrera sea
poco conocida, descubramos qué futuro les aguarda a todos aquellos que estudian
GAP”, en definitiva, surgié la idea de estudiar cuestiones relacionadas con la carrera
desde el punto de vista de los estudiantes. Es un tema muy palpable, es decir, nosotros
mismos junto con los demas estudiantes de GAP somos los sujetos de investigacion,
podemos conseguir informacion por todas partes, podemos preguntar a los profesores,

podemos realizar encuestas...

Nos ha ayudado en principio el haber conocido a los compaferos de clase ya que ha
sido asi como hemos podido extraer toda la informacion inicial mediante conversaciones
de presentacion entre ‘desconocidos’. Informacion suficiente como para plantearnos este
trabajo. Teniamos todo lo necesario para motivar nuestra mente y conseguir sacar un
tema en claro. Después de descartar otra serie de temas propuestos nos hemos

guedamos definitivamente con este: “Expectativas, motivacion y satisfacciéon de los
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estudiantes de GAP”. Nos parece un titulo completo, inteligible y al mismo tiempo general

pero con un enfoque especifico sobre lo que vamos a investigar.

Asi pues el cuerpo de la investigacion consta de ocho apartados. En la definicion de la
problematica se expone una breve sintesis del tema a realizar, asi como las motivaciones
de éste y los objetivos generales y especificos. Seguidamente, en el marco teorico se
exponen todos aquellos elementos necesarios para el entendimiento asi como la
contextualizacion del tema bajo estudio. En el tercer apartado presentamos las hipétesis.
Seguidamente exponemos los conceptos clave en sus definiciones real, nominal y
operativa. En el quinto apartado se trata la estrategia de investigacion y la fuente de
datos primaria utilizada. En el sexto definimos el disefio de investigacion a seguir. En el
penultimo capitulo presentamos los resultados de la investigacion. Y, por ultimo, en el

pctavp apartado plasmamos las conclusiones y contrastamos las hipétesis.
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1. DEFINICION DE LA PROBLEMATICA

En una etapa de conocimiento bastante mayor a la inicial de lo que GAP representa para
cada estudiante y en un ambiente de compaferismo y amistad entre todos los individuos
gue forman parte de este proyecto comun, la formacion universitaria, la problematica que
nos inquieta mas es la posible reduccién de la afluencia de estudiantes de esta carrera
en el inicio del primer semestre hacia el final del primer curso, es decir, conocer hasta

gué medida la carrera es un lugar de paso.

Independientemente del resultado que se puede obtener del andlisis de esta
problemética, y considerando el primer curso de 2013-2014, la pregunta inicial que nos
planteamos es: ¢ Cuales son las fortalezas y debilidades de GAP desde el punto de vista
de los estudiantes? Esta pregunta es la sintesis de muchas mas que nos hicimos al
comienzo de la investigacibn como por ejemplo ¢cual es el perfil mayoritario de sus
estudiantes? ¢Cuales son los motivos por los que existe tan poca oferta universitaria
para acceder a esta formacion y la relativamente poca demanda por la misma? ¢ Y cuales
son sus salidas laborales? Finalmente hicimos un esfuerzo por recortar la problemética

y planteamos el objetivo general que presentamos a continuacion.

El objetivo general que nos proponemos es conocer las expectativas, motivaciones y
satisfaccion del estudiante con la carrera. En ese sentido, nos proponemos conocer el
éxito o fracaso de los estudiantes de GAP en una sucesion temporal de hechos donde
las expectativas corresponderian al “antes”, la motivacion al “durante” y la satisfaccion al
“‘después”. Asimismo, es necesario conocer la respuesta a objetivos especificos tales
como el grado de expectativas generadas a principio de curso; el grado de conocimiento
de oportunidades laborales que este Grado podria aportar en un futuro cercano al
estudiante; la motivacion propia y la transmitida por el profesorado; el grado de
satisfaccion en relacién a la docencia impartida durante este periodo y la satisfaccion

con las instalaciones y los servicios prestados por la universidad.

Para desarrollar estos objetivos planteados, enfocamos el trabajo en base a una
encuesta a nuestros compaferos de GAP del primer afio en la Facultad de Derecho de

la Universidad de Barcelona.
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2. MARCO TEORICO

2.1. Contexto de la investigacion

Actualmente se esta viviendo una crisis a nivel mundial. En Espafa, entre el 1998 y el
2007, se cred una burbuja inmobiliaria por diferentes factores. La ley de suelo! del
gobierno de José Maria Aznar fue la impulsora del boom inmobiliario. Esta ley tenia como
objetivo abaratar el suelo y esto impulsaba a la inversion en la construccion de viviendas
que daria trabajo, por tanto, disminuiria el paro y aumentaria la economia espafiola. Un

proyecto para garantizar un buen futuro a Espafa.

Esto generé un aumento especulativo del valor de la vivienda por el cual empresas e
inversores no dudaron en apostar. El precio de la vivienda fue en aumento hasta que no
daba abasto, de manera que todo se realizaba con deudas y especulaciones. Finalmente
la burbuja estall6 en 2007, los precios eran demasiado altos como para invertir y los

bancos dejaron de prestar créditos. Consecuencia: crisis econémica.

) Grafico 2.1.1 5
EVOLUCION DEL PRECIO DE LA VIVIENDA EN ESPANA (1995-2007)
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Fuente: Analisis del coste de las hipotecas en Esparia, 2007.

! Andlisis del coste de las hipotecas en Espafia. Wikileyes. [en linea] <http://www.readyfortomorrow.com/analisis-del-

coste-de-la-hipotecas-en-espana> [Consulta 15 de noviembre de 2013]
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Esta crisis influyé de forma importante en la Administracion Publica del estado: “Durante
el periodo de crecimiento econdmico 2002-2007, los ingresos publicos no dejaron de
aumentar, inducidos en parte por el boom inmobiliario, generando una burbuja de
ingresos para las Administraciones Publicas” (Jesls Sanchez-Quifiones, 2007)%. A
principios de dicho boom inmobiliario se constata que la Administracion estatal
aumentaba el nimero de trabajadores en el Estado. A partir de la crisis, el actual
presidente del gobierno Mariano Rajoy del Partido Popular junto con su gobierno han
empezado un proceso de reformas a nivel Administrativo. Entre 2011 y 2013 ha habido

una variaciéon con balance negativo del personal al servicio de las administraciones

publicas.
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2 Andlisis del coste de las hipotecas en Esparia. Wikileyes. [en Iinea] <http://www.readyfortomorrow.com/analisis-del-

coste-de-la-hipotecas-en-espana> [Consulta 15 de noviembre de 2013]
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El gobierno asegura que las reformas buscan reducir el gasto publico, que los
presupuestos publicos sean transparentes, aplicar medidas de austeridad a todo tipo de
Administracion Publica, seguir sosteniendo el estado de bienestar, establecer una
economia flexible y optimista por medio de las pequefias y medianas empresas

asegurando un crecimiento lento pero en aumento?®.

Lo comentado es un brevisimo resumen de la evolucion que ha tenido la crisis a lo largo
de estos afios y en qué manera ha afectado a nuestra Administracion. Esta situacion es
importante pues influye en los estudiantes de GAP de la Universidad de Barcelona ya

que forma parte del contexto en el cual nuestros estudios se estan desarrollando.
2.2. Universidad de Barcelona

La Facultad de Derecho esta formada por mas de 7000 estudiantes, 360 profesores e
investigadores y 70 personas dedicadas a la administracion y servicios. Ademas de
Gestion y Administracion Pudblica se imparten las carreras universitarias de Derecho,
Relaciones Laborales, Ciencias Politicas y de la Administracion, Criminologia e

Investigacion Privada.

Segun el QS Word University Rankings 20134, la UB forma parte del grupo de las 200
mejores universidades del mundo en 26 de las 30 disciplinas del conocimiento. En el
ranquing general la UB ocupa la posicion nimero 178, una posicion por debajo de otra
universidad catalana, la Universidad Autonoma de Barcelona, que junto con la
Universidad Autbnoma de Madrid constituyen las tres universidades espariolas entre las
200 mejores del mundo. Ademés la UB es reconocida como Campus de Excelencia
Internacional por el Health Universidad de Barcelona Campus (HUB®) y por el proyecto
Barcelona Knowledge Campus (BKC), este ultimo junto con la Universidad Politécnica

de Catalunya, y es miembro de la League of European Research Universities.

3 Las reformas del gobierno de Espafia. Determinacion frente a la crisis. Secretaria de Estado de Comunicacion, Gobierno de Espafia,
Madrid: ~ Septiembre de 2012. [en linea] <http://www.lamoncloa.gob.es/NR/rdonlyres/108298A8-2705-464B-A9A6-
B110B633EADA/O/LASREFORMASDELGOBIERNODEESPA%C3%91AESPA%C3%910Lcongr%eC3%Alficos.pdf> [Consulta 15
de noviembre de 2013]

4 QS Word University Ranquings 2013. [en linea] http://www.topuniversities.com/university-rankings/world-
university-rankings/2013#sorting=rank+region=+country=+faculty=+stars=false+search=
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2.3. Instalaciones

La Facultad de Derecho facilita a los estudiantes una amplia gama de servicios e
instalaciones. Entre ellos se destacan la Biblioteca de la Facultad de Derecho, que
dispone de libros y revistas especializadas en derecho y en otras materias relacionadas.
Dispone de 557 puntos de lectura, ordenadores de consulta en sala, ordenadores
portatiles, red Wi-Fi, salas de trabajo (tres para estudiantes y dos para el personal
docente e investigador), un aula de formacidon, fotocopiadora e impresoras de

autoservicio. También esta la biblioteca digital con el catalogo y el campus virtual.

Otras instalaciones que ofrece la UB son: la Escuela de Idiomas, con hasta quince
lenguas diferentes para estudiar y Deportes UB, uno de los complejos deportivos con la

infraestructura mas grande de la ciudad de Barcelona.
2.4. Asignaturas y costes

Con el objetivo de introducirnos en este apartado del trabajo, hemos consultado en la
pagina web de nuestra universidad para conocer el plan docente completo y observar
las asignaturas que se imparten. El grado de Gestion y Administracion Publica pertenece

al area de las Ciencias Juridicas asi como a las Econdmicas.

Esta carrera se divide en cuatro afios y cada afio se divide en dos semestres. Los créditos
(ECTS) totales a superar son 240. En el primer afio y parte del segundo se imparten las
asignaturas de formacién basica (FB) que equivalen a 60 créditos. La mayoria de estas
asignaturas pertenecen bien al &mbito del Derecho, bien al de Economia. A partir del
segundo afio las asignaturas que se imparten se van orientando hacia la administracion
y la gestion del sistema publico. Los créditos se dividen en 126 de obligatorios (OB) y 30
de optativos (OP). Las practicas externas obligatorias suponen un total de 18 créditos y

el trabajo de fin de grado obligatorio es de 6 créditos.

10
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Cuadro 2.4.1 ASIGNATURAS Y COSTES

Primer semestre

Segundo semestre

Primer
afo

Segundo
afio

Tercer
afio

Cuarto
afo

Total

(FB) Introduccion al derecho

(FB) Estadistica Aplicada a la
Administracién Publica |

(FB) Sociologia

(FB) Historia Politica y Social
Contemporéanea

(FB) Técnicas de Trabajo y
Comunicacion

(FB) Tratamiento de la
Informacién en la
Administracion Publica

(OB) Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas |

(FB) Sistema Politico Espariol

(OB) Hacienda Publica

(OB) Informacion y
Documentacién
Administrativa

(OB) Gestion Presupuestaria |
(OB) Gestion Tributaria |

(OB) Politicas Publicas

(OB) Actividades
Administrativas |

(OB) Derecho del Trabajo y
de la Seguridad Social

(OB) Servicios Publicos
(OT)
(OT)
(OT)
(OT)

6cr

6cr

6cr

6cr

6cr

6cr

6cr

6cr

6cr

6cr

6cr
6cr
6cr

6cr

6cr

6cr
6er
6cr
6er

6cr

25,27
por cr.

25,27
por cr.

25,27
por cr.

25,27
por cr.

(FB) Derecho Constitucional

(FB) Estadistica Aplicada a la
Administracién Publica Il

(FB) Economia Politica

(OB) Ciencias de la
Administracion

(OB) Estructuras Administrativas

(OB) Técnicas y Métodos de la
Gestion Publica

(OB) Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas Il

(OB) Introduccion a la Gestion
Financiera

(OB) Derecho y Administracion
de la Unién Europea

(OB) Régimen de Ocupacién
Publica

(OB) Gestion Presupuestaria Il
(OB) Gestidn Tributaria Il

(OB) Contabilidad Publica

(OB) Actividades Administrativas
Il

(OB) Direccitdn y Gestion de
Personas

(OB) Practicas externas
(0T

Trabajo Final de Grado

6cr

6cr

6cr

6cr

6cr

6cr

6cr

6cr

6cr

6cr

6cr

6cr

6cr

6cr

6cr

18cr
6cr

6cr

25,27 1516,2
por cr. €
25,27 1516,2
por cr. €
25,27 1516,2
por cr. €
25,27 1516,2
por cr. €
6064,8
€

11
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Como se ha comentado anteriormente, esta carrera guarda mucha relacion con las
carreras de Derecho y Gestion y Administracion de Empresas, siendo algunas de sus

asignaturas comunes con las otras carreras.

Los costes por crédito son de 25,27€ al matricularte por primera vez de una asignatura.
Este coste sube a 30,99€ a la segunda vez de matricularte de la misma asignatura, a

67,15€ a la tercera vez y a 92,97€ a la cuarta.

El aflo académico consta de 60 créditos divididos en dos semestres a 30 créditos cada
uno, por lo que al matricularte por primera vez a las 10 asignaturas que equivalen estos

60 créditos, el importe total a pagar es de 1516,20€

Ademas, a esos 1516,20€, se debe afadir otros gastos de servicios universitarios como
el seguro obligatorio (1,12€), el servicio especial de soporte al aprendizaje (70€) y la
gestién de expediente académico (69,31€). Esto suma un total de 140,43€ a afadir al

importe total de la matricula que significaria el pago de 1656,63€ al ano.

El recibo se puede pagar en diferentes plazos ya sea en 7 meses, 3 meses 0 en un Unico
pago. El recargo por pagar fuera de plazo es de 7,58€.

Finalmente, el importe total de la carrera de GAP corresponderia a 6064,80€ mas los
gastos de servicios universitarios, recargos y segundas, terceras y cuartas

matriculaciones en asignaturas ya cursadas.

2.5. Salidas laborales

El grado de Gestion y Administracion Publica (GAP) esta enfocado al estudio de la
gestion administrativa, pero incluye otras disciplinas como el conocimiento del entorno
legal, conocimientos de economia y conocimientos sobre la sociedad. Este grado esta
orientado para personas con interés en trabajar en un futuro con la administracion

publica, ya sea en un cargo publico o en una empresa privada.

12
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En el caso de las Administraciones Publicas, una persona con los conocimientos de GAP
puede realizar varios trabajos como por ejemplo; en areas presupuestarias y
econdmicas, de contratacion de personal, de relaciones internacionales y politica, entre
otras. Una persona con el grado en GAP puede trabajar en cualquier administracion

dentro de la Union Europea.

Si opta por el sector privado puede trabajar en el ambito de consultorias, asesorias,
notarias, empresas relacionadas con servicios, en gabinetes de informacion o cualquier
otro tipo de empresa que precise el manejo de informacion administrativa, juridica y

econdmica.

Para finalizar, una persona que haya hecho el Grado de GAP puede dedicarse a la

investigacion social o ejercer la ensefianza en centros publicos o privados.

3. HIPOTESIS

El conjunto de hipotesis formuladas se engloban en el esquema que presentamos a
continuacion. Es un mapa conceptual jerarquico, que desagrega el objetivo general:
determinar el éxito o fracaso de GAP respecto a las percepciones del alumnado. El
esquema viene determinado por una relacién de tiempo establecida entre las principales
variables (expectativas, motivacion, satisfaccion), el tiempo se distribuye en tres: T1

<<inicio>>, T2 <<durante>>, T3 <<final>>.

El T1 marca el comienzo, es decir, el por qué cursar esta carrera, los conocimientos que
se tiene de las salidas laborales y de la posicion laboral que supone cursar esta carrera.
El T2 corresponde al tiempo durante el cual se cursa la carrera, se asocia con la
motivacion, determinada por las sub-dimensiones: interés con el que se cursa la carrera,
las causas que han llevado a estudiar GAP y cdémo influye el profesorado y las
asignaturas en la motivacion del estudiante. Por altimo el T3, aborda la satisfaccion que
obtienen los estudiantes al terminar cada curso, afio académico o la carrera, que viene
determinada por el rendimiento académico en términos de satisfaccion con las

instalaciones de la UB, el profesorado y las asignaturas de la carrera.
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Figura 3.1
MODELO RELACIONAL DE HIPOTESIS

Exito/Fracaso GAP
(perspectiva alumnado)

|
1 L 1

(T2) (T2) (T3)
Expectativas Motivacion Satisfaccion
el Interés Profesorado Asignaturas Rendlmlgnto Instalaciones
laborales academica

Posicion laboral

T1 <<inicio>>

Hipétesis 1. Conocer las salidas laborales aumenta las expectativas para realizar los
estudios de GAP.

Hipotesis 2. La buena posicidn laboral que se quiere adquirir en un futuro, garantizada

por las salidas laborales, aumentan las expectativas de elegir de esta carrera.
T2 <<durante>>

Hipdtesis 3. La situaciébn econdmica actual ha provocado una disminucion del interés

hacia la carrera.

Hipoétesis 4. La posibilidad de usar el grado como puente, es decir, como via de acceso
complementaria a otros grados como derecho, criminologia, relaciones laborales, etc.
motiva a realizar el primer curso de GAP.
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Hipotesis 5: La buena posicion laboral que se quiere adquirir en un futuro, garantizada
por las salidas laborales, aumentan la motivacion para cursar esta carrera.

Hipotesis 6. El profesorado y las asignaturas cursadas hasta ahora han aumentado la

motivacion en seguir cursando esta carrera.
T3 <<final>>

Hipotesis 7. El conjunto de instalaciones de la facultad de derecho aumentan la
satisfaccion personal para cursar GAP.

Hipotesis 8. El conjunto de instalaciones de la facultad de derecho junto con el
desempeiio del profesorado y las asignaturas que se imparten en la carrera de GAP

aumentan el rendimiento académico de los estudiantes.

Para finalizar hemos querido relacionar las tres variables que influyen en el Exito o

Fracaso de GAP segun la perspectiva del alumnado.
Hipotesis 9. A mas expectativas generadas inicialmente mas motivacion del alumnado.
Hipdtesis 10. A mas motivacion generada durante el curso mas satisfaccion estudiantil.

Hipotesis 11. El conjunto positivo de expectativas, motivacion y satisfaccion contribuye

al éxito de esta carrera por parte de los estudiantes.

4. CONCEPTOS CLAVE
4.1. Definiciones reales de los conceptos

A continuacién se definiran las variables utilizadas en el trabajo. Para obtener la
definicion real de las variables las buscamos en la pagina web de la Real Academia

Espariola®.

> Real Academia Esparfiola (RAE). [en linea] <http://www.rae.es/> [Consulta 6 de gener de 2014]
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Expectativas: 1. Esperanza de realizar o conseguir algo. 2. Posibilidad razonable de
que algo suceda. 3. Posibilidad de conseguir un derecho una herencia, un empleo, u otra

cosa al ocurrir un suceso que se prevé.

Motivacion: 1. Acto y efecto de motivar. 2. Ensayo mental preparatorio de una accion

para animarse a ejecutarla con interés y diligencia.

Satisfaccién: 1. Accion y efecto de satisfacer o satisfacerse. 2. Razén, accion o modo
con que se sosiega y responde enteramente a una queja, sentimiento o razén contraria.
3. Presuncién, vanagloria. 4. Confianza o seguridad del animo. 5. Cumplimiento del

deseo o del gusto.

Salidas laborales: 1. Libertad o facultades de conseguir un empleo. 2. Posibilidades de

obtener un puesto de trabajo.

Posicion laboral: Categoria o condicion de trabajo de cada persona respecto de los

demas.

Interés: 1. Provecho, utilidad, ganancia. 2. Valor de algo. 3. Lucro producido por el
capital. 4. Inclinacion del animo hacia un objeto, una persona, una narracion, etc. 5.

Conveniencia o beneficio en el orden moral o material.

Sistema econémico: Tipo de reglas y esquemas usados por un grupo de personas para

intercambiar bienes y servicios valiosos entre diferentes partes.
Posibilidad de cambio de carrera: Aptitud o facultad para efectuar un cambio.
Profesorado: 1.Cargo de profesor. 2. Cuerpo de profesores.

Asignaturas: 1. Cada una de las materias que se ensefian en un centro docente o

forman un plan académico de estudios

Instalaciones: 1.Conjunto de cosas instaladas. 2. Medios necesarios para llevar a cabo

una actividad profesional o de ocio.
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4.2. Definiciones nominales de los conceptos

Seguidamente presentamos las definiciones adaptadas al uso que le daremos en este

trabajo.
Expectativas: Aquello que se espera antes de empezar la carrera.

Motivacion: Constituyen todos aquellos factores que influyen positivamente a seguir

cursando la carrera.
Satisfaccion: Cumplimiento de los deseos o intereses al elegir la carrera.

Salidas laborales: Posibilidad de trabajar en un futuro. Estudiar la carrera para obtener

un mayor numero de salidas hacia el mercado laboral.

Posicion laboral: Cargo que se ocupa en una empresa o cualquier actividad laboral.
Con mayor nivel académico se obtienen mejores puestos de trabajo.

Interés: Curiosidad, atencion y dedicacion a la carrera. Si es de agrado o no para el

estudiante.

Sistema econdmico: Conjunto de instituciones que forman una estructura de
produccion, distribucion y consumo de bienes y servicios. Elegir la carrera conociendo el

panorama econdémico en el que uno se encuentre.

Posibilidad de cambio de carrera: Capacidad de poderse cambiar a otro grado.

Empezar la carrera pensando en las asignaturas que sirven para otro grado.

Profesorado: Calidad del personal docente. Pueden ayudar al estudiante y animarle a

continuar en la carrera.

Asignaturas: Calidad de las materias que imparten. Pueden ayudar al estudiante y

animarle a continuar en la carrera.
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Instalaciones: Conjunto de la estructura fisica que ofrece la facultad de derecho de la
UB de Barcelona (Biblioteca, ordenadores, bar). Cuantas mas necesidades cubran las

instalaciones, de mayor agrado sera la Facultad para el estudiante.

5. METODOLOGIA

La metodologia consiste en utilizar procedimientos para alcanzar una serie de objetivos

de la manera mas rigurosa posible.

La estrategia de investigacion que hemos utilizado es la cuantitativa y hemos decidido
aplicar una encuesta a nuestros compafieros de GAP que analizaremos numéricamente
a través de la informacion presentada més adelante. La fuente es primaria porque hemos
sido nosotros los que nos hemos encargado de realizar la encuesta para obtener los

resultados de primera mano.

Con el fin de poder construir un indice hemos dividido las 3 variables en 3 partes iguales:
Expectativas 33%, Motivacion 33% Yy Satisfaccion 33%. La categoria de respuesta
corresponde a valores del 1 al 7, con posicion del [1-3) baja, del [3-6) media y de [6-7]
alta. Con el fin de corroborar las hipétesis se toma el valor promedio de cada pregunta
de la encuesta: un valor superior a 3,5 corrobora la hipétesis y uno inferior la refuta.

En Expectativas tenemos dos dimensiones Salidas laborales y Posicion laboral, con la
sub-dimension de Situacién econdmica. Con ellas queremos saber el grado de
conocimiento de las salidas laborales y la valoracién que hacen los alumnos sobre las
expectativas de obtener una buena posicion laboral conociendo la situacién econémica

actual.

En Motivacion tenemos la dimensién de Interés que esté dividida a su vez en: Situacion
econdémica, con el objetivo de conocer la valoracion de la influencia de la situacion
econdmica en su interés por GAP; Posibilidad de cambio, para conocer si se realiza esta
carrera motivado por un posterior cambio de carrera; y Salidas Laborales/Posicion

Laboral, con el fin de determinar en qué medida se esta motivado por las salidas
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laborales y observar la valoracion en la motivacion para seguir en la carrera relacionada

con la posicién laboral. Posibilidad de cambio de carrera se valora mediante un Si o0 un

No. Por udltimo encontramos la dimension de profesorado y asignaturas con el fin de

conocer también cOmo motivan estas variables al alumnado para seguir cursando GAP.

Finalmente, en satisfaccion, encontramos rendimiento académico como dimension e

instalaciones, profesorado y asignaturas como sub-dimension. El objetivo es, en este

caso, valorar la satisfaccion con las instalaciones, asignaturas y profesorado una vez

acabado el semestre, y conocer como influyen estos elementos en el rendimiento

académico.
Cuadro 5.1: Proceso de dimensionalizacion
. CATEGORIA .
SUBDIMENSION
CONCEPTO DIMENSION INDICADOR RESPUESTA VALORACION
[1-3) - Baja
Salidas laborales Conocimiento de las salidas laborales 1-7 [3-6) — Media
EXPECTATIVAS [6-7] - Alta
(33%) . . ., Como se valoran las expectativas de [1-3) - Baja
Posicion Situacién . . .
L. posicion laboral conociendo la 1-7 [3-6) — Media
laboral econdmica . ., _
situacion econdmica actual. [6-7] - Alta
. . Como se valora la influencia de la [1-3) — Baja
Situacioén . ., L. . , .
L situacién econdmica en el interés para 1-7 [3-6) — Media
econdémica
cursar esta carrera. [6-7] - Alta
Si>50% =
Posibilidad Conocer si se realizan los estudios de GAP - Carrera
de cambio de GAP motivado/a por un posterior Si/No Puente
MOTIVACION carrera cambio de carrera SOGiPEXItO
(33%) Interés €
) En qué medida se esta motivado por 1.7 g:g; : E/T(Jjjia
Salidas las salidas laborales
laborales/ [6-7] - Alta
Posicién
laboral Como se valora la motivacién para [1-3) - Baja
futura seguir con la carrera relacionada con la 1-7 [3-6) — Media
posiciéon laboral futura [6-7] - Alta
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En qué medida motiva el profesorado
para seguir cursando la carrera.

En qué medida motivan las asignaturas

que se cursan en la carrera de GAP.

Valora la satisfaccion con las
instalaciones de la Facultad de
Derecho.

En qué medida el conjunto de
instalaciones favorecen la mejora del
rendimiento académico

En qué medida el profesorado
favorece la mejora del rendimiento
académico

En qué medida el conjunto de
asignaturas favorecen la mejora del
rendimiento académico

6. DISENO DE LA INVESTIGACION

1-7

1-7

1-7

1-7

1-7

1-7

[1-3) — Baja
[3-6) — Media
[6-7] - Alta

[1-3) — Baja
[3-6) — Media
[6-7] - Alta

[1-3) — Baja
[3-6) — Media
[6-7] - Alta

[1-3) — Baja
[3-6) — Media
[6-7] - Alta

[1-3) — Baja
[3-6) — Media
[6-7] - Alta
[1-3) — Baja
[3-6) — Media
[6-7] - Alta

Debido a la naturaleza descriptiva de nuestra investigacion y a los objetivos planteados,

hemos optado por utilizar la encuesta como instrumento de observacion. La encuesta

consiste en la obtencion de datos de interés sociol6gico mediante la interrogacion a los

miembros de la sociedad (Sierra Bravo, 1988)°.

Esta metodologia es capaz de dar respuesta a problemas tanto en términos descriptivos

como sobre la relacion entre variables, tras la recogida de informacion sistematica, segun

un disefio previamente establecido que asegure el rigor de la informacion obtenida. En

lo que se refiere a la clasificacidon de los disefios en la metodologia por encuesta, dada

la ausencia de manipulacion directa de las variables, la estructura diferencial de dichos

disefios viene determinada por aspectos tales como: las variables seleccionadas, el

momento de realizacién y el tipo de muestra.

® SIERRA BRAVO, R. Técnicas de investigacion Social Teoria y ejercicios, Madrid; 1995. Décima
edicion, Editorial Paraninfo.
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Nos basamos también en las ventajas del cuestionario sefialadas por Hopkins (1989:95)/
en relacion a otras técnicas de recogida de informacién por ser facil de realizar, facil de

valorar y por comparar directamente grupos e individuos

Otro motivo por el que optamos por utilizar el cuestionario es porque la informacion
buscada es inédita, ya que hace referencia a datos de los cuales no hay ningun

precedente en el contexto analizado.

Por lo tanto, nosotros hemos elegido un disefio sencillo en el que los datos que se
recogen provienen de un solo grupo — estudiantes de GAP, grupo tarde — y en un solo
momento temporal — primer semestre —.Se trata de un estudio en el que se obtienen los
datos suficientes para responder al problema y a los objetivos planteados anteriormente.
En este sentido la muestra es intencional, es decir, no se trata de una muestra
representativa de los estudiantes de GAP, pero lo importante para este trabajo es el
desarrollo de la metodologia para abordar una problematica. Por lo tanto, debe tenerse
en cuenta que dentro de las tareas solicitadas no estaba la implementacién efectiva de

la encuesta.

Cuadro 6.1
METODOLOGIA Técnica de
FASE  DISENO recogida de la

¢Cualles? ¢Es pluralista?  Estrategia : -
informacion

_ o Encuesta a los
1 Correlacional Cuantitativa No - ]
estudiantes.

"HOPKINS, D. Investigacion en el aula. Barcelona: 1989.
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7. RESULTADOS DE LA ENCUESTA

Los datos que ahora se exponen estan extraidos de la encuesta de Expectativas,
Motivacién y Satisfaccion de los estudiantes de GAP (EMS de GAP) elaborada para esta
investigacion. En esta encuesta no se ha considerado el total de matriculados durante el
primer curso académico (2013-2014), solo se ha escogido un total de 39 alumnos del
grupo de tarde. En algunos apartados se compara nuestros resultados con los datos de
la agencia autonOmica que recaba informacion universitaria. Transcurrido el primer

semestre académico de dicho curso, estos son los resultados:

La clase est4 formada por una mayoria de jévenes de entre 18 y 20 afios, que conforman
el 61%, seguido por un 26% de alumnos de 20 a 25, un 8% de 25 a 30 y un 2% en ambas
agrupaciones de 35 a 40 y de 40 a 45 afos. Referente a su sexo, estos alumnos se

dividen en un 49% de mujeres y un 51% de hombres.

Tabla 7.1
NUMERO DE ALUMNOS POR EDAD

NUmero de 24 10 3 0 1 1 0
alumnos
Porcentaje 61% 26% 8% 0% 2% 2% 0%

Fuente: Elaboracion propia.

Grafico 7.2
NUMERO DE ALUMNOS POR SEXO (Porcentaje)

B Hombre

B Mujer

Fuente: Elaboracion propia.
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Segun la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Catalufia (AQU),
institucion que analiza estas cuestiones a través del WINDDAT (Indicadores docentes
por el desarrollo y andlisis de las titulaciones), la evolucion de estos datos en la carrera
de GAP en Catalufia es la siguiente: la franja de edad mas comun entre los estudiantes
de la carrera es de entre 18 a 20 afios en los tres ultimos cursos académicos (09-10, 10-
11 y 11-12) asi como en nuestro estudio del primer curso de 13-14; referente al sexo
vemos que contrariamente a nuestro estudio, la mujer predomina en esta carrera frente
al hombre, aunque el hombre tiende a subir su porcentaje frente a la mujer con valores
de 36% Yy 64% en el curso 09-10, hasta 41% y 59% en el curso 11-12, llegando a superar

el hombre a la mujer en un 1% durante este curso.®

Por su parte la EMS refleja que el acceso de todos estos alumnos a los estudios
universitarios abarca distintas vias como el Bachillerato/COU mas PAU, CFGS/CFGS
mas PAU, Diplomado/Licenciado, mayores de 25 afios, mayores de 45 afios u otros,
siendo Bachillerato/COU mas PAU el acceso mayoritario con un 69% de alumnos,
seguido por un 23% de CFGS/CFGS mas PAU. Estos datos corresponden
mayoritariamente al sector de edad de entre 18 y 20 afios y entre 20 y 25 afios. El 3%
de personas que han accedido mediante Diplomatura/Licenciatura y aquellos que han
escogido la opcién Otros, el 5%, corresponde a aquellos sectores de edad mayores de

25 afos.

& WINDDAT. Indicadors docents per al desenvolupament i I'analisi de les titulacions. Agencia per a la Qualitat de

Catalunya (AQU). [En linea] <http://winddat.aqu.cat/> [Consulta 28 de desembre de 2013
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Grafico 7.3
NUMERO DE ALUMNOS POR VIA DE ACCESO
(Porcentaje)

W Bachillerato/COU con PAU

B CFGS/CFGS con PAU

M Diplomat/Llicenciat

W mayores de 25 afos
mayores de 45 afios

[ Otros

Fuente: Elaboracion propia.

La evolucién de estas dos vias de acceso, Bachillerato/COU con PAU y CFGS/CFGS
con PAU, ha ido en aumento durante los tres ultimos cursos segun la AQU, con valores
del 24% de acceso el primero y 5% de acceso el segundo en el curso 09-10, 27% y 9%

en el curso 10-11,y 33% y 11% en el curso 11-12 respectivamente.

Cabe destacar que no todos los alumnos analizados hasta ahora entraron con la misma
convocatoria ni preferencia, es decir, no todos siguieron los pasos establecidos una vez
acabados sus estudios anteriores o haber hecho las pruebas necesarias para acceder a
la carrera, por lo que a partir de los datos que a continuacién presentamos, podemos

empezar a conocer las expectativas, motivaciones y satisfacciones de los estudiantes.

Un 62% de los estudiantes accedié mediante la convocatoria de Junio de 2013, mientras
gue el 38% accedi6 gracias a la convocatoria de Setiembre del mismo afio. Aqui ya se
empieza a ver que gran parte de los estudiantes analizados se les veian truncadas las
aspiraciones de acceder a sus carreras deseadas y expresadas en la primera
convocatoria. A través del conocimiento de la posicion que ocupaba GAP dentro de estas
convocatorias segun sus preferencias se aclaran mas las suposiciones que acabamos
de hacer. Solo un 33% de los estudiantes las indicaba como primera preferencia mientras

que el 67% lo hacia en segunda, tercera o incluso cuarta preferencia.
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En el grafico 7.4 vemos como la distribucion de las preferencias de acceso segun su
convocatoria hace evidente que GAP no es una carrera deseada, al menos inicialmente.
En una primera convocatoria el nUmero de matriculados que no deseaba estudiar esta
carrera supera en 2 personas a los que si lo deseaban, esto son 11 personas en primera
convocatoria y preferencia y 13 en primera convocatoria y segunda, tercera o cuarta
preferencia. En una segunda convocatoria esta diferencia aumenta en 11 individuos. Y,
considerando que en esta segunda convocatoria estan las personas que no han podido
acceder a la carrera deseada en la primera convocatoria y han esperado a poder mejorar
su calificacion dentro de la nota de corte, el nUmero de personas que no esta cursando

esta carrera por gusto aumenta a 28 sobre un total de 39. Esto supone el 71,79% del

total.
Grafico 7.4
NUMERO DE ALUMNOS POR PREFERENCIA DE ACCESO Y CONVOCATORIA
(Unidades)

M Convocatoria Junio B Convocatoria Septiembre

Primera Segunda Tercera Cuarta

Preferencia

Fuente: Elaboracion propia.

Aunque de este curso obtenemos estos resultados, cabe destacar que, segun la AQU,
los resultados respecto a la posicion de GAP segun su preferencia, en el curso 09-10,
esta carrera suponia el 73% en primera preferencia frente a un 27% en preferencias

inferiores. En el siguiente curso, la demanda fue mayor y la voluntad en cursar esta
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carrera también lo fue en primera preferencia (82%). Aunque en el siguiente curso paso
lo contrario, la demanda siguioé subiendo pero en inferiores preferencias, solo el 53% lo
hizo en la primera. Finalmente, segun la EMS, este curso académico ha supuesto solo
un 33% el acceso en primera preferencia frente a un 28% en segunda, 13% tercera y

26% en cuarta (gréafico 7.5).

Gréafico 7.5
NUMERO DE ALUMNOS POR PREFERENCIA DE ACCESO

(Porcentaje)

M Primera
B Segunda
Tercera

M Cuarta

Fuente: Elaboracion propia.

Una vez conocidos los datos sobre el perfil del los estudiantes de GAP que nos han
proporcionado las cinco primeras preguntas del cuestionario, y estudiados los motivos
de los estudiantes por los cuales estan realizando esta carrera, procedemos a observar
y valorar los datos obtenidos en las preguntas restantes para conocer las expectativas,
la motivacion y la satisfaccion que tienen estos alumnos independientemente de los
datos anteriores. El tiempo transcurrido es de un semestre y el objetivo es averiguar si
han cambiado su opinién o no respecto a la carrera.

Nos introducimos asi en el ambito de las expectativas, es decir, lo que se esperaba de
la carrera de GAP antes de cursarla. Por lo que se refiere al conocimiento de las salidas
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laborales, un 28% tenia un bajo conocimiento sobre éstas, mientras que un 46% conocia
en grado medio las salidas laborales y un 26% las conocia en grado alto. Referente a la
valoracion en obtener una buena posicién laboral futura mediante esta carrera segun la
situacion economica actual, las expectativas son de un 29% bajas, un 70% medias y un

1% altas.

Gréafico 7.6
CONOCIMIENTO SALIDAS LABORALES (Porcentaje)

M Baja

m Medi

Fuente: Elaboracion propia.

Gréafico 7.7
EXPECTATIVAS POSICION LABORAL SEGUN LA SITUACION ECONOMICA (%)

M Baja [1-3)
B Media [3-6)
m Alta [6-7]

Fuente: Elaboracion propia.
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Finalmente, nos disponemos a conocer como la situacion economica de la que
hablabamos antes ha influido en el interés en cursar esta carrera ya sea en su vertiente
positiva, conocerla y estudiarla, o negativa, generando preocupacion o incertidumbre
sobre su futuro relacionado con la Administracién y Gestion. Podemos decir que a un
36% no le ha influido la situacién econdémica, a un 49% le ha influido medianamente y a

un 15% le ha influido altamente la crisis econémica.

Gréafico 7.8
INTERES EN CURSAR GAP SEGUN SITUACION ECONOMICA

(Porcentaje)

M Baja [1-3)
B Media [3-6)
Alta [6-7]

Fuente: Elaboracion propia.

Una vez conocido el grado de expectativas segun las distintas combinaciones de
variables nos disponemos a conocer la motivacion adquirida durante este primer

semestre académico.

Se pregunta si se realiza la carrera de GAP motivado por un posterior cambio de carrera.
Mas de la mayoria respondia que si con un 56% y un 44% restante no.
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Gréafico 7.9
REALIZAR LA CARRERA MOTIVADO POR UN POSTERIOR CAMBIO

(Porcentaje)

mSl mNO

Fuente: Elaboracion propia.

Seguidamente analizamos cuestiones de motivacién con respecto al profesorado, las
asignaturas, llegar a trabajar en alguna salida laboral que ofrece GAP y obtener una

buena posicion laboral dentro de estas salidas laborales.

Un 18% de los alumnos tiene una baja motivacion para llegar a trabajar en alguna de las
salidas laborales que ofrece GAP, un 51% tiene una motivacion media y un 31% tienen
una motivacion alta. Resultados parecidos son las valoraciones para obtener una buena
posicion laboral. El 18% posee una baja motivacion, el 54% una motivacion media y el
28% alta. A pesar de la alta influencia que la situacién econdémica ejerce sobre los
alumnos, en ellos predomina una alta motivacién en llegar a trabajar de lo que estan

estudiando y, ademas, en buenas posiciones laborales.
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Grafico 7.10
MOTIVACION PARA LLEGAR A TRABAJAR EN ALGUNA SALIDA LABORAL
(Porcentaje)
M Baja [1-3)
H Media [3-6)
m Alta [6-7]
Fuente: Elaboracion propia.
Grafico 7.11
MOTIVACION EN FUNCION DE LA POSICION LABORAL ESPERADA
(Porcentaje)
M Baja [1-3)
B Media [3-6)
m Alta [6-7]

Fuente: Elaboracion propia.
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Respecto al profesorado, a un 21% apenas les motiva para seguir cursando la carrera,
a un 64% les motiva medianamente, y un 15% se ven altamente motivados. Finalmente,
a un 20% les motiva poco las asignaturas, a un 49% les motiva medianamente y un 31%

se ven altamente motivados por ellas.

Gréfico 7.12
MOTIVACION POR PARTE DE LAS ASIGNATURAS
(Porcentaje)
M Baja [1-3)
B Media [3-6)
m Alta [6-7]
Fuente: Elaboracién propia.
Grafico 7.13
MOTIVACION POR PARTE DEL PROFESORADO PARA SEGUIR EN LA CARRERA
(Porcentaje)
M Baja [1-3)
B Media [3-6)
m Alta [6-7]

Fuente: Elaboracidn propia.
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Para finalizar nos queda contemplar los niveles de satisfaccion una vez superado el
primer semestre. El analisis de esta variable engloba los niveles de satisfaccion de los
conceptos de instalaciones, profesorado y asignaturas.

En primer lugar, el 18% de los estudiantes estan insatisfechos con las instalaciones de
la Facultad de Derecho, el 54% de los estudiantes tiene una satisfaccion media y el 28%
esta muy satisfecho. A su vez, estas instalaciones han influido escasamente a un 21%
de los estudiantes a la mejora de su rendimiento académico, medianamente a un 74%y

mucho en un 5%.

Gréafico 7.14
SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES SEGUN LAS INSTALACIONES DE LA UB

(Porcentaje)

M Baja [1-3)
B Media [3-6)
m Alta [6-7]

Fuente: Elaboracion propia.
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Gréfico 7.15
INFLUENCIA DE LAS INTALACIONES DE LA UB EN EL RENDIMIENT ACADEMICO
DE LOS ALUMNOS (Porcentaje)

M Baja [1-3)
B Media [3-6)
m Alta [6-7]

Fuente: Elaboracion propia.

Seguidamente, respecto al profesorado, a un 8% de los estudiantes le ha influenciado
en modo bajo a su mejora del rendimiento académico, al 79% de los estudiantes le ha

influenciado en grado medio y al 13% le ha influenciado positivamente.

Para finalizar, el conjunto de asignaturas ha influido escasamente en el 8% de los
alumnos en su rendimiento académico, medianamente en el 77%, y ha influido

considerablemente en el 15% del alumnado.
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Gréfico 7.16
SATISFACCION CON EL PROFESORADO

(Porcentaje)
M Baja [1-3)
B Media [3-6)
m Alta [6-7]

Fuente: Elaboracién propia.
Gréfico 7.17
SATISFACCION EN RELACION CON EL CONJUNTO DE ASIGNATURAS
(Porcentaje)
15%

M Baja [1-3)
B Media [3-6)
m Alta [6-7]

Fuente: Elaboracion propia.

Para finalizar hemos elaborado unas gréaficas con la distribucion de los porcentajes de
cada variable y una gréfica general con los resultados finales en funcién de su

distribucién en alta, media o baja conformidad.
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En primer lugar encontramos el grado de expectativas generadas antes de cursar esta
carrera. Se puede ver que un 26% tenia bajas expectativas, un 59% medias y un 15%
altas. En segundo lugar, el grado de motivacion experimentado en estos alumnos durante
el semestre, un 26% lo hacen en un grado alto, un 55% presentan una motivacion media
y un 19% presentan poca motivacion cursando la carrera. En tercer y altimo lugar, si
observamos el grado de satisfaccion al finalizar el semestre, vemos que para el 15% es
alto, el 72% medio y el 13% bajo.

Gréfico 7.18
GRADO DE EXPECTATIVAS DEL ALUMNADO
(Porcentaje)
M Baja [1-3)
B Media [3-6)
m Alta [6-7]
Fuente: Elaboracién propia.
Gréfico 7.19
GRADO DE MOTIVACION DEL ALUMNADO
(Porcentaje)
M Baja [1-3)
B Media [3-6)
m Alta [6-7]

Fuente: Elaboracion propia.
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Gréfico 7.20
GRADO DE SATISFACCION DEL ALUMNADO
(Porcentaje)
M Baja [1-3)
B Media [3-6)
m Alta [6-7]
Fuente: Elaboracion propia.
Gréfico 7.21
GRADO DE EXPECTATIVAS, MOTIVACIONES Y SATISFACCIONES DEL

ALUMNADO

(Porcentaje)
M Baja [1-3)
H Media [3-6)
m Alta [6-7]

Fuente: Elaboracidn propia.

Una vez conocida la posicion que ocupan los alumnos analizados dentro de todas estas
variables segun su valoracion alta, baja o0 media, con el fin de conocer las distribuciones

dentro de estas valoraciones de sus expectativas, motivaciones y satisfacciones, es
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necesario determinar el promedio de cada variable para asi poder corroborar o refutar
las hipétesis con claridad ya que los resultados obtenidos hasta ahora no han sido
esclarecedores debido a la eleccién amplia de la posicion intermedia de las distintas

preguntas. Asi pues, estos han sido los resultados:

Figura 7.22
RESULTADOS DE LA EMS de GAP

Exito/Fracaso GAP

(perspectiva alumnado)

3,9/7
|
—

Motivacion
a4/7

1
Expectativas Satisfaccion
3,7/7 4,1/7

/
Salidas laborales Interés Profesorado Asignaturas Rendimiento Instalaciones
3,9/7 4,2/7 4/7 4,2/7 academica 4/7 4,4/7
Posicién laboral
3,4/7

La primera hipoétesis, correspondiente a expectativas, nos dice que si los alumnos de
GAP conocen las salidas laborales, estos aumentan las expectativas para realizar los
estudios de GAP. En los resultados podemos observar que la mayoria de personas
tienen conocimiento de las salidas laborales antes de cursar la carrera (un 46% medias
y un 26% altas). La valoracion esta por encima de la media con un 3,9 cosa que verifica
esta hipotesis. De todas formas el porcentaje de personas que tiene un bajo
conocimiento de las salidas laborales es mas elevado del que tiene un conocimiento alto
de las salidas laborales con un 28%.
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Respecto a las expectativas de adquirir una buena posicion laboral futura segun la
situacién econdmica actual que hace referencia a la segunda hipotesis, en la que se cree
que esta buena posicion laboral estd garantizada con GAP, un 69% tiene unas
expectativas medias, un 28% bajas y solo un 3% altas. Estos resultados nos hacen
pensar que realmente los estudiantes de GAP no tienen expectativas muy prometedoras
segun la situacién econ6mica actual. La valoracion queda por debajo de la media con un

3,4 de valoracion por lo que refuta la hipotesis.

En la tercera hipétesis queriamos saber si la situacion econdémica actual ha provocado
una disminucién del interés hacia la carrera. En la mayoria, la crisis econémica le ha
influido un poco (49%), pero a un amplio 36% no le ha influido en absoluto y a un 15% le
ha influido mucho. Podemos destacar entonces que a gran parte del alumnado no le ha
influenciado o le ha influenciado poco a la hora de escoger esta carrera. La valoracion

esta por debajo de la media, es un 3,4, es decir que esta hipotesis queda refutada.

En la cuarta hipétesis confirmamos que la carrera de GAP es usada como via de acceso
para cursar otra carrera. Un 56% ha dicho que si cursa GAP con este objetivo, y asi

gueda verificado con un promedio de 1,4 sobre 2.

A pesar de haber quedada refutada la hipotesis numero dos que nos decia que las
expectativas de alcanzar una buena posicién laboral estaba garantizada con la carrera
de GAP, los resultados de la hipétesis nUmero cinco confirma, sin embargo, con un 4,4
sobre 7 que a los alumnos si les motiva esta buena posicion laboral para seguir cursando
la carrera. De un 3% con altas expectativas de ocupar una buena posicion laboral antes
de cursar GAP, se pasa a un 28% de alumnos con alta motivacién durante la carrera
para adquirir esa buena posicién. Esto puede ser debido al mayor conocimiento de las
salidas laborales una vez iniciado el curso y a la mayor motivacion de seguir cursando
esta carrera una vez cursadas las primeras asignaturas. A pesar de la alta influencia que
la situacién econdmica ejerce sobre los alumnos y el poder ejercer el cambio de carrera
mediante GAP, en ellos predomina una alta motivacion en llegar obtener buenas

posiciones laborales.
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En la hipbtesis nimero seis confirmamos que el profesorado y las asignaturas aumentan
la motivacién en seguir cursando esta carrera. Respecto al profesorado el promedio de
valoracion que obtenemos es de un 4 sobre 7 cosa que corrobora la hipétesis, al igual

que las asignaturas con un 4,2 sobre 7.

La hipotesis numero siete se centra en la satisfaccion del alumnado respecto a las
instalaciones. Un 54% de los estudiantes estan medianamente satisfechos frente a un
18% que no lo estd en absoluto. Comparandolo ademas con el porcentaje de los
estudiantes que dicen estar muy satisfechos, un 28%, podemos afirmar que los
estudiantes estan satisfechos con las instalaciones de la Facultad de Derecho y asi lo
corrobora la alta valoracion media de 4,4 sobre 7.

Para conocer la satisfaccion que tienen los estudiantes de GAP con la carrera que cursan
se ha formulado la octava hipétesis donde se afirma que el conjunto del profesorado,
asignaturas e instalaciones favorecen el rendimiento académico y que esto a su vez
repercute en la satisfaccion del alumnado con la carrera. Respecto a las instalaciones
observamos que un 74% de los estudiantes se han visto influidos positivamente en un
grado medio sus rendimientos académicos y solo un 5% en grado alto. Sin embargo, un
21% de los estudiantes dicen que las instalaciones influyen en su rendimiento académico
de forma baja. Si bien, las instalaciones no influyen excesivamente en el rendimiento
académico, a partir del criterio que nos hemos fijado de confirmar la hipétesis si supera
la media, podemos afirmar que queda corroborada la afirmacion de la hipétesis numero
siete con un justo 3,6 de 7 respecto a las instalaciones.

Damos paso al profesorado. Tenemos como resultados que el grado medio vuelve a ser
predominante con un 79%. Influye en grado bajo al rendimiento académico a un 8%y en
grado alto a un 13%. Aqui sucede que a diferencia de las instalaciones, el profesorado
influye positivamente en el rendimiento académico con una valoracién media de 4,3. Esto
ocurre de la misma forma con el conjunto de asignaturas, que influyen positivamente en
grado medio a un 77% de los estudiantes, en grado bajo a un 8% y en grado alto a un
15%. Esto nos permite afirmar que las asignaturas, con la misma valoracion media que
el profesorado, influyen positivamente en el rendimiento académico y por ende influyen

también en la satisfacciéon con la carrera de GAP.
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De esta forma podemos afirmar que las hipotesis sobre la satisfaccion quedan
corroboradas pues, si bien la satisfaccion con las instalaciones tienen poco peso, el
conjunto de instalaciones, profesorado y asignaturas influyen positivamente en el

rendimiento académico y por tanto influyen también en la satisfaccion.

Finalizamos con las ultimas hipoétesis: a mas expectativas, mas motivacion, y a mas
motivacion, mas satisfaccion. Estas dos hipétesis quedan corroboradas ya que las
expectativas representan un valor medio de 3,7 que aumenta a una valoracion de 4
puntos en la motivacion. Esto mismo pasa entre motivacion y satisfaccion pero de forma

moderada ya que el aumento representa un 0,1.

Finalmente, el conjunto positivo de expectativas, motivacion y satisfaccion inclinan la
balanza hacia el éxito de esta carrera segun las vivencias de los estudiantes. La
valoracion media de los tres indices (expectativas 3,7, motivacion 4, satisfaccion 4,1) es
de 3,9 puntos de 7. Por lo tanto, confirmamos que la carrera tiene un cierto éxito a pesar
de que muchos estudiantes no la seleccionaron como primera opcién. De esta manera
la hipotesis se corrobora, pero de manera que el conjunto positivo de las variables
determinan un término medio que se posiciona levemente mas cerca del éxito que del

fracaso.

8. CONCLUSIONES

Una vez elaboradas las preguntas de la encuesta, pasados los cuestionarios a nuestros
compafieros de grupo, realizado el analisis y extraidos los resultados ha llegado la hora

de poner en comun y sintetizar nuestros logros.

Este trabajo nos sirvid para interiorizar y aprender de una manera adecuada como se
realiza un proyecto de investigacion para en un futuro tener una mejor nocion a la hora

de realizar una investigacién, los pasos que se llevan a cabo y la forma correcta de
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realizarlo, de esta manera tenemos una idea mas formada del trabajo al cual se enfrenta

un verdadero investigador.

La eleccion del tema expuesto tuvo origen en el interés que se nos presento a todos los
integrantes de este grupo cuando reflexionabamos sobre nuestra carrera escogida para
estudiar y el poco éxito que nos parecia tener en su momento dado la poca eleccion en

primera preferencias de ésta.

Y, efectivamente, de los resultados analizados hemos visto como mas de la mitad de los
alumnos matriculados en esta carrera, lo hicieron como segunda, tercera o incluso cuarta

opcién. El hecho nos parece muy relevante en cuanto al éxito de la carrera.

Una de nuestras hipotesis iniciales sobre un factor clave en el éxito de la carrera era
sobre las expectativas. Afirmamos que si los alumnos de GAP conocen las salidas
laborales aumentan las expectativas para realizar los estudios de GAP. En los resultados
podemos observar que la mayoria de personas tienen conocimiento de las salidas

laborales por lo tanto la hipétesis queda corroborada.

En cuanto a la hipétesis sobre las expectativas de posicion laboral segun la situacion
econdémica actual, es decir, la buena posicién laboral futura motiva la eleccion de esta
carrera. Los estudiantes de GAP no tienen expectativas muy prometedoras segun la
situacién econdmica actual debido a la amplia pasividad de ese grado medio y el enorme
distanciamiento entre posturas bajas respecto a posturas altas. Esto nos lleva a refutar
la hipbtesis. No existe una gran expectativa por alcanzar una buena posicién laboral ya

gue ésta no esta asegurada.

Referente al interés por cursar esta carrera segun la situacibn econdmica actual,
gueriamos saber si en los alumnos de GAP influia la crisis econémica a la hora de cursar
esta carrera, por lo que la hip6tesis que nos planteamos fue que la situacion econémica
actual ha provocado una disminucion del interés hacia la carrera. Podemos destacar que,
a la gran mayoria, la situacion actual de crisis apenas le ha influenciado o le ha
influenciado levemente. Esta hipétesis queda asi refutada. Este hecho podria ser
consecuencia del alto porcentaje de estudiantes que cursa este grado motivado por un

posterior cambio de carrera, hipétesis que ha quedado corroborada en los resultados, ya
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que en gran parte, el grado de GAP esta vinculado con el mundo actual, con la
Administracion Publica que, como hemos visto en el contexto de la investigacion, esta

gravemente afectada por la crisis.

Hemos averiguado que los estudiantes encuestados estan medianamente satisfechos
con las instalaciones, corroborando asi la hipotesis niumero siete. También hemos
llegado a la conclusion que el conjunto de profesorado, instalaciones y asignaturas
influyen positivamente en el rendimiento académico y con este dato obtenemos una
elevada satisfaccion de los estudiantes de GAP. Por lo que la hipotesis de que el conjunto
de instalaciones de la facultad de derecho junto con el profesorado y las asignaturas que
se imparten en la carrera de GAP favorecen a una mayor satisfaccion personal, queda

corroborada.

Y llegamos a las hip6tesis mas determinantes de todo nuestro trabajo y que tenian que
desvelar y esclarecer si para la carrera de GAP, la docencia impartida a los estudiantes
habia contribuido al éxito o fracaso en cuanto a la permanencia del estudiante en esta

carrera que, haciendo memoria, no calificaba a GAP como una carrera deseada.

El fundamento de nuestra principal hipétesis era la creencia de que a mayores
expectativas los estudiantes estarian mas motivados, por lo que el resultado final seria
mayor éxito de GAP. Cuanto mas motivados estuviesen los alumnos de GAP, el
resultado seria un aumento de la satisfaccion y por lo tanto un mayor éxito de GAP. Y,
finalmente, el conjunto positivo de expectativas, motivacion y satisfaccion refleja el éxito

de haber elegido esta carrera.

Del conjunto de preguntas analizadas, los resultados que hemos obtenido nos dejan
claro que la carrera tiene cierto éxito pero no total. Eso nos lleva a corroborar nuestras

hipotesis, pero no de la manera rotunda que inicialmente habiamos pensado.
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ANEXOS

Grafico 7.1
NUMERO DE ALUMNOS POR EDAD
(Porcentaje)

m Edat [18-20]
® Edat (20-25]
® Edat (25-30]
= Edat (30-35]
= Edat (35-40]
® Edat (40-45]
= Edat (45-50]

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 7.2
NUMERO DE ALUMNOS POR SEXO

Numero de alumnos 20 19

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 7.3
NUMERO DE ALUMNOS POR VIA DE ACCESO
(Unidades)

NUmero 27 9 1 2
de
alumnos

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 7.4
NUMERO DE ALUMNOS POR PREFERENCIA DE ACCESO Y CONVOCATORIA
(Unidades)
Primera Segunda  Tercera Cuarta
Convocatoria Junio 11 7 1 5
Septiembre 2 4 4 5
Fuente: Elaboracién propia.
Tabla 7.5
NUMERO DE ALUMNOS POR PREFERENCIA DE ACCESO
(Unidades)
Numero de alumnos 13 11 5 10
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 7.6
CONOCIMIENTO SALIDAS LABORALES
(Unidades)
Baja [1-3) 11
Media [3-6) 18
Alta [6-7] 10

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 7.7
EXPECTATIVAS POSICION LABORAL SEGUN LA SITUACION ECONOMICA
(Unidades)
Baja [1-3) 11
Media [3-6) 27
Alta [6-7] 1

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 7.8
INTERES EN CURSAR GAP SEGUN SITUACION ECONOMICA
(Unidades)
Baja[1-3) 14
Media [3-6) 19
Alta [6-7] 6

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 7.9
REALIZAR LA CARRERA MOTIVADO POR UN POSTERIOR CAMBIO

(Unidades)
Sl 22
NO 17
Total 39

Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 7.10
MOTIVACION PARA LLEGAR A TRABAJAR EN ALGUNA SALIDA LABORAL

(Unidades)
Baja [1-3) 7
Media [3-6) 20
Alta [6-7] 12

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 7.11
MOTIVACION EN FUNCION DE LA POSICION LABORAL ESPERADA
(Unidades)
Baja [1-3) 7
Media [3-6) 21
Alta [6-7] 11

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 7.12
MOTIVACION POR PARTE DE LAS ASIGNATURAS
(Unidades)
Baja [1-3) 8
Media [3-6) 25
Alta [6-7] 6

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 7.13
MOTIVACION POR PARTE DEL PROFESORADO PARA SEGUIR EN LA CARRERA
(Unidades)
Baja [1-3) 8
Media [3-6) 19
Alta [6-7] 12

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 7.14
SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES SEGUN LAS INSTALACIONES DE LA UB
(Unidades)
Baja [1-3) 7
Media [3-6) 21
Alta [6-7] 11

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 7.15
INFLUENCIA DE LAS INTALACIONES DE LA UB EN EL RENDIMIENT ACADEMICO
DE LOS ALUMNOS

Baja [1-3) 8
Media [3-6) 29
Alta [6-7] 2

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 7.16
SATISFACCION CON EL PROFESORADO
(Unidades)
Baja [1-3) 3
Media [3-6) 31
Alta [6-7] 5

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 7.17

SATISFACCION EN RELACION CON EL CONJUNTO DE ASIGNATURAS
(Unidades)

Baja [1-3) 3

Media [3-6) 30

Alta [6-7] 6

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 7.18, 7.19, 7.20, 7.21
GRADO DE EXPECTATIVAS, MOTIVACIONES Y SATISFACCIONES DEL

ALUMNADO
(Unidades)
Expectativas Motivacion Satisfaccion Total ‘
Baja [1-3) 28 30 20 78
Media [3-6) 64 85 111 260
Alta [6-7] 17 41 24 82
Total 109 156 155 420

Fuente: Elaboracidn propia.
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9. Encuesta

10.

11.

12.

13.

14.

15.

18.

17.

18.

ENCUESTA. EXPECTATIVAS, MOTIVACION Y SATISFACCION CON GAP
[Edad:

Sexo:
1. H 2 M

Viadeacceso a GAP:

1. BATX./COUAMB PAU 4. MESGRANSDE 25 ANYS
2. CFGS/CFGSAMB PAU 5. MESGRANSDE 45 ANYS
3. DIPLOMAT/LLICENCIAT 8. ALTRES
Convocatoria de acceso:
1. CONVOCATORIAJUNIO2013 2. CONVOCATORIASETIEMBRE2013
Demanda de acceso:
1. 1*PREFERENCIA 3. 3*PREFERENCIA
2. 2*PREFERENCIA 4. 4*PREFERENCIA
Nota deacceso:
1. [5-6) 3. [7-8) 5. [9-10)
2. [6-7) 4. [8-9) 6. [10-=10]

Indique el grado de conocimiento de las salidas laborales antes de cursar estos estudios:
1 2 3 < 5 6 7

i Como valora sus expectativas de posiciénlaboral conociendo |a situacion econémica actual?:
1 2 3 < 5 6 7

Valorelainfluencia de la situacion econdmica entuinterés para cursar ésta carrera:
1 2 3 < 5 6 7

i Realizala carrera de GAP motivado/a por un posteriorcambio decarrera?
1. Sl 2. NO

En caso afirmativo indique cual seria ese cambio decarrera:

En qué medida esta motivado para llegara trabajar en alguna de las salidas laborales de la carrera
1 2 3 - 5 8 7

Valore la motivacion para seguir conla carrera relacionada conla posicién laboral esperada.
1 2 3 4

Valore en qué medida le motiva el profesorado para seguircursando |a carrera.
7

Valore en qué medida le motivan|as asignaturas que esta cursandoen la carrera de GAP.
1 2 3 4 5 6 7

Valore |la satisfaccion conlas instalaciones de la Facultad de Derecho.
1 2 3 4 5 6 7

En qué medida el conjunto de Instalaciones haninfluenciado en la mejora de su rendimiento académico
final:
1 2 3 - 5 6 7

En qué medida el conjunto del profesorado ha influenciado en la mejora de su rendimiento académico
final:
1 2 3 < 5 6 7

En qué medida el conjunto de asignaturas ha influenciado en la mejora de su rendimiento académico

final:
1 2 3 4 5 6 T

Gracias.
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Apuntes: Material trabajado en clase y firmado por la profesora en las sucesivas

sesiones dedicas al avance de la investigacion.
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Expectativas, moti

Sociologia,

Grado de Administracion Publica,
U < curso 2013/2014
Prof. Sandra Fachelli

Trabajo de investigacion

Grupo lluminati formado por:

« Antonio Sansa Aizcorbe.
e Albert Giner Matinez.
¢ Guillermo
_* Mikaela Podlesnyk Mikhayela. — "} ACO™ e~ -
« Borja Cabezas

INTRODUCCION

Actualmente en el primer grado de Gestion y Administracion Publica (GAP) en
la Universidad de Barcelona (UB) curso 2013-2014, mis compafieros de grupo
y yo notificamos que la mayoria de los presentes estan estudiando esta carrera
porque no han podido conseguir la que querian, a gran parte de la clase le
gustaria el aflo que viene hacer derecho, a otros economia, otros ciencias
politicas... Y bastante gente opté como Ultima opcién por dicha carrera sin
saber del todo en qué consistia e incluso preguntando por encima, algunos
mencionaban que la pusieron sin saber absolutamente nada sobre ella. Por
supuesto también hay compafieros de clase con conocimiento de lo que
implica estudiar esta carrera y todo lo relacionado con ella pero a simple vista
son una minoria.

Sabemos que al matricularte recibes una serie de informacion sobre las
asignaturas que puedes realizar, los horarios de clase, el precio de la
matricula... Pero no deja de ser una pequefa parte de lo que podemos llegar a
conocer de esta carrera con la informacién recibida en secretaria.

Al plasmar toda esta informacion en el grupo la idea surgi6 , estudiemos todo
aquello relacionado con esta carrera, investiguemos cual es la causa de que
esta carrera sea poco conocida, descubramos que futuro les guarda a todos
aquellos que estudian GAP, en definitiva estudiemos todo aquello relacionado
con la carrera desde el punto de vista de los estudiantes. Era un tema muy
palpable, es decir, nosotros mismos junto con los demas estudiantes de GAP
somos los sujetos de investigacion, podemos conseguir informacién por todas
partes, podemos preguntar a los profesores, podemos realizar encuestas...

Nos ayud6 en principio el haber conocido a los compafieros de clase ya que
fue asi como pudimos extraer toda esta pequefia informacién, con una simple
conversacion de presentacion entre ‘desconocidos’. Pequefia pero al mismo
tiempo gigante para poder plantearnos el trabajo, teniamos lo suficiente para
motivar nuestra mente y conseguir sacar un tema en claro, después de
descartar otra serie de temas propuestos nos quedamos definitivamente con
este: ‘Motivacién, satisfaccion y expectativas de los estudiantes de GAP'. Nos
pareci6 un titulo completo, inteligible y al mismo tiempo general pero con un
enfoque especifico sobre lo que vamos a investigar.
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o\ FASE DE RUPTURA

Después de un'mes de clases, en una etapa de conocimiento bastante mayor a
la inicial de lo que GAP representaba para cada estudiante y en un ambiente
de compafierismo y amistad entre los individuos que formaban parte de este
proyecto comun, la formacién universitaria, la problematica que nos inquietaba
maés era la posible afluencia de esta carrera en una etapa inicial y la que podria

representar en la etapa final, una vez wcomqmao el primer curso y la correlativa
pregunta de iniciar el segundo o bien seguir sus estudios en otro grado
universitario respondiendo a sus deseos iniciales.

Independientemente del resultado que se pudiera obtener en esta
problemdtica, las variables o preguntas que presentaremos a continuacion eran
clave para determinar este resultado y responder a otras cuestiones
secundarias reales como el hecho de la poca oferta universitaria para acceder
a esta formacion, y la poca demanda correspondiente por la misma.

Estas variables son las siguientes: el grado de satisfaccién en relacion a la
docencia impartida durante este primer afio y a los servicios e instalaciones
prestados; el grado de conocimiento de oportunidades laborales que este grado
podria aportarte en un futuro cercano; la motivacion transmitida por el
profesorado y adquirido segun los gustos y/o capacidades personales; y la
respuesta a las expectativas generadas a principios de curso.

Para todo ello debiamos conocer tanto qué es y a donde va GAP,
determinando sus fortalezas y debilidades, como el perfil del estudiante de éste
y sus intenciones iniciales y finales. Conocer también las experiencias
acumuladas en lo largo de su existencia, las salidas profesionales y el
conocimiento de la poblacién sobre la aportacion que hace este grado al
mercado laboral y a un mundo globalizado.

Con el objetivo de introducirnos en el apartado teérico del trabajo, hemos
consultado en paginas web de diferentes universidades de Espafia para
conocer de qué trata la carrera, cudles son sus aplicaciones practicas y
sobretodo qué salida laboral tiene la carrera de Gestién y Administracién
Publica.

“La diplomatura en Gestién y Administracién Publica (G.A.P.), perteneciente al
area de Ciencias Sociales y Juridicas, es una titulacién de primer ciclo (tres
afios de duracion) centrada en el estudio de la Administracién Publica y esta
pensada para crear cuadros intermedios expertos en gestién administrativa y
financiera.

El contenido de la carrera se basa fundamentalmente en el estudio de la
gestion administrativa y financiera, aunque también incluye una amplia gama
de materias diferentes que se relacionan con la informética, el derecho, la
estadistica, la economia, la contabilidad, los recursos humanos, la direccién y
planificacion de organizaciones, la documentacion o la sociologia, todas ellas
aplicadas al ambito de las Administraciones Publicas.

De esta forma un diplomado en G.A.P. logra un perfil multidisciplinar con un
conocimiento profundo del entorno legal, econémico y social siendo personas
adecuadas para trabajar en cualquier sector de la Administracién Publica,
aunque su formacién integral les hace totalmente adecuados para su
incorporacion en el Sector Privado.”

Con este parrafo de la pagina web de la Universidad de Murcia, parece que las
preguntas que definen nuestro marco teérico han sido resueltas. Sin embargo
decidimos complementar esta informacion con otras universidades.

En la Universidad de Salamanca se nos informa que la insercién laboral de los
profesionales de esta carrera, es superior al 85%. Se nos dice ademas que la
Administracion Publica, las empresas privadas y la ensefianza son los sectores
donde estos profesionales tienen su principal campo de salidas laborales.

Con una informacién tan esperanzadora por parte de la Universidad de
Salamanca, no nos queda otra que preguntarnos: ¢ Por qué, entonces, tiene tan
mala acogida esta carrera entre los estudiantes de GAP?
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@ Universitat de Barcelona Gestion y Administracién Pablica

Expectativas, motivacion y satisfaccion (EMS) de los estudiantes de GAP

T1 <<inicio>>

o MHipotesis 1. Conocer lag-salidas laborales aumenta las expectativas para realizar los estudios de
_ e 3 Q / }@

\ %Hipétesis 2. La buena posicién laboral que se quiere adquirir en un futuro, garantizada por las
salidas laborales, aumenta las expectativas de eleccién de esta carrera. 3 % ) 3 él

L T2 <<durante>> v
£%,185,3.

Hipétesis 3. La situacion econémica actual ha provocado una disminucion del interés hacia la

y | carrera. 5,\’\/?. @ —> 3¢ C@/ <.

] Hipotesis 4. La posibilidad de usar el grado como puente, es decir, como via de acceso

| complementaria a otros grados como derecr@riminologia, relaciones laborales, etc. motiva a

. realizar el primer curso de GAP. 4/\{ /Z'

e . 4’* M N
Hipétesis 5. El profesorado dfz las n s cursadas hasta ahora ha aumentado la motivacion
en seguir cursando esta carrera.

+ V / >Sc3(,(c£:r>
<+

T3 <<final>> , Y(r Rsicosn (CQ. boyaf .
B

-~ Hipétesis ,é; El conjunto de instalaciones de la facultad de derecho faverecen—un—mejor
rendimiente-académico. a.;%a.ﬁr\\m oS SU\"S&OCL\D" Pl O

J
\
3,6 4,3
| HIPOteSIS% El conjunto de instalaciones.de la facultad de derecho junto con el Erofesorad y las
| asi natura ue se imparten en la carrera de GAP fa na-may S
1‘L*‘q 3 @ QuIRN ’ [ - Qed
,_4_» oor (o Dee W'\u YN SQA" QQ‘M(
_Para finalizar hemos querido relacionar las tres variables dependientes temporales, a su vez

mdependlentes de la variable Exito o Fracaso de GAP segun la perspectiva del alumnado.

RN

Hipotesis % A mas ezpecta i,}‘ generadas inicialmente mas motivacion ¢ de@umnado.
3> S q /(7.
<

HlpoteS|sg A mas motnvacngn generadas durante el curso mgs/sagﬁs{a_c_cg udiantil.
( e i+

| Hipétesis Lﬂ El conjunto positivo de expectativas, motivacion y satisfaccion representa finalmente

L

n claro éxito de esta carrera segL’m as vivencias de los estudiantes. @
- ,7)’ 3q ? - 39>3% = [EXTO)
: 3
Bs. fr / Srst.
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