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El objetivo del presente trabajo es anali-
zar el procedimiento base de recaudacin (1)
aplicado por el Internal Revenue Service, 1a
Administracién federal de los Estados Uni-
dos de Norteamérica (2), y alguno de los proce-

(1} Lanormativa basica al respecto se contiene
en el subtitulo F —Procedure and Adminisira-
tion-— del Internal Revenue Code (IRC}, particular-
mente en su capitulo 64. Este Cédigo compendia
teda la normativa tributaria federal en diez subt-
tulos y 99 eapitulos, siendo aprobado en su forma
actual, aun cuando haya tenido desde entonces
considerables modificaciones, en ol afio 1986,

(2) Ellnternal Revenue Serviee es una agencia

" encardirada en el Departamento del Tesoro que,

desde 1913, tiene encomendada la administracisn
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dimientos especiales que en el mismo se pue-
den insertar, con el objetivo de contrastarloe
con los procedimientos vigentes en Espa-
fia y destacar sus mds sefialadas divergen-
cias. Se ha prescindido, pues, de todo lo
relativo a las peculiaridades estatales y lo-
cales (3). '

rT————

del sistema tributario. Estd presidido por el Com-
missioner, nombrade por el Presidente, con el infor-
me y reconccimiento del Senado. Territorialmente
se estructura en siete regiones y 58 distritos; fun-
cionalmente se organiza en servicios entre los que
tienen un realce espeeial el de Inspeceidn, el de In-
vestigacién criminal y el de Recaudacién. En cuan-
to al uso de los términos Norteamérica, América o
Estados Unidos, siendo en s{ mismos equivocos, no
se puede negar que tienen una acepeién unitaria —
United States of America—, y con tal sentido se uti-
lizardn, alternativamente, en el presente articulo.
(3) Si conviene siguiera dar cuenta de un pro-
eedimiento de recaudacidon ejecutiva que viene apli-
cdndose en al menos nueve Estados, por cuante
viene despertando un animado debate jurispruden-
cial y doctrinal: los tax bounty hunters, cazarrecom-
pensas, o ferrefs, hurones. Come su propio nombre
indica son entidades o personas fisicas que gestio-
nan deudas tributarias de dificil cobro —no resi-
dentes, contibuyentes «escurridizos», etcétera— a
cambic de una participacién en el importe obteni-
do. Si se permite la expresidn, el cobrader del frac
en versién tributaria, Se viene considerando que
infringe el derecho constitucional a un proceso jus-
to por cuanto forma parte del mismo el derecho a
un procedimiento tributario dirigide por una perso-
na que no tenga un interés directo en su resultado.
Sobre este particular puede consultarse «Tax
Bounty Hunters: Would They Be Worse than the
Service?, Journal of Toxation, Nov. 1995, p. 319; v
R. KENNY, «Constitutional, Legal, and Policy Is-
sues Regarding the Use of Tax Bounty Hunters»,
Tax Executive, nuir. 5, Sept.-Oct., 1995, pdgs 369-
371. Aunque el IRS llegé a proponer la implanta-
¢ién de un programa piloto de gestidn recaudatoria
privatizada, a nivel federal no se ha seguide ade-
lante en este sentido («TEI Urges Rejection of Pro-
posal for TRS to Use Private Collection Agenciess,
Tax Executive, vol. 47, ndm. 5, pdg. 345). En otro
sentido, hay aspectos particulares de los procedi-
mientos recaudatorios que se aplican de forma di-
versa en algunos Estades comoe consecuencia de la
jurisprudencia sentada en los correspondientes tri-
bunales y de cuyo pormenor, ldgicamente, se ha
prescindido.
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5i, en un primer momento, pudiera pare-
cer que cabe distinguir entre un procedimien-
to de recaudacién voluntaria y ofro de
recaudacién gjecutiva como hasta fechas re-
cientes se venia explicando en el ordenamien-
to espafiol,-la realidad es muy otra. Por una
razér. Todas las actuaciones encaminadas al
cobre del erédito tributario vienen presididas
por tres axiomas: procurar el ingreso de la
mayor porcién de deuda factible; minimizan-
do el gasto necesario para su obtencién; y em-
pleando el ' menor tiempo posible en el logro
de los ohjetivos. Lo que, en términos de prin-
cipios, se podria traducir por primar la efica-
cia y la eficiencia: busecar el mejor resultado
posible para todas las partes implicadas en el
procedimiento, aun a costa de sacrificar la in-
tegridad de la prestacién (4).

A partir de tales criterios la actividad de
los 6rganos de recaudacién es muy variada.
Los procedimientos estdn dotados de una
enorme flexibilidad y versatilidad para aco-
modarse 4 la situacién concreta de cada con-
tribuyente, Estan disefiados para incentivar
el pago, no para sancionar el retraso en la sa-
tisfaccién de la deuda. La comunicacién con
el contribuyente es permanente y la clave de
los procedimientos son las entrevistas perso-
rales que con €] se mantienen.

Lo que podriamos denominar procedi-
miento ordinario de pago voluntario se arti-
cula, normalmente, mediante el envio de

(4) Losempleados del IRS disponen para reali-
zar su trabajo de un prontuario de criterios, pautas
de conducta, soluciones, denominade Internal Re-
venue Manual (IRM). Merece la pena reproducir

aqui, por resultar marcadamente significativo, -

e6mo se define enel mismo la labor y objetivos del
IRS; «colléet the proper amount of tax revenuss at
the least cost-to the public, and in a manner that
warrants the highest degree of public confidence in
our integrity, efficiency and fairness. To achieve
that purpose; we will: encourage and achieve hig-
hest possible degree of valuntary compliance in ac-
cordance with the tax laws and regulations; advise
the public of their rights and responsabilities; de-
termine the extent of compliance and the causes of
nonecompliance; do all things needed for the proper
sdministration and enforcement of the tax laws;
and continually search for implement new, more
efficient and effective ways of accomplishing our
Mission» (IRM 1111.1).
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cheques o de gires postales, que son Jos proce-  cedimiento estrictamente gjecutivo. Kg m4s,
dimientos mas frecuentes de pagoeri los Es-  Io normal es que las actuacioneg ejecutivag
tados Unides. Desde hace unos afios, ademds, no se inicien hasta pasados Unas seis meges
Se vienen instrumentade modalidades de  desde que se cerr6 el periodo voluntario de
Pago electronico, mediante tarjeta de crédito, pago, tras haberse agotado todo un Procedi-
ordenador, o teléfono (5), §l IRS, por oira par-. .miento que podria denominarse transaccig-
te, estd desarrollandn un programa informd- nal,
tl?é tgfcu%i?) ]:l’eﬂ??s.gdz P:;Za ;?igﬂllzarelos ?:Sg;): . Durante todo ese tiempo 1a Administra.
gruyovvalumen dentrlalnaéaccsioz?esascoﬁ?micas cién se dedicaré’a.gi Tar Varias notiﬁcaciopes,
' g ; . contactar telefénicamente con el contribu-
con el Tosore piblico seq considerahle. Se tra-

ta de gestionar conjuntamente los eréditos y ¥ ente y documentar el expediente con vistas

! . . _ T una posible ejecucidn del crédito (epigrafe
deudas tributarias de dichas empresag apli- 2 ke s . -

cando un procedimiento de cuenta corriente g?s(gﬁe?sl ézlligi)oefg::igoéoi 1&?&%35:?;:2?
s s i oS G e

oot S ; uyente a una entrevista, crucia parae

pars todas L bt Spcudon N oo 0o b s s ey
1121 ente, como en %spa.ﬁa eIp 00 ge z.zcom afa OB la que se plantearénl las p051b111dac}es de
ala de,claracién-autc]iqﬁi dfcign P aplazamiento o convenio de pago (epigrafe

. dos).
e Mo o o e el Sty o o b g d o
No puede denominarse, propiamente, perfo- h.‘?a satisfactoria al exp ediente do recauda-
do gjecutivo, por cuanto la actuacion de Ja Ag- €101 se mgtruyte el procedlmle;to especifi-
ministracién varia mucho en intensidad ¥ camen_te &jecutivo, aun cuando guna]de las
modalidad a tenor de Ia situacion de hecho Actuaciones en_quedse esf};ruch:ra, tl:;)amo a alfl&)'
con la gue se encuentre, no comportando tacién preventiva de crbargo, se Haya podido
siempre el impago la trami tacién de un pro- levar a cabo con anteno:fudad (‘eplgrafe tres).
Cuando se trata de un cierto tipo de deudas,
: como las derivadag de 1a préctica de retencio-
——— nes empresariales por razén de impuestos sg-
(5) Las Administraciones tributarias america- Dre eI. trabajﬂ,_ 5e sigue un procedil?liento
nas han prestado especial atencion o las relaciones especial. A_l mismo tiempo, determinadas
piblicas con sus cindadancs, En tal sentido hanve- cuestiones 1nmden_tales que se pueden plan-
nido desarrollando multitud de sistemas destina-  tear en un procedimiento de r ecaudacién como
dos a facilitar, en cuanto sea posible, el los requerimientos a terceros, intercambios de
cumplimiento voluntario de las obligaciones triby. informacién, o las quejas, siguen un devenir
tarias. Asi, por gjemplo, el contribuyente tiene asu  procesal especifico (epigrafe cuatro).
disposicién diversos sistemas informéaticos de de-
claracién-autoliquidacién que le permiten pagar
determinados impuestos por teléfono; a través de
su ordenador o por el fax, La extension de estos sis- L :
temas beneﬁci.'}i) tante al contribuyente como a la I REQETEREMEN TO DEL
Administraci¢n, En definitiva, economiza ¥ agiliza PAG@
las tareas de gestidn, permitiendo dedicar mayor .
atencién a Ia ing eccidn, a la recandacisn ejecutiva, : i . C.
a la resolucisn é)e contlictos, al-asesoran{]ieilto de .Cuando el IRS d?, comrenzo al pz:ocedl-
los contribuyentes, Por 850 se incentiva el emplep  Miento de I:eca‘udac‘:lon no procede.dnecta-
de estos sistemas, haciendo una notable difusién mentg, €0 via glecutiva, contrr:-l los %nenes 'del
publicitaria de sug contenidos, llegdndose a sortear contribuyente, salvo que perciba riesgo, Jeo-
Premios entre quienes declaren haciendo uso de es-  par dy, de que el dilatar tales actuaciopes, en-
tos procédimientos, De hecho, a partir de un deter- forcement, puede conducir al impago de 1a
minado volumen de negocio ¥ personal empleado, deuda. Por el contrario, trata de evitar tales
desde hace dos afios, es preceptiva la presentacién  incidenciag procediendo a la préctica de una
de las declaraciones en soporte magnético. . serie de actuaciones preparatorias cuyo olyje-
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tivo es informar detenidamente gl contribu-
yente; buscar una férmula de pago adecuada;
documentarse pormenorizadamente sobre la
gituacién personal y patrimonial del contri-
buyente.

Amntes de seguir adelante en la descripeidn
del procedimiento de recaudacidén es impor-

tante hacer notar gue, en todo caso, habra.

ido precedido de un procedimiento de liqui-

dacidn, de determinacién del importe de la .

deuda {ossessment) ingtruido per otro de-
partamento del IRS, Seirvice Center, y firma-
do por un liquidador, Assessment Officer. El
iter ordinario del proceder administrativo en
la Hquidacién de los tributos es sustancial-
mente distinto al seguido en el ordenamiento
espafiol ¥ es por ello basico entender su desa-
rroHo para comprender el sesgo que ira to-
mando la actividad de recaudacién (8).

La préctica de una liquidacién adminis-
trativa tiene, en la mayoria de los casos, y
haya ¢ no mediado declaracién-avtoliquida-
cidn, dos fases bien diferenciadas (7): Notice of
Deficiency y Assessermnent Certificate, El pri-
mero de los documentos es una mera notifi-
cacién del descubierto detectado por la
Administracién. A partir de su recepcién, y es
ésta la més sefialada diferencia con nuestro
ordenamiento, el contribuyente tiene 90 dias
para impugnarlo ante la jurisdiecién compe-
tente, Tty Court. La presentacién del recur-
so interrumpe autemdticamente el
procedimiento de liquidacién y no se confeccio-
nard el segundo de los documentos citados, que
equivaldria a nuestra liquidacién provisional,
hasta tanto en cuanto no se ultime el procedi-
miento judicial. Notificada la resolucién judi-
cial que ponga término a la controversia la
Administracién tendrd, normalmente, 60

dias para practicar la correspondiente Hqui- -

dacién provisional. Por eso se suele decir que
la Administracién norteamericana debe de acu-
dir al juez para hacer ejecutivos sus créditos.
No siendo exactamente asi, lo que ocurre es
que la interposicidn de un recurso contra la

{6) Sobre los procedimientos de liquidacién y
comprobacién en Derecho ameéricano vid. F. CLA-
VIJO HERNANDEZ Y 8. MAZORRA MANRIQUE,
«La gestidn tributaria en el ordenamiento tributa-
rio norteamericano», REDF, ntm. 63, 1989.

{7y §6211-6213 IRC.

R )

Notice of Deficiency, ante una jurisdiccién
especial, interrumpe automdticaments el
procedimiento administrativo de liquidacion

(8).

(8) No siendo el objeto propio del trabajo, el

discurrir de los procedimientos de gestién se expli-
¢a, en buena medida, a partir de la organizacién
del sistema de recursos, y viceversa, Bl contribu-
yente dispone de tres vias de recurso: una especifi-
ca (Tax Court) y dos ordinarias (District Court y
Claims Court). La primera es la méds.transitada,
bdsicamente por dos razones: es estrictamente tri-
butaria y-es el inico procedimiento que prevé la
suspensién automética del ingreso, La integran 19
jueces, especialistas en Derecho tributaric, nom-
brados por el Presidente, previo informe favorahle
del Senado, por un perlodo dé quince afios. ;Cémo
es posible que una sola jurisdiccion venga a despa-
char toda la conflictividad tributaria del Estado fe-
deral?: por una parte por corresponder al Estado
federal inicamente dos grandes impuestos, sobre
la renta de las personas fizicas y sobre los de las
personas juridicas; por otra, y en mayor medida,
porque, al contrario de lo gue ocurre en Espafia, es
muy dificil vencer al IRS en un litigic (6% en la Tax
Court y 11% en las jurisdieciones ordinarias). Por
es9, el volumen de asuntos tributarios federales en

* tramitacién judicial es insignificante, menos de

100.000, ex: el afio 1993, entre las tres jurisdiccio-
nes, ;Donde, pues, se resuelven las diferencias en-
tre el contribuyente y la Administracién?: en los

" procedimientos de gestidn una de cuyas fases habi-

tuales y sustanciales, con una u otra forma, es de
corte netarnente transaceional. En definitiva el sis-
tema funciona sobre tres premisas fundamentales
del todo extraiias al Derecho espafiol: el contribu-
yvente puede bacer valer sus argumentos en fase de
gestidn, sin que el funcionario le diga que si no estd
de acuerdo recurra; por lo tanto sabe que el proce-
dimiento erdinario para resolver sus diferencias
con la-Administracién tributaria es en sede admi-
‘nistrativa y en contradictorios en buena medida
verbales; de forma que Ia litigiosidad judicial es
siempre un dltimo recurso extremo y caro en el que
raramente se gana por cuanto, siendo muchos y
permeables los procedimientos administratives
que se han podido uiilizar previamente, la Admi-
nistracién presenta unos expedientes detenida-
mente instruidos y motivados en la mayeria de los
casos mds que convincentes, Cfr, V, VIGORITI, «La
giustizia tributaria in [talia e in USA. Organizza-
zione e struttura», Rivista di Diritio tributario,
nim. 2, 1694, p. 165.

b wn o s o e
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A) Notificaciones imiciales

Practicada la liquidacién provisional y pa-
sados 60 dias desde Ia fecha de su notifica-
cién, 23C date, se inicia el procedimiento de
recaudacién. Lo primero que se hace es en-
viar al contribuyente hasta cineo notificacio-
nes sucesivas.instdndole al pago de la deuda,
Notice of Tax Due and Demand for Payment.

El mimero, caracteristicas v periodicidad de las’

notificaciones varia en funcidn de las caracte-
risticas de la deuda y del contribuyente, El
importe de la deuda por sanciones ¢ intereses
se-va a ver incrementado en cada una de
ellas, pero en cuantias inicialmente mas que
discretas y, en todo caso, nunca tan elevadag
como en Derecho espafiol. Bl tono de las noti-
ficaciones, marcadamente ol de las primeras,
es informativo: se pretende cobrar, no intimi-
dar. En la peniiltima, Urgent Payment Re-
quired, se advierte, en términos mss que
correctos, de la posibilidad de apertura de un
procedimiento de embargo. Bn la cuarta, Nofi-
ce of Intent to Levy, se explica con un lenguaje
perfectamente comprensible (9) el desarrollo
del mencionado procedimiento, se comunica
su mds que posible inicio, y se adjunta un fo-
leto explicativo del mismo (10). Entre Ia pri-

(8) «If we do not receive your full payment by
04-22-92, we may issue a notice of levy without
further notice to you. This means the law allows s
to seize your property or rights to property such as
real estate and personal property (for example, au-
tomobiles and business assets) to collect the
amount you still owe. We also may levy (take) your
wages, bank accounts, commissions, and other in-
come. See the enclosed publication for additional
information». Notificacién practicada conforme al
modelo 504 del IRS reproducida en R.8. SCHRIED-
MAN IRS Tux Collection FProcedures, Commerce
Clearing House, Inc., Chicago, 1993, § 383.

(10) Guando —primero en 1988, més tarde en
1996— los congresistas se han planteado Ia necesi-
dad de reformar la ordenacién de Ios derechos ¥y
obligaciones del contribuyente han dedicado una
especial atencién a todo lo relativo al procedimien-
to de recaudacidn. Una de las previsionies aproba-
das al respecto fue condicionar la validez del
procedimiente a un tramite de informacién sobre el
mismo. 8i la Administracién ne informa detenida-
mente al contribuyents sobre el contenido v efectos
del procedimiento que ss inicla, sobre sus obligacio-

mera ¥ Ia tltima notificacién median, en bér-
mines generales, cuatro meses.

"B) Comunicaciones telefénicas

timadas las precedentes notificaciones
sin haberse recibido noticia alguna del contri-

buyente, la mayor parte de los expedientes . -

pasan al Automated Collection System .
(ACB), un sistema informatizado de gestién
de impagados; que funciona desde los afios

sesenta —en espera de ser sustituido en bre-

ve por otro, ya en fase de prueba, denominado
Integrated Coliection System— y que cana-
liza automiticamente los expedientes, cru-
zando sus datos con toda Ia informacién de .
que dispene la Adminisiracién tributaria. S,
por ejemplo, el contribuyente que ha desaten-
dido el page de la deuda requerida tuviera.
una propiedad inmobiliaria en otro distrito-
de aquél en el que se viene tramitando el pro-.
cedimiento, el ACS estd programado para
que, inmediatamente, los empleados del dis-
trite en el que estd ubicado dicho inmuehle
reciban un aviso, por via informética, al efec- -
to de que contrasten y actualicen toda Iz in-
formacién que sobre el mismo figura en los
archivos del IRS.

Bésicamente lo que se inicia entonces es
una fase de cardcter requisitorio e informa-
tiva. Se continda dando cuenta al contribu-
yente de su situacién y efectos, al mismo
tiempo que se le requieren datos que pudie-
ran tener frascendencia en el desarrollo de
un ulterier procedimiento ejecutivo. Simults-
neamente se llevan a cabo actuaciones soficitan-
do informacion en sus entornos profesionales v
familiares; dctualizando y contrastandos los da-
tos que sobre el confribuyente, sobre sus bienes
¥ derechos patrimoniales, figuran en los archi- -
vos del IRS, Euena parte de las actuaciones
lievadas a cabo en esta fase procedimiental

nes ¥ derechos en el misme, todo lo actuado serd
nulo de pleno derecho [TRC § 7520 (b)1)(A)]. Al
efecto de cumplir con tales requerimientos el IRS
ka redactadovarios folletos que se entregan al con-
tribuyenté al comienze de cada procedimiento, El
correspondiente al procedimients de recaudaciée,
Understanding The Collection Process, estd catalo-
gado con el nitmero 594 y existe una versién en es-
pafiol.
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discurren a través de conversaciones telefni-
cas. De hecho la Ley quedio forma al procedi-
miento de recaundacién vigente —Federal
Debt Collection Practice Aci— prevé al res-
pecto gue los servicios dé recaudacién no deba-
rdn insistir reiteradamente con llamadas
telefénicas destinadas a amedrentar al contri-
buyente o a terceros, emplear en sus conver-
saciones un lenguaje abusivo o amenazante,
o desvelar datos del expediente gue compro-
metan el buen nombre del contribuyente.

Existen veintiuna oficinas de gestién del
ACS distribuidas por todo el territorio. Los
datos relativos a'la ubicada en el sur de Cakli-
fornia dan una idea de sus dimensiones: se
gestionan deudas por importe de $500 millo-
nes, se hacen en torne a 2.000 llamadas tele-
fénicas diarias, y se recaudan entre $7 y $8
millones cada semana. Estdn abiertas de
oche de la mafiana a ccho de Ia noche, de lu-
nes a viernes, ¥ los sdbados de ocho de la ma-
fiana a mediodia. En muchas oficinas se puede
encontrar personal de habla no inglesa, parti-
cularmente hispanoparlantes. El ordenador
pricriza automadticamente las deudas, por im-
porte y antigiiedad, vy va marcande sistem4ti-
camente los niimeros de teléfono que
aparecen en la pantalla al mismo tiempo que
muestra la situacién del expediente. El agen-
te tributario va introduciendo en la base de
datos el resultado de sus comunicaciones te-
lefdnicas con el contribuyente o allegados, en-
riqueciendo su contenido con informsacidn
que se revelard trascendente en fases poste-
riores,

A estas alturas, no se pierda de vista, han
pasado seis meses ¥, normalmente, alin no se
habr4 iniciado el procedimiento propiamente
ejecutivo, enforcement, Tods le que se ha he-
cho hasta ahora es preparar y prevenir la efe-
cucidn forzosa. La funcicnes principales de
los servicies del ACS son: a) contactar con 2]
contribuyente y resolver el caso; b) preparar
Ja informacién que se precisard de tener que
proceder a la ejecucion forzosa. Se trata de
incentivar por todos los medios el cumpli-
miento voluntario, al mismo hempo que se con-
trastan todos los datos necesarios para que el
eventual procedimiento de embargo discurra
del mode més satisfactorio posible: se actua-
liza el inventariado de bienes y derechios del
contribuyente, se evalda su montante, se
comprusban las causas del incumplimiento,
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en su caso se da cuenta.al departamento de
investigacién criminal de lo gue a éste pudie-
ra competir, se informa al contribuyente de
las consecuencias que va a tener un posible
embargo.

También es verdad que, a diferencia de lo
que ocurre en nuestio ordenamiento, el IRS
dispone de diez afics para recaiidar; tres o
seis —en razin de las circunstancias que con-
curran— para inspeccionar (11). En el bien
entendido que los plazos son de caducidad,
aun cuando su edmputo se suspende durante
la tramitacidn de ciertas incidencias, como la
sustanciacién de un proceso judicial.

Ii. AUDIENCIA DEL
CONTRIBUYENTE

Una vez que se han agotado las posibilida-
des razonables de que el contribuyente atien-
da el pago de la denda tribulariz se pasa ala
fase gjecutiva, cuyo inicio viene presidide por
un principie claro de acuerdo. A partir de esta
momento, si no lo ha hecho antes, se hace cargo
del expediente un agente del IRS incardinade
en los servicics de recaudacidn, Revenue OF
ficer. Existen dos grandes categorias de con-
tribuyentes incurses en un procedimiento de
recaudacién ejecutiva: Texpayer Deliquency
Account (TDA), v Taxpayer Deliguency In-
vestigation (TDI). La diferencia entre ambos
estriba en que los pritneros preseptaron de-
claracidn v log segundos no.

Los expedientes no levan una ordensacién
de tramite estrictamente cronoldgica. En pri-
mer lugar se ha de recordar que, aungue aqui
nos limitemos a seguir el procedimiento base,
genédrico, toda la actuacién de la Administra-
cin americana estd presidida por una premi-
sa que podria resumirse en tratar de forma
desigual a los desiguales. De forma que, por
gjemplo, si el contribuyente presents una decla-
racién catalogada como «frivolas, frivolous, en
su expediente figurard un c6digo, FRIRET, que
tendra ciertos efectos en el decurso del proce-
dimients. Todos esos datos se precesan infor-
méticamenie en un programa interactivo,

(11) Cap. 66 IRC.
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Besources and Workload Management
System (RWMS), que barema los expedientes
en funcién de diversos factores —anteceden-
tes, deudas previas, posibilidades de éxito,
cuantia, etcétera— que va otorgando priori-
dad, periédicamente, a todos los expedientes
vivos. De forma semejante a como se planifi-
ca la actividad de inspeccién, el agente de re-
caudacién lleva a cabo sus actuaciones
conforme a la programacién que le va mar-
cando el RWMS, -

A) La entrevista con el
contribuyente

Toda la fase informativa desarrollada por
el ACE le va a facilitar al agenie de recauda-
cién una informacién més que suficiénte sobre
las circunstancias del caso y del contribuyente.
En estas condiciones lo primero que harg
serd convocar al contribuyente a una entre-
vista a la que éste puede acudir asistido de su
abogado o asesor-contable (12). Tncluso si en
el transcurso de Ia misma requiere asistencia
de un representante, el funcionario est4 obli-
gado a suspender su desarrollo hasta que el
contribuyente realice Ia consulta que precisa.
El desarrollo de la entrevista no va a ser e}
mismo si se ha presentado declaracion, TDA,
que si no se ha hecho tal cosa, TDI, El segun-
do caso estd mds cerca de lo que serfa un pro-
cedimiento de inspeccién. De hecho al final ge
habra de elaborar un informe en el que se ra-
Zone si es 0 no conveniente dar traslado del
expediente al departamento de inspeccidn o
al de investigacidn criminal. En ambos su-
puestos se va a tratar, preferentemente, de
cobrar ia deuda o, en su caso, llegar 2 un
acuerdo para su pago aplazado. Se va a re-
querir del contribuyente el detalle y justifica-
cidn de sus ingresos v gastos.

También va a variar Ia oferta del agente
en funcidn de las caracteristicas del contribu-

yente. Bl sistema informatico del TRS, Tnfe-

(12) Traténdose de un empresaric lo normal es
que su asesoramiento v representacién ante el IRS
lo asuma un censor jurada de cuentas, certified pu-
blic aceount (CPA), hasta tanto en cuanto no se ini-
cie un contencioso en el que ya habrd de recurrir a
la asistencia dé un Iefrade.
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grated Retrival Data System, tiene definido
un cédigo de claves, flags, que cataloga a los
contribuyentes en razén de su historial, En-
tre dichas clasificaciones existen dos que cie-
rran el paso a toda posibilidad de acuerdos de
aplazamiento o de terminacién convencional:

ilegal tax protestor (ITP) y potentially dan-

gerous iaxpayer. (PDT). Los contribuyentes
en tales condiciones tienen dificultades hasta
para encontrar abogados dispuestos a hacerse
cargo de sus asuntog. Todo este sisterna de an-
tecedentes, informacién cruzada, referencias
sobre la liquidez del contribuyente, etcétera,
que ilustran el expediente, son importaniisi-
mos en el devenir del procedimiente, Se ha de
entender que el agente de recaudacién tiene
un margen de maniobra més que consider-
able ¥ que las actuaciones estdn notoriamen-
te personalizadas. Cada situacién se va a
tratar atendiendo a las circunstancias especi-
ficas que concurren en ¢l mismo.

Si la deuda supera los $5.000 se dicta, sal-
vo excepeiones en seguida analizadas, lo que
en Derecho espafiol podria dencminarse ano-
tacién preventiva de embargo. Si estd entre
$2.000 y $5.000 se esperan doce meses antes
de practicar dicha anotacién. En todo caso si
el contribuyente se compromete a pagar en
noventa dias se suspende la anotacién del
embargo salve que haya constancia de incum-
plimientos precedentes. Uno de los efectos mds
perniciosos de ia mencionada anotacién es que
se comunies inmediatamente a las agencias
de crédito. En log Estados Unidos las relacio-
nes comerciales se basan en el erédite, no en
la prevencidn, como en Espafia. El mercado
ha generado un sistema para protegerse de
los fallidos, que son las agencias de crédito,
dedicadas a recabar y facilitar informacicn
sobre la solvencia de los ciudadanos. Eviden-
temente existe un procedimiento de defensa
del consumidor que permite al cindadano ac-
ceder a los archivos de dichas agencias para
modificar los datos que no obedezean a la ver-
dad. Para el case que nos ocupa lo relevante
es gue un procedimiento ejecutivo ante Iz Ha-
cienda publica incluye, salve que medie un
acuerds, la comunicacién de su inicio, conte-
nido e incidencias a tedas las agencias de
evaluacién del crédito. Las consecuencias que
puede tener dicha notificacisn para el normal
desarrollo de un negocio no es precise ni men-
cionarlas. De hecho, se advierte expresamen-

. te al contribuyente de que una ansctacién de
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embargo puede dafiar gravemente la califica-
cidn de su erédito persenal. Para tener una
idea del funcionamiente de estas agencias de
evaluacién del crédito baste con hacer notar
que, de no tener antecedentes en sus archi-
vos, lo més normal es que las entidades fi-
nancieras nieguen la sxpedicién de tarjetas
de crédito. Si los informes de las agencias,
ademds, son negativos —embargos, impagos,
eledtera— sencillamente es que no serd posi-
ble ni tan siguiera abrir una sencitla cuenta
corriente, firmar la compraventa de un auto-
mévil o alguilar un piso.

B) Acuerdos de aplazamiento

Durante esta primera fase del procedi-
miento ejecutivo, como durante la preparatoria
del mismo, los servicios de recaudacién estdn
auatorizados a llegar a un acuerdo de aplaza-
miente con el contribuyente, instaliment
agreement, sobre el pago de la deuda y a sus-
pender su cobro si se garantiza el pago, 53ing
case.

El contenido y la tramitacién de estos
acuerdos varfa considerablemente en funeidn
del importe de la deuda, 1a fase del procedi-
miento en que se instruyan y las circonstan-
‘cias del contribuyente (13). Su concesién, en
todo easo, es discrecional ¥ no pueden denun-
ciarse unilateralmente por el IRS salve en
unos supuestos tasados (14). Tants 2l contri-
buyente como 12 Administracién —que revisa
periddicamente su funcionamiento— pueden
plantear su renegociacién.

(18) La regulacién de estos aplazamientos de
pago, ampliando su versatilidad, fue uno de los
puntos basicos de la reforma de los precedinientos
de recandacién operada en las dos leyes aprobadas
bajo el epigrafiado de Taxpayer Bill of Rights, la
primera en 1988 y la segunda en 1996.

(14) 1) Prueba de haherse facilitado informa-
cién inexacta o incompleta; 2) omisién del pago de
uno de los plazos convenidos; 3) omisién del pago de
otra deuda tributaria; 4) no haberse atendido a un
requerimiento razonable de informacién adicional
relativa al patrimonio del contribuyente; y 5) prue-
ba de que corre riesgo la recaudacién de alguna de
las deudas cuyo pago se incluys en el acuerdo. [IRC
§ 6152 (b)].
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Bstando el expediente en la fase prepara-
toria se ha podido ya conseguir un acuerdo de
aplazamiento de treinta, sesenta v hasta
trescientos sesenta y cinco dias, sin mayor
formalismo gue ung llamada teleféniea.
Siempre y cuando la deuda no supere los
$5.000 y el contribuyenie no tenga antece- -

“dentes que aconsejen la denegacién, se van a

conceder practicamente de forma automati-
ca. HEstos acuerdos se denominan informal
agreement para digtinguirios de los que se
tramitan con mayores prevenciones formales
ante los agentes de recaundacion.

En la fase gjecutiva es frecuente qué sea el
propio agente quien plantee un plan de finan-
ciacién de 1a deuda, Lo primero gue va a exi-
girse del contribuyente es que complets una
declaracién de vital importancia, Collection
Information Statement, que va a condicionar
todo el devenir posterior del procedimiento. Su
contenido chedece a un formularic, mas o me-
nos completo en razén del importe de la deuda
v de i se ejerce ¢ no una actividad empresa-
rial, en el que se ha de dar cuenta de todos y
cada uno de los bienes, ingresos v gastos ordi-
narios del contribuyente. Como tal declara-
cidn, de contener datos falsos se va a ineurrir
en perjurio. Por eso, aunque estd previsto que
puedan hacerlo, los abogados no suelen fir-
mar las declaraciones de sus clientes, y acon-
sejan que tampoco lo hagan los eényuges.

Completar dicha declaracién es imprescin-
dible para lograr un aplazamiento. En la mis-
ma se va a facilitar a la Administracién an
detalle exhaustivoe de todos los bienes e ingre-
sos del contribuyente o, lo que es lo mismoe,
un mapa de carreteras perfecto y actualizade
para proceder en via gjecutiva contra su patri-
monio. A partir de su andlisis el agente de re-
caudacién decide qué hacer. 5i constata la
existencia de liquidez suficiente va a exigir ¢l
pago inmediato. Si considera razonable que el
contribuyente venda una embarcacién deporti-
va para pagar la deuda, no dudard en propo-
nerle tal solucién, o que pida un préstamo a su
empresa o 4 su banco. En la declaracidn se pide
¢l detalle de gastos mensuales —comida, cole-
gios, donativos a la Iglesia, dentista...— acom-
pafados de su justificacién documentsl, En la

.prueba de tal extremo juega un papel primor-

dial la copia de los cheques anulados que en
BEE.UU. facilitan periédicamente los bances v
en los que normalmente se explicita en un
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apartade conerete el objeto del pago (15). Si se
han de especificar los gastos es porque la Admi-
nistracién no se fija s8lo en los ingresos al
ponderar la capacidad de pago del contribu-
vente: valora su renta disponible, no su renta
ingresada.

Desds luego, para obtener un aplazamien-
to se ha de estar al corriente de pago de todas
las deudas tributarias federales y no tener
antecedentes de incumplimientos previos.
También se va a exigir la firma de un decu-
mento, el 900, por el que se acepta la amplia-

cidn'del plazo de caducidad de la deuda, en.

HEstados Unidos de tres afios, y la préctica de
embarges en caso de incumplimiento. Una vez

suscrito se va a anotar informaticamente y el.

IRS emitird automdticamente notificaciones
pericdicas, a medida gue se vayan curnpliendo
los plazos, para recordar al contribuyente el
vencimiento de los pagos concertades. De no
atenderse uno de los pagos o no completar
una informacién adicional requerida por el
IRS automdticamente se traslada el expe-
diente al procedimiento ejecutivo.

E contenido del aplazamiento puede ser tan
variade como las circunstancias del contribu-
yente. Silo acepta el empresario, una formula
empleada es convenir Ia detraccidn pericdica de
una parte del suelde, payroll deduction agree-
ment. También estd previsto que se acornoden
los pagos a los ciclos de tesorerfa del contribu-
yente, de modo que no se pase recibo, por ejem-
plo, en la cuesta de enero, non-level payment
plans. Otra formula consiste en convenir el
pago mediante la entrega de cheques posdata-
dos ¢ documentando un acuerdo con el banco
para la préictica de transferencias periédicas.

C) Los convenios de pag@

Fin los convenios de pago, offers in compro-
mise, se va m4s alld del mero aplazamiento.

(15) En cualquier procedimiento de investiga-
cidn tributaria la comprobacién de Ios cheques, de
uso extremadamente frecuente en el trafico mer-
cantil ~-se extienden eon normalidad er los su-
permercados'y para cantidades irrisorias— es
fundamental. En tal sentido, el que, junto a los ele-
mentos habituales en Espafia —ecantidad, librado,
librador, datos de expedicién, endosos y firmas—se
haga constar el objeto del pago Hene su importans
cia como elemento probatoric.

T

Es una modalidad de terminacién convencio-
nal del procedimiento, seitlement, propia del
procedimiento de recaudacién, aun cuando
tenga cabida eventual en via de inspeccidn e
incluso de recurso administrativo ante la Ap-
peals Office. En definitiva consiste en acor-
dar una rebaja en el importe de la deuds. La
media que se consigue es de 19 centavos por
dolar y el porcentaje global de aceptacidn es
del 25% de las propuestas. Bien es cierto que
las cifras varian mucho de un distrito a otro,
v el nlimero de expedientes en estas circuns-
tancias, en la Administracidn federal, no ex-
cede de unos diez mil al afie, tendiendo a la
baja tras unos gjercicios de erecintiento conti-
nuado (16). :

Come es gabido, el ordenamiento tributa-
rio norteamericano prevé la posibilidad de
dar término a los procedimientos mediante
acuerdos, settlerment. La tipologia de estos
acuerdos, a4 suvez, es muy variada (17). E1 aqui
referido, offers in compromise, es un conve-
nio sobre el pago de la deuda ya deferminada
v liguida. No se trata en este caso de llegar a
un compromiso sobre el contenide de 1a liquida-
cién o sobre los hechos de que trae causa —la
modalidad méds frecuente de convenios— ni de
Iograr un aplazamiento de su ingreso, como
en los ya mencionados y también habituales
installment agreement. El convenio de pago
va dirigide, sencillamente, a obtener una re-
baja en el importe de una deuda cuyo mon-
tante ya ha sido previamente fijado en una
liquidacién formal, assessmens. Aun cuando
uno de los motivos que se puede alegar es el
desacuerdo con le liquidado no se entra a ne-
gociar su contenido, tan solo se solicita una
reduccién del importe de 1a deuda.

E] contribuyente hace una propuesta de
pago, conforme a un formulario oficial, para
iniciar la negeeiacién. Puede venir fundada
en dos razones: a) no estar de acuerdo con la

(16} «Taxzpayers Debts Put Service In a Com-
promising Positions, Tax Notes, Oct. 12, 1992, pag.
162,

(17) Sobre el particular vid. F. CLAVIJO Y 8.

- MAZORRA, «La gestion..», pigs, 335-339 y F. SE-

RRANO ANTON, «La terminacion convencional de
proceditmientos tributarios en la experiencia de los .
Estados Unidos», Crénica Tributario, nim. 78,
1996.




ESTUDIOS Y NOTAS

liquidacién practicada; b) no estar en condi-
ciones de pagar, El objeto del acuerdo serd 1a
rebaja de cualquier deuda tributaria —inte-
reses o sanciones incluidos— que no traiga
causa de retenciones o pagos a cuenta de em-
pleados. Cada deuda se habra de negociar se-
paradamente.

La realizacién de la oferta por el contribu-
yente tiene varios efectos. En primer lugar,
aunque esto no siempre ha sido asi, se suspen-
de autométicamente el procedimiento gjécutivo
de recandacién. En otro sentido, se suspende
el cémputo del plazo de caducidad con que
cuenta la Administracién para recaudar. El
plazo contintiard suspendido hasta la dene-
gacidn del acuerdo o hasta pasado un aio
desde su firma. Por dltimo, con el inicio del
procedimiento de convenio de pago se levan-
tan las anotaciones de embargo que hubieran
podido practicarse.

El procedimiento se sustancia ante el mis-
mo érgano que en ese momento tramita el ex-
pediente principal, normalmente el agente de
recaudacion. Si se plantea un desacuerdo con
la lquidacién se ha de presentar el formula-
rio oficial con la propuesta, acompafado de
las alegaciones en gue se basen las diferen-
cias de criterio y los documentos gue las jus-
tifiguen. De plantearse un convenio por
imposibilidad de page —los mAs frecuentes—
con el formulario de 1a oferta se habré de ad-
juntar el Collection Information Statement.
Este tltimo documento, al igual que en los
aplazamientos, va a examinarse con especial
detenimiento por el érgano gue haya de nego-
ciar y resolver el acuerdo de pago. E1 IRS tiene
publicadas unas tablas, National Standars of
Necessary and Conditional Expenses, con
arreglo a las cuales contrasta las cifras de
renta disponible que hace valer el contribu-
vente. Los gastos se catalogan y bareman
como necesarios, ordinarios y prescindibles,
La calificacién e importe de cada gasto varia
en razdn del territoric y circunstanciag dal
contribuyente. Por ejemplo, un coche de luje
se puede admitir como gasto necesario de un
agente comercial al misme tiempo que se ca-
taloge como prescindible cuando el contribe-
yente es paluguero. En ol mismo sentide, silas
tablas estandarizan lo gue se entiende como
gasto ordinaric en cesta de la compra por per-
sona, condado v afio, se admite que la dieta
de una persons muy gruesa implica unos de-
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sembolsos en alimentacién por encima de la
media.

Aungue no es imprescindible, entregar
una cantidad en depésito —que se devolverd
de no llegarse a un acuerdo— es una practica
conveniente y habitual. Los depésitos como
férmulas de pre-pago es una practica, por .
otra parte, corriente en los Estados Unidos.
Se realizan en la Reserva Federal del Distrito
correspondiente ¥ se instrumentan en unos
cupones que se adjuntan con las declaracio-
nes. De este modo si una empresa, por ejem-
plo, por las circunstancias peculiares de su
ciclo de tesorerfa, prefiere proveer el pago de
las retenciones mensualmente, siendo su
obligacién de ingreso trimestral, puede ha-
cerlo instrumentando los pagos en forma de
depésitos.

Planteada la propuesta, el agente de re-
caudacién va a convacar al contribuyente a
una entrevista. A la entrevista se puede acu-
dir acompafiado de sbogado o asesor contable
v se puede exigir su grabacién en cinta mag-
netofénica. Con los datos obtenidos en la mis-
ma se van a evaluar los antecedentes y Ia
solvencia del deudor para decidir en conse-
cuencia. Todo el procedimiento se documenta
por esérito, tomando el acuerdo forma de con-
venio bilateral, En la negociacién se van a te-
ner en cuenta tedas v cada una de las
circunstancias que puedan incidir en el logro
de la mejor de 1as soluciones pararecaudarla
mayor cantidad de dinero en el menor tiempo
posible. Una enfermedad en pleno desarrollo,
una pronta jubilacidn, un tercer matrimonio
o un negacio en declive, son circunstanciag gue
van a influir en decidir st se acepta lo que
ofrece el contribuyente o se prefiere afrontar
las vicisitudes de un procedimiento de embar-
go que podria terminar con una declaracion
de insolvencia. Tan es asi que los prontuarios
al uso aconsejan incluir entre la documenta-
cién gue se presente un retrato del contribu-
yente que predisponga al funcionario a
aceptar la oferta de pago.

Las caracteristicas peculiares de cada
case eondicionan, pues, marcadamente ¢l
procedimiento y su ultimacién. Asf, tratando-
se de un eontribuyente incurso en un procese
de fraude fiscal, o convicto per cualquier deii-
to, un convenic de page —sustanciado en tal
easo ante el Departamento de justicia— rara-
mente prospera. Algo semejants ocurre euan-

5 —
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do se tienen antecedentes de incumplimien-
tos previos. Por el contrarie, si la deuda supe-
ra los $100.000 y la pronta resolucién del
expediente es importante para la marcha de
un negocio, se puede ingtar un procedimiento
de urgencia, expedited processing, al efecto
de que se sustancie la resolucitén del convenio
en un plaze mixime de 90 dias,

" El nucleo del convenio serd la rebaja de Ia
deuda. Junto a ello se pueden acordar cladsu-
las colaterales entre las cuales ha venido
siendo frecuente —pese a no resultar del gus-
to de las autoridades tributarias— condicio-
nar la cuantia de los pagos acordadoes a las
disponibilidades efectivas de renta calcula-
das porecentualmente. s decir, se acordaba
pagar $15.000 en tres anualidades, de cince
mil cada una, con el limite del 20% de la ren-
ta disponible en cada uno de los tres ejerci-
cios afectados: si el segundo afio 1a renta
disponible ascendfa a $20.000, el pago de dicho
gjercicio se reducia a $4.000, acumulandose los
mil restantes al pago del afio siguiente. Cuando
concurren varios deudores y su responsabili-
dad resulta escindible, cada uno de ellos pue-
de convenir acuerdos distintos salvo que se
entre en contradiccion con el régimen civil de
responsabilidad entre partes aplicable al
caso. También se suele incorporar al conteni-
do del convenio la ampliacién del plazo legal
de recaudacidn,

Con.la firma del convenio se desiste de
toda accidn judicial relativa al importe de la
deuda y a ciertos derechos sobre devoluciones

¥ eréditos de impuesto atinentes a los gjerci-

cios afectadoes por el convenio de pago. Lo que
ne impide la impugnacién del contenido del
convenio o su denegacién: de hecho es fra-
cuente lograr convenios de pagoe en fase de
apelacién administrativa. Por otra parte, al
objeto de garantizar su trasparencia y preve-
nir la adopeidn de acuerdos arhitrarios todos
los eenvenics se hacen piblicos y son ohjeto de
Tevisidn por un drgano distinto de aquél que los
negocid: la seccién de procedimientos sspecia-
les de la oficina del distrito en que haya teni-

do lugar su firma.

"En tedo el sistema descrito se aprecia una
enorme flexibilidad en un mareo presidido
por la acumulacién de datos, De forma y ma-
nera que quien verdaderamente tiene dificulta-
des para pagar, y contribuye con normalidad
al sostenimiento de los gastos piblicos, va a

tener & su dispesicién todo tipe de férmulas
para financier su deuda de forma razonable.
Al mismo tiempo que quien tiene bienes dispo-
nibles o antecedentes negativos no va a tener
aceeso a Fas mismas facilidades. Con todo, de
todo lo expuesto no se ha de extraer 1z conclu-
sién de. que es sencillo el obtener una rebaja
de la deuda ya determinada. Los convenios
de pago aqui descritos, ya se ha hecho notar,
son excepcionales, tan solo prosperan en cir-
cungtancias muy determinadas, proporcional-
mente representan un ndmero despreciable de
expedientes aun cuandoe, cuantitativamente,
en. 1992 implicaron un gasto fiscal superior a
los $400 millones y el IRS toma muchas pre-
caucignes para evitar-que se fransmita una
impresién de que a ciertos privilegiados se les
rebajan las deudas tributarias de forma arbi-
traria.

71, EJECUCION DEL CREDITO

Las lindes entre al procedimiento volunta-
rio, el requerimiento del pago y el procedi-
miento ejecutivo no responden en Derecho
americane a criteriog cronolégicos. En Dere-
cho egpafiol todo se articula en torno al cum-
plimiento de unos plazos autométicos que
van ligados a unas consecuencias fijas en Ia
cuantfa de la deuda y en la tramitacién del
expediente. Aun cuando, evidentemente, el
Derecho espatiol también contempla la inter-
posicién de incidentes —iercerias, oposicidn
al embargo, declaraciones complementarias,
eteétera— que pueden alterar el curso de los
acontecimientos, en lineas generales estd
presidido por un principio de automatismo
croneligico.

" El Derecho americano es, ya se ha podido
apreciar en lo que se lieva dicho, radicalmen-
te distinto. Los expedientes se personalizan
en extremo, siempre se da audiencia al con-
tribuyente y se trata de evitar por todos los
medios la puesta en prdctica de actnaciones
propiamente ejecutivas. Lo que no ha de im-
pedir que, llegado el momente, no se ponga en
marcha el procedimiento-de gjecucidn forzosa,
enforcement. Cuéndo ¥ ¢6mo se desencadens,
va g variar mucho en funcién del curso de los
acontecimientos, de las circinatancias’dal
contribuyente. Si, por ejemple, viene catalo-
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gado como potencialments peligroso (TPD) y

tiene antecedentes de previos incumpli--

mientos, lo mas probable es que se 12 conce:
dan treinta dias para pagar, a partir de la
primera notificacién, cumplidos los cuales se
procederd a la anotacidn preventiva de embar-
go. Transcurridos otros sesenta dias sin haber-
se satisfecho la deuda se procederd a la
valoracidn, y en st caso enajenacion, de los bie-
nes del contribuyente para aplicarlos al pago de
la deuda. Si, por contra, se trata de un contri-
buyente que ha venide pagando st impues-
tos con normalidad, y no se aprecia riesgo
cualificado de incumplimiento, no se llevaran
a cabo acciones ejecutivas sobre sus bienes
hasta ultimados los requerimientos y trémi-
tes de audiencia que hasta aqui se han veni-
do describiendo (18).

Al'igual que en Espafa el procedimiento
de gjecucién forzesa es de naturaleza admi-
nistrativa. Aunque se requiera, eventualmen-
te, la intervencién del juez —para actuaciones
domiciliarias, por ejemplo— el procedimiento se
sustancia directamente por el IRS. No obstante
lo cual, conviene aqui recordarlo por su peculia-
ridad respecto de nuestro ordenamiento, antes
de llegar a este punto el contribuyente ha teni-
do Ia oportunidad de discutir ante el juez —
sin necesidad de efectuar ni garantizar
ningdn pago-~ la propuesta de liquidacisn.

A) Anotacién del embargo

Aungue no es tramite inexcusable en la
gjecucion de los créditos tributarios, lo nor-

(18) Este principio de actuacion estd resumido
en el documento explicativo del procedimiento de
recaudacidn al referirse al seguido con relacién a
los empresarios por impago de reteneiones, en los
siguientes términos: «When we collect these inpaid
taxes, we distinguish between those taxzpayers who
show a sincere effort to meet their tax obligations
and those tazpayers who show little or no evidence
of cooperation. We make this distinction because
we believe that taxpayers who are making an effort
ta comply should be given an oportunity to resolve
their bill, over a short peried of time. On the other

-hand, we believe that "repeater” or "chronic deli-
guent” trust fund eases reguire a swift and decisive
IRS responses. (IRS, Understanding The Collection
Process, Pub. 584, p. 4).
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mal es que lag actuacioney seguidas en este
sentide se inicien con una notificacién gene-
ral de embargo, Notice of Federal Tux Lien.
L.os presupuestos objetivos de la anotacién de
embargo son la existencia de una deuda ligui-
dada y notificada en tiempo y forma v el ha-
berse desatendido su page o negociacidn.,

" Bl objeto del mismeo gon todas las propie-
dades del deudor en la fecha de Ia Hquida-
cién, incluido el coche. Existe incluso un
procedimiento especial, Notice of Transferee
Lien, para extender la anctacién més alld de
los bienes propiamente del deudor cuando
éste haya llevado a cabo actuaciones destina-
das a encubrir su patrimonic —levantamien-
to de bienes, subcapitalizacidn de sociedades,
eteétera—. Aungue pueda sorprender la
‘mencion expresa del automévil obedece a una
realidad arraigada en la mentalidad del pue-
blo americano. Los modos de vida, el modelo
de urbanismao, el sentido de la libertad que
impera en los Estados Unidos hace del coche,
particularmente en el Oeste del pais, un bien
de primera necesidad. Hasta tal punto es as{
que en la materia aquf tratada, con ocasién de
1z discusitn del estatuto del contribuyente se
propuse, y estuvo a punte de aprobarse, de-
clarar la inembargabilidad del automévil por
dendas tributarias.

5i pudiera pengarse que su cardcter umi-
versal es desproporcionado, se ha de conside-
rar que no se trata de un embargo, tal y come
se entiende en Derecho espaficl, sino de una
anotacién con efectos meramente informati-
vos. fiatd ordenado, sencillamente, a fjar la
fecha de eficacia del crédite tributario para
supuestos de concurrencia, pues, como ense-
guida se hard notar, el Dereche americano no
privilegia, con cardcter general, los créditos
de 1z Hacienda miblica. Bl embargo, lien, en
Estados Unidos, ni es presupuesto necesario
para la enajenacién forzesa de los bienes, ni
puede comportar la traba fisica o depésito de
los mismos. Es decir, la concurrencia de los
presupuestos de procedibilidad recaudatoria
determinan el nacimiento de un derecho ge-
neral a actuar sobre el patrimonio universal
del deudor que toma forma en un decumente,
Federal Tax Lien, notificado al detdor (19).
En un segundo momento, 1a puresta de mani-

(19) $8321RC.
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fiesto del mencicnado dereche mediante su
oportuna inscripeidn registral, preceptiva v
fundamental, hace piblica su existencia y
fija la fecha de sus efectos por cuanto a la con-
currencia con los erédites de terceros, Con
todo, hay supuestos, los menaos, en los que el
procedimiento sigue otro cauce. En Derecho
espafiol, por contra, el procedimiento de eje-
cucion forzosa pasa inexcusablemente por la
oportuna providencia de embargoe pero, ni en
todos los supuestos se ha de inseribir en un
registro publico, ni es imprescindible por

cuanto a privilegiar el crédito tributario en -

concurrencia con otros deudores.

La anotacidn se practica en el Registro del
Condado donde esté residenciado el contribu-
yente ¥ en el Registro judicial del Distrito fe-
deral correspendiente. Inserito en uno de
dichos Registros territoriales, mediante un
sistema informatizado, tiene efiéacia en to-
dos los Estados de 1a Unién. Ya se ha mencio-
nado que en un espacio breve de tiempo llega
a.conocimiento de las agencias de evaluacion
del crédito con lo que ello supone de despres-
tigic comercial y personal. Se ha de pensar,
ya se ha hecho notar, que en tal situacién se
le negard al contribuyente desde la emisién
de tarjetas de crédito, de uso diario en sl tra-
fico comercial, hasta incluso 1a apertura de
una cuenta corriente. En el modo de pensar
americano, ademds, estar incurse en un pro-
cedimiento por impago de impuestos compor-
ta ina tacha personal mas que trascendente.
Las graves consecuencias que comportan son,
probablemente, una de las piezas claves de
su funcionamiento y explican, en buena me-
dida, la ponderacién y el ritme gue presiden
todo el procedimiento; la consideracién con la
que se trata al contribuyente; lo mucho que
calibra la Administracién la instrueccién de
un procedimiento ¢uyas consecuencias socia-
les y financieras pueden ser muy graves.

El manual del IRS en el que se compen-
dian todos los criterios administratives rela-
tivos a la aplicacién del sistema tributario
resume los prineipios que han de presidir la
practica de una anotacién de embargo. Enire
les mismos se pone el acento en la diserecion;
la consideracidn detenida de los efectos que
tendrd en el crédite del contribuyente ante
terceros; la evaluacidn del rieggo de impago
de la deuda; la acreditacién de qgue el contri-
buyente ha sido puntual y detalladamente

informado de todo lo relativo al contenido y
efoctos del procedimiento seguido, de la deu-
da cuyo pago se exige, 0, en su cass, de no ha-
ber sido posible su localizacion tras la pdctica
de intentos reiterados.

Hay supuestos en los que la realizacién de
la practieca del Federal Thx Lien es precepti-
va: bdsicamente, de haberse aprobado un
aplazamiento de deudas cuantiosas o por pe-
riodes prolongados; siempre que la deuda sea
de un importe elevade y existan bienes rai-
ces, como tramite previo a la ejecucidn de es-
tos dltimos; y de mediar riesgo de impago por
estarse a las puertas de un proceso de quie-
bra, ser la propiedad litigiosa o mediar otra
circunstancia semejante.

La anotacién tiene una eficacia temporal
de seis afios, diéz en el easo de deudas por im-
puesto sobre las sucesiones o las donaciones,
¥ cubre tanto el importe de la deuda como los
intereses, lds sanciones y los costes adminis-
trativos derivados de su préctica. Estd pre-
visto un procedimiento especial, Release of
Federal Thx Lien, para levantar 1a anoctacién
de embarge. También se puede solicitar su le-
vantamiento respecto de un bien concreto,
para venderlo, por ejemplo, si el pago de la
deuda estd garantizado con otros bienes po-
seidos por el deudor. Del mismo modo se pue-
de suspender temporalmente su eficacia si el
agente de recaudacién considera que ellovaa
contribuir a una mejor atencién del pago de

"la deuda. Por ejemplo, se puede suspender

para facilitar la conecesidn de un préstamo

para labores agricolas de cuyo rendimiento se

espera obtener el pago del débito. Por Gltimo,

se puede exigir certificacién acreditativa de

su extincidn una vez que se ha realizado el

pago, se ha garantizado con bienes suficien-

tes, se ha aceptado un convenio de pago o se
ha obtenido Ia condonacién de la sancién por

cltya imposicién se interpuso.

Die haber mediado negligencia en 1a prie-
tica de un embargo improcedente se puede’
gjercitar una accién por dafios y perjuicios,
reclamando ineluso el luero cesante, en el
plazo de dos afios desde 1a fecha en que debie-
ra haberse levantado el embargo. La respon-
sabilidad corresponderd al Gobierno federal y
se extenderd a todds las costas del litigio has-
ta lo gue se considere unsa cuantia razonable.
Aunque en la préctica no se suele gjereer tal
accidn por su incertidumbre v elevado coste.
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B) Prelacidén de créditos

La importancia de la anotacién preventiva
desde el punto de vista de la Administracién
radica en que el Derecho americano no conce-
de una posicién privilegiada a los eréditos pi-
blicos en la prelacién de deudas. EI criteric
general es ¢l orden cronoldgico en Ia reivindi-
cacifn, Esta circunstancia se determina en
razén de la fecha de la anotacién de embargo
descrita en el epigrafe preferente.

Esto supone que la Hacienda piblica no
es un acreedor especialmente privilegiade.
No podré hacer valer su erédito por delante
de quienes hubieran inscrito los Suyos con
anterioridad. Antes bien, hay acreedores cu-
yos eréditos, superpriorities, si van a resultar
preferentes respecte de los tributarios, por
cuante a todos o determinados bienes del deu-
dor: los propietarios de tftulos valores; los
vendedcres de vehiculos de ocasidn; los com-
pradores de buena fe; los abogados en cuanto
a sus honorarios; los prestatarios en lo que a
préstamos documentados e hipotecarios afec-
ta; los titulares de derechos reales garantiza-
dos,

C) Ejecucitn de bienesy
derechos

En cualquisr momento, pasades treinta
dias desde la primera notificacién de la deu-
da, se puede desencadenar la ejecucién de log
bienes y derechos del contribuyente. Ni si-
guiera es requisito previo la anotacién pre-
ventiva del embargo. Sin embargo, va se ha
kecho netar repetidamente, salvo que se
aprecie un riesgo cualificado de impago de 1a
deuda, este procedimiento no se instruye sino
agotadas todas las posibilidades razonables
de recaudar la deuda conforme a procedi-
mientos alternatives; lo que viene a suponer
entre nueve meses ¥y un afic de actuaciones
administrativas desde la primera notifica-
cién de adeudo. '

Bs un procedimiento, como en el cago es-
pafol, de naturaleza administrativa, requi-
viendc la mediacién del juez tan solo respecto
de las actuaciones que se hayan de ilevar a
cabe en los lecales de propiedad del eoniribu-
yente. Los presupusstos de procesabilidad
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gon: a) la notificacidn de la liquidacién en
tiempo y forma, Notice and Demand; b) no
haberse atendido ¢l pago en el plazo requeri-
do; y ¢} la notifieacidn, personal ¢ certificada
en el dltimo domicilio declarado, del manda-
miento ejecutive en los treinta dias prededen-
tes a su prdetica, Final Notice of Intent to
Levy. Es también requisito, que de no coneurrir
comporta la nulidad de lo actuado, ¢l haberse
proviste al contribuyente de los documentos
administratives explicativos de sus derechos
¥ obligaciones, del pormenor del procedi-
miente instraido.

En su desarrollo particular no presenta di-
ferencias sustanciales con el procedimiento
espafiol. Si se han de resefar, sin embargo,
algunas peculiaridades:

a) El ordenamiento {ributario norteame-
ricano no efectia remisién alguna en materia
de bienes y derechos inembargables, sino que
&l propio IRC (20) contiene una enumeracién
preciza de los mismos, entre los que relacio-
na, por gjemple, la ropa —ezeepcién hecha de
Iog abrigos de pieles—, el material escolar,
las prestaciones de desempieo o las pensiones
de guerra; :

b) se confempla la posibilidad de que los
propies agentes de recandacién suspendan el
procedimiento ejecutivo si consideran que su
continuacidn puede producir un grave perjui-
clo econdmico; :

¢} de actuarse schre depdsitos banearios
se conceden al contribuyente 21 dias para pa-
gar, cumplidos los cuales el banco deberd
transferir a! Tesoroe piblico la cuantia de 1a
deuda reclamada, m4s los intereses ¥ gastos
del procadimiento. ot

B Pnb s ey

D) Terminaciém del
procedimiento

La terminacion natural del procedimiento
de recaudaciin es el pago. Produciéndosa
éste por cumplimiento veluntario o por apli-
¢acién de los bienes ejecutados a la satisfaccidn
de la deuda. Puéden producirge civeunstan-
¢ias en su desarrallo que conduzean el proce-

(20) §6334.

o

OUOEFQ ulh.n

BRBEFoMO0 D T DO R o Mo O

Wwog m

0 Hg

Ma

(]




ig—idacién en
te! @nd; b) ng
PuE0 TEGUETi-
u o certificada
lg; el manda-
dil 5 preceden-
e S Intent io
Je no concurrir
idn- el haberse
s Jeumentos
1 ¢ 3 derechos
* del procedi-

o) resenta di-
wocedimiento
sin embargo,

ri norteame-
naen materia
bles, sino que
e umeracidn
s: 1e relacio-
cién hecha de
erial escolar,
iz pensiones

ad de gue los
s ~pendan el
d an que su

g-ve perjui-

‘¢ bancarios
d: s parapa-
anco debersd
:uantia de la
gt 3 ¥ gastos

g

e

e

ro. dimiento
16 ciéndose
io'v por apli-
a satisfaccién
¢ cunstan-
ce el proce-

J. A ROZAS VALDES / PROCEDIMIENTO DE RECAUDACION...

dimiento a otros puertos como el aplazamien-
to o el convenio de pago, derivaciones en las
que la recandacidn se disuelve en vias alter-
nativas. También puede desembocar el proce-
dimiento en el curso de un proceso de quishra
¢ eoncurso de acreedoves, bankrupicy, o es-
tancarse en urna declaracidn de fallido ¢ de
prescripeitn del crédito.

La declaraci6n de fallide, currently non
collectible, como todo el procedimiento, va a
girar en torno a las circunstancias que concu-
rren en el expediente. Por ejemplo, nunca se
cursa si el deudor estd catalogado como fax
protestor, En otro sentido, la Administracion
tiene fijade un «nivel de tolerancia» por deba-
jo del cual no se instruyen procedimientos
ejecutives, se declara la deuda incobrable y se
archiva. Aunque no estd publicado parece
que son $1.000. Por encima de esta cifra tam-
bién se puede archivar el expediente por in-
sclvencia tamporzal del deudor atendida la
imposibilidad de localizarle, su carencia de
bienes, su condicién de desempleado, el sobre-
endendamiento detectado, sus circunstancias
de edad o de salud, estar ineurso en gastos mé-
dicos elevados o cualquier otra incidencia que
hagan mds que improbable llevar el procedi-
miento a su culminacién exitosa. También
aqui Ia flexibilidad del Derecho americanc es
mayor que la del espafiol.

La declaracién de fallido no suspende el
cémputo de la prescripeion. El crédito queda
archivado con un distintive, flag 24-32, pro-
gramado para su reapertura al cabe de dos
afios y tres meses, Pasado este tiempo se rei-
teran determinadas gestiones con cardcter
general y se seleccionan mediante sorteos pe-
riddicos una serie de expedientes en estas cir-
cunstancias cuya revisién tendrs cardcter
exahustivo,

IV. PROCEDIMIENTOS
ESPECIALES

A) Impuestos y cotizaciones de
los empleados '

El sistema tributario y de Seguridad So-
clal norteamericano deseansa, como en Espa-

—8

fia, sobre la retencion de una parte del salario
del trabajador por parte del empresario. La
articulacién técnica es, sin embargo, distinta,
Se considera al empresaric eomo un mero re-
caudador por cuenta del Tesoro. De hecho, log

impuestos en cuyo ccbro intermedia un terce-

ro, normalmente emprasario, se denominan
trust taxes, por cuanto en el IRC se dice gue
quien retiene una cantidad come cobro de un
tributo ha de ingresarla en un fondo —érus:

fund— que garantice a los Estados Unidos su _

oportunc cobre. Practicadas mensualmente
las detracciones salariales, las prestaciones a
cuenta y cotizaciones se han de ingresar en el

. respectivo fondo en pages fraccionados, dos o

una vez por semang, sila empresa es grande
0 una vez ai mes como regla general, Esas
cantidades no pasan, sin embargo, a disposi-
cién del Tesoro federal sine trimestralmente
—una vez presentadas las oportunas decls-
raciones— de forma que, mientras tanto, es-
tan ingresadas en un fondo especifica, una

_Teserva, con un régimen juridieo particular.

Esta es la situacidn del impueste sohre los
salarios, las cotizaciones de la Seguridad So-
cial y las que se han de satisfacer por razén
de prestaciones de jubilacién v desemplea.
También se incluyen en este régimen determi-
nados impuestos sobre consumos especifices,
excise taxes, en cuyo cobro ne media reten-
cifn sino repercusidn.

En eyanto al grueso de estas prestaciones,
las relacionadas con los pagos hechos a em-
pleados, el empresario tiene unas obligacio-
nes semejantes a las que en Derecho esparfiol
se imponen al retenedor: emision de certifica-
des, ingreso de las cantidades correspondien-
tes, presentacién de declaraciones, etcétera.
Y, sin embargo, el régimen juridico —el juego
de relaciones entre empleados, empleadores
¥ Hacienda piblica— es radicalmente distin-
to. Kl tnico responsable del ingreso de tales
cuantias es ¢l empresario. En ningiin case el
IRE se va a poder dirigir contra el contribu-
yente, empleado, para reclamarle lo que debie-
ra haber satisfocho su empresario (21). Del
mismo medo gue, claro est4, ol contribuyente
tan solo se va a deducir lo que efectivamente
se le haya retenide. Kl sisterma espariol de fic-

(21) Myersv Us,. DC Ariz, 92-2, UTSC, sece,
50.393 (1992).
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cidn de retencién y elevacion al integro {22)
es del todo desconocido en Derecho norteame-
ricano. Fundamentalmente porque en la
mentalidad americana no es coneshible un
sistema de liquidacién en el que, en determi-
nados casos, el contribuyente se puede inven-
tar la retencién —deduciéndose cantidad
distinta de la retenida—., 1a Hacienda piblica
prescinde de la ldgica del tributo para cobrar
dos veces lo mismo —exigiendo del retenedor
el defecto de prestacién a cuenta cuando ya lo
ha integrado en la deuda principal quien se
dedujo inicamente la rétencisn practicada—,
& imposibilitando al empresario trasladar al
empleado el caste de dicha reclamacién cuando
se produce una vez prescrito su derecho a dixi-
girse contra aquél. En el modelo norteamerica-
no el empresario, sencillamente, recauda por
cuenta del Tesoro publico las prestaciones a
cuenta de sus empleados: es un mero inter-
mediario, cuya actividad es de colaboracién
en el cobro, que no de pago. Es més, tiene la
obligacién de exigir de su empleads una de-
claracién de su situacién personal conforme a
la que se determina el tipo de retencién a
_ aplicar. La adecuacién de dicha declaracién a
la realidad es, sin embargo, responsabilidad
tnica del empleado. De forma que, el tipo de
retencién correspondiente a cada empleade
es el que se deriva de la declaracién que de
sus circunstancias personales ha realizado.
i estas no son ciertas la responsabilidad es
tdnicamente del empleado. Nunca se le podra
imputar al empresaric la practica de reten-
ciones a un tipe inferior al correspondiente.

Evidentemente, alli como aquf, la conduc-
ta del empresario es crucial para mantener el
flujo normal de ingresos y gastos publicos. La
diferencia estd en que, al objeto de garantizar
el ingreso de las prestaciones patrimoniales
retenidas ne se instrumenta un enrevesado
juego de relaciones ilégicas. No se recurre a
un artilugio lquidatoric como el espafiol en
el que el Tesore publico cobra de inmediato y

{22) Cfr. José A. ROZAS, Ficcidn de retenciones
y elevacidn al Integro en el impuesto sobre la renita,
Mareial Pons, Madrid, 1997: C. PALAC TABGA-
DA, «Presuncién de retencitn y elevacién al inte-
gro. jBs aconsejable el cambio de modelo de
retencién a cuenta®, en Presente y futuro de lg im-
posicign directa en Esparia, Lex Nova, Valladolid,
1997, p. 269 '
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des veces (23), con abultades intereses; el em-

presario se ha de resarcir, si es que le resulta

posible, en Ia persona del contribuyente; y
éste ultime, en su case, tiene un derecho a
instar Iz devolucién de lo ingresado en exce-
s0. Se acude, por contra, a la linea recta para
prevenir incumplimientos: un procedimiento
de exigencia de responsabilidad, La Adminis-
tracidn norteamericana es muy consciente de
fe tentador que resulta para el gestor de un
patrimonio empresarial detraer del dinero de
los fondos destinados al pago de los impues-
tos de los trabajadores las cantidades necesa-
rias para satisfacer las exigencias de un
acreedor insistente o de un clienle irritado. Por
eso ha establecido un régimen sancionador eg-
pecifico para estas conductas y tiene en mar-
cha un programa de actuacitn, Employment
Tax Examination Program, destinado a pre-
venir y castigar tales comportamientos.

En primer lugar la seccién 6672 del IRC
contiene Ia regulacién del Trust Fund Reco-
very Penaliy (TFEP). Se trata de un procedi-
miento especifico destinade a lograr el
ingreso de fondos de prestaciones sobre em-
pleados no puestos a disposicién del Tesoro
ptblico. Con independencia de ello se puede
Ilegar, v de hecho ocurre, a verse incurso en
un procesc por responsabilidad criminal. For
ejemplo, en ocasiones se exige a las empre-
sas, sorprendidas en varios incumplimientos,
el ingresc de estos fondos en una cuenta co-
rriente especifica. Bn caso de incumplimiento
de esta previsidn.se incurre en responsahili-
dades penales.

Lo peculiar del TFRP es que més bien se
podria considerar un procedimiento de deri-
vacidn de respensabilidad per impago (24).
Bs decir, enando el IRS advierte que no se ha
realizado el ingrese de los fondos retenidos
pone en funcicnamiento el TFRE Con este
procedimiento se frata, sencillamente, de lo-
grar que la persona o personas fisicas que de-

(23) En Derecho americano el Tesoro Grica-
mente esti autorizado para ingresar una vez, de
quien sea, pero ura vez, el imperte de la retencidn
(Shultzv. US., 918, Fd.2d, 164, 167 (Fed: Gir. 1990),

(24) M. R. COTRONA, «The Price of Empio-
yees: Employment Tax Withholding and the Trust
Fund Penaltys, The Florida Bar Journal, voi. 58,
ndm. 1, p. 27.
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bieran de haber puesto a disposicién del Teso-
ro los fondos retenidos realicen el ingraso co-
rrespondiente, No se reclama la deuda
impagada, pero sfla misma cantidad, 100% pe-
nalty. Es més, de lograr ¢l ingreso de 1a san-
¢ién, aunque podria exigirse el principal —en
este filtimo caso de 1a empresa— normalmen-
te no se hace. ;Dénde —se diri— se encuen-
tra entences el riesgo de dejar de ingresar?
En la persenalizacién de la regponsabilidad.
La sancidn se exige de la persona fisica que
cometié la infraceidn.

Como procedimiento sancionader gue es,
se evaltian en el mismo dos aspectos: 1a rves-
pongabilidad v la voluntariedad (25). En'la
determinacién de la responsabilidad se trata-
rd de concretar la perscna o personas que —en
régimen de solidaridad, si son varice— verda-
deramente tenian el poder de decisién en ma-
teria de retenciones. Quien controlaba la
disposicién de los fondos fuera éste un accio-
nista, un administrador, un asesor fiscal o un
¢jecutivo contable. Para ello se tienen en con-
sideracién tres elementos bésicos: el estatus,
la funcién y la avtoridad (26). Cuando en una
sociedad no se logre esclarecer el régimen de
responsabilidad vigente en Ia misma se ac-
tuars contra las personas del Presidente, el
Secretaric o el Tesorero indistintamente,

Delimitada Ia respensabilidad, se ha de
acreditar ia voluntariedad. A tal efecto, se en-
tendera que eoncurre voluntariedad si media
en la falta de ingreso de los fondos intencionali-
dad deliberada (27), consciente y ne meramen-
te accidental. No se infegra en la delimitacién
del ilicito e} haber aplicade los fondos al inte-
vés propio, pero sf es presupuesto de sancio-
nabilidad que, conociendose ¢l contenido de
la obligacién tributaria, se aplicasen los fon-
dos 2 una finalidad distinta de 1a que tenfan

(25) El Tribuna! Supremo ha perfilado estos
conceptos, tal ¥ como aqui se glosan, en Slodov v,
U.8., 436 1.8, 288, 251 (1973).

(26) R. L. ZEIDNER, «IRS Issues Guidelines
for Applying the 100-Percent Penalty», Tax Notes,
June 7, 1993, p. 1303.

(27) Sin que se pueda alegar, en este sentido,
que o se quiso fomar tal decisidn pero que, de no
hacerlo, se hubiera incurrido en insubordinacién de
acuerdo con el proceder de régimen interior de la
empresa [foth v. U.S., 779 F.2¢ 1567 (11th. Cir.
1886)].

prevista. Bastarfa con probar que el respon-
sable de realizar los ingresos, conociendo cue
debfa de hacerlo y existiendo fondes disponi-
bles, los dedics a cubrir otras necesidades, como
el pago a proveedores,

B) Retencidn cautelar

En Estades Unidos los rendimientos del
capital mobiliario no estdn sujetos a reten-
cién. Sin embargo existe un procedimiento
especial para sujetarlos, cautelarmente, a
una retencién del 20%. Fi procedimiento se
superpone al de requerimiento de pagoe.
Cuando se advierte la existencia de un impa-
go que trae causa de la no declaracién de ren-
dimientos mehiliarios, el contribuyente serd
expresarnente advertido de que, de ne regula-
rizar su situacién tributaria conforme a o re-
querido en las sucesivas notificaciones a que
nos referfamos al inicio de este trabajo, se ini-
ciard el procedimiento ordenado a la practica
sistemdtica de retenciones preventivas.

Con arreglo a sste procedimiente las enti-
dades financieras depositarias de los titulos v
efectivos que devenguen intereses o dividen-
dos deberén retener e ingresar en el Tesoro
piblico un 20% de su importe a cuenta del
impueste personal de su heneficiario, Al final
del afio fiscal 1a Administracién revisa estos
expedientes y, si el contribuvente estd al co-
rriente de pago de sus obligaciones tributa-
rias, se cursa notificacién acreditativa de la
terminacién del procedimiento de retencién
cautelar. Mientras no se certifique por el IRS
tal circunstancia el contribuyente debers in-
formar a las entidades de quienes perciba
rendimientos mobiliarios que estd snjeto al
procedimiento de retencidn cautelar y éstas,
por su parte, deberdn continuar practicando
Ias correspondientes retenciones,

C) Asistencia mutusa

Uno de los pilaves que sostiene el correctn
funcionamiente de tode modelo de organiza-
cidn financiera complejo es el intercambio de
informacién entre los agentes que operan en

" el mismo. En esta direccidn viene caminando

sefialadamente la Comunidad Europea al
efecto de eompatibilizar la Hbre circulacién
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de capitales con la existencia en ¢l terzitorio
de la Unién de diversos y divergentes regime-
nes de tributacién de intereses y dividendos.

- En los Estados Unidos la cooperacién institu-
cional es moneda de cambio comdn. También
en materia de recandacién.

Desde luego que la principal fuente de in-
formacién de la Hacienda piiblica van a ser
sus propios ¥ colosdles archivos. No en vano,
en HEstados Unidos 1a sola falta de presenta-
cién de una declaracién, a cuya cumplimenta-
cién se estd obligado, puede, incluso, tener
consecuencias penales, Del mismo modo el
cruce de informacidén disponible es superior
al existente en Espafia. Por ejemplo, hay una
sancién especifica, $50, por no detallar en la
declaracidn el niimero de identificacién del per-
ceptor de un pago dedueible. Junto a ello, y con
las limitaciones impuestas (28), la Adminis-
tracién federal recurre a diversas instituciones
para localizar al contribuyente, para catalogar
sus bienes y derechos. Por ejemplo:

a) Del servicio de Correos se puede pedir
—address correction requested— la nueva
direccién postal de un contribuyente cuya
pista se ha perdido; :

b) de la Seguridad Social es posible reca-
bar dates muy significativos;

¢) las oficinas de empleo, las autoridades
militares, los registros de vehiculos, los direc-
torios de celebridades, son otras instituciones
¥ archivos de los que se sirve el IRS al efecto
de localizar al deudor ¥ a sus bienes,

La colaberacién institucional discurre
también por la puesta en préctica de progra-
mas €onj juntos, asi como por la aplicacién de
los servicios de gestién y recaudacidn al cum-
plimiento de objetivos de interés general dis-
tintos de aquellos para log que se crearon. Un

" ejemplo delo primero lo constituye 1a Finan-
cial Crimes Enforcement Network, uwna
base de datos que pone a disposicién de quie-

.nes tengan un inferdy legitimo para su cono-
cimiento, Ia informacién puntual sobre los
procesos en cursc en materia de delincuencia
econdmica. En el segundo erden de ideas, el

IRS tiene acuerdos con distintas institucio-
nes para inlercambiar informacién o prestar

(28) §6103-6123 IRC v Law Enforcement Ma-
nual.
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servicios de recaudacién. Asf, en colaboracién
con el Departamento da Justicia, requiere el
pago de pensiones alimenticias, o, conforme a
los términos de un convenic suscrito con el
Departamento de Educacién, se encarga del
cobro de los deudas por razén de estudios uni-
versitarios. En ambos casos se sigue el mis-
mo procedimients que con las deudas
tributarias, salvo en lo que afecta a la conse-
cuecién de acuerdos para la terminaeién
convencmnal

La colaboracmn . ntre las autoridades tri-
butarias estatalar y locales con el IRS tiene
un protagonisme avidente en este orden de
cosas, Colaboran regularmente y mediante
procedimientos ciertamente peculiares. Por
ejemplo, no es infrecuente en algunos Esta-
dos la aprobacién de amnistias fiscales —State
Amnesty Programs. Pues bien, el contribuyen-
te ha de evaluar o que hace cuande acude a uno
de tales programas. Por una parte seleva a
exonerar del pago del impuesto estatal sobre
la renta de que se traté, pero, a continuacion,
se va a poner en manos del IRS toda Ia infor-
macion recabada que, desde luego, no dejard
de aprovecharse por las autoridades federa-
les en la gestidn de leg tributos de la Unién.
En otro sentido, se viene ensayando un proce-
dimiento —Refund Offset Program— (29)
que permitiria los pagos por compensacién
enfre Administraciones. De modo que el Es-
tado federal pueda hacer efectivo el cobro de
una deuda exigiendo dé un Estado la com-
pensacién de un derecho de devolucién que el
deudor tuviera a su favor por razén del im-
puesto estatal sobre la renta. Este procedi-
miento se estd aplicando ya en el marco de los
convenios con.e] Departamento de Justieia,
recién mencionados, cuye chjetive es procu-
rar el pago éxacto de pensiones alimenticias
transfiriendo-el importe de las develuciones
tributarias al acreedor civil, en perjuicio del
contribuyente. En este misme orden de cosas
el IRS presta servicios de recaudacién de
pensicnes compensatorias impagadas.

Dentro de la propia Administracién tribu-
taria la informacidn se mueve, bésicamente,
por circtitos informaticos. Ya se ha hecho no-
tar que el funcionario de recandacién tiene
una notable capacidad de maniobra para di-

(29) §6402 IRC.




er :olaboracién
lela, requiere el
s, 0, conforme a
87 crito con el
s amcarga del
i¢'catudios uni-
je sigue el mis-
n "1s deudas
acl  a la conse-
1 L.rminacién

2t idades tri-
n' | IRS tiene
este orden de
te y mediante
ec liares. Por
2 unos Esta-
iscales —State
2] contribuyen-
d¢ :cude auno
r gelevaa
+ estatal sobre
continuacidn,
t “ala infor-
iz no dejard
dzdues fadera-
de Ia Unién.
i’ unproce-
g m— (29)
JMupensacidn
do que el Es-
‘0: 1 cobro de
tz o la com-
Tuoién que el
azon del im-
is* procedi-
n rcodelos
d. Justicia,
VO 8S procu-
alimenticiag
e sluciones
o¢ ,uicio del
ien de cosas
udacién da
ac s.

acién triby-
isicamente,
a acho no-
ac in tiene
¥a para di-

J. A ROZAS VALDES / PROCEDIMIENTO DE RECAUDACION..,

rigir el expediente por uno u otro procedi-
miento. Un modele de tales caracteristicas
s6lo puede funcionar sobre dos pilares: una
abundante, contrastada y fluida informa-
cidn; sobre la que construir 1a puntual moti-
vacidn de eada decision, Se ha de pensar que
estd en manos del agente plantear una pro-
puesta de compromise, archivar el expedien-
te, o dictar una anotacién de embargo. La
decisién que se tome, légicamente, vendra en
buena medida condicionada por la-informa-
cién disponible sobre ol contribuyente. Kl sis-
tema estd organizade sobre ol principio del
antecedente, del historial de] contribyyente v
se nutre de Ios datos que van iniroduciéndase
desde las distintas dependencias administrati-
vas a partir, bdsicamente, de la nutrida vare-
dad. de formularios tributarios que los
contribuyentes han de completar en cada pro-
cadimiento (30). ' '

Digamos que cada contribuyenis tiene
una especie de hoja da servicios en la gue los
distintos departamentos del IRS —ingpec-

cién, investigacidn eriminal, recaudacitn, etes- .

tera— van anotando las incidencias que en ¢]
desarrollo de sus actuaciones ante dicho contri-
buyente sé hayan podido advertir. Lo que alli
figure es crucial al determinar Ia decision del
agente ante un expedients, sobre el modo de
tramitarlo. Existe, por ejemplo, todo un cidigo
de banderolas —flags— que clasifican activi-
dades, comportamientos, barriadas... Si el
contribuyente, por ejemplo, vive en una zona
catalogada come red o yellow fog, quiérese
decir que el funcionario se guardard muy mu-
cho de realizar una actuacién en la zona sin
requerir la compaiiia de un agente especial,
los tnicos auvtorizados para levar armas, Si
en el transcurso de una entrevista el contri- -

(30) A lo large del presente trabajo se han
mencionade algunos de entre log que ha.de compie-
tar el contribuyente, el Belegse of Federal Tax Lien
o el Collection Information Statement, y otrog de
entre 1os que emplea la Administracidn, el Notice
and Demand o ef Installment Agreement. Unos y
0tros son exhaustivos en Ia relacién de datos reque-
ridos y contienen completos ¥ precisos comentarios
sobre el medo de campletarlos, sobre sus objetivos y
efecios. Log impresos, en definitiva, tienen en el
funcionamiento de Ja Administracion tributaria un
papel erucial en el desarrollo de los procedimientos,
en gu contenido y resultados,

buyente amenaza al agenile, le atemoriza con
ayuda de un animal, ¢ le intimida de palabra

o fisicamente, el funcionario hard figurar en el
expediente un informe al respecto que podrd

acarrear la catalogacitn del contribuyente como

taxpayer profestor o potentially dangerous
taxpayer.-Cuando diche contribuyente pre-
tenda pedir un aplazamiento de pago, o pro-
ponga un plan de financiacién de Ia deuda, va
a pesar notablemente en la decisién que se
tome los antecedentes de que se dispone,
Aungue tales catalogaciones pueden recu-
rrirse ante los tribunales, 12 Jjudicatura es re-
acia a modificar su contenide.

La informacién, por iléimo, no séle circula
entre Administraciones, Aungue el tema me-
reciera un trabajo especifico, sf parece opor-
tuno, siquiera mencionar, que el derecho del
contribuyente a acceder al contenido de Ia in-
formacidn que sobre su caso se estd manejande
es objeto de una particular atencién, Est4 en vi-
gor una ley especifica sobre el particular (31)
que es objeto de frecuente aplicacién y sonadas
controversias, El abogado o representanhte del
contribuyente —sea dicho de paso que la re-
presentacién tributaria también ha merecido
para el ordenamiento norteamericans una
atencion por completo desconacida en el es-
pafol— puede requerir en cualquier momen-
to del National Computer Center todos los”
antecedentes y situacién presente de su
cliente, La respuesta se ha de recibir en diez
dias. Ahora bien, examinada 1a informacidn
se estd obligado a cubrir el coste del servicio

- .prestado,

D) Recurso de queja

La Administracion tributaria federal, des-
de 1877, cuenta entre sus departamentos con
uno, Problem Resolution Office, dedicado a

‘laresolucién de las quejas, Ademds, una ofici-

na especial, que el pasado afio pasé a denomi-
narse Office of the Taxpayer Ad vocate, v que
estd presidida por quien recibe &l nombre de
«Defensor del contribuyentes, Ombusdman,
pone a disposicién del coniribuyente un pro-
cedimiento que podria calificarse de «amparo

e

(31} Freedom Information Act (5 USC sece,
552).
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tributarie». Su organizacién y funcionamien-
to-es semejante, en clerte modo, a lo que sn
nuesiro ordenamiento viene queriendo ser el
incipiente «Consejo de Defensa del contribu-
vente»: Algo parecido a lo que serfa un de-
partamentoe de contrel de calidad, de defensa

del consumidor, de los que funcionan en el 4m-’

bito de las relaciones comereiales —defensor
del cliente; del inversor, efeétera— con dos eo-
metidos basicos: 1) canalizar las quejas de log
usuarios; y 2) detectar, a partir de las mis-
mas, las fallas que presentan los procedi-
mientos, las pavtas de comportamiento y la
normativa. '

Con todo, particularmente a partir de la
reforma operada en su estructura y compe-
tencias en 1996, el procedimiento gue hemos
denominado de «<amparo tributario» le otorga
una virtualidad que va més alld de una mera
oficina de reclamaciones,

Biste procedimiento, Taxpayer Assistance
Order, tiene un cardcter excepcional y est4
orjentado a detener la actuacién administra-
tiva y revisar inmediatamente lo que se ha
venido haciendo. Se puede instar su tramita-
cién cuando el modo en el que se estuviera
aplicando el ordenamiento hubiera causado o
pudiera causar al ciudadano un «grave perjui-
cio», y no se hubiera conseguido una solucién
satisfactoria al recurrir ante el departaments
del IRS responsable del procedimienio en el que
ha surgido Ia queja. La docirina administrativa
¥ la jurisprudencia han venido integrando este
coneepto, «grave perjuicior, ddndole, Iégicamen-

2, un contenido restringide. No abarca, pues,
meroes inconvenientes econémicos o morales,

sino dafios sustanmales de imposible o dl.ﬁcﬂ i

repa:facmn.

La reclamacién se tramita a través del
IRE y s¢ ha de completar un formularic espe-
cifico, Form 911, Los renresentantes territo-
riales del Tuxpayer Advocate evaltien si, con
arreglo a los criterios administrativos aphca—
bles, el supuesto ha de incardinarse en este
procedimiento o si debe reconducirse al pro-
cedimiento ordinario de resolucién de quejas,
Problem Resolution Program (PRP). En
caso de informar positivamente, tan solo los
drganocs centrales del IRS pueden detener la
tramitacién de un TAQ, que, no se olvide, pa-
raliza en sece el procednmen‘to en el que ha
sido planteado.
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Ademas del TAO. &l ordenamiento ameri-

cano conecce un sistema espectfico. de resolu--

¢idn de guejas, el mencionade PRP. Los
procedimientos de queja se tramiftan porla
Problem Resolution Office (PEQ), un de-
partamento espeeifico del IRS. El procedi-
miento se puede iniciar come tal por el
propio contribuyente o puede iniciarse por
haberse derivado hacia el misme un TAO
en el que 0 se aprecid 1a existencia de gra-
ve perjuicio. Se tr umita como un incidente
del procedimiento en &l que ha surgido la
queja.sin que,-a diferencia del ingtruido
ante el Defensor 721 Contribuyente, implique
su paralizacién. Fl departamento que tiene
encomendada la tramitacién de tales quejas
tiene dependencias en todos los Distritos y
delegaciones del IRS resolviéndose, puss, de
forma descentralizada. Las oﬁcmas de reso-
lucién de problemas siempre dardn una res-
puestia al contribuyente para orientarle,

darle razdn de lo que al respecto ha manifes-

tado el servicio implicado en el easo o recon-
ducirle hacia el procedimiento que debe
continuar para dar el cauce adecuado a sus
pretensiones, . - -

Junto a estos procedimientos estandariza-
dos, TAO v PRE, se han ensayado otros en la
misma direccidn. En el Distrito de Denver
(Colorado), por ejemplo, ha venido funcionan-

do un programa piloto de resolucién de que--

jas que se ha demostrado especialmente
eficaz. Consiste en articular un procedimiento
dgil y expedito, se sustancia en 16 dias —du-
rante los que se suspende Ia actividad recauda-
toria—, para permitir al contribuyente exponer
sus quejas ante un oficial supervisor del propio
departamenio de récaudacidn sin acudir al
procedimiento del PRO.-8i en dicho tiempo 6l
contribuyente no gueda satisfecho con la res-
pusesta que se le ha dado el procedimients se
reconduce ala via de revisién administrativa,

Appeals Office. Los resultades no han pochdo
ser mas alentadores: se di6 satisfaccidn al
contribuyente en tres de cada cuatro supues-
tos planteados sin necesidad de pasar a un
procedimiento de revisidn o queja strictu
sensu (32).

(32) K.C. GERDES, «Taxpayer Rights in the
Context of IRS Collection Activity», The Colorado
Lawyer, vol. 22, ndm. 4, p. T5Y.
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E) Reguerimientos de
informacidn

Se trata de procedimientos especiales deg-
tinados a requerir del contribuyente, o de un
tercero, upa determinada infermacién, sum-
mons. Puede instruirse en e] entorno de un
procedirniento de inspeccidn o de recauda-
ci6n, En cualquier caso se tramita como pieza

separada.

Es un procedimiento gjecutivo de cardcter
excepcional cuya finalidad es acceder, en un
trédmite de audiencia, a una informacién de-
terminada que, estando en poder del contribu-
yente o-de un tercero, no se ha podido ohtener
por la via ordinaria. Estd revestido de todo
tipo de prevenciones formales, que incluyen
requisitos especificos de competencia, conte-
nido y plazos. El requerimiento ha de venir
firmado por un funcionario con cualificacién
bastante y se tramita directamente en la ofi-
cina del jefe de recaudacion del distrite en el
que se plantea, Una de las cautelas adopta-
das al respecto consiste en la necesidad de
evacuar un informe al fiscal del distrito del
tribunal de lo tributario, especificando por
qué se consideran agotadas tedas las posibili-
dades de obtener la informacién en la forma
ordinaria, en qué sentido esa informacitn
condiciona la continuacidn del procedimiento
v solicitando que se dicte una orden judicial
de aceeso a la informacién para el caso de que
el contribuyente no atienda al mandato ad-
ministrativo.

Si el contribuyente se niega a colaborarel
IRS interpondra una demanda judicial para
abtener una resolucién que obligue al contri-
buyente a facilitar lo que se le solicita. En una
decisién judicial, ya cldsica al respecto (33), se
especificaron las condiciones que debia reu-
nir un requerimiento de informacién en ma-
teria tributaria:

a) proposite legitimo;
b) relevancia en el caso, que contribuya a
esclarecerlo;

¢) no estar ya la informacién en poder del
IRS,y .

(33) Powell 64-2 USTC secc. 9358,379 US 48
(1964).

d) tramitarse de acuerdo con el procedi-
miento previsto.

La aplicacion de estas premisas ha dade -
lugar a todo un cuerpo jurisprudencial sobre
las actuaciones de requerimiento de informa-
cién. De cumplirse los requisitos enumerados
con casi toda seguridad el juez fallard en fa-
vor de la Administracién.

Lo que estd proscrite son los requerimien-
tos genéricos. En concreto no es posible llevar
a cabo lo que se ha denominado fshing expe-
dition. Les términos son simamente expre-
sivos v reflejan fielmente un modo de
hugcar informacién peculiar, de reciente
implantacién en Espafia. Consiste en «pei-
nar» ficheros de contribuyentes haciendo
requerimientos indiscriminados de infor-
macién con la esperanza de que el barrido
aleatorio proporcione a las redes tributarias
un pez gordo sorprendido casualmente. En
Estados Unidos la jurisprudencia ha proseri-
to estas actuaciones.

Oftra divergencia de fondo entre el ordena-
miento norteamericane y el espaiiol al res-
pecto es el traslado de lo actuado. En Espaiia
ni log drganos de inspeccién ni los de recau-
dacidn tienen una conciencia clara de que
tramitan expedientes administrativos de
cuyo contenido habrdn de dar cuenta al con-
tribuyente. En Norteamérica si se requiere
de un tercero informacién sobre un contribu-
vente sujeto a un procedimiento, no es que se
haya de dar cuenta a éste, es que, sencilla-
mente, es ilegal acceder a dicha informacién
sin haber informado al contribuyente del pro-
cedimiento seguido. '

Se ha de fijar una fecha, no antes de 23
dias desde que se-diera cuenta del procedi-
miente al contribuyente, para el examen de
la informacidn del tercere requerida. El con-
tribuyente podra acudir a presenciar el desa-
rrollo de la actuacién de obtencidén de
informacién, y recurrir ante la corte tributa-
ria el acto administrativo de requerimiento
de informacién. En este 1iltimo caso el proce-
dimiento quedard suspendido automatica- -
mente hasta que recaiga resolucién judicial
sobre el particular. En sintesis, no se puede
requerir informacidn de un proveedor del
contribuyente sujeto a inspeceién, sin dar
cuenta de dichas actuaciones a éste; sin citar-

- le para que pueda presenciar 1o que sobre sus
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relaciones comerciales con 4l haya de decir el
tercero; sin darle la posibilidad de impugnar
lo actuado.

Estos procedimientos estén rigurosamen-
te estandarizados. Es mds, ocuparon buena
parte de la atencidn de los congresistas al ela-
borar el estatuto del contribuyente. Se ha. de
conceder al sujeto de quien se requiere la in-
formacién entre once y veinte dias para pre-
sentarla. Aunque la quinta enmienda preserva
el derecho de todo cindadane a mantenerse en
silencio si considera gque de lo contrario se au-
toinculparia, lo que no puede obviarse es la
comparecencia personal acompafiado, si se
desea, de representante debidamente aeredi-
tado. Si la informacién requerida se refiere a
un tercero, guien la aporta tiene derecho a una
indemnizacién por los gastos o lucro cesante
que le causare la actividad encaminada a fa-
cilitar los datos requeridos. La peticidn, que
se ha de entregar en mano, ha de precisar y
detallar todos los elementos del procedimien-
to, incluida la naturaleza de los documentos
requeridos, el nomhre de su propletario, y el
periodo que abarcan. Est4 previsto incluso
que la entrevista se realice en una sala razo-
nahlemente privada y sin interrupciones; que
el contribuyente o el agente puedan grabar
su desarrolo.

CONCLUSIONES

No se trata aqui de resumir el contenido
del trabajo presentado. El detalle de los pro-
cedimientos descritos puede consultarse en el
cuerpo del mismo, Al objeto de elaborar unas
conclusiones sobre el perfil que présentan los
procedimientos federales de recaudacién en
Estados Unidos parece lo m4s interesante
sintetizar los principios que informan su or-
denacién y desarrollo para contrastarlos con
lo que ocurre en la realidad espariola.

La normativa v la Administracién ameri-
cana plantean el cobro de deudas tributarias
desde tres coordenadas:

a) lo normal es que el contribuyente pa-
gue, de modo que el requerimiento de eobro, ¥
no digamos nada Ia prdctica ejecutiva del

mismo, tiene un marcado cardcter de excep-
cionalidad;

— 90—

b) se parte de la premisa de que el contri-
buyente no desea, en absoluto, verse envuelto
en una situacién qus socialmente le resultarg
inoportuna, de modo gue en todo momento se
busca el dialego, el acuerdo, la solucién més
ajustada a cada circunstancia, y

¢) cada case requiere un tratamiento as-
pecifice, de modo que la Administracién hace
un esfuerzo ingente por decumentar del me-
jor modo posible Tos expedientes ¥ no deja de
procurar el contacto personal con el contribu-
yente al efecto de lograr Ia mds ajustada de
las soluciones posibles.

El marco deserite s sustancialmente dis-
tinto del automatismo que preside el procedi-
miento espafiol. En nuestro ordenamiento los
procedimientos son, en términos generales,
confusos y rigidos. Hasta el extremo de que
con relativa frecuencia la prictica adminis-
trativa discurre por vericuetos destinados a
flexibilizar el dogmatismo de requisitos, pla-
zos y términos implacables. El problema es
gue no siempre y en todas las delegaciones de
la Agencia es asi. En los Estados Unidoes la
regulacién es extremadamente prolija, pero,
al mismo tiempe y sin que implique contra-
diceidn, el oficial de recaudacidn dispone de
infinidad de recursos para integrar en la re-
solucién del procedimiento las méds variadas
circunstancias. El margen de actuacién del
recaudador americano es enorme, siempre,
eso s, a partir de unas exigencias de transpa-
rencia, motivacidn y formalizacién de expe-
dientes que ponen coto a la arbitrariedad.
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