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Iniciacio a la Didactica de la Llengua i la Literatura

BLOC |
Principis basics de les ciencies del llenguatge i | a
comunicacio

1.1 La comunicaciéo humana.Llengua escrita i llengua oral.
Les varietats linguistiques. Discurs, text i generes.

1.2 La competencia comunicativa. Les habilitats
comunicatives. El procés d’adquisicié/aprenentatge de les
llenglies. Llengua primera, llengua segona, llengles
estrangeres.

1.3 La didactica de la Llengua com a disciplina. Fonaments
lingtistics, psicolingliistics i1  sociolinguistics  de
I'ensenyament de la llengua.




1.1La comunicacid humana

f)
g)
h)

Preguntes previes de reflexio:

Que és comunicar / comunicar-se?

Hi ha sempre un interlocutor quan comuniguem?

Es pot comunicar sense voler?

Quina part dels nostres missatges es transmet en
amb paraules? | amb el llenguatge no verbal?
Penseu situacions en que no transmitim informacio
sind que nomes ens relacionem?

Hi ha altres tipus de comunicacidé que no sigui la
humana?

Quines qualitats 1 aptituds ha de tenir el “bon
comunicador”?

Que vol dir ensenyar una llengua de manera
comunicativa?




/ Qualsevol conducta en una siTuacié\

d'interaccié té un valor de missatge,

és a dir, de comunicacid. Per tant, es
dedueix que per molt que hom ho
provi, no pot deixar de comunicar.

Fem el que fem, doncs, ens

comuniquem amb els altres, amb les

paraules, amb els gestos, amb la
indumentaria, amb els silencis. /

Cantero (2004)



1.1 La comunicacid humana

Relacionar-se
_—) Contactar
Compartir

Transmissio |

Intercanvi = [ Llengua ]

Informacio




Comunicar-se no €és homés transmetre
informacio. La comunicacio humana
consisteix, més que a transmetre, a

contactar, és a dir, a establir i mantenir
una relacio valuosa en si mateixa, tant si hi
ha molta informacié com si n'hi ha poca.
Comunicar-se és, per sobre de tof,
relacionar-se.

Cantero (2004)



1.1La comunicacio humana

Codi | CONTEAS Canal
(LIengua) g A (oral/escrit)
I
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Missatge SN
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| T~ S
v Negociacio
] |
~FEFERENT |
(Realitat extralinguistica / M

Representacio de la realitat -

(Watzlawick, 1977; Cantero/ De Arriba,
1997; Van Dijk, 1998, 2003, Us6 2007)




1.1La comunicacid humana

1. Quin és el referent extralinglistic d'aguests
missatges? Pensa en quina situacid o context els diries.

1. Vaig a comprar el pa.

2. Aquest noi és guapissim.

3.La neu és blanca (relacid mon-realitat llengua)
4. Avui fa un dia molt maco.

5. Em passes la sal?

6. No m’ho puc menjar. La sopa esta massa calenta.

2. Quan el referent del missatge és nomeés la realitat
extralingiistica i quan hi ha, a mes, algun tipus de creenca
o interpretacio de la realitat (representacio)?




Llengua

Sistema convencional de signes que serveix per a la
comunicacio i la relacid interpersonal i social, lligada
estretament al seu context.

La llengua com a producte cultural | vehiculador de
cultura I coneixements.

Llengua com a construccio social que es manifesta
iIndividualment. Mitja amb el qual es desenvolupa la
consciencia (racional i simbolica).

S’ha d’ensenyar i s’ha d’aprendre: la importancia de
la lectoescriptura.



1.1La comunicacid humana

Pragmatica

Estudia els principis que regulen l'GUs del
llenguatge en la comunicacio, és a dir, les
condicions que determinen tant ['ds d'un
enunciat concret per part d'un parlant en una
situacio comunicativa concreta, com la
interpretacio per part del destinatari.

e Com és possible que el que volem dir i el
gue entén l'altre pugui no coincidir?

« Com és possible gue, tot | aixi, ens seguim
entenent?

 Moltes vegades el que entenem no depen
del significat literal de les paraules que fem
servir.

o “Esta semana estoy sin blanca” (oralment)
Espai d’intersubjectivitat: implicatures



1.1La comunicacid humana

Austin

(1962) enunciat un triple acte

Acte locutiu : el que es realitza pel simple fet de dir
alguna cosa Significat

Acte il-locutiu : el que es realitza en dir alguna cosa
(pregunta, suggeriment, informacio, ordre...)

forca
Acte perlocutiu : el que es realitza per haver dit alguna
cosa efectes
comunicaci®6 = acci6 Acte de parla

(Levinson, 1983)




1.1 Llengua oral I llengua escrita

Pregu@eslpardks de reflexio:  dialeg-conversa

Caracteristiques contextuals
1. En que es d|F nC|aCIa comunicacio oral de la escrita?

5iS5gRC, wwm&nsn%ﬁ@emfe.x%am CPRILAIRatiu)
QRiseiW, £etallisontacte i relacio afectiva

%quﬁﬂé’r‘ﬁ@@ln re de manera correcta, coherent, sense
Nﬁg%ﬁE,BnéSIgﬁlflcatS rols, torns, pronuncia, actituds...)
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COMYINCRINA?

Ganglaiiith mateixa quantitant d'informapdetdasfetaveat

espegiam

immediat Caracterl’stiques textuals —s  sintaxi + simple
efimer
\ \ menor organitzacio
repeticions...

entonacid marcada
variants dialectals




1.1 Llengua oral I llengua escrita

Codi escrit Comunicacio Acte de
escrita escritura /lectura

Caracteristiques contextuals

Unidireccional Canal visual

No interaccio/negociacio elaborat

No codi no verbal diferit

Descontextualitzat ——autonom perdurable

Intel-lectualitzat (artificial)

Objectiu: transmetre informacio sintaxi + elaborada

Caracteristiques textuals — major organitzacio

\ . (conectors, no
no variants

. repeticions...)
puntuacio, dialectals |
correccio linguistica referencies, anafora...




1.1 Les varietats linguistiques

Pr~ Societat/ = de reflexio:

comunitat S Cultura
at linguistie_?

o~ Jinguistica_jem tot~———=-=n qualsevol lloc? Segons
amb qui? Saeu que é<_  Llengua

3. Quin paper creled que - we enir<a_varietat linglistica a
'ensenva d’'una llengua?

Eina de
comunicacio | Producte cultural i
relacio interpersonal vehiculado_r de
i social, lligada Ct_Jltural
estretament al seu coneixements.
context.

Construccio
social



1.1 Les varietats linguistiques

Comunitat

Diversitat

linglistica

Grup de persones
gue fa servir la

mateixa llengua
(mateix entorn geografic,
context historic, social i
cultural, manera de veure
| representar el mon...)

lingtistica

|

Ensenyament
de la llengua

SN

Integracio

Actituds )
social




1.1 Les varietats linguistiques

Diversitat Varietas
linguistica linguistiques
|diolecte
Usuaris (varietat individual)
T Dialectes
(varietats dialectals)
Usos — Ny
(situacié de geografiques socials
comunicacio)

/ \ historiques o generacionals

Registres Varietat estandard

(varietats funcionals)




1.1 Text, discurs | generes discursius

“Qualsevol manifestacio
Text verbal i completa que es
produeixi en una situacié de

: comunicacio”.
Discurs

“El text és una unitat linguistica comunicativa producte
de l'activitat verbal humana, que posseeix un caracter
social. Es caracteritza per l'adequacio al context
comunicatiu, la coherencia informativa | la cohesio
linea...Es construeix per mitja de dos conjunts de
capacitats | coneixements: els propis del nivell textual i
els del sistema de la llengua” castella, J.M (1996:50).




1.1 Discurs, text | generes discursius

Text Caracter comunicatiu
(Bernardez, 1982) (finalitat comunicativa )

Caracter pragmatic

Esta (situacio comunicativa)
estructurat
Adequacio
/
Propietats textuals Coherencia

T Cohesio
Y N

Estilistica Presentacié Correccio gramatical




1.1 Discurs, text | generes discursius

segons
factors contextuals I textuals
(Werlich; Adam, 1985)

Tipologies
textuals / N
Instructiu
Descriptiu ., Expositiu
Argumentatiu
segons
ambit d’'us literari

(Cassany i altres, 1993) | —
T social
- / . laboral

personal familiar i academic
d’amistats




1.1 Discurs, text | generes discursius

Acte | situacid de
comunicacio

l

Generes
discursius

Components
definitoris

(enunciador) A QUI
(destinatari)

Els generes son conjunts de
convencions | expectatives

gue focalitzen I'atencié sobre
diferents aspectes del text |
que guien el procés de
formulacio d’hipotesis i, per
tant, el procés de comprensio
oral | escrita.

Relacio genere-

(finalitat)

context social

(forma externa,
QUE estructura)

(contingut)

QUI/ l \\\ CoM

PER A QUE




1.1 Discurs, text | generes discursius

Enfocament
comunicatiu
de la llengua

Textos/discursos variats,
autentics (realies), complets si
pot ser, que responguin a les
necessitats comunicatives i als
Interesos dels alumnes




Iniciacio a la Didactica de la Llengua i la Literatura

1.2 La competencia comunicativa. Les habilitats
comunicatives. El procés d’adquisicio/aprenentatge de les
llenglies. Llengua primera, llengua segona, llengies
estrangeres.

® La competencia comunicativa
 Les habllitats comunicatives
 El procés d’adquisicio/aprenentatge de les llengles

 Llengua primera, segona, llenglies estrangeres.




Preguntes de reflexio

1- Es el mateix competencia linguistica gue competencia
comunicativa?

2- Quines subcompetencies penseu que inclou la competencia
comunicativa?

3- Quines son les habilitats comunicatives que ha dhaver
adquirit | saber utilizar el comunicador competent?

4- A partir d’aquesta afirmacio reflexioneu sobre els conceptes
d’aprenentatge 1 adquisicio d’'una llengua? “He estudiat durant
molts anys angles pero no seé parlar-lo”.

5- Es posible I'adquisicié d’una llengua sense I'ensenyament de
la gramatica?

6- Penseu que és igual el proces d’adquisicid/aprenentatge d’'una
primera llengua, que de la segona o estrangera?

/- Quines implicacions creus que pot tenir el concepte de
competencia comunicativa en la Didactica de la Llengua?




1.2 Competencia comunicativa

CHOMSKY (1965)
COMPETENCIA LINGUISTICA ACTUACIO LINGUISTICA
(Competence) (Performance)
Coneixements de la gramatica Us de la llengua en situacio

S -

~ |CompeténciatBInem(d@idd (Hymes, 1971)
Es la capagiiakgugar el engualge apropiadament

en les diverses situacions socials en que ens
trobem(c@REN S B haNliai§ancant|la

participacio en procesos comunicatius reals.




1.2 Competencia comunicativa

Canale (1983)

COMPETENCIA COMUNICATIVA

Coneixement + habilitats

COMUNICACIO REAL
Us de la llengua en una

situacid comunicativa determinada

COMPETENCIA
GRAMATICAL

Dominio del
codigo (verbal i
no verbal)

COMPETENCIA

SOCIOLINGUISTICA

Reglas de uso
(adecuacion del
significado)

COMPETENCIA
DISCURSIVA

Produccion /
comprension de
textos

COMPETENCIA
ESTRATEGICA

Compensacion
de fallos




1.2 Competencia comunicativa i Educacio plurilingte

Van Ek (1988)

COMPETENCIA COMUNICATIVA

COMPETENCIA

SOCIAL

COMPETENCIA
SOCIOCULTURAL

COMPETENCIA
LINGUISTICA

Domini del cOdi COMPETENCIA COMPETENCIA COI\/IPET\ENCIA
(verbal i no SOCIOLINGUISTICA DISCURSIVA ESTRATEGICA
verbal) Regles d'Us Produccio / Compensacio de

(adecuacio del comprensio de fallos

significat) textos
* COMPETENCIA MEDIADORA (Consejo de ‘

Europa,1996; MCER 2001; De Arriba/ Cantero, 2004)




La competencia mediadora en I'Educacio prurilingle

, - SOCIETATS
RELACIO | l
RESOLUCIO DE
CONFLICTES
t POLITIQUES
EDUCATIVES
COMPETENCIA
MEDIADORA l
COMPETENCIA FORMACIO
COMUNICATIVA <= PLURILINGUE
PLURILINGUE | CIUTADANA

PLURICULRURAL




1.2 Habilitats comunicatives

Codificacio Descodificacio

Parlar Missatge | gcoltar | comprendre

/ oral N

Missatge
escrit

Escriure

Llegir




1.2 Activitats comunicatives de la competencia
comunicativa (Educacio plurilingie, MCER, 2001)

Interaccio Mediacio

Expressio Comprensio
MISSOr eceplor
YN /N i

oral escrita oral escrita

Codificacio Descodificacio




La DLL | el procés d’adquisicio/aprenentatge
de llengues

Competencia comunicativa Enfocaments comunicatius

Ensenyament/aprenentatge
de la llengua

Entorn Recreacio de ) 4 al
linguistic situacions reals ~ Us de lallenguareal ~ Atencio ales
de comunicacié | contextualitazada 4 activitats
Estadis comunicatives
d’interllengua / / \
Exercicis amb Textos auténtics Varietats
buit d’'informacié | complerts I registres

Treball en parelles
0 grups




1.2 El procés d’adquisicio/aprenentatge

de llengues

ESCOLA Context d’intruccio formal

Ensenyament/aprenentatge
DLL de la llengua

Context d’adquisicio real

Ensenyament |
adquisicio/aprenentatge
de la llengua

Parlants i
lectors
competents |
autonoms




1.3 QUE ES LA DIDACTICA?

competencies i habilitats

mitjancant un aprenentatge
significatiu (activar
coneixements previs + fer
reflexionar + interaccio amb els
altres + implicacio real...).

Es la clau per...aconsequir 'aprenentatge g

significatiu | crear coneixement =

O

2

Didactica = Ensenyament .| e

creaci0 de coneixement | o
desenvolupament de

&

O

&

]

]

O




La funcio de la DLL

Estudiar | veure com adquirir una bona
competencia comunicativa (Hymes, 1971) per part
de l'alumnat.

L’'objecte de la DLL, | per tant, el seu camp de
recerca especific, es I'estudi del conjunt complex de
processos d’ensenyament | aprenentatge de la
llengua, amb la finalitat d’actuar sobre les situacions
d’'aprenentatge i d’ensenyament (Boutet, 1989).

Objectiu generic:

COM ENSENYAR A USAR ELS RECURSOS RECEPTIUS |
PRODUCTIUS DEL SISTEMA DE LA LLENGUA | A
ANALITZAR LES DIFERENTS SITUACIONS
COMUNICATIVES PER USAR EN CONSEQUENCIA ELS
DIFERENTS RECURSOS COMUNICATIUS DINS DEL SEU
CONTEXT COMUNICATIU I INSTITUCIONALITZAT (LOMAS,
1994:9).
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La DLL es un area de coneixement interdisciplinaria
des de 1986 que reivindica els aspectes comunicatius
implicats en [|'Us del llenguatge | en el proces
d’adquisicidé/aprenentatge.

Objectius

« formacio d’interlocutors atents y competents, |
lectors i redactors eficacos

* Revisar els plantejaments teorics de les disciplines
auxiliars

 Definir les necessitats dels alumnes i els continguts
dels programes

» Dissenyar i millorar els programes

» Valorar les activitats lingtistiques per I'assoliment
dels objectius

« Ajudar a planificar que, com i quan ensenyar per
desenvolupar la C .C
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Temporalitzacio
Recurso
S

Avaluacio final
Metodologia
Objectius

Planificacio

Avaluacio
continuada

Alumne

Autoevaluacio

Técnique
S - .
Sequenciaci
0

Continguts

Avaluacio
formativa
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Hem de donar resposta a... (Mendoza, 2003)

®

Que? (coneixements: continguts) E
A qui? (tipus d’alumnat) Q.
Per a que? (objectius) O
Quan? (planificacid, temporalitzacido,  sequenciacio) 2
Com? (metodologia: enfocament, metode) O
disseny curricular, politica educativa, ©
organitzacio escolar... -

Amb que? (recursos i tecniques) '®)
Com ho avaluarée i quan ? (avaluaci6 de O
I'aprenentatge: Instruments d’avaluaci6, s
avaluaci6  continuada, formativa, final, 5'

autoavaluacio...)




Segons Mendoza (2003) hem de seguir la proposta de
Widdowson d’adaptar-se a les necessitats reals de classe
(Proposta pragmatica pedagogica, Widdowson);

Coneixer la situacio de partida (Marc legal definit per
I’Administracidé) i les condicions en que es trobara
(alumnat, per tant bases psicologiques i el context,
bases sociolinguistiques);

Desenvolupar el disseny curricular que hi ha programat
(PCC).

Dissenyar  situacions daprenentatge (Sequencia
didactica);

Coneixer les tecniques de treball a l'aula que ens

permetin posar en marxa el nostre propi disseny
(tecnigues i recursos);
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Avaluar el procés ensenyament/aprenentatge.




Que en diuen els especialistes?
(marc teoric)

(Hymes, 1972)
“Disciplina que té com a objectiu no solament ampliar el saber dels
alumnes, sin6 també modificar el seu comportament linguistic”.

(Mendoza, 1996)

“La didactica de la llengua és una didactica especifica, dins de la
branca de la Didactica General, que elabora els principis teorics
indispensables per a la resolucio efectiva dels assumptes relacionats
amb els objectius, els continguts, les metodologies, els mitjans |
I'avaluacio de l'ensenyament i1 l'aprenentatge de la Llengua i la
Literatura en els diferents nivells educatius”.

(Mendoza, 1999)

“Disciplina cientifica que instrumentalitza la formacié en els dominis
lingliistics, és a dir, enumera, estructura i discuteix els principals
parametres que es donen i s'interrelacionen en el procés didactic de
la llengua”.
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MARC SOCIOCULTURAL

SOCIOLINGUISTICA SOCIOLOGIA
Incidéncia dels factors socials Factors socials i culturals que inci-
en els usos linguistics deixen en I'aprenentatge i en I'educacio.
| en el seu desenvolupament.

DIDACTICA
DE
LA LLENGUA
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Mendoza (1996)




Fonaments cientifics de la
DLL

e La DL comparteix aspectes
comuns amb dos arees
generals:

— Ciencies de I'Educacio (Psicologia
evolutiva i de 'Educacio, Didactica
General, etc.) mmmmp AMBIT
EDUCATIU
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— Linglistica i les diverses

filologies mmmmp AMBIT

LINGUISTIC O DISCURSIU




On situem la DLL?

Didactica General
(Procés educatiu general)

1

Didactica de la llengua i la
literatura

Didactica de les llengues
especifigues

©
=
[}
O
R2.
T
©
-
O
O
—
—
A




La DLL i la formacio del professorat

o Ofereix orientacid teorica | practica per a donar g
autonomia i criteri per a saber justificar les propies =
decisions sobre: Q.
— Qué, com i quan ensenyar LU)J
— Que, com i quan avaluar S

« Exigeix Auto-meta-formacié, donat que té grans

repercussions socials responsabilitat, compromis g

il lusi6 ©

—
—

« No pot formular principis infalibles. Es una labor
artistica | social: no cientifica necessitat d’'una
formacio continuada




Transposicio didactica

El concepte de transposicid didactica ...remet al pas del
saber sabi al saber ensenyat i, per tant, a la distancia
eventual pero obligatoria que els separa. Dona testimoni
d’aquest questionament necessari, al temps que es
converteix en la seva primera eina. Per al didacta aquesta
es una eina que li permet recapacitar, prendre distancia,
Interrogar les evidencies, posar en guestio idees simples,
desprendre’s de la familiaritat enganyosa del seu objete
d'estudi. En una paraula, és el que li permet exercir la
seva vigilancia epistemologica (Chevallard, 1991).

/ El docent ha de ser conscient que tota activitat

\ didactica implica com a minim la copresencia
de tres logiques: la de la disciplina , la de
'ensenyant | la de [Il'aprenent (Nunziati,
1988).
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“El entendimiento entre los pueblos y la paz en el
mundo dependen en gran medida de la capacidad de
los hombres y mujeres para comunicarse entre ellos
de manera constructiva.

Los professores de lenguas tienen, por lo tanto, la
oportunidad especialisima de contribuir al logro de una
de las metas mas importantes de la Humanidad”.

General Survey of Aspects of Foreing Language Teacher Training
(informe final de Marburg (UNESCO, 1986))
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