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Resum

Es presenta un instrument d'avaluacio (rbrica) especific per a l'adquisicié de la
competencia de pensament analitic (CPA) en la formacio de treball social aplicable a
materies diverses en els cursos del Grau de Treball Social. Es descriu el procés
metodologic realitzat per a la construccid de | 'instrument 1 es presenten els resultats de
la prova pilot. Aquest treball s'ha impulsat pel Grup d'Innovacié6 Docent Trans@net:

transdisciplinarietat 1 aprenentatge en Treball Social de la Universitat de Barcelona.



Aquest projecte ha permes avancar als docents en la conceptualitzacid. Reduir la
disparitat dels criteris avaluatius utilitzats pels docents. Crear una visibilitat comu
davant els estudiants. Afavorir una major cultura de la transversalitat entre materies de
diferents arees de coneixement. Definir unes primeres condicions d'aplicabilitat de la
rubrica: utilitzar-la sempre dins d’activitats d'aprenentatge que acompanyin la seva
adquisicid; aplicar-la en exercicis especifics per al desenvolupament d'aquesta
competencia; treballar préviament amb els estudiants la comprensid de la competencia i
mostrar 'instrument, aixi com posar exemples de les relacions existents entre els items

de la rubrica dins el context del contingut de 1'assignatura 1 l'exercici proposat.

Paraules clau: Treball Social, innovacié educativa, avaluacid, competeéncia analitica,

rubrica

1. Introduccié

Avaluar ¢€s una de les tasques més complexes que afronta el docent, sobretot quan en
I'educacié superior tractem aprenentatges complexos que no poden ser reduits a un
llistat de criteris 1 estandards que l'estudiant ha de saber reproduir (o repetir). El
professorat pretenia dotar-se d’una eina que permetés formar a I’estudiant en
I’adquisicié de la competeéncia, objectivar el procés d’avaluacid 1 anar mes enlla,
determinant amb consens els llindars d’adquisicid de la competéncia de pensament

analitic (CPA) dins el recorregut del Grau.

Els docents es plantegen la necessitat de formar professionals del treball social que
puguin analitzar des de la reflexivitat la complexitat de situacions, processos 1
practiques professionals que reprodueixen i legitimen posicions 1 relacions de poder
politic, economic i1 de saber professional generadores de desigualtat, i, a partir d'ella,
juntament amb la ciutadania construir altres possibilitats que promoguin la justicia

social (Pastor 1 Martinez, 2014).



2. Actuacié d’innovacio docent

a. Context d’aplicacio

Han participat en aquest projecte un grup de 10 assignatures del Grau de Treball Social,
de les quals, 6 corresponen a primer curs i quatre a segon amb un total de 16 docents
participants de procedencies disciplinaries diverses amb un major predomini de l'area de

treball social (11)

b. Objectius

1. Millorar els aprenentatges de 1'alumnat implicat

* Validar I’instrument d’avaluaci6 (rtbrica) de la CPA en context real a I’aula

* Elaborar I’instrument definitiu amb els resultats de la validacié

* Determinar les condicions d’aplicaci6 de I’instrument

* Incloure en els plans docents aquesta competencia, les activitats d’aprenentatge

per al seu assoliment i la seva avaluacio

2. Acompanyar 1’adquisicié de la CPA per part dels estudiants en el seu pas per

les assignatures de ler i 2on.

* Crear un glossari terminologic de I’instrument

* Relats de practica docent. Recollir els exemples 1 exercicis que els professors
utilitzen per distingir o complementar aquesta forma de pensament amb d’altres
com el pensament reflexiu, critic i creatiu en el context de la seva assignatura.

* Recollir les activitats d’enseyament-aprenentatge utilitzats pel professorat en

cada

c. Metodologia

La validacid de la rabrica en una prova pilot s’ha desenvolupat en 8 assignatures, 5 de

les quals corresponen al primer curs, 2 al segon, 1 al tercer, formant un total de 14 grups



diferents (8 de mati 1 6 de tarda). En relaci6 a les caracteristiques dels exercicis, 10 son
en grup 1 4 individuals. El tipus d'exercicis on s'ha aplicat son diversos en objectius
competencials. Trobem, activitats globals extenses on la capacitat d'analisi conflueix
juntament amb altres competeéncies en equitat; D'altres, on la CPA conflueix amb altres
competencies pero té un paper predominant (= 0> 80%); I exercicis més especifics on

nomes es considera la CPA (100%).

Curs Assignatura Grup Estudiants Presentacié | Activitat individual Activitat grupal Criteris
grups matricula | participants | CPA i avaluacié
ribrica
1°" (1S) | Sociologia T1/T2 58 /61 20 Si Analisi entrevista No s’ha
trajectories vers diferenciat
etapa adulta
1°"(1S) | Conceptes Basics del 69 /74 20 Si Analisi situacié social 70% CPA
Treball Social M2/T1 de violéncia entre 30% Cl
iguals
1°"(2S) | Historia Social 63 10 NO Portafoli docent: 100% CPA
contemporania T1 transformacions al
mon en el periode
contemporani
1°"(2S) | Epistemologia T1 10 NO Realitzacié 88% CPA
glossari Seleccio 12% Cl
dicotomia
1°"(2S) | Comunicacié i 67 10 Si Analisi critic noticia 90% CPA
Documentaciéo M1 premsa 10% ClI
2on Habilitats Socials i 32 /30 20 Si Analisi i 80% CPA
(2S) Comunicatives M1/M2 autoavaluacid 20% CI
situacié comunicativa
escenificada TS
20n Desigualtat i exclusid 59 10 Si Analisi critic 60% CPA
(2S) social M1 concepte i situacio 40% CPC
joves (ni-ni)

Font: Elaboracié propia, 2014-12-18

d. Recursos 1 suports emprats:

En el grup d'innovacid participen el professor coordinador de cada assignatura i un altre
membre de I'equip docent amb la intenci6 de garantir sempre la preséncia d'almenys un
membre per assignatura. Els espais de treball tenen una freqiiencia mensual estable i es
troben coordinats per dues professores. La major part de les tasques del procés
d'investigaci6 s'han realitzat en subequips i en espais flexibles. El procés de treball del

grup 1 del projecte es documenta a través d'actes, informes parcials 1 finals.



3. Resultats i conclusions

Pel que fa al primer objectiu del projecte es presenta com a resultat principal
I'instrument creat (Taula 2) 1 les condicions d’aplicacio. La rabrica que es presenta té
una estructura matricial organitzada en base a ambits o dimensions de la competéncia
(columnes), al costat d'uns estandards d'acompliment progressius (files), entesos com el
nivell d'assoliment requerit a I'estudiant per poder confirmar I'adquisicio de la
competencia dins del curriculum formatiu (Hawes, 2004). L'estandard no només
estableix els requisits sind6 també admet els graus en els quals pot fixar la qualitat
d'acompliment dins d'una escala qualificada, que en el nostre cas i context cultural
educatiu es concreta en quatre graus d'assoliment (insuficient, aprovar, notable i
excel-lent). Cada nivell d'assoliment esta descrit com una superacié de l'anterior i

estableix una direccionalitat en termes de domini de menor a major assoliment.

A través d'un laborids treball de consens també s’ha determinat quin és 1'acompliment
minim acceptable per cada dimensié del pensament al llarg dels diferents cursos

acadeémics.

Pel qué fa al segon objectiu del projecte que pretén dissenyar activitats per acompanyar
la comprensi6 1 adquisicido de la competéncia només s’ha assolit parcialment. D’una
banda s’han documentat les activitats dissenyades pel professorat sobre les quals s’ha
aplicat la ribrica. També s’han realitzat els relats docents sobre els procediments
aplicats 1 la seva valoracido docent. Malgrat es compte amb escasses valoracions dels
estudiants per imponderables de temps en el procés d’aplicaci6. També resta pendent

I’elaboraci6 del material en forma de dossier

A mode de -conclusions es descriuen aportacions de caracter conceptual,
metodologiques sobre el procés d'elaboracié de I'instrument 1 s'apunten orientacions per
a la seva aplicaci6 en el Grau de Treball Social

Aportacions conceptuals:

* Construcci6 de pensament multiple i competencies interconnectades. En aquest treball



conceptual es constata el nus de connexions que hi ha entre diverses formes de
pensament (reflexiu, critic, creatiu, practic, sistémic, etc.) i es posen en relleu les
dificultats 1 limitacions d'aillar 1 desgranar la competéncia d'analisi de les altres, ates que
la seva tipologia instrumental i1 caracter metodologic la converteixen en una

competencia processual basica per prendre decisions fonamentades.

Aportacions metodologiques:

* La utilitzacio de la practica docent com a font inductiva de dades ha creat un marc
col-laboratiu optim per a la innovaci6 educativa. Aquesta decisié processual ha
comportat una major lentitud de treball, perd ha aconseguit un major coneixement mutu
1 de les materies, una major consciéncia de la disparitat de criteris utilitzats quan
avaluem 1 la internalitzaci6 de la complexitat del tema per part del professorat
participant. Es destaquen quatre moments clau: 1- Posada en comu de les concepcions
previes sobre el pensament analitic. 2- La descripcid de les activitats 1 exercicis
proposats en cada assignatura per adquirir la competencia. 3- La descripcid dels criteris
de correccid utilitzats per part del professorat per definir dins un exercici concret de la
seva assignatura un analisi adequat insuficient . 4- La creacio d'un text-relat analitzable
des de totes les assignatures per ser analitzat després pels estudiants, 1 avaluat
posteriorment a cegues entre parelles de professors de diferents disciplines fent servir

un esborrany de la rubrica.

* El procés de treball com a estratégia cap a la trandisciplinariedad. L’aplicacio del
projecte en els dos primers cursos del grau que €s on es troba el major encreuament de
materies d'arees de coneixement diverses ha permés un major coneixement entre el
professorat, continguts, metodologies 1 exercicis utilitzats entre assignatures coetanies
del mateix semestre 1 cursos, possibilitant la creaci6 d'una cultura afavoridora de la

transversalitat entre equips docents participants i per extensio la resta d'equips del Grau.

Condicions d’aplicaci6 de I’instrument:

* Es un instrument sobretot formatiu. La ribrica no pot ser aplicada com a mer

instrument avaluatiu 1 ha d'anar acompanyada d'activitats d'aprenentatge que afavoreixin



la seva adquisici6é. La capacitat analitica no s'adquireix espontaniament, sind que
necessita exercitar-se 1 requereix d'espais deliberats per a aquesta finalitat al llarg dels
estudis universitaris. Des del nostre punt de vista és tan important l'instrument com els

exercicis dissenyats per al seu desenvolupament.

» Cal assegurar la comprensido de la competéncia i1 de 1' instrument per part dels
estudiants abans de l'aplicacio. Els estudiants necessiten entendre els requeriments del
pensament analitic en cada grau d'adquisici6. Cal dialogar amb ells la descripcio dels
items 1 la seva contextualitzacid en els continguts de l'assignatura i en concret dins
l'exercici proposat amb exemples comprensibles que orientin l'execuci6 de la tasca i la

claredat dels nivells de domini.

* Es requereix explicitar les competencies implicades en les activitats d'aprenentatge. Es
necessari precisar quines son les competencies implicades en cada exercici 1 el pes o
valor que té cadascuna dins la qualificaci6é global de I’exercici. L'instrument s'adapta
millor a tasques especifiques on de manera preferent es treballa exclusivament la CPA o

aquesta té un pes igual o superior al 80% de la nota final.

* A través de la rtbrica s’incrementa 1'autonomia 1 autoregulacié de l'aprenentatge. Les
fonts teoriques indiquen que la rubrica guia 1 orienta el treball que els estudiants han de
realitzar 1 els permet millorar la percepcid sobre l'assoliment durant el procés de
realitzaci6é (Picornell-Lucas, 2014). Si bé les dades d’opinié dels estudiants sén molt
escasses, el professorat opina que ho afavoreix. A la vegada que afirma la seva utilitat

per justificar la seva qualificacid 1 orientar els punts de millora.

« Es un instrument valid tant en activitats individuals com de grup. En aquest altim cas,
cal tenir present que la capacitat analitica avaluada correspon al procés de treball del

rup 1 s'entrecreua la competéncia de treball en equip.
grup p quip

« T¢ un millor funcionament en activitats d'aprenentatge extenses, complexes, globals
per que permet el desenvolupament de tots els ambits inclosos en la rubrica:

descomposicid, ordenacio, categoritzacid, interpretacid, conclusio i1 obertura de nous



interrogants. Es troben limitacions importants quan la ribrica s'aplica sobre exercicis
simples, amb temps limitat (30”) 1 sense disponibilitat d'accés a refereéncies (fonts
teoriques o dades empiriques) que permetin desenvolupar la dimensio6 interpretativa de

la situacid social exposada.

» Permet consensuar la progressié d'adquisicié de la competencia al llarg del grau. Els
nivells d'adquisicié de la competencia han de ser diferents per a un estudiant de primer
curs que un de quart. La discussi6 col-lectiva ha permes la concrecidé d'uns llindars de
minims on situar 1’aprovat dins del recorregut curricular de primer a quart. També ha
afavorit que el professorat sigui més conscient de la seva contribucié en un context
curricular progressiu 1 a tenir en compte més punts de referencia sobre els seus nivells

d’exigencia..

« Es un instrument avaluatiu encara incomplet per la falta de puntuacions quantitatives.
De moment, facilita una avaluaci6 formativa i esta previst establir una proposta
quantitativa un cop s'obtinguin els resultats de la prova pilot. Per les proves realitzades,
es destaca un bon funcionament dels ambits que inclou la competencia (columnes), pero

cal perfilar més els nivells d'assoliment progressiu (files).
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fexio
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los factores contextuzles que inciden en la situacion | contextuales factores relaciones identificadas a traves

varias fuentes de informacion

Contextualiza

[ ]

Identifica parcialmente los elementos
basicos del contexto [tiempo, espacio,
fuente, posicion del el sutor, lugar).

Qx los elementos basicos del

contexto (tiempa, espacio, fuente,
posicion del autor, lugar].

[ |

Esplica los  prindpales  elementos
vinculados al contesto (historicos,
poltices, social /o esperiencias
personales] y digas porgue son
relevantes

[ ]

Euplic  y  argumenta
relaciones enfre los elementos
identificados en |2 situacion
concreta y el contexto amplio

las

Abstracto

Interpreta la informacion

]

[ un significado parcial @ la situacion

|

Da un significado @ la situscion

]

Interpreta |3 situacion combinando

]

Reconoce &l lugar desce donde

presentada en el testo presentada en &l testo datnos, perspectivas y fuentes teoricas. | interpreta y es capaz de situarse
£n oiras enfoques
|:| Expone su interpretacion
Expone parcidlmente su interpretacion | Expone sy interpretacion | fundamentads a partir de los datos y | Prasenta |2z conclusionss
Presenta conclusiones fundamentada a partir de los datos fundamentada a partir de losdatos |las relaciones entre ellas y s | fundamentadas en la
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interpretacion de los datos, las
relaciones entre ellas | y ks
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obietivos
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propuestas

|

Plantez los limites presentes en la
situzcion de estudio o en &l analisis

[ ]

Propone interrogamtes yfu otras
perspectivas de analisis

[ |

Presenta varias opciones para superar
las interromentes y  ampliar las
perspectivas de andlisis

[ ]

Elabora propuestas
fundzmentadas en las
conclusiones




