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El interés por el trabajo en equipo (TE) es reconocido a nivel
mundial, lo que ha potenciado un despegue de su investigacion
desde principios de los anos 90 (Humphrey y Aine, 2014). En el
ambito sanitario el Committee on Quality of Health Care in
America (2001) indica que el funcionamiento del equipo es una
de las caracteristicas clave de los sistemas de seguridad en Ia
prestacion de la atencion eficaz de salud. El estudio de Bates vy el
de Deneckere refiere que la Alianza Mundial para la Seguridad del
Paciente promulgada por la OMS (2004), identifica la falta de
comunicacion y coordinacion como la primera prioridad en
investigacion en los paises desarrollados para la seguridad del
paciente (Bates, Larizgoitia, Prasopa-Plaizier y Jha, 2009,
Deneckere, Robyns,Vanhaecht, et al., 2011).

En esta tesitura, dentro del contexto del Espacio Europeo de
Educacion Superior y atendiendo el requerimiento por parte de |la
UB (2008) de desarrollar la Competencia Transversal Trabajo en
Equipo (CTE) para los titulos de grado, el Grupo de Innovacion
Docente Consolidado (GIDC) y el Grup Infermeria Orientat a
Tecniques Educatives Innovadores de la Universitat de Barcelona
(GIOTEI-UB) optaron por involucrarse en la elaboracion teodrica de
dicha competencia. En la actualidad se trabaja en el tercer
proyecto de esta linea (2014PID-UB/052), reconocido por el
Programa de Millora i Innovacié Docent (PMID) de la UB.

Las publicaciones sobre esta competencia son todavia poco
frecuentes (Torrellles, 2011) aunque las perspectivas de las
investigaciones sobre TE son multiples, tanto a nivel empirico
como teorico: recursos para equipos eficaces, personalidad de
sus miembros, empoderamiento, conflictos, modelo mental
compartido del equipo, interdependencia y autonomia, estados
emergentes, mediadores, etc. (Humphrey y Aine, 2014). Sin
embargo, se detecta una falta de convergencia en tales
resultados de manera que pudieran orientar la actividad
formativa. Por este motivo, se presenta el modelo elaborado en
nuestro GIDC con la finalidad de avanzar en su encuadre tedrico y
de participar simultaneamente en el estudio de dicha
competencia.

Metodologia

Definicion de las 6 dimensiones que se proponen:

* Comunicacion: Hace referencia al buen entendimiento y
la participaciéon comunicativa favorable del estudiante en
la dinamica del equipo de trabajo.

* Colaboracion: Supone la demostracion de evidencias de la
participacion efectiva en el equipo.

* Planificacion de tareas: Implica jerarquizar y programar
las actividades de acuerdo a la obtencion de resultados
previstos para la tarea contemplada.

* Gestion del tiempo: Habilidad en priorizar y sincronizar las
actividades de acuerdo con el tiempo disponible para su
consecucion.

* Resolucion de problemas: Actuaciones que muestran
capacidad para la interpretaciéon razonable y adecuada de
los problemas, asi como estrategias para su resolucion
mediante |la participacion grupal.

* Consecucion de objetivos: Producto final a obtener por
parte del equipo de trabajo.
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o Contrastar las dimensiones teoricas
del modelo GIOTEI para la CTE.

o Buscar afinidad con un marco teorico
de referencia.

o Avanzar en el estudio teorico y critico
de esta competencia.

Resultados

(Fuente del grafico: adaptado de Rousseau et alt. 2006)

Objetivos Vietodologia

] Estudio de modelos tedricos del trabajo en equipo.

 Revisidon en base a 29 estudios teodricos.
recopilados por Rousseau, Aubé, Savoie (2006).

] Contraste de contenidos con el modelo elaborado

por el grupo GIOTEI .

Definicidon de la CTE en |la UB:

“Competencia transversal treball en equip: Capacitat
de col-laborar amb el altres i de contribuir en un
projecte comu. Capacitat de col-laborar en equips
multidisciplinars i en equips multiculturals” (UB 2008)
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Savoie (2006). En tres estudios no aparece equivalencia.

Una vez contrastadas las 6 dimensiones
planteadas con el modelo propuesto en los
estudios de Rousseau y su equipo, se obtuvo la
representacion siguiente:

» Comunicacion: representada en el 68,96% de
estudios

» Colaboracion: 41,37%

» Planificacion de tareas: 10,34 %

» Gestion del tiempo: 10,34%

» Resolucion de problemas: 10,34%

» Consecucion de objetivos: 6,89 %

En algunos casos, los términos contrastados fueron
sindonimos o equivalentes, en otros la traduccion se
ajusto literalmente. En 3 estudios de los seleccionados
por Rousseau et al. (2006), no se encontraron

equivalencias con las 6 dimensiones presentadas.
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Resultados Conclusiones

Las dimensiones propuestas facilitan la comprension de la complejidad
de la competencia trabajo en equipo, especialmente al considerar el
despliegue de comportamientos no Vvisibles inherentes a cada
dimension. Por este motivo se busco un numero minimo de dimensiones
tratando de la forma menos compleja cubrir los requerimientos
docentes en esta formacion. A nuestro juicio, merecen consideracion y
reflexion los aspectos siguientes:

En el equipo se entremezclan actuaciones individuales y
colectivas, mientras que las teorias tienden a interpretaciones
isomorfas, como si el equipo fuera la representacion colectiva
del nivel individual (Humphrey y Aime 2014)

La investigacion sobre conflictos no siempre reconoce su
naturaleza y evolucion dinamica y dependiente del tiempo del
conflicto. Este punto dificulta la evaluacion del trabajo final, sea
individual con autoinforme o por pares.

La CTE incluye aspectos mas genéricos o transversales y otros
mas especificos para cada equipo.

La formacion tedrica sobre la CTE responde a periodos cortos de
tiempo aunque su trascendencia permanece durante toda la vida
profesional

Autores como Drake, Goldsmith y Stracha (2006) informan de los
buenos resultados a través de ejercicios de simulacidn en
referencia a contextos reales, especialmente de situaciones de

emergencia.

Nuestro equipo de innovacion coincide con Humphrey y Aime
(2014) al referir que para investigaciones futuras, se ha de
proponer una vision micro-dinamica del trabajo en equipo, de
niveles multiples, multi-tedrica y multi-periodo que favorezca la
ayuda en la comprension de la competencia transversal trabajo en
equipo.
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