PRACTICA-5 (Percepciéon del mundo social)

Diferencias interhemisféricas en la percepcion dexpresiones emocionales
positivas y negativas a partir de rostros esquemaditbds

Autor: J.Antonio Aznar-Casano\&acultat de Psicologia. U.B.)

OBJETIVOS

1. Mostrar que existe una jerarquia de niveles pereeptque varia, segun la
complejidad estimular, desde el procesamiento depigudades fisicas o
fotométricas de la imagen (brillo, claridad, costea color, etc.) hasta el
procesamiento de propiedades mas complejas comeld@sones de causalidad,
el juicio estético, el riesgo, incluso la atributiosocial (rostro
simpético/antipético, alegre/triste, confiable/adss@ble, etc).

2. Acceder, mediante métodos psicofisicos (no invagival estudio de las
diferencias interhemisféricas en el procesamierdgoethociones. Para ello,
hemos usado la técnica deatnpo visual divididb(Mishkin & Forgays, 1952),
la cual tiene en cuenta ciertas propiedades anetéfisiologicas del sistema
visual (estructura de los campos visuales retingleseparacion de las vias
visuales a partir de las hemiretinas nasal y tealf®l ojo izquierdo y del ojo
derecho, que transportan informacion correspongli@ntcampos visuales de
localizaciones espaciales diferenciadas (lado Herex izquierdo segun un
marco de referencia egocéntrico).

3. Verificar la hipétesis formulada en el experimed® Alves, Aznar-Casanova,
and Fukusima, (2008), quienes dieron soporte apétdsis que, en general,
predice un mejor rendimiento del hemisferio derechomparado con el
izquierdo, en el procesamiento de las emocionesolétante, a diferencia del
citado estudio que se realiz6 con fotografias stdi de rostros humanos del
album de Ekman & Friesen (1976), en esta practibaawemos como estimulos
rostros esquematicos que contienen expresiones egmtiones positivas y
negativas.

Introduccioén

Las personas efectuamos juicios sobre otras persopartir de sus rasgos faciales. Se
ha demostrado que con s6lo 100 mili-segundos (m®xgosicion a una cara ya nos
hacemos una primera impresion de los aspectosles®ai@as sobresalientes de esa
persona. Estos juicios iniciales, aunque no sierapegtados, han sido seleccionados
evolutivamente, respondiendo a unas necesidadespdvivencia. En este trabajo se
pretende analizar, las bases que regulan el @eesto de expresiones emocionales.
Mas concretamente, investigar el patrén de asimneterebral de la percepcion de
expresiones faciales con emociones positivas ytivaga

Ciertos estudios muestran como las personas hacemi@®ncias sobre rasgos
presentes en rostros (o fotos de rostros). Estagjua frecuentemente desacertadas,
pueden tener una gran influencia sobre procesosmpaortantes como el resultado de



unas elecciones, o la condena de un presunto @limmun juicio. La influencia de la
inferencia a partir de rostros ha sido también déstla en otros campos como la
criminologia o la pseudo-ciencia de la fisiognomyatiene especial justificacion
evolutiva.

¢Por qué es importante comprender el procesamientmociones? Segun Ekman la
funcidén primaria de las emociones es la de movilelaorganismo para tratar con
importantes encuentros interpersonales en su wdal§Ekman, 1992; pag. 171). Sin
embargo, de acuerdo Lutz & White (1986, pag. 44%)dmociones son un lenguaje
primario que sirve para definir y negociar las celaes sociales del yo en un orden
moral. En nuestro tiempo, la investigacion domieaaterca de la percepcion del
mundo social se inscribe en una corriente que sdada a conocer comdsbcial
cognitior?, cuya meta es comprender y explicar como lasopas extraen visualmente
y usan el conocimiento de los estados de humardestemocionales) de las personas.
Pero también se ocupan de investigar las relaciem&é® cognicidn-emocion, por
ejemplo, entre el aprendizaje-emocion o entre men@nocion, de las que aqui no nos
ocuparemos. Sin embargo, nos centraremos en elocdm@studio de las relaciones
percepcion-emocion, por ejemplo Forgas y Bower ) @®ordaron el problema sobre
como ciertos cambios cognitivos provocados por tasnbe estado de emocional se
ponian de manifiesto cuando se les pedia a lasmBrsque hicieran juicios perceptivos
en tareas psicofisicas. Obviamente, tales cambioecienales hacian variar el
componente cognitivo de la respuesta (criterio deisibn), pero no el componente
sensorial (detectabilidad, discriminabilidad, etc.)

¢Por qué es importante este objetivo (la espeacidin cerebral en el reconocimiento
de expresiones emocionales y)? Abundantes estaidiotificos previos han sefialado la
existencia de asimetrias cerebrales en el procestmmide rasgos faciales

correspondientes a expresiones emocionales. Siargmbel modo exacto en que se
procesan las expresiones emocionales en rostrogjet® de debate en el campo de la
neurociencia cognitivo-afectiva, que se ocupa deadtaciones entre cerebro, cognicion
y emocion.

En cuanto al estudio de las bases neurales dedgaotento de la emocion, actualmente
existen dos teorias que compiten por explicar #dpade asimetria cerebral en el
procesamiento de emociones. La mas antigua pokstutebminancia del hemisferio
derecho para el procesamiento de todo tipo de emesj sea cual sea su valencia
(véase, por ejem., Borod et al. 1998). La otraitde@e basa en la hipotesis del
acercamiento-retraimiento y considera que el pati®masimetria cerebral depende del
tipo de emocién. Asi, segun esta teoria el hennistirecho estaria especializado en el
procesamiento de emociones negativas o de retrgmnienientras que, el izquierdo
dominaria el procesamiento de emociones positivake @cercamiento. (véase, por
ejem., Davidson, 1995). Actualmente se disponevitkercia cientifica a favor de una y
de otra de estas teorias.

Davidson (1995) establecié una division del sisteam@ocional en tres subsistemas
componentes, que se ocupan de gestionar: 1) lasrierpias emocionales, 2) las
expresiones emaocionales, y 3) la percepcion derasciones. Posiblemente, distintos
nacleos cerebrales se ocupen de cada uno de sgsas, los cuales no deben estar
distribuidos de modo simétrico en el cerebro. 2ifées lineas de investigacion se han
ocupado de examinar estos distintos aspectos iagalgcen la produccion, expresion 'y
comprension de la emocion. Aqui nos ocuparemos gercepcion (deteccion)) de las



emociones, existiendo cierto consenso en la adadilia favor de la lateralizacion de la
experiencia emocional tal y como predice la hipétdsl acercamiento-retraimiento.

Figura 1.- Ejemplo de dos pares de estimulos presentadeksgenpo 1 del estudio de Alves et
al. (2008). En estos dos pares, el estimal@et “alegria” se presenta emparejado con el
estimulo distractor “tristeza”. En el par de imagewnlel panel izquierdo &rgetse presenta en
el campo visual izquierdo mientras que en el paintigenes del panel derechotaiget se
presenta en el campo visual derecho.

En una investigacion reciente, Alves, Aznar-Casan@and Fukusima, (2008) dieron

soporte a la hipotesis del hemisferio derecho, eure,general, predice un mejor
rendimiento del hemisferio derecho, comparado damgeiierdo, en el procesamiento

de las emociones. Sin embargo, esta ventaja deisfegim derecho parece ser mas
evidente cuando se trata del procesamiento derémogtlices y miedosos”. Estos

resultados también mostraban que el tipo de esiBnubados afectaba de modo
significativo al juicio de los observadores. De eranque, las expresiones positivas o
de acercamiento se percibian mas rapidamente y ncayor precision que las

expresiones negativas y de retraimiento. Véasedigu
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En esta practica trataremos de verificar si seia@péste patrén de resultados al
investigar la asimetria cerebral de la percepciénedpresiones faciales, pero a
diferencia del estudio de Alves et al. (2008) admwi haremos_usando rostros
esquematicogvéase apartado "Estimulos”) que contienen expnesi con emociones
positivas y negativas.

Methodo

Participantes

Seria conveniente aplicar las pruebas de detea@oemociones, al menos, a una
muestra de 20 sujetos (10 hombres y 10 mujeres)cpda grupo experimental,
existiendo cinco grupos (véase apartado procedinjiefiodos los sujetos deben tener
vision normal o corregida a normal. Y deberian adatse, también, otras variables de
sujeto tales como la edad, el nivel cultural, ejem de procedencia, lateralidad (mano y
0jo dominantes). Sin olvidar el control de otrostéaes experimentales (condiciones
bajo las que se aplica la prueba) como son la ilaaidn, hora del dia, etc. o de la tarea
(el mismo equipamiento con el mismo tamafio pantatio, color, etc, de ésta).

Estimulos y aparatos

Fueron disefladas ocho imagenes (cuatro de geneculin@ y otras cuatro de genero
femenino) de rostros esquematicos conteniendo sasgwrespondientes a las
expresiones emocionales basicas: felicidad, tastededo, sorpresa, afiadiéndose otras
dos imagenes (una a de cada género) corresporgdientestro neutro, es decir, el
mismo rostro sin contenido de expresion emociobal Figura 3 muestra, a tamafio
reducido, estas imagenes. Estas figuras fuerorjediasi con Corel Draw v12.

Meutral_h.brp Happy_h.bmp Sad_h.bmp Fear_h.bmp Surprise_h.bmp

Figura 3.- Esquema, a tamafio reducido, que muestra el gpestimulos realizados: rostros
esquematicos conteniendo rasgos de ciertas expessionocionales.



Aparatos

Un ordenador (PC, ejem, Pentium IV, 3000 MHz) cesolucion grafica 1024 x 768
pixels. No se usarayetrackerpara controlar la fijacion de la mirada, por lcegse
solicita a los observadores el cumplimiento der&nypsa de fijar la mirada en el punto
central de la pantalla. Solo de este modo la ptas@&m sera lateral y funcionara la
técnica de ¢ampo visual divididb, que garantiza la precedencia interhemisferica.

El software requerido para la presentacion de stisnellos (rostros esquematicos) sera
facilitado por los profesores de la asignatura ida elaborado por J.Antonio Aznar-
Casanova y Joan Lopez Moliner (© 2009 UniversitaBdrcelona).

Con el fin de controlar el grado de excentricidad que se proyectan los rostros en la
retina se requiere una mentonera que permita danti distancia de observacion e
impida movimientos de la cabeza durante las prudbaxaso de no disponer de este
dispositivo, debe pedirsele al sujeto que no sevendarante la prueba, ni lateralmente
ni acercandose o alejandose de la pantalla.

Légica experimental y aclaracion de la técnica denpo visual dividido

Para investigar las diferencias interhemisféricasek procesamiento de emociones
hemos usado la técnica de “campo visual divididdisbikin & Forgays, 1952), la cual

se basa en las propiedades anatémicas del sisteoal. \Este estd dispuesto de tal
modo que la hemiretina nasal (mas proxima a lazhanvia sefiales al cortex visual
contralateral, mientras que la hemiretina temp@rals proxima al hueso temporal)
envia sefiales al cortex visual ipsilateral. Portotaguando el estimulo visual sea
presentado al campo visual derecho, alcanzaraalimente el hemisferio cerebral
izquierdo y, consiguientemente, al analizar laspuestas conductuales de los
observadores, sera posible hacer inferencias slkabrasimetria funcional de los

hemisferios. Véase en figura 4 un esquema de egtasicion del estimulo, los campos
visuales retinales y los hemisferios cerebralesuielto experimental.

Campo visual

izquierdo derecho

D

Hemisferio
Derecho

Hemisferio
Izquierdo

Figura 4.- Relaciones espaciales entre la disposicion decdospos visuales retinales y la
representacion cortical hemisférica.



Procedimiento

Con el fin de estudiar, separadamente la percepd@nexpresiones emocionales
positivas y negativas, se establecieron cinco gregperimentales, cada uno del mismo
tamafio, los cuales diferian en el objetivo emodianaletectar. Los sujetos eran
asignados en orden aleatorio a cada uno de estpegg(disefio entre sujetos de cinco
grupos al azar). Esta expresion objetitardet = diana) podia ser una de las cuatro
emociones basicas (felicidad, tristeza, miedo,resg) o la imagen neutra (rostro sin
emocion). Las otras imagenes diferentes del estitamget se consideran “estimulos
distractores”. Por tanto, los sujetos de cada @nlesicinco grupos diferiran entarget
diana y los distractores (restantes expresionesiemales con las que competia).

Asi, el Grupo-1 tenia como estimuiéogetla expresion de felicidadh@pinnely,
consiguientemente, los estimulos distractores lasaexpresiones: tristeza, miedo,
sorpresa y neutra. El Grupo-2 tenia como estitautgetla expresion de miedde@r),

las restantes expresiones componen el grupo daawes. El Grupo-3 tenia como
estimulotargetla expresion de sorpresa (surprise). El Grupaiateomo estimulo
targetla expresion de tristeza (sadness). Finalmentérgo-5, era el grupo de control
y tenia como estimuli@argetla expresién neutra. Observa que los grupos
experimentales G1 y G3 tienen tanget positivo, es decir, la valencia o signo de la
emocion es positiva, mientras que los grupos Gz4 ytienen urniarget negativo
(emocidn negativa).

El sujeto-observador, asignado un particular grujeiera realizar una de las cinco
pruebas, que difieren en la expresion emocitarglet

En la prueba se presentan simultaneamente dosnesgie rostros, a ambos lados de
un punto central (fijacion de la mirada), con ureata excentricidad. La tarea del sujeto
consistira en indicar, pulsando uno u otro de lmeies del raton, el lado de la pantalla
(izquierdo 6 derecho) en el que se localiza la@sipn emocionahrget

Figura 5.- En cada fila se muestra un ejemplo de ensayel gune se demanda a los sujetos que
indique el lado (derecho o izquierdo) en el quinesaliza la expresidbn emocionalrget en este



caso “alegria” (felicidad). Obsérvese que el edtintarget siempre esta presente y que el
estimulo distractor puede variar a través de |eagrs.

Con el fin de poner a prueba los efectos de la etsian cerebral (dominancia
hemisférica), en cada grupo, las expresiones @males se presentaron la mitad de las
veces en el lado izquierdo respecto del puntojdeidin y la otra mitad a la derecha del
punto de fijacion (véase Figura 5). Las imagengigadas para cada rostro, presentadas
en nuestra pantalla (17”) subtendian un anguloalide 8.58° de alto por 6.58° de
ancho. La distancia entre el punto de fijacioryagib en el centro de la pantalla, y el
borde de cada imagen de rostro era de 5.16° décévigual.

Cada una de las cinco pruebas constaba de 16 gsiferilos resultantes de combinar
linealmente 4 pares de expresiones emocionalem.(emegria y miedo) como las
mostrados en la figura 3, con dos posibles gérieara de chico 6 cara de chica) y con
dos lateralidades diferentes (ejem., par-1: alegria derecha y miedo a la izquierda;
par-2: miedo a la derecha y alegria a la izquief@@gse figura 5). Por tanto, el disefio
experimental se sintetiza en la formula siguiente:

5 (Grupos) x 4 (Pares de emociones) x 2 (Génelasdearas) x 2 (Lateralidad)

Y, en cada grupo, estos 16 pares de rostros senpaésin cinco veces, por lo que la
prueba constaba de 80 ensayos. Estas 5 repeticioaggermiten obtener una medida
de la probabilidad de deteccion de una expresid@ciEmal mas robusta que la que se
obtendria con solo una presentacion de cara pasties.

De acuerdo con esta descripcion, la prueba se ad¢onétodo psicofisico de
“estimulos constantes”, bajo el paradigma de “deédec (a la derecha / a la izquierda)
de la expresion-emociont@rget Y se registrara la exactitud de la respuestaiaco

error), a fin de obtener la tasa de errores de gag# experimental y el tiempo de
respuesta de los sujetos ante cada una de las exghesiones estudiadas.

Trabajo a realizar por los-las estudiantegResultados

1. Aplica al menos dos pruebas, una al grupo exsrtial que desees elegir y otra al
grupo de deteccién d&drgetneutro.

2. Calcula las medias de los tiempos de respuedtasaios grupos estudiados.
3. Calcula el porcentaje de errores de los dosogreptudiados.

4. Calcula las medias y los intervalos de confiadeacada una de las variables
dependientes analizadas y comparalas.

5. Representa los datos anteriores en un diagrarbardas con barras de error.



6. Extrae las conclusiones pertinentes, a partitudedatos y haz una discusion, en la
qgue interpretes tus datos usando rostros esqu@matita interpretacion que dieron a

sus datos (usando fotografias de personas consexpes emocionales) Alves, Aznar-

Casanova y Fukusima (2008).
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LECTURA COMPLEMENTARIA AL TEMA: La percepcion del mundo social

Fuente: Bruce, V. i Green, P. (1994). Percepcion visual: manual de fisiologia, psicologia y
ecologia de la vision. Capitulo 16.La percepcion del mundo social (una seleccion de apartados).
Barcelona: Paidés.

Traduccion: J.Antonio Aznar Casanova

Percepcion e Identificacion Facial en Adultos

La configuracion dinamica de la cara humana esté dotada de diferentes tipos de significado, los
cuales deben ser extraidos durante la interaccién social. La extraccion de estos diferentes tipos
de significado debe basarse en la extraccion de informacion invariante y variante. Una cara
sirve, en primer lugar, como la forma mas segura de identificar a una persona, pero ademas de
identificar caras familiares, podemos derivar otra informacién, incluso a partir de caras
desconocidas. Podemos decidir si una cara parece joven o vieja, masculina o femenina,
inteligente o simpatica. Esta informacion también es importante en nuestra interaccion social -
podemos decidir entre ir a una fiesta o hablar con alguien porque nos parece atractivo o
interesante, tenemos en cuenta la edad aparente de un nifio al escoger temas de conversacion,
etc.. Puesto que la cara y la cabeza son mdviles, de alguna forma debemos identificar la
informacién estructural de una cara que permanece invariante, a pesar de estas
transformaciones en pose y expresion.

Ademas de servir para identificar y clasificar a un individuo, la cara de una persona
también transmite informacion expresiva, que nos puede informar sobre su estado emocional,
sus intenciones o consideracion hacia un observador, pudiéndonos ayudar a desambiguar la
informacién verbal durante una conversacion. Los movimientos de la cara pueden ayudar al
oyente a saber si un comentario esta dicho en broma o en serio, si es un ruego o una orden. Las
personas son razonablemente precisas al identificar las emociones a partir de las expresiones
faciales y esta habilidad debe basarse en la deteccidén de otro tipo de informaciéon que se
subordina al reconocimiento facial. Es decir, a partir de una cara, debemos codificar la
informacién que especifique la edad, el sexo o la identidad (independientemente de la pose o la
expresion) de un individuo y la informacién que especifique una expresion determinada
(independientemente de la identidad de la persona que produce la expresion).

Ademas de los movimientos expresivos de la cara, los movimientos de los labios
también pueden ser importantes para ayudar a derivar la fonologia en la percepcion del habla
(para una revision veéase Dodd & Campbell, 1987). Los fonemas que pueden ser dificiles de
distinguir auditivamente, como /f/ de /s/, y In/ de /m/, a menudo, se distinguen visualmente a
partir de los movimientos de los labios. Se sabe desde hace bastante tiempo que ver la cara
puede ayudar a percibir el habla en condiciones ruidosas (v.g. Sumby & Pollack, 1954), sin
embargo, evidencias mas recientes sugieren que los movimientos de los labios se tienen en
cuenta, en la percepcion del habla, incluso cuando la sefal acustica de la voz, en si misma, es
bastante clara (v.g. McGurk & MacDonald, 1976).

Las evidencias experimentales obtenidas con adultos normales, combinadas con los
patrones de déficits neurosicoldgicos, han conducido a la idea de que diferentes "modulos” de
procesamiento son los responsables de los diferentes usos de la informacion facial (v.g. véase
Bruce & Young, 1986; Bruce, 1988). Por ejemplo, el andlisis de la expresion procede
independientemente de la identificacion facial y la interpretacién del movimiento de los labios
procede independientemente de estos dos mddulos. En las secciones siguientes trataremos,
muy brevemente, de lo que se sabe sobre el procesamiento visual de caras, dentro de los
maodulos de expresion e identificacion, que nos permiten derivar diferentes tipos de significado a
partir de diferencias sutiles en la configuracion.



La Percepcion de Expresiones Faciales

En el mundo natural la cara humana se halla en movimiento casi continuo. Algunos movimientos
de la cabeza implican transformaciones rigidas, como cuando la cabeza se mueve de lado a
lado, pero ciertos movimientos expresivos de la cara, tales como sonrisas o fruncir el cefio, no
son rigidos. Entre estos movimientos no rigidos se incluye el estirar y encoger diferentes partes
de la cara, producidos por una serie compleja de masculos. Bassili (1978; 1979) ha utilizado una
técnica como la de Johansson (véase capitulo 15, p.327 del original), en la que pequefios puntos
iluminados son esparcidos sobre una cara que, posteriormente, es grabada en la oscuridad, con
el fin de mostrar que los observadores pueden identificar una "cara" a partir de una configuracién
de luces en movimiento, sin ver ninguna informacion estructural sobre los rasgos faciales. No
s6lo se puede identificar una "cara", sino que los observadores también tienen bastante éxito en
identificar las diferentes emociones exhibidas en estos displays. Se puede captar informacion
bastante especifica sobre las caras, simplemente, a partir del patron de transformaciones
presente, sin necesidad de informacion acerca de la forma de la cara, de la misma manera que
se puede identificar a los caminantes humanos en los displays de Johansson, sin que exista
ningun detalle de la forma de sus miembros.

A pesar de la naturaleza dinamica de las expresiones faciales, la mayor parte del trabajo
en esta area ha utilizado fotografias de poses de expresiones para determinar la precision con la
que los observadores humanos pueden percibir las diferentes emociones exhibidas (para una
revision véase Ekman, 1982). Las personas son bastante precisas al asignar expresiones de
poses emocionales a un reducido nimero de categorias bastante amplias, tales como alegria,
sorpresa, ira y asco. Existe un buen grado de universalidad en estos juicios. Las personas
pertenecientes a una variedad de culturas literarias y pre-literarias juzgan estos displays de
forma similar (Ekman & Oster, 1982). Aunque se sabe menos sobre la precision con la que los
observadores pueden juzgar los movimientos expresivos espontaneos, hay evidencias de que, al
menos, las emociones positivas y negativas se pueden distinguir en situaciones naturales
(Ekman, Friesen & Ellsworth, 1982).

¢ Qué procesos pueden subyacer a nuestra habilidad para juzgar expresiones
emocionales? Una posibilidad es que la informacion acerca de diferentes "posturas" faciales se
halle codificada y se compare con algun tipo de catalogo almacenado, como sugeriamos antes,
en este capitulo, al decir que un animal puede reconocer la postura de otro, reconociendo
diferentes configuraciones ‘instantaneas". Una determinada emocion podria categorizarse
segun las disposiciones relativas y las formas de las partes componentes de la cara, quizas con
respecto al eje principal de simetria, de manera analoga a las teorias del reconocimiento de
objetos basadas en componentes (v.g. Biederman, 1987; Marr & Nishihara, 1978), que
discutimos en el Capitulo 8.

Seria dificil aplicar este tipo de esquema en situaciones naturales en las que existe un
movimiento continuo de la cara y en las que las expresiones deben estar interrelacionadas en la
interaccion social. Una forma mejor de describir la informacion que subyace a los juicios sobre la
expresion podria realizarse utilizando claves dindmicas, en lugar de estaticas. Ekman y Friesen
(1982) han desarrollado un Sistema de Codificacién de Accion Facial (SCAF) para describir en
detalle los movimientos realizados por diferentes partes de la cara. El SCAF consta de un
inventario de todas las acciones perceptivamente distintas que se pueden producir mediante los
musculos faciales. Al utilizar este inventario, nos hallamos en condiciones de preguntar si
subyace a la percepcion de emociones distintas una Unica combinacion de acciones
(independientemente de quien sea el actor).
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Este tipo de andlisis se ilustra, aqui, solamente para las cejas (Ekman, 1979). La Figura
16.9 muestra las unidades de accion diferenciables para el conjunto de cejas y frente y las
combinaciones diferenciables de estas unidades. Estos patrones han sido "congelados" para los
propositos de esta ilustracion y es importante enfatizar que Ekman y Friesen estan interesados
en codificar las acciones y no las configuraciones. Ekman ha mostrado que diferentes unidades
de accion estan, en efecto, implicadas en diferentes emociones. Por ejemplo, sélo la unidad de
accion 1, o con la 4, indica tristeza, sélo la 4 indica ira 0 angustia, la 1 con la 2 produce sorpresa
y la suma de 1 + 2 + 4 produce miedo.

FIGURA 1.- Las diferentes unidades de accion para la ceja y la frente, identificadas mediante el Sistema
de Codificacion de Accion Facial (Ekman & Friesen, 1978). Las unidades de accion 1, 2 y 4 pueden
aparecer solas (arriba) o en combinacién (abajo). Los dibujos se obtuvieron calcando fotografias. De
Ekman, P. (1979) About brows: emotional and conversational signals. En M. von Cranach, K. Foppa, W.
Lepenies, & D. Ploog (Eds.) Human Ethology, Cambridge: Cambridge University Press. Reproducido con
permiso de los editores.

Por lo tanto, Ekman ha mostrado que distintos patrones de actividad se hallan
relacionados con cambios en el estado emocional y puede que sean estos patrones de actividad
lo que detectan los observadores en la cara. Mientras que, las expresiones momentaneamente
congeladas se pueden comparar con algun catalogo almacenado de posturas faciales, puede ser
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mas provechoso el pensar en observadores que emparejan transformaciones de la expresion a
lo largo del tiempo con "esquemas" emocionales dindmicos, como los esquemas de accién en el
trabajo de Weir que describimos en el Capitulo 15 (pag. 335 del original). Las expresiones
nunca son del tipo todo-0-nada, sino que se hallan graduadas y entremezcladas. Una expresion
momenténea de ligera sorpresa de una persona puede representar un punto de incremento o
decremento de asombro, de modo que necesitamos conocer la relacion de ésta con los
momentos expresivos anteriores y posteriores y con sucesos concurrentes en el mundo, para
poder interpretarla correctamente.

Para reforzar este punto, considérese el siguiente escenario. Supongamos que alguien
saca una pistola, le apunta, aprieta el gatillo y, asi, hace salir una bandera en la que esta escrita
la palabra "PUM". Sus emociones, seguramente, cambiaran rapidamente a lo largo de la escala
que va desde el horror y miedo hasta la sorpresa seguida de regocijo (si le agrado la broma) o ira
(si no le agradd). Estas emociones seguramente se traduciran en cambios y mezclas rapidas de
expresiones. Un catalogo almacenado de posturas faciales no ayudaria, en este caso, a
descifrar sus emociones a un observador. Seria mas apropiado algun sistema de representacion,
sensible a los sucesos que se desarrollan.

La Identificacion de Caras

Como mencionamos en el Capitulo 8, la mayoria de los investigadores han tratado el
problema de como reconocemos las caras de manera similar a la investigacion sobre el
reconocimiento de patrones, descrito en dicho capitulo. Los estimulos utilizados en las
investigaciones de reconocimiento de caras han sido, generalmente, fotografias de caras reales o
caras compuestas construidas a partir de Photofit o Identikit’. Mientras que, las investigaciones
iniciales en esta area se dirigian, principalmente, a la comprension de los factores que inflyen en la
memoria de reconocimiento de caras, previamente, desconocidas, el trabajo reciente, ademés, ha
examinado cuidadosamente los procesos visuales y cognitivos que influian en el reconocimiento de
caras familiares. No profundizaremos, aqui, en los aspectos mas cognitivos (para una revision
véase Bruce, 1988), sino que nos centraremos en tratar la naturaleza de la informacion visual, en la
que se apoyan nuestras decisiones de reconocimiento.

Ahora sabemos que tanto la configuracion de los rasgos faciales como los rasgos faciales
en si mismos, los cuales especifican la identidad individual (v.g. Sergent, 1984; Young, Hellawell &
Hay, 1987). Sergent (1984) evidencié que los sujetos podian decidir mas rapidamente si las dos
caras de ldentikit eran diferentes cuando diferian en dos dimensiones que cuando diferian en una
sola dimension facial (las dimensiones de la cara que se variaron en este estudio fueron: el tipo de
0jo, la forma de la barbilla y el emplazamiento de los rasgos faciales en la cara). Este resultado
sugiere que las dimensiones de variacion se pueden procesar interactivamente, en lugar de
independientemente, ya que si fueran procesadas independientemente nunca se podria tomar una
decision mas rapidamente que la del analizador independiente més veloz. Esta sugerencia de
procesamiento configuracional fue apoyada por los resultados de un analisis de escalamiento
multidimensional de las similitudes percibidas entre las diferentes caras. Young et al. (1987)
construyeron caras nuevas compuestas, utilizando la mitad superior y la mitad inferior de diferentes
caras famosas. Cuando las dos mitades de la composicion estaban exactamente alineadas, para
formar una cara nueva, los sujetos encontraron muy dificil nombrar la mitad superior. Cuando las

1 N. del T.: programas de software para realizasjdibsistido por ordenador.
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dos mitades no estaban alineadas, los sujetos fueron mucho mas rapidos en nombrar la mitad
superior. La configuracion conjunta de las mitades superior e inferior producia una nueva identidad
configuracional, en la cual resultaba muy dificil reconocer un subconjunto de rasgos familiares.

Al parecer, el procesamiento de informacion configuracional es lo que hace que la memoria
de reconocimiento facial sea particularmente susceptible a la inversion (Valentine, 1988; Yin, 1969).
Sergent (1984) encontro evidencias de procesamiento configuracional sélo para caras verticales y
Young et al. (1988) encontré6 que las mitades de composiciones faciales se reconocian mas
rapidamente cuando las caras se invertian que cuando estaban al derecho, su explicacion venia a
decir que el procesamiento configuracional, el cual mezclaba las dos mitades cuando éstas estaban
derechas, era menos eficaz cuando las dos mitades estaban invertidas.

Reconocer a un individuo a partir de su cara requiere una mayor sensibilidad que la de
reconocer sélo la configuracion de "primer-orden" de ojos, nariz y boca que especifica "una cara".
Lo importante es la configuracion de "segundo-orden", relativa al patron basico de la cara (Diamond
& Carey, 1986). Diamond y Carey mostraron que el reconocimiento de los miembros individuales de
una raza de perros, por parte de criadores expertos, se hallaba tan alterada por la inversion como el
reconocimiento de caras y sefialo que los criadores de perros también habian desarrollado una
sensibilidad configuracional de segundo orden para miembros de esta otra categoria perceptual.

La importancia particular de la configuracion global de la cara puede ayudarmnos a
comprender por qué el reconocimiento de caras puede ser notablemente robusto, a pesar de una
variedad de transformaciones antinaturales ademas de las naturales (tal como movimientos
expresivos). Por ejemplo, las caras pueden ser identificados a partir de la informacion de las
frecuencias espaciales, relativamente, bajas (v.g. véase Harmon, 1973), o a partir de simples
caricaturas. En ambos casos, se preserva la configuracion global, mientras que, los detalles finos se
desechan. Todavia mas interesante es nuestra habilidad para reconocer caricaturas crasamente
distorsionadas, las cuales pueden ser mas reconocibles que los dibujos de lineas reales de las
mismas caras (Rhodes, Brennan & Carey, 1987). Las caricaturas parecen ser efectivas porque
exageran las relaciones entre una cara individual y el "promedio” 0 "norma" entre todas las caras, de
manera que un generador artificial de caricaturas, basado en este principio, produce caricaturas
altamente efectivas (Brennan, 1985; Rhodes, Brennan y Carey, 1987).

Hasta ahora, hemos acentuado la importancia de la informacion configuracional en el
reconocimiento de caras. Sin embargo, las partes de la cara no son, en si mismas, igualmente
importantes para el reconocimiento (para una revision véase Shepherd, Davies & Ellis, 1981). Los
rasgos externos de las caras (estilo de pelo y perfil de la cara) parecen ser lo mas importante en el
reconocimiento de caras no familiares, mientras que el reconocimiento de caras familiaress parece
basarse mas en los rasgos internos (Ellis, Shepherd & Davies, 1979). Un estudio, mediante
escalamiento multidimensional, de juicios de similitud sobre caras desconocidas reveld la existencia
de tres dimensiones principales: estilo de pelo, forma de la cara y la edad (Shepherd et al. 1981),
subrayando de nuevo la importancia de los rasgos externos y/o variaciones de la configuracion
global en nuestra percepcion de caras no familiares. Entre los rasgos intemnos, la region del ojo
parece ser la mas saliente, en cuanto a la identificacion, y la nariz la que menos. Este resultado se
obtuvo tanto para las caras familiares como para las no familiares (v.g. Haig, 1986; Roberts & Bruce,
1988).

Todas las investigaciones citadas anteriormente, han utilizado perspectivas estaticas de
caras completas. El uso de caras estaticas no tiene por que invalidar, necesariamente, las
investigaciones sobre el reconocimiento de caras, ya que una fotografia de una cara real debe de
captar la informacidn estructural sobre la cara, que permanece invariante a lo largo de una variedad
de puntos de vista (o fotografias). Sin embargo, el uso de estos materiales quizas haya impedido
que los investigadores piensen cuidadosamente sobre el tipo de informacion fisica que se podria
utilizar para distinguir una cara de otra en el mundo real. Por ejemplo, muchos experimentos de
memoria han confundido el reconocimiento de imagenes con el reconocimiento de caras, mediante
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la presentacion de idénticas fotografias de caras en las fases de aprendizaje y prueba. El
reconocimiento de una cara solo se puede decir que ha ocurrido cuando la cara se ha reconocido a
pesar de los cambios entre las fases de presentacion y de prueba. La memoria de reconocimiento
de caras no familiares, presentadas brevemente, disminuye significativamente cuando éstas se
someten a prueba con otro punto de vista (Bruce, 1982), lo que sugiere so6lo una habilidad limitada
para extraer informacion invariante a partir de una simple fotografia. Por lo tanto, incluso en los
experimentos en los que se manipulan los "rasgos" de composiciones de caras revelan que se
atiende preferentemente a los ojos o el pelo, y/o se recuerdan mejor. Todavia tenemos que
establecer por qué se pueden reconocer los o0jos desde diferentes angulos o cuando se alteran,
como al fruncir el cefio.

Tal vez no sea demasiado dificil formular hipdtesis sobre los tipos de informacién estructural
de una cara que pueden permanecer invariantes bajo transformaciones rigidas. Por ejemplo, la
relacion entre la longitud de la nariz y la altura global de la cabeza se podria recuperar bastante
facilmente desde cualquier angulo visual y proporcionaria una medida del "tamafio de la nariz" que
no dependeria del angulo visual ni de la distancia. La relacion entre la distancia interocular y la
anchura de la cabeza podria proporcionar una medida invariante de cuan proximos estan 10s ojos en
la cabeza. Sin embargo, hasta ahora tenemos poca idea de qué informacién podria permanecer
invariante cuando una cara experimenta transformaciones no-rigidas, tales como sonreir, fruncir el
cefio 0 hacer muecas, en las que se conservaran en menor grado las propiedades métricas. La
relacion entre la longitud de la nariz y la altura de la cabeza, por ejemplo, se alteraria cuando se
arruga la nariz en sefial de desagrado.

Una forma de eludir este problema consistiria, simplemente, en proponer que estos
movimientos expresivos sélo afiaden "ruido" al proceso de extraer invariantes y que cuando vemos
caras bajo condiciones naturales nos concentramos en sus momentos mas pasivos, construyendo
representaciones duraderas que podamos utilizar para identificar a las personas (v.g. Ekman, 1978).
Incluso puede haber algunos tipos de informacion, que podemos extraer de una cara, que se hallan,
relativamente, poco afectados por los movimientos expresivos. Esta informacién podria incluir (en el
caso de caras caucasianas) la longitud, textura y estilo del pelo, forma global de la cara, edad, tono
de la piel, etc. Es interesante advertir, de nuevo, que se observd que las dimensiones que,
aproximadamente, corresponden a "estilo de pelo”, "forma de cara" y "edad" responden a juicios de
similitud realizados entre pares de caras no familiares (Shepherd, Davies y Ellis, 1981). Por lo tanto,
podriamos afirmar que, en la cara, hay cierto numero de fuentes potenciales de informacién para
especificar la identidad, de modo que los movimientos expresivos podrian, simplemente, percibirse
como una molesta complicacion.

Un enfoque alternativo consistiria en proponer que la informacién invariante sobre la
identidad de un individuo puede venir dada por, y ser preservada en, patrones de movimiento
expresivo. Se aportarian fuertes evidencias para apoyar esta idea si los observadores pudieran
identificar a sus amigos a partir de los display de Bassili que describimos antes. Bruce y Valentine
(1988) examinaron ésto fimando movimientos expresivos (sonrisas, fruncimiento del cefio y
bostezos) y movimientos rigidos (v.g. mover la cabeza asintiendo, sacudidas y oscilaciones) de las
cabezas de tres colegas masculinos y tres femeninos, cuyas caras eran mostradas utilizando la
técnica de Bassili. Se informd a los sujetos del experimento acerca de las cabezas que podrian
aparecer (actores conocidos por los sujetos) y que movimientos podrian hacer. Se les pidié en cada
prueba que decidieran como se movia la cabeza, si era masculina o femenina y de quién era la
cara. Al igual que Bassili, encontramos que los sujetos eran altamente precisos al identificar los
movimientos expresivos de estos displays dinamicos y alcanzaron el techo de la prueba al identificar
los movimientos rigidos. Los sujetos obtuvieron niveles por encima del azar al identificar el sexo y
las identidades con estos displays, pero los niveles de rendimiento fueron muy bajos, comparados
con la identificacion de expresiones. Parece ser que los patrones de movimiento expresivo, por si
mismos, transmiten poca informacidn invariante para especificar la identidad.
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Aunque que el movimiento, en si mismo, puede que no proporcione informacidn relevante
para el reconocimiento de caras, ello no quiere decir que un enfoque "ecoldgico” del reconocimiento
de caras no pueda proporcionar pistas importantes. Como se ha indicado en otra parte (v.g. Bruce,
1988; Bruce, 1989, Bruce & Burton, 1989), el enfoque del "reconocimiento de patrones", respecto al
problema del reconocimiento de caras, ha tratado a las caras como si fueran patrones planos
estaticos, cuyas variaciones individuales son captadas mediante las distancias en el retrato plano
de imégenes de caras completas. Sin embargo, las caras no son patrones planos, sino superficies
abolladas, cuyas estructuras se hallan limitadas por el crecimiento de los huesos de debajo. Los
procesos de crecimiento pueden, en si mismos, producir cambios globales, a los que son sensibles
los observadores y podemos desarrollar una mejor comprension de las dimensiones relevantes de
variacion individual considerando la cabeza como un objeto creciente, plastico y tridimensional, en
lugar de como un patron plano y estatico. Puede ser que el rendimiento por encima del azar, al
reconocer el sexo y la identidad de caras en nuestros displays tipo Bassili (Bruce & Valentine, 1988),
se produjera porque el movimiento revela aspectos de la forma tridimensional de la cara que
contribuyen a su identificacion. En la proxima seccion consideraremos ejemplos de este enfoque en
relacion a las variaciones percibidas en cuanto a la edad y el sexo de la cara.
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