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ACTUALIZACION Y REFLEXION

Las personas adultas ya poseen competencias
numéricas adquiridas a través de sus experiencias
vitales, por lo que no es adecuado abordar su
aprendizaje matematico como si partieran de cero.
En lugar de utilizar enfoques escolares basicos

PALABRAS CLAVE @
® COMPETENCIA MATEMATICA

® EDUCACION DE PERSONAS ADULTAS

® EVALUACION

¢ PIAAC

que pueden resultar infantilizantes, es necesario

reconocer y valorar sus saberes previos. Evaluar su competencia numérica
resulta complejo, ya que requiere considerar tanto esos conocimientos
adquiridos, como su familiaridad con representaciones matematicas
académicas. En este articulo se explica como se evalua la competencia
matematica en PIAAC. A través del analisis de dos items liberados, se detallan
las dimensiones y los criterios de evaluacion, asi como la escala de niveles

de competencia matematica que se usa en dicha encuesta internacional,
presentando también el esquema de «complejidad» para el analisis de la

competencia matematica.

INTRODUCCION

Las personas adultas ya tenemos competencia
numérica, que hemos adquirido a través de nues-
tras experiencias con el mundo que nos rodea.
Pretender organizar un itinerario de aprendizaje
de las matematicas, desde los grados iniciales
(para personas que nunca fueron a la escuela),
comenzando por alfabetizacion, neolectores, etc.,
presenta grandes diferencias con lo que hariamos
en el caso de los nifios y de las nifias que van a la
escuela a aprender a leer, escribir y hacer mate-
maticas. No podemos asumir que las personas
adultas no saben los nimeros o que no tienen
sentido numérico, porque no es verdad. Usar, por
ejemplo, una linea numérica para ensefiar el uno,
el dos, el tres... no tiene sentido y puede generar
(de hecho, genera) una sensacion de infantiliza-
cién que muchas personas adultas rechazan com-
pletamente. Por otro lado, medir la competencia
numérica en las personas adultas, se convierte
en una tarea complicada, en la medida que hay
que tener en cuenta este tipo de consideraciones:
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experiencias previas, conocimientos adquiridos,
familiaridad (o no) con las representaciones mas
«académicas» de los objetos matematicos, etc.

Pero medir, es decir, conocer qué situaciones mate-
méticas somos capaces de resolver o no, o qué mate-
maticas usamos y como las usamos en contextos
concretos, es necesario porque sabemos que la com-
petencia matematica estd relacionada con aspectos
como el bienestar, la calidad de vida, el acceso a los
servicios, la autonomia y la situacién laboral, entre
otros. Uno de los retos internacionales que existen es
aumentar el nivel medio de competencia matemati-
ca de la poblacion (Kirsch et al., 2025). Las personas
que estan por debajo del nivel 3 (de PIAAC) expe-
rimentan menos oportunidades laborales que otras
personas con al menos ese nivel, incluso habiendo
alcanzado el mismo nivel de estudios. Si queremos
sociedades con mejores niveles de bienestar, mejores
oportunidades, es importante también medir (y
medir bien) para dar informacion a quienes disefian
y deciden las politicas para realizar mejores inter-



venciones que repercutan justo en las personas mas
vulnerables y que mas lo necesitan.

MIDIENDO EL NIVEL DE
COMPETENCIA MATEMATICA
DE LAS PERSONAS ADULTAS

Como es sabido, PIAAC es una encuesta inter-
nacional que lo que hace es medir el nivel de la
competencia matematica de las personas adultas
(Instituto Nacional de Evaluacién Educativa, s.
f.). Mediante una escala de 5 niveles, este instru-
mento nos ofrece la posibilidad de tener unos
resultados a partir de los que inferimos lo que
puede (o0 no puede) hacer la persona que respon-
de a las preguntas que se plantean.

Segun los resultados de la versién mas reciente de
PIAAC (el segundo ciclo de este estudio), tres de
cada diez personas en nuestro pais se encuentran
en el nivel 1 o por debajo de él. ;Qué significa eso?
Pues que esas personas pueden hacer cosas como
clasificar acontecimientos por orden cronoldgico,
comparar listas desordenadas de objetos, localizar
datos directamente a partir de un grafico, realizar
operaciones aritméticas con niimeros pequefios, o
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interpretar porcentajes comunes, como el 50% o el
25%, por ejemplo. Pero cuando de lo que se trata
es de interpretar informaciéon matemadtica que se
presenta de manera un poco mas compleja, a veces
no tan evidente, o implicita en las afirmaciones
que se realizan, entonces este 30,5% de personas
en nuestro pais empiezan a tener dificultades.

El instrumento de medida que se usa en PIAAC
se basa en décadas de estudios similares, a través
de los que se ha ido puliendo y mejorando las
preguntas (los items), para actualizarlos a los tiem-
pos, y corregir items poco claros o problematicos.
Debajo de esa encuesta hay un exhaustivo trabajo
métrico de especialistas que han testeado, medido
y ajustado los items de acuerdo con las respuestas
obtenidas en multiples pruebas piloto que en cada
ciclo de PIAAC (y de los estudios previos que han
desembocado en PIAAC) se han realizado.

A continuacién, se presentan algunos ejemplos
de items «liberados» (ETS, 2024) para ilustrar
el tipo de situaciones y tareas que se usan para
medir el nivel de competencia matematica de las
personas adultas que participaron en el segundo
ciclo de PIAAC. Véase un ejemplo en el cuadro 1.

Unidad 817 - Pregunta 1/1

Observe el saco con la mezcla de mortero. Pulse en
la casilla de respuesta y use el teclado numérico para
responder a la pregunta.

¢ Cuantos kilogramos (kg) de mezcla de mortero necesita
para un muro que mide 5 por 4 metros?

kg

El mortero es un material

de construccién que se

utiliza para aplicar un

acabado texturizado

que cubra los ladrillos o

bloques de cemento de { 20 kg
los muros. En el saco se 4
indica la superficie que l

“ﬁ

MEZCLA DE
MORTERO l

se puede cubrir al aplicar
una capa de grosor
medio. i

Cobertura media
5 metros cuadrados (m?)

Cuadro 1. Ejemplo de item liberado de la encuesta PIAAC (ciclo 2)
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Acceder a
situaciones

y evaluarlas
matematicamente.
Reaccionar ante

las matematicas y
utilizarlas.

Evaluar, reflexionar
criticamente, emitir
juicios.

Procesos cognitivos

Cantidad y numero.
Espacio y forma.
Cambio y relaciones.

Contenido
Datos y "
) matematico
representaciones
matematicas
aleatorias.

Texto o simbolos.
Imégenes de objetos
fisicos.

Informacion
estructurada.
Aplicaciones
dindmicas.

Representaciones

Personal.
Laboral.
Social/Comunitario.

Contextos

Cuadro 2. Esquema de «complejidad» de las tareas usadas en PIAAC (ciclo 2)

La «complejidad» de las tareas en PIAAC se
mide usando un instrumento que combina cuatro
dimensiones: el tipo de proceso, el drea de cono-
cimiento, la forma de representacion y el contexto
del item (véase el cuadro 2). La competencia
matematica (numeracy) se define como «acceder,
utilizar y razonar criticamente sobre contenido,
informacion e ideas matematicas representadas
de multiples maneras, con el fin de participar
y gestionar las exigencias matematicas de una
variedad de situaciones de la vida adulta» (PIAAC
Numeracy Expert Group, 2021).

La tarea del mortero (cuadro 1) se sitiia en el
nivel 3. Las personas que resuelven este tipo de
tareas se supone que son capaces de acceder
a contextos matematicos auténticos (estimar la
cantidad de sacos de mortero que se necesitan
para recubrir un muro de 5 x 4 metros puede ser
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una tarea auténtica que podemos encontrar en
el mundo real), actuar sobre ellos (calcular que
un muro de 5 x 4 metros son 20 m?) y usar esta
informacion para decidir cuantos sacos de morte-
ro se necesitan para recubrirlo. Las personas que
saben resolver tareas como las del mortero hacen
estimaciones, calculos que implican diversidad de
operaciones, aplicados a contextos que, a pesar de
poder ser auténticos, no siempre son habituales
(no todo el mundo tiene que recubrir un muro
con mortero), que requieren la aplicacion de dos
0 mas pasos para llegar a una respuesta plausible
(hay que multiplicar, para saber las dimensiones
del muro en metros cuadrados —porque la infor-
macion sobre para cuanto llega el saco de mortero
estd en metros cuadrados-, y dividir, para saber
el nimero de sacos de mortero necesarios), y
considerar criticamente la informacién (porque
hay datos que a lo mejor no sirven para obtener la
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Proceso

Area de contenido
Representacién
Contexto

Formato del item
Respuestas

Nivel de competencia

Cuadro 3. Descripcion del item «Mezcla de mortero»

Actuar y utilizar las matematicas.
Espacio y forma.

Imagenes de objetos fisicos.
Laboral.

Entrada numérica.

Métrico.
80

3

Observe la ilustracion
que muestra las
dimensiones de una
pared que necesita
empapelar. Pulse
en las casillas del
calculador de papel
pintado y utilice el
teclado numérico
para responder a la
pregunta.

El nimero de

rollos que muestra

el calculador es
incorrecto. Ha habido
un error en las
medidas introducidas.

Corrija en el calculador
la medida o medidas
que sean incorrectas.

El calculador de papel pintado le indicara
cuantos rollos de papel pintado necesita.
Complete los pasos 1y 2. Luego, pulse en
el botén «Calcular». Pulse en «Reiniciar»
para volver a empezar.

1. Introduzca la informacién del papel

* pintado.

Anchura del rollo (cm):

. 10,05
p Longitud del rollo (m):
7

2. Introduzca las dimensiones de la pared.
\ Anchura (m):
2,5

Altura (m):

10,05

Calcular Reiniciar

Necesitara aproximadamente

369

rollos.

Cuadro 4. Ejemplo de item liberado de la encuesta PIAAC (ciclo 2)
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respuesta —que el saco pese 20 kg no nos importa
para saber cudntos sacos necesitamos-).

Esta tarea estd definida como se muestra en el
cuadro 3, en la gufa metodoldgica del segundo
ciclo de PIAAC.

En el cuadro 4, exponemos otro item liberado,
pero en este caso correspondiente al nivel 2. Se
trata del item titulado «Papel pintado».

Esta tarea sobre el rollo de papel pintado se situa
en el nivel 2. Las personas que son capaces de
responder a la pregunta que se formula se supone
que son capaces de acceder a informacién matema-
tica en una diversidad de contextos reales. Pueden
interpretar y utilizar la informacion facilitada en
forma de graficos, escalas o esquemas (como el que
se presenta en esta tarea), en contextos donde apa-
recen tanto datos relevantes como informaciones
distractoras. En este caso, vemos que las personas
que responden correctamente a la pregunta de la
tarea del papel pintado tienen una «calculadora
de rollos de papel pintado» en la que se pone la
informacion de las dimensiones de la pared que
aparece en el esquema, y entonces la calculadora

Nombre de la unidad - N.° de item

Proceso

Area de contenido
Representacion
Contexto

Formato del item
Respuestas

Nivel de competencia

Cuadro 5. Descripcion del item «Papel pintado»
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te devuelve el nimero de rollos que necesitas para
empapelar toda la pared. El resultado es de 369
rollos. Esta cantidad, dadas las dimensiones de
la pared y del papel que hay en cada rollo, debe-
ria «llamar la atencién» porque es singularmente
alta. En el segundo ciclo de PIAAC, una de las
dimensiones de la competencia matematica que
mas se trabajan es el pensamiento critico. Ver un
nimero «tan alto» para las dimensiones de la pared
dada (7 m x 2,5 m), y de los rollos disponibles
(52 cm x 10.05 m), pone en juego varias habili-
dades, como la estimacion, el calculo mental o la
conversion de unidades de medida, entre otras, que
se esperaria que una persona competente matema-
ticamente hablando tuviese. En un mundo donde
cada vez mds usamos aplicaciones y dispositivos
para «pensar por nosotros y nosotras», estimar la
correccion o verosimilitud de un resultado es una
habilidad muy necesaria, que tiene que ver también
con aspectos que se han estudiado en la educacion
de personas adultas, como es el (an)alfabetismo
funcional, por ejemplo.

Esta tarea se considera de nivel 2. En el cuadro 5
se puede ver la definicién que usa PIAAC para
categorizarla.

Pintura - item 1

Evaluar, reflexionar criticamente, emitir juicios.
Espacio y forma.

Aplicaciones dinamicas.

Personal.

Entrada numérica.

Métrico.
Anchura de rollo cambiada a 52.

2



En la pagina web de la OCDE sobre PIAAC (y en las
paginas de los organismos que se han encargado de
la encuesta PIAAC en cada uno de los paises partici-
pantes, como, en nuestro caso, el Instituto Nacional
de Estadistica), se pueden acceder a una porcién de
items liberados, con las correspondientes explicacio-
nes (PIAAC Numeracy Expert Group 2009 y 2021).

Finalmente, tan solo quiero destacar aqui que en
este segundo ciclo del PIAAC el Grupo de Expertos
de la Competencia Numérica (NEG por sus siglas
en inglés) incluimos una serie de preguntas (los
«Componentes de la competencia matematica»)
que fueron diseflados para replicar y obtener infor-
macion de aspectos relativos al sentido numérico,
pero con personas adultas. En estos componentes
se incluyeron items donde se trabajan aspectos
como: la numerosidad, la cantidad y el conteo o
recuentos, el subitizing o identificacién de ntme-
ros a través del patron (visual) en el que se nos
muestran (arrays) o la comparacién de niimeros
(incluyendo niimeros en formato decimal); ademas
de otros aspectos relacionados con la competencia
numérica (sentido numérico que incluye el recono-
cimiento de la cardinalidad, la ordinalidad, corres-
pondencia biunivoca entre simbolo y niimero, etc.).

Nivel

Inferior a nivel 1 (menos de 176)
Nivel 1 (176-225)
Nivel 2 (226-275)
Nivel 3 (276-325)
Nivel 4 (326-375)

Nivel 5 (376-500)

Evaluar la competencia matematica de las personas adultas

;COMO FUNCIONA EL
INSTRUMENTO DE MEDICION
DEL NIVEL DE COMPETENCIA
MATEMATICA DEL PIAAC?

Elinstrumento del PIAAC mide la competencia
numérica en 5 niveles (0-500) (Ministerio de
Educacién, Formacion Profesional y Deportes,
2024). Estos cinco niveles se definen segun la
puntuacién obtenida en el test: menos de 176
puntos es un nivel inferior a 1; entre 176 y 225
corresponde al nivel 1; de 226 a 275 es el nivel
2; de 276 a 325 es el nivel 3; de 326 a 375 es el
nivel 4; y de 376 a 500 corresponde al nivel 5.
En el cuadro 6 se muestra el porcentaje medio
de las personas que participaron en el segun-
do ciclo de PIAAC, de los paises de la OCDE
(cuadro 6).

Los items que se usan en el test se bareman
por niveles segtin la baremacién que realiza
el grupo de expertos y la correspondencia con
los pilotajes de esos items. Los criterios que se
usan en la baremacion para atribuir el nivel del
item incluyen los criterios que se muestran en
el cuadro 7.

Porcentaje de personas adultas en cada nivel
(promedio OCDE)

9,1%
17,1%
31,4%
30,9%
10,5%

1,1%

Cuadro 6. Distribucion por niveles de la competencia matematica en los paises de la OCDE (promedios)

Uno Revista de Didictica de las Matemdticas » ntm. 109 « julio 2025
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Procesos Contenido matematico

NUmero de pasos.
NUmero de procesos.
Implicito/explicito.

Contenidos especificos
(p. €]., operaciones
bésicas, nimeros enteros,
racionales, uso de
formulas, etc.).

Representaciones Tipo de situaciones

Complejas o directas. Simples/complejas,
personales, del dmbito
laboral, o del ambito social

y comunitario.

Cuadro 7. Criterios para establecer los niveles de complejidad de las tareas

Estos criterios proceden de versiones anteriores
de la encuesta PIAAC (como el primer ciclo
de PIAAC, o encuestas internacionales anterio-
res, como el International Adult Literacy Survey
(IALS) o el Adult Literacy and Life Skills Survey
(ALL), que fueron los origenes del PIAAC actual
(PIAAC Numeracy Expert Group, 2009). En estas
encuestas ya se van definiendo los criterios para
establecer la complejidad de la competencia mate-
matica (véase el cuadro 7).

PIACC establece cinco niveles de competencia
matematica (cuadro 6). Los factores que afectan
a la complejidad de las tareas matemdticas (y que
se usan para decidir el nivel de dificultad de cada
item) ya se encontr6 en la encuesta IALS, y tenian
que ver, fundamentalmente, con tres aspectos:

« La plausibilidad de los distractores.
o Eltipo de conexion requerida.
o Eltipo de informacién requerida.

Ladificultad delastareasrelativasala « Alfabetizacion
cuantitativa» (que es como se denominaba la com-
petencia matemdtica en la encuesta IALS) venian
determinadas por los siguientes aspectos:

o La operacion aritmética concreta requerida
para completar la tarea.

o El nimero de operaciones necesarias para
realizar la tarea.

num. 109 « julio 2025

« El grado en que los niimeros estan integrados
en los materiales impresos.

o Hasta qué punto se tiene que realizar una
inferencia para identificar el tipo de operacion
que se tiene que realizar para resolver la tarea.

Estos factores de dificultad se combinaban con
otros factores que se usan para medir la compe-
tencia matematica:

o Los conceptos matematicos involucrados en
la tarea: sistemas numéricos y sentido numé-
rico, espacio y forma, funciones y dalgebra,
azar y estadistica, etc.

« Lacomplejidad de las operaciones: suma, resta,
multiplicacién y division, ademas del uso de
numeros enteros, decimales y porcentajes.

o El numero de operaciones: problemas que
requieren un solo paso para su resolucion se
consideraban mas faciles que los problemas
que requieren multiples pasos.

o La transparencia del problema: se refiere al
grado en que la tarea incluye ntimeros u
objetos [matematicos] claramente identifica-
dos, y a la claridad con la que se definen las
operaciones o acciones por realizar. Cuanto
menos evidentes son estos componentes, mds
tiene que esforzarse la persona que realiza la
encuesta para comprender la tarea e inferir
estrategias de resolucién para resolverla, lo
que la complica.



Una limitacion clara de este enfoque es que los
factores de complejidad de la competencia mate-
matica se definfan segun el curso en el que se
ensefiaban (pensando en las escuelas), de manera
que si los componentes descritos se ensefian en
cursos inferiores (por ejemplo, la suma o la resta)
eso significa que son «mas faciles».

Ademas, estos elementos se complementaron con
las aportaciones de dos estudios mds o menos
coetaneos al IALS, el «Essential Skills Project» y el
«Applied Numeracy sub-test of the Work Keys test
battery». Del primero de ellos se recogieron dos
aspectos, las «operaciones» y la «traduccion de la
informacion».

Por lo que respecta a las operaciones, los niveles
de complejidad se definfan segtin:

o Solo las operaciones mas simples son requeri-
das y las operaciones necesarias para resolver
la tarea estan claramente especificadas. Solo se
tiene que usar un Unico tipo de operaciones
matemdticas para resolver la tarea.

o Solo se requieren operaciones relativamente
simples. Las operaciones especificas necesarias
para resolver la tarea pueden no estar claramen-
te especificadas. Las tareas implican el uso de
uno o dos tipos de operaciones matematicas. Se
requieren pocos pasos de calculo para resolver
la tarea.

o La tarea requiere una combinacién de ope-
raciones o multiples aplicaciones de una sola
operacion. Se necesitan varios calculos. (Las
operaciones mds avanzadas pueden requerir
multiplicar o dividir.)

o Las tareas implican la realizaciéon de multiples
célculos.

o Las tareas implican la realizaciéon de multiples
calculos. Técnicas matematicas avanzadas son

Evaluar la competencia matematica de las personas adultas

necesarias para resolver la tarea (p. ej., calculo
de porcentajes, ratios, proporciones).

En cuanto a la traduccién [de la informacion] (lo
que también se denomina «problema de la trans-
parencia»):

o Se requiere un minimo de traduccion para
convertir la tarea en una operacion matemati-
ca. Se proporciona la informacion necesaria.

o Puede que se requiera alguna traduccién o
que los nimeros necesarios para la solucion
deban recopilarse de varias fuentes. Se pueden
utilizar férmulas sencillas.

« Se requiere de alguna traduccion, pero el pro-
blema esta bien definido.

o Se requiere una traduccién considerable.

o Puede ser necesario derivar o estimar los
ndimeros necesarios para realizar los calculos;
puede ser necesario crear aproximaciones en
casos de incertidumbre y ambigiiedad. Se
pueden usar férmulas, ecuaciones o funciones
complejas.

Todo esto dio lugar al cuadro 8, que se ha usado
desde la encuesta ALL.

PALABRAS FINALES: EL RETO
DE MEDIR LA COMPETENCIA
MATEMATICA DE LAS PERSONAS
ADULTAS EN LA ACTUALIDAD

Después de todo lo que se ha explicado mas
arriba, volvemos a la idea inicial: la medida de la
competencia matematica de las personas adultas.
;Qué matemdticas, al menos, tendriamos que
saber al finalizar la escolarizacién obligatoria?
sCudles son esas big mathematics que tenemos
que conocer, tener interiorizadas y tener destreza,
para no encontrarnos en situaciones de exclusion

Uno Revista de Didictica de las Matemdticas » ntm. 109 « julio 2025
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Aspectos Categoria

1. Tipo de coincidencia / problema de
transparencia.

Aspectos textuales

2. Plausibilidad de los distractores.

Aspectos

matematicos / datos.

4. Tipo de operacion / habilidad.
5. Numero esperado de operaciones.

Cuadro 8. Factores de complejidad, resumen

en nuestra sociedad, ser auténomos, y poder
interpretar de manera critica la informacién que
vemos a nuestro alrededor, sin caer en bulos ni
enganos? ;Nuestra competencia matemadtica es
algo individual, o es colectiva? Cuando tenemos
que usar las matematicas para responder a una
situacion, sel hacerlo colectivamente, a través del
didlogo con otras personas, aumenta, disminuye o
tiene algun tipo de impacto sobre nuestra «com-
petencia numérica»? Que sea la calculadora del
movil, Siri, Alexa, Google Assistant o cualquier
otro tipo de asistente basado en la IA, quienes nos
den respuestas, ;como se relaciona con nuestra
competencia matematica? La competencia mate-
matica jes solo conteo, o es también no perderse
en la ciudad cuando se mira el mapa de Google
Maps? Este tipo de preguntas ya se estdn discu-
tiendo y tienen impacto sobre las propuestas de
marcos de medida de la competencia matematica
(Diez-Palomar et al., 2023; Hoogland y Diez-
Palomar, 2022; Hoogland et al., 2019; O’Meara et
al., 2024). Seguramente en el futuro las respuestas
a esas preguntas redefiniran y actualizardn los
marcos de medida de la competencia matematica,
y nos obligaran a reconsiderar estudios ya anti-
guos sobre aspectos como la alfabetizacion fun-
cional, y cuales son los conocimientos universales
necesarios que requerimos porque nos amueblan
la mente y no porque sean estrictamente necesa-
rios en el dia a dia. <
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3. Complejidad de la informacion matematica

Tipo

Obvio / explicito a oculto / implicito.

Sin distractores hasta diversos distractores.

Concreto / simple a abstracto / complejo.

Simple a complejo.

Una a varias.
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