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0. INTRODUCCIO

Si 'any 1988 es va caracteritzar per les tasques de constitucié del
Servei 1 'any 1989, per la reorganitzacié de I’estructura interna de
funcionament, I’exercici actual es pot considerar com el de la
regularitzaci6 i la consolidacié organitzativa i funcional de I’'SLC.
Amb l'aprovacié del Pla de normalitzacié lingiiistica de la UB, el
1989, i amb la reestructuracié de 1’organigrama i de 1’organitzaci6
funcional, experimentada durant aquest mateix any, s’encetava una
linia de treball que es pot considerar molt positiva tenint en compte els
objectius assolits durant I’any 1990.

Una altra de les caracteristiques generals d’aquest any ha estat la
consolidacié i I’'ampliacié de les vies d’actuacié encetades els anys
anteriors. Els serveis de correccid i traduccid, de consulta lingiiistica,
terminologica i documental han agilitat la ressolucié de les comandes,
alhora que en milloraven la qualitat. L’oferta de formacié lingiiistica
ha continuat treballant en I’adequacié de les diferents possibilitats
d’aprenentatge a les necessitats lingiiistiques especifiques dels diferents
col-lectius i, a la vegada, ha obert noves vies de formacidé com el
Centre d’Autoaprenentatge de Llengua de la UB (CALUB).

En aquesta millora del rendiment de les prestacions del Servei hi ha
incidit considerablement el fet de disposar, per primer cop, d’una
estructura informatica de qualitat.

La necessitat d’estendre exhaustivament la difusié del procés de
normalitzaci6 i del suport lingiiistic que el Servei ofereix a tota la
comunitat universitaria -determinada per les grans dimensions de la
UB i per la seva complexitat organitzativa-, juntament amb la voluntat
d’estimular 1'is de la llengua catalana mitjantgant actuacions de
dinamitzaci6 lingiiistica, adequades a cada centre, han estat les raons
per promoure la creacié d’una xarxa de dinamitzacié lingiiistica, que
preveu la constitucié de comissions de normalitzacié als diferents
centres universitaris.



1. QUESTIONS GENERALS
L’estructura organitzativa de I'SLC esta constituida per:

- la direccié
- la secretaria t&cnica
- les arees de treball
area de correcci6 i traduccié
area de llenguatge administratiu
area de terminologia
area de formaci6 lingiiistica
area de documentacio
area de sociolingiiistica i dinamitzacié

- la secretaria administrativa

1.1 Personal

1.1.1 Personal del Servei
Direccié

M. Teresa CABRE i CASTELLVI

Secretaria técnica

Esteve CLUA i JULVE (e.f.)

Area de correccié i traduccié

Elisabet SOLE i SOLE



Area de llenguatge administratiu 1.1.2 Col-laboradors

Montserrat LLEOPART i GRAU .
Durant aquest any I'SLC ha comptat amb la col-laboracié de les

persones seglients:
Area de terminologia

Carles TEBE i SORIANO Area de formacié lingiiistica. Professorat dels cursos
Area de documentacié Remei ARNAUS i MORRAL
Montserrat BAU i GARGALLO
Conxa PLANAS i PLANAS Jaume CANET i ESTANOL

Albert CAPELL i BRUGUES
Victdria CASALS i GELPI

Area de formacié lingiifstica Georgina CASTELLA i FERNANDEZ
Josep Maria CASTELLA i LIDON
Joan Ramon BERENGUERAS i BASSA Angela CERDA i SURROCA
Rosa CORONA i CALVET
David CASALS i ANDREU Dolors FONT i ROTCHES
Pilar GISPERT-SAUCH i VIADER
Rosa CORONA i CALVET Montserrat GOMEZ i SEGALA

Montserrat GRIFOLS i GRAS
Lurdes JORDA i MARTINEZ

Secretaria administrativa Ignasi LLOMPART i MAS
Manel MARI i BONJOCH
Teresa M. HERNANDEZ i COLOMINAS Marta MARIN i DOMINE X
Maria Merc¢ MONTAGUT i BARBARA
M. Angels COMELLAS i TORRES | Niria OLIVE i RIBERA

Niria ORDEIG i COLE
‘ Jaume PALAU i MASANA

Pel que fa al personal del Servei, I'linica modificacié respecte de I’any ' Josefina PI i MAS
anterior s’ha produit en 'area de formacié lingiiistica. Rosa Corona i Montserrat PUIG i MUNT
Calvet, que havia estat seleccionada en I’oferta d’ocupaci6 piblica de Rosa PUJOL i RIBERA
1989, es va fer carrec a partir del marg, interinament, d’una de les Agnes RIUS i ESCUDE
coordinacions d’aquesta area pel pas del seu titular a desenvolupar, | Anna SANCHEZ i GREGORI
també .interinament, les funcions de secretari técnic. I des del mes de Cristina SENPAU i CRUSELLS
novembre Meritxell Dom&nech i Bagaria, que col-laborava amb I’area * Jordi SERRA i ARANDA
com a assessora del CALUB, esta substituint aquesta coordinadora, de Ricard SERRANO i CIURANETA
baixa per maternitat. Blai SOLER i JORNET

Jordi TASIES i SEGARRA
(annex 0) Francesca TORRES i CASTELLS
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Enric TRAVESSET i CAMPRUBI
Agnés VAYREDA i DURAN
Joaquim VIAPLANA i LLEONART

Assessors del Centre d’Autoaprenentatge de Llengua

Meritxell DOMENECH i BAGARIA
Montserrat GRIFOLS i GRAS

Area de terminologia

Rosa MASSAGUE i JUANOLA

Area de correccid i traduccid

Miquel ALMIRALL i CESPEDES
Mercé FLORENZA i BRILLAS
Montserrat GRIFOLS i GRAS
Rosa MASSAGUE i JUANOLA
Rosa MUNS i FERRER

Marta OLLE i FIGUERAS

Xavier SOLSONA i BRILLAS
Jordi TASIES i SEGARRA

Area de sociolingiiistica i dinamitzacié

Josep M. ARAGAY i BARBANY

Informatica

Lluis de YZAGUIRRE i MAURA (assessor)
Josep TORDERA i BORDAS (becari)

1.2 Informatitzacié

La informatitzacié de I'SLC, que sempre ha estat considerada des de
la direccié com una pega clau per poder oferir un servei agil i de
qualitat a la comunitat universitaria, ha rebut en aquest exercici un
impuls considerable.

A aquest impuls, hi ha contribuit considerablement el fet de disposar,
de manera regular i sistematica, del suport i 1’assessorament informatic
adequats. Com ja va ocdrrer I’any anterior, encara que de forma menys
regular, I’assessorament informatic de I'SLC ha estat a carrec de Lluis
de Yzaguirre, professor del Departament de Filologia Catalana. A més
a més, a partir del setembre s’ha incorporat al Servei, com a becari per
realitzar tasques d’automatitzacid, Josep Tordera.

Aquestes dues persones constitueixen el que es podria anomenar 1’area
de suport informatic de I'SLC, que ha tingut com a objectiu prioritari
d’aquest periode la configuracié i I’estructuracié de la xarxa local
ETHERNET, instaada a finals del 89, que permet la interconnexié
entre les diferents estacions de treball i la racionalitzaci6 i el millor
aprofitament dels recursos de qué es disposa.

Els nusos d’aquesta xarxa, que fins ara eren cinc -quatre Ps IBM i el
servidor, un 386 de AST-, han augmentat considerablement amb
I’adquisicié de cinc estacions de treball més: quatre PSE 30 Epson i
un Macintosh Ilci. D’aquesta manera s’ha aconseguit que hi hagi una
estacié de treball per a cada un dels membres del Servei i s’ha obert
la possibilitat de comunicacié amb tot I’entorn Macintosh.

També s’ha adquirit un escanner i un SAI, que assegura el
funcionament del servidor de la xarxa local en cas de tall o baixada de
la tensié del corrent eléctric.

L’inici, experimental, del funcionament del CALUB ha implicat
I’aparicié de noves necessitats d’informatitzacié, ja que una de les vies
d’autoaprenentatge que aquest centre vol potenciar passa per
I'aprenentatge assistit per ordinador i pels programes d’informatica
educativa. Pel que fa al hardware, el centre s’ha dotat amb un Epson
PSE 30 i amb un Macintosh Classic, la qual cosa li permet treballar
en I’entorn compatible i en ’entorn Macintosh. Quant al software,
atesa la manca total de programes d’aprenentatge per a la llengua



catalana s’ha optat per dissenyar una série de programes sobre
diferents activitats d’aprenentatge en suport informatic.

Durant el primer trimestre d’aquest any s’ha procedit a substituir el
tractament de textos en qué treballava habitualment el Servei (Word
4.0) pel Word Perfect (versions 5.0 i 5.1), atés que aquest darrer és el
més utilitzat per la comunitat universitiria, al voltant del 80 %
d’unitats informatiques de la Universitat utilitzen aquest tractament de
textos. L’assessor informatic de I'SLC es va encarregar personalment
de la formaci6 del personal en la utilitzaci6 d’aquesta eina informatica.

La responsable de 1’area de llenguatge administratiu ha assistit a un
curs sobre autoedicid, concretament sobre 1’autoeditor Page Maker,
que ha tingut lloc al Col'legi de Llicenciats durant els mesos de marg
a juny. Actualment ja es disposa d’aquest autoeditor, instaat al
Macintosh, que ens facilitara el disseny automatitzat dels documents
i de les publicacions del Servei, I'edicié dels documents normalitzats
en suport informatic, la configuracié dels diferents giiestionaris
d’analisi de la realitat sociolingiiistica, etc.

La major part del software de qué es disposa ha estat cedit pel Centre
de Recursos Informatics de la UB.

1.3 Relacions amb altres organismes

En aquest capitol s’ha de destacar la intensificacié de les
col-laboracions i intercanvis amb organismes de diversa indole: serveis
lingiiistics d’ambits diversos, organismes institucionals del pafs i
int%rgacionals, xarxes de terminologia internacionals, departaments de
a UB, etc.

El Servei de Llengua Catalana és membre de la Red Iberoamericana
de 'I_‘erminologfa (RITERM) i també de la xarxa internacional de
terminologia TermNet, en aquest cas com a dipdsit de referéncia.

La directora de I'SLC és membre de la Junta Permanent de Catala,

com a representant de la Universitat; a més el Servei participa en la
Comissié d’avaluacié del nivell C d’aquest organisme.
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També t€ un representant en la Comissié Assessora de Llenguatge
Administratiu (CALA) i en els grups de treball de traduccié i de
documentacié administrativa.

S’han intensificat els contactes i les bones relacions amb la Direccié
General de Politica Lingiiistica, tant pel que fa al Servei de
Normalitzacié Lingiiistica com al Servei d’Assessorament Lingiiistic.
Un del fruits d’aquesta col-laboracié ha estat I’obertura del CALUB.
El Servei ha continuat collaborant amb el Gabinet de Didactica
d’aquesta Direcci6 General en les Jornades de Didactica de la Llengua;
concretament aquest any, representants de I’'SLC s’han fet carrec de la
ponéncia marc d’una de les arees (Llenguatges d’especialitat) i d’un
dels seminaris de treball que s’hi va organitzar.

La collaboracio establerta amb el master en Lingiiistica Aplicada
(Planificacio 1 Serveis Lingiifstics) de la Divisié I, pel qual s’acullen
alumnes en practiques d’aquest curs, s’ha intensificat en fer-se carrec,
un membre del Servei, de la matéria de formacié lingiiistica.

També s’han incrementat les relacions i els intercanvis amb els serveis
lingiiistics d’altres universitats, i especialment amb les dels paisos de
parla catalana. Al maig I'SLC va organitzar la I Trobada de Serveis
Lingiiistics d’Universitats de Llengua Catalana, en la qual van
participar els serveis lingiiistics de la Universitat d’Alacant, de la
Universitat Autdonoma de Barcelona, de la Universitat de les Illes
Balears, de la Universitat Politécnica de Catalunya i de la Universitat
de Valéncia. Fruit d’aquesta trobada és la publicacié Els serveis
lingiiistics universitaris (annex 11 2).

Les relacions amb I’Escola d’Administracié Piblica han cristal litzat
en la posada en marxa dels treballs d’elaboracié del diccionari del
lexic administratiu, fruit d’un conveni de col-laboracié entre la
Universitat i I’Escola.

El Servei va organitzar, en col-laboracié amb I’Institut d’Estudis
Catalans, la Direccid General de Politica Lingiiistica i el Departament
de Llengua Catalana, la I Trobada de Serveis Lingiiistics, que tingué
lloc a la Universitat els dies 5 1 6 de novembre. A la trobada hi
assistiren al voltant de 300 persones vinculades a serveis lingiiistics
dels Paisos Catalans i d’altres comunitats. La directora del Servei hi
va presentar la ponencia Els serveis lingiiistics i D’area de
documentacié es va encarregar de I'exposicié de materials de
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normalitzacié que s’hi va fer i de la posterior catalogacié dels
materials (annex 3).

1.3.1 Col-laboracié amb el Departament de Filologia Catalana

El Servei de Llengua Catalana s’ha encarregat de dissenyar, elaborar
i gestionar la prova d’avaluacié dels coneixements i de la capacitat
d’ds de llengua per als alumnes del Departament de Filologia Catalana
que havien demostrat, en els examens, un cert grau de mancances
lingiiistiques. Aquesta prova d’avaluacid, que ha tingut lloc al mes de
setembre, ha estat supervisada en tot moment per una comissié de
I’esmentat departament.

Al mes de novembre es va oferir als alumnes d’aquesta llicenciatura
la possibilitat de detectar les seves mancances lingiiistiques, mitjangant
una prova de diagnostic, a la qual van accedir 60 alumnes.
Posteriorment, a partir d’aquestes dades s’han organitzat una série de
cursos especifics per a aquests estudiants, que es desenvoluparan
durant I'any 1991 i que tenen com a objectiu permetre que aquests
alumnes puguin assolir el nivell de coneixements i la capacitat d’us de
la llengua adequat a la llicenciatura que estan cursant.

Durant aquest any el Servei ha encetat una col-laboracié molt intensa
i important amb I’EU de Formacié del Professorat d’EGB, i més
concretament amb la seccié del Departament de Filologia Catalana
d’aquesta escola. L’objectiu d’aquesta col-laboracié ha estat
'establiment d’un pla de formaci6 lingiifstica i la gestié de les
actuacions que se’n deriven, per tal de cobrir les mancances
lingiiistiques d’un grup molt nombrés d’alumnes d’aquesta
diplomatura.

La problematica que presenta I’Escola, amb un nombre molt elevat
d’alumnes que acaben la diplomatura sense haver assolit un nivell de
competeéncia comunicativa en catala adequat a la tasca docent que han
de desenvolupar, és molt complexa; i les variables que la determinen,
molt diverses: mancances en 'aprenentatge de la llengua en
I"ensenyament primari i secundari, principalment pel que fa a I'FP (cal
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pensar que un 30% dels alumnes de magisteri provenen d’aquest
ensenyament); la situacié sociolingiiistica d’algunes zones de 1’area
metropolitana, de les quals prové un percentatge molt elevat
d’estudiants de magisteri, etc. Sigui com sigui, perd, és evident que les
diferents institucions afectades la consideren molt important per la
incidéncia que pot tenir en la normalitzacié lingiiistica de
I’ensenyament primari.

Per aquesta rad, i1 després de molts esforgos del Departament de
Filologia Catalana, I’'11 de gener es van reunir a la Direccié General
de Politica Lingiifstica els representants de la Direccié General
d’Ordenaci6 i Innovacié Educativa, de la Direccié General de Politica
Lingiiistica, de la Direcci6é General d’Universitats, del Departament de
Filologia Catalana de la UB, de ’'EU de Formacié del Professorat
d’EGB i del Servei de Llengua Catalana de la UB. En aquesta reunié
es va acordar que cada una de les parts implicades oferiria els recursos
de qué disposava, per tal de posar en marxa un pla de formacié
lingiiistica dels alumnes de magisteri, que permetés solucionar
I’esmentada problematica.

A partir d’aquesta reunié es va constituir una comissié mixta,
encarregada de coordinar les diferents actuacions, que esta integrada
per:

- Carles Duarte i Montserrat, en representacié de les tres direccions
generals implicades en el projecte

- Rosa Sayés i Santigosa, en representacié de la seccié del
Departament de Filologia Catalana

- Esteve Clua i Julve, pel Servei de Llengua Catalana.

També es va acordar que I'SLC s’encarregués de la gesti6
administrativa del projecte; mentre que la gestié académica aniria a
carrec del Departament amb la col-laboracié del Servei (annex 4).

1.4 Subvencions

En aquest apartat s’ha de remarcar I'important augment, respecte de
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’exercici anterior, de les subvencions concedides per la Generalitat de
Catalunya. Aquest augment ha incidit basicament en el projecte de
normalitzacié de I'EU de Formaci6 del Professorat d’EGB, esmentat,
i en la realitzacié de cursos de formaci6 lingiiistica per als diferents
col-lectius universitaris.

Com I’any anterior, s’ha presentat a la Direccié General d’Universitats
un projecte de formacié lingiiistica en llengua catalana dels estudiants
del programa ERASMUS (annex 5). Amb aquest projecte s’intenta
oferir als estudiants europeus que vénen a la UB els coneixements de
catala que els permetin seguir la seva formacié en la llengua propia
del pais, per tal que un programa d’intercanvi d’universitaris europeus
com aquest, tan interessant per als estudiants catalans, no impliqui la
descatalanitzaci6 de la docéncia universitaria. La subvencié atorgada
per 'esmentada Direccié General ha estat de 3.000.000 PTA, i ha
permeés l'organitzacié de les diferents accions de formacié que
constitueixen el pla esmentat per al curs 1990-91.

En el marc de I'Ordre de 12 de febrer de 1990 del Departament de
Cultura, publicada al DOGC nim. 1262 de 2 de marg de 1990, en la
qual es convoca un concurs piblic per a la concessié de subvencions
a iniciatives adregades a augmentar el coneixement i la preséncia
publica de la llengua catalana, es van presentar una série de projectes
d’accions normalitzadores i de realitzacié de cursos de llengua per a
la comunitat universitaria (annex 6). Els projectes presentats han
aconseguit una subvencié de 2.850.000 PTA; pel que fa als cursos, la
subvencié atorgada ha estat de 14.761.548 PTA, la qual cosa ha
suposat el financament de dues terceres parts de tots els cursos
realitzats a I’estiu i dels que es realitzen durant I’any académic 1990-
91. Problemes pressupostaris han impedit el pagament d’aquestes
subvencions, que es fara efectiu I’any 91.

Quant al pla de formacié lingiiistica de magisteri, la relacié de
subvencions rebudes de les diferents direccions generals implicades és
la segiient:

- Direccié General d’Ordenaci6 i Innovacié Educativa, 2.662.537 PTA
per a la realitzacié de 21 grups de conversa (35 h cada un), aquesta
subvencid estd encara pendent de pagament.

- Direcci6é General de Politica Lingiiistica, 1.041.300 PTA, per a la
realitzacié d’un curs de formaci6 de professorat en correccié fondtica
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i de tres cursos pilot de correccid fonética.

- Direcci6 General d’Universitats, 3.000.000 PTA per a 1’adquisicié
d’aparells de suport a la correccié fonética, concretament un
SUVAGlingua i un visualitzador fonétic IBM.

1.5 Difusié de I’SL.C

La difusi6 de I'SLC i dels serveis que ofereix als universitaris
constituia un dels objectius prioritaris del pla d’actuacié del 1990. Es
evident que en un collectiu tan ampli com és la comunitat
universitaria (al voltant de 90.000 persones) qualsevol projecte que
vulgui implicar tots els membres ha de passar per una bona difusié
que permeti que les informacions arribin a tothom. Malgrat els
esforgos realitzats en aquest sentit en els dos darrers anys, les dades
que posseim sobre alguns col-lectius universitaris confirmen que, tot
i coneixer I'existencia del Pla de normalitzacid lingiiistica de la UB
i de I'SLC, molta gent desconeix el serveis i el suport que aquest els
pot prestar. Caldra, doncs, continuar prioritzant les linies de difusid,
en la qual cosa podra representar un paper molt important la xarxa de
dinamitzacié prevista en el Pla de dinamitzacié lingiiistica de la UB.

Les vies de difusié, com en I'any anterior, s’han basat en: la
informacié sobre possibilitats de formacié lingiiistica, els cartells sobre
els serveis basics que ofereix 1'SLC, la difusié amplia dels documents
normalitzats i altres materials de suport lingiiistic, la informacié sobre
les accions de normalitzacié apareguda en diversos butlletins
universitaris i la publicacié de la revista de I’'SLC MOT.doc.

Pel que fa a la informaci6 sobre 1'oferta de formacié lingiiistica dels
diferents col-lectius, s’ha editat, com cada curs, un diptic sobre els
cursos de llengua catalana; en el servei de videotext del Servei
d’Informacié i Publicacions apareix, també, la informacié detallada
sobre els cursos de llengua generals que s’ofereixen. A més, els
estudiants reben un resum d’aquesta informacié amb els papers de la
matricula. Els professors reben, personalment en els departaments, una
proposta amplia, pel que fa a tipologia de cursos i horaris, sobre les
possibilitats d’inscriure’s a cursos especifics per a docents. I els
membres del PAS reben informaci6 detallada dels cursos especifics per
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al PAS mitjangant I'oficina de Formacié del Personal no docent.

A principis del curs 90-91 s’ha realitzat una nova enganxada massiva
de cartells amb informacié sobre els serveis que ofereix 1'SLC:
correccid, traduccid, terminologia, formacié lingiiistica, etc.

El nimero 31 del Full informatiu de Geréncia, aparegut al mes d’abril,
anava dedicat exclusivament a la difusié del Pla de normalitzaci6
lingiiistica i dels serveis oferts per I’'SLC. També va apargixer una
informacid en aquest mateix sentit en el full Comunicacions, del 15 de
maig de 1990.

En el nimero 4 del butlleti 80.000 UB del Vice-rectorat d’Estudiants,
del setembre, es va publicar una ressenya dels serveis basics que
I’SLC ofereix a la comunitat universitaria.

El 19 de juny es va fer una sessi6 de presentacié del pla de
normalitzacié i de les activitats de I’'SLC al Consell Social de 1la UB.

Cal esmentar, finalment, la bona acollida que han tingut els nimeros
apareguts durant aquest any de la revista MOT.doc (1, 2 i 3), no
només entre els universitaris, sind també entre altres serveis lingiiistics
del pais.

(annex 7)
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2. AREA DE CORRECCIO I TRADUCCIO

2.1 Servei de correcci6 i traduccio

La supervisi6 i la traduccid dels textos de llengua general i de caracter
tecnic o cientific que arriben al Servei continua sent 1’objectiu
prioritari d’aquesta area.

El total de fulls corregits és de 1600. Quant a les traduccions, el
volum de feina realitzada és de 907 fulls (annex 8).

L’any 1990, tot i que no ha suposat un augment quantitatiu massa
important de la feina realitzada, si que ha implicat un augment
qualitatiu d’aquesta feina, ja que els textos en qué s’ha treballat eren
majoritariament cientifics. En aquest sentit cal fer esment a I’augment
de textos provinents de les facultats en detriment dels textos dels
organs de govern i dels serveis generals: el 80% de les correccions
realitzades i el 87% de les traduccions pertanyien a facultats. La
procedéncia dels textos corregits i traduits és la segiient:

CORRECCIONS

SERVEIS CENTRALS 6,22 %
Centre de Lexicometria (CLE) 3,74 %
Geréncia (GER) 0,55 %
Institut d’Arqueologia (IAR) 0,80 %
Secretaria General (SEC) 1,11 %
DIVISIONS I FACULTATS 79,86 %
Divisio 1 5,27 %
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Facultat de Belles Arts (11ART)

Facultat d’Historia (14HIS)

Divisi6 2
Facultat de Dret (21DRE)

Facultat de Ciencies Econdmiques
1 Empresarials (22ECQ)

Divisié 3

Facultat de Biologia (31BIO)
Facultat de Matematiques (33MAT)
Facultat de Geologia (35GEQ)
Divisio6 4

Facultat de Farmacia (41FAR)
Escola d’Infermeria (45EIN)
Divisié 5§

Facultat de Pedagogia (51PED)
Escola de Professorat d’EGB (52EGB)
Divisio 7

Facultat de Quimica (76QUI)

PARTICULARS
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4,18 %
0,81 %

5,06 %
1,43 %

3,62 %
30,00 %
11,50 %
9,87 %
8,06 %
4,06 %
1,31 %
2,75 %
28,28 %
1,56 %
26,31 %
6,34 %
6,34 %

14,72 %

TRADUCCIONS

SERVEIS CENTRALS

Centre de Lexicometria (CLE)
Altres (ALT)

DIVISIONS I FACULTATS
Divisio 1

Facultat de Belles Arts (11ART)
Facultat de Filologia (12FIL)
Divisio 2

Facultat de Dret (21DRE)

Facultat de Ciéncies Economiques
1 Empresarials (22ECO)

Divisié 4

Facultat de Farmacia (41FAR)

Divisio 5

Facultat de Pedagogia (51PED)
Escola de Professorat d’EGB (52EGB)
Divisio 7

Facultat de Quimica (76QUI)

PARTICULARS

3,30 %

1,76 %
1,54 %
86,96 %
3,30 %
1,76 %
1,54 %
62,61 %
2,97 %

59.64 %
1,87 %
1,87 %
8,81 %
7,16 %
1,65 %
9,48 %
9,48 %

10,25 %
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Per a la gestié automatitzada de les correccions i traduccions s’ha
dissenyat una nova fitxa de supervisié i traducci6. També se n’ha
elaborat el protocol d’is. També s’ha dissenyat una fitxa de buidatge,
per sistematitzar la Dbibliografia sobre qiiestions lingiifstiques
problematiques (annex 9).

2.2 Publicacié de textos de la coeccié Lingiiistica

S’ha elaborat una nova versid, revisada i ampliada, dels Criteris
lingiiistics de I'SLC. Aquesta publicacid, que pretén definir, a partir de
les possibilitats que ofereix la gramatica catalana, el model de llengua
que el Servei utilitza en la supervisié i en la traduccié de textos,
constitueix una proposta oberta, en qué la prioritzacié d’unes
determinades opcions no exclou la possible utilitzacié per part dels
universitaris d’altres solucions considerades també correctes. L’obra
esta estructurada en quinze apartats: apostrofacid, ortografia dels
manlleus, llatinismes, castellanismes, formacié dels plurals, formacié
dels femenins, convencions generals, etc. i conté, a més a més, dos
apéndixs amb els estrangerismes adaptats i els tractaments
protocol-laris (annex 10).

S’ha iniciat el procés d’automatitzacié d’aquests criteris lingiiistics, per
tal que puguin ser consultats directament per I’ordinador. Aquest
procés d’automatitzacid, que constituia un dels objectius de 1’area per
aquest any, només s’ha pogut iniciar, a causa de la dedicaci6 requerida
pel servei de correccid i traduccid, i per la manca del suport informatic
necessari, que s’ha adregat a altres objectius més prioritaris. De
moment només s’ha elaborat un esborrany dels descriptors dels
Criteris Lingiiistics de I’SLC (annex 11).

S’ha reeditat la Proposta d'us de majiscules i miniscules, ja que a
causa de la bona acollida que va tenir es va exhaurir rapidament
(annex 12).

També s’ha elaborat el document Bibliografia i referéncies

bibliografiques, que constitueix la base d’una proxima publicaci6 sobre
normes de citacié bibliografica (annex 13).
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2.3 Gesti6

L’important augment qualitatiu de les feines de traduccié i correccié
i larribada de blocs de textos quantitativament importants,
experimentats durant aquest any, han posat de manifest la necessitat
urgent de constituir un grup de col-laboradors estable que ajudi la
responsable de I’area en aquestes tasques. La ressolucié d’aquestes
comandes, provinents majoritariament de centres o departaments
universitaris amb un grau molt baix de catalanitzacié del textos
academics (programes, exercicis, apunts de classe,...), alhora que
exigeix una dedicacié important, per les dificultats especifiques dels
llenguatges d’especialitat, requereix una resposta agil i de qualitat.

D’una banda, pero, el fet que, en tractar-se de textos institucionals, la
correcci6 i la traduccié siguin totalment gratuites; i de I’altra, la
migradesa del pressupost que el Servei pot dedicar a aquestes tasques
impossibiliten aconseguir la col-laboracié de traductors i correctors
professionals i qualificats. Aixd implica haver de cercar els
col-laboradors entre persones que estan en procés de formacié i que
per tant tenen unes exigéncies econdmiques menys elevades i
assumibles pel Servei; cosa que dificulta molt I’objectiu de configurar
un grup de col-laboradors més o menys estable i que resolgui les
feines amb un minim de qualitat. Per aquesta rad, una de les prioritats
de 1'area per al proper any és la d’establir una série d’estratégies de
formaci6, inicial i permanent, dels seus col-laboradors, que permeti
superar al més dptimament possible aquesta problematica i que agiliti
el procés de ressolucié de les comandes.

La responsable d’aquesta area ha analitzat detalladament aquesta
problematica en el document Ritme de treball de I’ drea de correccié
I traduccié (annex 14).

2.4 Formacio

La responsable de I’area esta cursant el master en Lingiiistica Aplicada
(Planificaci6 i Serveis Lingiiistics) de la Divisié L.
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Ha participat en la I Trobada de Serveis Lingiiistics d"Universitats. de
Llengua Catalana i en la I Trobada de Serveis Lingiiistics. I ha assistit
a les segiients conferéncies:

- Génere i noves tecnologies, a carrec d’Eileen Green, al CIHD

- Historia de la normativa i dels models lingliistics de la llengua
catalana, a carrec de Mila Segarra, a la UB

- New Horizons in the Application of Terminology and Terminogrphy.

Informations Management and Knowledge Processing, a carrec de
Christian Galinsky, a I'IEC.
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3. AREA DE LLENGUATGE ADMINISTRATIU

3.1 Servei de correcci6 i traduccié de textos administratius

La correccid i traduccié de textos administratius continua sent un dels
pilars basics del suport lingiiistic que s’ofereix a les dependéncies
administratives universitaries. Durant aquest any el total de correccions
realitzades és de 1672 fulls i el de traduccions de 160 fulls. En la
procedeéncia d’aquests textos, hi continua havent un predomini clar dels
sevels centrals i dels organs de govern, és a dir, de les dependéncies
situades en I'edifici central; com ja s’esmentava I’any passat, caldria
potenciar el servei electronic d’assessorament lingiifstic per agilitar la
comunicaci6é amb les unitats administratives situades en altres edificis.

Concretament, la procedéncia i el percentatge de les feines realitzades
és la segiient:

CORRECCIONS

Secretaria General 359 %
Servei de Gestido Académica 20,6 %
Vice-rectorats 8,7 %
Servei de Compres 7,6 %
Servei d’Estudiants 6,0 %
Servei de Pressupostos 58 %
Gereéncia 2,4 %
Facultat de Filologia 24 %
Servei d’Obres 23 %
Servei de Personal 1,6 %
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Altres 6.2 %
Total de correccions 1672 fulls
TRADUCCIONS

Secretaria General 19,3 %
Servei de Personal 16,8 %
Servei de Gestié Académica 10,6 %
Fundaci6é Bosch Gimpera 9.3 %
Divisiéo V 6,2 %
Gabinet Tecnic de Programaci6 5.6 %
Altres 318 %
Total de traduccions 160 fulls

Aquesta area s’ha encarregat també de supervisar les pantalles que
s’han anat elaborant per als dos sistemes informatics de gestid
académica i de comptabilitat, el MEGA i el SICUB. Els criteris
emprats en la supervisi6 d’aquestes pantalles es recullen en el
document Criteris seguits en la revisié dels textos del SICUB i del
Mega (annex 15).
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3.2 Normalitzacié i difusié6 de la documentacié administrativa
universitaria

La normalitzacié de la documentacié administrativa basica s’ha
completat amb la publicacié dels vuit documents que faltaven:

informe

invitacid

recurs

memoria

ressolucié i notificacio
contracte i conveni
declaracié jurada
anunci

El procés d’elaboraci6 i els criteris emprats sén els mateixos que es
van seguir en els anteriors. Pel que fa a I’estructuraci6é dels llibrets
continua sent la mateixa: definicié, caracteristiques generals i
fraseologia, estructura, esquema, model i exemples (annex 16).

Pel que fa a la difusid, s’han difés els primers cinc titols i a principis
de I'any vinent es fara la difusié de la resta. La bona acollida que han
tingut els documents publicats I’exercici anterior n’ha motivat la
primera reedici6 revisada, i tot fa pensar que aviat se n’hauran de fer
noves reedicions, ja que les peticions continuen arribant amb
regularitat. El proper pas en aquest sentit serd 1’edicié d’aquests
documents en disquet, perque puguin ser consultats i utilitzats des dels
tractaments de textos més usats per la comunitat universitaria.

S’ha publicat, també, la Proposta d’ abreviatures, sigles i simbols, que
presenta, a més a més de la definicié dels tres tipus d’abreviacid, una
serie de pautes de bona formacié d’abreviatures, sigles i simbols. El
llibret conté, també, un llistat amb les abreviacions aprovades per la
Comissié Assessora de Llenguatge Administratiu i amb les més usuals
a la Universitat (annex 17).

El 15 de marg va tenir lloc una reunié presidida pel gerent, en qué es
van tractar les linies generals del procés de normalitzacié i es van
presentar els documents normalitzats. La reunié anava adregada als
vice-gerents de les divisions i als caps de servei. Actualment hi ha
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prevista una nova reunié d’aquest tipus amb els caps de secretaria dels
centres per tal de presentar-los aquests documents i un dossier de
documents administratius especifics d’aquestes secretaries, per a
I’elaboracié del qual s’han analitzat els documents emprats a les
secretaries de Dret, Filologia i Matematiques.

3.3 Altres actuacions

S’ha elaborat el document Titulacions de la Universitat de Barcelona,
a partir de les dades proporcionades pel Servei de Gestié Académica.
Aquest document pretén normalitzar les denominacions dels diferents
titols universitaris: llicenciatures, diplomatures, masters, diplomes de
postgrau, etc. (annex 18).

S’ha assessorat al Vice-rectorat de Docéncia i Estudis en la proposta
de la UB sobre el text bilingiie dels titols universitaris i la seva
disposicié grafica.

S’ha elaborat el document d’ds intern Estats i gentilicis, que es
compon d’un llistat d’estats amb la denominacié catalana, amb
I’abreviatura internacional, i amb I’especificacié del gentilici (annex
19).

La responsable de 1’area s’ha encarregat de la normalitzacié de la
documentaci6 de les arees de I’SLC per a la generacié automatica de
documents a través de la xarxa informatica del Servei.

Pel que fa al diccionari sobre el lexic administratiu, que s’estd
elaborant en col-laboraci amb 1’Escola d’ Administracié Publica, s’ha
elaborat la fitxa general, i s’ha iniciat el buidatge de les diferents
branques; concretament s’ha buidat i s’ha introduit en la base de dades
la branca de procés electoral.
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3.4 Formaci6 del PAS en llenguatge administratiu

En collaboracié amb I’area de formaci6 lingiiistica s’han elaborat les
programacions del curs de Llenguatge Administratiu i de les sessions
de Documents administratius (annex 20).

La responsable d’aquesta area ha impartit dos cursets sobre
documentaci6 administrativa per a membres del PAS, durant els mesos
de maig-juny i octubre. Aquests cursets han estat organitzats per la
seccié de formacié del Servei de Personal.

D’altra banda, aquesta area ha continuat col-laborant amb la de
formaci6 lingiiistica en el disseny i I’elaboracié de materials per als
cursos de llenguatge administratiu. En 1’dltim perfode aquest treball
s’ha centrat en el disseny d’exercicis, sobre aquest llenguatge
d’especialitat, per al Centre d’Autoaprenentatge de Llengua, tant en
suport escrit com en suport informatic.

3.5 Formacio

La responsable de I'area ha realitzat un curs d’autoedicié (Page
Maker) al Col-legi de Licenciats durant els mesos de marg a juny.
També ha participat en la I Trobada de Serveis Lingiiistics

d’Universitats de Llengua Catalana i a la I Trobada de Serveis
Lingiiistics.
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4. AREA DE TERMINOLOGIA

4.1 Elaboracié de materials especifics de I’area

L’area de terminologia, durant aquest any, ha acabat I’elaboracié del
Vocabulari de la Terminologia, una eina de referéncia basica per als
treballs de terminologia del Servei.

El vocabulari, centrat principalment sobre 1’activitat terminografica,
pretén donar compte del léxic emprat habitualment en les tasques que
du a terme el terminodleg, sense entrar en la descripcié de les relacions
de la terminologia amb altres disciplines afins. Esta concebut com una
eina de suport al treball terminoldgic que es desenvolupa en el Servei,
ja que recull el Rxic que efectivament s’utilitza en les feines
relacionades amb aquest ambit que s’hi realitzen (annex 21).

Més relacionat amb el servei de consulta terminoldgica, que és una de
les prestacions ofertes per I'SLC pendent d’una difusié exhaustiva, cal
destacar I’establiment del model d’informe per a la consulta
terminologica puntual (annex 22).

4.2 Assessorament terminoldgic

Entre les tasques d’assessorament terminologic dutes a terme, s’ha de
fer esment de la revisié, metodoldgica i lingiiistica, del Diccionari de
la psicoanalisi de G. Callicé, que consta d’uns 400 termes amb
definicid.

També s’ha assessorat, metodoldgicament i lingiifsticament, un
projecte de la Facultat de Quimiques per elaborar I&xics especifics de
les assignatures de primer cicle. Aquest projecte, encapgalat per M. del
M. Batllori i A. Farré i que t el suport de la Junta de Facultat, pretén
difondre aquests léxics amb els fulls de matricula dels alumnes, la qual
cosa li confereix un gran interés normalitzador, per ’abast de la seva
difusié, en el marc de la Faculrat.
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4.3 Treballs terminologics

En aquest periode l’area de terminologia ha elaborat les versions
catalana i castellana del Lexique usuel des nouvelles technologies de
communication, recull lexicografic sobre les noves tecnologies de la
comunicacié. L obra, que consta de 1200 entrades -aproximadament-,
tracta aspectes tan diversos com: la comunicaci6, la informatica, la
mecanica celest, la telematica, etc.

Pla d’elaboracié de lexics per al PAS

En la darrera reunié de la Comissi6é de Politica Lingiiistica de la UB
es va aprovar, com a objectiu d’actuacié per a aquest any, I’inici d’un
pla d’elaboracié de léxics d’interés per al personal d’administracié i
serveis de la Universitat. En aquest pla es concretaven els deu primers
lexics que es volien elaborar.

Aquesta linia d’actuacié ha constituit un dels eixos centrals de la feina
duta a terme per I’area. S’ha enllestit 1’elaboracié dels dos primers
vocabularis: el de la microinformatica i el de les relacions laborals
(annexos 23 i 24); i aprofitant el treball practic de terminologia dels
alumnes del master en Lingiiistica Aplicada (Planificacié i Serveis
Lingiiistics), s’ha realitzat el buidatge sistematic de la resta de
vocabularis previstos.

La publicacié d’aquests lexics té com a finalitat cobrir les necessitats
terminologiques de les secretaries i altres dependéncies de
I’administracié universitaria. Per aquesta rad, els lexics s’elaboren
pensant no en especialistes de les diferents branques, sind en els
membres del PAS que, per la seva feina, estan en contacte amb
aquests camps; i el seu émfasi recau molt més en els aspectes d’ds
dels termes que no pas en la definicid estricta dels termes.
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Pla de vocabularis per a la docéncia i la recerca

Aquest pla, que va ser aprovat per la Comissi6 de Politica Lingiiistica
conjuntament amb I’anterior, no s’ha pogut desenvolupar per manca
d’ajuts economics -el pressupost del Servei no pot afrontar un projecte
d’aquesta envergadura- i perqué s’ha prioritzat I’elaboracié de léxics
per al PAS.

4.4 Formacid
El responsable d’aquesta area estd cursant el master en Lingiiistica
Aplicada (Planificaci6 i Serveis Lingiiistics).

Ha ?ssistit a les conferéncies del VI curs sobre formacié en
terminologia organitzat pel Termcat.

I també ha participat en la I Trobada de Serveis Lingiifstics
d’Universitats de Llengua Catalana i a la I Trobada de Serveis
Lingiiistics.
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5. AREA DE FORMACIO LINGUISTICA

La voluntat d’ampliacié i millora de les possibilitats de formacié
lingiiistica en llengua catalana, que neix de la consideracié d’aquest
aspecte com a element fonamental del procés de normalitzacié
lingiiistica, ha tingut, en aquest exercici, uns resultats que es poden
considerar molt positius.

En primer lloc, s’ha ampliat ’oferta de cursos adregats a cobrir les
necessitats comunicatives i les mancances lingiiistiques especifiques de
col-lectius universitaris diversos: auxiliars administratives, professors,
estudiants del projecte ERASMUS, estudiants de Filologia Catalana,
etc.

En segon lloc, s’ha de destacar 1’obertura del Centre
d’Autoaprenentatge de Llengua, encara que d’una manera
experimental.

L’objectiu subjacent de tots aquests esforgos es pot sintetitzar en
I'interés d’adequar el diferents processos d’ensenyament/aprenentatge
que s’ofereixen als universitaris a les seves necessitats, caracteristiques
i preferéncies per I’aprenentatge.

5.1 Cursos de llengua amb finalitats especifiques

Les programacions dels cursos de llengua per al PAS s’han adaptat als
usos lingiiistics propis de les tasques que realitza aquest collectiu en
el si de la Universitat. També s’han programat, en col-laboracié amb
I'area de llenguatge administratiu diferents cursos sobre aquest
llenguatge d’especialitat. Tots aquest cursos s’han ofert en el marc
general de les accions de formacié del personal no docent del Servei
de Personal. A partir de I’any vinent es podra presentar a aquest
mateix servei un pla de formacié del PAS molt més racional, que
tindra com a punt de partida les dades del Qiiestionari d’ andlisi de
necessitats lingiiistiques del PAS (vegeu ’area de sociolingiiistica).
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Com I’any anterior, els professors universitaris han disposat d’una
amplia oferta de cursos especifics i de llenguatge d’especialitat, que no
ha tingut el resso esperat. La informacié d’aquests cursos s’envia
personalment a tots els docents; els cursos s6n intensius i amb un
ventall de possibilitats horaries forga amplies; tanmateix caldra buscar
noves possibilitats que potenciin la motivacié d’aquest col-lectiu, ja
que la normalitzacié lingiiistica de la docéncia és un factor molt
important en el procés de normalitzacié general de la Universitat
(annex 25).

Es evident que el programa d’intercanvi d’estudiants europeus
ERASMUS té un gran interés per als estudiants de la UB. Amb la
finalitat que la docéncia en catala no suposi cap entrebanc a la
participacié de la Universitat en aquest programa, s’ha continuat
oferrint als estudiants estrangers totes les possibilitats d’adquirir els
coneixements lingiifstics que els permetin seguir la seva formacié
universitaria en llengua catalana (annex 26). Aquest any, a més a més,
s’ha intentat, mitjantgant el Vice-rectorat d’Extensié Universitaria, que
els responsables dels diferents PIC rebessin abans de I’estiu tota la
informaci6 sobre els diferents cursos a qué tenen possibilitat d’assistir
aquests estudiants.

5.2 El Centre d’Autoaprenentatge de Llengua

En la memoria del 1989 es feia esment del projecte de creacié d’un
centre d’autoaprenentatge, que no s’havia pogut dur a terme per la
manca d’espai per instal-lar-lo. Aquest any, finalment, aquest projecte
s’ha pogut fer realitat en salvar ’escull del local per la via de
remodelar I’espai ocupat per les dues aules del Servei. La ressolucié
positiva d’aquest entrebanc s’ha d’agrair en gran part a I’ajut del vice-
rector d’Estudiants, Jaime Rodriguez Pascual, i de 1’adjunt a Geréncia
de Finances, Pau Calsamiglia i Blancafort.

Tal com s’explica en el llibret Centre d’ Autoaprenentatge de Llengua
(annex 27), un centre d’aquesta mena és un espai on 1’usuari té al seu
abast una série de materials i de mitjans que li permeten aprendre
autonomament. L’aprenentatge en autonomia és 1'dltim esglad en el
procés d’adequacié del sistema d’ensenyament/aprenentatge a les
necessitats comunicatives, no ja només dels diferents tipus de piblics,
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sin6 dels diferents individus. El Centre compta amb un assessor que
orienta I’usuari sobre els materials i el mitjans que pot utilitzar, sobre
les diferents estratégies d’aprenentatge, sobre els qiiestionaris que li
permetran detectar les seves necessitats lingiifstiques, etc.

El funcionament del centre durant aquest any ha estat totalment
experimental, ja que abans d’oferir-lo a la comunitat universitaria calia
atendre tot un seguit de tasques prioritaries: reproduccié, ordenacié i
distribucié dels materials; elaboracié d’informacions per als usuaris;
i disseny i produccié de nous materials que cobrissin els buits
existents, principalment pel que fa als materials en suport informatic
1 als adregats als llenguatges d’especialitat.

Entre els materials d’aprenentatge automatitzats que s’estan elaborant,
es poden destacar:

- un gestor d’exercicis gramaticals i de léxic

un test de nivell

un gestor d’exercicis de morfologia verbal
- un programa de practiques de transcripcié fonética

- un programa de dictats automatitzats

un gestor de consultes lingiiistiques

El disseny i I’elaboraci6 d’aquests materials ha rebut una subvencié de
la Direccié General de Politica Lingiiistica.

En aquest sentit s’ha d’esmentar la cessié per part de Catalunya Radio

-concretament del cap de la Unitat d’Assessorament Lingiiistic, Oriol
Camps- de la base de dades sobre locucions i frases fetes Com si res.
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5.3 Dossiers de materials per als cursos

Al llarg d’aquest any s’han confegit els segiients dossiers de materials
de suport per als cursos de llengua:

- Dossier de materials de correccid fonéticall
- Dossier de fitxes d’expressio oral

- Dossier de fitxes d’expressio escrita

Els dos primers dossiers s’utilitzen en les classes de catala com a
llengua segona, i el tercer és un recull d’exercicis per treballar la
redaccid i composicid de textos escrits dirigit especificament al treball
dels aspectes textuals i comunicatius de ’expressid escrita (annexos
28, 29 i 30).

5.4 Gestio de Parea

Les tasques de gestié de cursos s’han incrementat considerablement.
La collaboracié amb la seccié de ’'EU de Formacié del Professorat
d’EGB del Departament de Filologia Catalana ha implicat la gestié
d’un 30% més de cursos que I’any anterior. En el marc d’aquest
programa de formaci6 lingiiistica especific s’han realitzat 21 cursos de
fluidesa oral i 3 cursos pilot de correccié fonética.

Per a la gestié académica dels cursos s’ha instal-lat a secretaria un

programa de gestié que facilita les tasques de matricula i control
académic de ’alumnat.
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5.5 Formacio

La formacié permanent del professorat dels cursos s’ha centrat
basicament en dos aspectes: I’aprofundiment en els aspectes textuals
i comunicatius de D’expressié escrita, i el treball dels aspectes
relacionats amb les practiques de correccié fonética. Quant al primer
punt, al llarg del curs s’han realitzat una série de sessions amb el
professorat sobre el treball de 1’expressié escrita a classe, des de
I'Optica textual i comunicativa, i sobre 1'avaluacié d’aquests
parametres. La formacié del professorat en correccié fonética s’ha
realitzat mitjancant dos cursos impartits pels professors Blai Soler i
Julio Murillo, organitzats en col-laboracié amb 1’Escola de Magisteri
i amb I'ICE de la UB, respectivament.

Els responsables de 1’area han participat en la I Trobada de Serveis

Lingiiistics d’Universitats de Llengua Catalana i en la I Trobada de
Serveis Lingiiistics.

5.6 Cursos

Els cursos que s’han realitzat durant aquest any, distribuits segons la
tipologia de cursos i els diferents nivells, sén els segiients:

A. Cursos de llengua generals 40 cursos
B. Cursos especifics per al PAS 10 cursos

C. Cursos especifics
per a professors universitaris 3 cursos

D. Cursos especifics per a professors 1 curs
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E. Cursos especifics per a estudiants
de ’EU de professorat d’EGB

F. Cursos del Pla de formacié lingiiistica
de ’EU de Professorat d’EGB

G. Cursos especifics per a estudiants
de Filologia Catalana

H. Cursos especifics per a estudiants
del programa ERASMUS

A. Cursos de llengua generals
Nivell A
Nivell B
Nivell B2
Grup de conversa
Nivell C
Nivell D

Nivell D2

Total
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10 cursos

24 cursos

1 curs

12 cursos

5 cursos
5 cursos
6 cursos
2 cursos
9 curéos
9 cursos

4 cursos

40 cursos

I INTENSIUS
EA EXTENSIUS
ESTIU
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B. Cursos especifics per al PAS

Nivell B2 2 cursos
Nivell C 3 cursos
Nivell D 2 cursos
Nivell D2 1 curs
Utilitzacié de formularis de

llenguatge administratiu 2 cursos
Total 10 cursos

C. Cursos especifics per a professors universitaris

Suficiéncia 3 cursos

D. Cursos especifics per a professors

Correccid fonética 1 curs

E. Cursos especifics per a estudiants de I'EU de Professorat d’EGB

Fluidesa i correccid oral 6 cursos

40

Expressi6 escrita - | 1 curs

Expressié escrita - II 3 cursos

Total 10 cursos

F. Cursos del Pla de formacié lingiiistica de ’EU de Professorat
d’EGB

Fluidesa i correccid oral 21 cursos
Correccid fonética 3 cursos
Total 24 cursos

G. Cursos especifcs per a estudiants de Filologia Catalana

Suficiéncia 1 curs

H. Cursos especifics per a estudiants del programa Erasmus

Intensius 2 cursos
Extensius 10 cursos
Total 12 cursos
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La totalitat de cursos impartits durant aquest any és de 101, la qual
cosa significa unes 6.680 hores de docéncia.
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5.7 Alumnes

En aquest apartat es recullen una série de dades sobre I’alumnat dels
cursos: nombre d’alumnes, especificat per col-lectius, cursos i nivells;
procedeéncia geografica i facultat a qué pertanyen.

A. Nombre d’ alumnes i percentatges per col-lectius

Estudiants 858

PAS 152

Professors 30

Llicenciats 191

Altres 118

Total 1349
8.754

14,164

2,22

11.27%

63.604

Il ESTUDIANTS
B8 s
PROFES50RS
LLICENCIATS
O ALTRES
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B. Nombre d’alumnes i percentatges per nivells
Alumnes dels cursos de llengua generals
Alumnes dels cursos especifics per al PAS

Alumnes dels cursos especifics
per a professors universitaris

Alumnes dels cursos especifics per a professors

Alumnes dels cursos especifics per a estudiants
de ’EU de Professorat ’EGB

Alumnes dels cursos del Pla de formacié lingiiistica
de I’EU de Professorat d’EGB

Alumnes dels cursos especifics per a estudiants
de Filologia Catalana

Alumnes dels cursos especifics per a estudiants
del programa ERASMUS
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635

140

17

18

149

297

13
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Cursos de llengua generals

A 83
B 52
B2 69
C 168
D 137
D2 92
GC 34
Total d’alumnes 635

DISTRIBUCIO DELS ALUMNES DELS CURSOS
DE LLENGUA GENERALS

5,354

21,574

13,074

8.19%

10,874

26.46%

LI
]
@ B2
EC
ab
=R
I G
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Cursos especifics per al PAS

B2
C
D
D2

Llenguatge
administratiu

Total d’alumnes

24

57

37

6

21

140

DISTRIBUCIO DELS ALUMNES DELS CURSOS ESPECIFICS
PER AL PAS

4,29

26,434

15. 60

17.14%

37.144

W B2
HC
@b
& n2
LA
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Cursos especifics per a professors universitaris

Suficiéncia 17

Cursos especifics per a professors

Correcci6 fonética 18

Cursos especifics per a estudiants de I'EU de Professorat d’EGB

Fluidesa 84
Expressi6 escrita - | 14
Expressié escrita - II 51
Total d’alumnes 149

Cursos del Pla de formacié lingiiistica de I'EU de Professorat ’EGB
Fluidesa i correccié oral 27
Correcci6 fonética 270

Total d’alumnes 297

Cursos especifics per a estudiants de Filologia Catalana

Suficiéncia 13
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Cursos especifics per a estudiants del programa Erasmus

Intensius
Extensius

Total d’alumnes

12

68

80
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C. Procedéncia geogrdfica dels alumnes

(Excepte els alumnes dels cursos del Pla de formacié lingiiistica de
I’EU de Professorat d’EGB)

No ho especifiquen
Catalans

Balears
Pais Valencia
Principat

No-catalanoparlants
de I’Estat

Andalusia
Aragé
Asturies
Canaries
Cantabria
Castella-La Manxa
Castella-Lled
Extremadura
Galicia

La Rioja
Madrid
Miircia
Navarra

Pais Basc

Estrangers
Alemanya
Algeria

Argentina
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25

642

627

202

46
30

15
39

16

12

12

183

28

16

237 %

61.03 %

19.20 %

17.40 %

T

Austria
Belgica
Brasil
Canada
Coldombia
Cuba
Estats Units
Franga
Gran Bretanya
Greécia
Guinea Equatorial
Holanda
India
Irlanda
Italia
Jap6
Liban
Marroc
Meéxic
Palestina
Paraguay
Peri
Portugal
Suécia
Suissa
Tailandia
Taiwan
URSS
Uruguay
Venezuela
Xile

Xina

LI —
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D. Procedéncia dels alumnes segons la facultat

Cursos de llengua generals

Belles Arts 11
Biologia 4
Dret 11
Economiques 7
Empresarials 6
Farmacia 2
Filologia 109
Filosofia 14
Fisica 2
Geografia i Historia 37
Idiomes Moderns 5

Infermeria
Matematiques
Medicina
Maiisica
Pedagogia
Periodisme
Professorat d’EGB
Psicologia
Quimica
Sociologia
Treball Social
Altres

—_—

(@)
S == W~ = WO — ONW W

=
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PROCEDENCIA PER DIVISIONS DELS ALUMNES

DELS CURSOS GENERALS

20, 34%

51,984

5.08%
3,954

L
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Cursos especifics per a professors universitaris

Belles Arts
Biologia

Dret

Econdmiques
Empresarials
Farmacia

Geografia i Historia
Pedagogia
Professorat d’EGB
Quimica

b—t et e ek BND = N N

PROCEDENCIA PER DIVISIONS DELS ALUMNES
DELS CURSOS ESPECIFICS

11.76% 11,76

11,761 mi
: & 11
N
v
17,65¢ 2
47,061
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Cursos especifics per a Erasmus

Belles Arts
Biologia

Dret

Econdmiques
Empresarials
Filologia

Geografia i Historia
Pedagogia

Altres

1

2
4
5
6
3
19
8
2
1

2

PROCEDENCIA PER DIVISIONS DELS ALUMNES
DELS CURSOS ESPECIFICS PER A ERASMUS

30.00%

36,252

I

8 Il

I11
v
ov

& ALTRES

Cursos especifics per a estudiants

EU deProfessorat
d’EGB

Filologia Catalana

446

13
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5.10 Resum dels resultats dels examens

Examens de mar¢ i maig

Els alumnes que van aprovar van ser un 62,53% del presentats.

B SUSPES(S
I APROVATS

Nivell A

Nivell B

56

Aprovats
Suspesos

Aprovats
Suspesos

83.33%
16.67%

97.06%
2.94%

Nivell B2

Nivell C

Nivell D

Nivell D2

Aprovats
Suspesos

Aprovats
Suspesos

Aprovats
Suspesos

Aprovats
Suspesos

88.57%
11.43%

56.31%
43.69%

49.48%
50.52%

46.55%
53.45%
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Examens de setembre

Els alumnes que van aprovar van ser un 57,36% dels presentats.

B3 SUSPESOS
I APROVATS

Nivell A
Aprovats
Suspesos
Nivell B
Aprovats
Suspesos
Nivell B2
Aprovats
Suspesos
58

94.44%
5.56%

83.33%
16.67%

100.00%
0

Nivell C

Nivell D

Nivell D2

Aprovats
Suspesos

Aprovats
Suspesos

Aprovats
Suspesos

23.33%
76.67%

62.16%
37.84%

28.57%
71.43%
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6. AREA DE DOCUMENTACIO

6.1 Gestié bibliografica i documental

La gestio del fons bibliografic i documental del Servei continua sent
un dels eixos principals de les actuacions desenvolupades per 1’area.
El buidatge de catdlegs, les adquisicions bibliografiques, les
subscripcions, el préstec, el buidatge d’articles, la confeccié de
dossiers tematics, la distribucié dels materials a la biblioteca, etc. sén
algunes de les tasques regulars que desenvolupa la documentalista del
Servei.

Entre les feines desenrotllades en aquest ambit, s’ha de destacar la
classificacié d’un considerable fons documental sobre planificacié
lingiiistica i serveis lingiiistics del Canada, arribat al Servei arran de
I’estada en aquest pais de la directora de I’'SLC.

El fons bibliografic del Servei ha rebut un fort impuls durant aquest
any (annex 31). S’ha incrementat en 515 volums (llibres i altres
documen.s), la majoria dels quals han estat adquirits; tanmateix hi ha
un nombre important d’obres que han estat cedides gratuitament per
persones 1 institucions (annex 32). El nombre de revistes i publicacions
periodiques a que esta subscrit I'SLC és de 52. La tematica i la
procedencia es reflecteixen en 1’esquema segiient:

butlletins de difusié de col-legis professionals: 4%
butlletins de difusié d’organismes lingiiistics: 13%
ciéncia i técnica en general: 7%

diaris: 4%

informacié i comunicacié: 15%

informatica: 4%

ensenyament: 6%

lingiiistica i terminologia: 35%

publicacions universitaries: 12%
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Pel que fa a I’ambit terminoldgic, un factor determinant d’aquest
impuls ha estat el fet d’entrar a formar part, com a diposit de
referéncia, de la xarxa internacional de terminologia TermNet.

Aquesta area s’ha encarregat de l'organitzacié de 1’exposicié de
materials sobre normalitzacié lingiiistica, que ha tingut lloc en el marc
de la I Trobada de Serveis Lingiiistics. Els materials editats pels
diferents organismes han estat classificats segons criteris de:
procedencia, contingut, tipus i format. L’inventari i la catalogacié
d’aquests materials, que van des de cartells d’informacié sobre els
serveis lingiifstics fins a documents d’organitzaci6 i funcionament dels
serveis, constitueixen una mostra significativa de les actuacions dutes
a terme per aquests organismes (vegeu MOT.doc 3).

També s’ha elaborat el document Criteris per a la presentacié de la
bibliografia, recull de pautes per a una bona presentacié de les
referéncies bibliografiques en els documents.

6.2 Suport bibliografic i documental

Del suport ofert a la resta d’arees del Servei en qiiestions de recerca
bibliografica i documental es pot destacar la recerca de materials de
buidatge per a I’elaboraci6 dels lexics del PAS, realitzada per a 1’area
de terminologia. També s’ha de fer esment de la recerca d’articles
sobre LSP (Language for Specific Purposes) adrecada a 1’area de
formacid lingiiistica.

En un sentit més general, destaca el suport bibliografic al CALUB, per
a la constitucié de la biblioteca de consulta d’aquest centre.

Aquest any s’ha posat en marxa el servei de consulta documental. A

aquest servei, hi pot accedir tota la comunitat universitaria per fer
consultes sobre bibliografia i documentacié de temes relacionats amb
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les activitats que desenvolupa I’SLC: planificacié lingiiistica, formacié
lingiiistica, analisi de la realitat sociolingiiistica, terminologia, etc.

Al llarg de I’any s’han atés unes cinquanta consultes. La majoria
provenen dels diversos collectius de la Universitat de Barcelona;
també és remarcable l’assessorament als col-laboradors de I'SLC;
I’apartat ’altres’ inclou professionals de I’ensenyament, técnics
vinculats a I’administracid, tecnics d’altres serveis lingiiistics, etc.

Procedéncia de les consultes:

professors 8%
estudiants 28%
PAS 7%
col-laboradors

de I'SLC 21%
altres 14%

Per tal d’ampliar i agilitar el suport documental a les altres arees del
Servei i a la resta d’universitaris, a partir del proper any es
comengaran a confegir una série de dossiers tematics sobre ambits
d’interes previsible.

6.3 Coordinacié de les publicacions del Servei

Com ja s’ha esmentat, una de les preocupacions principals de I’'SLC
és la d’aconseguir una bona difusié de les prestacions que ofereix i
dels materials de suport lingiiistic que elabora a tota la nombrosa
comunitat universitaria. D’aqui la necessitat d’establir una planificacié
de les publicacions que s’editen al Servei i de la difusié que se n’ha
de fer en cada cas. '

El pla de publicacions de I’SLC, coordinat per aquesta area, comprén
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les segiients col-leccions:

- Lingiiistica: Els serveis lingiiistics, Criteris lingiiistics, Proposta d’ ils
de majiscules i miniiscules i Proposta d’abreviatures, sigles i simbols.

- Llenguatge administratiu: Documents administratius universitaris.

- Terminologia: Léxic de la microinformatica, Léxic de les relacions
laborals.

- Formaci6 lingiiistica: Dossier de materials de fonética, Dossier de
materials de sociolingiiistica, Dossier de materials de varietats i
registres lingiiistics, Dossier de materials d' historia de la llengua i
dialectologia, Dossier de materials per al curs de llenguatge
administratiu, Dossier de materials de correccié fonéticall, Dossier de
fitxes d’expressio escrita, Dossier de fitxes d’ expressié oral.

- Butlletins: MOT.doc, Llibres i altres documents adquirits,
Subscripcions a publicacions periodiques, Agenda de seminaris,
Jornades i congressos, Directori d’editorials i Directori de centres de
terminologia oficials.

L’area de documentacié s’encarrega de totes les giiestions relacionades
amb l'edicié de les diferents publicacions, i molt especialment de la
revista del Servei: MOT.doc, de la qual han aparegut els niimeros 0,
1, 213 (annexos 33, 34, 351 36).

6.4 Formacio

La responsable de I’area ha realitzat el curs de postgrau Sistemes de
Documentacié, organitzat conjuntament per lInstitut Catald de
Tecnologia i la Universitat Politécnica de Catalunya.
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Ha assistit al seminari de formacié de professorat de llengiies de M.
Rinvolucri.

Ha participat en la I Trobada de Serveis Lingiiistics d’Universitats de
Llengua Catalana i en la I Trobada de Serveis Lingiiistics.
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7. AREA DE SOCIOLINGUISTICA I DINAMITZACIO

Les actuacions d’aquesta area, en anys anteriors, s’havien centrat
Unicament en [I’elaboraci6 i I’aplicacié d’alguns sondejos
sociolingiiistics, coordinats des de I’area de formaci6 lingiiistica o des
de la secretaria tecnica, ja que la plaga de tecnic responsable de ’area
encara no ha estat dotada. Aquest any, perd, la prioritat d’alguns
objectius que el Servei s’havia marcat ha aconsellat que un dels
coordinadors didactics es fes carrec temporalment -fins que es doti
aquesta plaga- de les funcions propies de I’area. Des del mes de marg
David Casals ha desenvolupat les funcions de responsable de 1’area de
sociolingiiistica i dinamitzacid, la qual cosa ha implicat un impuls molt
important, qualitativament i quantitativament, de les actuacions de
’area.

7.1 Dades sociolingiiistiques de la UB, 1987-89

Durant aquest any s’ha enllestit el tractament estadistic i la publicacié
de l’enquesta sociolingiiistica aplicada als diferents collectius
universitaris els anys 1987, 88 i 89. En el treball es recullen els
resultats d’aquests sondejos i els creuaments que s’han considerat
interessants. Tot i les mancances d’algun d’aquests sondejos, la
publicacié d’aquestes dades constitueix un cabal d’informaci6
considerable sobre I’is de la llengua per part dels diferents col-lectius
universitaris -docents, estudiants i PAS-, sobre la docéncia i la
investigacié que es fa en catala, sobre les actituds dels universitaris
envers la normalitzacié lingiiistica, etc. (annex 37).

Aquest treball s’ha pogut realitzar gracies a un ajut de la Direccié
General de Politica Lingiiistica.
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7.2 Dades del Qiiestionari d’analisi de necessitats lingiiistiques del
PAS

Durant els mesos de maig i juny d’aquest any, s’ha realitzat 1’aplicacié
del qiiestionari d’analisi de necessitats lingiiistiques del PAS de la
Universitat de Barcelona.

Les motivacions per realitzar un sondeig basat en aquest model de
qiestionari han estat d’ordre técnic. Una enquesta concebuda des de
la perspectiva de I’analisi de necessitats lingiiistiques és una eina ttil
per obtenir la informacié necessaria per dissenyar i definir
concretament les linies d’intervencié normalitzadora en un determinat
col-lectiu.

Aixi, doncs, un sondeig d’aquest tipus aplicat al PAS permet d’obtenir
informacié sobre: el coneixement que tenen i I'ds que fan de la
llengua, les funcions lingiiistiques que els membres d’aquest col-lectiu
desenvolupen en I’exercici de la seva activitat a la UB i les actituds
1 opinions que tenen sobre el canvi lingiiistic de la comunitat
universitaria.

Totes aquestes dades han de facilitar a la UB la possibilitat d’oferir al
personal no docent el suport necessari perqué puguin desenvolupar
totes les tasques que els afecten en catala.

Els resultats globals obtinguts en aquest sondeig a les Divisions I, II,
I, IV i V s6n els segiients:

Llengua propia. Llengua primera. Llengua d’aprenentatge de la
lectura i de escriptura

Un 44,3% dels membres del PAS consideren el catald com a llengua
propia. Un 45,8% hi consideren el castelld. I un 8,3%, el catala i el

castella.

Un 37,4% tenen el catala com a llengua primera. Un 56,9% hi tenen
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el castella. I un 3,2%, el catala i el castella.

Un 6% van aprendre a llegir i a escriure en catala. Un 91,1%, en
castella.

Competéncia lingiiistica subjectiva

Habilitat de comprensié oral: un 95,8% entén bé el catala.

Habilitat d’expressié escrita: un 50,8% escriu bé el catala.

Habilitat d’expressié oral: un 74,2% parla bé el catala.

Habilitat de comprensi6 escrita: un 88,4% llegeix bé el catala.

Estudis de catala realitzats

Ensenyament primari, EGB 1,3%
Nivell BUP, COU, FP 23,9%
Cursos SLC, JPC, ICE 37,3%
Filologia catalana 2,3%

Mancances lingiiistiques

Comoditat en 1'ds escrit del catala: un 68,6% se senten més comodes
quan escriuen en castella.

Freqiiéncia de problemes en utilitzar el catala:

en 1’expressié oral

un 44% té problemes en parlar el catala.
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Problemes gramaticals en I'expressio oral: un 34,7% té problemes
d’aquest tipus en parlar el catala.

Problemes de pronunciacio en I’ expressié oral: un 29,2% té problemes
d’aquesta mena en parlar el catala.

Problemes de fluidesa en I’ expressié oral: un 33,8% té problemes de
fluidesa en el catala oral.

Problemes de léxic en ['expressié oral: un 23,3% té problemes
d’aquesta naturalesa en el catala parlat.

Problemes de registre en I'expressié oral: un 29,4% té problemes de
varietats funcionals en 1’expressi6 oral.

en ’expressio escrita

Problemes gramaticals en I expressio escrita: un 50,7% té aquest tipus
de problemes en 1’escriptura.

Problemes ortogrdfics en I'expressié escrita: un 55,3% té problemes
de correccid en I’expressié escrita.

Problemes sintactics en I'expressid escrita: un 54,1% té problemes
d’aquesta tipologia en escriure.

Problemes de llenguatge administratiu en I’ expressié escrita: un 29,6
té€ problemes de LA en catala escrit.

Problemes de léxic en I'expressié escrita: un 26,5% té problemes
lexicals en el codi escrit.

Problemes de redaccié en I’ expressio escrita: un 35,3% té problemes
d’aquest tipus.
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Problemes de registre en I’expressio escrita: un 34,9% no domina el
registre lingiiistic especific del seu camp de treball.

Usos lingiiistics reals a I’ambit laboral

Orals

Parlar en catala a la feina amb un castellanoparlant: un 11,4%
Parlar en catala al cap: un 52,9%

Adregar-se en catala a un cap desconegut: un 62,5%

Parlar en catala amb un subordinat: un 22,8%

(Un 53,9% del PAS, segons els resultats, no té un subordinat a la
feina).

Respondre en catala al teléfon a la feina: un 64,9%
Respondre en catala a trucades internes: un 62,6%

Canviar de codi lingiiistic en les trucades internes: un 74%
Respondre en catala a una trucada externa: un 61%

Canviar de codi lingiiistic en les trucades externes: un 71,9%
Adregar-se en catala en I’atencio al public: un 58,7%

Canvi de codi lingiiistic en I’atencié al public: 70,2%

Rebre en catala les visites a la feina: un 65,8%
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Parlar a les reunions de feina

en catala 28,0%
en castella 18,1%
en castella si un hi parla 1,4%
en la llengua de la majoria 6,2%
en catala, pero en castella

als castellanoparlants 29.,7%
en castella, pero en catala

als catalanoparlants 5,7%

Afirmen que el catala és la llengua habitual de I’entorn laboral: un
69,8%

Escrits

Escriure una nota en catala a un catalanoparlant: un 63%
Escriure una nota en catala a un castellanoparlant: un 17,9%
Escriure en catala a un cap catalanoparlant: un 62,2%
Escriure en catala a un cap castellanoparlant: un 16,1%
Escriure en catala a un subordinat catalanoparlant: un 27,8%
Escriure en catala a un subordinat castellanoparlant. un 8,8%

Escriure una nota adregada al public

en catala 60,4%
en castella 19,4%
en bilinglie 7,5%
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Escriure documents de la feina

en catala 52,9%
en castella 20,4%
en catala, més correccio 10,6%
en castella, més traduccio 2,9%

Actituds lingiiistiques

Opinié favorable al catala com a llengua de la Universitat: un 91,3%

Opinio sobre el grau de catalanitzacié de la UB (completamentlfor¢a):
un 59,6%

Opinio sobre el grau de catalanitzacio (completament/forga) de
I’entorn laboral: un 58%

Opinié sobre el grau de catalanitzacio del PAS (suficient): un 34,9%

Opinié sobre la necessitat de la intervencié normalitzadora
(molt/bastant): un 56,1%

Opinié sobre la necessitat d'un servei de correccid/traduccié (si): un
85,8%

Opinié sobre la necessitat de materials de consulta (si): un 87,9%

Opinié sobre la necessitat de cursos de llengua per al PAS (si): un
91,4%

Opini6 favorable a I’exigéncia del catala en els nous llocs de treball:
un 52,2%

Opinid favorable al control del procés de normalitzacio: un 87,9%
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Opinié favorable a la valoracio dels coneixements de llengua com a
mérit en la promocié laboral: un 57,5%

Opinié favorable al catala com a llengua d atencié al public: un
54,5%

Opinié favorable a la tria de llengua indistinta (catald/castella) en
I'atencid al public: 43,2%

Opinié favorable al catala com a llengua dels documents i textos
universitaris: un 45,7%

Opinié favorable a I’ opcié bilingiie (catalal/castella) en els documents
i textos universitaris: un 53,2%

Opinid favorable a !'existéncia de cursos de llengua especifics per al
PAS: un 93,1%

Opinié sobre la suficiéncia de materials lingiiistics en el lloc de
treball (si): un 55,2%

Opinié sobre la utilitat dels diccionaris com a materials lingiiistics del
lloc de treball (molt itils): un 90,1%

Opinié sobre la utilitat de les gramatiques com a materials lingiiistics
del lloc de treball (molt dtils): un 73,9%

Opinié sobre la utilitat dels vocabularis com a materials lingiiistics
del lloc de treball (molt utils): un 77,3%

Opinié sobre la utilitat dels reculls terminoldgics com a materials
lingiiistics del lloc de treball (molt iitils): un 69,3%

Opinié sobre la utilitat dels formularis administratius com a materials
lingiiistics del lloc de treball (molt iitils): un 61,4%

Opinié sobre la utilitat dels correctors automatitzats com a eines
lingiiistiques del lloc de treball (mol: dtils): un 66%
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Opinié sobre la utilitat dels documents normalitzats com a materials
lingiiistics del lloc de treball (molt titils): un 63,8%

Coneixement del Servei de Llengua Catalana (si): un 88,8%

Coneixement dels serveis que ofereix el Servei de Llengua Catalana
(sf): un 43,4%

A partir, només, de l’analisi general dels resultats obtinguts, ja
s’intueix la necessitat d’incidir d’una manera més decidida en la
normalitzacié lingiifstica del col-lectiu del PAS de la UB.

Dos factors estimulen a continuar i a augmentar les accions de
normalitzacié destinades a aquest collectiu de la comunitat
universitaria:

D’una banda, els resultats, no sempre satisfactoris, sobre coneixements
de llengua (competéncia lingiiistica) i sobre els usos lingiiistics reals.

D’altra banda, I’opinié favorable del PAS al catala com a llengua de
la Universitat (91,3%) i el fet que només un 34,9% dels seus membres
pensen que aquest col-lectiu esta suficientment catalanitzat.

7.3 Pla de dinamitzacio lingiiistica de la UB

Qualsevol projecte de planificacié lingiiistica que pretengui millorar
I’estatus d’una llengua ha de preveure, juntament amb les accions de
formacié i d’assessorament lingiiistic, tot un seguit d’actuacions
adregades a la potenciacié de I’is d’aquesta llengua.

El Pla de dinamitzacié lingiiistica de la UB és una proposta per

sistematitzar les accions adrecades a estimular 1'is de la llengua
catalana en tots els ambits universitaris. Per tal com la Universitat de
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Barcelona és un organisme de dimensions considerables, on qualsevol
actuacié que vulgui arribar a tots els seus membres ha de comptar amb
unes vies de difusié i de comunicacié ben estructurades, aquest pla
preveu la creacié d'una xarxa de dinamitzacid, amb nusos als diferents
centres universitaris. Cada un d’aquests nusos estara constituit per la
comissié de normalitzacié del centre, integrada per representants dels
organs de govern i dels diferents col-lectius universitaris. Les funcions
principals d’aquestes comissions seran:

- detectar les necessitats de normalitzacié del centre
- proposar les actuacions pertinents
- canalitzar les accions de normalitzaci6é general i els recursos.

El responsable d’aquesta area ha coordinat ’elaboracié de la versié
definitiva del Pla de dinamitzacié lingiiistica de la UB, discutit i
aprovat per una subcomissié de la Comissié de Politica lingiiistica
integrada per: Jaime Rodriguez, Emili Boix, M. Teresa Cabré, David
Casals, Albert Lamarca, Gabriel Planella i Jaume Vernet (annex 38).

Posteriorment, s’ha encarregat de preparar-ne la difusié a la Divisio II,
que sera el primer nus de la xarxa de dinamitzacié que es constituira.

7.4 Document sobre els usos lingiiistics a la UB

Una de les actuacions que el Servei es proposava dur a terme durant
aquest any era I’elaboracié d’un document sobre la regulacié dels usos
lingiiistics a la Universitat. L’area de sociolingiiistica es va encarregar
de I’elaboracié de la proposta del document, que, després de ser
analitzat per la Secretaria General i per 1’Assessoria Juridica, es va
presentar a la Comissié de Reglaments i va ser aprovat (annex 39).

Actualment esta pendent d’aprovacié per la Junta de Govern.
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7.5 Dades sobre la llengua de la docéncia a la UB

Les dades sobre la llengua de la docéncia dels centres de la UB
(facultats, escoles i ensenyaments) que es presenten a continuacid
s’han obtingut, en alguns casos, a partir de I’enquesta sociolingiiistica
que es va passar a una mostra d’un 30% dels professors de la UB el
maig de 1989 o bé, en altres casos, a partir de les respostes dels caps
d’estudis d’alguns centres a una carta enviada pel Servei de Llengua
Catalana on se’ls demanava informacié sobre aquest tema, durant el
segon semestre de 1990.

En ambdds casos, les dades sobre la llengua de les classes tenen en
compte tant 1’aspecte qualitatiu (possibilitats de llengua per a cada

assignatura) com el quantitatiu (total d’hores de classe en cada
llengua).

1. Dades a partir de I’enquesta

DIVISIO |

Facultat de Geografia i Historia

Assignatures
En catala 80%
En castella 20%

Hores de classe

En catala 74.5%
En castella 25.5%
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Facultat de Filologia Hores de classe

Assignatures En catala 36,3%
En castella 63,7%
En catala 52,3%
En castella 47, 7%
Hores de classe
DIVISIO I
En catala 58, 7%
En castella 41,3%
Facultat de Dret
Assignatures
Facultat de Belles Arts En catala 41,1%
En castella 58,9%
Assignatures
Hores de classe
En catala 67,4%
En castella 32,6% En catala 39.2%
En castella 60,8%
Hores de classe
En catala 76,7%
En castella 23,3%
Facultat de Ciéncies Economiques i Empresarials
Assignatures
Facultat de Filosofia En catala 50%
En castella 50%
Assignatures
Hores de classe
En catala 59,2%
En castella 40,8% En catala 49,6%
En castella 50,4%
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Escola Universitaria d’Estudis Empresarials

Assignatures
En catala 18,7%
En castella 81,3%

Hores de classe
En catala 14.1%
En castella 85.9%

D’aquesta Divisi6 no es disposa de dades de I’Ensenyament d’Estudis
d’Estadistica.

DIVISIO Wl

Facultat de Fisica

Assignatures
En catala 71,4%
En castella 28,6%

Hores de classe

En catala 76,6%
En castella 23.4%
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Facultat de Quimica
Assignatures

En catala
En castella

Hores de classe

En catala
En castella

Facultat de Biologia
Assignatures

En catala
En castella

Hores de classe

En catala
En castella

Facultat de Geologia
Assignatures

En catala
En castella

68.5%
31,5%

70,5%
2955%

57.1%
42,9%

62,6%
37.4%

75,3%
24,7%
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Hores de classe Facultat de Farmacia
En catala 71,8% Assignatures
En castella 28.,2%
En catala 42%
En castella 58%
Hores de classe
Facultat de Matematiques
En catala 54,3%
Assignatures En castella 45,7%
En catala 84.2%
En castella 15.8%
Hores de classe Facultat de Psicologia
En catala 85.9% Assignatures
En castella 14,1%
En catala 56,5%
En castella 43,5%
Hores de classe
DIVISIO v
En catala 63,2%
En castella 33,3%
Facultat de Medicina En catala i en castella 3,5%
Assignatures
En catala 67,1%
En castella 329% Escola Universitaria d’Infermeria
Hores de classe Assignatures
En catala 64,4% En catala 14,2%
En castella 35,6% En castella 85.8%
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Hores de classe |
| Hores de classe
En catala 40% |
En castella 60% En catala 46,1%
En castella 53,9%

Facultat d’Odontologia |
Escola Universitaria de Formacio del Professorat d’EGB

Assignatures
Assignatures

En catala 60%

En castella 40% En catala 64,5%
En castella 35,5%

Hores de classe
Hores de classe

En catala 61,4%
En castella 38,6% En catala 65,3%
En castella 34,7%
D’aquesta Divisié no tenim informacié sobre 1’Ensenyament de
Podologia
DIVISIO Wi
DIVISIO V Per problemes técnics no es poden presentar les dades obtingudes a

partir de I’enquesta en aquesta Divisid.

Facultat de Pedagogia

Assignatures ‘

| DIVISIO ViI
En catala 51,2% |
En castella 48.8% |

Facultat de Filosofia i Lletres
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Assignatures

En catala
En castella

Hores de classe

En catala
En castella

61,1%
38,9%

60,3%
39,7%

Facultat de Ciéncies Quimiques

Assignatures

En catala
En castella

Hores de classe

En catala
En castella

Extensi6 de Medicina
Assignatures

En catala
En castella
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81,8%
18,2%

83,6%
16,4%

75%
25%

Hores de classe

En catala
En castella

65,6%
34,4%

D’aquesta Divisié no es disposa de dades dels segiients centres: Escola
Universitaria de Formacié del Professorat d’EGB, Escola Universitaria
d’Estudis Empresarials, Escola Universitaria d’Informatica, Escola

d’Enologia.

2. Dades segons els informes dels caps d’estudis d’algunes facultats

DIVISIO |

Facultat de Geografia i Historia

Assignatures

Només en catala
Només en castella

En catald i en castella

Grups-classe

En catala
En castella

61,3%
16,0%
22,7%

74,5%
25,5%

87



Facultat de Filologia
Assignatures

Només en catala
Només en castella

En catala i en castella
Grups-classe

En catala

En castella
En catali i en castella

Facultat de Belles Arts
Assignatures

Només en catala
Només en castella

En catala i en castella
Grups-classe

En catala

En castella
En catala i en castella

D’aquesta Divisié no tenim dades sobre la Facultat de Filosofia.
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34,5%
48,5%
17,0%

45,3%
53,4%
1,3%

51,4%
12,5%
36,1%

71,3%
20,5%
8,2%

DIVISIO Il

Escola Universitaria d’Estudis Empresarials

Grups-classe

En catala
En castella

20,4%
79,6%

D’aquesta Divisié no tenim dades sobre les Facultats de Dret, de
Ciencies Econdomiques i Empresarials i de I’Ensenyament d’Estudis

d’Estadistica.

DIVISIO i

Facultat de Quimica
Assignatures

Només en catala
Només en castella

En catala i en castella
Grups-classe

En catala

En castella
En catala i en castelld

51,6%
21,9%
26,5%

65,2%
28,7%
6,1%
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D’aquesta Divisié no ens han arribat dades de les segiients facultats:
Biologia, Geologia, Matematiques.

Les dades que ens han arribat de la Facultat de Fisiques no sén prou

completes per ser fiables.

DIVISIO IV

Facultat de Farmacia
Assignatures

En catala
En castella

Grups-curs
En catala

En castella
En catala i en castella

100%
100%

41,6%
41,6%
16,8%

En aquest cas ens referim a grups-curs perqué a la Facultat de
Farmacia s’ha establert un sistema que permet escollir un grup segons
la llengua en que es vulgui cursar les assignatures. Es pot optar entre
tres possibilitats: grups on totes les assignatures son en catala, grups
on totes les assignatures sén en castella i grups no definits
lingiifsticament que, per tant, poden oferir assignatures en catala i en

castella.
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Facultat de Psicologia

Assignatures

Només en catala 34,7%
Només en castella 26,4%
En catala i en castella 38,9%

Grups-classe

En catala 63.2%
En castella 33.3%
En catala i en castella 3,5%

Per a les hores de classe, en aquesta Facultat, s’ha tingut en compte
tant la llengua de les classes tedriques com la llengua de les classes
practiques i els seminaris.

Escola Universitaria d’Infermeria

Assignatures

Només en catala 22.2%
Només en castella 33,4%
En catala i en castella 44 4%

Grups-classe

En catala 27,7%
En castella 22.3%
En catala i1 en castella 50%
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Ensenyament de Podologia

En aquest centre, un 100% de les assignatures i dels grups-classe sén
en castella.

D’aquesta Divisid, no s’han rebut dades de la Facultat d’Odontologia.

Les dades que s’han rebut de la Facultat de Medicina no eren
suficients, segons els nostres criteris de fiabilitat.

DIVISIO V

D’aquesta Divisi6 no ens han enviat dades de cap dels dos centres que
la componen: EU de Professorat d’EGB i Facultat de Pedagogia.

DIVISIO W

En aquesta Divisié, només hi ha un grup-classe per cada assignatura.

Facultat de Filosofia i Lletres

(Filologia)

Assignatures

Només en catala 42.3%
Només en castella 57, 7%

92

Facultat de Filosofia i Lletres
(Geografia i Historia)

Assignatures
Només en catala 71,9%
Només en castella 28.1%

Facultat de Dret

Assignatures

Només en catala 30,7%
Només en castella 27,0%
En catala i en castella 42.3%

Ensenyament d’Estudis Empresarials

Assignatures

Només en catala 33,3%
Només en castella 59,3%
En catala i en castella 7.4%

Extensio de Medicina

Assignatures
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Només en catala 64%
Només en castella 8%
En catala i en castella 28%

D’aquesta Divisi6 no tenim dades sobre I’Escola Universitaria
d’Informatica.

DIVISIO ViI

D’aquesta Divisi6 no ens han tramés dades de cap dels centres que la
formen: Facultat de Filosofia i Lletres, Facultat de Quimica, Extensi6
de Medicina, Escola Universitaria de Formaci6 del Professorat d’EGB,
Escola Universitaria d’Estudis Empresarials, Escola Universitaria
d’Informatica, Escola d’Enologia.

S’ha de tenir en compte les mancances importants d’informacié que
hi ha tant en una aproximacié com en I’altra al tema de la llengua de
la docencia.

Hi ha variables importants que no s’han tractat, com per exemple el
fet que la distribucié de grups-classe d’una determinada opci6
lingiiistica no €s homogenia. Per tant, no tots els estudiants tenen les
mateixes possibilitats de triar la llengua d’una assignatura.

Un dels factors que incideixen més en el ventall de possibilitats de tria
de llengua és I’horari.

S’haura de fer, doncs, un estudi de les possibilitats de tria lingiiistica,
segons I'horari, a les diferents facultats.
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8. ANNEXOS

0. Organigrama de 1I’SLC

1. Acta de la I Trobada de Serveis Lingiiistics d’Universitats de
Llengua Catalana.

2. Els serveis lingiiistics universitaris
3. I Trobada de Serveis Lingiiistics.

4. Pla de formacid lingiiistica dels alumnes de I'EU de Formacié del
Professorat d’ EGB.

5. Projecte de formacié lingiiistica dels estudiants del programa
ERASMUS.

6. Petici6 d’ajuts per a projectes de normalitzacid i cursos.
7. Difusié de I’'SLC.

8. Informe de les feines de 1’area de correccié i traduccid.
9. Fitxes de I’area de correccié i traduccid.

10. Criteris Lingiiistics.

11. Esborrany dels descriptors dels criteris lingiiistics.

12. Proposta d'is de majuscules i mindscules.

13. Bibliografia i citacié bibliogrdfica.

14. Ritme de treball de 1’area de correccié i traduccid.

15. Criteris de revisi6 de les pantalles del SICUB i del MEGA.
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16.

1

18.

19

20.

21

22.

23.

24,

25,

26.

27

28.

29.

30.

3.1

Documents administratius publicats durant ’any.

Proposta d’abreviatures, sigles i simbols.

Titulacions de la Universitat de Barcelona.

Estats i gentilicis.

Programes de formacié del PAS en llenguatge administratiu.
Vocabulari de la terminologia.

Informe de consulta terminologica puntual.

Léxic de la microinformatica.

Léxic de les relacions laborals.

Oferta de cursos de llengua catalana per a professors de la UB.
Centre d’Autoaprenentatge de Llengua.

Dossier de materials de correccié fonéticall.

Dossier de fitxes d’expressio oral.

Dossier de fitxes d’expressio escrita.

Adquisicions del fons bibliografic de 1I’SLC.

Relacié d’organismes i persones que han cedit publicacions a

I’SLC.

32

34.

34.
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MOT.doc 0.

MOT.doc 1.

Mot.doc 2.

35. MOT.doc 3.
36. Dades sociolingiiistiques de la UB, 1987-90.
37. Pla de dinamitzacid lingiiistica de la UB.

38. Document sobre els usos lingiiistics a la UB.



