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Introduccié

Gesti6 | 6 és una assi obligatdria en la menci6 Farmacia Assistencial | Analisis Cliniques del Pla d'estudis del Grau de Farmacia de any 2009 i el seu objectiu és aconseguir que els alumnes obtinguin els coneixements que els permetin assolir la capacitat de direcci6 i gestio necessaries
en professionals sanitatis, que intentaran aconseguir la maxima rendbiltat de les oficines de farmacia i serveis fammaceuics on desenvoluparan la seva aciivitat laboral, una rendibiliat encara més necessaria en un temps marcat per la crisi i les retallades en sanitat. Es tracta d'una assignatura que com totes les
impartides per la Unitat d'Historia de la Farmécia, Legislaci6 i Gestié és_diferent de les altres que formen part de la carrera, en situar-se en un ambit que el mén del i la farmacia amb les ciéncies socials.

Objectiu

El disseny de les practiques, esta orientat a:

- Modelitzar I'activitat del farmacéutic dirigida a la gesti6 del i i de I'adquisicio i dit 6 de

- Propiciar la transversalitat de Iaplicacio dels coneixements

Analitzar la finalitat i metodologia de a nova orientacio de les practiques de Gestio i Planificacio i valorar a millora que suposen per ala formaci6 dels alumnes.

- Faciltar la utitzacio d'eines destinades a optimitzar els conei del i els conceptes del programa tedric.

Metodologia

Revisio del pladocent de Iassignatura, i analisi del disseny dels diferents tipus de practiques en les qué s'organitza
el pla docent, per valorar, amb posterioritat els resultats de la seva aplicacio.

Resultats

Per complementar la formacid teorica, la part practica de I'assignatura es desenvolupa en quatre camps diferents:

»>Practica externa: es realitza amb la col-laboracio de distribuci6 I-lad
robdtica. Els alumnes d'avaluacié continuada estan obligats a elaborar un informe avaluable sobre aquesta activitat.

>Practiques informatitzades: en grups reduits d'uns quinze alumnes. S'organitzen en tres sessions :

>Seminaris de problemes: on es plantegen situacions practiques per calcular els marges de benefici del farmacautics, considerant els diferents esglaons de la distribuci6 dels medicaments; inclou també Ia tarifaci6 de formules magistrals.

>Seminaris: un dirigit a la utilitzacié d'eines per a la realitzacio del treball tutoritzat, qué representa una part important de la qualificacid dels alumnes en l'avaluacié continuadai l'altre per aplicar els sobre eina de
Aquest diltim seminari inclou Ia realitzaci6 d'un exercici practic que rep una valoracio en el cas dels alumnes d'avaluacio continuada.

ala zona de Barcelona. La practica permet a l'alumne congixer i analitzar la gestio del subministrament de medicaments des del magatzem de distribucio a les oficines de farmacia mitjangant sistemes de

per les oficines de farmacia.
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Consisteix en la utiitzacid d'eines per desenvolupar la gestié. de valoraci de costos dels medicaments. Inclou la visita a pagines WEB
que s'hi relacionen:

+ Agencia Espafiola de Medicamentos y Productos Sanitarios: Inclou la consuita de la base de dades de medicaments, CIMA. L'alumne
ha de cercar un medlcamenl i consultar la data d'autoritzaci6, fitxa técnica i prospecte, la qual cosa i permetra veure quin tipus de

utiltzat en Iautoritzacio i dades del que requerira per desenvolupar la practica com per
exemple la clacaiicacio ATC.

¥ Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad Es cerca informaci6 amb el del medi si son
medicaments de TLD, tipus de dispensaci6, aixi com Iacord de fixaci6 de preus.

v Consejo General de Colegios Oficiales de Farmacéuticos: inclou la consulta a dades estadistiques del sector: entre d'altres es recull
informacio sobre variacions de preus dintre de diferents presentacions de igual dosificaci6 i forma farmacéutica.

v Farmaindustria: amb I'evolucio del consum de medicaments.
¥ Informaci6 sobre medicaments genérics ala pagina dela patronal de medicaments genérics (aeseg).

+ Es cerca l'observatori del medicament dintre de la pagina web de la Federaci Espanyola de Farmacéutics empresaris.

v En el Portal de e . es recull informacio estadistica sobre el sector farmaceutic dels
o grups que shan ala practica
v Diverses pagines Web de majoristes: on els seus serveis.
o
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oposiconss

La segona i tercera sessions se centren en simulacions d'activitats professionals a l'oficina de farmacia, ambit majoritari com a sortida professional per als alumnes de la
mencid farmacia assistencial. Es disposa d'un programa de gestio integral de I oficina de farmacia IOFWin de FEDEFARMA cedit de manera gratuita per la propia empresa i
que s'actualitza cada any. Es una mostra de la eficag col-laboraci6 Universitat-Empresa.
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La primera simulaci6 consisteix en modelitzar una farmacia estandard, en base a treballar els fitxers de control, qué inclouen les dades generals de la
farmacia, de recursos humans, de clients, i de proveidors i asseguradores, tan publiques com privades. En el cas dels fitxers de clients s'emfatitza la
importancia de respectar la Llei Organica de Proteccio de Dades. La familiaritzaci6 dels alumnes amb el programa és immediata, pel fet de la senzillesa de la
seva utiitzacié i pels coneixements informatics previs dels alumnes. En integrar la Base de Dades (BD) Bot-Plus, amb informaci6 oficial sobre medicaments,
els alumnes fan una cerca d' un nombre de de diferents grups terapéutics, i també sobre productes de parafarmacia
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La tercera sessi6 consisteix en modelitzar una simulacio de les activitats més habituals de gestié a I'oficina de farmacia utilitzant el mateix programa IOFWin, Inclou:

>Di 6 de i productes de es treballala mitianant receptes del Servei Catala de la Salut (CatSalut) i altres aspectes, com F'anotacio de
les dispensacions en el Llibre Receptari Oficial quan sigui necessari.

> Adquisicio dels medicaments a les entitats majoristes: els alumnes realitzen la comanda i a més també poden visualitzar altres aspectes relacionats amb la gestio d'estocs.

»Facturaci6 a la Seguretat Social: inclou una simulacié de lliurament i de tancament de la facturacié de les receptes en paper qué estableix el Concert entre el CatSalut i el Consell de Col+legis de
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Els coneixements adquirits en aquestes tres sessions practiques s'avaluen miangant I'elaboraci6 d'un informe final sobre el treball realitzat en les tres sessions, en el cas dels alumnes d‘avaluacio
continuada; els alumnes d'avaluacio Gnica ho fan a través de questions presentades a I'examen final.

| Pt Pvs] R g | Pasers] mibe] Moot

Preparacio de la comanda Facturacio a la Seguretat Soci

En tots els informes els alumnes han de fer un comentari sobre la seva opinio personal de la practica realitzada. Aquests comentaris han permes obtenir les segiients conclusions.

Conclusions

de la informacid i comunicaci (TIC).

Els diferents crédits practics que es desenvolupen a I'assignatura permeten a Ialumne familiaritzar-se i congixer, de forma directa i real, activitats que s6n totalment desconegudes a lestudiant de farmacia i que s6n considerades de gran utiltat per simular situacions que més endavant podran complementar a les
estades en practiques tutelades, i, en graduar-se, a la seva vida professional. En aquest sentit, les practiques informatitzades permeten els alumnes afrontar situacions reals que es desenvolupen a les fammacies, on la realitzaci6 de les activitats habituals va necessariament unida amb la utlitzaci de les tecnologies
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