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CAPITULO 9

METODOLOGIA

RESUMEN

En este capitulo nos proponemos explicitar los aspectos metodologicos de
esta investigacion: caracteristicas generales, sujetos, fases, instrumentos y
procesos de triangulacion.

La investigacion se diseiio en dos fases bien diferenciadas. El objetivo de
la primera fase era problematizar una prdctica cotidiana de la institucion
(la ausencia de problemas contextualizados) que hasta el momento no se
habia considerado como tal en la institucion. Para ello, se diseiiaron
cuatro cuestionarios y una entrevista semiestructurada y se analizo el
significado institucional pretendido utilizando, sobre todo, el constructo
“configuracion epistémica”.

La segunda fase consistio en el disefio e implementacion de un
“seminario-taller” cuyo objetivo era permitir al colectivo docente debatir
sus posturas sobre la posibilidad (o no) de introducir el enfoque
contextualizado en la ensefianza de las funciones en la asignatura
“Introduccion a la Matematica”. Para realizar el andlisis de las prdcticas
discursivas del profesorado asistente a dicho seminario-taller se ha tenido
en cuenta, bdsicamente, algunos constructos teoricos de Teoria de la
Accion Comunicativa. y del EOS. En concreto, se han considerado tres
niveles de andlisis: a) Un primer nivel mas general donde se utilizan los
tres aspectos que Habermas considera en la argumentacion: proceso,
procedimiento y producto. b) Un segundo nivel mds detallado donde se
vuelve a utilizar basicamente la Teoria de la Accion Comunicativa para el
estudio de los consensos conseguidos y c) Un tercer nivel (intermedio)
donde, para organizar las prdcticas discursivas del profesorado se utilizan,
sobre todo, los siguientes constructos del EOS: los criterios de idoneidad
v los significados de los objetos personales matemdticos y diddcticos del
profesorado.

1 CARACTERISTICAS METODOLOGICAS GENERALES

En el capitulo 1 se han expuesto los tres tipos de objetivos de esta
investigacion: (1) desarrollo teorico del EOS, (2) informacion sobre la
institucion investigada y (3) metodoldgicos. Si bien, conviene distinguir
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conceptualmente los tres tipos de objetivos, en esta investigacion han
estado mezclados e interactuando constantemente entre ellos.

Para conseguir los objetivos tedricos la metodologia ha consistido,
basicamente, en un andlisis de fuentes documentales de tipo
epistemoldgico, cognitivo, semiotico y didactico, adoptando la doctoranda
una posicién personal sobre las diferentes fuentes. Ahora bien, esta
posicion personal se ha producido de manera dialéctica con el avance de la
fase empirica de la investigacion. Es decir, los constructos tedricos que se
proponen han servido para dirigir la parte empirica, al mismo tiempo que
han sido sugeridos y modificados a medida que avanzaba dicha fase
empirica.

El  objetivo 1.1 -Profundizar  en la  dimension  dual
“personal/institucional” para afrontar la problemadtica que representa el
encaje de  los objetos personales, matemdticos y diddcticos, del
profesorado en el actual desarrollo del EOS- se ha concretado en el
capitulo 6. El objetivo 1.2 -Reflexionar sobre el “contexto” con el
objetivo de afrontar la problemdtica que representa el encaje de este
término en el actual desarrollo del EOS- se ha concretado en el capitulo 7.
Por ultimo, el objetivo 1.3 -Reflexionar sobre el “cambio” en las
instituciones escolares con el objetivo de afrontar la problemdtica que
representa el encaje de este término en el actual desarrollo del EOS- se ha
concretado en el capitulo 8.

Para conseguir los otros dos tipos de objetivos, el marco tedrico del
enfoque ontosemidtico nos ha proporcionado los principales instrumentos
tedricos (significados personales e institucionales, configuraciones
epistémicas, criterios de idoneidad, ...). La metodologia que expondremos
a continuacién fue el marco que nos permitié poner en funcionamiento
dichos instrumentos teoricos en un escenario de investigacion real.

La investigaciéon que se presenta comparte algunas caracteristicas de las
siguientes metodologias de investigacion:

e [nterpretativa: ya que la investigacion tiene en cuenta el sentido de
las acciones de los sujetos.

e Cualitativa: puesto que el objeto de investigacion no es algo que se
pueda observar y cuantificar.

o Hermenéutica: en el sentido de que se hacen interpretaciones de las
interpretaciones que hacen los sujetos investigados ( lo que dicen
sobre su practica profesional).
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e Ontosemiotica: puesto que las practicas discursivas y operativas de
los sujetos investigados se analizan teniendo en cuenta la ontologia
de objetos intervinientes y de las relaciones semioticas que se
establecen entre ellos.

o Comunicativa: puesto que se estudian los acuerdos intersubjetivos
realizados entre las personas que participan, de manera igualitaria, en
la investigacion.

También presenta las siguientes caracteristicas:

o [FExploratoria: en el sentido que se pretende recoger y analizar
informacidn que pueda servir para orientar futuras investigaciones

e Descriptiva: puesto que ha generado informes narrativos a partir de
la investigacion de campo realizada

e De campo: ya que la investigacion se realizd en el lugar de trabajo
de los sujetos investigados

o Longitudinal. puesto que los datos se recopilaron en diferentes
momentos a lo largo de dos afios.

2 SUJETOS INVESTIGADOS. UN ESTUDIO DE CASOS

Los sujetos investigados' son un grupo de 14 profesores(as) pertenecientes
a la Catedra de “Introduccion a la Matematica” de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Sociales de la Universidad de Carabobo. Se trata, por tanto,
de un estudio instrumental de casos grupal o colectivo (Stake, 1998), que se
plantea alcanzar una mayor comprensién de un caso particular. La
intencion es describir e interpretar la funcidn que tienen los objetos,
matematicos y didacticos, de los profesores y profesoras de esta institucion
escolar cuando se plantea la posible incorporacion de la contextualizacion
en la ensefianza de las funciones.

3 FASES EN EL DISENO EMPIRICO DE LA INVESTIGACION

Para conseguir el segundo objetivo general de esta investigacion: Analizar
el papel que juegan los objetos personales, matemdticos y diddcticos, del
profesor en la incorporacion de situaciones contextualizadas al proceso de
ensefianza y aprendizaje de las funciones en la asignatura “Introduccion a

! Para més detalles acerca de los sujetos investigados ver el apartado “contexto de investigacion” del
capitulo 1.
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la Matematica” impartida en la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Sociales (FaCES) de la Universidad de Carabobo (Venezuela), era
necesario, en primer lugar, conseguir problematizar una practica cotidiana
de la institucion (la ausencia de problemas contextualizados) que hasta el
momento no se habia considerado como tal en la institucion. Una vez
conseguida esta problematizacion, tendria sentido introducir la reflexioén
para el posible cambio de dicha practica problematica. Este hecho nos llevo
a dividir la investigacion en dos fases claramente diferenciadas. La primera
tendria como objetivo conseguir la problematizacion y la segunda la
reflexidn a partir de dicha problematizacion.

4 TOMAS DE POSICION EN EL DISENO EMPIRICO DE LA
PRIMERA FASE DE LA INVESTIGACION. TRIANGULACIONES

La intencion de la primera fase era la de responder a la pregunta ;Qué esta
sucediendo aqui? con el proposito de que lo familiar se convirtiera en
problematico. De esta manera, lo que esta sucediendo puede hacerse visible
y, sobre todo, se puede documentar sistemdticamente (Wittrock, 1989;
Smyth, 1991).

La impresion inicial de la doctoranda, sobre lo que estaba sucediendo en
la institucidén estudiada, era que se impartia una matematica formalista y
descontextualizada que no aseguraba la competencia del alumnado en la
resolucién de problemas contextualizados en los que se tenia que aplicar el
objeto funcion. Esta primera impresion habia que validarla vy, si fuese el
caso, matizarla y corregirla. Para ello, se planifico, dentro de la primera
fase de la investigacidn, un primer proceso de triangulacidén con el objetivo
de conocer cudl era realmente la competencia de los alumnos en la
resolucién de problemas contextualizados.

Para Cohen y Manion (1990) puede definirse la triangulacién como:

(...) el uso de dos o mas métodos de recogida de datos en el estudio de algun
aspecto del comportamiento humano. (Cohen y Manion, 1990, p.331)

Ahora bien, en esta investigacion consideramos, de acuerdo con Cerda
(2000), que el objetivo de la técnica de la triangulacion es impedir que se
acepte con demasiada facilidad la validez de las impresiones iniciales:

La triangulacion es una garantia para impedir que se acepte con demasiada
facilidad la validez de las impresiones iniciales y para lo cual utiliza multiples
fuentes, métodos e investigadores con la intencion de ampliar el ambito, densidad
v claridad de los constructos desarrollados en el curso de la investigacion y
corregir los sesgos que aparecen cuando el fenomeno es examinado por un solo
observador, con una técnica y desde un solo angulo de observacion. (Cerda,

2000, p.50):
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Estd primera triangulacion (figura 1) consistio: (a) en estudiar el
significado institucional pretendido para el objeto funcién, (b) en pasar a
los profesores un cuestionario de resolucion de problemas
contextualizados (pensado para ser respondido por el alumnado), y (c) en
pasar un cuestionario de resolucién de problemas contextualizados y no
contextualizados al alumnado.

Significado Institucional Pretendido

Competencia del alumnado en
la resolucion de problemas
contextualizados en los que se
han de utilizar las funciones

Docentes
(Cuestionario 1)

Alumnado
(Cuestionario 2)

Figura 1 Primera triangulacion

Los supuestos de la doctoranda fueron, en una primera instancia: (1) que el
alumnado tendria mayor ¢éxito en la resolucion de problemas
descontextualizados que no en los contextualizados. (2) Que los docentes
tendrian dificultades en la resolucion de problemas contextualizados, ya
que no estaban acostumbrados a realizar este tipo de practicas. Estos dos
supuestos se confirmaron con el andlisis de los resultados de los
cuestionarios. Con relacion al significado pretendido, la primera impresion
era que éste se correspondia con una vision “modernista”, formalista y
descontextualizada de las matematicas. Ahora bien, en la fase de analisis de
este significado pretendido se observd la necesidad de realizar una segunda
triangulacion para validar esta suposicion. Esta segunda triangulacion
(figura 2) consistio en la comparacidén de dos libros de texto utilizados en
la institucidn investigada con un libro que se correspondia claramente con
el modelo de ensefiaza formalista y otro con el modelo constructivista -
estos dos ultimos del Estado espafiol. En este caso, el resultado de la
triangulacion nos obligd a matizar el supuesto inicial.
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Textos de la institucion

Modelo de enseflanza
del significado
pretendido

Texto perteneciente al Texto perteneciente
modelo formalista al modelo
constructivista

Figura 2 Segunda triangulacion

En el enfoque ontosemiotico se considera que la idoneidad global de un
proceso de estudio (planificado o bien efectivamente implementado) se
debe valorar teniendo en cuenta los cinco criterios de idoneidad siguientes:
epistémico, cognitivo, emocional, semiotico y mediacional. En esta
investigacion, partimos de la hipotesis de que estos cinco criterios son
herramientas que pueden ser muy utiles, tanto para organizar y analizar las
practicas discursivas del profesorado sobre como deberia ser el proceso de
instruccidn, como para valorar las practicas que intervienen en la
determinacion del significado pretendido, el implementado y el evaluado.

Para indagar cuales de estos cinco criterios tenian en cuenta los profesores
en sus practicas discursivas a la hora de considerar la posibilidad de
incorporar problemas contextualizados en el significado institucional
pretendido se disefid un tercer proceso de triangulacion cuyo objetivo era
saber: 1) la opinion de los docentes con relacion a la ubicacién de los
problemas contextualizados en el curriculum de la asignatura, (2) su
opinidn sobre la utilidad de dichos problemas para los alumnos, (3) cudl era
el aspecto que consideraban més novedoso de este tipo de problemas, (4)
las dificultades que, en su opinidén, podian tener los alumnos al resolver
este tipo de problemas y (5) qué contenidos del curriculum se tendrian que
modificar para incorporar este tipo de problemas.

Para esta tercera triangulacion (figura 3) se disefiaron tres instrumentos que
difieren en el grado de concrecion con el que se aborda la relacion entre las
matematicas y los contextos donde se aplica. El primer cuestionario estaba
muy enfocado a la valoracion de los problemas contextualizados que ya
habian resuelto los profesores. El segundo instrumento, consistié en una
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entrevista semiestructurada en la que, de entrada, se partia también de los
problemas que los profesores ya habian resuelto, para después pasar a tratar
el tema de la contextualizacidon de las matematicas con mayor generalidad.
Por ultimo, el tercer instrumento se enfocd con mayor generalidad, ya que

se les pregunto, sobre todo, por las relaciones entre las matematicas y la
realidad.

Cuestionario de valoracidon de problemas
textualizados (cuestionario 3)

Cuestionario sobre
matematicas y realidad
(Cuestionario 4)

Valoracion
idoneidad problemas
contextualizados

evista semiestructurada

Figura 3. Tercera triangulacion

5 CARACTERISTICAS METODOLOGICAS DE LAS DOS FASES
DE LA INVESTIGACION Y SU RELACION CON LOS
OBJETIVOS METODOLOGICOS

La observacion realizada por la doctoranda fue, en todo momento, una
“observacion participante” en el sentido propuesto por Cohen y Manion
(1990). La observacion fue participante fundamentalmente por dos razones,
la primera es que la doctoranda es miembro de la institucién investigada,
aunque no era un miembro activo cuando se realiz6 la investigacion ya que
tenia concedida una licencia de estudios. La segunda es que se trata
fundamentalmente de una investigacion de tipo interpretativo, lo cual
conlleva este tipo de observacion:

De aqui en adelante utilizaré el término interpretativo para referirme a todo el
conjunto de enfoques de la investigacion observacional participativa.” (Wittrock,
1989, p. 196).

Ahora bien, siendo en todo momento una observacion participante, el grado
de dicha participacién fue muy diferente en cada una de las dos fases en las
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que se dividié la investigacion. En la primera fase, el grado de
participacion fue tan bajo que incluso se podria hablar de observacion no
participante. En cambio, en la segunda fase el grado de participacion
aumento considerablemente.

Como ya se ha dicho, en la primera fase de la investigacion se disefiaron
cuatro cuestionarios y una entrevista semiestructurada para la primera y la
tercera triangulacion. Los criterios de elaboracion y validacion de estos
cuestionarios y de la entrevista se explican con detalle en los capitulos 10,
11, 13 y 14, aqui nos limitaremos a destacar que para la elaboracién final
de los cuestionarios: 1, 3, asi como para la entrevista, se realizd una
prueba preliminar a una profesora que impartia clases en la institucion
investigada. Esta prueba preliminar se realiz6 cara a cara tanto para los
cuestionarios como para la entrevista y se la alentd a que hiciera
comentarios, formulara preguntas si no entendia algo y a que sefialase las
ambigiiedades que observara. Las observaciones y sugerencias de esta
profesora permitieron afinar detalles de redaccion, estilo, comprension de
los items, etc.

Para el cuestionario n° 2 se utilizaron items que estaban validados por otras
investigaciones. Con relacion al cuestionario n° 4, los items se disefiaron a
partir de la clasificacién propuesta en dos articulos publicados en dos
revistas de investigacién con un sistema de arbitraje muy riguroso. Para
este ultimo cuestionario se realizd una prueba preliminar con los alumnos y
alumnas del programa de doctorado en Didactica de les Ciencies
Experimentals 1 de la matematica del Departament de les Ciéncies
Experimentals 1 de la matematica de la Universitat de Barcelona. Esta
prueba preliminar se realizo cara a cara y se alent6 a los alumnos y alumnas
a que hicieran comentarios, formularan preguntas si no entendia algo y a
que sefalasen las ambigiiedades que observaran. Sus observaciones y
sugerencias permitieron afinar la redaccion de los items. Se optd por
aplicar esta prueba preliminar a alumnos y alumnas del programa doctoral
de didactica de las matematicas debido a la imposibilidad de viajar a
Venezuela para aplicar la prueba preliminar a docentes de la institucion
investigada.

El proceso que se acaba de describir se disefio para conseguir el objetivo
metodologico 3.1: Diseiiar e implementar instrumentos metodologicos
para conocer y problematizar una prdctica cotidiana de la institucion.

El significado institucional pretendido se analizd, sobre todo, utilizando el
constructo “configuracion epistémica” para conseguir el objetivo
metodologico 3.2: Elaborar una metodologia de andlisis del significado
institucional pretendido de acuerdo con el enfoque ontosemiotico.

181



Capitulo 9 Metodologia

Una vez conseguida, en la primera fase, la problematizacion de la practica
habitual de la institucion se paso, en la segunda fase de la investigacion, a
la reflexion a partir de dicha problematizacion. La estrategia metodologica
utilizada pretendia conseguir el objetivo metodoldgico 3.3: Disesiar e
implementar instrumentos metodologicos para facilitar la reflexion sobre
el posible cambio de una prdctica problematica. En concreto, consistio en
el disefio e implementacion de un “seminario-taller” cuyo objetivo era
permitir al colectivo docente debatir sus posturas sobre la posibilidad (o no)
de introducir el enfoque contextualizado en la ensefianza de las funciones
en la asignatura “Introduccion a la Matematica”.  Esta estrategia
metodologica se adoptd porque era un formato que permitia conseguir:

1) Informar a los docentes sobre “lo qué esta sucediendo aqui” con el
proposito de que lo familiar se convirtiera en problematico. Esta
informaciéon se podia documentar sistemdticamente a partir de los
resultados obtenidos en la primera fase.

2) Comparar “lo qué esta sucediendo aqui” con “lo qué esta sucediendo en
otros lugares”. El seminario-taller, presentado a los profesores como un
curso de formacidn, permitia presentar los resultados de la investigacioén
didactica sobre las funciones, generando en los docentes un conocimiento
comparativo con lo que sucedia en otras instituciones similares de otros
lugares. Los docentes suelen caer en la inercia de considerar lo que sucede
habitual y corrientemente en su vida cotidiana como el modo en que son y
deben ser las cosas. El hecho de comparar su practica con la que se realiza
en otras instituciones sirve para ampliar la vision de la gama de
posibilidades existentes en cuanto a la eficaz organizacion de la ensefianza
y el aprendizaje. Esta informacién puede arrojar nueva luz sobre “lo qué
esta sucediendo aqui”. Para ello, la doctoranda se convirtié en la “voz de la
investigacion didéctica sobre las funciones”.

3) Dar respaldo a los intentos de planear cambios. La informacion ofrecida
en 1 y 2 permite a los docentes a ser a la vez mas realistas y mas
imaginativos en su concepcidon del cambio de lo que habrian sido sin esta
perspectiva.

4) Facilitar la discusién colectiva y en pequefios grupos. Este tipo de
didlogo colectivo permite que el profesor en algunas ocasiones se adhiera al
punto de vista de sus compaifieros y otras a entrar en confrontacion dando
argumentos para apoyar o invalidar la pretension de validez de sus
compaifieros. La organizacion de un seminario-taller fue pensada para
conseguir una situaciéon de accidn comunicativa, es decir una conversacioén
entre iguales basada en pretensiones de validez a fin de lograr alcanzar un
consenso racionalmente motivado.
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5) Averiguar, a través del didlogo igualitario, cuales son las practicas
discursivas que constituyen los significados de los objetos personales,
matematicos y didacticos, del profesorado (para el objeto funcién), asi
como el rol que juegan los criterios de idoneidad en dichas practicas
discursivas.

6) Averiguar qué nuevas practicas se pueden incorporar al significado
institucionalmente actualmente pretendido (y cudles se deben de suprimir,
si es el caso) para conseguir una enseflanza contextualizada de las
funciones.

También se tuvo en cuenta que en diversas investigaciones anteriores sobre
concepciones y creencias de los profesores ya se habia utilizado la
estrategia metodologica de que el investigador fuese el profesor del curso

de formacion que servia como contexto de investigacién (por ejemplo,
Martinez, 2003).

En la segunda fase, la doctoranda aumentd considerablemente su nivel de
implicacién ya que fue la profesora que imparti6 el seminario-taller y, en
consecuencia, su observacion de la investigacion fue claramente de tipo
participante. Su funcion fue realizar la gestion del curso, siendo mayor su
participacion en la primera parte (presentacion de los resultados de la
primera fase de la investigacion y de los resultados de la investigacion
didactica sobre el objeto funcidn) y menor en la segunda parte del
seminario (facilitar la participacion y el dialogo en el grupo).

Tal como se ha expuesto en el capitulo 3, la Teoria de la Accién
Comunicativa (1987) ha hecho aportaciones sobre el proceso de toma de
decisiones que nos parecen validas para optimizar los procesos educativos.
Por este motivo, se tomdé como uno de los principales referentes, tanto
tedricos como metodologicos, de esta segunda fase de la investigacion. En
esta segunda fase se tuvo, en todo momento, la pretension de desarrollar las
condiciones necesarias para posibilitar acciones comunicativas entre el
profesorado. Se disefié el seminario-taller con la intencidén de facilitar que
las acciones de los profesores y profesoras fueran comunicativas, y asi las
hemos considerado.

De todas maneras, somos conscientes de que también se han producido,
inevitablemente, espacios de uso de la racionalidad estratégica, por las
limitaciones personales y sociales existentes (condiciones socio-laborales,
intereses personales en mantener el status quo actual, etc.). El seminario-
taller se disefid con la pretension de iniciar la creacion de una auténtica
comunidad de practicas, donde los componentes del grupo (1) se sintieran
integrados en el proceso de construir conocimientos, (2) afrontaran la
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incertidumbre exponiendo las dudas y formulando preguntas de forma
abierta y (3) las ambigiiedades y contradicciones se pudieran tolerar sin
necesidad de adoptar posturas defensivas o bien caer en el escepticismo
paralizante.

Para conseguir el objetivo metodolégico 3.4: Elaborar una metodologia de
andlisis del significado de los objetos matemadticos y didacticos del
profesorado que tuviera en cuenta los ‘“criterios de idoneidad” para
analizar las practicas discursivas del profesorado, se disefid un proceso de
analisis que se describe con detalle en el apartado siguiente.

6 LOS TRES NIVELES DEL ANALISIS EN LA SEGUNDA FASE
DE LA INVESTIGACION

Es importante destacar que el andlisis que se ha desarrollado en esta
segunda fase de la investigacion se ha centrado fundamentalmente en las
dimensiones verbales del discurso docente. En concreto, se ha centrado de
manera casi exclusiva en el contenido proposicional de las oraciones con
las cuales se expresan las intervenciones e interacciones del colectivo,
pasando casi por alto los tonos de voz, los gestos, la mirada y las
expresiones faciales. El estudio realizado en esta segunda fase de la
investigacidn se concentrd en el estudio de los argumentos expresados, en
forma coral, por los docentes participantes en el seminario- taller.

Dicho analisis tiene por objetivo, ademas de determinar los consensos
alcanzados, un objetivo de tipo “dinamico” o “longitudinal” que pretende
conocer como las practicas discursivas que forman parte de los significados
personales, matematicos y didacticos, se organizan por medio de los
criterios de idoneidad a lo largo del seminario-taller. Se trata de ver los
significados personales, matematicos y didacticos, en funcionamiento.
Dicho metaféricamente, se trata de ver cudl es la fisiologia de los
significados personales, matemadticos y didacticos, de los profesores. Para
ello, se ha realiza un estudio global (coral) que proporciona una vision
general de los criterios de idoneidad que organizan las practicas que forman
parte de los significados de los objetos personales, matematicos y
didacticos, del profesorado. En ningin momento el objetivo primordial ha
sido proporcionar un andlisis particular de cada profesor, aunque no se ha
renunciado a caracterizar individualmente, dentro de lo posible, el uso de
los criterios de idoneidad que han hecho los profesores que mas han
participado.

Otro objetivo ha sido realizar un estudio global (coral) que proporcione una
vision “estatica” general de los significados de los objetos personales,
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matematicos y didacticos, del profesorado —dicho metaféricamente, se trata
de conocer la anatomia de los significados personales, matematicos y
didacticos, de los profesores-. En este caso, tampoco el objetivo primordial
es proporcionar un andlisis particular del significado de los objetos
personales de cada profesor, aunque no se renuncia tampoco a
caracterizar, dentro de lo posible, el de algun profesor particular.

Se trata pues, de dos tipos de andlisis, en el primero se hace una
aproximacidn global y en el segundo se hace una aproximacién indirecta (a
partir de los instrumentos de observacion utilizados en la primera fase de la
investigaciéon y de las intervenciones de cada profesor en el seminario-
taller) a los significados individuales (cuando ello ha sido posible).

La opcidn por focalizar el interés sobre el analisis coral conecta con una
corriente de investigacién sobre las creencias y concepciones del
profesorado que considera que dichas creencias, concepciones, etc. no
estan aisladas (por ejemplo: Raymond, 1997; Parra 2005). En palabras de
Parra:
Ellas conforman un tejido o red de creencias bien constituidas en torno a una
institucion milenaria como es la escuela y cualquier intento de modificarlas
conlleva necesariamente a plantearse acciones que consideren el conjunto de los
actores que en ella intervienen. Conviene entonces superar el enfoque
esencialmente focalizado en los individuos y pasar a otro donde el contexto sea

relevante al momento de plantearse cualquier intento de transformacion en el
campo de la educacion matemdtica” (Parra, 2005, p. 88).

Para realizar este primer analisis (coral) de las practicas discursivas del
profesorado se ha tenido en cuenta basicamente algunos constructos
tedricos de Teoria de la Accion Comunicativa y del EOS. En concreto, se
han considerado tres niveles de analisis

1) Un primer nivel mas general donde se utiliza la Teoria de la Accidon
Comunicativa. En concreto, los tres aspectos que considera
Habermas en su excurso sobre la teoria de la argumentacion:
proceso, procedimiento y producto.

2) Un segundo nivel mds detallado donde se vuelve a utilizar
basicamente la TAC para el estudio de los consensos conseguidos en
los segmentos argumentativos analizados. Se utilizan constructor
como: P (proponente), OP (oponente), OA (omision argumentativa),
PV1, ....PVN ( pretensiones de validez), InvPV1 (invalidacion de la
pretension de validez), FA (fuerza argumentativa), CRM (consenso
racionalmente motivado), CO ( consenso por omision), etc.

3) Un tercer nivel (intermedio) donde se utilizan, sobre todo, los
criterios de idoneidad y los objetos personales matematicos y
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didacticos del profesorado, propuestos por el EOS, para organizar las
practicas discursivas del profesorado.

El primer nivel se ha aplicado en el disefio del seminario-taller. Se ha
intentado conseguir un ‘“proceso” argumentativo que permitiera una
situacion de accién comunicativa en la que prevaleciera el mejor
argumento, con lo cual quedase neutralizado todo otro motivo que no fuese
la busqueda cooperativa de la “verdad”. Se procur6 entender Ila
argumentacion como una continuacion, con otros medios, ahora de tipo
reflexivo, de la accion orientada al entendimiento. EI “procedimiento”
seguido en el seminario-taller traté de conseguir una interaccion sometida a
una regulacion en forma de division cooperativa del trabajo entre
proponentes y oponentes. La doctoranda comenzd presentado
argumentaciones, recopiladas en la primera fase de la investigacion, de
validez dudosa o bien presentando practicas realizadas en otras
instituciones que los docentes tuvieron que examinar y tomar partido sobre
ellas con razones, y sélo con razones. El aspecto “producto” se contempld
también ya que uno de los objetivos del seminario-taller fue la produccion
de “argumentos” pertinentes que convencieran en virtud de sus
propiedades intrinsecas.

Los otros dos niveles de analisis se han aplicado de la manera siguiente: (1)
primero se ha seleccionado un segmento argumentativo de la transcripcion
del seminario-taller, (2) a continuacion se analiza qué participantes son
proponentes y cuales oponentes, la tesis que se debate, las razones
argumentativas y la trayectoria argumentativa para determinar los
consensos alcanzados, (3) a continuacidén, se hace un andlisis de Ia
trayectoria argumentativa para ver qué criterios de idoneidad se han
utilizado y (4) finalmente, se realiza un andlisis de la trayectoria
argumentativa con la finalidad de determinar las practicas que forman parte
del significado de los objetos personales, matematicos y didacticos, del
profesorado. (para mas detalles consultar, por ejemplo, cualquiera de los
segmentos argumentativos analizados en el capitulo 16).

Por otra parte, queremos destacar que, si se consideran las caracteristicas
locucionarias, ilucocionarias y perlocucionarias de los actos de habla de los
profesores (Austin, 1962), “lo que dicen” seria el aspecto locucionario, el
aspecto ilocucionario, en la mayoria de los casos, seria el de “explicacion”
y el aspecto perlocucionario es el de “llegar a acuerdos” con los otros
docentes.

En el siguiente fragmento, se pueden observar claramente estos tres
aspectos:
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A3 Yo pienso que cuando ellos dicen que se presta mds esta
forma de ensefianza para un tema, que para otro; es por la
misma falta de preparacion que nosotros podemos tener para
implementar esto. De repente todos los temas se prestan (para
una enseflanza contextualizada), pero nosotros no estamos
preparados para afrontar estas formas o enfoques

7 VALIDACION DEL PROCESO DE ANALISI,S DE LOS DATOS
DE LA SEGUNDA FASE DE LA INVESTIGACION

Para validar este tipo de andlisis, que llamaremos “andlisis de las
argumentaciones” se planific6 un nuevo proceso de triangulacion. El
primer tipo de andlisis realizado por la doctoranda se sometié primero a la
opinidon del director de tesis, después se contd con la opinién de un
especialista en andlisis del discurso verbal, escrito y no verbal de los
docentes. Por ultimo, los analisis realizados se sometieron a la opinion de
los expertos en didactica de las matematicas en un taller que la doctoranda
realizo en el primer congreso internacional sobre la Teoria de las Funciones
Semidticas (Jaén, 2004).

Doctoranda
Director de tesis

Método para el
analisis de las
argumentaciones
docentes

Especialista en Expertos en didactica
analisis del discurso de las matematicas

Figura 5. Triangulacion de expertos
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8 TEMPORAL’IZACI(')N DE LA PRIMERA FASE DE LA
INVESTIGACION

En esta primera fase se realizaron las acciones siguientes en el orden que se
especifica a continuacion:

Revision y andlisis de las investigaciones sobre el objeto funcion,
desde una vision historica-epistemoldgica.

Revisidon y analisis de las investigaciones que ofrece la Didactica
sobre el objeto funcidén real.

Estudio del curriculo de la asignatura a través de  ochos
configuraciones epistémicas, correspondientes a cada uno de los
bloques del curriculo de la unidad funcidn real de variable real.

Comparacion de dos textos elaborados por los docentes de la catedra
con dos textos del estado espafiol, pertenecientes a dos modelos de
ensefianza “formalista y constructivista”, a fin de situar el modelo de
enseflanza impartido en la catedra.

Disefi6 y aplicacion de cuatro cuestionarios y una entrevista:

Cuestionario 1. “Competencia de los docentes en la resolucion de
problemas contextualizados sobre funciones Reales”.

Cuestionario 2: “Competencia de los (las) alumnos(as) en la
solucion de problemas descontextualizados y contextualizados de
funciones Reales”.

Cuestionario 3: “Valoracion de los docentes sobre la posibilidad
de introducir un enfoque contextualizado en el curriculo de la
asignatura y en el tema de funciones Reales”.

Cuestionario 4: “Diferentes maneras de entender y de enfocar la
ensefianza y el aprendizaje de las matemadticas que se derivan de
ellas”.

Entrevista semiestructurada: “Valoracion de los docentes sobre
la posibilidad de introducir un enfoque contextualizado en el
curriculo de la asignatura y en el tema de funciones Reales”.

Los cuestionarios 1 y 3 y la entrevista semiestructurada se aplicaron
en enero de 2003 mientras que el cuestionario n°® 2 se aplico en abril
2003 y el n° 4 en mayo de 2003
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9 OBJETIVOS DEL SEGUNDO TIPO E INSTRUMENTOS DE LA
PRIMERA FASE DE LA INVESTIGACION

La tabla que presentamos a continuacion recoge los objetivos del segundo
tipo (informacidn sobre la institucion investigada) correspondientes a esta
primera fase de investigacion y, para cada uno de ellos, los instrumentos
utilizados:

Objetivos especificos Instrumentos utilizados

Objetivo 2.1: Estudio del significado pretendido | Utilizacion del constructo
para el objeto funcidn en la institucion investigada. | “configuracion epistémica” para
el andlisis de la organizacidon de
dos textos elaborados por
docentes de la catedra y también
de dos textos del estado espafiol
(uno formalista y el otro
constructivista).

Comparacion de los 4 textos.

Objetivo 2.2: Analizar la competencia de los | Cuestionario 1
docentes en la resolucion de situaciones
contextualizadas en las que intervienen las
funciones.

Objetivo 2.3: Analizar la competencia de los | Cuestionario 2.
alumnos en la resolucion de situaciones
contextualizadas en los que intervienen las
funciones.

Objetivo 2.4: Identificar las opiniones de los | Cuestionario 4
profesores en cuanto a la matematica.

Objetivo 2.5: Analizar qué criterios de idoneidad
expresan en sus practicas discursivas los
profesores para valorar la posibilidad (o no) de | Entrevista
cambiar el significado pretendido incorporando
practicas en las que se contextualiza el objeto
funcion

Cuestionario 3

Tabla 1. Objetivos del segundo tipo, primera fase, e instrumentos utilizados

10 LIMITACIONES EN LA RECOGIDA DE DATOS DE LA
PRIMERA FASE

Los detalles sobre el disefio, elaboracion, aplicacién y recogida de datos de
cada instrumento se explicaran en los capitulos 10-14 en los que se realiza
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el andlisis de los datos. Aqui so6lo comentaremos las limitaciones
relacionadas con la recogida de los datos causados por la situacion politica
y social de Venezuela en el periodo correspondiente a la primera fase de la
investigacion.

La recogida de datos de la primera fase coincidid con los sucesos politicos,
econdmicos y sociales que tuvieron lugar en el periodo comprendido entre
diciembre 2002 hasta marzo 2003, en Venezuela. Dada la magnitud de
estos acontecimientos se opto, de entrada, por esperar a que la situacion de
la institucion investigada se normalizara. Desdichadamente la situacién de
inestabilidad se alargd por un periodo de tiempo tal que obligo a realizar la
recogida de datos en esta situacién de anormalidad institucional. Esta
opcién se tomo debido a que en los estudios de caso los investigadores
tienen que adaptarse a la situacion que se da en la realidad y no esperar que
la realidad se adapte a la planificacion previa de la investigacion Por tanto,
dichos sucesos hicieron que la recogida de datos se trasformase para la
doctoranda en una suerte de dificultades a vencer. La magnitud de dichos
sucesos produjo el cierre de la Universidad de Carabobo. Dicho cierre,
ligado a la falta de combustible y a la casi imposibilidad de acceso y de
comunicacion en tiempo real con los sujetos del estudio, limité la recogida
de los datos. Los instrumentos de recogida de datos, que fueron pensados
inicialmente para ser aplicados a los 14 profesores(as) de la catedra, s6lo se
pudieron aplicar a 6 profesores(as).

Para mayo 2003, una vez restablecidas las actividades administrativas y
académicas en la Universidad de Carabobo y superado la inestabilidad
general del pais, se pasé a la aplicacion del cuarto instrumento de recogida
de datos, el cuestionario n° 4. En esta oportunidad los sujetos participantes
fueron 10, y se contd ademés con la ayuda de colegas y personal
administrativo de la institucidon.

11 TEMPORALIZACI(’)N DE LA SEGUNDA FASE DE LA
INVESTIGACION

En esta segunda fase se realizaron las acciones siguientes en el orden que
se especifica a continuacidn:

=  Diseiio del seminario-taller.

» Tramites administrativos y negociacion con los profesores de las
condiciones del seminario-taller.

= Implementacion del seminario-taller.
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El seminario-taller se disefid, sobre todo, en el periodo que va de mayo a
octubre del 2003.

Para los tramites administrativos y la negociacién con los profesores la
doctoranda se trasladd a Venezuela durante el mes de diciembre de 2003.

El seminario taller se implementé a lo largo de cinco sesiones de cuatro
horas realizadas durante los meses de enero y febrero del 2004.

12 OBJETIVOS DEL SEGUNDO TIPO E INSTRUMENTOS DE LA
SEGUNDA FASE DE LA INVESTIGACION

La tabla que presentamos a continuacion recoge los objetivos del segundo
tipo correspondientes a esta segunda fase de investigacion y, para cada uno
de ellos, los instrumentos utilizados:

Objetivos especificos Instrumento utilizado

Objetivo 2.5: Analizar qué criterios de idoneidad
expresan en sus practicas discursivas los profesores
para valorar la posibilidad (o no) de cambiar el
significado pretendido incorporando practicas en las
que se contextualiza el objeto funcion

Seminario-taller

Objetivo 2.6: Estudiar puntos de consenso en la
institucion FaCES para la introduccion de la
matematica contextualizada y/o modelizada en el
curriculo de la asignatura con relacién al objeto
funcion.

Seminario-taller

Objetivo 2.7: Conocer las practicas actuativas y
discursivas del profesorado que forman parte del
significado de los siguientes objetos personales,
matematicos 'y didacticos: funcion, contexto,
matematicas, ensefianza, aprendizaje y evaluacion.

Seminario-taller

Tabla 2. Objetivos del segundo tipo, segunda fase, e instrumentos utilizados

13 LIMITACIONES EN LA RECOGIDA DE DATOS DE LA
SEGUNDA FASE

Una de las limitantes a comentar fue que el seminario- taller tenia que ser
pensado para un horario que no interfiriera con las actividades de los
sujetos investigados. Para conseguir la participacién masiva de los
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docentes (12 docentes) se tuvo que sacrificar la asistencia de otros dos por
incompatibilidades horarias y negociar sesiones de 4 horas, para poder
reducir el numero de sabados dedicados a esta actividad a cinco.
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