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0. INTRODUCCIO

En revisar detalladament les actuacions dutes a terme durant aquest any
pel Servei de Llengua Catalana i contrastar-les amb els objectius
establerts en el Pla de normalitzacié lingiiistica de la Universitat de
Barcelona, s’ha de concloure que s’ha encetat de ple la segona de les
etapes del procés de normalitzacié de la llengua catalana.

El Pla estableix una perioditzacié en tres etapes de les actuacions
encaminades a aconseguir la plena normalitzacié de la llengua. La
direccié de les activitas i dels treballs realitzats en aquest periode
apunta clarament a I’assoliment dels objectius marcats per a aquesta
segona etapa.

D’una banda, s’ha ampliat I’oferta dels serveis de traduccid, correccid,
terminologia 1 assessorament lingiiistic que s’ofereixen a tota la
comunitat universitaria. L’augment qualitatiu i quantitatiu de les
prestacions que en aquests ambits s’han dut a terme, i agilitat amb
que s’ha fet, ho confirma. La campanya encetada durant aquest darrer
trimestre per traduir els programes de totes les assignatures de la
Universitat que encara no tenen versié catalana n’és una prova fefaent.

D’altra banda, les possibilitats de formacié lingiiistica que els
universitaris tenen al seu abast han experimentat un increment notori,
i el que és més important, aquest increment s’ha produit en aquelles
estrategies de formaci6 adregades a cobrir necessitats especifiques dels
diferents col-lectius. La inauguracid del Centre d’Autoaprenentatge de
Llengua (CALUB) i I’excel-lent acollida que ha rebut en aquests mesos
de funcionament, o els cursos especifics per a estudiants de diverses
branques, per al PAS i per al professorat, adrecats a cobrir unes
necessitats lingiifstiques i d’aprenentatge for¢a diferents, sén una
mostra de I’esforg realitzat.

El treball en el camp terminologic, que actualment ha esdevingut una
necessitat peremptoria fins i tot per a les llengiies dominants, ha
constituit un dels eixos rellevants de ’activitat d’aquest any. El Pla de



terminologies per a I'administracié universitiria ha comengat a produir
i a difondre els primers vocabularis, destinats a resoldre les necessitats
terminologiques del PAS. No es pot dir el mateix del Plg de
terminologies per a la docéncia, que per manca de recursos econdmics
ha vist frenada la seva activacié; en aquests moments, pero, ja es
disposa d’aquests recursos que permetran posar-lo en marxa l’any
vinent.

Amb la presentaci6 del DAU. Generador de documents administratius
universitaris automatirzats, s’ha iniciat 'oferta d’eines de suport
lingiifstic automatitzades, que des d’un principi s’han volgut potenciar
des del Servei. La conviccié que el cami cap a la plena normalitzacié
de qualsevol llengua no pot oblidar, avui dia, els recursos oferts per les
noves tecnologies fa preveure 1’aprofundiment en aquesta via, tot just
encetada.

Un altre cop hem de fer referéncia a la manca de recursos economics
en referir-nos a les actuacions en matéria de dinamitzacié lingiiistica,
previstes per a aquest any i que no s’han pogut realitzar. La xarxa de
dinamitzacié que contempla el Pla de dinamirzacié lingiiistica de la
Universitar de Barcelona no s’ha pogut constituir per manca de
recursos. Un cop més també, perd, podem afirmar que a hores d’ara
disposem de la confirmacié d’una partida pressupostaria que permetra
posar en funcionament ’esmentada xarxa.

1. QUESTIONS GENERALS

L’estructura organitzativa de I'SLC esta constituida per:

- la direccio

- la secretaria técnica

- les arees de treball
area de correcci6 i traduccié
area de llenguatge administratiu
area de terminologia
area de formaci6 lingiiistica
area de documentacid

area de sociolingiiistica i dinamitzacio

- la secretaria administrativa

1.1 Personal

1.1.1 Personal del Servei

Direccid

M. Teresa CABRE i CASTELLVI

Secretaria técnica

Esteve CLUA 1 JULVE



Area de correccio i traduccié

Elisabet SOLE i SOLE

Area de llenguatge administratiu

Montserrat LLEOPART i GRAU

Area de terminologia

Carles TEBE i SORIANO

Area de documentacid

Conxa PLANAS i1 PLANAS

Area de formaci6 lingiifstica
Joan Ramon BERENGUERAS i BASSA

Rosa CORONA i CALVET

Area de sociolingiiistica i dinamitzacio

David CASALS i ANDREU

Secretaria administrativa
Teresa M. HERNANDEZ i COLOMINAS

M. Angels COMELLAS i TORRES

Anna SALAS i BERNAUS

Montserrat MUNOZ i JIMENEZ

Pel que fa al personal del Servei, I’unica modificacio respecte de I’any
anterior s’ha produit en 1’area de sociolingiifstica i dinamitzacid, que
fins ara no tenia assignat cap técnic. David Casals ha passat a
responsabilitzar-se d’aquesta area, ja que la prioritzacié dels aspectes
de dinamitzaci6 lingiifstica aixi ho aconsellaven. D’altra banda, Anna
Salas ocupa interinament, des del juliol, la plaga d’auxiliar
administrativa de la secretaria, que va quedar vacant en deixar la
Universitat M. Angels Comellas. Tot el darrer trimestre aquesta
secretaria ha comptat amb el refor¢ de Montserrat Muiioz (Annex 0).

1.1.2 Col-laboradors

Durant aquest any I’'SLC ha comptat amb la col-laboracié de les
persones segiients:

Area de formacid lingiiistica. Professorat dels cursos

Roser ANDREU i CAMPDEPADROS
Ferran ARAGON i1 MINGUELL
Teresa BARENYS i DE LACHA
Montserrat BAU i GARGALLQO

Rosa BONAFONT i VILASECA
Jaume CANET i ESTANOL

Victoria CASALS i GELPI

Daniel CASSANY i COMAS

Josep Maria CASTELLA i LIDON
Guillermina CASTELLO i ESTELLES
Angela CERDA i SURROCA

Anna COLOME i MARTINEZ
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Vicent CONCA i FERRUS

Maria Lluisa ESTEVE i BOADA
Niria FARRE i CUSO

Alba FARRERAS i BARCELO
Pilar GISPERT-SAUCH i VIADER
Montserrat GOMEZ i SEGALA
Teresa GRANADOS i CAMARASSA
Maria GRAU i SALO

Lourdes JORDA i MARTINEZ
Josep LLADO i SOLER

Ignasi LLOMPART i MAS

Mercé LORENTE i CASAFONT
Montserrat MARCE i SAPERAS
Maria Mercé MONTAGUT i BARBARA
Rosa MUNS i FERRER

Rosa NEBOT i CARRIO

Niiria OLIVE i RIBERA

Niria ORDEIG i COLE

Jaume PALAU i MASANA

Jordi PALAU i BATLLE

Josefina PI i MAS

Rosa PUJOL i RIBERA

Montserrat PUJOL i CANAL
Agnés RIUS i ESCUDE

Anna RUBIO i RODON

Conxa RUIZ i ABAD

Anna SANCHEZ i GREGORI
Cristina SENPAU i CRUSELLS
Angels SERRA i CASALS

Ricard SERRANO i CIURANETA
Blai SOLER I JORNET

Jordi TASIES i SEGARRA
Francesca TORRES i CASTELLS
Teresa TORT i VIDELLET

Agnés VAYREDA i DURAN
Joaquim VIAPLANA i LLEONART
Josep VINYALS i IGLESIAS
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Assessors del Centre d’Autoaprenentatge de Llengua

Meritxell DOI\/[ENECH i BAGARIA
Montserrat GRIFOLS i GRAS
Rubén METTINI i VILAS

Area de correccié i traduccid

Marta ALBERTI i CASAS

Nuria CASTELLS i QUINTANA

Rosa MASSAGUE i JOANOLA

Rosa MUNS i1 FERRER

Marta OLLE i FIGUERAS

Rosa PARRILLA i ARCE

Joan RIBA i ROMERA

M. Antonia SAVALL i DURAN-REYNALS
Jordi TASIES i SEGARRA

Area de llenguatge administratiu

Teresa BUISA i SABATE
Elisenda MALARET i GARCIA
Jaume VERNET i LLOVET
Nuria VILA i RABELLA

Area de documentacié

Carme SOLE i SOLE
Lola BESSES
Eulalia LLEDO i CUNILL

11



Area de sociolingiiistica i dinamitzacié

Josep M. ARAGAY i BARBANY
Informatica

Lluis de YZAGUIRRE i MAURA (assessor)
Josep TORDERA i BORDAS (becari)
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1.2 Informatitzacio

Durant els anys anteriors, la certesa que 1’automatitzacio dels processos
i de les eines de treball era una condicié imprescindible per poder
oferir un conjunt de serveis agils i de qualitat a la comunitat
universitiria, va motivar un interés permanent per utilitzar al maxim els
recursos informatics que estaven a 1’abast de I’'SLC.

Aquesta informatitzacié, que es podria definir com a interna, ha
continuat centrant, tot i que no tnicament, els interessos del Servei en
aquest camp. El periode actual ha suposat un increment notable en la
generaci6 automatica dels documents interns, tant pel que fa a les arees
de treball com a la secretaria administrativa. També s’ha dissenyat
'estructuracié de les diferents bases de dades de qué es disposa.
Encara que el hardware disponible no sigui el més adequat per a
aquests casos, s’han comengat a tractar estadisticament les dades dels
diferents sondejos al Servel.

La conviccié, ja esmentada, que la viabilitat d’una llengua a les
acaballes del segle XX passa per la utilitzacié dels recursos que li
poden oferir les noves tecnologies ha fet que també s’hagi esmergat un
esforg important en la informatitzacié dels productes que el Servei
ofereix a la comunitat universitaria.

Aquesta automatitzacié de materials per a us dels universitaris s’ha
desenvolupat en dos camps diferents. Un d’aquests camps €s I’edicid
de materials de suport lingiifstic, en el qual s’inscriu la versioé
automatitzada del DAU (Documents administratius universitaris),
I’edici6 de la qual s’ha pogut realitzar gracies a I’ajut del vice-rector
d’Estudiants, Jaime Rodriguez Pascual.

L’altre camp compren tot un conjunt de programes d’autoaprenentatge
de llengua assistit per ordinador. Entre aquests cal destacar un
programa de dictats informatitzats i el GEX (Generador d exercicis
d’ autoaprenentatge de llengua), que actualment estan en un procés
molt avangat d’elaboracié. Aquests materials, que estaran a disposicid
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dels universitaris al CALUB i a les aules d’informatica de la
Universitat, constituiran un aveng notable en el cami de I’aprofitament
dels recursos informatics per a l’ensenyament/aprenentatge de la
llengua catalana.

La infrastructura informatica s’ha incrementat amb 1’adquisicié d’un
microordinador 486, que permetra realitzar alguna de les tasques de
més envergadura --com ara el tractament estadistic de les dades
sociolingiiistiques-- amb 1’adequacié pertinent. També s’ha adquirit un
lector de CD-ROM, amb la finalitat de poder accedir a productes
editats en aquest format, com €és el cas de la base de dades
terminologica TERMIUM cedida pel Secretariat d’Estat del Canada.

Quant al software que s’utilitza, ha estat cedit majoritariament pel
Centre de Recursos Microinformatics de la UB.

Tota aquesta tasca d’automatitzaci6 ha estat possible gracies al suport
de I’assessor informatic del Servei, el professor del Departament de
Filologia Catalana Llufs de Yzaguirre, i al treball de Josep Tordera,
becari d’informatica. El fet que un any més puguem disposar d’aquest
becari, ho hem d’agrair al Vice-rectorat de Recerca, que comprenent les
necessitats del Servei va accedir a concedir-nos novament aquesta beca
per un periode de 12 mesos.

1.3 Relacions amb altres organismes

Un any més hem de fer esment de I'increment de col-laboracions i
intercanvis amb altres institucions i organismes diversos.

El Servei de Llengua Catalana és membre de la Red Iberoamericana de

Terminologfa (RITERM) i de la xarxa internacional de terminologia
TermNet, en aquest cas com a dipdsit de referéncia.
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La directora del Servei representa la Universitat a la Junta Permanent
de Catala; i altres membres participen en les comissions d’avaluacié
dels nivells C, D i del Certificat internacional de catala.

La responsable de I’area de llenguatge administratiu forma part de la
Comissié Assessora de Llenguatge Administratiu (CALA).

Fruit d’un conveni signat entre el Departament de Cultura i la
Universitat de Barcelona, la Direccié General de Politica Lingiifstica
subvenciona dos tergos de tots els cursos de llengua catalana que
s’organitzen (annex 1).

La gestié del Pla de formacio lingiiistica de I'EU de Formacio del
Professorat ' EGB ha fet que hagin augmentat considerablement les
relacions amb la Direccié General d’Universitats, i més concretament
amb el Gabinet Tecnic de Recerca. S’ha col-laborat amb aquesta
instituci6 del Departament d’Ensenyament en la confeccié de 1’informe
L’us del catala a les universitats de Catalunya.

La collaboraci6 amb el programa de postgrau de Planificacié
Lingiiistica s’ha concretat en 1’acollida d’alumnes en practiques i en la
responsabilitzacié per part de diferents membres del Servei de les
assignatures de Formacié Lingiifstica, Serveis Lingiifstics i
Dinamitzacid.

Les relacions amb els altres serveis lingiiistics de les universitats dels
paisos de parla catalana han tingut un forum d’intercanvi important en
la Il Trobada de Serveis Lingiiistics Universitaris de Llengua Catalana,
que va tenir lloc a la Universitat de les Illes Balears (annex 2). En
aquesta mateixa Universitat es van organitzar les Jornades Técniques
d’Informatica Aplicada a la Filologia Catalana, en qué van participar
els departaments de Filologia Catalana i els serveis lingiifstics de les
universitats catalanes; en aquestes jornades va crear-se la CINLI
(Coordinadora Interuniversitaria per a la Normalitzacid Lingiifstica de
la Informatica).
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En col-laboracié amb I’Escola d’ Administracié Publica s’ha continuat
treballant en el diccionari administratiu.

Durant aquest any s’ha signat un conveni amb [’Institut de Ci¢ncies de
I’Educaci6 per tal de col-laborar en aspectes de formaci6 lingiiistica. De
moment aquesta col-laboracié s’ha concretat en dos camps: el CALUB
i la formacié permanent del professorat (annex 3).

Fruit d’un conveni entre el Secretariat d’Estat del Canada i la
Universitat, s’ha encetat un intercanvi terminologic amb aquesta
institucid, pel qual el Servei disposa de la base de dades terminologica
TERMIUM (annex 4).

Finalment, durant aquest any el Servei ha acollit alumnes en practiques
del programa de postgrau de Formacid de Professors de Catala com a
Llengua Estrangera, que organitza la Divisid V.

El mes d’abril la directora del Servei va pronunciar la conferéncia
L’ automatitzacié d’'un servei lingiiistic plurilingiie a la Universitat
d’Alacant (annex 5). I durant el mes de juny va participar, a la
Universitat de Granada, en el Coloquio lberoamericano sobre ensenanza
de la terminologia, amb la ponéncia La ensenanza de la terminologia:
uniformizacion y diversidad (annex 6). També va participar en el
seminari preparatori del programa de Terminologia de ’EUTI d’aquesta
Universitat.

Una representacio de I’SLC, formada per la directora, el secretari tecnic
i el responsable de l’area de sociolingiiistica i dinamitzacio, va
participar en el I Seminario Internacional de Planificacion Lingiiistica,
que tingué lloc a Santiago de Compostel-la el mes de setembre (annex
7).

Col-laboraci6é amb el Departament de Filologia Catalana

Com I’any anterior, el Servei de Llengua Catalana s’ha encarregat de
dissenyar, realitzar i avaluar la prova de coneixements i de capacitat
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d'us de la llengua per als alumnes del Departament de Filologia
Catalana que havien demostrat un grau determinat de mancances
lingiifstiques. Aquesta prova s’ha realitzat els mesos de juny i setembre.

Per tal de cobrir les mancances lingiifstiques d’aquests estudiants, I’area
de formacié lingiiistica ha encetat un pla de formacid lingiiistica
especific per a alumnes de Filologia, centrat principalment en I’habilitat
de I’expressio escrita.

El Pla de formacio lingiiistica dels alumnes de I’EU de Formacio del
Professorat d’ EGB s’ha continuat duent a terme conjuntament amb la
seccié del Departament de Filologia Catalana de I’esmentada Escola.
Durant aquest any s’han realitzat 90 cursos de llengua per a aquests
alumnes, i a hores d’ara s’esta treballant per ampliar-hi el CALUB amb
un nou espai d’autoaprenentatge, dissenyat especificament per atendre
les necessitats lingiifstiques dels futurs professors d’EGB (annex 8).

1.4 Subvencions

Aquest any s’ha produit un augment molt notori de les subvencions per
a accions de normalitzacid lingiiistica concedides per la Generalitat de
Catalunya. Aquest increment s ha produit principalment per I’existéncia
de la partida pressupostaria corresponent als serrells lingiiistics.

Com I’any anterior, s’ha presentat a la Direccié General d’Universitats
un projecte de formaci6 lingiifstica en llengua catalana dels estudiants
del programa ERASMUS (annex 9). Amb aquest projecte s’intenta
oferir als estudiants europeus que vénen a la UB els coneixements de
catala que els permetin seguir la seva formacio en la llengua propia del
pais, per tal que un programa d’intercanvi d’universitaris europeus com
aquest, tan interessant per als estudiants catalans, no impliqui la
descatalanitzacié de la docéncia universitaria. La subvencio atorgada
per I’esmentada Direccid General, mitjangant 1’Oficina de Relacions
Internacionals de la UB, ha estat de 3.000.000 PTA, i ha permes
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I’organitzaci6 de les diferents accions de formacié que constitueixen el
pla esmentat per al curs 1990-91.

Quant al pla de formaci6 lingiiistica de magisteri, els cursos impartits
també han estat subvencionats integrament per la Direccié General
d’Universitats. L’import d’aquesta subvencié ha estat de 14.460.000
PTA. El mes de desembre s’ha rebut, d’aquesta Direccié General, la
confirmaci6 de les subvencions als projectes presentats a la partida de
serrells lingiiistics (annex 10), I'import d’aquesta subvencié és de
24902976 PTA i anira destinat a la constitucid de la xarxa de
dinamitzacié, a 1’elaboracié de terminologies per a la docéncia, a
I’edicié d’un curs d’autoaprenentatge de llengua destinat als professors
universitaris, a I’ampliacié del CALUB a ’'EU d’EGB i a la millora de
la infrastructura informatica d’aquest Centre.

En el marc de la Resolucié de 20 de marg¢ de 1991, del Departament
de Cultura, publicada al DOGC num. 1428 de 10 d’abril de 1991, en
la qual es convoca un concurs public per a la concessié de subvencions
a iniciatives adregades a augmentar el coneixement i la preséncia
publica de la llengua catalana, es van presentar una série de projectes
d’accions normalitzadores i de realitzacié de cursos de llengua per a la
comunitat universitaria (annex 11). Els projectes presentats han
aconseguit una subvencié de 5.100.000 PTA, destinats a aspectes de
dinamitzacié lingiifstica i a 1’elaboracié de diferents productes per a
I’autoaprenentatge de llengua assistit per ordinador. Pel que fa als
cursos, la subvencid atorgada ha estat de 22.389.000 PTA, la qual cosa
ha suposat el finangament de dues terceres parts de tots els cursos
realitzats a I’estiu i dels que es realitzen durant I’any académic 1991-
92. Problemes pressupostaris han impedit el pagament d’aquestes
subvencions, que es fara efectiu I’any 92.

1.5 Comissi6 de Politica Lingiiistica

El 22 de marg¢ va tenir lloc la reunié de la Comissid de Politica
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Lingiiistica. En aquesta reunid es va analitzar I'actuacid del Servei
durant I’any anterior i es va aprovar el Pla d’actuacioé per al 1991.

Com a qiiestions destacables, s’ha d’esmentar la creacio, a proposta del
president, Dr. Jaime Rodriguez Pascual, d’una subcomissié encarregada
d’elaborar una proposta per incidir en la normalitzacié de la docéncia.
Aquesta subcomissid esta integrada per: Elsa Blasco, Merce Colom,
Antoni Font, Josep Gonzalez Agapito, Joan Valles, Jaume Vernet i
Esteve Clua.

També es va crear una altra subcomissio per analitzar les possibilitats
d’incidir en la nomalitzacié de les publicacions de la Universitat. En
aquest cas la subcomissié la formen: Ricard Huguet, Jaime Rodriguez,
Jaume Vernet 1 David Casals.

19



2. AREA DE CORRECCIO I TRADUCCIO

2.1 Servei de correccio i traduccié

Durant aquest any la resolucié de les comandes de supervisid i
traducci6 de textos s’ha desenvolupat a un ritme molt més agil que els
exercicis anteriors. Aixd ha permes que els treballs reahtzats hagin
doblat, gairebé, els realitzats I’any anterior.

Aquesta millora important en el funcionament del servei de correccié
i traduccid, i també les possibilitats d’ampliar el grup de col-laboradors
de I’area a partir de les estratégies de formacié dutes a terme, han
permeés durant el darrer trimestre posar en marxa una campanya per
traduir els programes de totes les assignatures que s’imparteixen a la
Universitat i que encara no tinguin una versio en catala. Actualment les
Facultats de Dret, Economiques i Pedagogia tenen tots els programes
de les assignatures que imparteixen en catala.

El total de fulls corregits és de 2.918. I, pel que fa a les traduccions,
el volum de feina realitzada és de 1.525 fulls (annex 12).

Correccions

Serveis generals 23,06 %
Servei de Personal (PER) 11,85 %
Institut d’Estudis Laborals (IEL) 3,76 %
Altres procedencies (ALT) 7,43 %
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Divisions i centres 40,64 % Divisio V 723 %

Facultat de Pedagogia (51PED) 4,79 %
Divisi6 1 2,94 %

Altres (ALT) 243 %
Facultat de Belles Arts (11ART) 0,23 %
Facultat de Filologia (12FIL) 0,23 %

Divisi6 VI 0,58 %
Facultat de Filosofia (13FSF) 1,70 %

Facultat de Dret (61DRE) 0,58 %
Facultat d’Historia (14HIS) 0,75 % '

Divisié VII 3,90 %
Divisi6 11 2,77 %

Facultat de Quimica (76QUI) 095 %
Facultat de Dret (21DRE) 1,16 %

Escola Universitaria d’Estudis
Facultat de Ciéncies Economiques Empresarials (79EMP) 2,94 %
i Empresarials (22ECO) 1,60 %
Divisi6 II1 5,03 % Particulars 36,29 %
Facultat de Matematiques (33MAT) 2,32 %
Facultat de Quimica (34QUI) 2,70 %

El percentatge dels textos corregits per als serveis centrals ha
augmentat considerablement respecte a ’any passat (6,22 %). La ra6
Divisi6 1V 18,16 % principal pot ser que s’han corregit molts materials per als cursos de
formaci6 del PAS, del Servei de Personal.

Facultat de Farmacia (41FAR) 13,15 %
El percentatge de textos corregits per a particulars també ha augmentat
Facultat d’Odontologia (430DO) 5,00 % respecte a ’any 1990 (14,72 %). En aquest grup s’inclouen tant les
comandes externes a la UB com les comandes de personal de la
Universitat, per0d per a ds particular.




Quant a les demandes dels centres, n’han arribat de totes les divisions.

Els percentatges més alts corresponen, perd, a les Divisions IV, V i 1.

Ila majoria de textos s6n programes d’assignatures, apunts tedrics i
dossiers d’exercicis.

CORRECCIONS SEGONS LA TIPOLOGIA DELS TEXTOS
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Ciéncia i recerca. Matematica (CTA)
Quimica. Fisica (CTB)

Ciéncies de la vida (CTD)

Ciéncies de la salut. Veterinaria (CTE)
Informatica (CTG)

Dret. Administracié publica. Defensa (CTM)
Economia (CTN)

Politica. Sociologia. Antropologia (CTO)
Geografia. Historia. Llengua. Literatura (CTP)
Filosofia. Religié (CTQ)

Psicologia. Pedagogia (CTR)

Art. Misica (CTU)

Esports. Jocs (CTV)

Altres (ALT)

Traduccions

Serveis generals

Servei de Personal (PER)
Institut d’Estudis Laborals (IEL)

Altres procedencies (ALT)

5,28 %
6,34 %
4,46 %
18,30 %
10,49 %
11,21 %
7,68 %
6,31 %
2,88 %
3,19 %
10,32 %
3,02 %
1,23 %
9.32 %

12,52 %

2,42 %
4,45 %

5,63 %
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Divisions i centres

Divisié 1

Facultat de Filosofia (13FSF)
Facultat de Geografia i

Historia (14HIS)

Divisi6 11

Facultat de Dret (21DRE)
Facultat de Ciéncies Econdmiques
i Empresarials (22ECO)

Divisi6 I11

Facultat de Biologia (31BIO)

Divisio 1V
Facultat de Farmacia (41FAR)

Facultat d’Odontologia (430D0O)

Divisi6 V

Facultat de Pedagogia (51PED)

Particulars
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58,75 %

2,88 %

1,89 %

0,98 %

47,93 %

24,65 %

23,27 %

3,34 %

3,34 %

3,80 %
2,94 %

0,85 %

0,78 %

0,78 %

28,72 %

Contrariament a la politica impulsada pel Servei d’intentar potenciar la
correccié enfront de la traduccid, el percentatge de textos traduits per
als serveis centrals també ha augmentat considerablement respecte a
I’any passat (3,28 %). La raé principal €s la mateixa que en el cas de
les correccions, els materials dels cursos de formacié del PAS,
vehiculats per mitja del Servei de Personal. A més, també s’han hagut
de traduir molts dels articles de 1’Anuari que ha elaborat I’Institut
d’Estudis Laborals.

El percentatge de textos traduits per a particulars també ha augmentat
respecte a 1'any 1990 (10,20 %). La ra6 pot ser la mateixa que per a
les correccions.

Quant a les demandes de les facultats, n’han arribat de les Divisions I
a la V amb un percentatge molt diferent de les unes a les altres. Cal
destacar, pero, la Divisi6 II, de la qual s’han traduit tots els programes
de les assignatures de la Facultat de Dret, i forca textos d’apunts de la
Facultat d’Econdmiques.
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TRADUCCIONS SEGONS LA TIPOLOGIA DELS TEXTOS
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Geografia. Historia. Llengua. Literatura (CTP)
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15,61 %
1,77 %
1,57 %
4,39 %
0,98 %
22,69 %
17,90 %
2,30 %

Filosofia. Religi6 (CTQ) 24,92 %
Psicologia. Pedagogia (CTR) 6,43 %
Altres (ALT) 1,44 %

2.2 Publicacions de textos de la colleccié Lingiiistica

Dins d’aquesta col-leccid, que inclou textos i propostes diverses sobre
diferents aspectes relacionats amb 1’is de la llengua, s’ha publicat la
Proposta de traduccié de noms propis. Aquesta proposta, adregada als
diferents col-lectius universitaris, intenta donar solucions a la majoria
de casos problematics, tant als més usuals com als més esporadics, que
es presenten quan es tradueixen noms propis d’altres llengiies al catala
(annex 13).

També s’ha elaborat la Proposta de presentacié de referéncies i
citacions bibliografiques, que t€ com a objectiu principal oferir a tota
la comunitat universitaria, i prioritariament al professorat i a I’alumnat,
unes normes 1 pautes perque el tractament que reben les citacions i les
referéncies bibliografiques dels textos sigui homogeni i coherent. Esta
estructurada en vuit apartats basics: la referéncia bibliografica,
descripci¢ dels elements que la integren, criteris d’ordenacid, la citacié
bibliografica, llengua i puntuacid dels textos reproduits a les citacions,
referencies internes, bibliografia vs. literatura i un recull de les
abreviatures més usuals (annex 14).

Durant aquest any s’han anat recopilant els textos corregits i
supervisats per a I’elaboracié d’un manual practic de correccié que es
durd a terme durant ’any vinent, juntament amb una guia de la
correccio.
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2.3 Gestio

Com es comentava a la Memoria 1990, per tal de poder oferir un bon
servei de correccié i traduccié, era necessari formar un grup de
col-laboradors que permetés afrontar ’arribada de blocs de textos
quantitativament importants amb agilitat i qualitat. En aquest sentit s’ha
elaborat el document Recomanacions i orientacions per a la traduccié
dels programes de les assignatures de la Facultar de Dret, que marca
una serie de pautes i recomanacions per tal de donar un tractament
homogeni a aquest tipus de textos (annex 15).

Durant el mes de juny es van realitzar una série de sessions practiques
de formacié per al personal que col-labora habitualment amb 1’area.
L’objectiu principal d’aquestes sessions era posar a 1’abast d’aquests
col-laboradors, d’'una manera sistematica i global, els criteris i els
recursos de que es disposa per poder corregir i traduir els textos
cientifico-técnics que arriben a I’'SLC (annex 16).

A més a més, durant els mesos de novembre i desembre s’ha realitzat
un curs de correcci6 per a futurs col-laboradors d’aquesta area. El curs

anava adregat a estudiants universitaris de segon cicle i majoritariament
de Filologia Catalana (annex 17).

2.4 Formacio

Durant aquest any la responsable de 1’area ha acabat de cursar el
master de Lingiifstica Aplicada (Planificacid i Serveis Lingiiistics) de
la Divisié L.

Ha assistit a les jornades i sessions segiients:

- Jornada informativa sobre el Plain English Movement a 1’Escola
d’Administracié Pdblica de la Generalitat de Catalunya, juny de 1991.
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- Sessions sobre el programa de reconeixement de caracters Textpert
al Departament de Filologia Catalana de la UB, novembre de 1991.
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3. AREA DE LLENGUATGE ADMINISTRATIU

3.1 Servei de correccié i traduccio de textos administratius

La xifra total de textos administratius corregits que s’han comptabilitzat
durant ’any 1991 ha estat de 1.709 fulls, lleugerament superior als
1.672 de I'any 1990; mentre que el volum de documents traduits
gairebé s’ha multiplicat per quatre: 160 fulls 'any 1990 i 587 fulls
I’any 1991 (annex 18).

Si s’analitzen les variacions quant a les dependéncies que duen els
textos a traduir o corregir en relacié amb 1’any 1989 i 1990, es pot dir
que la Secretaria General, el Gabinet Técnic de Programacié o el
Servei de Personal segueixen una linia de produir el textos en catala i
utilitzar el nostre servei de correccid. L’any 1990 la Secretaria General
i el Servei de Personal van ser les de major percentatge pel que fa a
textos traduits pel Servei, mentre que aquest any 1991 la Secretaria
General ha dut a corregir una bona part dels documents, en canvi el
Servei de Gesti6 Académica gairebé no ha utilitzat el servei de
correccid (any 1990: 20 %; any 1991: menys del 2 %) i traducci6 (any
1990: 10,6 %; any 1991: menys del 2 %). D’altres dependeéncies com
la Geréncia o la Funcacié Bosch Gimpera presenten una tendencia
contraria: el percentatge de textos que han dut a traduir €s més alt que
I’any passat.

Des del punt de vista de la procedéncia, es pot dir que la majoria dels
textos que arriben al Servei per traduir o corregir provenen dels serveis
centrals i d’uns de determinats: Secretaria General, Gereéncia, Servei de
Personal, Vice-rectorat de Docéncia. No arriben gaires textos, en canvi,
de dependéncies com Gestié Académica, Rectorat, els vice-rectorats,
etc. Pel que fa a secretaries de centre, utilitzen el servei de correccid
i traducci6 la Facultat de Farmacia, Ciéncies Economiques i Geografia
1 Historia. :
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Quant a la tipologia dels documents, els textos traduits corresponen a
uns tipus determinats: plans, memories i projectes, contractes i
convenis; mentre que els que es duen a corregir estan més repartits
entre les diferents possibilitats de documents.

CORRECCIONS SEGONS LA PROCEDENCIA DELS TEXTOS
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Secretaria General 25.86 %
Divisio IV 15,39 %
Gabinet Tecnic de Programacio 7,61 %
Servei de Personal 6,03 %
Facultat de Farmacia 5,03 %
Centre d’Informatica 4,68 %
Fundacié Bosch Gimpera 4,39 %
Geréncia 3,57 %
Institut d’Estudis Laborals 257 %
Vice-rectorat de Docéncia 252 %
PAS 2,05 %
Altres 20,30 %
34

CORRECCIONS SEGONS LA TIPOLOGIA DELS TEXTOS
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Documents académics (A9)
Documents informatius (A10)

Actes (A4)

Comunicacions (A2)

Informes (AS5)

Altres documents administratius (A13)
Resolucions i reglaments (A7)
Documents comptables (A8)
Contractes i convenis (A6)

27,51 %
23,97 %
2391 %

5,63 %
5,44 %
5,19 %
4,93 %
1,12 %
1,01 %
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Gereéncia 15,35 %
Fundacié Bosch Gimpera 15,16 %
Facultat de Ciencies Econdmiques i Empresarials 9,54 %
Facultat d’Odontologia 8,69 %
Centre d’Informatica 6,81 %
Vice-rectorat de Doceéncia 6,30 %
Servei de Personal 5,79 %
Gabinet Teécnic de Programacio 2,73 %
Facultat de Geografia i Historia 2,56 %
Altres 27,00 %

Actes (A4)

2,09 %

3.2 Normalitzacié de la documentacio universitaria

A final d’aquest any s’ha publicat el DAU. Documents administratius
universitaris, recull ampliat i revisat dels documents administratius

generals de la Universitat, publicats ailladament durant els anys
anteriors. Aquest manual de documentacié universitaria conté, a més
dels models de documents i els criteris generals d’elaboracié de la
documentacié administrativa, un glossari de documents, una

37



bibliografia especifica i un conjunt d’apéndixs on es recull la normativa
sobre tractaments protocol-laris, les denominacions de carrecs i les
abreviatures més usuals en els textos de 1’ambit universitari (annex 19).

Conjuntament amb aquest manual es va presentar la versié
automatitzada del DAU. Generador de documents administratius
universitaris automatitzats. Es tracta d’un sistema integrat per
documents i programes, a partir de macros de WordPerfect, que permet
generar automaticament els documents administratius generals: ofici,
carta, certificat, notificacid, resolucié, acta... A més, el programa conté
una série de pautes indicatives sobre 1’elaboracié de documents, els
criteris generals d’elaboracié de documents (normativa legal, criteris
lingiifstics, criteris grafics, convencions...), i informacié sobre els
diferents documents (definicid, esquema, terminologia i fraseologia,
exemples...). S’ha editat en un doble format: disquets de 3 1/2 i de 5
1/4, per tal que es pugui instal-lar en qualsevol microordinador de la
Universitat. De moment se n’ha fet una difusio reduida amb la finalitat
de provar-ne el funcionament; la difusi6 generalitzada es fara durant el
primer trimestre del proper any (annex 20).

A partir del recull de documents fet durant I'any passat a les secretaries
de les Facultats de Dret, Filologia i Matematiques s’ha elaborat un
dossier de documentacié administrativa normalitzada per a les
secretaries de centre. Aquest material es va presentar als responsables
de les secretaries en una reunié convocada per la Geréncia per tractar
de la normalitzacié lingiifstica especifica en aquest tipus d’unitats
administratives (annex 21).

3.3 Altres actuacions

A partir dels problemes detectats en els textos administratius
universitaris supervisats s’han comengat a elaborar unes fitxes
destinades a donar unes pautes de suport lingiiistic per a la redaccié de
textos administratius. Durant aquest any, s’han publicat a la revista del
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Servei les segiients fitxes:

. expressions de temps
. localitzacions
. presentacié grafica.

S’ha continuat treballant en la normalitzacié i automatitzacié de la
documentacié administrativa de la secretaria del Servei. A hores d’ara
s’ha normalitzat tota la documentacié corresponent a ’alumnat i al
professorat destinada al gestor de documents automatitzat d’aquesta.

L’elaboraci6 del diccionari administratiu, que s’esta duent a terme en
col-laboracié amb I’Escola d’Administracié Publica, segueix el ritme
previst. Actualment s ha acabat d’enllestir el buidatge de les tres arees
que corresponen al Servei: regim electoral, gestid econdmica i
contractacid; i esta for¢a avangat el procés de revisid per part dels
diferents especialistes.

3.4 Col'laboracié amb I’area de formacio lingiiistica

La responsable de I’area ha impartit unes sessions sobre documentacio
administrativa adrecades a administratius de departament, durant els
mesos de febrer i marg. Aquestes sessions han estat organitzades per
la seccid de formacio del Servei de Personal.

En col-laboracié amb I’area de formacid lingiifstica s’han continuat
elaborant materials per a I’aprenentatge de llenguatge administratiu.
Concretament s’han confegit un conjunt d’exercicis d’autoaprenentatge
per al GEX (gestor d’exercicis automatitzats del CALUB). Aquests
exercicis tracten, entre altres, dels aspectes segiients: convencions
(abreviatures, majiscules i minuscules, etc.), elaboracié de documents
administratius (disposicid, persona gramatical, temps verbal, etc.),
terminologia 1 fraseologia.
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3.5 Formacio

La responsable de ’area ha assistit a:

- Jornada informativa sobre el Plain English Movement a I’Escola
d’ Administracié Piblica de la Generalitat de Catalunya, juny de 1991.

- II Trobada de Sociolingiiistes organitzada per I’Institut de
Sociolingiifstica Catalana, que va tenir lloc a Tortosa els dies 21i3de
desembre.

- Simposi Estat i Plurilingiiisme organitzat pels departaments de
Filologia Catalana i de Lingiiistica General de la UB, que es va dur a
terme els dies 16 i 17 de desembre a Barcelona.
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4. AREA DE TERMINOLOGIA

4.1 Elaboracié de terminologies

Pla d’elaboracié de léxics per al PAS

Els treballs corresponents a aquest projecte han constituit 'eix més
important de la feina duta a terme per ’area. Durant aquest any s’han
elaborat els cinc primers vocabularis de la col-leccio:

- Vocabulari de la microinformatica (annex 22). Conté més de
250 termes, amb una ordenacid sistematica i amb equivaléncies
en castella i en angles. A més dels textos de presentacid i d’un
recull de la bibliografia utilitzada, també disposa d’indexs de
termes catalans, castellans i anglesos, d’un apendix amb més de
100 sigles en angles --amb la traduccié corresponent-- 1 de
diverses il-lustracions del microordinador.

- Vocabulari de les relacions laborals (annex 23). Els més de
350 termes que cont€é aquest vocabulari estan ordenats
alfabeéticament. Disposa d’equivaléncies en castella i d’un index
dels termes castellans. Els textos de presentacio i la bibliografia
utilitzada completen el lexic.

- Vocabulari d’ ofimatica (annex 24). En aquest cas els més de
200 termes que constitueixen el nucli del vocabulari porten
definicié. L’ordenacié és alfabética i hi ha equivaléncies en
castella i un index dels termes castellans. Disposa també de
textos de presentacié i de la bibliografia utilitzada.
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- Material d oficina (annex 25). Aquest vocabulari conté més
de 250 termes, amb equivaléncies en castella. L’ordenacio és
sistematica i disposa d’indexs de termes catalans i castellans. Té
diferents il-lustracions, textos de presentacio i bibliografia.

- Reprografia (annex 26). Aquest vocabulari esta constituit per
uns 200 termes, ordenats alfabéticament. Disposa de termes
equivalents en castella i d’un index d’aquests termes. Finalment,
conté textos de presentaci6 i la bibliografia utilitzada.

Tots aquests vocabularis van adregats a cobrir les necessitats
terminologiques de 1’administracié universitaria. Es per aquesta ra6 que
en confegir-los s’ha pensat no tant en la utilitzacié que en podrien fer
els especialistes de les diferents branques, com en la que en poden fer
els membres del PAS que, per la seva feina, estan en contacte amb
aquests camps; i el seu @mfasi recau molt més en els aspectes d’ds dels
termes que no en la definicid estricta dels termes.

Pla de vocabularis per a la docéncia

Com I’any anterior, no s’ha pogut desenvolupar aquest pla per manca
de recursos econdmics. Tanmateix, el mes de desembre s’ha confirmat
1’atorgament d’una subvenci6 de la Direccié General d’Universitats que
permetra de dur-lo a terme durant el 1992,

4.2 Resoluci6 de consultes puntuals

L’any 1991 ha comportat un increment notable del nombre de consultes
ateses, tant directament com, sobretot, a través de 1’area de correccid
i traduccié de textos i també de llenguatge administratiu.
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Fruit d’aquest augment i de la necessitat de controlar les consultes i els
criteris amb que es resolen, ha estat la iniciativa de 1'area de crear un
mode! d’informe terminologic per aquells termes que es consideri
necessari (gran difusié del terme, problema generalitzable, etc). S’han
redactat i tramés als destinataris els primers informes (annex 27).

4.3 Supervisi6 de textos

L’area de terminologia s’ha fet carrec de la supervisié de textos de
contingut molt especific que fins ara eren responsabilitat de 1’area de
correccid 1 traducci6, normalment procedents de la docéncia (programes
d’assignatures, llistes de mots clau, basicament) o d’altres serveis de la
casa (Centre de Recursos Microinformatics).

Els textos revisats sén:

Procedéncia Tipus de text Extensid

Vice-rect. de Recerca Llista de mots clau 1.500 termes
Vice-rect. de Recerca Programes de postgrau 400 pag.
Centre de Recursos Programes de cursos 180 pag.

El Servei de Llengua ha ofert la possibilitat de corregir o traduir
gratuitament tots els programes d’assignatures impartides a la UB
durant el curs 91-92, i ja han arribat els primers. Durant ’any vinent,
caldra preveure dins el pla anual la resolucié d’aquests textos.

4.4 Suport a les altres arees

N : ;
L’area de terminologia ha prestat suport a ’area de correccié i
traduccié de textos en dos aspectes:
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- resolucié de consultes terminologiques

- estudi conjunt de solucions a problemes comuns (doble lectura
de textos dificils, necessitats mitues sobre la integraci6 de
bases de dades sobre problemes lingiiistics i terminoldgics,

etc.)
L’area de terminologia també ha prestat suport a I’area de llenguatge
administratiu en dos aspectes:
- resolucié de consultes terminologiques

- estudi conjunt de qiiestions relacionades amb el Diccionari
administratiu (buidatge, automatitzacid, etc.)

4.5 Formacio

Durant aquest any el responsable de 1’area ha acabat de cursar el
master de Lingiiistica Aplicada de la Divisid L.

Ha assistit a unes sessions sobre el programa de reconeixement de

caracters Textpert al Departament de Filologia Catalana de la UB, el
novembre de 1991.
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5. AREA DE FORMACIO LINGUISTICA

5.1 L’oferta de formacio lingiiistica

Durant aquest any les possibitats de formacio lingiiistica que el Servei
ha ofert a la comunitat universitaria han experimentat un augment molt
considerable, tant quantitativament com qualitativament. El nombre de
cursos impartits gairebé s’ha doblat i les hores de docéncia han
augmentat en una proporcié semblant.

Aquest augment de cursos s’ha produit principalment en els cursos
especifics, que tendeixen a adequar els continguts i la metodologia
d’ensenyament-aprenentatge a les necessitats dels diferents col-lectius.
Aixi els cursos del PAS, que s’ofereixen en el marc general de I’oferta
de formaci6 del Servei de Personal, han continuat adaptant-se a les
necessitats lingiifstiques dels membres d’aquest col-lectiu. Per qiiestions
d’impossibilitat temporal, no s’ha pogut elaborar, com estava previst,
el pla de formacid lingiiistica del PAS, que queda pendent per al proper
any.

Els cursos adregats al professorat han continuat amb la tonica dels anys
anteriors; tot i ’amplia gamma de possibilitats d’horaris i de nivells,
la resposta ha estat mol minga. Per aquesta ra6 el Servei s’ha plantejat
d’ampliar les possibilitats d’aprenentatge d’aquest col-lectiu i ha previst
elaborar un curs d’autoaprenentatge de llengua automatitzat, pensat
especificament per al professorat universitari.

Quant a I’alumnat, s’ha continuat ampliant I’oferta de formacié per als
estudiants estrangers, tant per als del programa ERASMUS com per als
que pertanyen a altres programes d’intercanvi. També s’han ampliat
molt considerablement els cursos del Pla de formacié lingiiistica dels
alumnes de I'EU de Formacié del Professorar d’EGB. 1 finalment
s’han ofert tot un conjunt de cursos per a estudiants de Filologia
Catalana, principalment relacionats amb [I’habilitat lingiiistica de
I’expressi6 escrita.
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5.2 El Centre d’Autoaprenentatge de Llengua (CALUB)

Després d’uns mesos de funcionament experimental, el 5 de marg va
tenir lloc la inauguracié del CALUB, que va ser presidida pel Rector.
Aquest centre, que és un espai on I’aprenent disposa d’una serie de
materials i de mitjans que li faciliten 1’aprenentatge autdonom de la
llengua, constitueix actualment 1’ iltim esglaé en el procés d’adequacio
del sistema d’ensenyament-aprenentatge a les necessiats comunicatives
i d’aprenentatge dels universitaris.

L’acceptacié del Centre per part de la comunitat universitaria ha estat
molt positiva. El nombre d’assisténcies diaries que s’han recollit des de
la inauguraci6 se situa al voltant de 15. Si es vol traduir aquestes dades
en el nombre d’aprenents (entesos cadascun d’ells com una persona
diferent i no com una assisténcia) que han utilitzat el Centre, es pot dir
que, aproximadament, uns 55 aprenents I’utilitzen mensualment.

Pel que fa al nombre d’hores globals que s’inverteixen al Centre, els
resultats que es presenten es basen, d’una banda, en la mitjana de
temps que inverteixen els aprenents en cadascuna de les seves visites
al Centre i, de I’altra, en la mitjana d’hores al mes que ha dedicat cada
aprenent:

Mitjana d’hores per assistencia

-entre 112 hores: 56,24%
-entre 213 hores: 30,95%
- menys d’1 hora: 12,78%

Mitjana d’hores mensuals per aprenent
- 30 hores o més: 4,5%
-de 10a 17 hores: 13,33%

- de 4 a 10 hores: 23,83%
- menys de 4 hores: 58,03%
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Es interessant observar que els aprenents que visiten el Centre s’hi
solen estar entre 1 i 2 hores (56,24%), mentre que les estades curtes,
de menys d’l hora --normalment les que corresponen a una visita
d’informaci6, presa de contacte o a una simple consulta-- no son tan
freqiients (12,78%). D’altra banda, els aprenents més constants, que
vénen més de 4 hores al mes i que solen ser aquells que basen el seu
aprenentatge del catala en I’assistencia al Centre, només representen un
42% dels casos. Predominen, doncs, els aprenents que utilitzen el
Centre de manera esporadica, com a complement de I’estudi de la
llengua que fan en una altra banda.

Material utilitzat

Pel que fa al material utilitzat, cal distingir-ne dos tipus. El primer
correspon al material especific del Centre d’ Autoaprenentatge, €s a dir,
el material que ha estat dissenyat, creat i elaborat per facilitar
I’aprenentatge autonom i per cobrir aquelles necessitats que
I’experiéncia diaria fa paleses mitjangant través de les demandes dels
autoaprenents. El segon tipus l'integra el material que podriem dir
classic, un ventall ampli de material estandard que abasta tota la
produccié que al voltant de la llengua hi ha al mercat.

En relacié amb el primer bloc, s’indica per ordre de més a menys el
material que, al llarg d’aquest primer any d’existéncia del Centre, els
autoaprenents han fet servir.

1. Les fitxes autocorrectives
1a. Fitxes d’ortografia
1b. Fitxes de morfosintaxi
lc. Fitxes de fonética i pronunciacié (amb les cintes
corresponents)
1d. Fitxes d’escriure
le. Fitxes de léxic
1f. Fitxes de vocabulari
2. Dictats (enregistrats en cintes)
3. Proves de nivell / Models d’examens

47



El material que inclou el segon bloc és molt ampli i I'ds que se’n fa és
tan vast que potser resulta dificil de comptabilitzar. Amb tot, es pot
establir a grans trets el predomini de certs materials respecte d’altres.

1. Diccionaris
2. Métode Digui, Digui (llibres, cassettes i videos)
2a. Digui, digui 1
2b. Digui, digui 2
3. Llibres (manuals, gramatiques...)
3a. Llibres de J. Ruaix
3b. El Quadern de J. Castellanos
3c. Som-hi
3d. Ortografia caralana de J. Badia
3e. Altres llibres
4. Bibliografia per practicar I’expressi6 escrita
S. Llibres de locucions i frases fetes
6. Llibres de fonética
7. Llibres de llenguatge administratiu
8. Publicacions periodiques (diaris, revistes...)
9. Consulta de material didactic

Durant tot aquest any al Centre s’ha realitzat una tasca important
d’elaboracié de materials. Entre els materials elaborats es pot destacar:
guies d’estudi per als aprenents, una prova de nivell orientativa, fitxes
de correccié de textos escrits, fitxes d’activitats per a la practica de la
llengua oral, materials de correccid fonetica, fitxes de
consulta/referéncia...

En collaboracié amb I’assessor informatic del Servei s’ha treballat en
els programes d’autoaprenentatge automatitzat segiients:

GEX. Gestor d’exercicis d autoaprenentatge de llengua
automatitzats.

Programa de dictats automatitzats.
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Aquests programes s’enllestiran durant el primer semestre de 1’any
vinent (annex 28).

5.3 Formacio

Pel que fa a la formacié permanent del professorat dels cursos, durant
aquest any s’han realitzat una série de sessions per treballar aspectes
de l’avalucié de I’expressid escrita. En col-laboraci6 amb el
Departament de Filologia Catalana s’ha dut a terme un curs de
formaci6 del professorat en correccid fonetica, impartit pel professor
Blai Soler. Durant el mes d’octubre s’han organitzat unes sessions
sobre autoaprenentatge i cursos de llengua, per tal de potenciar
I’aprofitament del CALUB com a complement de les classes de
llengua.

Els responsables de 1’area han assistit als congressos i cursos segiients:

- Iniciacié als principis i técniques d’autoaprenentatge, organitzat per
la Direccié General de Politica Lingiiistica, I’abril de 1991.

- A conference on self-access and autonomous leaming, organitzat pel
SAG, el gener de 1991.

- 1 Congrés Internacional sobre I’Ensenyament de Llengiies Estrangeres,
organitzat per I'ICE de la UAB, realitzat a Barcelona els mesos de
febrer i marg.

- II Simposi sobre Ensenyament de Catala a No-catalanoparlants,
organitzat pels Estudis Universitaris de Vic, realitzat en aquesta ciutat
el setembre de 1991. S’hi va presentar la comunicacid: La formacio
lingiiistica a la Universitat de Barcelona (annex 29).
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5.4 Cursos

Els cursos que s’han realitzat durant aquest any, distribuits segons la

tipologia de cursos i els diferents nivells, sén els segiients:
A. Cursos de llengua generals

B. Cursos especifics per al PAS

C. Cursos de llengua especifics per a professors universitaris
D. Cursos de formacié dels professors de I’'SLC

E. Cursos especifics per a estudiants
de I’EU de Professorat ’EGB

F. Cursos del Pla de formacié lingiiistica
de I’EU de Professorat d’EGB

G. Cursos especifics per a estudiants de Filologia Catalana

H. Cursos especifics per a estudiants
del programa ERASMUS i estrangers
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42

14

13

90

o

13

A. Cursos de llengua generals

Nivell A

Nivell B

Nivell B2

Grup de conversa
Nivell C

Nivell D

Nivell D2

Total

7 cursos

5 cursos

7 cursos

2 cursos

9 cursos

8 cursos

4 cursos

42 cursos

B INTENSIUS
W EXTENSIUS
8 ESTIU
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COMPARACIO ENTRE ELS CURSOS GENERALS

REALITZATS DURANT EL 1990 I EL 1991

D W o N O ~] O W

139
W 1991

B. Cursos especifics per al PAS

Nivell B2 3 cursos
Nivell C 5 cursos
Nivell D 4 cursos
Tecniques de redaccid 1 curs
Llenguatge administratiu 1 curs
Total 14 cursos

C. Cursos de llengua especifics per a professors universitaris

Iniciacio 1 curs
Suficiéncia 1 curs
Proficiéncia I curs
Total 3 cursos
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D. Cursos de formacié dels professors de I'SLC

Correccid foneética 1 curs

E. Cursos especifics per a estudiants de I'’EU de Professorat d’EGB

Fluidesa i correccid oral 5 cursos
Expressi6 escrita I 2 cursos
Expressi escrita 11 6 cursos
Total 13 cursos

F. Cursos del Pla de formaci6 lingiiistica de I’'EU de Professorat ’EGB

Fluidesa 1 correccié oral 40 cursos
Correccid fonética 50 cursos
Total 90 cursos

G. Cursos especifics per a estudiants de Filologia Catalana

Suficiéncia 1 curs
Tecniques de redaccié 1 curs
Total 2 cursos

H. Cursos especifics per a estudiants del programa ERASMUS i
estrangers

Iniciacié (intensius) 9 cursos
Suficiéncia 4 cursos
Total 13 cursos

La totalitat de cursos impartits durant aquest any ha estat de 178, la
qual cosa significa unes 10.660 hores de docéncia (59,58 %
d’increment respecte del nombre d’hores impartides I’any anterior).
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Alumnes

En aquest apartat es recullen una série de dades sobre I’alumnat dels
cursos: nombre d’alumnes, especificat per col-lectius, cursos i nivells;
procedéncia geografica i facultat a qué pertanyen.

A. Nombre d’alumnes i percentatges per col-lectius

Estudiants 1.171
PAS 201
Professors 21
Llicenciats 433
Altres 236
Total 2.062

Il ESTUDIANTS
20,73 .in
f PROFESSORS
57.352 E3 LLICENCIATS
5 [J ALTRES
9.622
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B. Nombre d’alumnes i percentatges per nivells

Alumnes dels cursos de llengua generals

Alumnes dels cursos especifics per al PAS

Alumnes dels cursos especifics per a professors universitaris
Alumnes dels cursos de formacid dels professors de I’'SLC

Alumnes dels cursos especifics per a estudiants
de I’EU de Professorat d’EGB

Alumnes dels cursos del Pla de formacié lingiiistica
de I’EU de Professorat d’EGB

Alumnes dels cursos especifics per a estudiants
de Filologia Catalana

Alumnes dels cursos especifics per a estudiants
del programa ERASMUS i estrangers

TOTAL D’ALUMNES PER CURSOS

B CURS0S
GENERALS

L_B{Y
B3 PROF. INIVERS
{1A1

4. 61 BROFESSORS
03 ESPECIFICS
FILOLOGIA

B4

B SPECIFICS
EU D’EGB

1 PLA DE FL EU
D'EGB

8.7 | ony p.7y7 THA BECARIS

858

159

16

11

181

737

21

79
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Cursos de llengua generals
A

B

B2

C

D

D2

GC

Total alumnes

DISTRIBUCIO DELS ALUMNES

108

75

107

262

197

73

36

858

DELS CURSOS DE LLENGUA GENERALS

12,474

mA
|3
B
B3
ab
B2
D 6
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Cursos especifics per al PAS

B2 26
C 80
D 27
Teécniques de redaccio 20
Llenguatge

administratiu 6
Total alumnes 159

DISTRIBUCIO DELS ALUMNES

DELS CURSOS ESPECIFICS PER AL PAS

3.1

16.984

16,35

| B
mc
@D
E3 1R
O LA
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Cursos de llengua especifics per a professors universitaris

Iniciacié 4
Suficiéncia 8
Proficiéncia 4
Total alumnes 16

Cursos de formacié dels professors de I'SLC

Correccid fonética 11

Cursos especifics per a estudiants de I’EU de Professorat d’EGB

Fluidesa i correccid oral 74
Expressio escrita I 26
Expressio escrita II 81
Total alumnes 181
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Cursos del Pla de formacio lingiiistica de I'EU de Professorat d’EGB

Fluidesa i correccio oral 315
Correccio fonética 422
Total alumnes 737

Cursos especifics per a estudiants de Filologia Catalana

Suficiéncia 12
Técniques de redaccid 9
Total alumnes 21

Cursos especifics per a estudiants del programa ERASMUS
estrangers

Iniciacio 54
Suficiéncia 25
Total alumnes 79

i
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C. Procedeéncia geografica dels alumnes

(Excepte els alumnes dels cursos del Pla de formacié lingiiistica de

I’EU de Professorat d’EGB)

No ho especifiquen
Paisos catalans

Balears
Pais Valencia
Principat

Resta de I’Estat

Andalusia
Aragé
Asturies
Canaries
Cantabria
Castella-La Manxa
Castella-Lle6
Extremadura
Galicia
Madrid
Melilla
Miircia
Navarra

Pais Basc

62

87
828
15

13
800

191

N R RN W,

6,57 %

62,41 %

14,42 %

Estrangers

Alemanya
Algeria
Andorra
Argentina
Australia
Austria
Belgica
Birmania
Brasil
Camerun
Canada
Coldombia
Corea del Sud
Dinamarca
Estats Units
Filipines
Finlandia
Franca

Gran Bretanya
Guinea Equatorial
Holanda
Irlanda
Islandia

Israel

Italia

Japo

Laos

Marroc
Meéxic
Noruega
Panama

Peru

Polonia
Puerto Rico
Repiblica Sud-africana

220

ol

W

—_—
— NN A mm = DN R = B = e e B = BN WD = RN = N = )= N R e N
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Romania
Ruissia
Samoa Occidental
Senegal
Siria
Sudan
Suissa
Taiwan
Txad
Uruguay
Veneguela
Xile
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D. Procedeéncia dels

alumnes segons la facultat

Cursos de llengua generals

Belles Arts
Biologia

Dret

Econdmiques
Empresarials
Farmacia
Filologia

Filosofia

Fisica

Geografia 1 Historia
Idiomes Modemns
Matematiques
Pedagogia
Periodisme
Professorat d’EGB
Psicologia
Quimica

Treball Social
Altres

PROCEDENCIA PER DIVISIONS DELS ALUMNES

Ju—
~J

— [a—
—_— A = O D = e R 00 LW ] W00 L 00 N

[§%]

DELS CURSOS GENERALS

16,57

3,924
2.11%

6.33¢

18.544

68,54/

|

B 1l

B 11
BV
ov

B ALTRES
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Cursos de llengua especifics per a professors universitaris

Belles Arts
Biologia

Farmacia

Fisica
Matematiques
Medicina
Pedagogia
Professorat d’EGB
Quimica

BNo— BN = s NN —

PROCEDENCIA PER DIVISIONS DELS ALUMNES
DELS CURSOS ESPECIFICS
PER A PROFESSORS UNIVERSITARIS

6.25%

LB

| [1]
@

gv

37.50%
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Cursos especifics per a estudiants del programa ERASMUS i

estrangers
Dret 3
Empresarials 5
Filologia 66
Geografia i Historia 2
Altres .

Cursos especifics per a estudiants

Professorat d’EGB 918
Filologia Catalana 21
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Resum dels resultats dels examens

ALUMNES MATRICULATS, PRESENTATS I APROVATS
A LES DIFERENTS CONVOCATORIES

M MATRICULATS
I PRESENTATS
B ARROVATS

HARG MG BSTI0

COMPARACIO DELS ALUMNES APROVATS
A LES DIFERENTS CONVOCATORIES

1B NARS
H MAlG
& ESTIY
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COMPARACIO DEL PERCENTATGE
DELS ALUMNES APROVATS
A LES DIFERENTS CONVOCATORIES

N
=

%
&
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Examens de marg (cursos intensius)

D’un total de 475 alumnes matriculats es van presentar a examen 290
(61,05 %) i el van aprovar 197 (41,47 % del total d’alumnes

matriculats i el 67,93 % dels alumnes presentats).

160
9%
8a
'}
6d
54 |
48
38
28
1@
]
A B B2
Nivell A
Aprovats 98,18 %
Suspesos 1,92 %
Nivell B
Aprovats 100 %
Suspesos 0 %
Nivell B2
Aprovats 76,19 %
Suspesos 23,81 %
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Nivell C

Nivell D

Nivell D2

Aprovats
Suspesos

Aprovats
Suspesos

Aprovats
Suspesos

51,16 %
48,84 %

59,21 %
40,79 %

59,09 %
40,91 %
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Examens de maig (cursos extensius)

D’un total de 145 alumnes matriculats es van presentar a examen 64
(44,13 %) i el van aprovar 35 (24,13 % del total d’alumnes matriculats

iel 54,69 % dels alumnes presentats).

168
%
804
78
6a
50
4
38
28
10
a4
A 02
Nivell A
Aprovats - %
Suspesos - %
Nivell B
Aprovats 100 %
Suspesos 0 %
Nivell B2
Aprovats 85,71 %
Suspesos 14,29 %
72

Y

Nivell C

Nivell D

Nivell D2

Aprovats
Suspesos

Aprovats
Suspesos

Aprovats
Suspesos

57,14 %
42,86 %

35,29 %
64,71 %

28,57 %
71,43 %
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Examens de setembre (cursos d’estiu)

D’un total de 311 alumnes matriculats es van presentar a examen 243
(78 %) i el van aprovar 174 (55,94 % del total d’alumnes matriculats

iel 71,60 % dels alumnes presentats).

164
%
81
78
68
58
48
20
20
10
]
f B B2 D2
Nivell A
Aprovats 100 %
Suspesos 0 %
Nivell B
Aprovats 90,91 %
Suspesos 9.09 %
Nivell B2
Aprovats 88,64 %
Suspesos 11,36 %
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Nivell C

Nivell D

Nivell D2

Aprovats
Suspesos

Aprovats
Suspesos

Aprovats
Suspesos

56,93 %
43,07 %

53,06 %
35,94 %

43,75 %
56,25 %
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6. AREA DE DOCUMENTACIO

6.1. Gestio bibliografica i documental

L’area s’ha encarregat de realitzar les operacions basiques de gestio
documental per al manteniment de la biblioteca; recerca, seleccid a
partir de buidatges de catalegs, premsa, erc., obtencié per mitja
d’adquisici6, donacié o intercanvi, registre i catalogacio, descripcio
bibliografica i analisi documental, emmagatzematge i difusié de les
noves adquisicions.

S’han adquirit més de 600 publicacions i altres documents
--monografies, enciclopedies i diccionaris especialitzats, articles, actes
de congressos, jocs lingiifstics, cartells, documents multimedia, etc.-—-,
que han passat a incrementar el fons bibliografic del Servei 1 del
CALUB (annex 30).

Un bon nombre de publicacions han estat donades per persones 1
organismes diversos (annex 31).

L’augment del nombre de publicacions ha obligat a ampliar P'espai
destinat a biblioteca al maxim disponible actualment i a redistribuir-ne
les prestatgeries.

El Servei rep unes 60 publicacions periddiques i en serie (annex 32),
la majoria per subscripcid i intercanvi, que es distribueixen, pel que fa
a la tematica i la procedéncia, segons la classificacié segiient:

butlletins de col. professionals 4
ciéncia i técnica en general 3
diaris 3
formacié lingiiistica 5
informacié i comunicacio 1

3

informatica
lingiiistica 27
publicacions universitaries 8
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L’SLC rep un nombre considerable d’exemplars de Termindémetro,
publicacié d’Unién Latina, i s’encarrega de fer-ne la difusi6 dins la UB
1 també a una série d’organismes lingiiistics de 1’Estat i de Portugal.

Amb motiu de la I Trobada de Serveis Lingiifstics (Barcelona,
novembre de 1990) que va tenir lloc a la Universitat de Barcelona,
I’area es va encarregar del tractament documental dels materials de
normalitzaci6 que van integrar I’exposicid. La catalogacié de tot aquest
fons s’ha anat fent publica a les pagines de MOT.doc dels nimeros 4,
51 6/7 d’aquest any 1991 (annex 33).

6.2 Suport bibliografic i documental

Pel que fa al suport a les arees de 1'SLC, cal remarcar dues cerques,
I'una sobre autoaprenentatge i formaci6 de ’aprenent, adrecada a I’area
de formacid lingiifstica, i ’altra, sobre sociolingiifstica, adrecada a
I’area de sociolingiifstica i dinamitzacid.

La confeccié de diferents dossiers tematics --ofimatica, medicina,
esports, etc.--, i grafics --publicacions, dissenys, etc.-- ha estat una altra
activitat de 1’area.

La premsa que rep I'SLC --Avui, Diari de Barcelona, El Observador--
s’ha buidat sistematicament; els articles d’interés lingiiistic (annex 34)
s’han completat amb el recull de premsa preparat pel Gabinet de
Premsa de la UB.

L’any passat es va posar en marxa el servei d’assessorament
bibliografic i documental; cal dir que enguany s’ha rebut una setantena
de consultes, la mitjana de les quals se situa en cinc al mes, tenint en
compte la baixa activitat académica dels mesos de juliol i agost. Es
presenta la procedencia en el quadre segiient:

Col-laboradors de I’'SLC 16
Professorat de la UB 11
Alumnat de la UB 17
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PAS de la UB 5
Altres 18

L’apartat col-laboradors inclou, entre altres, el professorat de I’SLC.
L’apartat altres engloba professionals de 1’ensenyament no universitari,
tecnics i planificadors lingiifstics, personal vinculat a 1’administracié,
llicenciats, etc.

Hi ha hagut també un servei de préstec del fons documental, en
principi destinat al personal de I’'SLC i als seus col-laboradors, i
restringit per als tres col-lectius de la UB i altres usuaris externs. El
nombre de volums prestats aquest any ha estat de 75, que es
distribueixen, segons els usuaris, en el quadre segiient:

SLC 31
Col-laboradors de 1’'SLC 32

Professorat de la UB 6
Alumnat de la UB 1
PAS de la UB 2
Altres 3

L’area ha assessorat permanentment el CALUB, tant pel fa a les noves
adquisicions, la complecié de les publicacions en série i les
periodiques, etc. com a la gestié i al tractament documental dels
diferents materials rebuts --manuals i gramatiques, llibres d’exercicis,
documents multimedia, jocs, suplements periodics, col-leccions, etc.--,
que han augmentat considerablement.

6.3 Coordinacio de les publicacions del Servei

L’SLC ha maldat sempre per aconseguir una bona difusié dels
materials de suport lingiifstic que elabora i dels serveis que ofereix a
la comunitat universitaria. L’area de documentacié s’encarrega de
planificar els exemplars de cada col-leccid, de coordinar-ne I’edicié i
d’assegurar-ne la difusi6 adequada. En aquest sentit, s’han informatitzat
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els directoris de persones i organismes, tant de I’Estat com
d’organismes lingiifstics de fora, i se n’ha actualitzat el contingut.

Seguint, doncs, el pla establert, s’han editat nous volums de les
diferents col-leccions encetades 1’any anterior.

Lingiiistica

Els serveis lingiifstics universitaris. Servei de Llengua Catalana, coord.
Barcelona: Universitat de Barcelona, Servei de Llengua Catalana; PPU,
1990, 127 pag.

Proposta de traduccié de noms propis. Barcelona: Universitat de
Barcelona, Servei de Llengua Catalana, 1991, 18 pag., bibliogr.

Proposta de majiscules i miniiscules. Barcelona: Universitat de
Barcelona, Servei de Llengua Catalana, 1991, 21 pag., bibliogr.

Llenguatge administratiu

Documents administratius  universitaris. Contracte. Barcelona:
Universitat de Barcelona, Servei de Llengua Catalana, 1991.

Documents administratius universitaris. Curriculum. Barcelona:
Universitat de Barcelona, Servei de Llengua Catalana, 1991.

DAU. Documents administratius universitaris [Manual]. Barcelona:
Universitat de Barcelona, Servei de Llengua Catalana; PPU, 1991, 241

pag., bibliogr.

DAU. Documents administratius universitaris [Versié informatitzada:
inclou 2 disquets]. Barcelona: Universitat de Barcelona, Servei de
Llengua Catalana; PPU, 1991.
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Terminologia

Vocabulari de la microinformatica. Barcelona: Universitat de
Barcelona, Servei de Llengua Catalana, 1991, 129 pag., bibliogr.

Vocabulari de les relacions laborals. Barcelona: Universitat de
Barcelona, Servei de Llengua Catalana, 1991, 83 pag., bibliogr.

Vocal?ulari de la terminologia. Barcelona: Universitat de Barcelona,
Servei de Llengua Catalana, 1991, 57 pag., bibliogr.
Formacid lingiiistica

Centre d’ Autoaprenentatge de Llengua CALUB. Barcelona: Universitat
de Barcelona, Servei de Llengua Catalana, 1991, 21 pag.

Dossiers de dictats. C, D i D2. [Carpetes A4]. Barcelona: Universitat
de Barcelona, Servei de Llengua Catalana, 1991 (Materials
d’ensenyament de llengua catalana).

Dossier d'exercicis d'expressio escrita. C, D i D2. [Carpeta A4].
Barcelona: Universitat de Barcelona, Servei de Llengua Catalana, 1991
(Materials d’aprenentatge de llengua catalana).

Documentacié

MOT.doc. Butlleti de difusic del Servei de Llengua Catalana.
Barcelona: Universitat de Barcelona, Servei de Llengua Catalana, 1990-
nim. 4, 5, 6/7 (annex 35).

Llibres i altres documents adquirits

Subscripcions a publicacions periodiques
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Memoria descriptiva del Servei de Llengua Catalana (en versions
catalana, castellana i francesa).

Sociolingiiistica

Coneixement i iis de la llengua catalana a la Universitat de Barcelona.
1987 - 1989. Barcelona: Universitat de Barcelona, Servei de Llengua
Catalana, 1991 (Dades sociolingiifstiques, 1), 185 pag.

Qiiestionaris d’ andlisi de necessitats lingiiistiques de la Universitat de
Barcelona. [Qiiestionaris adregats al personal d’administracié i serveis,
al professorat i a 1’alumnat]. Barcelona: Universitat de Barcelona,
Servei de Llengua Catalana, 1991, 69 pag.

De cara a 1992, a més de completar les linies ja iniciades, es posaran

en marxa una serie de nous productes documentals --bibliografies
tematiques per a les divisions de la UB, butlletins de sumaris, etc.
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7. AREA DE SOCIOLINGUISTICA I DINAMITZACIO

7.1 Dades sociolingiiistiques

Amb una mica de retard sobre les previsions fetes 1’any anterior,
ocasionat per problemes en el tractament estadistic i en I’elaboraci6 de
I’estudi, ha aparegut el mes de setembre la publicacié Coneixement i
us de la llengua catalana a la Universitat de Barcelona. 1987/1989
(annex 36). Aquest treball recull les dades dels tres sondejos realitzats
entre els anys esmentats als tres col-lectius universitaris: alumnat,
personal no docent i professorat. Es tracta d'un estudi basicament
quantitatiu, que aplega tot un conjunt de dades sociolingiifstiques
agrupades en tres grans blocs: competencia comunicativa, usos
lingiifstics i actituds i opinions envers el procés de normalitzacio
lingiiistica.

Els tres sondejos, tot i que comparteixen aquests tres grans blocs de
recollida d’informacid, presenten diferéncies qualitatives i quantitatives
remarcables. Les caracteristiques i el nombre d’integrants dels tres
col-lectius i els mitjans de qué es disposava quan es van realitzar els
sondejos son les causes principals d’aquestes diferéncies. Aix{, mentre
que el qiiestionari del PAS es va aplicar quan encara no hi havia
’estructura del Servei I’any 1987, i el dels estudiants es va haver de
reduir per poder-lo aplicar conjuntament amb ’enquesta d’opini6 dels
estudiants sobre el professorat 1’any 1988, el del professorat --que €s
el més complet-- es va poder aplicar amb molts més mitjans que els
anteriors.

Les dades que es publiquen en aquest estudi han constituit un punt de
referéncia fonamental a ’hora de dissenyar el Pla de normalitzacioé
lingiiistica de la Universitat de Barcelona, i en alguns casos n’han
permes la reorientacié d’algunes actuacions i U'establiment de linies
d’actuacié prioritaries. D altra banda, aquestes dades constitueixen un
primer punt de referéncia per poder establir analisis comparatives del
procés de normalitzacié lingiiistica iniciat, si més no, des d’un punt de
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vista quantitatiu.

Tant la realitzaci6 dels sondejos, com el tractament estadistic i I’edicio
d’aquest estudi han estat subvencionats per la Direccié6 General de
Politica Lingiifstica.

7.2 Qilestionari d’analisi de necessitats lingiiistiques

El Qiiestionari d’analisi de necessitats lingiiistiques (annex 37), en
I’elaboracié del qual van participar els serveis lingiiistics de la UAB i
de la UPC i que s’ha publicat durant aquest any, va néixer de la
necessitat d’obtenir una informacid qualitativament més important sobre
la realitat lingiifstica dels universitaris, per tal de poder definir amb
més adequaci6 les linies de I’actuacié normalitzadora en els diferents
ambits de la vida universitaria.

En la memoria del Servei de 1’any passat van apareixer les primeres
dades d’aquest giiestionari referents al PAS. Durant aquest any, a meés
d’analitzar estadisticament aquestes dades, s’ha aplicat el giiestionari
al professorat, per a la qual cosa s’ha realitzat un mostreig d’un 30%
dels membres d’aquest col-lectiu tenint en compte variables del tipus
departament, categoria docent, sexe... La realitzacié d’aquest sondeig
és a hores d’ara del tot imprescindible, ja que per tal de fer avangar el
procés de normalitzacié lingiifstica és imprescindible que es produeixi
un augment de 1’ds de la llengua catalana en I’ambit docent.

Quant al qiiestionari de ’alumnat, ’extensié necessaria perqué sigui
complet ha impedit d’aplicar-lo conjuntament amb 1’enquesta d’opinio
dels estudiants sobre el professorat, realitzada aquest any. Esta previst,
perd, passar-lo durant el primer trimestre de l’any vinent amb la
col-laboracié del GAIU.

L’elaboracié del qiiestionari i 1’aplicacid posterior als diferents
col-lectius ha comptat amb una subvencié de la Direccié General de
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Politica Lingiiistica.

7.3 Seguiment i avaluacio del procés de normalitzacio lingiiistica

Tres anys després d’iniciar el procés de normalitzaci6 lingiiistica d’una
manera planificada i sistematica, seguint les directrius establertes al Pla
de normalitzacio lingiiistica de la Universitat de Barcelona, és
imprescindible dissenyar les eines que permetin [’avaluacié i el
seguiment d’aquest procés i també de 1’aplicacié del document Usos
lingiiistics a la Universitat de Barcelona, aprovat per la Junta de
Govern. Per aquesta raé l’area de sociolingiiistica ha elaborat una
proposta de pla d’avaluacié que €s presentara a la Comissid de Politica
Lingiiistica (annex 38). Aquesta proposta, ultra establir una classificacié
exhaustiva dels diferents usos lingiiistics a la Universitat, delimita una
seric de blocs basics d’analisi d’aquests usos i n’estableix la
periodicitat d’observacio.

Pel que fa al seguiment de I'us de la llengua catalana, durant aquest
any s’ha recollit informacié sobre algunes situacions. D’una banda s’ha
seguit sistematicament la difusio exterior de les activitats de 1a UB que
s’ha realitzat a la premsa diaria (Avui, Diari de Barcelona, El Pais i La
Vanguardia). Posteriorment, s’ha elaborat un informe de dades
estadistiques sobre la llengua de la difusié exterior de la Universitat i
una avaluaci6 dels resultats del seguiment (annex 39).

També s’ha fet un seguiment de la llengua de les publicacions del
Servei d’Informacio i Publicacions i de I’editorial PPU (annex 40).

Finalment, a partir de les dades de la Memoria de la Universitar de
Barcelona 1989-1990, s’ha extret una estadistica de la llengua en que
es publiquen les tesis doctorals als diferents centres de la Universitat
(annex 41).
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7.4 Pla de dinamitzacio lingiiistica

Per manca de recursos econdmics no s’ha pogut posar en funcionament
la xarxa de dinamitzaci6 prevista en el Pla de dinamitzacié lingiiistica
de la Universitat de Barcelona. Amb tot, a hores d’ara es compta amb
la confirmacié de dues subvencions de la Direcci6 General de Politica
Lingiifstica i de la Direccié General d’Universitats que permetran de
constituir immediatament els diferents nusos d’aquesta xarxa.

La constitucié d’aquests nusos als diferents centres universitaris es fa
del tot imprescindible a fi de poder-ne recollir les necessitats
lingiifstiques especifiques i diverses, de poder establir-hi les linies
d’actuaci6é més adequades, i també de poder fer un seguiment exhaustiu
del procés de normalitzaci6 lingiiistica.

7.5 Perfils lingiiistics del PAS

El document Usos lingiifstics a la Universitat de Barcelona, aprovat a
la Junta de Govern el dia 7 de marg, recull entre els articles adregats
a I’administraci6 universitaria la necessitat de perfilar lingiiisticament
els llocs de treball del personal d’administracio 1 serveis. Aquesta
mesura, que té com a finalitat garantir els drets lingiiistics dels
ciutadans en la seva relacié amb la Universitat, ha impulsat a
I’elaboraci6 d’un estudi de base per a I’assignacié de perfils lingiifstics
als diferents llocs de treball.

Aquest estudi parteix de I’establiment de tres nivells de competéncia
per a cada una de les habilitats lingiiistiques (comprensio i expressio
oral, i comprensi6 i expressié escrita), posteriorment estableix quatre
perfils lingiifstics basics que contenen I’especificacié dels diferents
nivells de competéncia establerts. Finalment, relaciona aquests quatre
perfils lingiifstics amb els nivells de coneixement de llengua que es
poden assolir en els cursos de formacié lingiifstica del Servei o amb les
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7.6 Formacio

El responsable de I’ar Zosd

; ea ha participat en els seminaris i si .
i $ seminari
segiients: § 1 SIMposis

;11 Semlnar}o Internacional sobre Planificacién Lingiiistica, que va tenir
oc a Santiago de Compostel-la, del 25 al 28 de setembre.

- II Trobada de Sociolingiiistes organitzada per Dlnstitut de

i:‘]Slmp.osx Estat i‘ Plurilingiiisme organitzat pels departaments de
ilologia C.atalana‘ i de Lingiiistica General de la UB, que es va dur a
terme els dies 16 i 17 de desembre a Barcelona.
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ANNEXOS

Organigrama de 1I'SLC.
Conveni entre el Departament de Cultura i la UB.

IT Trobada de Serveis Lingiiistics Universitaris de Llengua Catalana.

. Conveni entre I’'ICE de la UB 1 I'SLC.
. Conveni entre el Secretariat d’Estat del Canada i la UB.
. L’ automatitzacio d’un servei lingiiistic plurilingiie.

. La ensenanza de la terminologia: uniformizacion v diversidad.

Ponéncies presentades al seminari sobre planificacid lingiifstica.

Pla de formacio lingiiistica dels alumnes de I'EU de Formacio del

Professorat d EGB.

9. Pla de formacid lingiiistica dels estudiants del programa ERASMUS.

10. Projectes presentats als serrells lingiiistics. DGU.

11. Petici6é d’ajuts per a projectes de normalitzacio i cursos. DGPL.

12. Informe de les feines de 1’area de correccid 1 traduccid.

13. Proposta de traduccié de noms propis.

14. Proposta de presentacic de referéncies | citacions bibliografiques.

15. Recomanacions i orientacions per a la traduccio dels programes
de la Facultat de Drer.
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16. Sessions practiques de formacié permanent de correctors. 34. Recull d’articles d’interés lingiifstic.
17. Curs de formacié inicial de correctors. 35. MOT.doc, nim. 4, 5, 6/7.
18. Informe de les feines de I’area de llenguatge administratiu. 36. Coneixement i us de la llengua catalana a la Universitat de

Barcelona. 1987/1989.
19. DAU. Documents administratius universitaris (manual).

o ' o 37. Qiiestionari d’ andlisi de necessitats lingilistiques.
20. DAU. Generador de documents administratius universilaris

automatitzats. 38. Proposta de pla d’ avaluacié del procés de normalitzacio.
21. Dossier de documents normalitzats de les secretaries de centre. 39. Informe sobre la llengua de difusid exterior de la UB.
22. Vocabulari de la microinformatica. 40. Informe sobre la llengua de les publicacions de la UB.
23. Vocabulari de les relacions laborals. 41. Informe sobre la llengua de les tesis doctorals.

24. Vocabulari d’ ofimatica. 42. Proposta de perfils lingiiistics.

25. Vocabulari de material d oficina.

26. Vocabulari de reprografia.

27. Model d’informe terminologic.

28. Memoria del CALUB 1991.

29. La formacid lingiiistica a la Universitat de Barcelona.
30. Publicacions adquirides.

31. Donaci6 de publicacions.

32. Subscripcions.

33. Materials de normalitzacié. I Trobada de Serveis Lingiifstics.
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