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1) DADES DEL PROJECTE:
Titol: Classe invertida (flipped classroom). Experiencia en el grau d’infermeria

Codi del projecte: 2014PID-UB/052

2) RESUM | DESCRIPTORS

2.1. Resum: En l'aula invertida (flipped classroom) (FC), els estudiants treballen fora de classe,
tasques préviament preparades amb aquest fi pel professorat. L’'objectiu del estudi es motivar
als estudiants suplint per FC les classes teoriques magistrals. Superar favorablement FC evita
I’examen final (30% de I'avaluacid). Context d’aplicacio: grup C, 89 estudiants (finalitzen n=81).
Programa de Ciéncies Psicosocials Aplicades a la Salut, assignatura anual, formacié basica, 9
ECTS, primer curs, Grau d’Infermeria, tarda, segon semestre, curs 2014-15. Metodologia:
resposta escrita a preguntes amb suport bibliografic i avaluacié amb instruments especifics
estandaritzats. A classe: avaluacio per parells i contrastos verbals sobre continguts, tutelats per
la professora, que presenta una segona avaluacié setmanal (campus virtual). Resultats:
Contrast estadistic de notes FC amb examen test, igual al realitzat en grup A (intraclasse).
Puntuacio (sobre 10) superior a FC (mitja: 7,96 + DE: 0,67) que en I'examen (mitja 5,89 + DE:
1,26), <0.001. També es contrasten resultats d’examen de FC i de grup A (mitja: 6,02 + DE 1,18)
(interclasse) i no es troben diferencies estadisticament significatives 0.508 . Degut a que el
grup C (FC) no s’havia preparat ni estudiat I'examen, la diferencia de décimes mostra una
adquisicio de coneixements favorable per la experiéencia flipped classroom.

2.2. Descriptors: Aprenentatge professionalitzador; Competéencia Treball en Equip;
Competéncia Comunicativa; Autoavaluacié; Avaluacié entre iguals; Avaluacié formativa;
Metodologies actives d’aprenentatge; Aprenentatge autonom; Aprenentatge col.laboratiu;
Avaluacié continuada; Mentoria i tutoria.

Paraules clau vinculades: Classe Invertida (flipped classroom); Grau d’Infermeria; Ciéncies
Psicosocials Aplicades a la Salut; Competéncia Treball en Equip; Avaluacio entre iguals

3) MANCANCES DETECTADES

3.1. Quines son les caracteristiques especifiques del context d’aplicacio?

Grau d’'Infermeria. Assignatura basica anual, Cieéncies Psicosocials Aplicades a la Salut. 9 ECTS.
Primer curs, segon semestre. Grup C, Tarda. Curs academic 2014-15. Nombre d’estudiants: 89.
Estudiants que finalitzen I'assignatura en el grup d’innovacié d’aula invertida n=81.

3.2. Quins problemes es van detectar inicialment?
Manca de motivacid en subgrup i baixa presencialitat a classe.
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3.3. Com i quan s’ha considerat la necessitat de portar a terme I'actuacio docent innovadora?
El curs passat (2013-14) el problema esmentat en el punt 3.2. anterior, va produir en la
professora la reaccid de cercar alguna alternativa de millora de la situacid. Es dissenya i
planifica una nova modalitat de classes mes proactives, en substitucié de les classes teoriques
tradicional o magistrals. Es tradueix en la modalitat de classe invertida. Aquesta part
innovadora es especifica per al grup C, amb possibilitat de supressié de la prova objectiva de
coneixements (incorporada com a obligatoria en les classes tradicionals), si es superen les
tasques encomanades. La modalitat d’aula invertida es complementa amb el treball comu
(seminaris, i presentacié de treball de cas, entre altres) a la resta de tots els altres grups
(A,B,D). S’explica el pla i es posa en consideracié de l'alumnat, amb la possibilitat
d’implementacio, Unicament si existeix un consens total a la classe, cosa que es donar. Es va
obtenir la corresponent autoritzacid de la Cap d’Estudis. Els resultats van ser altament
satisfactoris per a alumnat i la professora, reconeixent molt mes treball per ambdues parts. No
obstant la satisfaccié obtinguda, fa que el curs seglient (2014-15), es proposi la repeticio de la
experiéncia com a projecte d’innovacid docent, quina memoria es la que aqui es presenta.

4) OBJECTIUS

4.1. En quin aspecte de la docéncia o aprenentatge s’ha incidit?

Degut a que I'assignatura de que es tracta (Ciéncies Psicosocials Aplicades a la Salut), te una
base de coneixements teorics que necessariament hi ha que aprendre, per poder-los aplicar
durant la socialitzacié assistencial i en la professio a partir d’obtenir la titulacid, es dona el cas
que en el context de primer curs en el que s'imparteix, els estudiants s’han incorporat recent
en els estudis d’Infermeria i no han anat mai a practiques, fet que afavoreix que els esmentats
continguts resultin especialment abstractes (per exemple, es parla de relacié amb el pacient i
no han tingut ocasié d’aquesta experiencia des de els estudis). La modalitat de teoria-estudi-
examen de la classe tradicional, complementada amb treballs practics i seminaris, no evita que
part del coneixement resulti abstracte i el seu estudi memoristic, fins avancar a posteriors
periodes curriculars . Per aquest motiu, en la innovacid es busca incidir en que I'estudiant, a
partir de bibliografia i treball indicat (amb caracter obligatori per a qui s’aculli en aquesta
modalitat): llegeixi pels seu compte i escrigui donant resposta a les preguntes plantejades,
quina interrelacié i sintesi tindra que discutir i posar en comu en petit grup a classe, amb
tutelatge de la professora. Per tant, la incidéncia es que el treball individual basic (llegir,
escriure, un primer resum..) I'estudiant el fa pel seu compte i I'aporta per escrit. El temps
presencial de classe, es pot dedicar a discussio i acords en relacié al coneixement i estratégies
cognitives de nivell superior, segons la taxonomia de Bloom (contrastar, discriminar,
seleccionar..), a nivell de petit grup que ha de plasmar per escrit en una fitxa grupal
estandaritzada. Aixi, el conjunt del procediment de la innovacid, que suposa: a) contestar per
escrit preguntes i resumir-les en una fitxa individual; b) avaluar per parells a classe, conegut
com a peer instruction® (el que en el nostre cas suposa corregir i registrar déficits de la fitxa
individual d’'un company); c) fer un resum grupal de continguts (registrant déficits) i exposar-lo
verbalment a classe; sembla avalar que, com a minim, en base a insistencia (llegir, rellegir,
corregir i discutir per resumir i escriure, exposar davant la classe...) I'estudiant pot conéixer i
comprendre els coneixements a adquirir, evitant la modalitat tradicional mes memoristica i, si
cap, rutinaria.

! crouch y Mazur (2001), citat per Jordan Lluch, Pérez Pefialver, Sanabria Codesal (2014).
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4.2. Quins han sigut els objectius generals i els especifics?

4.2.1. Objectiu general:
Afavorir la motivacid i I'aprenentatge proactiu dels estudiants del grup d’innovacié docent.

4.2.2. Objectius especifics:

En I'estudiant del grup d’innovacio:

1. Promoure |'aprenentatge proactiu de coneixements dintre i fora de la classe.

2. Incentivar la presencialitat, la dinamica i el debat a classe.

4. Afavorir habilitats comunicatives escrites i verbals.

5. Induir-lo al pensament critic i complex.

6. Incidir en el modelat d'actituds a traves del discurs, presentacions grupals, opinions
col-lectives i tutelatge de la professora.

7. Potenciar el treball en equip.

8. Retroalimentar I'ensenyament-aprenentatge en temps no presencial (mediacié virtual) i en
modalitat presencial o just-in time (en temps real).

9. Avaluacié continuada (avaluacions setmanals publicades en campus virtual, amb indicacio
de deéficits individuals i grupals detectats i accions consecutives corresponents).

10. Afavorir la competéncia d’autoregulacio de I'estudiant (organitzar-se i responsabilitzar-se
del seu treball).

En el professorat:

1. Dinamitzar la classe i promoure l'interés dels estudiants per aprendre.

2. Afavorir en l'estudiant la interrelacié de continguts de l|'assignatura i la seva comprensié
duradora en el temps (evitar nomes memoritzar).

5. Incitar al contrast de coneixements a traves del treball grupal.

6. Disposar d'un escenari presencial (just-in time) per a la practica i avaluacié del treball en
equip.

7. Disseny de material docent que permeti el treball sistematic per part de I'estudiant (en
modalitat registres agils, tipus check list) per a fer- possible una avaluacié de qualitat setmanal:
per parells i grupal (per part d’estudiants) i individual i grupal (per part de la professora). Que
compleixi criteris de claredat i transparéncia i ser publicada setmanalment en el campus virtual
amb indicacions d’incidéncies i accions a desenvolupar per part de I'estudiant.

4.3. En termes generals, quina/es estrategies s’han portat a terme per incidir sobre les
mancances detectades?

S’han portat a terme les estratégies contemplades i planificades en el projecte d’innovacié
acceptat. En general, consistents en generar una modalitat de classe invertida, en base a
material docent préviament dissenyat per la professora. Aquest material integra guia didactica
o protocol, preguntes per respondre en fitxes i graelles per la autocumplimentacié dels temes
a desenvolupar per part de I'estudiant. Les plantilles son per I'avaluacié individual i grupal.
Aguest material es ubicat en el campus virtual de I'assignatura. La estructura de distribucio de
temps durant la classe ha estat la seglient: 12 hora de classe: Dinamica de classe invertida.
Distribucio de temps en tres etapes de durada 20'x20'x20' (métode innovacid): 20 minuts per
avaluacio per parells, 20 minuts per fer un resum del conjunt de respostes del tema en petit
grup, 20 minuts d’exposicié de resums i aclariments a nivell de grup gran amb intervencid de la
professora. 22 hora de classe: Presentacid de cassos, seminaris o altres treballs de I'assignatura
(comuns en tots els grups).
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5) DESENVOLUPAMENT DE L’ACTUACIO

5.1. Quines activitats s’han portat a terme per tal d’assolir els objectius?

Les activitats portades a terme han estat: 1) Presentacid de videos: un sobre canvis educatius
en el segle XXI, dos de breus sobre concepte de classe invertida. 2) Explicacié de la innovacid i
de la seva dinamica: guia didactica, conjunt de preguntes tematiques, fitxes de resposta,
plantilles d’avaluacid. Avaluacié setmanal de la professora en el campus virtual i accions
derivades. Distribucio del temps a classe i sincronitzacié amb altres activitats de I’assignatura
(seminaris i treballs).

5.2. Ha calgut modificar alguns dels objectius inicials? Quins i perqué?.

Els objectius desenvolupats han estat els previstos en el disseny de la innovacié. En aquests
s’ha afegit el cas de seguiment grupal i individual a traves de tutoria, del grup d’estudiants amb
mes dificultat per al seguiment del treball de classe. Per tant, les Uniques variacions han estat
en afegir tutoritzacions quan ha semblat necessari, o en el cas de presentar dubtes els
estudiants.

5.3. Com s’han desenvolupat les activitats previstes pel que fa a temps, fases proposades, etc.
No s’ha donat cap canvi ni dificultat en aquest sentit. Tot s’"ha desenvolupat amb la planificacié
prevista en aquest aspecte.

5.4. Quins recursos, programes, qliestionaris, instruccions, material o altres s’han utilitzat per a
I'aplicacid del projecte?

5.4.1. Presentacié de la innovacio a traves de videos:

Canvis formatius en el segle XXI

https://www.youtube.com/watch?v=fkBzLIYlc64

Ken Robinson - Cambiando Paradigmas (traduccién al espafiol). Durada: 11,40 minuts.
https://www.youtube.com/watch?v=ePOnn0HIGMY

Jose Lloveres. El Cambio en Educacion VFC. Clase Invertida (Flipped Classroom en Espafiol).
Durada: 7,19 minuts.

https://www.youtube.com/watch?v=ePOnn0HIGMY

Lili Preciado. Clase Invertida (Flipped Classroom en Espafiol). Durada: 2,19 minuts

5.4.2. Presentacié de material especific de la innovacié que es proposa: instruments que
permeten el desenvolupament, I'articulacié i dinamitzacié de la innovacié amb ubicacié de
material docent en el campus virtual de I'assignatura:

Programa: El programa de seguiment per a la innovacio, ha estat el propi de I'assighatura, que
es comu per a tots els grups del curs (A,B,C,D), afectant a la innovacié Unicament la segona
part del programa (part amb enfoc particularment aplicat) . Programa de Ciéncies Psicosocials
Aplicades a la Salut, primer curs. Es public a la web de I'Escola d’Infermeria.
http://www.ub.edu/infermeria/. D’aquest programa s’extreu un conjunt de preguntes, que
abasten tots els temes d’aquesta part del programa, material amb el que compten els
estudiants des de el primer moment del plantejament de la classe invertida (campus virtual) i
poden respondre a conveniéencia, aportant el material elaborat a classe el dia establert.

Guia didactica o protocol d’indicacions i articulacié de la dinamica de la innovacié. Fitxes de
resposta a preguntes i avaluacio.


https://www.youtube.com/watch?v=fkBzLlYlc64
https://www.youtube.com/watch?v=ePOnn0H9GMY
https://www.youtube.com/watch?v=ePOnn0H9GMY
http://www.ub.edu/infermeria/
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Prova objectiva de coneixements. S’anuncia que es fara en acabar |'assignatura de forma no
obligatoria, per avaluar resultats de la innovacié docent, mantenint com a nota dels estudiants
la obtinguda en la modalitat flipped classroom.

5.4.3. S’han produit canvis o adaptacions pel que fa a la organitzacio, plantejament, materials
utilitzats o actuacions inicialment previstes? Quins i perqué?.

Les Uniques adaptacions han estat les de fer tutories quan I'estudiant tenia dubtes o be quan
ha semblat necessari, si I’estudiant no responia degudament al seguiment del curs. Les seves
respostes han estat favorables en tots els cassos.

5.4.4. Quins problemes han aparegut durant el procés: Com s’han solucionat?

Es disposava dels antecedents de la bona acollida d’aquest tipus d’innovacié a traves d’un
estudi pilot en el curs anterior. El curs 2013-14 no s’havia previst ni anticipat. Es contempla en
veure el requeriment de motivar als estudiants, i es planteja triar entre aquesta opcié o la
modalitat tradicional de classes magistrals. El consens unitari d’alumnes, amb el permis de la
Cap d’Estudis del Centre, va permetre tirar endavant amb el pla, amb increment considerable
de treball, tant per als estudiants, com per a la professora que no va impedir amb un balang
que es va considerar forca exitds. En quan a la modalitat plantejada el curs 2014-15 (en el
mateix grup C, segon semestre), una primera diferencia es que el pla de classe invertida consta
anticipadament en el Pla Docent, com es preceptiu. Aquest fet fa que els estudiants reaccionin
preguntant-se perqué aquest grup funciona diferent a la resta de grups. No obstant, la
possibilitat de obtenir la nota flipped i lliurar-se de la nota de I’'examen final els va incentivar.
En explicar que es faria una proba objectiva de coneixements per avaluar resultats de la
innovacié docent, en alguns cassos va generar resisténcies interpretant doble treball. El fet de
que I'examen no era obligatori i plantejar la llibertat de mantenir-se en aquest metode flipped
o canviar de grup o anar a avaluacié Unica, va permetre arribar a un acord sense problemes.

5.5. En el cas de disposar-ne, com s’ha gestionat el financament i a quins ambits o recursos s’ha
destinat?

El financament disponible s’ha gestionat amb el desti previst en el projecte demanat i
acceptat: per al procediment estadistic que ha comportat el desenvolupament dels resultats
del treball.

6) AVALUACIO, RESULTATS | INTERPRETACIO
6.1. Avaluacio

6.1.1. Quins indicadors s’han escollit?

Per a la classe invertida, s’han escollit indicadors qualitatius i quantitatius: contestar
adequadament la fitxa de resposta pot comportar fins a 10 punts. Del conjunt de 15 fitxes i 15
notes es treu nota mitja, es fa equivaléncia a 10 punts i es tradueix al 30% de la nota, que
suposa aquesta part de I'assignatura. Aqui es sumen les notes de seminaris i altres treballs de
I'assignatura. Es pot adequar fins a tres vegades la fitxa per evitar I'examen. Tenir que repetir
part o la totalitat de la fitxa permet una nota maxima de 5 punts quan la fitxa es correcta i
inferior en cas contrari. No presentar fitxa equival a 0 punts. Altra puntuacid es la
corresponent a l'avaluacié basada en contrastos de la nota de la classe invertida amb prova
objectiva de coneixements (test), intraclasse i interclasse.
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6.1.2. Quins han sigut els instruments d’avaluacio que s’han utilitzat?

L’avaluacié qualitativa inicialment es basa en una plantilla d’avaluacié integrada en cada fitxa
de resposta de preguntes tematiques, on es registra I'avaluacié per parells. També cada grup
disposa d’una fitxa d’avaluacié grupal on s’indica la sintesi de I'avaluacio individual i registre
d’incidéncies (per exemple, un alumne que no assisteix, o un altre que no aporta el treball
previst, etc.). A partir d’aqui, I'avaluacié definitiva la fa la professora amb publicacié de
resultats setmanals i accions correctores al campus virtual. Per a I'avaluacié quantitativa el
instrument ha estat la prova objectiva de coneixements, igual a la que ha fet el grup A (test de
resposta multiple amb una resposta encertada ) quins resultats s’han contrastat amb els
resultats de la nota obtinguda en la metodologia de classe invertida (grup C), que ha
comportat 'avaluacié intraclasse. Per altra part, els resultats de la prova objectiva de
coneixements s’han contrastat en els dos grups, A que no havia fet flipped classroom i C que
havia seguit aquest metode de innovacid, el que ha comportat I"avaluacio interclasse.

6.1.3. Quin ha estat el procediment per a la recollida de dades?

Per a l'avaluacié qualitativa els resultats de cada estudiant es registren a la llista de
gualificacions setmanals de la classe, on consten també les fitxes amb deficiéncies o no
presentades. Apart s’elabora un registre especific de fitxes deficients per el seu seguiment
acurat i recepcio i es traspassa posteriorment al llistat general de notes de la classe, per a fer-
ne finalment la mitja de la totalitat de notes. En la modalitat quantitativa les dades es recullen
a partir dels resultats de la prova objectiva de coneixements, que es corregeix amb lector
optic. Aquestes dades es processen estadisticament amb el programa SPSS v22.0 (SPSS an IBM
company, Chicago, lllinois, USA) per als contrastos intraclasse i també interclasse plantejats.

6.1.4. L’enfocament de I'avaluacio escollit ha sigut el mes encertat per evidenciar els resultats
tenint en compte la seva relacio amb els objectius de la proposta?

En principi, ha estat adequat, al menys com a experiéncia inicial. Les experiéncies sobre 'aula
invertida son diversificades en les disciplines i metodologies emprades, per lo que no son,
necessariament equiparables. Per exemple, no es igual que els estudiants treballin amb
descripcions objectives d’imatges o grafics (on es pot quantificar, i per tant, precisar, el
percentatge d’encerts i errors) que interrelacionar i donar resposta a continguts de tipus mes
complex, com es el cas d'un programa de ciéncies psicosocials aplicades a la salut per part de
I’estudiant d’infermeria (on per exemple, hi han elements basics de interrelacié interpersonal,
i no hi ha una formula exacta d’aproximacié al malalt per a comprendre la seva malaltia i
situacié sociocultural, com pot passar en el cas de la relacié d’ajuda). La particularitat es dona
quan es pretén fomentar en els estudiants, precisament, la interrelacié de continguts i el
pensament complex i posteriorment s’avalua a traves d’un qgliestionari que estableix relacions
amb tendencia unidireccional. Es a dir que aquest instrument no es correspon amb el tipus
d’ensenyament-aprenentatge per al que s’ha preparat als estudiants, a pesar de que es
reconeix que el plantejament complex no deuria eximir d’entendre plantejaments mes
simples, aspecte que pot justificar el resultat de les notes, for¢a acceptables per al grup flipped
amb aquesta modalitat d’examen. Altra qliestio, es que el nombre tant elevat d’estudiants,
superior a 80, dificulta molt I'avaluacié i seguiment individualitzat i resulta molt mes senzill
amb la prova objectiva de coneixements, al nostre judici, mes propia de I'ensenyament
tradicional.
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6.2. Resultats i interpretacio
6.2.1. Quin han sigut els resultats quantitatius i qualitatius obtinguts?

Resultats Intraclasse: D’un total de n= 81 estudiant, sobre el resultat qualitatiu de les fitxes de
resposta dels estudiants, la nota individual sobre 10 es calcula a partir de la mitja de les notes
obtingudes en el total de fitxes rebudes de cada alumne, de forma que les repeticions
penalitzen en incrementar el nombre de fitxes i sobre les quals (repeticions), nomes es pot
obtenir una puntuacié maxima de 5 (sobre 10), aixi mateix, no entregar la fitxa puntua 0. La
nota mitja dels estudiants en modalitat Flipped Classroom es de 7,96. D’aquests alumnes, 78
estudiants varen fer la proba objectiva escrita de coneixements o examen, obtenint una nota
mitja de 5,89. Es troben diferencies estadisticament significatives entre ambdues avaluacions
(p<0.001, test de Wilcoxon). (Taula 1).

Taula 1. Resultats en el Grup C (intraclasse)
Nota Flipped Classroom, prova objectiva escrita i diferencia

n Mitja + DE Mitjana(Min-Max) p-valor2
Nota Flipped (sobre 10) 81 7.96 + 0.67 8,13 (5.80-8.90)
Nota examen (sobre 10) 78 5.89+1.26 5,95 (1.00-8.50) <0.001
Diferencia nota flipped-examen 78 2.08+1.35 2,10 (-1.97-7.13)

En quan a les notes categoritzades, en els 81 estudiants avaluats a traves del metode flipped,
sobre una puntuacié de 10, el percentatge d’aprovats amb nota entre 5-8 ha estat de 42.0%
(n=34) i de 78.2 % (n=61) per als 78 alumnes que varen fer I'examen. En quan a la nota entre 8-
10 en el métode flipped ha estat de 58% (n=47), mentre que en el cas dels que varen fer la
prova objectiva escrita, el percentatge va ser de 5,1% (n=4). Varen suspendre 16.7% (n=13)
estudiants. Es varen trobar diferencies estadisticament significatives entre les avaluacions
(p<0.001, prova d’homogeneitat marginal). (Taula 2).

Taula 2. Resultats en el Grup C (categoritzats)
Nota Flipped Classroom i prova objectiva escrita

n (%) p-valor3

Aprovat 5-8 34 (42.0)
Nota Flipped Aprovat 8-10 47 (58.0)

Total 81 (100.0)

Suspens 13 (16.7) <0.001
Nota examen Aprovat 5-8 61 (78.2)

Aprovat 8-10 4(5.1)

Total 78 (100.0)

? Test de Wilcoxon
* Prova d’homogeneitat marginal



gioke -UB

Es va analitzar la possible correlacid entre ambdues avaluacions, i no es va trobar una
correlacié estadisticament significativa entre les dues avaluacions, coeficient de correlacié de
Pearson = 0,106, p-valor=0,356. (Taula 3).

Taula 3: Resultats en el Grup C
Correlacions entre Nota Flipped i Prova Objectiva escrita

Correlacié de Pearson Nota Flipped (sobre 10)
Nota examen (sobre 10) 0.106 (p-valor=0.356, n=78)

Resultats interclasse: Es disposa de la nota de 78 estudiants del Grup C avaluats a través del
meétode Flipped Classroom que varen fer la prova objectiva escrita mitja i DE (5.89 + 1.26) i 98
estudiants del grup A mitja i DE (6.02 + 1.16). No es varen trobar diferencies estadisticament
significatives entre ambdods grups (p=0.508, prova t per a mostres independents). (Taula 4).

Taula 4. Resultats en el Grup C (interclasse)
Nota Flipped Classroom, prova objectiva escrita i diferencia amb grup A

Nota examen n Mitja + DE Mitjana(Min-Max) | p-valor"
(sobre 10)

C 78 5.89+1.26 5,95 (1.00-8.50)

A 98 6.02 +1.16 6,20 (3,30-8,50) 0.508

En quan al contrast de notes categoritzades en els dos grups (C i A), el percentatge d’aprovats
amb una nota entre 5i 8 en els 78 estudiants del grup C (Flipped Classroom), va ser del 78.2%
(n=61), mentre que en el grup A va ser del 79.6% (n=78). Les notes entre 8-10 varen ser de
5.1% (n=4) per al grup flipped i de 2.0% (n=2) per al grup A. Les notes amb suspens varen ser
de 16.7% (n=13) per al grup flipped i de 18.4% (n=18) per al grup A o no flipped. No es varen
trobar diferéncies estadisticament significatives entre els grups en el percentatge de
estudiants aprovats (p=0.598, Test exacte de Fisher). (Taula 5).

Taula 5. Notes d’examen segons grup (categoritzades)

Grup C Grup A
Nota examen sobre 10 n (%) n (%) p-valor®
Suspens 13 (16.7) 18 (18.4)
Aprovat 5-8 61 (78,2) 78 (79.6) 0.598
Aprovat 8-10 4 (5.1) 2 (2.0)

*Provat per a mostres independents
> Test exacte de Fisher
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Sobre la justificacié dels resultats de les notes obtingudes en la modalitat flipped classroom,
les causes es justifiquen a partir d’observacions que s’amplien posteriorment (a I'apartat 7.4.
Valoracid final i interpretacié contrastada de resultats). En quan a la xifra d’aprovats, en
general, els diferents estudis revisats atribueixen a les notes flipped millors qualificacions i
puntuacions mes altes. En la modalitat d’estratégia pedagogica del nostre cas (tipus de recurs
o suport material per treballar en la modalitat flipped), la causa es que I'estudiant treballa amb
bibliografia, per lo que pot avalar amb una font segura les seves aportacions, un cop adaptat
I’estudiant al metode, que inicialment pot requerir certa flexibilitat (per ex. en qliestions de
presentacid i registres de referencia bibliografica). Per tant, I'estudiant que es compromet i es
dedica i responsabilitza amb el treball atribuit pot treure molt bones notes. Altra qliestié es la
dels estudiants que tenen dificultat per assumir les atribucions encomanades. Aixi, es
detecten dificultats entorn a un grup de 15% d’estudiants, consistents en qliestions del tipus:
no entregar el treball encarregat, entregar-lo endarrerit, entregar-lo deficitariament
complimentat (en forma i continguts), etc. Aquesta situacid orienta fer una tutoria en aquests
estudiants per ajudar-los de forma mes individualitzada, seguiment que es manté en el procés
i facilita que la resposta dels estudiants millori. En conjunt aquest es I'argument que fa que els
estudiants aprovin i superin I'assignatura amb mes o menys bona nota.

6.2.2. Hi ha hagut correspondéncia entre els resultats obtinguts i els objectius plantejats?

Si, nomes pel fet de que un estudiant es veu obligat a llegir, escriure, sintetitzar, corregir el text
del company, discutir, i fer-ne un resum grupal de cada tema, no hi ha dubte de que revisa els
continguts d’un tema varies vegades i a traves de diferents metodes, aix0 pot avalar de que es
treballen els continguts d’una forma mes solida, que en la modalitat memoristica de
preparacio especifica per un examen. Aquest fet es sovint comentat de forma espontania pels
mateixos estudiants.

6.2.3. S’han registrat millores en els resultats? | al procés d’aprenentatge? S’ha generat un
tipus d’ajuda/intervencioé docent mes encertada per les necessitats dels alumnes?

La principal millora es que a classe han assistit gairebé tots els estudiants regularment. Si aqui
se I’hi afegeix que han entregat els treballs i els alumnes han debatut entre ells, les millores es
relacionen amb un aprenentatge significatiu, en relaci6 a la modalitat basada en la
memoristica per un examen de tall tradicional. El percentatge d’estudiants (aproximat entorn
a un 15%) amb mes dificultats que la resta, hi es generalment en aquesta modalitat i en la
tradicional, en particular, perqué son patents grups d’estudiants que treballen i altres aspectes
situacionals relacionats amb el cicle vital de les persones, que en certs moments dificulten
compaginar dedicacions de treball, com pot ser el cas. Altra qliestio es que a traves d’ajudes i
tutories del professorat es busca que I'estudiant pugui superar favorablement I'assignatura i
I’estudiant procura respondre. L’ajuda mes encertada d’aquesta modalitat de classe invertida,
s’'interpreta en la mida que hi ha una avaluacié setmanal individual, el que permet al
professorat tenir una idea regular i sistematica del que treballa cada estudiant. Es a partir
d’aqui, que els reforgos i el feedback del professorat poden anar focalitzats amb accions
regulars i concretes, mes properes a la activitat encomanda (Gibbs, Simpson, 2009) que en la
modalitat d’ensenyament-aprenentatge tradicional, que integra menys freqiiéncia i continuitat
en l'avaluacié i en les seves tasques.
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7. VALORACIO DE L'EXPERIENCIA

7.1. Els resultats obtinguts fan viable I'aplicacio del nou plantejament docent?. En cas contrari,
quines modificacions caldria aplicar?.

El plantejament es viable i particularment a partir de experimentar la experiéncia per segon
any consecutiu. No obstant, hi ha una dificultat principal provinent del elevat nombre
d’estudiants (entorn a 80-90 alumnes) del grup classe. Aquesta xifra comporta diversos tipus
d’inconvenients: 1) La classe requereix cadires per a fer grups i la classe mes gran disponible
resulta petita per a tanta gent (gairebé no es pot circular entre els grups). Aixo fa que el soroll
entre persones que han de parlar o discutir, no permeti treballar al conjunt en les condicions
desitjables. 2) Els estudiants consideren que han de treballar molt cada setmana, i a mes a
mes han d’assistir a classe regularment. Si la modalitat d’aula invertida no els eximeix de
I’examen final, els hi resulta mes comode estudiar i presentar-se a examen. 3) El seguiment
setmanal individual i grupal amb notes al campus virtual, suposa un control significatiu de
resultats del treball dels estudiants i suposa un element de pressid, que no acusa tant qui
treballa, sind qui te que millorar els seus habits de treball. 4) Per al professorat implicat
suposa un treball setmanal gran que en aquesta modalitat de correccid comporta molt estres
en pretendre un ritme organitzat i disciplinat, que pugui compensar I'esfor¢ de tot el grup.
Altra cosa seria el disseny d’eines telematiques, quines respostes i en el seu cas correccions
automatiques, podrien facilitar molt aquest tipus de feina. No obstant, en el cas concret de la
innovacié plantejada, la intencié era introduir a I'estudiant en situacions de complexitat, per la
qual cosa, la modalitat de metodologia i avaluacié mes adient va semblar la plantejada.

7.2. S’ha fet o es preveu fer difusio dels resultats obtinguts (articles, congressos,
publicacions..)?
S’ha fet difusié a partir de la presentacié de comunicacions en dos congressos:

7.2.1. Titol: “Flipped Classroom i satisfaccio de l'alumnat. Una alternativa a les classes
magistrals”.

Congres: 82 Trobades de Professorat de Ciéncies de la Salut (Barcelona, Febrer 2015).
(Presentacio de poster).

7.2.2. Titol: “Classe invertida (flipped classroom): Evaluar la complejidad como reto en el
EEES”. XIl Foro Internacional sobre la Evaluacion de la Calidad de la Investigacion y de la
Educacién Superior (FECIES), Sevilla, Julio 2015. (Presentacié de comunicacié oral).

7.2.3. Es contempla la possibilitat de elaborar una publicacié explicant la experiéncia d’una
forma mes completa, ara que es disposa dels resultats de tot el procés d’innovacié docent.

7.3. Com es valora I'experiencia per part dels implicats (professor/alumnat)?. Quin es el grau de
satisfaccio?

Per part de la professora mes directament implicada, la experiéncia es valora com de excessiu
nombre d’estudiants. Inicialment 89 i finalment 81 alumnes (per deixar el curs, estudis, etc.),
son molts per a fer seguiment i avaluacions no telematiques individuals i grupals setmanals .
Exigeix un gran esforg i estrés que requereix focalitzar-se en aquesta activitat entre multiples
dedicacions professionals, evitant la seva acumulacié que dificultaria el ritme ordinari de
treball. La dinamica podria ser molt bona en grups de 30-50 estudiants on la interaccio a nivell
de grup i el treball per al professorat seria mes assequible amb un cost menys elevat. No
obstant ha estat una experiéncia satisfactoria en la mesura que permet conéixer mes

12
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I’estudiant i en particular el seu seguiment setmanal de la I'assignatura, qliestié mes dificil amb
treballs intermitents mes distants en el temps. En quan a I'alumnat, a traves del campus virtual
es va distribuir una enquesta per a respondre en paper, de la que varen respondre n=58
estudiants amb les segiients preguntes: 1. Percepcio del metode en quan al teu aprenentatge.
éCreus que has aprés més o menys que amb el métode tradicional de classe magistral i
examen? 2. Que es el que t’ha agradat mes? 3. Que es el que t'ha agradat menys?. Les
respostes es classifiquen a continuacié en les Taules 6, 7,8 9:

Taula 6

Opinio d’estudiants. Percepcié del métode en quan al teu aprenentatge.
Creus que has aprés més o menys
que amb el métode tradicional de classe magistral i examen?

Respostes N/C Han aprés | Han Han
mes, o apres apres Altres
molt mes igual menys %
% % %
56 2 67,24 16,07 12,05 7,14

Contingut d’altres
Ho sabré mes endavant (17); Métode interessant (7); Métode alternatiu que
facilita participacio (38); Métode alternatiu que no es pren prou seriosament

(23)
Taula 7
Opinié d’estudiants: Que es el que t’ha agradat mes?
Respostes Treball en equip Meétode Possibilitat de
no fer examen
58 34,84% 33,33% 31,81%

Meétode avantatges indicades

Les activitats et serveixen després per tenir un resum global, sén molt adequades
(4); Tenir que pensar i raonar (7); Treball de cas (8); Autonomia (15); M’agrada
que es proposin metodes alternatius que trenquin amb els convencionals que es
feien al s. XIX (16); Exposiciones de los temas (19); Que se repasa varias veces un
mismo tema y un grupo expone profundizando mds en el tema tratado (20); La
llibertat en quant a la organitzacié (23); Vas avangant poc a poc de manera que
pots interioritzar els conceptes (24); La dinamica de fer exercissis a casa i corregir
al company. La llibertat de métode a casa (25); Treball més clarificat (33);
Realizar fichas (34); Treball més dosificat, no t’ho jugues tot a un examen (37);
Durant la classe, al comengament es interessant, i les exposicions molt originals
(39); Classe dinamica i participativa (41); Tranquil-litat de treball (42);
Exposicions (43); Classe més amena (45); Ha sigut més dinamic que classe
normal (46); Expos molt utils. Fer treballs un mateix (50); Aprofundir en allo que
et resulta d’interes, ja que es un métode d’investigacio i autoaprenentatge (52)
Aprendre més que convencional (55).

13
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Taula 8

Opinié d’estudiants: Que es el que t’ha agradat menys?

Respostes | N/C | Excés de Aspectes | Corregiral | Gestio | Equip
treball diversos | company del %
setmanal % a classe temps

% % %
57 1 | 47,36 24,56 15,78% 8,77 3,50

Aspectes diversos

El ritme de classe, molt lent, companys passen molt (igual que en classe normal) (4); Han
hagut temes que faltava informacio (6); Poc marge d’error que hi ha en quant a
assisténcia. Poca flexibilitat a la hora d’organitzar-me la feina (13); Es molt rutinari,
acaba cansant (14); Les dinamiques de la classe. Malauradament, no tenim aquesta
cultura de treball. Ens agrada la comoditat d’arribar a classe i que ens ho expliquin tot
sense fer res. No ens agrada participar per desgracia (16); La obligacion de ir a clase
siempre (20); Al principio entender la dindmica (21); Tenir que exposar un tema ja que no
m’agrada parlar en public (26); Que ha hagut molt temps mort durant la classe (30) Es
necessita el llibre i no hi ha suficients (33); S’ha de comprar el llibre recomanat (34); Res
(42); Molt rutinari, no considero que he aprés (44) Poca disponibilitat bibliografica, vaig
tenir que comprar llibre (51).

Gestio del temps

M’ha faltat temps per als seminaris (7); Realizacion de seminarios simultdneos a fichas
(19); S’ha organitzat de manera que em anat molt justos de temps (25); Cada setmana
pendent fitxa, i considero que es perd massa temps a classe del que te la culpa I'alumnat
(41); En 2h de classe massa contingut (45).

Equip

Treball equip (48); Treballar en grup es complicat, més quan la gent no s’implica ni la
meitat que un mateix per fer fitxes setmanals (55)

Taula 9. Opinié d’estudiants: sintesi de resposta a les tres preguntes realitzades

Percepcio sobre el métode i I'aprenentatge obtingut

3 Preguntes realitzades % % % % %
1. ¢Creus que has aprés | Mes/molt mes Igual Menys Altres
més o menys que amb el 67,24 16,07 12,05 7,14
metode  tradicional de
classe magistral i examen?
2. El que t’ha agradat mes? Treball en Metode | Possibilitat de
equip 33,33 no fer examen
34,84 31,81
3. El que t’ha agradat Excés de treball | Aspectes Corregir al Gestio del Equip
menys? 47,36 diversos company a temps 3,50
24,56 classe 8,77
15,78

Nota: n=58. Pregunta 1: 56 respostes obtingudes. Pregunta 2: 58 respostes obtingudes. Pregunta 3: 57 respostes obtingudes
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7.4. Valoracié final i Interpretacid contrastada dels resultats. S’ha apuntat que les
investigacions quantitatives dels resultats dels estudiants amb el métode de l'aula invertida
es molt limitada (Harrington, Vanden Bosch, Schoofs, Beel.Bates, Anderson, 2015) rigor que
destaca el cas de d’una tesis doctoral (Strayer, 2007) de la que s’ha indicat ser la primera
desenvolupada al Estats Units amb aquest métode (Jiménez Mufioz, 2013)°. En el nostre
estudi, algunes dades rellevants a contemplar poden ser les seglients. La primera observacio
en quan a les notes dels estudiants es sobre la nota mitja superior en el cas de la classe
invertida (mitja: 7,96 + DE: 0,67) en relacié a I'examen tradicional (mitja 5,89 + DE: 1,26),
<0.001 (contrast intraclasse flipped classroom i examen tradicional). La nota superior de
flipped classroom es comu en altres estudis, i sembla ser una de les caracteristiques
relacionades amb aquest metode del que es diu que els estudiants treuen millors notes que en
la modalitat tradicional. Es el cas, per exemple, de Missildine, Fountain, Summers y Gosselin
(2013) que contrasten tres modalitats de métodes, que integra les dues modalitats del nostre
estudi (flipped i tradicional) en estudiants d’infermeria; troben una diferencia de puntuacio
mes alta en la modalitat flipped similar al nostre cas. També es varen trobar puntuacions mes
altes en el grup flipped en el cas de estudiants de Farmacia (Wong, Ip, Lopes, Rajagopalan,
2014). Jiménez Mufoz (2013), aporta també diversos exemples (Roshan, 2011; Morra, 2012)
de com les notes milloren amb el méetode flipped en diverses situacions i disciplines.

Tambe sobre les notes dels nostres estudiants, crida I'atencio el reduit contrast de puntuacio
de resultats de I'examen (puntuacié sobre 10) del grup flipped classroom (mitja 5,89 + DE:
1,26) versus resultats del mateix examen del grup A (mitja: 6,02 + DE 1,18) de modalitat
tradicional (no es troben diferencies estadisticament significatives 0.508), degut a que el grup
C de la innovacié, no s’havia preparat ni estudiat 'examen, per lo qual, la diferencia de
décimes mostra una adquisici®6 de coneixements favorable per la experiéncia flipped
classroom. Aquesta mateixa tendéncia s’observa a traves de les categoritzacions de notes
d’examen, d’on sorgeixen percentatges de notes quasi be lleugerament millors en el grup
flipped: Suspens C (16.7) versus A (18.4); Aprovat C (78.2) versus A (79.6) i Aprovat 8-10 C (5.1)
versus A (2.0), p-valor 0.598. L'examen test presenta una certa inclinacié cap al pensament
unidireccional, quan el meétode de classe invertida s’ha conduit cap a la introduccio al
pensament complex. Aixi en conjunt, aquesta avaluacid ha estat forca equilibrada amb el grup
A, i en conseqliéncia considerablement positiva per al grup C o grup flipped classroom. En
altres treballs publicats, tambe es dona el cas de notes equivalents entre la modalitat flipped i
la modalitat tradicional. Es el cas d’un estudi, que similar al tipus de proves de la innovacié
docent que es presenta, te com a proposit comparar objectivament els resultats del
aprenentatge de les dos pedagogies mesurades quantitativament a través de les preguntes de
examen, puntuacions de les probes i qualificacions dels cursos, amb una mostra de vuitanta
dos estudiants d’Infermeria atribuits a I’atzar a I'aula invertida o en modalitat tradicional. Els
resultats indiquen que no es varen observar diferencies estadisticament significatives entre els
dos grups en els resultats mesurats (Harrington et al. 2015), també troben resultats similars
en els dos métodes en el cas de estudis de Biologia (Jensen, Kummer, & Godoy, 2015).

6 Strayer, JF., B.S., M.A.Ed. (2007). The effects of the classroom flip on the learning environment: a comparison of
learning activity in a traditional classroom and a Flip Classroom that used an intelligent tutoring system. Dissertation
Presented: Degree Doctor of Philosophy in the Graduate School of The Ohio State University. Un profesor de
matematiques es grava en video a si mateix impartint docencia i encarrega deures als seus alumnes, utilitzant els
temps de la classe amb finalitats practiques i de resolucié de problemes amb els seus estudiants, d’on extreu que
els alumnes son mes conscients del seu propi procés d’aprenentatge (Jiménez Mufioz, 2013).
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En quan a la percepcié dels estudiants entorn al métode, entre altres dades rellevants de la
nostra experiéncia de flipped classroom, sorgeix que la majoria d’estudiants indica haver aprés
mes o molt mes (67,24 %), com en estudis que diuen augmentar la comprensié de contingut
(Simpson, Richards, 2015). Segueix en el nostre qliestionari, un 16,07 % que indica haver
apres igual que amb el métode tradicional i un 12,05% que indica haver aprés menys. Si es te
en compte, que quinze estudiants es varen tutoritzar per a incentivar el seu seguiment i sobre
els que es va prestar una atencié especifica, podria explicar la dificultat expressada per I'Gltim
percentatge d’alumnes. No obstant, al respecte s’ha indicat que aquest metode no es per a tot
tipus d’estudiants, ja que exigeix maduresa al discent, un control sobre el seu aprenentatge i
un tipus de compromis al que moltes vegades no estan acostumats els alumnes (Jiménez
Mufioz, 2013). Podria reforcar aquest argument el punt de vista d’un dels estudiants que
respon el nostre qliestionari d’opinid. En quan al que I'hi ha agradat menys diu: “Les
dinamiques de la classe. Malauradament, no tenim aquesta cultura de treball. Ens agrada la
comoditat d’arribar a classe i que ens ho expliquin tot sense fer res. No ens agrada participar
per desgracia (16).

En el nostre estudi, destaca també l'interés que suscita en els estudiants el treball en equip
(34,84 %), fet que emfatitzen com a part que mes els hi ha agradat, a contemplar junt amb un
altre sector d’alumnes que destaca les connotacions del metode en general (33,33 %), que en
conjunt supera el 68% d’alumnes que atorga bondats en aquest métode. Com s’argumenta en
altres estudis, el metode capta I'atencié dels docents per I’'ensenyament aprenentatge de les
competencies transversals, del que en aquest cas, els nostres estudiants destaquen la referida
competencia treball en equip. En la present innovacié docent, els estudiants treballen a classe
un minim de quinze sessions d’'una hora, nomes per causa d’aquest métode (apart altre temps
per altre metode i treballs de la mateixa assignatura, que també els condiciona a treballar en
grups dintre i fora de la classe), el que justifica que el petit grup de la classe invertida, pot
acabar coneixent la forma de treballar i interaccionar dels seus membres’. La oportunitat de
debatre amb els companys, com en el cas d’aquest estudi, es també un aspecte destacat en
segon lloc en els resultats del qlestionari de satisfaccié dels alumnes del Grau de Medicina,
obtingut per Rodriguez Learte, Fernandez Vaquero, Vega Avelaira (2015). En quan al que ha
agradat menys en el grup que s’analitza, predomina clarament I'excés de treball , contemplat
per gairebé la meitat de respostes (47,36%). Aquest aspecte coincideix també amb altres
estudis revisats, reflectint-se com una de les caracteristiques detractores d’aquest métode,
tant per part dels estudiants (Simpson, Richards, 2015), com per part del professorat,
destacant també I'esfor¢ de la preparacié prévia (Schwartz, 2014). En quan als aspectes
diversos (24,56%), que suposen el segon lloc del que ha agradat menys als estudiants,
s’observa la presencia d’arguments sobre el ritme de treball diferent entre grups, el obtenir
recursos o bibliografia, requeriment d’assisténcia “obligatoria” a classe, etc. L’argument des de
el punt de vista docent, es que amb aquest métode es pretén una modalitat de treball
proactiva, que en base a la seva dedicacid i aprenentatge pugui eximir de I'examen, el que baix
el nostre punt de vista, en coincidéncia amb altres autors, comporta elements de compromis
per part de I'alumne (Simpson, Richards, 2015), (Jordan Lluch, Pérez Pefialver, Sanabria
Codesal, 2014), que garanteixin la dedicacié en aguest ensenyament-aprenentatge. En aquest
sentit, la assistencia va ser regular, les abséncies justificades pels estudiants i la nostra actitud
flexible dintre de les possibilitats.

7 Sobre la Competencia Treball en Equip es va fer una avaluacié del grup Flipped Classroom, quins resultats
s’ integren en un altre projecte d’innovacié docent (2014PID-UB/053) especific sobre aquesta competéncia.
L’esmentat projecte, contempla la seva finalitzacié per a desembre de 2016.
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Altres estudis apunten menor satisfaccié amb el metode flipped que en el tradicional, com es
el cas en matematiques (Strayer, 2007), tambe estudiants d’infermeria estaven menys satisfets
amb el metode d’aula invertida que amb altres metodes (Missildine et al. 2013). En el cas
d’estudiants del Grau de Medicina, s’apunta que encara que els estudiants reben positivament
la realitzacié de flipped classroom, continuen preferint la modalitat de classe tradicional
(Rodriguez Learte et al. 2015). Altres vegades, es dona el cas de predomini de satisfaccié
flipped amb molt poca diferencia en relacié a la modalitat tradicional, com per exemple en
estudiants d’infermeria (Simpson, Richards, 2015). En sentit contrari, un estudi en estudiants
de Farmacia indica que els estudiants estaven mes satisfets amb el métode d’aula invertida
qgue amb altres metodes (Wong, Ip, Lopes, Rajagopalan, 2014), en sentit similar s’apunta en
classes universitaries de Llengua Anglesa (Jiménez Mufioz , 2013) tot i que aquest Ultim autor
reconeix que hi han opinions en els dos sentits, segons comentaris positius i negatius dels
alumnes que mostra en el seu treball sobre I'esmentat métode (Jiménez Mufioz, 2013). En
consecuencia, s’ha apuntat que el millor aprenentatge, no es necessariament sindonim de
major satisfaccid dels estudiants (Missildine et al. 2013).

En quan al nombre d’estudiants per grup, un element clau apuntat en aquest sentit en una
experiencia des de Enginyeria Informatica, es que el grup gran dificulta molt la implementacio
del metode, afegint entre les dificultats externes la carga de treball de la resta d’assignatures i
els seus examens (Jordan Lluch et al. 2015). En el cas d’infermeria, es facil trobar estudis que
refereixen grups mes reduits que en el cas del nostre estudi (n=89 i n=81 al final de
I'assignatura) i que giren pel voltant de 50 estudiants o menys per classe (Missildine et al.
2013). Finalment, per part del professorat, reiteradament s’apunta la gran dedicacié que la
metodologia de classe invertida exigeix per part del docent, i es en general comentada pels
diversos estudis a lo que s’afegeix el requeriment de flexibilitat i organitzacié (Schwartz, 2014).
Tot i amb la seva complexitat, en Infermeria, 'aula invertida es reconeix com una estrategia
eficag per a la seva educacio (Harrington et al. 2015).
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