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Resumen

Este Trabajo de Final de Grado aborda la vivencia del duelo por muerte en la etapa
adolescente y la importancia de su acompafiamiento desde la Educacion Social. Por parte de
una experiencia personal que impulsa la necesidad de visibilizar un proceso a menudo
silenciado, especialmente en los contextos educativos. El trabajo justifica la relevancia de
crear herramientas accesibles, sensibles y pedagogicas que permitan sostener
emocionalmente a adolescentes en duelo y dotar a las profesionales de la educacion de

recursos adecuados.

El principal proposito del TFG es disefiar un recurso socioeducativo en formato pddcast que
pueda ser utilizado como herramienta de acompafiamiento emocional por parte de educadoras
sociales y también por adolescentes que atraviesan un proceso de pérdida. El marco tedrico
profundiza los conceptos del duelo, adolescencia y acompafiamiento emocional, asi como el
rol de la educadora social ante estas situaciones. Para realizar la deteccion de necesidades, se
utiliza una estrategia cualitativa mediante entrevistas semiestructuradas tanto a profesionales
de la educacidon como a personas que vivieron un duelo en la adolescencia. El anélisis revela
carencias institucionales, falta de formacion profesional y una fuerte sensacion de soledad en

las adolescentes en duelo.

Como respuesta, se crea el podcast Habitando la ausencia, concebido como un espacio de
cuidado, escucha y transformacion, con incidencia directa en el ambito socioeducativo. El

proyecto aporta un recurso innovador que puede ampliarse en futuras fases.

Palabras clave: Duelo adolescente, acompafiamiento emocional, educacion social, poédcast

educativo, adolescencia.
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1. Introduccion

El duelo es una de las pocas experiencias que todas las personas van a experimentar en algun
momento del recorrido de su vida. Este es un proceso y una vivencia emocional compleja que
ocurre cuando se pierde algo o alguien significativo para nosotras. No siempre tiene que ser
un proceso doloroso, triste o incomodo, pero si se le debe dar su espacio y atencion, ya que

una mala gestion del duelo puede provocar grandes carencias en el futuro de la persona.

El duelo puede abarcar muchos aspectos en nuestra vida: un duelo por un divorcio, por perder
un trabajo, por una mudanza, etc. Para poder acotar mas la busqueda, este trabajo habla
especificamente del duelo que se genera después de la muerte. Es por eso, que cada vez que
se menciona ‘duelo’ durante el trabajo, debemos ser conscientes de que se estd hablando del
duelo que se vive posteriormente a una muerte. Este andlisis se hard, concretamente,
enfocandose en la etapa de la adolescencia. Es importante darle una dimension en particular,
ya que en esta etapa se producen muchas transiciones importantes, donde hay grandes
cambios emocionales, identitarios y fisicos. Todos estos cambios hacen que las experiencias y
procesos que suceden en esta etapa puedan llegar a ser mas complicados de gestionar debido
a toda la informacidon nueva que se recibe y todo lo que cambia dentro de las mentes y

cuerpos adolescentes.

En este escrito se le da importancia al papel que las educadoras sociales le debemos a este
proceso y se le pone énfasis a qué herramientas existen y cudles podemos utilizar en nuestros
contextos profesionales para acompanar un duelo en la adolescencia. De la misma manera, se
creara una herramienta que pueda ser util en casos futuros para las educadoras, en concreto
un podcast educativo. En este se encontraran diferentes visiones, perspectivas y experiencias
vitales que nos podran mostrar un poco mas de lo que significa en primera persona un duelo

adolescente y como lo debemos trabajar desde el vinculo, el amor y el acompafiamiento.

La motivacion principal para realizar esta creacion y este trabajo es la experiencia personal,
dando voz a mi yo del pasado, donde con 14 afios perdi a una de las personas mas
importantes de mi vida, mi madre. El poco acompafiamiento que tuve a nivel profesional y
familiar hizo que a dia de hoy haya algunas heridas abiertas y dificiles de curar, con tantas
dudas y tantas preguntas por resolver. El duelo es algo de lo que se debe hablar y de lo que no

nos debemos esconder.



A partir de lo expuesto anteriormente, en este trabajo se propone, este trabajo se propone
abordar los siguientes aspectos: (1) qué es el duelo, (2) las caracteristicas de la adolescencia,
(3) la importancia de ofrecer un buen acompafamiento en esta etapa, (4) el papel que
desempefiamos las educadoras sociales en este proceso, las herramientas existentes para ello,

y, finalmente, la creacion de una nueva herramienta.

Como ya se ha mostrado en esta primera parte, la redaccion de este trabajo serd escrita en
femenino, por lo tanto, cuando se muestren palabras como ‘nosotras’, ‘alumnas’, ‘las
adolescentes’, etc. no se referird a un grupo femenino, sino que hara referencia a todas las

personas, sea cual sea su género o identidad.



2. Justificacion

El duelo es una experiencia vivida en todas las partes del mundo y que, cuando nos
enfocamos en la adolescencia, puede adquirir una complejidad especial debido a los diversos
cambios emocionales, sociales y cognitivos que aparecen en esta etapa. Durante la
adolescencia, experimentar un duelo puede afectar directamente al desarrollo social y

emocional de estas adolescentes.

Aunque haya una alta frecuencia del duelo en esta etapa, el acompafiamiento que se le da a
las jovenes suele ser escaso e insuficiente (Ramos etal., s. f.). Los diversos sistemas e
instituciones educativas en muchas ocasiones no cuentan con los recursos suficientes para
poder facilitar las estrategias necesarias en este tipo de situaciones y experiencias. Por otro
lado, en el caso de las profesionales educativas, por lo general hay una gran falta de
formacion especifica en el duelo adolescente, cosa que hace que en muchas ocasiones sea un
gran desafio poder intervenir de manera efectiva y enriquecedora en estos procesos. Todo
esto tiene como consecuencia que las adolescentes que viven estas experiencias no sepan
como elaborar su pérdida de manera saludable, no comuniquen lo suficiente aquello que estan

sintiendo y puedan generarse problematicas de salud mental (FMLC, 2017).

En este trabajo se le da importancia a la necesidad de tener herramientas practicas, accesibles
y efectivas para este tipo de trabajos, donde profesionales como las educadoras sociales
puedan tener una base lo suficientemente estable como para poder desempefiar un papel clave
en el acompanamiento emocional de adolescentes en proceso de duelo. Al escoger este tema
en concreto, se busca dar importancia a los espacios educativos y de aprendizaje como
espacios seguros, donde poder trabajar tematicas como el duelo, la muerte o la pérdida. Este
tipo de formacion y aprendizajes facilitan que se hable de estos temas desde edades

tempranas y se pueda gestionar mejor en futuras experiencias de duelo.

Abordar el duelo desde la Educacion Social nos da un amplio abanico de posibilidades,
pudiendo trabajar desde una perspectiva integradora, donde se da voz a un dolor individual,
pudiendo crear comunidades educativas empaticas y preparadas profesional y
emocionalmente para trabajar en estas situaciones. Se busca romper el tabu que rodea los
temas como la muerte o el duelo.

Es fundamental comprender la necesidad de crear una herramienta nueva, concretamente, un

podcast educativo. Actualmente, vivimos en una sociedad llena de informacién que recibimos


https://www.zotero.org/google-docs/?pYs41i
https://www.zotero.org/google-docs/?28QTuM

por todos lados, con una gran amplitud de revistas, articulos, videos, visiones, creaciones,
ideas, etc. Esto hace que en muchas ocasiones se nos sea dificil saber donde escoger, donde a
veces no sabemos si aquello que estamos viendo, leyendo o escuchando es realmente lo que

necesitamos.

2.1 - El pddcast educativo

Cuando hablamos del concepto ‘pddcast’, hablamos de un formato de audio digital que se
difunde a través de Internet en una gran diversidad de plataformas. El contenido de los
podcast puede ser muy variado, puede incluir conversaciones entre varias personas, un
monologo de una sola persona o también el uso de musica o efectos de sonido. De la misma
manera, el abanico de temadticas también es muy grande, pudiendo tratar temas de salud,

deportes, debate de actualidad, meditacion, etc.

A pesar de esta variabilidad de temas y de que en los ultimos afios han surgido algunos
proyectos, la aplicacion en el ambito educativo y dentro de la ensefianza no esta
completamente extendida y trabajada. Lo que nos aporta el podcast educativo no es
solamente lo bonito del proceso de creacion, sino también que nos ayuda a compartir y
generar espacios de reflexion y aprendizaje. Ademas, también tienen mucha accesibilidad,
siendo asi una herramienta innovadora para la ensefanza y el aprendizaje de las diferentes
profesionales o personas que participan dentro de los procesos educativos y pudiendo asi
acceder a un contenido pedagdgico desde cualquier lugar y en cualquier momento (Solano &

Sanchez, 2010).

El uso del podcast educativo ha demostrado tener un impacto positivo dentro del proceso de
aprendizaje, pudiendo asi trabajar la retencion de informacion, las habilidades de escucha
activa o el pensamiento critico. Los pddcast abren el camino no solo de la reflexion, sino

también del debate de aquellas que lo escuchan (North, 2024).

En el contexto del acompafiamiento sobre la muerte y el duelo los podcast educativos pueden
ser herramientas muy valiosas para poder ofrecer apoyo emocional, pudiendo escuchar
testimonios y consejos de profesionales o personas que han atravesado situaciones similares,
empatizando y brindando consuelo y estrategias de afrontamiento a quienes estan en un
proceso de duelo. También nos facilita poder desmitificar tabues y abordar abiertamente
temas relacionados con la muerte, pudiendo crear didlogos que normalizan estas

conversaciones, reduciendo el estigma y el miedo asociados.
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Como ejemplo, tenemos el podcast ‘Asistolia: la muerte desde dentro’, un poédcast de Cadena
Ser donde se habla de la muerte, desde lo mas humano a lo mas cientifico. Este pddcast
consta de ocho episodios donde se genera un didlogo con personas que viven a diario cerca de

la muerte (SER, 2024).

En resumen, los pddcast educativos ofrecen una plataforma accesible y versatil para explorar
y discutir temas relacionados con la muerte y el duelo, facilitando el aprendizaje, la reflexion

y el apoyo emocional en los diversos contextos.

2.2 - Marco legal

Para poder justificar y relacionar la tematica del trabajo con fundamentacion legal, en este
apartado se mostraran algunas de las normativas o derechos que tienen las adolescentes a la

hora de pasar por un proceso de duelo y como las leyes protegen su bienestar y salud.

Por un lado, en el apartado de los derechos de la menor, debemos enfocarnos en la
convencion sobre los derechos del nifio/a realizada el 20 de noviembre de 1989, que
también abraza a las adolescentes, donde se remarca la necesidad de entender a las nifias y
adolescentes como individuas con derecho de pleno desarrollo fisico, mental y social, y con
derecho a expresar libremente sus opiniones. Dentro de esta convencion encontramos tres
articulos con los que podemos respaldar la necesidad de tener en cuenta su bienestar fisico y

emocional:

11
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Figura 1. Articulos de la convencion de los derechos del nifio/a realizada el 20 de noviembre

de 1989

RESUMEN DE LOS ARTICULOS

Las decisiones de instituciones publicas o privadas deben priorizar el
ARTICULO 3 inte.rés superior del nino. Los .Esta.ldos. deben garantizar su proteccion y
cuidado, asegurando que las instituciones cumplan con las normas de

seguridad y calidad.

Los Estados deben proteger al nifio contra todo tipo de abuso o
negligencia, adoptando medidas legislativas, administrativas, sociales y
educativas, y estableciendo programas de asistencia y procedimientos
eficaces para abordar estos casos.

ARTICULO 19

Se reconoce el derecho del niiio al mas alto nivel posible de salud. Los
ARTICULO 24 ESti.ldOS fileben .garantiza.r servicios medicos necesar.i(.)s’, reducir la
mortalidad infantil, combatir enfermedades y malnutricion, y promover

la educacion en salud y nutricion.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Legendre & Pirozzi, 2006.

En estos articulos se muestran y se reconoce el derecho de las nifias y adolescentes a recibir
proteccion y apoyo para su bienestar emocional. Con esto se muestra la necesidad de
visibilizar el dolor y acompanarles para poder asegurar su proteccion y bienestar. Tanto las
instituciones, como los Estados y servicios son responsables de asegurar estos cuidados, de la
misma manera que de asegurarse de seguir las medidas legislativas, administrativas, sociales

y educativas (Legendre & Pirozzi, 20006).

Por otro lado, tenemos la Ley Organica 1/1996 de Proteccion Juridica del Menor
(Espaiia) donde especifica la proteccion legal de las menores en Espafia, adaptandola a las
necesidades actuales de la sociedad. Se reconoce a la nifia/adolescente como sujeto de
derechos y no solo como objeto de proteccion, donde se enfatiza su derecho a ser escuchada y
a participar en las decisiones que le afectan. Se habla también de como se establecen
mecanismos de intervencion temprana y efectiva, donde las adolescentes no sufran ninguna
desproteccion o desamparo. Ademas, hay una agilizacion de los tramites administrativos y

judiciales que aseguran tener proteccion mas activa de las menores.
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Como sabemos, la salud mental es un componente esencial del bienestar general de la
poblacion y en especifico de las adolescentes. En Espafia se han implementado diversas
normativas y estrategias para garantizar una atencion sanitaria integral y equitativa, con
especial énfasis en la salud mental. En esta tabla se muestran las explicaciones de la Ley
General 14/1986 de Sanidad, y la Estrategia Nacional de Salud Mental (Espaiia) del afio
2022-2026 (Ministerio de Sanidad, 2021).

Figura 2. Resumen comparativo de la Ley General de Sanidad (1986) y la Estrategia de
Salud Mental del SNS (2022-2026)

RESUMEN DE LOS ARTICULOS
LEY GENERAL Estalblece un Slistema 'N'acionaytde'Salud que' g::lrantiz:f la undiverslal'iidad y equidad
DE SANIDAD ]en e a‘(':c'eso al 0s SE:“(.:],OS s;nl arios, lorgam'za os en lareaf de Sfiblil. para acercz;r
(LEY 14/1986) os servicios a la po ac1.on. . romue.te a pre‘encmr.l’} a Si.i u .pu ica, asegurando
la eficiencia y calidad en la atencién sanitaria.
ESTRATEGIA
DE SALUD
MENTAL DEL Establece un Sistema Nacional de Salud que garantiza la universalidad y equidad
en el acceso a los servicios sanitarios, organizados en areas de salud para acercar
SISTEMA los servicios a la poblacién. Promueve la prevencion vy la salud puablica, asegurando
NACIONAL DE p] o ],ddpl ; 'Y " [prblica, aseg
SALUD a eficiencia y calidad en la atencién sanitaria.
2022-2026

Fuente: Elaboracion propia a partir de Ministerio de Sanidad, 2021.

A nivel autondmico tenemos la Propuesta de las estrategias del Pacto Nacional de Salud
Mental y Bienestar Emocional de Cataluiia 2024-2023, donde se propone un plan
estratégico a largo plazo para mejorar significativamente la salud mental de la poblaciéon en
Catalufia. Este pacto presenta un compromiso por parte de las autoridades catalanas y de
diversos actores y servicios sociales para abordar de manera integral los desafios con relacion
a la salud mental. Son parecidos a los comentados anteriormente, con objetivos como la
prevencion, la atencion temprana, la reduccion del estigma, la mejora de la accesibilidad, la
promocion de la recuperacion y la coordinacion entre los servicios y profesionales de salud

mental (Generalitat de Catalunya, 2023).
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En relacion con la atencion educativa encontramos primeramente la Ley Organica 2/2006 de
Educacién, y que posteriormente se modifica en la Ley Organica 3/2020 conocida como

LOMLOE.

Figura 3. Principales aportaciones de la LOE y la LOMLOE en relacion con la educacion

emocional y la inclusion

RESUMEN DE LOS ARTICULOS

Su objetivo principal es garantizar una educacion de calidad para todas las
LEY ORGANICA personas, promoviendo la igualdad de oportunidades, la equidad y la cohesion

2/2006 DE social. Con esto se promueve la importancia de la educacion emocional en el
EDUCACION curriculo educativo y el apoyo a las estudiantes en situaciones de
vulnerabilidad.

Su objetivo principal es garantizar una educacion de calidad para todas las
personas, promoviendo la igualdad de oportunidades, 1a equidad y la cohesion

LEY ORGANICA
312020 social. Pone en especial énfasis en la educacion emocional dentro del curriculo
coNociba | Skt 1 s st e e
COMO LOMLOE 5 P :

eliminacion de itinerarios en la Educacion Secundaria Obligatoria y la
creacion del Bachillerato General.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Boletin Oficial del Estado, 2020.

Finalmente, encontramos la proteccion que se debe dar a las adolescentes en situaciones de
vulnerabilidad, como puede ser un duelo. Encontramos la Ley 12/2007 de Servicios
Sociales, un pilar fundamental en el sistema de proteccion social de Espana, establece el
marco legal para garantizar el acceso universal a los servicios sociales, promoviendo asi la
cohesion social, la igualdad de oportunidades y el bienestar de toda la poblacion. Dentro de
estos accesos se incluyen los servicios de apoyo social y psicologico para adolescentes en

duelo.

Todo esto comentado anteriormente nos muestra la variedad de leyes y obligaciones que tiene
el Estado y el sistema para amparar a aquellas adolescentes que se encuentren en situacion
vulnerable o que necesiten un acompafiamiento para procesar este tipo de situaciones. No
obstante, hay que tener en cuenta que aunque se encuentren todos estos documentos,

acuerdos y leyes, no siempre el sistema soporta toda la demanda de acompafamiento que

14



pueden tener las adolescentes y en muchas ocasiones fallan, con consultas psicoldgicas

fallidas, con mucho tiempo de espera o con una atencion deficiente.
2.3 - Objetivos

En este apartado, se describirdn los objetivos generales y los objetivos especificos que se

buscan al crear este escrito y creacion.
Objetivos generales

Disefiar un recurso socioeducativo, en la modalidad de pddcast, para que las educadoras
puedan acompanar de manera enriquecedora los procesos de duelo emocional en

adolescentes, promoviendo su bienestar emocional y su desarrollo psicoemocional.
Objetivos especificos

e Identificar las necesidades emocionales y sociales de las adolescentes en procesos de

duelo.

e Analizar las estrategias actuales mas eficaces para el acompafiamiento del duelo

adolescente en los ambitos educativo y social.

e Visibilizar a través de un poddcast educativo las realidades de salud mental en

procesos de duelo desde diferentes perspectivas.

e Ofrecer un espacio para visibilizar practicas, experiencias y estrategias

socioeducativas para acompaiar el duelo adolescente.
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3. Marco tedrico

3.1 - ;Qué es el duelo, especificamente de una muerte?

Como se ha comentado anteriormente, el duelo es un concepto que se puede asociar a muchos
procesos, como el de una ruptura, una mudanza, una migracion, un divorcio, etc. Al ser un
concepto tan amplio, es importante acotar la informacion y el enfoque que se quiere dar a este

trabajo, por eso se hablara del proceso de duelo que se vive después de la muerte.

La muerte nos ha acompafiado durante toda nuestra existencia como humanas, vivimos
sabiendo que en algin momento vamos a desaparecer, vamos a morir. A pesar de esto, en la
sociedad actual, la muerte es algo que se ha convertido en un tema tabu, no nos gusta hablar
de ello y nos asusta el sentimiento de perder la vida o de que alguien cercano la pierda. A
pesar de todo esto, el duelo va a estar presente siempre, siendo este una respuesta universal al

sentimiento de pérdida (Pacheco Borrella, 2003).

El duelo no es en ningin caso un trastorno mental, sino que es un proceso doloroso e
inesperado para los cuales las profesionales correspondientes deben estar formadas y
preparadas para la atencion de este tipo de situaciones y procesos. Cuando hablamos de
duelo, hablamos de una reaccion psicoldgica de las que sobreviven una pérdida significativa.
No todas las personas reaccionan de la misma manera, pero si que todas pasan por este duelo.
A nivel psicoldgico, se sabe que la ‘no elaboracion de un duelo importante predispone hacia
dificultades con otros duelos’. Es decir, no elaborar correctamente un duelo tiene como

consecuencia la cronificacion de alguna patologia de salud mental (Florez, 2002).

A nivel psicosocial, la forma en la que afrontamos los cambios y las pérdidas de nuestra vida
es clave para adaptarnos al mundo que nos rodea. Aunque cada persona experimenta el duelo
de manera Unica, en ciertas etapas de la vida, como la adolescencia, donde se suelen provocar
cambios emocionales importantes. La elaboracion del duelo suele llevar a construir de nuevo
nuestro mundo interior, donde muchas cosas en nuestro pensamiento o maneras de

desarrollarnos cambian.
Desde la perspectiva bioldgica,

El duelo es una respuesta fisiologica a la vez que emocional. Durante la fase aguda
del duelo, al igual que ocurre en otros acontecimientos estresantes, puede sufrir una

alteracion de los ritmos biologicos. El sistema inmune también puede alterarse como
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consecuencia del duelo: disminuye la proliferacion de leucocitos y se deteriora el
funcionamiento de las células asesinas naturales. Se desconoce si los cambios
inmunologicos son significativos, pero el indice de mortalidad de viudos en un
periodo proximo al fallecimiento de su conyuge es mayor que el de la
poblaciéon general. En general, se han evidenciado complejas interacciones
psico-neuroendocrino-inmunitarias, con alteracion del eje

hipotalamo-hipoéfisis-suprarrenal (Florez, 2002, p. 79).

Entendemos el duelo también como algo que se transmite culturalmente, debido a que la
muerte no se percibe de la misma manera en todas las culturas, el duelo también puede llegar
a ser diverso e incluso una creencia colectiva, siguiendo todas aquellas reacciones de nuestro
alrededor cuando alguien ha muerto. Puede que algunas culturas lo lleven desde la
culpabilizacién y busquen sentir culpa, o en otras se desarrolla el temor, o la tristeza.
(Pacheco Borrella, 2003). Es por esto que se le debe dar una gran importancia a cada duelo y
no intentar imponer algo porque nosotras creemos que aquello es lo correcto, como por
ejemplo aquella tipica frase de ‘no ha pasado el duelo porque no ha soltado ni una lagrima’,

,es el duelo a caso un proceso donde se debe llorar obligatoriamente?

Cada duelo, por lo tanto, tiene un proceso y unas fases diferentes, suele iniciarse
inmediatamente después o en los meses siguientes de la muerte aquella persona significativa,

aunque se debe puntualizar que no siempre es asi.

En maltiples casos, el cardcter previsible de la muerte del ser querido, provoca una
reaccion emocional que se denomina "duelo anticipado". Esta situacion puede atenuar
el choque emocional frente al deceso y facilitar la resolucion del duelo posterior o
bien estrechar la relacion entre el moribundo y el doliente, intensificando el posterior
sentimiento de pérdida y complicando la correcta evolucion. La duracion del duelo, de
la misma manera, varia mucho entre unas personas y otras, pero no se extiende a lo

largo de la vida (Vargas Solano, 2003, s/p).

También, debemos tener en cuenta que existen duelos patologicos o anormales, duelos que
pueden llegar a retrasarse mucho o incluso ser muy intensos, con consecuencias graves para
la salud mental de la persona, como pensamientos suicidas o sintomas psicoticos. Estos
duelos suelen sucederse en pérdidas que no se esperaban, personas que estan aisladas a nivel

social, o que han sucedido en circunstancias catastroficas, personas que se sienten
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responsables de esa pérdida, o las que han tenido un vinculo muy intimo con la persona

fallecida (Florez, 2002).

A la hora de describir las fases, vemos diferentes perspectivas desde diferentes autoras. Las

mostraré con tablas visuales para poder ver las diferentes visiones, primeramente en el caso

de la Vargas Solano, 2003:

Figura 4. Etapas del duelo segun Vargas Solano

ETAPA DEL DUELO DURACION CARACTERISTICAS
APROXIMADA PRINCIPALES
Embotamiento emocional,
IMPACTO O Pocas horas 4 Una semand conducta semiautomatica,
IMPASIBILIDAD ansiedad, ritos sociales y
familiares.
Sintomatologia depresiva,
DEPRESION O Un mes a un afio protesta-irritacion, aislamiento,
REPLIEGUE dificultad para reincorporarse a la
vida habitual.
Retorno al funcionamiento
RECUPERACION, previo, establecimiento de nuevos
CURACION O Después de un aio lazos afectivos, posible
RESTITUCION intensificacion emocional en el
primer aniversario.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Vargas Solano, 2003

Por otro lado, Florez 2002, nos describe las etapas del duelo de esta manera:
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Figura 5. Etapas del duelo segun Florez

ETAPA DEL DUELO CARACTERISTICAS PRINCIPALES

Aturdimiento, perplejidad, nudo en la garganta, suspiros, vacio en el

SHOCK X . . .
estomago, sentido de irrealidad, negacion, desconfianza.
Rabia, tristeza, insomnio, anorexia, debilidad, agotamiento,
PREOCUPACION culpabilidad, sucfios y pensamientos sobre ¢l difunto, anhedonia,
introversion.
RESOLUCION Recuerdos placenteros del pasado, recuperacion del interés por

otras actividades, establecimiento de nuevas relaciones.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Florez, 2002.

Como se ha comentado anteriormente, cada duelo es un universo, nunca podremos predecir
cémo va a gestionar cada persona una vivencia tan significativa. Hay que tener en cuenta que
hay muchas variables que pueden afectar a nuestra manera de vivir un duelo, como nuestra
cultura, de qué manera muere esa persona, el soporte que tenemos a nuestro alrededor o cual

es nuestro camino vital.
3.2 - Qué es la adolescencia

Cuando hablamos de adolescencia hablamos de una etapa dentro del desarrollo humano que
se encuentra entre la infancia y la adultez, a pesar de que cada persona desarrolla la
adolescencia de una manera diferente, segiin la OMS transcurre entre los 10 y 19 afios (De
los 10 a los 14, adolescencias tempranas; y de los 15 a los 19, adolescencias tardias) (Pineda
& Alino, 2009). De la misma manera, puede alargarse incluso hasta los 25 afios, todo
depende de la diversidad cultural, los roles que adquieren dentro del sistema familiar o de

como han sido educadas (Palacios, 2019).

Esta etapa se caracteriza por grandes cambios a nivel social, psicoldgico y biologico. Estos
cambios constantes exigen que las propias adolescentes se adapten de forma continua, y
tienen un impacto directo en la construccion de su identidad, en sus decisiones y en sus

experiencias. Para comprender mejor las caracteristicas de la adolescencia, las abordaremos a
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partir de las dos etapas mencionadas anteriormente: adolescencia temprana y adolescencia

tardia.

Adolescencia temprana (10-14)

La adolescencia temprana se caracteriza por una etapa con grandes transformaciones intensas,
a nivel fisico y emocional. El cuerpo experimenta un crecimiento acelerado, con cambios
hormonales que desencadenan la pubertad. El estiron puberal, el desarrollo de los caracteres
sexuales secundarios y las alteraciones en la composicion corporal muchas veces pueden
llegar a generar algunas inseguridades y la busqueda de una nueva identidad. También suelen
surgir emociones intensas y cambiantes, como la confusion, la irritabilidad, de la misma

manera que se busca autonomia y nuevas experiencias (Pineda & Alifio, 2009).

La busqueda de autonomia, propia en esta etapa, suele favorecer el desarrollo de las
relaciones sociales, lo cual influye directamente en la construccion de su identidad personal.
Ademas, se trata de un periodo lleno de desafios y oportunidades, crucial para el desarrollo

de la persona.

Adolescencia tardia

En la adolescencia tardia, las jévenes alcanzan un hito crucial: la transicion a la adultez. Con
el crecimiento fisico, la mayoria de veces ya completado, acostumbran a centrarse en
consolidar su identidad y tomar decisiones importantes para su futuro, como elegir qué
quieren estudiar, qué deciden hacer a nivel profesional y buscan alinearse con sus intereses y
valores. La madurez emocional se evidencia en un mayor control de los impulsos y en una
sexualidad mas extensa. Esta etapa marca un periodo de transicion, donde las adolescentes
buscan mas independencia y nuevos proyectos en su camino de vida y aprendizaje (Pineda &

Alifio, 2009).

De la misma manera que en la adolescencia temprana, siguen teniendo desafios y
oportunidades. Por lo general, la adolescencia es una etapa muy importante en el desarrollo
humano, donde se encuentran con numerosos retos, como consolidar su identidad,
orientacion, desarrollarse a nivel moral, controlar su gestion a nivel emocional, etc (Palacios,

2019).

Realmente, la adolescencia es un periodo vulnerable donde se pueden encontrar algunas

conductas de riesgo, a nivel de salud, econdmicas o sociales. Todas estas conductas de riesgo

20


https://www.zotero.org/google-docs/?a50aRd
https://www.zotero.org/google-docs/?vBPr4Z
https://www.zotero.org/google-docs/?vBPr4Z
https://www.zotero.org/google-docs/?ONL5xT
https://www.zotero.org/google-docs/?ONL5xT

pueden estar relacionadas con familias disfuncionales, el contexto escolar, el consumo
desmesurado de alcohol y drogas, las enfermedades de transmisién sexual, los embarazos
adolescentes, etc. Para poder prevenir y concienciar sobre todo esto, es importante que las
adolescentes tengan un buen acompafiamiento donde poder consultar sus dudas, espacios
seguros donde sentirse escuchadas y no juzgadas. Muchas de estas conductas de riesgo
pueden no suceder cuando las adolescentes son conscientes de aquello que hacen y deciden,

dejando siempre libre su autonomia y eleccion (Borras Santisteban, 2014).

Es por esto que es importante normalizar la adolescencia, dejando atrés los estereotipos y
prejuicios. Cada adolescencia es un mundo, por lo tanto, es injusto que las adultas las
encasillemos en nuestro pensamiento y creencias. Como adultas, debemos asegurar que sus

necesidades estén cubiertas, de la misma manera que debemos respetar su desarrollo.
3.3 - Interrelacion entre duelo y adolescencia

Es de vital importancia entender las particularidades que tiene procesar un duelo en la etapa
de la adolescencia, ya que es un proceso que se ve influenciado por las caracteristicas de esta
etapa, ya mencionadas en el apartado anterior. La muerte de una figura importante puede
afectar de gran manera a la construccion de la identidad de la adolescente, generando asi
inseguridades o cambios en la percepcion de si misma. En muchas ocasiones, la mala relacion
que tenemos con la muerte hace que intentemos alejar a las adolescentes de estos procesos,
solo para evitar el sufrimiento que nosotras hemos vivido en algin momento (Artaraz et al.,

2017).

También, las emociones que pueden surgir en este proceso se pueden intensificar debido a
todos los cambios fisicos y hormonales que surgen en esta etapa. La tristeza, el enfado, la
culpa o la ira pueden llegar a gestionarse de una mala manera si la adolescente no estd
acompafiada correctamente o si no encuentra espacios seguros donde expresar sus emociones
de forma abierta. Con este acompafiamiento también pueden llegar a sentirse confusas debido
a la comun necesidad de sentirse independientes y autdbnomas, pueden sentir ambivalencia

entre la necesidad de soporte y el rechazo de la ayuda.

A nivel social, al pasar una etapa de duelo, las adolescentes pueden sentirse diferentes o
incomprendidas por sus iguales, afectando su sentido de la pertenencia y su red de apoyo

social. También pueden replantearse su sistema de creencias, lo que puede fortalecer o
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desestabilizar su sentido del mundo y su rol dentro de este. De la misma manera, en el ambito

académico pueden producirse algunos cambios y dificultades (Ruiz, 2022).

Como se ha comentado varias veces, cada duelo puede verse influido por muchos factores, la
relacién con la persona fallecida, el entorno familiar, la red de apoyo y la personalidad y
resiliencia de la adolescente. Como adultas debemos ser conscientes de que los prejuicios y
estereotipos que podemos llevar en nuestra mochila vital deben quedarse a un lado para poder
acompafiar un duelo en la adolescencia. Estos son algunos de los ejemplos que debemos

evitar pensar:

o “Es muy joven para entender la muerte”: Este prejuicio subestima por completo la
capacidad de las adolescentes para comprender conceptos complejos como la muerte
y el duelo. Las adolescentes son capaces de experimentar emociones profundas y
complejas y necesitan la oportunidad de expresarlas y procesarlas.

e “Se le pasara rapido, es joven”: Esta frase minimiza el dolor y el sufrimiento que
experimenta una adolescente en un proceso de duelo. El duelo es un proceso
individual y cada persona lo vive a su propio ritmo.

® “No seas tan dramdtica, todas pasamos por esto”: Esta afirmacion invalida las
emociones de la adolescente y muchas veces puede aislarse, por sentirse sola y no
escuchada. Cada pérdida es unica y el impacto emocional puede variar entre una
persona u otra.

® “Ocupate en otras cosas, eso te hard sentir mejor”: Lo que nos lleva a entender esta
frase es que la adolescente puede simplemente ‘olvidar’ su dolor y seguir adelante

con su vida. El duelo es un proceso que requiere tiempo y espacio para ser procesado.

Aunque en el siguiente apartado se profundizard en la importancia de un buen
acompanamiento durante estos procesos, conviene sefialar que contar con un entorno familiar
seguro y una red de apoyo constante y afectiva es fundamental. Estos factores pueden
contribuir significativamente a que la adolescente que atraviesa una situacion tan dolorosa se

sienta acompanada y sostenida emocionalmente.
3.4 - ;Qué es el acompafiamiento y qué importancia tiene en el duelo?

Tal como se ha comentado anteriormente, el duelo es un proceso complejo, donde la persona

o personas que lo viven pueden tener muchas dificultades para gestionarlo. Estas dificultades
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pueden generar grandes consecuencias, tanto en la salud mental de la persona como en su

manera de relacionarse con las demas.

Cuando hablamos de acompafiamiento en el duelo, hablamos de un proceso donde se brinda
apoyo emocional o psicologico, a esa persona o personas que atraviesan una pérdida
significativa. Este tipo de apoyo lo podemos encontrar de manera formal, con profesionales
como educadoras, psicologas, terapeutas, etc. Y también puede aparecer de manera informal,
con el entorno de la persona que esta teniendo un proceso de duelo, como amigas, familias o
personas cercanas. El acompanamiento puede expresarse y mostrarse de muchas maneras,
con un abrazo, coger de la mano a la persona, acompafiarle al entierro o simplemente
preguntar y estar presentes en todo momento (Sistema Nacional de Proteccion de Niias,

Ninos y Adolescentes, 2021).

Cada proceso de duelo es diferente y Uinico para cada persona y el acompanamiento juega un
papel muy importante a la hora de facilitar la adaptacion y vivencia de la persona que ha
tenido la pérdida. Acompanar de manera presente y enriquecedora hace que la persona pueda
validar sus emociones, que pueda expresar su dolor sin temer a ser juzgada y pudiendo
ayudar a procesar sus emociones de manera saludable (es recomendable no utilizar frases

como ‘tranquila, no pienses en eso’ ‘no llores, no pasa nada’...) (FMLC, 2021).

La pérdida puede generar sentimientos de soledad, desconexion o incluso aislamiento. El
acompafiamiento ayuda a que la persona pueda tener una red donde apoyarse, donde poder
expresar todo aquello que esta experimentando y sobre todo sentirse comprendida y apoyada.
Encontrar un espacio seguro y de reconocimiento ayuda a que la persona pueda compartir
recuerdos o emociones que facilitan elaborar un duelo sano, enriquecedor y que facilite la

integracion de la pérdida en la vida cotidiana.

Como se ha comentado en el apartado del duelo, existen los duelos patologicos, aquellos que
generan grandes consecuencias para la salud mental de la persona. Tener un acompanamiento
adecuado puede llegar a prevenir que el duelo se convierta en patoldgico, reduciendo el
riesgo de depresion, ansiedad u otras dificultades que pueden ir surgiendo durante el proceso.
Tener personas que te escuchan y caminan junto a ti favorece el poder encontrar sentido a la
experiencia de la pérdida e incluso poder llegar a elaborar herramientas para afrontar futuras

situaciones dificiles.
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Es importante tener en cuenta que en este trabajo hablamos de adolescencia y que, en muchas
ocasiones, para las adolescentes puede ser un poco mas dificil identificar exactamente cudles
son sus emociones y poder gestionarlas correctamente (Pacheco & Ferndndez-Berrocal,

2013).
3.5 - ;Como interviene la educadora social en el acompaiiamiento al duelo adolescente?

A pesar de vivir en el afio 2025, nuestra sociedad contintia sin abordar el tema de la muerte
desde un punto de vista educativo, tanto formal como no formal. No abordar este tema tan
presente en nuestro dia a dia hace que en muchas ocasiones el acompafiamiento no llegue a
satisfacer las necesidades basicas de la persona a la que se estd acompafiando. Es por esto que
es importante normalizar la muerte y los procesos de duelo, acompanando desde la educacion
social y desde los entornos educativos la creacion de una idea y comprension propia de lo que

son estas situaciones y poderlas tratar con total normalidad (Tena & Pedro, 2019).

Para poder normalizar estos procesos, es importante tener en cuenta el papel de la educadora
social, ya que actia de forma clave en este acompafiamiento. Normalmente, dentro de los
curriculums oficiales educativos donde se refleja lo que hay que ensefar y aprender, no se
incluye expresamente a la muerte como ambito formativo. Esto hace que en un lugar como la
escuela o el instituto no se esté teniendo en cuenta un proceso tan esencial como es la muerte
0, en este caso, el duelo. La educacion hace como si la muerte no tuviera lugar en ningliin

caso y que no tuviera nada que ver con la formacioén (Herran & Cortina, 2008).

Hay que tener en cuenta que las educadoras no solo estan dentro de los ambitos educativos en
institutos o escuelas, sino que se encuentran en lugares como centros abiertos, centros
civicos, asociaciones concretas, etc. Es por eso, que la funcidn de la educacion social en este
caso es poder abordar todo aquello que en los institutos o escuelas no se llega a realizar. Por
una parte, conseguir crear un espacio seguro y de confianza donde la adolescente se pueda
sentir escuchada, comprendida y validada en sus emociones, fomentando una comunicacion
abierta entre educadora y adolescente. Esta confianza se basa en crear un vinculo real,
dejando espacio a que cada persona pueda sentirse comoda y tranquila de todo aquello que
estd sintiendo, para asi también poder evitar el aislamiento social de la adolescente (Ruiz,

2022).

Desde la educacion social también se deben crear planes o proyectos donde se genere

aprendizaje sobre educacion emocional y empatia, trabajando asi la expresion emocional en
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relacion con la pérdida y asi poder darle un significado real. Es importante darle a la
adolescente un equilibrio y sentido a sus experiencias con la pérdida y explorar formas de
recordar y honrar a la persona que se ha ido sin que esto suponga un estancamiento en el

dolor (Lopez-Noguero et al., 2023).

La educacion emocional se define como un proceso educativo, continuo y permanente,
orientado a desarrollar competencias emocionales como elemento esencial del desarrollo
integral de la persona (Bisquerra, s. f.). Dentro de sus objetivos podemos encontrar el
trabajar, la competencia social y las habilidades de vida y bienestar. Esta dimension de la
educacion contribuye al desarrollo personal y favorece los procesos de inclusion,

participacion y transformacion social.

En este marco, el pddcast emerge como una herramienta educativa innovadora que, desde su
lenguaje sonoro y narrativo, permite trabajar el aspecto emocional de manera cercana,
accesible y experiencial. La inclusion de relatos personales, experiencias vividas o entrevistas
desde un punto testimonial permite visibilizar emociones que a menudo son silenciadas o
invisibilizadas, como es el caso del duelo o la muerte. Hablar en primera persona facilita el
reconocimiento y la validacion de las emociones propias y ajenas, facilitando que se pueda

usar un tono de conversacion, horizontal y emocionalmente mas cercano (Alvarez, 2022).

Por otro lado, es significativo que las educadoras trabajemos con las redes de apoyo, no solo
tener en cuenta el sistema educativo, sino tener en cuenta a qué sistemas pertenece la persona
a la que se acompana, como el familiar, el sistema de ocio, de amistades, etc. Teniendo en
cuenta los otros agentes sociales para garantizar un acompafiamiento integral y sensibilizando
a las personas del entorno cercano de las necesidades de la adolescente que estd pasando el

proceso de duelo (Herranz & Lebrero, 2019).

La intervencion de la educadora social fomenta la resiliencia y el autocuidado, con el objetivo
no de eliminar el dolor de la adolescente, sino de acompafarla, sostenerla y facilitar su
integracion en su ‘nueva’ vida de una manera saludable (Trabajo Social de Huelva & Trabajo

Social de Malaga, 2022).

En resumen, la educadora tiene el objetivo no solo de crear espacios donde el dialogo y la
formacion en el tema de la muerte y el duelo sea el eje central, sino que también debe crear
espacios seguros donde la adolescente que haya tenido esta pérdida pueda sentirse segura

para expresar sus emociones, consultar sus dudas y sobre todo validar su proceso.
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3.6 - Programas o intervenciones de éxito que puedan aportar al trabajo

El proceso de duelo en la adolescencia es un desafio emocional que puede afectar al
desarrollo personal, académico y social de las adolescentes. A diferencia de las personas
adultas, las adolescentes experimentan la pérdida de una manera distinta, ya que se
encuentran en una etapa de cambios profundos a nivel psicoldgico y relacional (Ruiz, 2022).
Es por esto que es fundamental que existan programas e intervenciones especificas que les
proporcionen herramientas para afrontar la pérdida de manera saludable y asi poder prevenir

posibles complicaciones emocionales.

En este apartado del trabajo mostraré diferentes experiencias de éxito y programas
implementados en Catalufia, los cuales han demostrado ser enriquecedores en el
acompanamiento del duelo adolescente. Dentro de estos proyectos o experiencias
encontraremos diferentes enfoques, desde un punto de vista terapéutico, hasta algo mas
educativo y comunitario, todo adaptado a las necesidades de cada adolescente y proceso de

duelo.

Figura 6. Servicios y proyectos de Acompaniamiento Emocional y Duelo para jovenes

Esta es una entidad sin 4nimo de lucro que

Servicio d al dol de P se crea el 2002 en Tarrega. La actividad
ervicio de soporte ‘al dol de Ponent’

principal que tiene la asociacion es ofrecer

acompafiamiento emocional y

Serve,' de supo @le psicoterapéutico a las personas en procesos

al dol de Ponen de duelo y en el final de la vida. Uno de sus

proyectos es ‘Educadol’, un proyecto de
pedagogia positiva de la vida y la muerte,
donde se busca ofrecer herramientas tanto al
profesorado, como al alumnado y las
familias. Se habla de la muerte y el duelo
con las alumnas para poder saber qué es
aquello que saben y qué es lo que
desconocen, para asi poder facilitar
informacion, consuelo y comprension

(Servei de Suport al dol de Ponent, 2024)
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Servicio E-Mood

SERVEIDE SALUT EMOCIONAL
PER A ADOLESCENTS | JOVES

Este es un servicio gratuito de salud
emocional para jovenes de 12 a 29 afios que
detecta y atiende de forma preventiva el
malestar emocional y psicolégico de
adolescentes y jovenes. Hacen talleres,
actividades y trabajos individuales para
poder orientar, atender y dar tratamiento al
bienestar emocional («E-Mood, servicio de
salud emocional para adolescentes vy

jovenesy, s. f.).

Emociona’t

Vi0
10
AT

Programa adregat

a adolescents i joves
per al seu benestar
emocional

Este es un programa del ayuntamiento de
Santa Coloma de Gramanet dirigido a
adolescentes y jovenes de entre 13 y 26
afios. Este programa hace una propuesta de
acompafiamiento psicologico, emocional y
de educacion no formal. Esto se hace a
través de sesiones individuales
confidenciales, de talleres grupales y de
coordinaciéon 'y propuestas de trabajo
conjuntas con equipamientos y entidades

que trabajan con este colectivo (Programa

Emociona’t, s. f.).
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Provecto YUNA de DSAS

A
YU

U

Este proyecto se realiza desde la asociacion

Després del Suicidi - Associacido de
Supervivents (DSAS). Se centra en el
acompafiamiento de adolescentes y jovenes
que han perdido a un ser querido por
suicidio. Este programa ofrece apoyo
especializado para transitar su duelo de

manera saludable (DSAS, s/f).

Asociacion Espaiiola Contra el Cancer

asociacion
espanola
contra el cancer

La AECC trabaja en poder ofrecer talleres
en Barcelona, donde se gestionan grupos
terapéuticos dirigidos a adolescentes de 11 a
14 afios que han perdido a una de sus
progenitoras. El programa consta de 8
sesiones semanales y tiene como objetivo
proporcionar herramientas para gestionar el
dificultades

malestar

derivadas de la pérdida (AECC, 2019).

emocional y las

Estas son algunas de las iniciativas, proyectos o programas donde se trabaja o se han ido

trabajando los procesos de acompafiamiento de duelo adolescente, facilitando asi espacios de

expresion y herramientas para afrontar una pérdida de manera saludable.

Estas experiencias resaltan el papel fundamental de la educacion social en la creacion de

redes de apoyo y en la promocién de estrategias que permitan a las adolescentes expresar

todo aquello que sienten. El reto sigue siendo ampliar y consolidar los recursos ya existentes

y crear de nuevos, garantizando que ninguna joven enfrente su duelo en soledad, fomentando

asi la cultura de acompafiamiento emocional dentro de la comunidad.
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4. Deteccion de necesidades

Antes de llevar a cabo la produccion del pddcast como herramienta educativa, comunicativa y
de sensibilizaciéon en torno al duelo adolescente, ha sido imprescindible realizar una
deteccion de necesidades previa que permitiera comprender con mayor profundidad las
necesidades reales en los procesos de duelo del colectivo adolescente y del conjunto de
profesionales que trabajan en el ambito socieducativo. Esta deteccion previa ha funcionado
como punto de partida para valorar la viabilidad y para garantizar que el contenido del
podcast responda de manera adecuada y significativa a la realidad emocional de estas

personas.
4.1 - Objetivos de la deteccion de necesidades

La deteccion de necesidades ha tenido como objetivo principal poder justificar la necesidad
de generar un recurso accesible, cercano y educativo que facilite asi el acompafiamiento
emocional del duelo en la adolescencia, especialmente en contextos donde este tipo de
vivencias siguen siendo invisibilizadas o poco abordadas. A partir de esta idea central, se han

definido los siguientes objetivos especificos:

1. Detectar la existencia de espacios seguros y accesibles donde las adolescentes puedan

explorar, comprender y expresar su duelo.

2. Identificar la necesidad, por parte de las profesionales socio educativas, de

herramientas comunicativas y pedagogicas que permitan abordar el duelo adolescente.

3. Explorar las limitaciones y posibilidades en el acompafiamiento emocional del duelo

en entornos educativos y sociales.

4. Valorar la utilidad del pddcast como un formato con potencial para generar

identificacion, conexion emocional y aprendizaje.

Esta deteccion puede contribuir a comprender el contexto emocional y educativo en torno al
duelo adolescente, y también puede servir como base para construir un podcast que cumpla
una funcién doble: por un lado, ofrecer un espacio simbdlico de acompafiamiento emocional
para adolescentes, y por otro, actuar como herramienta pedagodgica de sensibilizacion y

formacion para profesionales de la educacion.
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4.2 - Metodologia

La deteccion de necesidades se ha realizado desde una metodologia cualitativa, utilizando
entrevistas semiestructuradas, pudiendo asi comprender con profundidad las experiencias,

necesidades y recursos necesarios para un efectivo acompanamiento al duelo adolescente.

La metodologia cualitativa permite comprender los significados de las cosas, pudiendo
observar, escuchar y comprender aquello que estamos investigando. Este método se centra en
entender fendmenos sociales a partir de la experiencia subjetiva de las personas que
participan, poniendo la importancia en las emociones, las narrativas y los contextos en los

que se desarrollan las vivencias humanas (Modesto, 2005).

El objetivo no ha sido cuantificar cudntos adolescentes viven un duelo ni establecer patrones
estadisticos, sino comprender como se sienten, qué necesitan y como se les puede acompaiiar

desde lo educativo.

Para poder realizar la deteccion de necesidades y la recogida de datos, se han llevado a cabo
cuatro entrevistas semiestructuradas. Las entrevistas semiestructuradas son una técnica
habitual en la investigacion cualitativa que permite combinar la orientacion teméatica con la

flexibilidad del didlogo (Troncoso & Daniele, 2003).

Las entrevistas semiestructuradas son una herramienta muy ttil cuando se busca explorar en
profundidad las percepciones, emociones y experiencias personales de las personas
entrevistadas, donde la persona investigadora parte de una guia de preguntas abiertas (ver
Anexo 2, pauta de entrevistas) (previamente elaborada) y recoge los temas principales que
quiere abordar. Este formato no exige seguir un orden rigido ni formular las preguntas de
forma literal, todo va viéndose a medida que va pasando la entrevista, la entrevistadora tiene
la libertad para adaptar el orden, profundizar en aspectos relevantes que surgen durante la

conversacion, e incluso introducir nuevas preguntas (Martinez & Valles, 1997).

Para poder tener una perspectiva clara y experiencial con las vivencias de duelo y el
acompafiamiento a adolescentes, se han realizado cuatro entrevistas. Por una parte, se han
entrevistado a dos profesionales de la educacion, concretamente a una orientadora y a una
profesora. El objetivo de estas entrevistas es conocer como se aborda el duelo adolescente
desde el contexto educativo, qué estrategias y recursos se aplican en el acompafiamiento

emocional, y qué barreras o carencias se identifican en la practica educativa.
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Por otro lado, se ha hablado con dos personas que vivieron una experiencia de duelo durante
la etapa adolescente, con el objetivo poder incorporar vivencias reales dentro del trabajo,
pudiendo asi dar voz a todo aquello que vivieron en el momento de la pérdida, como se
gestiond desde su entorno y centro educativo. Tiene una gran relevancia poder dar voz a
todas aquellas necesidades que tuvieron en su momento y poder ponerlas en juego en la

deteccion de necesidades.
A continuacion, se adjunta una tabla para poder visualizar a las cuatro personas entrevistadas:

Figura 7. Perfil de las personas entrevistadas segun Edad, Género y Contexto Educativo

: : CONTEXTO
CODIGO EDAD GENERO EDUCATIVO
CP1 31 FEMENINO ORIENTADORA
CP2 58 FEMENINO PROFESORA
CP3 19 NO BINARIO ESTUDIANTE
CP4 22 FEMENINO ESTUDIANTE

Fuente: Elaboracion propia

Seguidamente de hacer estas cuatro entrevistas, se han transcrito adecuadamente con la
herramienta Turboscribe (ver Anexos 3 a 6, transcripciones entrevistas) y finalmente se han

codificado con el soporte de Atlas.ti donde se han podido agrupar las tematicas dependiendo

de las respuestas de las personas entrevistadas, en el siguiente apartado se muestra el analisis

de cada entrevista.
4.3 - Analisis de necesidades

Tal como se ha comentado anteriormente, las entrevistas se han dividido en dos ambitos, por
una parte, la parte de las profesionales dentro del instituto y, por otra parte, las personas que
han vivido una experiencia de duelo en la etapa adolescente. Para poder ver con mas claridad
las necesidades de cada parte, se explicard cudles han sido las agrupaciones tematicas de los

codigos extraidos en la codificacion, para asi también poder comparar entre entrevistas.
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Seguidamente, y para poder acotar y unir las codificaciones realizadas a las dos profesionales
de la educacidn, podremos ver un cuadro donde ver qué agrupaciones se han realizado para

poder hacer la correcta deteccion de necesidades:

Figura 8. Analisis temdtico de las entrevistas sobre el duelo en el ambito educativo

LIMPACTO EMOCIONAL Y 2.RESPUESTAS EDUCATIVAS ANTE
ACADEMICO DEL DUELO EL DUELO

1. Bajo rendimiento académico

2 Aislamiento o conductas 1.Falta de protocolos claros

2. Acciones simbaolicas o rituales

disruptivas ; )
P 3. Acompanamiento informal

3. Malestar no expresado

3. ROLDELADOCENTE Y 4. ACOMPANAMIENTO INDIVIDUAL Y
SENSIBILIDAD EMOCIONAL GRUPAL
1. Diferencias en la implicacion del 1. Presencia emocional y escucha activa
profesorado 2. Trabajo con el grupo/clase
2.Falta de formacion emocional 3. Duelo colectivo como proceso
3. Necesidad de formacion obligatoria compartido
5. DIVERSIDAD CULTURAL Y 6. DESIGUALDADES Y BARRERAS
CONFLICTOS INSTITUCIONALES

L. Multiculturalidad en €] aula

2. Tensiones culturales ante el duelo

3. Diferentes formas de expresar y
vivir el dolor

1.Falta de adaptacion académica
2.Injusticia educativa
3. Invisibilizacion del malestar

7. HERRAMIENTAS Y RECURSOS 8. PROPUESTAS Y REFLEXIONES

1. Normalizar el duelo
2.Crear espacios seguros para hablar

. Recursos mstitucionales 3. Actualizacion docente constante v su
2. Psicologo interno con poco vinculo correcta sensibilizacion
3.Podcasts como herramienta 1til 4.Uso de podceast como recurso educativo
4. Propuesta de herramientas mas 5.Tutorias tematicas
anonimas e igualitarias 6. Trabajo en red (EAP, CSMI1J,

asoclaciones locales)
7. Derivacion a recursos externos

Fuente: Elaboracion propia a partir de Comunicacion personal, entrevista 1 &

Comunicacion personal, entrevista 2.

Después de poder tener una vision general de las experiencias compartidas por las
profesionales de la educacidon, se puede detectar una serie de carencias estructurales,

formativas y emocionales de cara a la atencion del duelo adolescente dentro de los centros
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educativos. Poder detectar estas necesidades permite poder ver y sefalar cudles son los

puntos criticos que tiene el sistema y poder dar propuestas de mejora realistas y efectivas.

Por un lado, tenemos la falta de formacion especifica en duelo al profesorado y la necesidad
de que esta formacién sea obligatoria. Las dos personas entrevistadas coinciden en que el
equipo docente carece de formacidn especifica en gestion emocional, habilidades sociales y
acompanamiento al duelo. Las respuestas desde las instituciones educativas se muestran muy
intuitivas y con una gran dependencia a la sensibilidad personal de cada profesional. Esta
falta de preparacion genera intervenciones muy desiguales, improvisadas y, en muchos casos
(por no decir la mayoria), acostumbran a ser insuficientes para sostener el malestar emocional
de las alumnas. “No se tiene formacion al respecto en inteligencia emocional o en habilidades

sociales. Hay mucha carencia aun en este aspecto” (Comunicacion personal, entrevista 1).

Por otro lado, hay una gran falta de protocolos institucionales claros. Las dos profesionales
también verbalizan que no existen protocolos especificos para actuar ante una situacion de
duelo en el centro. Esto las obliga a actuar de manera improvisada y “sobre la marcha”,
generando respuestas desordenadas y sin ningln tipo de organizacion concreta, con que en
muchas ocasiones se encuentran que no hay coordinacion entre las distintas profesionales
educativas dentro del instituto. También, se destaca que la clave no estd solo en aplicar
medidas, sino en que el profesorado esté dispuesto a estar presente emocionalmente, en
escuchar activamente a sus alumnas, sin juicio, y poder crear vinculos de confianza. El
acompanamiento se basa en una relacion cercana, sana y segura “Escuchar sin juzgar es la

base de cualquier tipo de intervencion” (Comunicacion personal, entrevista 1).

Ambas entrevistadas destacan la importancia de trabajar el duelo con el grupo clase, no solo
con la alumna afectada. La ausencia de este trabajo puede generar barreras entre profesorado
y alumnado, tensiones y bloqueos emocionales colectivos “Se cred una barrera emocional
entre el grupo y los profesores” (Comunicacion personal, entrevista 2). Por otro lado,
observamos que, a pesar del discurso institucional sobre el bienestar emocional, en la practica
no se aplican medidas reales de flexibilizacion académica. Las alumnas en duelo deben
ajustarse al ritmo escolar como si no hubiera pasado nada “No se permiti6 justificar ni

recuperar un examen tras un aborto” (Comunicacion personal, entrevista 1).

En las entrevistas, a pesar de que se consultd sobre el trabajo en red y que se mencionaran
algunos contactos con el EAP, CSMIJ o asociaciones concretas, no existe un trabajo

articulado, constante ni accesible para todos los casos.
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Finalmente, de cara al pddcast, las dos profesionales valoran positivamente la propuesta del
podcast como herramienta para acompafiar procesos de duelo en adolescentes. Aunque atn
no han utilizado este recurso directamente, reconocen su potencial para poder normalizar el
duelo en entornos educativos y facilitar la identificacion emocional del alumnado. También
para generar espacios de reflexion colectiva, en contextos de tutoria o también el poder
ofrecer un canal no invasivo y accesible para las adolescentes que prefieren lo digital o que
no se sienten comodas explicando cdmo se sienten cara a cara. “Puede estar muy guay...Que
hablen de emociones y que el alumnado se identifique con eso” (Comunicacidon personal,
entrevista 1), “Un pddcast es el tipo de formato que va con ellos. Les puede llegar mas que

una charla” (Comunicacion personal, entrevista 2).

Con todo esto explicado y detallado, podemos definir diferentes necesidades dentro de la

parte profesional educativa:

1. Formacion obligatoria y continua para el profesorado en acompafiamiento

emocional, duelo y prevencion del sufrimiento psiquico.

2. Disefio e implementaciéon de protocolos de intervenciébn en duelo, tanto

individualmente como de manera grupal, con criterios comunes de actuacion.

3. Reconocimiento y refuerzo del acompafiamiento emocional como parte de la labor

docente y orientadora.

4. Facilitar espacios colectivos de expresion emocional y cuidado mutuo, especialmente

en casos de duelo compartido.

5. Flexibilizacion real del plan académico en situaciones de duelo, adaptando las

exigencias y evaluaciones a la realidad emocional del alumnado.

6. Consolidar redes de apoyo emocional entre escuela, servicios sociales y entidades

especializadas para ofrecer respuestas mas completas y accesibles.

Por otro lado, y de la misma manera que con las profesionales, se mostrara un recuadro con
las agrupaciones realizadas con las entrevistas de las personas que han vivenciado una

pérdida en la etapa adolescente:
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Figura 9. Andlisis temdtico de las entrevistas a personas con vivencia de duelo en la

adolescencia

1.VIVENCIA EMOCIONAL DEL DUELO

2.RELACION CON EL CENTRO
EDUCATIVO

l.Impacto inicial y shock
2.Culpa

3. Duelo silenciado

4. Evitacion / bloqueo

5. Espacios simbolicos

1.Falta de apoyo docente

2. Ausencia de adaptaciones académicas
3. Vulneracion de la privacidad

4. Cambio de centro / desconexion

3.RELACIONES FAMILIARES Y
ESTRUCTURA PERSONAL

4.NECESIDADES, DEMANDAS Y
PROPUESTAS

1. Contexto familiar desestructurado

1. Necesidad de validacién emocional

2. Adultez forzada / inversion de roles 2.Soporte entre iguales como sostén real

3.Mundo emocional interior muy activo 3.Peticiones claras al sistema

5. PODCAST COMO HERRAMIENTA EMOCIONAL

1. Multiculturalidad en el aula
2.Tensiones culturales ante el duelo
3. Diferentes formas de expresar y vivir el dolor

Fuente: Elaboracion propia a partir de Comunicacion personal, entrevista 3 &

Comunicacion personal, entrevista 4.

Las vivencias explicadas por las personas entrevistadas ofrecen una mirada mas intima y
profundamente sincera de lo que significa transitar un proceso de duelo en la adolescencia.
Las historias explicadas muestran una realidad estructuralmente invisibilizada, la falta de
espacios, herramientas y sensibilidad institucional para sostener emocionalmente a jévenes
que atraviesan la pérdida de una persona significativa. A partir de este analisis y codificacion,

se han podido detectar diferentes necesidades.

Por un lado, las dos personas entrevistadas expresan que no encontraron un lugar seguro
donde hablar de lo que sentian, ni fisica ni simbolicamente. En el caso de una de las
entrevistadas, incluso se vulner6 su intimidad al compartir su situacion con todo el grupo
clase sin su consentimiento. La otra persona entrevistada optd por no decir nada o por
transformar el dolor en humor como barrera protectora “Lo cuento en broma para que no

incomode” (Comunicacién personal, entrevista 3).
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Por otro lado, en las entrevistas se evidencia que las dos fueron obligadas a continuar su
ritmo académico como si nada pasara, recibiendo respuestas normativas e insensibles por
parte de los centros, “Me dijeron; son faltas injustificadas” (Comunicacién Personal,
Entrevista 4). Los centros educativos, en ambos relatos, aparecen como espacios que
minimizan o ignoran completamente el sufrimiento emocional. La validacion afectiva no
existio, “Solo queria que alguien me dijera que estaba bien bajar el ritmo” (Comunicacion
personal, entrevista 3), “No puedo hacer pasteles para una boda al dia siguiente de enterrar a

mi abuela” (Comunicacion personal, entrevista 4).

Las dos personas entrevistadas no solo atravesaron una pérdida significativa, sino que lo
hicieron en contextos familiares desestructurados (adicciones, ausencia de figuras adultas,
estancia en CRAE...). Estas vivencias intensifican la sensacion de soledad, abandono y
adultez forzada. Ambas relatan haber desarrollado una vida emocional rica y compleja,
aunque no siempre han podido expresarla abiertamente, utilizando, en cambio, recursos como
el didlogo interior o el humor como lenguajes emocionales. Sin embargo, estas formas de

expresion no fueron reconocidas ni interpretadas por sus centros educativos.

El apoyo emocional mas significativo vino de parte de sus iguales, sobre todo de las
amistades, “Mi mejor amigo me llevd al cementerio porque yo no era capaz sola”

(Comunicacion personal, entrevista 4).

Las dos personas entrevistadas coinciden en que un podcast bien disefiado podria haberles
ayudado a sentirse comprendidas, menos solas y con herramientas para poder haber
entendido y gestionado mejor sus emociones “Me habria ayudado a no sentirme tan raro”

(Comunicacion personal, entrevista 3).

Con todo esto explicado y detallado, podemos definir diferentes necesidades dentro de la

parte de experiencias reales de duelo en la adolescencia:

1. Crear en los centros educativos espacios confidenciales y voluntarios donde

adolescentes puedan hablar el duelo sin miedo al juicio ni a la exposicidon publica.
2. Formar al profesorado en el respeto, empatia y confidencialidad emocional.

3. Reconocer el duelo como situacion que afecta directamente el rendimiento

académico, e implementar adaptaciones reales.
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4. Poner la salud mental y emocional como prioridad dentro del acompafiamiento

educativo, especialmente en situaciones de pérdida.

5. Tener en cuenta el contexto vital de cada adolescente para ofrecer un
acompafiamiento integral, que contemple la dimensién emocional, familiar y social de

la pérdida.

6. Formar al profesorado para identificar expresiones emocionales diversas y

acompafiarlas con respeto.

7. Crear y difundir recursos digitales cuidados, sensibles y accesibles (como podcast),

que actuen como espacios de identificacion, contencion y aprendizaje emocional.

Después de haber analizado las dos partes de las entrevistas, se han podido identificar
patrones y relaciones entre ellas. Primeramente, existe una soledad estructural, que tanto
adolescentes como profesionales identifican, pero que no se aborda institucionalmente. Las
profesionales confirman y reconocen que no existen espacios ni protocolos para contener a

adolescentes en duelo dentro del sistema.

Por otro lado, los testimonios muestran falta de adaptaciones, negacion del dolor y exigencias
normativas inmediatas. Las profesionales confirman que no hay formacion ni herramientas
para acompafar emocionalmente, y que todo depende de la intuicion y voluntad individual.
Nos encontramos con una contradiccion, aunque las profesionales lo reconocen, la escuela

sigue respondiendo con frialdad y silencio.

También, las personas entrevistadas con vivencia de duelo en la adolescencia destacan que el
verdadero acompafiamiento vino de personas significativas y no de la institucién. Las
profesionales insisten en que el vinculo, la presencia emocional y la escucha activa son la
base de cualquier intervencion, por lo tanto; el vinculo emocional horizontal es el Unico

sostén real del duelo adolescente.

Por otro lado, vemos que hay una gran falta de protocolos de cuidado emocional, lo que
genera vulneracion de intimidad o desconexidon emocional, cosa que hace que en algunos

casos no haya sensibilidad institucional para tratar la intimidad emocional.

Y finalmente, al comentar el podcast con las personas entrevistadas, aparece como una

herramienta valorable, dada su posibilidad de explicar, acompafar y dar voz a otras personas
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con vivencia de duelo en la adolescencia. El recurso del pddcast educativo puede generar

identificacion, abrir conversacion y llegar donde el aula no puede.
4.4 - Relacion con el podcast y justificacion desde las necesidades detectadas

A partir de las entrevistas y sus analisis, se puede afirmar que el pddcast educativo puede
responder directamente a diversas necesidades. El pddcast permite escuchar sin ser vista,
procesar las emociones en privado y sentirse acompanada sin exponerse. También, dar voz a
vivencias silenciadas, donde escuchar a otras, contar lo que ti no puedes poner palabras
ayuda a validar el proceso, romper el aislamiento y generar comunidad. El relato adolescente
no suele tener un espacio publico, el podcast lo convierte en una narrativa legitima y

educativa, transformando la experiencia en aprendizaje.

Mediante historias y reflexiones, el podcast puede explicar el duelo sin tener que teorizar
todo, conectar emocionalmente sin didactismo y ofrecer recursos dinamicos y
enriquecedores. También para las profesionales que no saben coOmo actuar ante una situacion
de duelo adolescente, escuchar estos relatos puede ayudar a empatizar, reflexionar y

cuestionarse.

En conclusion, el pddcast va mas alld de ser un recurso comunicativo, busca ser un
dispositivo de acompafiamiento emocional y educativo que responde a las carencias que han
emergido con fuerza en las entrevistas: dar lugar a lo que no se dice, acompaifiar sin invadir y

educar desde la emocion, no desde la norma.
4.5 - Consideraciones éticas

Las consideraciones éticas en entrevistas cualitativas, especialmente cuando se trabaja con
temas sensibles como el duelo, son fundamentales; por lo tanto, en este apartado, se explicara
como se informd a las personas entrevistadas del proceso y como se cuidod el espacio de

dialogo.

Primeramente, antes de realizar cada entrevista, se informd a todas las participantes del
objetivo del trabajo, la tematica y cudl iba a ser el uso que se daria a la informacion obtenida
en cada entrevista. Todas dieron su consentimiento explicito, tanto verbal como de manera
escrita (ver anexo 1, consentimiento informado), para participar y para también asegurar que
su historia fuera utilizada de manera anénima en el trabajo. Toda participacion fue voluntaria

y consciente, sin ningun tipo de presidon o coaccion.
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Por otro lado, dado que todas las entrevistas abordan experiencias personales, y en algunos
casos, traumaticas, se priorizd la creacion de un clima de seguridad, respeto y contencion
emocional. En todo momento se ha informado de la voluntariedad de las entrevistas y de
asegurar que en todo momento se sintieran libres de expresar aquello con lo que no estaban
comodas, sin forzar a ninguna persona a hablar de algo que no quisiera compartir. Se
ofrecieron pausas, validacion emocional y acompafamiento durante y después de las

entrevistas.

Los temas relacionados con la muerte, el duelo, el abandono institucional o los vinculos
familiares pueden despertar emociones intensas. Es por esto que se abordaron con un
lenguaje no intrusivo, escucha activa y validacién emocional constante, preparando preguntas

abiertas, cuidadosas y respetando los silencios, emociones o posibles llantos en el discurso.

Desde el inicio de las entrevistas, se garantizd la confidencialidad de la identidad de las
personas entrevistadas, utilizando términos donde no se incluyeran ni sus nombres ni
apellidos. No se difundird ningin dato personal ni identificativo mas alla de lo compartido

expresamente.

Desde el inicio del trabajo se ha tenido una responsabilidad pedagdgica y emocional, se
reconoce que trabajar con duelo no es neutro y por ello se han tratado los relatos con respeto,
para no forzar interpretaciones ni instrumentalizar las emociones solo por los fines
académicos. Trabajar desde la ética en este tipo de entrevistas no es solo un requisito
metodologico, sino una posicion politica y humana, cuidar de quien se abre, respetar el dolor

que puede aparecer y devolver lo compartido con sentido, responsabilidad y coherencia.
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‘Habitando
la ausencia
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Aina Herrero




1. Descripcion del producto

1.1 - Marco de referencia

El podcast Habitando la ausencia nace como respuesta a una necesidad urgente y, a menudo,
invisibilizada: el acompafiamiento emocional de adolescentes y jovenes que atraviesan
procesos de duelo. A partir de la deteccion de necesidades, se ha detectado una gran falta de
recursos accesibles, sensibles y adaptados a las realidades juveniles que aborden el duelo de

una forma cercana, respetuosa y educativa.

En el trabajo con adolescentes, especialmente en contextos educativos y socioeducativos, y
como se ha observado en las entrevistas a personas con vivencia de duelo en la adolescencia,
se observa que las adolescentes que transitan por experiencias de pérdida, a menudo no
encuentran espacios donde puedan nombrar su dolor, ser escuchadas sin juicio ni prisa, ni

recibir un acompafiamiento emocional sostenido.

El sistema educativo y los espacios socioeducativos muchas veces no abordan el duelo de
manera explicita y extendida. El miedo a hablar de la muerte, el duelo, el sufrimiento, la falta
de formacion de las profesionales y la ausencia de recursos adecuados para estos procesos, y
tal como se ha visto reflejado en las entrevistas, favorecen el aislamiento emocional y
dificultan la elaboracion de la pérdida en un momento vital y esencial como es la etapa

adolescente.

En este contexto, el podcast se plantea como un recurso educativo y emocional que emplea
un formato que permite abrir un espacio de dialogo, intimidad y acompafiamiento simbdlico.
A través de voces reales y reflexiones, Habitando la ausencia busca visibilizar y dar
importancia al dolor adolescente, ofreciendo herramientas para la gestion de las emociones y
generar un material que pueda ser utilizado por profesionales de la educacion (educadoras
sociales, trabajadoras sociales, docentes, pedagogas, etc.), familias y las propias adolescentes

en proceso de duelo.

El uso del formato pddcast responde también a una logica de accesibilidad y conexion con los
lenguajes juveniles. Al tratarse de algo digital, permite poder ser mas intimo y poder ser
escuchado en diversos entornos y momentos, favoreciendo poder escucharlo libremente y de
manera autonoma. Ademas, al incluir distintas voces (testimoniales y de profesionales), se

enriquece el enfoque de duelo con una mirada multidimensional, educativa y emocional.
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Habitando la ausencia no busca encontrar una respuesta cerrada ni formulas definitivas, sino
abrir el espacio a preguntas, acompanar las emociones que puedan surgir y sostener el
silencio cuando hace falta. Se sitlia, por tanto, en la creacion de un espacio seguro, la escucha
y la presencia, aportando una herramienta concreta que responde a una necesidad real

detectada en un trabajo previo.
1.2 - Objetivos

En este apartado, se describirdn los objetivos generales y los objetivos especificos que se

buscan al crear el pddcast Habitando la ausencia:
Objetivos generales

Disefar y producir un pédcast educativo que funcione como herramienta de acompafiamiento
emocional para profesionales de la educacion y para adolescentes en proceso de duelo por
muerte, contribuyendo a visibilizar sus vivencias, legitimar sus emociones y ofrecer recursos

comprensibles desde una mirada educativa, sensible y no juzgadora.
Objetivos especificos

e Visibilizar las experiencias de duelo por muerte en la adolescencia, rompiendo el
silencio social y cultural que suele rodear este tema en los espacios educativos y

comunitarios.

e Ofrecer un espacio sonoro de acompafiamiento emocional que permita a las
adolescentes sentirse escuchadas, comprendidas y reconocidas en su proceso de

pérdida.

e Facilitar herramientas simbolicas, narrativas y reflexivas que ayuden a las jovenes a

poner palabras a lo vivido y a transitar el duelo de manera mas consciente.

e Sensibilizar a profesionales de la educacion sobre la importancia de acompanar el

duelo adolescente desde la presencia, el cuidado y la escucha activa.

e Promover la accesibilidad del recurso mediante un formato digital, gratuito y

facilmente distribuible, que pueda ser usado por jovenes, profesionales y familias.
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1.3 - Destinatarias

El pédcast Habitando la ausencia esta dirigido principalmente a adolescentes (o personas que
han tenido una vivencia de duelo en la adolescencia) que se encuentran en procesos de duelo
por muerte. También se dirige a aquellas profesionales de la educacion que buscan un recurso
para poder comprender un poco mas como acompaiiar a una adolescente en proceso de duelo,

desde el respeto y la escucha.

La eleccion de este publico se fundamenta en la necesidad detectada de crear recursos
adaptados al lenguaje, sensibilidad y vivencias propias de la adolescencia, una etapa vital
marcada por intensos cambios emocionales, en al que muchas veces el sufrimiento

relacionado con la pérdida queda invisibilizado o deslegitimado.

Participantes del pédcast

En la elaboracion del contenido del pddcast participan diversas voces y perfiles con distintos
grados de implicacion. Por un lado, las personas testimonio que comparten sus experiencias
personales de duelo en la etapa adolescente. Su participacion ha sido completamente
voluntaria y cuidada, con un enfoque ético y un consentimiento informado. Su grado de
implicacion ha sido tanto emocional como testimonial y ha tenido una gran relevancia en

aportar autenticidad y conexion emocional al pddcast.

Por otro lado, también se ha invitado a profesionales de la educaciéon que han aportado e
intervenido ofreciendo reflexiones, claves educativas o herramientas practicas para el
acompanamiento al duelo adolescente. Su grado de implicacion va mas encaminado a lo
formativo y orientador, pudiendo enmarcar experiencias dentro de una perspectiva mas

profesional, dando una visién real de lo que sucede en los espacios educativos o terapéuticos.

Finalmente, encontramos los espacios que se han cedido para poder hacer la produccion
sonora, acompafados también de las responsables de estos espacios. Los lugares usados para
grabar han sido La Vibria Internacional' (ver Anexo 8, imagenes de la grabacion), situada en
la ciudad de Terrassa, y donde se ha cedido su radio comunitaria. Por otro lado, tenemos el
Casal de Joves Palau Alods, un espacio situado en Barcelona y que también tiene material para
grabar radio o podcast. Su implicacion ha ido mas hacia lo técnico y material, permitiendo

que el formato resulte accesible, cuidado y sensible.

' La Vibria Internacional es una entidad sin 4nimo de lucro que trabaja en el &mbito de la juventud, la educacién no formal y
la movilidad internacional. Su labor se centra en el desarrollo de proyectos sociales, la participacion juvenil y el voluntariado
europeo (La Vibria Internacional, s.f.).
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1.4 - Contextualizacion del producto

El poédcast Habitando la ausencia es un producto desarrollado en el marco del Trabajo de
Final de Grado en Educacion Social de la Universidad de Barcelona, durante el curso
2024-2025. Surge como respuesta a la necesidad de crear un recurso educativo y emocional
que acompaile a adolescentes que estan atravesando un proceso de duelo por la muerte de una

persona significativa.

El pddcast nace también desde una preocupacion personal y una experiencia vivida: la de un
duelo durante la adolescencia y el sentimiento de incomprension, silencio o soledad que a
menudo me acompafiaba como adolescente. Esta vivencia se convierte también en una
preocupacion profesional al formarme como educadora social y detectar la falta de espacios,
recursos y herramientas especificas para abordar el duelo desde una mirada respetuosa,

accesible y emocionalmente segura.

Esta doble mirada (la personal y la profesional) hace que haya una motivacion para crear un
producto que no solo hable del duelo, sino que acompaine desde la voz, el cuidado y la
escucha. El pddcast busca romper el gran tabl que rodea a la muerte en nuestra sociedad y
ofrecer un recurso sensible y adaptado a las necesidades emocionales de las adolescentes que

han perdido a alguien significativo.

El desarrollo del podcast se lleva a cabo en un contexto académico, pero con una clara
intencion de ir mas allad de este marco y convertirse en una herramienta accesible y ttil para

jovenes, educadoras sociales y en lo general profesionales del &mbito socioeducativo.

La ubicacion principal para la produccion ha sido, por un lado, en la radio comunitaria de la
Vibria Internacional, en Terrassa, donde se ha facilitado una pequena formacién para poder
utilizar el material, y donde se ha pedido a cambio la visibilizacion del espacio dentro de los
capitulos. Por otro lado, se ha podido utilizar también el espacio joven Palau Alos, en
Barcelona, donde también se ha cedido el material de la radio del espacio. Estos espacios han
ofrecido un entorno fisico, una formacioén técnica previa y los recursos materiales necesarios
para la grabacion, como equipos de sonido y microéfonos. El uso de estos espacios ha
permitido poder enraizar el proyecto en el territorio y reforzar su dimensién comunitaria y

educativa.
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El producto final esta pensado para difundirse en plataformas digitales de libre acceso como
es Spotify, Ivoox o Youtube, lo que permite también su reproduccioén en cualquier espacio y

momento, siempre que se disponga de un dispositivo con conexidn a internet.

Por otro lado, en cuanto a las condiciones temporales, la creacion del podcast en concreto se
ha desarrollado los tltimos cuatro meses del curso aproximadamente, teniendo en cuenta las
fases del disefo, investigacion, escritura de los guiones, grabaciones, edicion y publicacion
del contenido. El producto estd planteado como una serie de episodios con publicacion

semanal, lo que permite una escucha flexible y adaptada a los ritmos de cada oyente.

Como se ha comentado anteriormente, Habitando la ausencia es un poédcast concebido como
una herramienta educativa y emocional que puede ser utilizada en diferentes espacios
socioeducativos y comunitarios donde se trabaje con adolescentes y jovenes. Al ser un
espacio accesible, intimo y adaptable, permite que su incorporacion pueda hacerse en una
gran variedad de contextos, tanto en intervenciones individuales como grupales, con
objetivos de acompafiamiento emocional, prevencion del malestar psicologico o trabajo de

duelo.
Algunos de los espacios, colectivos o acciones donde el podcast puede ser aplicado son:
e Centros educativos (ESO, bachillerato, ciclos formativos)

En contextos formales como institutos, el podcast puede ser utilizado por profesionales en el
espacio de tutoria, en orientaciéon o en educacién emocional, como apoyo en sesiones
especificas sobre duelo, emociones complejas o trabajo de los vinculos. También puede
formar parte de actividades dentro de materias como ética, filosofia o educacidon para la

ciudadania (todo depende de qué asignaturas se trabajen en el centro).
e Equipamientos juveniles (espacios jovenes, casales de jovenes...)

Estos espacios comunitarios ofrecen un entorno seguro y cercano donde el pddcast puede ser
escuchado en talleres, grupos de conversacion o sesiones tematicas sobre salud mental, duelo
o bienestar emocional. Ademas, su uso puede promover espacios de reflexion y expresion

artistica o emocional a partir de lo escuchado.
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e Servicios sociales y entidades del tercer sector

Organizaciones que trabajan con jovenes o adolescentes en situacion de vulnerabilidad,
riesgo o acompafiamiento psicoldgico y social pueden incorporar el pédcast como parte de
sus estrategias de acompanamiento emocional, tanto de forma individual como en pequefios

grupos. También puede usarse como herramienta de sensibilizacion entre profesionales.
e Espacios terapéuticos y de acompaiiamiento emocional al duelo

El podcast puede ser una herramienta complementaria en procesos de acompafiamiento
psicolégico o terapéutico, como recurso de apoyo entre sesiones 0 como propuesta para
trabajar el vinculo con la persona que ya no estd, la expresion emocional o la validacion del

dolor. También puede formar parte de grupos de duelo dirigidos a adolescentes.
e Formacion profesional y universitaria

Aunque este es un contexto que no se trabaja tanto en el pddcast, este también puede
incorporarse en itinerarios formativos de Educacion Social, Trabajo Social, Psicologia o
Magisterio, pudiendo ser un material didactico para reflexionar sobre el acompanamiento al

duelo desde una perspectiva ética y emocional.

En resumen, el podcast tiene mucha versatilidad, por su formato, tono y contenido. Esto
permite que sea una herramienta muy adaptable al ritmo, sensibilidad y las necesidades del
publico adolescente, sin imponer un marco rigido de intervencion. Ademads, puede ser
escuchado de forma autonoma por cualquier persona que esté buscando un espacio intimo de

acompafiamiento, sin necesidad de mediacion profesional directa.

Este tipo de recurso también favorece el trabajo preventivo y la creacion de espacios de
confianza donde hablar de la muerte, las pérdidas y el dolor emocional deje de ser algo tabu,

fortaleciendo la salud emocional comunitaria desde una perspectiva comunitaria.
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1.5 - Propuesta metodolégica

Principios metodologicos

El podcast Habitando la ausencia se fundamenta en una metodologia que pone en el centro la
escucha, el cuidado y el respeto por los tiempos y procesos emocionales de las personas
adolescentes que transitan el duelo. No se trata de ofrecer soluciones ni respuestas cerradas,
sino de habilitar un espacio intimo y seguro donde cada oyente pueda sentirse acompafiada,

sin juicio, sin prisa y sin la exigencia de estar “bien”.

Desde el inicio del disefio del producto, se ha priorizado un enfoque pedagdgico basado en el
acompanamiento respetuoso, donde la voz que guia los episodios se presenta de forma
cercana, empatica y sensible. Se cuida el tono, el ritmo y las palabras, sabiendo que quien
escucha puede estar en un momento de alta vulnerabilidad emocional. Por eso, el lenguaje
que se utiliza es accesible, directo y emocionalmente seguro. Se evita el adultocentrismo y se
apuesta por una comunicacion horizontal, que reconozca a las adolescentes como sujetas

activas de su propio proceso emocional, sin sobre explicar ni invalidar lo que sienten.

El podcast también se apoya en principios de la educacion emocional y el autoconocimiento.
Cada episodio esta pensado no solo para nombrar el dolor, sino para abrir preguntas, dar lugar
a los vinculos, legitimar la tristeza y habitar la ausencia sin necesitar taparla o negarla. A
través de reflexiones, relatos reales y propuestas, se busca facilitar un proceso de conexion

con una misma, con lo que duele y con lo que se transforma.

Finalmente, la metodologia también tiene en cuenta la accesibilidad y la autonomia. El
formato digital y la duracion ajustada de los episodios permiten que cada persona escuche en
su propio tiempo y espacio, creando un entorno intimo que puede formar parte tanto de
procesos individuales como de acciones colectivas dentro de espacios educativos o

comunitarios.

Habitando la ausencia es, en definitiva, un recurso hecho desde el compromiso ético con el
cuidado emocional, desde una mirada critica con el silencio que rodea la muerte y el duelo, y

desde la conviccion de que también se puede educar desde la ternura y la vulnerabilidad.

Estrategias metodologicas

Las estrategias metodoldgicas del podcast se han disefiado desde una perspectiva

socioeducativa, emocional y comunicativa, con el objetivo de poder generar una propuesta
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accesible, cercana y significativa para adolescentes en proceso de duelo. Se parte de la
premisa de que el pddcast, como herramienta pedagdgica y de acompaniamiento, puede

ofrecer un espacio simbolico de cuidado, reflexion y validacion emocional.

En primer lugar, se utiliza el relato en primera persona como estrategia principal. A través de
la narracion de mi propia experiencia de duelo, se busca crear un vinculo de confianza con las
oyentes, rompiendo la distancia entre quien habla y quien escucha. Compartir lo vivido desde
la vulnerabilidad no solo permite visibilizar una experiencia a menudo silenciada, sino
también legitimar los otros duelos y favorecer la identificacion emocional. Esta estrategia
parte de una logica de horizontalidad, en la que no se ‘ensefia’ desde la autoridad, sino desde

el encuentro entre experiencias.

Otra estrategia clave es el uso de un lenguaje emocional y simbolico; este permite abordar el
duelo desde una mirada mas cuidadosa. No se trata solo de describir las emociones que
pueden ir surgiendo, sino de proponer imdgenes, metaforas o reflexiones que inviten a
transitar el dolor de forma sensible, sin simplificarlo ni ocultarlo. Esto se acompafa con un
tono de voz sereno, pausado y cercano, que busca crear una atmoésfera mas relajada y acogida

para quien escucha.

Por otro lado, en cada episodio del podcast, se inicia con un breve resumen o introduccion; es
una estrategia de orientacion pedagdgica. Permite que las oyentes puedan saber qué esperar,
para prepararse emocionalmente y decidir si podra sostener ese contenido en ese momento.
Ademas, favorece una escucha mas consciente y organizada, especialmente en contextos

educativos o grupales.

Se ha tenido en cuenta la posibilidad de que el podcast sea utilizado como recurso dentro de
espacios educativos o comunitarios, por lo que los episodios se basan en poder tener un
didlogo con la persona invitada, pero también se hacen preguntas constantemente, lo que
facilita poder hacer reflexion en dinamicas grupales, talleres o espacios de acompafiamiento
profesional. El podcast se entiende como una herramienta que puede generar conversacion, el

pensamiento critico y la expresion emocional.

De cara a las plataformas donde se ha subido el pddcast, se ha priorizado el uso de
plataformas digitales de acceso gratuito, lo que facilita la estrategia de difusion libre y

amplia. Esta eleccion responde también a un enfoque mas inclusivo, donde se busca llegar a
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jovenes que quizés no acceden facilmente a otros recursos terapéuticos o institucionales, pero

que si pueden encontrar en la escucha una primera compaiiia.

También, se incorpora una musica suave, constante y coherente con el tono del pddcast, que
no solo se utiliza como un elemento estético, sino como una estrategia de ambientacion
emocional. Ayuda a empezar los capitulos creando un clima tranquilo y donde se sostiene
emocionalmente a la persona oyente durante momentos delicados. También contribuye a

generar una identidad sonora del pddcast, reforzando su coherencia narrativa.

Por ultimo, otra estrategia significativa ha sido ofrecer a las personas invitadas la posibilidad
de elegir el titulo y la imagen (flor/planta) de su episodio. Esta decisién se enmarca en una
logica participativa y respetuosa, que busca dar voz y autonomia a quienes comparten sus
vivencias o su formacion profesional. Permitir que cada persona nombre su experiencia desde
sus propias palabras y elija como quiere representarse visualmente es una forma de cuidar su

proceso y reconocer la dimension simbolica y personal del duelo y su acompafiamiento.

En conjunto, todas estas estrategias metodoldgicas configuran un producto educativo sensible
y comprometido, que entiende el duelo adolescente no como un problema o enfermedad a
resolver o curar, si no como una experiencia humana que merece ser habitada con respeto,

palabra y presencia.

Temporalizacion

La creacion del pddcast Habitando la ausencia se ha desarrollado a lo largo de varios meses,
combinando tiempos de planificacion, produccion, revision, edicion y publicacion. El proceso

se ha organizado en seis fases principales:
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Figura 10. Fases y temporalizacion del desarrollo del podcast Habitando la ausencia

FASES ACTIVIDADES PRINCIPALES TEMPORALIZACION

DISENO Y Definicion del enfoque, objetivos,

PLANIFICACION | nombre del podcast, estructura de los Marzo - Abril 2025
DEL PODCAST episodios.

COORDINACION .

chrra Contacto, presentacion del proyecto,

PERSONAS acuerd.os ¢ticos y prepfaracmn Abril - Mayo 2025
conjunta de contenidos.

PARTICIPANTES

Registro de la narracion y
GRABACION testimonios en Radio Comunitaria Abril - Mayo - Junio 2025
La Vibria y Palau Alos.

EDICION Y Limpieza de audio, montaje de . .
L. . Abril - Mayo -7 2025
MONTAJE episodios y revision narrativa. n ayo - Jumio
PUBLICACION Y SUbld.a, del podcast a platafi orn?las. |
. creacion de portadas y contenido Mayo - Junio 2025
DIFUSION L, .
para la publicacion en redes sociales.
EVALUACION Recogldq fle feedback, |
autoevaluacion del proceso y Mayo - Junio 2025
INICIAL

reflexion pedagodgica.

Fuente: Elaboracion propia.

Este proceso de creaciéon ha requerido flexibilidad y adaptacion, respetando los ritmos
emocionales y personales tanto de la creadora como de las personas invitadas, en coherencia

también del tema abordado.

Recursos indispensables

Para llevar a cabo la creacion del pddcast Habitando la ausencia ha sido necesario contar con
una combinacion de recursos técnicos, humanos y espaciales, todos fundamentales para

garantizar la calidad, el cuidado y la coherencia del producto final.

En cuanto a los recursos técnicos, se han necesitado materiales de grabacion adecuados,
como microfonos, auriculares, tarjeta de sonido, ordenador y tarjeta de memoria. También ha
sido imprescindible el uso de un programa de ediciéon de audio (Audacity), donde se ha

podido ajustar los volumenes, recortar las partes sobrantes y organizar los contenidos de cada
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episodio con mds precision. La eleccion de la musica de inicio y final también se ha escogido
de manera cuidada y emocionalmente coherente con el tono del podcast, ha sido un recurso

muy importante para mantener lo narrativo y lo afectivo.

En relacidon con los recursos espaciales, el podcast se ha grabado principalmente en la Radio
Comunitaria de la Vibria, un espacio situado en Terrassa que ofrece equipamiento profesional
y un entorno de produccion acogedor y colaborativo. También se ha contado con el apoyo del

Espai Jove Palau Alos, en Barcelona, como lugar de grabacion puntual.

En cuanto a los recursos humanos, el papel de las personas invitadas ha sido esencial. Su
participacion no solo ha enriquecido el contenido del pddcast, sino que ha permitido construir
cada episodio desde una vivencia personal, eligiendo el titulo y la imagen que lo acompafian.
Su implicacion voluntaria y generosa ha sido un recurso clave, desde una ética del cuidado, la

escucha y el respeto mutuo.

Por tultimo, se consideran indispensables los recursos personales y emocionales puestos en
juego por mi misma: la experiencia vivida del duelo, la capacidad de poder narrarlo desde la
sensibilidad y el compromiso de transformar ese proceso en un recurso util para otras
personas adolescentes. Estos elementos no son tan tangibles, pero han sido el motor

fundamental de este proyecto educativo y comunicativo.
Avaluacion

La evaluacion del pddcast Habitando la ausencia se plantea desde una perspectiva cualitativa
y comprensiva, centrada en valorar no solo los resultados, sino también el proceso, la
vivencia de las participantes y el impacto emocional del producto. En lugar de aplicar
instrumentos estandarizados, se ha optado por métodos de recogida de informacion y
reflexion més coherentes con la linea del pddcast, con un caracter mas intimo, subjetivo y

simbolico del duelo.

Uno de los principales criterios de evaluacion ha sido la implicacion y satisfaccion de las
personas invitadas, tanto en su participacion como en el resultado final. Para ello, se ha
mantenido un didlogo constante durante todo el proceso de creacion, ofreciendo espacios para
que las invitadas pudieran expresar sus necesidades, emociones, sugerencias y limites. La
posibilidad de elegir el titulo, la imagen y el enfoque de su episodio también ha funcionado

como una forma indirecta de evaluar su nivel de comodidad y apropiacion del proyecto.

51



Otro criterio clave ha sido el andlisis del valor pedagogico y emocional del pddcast. Esto se
ha realizado a través de mi propia autoevaluacion reflexiva, considerando aspectos como: el
tono, la accesibilidad del lenguaje, la estructura de los episodios, el uso de la musica, la
claridad en los objetivos y la coherencia con los principios metodolégicos planteados. Esta
revision ha permitido también potenciar y detectar los aciertos, las dificultades y posibles

mejoras para futuras ediciones.

También se ha llevado a cabo una evaluacion de recepcion inicial mediante el intercambio
informal de algunas personas que han escuchado el primer episodio (companeras de clase,
familiares, amigas, profesionales de la educacion, etc.). Estas evaluaciones han aportado una
gran informacion para la evolucion del podcast y para ver como se percibe el contenido, si se
siente cercano, Util o movilizador, y si logra generar un espacio simbdlico de
acompafiamiento. Para poder hacer esta evaluacidn mas real, voy a dejar a continuacion
diversas opiniones que se han ido recogiendo, de las personas que se han invitado y algunas

personas que han escuchado el pddcast:

e “Tienes una voz muy dulce y la musica que le has puesto también me gusta”

e “Muchas gracias por darme este espacio, lo necesitaba”

e “Me ha puesto la piel de gallina, tienes una voz de pddcast”

e “Me ha gustado mucho tu podcast, te felicito por ser tan buena comunicadora, creo
que tu dura experiencia podra ayudar a mucha gente”

e “Cuentas con un super punto a tu favor, una virtud que no todos tienen y que te
favorece mucho desde el punto inicial de partida. Una voz melosa y profundamente
dulce. Saber articular y realizar un discurso armoénico que llega al corazon. Eso es
una gran virtud y una gran herramienta profesional”

o “No deberias dejar el pddcast, es un muy buen inicio de proyecto”

e “Los capitulos de "Habitando la ausencia" me llegan al corazéon. Me han parecido
muy interesantes las entrevistas realizadas, me tranquiliza la manera de hablar de
Aina Herrero, su voz y esa manera suya tan natural de hablar y comunicar me dan
calma... Y todo lo que se explica me estd ayudando a sobrellevar este duelo
migratorio en el que me encuentro. Cabe decir que por fin alguien valiente pese a su
juventud decide abordar un tema tabt al que todos, en unos u otros momento de
nuestras vidas, acabamos viviendo.”

e “Ha sido un regalo poder compartir, acompanada por Aina, una experiencia tan intima

y dolorosa como lo fue la pérdida de mi hermano cuando yo tenia 14 afios. Crear
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espacios donde se hable de la pérdida, del duelo, de la muerte...sin prejuicios, sin
adornos... es muy necesario y restaurador. Dar voz a esos momentos dolorosos en una
edad tan compleja como lo es la adolescencia, es urgente, fundamental y Aina, con
esa manera de hacer tan cuidada y respetuosa, hace que sea facil y liberador. Me

parece una propuesta muy valiente. Gracias.”

Estos son algunos de los comentarios que se han podido ir recogiendo, tanto verbalmente
como escritos. Las personas con las que he podido ir hablando para evaluar los primeros
capitulos han valorado de manera muy positiva la tonalidad y el enfoque del pddcast, siendo
facil de escuchar. Por otro lado, he podido observar que se anima a continuar el proyecto mas
alld del TFG vy trabajarlo con muchas mas personas al mismo tiempo que implementarlo en
centros educativos. El recibimiento ha sido muy bueno y se han sacado muy buenas

opiniones.

Por ultimo, la evaluacién no se entiende como un cierre, sino como un proceso abierto. Dado
que el podcast seguird disponible en plataformas de acceso libre, se considera que la
evaluacion continuard en la medida en que las personas lo escuchen, lo compartan o lo
utilicen en espacios educativos y de acompafiamiento. A nivel personal, se quiere seguir con
el proyecto y es por eso que la evaluacion se tendrd muy en cuenta para que pueda ser lo mas
enriquecedor posible. Se contempla una evaluacion a medio/largo plazo, que podra recoger
nuevas voces, usos € impactos que escapan al momento presente, pero que forman parte del

potencial transformador del proyecto.
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1.6 - Viabilidad, sostenibilidad y permanencia a corto y largo plazo

La viabilidad del podcast Habitando la ausencia, tal como se ha comentado anteriormente, ha
sido posible gracias a la combinacion de recursos accesibles, alianzas comunitarias, trabajo
en red, y una metodologia flexible y realista. A corto plazo, el proyecto ha sido viable por el
uso de espacios publicos, gratuitos y comunitarios como la Radio Comunitaria de la Vibria y
el Espai Jove Palau Alos, que han ofrecido tanto soporte técnico como formativo. Ademas, el
hecho de que la edicion y la coordinacion del proyecto haya sido asumida de forma autonoma

por mi misma lo ha hecho sostenible a nivel de costes econdmicos.

Desde una mirada de sostenibilidad, el pddcast se ha diseiado como un recurso digital,
gratuito y abierto, lo que permite la difusion sin limites geograficos y su disponibilidad
permanente en plataformas como Spotify, iVoox o similares. Esto garantiza que pueda seguir
utilizandose en el tiempo como herramienta educativa, emocional o de sensibilizacion,

incluso mas alla del marco académico.

En cuanto a su permanencia a medio y largo plazo, el pddcast tiene un gran potencial para
seguir creciendo. Por un lado, puede continuar generando nuevos episodios con mas voces
adolescentes, personas con vivencia de duelo en la adolescencia o profesionales del &mbito
educativo y psicosocial. Por otro lado, puede integrarse como recurso pedagogico en espacios
de acompanamiento emocional, centros educativos, formaciones en duelo o salud mental, o
incluso como material de reflexion para familias y profesionales que trabajan con

adolescentes en situacion de pérdida.

También puede ir mas alla del duelo adolescente especifico en muerte y empezar a trabajar
con otros tipos de duelo y otras etapas vitales. El podcast puede generar talleres concretos o
trabajar en institutos de una manera extensa y periddica, donde el pddcast sea la excusa para

trabajar otras muchas cosas.

Es por esto que, como posibles formas de continuidad, y dadas también las valoraciones y
recibimiento de los primeros episodios, el proyecto podria evolucionar hacia una segunda
temporada, centrada en otras etapas del duelo o en experiencias de acompafiamiento desde la
educacion social. También se podrian disefar talleres presenciales a partir de los episodios,
crear guias educativas para su uso en aulas o espacios terapéuticos, o incluso abrir un perfil
concreto en redes sociales donde compartir reflexiones, recursos y generar comunidad. Estas

acciones permitirian multiplicar el alcance del podcast y reforzar su dimension
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transformadora, manteniendo su esencia como espacio seguro, calido y honesto para hablar

del duelo adolescente.
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2. Comunicacion, promocion y difusion

Para dar a conocer el pddcast Habitando la ausencia y promover la implicacion de las
personas del proyecto, he puesto en marcha diferentes estrategias de comunicacion y difusion

a través de redes sociales y mensajeria instantanea.

Una de las primeras acciones fue la utilizacion de WhatsApp como canal de comunicacion
directa. A través de esta plataforma, redacté un mensaje personalizado en el que explicaba
brevemente la tematica del podcast y compartia el enlace directo a la plataforma Spotify. Este
mensaje fue enviado a diferentes grupos y contactos, principalmente a personas de mi entorno
cercano como familiares, amigas o grupos de la universidad, con el objetivo de poder generar

una primera red de escucha y apoyo al proyecto.

Paralelamente, elaboré contenido en Instagram y TikTok. Publiqué un video promocional del
podcast, disefiado para poder captar la atencion del publico joven y generar mas interés en el
contenido. Ademads, en Instagram utilicé las historias para compartir y facilitar los enlaces
correspondientes a Spotify e i1Voox, permitiendo que las personas pudieran acceder
directamente a los episodios desde la propia red social (ver Anexo 9, historias de Instagram).
Cada vez que publico un nuevo episodio, lo anuncio mediante una publicacion en el feed de
Instagram, manteniendo asi una comunicacidon constante con la audiencia y reforzando el

seguimiento del proyecto.

En un principio se ha valorado poder crear un Instagram especifico para el podcast, pero para

poder obtener mayor alcance se ha realizado la difusién desde mi cuenta personal.

El Gmail se ha utilizado para poder compartir el pddcast a profesoras concretas a las que les
habia hecho un pequefio adelanto en persona para saber si les podria interesar escuchar mi

producto final.

Estas estrategias han buscado no solo visibilizar el podcast, sino también generar un espacio
de didlogo y reflexion sobre el duelo en la adolescencia, fomentando la participacion activa y

la escucha consciente por parte de la comunidad.
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2.1 - Descripcion del pédcast y sus episodios

El pddcast que se presenta en este trabajo estd compuesto por una serie de seis episodios, con
una duracién de entre 35 y 45 minutos, que combinan testimonios personales y aportaciones
profesionales, creando un espacio sonoro intimo y pedagdgico. El primer episodio esta
dedicado a presentar los objetivos del proyecto, asi como compartir mi propia experiencia

personal en relacion con el duelo.

A lo largo de los siguientes capitulos, se incluyen tres episodios con participacion de
personas que vivieron procesos de duelo en su adolescencia, en los que se abordan vivencias
emocionales, silencios sociales, redes de apoyo y carencias institucionales. Por otro lado, se
recogen dos episodios con la intervencion de dos profesionales del ambito psicoeducativo y
del acompanamiento emocional, cuyas voces aportan claves interpretativas, recursos y

miradas éticas sobre como abordar el duelo adolescente desde la practica profesional.
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Habitando la ausencia, un pédcast con Aina Herrero

(Qué pasa cuando perdemos a alguien y el mundo sigue como si nada? ;Cémo se vive el
duelo cuando eres adolescente y nadie parece saber qué decirte? Habitando la ausencia es un
podcast creado como espacio seguro, donde hablar sobre el duelo, la muerte y acompanar en

uno de los procesos mas dificiles y silenciados: la muerte de alguien preciado.

En cada episodio, abrimos un lugar para hablar, sentir, recordar y preguntar. Escucharas voces

de profesionales y de personas que comparten sus historias de duelo en la adolescencia.

Este podcast no da recetas ni soluciones magicas. Pero si te ofrece presencia, palabra y
cuidado. Esta pensado para adolescentes en duelo y para aquellas personas que lo

acompanan.
Si estas habitando una ausencia, este espacio es para ti.

Esctchalo con calma, sin juicio y contigo.
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Episodio n° 1 - Cuando el corazén hace preguntas

En este primer episodio de Habitando la ausencia, Aina Herrero - creadora del podcast - da la

bienvenida a este espacio sonoro dedicado al acompafiamiento del duelo en la adolescencia.

Desde una voz cercana y honesta, Aina presenta los objetivos del pddcast: crear un lugar
donde hablar de la muerte no sea un tabu, donde las adolescentes en duelo puedan sentirse
acompafadas, y donde el dolor no tenga que esconderse. También establece los acuerdos de
cuidado que sostendran este proyecto: la escucha sin juicio, el respeto por las vivencias y la

importancia de no forzar ninglin proceso.

Ademas, comparte fragmentos de su propia experiencia de duelo, abriendo camino desde la
vulnerabilidad y el compromiso. Este primer episodio no busca ensefiar, sino invitar a estar, a

quedarse, a comenzar a habitar la ausencia.

Haz click para har en tif Haz click para escuchar en iVoox
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https://open.spotify.com/episode/7oAS17AWS4fjf2dL4r7s0D?si=df831c44ef434967
https://go.ivoox.com/rf/147579163

Episodio n°2 - Dar sentido a lo que no tiene sentido

En este segundo episodio de Habitando la ausencia, Aina Herrero conversa con Kandy
Guerrero, fundadora de la asociacion Els Dols en Terrassa, un espacio comunitario dedicado

al acompafiamiento emocional en procesos de duelo.

A lo largo del episodio, Kandy comparte como nace la asociaciéon a partir de su propia
vivencia, y como se convierte en un lugar seguro donde las pérdidas pueden ser nombradas
sin miedo. En este capitulo también se ha podido dar voz al duelo adolescente, una etapa
atravesada por intensos cambios emocionales en la que el dolor, muchas veces, queda

invisibilizado.

Kandy ofrece herramientas para comprender coémo acompafiar estos procesos sin forzar,

respetando los ritmos y necesidades de cada joven.

Este segundo episodio no pretende dar respuestas cerradas, sino abrir preguntas necesarias
sobre como habitamos el duelo cuando somos adolescentes...y cuando acompafiamos a

quienes lo transitan.

Haz click para escuchar en Spotify Haz click para escuchar en iVoox
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https://open.spotify.com/episode/23J1kJYnloajqkTYgzNMdz?si=11b20e0c868d4ccd
https://go.ivoox.com/rf/148322446

Episodio n°3 - Punto y coma

En este episodio de Habitando la ausencia nos acompafia Eric, quien comparte con todas

nosotras con valentia su vivencia de duelo en la adolescencia tras el suicidio de su pareja.

Hablamos del dolor que no siempre encuentra palabras, de la soledad que a veces acompatfia a
quienes pierden a alguien por suicidio, y de lo que significa atravesar una pérdida tan

profunda cuando una vida apenas empieza a construirse.

Un testimonio intimo, honesto y necesario sobre la pérdida y como aprender de ella siendo

adolescente.

*Contenido sensible: En este episodio se abordan temas relacionados con el suicidio

explicito. Si estas pasando por un momento dificil, no dudes en pedir ayuda.

Haz click para escuchar en Spotify Haz click para escuchar en iVoox
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https://open.spotify.com/episode/6cwrJocxhFWEPRfNnEuHWb?si=38e79c09b1ac4c91
https://go.ivoox.com/rf/148984649

Episodio n°4 - La vida después

(Qué es el duelo realmente?;Coémo impacta en la adolescencia, una etapa ya de por si llena

de preguntas, cambios e intensidad emocional?

En este episodio de Habitando la ausencia, nos acompaia Irene Soler, psicéloga con
experiencia en duelo, y con afios de experiencia acompanando a personas. En este episodio
exploramos juntas qué significa perder a alguien importante en la adolescencia y cémo
podemos transitar ese dolor sin sentirnos solas, sin tener que escondernos o ir “bien”

demasiado pronto.

Conversamos sobre mitos del duelo, el papel de la escucha, las sefiales de un duelo
silenciado, y como acompafar con presencia y respeto. Una charla intima, llena de
herramientas, iméagenes y palabras que abren espacio para el cuidado, la compasién y la

esperanza.

Haz click para escuchar en Spotify Haz click para escuchar en iVoox
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https://open.spotify.com/episode/7lh20gK3GrxSnYfYJ8snOa?si=626ace93f12a46aa
https://go.ivoox.com/rf/149804733

Episodio n°S - Llorar los huecos

En este episodio de Habitando la ausencia nos acompana Mon, una amiga muy querida que
nos comparte su historia: la pérdida de su hermano en un accidente y como esa ausencia

marc6 su vida y su identidad durante la adolescencia.

Hablamos de los huecos que deja una ausencia repentina, de como el duelo atraviesa la
construccion de la identidad, y de lo que significa crecer llevando una herida que no siempre

se ve, pero que transforma la forma en que habitamos el mundo.

Llorar los huecos es un espacio para nombrar lo que duele, para recordar desde el amor, y

para sostener la memoria de quienes ya no estan.

Un episodio intimo, que invita a escuchar el duelo sin filtros, con la piel abierta y el corazéon

presente.
Haz click para escuchar en Spotify Haz click para escuchar en iVoox
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https://open.spotify.com/episode/4YVxyjUy4AISGvaRT531xq?si=80f9759dc81a4d8a
https://go.ivoox.com/rf/149940059

Episodio n°6 - Cuando menos te lo esperas

En este episodio de Habitando la ausencia nos acompania Raquel, quien nos comparte con

honestidad y profundidad la pérdida de su hermana en un accidente.

Hablamos del impacto de esa ausencia en su vida, de como el dolor no acompafiado puede
crecer en silencio, y de cémo la falta de espacios seguros para nombrar lo que duele puede
llevarnos al limite. Raquel también nos cuenta su intento de suicidio durante la adolescencia,

en un momento en que no encontro6 el apoyo ni la escucha que necesitaba.

Este episodio no solo es un testimonio sobre el duelo fraternal, sino también una reflexion

sobre la urgencia de acompanar con presencia, con respeto y sin miedo.

Un capitulo que nos invita a mirar de frente al dolor, a cuestionar los silencios, y a cuidar los

vinculos como forma de sostén.

*Contenido sensible: este episodio aborda temas relacionados con el suicidio. Si estds

atravesando un momento dificil, recuerda que no estas sola: pide ayuda.

Haz click para escuchar en Spotify Haz click para escuchar en iVoox
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https://open.spotify.com/episode/0zbXMjA39rvIw9r7o8kTLl?si=053422b4ca834289
https://go.ivoox.com/rf/150157073

Descripcion video TikTok:

El video de TikTok se ha creado con el proposito de visibilizar el pddcast Habitando la
ausencia y llegar a un publico joven, especialmente adolescentes y jovenes, que estan
atravesando procesos de duelo o que desean comprender mejor esta experiencia. Elegi esta
plataforma porque es un espacio donde gran parte de la juventud se comunica, comparte y
busca informacioén, por lo que es ideal para acercar temas que suelen ser tabu, como la muerte

y el duelo.

El objetivo principal del video es ofrecer visibilidad al podcast, con un formato breve,
dindmico y accesible, se pretende invitar a las personas jovenes y a quienes les acompaian a
descubrir el pddcast como un recurso seguro para explorar sus emociones y experiencias

relacionadas con la pérdida.
Este es el texto que se ha usado para el video de TikTok:
(Qué pasa cuando perdemos a alguien y nadie sabe qué decirnos?

Este pddcast nace como un espacio seguro para adolescentes en duelo y quienes les

acompafan.

No damos soluciones magicas, pero si presencia, palabra y cuidado.
Si estas habitando una ausencia, este espacio es para ti.

@ Escuchalo con calma, sin juicio y contigo.

Tenéis el enlace al podcast en mi descripcion o buscando ‘Habitando la ausencia’ en Youtube,

Spotify o Ivoox

#duelo #adolescencia #saludmental #habitandolaausencia #dueloadolescente

#espaciosseguros

Link del video: https://vm.tiktok.com/ZNdAPegvN/
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https://vm.tiktok.com/ZNdAPeqyN/

Conclusiones

La creacion del proyecto Habitando la ausencia ha nacido con el proposito de dar respuesta a
una necesidad latente en el ambito educativo y emocional: la falta de recursos accesibles,
sensibles y cuidados para acompanar el duelo adolescente por muerte. Desde un enfoque
educativo y comunicativo, el podcast se ha convertido en una herramienta viva que responde

de manera directa y coherente a los objetivos establecidos.

El objetivo general, que consistia en disefiar un recurso que acompafie emocionalmente a
adolescentes y profesionales en contextos de acompafiamiento de una pérdida, se ha
materializado de manera efectiva. A través de una serie de episodios construidos con
testimonios reales y la participacion de profesionales del ambito psicoeducativo. Se han
visibilizado las experiencias de duelo, se ha legitimado el dolor adolescente y se han ofrecido

claves educativas para su acompanamiento desde la escucha, la presencia y la compasion.

Los objetivos especificos también encuentran su concrecion en el desarrollo del proyecto. Se
ha generado un espacio sonoro donde las adolescentes pueden sentirse reflejadas y
comprendidas, rompiendo el silencio social que a menudo rodea a la muerte. La inclusion de
voces diversas ha permitido facilitar herramientas simbolicas y reflexivas, acercando la
vivencia del duelo a través de un lenguaje accesible, intimo y emocionalmente resonante.
Ademas, la eleccion del formato pddcast ha reforzado la accesibilidad del recurso,
permitiendo su difusion libre y gratuita en plataformas digitales como Spotify o iVoox, algo

fundamental para su uso auténomo por parte de jovenes, familias o profesionales.

Como evidencias de impacto, destacan los comentarios recibidos por parte de las
participantes y de las oyentes, quienes han valorado el tono calido, la honestidad del
contenido y la utilidad préctica del pddcast. Estas devoluciones confirman que el proyecto ha
logrado crear un espacio seguro y transformador donde hablar de la muerte deja de ser tabl y

se convierte en una oportunidad de acompafiamiento profundo.

Este proyecto se sitia directamente en el corazon de la Educacion Social: crear espacios de
cuidado, transformacion y vinculo en contextos de vulnerabilidad emocional. La muerte y el
duelo son experiencias universales, pero profundamente silenciadas en los espacios
educativos. Habitando la ausencia viene a cubrir ese vacio, no desde un enfoque clinico, sino

desde una mirada social, pedagégica y mucho mas humanizada.
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La incidencia del proyecto en la Educacion Social es multiple. Por un lado, se convierte en un
recurso educativo aplicable en contextos formales e informales: aulas, tutorias, talleres
grupales, espacios comunitarios o sesiones individuales. Por otro lado, ofrece una propuesta
metodologica innovadora que llega desde el relato testimonial, el enfoque narrativo y el uso
del lenguaje sonoro para trabajar aspectos tan complejos como la pérdida, el dolor o la

elaboracion simbolica de la ausencia.

Ademas, la propuesta refuerza el papel de la educadora social como agente clave en el
acompafiamiento emocional. Le brinda una herramienta practica, sensible y adaptable para
poder trabajar con adolescentes en duelo, respetando sus ritmos y emociones. Aporta también
elementos formativos que pueden ser utilizados como materiales de sensibilizacién y
reflexion entre equipos educativos y entidades sociales. En este sentido, el proyecto no solo
incide en la practica directa, sino que también contribuye al debate sobre la necesidad de

incluir la muerte y el duelo en los curriculums de formacion de las educadoras sociales.

Entre los aspectos favorables, cabe destacar la recepcion calida y el impacto emocional que
ha generado el podcast, tanto en sus participantes como en su audiencia. El tono cuidado, la
estética sonora, la accesibilidad digital y mi propia implicacion emocional han sido elementos
clave para lograr un producto coherente con sus objetivos. También ha resultado fundamental
el trabajo en red con espacios comunitarios como la Radio La Vibria o el Espai Jove Palau
Alos, que han ofrecido recursos técnicos y simbolicos que han enraizado el proyecto en el

territorio.

Sin embargo, el proyecto también presenta algunas limitaciones. Aunque el formato podcast
es accesible, intimo y cercano para gran parte del publico joven, no deja de ser una
herramienta digital que puede no llegar a ciertos sectores de la poblaciéon que no consumen
este tipo de contenidos o que no tienen acceso habitual a plataformas de escucha. Esto puede
limitar su alcance, especialmente en contextos de exclusion digital o entre profesionales poco
familiarizadas con los recursos sonoros. Asimismo, aun no se ha realizado una evaluacion
sistematica y extensa del impacto a medio y largo plazo. Aunque se han recibido
devoluciones informales muy enriquecedoras, aun falta implementar una evaluaciéon mas
estructurada que permita recoger datos mas objetivos sobre el uso, la percepcion y la

efectividad del recurso en distintos contextos socioeducativos.

En cuanto al camino prospectivo de Habitando la ausencia se proyecta como un recurso con

gran potencial de expansion. Existen diversas lineas de futuro: la creacion de una segunda
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temporada con nuevas voces; el disefio de materiales didacticos o guias de acompafiamiento a
partir de los episodios; la realizacion de talleres presenciales en centros educativos; o incluso
la creacion de una comunidad digital especifica alrededor del podcast que permita compartir
recursos, reflexiones y vivencias. También se plantea la posibilidad de abordar otros tipos de
duelo (no necesariamente por muerte) o de extender el enfoque a otras etapas vitales, como la

adultez o la infancia.

En definitiva, Habitando la ausencia no es solo un trabajo final de grado, sino el inicio de
una propuesta comunicativa y educativa con vocacion de continuidad, con un fuerte
componente emocional, comunitario y social. Un espacio donde el dolor tiene voz, donde la
adolescencia encuentra el refugio, y donde la educacién social se reafirma como campo

imprescindible para sostener las ausencias que nos habitan.
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Anexos

Anexo 1. Ficha consentimiento informado

El TFG ‘Escuchando el duelo adolescente: El disefio de un recurso y practicas para
educadoras en procesos de acompaiiamiento emocional’ centrado en el duelo
adolescente y que pretende disefiar un recurso y practicas concretas para que las
Educadoras puedan acompafiar de manera enriquecedora los procesos de duelo
emocional en adolescentes, promoviendo su bienestar emocional y su desarrollo

psicoemocional.

Esta entrevista forma parte del TFG: ‘Escuchando el duelo adolescente: Disefio de un recurso

para educadoras en procesos de acompafiamiento emocional’

CONSENTIMIENTO INFORMADO DEL PARTICIPANTE

Mi participacion en este TFG es voluntaria y

a) He leido toda la informacion sobre este TFG

b) Tengo la oportunidad de hacer preguntas y comentarios sobre el TFG

c¢) He recibido suficiente informacion sobre este TFG

d) He recibido respuestas satisfactorias a todas las preguntas

e) Estoy de acuerdo en participar

f) He comprendido los posibles riesgos asociados a tu participacion en este TFG

g) Soy libre de abandonar esta entrevista en cualquier momento y sin dar ninguna razon

h) No recibiré ningun tipo de compensacion por participar

En caso de que mas adelante quieras hacer alguna pregunta o comentario sobre este TFG, o si
quieres revocar tu participacion en el mismo, por favor contacta con: Aina Herrero Rodriguez
/

aherrero78@alumnes.ub.edu

Firma investigadora / Firma participante
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Anexo 2. Pauta entrevistas

Entrevista a joven con vivencia de duelo en la adolescencia

Presentacion y contexto
1. (Te gustaria presentarte brevemente? (nombre, edad...lo que quieras compartir)

2. (Si te sientes comoda, podrias contarme qué pérdida has vivido?

Vivencia y acompafiamiento

1. (Cémo recuerdas los primeros dias o semanas después de la pérdida? ;Como te
sentias?

2. (Hubo alguien -ya sea dentro o fuera del instituto- que te acompafara o con quien
pudieras hablar sobre lo que estabas viviendo?

3. (Crees que en tu centro educativo sabian cOmo acompafarte? ;Te sentiste
escuchado/a o comprendido/a por parte del profesorado o de tus compafieros/as?

4. (Hubo algo que te ayudo especialmente en esos momentos? (puede ser una persona,

una actividad, un espacio...)

Relacion con el entorno educativo
1. ;Tuviste dificultades para seguir el ritmo académico o concentrarte en clase?
2. (Alguien te ofreci6 adaptaciones, tiempos o algun tipo de ayuda en el instituto?
3. (Recuerdas si hubo algo que necesitaste en ese momento y no recibiste desde el
centro educativo o desde el entorno mas cercano? , ;qué tipo de apoyo te habria

ayudado mads a sentirte acompafiado/a en ese momento?

Retos, necesidades y propuestas
1. (Qué cosas crees que son mas dificiles de gestionar cuando vives una pérdida siendo
adolescente?
2. (Qué crees que podrian hacer los centros educativos para ayudar mds y mejor a

quienes pasan por un proceso de duelo?

Mirada hacia el futuro
1. (Has escuchado alguna vez un podcast o algin recurso digital sobre temas
emocionales o de salud mental?
2. Este TFG esta creando un podcast para hablar sobre el duelo en la adolescencia. ;Qué

tipo de mensajes, historias o consejos te gustaria que aparecieran?
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3.

(Crees que un recurso como un podcast podria ayudarte a ti o a otras personas jovenes

que estén viviendo una pérdida? ;Por qué?

Entrevista a profesionales de la educacién (profesora v orientadora de instituto

Presentacion y contexto

1.
2.

(Podrias presentarte brevemente y explicar tu rol dentro del centro educativo?
(Tienes alguna formacion especifica en el ambito del duelo o la salud emocional?
Desde tu experiencia, ;has acompafiado a adolescentes en procesos de duelo? ;Qué

tipo de situaciones suelen presentarse en el instituto?

Deteccion de primeras intervenciones

1.

(Como se detecta habitualmente en el centro que un/a estudiante estd atravesando un
proceso de duelo?

(Qué protocolos o pasos se activan desde el momento en que se identifica una pérdida
significativa en el entorno del alumnado?

(Como se comunica y gestiona esta situacion con el grupo clase o el resto de

docentes?

Estrategias de acompafiamiento y recursos disponibles

1.
2.

(Qué tipo de acompafniamiento se ofrece desde la orientacion o tutoria en estos casos?
(Se adapta de alguna manera el plan educativo o se contemplan medidas especificas
de apoyo académico o emocional?

(Existen recursos externos o en red con los que trabajais (EAP, psicologia, servicios
sociales...)?

LEl equipo docente recibe formacion o pautas para afrontar situaciones de duelo con

el alumnado?

Retos y necesidades

1.

Cuadles consideras que son los principales retos o dificultades al abordar el duelo en
adolescentes desde el centro?

(Crees que actualmente los centros educativos estan suficientemente preparados para
acompafar adecuadamente estos procesos? (herramientas, recursos)

(Qué aspectos crees que deberian mejorar a nivel institucional? (formativo o de

recursos)
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Experiencias y buenas practicas

1. ;Hay alguna experiencia significativa que recuerdes especialmente en tu trayectoria
relacionada con el acompanamiento al duelo?

2. En tu opinidn, ;qué practicas o actitudes ayudan mas a los y las adolescentes en este
tipo de procesos?

3. Desde tu experiencia, crees que herramientas digitales como los podcasts pueden ser
utiles para sensibilizar/acompafiar sobre el duelo en la adolescencia? ;Qué ventajas o
limitaciones les ves en el contexto educativo?

4. Este TFG tiene como producto final un podcast para reflexionar sobre el
acompafiamiento al duelo en la adolescencia. ;Qué tipo de contenidos o mensajes
crees que seria importante incluir en este formato para llegar a orientadores/as,

familias o docentes?
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Anexo 3. Recortes significativos de la transcripcion entrevista a orientadora de instituto

[ENTREVISTADA]: "...el rol como orientadora en este caso resulta ser muy polifacético,
acabas haciendo un poquito de todo, aunque la palabra creo estrella seria como la

apagafuegos, cuando no deberia ser asi."

[ENTREVISTADA]: "...lo que solemos tener muchisimo en este caso por el tipo de centro
que somos es el duelo migratorio. Eso practicamente te podria decir que el 80% del alumnado

en algun momento ha tenido duelo migratorio o tiene duelo migratorio."

[ENTREVISTADA]: "En este caso recuerdo a la chica que tuvo el bueno que fue hacer el

aborto, no se le permitid recuperar la clase ni justificarla. Incluso con el justificante médico."

[ENTREVISTADA]: "Eh, no, no suelen estar muy formados en este campo [el duelo]."

[ENTREVISTADA]: "De hecho tiene muy poca formacidon al respecto en inteligencia

emocional o en habilidades sociales. Hay mucha carencia aun en este aspecto."

[ENTREVISTADA]: "...los retos o las dificultades, es la poca sensibilizacién que tiene el
equipo docente. La sensibilizacion y poca formacion en ello. El hecho de que también no se

hable del duelo de forma habitual y no se normalice."

[ENTREVISTADA]: "...el no haber hecho un buen acompafiamiento educativo y emocional
causd de que esta chica de FP... dejara de estudiar ya, pues para mi esto es un error del

sistema."
[ENTREVISTADA]: "A ver, los podcasts si que lo creo... puede ser un recurso muy util y

guay, de hecho, porque al fin y al cabo es algo digital y que esta acorde a la época de ahora y

al alcance de ellos."
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Anexo 4. Recortes significativos de la transcripcion entrevista a profesora de instituto

[ENTREVISTADA]: “Normalment, les perdues ens arriben per part del mateix alumnat o de
les families, poques vegades per part del professorat, perque si no ho comuniquen, sovint no

ho detecten.”

[ENTREVISTADA]: “No hi ha un protocol especific de dol. El que fem ¢és adaptar-nos a la
situacid: parlar amb la tutora, observar canvis de conducta, oferir espais de conversa amb

I’alumne, i si cal, activar recursos externs.”

[ENTREVISTADA]: “Hi ha una mancanga estructural i de recursos molt gran. A secundaria,

la figura de I’orientador/a esta molt saturada i no es pot arribar a tot.”

[ENTREVISTADA]: “El professorat no rep formaci6 especifica sobre com abordar el dol.

Molts tenen bona voluntat, perd no saben com acompanyar emocionalment.”

[ENTREVISTADA]: “Una actitud clau és la disponibilitat per escoltar. Encara que no diguis

res extraordinari, que I’alumnat sapiga que pot comptar amb tu marca la diferéncia.”
9

[ENTREVISTADA]: “Un podcast pot ser molt util si reflecteix casos reals 1 dona veu als

adolescents. Pot ajudar a normalitzar i visibilitzar el dol dins les aules.”
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Anexo 5. Recortes significativos de la transcripcion entrevista a joven con vivencia de duelo

en adolescencia

[ENTREVISTADA]: “...1a vi antes de ir al colegio, [...] pensé, voy a ir a darle un abrazo, pero
como mi abuela me estaba metiendo prisa [...] me fui sin darle el abrazo, [...] y mi

pensamiento fue, si hubiese dado el abrazo a lo mejor no se hubiese suicidado [...].”

[ENTREVISTADA]: “...nunca se ha hablado de mi madre, desde aquel dia no se ha hablado

nunca mas [...] hicieron el funeral y yo no estuve presente [...].”

[ENTREVISTADA]: “ Una profesora me dijo: teniamos en una lista de alumnos que a lo

mejor tenian algun problema de salud mental [...] y pensé, llegais seis afios tarde.”

[ENTREVISTADA]: “Que me escuchasen [...] Que me explicasen qué es lo que iba a pasar

[...] Que me diesen un refuerzo de, oye, te entiendo, ;sabes?”

[ENTREVISTADA]: “Por lo pronto, que los deriven a la orientadora [...] terapia de grupo,

[...] apoyo educativo [...] que los profesores sean conscientes.”

[ENTREVISTADA]: “Me da mucho coraje el tener que decirle a la gente, no pasa nada [...]

el sentir que nadie me va a entender realmente.”
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Anexo 6. Recortes significativos de la transcripcion entrevista a joven con vivencia de duelo

en adolescencia

[ENTREVISTADA]: "Y mi abuela ha sido mi madre literalmente, porque mi madre era

trabajadora familiar."

[ENTREVISTADA]: "...cuando mi madre bajo, pues yo senti que era como el momento
perfecto para poder despedirme de ella..." "Pero bueno, luego me despedi de ella y yo le tenia

la mano cogida, me apret6 la mano y eso era que ya se estaba parando el corazon."

[ENTREVISTADA]: "Lo pasé muy mal, hasta que nos enterramos lo pasé muy mal, porque

no tenia la sensacion de que mi abuela estuviese descansando..."

[ENTREVISTADA]: "Una vez la enterramos, como ella vivié en mi casa... yo lo pasé muy

mal y estuve como seis meses sin entrar en su habitacion, porque era muy jodido."

[ENTREVISTADA]: "Pero los profesores se desentendieron mucho. Me dijeron, vale, si, lo

sentimos. Me dieron una palmadita asi en la espalda y ya est4, la verdad."

[ENTREVISTADA]: "Pero me podian haber dado un espacio, tanto como con el ciclo a nivel
formativo, tanto como a nivel personal." "A nivel formativo me dijeron, bueno, no esta

justificado. Vas a pasar el 20% de faltas y ya esta."

[ENTREVISTADA]: "No, si que es verdad que en una asignatura me resumieron muy mucho

lo que entraba en un examen." "Pero el resto, poco."

[ENTREVISTADA]: Sobre su amigo Eric: "...vino a buscarme a la puerta de mi casa y me
dijo, tengo una sorpresa para ti, vistate que nos vamos." "Y cuando me quito la venda de los
ojos, tenia un ramo de flores en la mano aguantando y estaba delante del nicho." "Y me

alegro tanto que ¢l tuviese la iniciativa porque yo sola hubiese tardado muchisimo mas."

[ENTREVISTADA]: "...aunque solo escuchando las historias de la gente ajena, puedo
sentirme identificada, aunque no sea en la misma pérdida..." "Y eso también ayudaria a

identificar qué es lo que pasa en mi cuerpo, por qué me esta pasando esto..."
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Anexo 7. Guiones técnicos de cada capitulo del pddcast

Guion técnico Episodio n°1

£ Podcast: Habitando la ausencia

% Episodio n°l : “Cuando el corazon se hace preguntas”

Tiempo Elemento Contenido
00:00 — 00:12 IJ Intro musical Musica del programa
(instrumental
identificativa)
00:12 - 00:20 % Aina Intro Podcast Bienvenida con el titulo del
podcast
00:20 — 00:25 IJ Musica Musica de pausa
00:25 - 00:30 & Aina Episodio Podcast | Se indicara el n° y nombre
del episodio
00:30 — 04:00 % Bloque 1 — Se presentaré el podcast, se
Contextualitzacion explicara el motivo de este
y la seleccion de la
tematica
04:00 — 09:00 ), Bloque 2 — Origen, mi | Explicacién de mi
experiencia experiencia
09:00 — 13:00 £ Bloque 3 — Objetivos y | ¢Cuales son los objetivos
funcionamiento del podcast | del podcast? ;Coémo
funcionara?
13:00 — 14:30 % Outro (Despedida) Agradecimiento
14:30 — 15:00 7] Musica final + Musica de cierre del
Visibilizacién Vibria programa + falca de la
(Outro) vibria
AINA INTRO PODCAST

e Bienvenidas a ‘Habitando la ausencia’, un podcast con Aina Herrero

AINA EPISODIO PODCAST

e Episodio n°l ‘Cuando el corazdn hace preguntas’
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BLOQUE 1
e Contexto de TFG
o Titulo del TFG: Escuchando el duelo adolescente: El disefio de un recurso y
practicas para educadoras en procesos de acompanamiento emocional
o Qué es un TFG de creacion

o Importancia del interés en la temética para poder explorarla

BLOQUE 2
e Explicacion de mi experiencia

o Mis emociones/sentimientos con el paso del tiempo

BLOQUE 3
e Objetivos del podcast
o Espacio de escucha
o Visibilizar el duelo adolescente
o Ofrecer recursos practicos y emocionales
o Lugar donde las personas podran explicar su historia
o Espacio donde aprender las unas de las otras
o Herramienta para que las personas puedan aprender
o Fomentar el autocuidado y el autoconocimiento
o En el podcast que yo soy una pero que en siguientes hay otras
o Recordar que hablaremos del duelo de la muerte pero que no por ello solo
existe ese

o Acuerdos

BLOQUE 4
e Espacio de despedida

OUTRO (DESPEDIDA)
e Este episodio ha sido grabado en radio comunitaria vibria. Gracias por estar al otro

lado. En medio del duelo, también florece vida.



Guion técnico Episodio n°2

£ Podcast: Habitando la ausencia

& Episodio n°2 : Dar sentido a lo que no tiene sentido

Tiempo Elemento Contenido
00:00 — 00:12 I Intro musical Musica del programa
(instrumental
identificativa)
00:12 - 00:20 % Aina Intro Podcast Bienvenida con el titulo del
podcast
00:20 — 00:25 ] Musica Musica de pausa
00:25 - 00:30 % Aina Episodio Podcast | Se indicara el n° y nombre
del episodio
1:00 — 04:00 % Bloque 1 — La La invitada explicara la
asociacion asociacion y su origen
04:00 — 10:00 ), Bloque 2 — Vivencia Se preguntara a la invitada
del duelo en la cudl es su vision del duelo
adolescencia adolescente
10:00 — 15:00 £ Bloque 3 — Silencios y (Qué papel marca la
tabties en torno al duelo familia en el proceso de
adolescente duelo?;Y el entorno
educativo?
15:00 — 22:00 % Bloque 4 - Acompafiar | Claves para acompaiiar sin
sin invadir invadir
22:00 —28:00 % Bloque 5 — Recursos y (Qué recursos ofrece la
propuestas asociacion els Dols?
28:00 - 32:00 ), Bloque 6 — Cierre (Qué le dirias a una
reflexivo adolescente que esta
viviendo un proceso de
duelo?
32:00 - 33:00 % Outro (Despedida) Agradecimiento + redes de

Els Dols




33:00 - 33:30 7] Musica final + Musica de cierre del

Visibilizacién Vibria programa + falca de la

(Outro) vibria

AINA INTRO PODCAST

e Bienvenidas a ‘Habitando la ausencia’, un podcast con Aina Herrero

AINA EPISODIO PODCAST

e Episodio n°2 ‘Dar sentido a lo que no tiene sentido®

BLOQUE 1 - PRESENTACION DE LA INVITADA (1:00 - 4:00)
e Pregunta: ;Podrias contarnos qué es Els Dols y como surgi6 el proyecto en Terrassa?
e Nombre, rol en la asociacion Els Dols

® Breve explicacion sobre qué es Els Dols y su trabajo

BLOQUE 2 - VIVENCIA DEL DUELO EN ADOLESCENCIA (4:00 - 10:00)
e Preguntas:
o (Coémo crees que vive el duelo una persona adolescente?
o (Qué diferencia dirias que hay entre el duelo adolescente y el de otras etapas
de la vida?
o (Qué sefiales pueden indicar que una adolescente estd atravesando un duelo
complicado?
e (Cambios emocionales y fisicos en la adolescencia

e (CoOmo impacta una pérdida en esta etapa

BLOQUE 3 - SILENCIOS Y TABUES EN TORNO AL DUELO ADOLESCENTE
(10:00 - 15:00)
e Preguntas:
o (Qué papel juegan las familias y el entorno educativo en el acompafiamiento
del duelo?
o (Por qué crees que cuesta tanto reconocer el sufrimiento adolescente?
e Invisibilizacion del dolor adolescente

2 13

e Frases que invalidan (“eres joven” , “ya pasara ”, etc.)
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e Falta de espacios seguros para hablar del duelo

BLOQUE 4 - ACOMPANAR SIN INVADIR (15:00 - 22:00)
e Preguntas:
o (Qué claves podrias dar para acompaiar sin invadir?
o (Cdémo podemos crear espacios que no juzguen y permitan expresar el dolor?
e Hablar sobre el analisis de necesidades que he detectado
e Qu¢ hacer y qué no hacer cuando una persona adolescente estd de duelo

e Acompafia desde la educacion social y comunitaria

BLOQUE 5 - RECURSOS Y PROPUESTAS (22:00 - 28:00)
e Preguntas:
o (Qué recursos ofrece Els Dols a adolescentes y profesionales que les
acompafan?
o (Hay alguna experiencia o historia que te haya marcado especialmente en este
acompanamiento?

e Proyectos educativos desde Els Dols.

e Preguntas:
o Sipudieras decirle algo a una adolescente que ahora mismo esté viviendo una

pérdida, ;qué le dirias?

e Agradecimiento a la invitada.
e Mencion a Els Dols y como contactar o seguir su trabajo
e Musica de cierre

e Anuncio del préximo episodio

DESPEDIDA (33:00 - 33:30)
e Este episodio ha sido grabado en radio comunitaria vibria. Gracias por estar al otro
lado. Nos escuchamos pronto, con mas voces, mas historias y mas espacios para el

duelo.”
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Guion técnico Episodio n°3
£ Podcast: Habitando la ausencia

& Episodio n°3 : Punto y coma

Tiempo Elemento Contenido
00:00 — 00:12 I Intro musical Musica del programa
(instrumental
identificativa)
00:12 - 00:20 % Aina Intro Podcast Bienvenida con el titulo del
podcast
00:20 — 00:25 ] Musica Musica de pausa
00:25 - 00:30 % Aina Episodio Podcast | Se indicara el n° y nombre
del episodio
1:00 — 04:00 % Bloque 1 — Aviso de contenido y
Presentacion de la invitada | presentacion de la invitada
04:00 — 10:00 ), Bloque 2 — Vivencia Explicacion de la vivencia
del duelo en la de duelo en adolescencia
adolescencia
10:00 — 15:00 {3 Bloque 3 — La historia | La invitada nos explica la
de amor relacion que tenia con su
pareja
15:00 — 22:00 % Bloque 4 - El momento | Sentimientos del momento
de la pérdida de pérdida, su entorno y
apoyo
22:00 —28:00 % Bloque 5 — El duelo Explicacion de su proceso
de duelo
28:00 - 32:00 C,, Bloque 6 —La huella | ;Qué huella dej6 tu pareja?
que queda
32:00 - 35:00 I Cierre ¢Qué le dirias a una
adolescente en duelo?
35:00 - 36:00 % Outro (Despedida) Agradecimiento a la
invitada




36:00 - 36:30 7] Musica final + Musica de cierre del

Visibilizacién Vibria programa + falca de la

(Outro) vibria

AINA INTRO PODCAST

e Bienvenidas a ‘Habitando la ausencia’, un podcast con Aina Herrero

AINA EPISODIO PODCAST

e Episodio n°3 Punto y coma

BLOQUE 1 - PRESENTACION DE LA INVITADA (1:00 - 4:00)
e Este episodio puede remover emociones intensas. Si necesitas parar, hacerlo mas tarde
o escucharlo acompanada, hazlo.
e Hoy hablaremos de un tipo de duelo muy particular, el de un adolescente que pierde a
su pareja por suicidio.
e Hoy nos acompafia una persona muy valiente, que ha decidido compartir una parte
muy intima de su historia, gracias por estar aqui Eric

e Pregunta: ;Te gustaria presentarte?

BLOQUE 2 - VIVENCIA DEL DUELO EN ADOLESCENCIA (4:00 - 10:00) -
e Preguntas:

o ¢Podrias explicarnos tu vivencia de duelo en la adolescencia?

BLOQUE 3 - LA HISTORIA DE AMOR (10:00 - 15:00)
e Preguntas:
o (Podrias contarnos como os conocisteis?
o ;Como era vuestra relacion?
o (Qué lugar ocupaba en tu vida en ese momento?
o (Coémo vivias esa relacion desde tu adolescencia?

o ¢;Recuerdas si hubo sefiales que ahora interpretas de otra manera?
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BLOQUE 4 - EL MOMENTO DE LA PERDIDA (15:00 - 22:00)
e Preguntas:
o ¢Como te enteraste de lo que ocurrid?
o (Qué sentiste en ese primer momento?
o ¢Coémo reacciono tu entorno mas cercano?

o (Sentiste apoyo o te viste solo enfrentando esa situacion?

BLOQUE 5 - EL DUELO (22:00 - 28:00)
o Preguntas:
o El duelo en la adolescencia puede vivirse con mucha intensidad, y a veces en
soledad...;Como fue tu proceso?
o (Qué emociones te acompafiaron con mas fuerza?
o ;Encontraste apoyo emocional en alguien?

o (Cdmo reaccionaron desde el instituto?

e Con el paso del tiempo, muchas personas encuentran formas de mantener viva la
memoria del ser querido
e Preguntas:

o (Qué huella dejo en ti tu pareja? ;Como lo recuerdas hoy?

BLOQUE 7 - CIERRE (32:00 - 35:00)
o Preguntas:
o Siuna adolescente que ha perdido a su pareja por suicidio te estuiviera

escuchando ahora, ;qué le dirias?

e Agradecimiento a la invitada.

e Musica de cierre

DESPEDIDA (36:00 - 36:30)
e Este episodio ha sido grabado en casal de Joves Palau Alos. Gracias por estar al otro

lado. Porque nombrar el dolor también es una forma de sanar.
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Guion técnico Episodio n°4

£ Podcast: Habitando la ausencia

% Episodio n°4 : La vida después

Tiempo Elemento Contenido
00:00 — 00:12 I Intro musical Musica del programa
(instrumental
identificativa)
00:12 - 00:20 % Aina Intro Podcast Bienvenida con el titulo del
podcast
00:20 — 00:25 ] Musica Musica de pausa
00:25 - 00:30 % Aina Episodio Podcast | Se indicara el n° y nombre
del episodio
1:00 — 04:00 % Bloque 1 — La invitada | Presentacion de la invitada
04:00 — 12:00 ), Bloque 2 — Definicion y mitos sobre el
Comprendiendo el duelo duelo
12:00 — 20:00 £ Bloque 3 — Transitar la | Sefiales para deteccion de
ausencia duelo complicado / ;existe
duelo sano?
20:00 — 30:00 % Bloque 4 - Acompafiar Herramientas para el
el duelo acompafiamiento
30:00 - 35:00 ©,, Bloque 5 — Cierre y (Qué¢ le dirias a una
esperanza adolescente que esta
viviendo un proceso de
duelo?
35:00 - 36:00 % Outro (Despedida) Agradecimiento
36:00 - 36:30 7] Musica final + Mausica de cierre del
Visibilizacion Vibria programa + falca de la
(Outro) vibria
AINA INTRO PODCAST

e Bienvenidas a ‘Habitando la ausencia’, un podcast con Aina Herrero
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AINA EPISODIO PODCAST

e Episodio n°4 La vida después

BLOQUE 1 - PRESENTACION DE LA INVITADA (1:00 - 4:00)
e En el episodio de hoy tenemos la maravillosa compania de Irene, psicéloga con
experiencia en duelo, con afios de experiencia acompafniando a personas.
e Hablaremos sobre qué es el duelo, como se vive, qué pasa en concreto en la
adolescencia y qué herramientas pueden ayudarnos a transitarlo con cuidado y
compasion.

e Pregunta: ;Te gustaria presentarte y explicarnos un poco tu trabajo?

BLOQUE 2 - COMPRENDIENDO EL DUELO (4:00 - 12:00)
e Preguntas:
o (Coémo definirias el duelo desde una mirada psicologica y humana?
o (Qué mitos o ideas erroneas suelen dificultar su vivencia o expresion?
o (Qué crees que es importante tener en cuenta al acompanar un duelo

adolescente?

BLOQUE 3 - TRANSITAR LA AUSENCIA (12:00 - 20:00)
e Preguntas:
o La adolescencia ya es una etapa de cambios profundos ;Cémo impacta una
pérdida en ese proceso de construccion de identidad?
o (Qué sefiales pueden alertar de un duelo complicado o no expresado?
o (Crees que existe un duelo ‘sano’? Si es que si, ;por qué crees que es tan

importante respetar el ritmo de cada persona?

BLOQUE 4 - ACOMPANAR EN EL DUELO (20:00 - 30:00)
e Preguntas:
o (Qué nos puede ayudar cuando sentimos que el dolor es demasiado?
o Muchas personas no saben como acompaiiar a alguien en duelo, ;qué
recomendarias a quienes estan al lado de alguien que sufre una pérdida?

o (Qué papel puede tener la escucha, el silencio, la presencia?
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BLOQUE 5 - CIERRE Y ESPERANZA (30:00 - 35:00)
e Preguntas:
o Para ir cerrando ;hay alguna imagen, metafora o experiencia que te haya
ayudado a entender el duelo de forma mas compasiva?
o Si ahora mismo una adolescente en proceso de duelo nos estuviera

escuchando, ;qué mensaje te gustaria darle?

e Agradecimiento a la invitada.

e Musica de cierre

DESPEDIDA (36:00 - 36:30)

e Este episodio ha sido grabado en radio comunitaria la Vibria. Gracias por estar al otro

lado. Porque acompaiiar el duelo no se basa en decir lo correcto, sino de no soltar la

mano.

91



Guion técnico Episodio n°S

£ Podcast: Habitando la ausencia

%

% Episodio n°5 : Llorar los huecos

Tiempo Elemento Contenido
00:00 — 00:12 I Intro musical Musica del programa
(instrumental
identificativa)
00:12 - 00:20 % Aina Intro Podcast Bienvenida con el titulo del
podcast
00:20 — 00:25 ] Musica Musica de pausa
00:25 - 00:30 % Aina Episodio Podcast | Se indicara el n° y nombre
del episodio
1:00 — 04:00 % Bloque 1 — La invitada | Presentacion de la invitada
04:00 — 12:00 ©), Bloque 2 —La (Como eras ti en la
adolescencia ante todo adolescencia?
12:00 — 20:00 £ Bloque 3 — Aparece la | Explicacion de la situacion
ausencia de duelo
20:00 - 30:00 % Bloque 4 - El duelo Como vivio el duelo con
adolescente ella misma y su alrededor
30:00 - 40:00 ©), Bloque 5 — Lo que Evolucioén del duelo con le
cambia para siempre paso del tiempo
40:00 - 45:00 £ Bloque 6 — Resignar la Aprendizaje del duelo y
ausencia qué diria a las adolescentes
que nos estan escuchando
45:00 - 46:00 % Outro (Despedida) Agradecimiento
46:00 - 46:30 7] Musica final + Masica de cierre del
Visibilizacioén Vibria programa + falca de la
(Outro) vibria
AINA INTRO PODCAST

e Bienvenidas a ‘Habitando la ausencia’, un podcast con Aina Herrero
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AINA EPISODIO PODCAST

e Episodio n°5 Llorar los huecos

BLOQUE 1 - PRESENTACION DE LA INVITADA (1:00 - 4:00)

e En la adolescencia, todo cambia muy rapido. El cuerpo, las emociones, las
amistades...Ahora imagina vivir todo eso mientras tu mundo se rompe en silencio,
porque la muerte llega sin avisar.

e En el episodio de hoy tenemos la compaiiia de una gran amiga, Mon, que nos viene a
explicar su vivencia de duelo en la adolescencia.

e Recordamos que este es un espacio para escuchar, sin juicio. Para habitar la ausencia
desde la verdad de quien la ha vivido

e Pregunta: Muchisimas gracias Mon por estar aqui ;Te gustaria presentarte y

explicarnos un poco quién eres?

BLOQUE 2 - LA ADOLESCENCIA ANTES DE TODO (4:00 - 12:00)
e Preguntas:
o (Coémo eras tu en la adolescencia? ;Qué te gustaba? ;Qué cosas te hacian
sentir bien o viva en ese momento de tu vida?

o (Como te llevabas contigo misma?

BLOQUE 3 - APARECE LA AUSENCIA (12:00 - 20:00)
o Preguntas:
o Y en ese momento de la adolescencia...llegd algo que lo transformo todo.
o (Te gustaria explicarnos tu experiencia de duelo en la adolescencia?
o (Como reaccionaste en ese momento? ;Pudiste entender lo que estaba

pasando? ;Coémo lo viviste ti desde dentro?

o

(Qué paso los dias siguientes? ;Como reacciono tu entorno inmediato?

BLOQUE 4 - EL DUELO ADOLESCENTE (20:00 - 30:00)
e Preguntas:

o (Como afect6 esta pérdida a tu identidad en construccion?
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o (Cdmo lo viviste en el instituto? ; Tus profesores o amistades sabian lo que te
pasaba?

o (Sentiste que tenias espacios para expresar lo que sentias?

o (Tuviste alguna figura adulta que supo acompanarte bien?

o (Qué te habria gustado recibir en ese momento que no tuviste?

BLOQUE 5 - LO QUE CAMBIA PARA SIEMPRE (30:00 - 40:00)
e Preguntas:
o (Como ha evolucionado tu duelo con los afios?
o (Como influye hoy esa pérdida en tu forma de ver la vida o tus relaciones?
o ;Hay momentos en los que reaparece el dolor con fuerza, aunque haya pasado

el tiempo?

BLOQUE 6 - RESIGNAR LA AUSENCIA (40:00 - 45:00)
e Preguntas:
o (Qué has aprendido del duelo?
o (Qu¢ le dirias hoy a aquella Mon adolescente?

o (Y aotras adolescentes que hoy estén viviendo una pérdida parecida?

e Agradecimiento a la invitada.

e Musica de cierre

DESPEDIDA (46:00 - 46:30)
e Este episodio ha sido grabado en Espai Jove Palau Alos. Gracias por estar al otro

lado. Seguimos caminando con el eco de quien ya no estd, y eso también es vida.
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Guion técnico Episodio n°6

£ Podcast: Habitando la ausencia

% Episodio n° : Cuando menos te lo esperas

Tiempo Elemento Contenido
00:00 — 00:12 I Intro musical Musica del programa
(instrumental
identificativa)
00:12 - 00:20 % Aina Intro Podcast Bienvenida con el titulo del
podcast
00:20 — 00:25 ] Musica Musica de pausa
00:25 - 00:30 % Aina Episodio Podcast | Se indicara el n° y nombre
del episodio
1:00 — 04:00 % Bloque 1 — La invitada | Presentacion de la invitada
04:00 — 12:00 ©), Bloque 2 — El antes Relacion con la persona
fallecida
12:00 — 20:00 £ Bloque 3 — El momento | Explicacion de qué sucedio
de la pérdida
20:00 - 30:00 % Bloque 4 - El duelo en Como vivio el duelo con
la adolescencia ella misma y su alrededor
30:00 - 40:00 ©), Bloque 5 — Cuando el | Explicacién del intento de
dolor de inunda suicidio
40:00 - 50:00 £ Bloque 6 — El después Aprendizaje del duelo y
qué diria a las adolescentes
que nos estan escuchando
50:00 - 51:00 % Outro (Despedida) Agradecimiento
51:00 - 51:30 7] Musica final + Masica de cierre del
Visibilizacioén Vibria programa + falca de la
(Outro) vibria
AINA INTRO PODCAST

e Bienvenidas a ‘Habitando la ausencia’, un podcast con Aina Herrero




AINA EPISODIO PODCAST

e Episodio n°6 Cuando menos te lo esperas

BLOQUE 1 - PRESENTACION DE LA INVITADA (1:00 - 4:00)

e Bienvenidas a todas las personas que estais escuchando este capitulo, un espacio para
ponerle voz al silencio del duelo. Hoy nos acompaifia Raquel, que vivié la pérdida de
su hermana durante su adolescencia. Una experiencia que marcd su vida, su forma de
sentir y de estar en el mundo.

e Pregunta: Muchisimas gracias Raquel por estar aqui ;Te gustaria presentarte y

explicarnos un poco quién eres?

BLOQUE 2 - EL ANTES (4:00 - 12:00)
e Preguntas:
o ;Como recuerdas tu relacion con tu hermana antes del accidente?
o (Qué lugar ocupaba ella en tu vida? ;Y tu en la suya?

o (Como era tu vida en ese momento, a nivel personal y emocional?

BLOQUE 3 - EL MOMENTO DE LA PERDIDA (12:00 - 20:00)
e Preguntas:
o (Qué ocurrio el dia del accidente, si te sientes comoda compartiéndolo?
o (Coémo recibiste la noticia? ;Codmo reaccionaste t y tu entorno mas cercano?

o (Hubo algo que te marco especialmente en esos primeros dias?

BLOQUE 4 - EL DUELO EN LA ADOLESCENCIA (20:00 - 30:00)
e Preguntas:
o (Como viviste ese duelo en tu adolescencia? ;Qué sentias, qué necesitabas?
o (Como fue el acompafiamiento de los adultos? (familia, amistades, escuela...)
o (Sentiste que habia espacio para hablar de lo que te pasaba?

o (Qué te hubiese ayudado en ese momento?

e Lo que sigue puede remover experiencias dificiles. Si estds pasando por un momento
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duro, te recomendamos escucharlo acompaiiada o saltarte este fragmento.

e Raquel, s¢ que hay una parte muy dificil de tu historia que también has decidido
compartir hoy, y te agradezco profundamente tu confianza. En algiin momento, el
dolor fue tan grande que intentaste quitarte la vida. ;Te gustaria contarnos qué te llevo
hasta ahi?

® Qué pasaba dentro de ti en ese momento?

e ,Sentias que alguien te veia, te escuchaba?

e ,Qué fue lo que mas necesitaste y no tuviste?

BLOQUE 5 - EL DESPUES (40:00 - 50:00)
o Preguntas:
o (Coémo te ha cambiado la pérdida de tu hermana hoy, afios después?
o (De qué formas habitas hoy su ausencia?
o (Qué aprendizajes has podido sacar de este proceso?
o (Qué¢ le dirias a otras adolescentes que hoy estén viviendo una pérdida

parecida?

e Raquel, gracias por compartir tu historia con tanta honestidad y generosidad. Estoy
segura de que muchas personas adolescentes que nos escuchan hoy se han sentido
menos solas gracias a ti.

e Hoy tu historia ilumina un camino que muchas veces se transita en la oscuridad.

e Musica de cierre

DESPEDIDA (51:00 - 51:30)
e Este episodio ha sido grabado en Radio comunitaria la Vibria. Gracias por estar al
otro lado. Si ti o alguien cercano estd pasando por una situacion de sufrimiento
emocional, recuerda que no estas sola. Existen recursos, espacios de escucha y

personas dispuestas a acompaiarte.
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Anexo 8. Imagenes grabando pddcast
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Anexo 9. Historias subidas a Instagram para la promocion del podcast

PODCASI
HABITANDO LA
AUSENCIA

AINAHERRERO

Invitada:

KANDY GUERRERO,
Fundadora de
I’Associaci6 Els Dols

>

iHola de nuevo! '+

El viernes se sube el episodio n°2

"
Con la colaborai n@ b

@elsdols_associacio

Gracias Kandy por las palabras que nos

regalaste

EPISODIO N°2 - DAR SENTIDO A LO QUE NO TIENE SENTIDO

- -
En este episodio tenemos ala m%
@kandyformadora, fundadoradela jacion

@elsdols_associacio '+

Alolargo del episodio, Kandy comparte cémo nace la
asociacién a partir desupropia vivencia, y como se
convierte en un lugarseguro donde érdidas
pueden ser nombradas sin miedo. En este capitulo
también se ha podido dar voz al duelo adolescente,

una etapa atravesada por intensos cambios ﬁé ]
eda‘"

emocionales en la que el dolor; muchas veees;
invisibilizado. " 4

Con muchas ganas de que os guste!"~

Os dejo los enlaces en las siguientes historias &5

P
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La semana que viene tendré
el placer de grabar un
capitulo con una psicologa
especializada en dueloy’

{Qué preguntas os interesaria
escuchar?@

Escribe algo...

iMANANA SUBIMOS EL CUARTO
CAPITULO! '+

A

Con la maravillosa profesional

@irenesoler_psicologa

T aewe. X
Hablamos del duelo y el
acompaiiamiento desde la

perspectiva psicolégica

-

etmems
Como siempre, dejaré por aqui los enlaces @
- B

Y ya sabéis que estoy abierta a escuchar lo que os
estan pareciendo los capitulos ya subidos @& @

Episodio n°3 - Punto y coma

El episodio ya estd subido, con un invitado muy especial

que nos cuenta con valentia su vivencia de duelo en la
adolescencia

Habitandola ausencia

ion®3 - Puntoy coms
2 ausencia

0@ e o
o=

Comentarios

iComo de costumbre, os dejo nlaces en las siguientes

histori;

Episodio n°4 - La vida después

Ya tenéis subido este maravilloso

episodio, con @irenesoler_psicologa,

donde hablamos de duelo desde una
perspectiva psicolégica y como
acompaiiarlo '+

0s dejo los enlaces en las siguientes storys %

!ﬁ

.
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Anexo 10. Triptico informativo podcast

Testimonios de personas que vivieron
un duelo en la adolescencia

Q Entrevistas con profesionales del
acompafnamiento emocional

\
<~ _/ _ Reflexiones sobre el papel de la
-, ~ educacién social en los procesos
de pérdida

» Recomendaciones y estrategias
para acompanar sin juzgar

Cada episodio busca sostener,
sensibilizar y transformar

Habitando la ausencia es un pédcast
socioeducativo que nace desde la
experiencia personal y la necesidad
profesional de acomparnar el duelo por
muerte en la adolescencia.

Una herramienta para adolescentes en
proceso de duelo.

Un recurso pedagégico para educadoras y
profesionales de la educacién social.

Ofrecemos un espacio intimo y accesible
donde se entrelazan testimonios reales,
voces profesionales y reflexiones
educativas para sostener emocionalmente
procesos que muchas veces se viven en
soledad.

Esclchalo en:

Spotify

iVoox
@ Correo electronico:
ainahr2828@gmail.com

Habitando la ausencia no da
respuestas cerradas. Ofrece un
lugar donde el dolor
tiene voz y donde el silencio
también es respetado.

:POR QUE UN PODCAST?

Los pbédcast son una herramienta
poderosa para trabajar el duelo de
manera respetuosa y adaptada a los
lenguajes juveniles. Este formato
permite:

e Escuchar sin exponerse

¢ I|dentificarse con otras historias

¢ Reflexionar a tu ritmo

e Validar emociones y romper el tabu

sobre la muerte

Un espacio de escucha, cuidado
y transformacion emocional

Porque nombrar la herida...es
empezar a sostenerla

Adolescentes que han perdido a
alguien importante y buscan un
espacio seguro de acompafamiento.

Educadoras sociales, trabajadoras
sociales, profesoras, orientadoras... que
quieran entender mejor el duelo
adolescente.

Familias que deseen aprender
cémo acompanar con amor y respeto.

El pédcast puede utilizarse en tutorias,
espacios de acomparfamiento,
sesiones de grupo o como herramienta
personal.

Una mirada desde la Educacion Social
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Anexo : Recuadro con descripcion de cada capitulo y QR

HABITANDO LA AUSENCIA

EPISODIOS

Cuando el corazén se hace preguntas

En este primer episodio de Habitando la ausencia, Aina Herrero
- creadora del pddcast - da la bienvenida a este espacio sonoro

dedicado al acompafamiento del duelo en la adolescencia.

Dar sentido a lo que no tiene sentido
En este segundo episodio de Habitando la ausencia, Aina Herrero

conversa con Kandy Guerrero, fundadora de la asociacién Els

Dols en Terrassa, un espacio comunitario dedicado al
Punto y coma
En este episodio de Habitando la ausencia nos acompaia Eric,
quien comparte con todas nosotras con valentia su vivencia de
duelo en la adolescencia tras el suicidio de su pareja.

acompafiamiento emocional en procesos de duelo.
La vida después

;Qué es el duelo realmente?; Cémo impacta en la adolescencia, una
etapa ya de por si llena de preguntas, cambios e intensidad
emocional? En este episodio de Habitando la ausencia, nos
acompana Irene Soler, psicéloga con experiencia en duelo, y con
afios de experiencia acompafando a personas.

Llorar los huecos

En este episodio de Habitando la ausencia nos acompafa Mon, una
amiga muy querida que nos comparte su historia: la pérdida de su
hermano en un accidente y cdmo esa ausencia marcé su vida y su
identidad durante la adolescencia.

Cuando menos te lo esperas

En este episodio de Habitando la ausencia nos acompafia Raquel,
quien nos comparte con honestidad y profundidad la pérdida de su
hermana en un accidente. Hablamos de cémo el dolor no acompafado
puede crecer en silencio.
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HABITANDO LA AUSENCHA

)

)

)

)

)

)

QR DE LOS EPISODIOS
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