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Competéncies que es desenvolupen en I'assignatura

- Tenir una visié amplia de la comunicacié i de les caracteristiques que cal que es
donin per a maximitzar la seva eficiéncia.
- Desenvolupar un sentit critic sobre la comunicacié i els aspectes que la integren.

- Coneéixer les eines Utils per a millorar les propies habilitats comunicatives.

Objectius d'aprenentatge de l'assignhatura

Referits a coneixements

- Assolir una visié complerta de la comunicacié des de les vessants de la psicologia
basica, evolutiva, biologica i social.

- Comprendre els conceptes de llenguatge i comunicacié.

- Identificar els principals components del procés de comunicacié verbal i no verbal.
- Entendre el procés d'adquisicio del llenguatge tant com espécie com
ontogenéticament.

- Familiaritzar-se amb els principals estudis cientifics de 'area i els paradigmes
experimentals més emprats.



- Coneixer les principals eines que es poden emprar per a maximitzar l'eficiencia
comunicativa.

- Congixer els principis basics del marketing a Farmacia.

Referits a habilitats, destreses

- Utilitzar un vocabulari psicologic basic de conceptes relacionats amb els processos
comunicatius.

- Identificar caréncies a I'hora de comunicar dins I'ambit professional.
- Saber emprar les técniques treballades a classe per tal de millorar ‘obtencid i
transmissio d'informacio, I'assertivitat i I'empatia.

Referits a actituds, valors i normes
- Raonar cientificament, entendre el valor de les dades empiriques i la seva relacio
amb les explicacions teoriques.

Blocs tematics de I'assignatura

1. INTRODUCCIO

BLOC 1
2. La comunicacié animal.

3. La comunicacio en els humans: els primers anys.

4. Llenguatge i comunicacié: les propietats del discurs.
S. Alteracions de la comunicacid.

6. La comunicacid no verbal.

7. Habilitats de comunicacié en la practica professional.
8. Habilitats de comunicacid a I'entrevista de treball.

9. Comunicacio social i publicitat.



Metodologia i organitzacio general de I'assignatura

- L'alumne escollira al comengar el curs entre les dues opcions d'avaluacio:

continua o Gnica. Un cop escollit el format d'avaluacié no es podra madificar
- L'assignatura s'organitza en classes teoriques i practiques.

Hi haura diferents tipus de sessions de practiques:

- Es debatran diferents temes relacionats amb la comunicacid. Per a cada practica
es donara el material oportd en forma d'articles o textos d'aprofundiment a
treballar.

- Es discutiran evidéncies experimentals rellevants dins la tematica i es realitzaran
demostracions d'alguns paradigmes i efectes.

- S'utilitzaran simulacions i role-playing per tal de treballar les habilitats
comunicatives en la practica professional.

- Es presentara material audiovisual per tal d'analitzar-lo des de la perspectiva del
lenguatge publicitari i de la comunicacié no verbal.

Avaluacié acreditativa dels aprenentatges de I'assignatura

L'avaluacid continuada constara d'una banda de 4 proves objectives tipus test de
resposta multiple que inclouran preguntes tant de la part teorica com de les
sessions practiques. Aquestes proves tindran un valor de 64 punts sobre els 100

punts totals de I'assignatura.

Els 36 punts restants podran obtenir-se a partir de 6 exercicis que es plantejaran
durant el curs amb una freqliéncia (aproximada) quinzenal. Alguns d'aquests
exercicis es duran a terme a classe, i altres hauran de ser resolts per I'alumne de
manera individual. En tots els casos se li demanara que en acabar presenti un

informe per escrit (extensié aproximada: 1 foli).

Avaluacid anica
L'assignatura es valorara mitjangant una Unica prova objectiva tipus test de
resposta multiple que incloura preguntes tant de la part tedrica com de la practica

de tots els blocs.



La data limit per a acollir-se a I'avaluacié Unica sera el 27 de Febrer.
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