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Introduccid: que és FACTIVA I que conté

Factiva és una base de dades d’actualitat i d’'informacié economica |
empresarial. Va ser creada el 1999 fruit de la unidé de la base de
dades de I'agencia de noticies Reuters amb Dow Jones.

Ofereix accés a més de 36.000 fonts (de les quals 600 son butlletins
de noticies i 2.300 so6n fonts actualitzades en el mateix moment),
30.000 informes d’empreses que inclouen taules i/o grafics, teletips
d’agencies, transcripcions de programes de radio i televisio, llocs
web i fotografies, informacié sobre empreses, companyies I
industries, etc. També trobem materials de la web EUR-lex i inclou
fins a 5 anys de dades historiques de mercats financers .

Conté recursos de 200 paisos. Les fonts son en 28 llengues diferents
(entre elles el catala i el castella), i la majoria de publicacions es
troben disponibles a partir dels anys 80 (en alguns casos dels anys
50).

Tornar al sumari
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DOW JONES Inicio Bisqueda Avisos Newsletters Paginas de noticias Empresas/Mercados ﬁ

La interficie de la base de dades té 6 pestanyes situades a la part superior:

= [Inicio. Hi trobem la cerca simple.

= Busqueda. Des d’on accedim a dues opcions de cerca, Busqueda
de texto libre i Modo de busqueda.

=  Avisos. Visualitzacio de les alertes, hi ha una uUnica alerta creada,
Legislacion.

= Newsletters. Nomeés I'administrador pot afegir newsletters.

= Paginas de noticias. Creades per editors de Factiva. Podem triar
entre diferents temes i paisos per fer una consulta.

» Empresas/Mercados. Es pot consultar la informacié economica
d’empreses i sectors.

Tornar al sumari
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Des de la icona situada a la part superior dreta accedim a les llistes,

la gestio de l'idioma, la configuracio i I'ajuda.

Des de l'apartat Listas tenim accés a Lectura recomendada, que ens

ofereix una visi0 rapida de la situacid actual

determinada.

DOW JONES Inicio Bisqueda Avisos Newsletters Paginas de noticias Empresas/Mercados

Bisqueda de
texto libre

Modo de blisqueda

Ejemplos

Fecha En el Gltimo afio ~ Duplicados Similar -

Fuente > Todas las fuentes

Autor » Todos los autores

Empresa » Todas las empresas

d’'una

Idioma i configuracio Lr: .

indUstria

» Idioma
» Configuracion

Servicio de Atencion al
Cliente

FINALIZAR SESION

Tornar al sumari
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Cerca

Factiva permet fer cerques dins d’'un arxiu de 36.000 publicacions,
webs, blocs, videos i podcasts (arxius multimedia).

Hi ha tres interficies a traves de les quals podem fer les nostres
cerques:

« Cerca simple, per cercar tal i com ho fariem amb un motor
de cerca a Internet.

« Cerca per text lliure, quan ens cal emprar paraules clau i
condicions per a la recuperacié6 de documents. Es l'eina de
cerca meés completa i potent de la base de dades.

« Mode de cerca, ens permet buscar d’'una forma avancada
sense haver de fer servir operadors.

Les dues darreres permeten I'us de Dow Jones Intelligent Indexing™
per limitar la cerca.

Tornar al sumari




I
i+

@C

NIVERSITAT s Centre de Recursos per a
A R C E L O N A I’Aprenentatge i la Investigacid

La cerca simple es troba a la pestanya d’inici. Es compon d’una caixa
de cerca amb diverses opcions per refinar: per fonts i per interval de
temps. També podem marcar l'opcidé de cercar a blogs i forums. En
comencar a fer una cerca s’obrira un desplegable amb suggeriments.

DOW JONES Inicio Biasqueda Avisos Newsletters Paginas de noticias Empresas/Mercados

v Opciones Buscar
Fuente: Todas las fuentes w Intervalo de tiempo:  Todas las fechas  w [ Afiadir blogs y foros adicionales

Fuentes

Todas las fuentes
THE 1 Agencia de Moticias Reuters

Comunicados de prensa

Front |

Fo Dow Jones Newswires .

The ' . Vhite women
With...  principales fuentes de noticias e
The Wall informacidn de negocios s, By Aaron Zitner

and Dante

Tounder: TheWall Street Journal - Todas las fuentes |aokno
further than wwu puwenw uemuyiapme vies. yenuer and education.
Once, the political outlooks of white men without a college degree and
white women with one were similar. ...

Tornar al sumari
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Cerca per text lliure

Amb la cerca per text lliure tenim un control complet per crear
cergues precises mitjancant una combinacid de paraules clau i Dow
Jones Intelligent Indexing.

Podem fer servir diferents operadors de cerca (booleans, de
proximitat, etc.; tenim la llista sencera a Ejemplos).

 Busqueda Genius: eina que facilita la creacio de cerques.

« Podem afegir a la cerca blogs i forums.

 Fecha: permet escollir un periode o interval cronologic.

 Duplicados: es poden identificar els articles identics o similars
de la llista de resultats.

Es pot refinar la cerca triant a quina part del document es buscara.
Es podran excloure les noticies reeditades, les noticies recurrents
sobre cotitzacions i mercats i les necrologiques, esports, agendes,
etc.

Tornar al sumari
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Cerca per text lliure

DOW JONES

Inicio Bisqueda Avisos Newsletters Paginas de noticias Empresas/Mercados

Busqueda de
texto libre

Modo de blisqueda

Ejemplos

/S

Exemples

Fuente
Autor
Empresa

Blsqueda de Experto
de Factiva
Tema

Industria
Regidn
Consultar
Idioma

Mas opciones

Blsqueda Genius (i -:] v

samsung same/near4 tecnologia not |(ftelevisor* or tv

Fecha En el dfcimo afio

| 4
| 4
>
| 4

4 ¥ v ¥ v ¥

Todas las fuentes
Todos los autores

Todas las empresas

Todos los temas
Todas las industrias

Todas las regiones

Todos los idiomas

Buscar por texto libre en: Articulo completo -

Excluir: [ Noticias recurrentes sobre cotizaciones y mercados ( excloure tipUS de noticies i
Mecroldgicas, deportes, agendas... d o) I’de nar eIS resu ItatS
Ordenar resultados por: Relevancia -

Data i duplicats

52/2848
"_--..._' [ Afiadir blogs y foros adicionales
~ Duplicados Similar - /\ Buscar
1 Blogs i forums

- | Dow Jones Intelligent Indexing

M noticias reeditadas Permet trlar on buscar,

Borrar blisqueda Buscar

Tornar al sumari
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Mode de cerca

Aquest tipus de cerca ens permet buscar d’'una forma avancada
sense haver d’utilitzar operadors.

Blusqueda de texto Todas estas palabras.
L Un_a de estas palabras como
Modo de minimo.
busqueda Ninguna de estas palabras
Estafrase exacta
Fecha En los dltimos 3 meses ~ Duplicados Desactivado ~

Es pot buscar per:

 Totes aquestes paraules

« Una de les paraules com a minim
« Cap d’aquestes paraules

[ J

Aquesta frase exacta

Com en la cerca per text lliure, també podem fer servir Dow Jones
Intelligent Indexing per acotar la nostra cerca.

Tornar al sumari
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Dow Jones Intelligent
Indexing és un sistema
d’indexacio exclusiu de Factiva
que permet accedir a resultats
exactes rapidament, de forma
que facilita la recuperacio de
la informacio.

Es pot triar cercar per fonts,
autors, empreses, cerca
d’expert de Factiva, temes,
industries, regions, idiomes |
des de Consultar fer una cerca
de qualsevol dels parametres
anteriors.

Fuente
Autor
Empresa

Blsqueda de Experto
de Factiva
Tema

Industria
Regidn
Consultar
ldioma

Mas opciones

¥ ¥ ¥

¥ ¥ y ¥ ¥

Todas las fuentes
Todos los autares

Todas las empresas

Todos los temas
Todas las industrias

Todas las regiones

Todos los idiomas

Tornar al sumari
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Dow Jones Intelligent Indexing

Tema ¥ Todos los temas

o

@ or © And
Seleccionar categoria de tema Todos los temas -

* | Deportes y recreg L) &
* | Moticias de los mercados financieros/Productos basico

- | Moticias econdmicas i/
*| Comercio y pagos internacionales (1 &

JEuruyznna gurg L -

*| Evolucidn econdmicalindicadores (i) &

Fem servir les icones que hi ha a la dreta de cada opcido dels
menus desplegables per obtenir informacio sobre les fonts,
empreses, etc. ( 1), per afegir I'opcié al quadre de cerca de text
lliure (*) o per excloure de la cerca I'opci6é ().

Tornar al sumari




iy BARCELONA

UNIVERSITATDE B HA I Centre de Recursos per a

I’Aprenentatge i la Investigacid

Resultats

Els resultats es presenten en llistats segons I'ordre que hagim seleccionat (i
que podem canviar). A la columna de I’esquerra es mostren agrupats diferents
criteris (empreses, fonts, dates...) per refinar la cerca.

DOW JONES Inicio Busqueda Avisos Newsletters Paginas de noticias Empresas/Mercados

Resum de la cerca

Buscar TEXTO:marketing FECHA: En el mes pasado FUENTE: Todas las fuentes MAS W Modificar buisqueda
Dow Jones (109) Todos (5,932) Publicaciones MNoticias web (2,048) Blogs (226) Imagenes (9) Multimedia (D)
2 - = : - = TF | M¥ Visualizar opciones W H |
Ordenar por: El mas reciente primero Duplicados: Desactivado = || H ||F : R =
esultats
¥ Fecha Exporiar Titulares 1 - 100 de 3,649 Siguiente 100 »
B

400 - "2 An overview of systematic literature reviews in social media marketing
Journal of Infermation Science. 1 de dicien e 2020 alabras 5
Systematic literature reviews (SLRs) adopt a specrﬁed and lransparerﬂ approach in order to scope the literature in a field or sub-field. However, there has been little critical comment on their

200
purpose and processes in practice. By ...
0 2. 2 [Contribution] Five aces for markeimg chlefs to overcome pandemic
08-0ct.-2020 01-dic.-2020 o
The Korea Herald, 10 de noviembre de 2020, 814 pal , (Inglés
HieBusEr SEe The global pandemic has changed nearly everythlng for chief marketing officers, forcing them to scramble as consumers shift even more to online shopping. Meanwhile, CEOs are
pressuring their marketing chiefs to find strategies for recovery.
¥ Empresas Exnortar
3
European Medicnes Age = Getting nosy about scent marketlng An academic analysis
afags!, 9 de novie de 2020, 1149 palabras, (Inglés
Commitice for Medicinal P... Our guest author explures how scent marketing can impact a consumer, and what brands have already done in this space.As humans, we experience the world through our five senses. Yet,
DBV Technologies S.A. 99 per cent of all branded communication we experience ..

Criteris per refinar la
cerca

Tornar al sumari
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Eines de processament dels resultats

Damunt del llistat de resultats veiem una barra d’eines amb les

seguents icones: Q QP @

I Ordenar por: Relevancia + Duplicados: Desactivado - : I

ololo

Cadascuna permet:

Visualitzar els articles que s’hagin seleccionat.
Enviar-los per correu electronic.

Preparar-los per a ser impresos.

Preparar-los per a ser emmagatzemats.

. Visualitzar-los en format PDF o RTF.

. Anar a les preguntes mes freqguents.

SO0 swWhE

Tornar al sumari
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Eines de processament dels resultats

A la part superior dreta de la barra d’eines hi trobem:

1. Visualitzar opcions: desplegable amb diferents opcions de
visualitzacio.
2. Dividir la pantalla en dues o tres columnes.

Dow Jones (266) Todos Publicaciones (4.448) MNoticias web (2,336) Blogs (133) Imagenes (18) Multimedia (7) ;

i H i i =|E
Ordenar por: El mas reciente primero Duplicados: Desactivado w || H | RTE| A ¢ Visualizar opciones ¥ | = | Ell
¥ Fecha Exgostar Titulares 1 - 100 de 6,944 Siguiente 100 »
2k ' [# Erdogan stifles further freedom of speech, slaps fines on Facebook, Twitter etc
WeblIndial23.com, 5:43, 9 de noviembre de 2020, 917 palabras, (Inglés
o Turkey on \Wednesday imposed 1.1 million euro fines on digital media giants including Twitter, Facebook, Instagram, YouTube,
Periscope and TikTok because they did not appoint official representatives in the country, as required by a new ...
| A .
Ok 2 "2 Twitter and Facebook warning labels aren't enough to save democracy
01-nov.-2019 30-nov.-2020

Washington Post.com, % de noviembre de 2020, 1832 palabras, (Inglés)

It was the equivalent of Big Tech slapping the "PARENTAL ADVISORY" labels from album covers on the president of the United

Distribucion: Mensual

Tornar al sumari
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Eines de processament dels resultats

Per veure el text complet d’'una noticia cliqguem sobre el seu titol. A
la part superior de [l'article trobem les opcions Listen to Article,
Traducir articulo, Compartir i adjuntar a Evernote. A la part inferior
de la noticia hi ha I'opcié de veure noticies relacionades.

Al cos de la noticia, les paraules clau cercades apareixen en negreta i
subratllades en groc.

Wil Listen to Article & Traducir articulo | =5 Compartir q=:u|'|-*.'~,f_‘.|=:

DOW JON

J NEWS

HO HEK Bourse: Ann
WC 2190 palabras
PO 31 de octubre de

compartidas en nuestra red y es ideal cuando queremos que se conecten

Escoltar I'article, routers permiten programar el funcionamiento de la red wifi a unas determi
traduir-lo,

compartir i adjuntar

ational Pordltimo, ¥ no menos importante, Trejo recomienda mantener actualizad
proveedores y fabricantes solemos incluir las mejoras en seguridad vy las

o

ET 14:35 Comeresa Prensa S.L.L.
Sh Dow Jones Institutional Mews .
aC DUDN Ciocumento SURCMNO0020171030edaul00y

Articulos relacionados 4 Articles relacionats

Tornar al sumari
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Pagines de noticies

A Paginas de noticias la pestanya Paginas de Factiva ofereix un
desplegable amb una serie de perfils informatius amb criteris
geografics, tematics o economics.

L'estructura variara d’'un perfil a l'altre. Els perfils dedicats a una
zona geografica inclouen els titulars dels diaris més destacats de la
regio, aixi com les cotitzacions dels indexs borsaris. Els perfils que
tracten d’'un tema determinat inclouen noticies sobre el tema i el
llistat de les principals publicacions d’aquell ambit, amb lI'opcio de
fer cergues dins d’'un o més titols.

També inclou:

= Quiosco: titulars dels darrers 15 dies de diferents diaris
espanyols.

» Enlaces del editor: enllacos a diferents pagines web.

Tornar al sumari
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Pagines de noticies

DOW JONES Inicio Busqueda Avisos Newsletters

Paginas de noticias Empresas/Mercados

[Esparia 7] Perfils

Lista de cotizaciones

Lealas FAQs de las paginas de Factiva

Quiosco

[ Grupo: Espafia Default |

Buscar en este quiosco: Introducir términos de blisgueda por texto libre Ejemplos

Simbolo Ultimo  Modificar | |@
* XSMSI 930.98 G

-4.96
- xDJl 2702412 2214 o r -
- yFET 718232 1437 ExpanSIOn Quiosc
* ¥IBEX35 9,.340.00 -46.70 &
e 515092 26,63 [jueves, 17 octubre 2019 | [ Economia v]
71 -3

1. F=__-“ EEUU, Reino Unido e Italia alertan a sus turistas
EXpEI"ISiéI"I 17 de octubre de 2019, 223 palabras, (Espaficl

Llista de cotitzacions

EEUU, Reino Unido e ltalia alertan a sus turistas EEUU, Reino Unido e ltalia alertan a sus turistas Como ocurrid

= durante los meses posteriores al 1-O, cada vez son mas los paises que lanzan alertas de seguridad a sus
FachEt Research S}stems Inc. .
ciudadanos, ante la _.

(Documento EXPNSI0020191017efah00078)

Enlaces del editor

=]

= Los viajes del Imserso a Catalufia, paralizados

- EXpEI"ISIDI"I 17 de octubre de 2019, 219 s, (Espafiol
Bolsa Grafica o )
CanalMeteo Los viajes del Imserso a Catalufia, paralizados Los viajes del Imserso a Catalufia, paralizados Los altercados en
nfobolsa _I\ Catalufia se producen en el mismo momento en que el Imserso lanza la convocatoria de plazas de su programa de
Invertia furiemo social, y el ...

) ento EXPNSI0020191017efah00077)
Instituto Nacional de Estadistica

Enllagos de I'editor

Tornar al sumari
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L’'apartat Empresas/Mercados es composa de quatre pestanyes:
Cotizaciones, Empresa, Industria, | Grafico de datos de mercado.

Cotizaciones: accions, fons, divises i indexs de mercats en format
taula, grafics estatics o interactius que permeten comparar diferents

cotitzacions.

DOW JONES Inicio Bisqueda Avisos Newsletters

Paginas de noticias

Empresas/Mercados

Cotizacién | Lista de cotizaciones

Seleccionar instrumento:
[Acciones ~|

Simbolo:

Consultar simbolos

(@ Cotizacion actual

(O Cotizaciones histéricas

Cotizaciones diarias ~
(®) | De los ltimos 3 meses ~

(O Nimero de acciones:
(O Personalizar formato de fecha. (dd/mm/aaaa)

a

.

Formato

Tabla formateada +

S @

DJ-Ticker
ueNFLX

Bolsa
XNYS

Lea las FAQs sobre las cotizaciones

Afiadir a 1a lista de cotizaciones

19:13, 17 de octubre de 2019
Otimo

2896.097

Apertura

304.49

Puja | Demanda

28340728369

Maximo del dia | Minimo del dia

308.75/288.3001
Cierre

2B86.280

Volumen

30,176,795

Modificar / Porcentaje de cambios
9.817 /34292
Relacion precio/beneficios

116.1165

Tornar al sumari
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Empresa: informacio molt completa com ara noticies, estat financer,
directius, activitat, cotitzacions a borsa, etc. Aquestes dades es
poden guardar en format PDF o HTML, o imprimir; es poden demanar
iInformes personalitzats seleccionant les dades.

DOW JONES

Inicio Bisqueda Avisos

Paginas de noticias

Empresas/Mercados

I’Aprenentatge i la Investigacid

Encontrar empresas:

Twitter, Inc.

Instantanea de empresa >

Moticias

Ultimas noticias
Moticias web
Multimedia

Desarrollos claves
Comparacion pariativa
Estado financiero
Propiedad

Informes

Empresa = Instantanea de empresas

H

n Mas opciones de blsqueda..

Informacidén general

Twitter, Inc.

Afio de inicie: 2006

1355 Market Street

Suite 900

San Francisco, California
94103

United States

Mapa

Teléfono: 1415 222 9670

Nimero de fax 1415 222 0922

Pagina web de la empresa
Otros enlances de la empresa

Actividad de las

cotizaciones

WTR

Datos semanales de los ditimos 3 meses

36
-35
131
=33
=32
131
30
-29
128
sep oct nov?’

indice de mercado

Cotizacidn | Afiadir ala lista de
cotizaciones

Precio: 33.83

Modificar: -0.47 ~
Volumen: 10,930,678
Bolsa: XNYS

Maximo de las dltimas 52
semanas: 47.79

Minimo de las iltimas 52
semanas: 19.36

Divisa: USD

Dow Jones Islamic Market Index, Dow Jones U.S. Total Market Index, NYSE

+ Afadir a la lista de empresas

Mapa de resultados
Moticias encontradas sobre esta empresa.

Empresas

Facebook Inc

WouTube Inc.

Alphabet Inc. 424
Instagram Inc. 404
Google LLC

Tesla, Inc.

United States Congress

Apple Inc.

Tornar al sumari
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Informacio borsaria i mercats

Industria: proporciona perfils de diferents sectors industrials o
financers (agricultura, banca, etc.) amb les dades més rellevants de
cada sector: empreses principals, noticies, dades financeres, etc.

Newsletters Paginas de noticias Empresas/Mercados

DOW JONES Inicio

Biasqueda Avisos

Industria > Instantanea de industrias

Banca Bl <

Instantanea de una industria > Mapa de resultados

Noficias Moticias encontradas sobre esta industria.

Comparacidn pariativa

Empresas Temas Industrias Regiones

Analisis y perfiles

The Goldman Sachs Grou... 5 124 Noticias empresariales & in... o2 4 Banca vy Credito Estados Unidos 54 BHK

0AD WTB Bank Beneficios o7 T Banca 873K Rusia
— —
Deutzche Bank AG Equities Asset Class News 24 gp Banca comercial 797K Reino Unido 2

UBS Group AG

HSBC Holdings PLC

Sberbank Russia 0J5C

Comunicados de prensa

I):'

a

dquisiciones, fusiones ¥ _._ 2p 2k

egulacion y polticas gub... 13 55

Servicios financieros

Bancos centrales 10.7K

Banca de inversion 5 984

e =
[ Q o
BIS|F
=

N I -_—

JPMorgan Chase & Co. Comunicados a la CHNMV Banca privada y gestiond... 7707 Ezparfia 7
— - —

Credit Suisse Group AG Delitos empresariales y ac... 177 Inversicnes financieras 7.030 Alemania

— — - —

US Securities and Exchan... 4 472 Comentarios y recomenda... 170 Instituciones de ahorro 8 584 Europa

— — - —

Bance Santander SA Polttica nacional 4 Seguros 4471 India

— -

Maorgan Stanley

Banca de desarrolio 4170

Tornar al sumari
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Informacio borsaria i mercats

Grafico de datos de mercado: introduint el simbols d’'una o diverses
empreses crea un grafic comparatiu de les cotitzacions borsaries fins a 5 anys.

DOW JONES Inicio Basqueda Avisos Newsletters Paginas de noticias Empresas/Mercados

Introduzca simbolos TWTR — Twitter Inc_ XNYS- Mew York Stock Exchange

. - o

Consultar simbolos | Listas de cotizaciones +20%
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