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El treball s’ha d'organitzar de forma que
la persona tingui la possibilitat d‘inter-
vencié en el desenvolupament de les
seves tasques. Un treball digne en unes
condicions adequades implica la neces-
sitat d'un treball segur que garanteixi la
seguretat i la salut dels treballadors.

L'exercici d'una activitat professional
suposa un esforg i una necessitat per a la
majoria de la poblacié activa disponible
per treballar. La realitzacié d'un treball
suposa, com en qualsevol altra tasca,
I'exposicié a uns riscos, que en el mén
laboral, s’anomenen “professionals”, i
que s’han de procurar minimitzar.

Per comencar parlarem de condicio de
treball, el qual ha estat definit per la llei
de Prevencio de Riscos Laborals (LPRL),
al seu article 4.7, com qualsevol carac-
teristica del treball que pugui tenir una
influéncia significativa en la generacio
de riscos per a la seguretati lasalut del
treballador.

L Institut Nacional de Seguretat i Higiene en
el Treball (INSHT), descriu les condicions de



SEGURETAT

treball com “el conjunt de variables que
defineixen la realitzaci6 d'una tasca
concreta i I'entorn en que aquesta es
realitza, quant qué aquestes variables
determinaran la salut del treballador en
la triple vessant (fisica, psiquica i social)
d'acord amb I'OMS”. Hi ha autors que
consideren que aquesta definicio és
encara massa determinista i defineixen
la condici6 de treball com “tot alld que és
i gira al voltant del treball des del punt de
vista de la incidéncia en les persones
que hi treballen”.

Aquesta dltima definicié té |'avantatge
d'establir una clara separacid entre
condicié de treball i salut, en assenyalar
que una condicié de treball és qualsevol
caracteristica de treball que tingui
relacio amb el treballador, influeixi o no
—positiva o0 negativament— sobre la salut
del treballador.

El coneixement de les condicions de treball
en cada lloc de treball és una fase prévia
per identificar els riscos professionals.

La definici6 del problema de salut podem
assimilar-lo al terme de danys a la salut,

MILLORA DE LES CONDICIONS DE TREBALL

que d'acord amb I'article 4.3 de la LPRL,
es considera com “dany derivat del tre-
ball les malalties, patologies o lesions
patides amb motiu o ocasié del treball”.

Per tan podem afirmar que els danys
derivats del treball es refereixen a aquells
problemes de salut relacionats
causalment amb les condicions de tre-
ball, independentment del temps que
triguin a manifestar-se: immediatament
en les lesions produides pels accidents
de treball, o més lentament en les malal-
ties professionals relacionades amb el
treball.

El treball incideix en la salut de formes
diferents, bé perqué existeixen factors
de riscs que poden afectar directament i
de forma negativa la salut (com I'exposi-
ci6 a agents toxics o perillosos), o hé
perqué les noves tecnologies fan canviar
les condicions perilloses que envolten el
mon laboral, i es fan prevaler els
aspectes immaterials (humans, psicologics
i organitzatius) del treball, les exposi-
cions repetitives a baixes dosis, I'is de
noves substancies quimiques d'efectes
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encara no coneguts. També la dona
s'incorpora al moén laboral amb uns
condicionaments agreujants, i no podem
oblidar I'envelliment de la poblacio tre-
balladora.

Si bé continua essent necessaria la pre-
vencié dels riscos professionals tradi-
cionals (plom, benze, radiacions ionit-
zants, soroll); i s’han anat reconeixent
altres riscos que, cada vegada més,
omplen les enquestes de condicions de
treball com ara: les carregues fisiques
degudes als treballs repetitius i monotons
(trastorns musculesquelétics), I'eclosio
de les psicopatologies, les malalties d'a-
paricio lenta o retardada (cancer, sensi-
bilitzacions, infeccions), els trastorns en
la funcio reproductiva, els efectes
inespecifics per la salut, i els trastorns
propis de les caracteristiques fisiques i
psiquiques d'una poblacié en procés
d’envelliment.

Factors de risc que poden ser presents
en el lloc de treball i els seus efectes
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I Principis de I'accio preventiva

En que consisteix la prevencio?

= La prevencio de riscos professionals és
el conjunt d'activitats o0 mesures adopta-
des o previstes en totes les fases d'activi-
tat de I'empresa amb la finalitat d'evitar o
minimitzar els riscos derivats del treball
(art. 4.1 de la LPRL).

La prevencid implica, per tant, la consecu-
ci6 d'una proteccio eficac de la seguretat
i salut dels treballadors en tots els
aspectes relacionats amb el treball.

Qui esta obligat a garantir
les activitats o mesures
preventives?

m L'empresari esta obligat a garantir les
activitats o mesures preventives, d'acord
amb l'art. 14.2 de la LPRL, el qual esta-
bleix que, en compliment del deure de
proteccid, 'empresari haura de garantir
la seguretat i la salut dels treballadors al
seu servei en tots els aspectes relacio-
nats amb el treball.

Aquest deure de proteccid constitueix, aixi-
mateix, un deure de les administracions
publiques respecte al personal al seu servei.
L'empresari fara totes les actuacions
que siguin necessaries per tal de
garantir la proteccio de la seguretat i
salut dels treballadors mitjangcant les
segiients accions:

Avaluacio de riscos

Informacio i formacio dels treballadors
Actuacions en cas d'emergencies
Vigilancia de la salut

m D'aguest mandat legal es dedueix que
la prevencio ha de ser una matéria inte-
grada en la gesti6 global de I'empresa,
amb uns objectius, planificaci6 i organit-
zacio que s'adaptin a una politica preven-
tiva eficag.

Per la seva part el treballador ha de coo-
perar en |'activitat preventiva, mitjancant el
compliment de les mesures de prevencid
que en cada cas siguin adoptades.

Com s'integra la prevencio
en l'activitat de I'empresa?

Tots els nivells de I'empresa han d'as-
sumir l'obligacié d'incloure la prevencio
en qualsevol activitat que realitzin.



B Gestio de la prevencio

L'accid preventiva de I'empresa suposa
I'adopci6 de les mesures sintetitzades
en el segiient quadre:




I Els principis de I'accié preventiva

La llei de prevenci6 estableix uns principis generals, que inspiren I'acci6
preventiva, en un cert ordre de prioritat. La primera exigencia és evitar els
riscos, i en cas que no sigui possible, avaluar-los i combatre’ls en origen.

Aquests principis son els segiients:




[ ] DECLARACIO DE LA POLITICA DE PREVENCIO DE RISCOS LABORALS
A LA UNIVERSITAT DE BARCELONA - PRINCIPIS | COMPROMISOS

(aprovada per Junta de Govern de 13 de juliol de 2000)

La Universitat de Barcelona (UB) és conscient de I'exigéncia actual de totes
les empreses i institucions de vetllar per un entorn laboral segur i saludable
per als seus treballadors. Aquesta exigencia és alhora una necessitat per
quatre motius principalment:

Per raons étiques i morals: la UB s’ha
de preocupar per la qualitat de vida la-
boral dels seus treballadors com a mani-
festacio explicita de la seva consciencia
social.

Per raons legals: I'aparicié de la Llei
de Prevencié de Riscos Laborals i nor-
mativa complementaria, obliga empreses
i institucions al compliment d’una série
d’obligacions en matéria de prevencio
de riscos.

Per raons economiques: els acci-
dents i malalties derivats del treball
imposen uns elevats costos economics
als treballadors, empreses i a la societat
en general.

Per raé que una de les funcions de la
UB, al servei de la societat, és la creacio,
desenvolupament i transmissié de la
ciencia, la técnica i la cultura; actuant
dins del marc establert tant per la Llei de
Reforma Universitaria com pels Estatuts
de la UB. Hem de ser doncs pioners en
el foment de la prevencié tant en I'am-
bit de la docencia com de la recerca,
amb l'objectiu que els nostres alumnes
en prenguin consciéncia i desenvolupin
la seva activitat sota una filosofia de tre-
ball segur. Som corretja de transmissio
per a la integracié d’aquests valors la
societat.

Amb I'objectiu d'assolir uns nivells optims de
seguretat i salut en el treball, considerem
adient fer aquesta declaracié de principis que



han de ser la base per a la nostra politica de
seguretat i salut:

Considerem que la prevencié de riscos
laborals ha de ser una accid integrada
dins ['activitat propia de la Universitat,
entenent-la com un objectiu principal en la
linia de millora continua de la nostra tasca.

L'activitat preventiva ha d’abastar,
atesa la nostra funcio social, no només
la propia organitzacié siné també els
estudiants i la preparaciéo d’aquests,
capacitant-los per difondre-la a la soci-
etat en general.

El personal de la UB és el recurs més
important que garanteix el nostre futur.
Es per aixo que ha d’estar identificat amb
els objectius de la UB i, especificament,
amb el de la prevencié de riscos.

Considerem que les malalties i acci-
dents laborals no sén conseqiiéncies del

propi exercici de ['activitat que es desen-
volupa, siné d’una inadequada politica de
prevencid i de control del risc.

Per tal de dur a terme les accions encami-
nades al compliment d'aquests principis,
adoptem els seglients compromisos:

Tot el personal amb comandament ha
de realitzar totes les accions que estiguin
al seu abast, per tal d’assegurar unes
correctes condicions laborals dels tre-
balladors al seu carrec, com una funcio
propia vinculada a la seva tasca.

La UB ha de disposar dels recursos
necessaris per aldesenvolupament de
I'activitat preventiva.

La UB vetllara perque tot el seu per-
sonal desenvolupi la seva tasca en unes
condicions adients, mitjancant I'adopcid
de les mesures necessaries per tal d'i-
dentificar, avaluar i controlar els riscos.

La UB establira els canals que siguin
necessaris per tal que tots els seus tre-
balladors i estudiants siguin formats,
informats i puguin participar de manera
activa en l'establiment de les mesures
de prevencié de riscos que siguin
necessaries.

Per tal d’intentar assolir els compromisos
adquirits, s'adoptara un sistema de
gestio de la prevencié de riscos laborals,
tenint present la singularitat de la nostra
institucio.



“ Condicions generals de seguretat en el lloc de treball

El Reial Decret 486/1997, de 14 dabril, de
desenvolupament de la llei de prevencio
de riscos laborals 31/1995, estableix les
disposicions minimes de seguretati salut
en els llocs de treball.

Es fixen, aixi, els aspectes més técnics
de les mesures preventives, a través de
normes minimes que garanteixin |'ade-
quada proteccio dels treballadors.

En aquest modul, farem un repas als
aspectes més destacats relacionats
amb I'entorn de treball d'oficina, que
afecta durant una major o menor frac-
ci6 de la jornada laboral, la majoria del
personal de la UB.




Finestres

Rampes i escales fixes
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Portes

= Les portes transparents s'han de se-
nyalitzar, a I'alcada dels ulls, mitjangant
un punt o una banda, preferentment de
color vermell, i reflectant en cas
necessari.

= Les portes corredisses han

de disposar d’un sistema de seguretat,
de manera que la
porta no es pugui
sortir dels

carrils i caure.




EA Terres, desnivells i baranes

Les estadistiques anuals d'accidentalitat
demostren que al voltant d'un 10 % dels
accidents en jornada de treball amb
baixa van estar causats per caigudes al
mateix nivell. Aquestes caigudes, en
especial les que tenen com a causa les
relliscades, es deuen, la major part de
les ocasions, al tipus de construccio del
terra, al seu coeficient de fricci6 o a la
bruticia que hi ha dipositada.




Desnivells

Baranes
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Escales de ma

= Per arribar a arxivadors, caixes o
qualsevol altre objecte que estigui
col-locat a alcada, s'ha de disposar
d’una escala de tisora o tamboret
estable, com per exemple els que es
fan servir usualment a les biblioteques.

= No heu de fer servir mai cadires o altres
elements que no garanteixin |'estabilitat.

= Quan estigueu sobre I'escala o el
tamboret, vigileu de no inclinar el cos
cap als costats. Si veieu que no arribeu
al lloc desitjat, baixeu i recol-loqueu I'es-
cala o el tamboret a la vertical adient.

= Mai ha de pujar més d’una persona a
I'escala o tamboret.
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Vies i sortides d’evacuacio

Instal-lacio electrica

= Qualsevol reparacio de la instal-lacio
electrica només la pot portar a terme
personal qualificat.

= Lainstal-lacio electrica del local de
treball ha d'estar dimensionada per a
I'is a que estigui destinat aquest local:

Hi ha d’haver un namero adient
d’endolls, de manera que no s’hagin de
fer servir multiconnectors, i aquests
endolls han d’estar convenientment dis-
tribuits, de manera que no sigui neces-
sari |'ts d'allargadors.

En cas que sigui imprescindible I'is
de multiconnectors o allargadors en
algun lloc de treball, heu de vetllar
perque aquests estiguin en perfectes
condicions i no puguin originar, en cap
cas, contactes eléctrics a les persones,
ni espurnes que podrien ocasionar un
incendi.



17

EN Ordre, neteja i manteniment

Vetlleu perque al vostre espai de treball no hi hagi cap objecte tallant o
punxant, ni cap aresta o sortint amb el que us pugueu danyar.

Les zones de pas, sortides, passadissos i vies de circulacio dels llocs de
treball, i, especialment, les sortides i vies de circulacio previstes per a I'evacua-
cid en cas d'emergencia, han d'estar lliures d'obstacles de manera que sigui
possible utilitzar-les sense dificultats en tot moment.




18

[ Condicions de proteccié contra incendis

= Heu de parar atencio a I'estat dels
extintors, i vigilar que es facin les
revisions anuals i el retimbrat cada
cinc anys. Per aixo només heu de
fixar-vos en la data de revisio, que ve
indicada en una enganxina col-locada
a tots i cadascun

dels extintors de

que disposeu.




Contingut de la farmaciola

ES CONVENIENT QUE DISPOSEU AL VOSTRE LOCAL DE |
TREBALL D’'UNA FARMACIOLA, AMB UN CONTINGUT MINIM
DE MATERIAL, D’ACORD AMB EL QUE INDICA EL R.D. 486/97.

Desinfectants i antiseptics autoritzats @ Esparadrap

Tisores

Coto fluix Pinces c Guants d’un sol ds

Trobareu més informacio a I'adreca web dels serveis medics:
http://www.ossma.ub.es/medics.htm
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[EH Qualitat de I'aire interior a I'entorn de treball:
exposicio a contaminants quimics, fisics i biolagics

La qualitat de I'aire a I'interior d'un edifici
és funcio d'una série de variables que
inclouen la qualitat de l'aire exterior, el
disseny del sistema de ventilaci6 / cli-
matitzacio de I'aire, les condicions de
manteniment i revisio d'aquest sistema, la
compartimentacio de I'edifici i la presén-
cia de fonts contaminants interiors. Dins
d'aquest Gltim aspecte podem anomenar
les diferents activitats que es realitzen al
local de treball, el mobiliari, els materials
de construccio, el recobriment de super-
ficies i els tractaments de l'aire.

Les situacions de risc més freqiients per
als ocupants dels locals de treball sén
I'exposici6 a substancies toxiques o irri-
tantsilainduccio d'infeccions o al-lergies.

D’altra banda, les queixes més genera-
litzades deriven de condicions de tempe-
ratura i humitat no confortables i d’olors
molestes.

Possibles factors de risc
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Contaminants quimics
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HEU DE VETLLAR PERQUE ES PORTI UN MAN-
TENIMENT | NETEJA EFECTIUS D'AQUELLS
PUNTS DE LA INSTAL-LACIO QUE ES PODEN
CONVERTIR EN FONTS DE CONTAMINACIO:

= Sistemes de filtracié
= Unitats de climatitzacio
= Materials de fabricacio

i aillament de les
conduccions
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Medi Ambient

Problemes ambientals i llurs solucions

Aigua: principals problemes i solucions

L'aigua és un bé imprescindible perala
vida. De tota I'aigua de la Terra tan sols
el 3% és dolca, i d'aquesta, només ' 1%
esta en forma liquida que la fa apro-
fitable. En el nostre pais les condicions
climatiques fan que l'aigua sigui
escassa i mal distribuida.

El principals problemes dels nostres
rius, llacs i el mar son I'escassetat, la
contaminaci6 que pateixen les aigiies i
les avingudes catastrofiques, sobretot
a I'area mediterrania.

En els darrers 50 anys, el rapid desen-
volupament industrial esta originant
una producci6 creixent de residus que
es vessen directament al riu o mar
perque es dilueixin. La consegiiencia
és que les aiglies tenen una gran varietat
de substancies quimiques (detergents,
metalls, pintures, fertilitzants, biocides,
etc.) i microorganismes procedents de
|'activitat humana de ciutats, de nuclis
industrials i agricoles.

Per fer front a aquesta situacié s’han
construit les estacions depuradores,
que sanegen les aiglies residuals
abans de ser tornades al riu o al mar.

./‘/_/



Conceptes generals

Eutrofitzacio

= La preséncia excessiva de nutrients
a les aigiies produeix un creixement
desmesurat de les algues i altres
plantes verdes de la superficie, i
impedeix que la llum del sol penetri a la
profunditat habitual.

= Aixo deteriora l'activitat fotosintética
i provoca la mort de les plantes,
que es dipositen en el sediment.

u Els bacteris que intervenen en la
descomposicid d'aquestes plantes
proliferen, consumeixen molt oxigen

i la capacitat autodepurativa del medi
va minvant. S’entra en un cercle vicios
que afecta negativament |'equilibri
ecologic de I'entorn.

= Leutrofitzacié es déna en aigua
dolca i salada.

Potabilitzacio de I'aigua

= Conjunt de processos que s'apli-
quen a l'aigua per fer-la apta pe al con-
sum huma. La potabilitzacié es basa en
I eliminaci6 de contaminants fisico-qui-
mics i la destruccio de virus, bacteris o
formes quistiques que poden produir
efectes negatius sobre la salut de la
poblacio. L'aigua quan surt de la planta
potabilitzadora té una qualitat preesta-
blerta i totalment regulada per llei.

Depuracio d'aigua

m L'aigua residual procedent de les
clavegueres o de les industries s'ha

de tractar abans de ser retornada al riu
o0 al mar. La depuraci6 de |'aigua resi-
dual és el conjunt de processos que
s’ha de seguir per eliminar els residus
presents a l'aigua residual abans de ser
retornada al medi natural.



L'aigua és un recurs limitat

L'escassetat de I'aigua i la distribucié desigual al cap de I'any o del territori,
només es pot afrontar amb mesures estalviadores.

Higiene personal Acasa

= Millor la dutxa (50 | uns 10 min.) que el
bany (300 I). A més hi ha capgals de
dutxa a pressio de baix consum. També
és important utilitzar el minim sabo pos-
sible per disminuir la quantitat de deter-
gents a les aigiies residuals.

= Al'hora de rentar-se les mans, les
dents o afaitar-se s’ha de tancar I'aixeta.

= Tirar la cadena del WC quan sigui
imprescindible. No fer-lo servir de cen-
drer o de paperera. A més del bon Us, hi
ha cisternes a pressi6 d'alta eficiéncia
que estalvien aigua.

= Rentar els plats amb I'aigua tancada.
Val més omplir la pica i ensabonar-hi els
plats abans d’esbandir-los. Fent-ho aixi,
hom calcula un estalvi d'uns 50 litres.

m L'aigua de rentar les verdures es pot
fer servir per regar les plantes i I'aigua
de bullir les verdures és Util per fer
sopes i altres plats. Es una llastima
llencar-les a la pica.

u Fixar-se de deixar les aixetes del
lavabo tancades i el WC ben tirat.

Altres mesures generals

= Sialguna aixeta té perdues, encara
que sigui una gota minsa, s'ha de mirar
de reparar rapidament. Una aixeta que
perd pot suposar de 2 a 10 litres
d'aigua al dia, que no s'aprofiten.

m Utilitzar la rentadora i el rentaplats
només quan estiguin plens del tot.

A més, hi ha electrodomestics de baix
consum d‘aigua. Val la pena de tenir-ho
en compte a I'hora de comprar-ne un.



La contaminacio de l'aigua

La gran varietat de substancies que fem servir a la cuina i a la llar omplen les clavegueres i
els rius de substancies noves i desconegudes pels sistemes de depuracio6 naturals, que fan
inviable la descontaminacio de les aigiies i el seu posterior reaprofitament.

Mesures per prevenir la contaminacio de I'aigua:

Acasai al'oficina

= No llencar per la pica productes habituals de la llar, encara que siguin liquids.
Per exemple finals de pot de pintures, dissolvents, el mercuri de termometres
trencats, lleixiu, salfumant o altres productes de neteja, etc. Son substancies
que empitjoren molt la qualitat de I'aigua i afecten greument els éssers vius

del riu o del mar.

m Igualment els olis i les restes de menjar no s’han de llencar a la pica perque
provoquen problemes d’eutrofitzacio i afecten la qualitat de l'aigua.

m L'actuacio correcta és recollir el liquid en un pot que tanqui bé i portar-lo a
la deixalleria del barri.



Els residus urbans: Els problemes i la nostra actitud

La definicié general de residu fa referéncia a tot allo que es genera de manera no desit-
jable i com a conseqiiéncia de l'activitat humana, o en general de qualsevol ésser viu.
Es a dir, els residus com a tal sén inherents a la propia vida, en canvi, comencen a ser
protagonistes indesitjats i la seva eliminacid és un problema seriés per a tots els governs.

Els residus han esdevingut un gran problema de gestio ambiental del mén
actual, molt lligats al nivell de desenvolupament economic i industrial. La
velocitat i el volum de generacié de residus per part de I'home en totes les
seves activitats (vida diaria, indistria, ramaderia, sanitat, etc.) ha sobrepas-
sat la capacitat d'assimilacio del medi.



B Vocabulari basic

Rebuig:
Residus o fraccions no valoritzables

Subproducte:

Els residus que es poden utilitzar directament com
a materia primera d'altres produccions i que sén
recuperables sense necessitat de sometre’ls a
altres operacions de tractament.

Reciclatge:

Les operacions de recuperacio de subproductes
de residus.

Planta de compostatge:

Es una instal-lacio on es tracten els residus organics

i de jardineria per convertir-los en compost.

El procés consta de diferents etapes: trituracio dels
vegetals, barreja amb les restes d‘aliments, descomposicio i
maduracio en piles. Finalment es garbella el compost
abans de fer-lo servir com a fertilitzant.

Deixalleria:

Es un espai pablic on es recullen per separat els
elements que ja no ens son (tils a casa i que, en canvi,
poden reciclar-se. També s’han de dur els que poden ser
toxics, per fer que rebin el tractament adequat.

Planta de reciclatge:

Es la instal-lacié on arriben les deixalles que provenen
dels contenidors grocs que hi ha al carrer i de les
deixalleries.

La instal-lacio destinada a dipositar controladament el
rebuig dels residus. Pot ser en superficie o sota terra.




Els residus urbans: Els problemes i la nostra actitud

LA PRODUCCIO DELS RESIDUS
AUGMENTA VERTIGINOSAMENT |
LES ESTRATEGIES GENERALS
ADOPTADES PER LES ADMINISTRA-
CIONS PER A LA SEVA GESTIO, ES
BASEN EN ELS CONCEPTES DE LES
TRES “R":

Reduir la produccié del residu i,
per tan evitar en la mesura que sigui
possible, la formacio de residus.

Reutilitzar, és a dir tornar a utilitzar
aquell mateix producte, envas o subpro-
ducte tal com esta.

Reciclar, que vol dir recuperar el
material reincorporant-lo al procés
productiu, no dipositar-lo en les
instal-lacions finals de rebuig.

L'origen dels residus en les societats
desenvolupades és mdultiple i variat,
segons les activitats realitzades es poden
dividir en quatre grans grups:

Residus municipals propiament dits:
Sén els residus de I'activitat diaria
domestica, pero també els produits pels
comercos, oficines, restaurants i altres
serveis. (¥)

Residus industrials:

Subproductes del procés de produccid.
El tipus d'indUstria determinara les
caracteristiques fisicoquimiques de la
seva composicio.

Residus agricoles:

Originats en l'activitat diaria de les
explotacions agricoles. En determinats
municipis poden representar un per-
centatge important dels residus totals.
En la seva composici6 hi pot haver adobs,
restes vegetals, paper, plastic, pero
també restes de toxics com insecticides,
plaguicides, fungicides.

Residus ramaders:

Produits en les explotacions ramaderes.
Actualment la principal problematica és
el tractament dels purins (dejeccions
liquides dels animals molt riques en
amoniac). Per determinades comarques
catalanes, a causa de la seva alta pro-
duccio, representen un problema serids.

*Dara en endavant només es tractaran els residus municipals o residus solids urbans (RSU)



Residus solids urbans (RSU)

El tractament dels RSU és responsabilitat de I'administracié municipal. Laplicacio dels con-
ceptes que s’han mencionat fins al moment, han originat les politiques desplegades per les
administracions: separacio en origen per part dels ciutadans; recollida selectiva en contenidors
diferents i transport a plantes de triatge per al posterior reciclatge, reutilitzacié del material, va-
loritzaci6 energética o en altres formes i, finalment, destrucci6 o deposicid controlada.

ACTUALMENT A CATALUNYA ES PRODUEIX UNA QUANTITAT DE BROSSA
DOMESTICA APROXIMADA DE 1,2 KG/HABITANT/DIA. LES FRACCIONS
MAJORITARIES SON: MATERIA ORGANICA 45 %; PAPER | CARTRO 25 %;
VIDRE 8 %; PLASTICS 7 %; ME-TALLS 4 %; ALTRES 11 %.

Eliminacio dels RSU

= Una part dels residus es pot
convertir en subproductes, i no es
destrueixen, pero molts dels residus
s’han d'eliminar.

= Els abocadors son construccions
dissenyades per dipositar-hi residus i
evitar la dispersié de contaminants,
especialment per |'aigua de pluja o la
propia escorrentia. Estan construits en

= Actualment hi ha diferents alternati- terrenys adequats, impermeabilitzats de
ves, els procediments més habituals s6n forma natural o artificial. Tenen una vida
I'abocament controlat i la incineracio. mitjana d’uns 20 anys. Els abocadors es

segellen, es tapen, es restaura el
terreny i es recupera el paisatge.

= Les incineradores son instal-lacions
de tractament termic dels residus amb
la generaci6 d'energia.



Aportacio personal.

Actitud per abordar els problemes dels residus

Els problemes dels residus s'han de tractar en tot el cicle de vida del producte,

no ailladament quan ja s"han produit.

En definitiva, es tracta de no sequir la tendéncia de I'Usar i tirar estesa ampliament
en el darrer quart de segle, evitant els productes d'un sol Us i substituint-los per

altres de llarga vida.

= Separar en papereres diferents segons els contenidors
existents al barri.

w Utilitzar el xampd, la llet corporal, I'aigua per beure,
el saho de la roba, etc., en envas gran per estalviar ampolles.

= No barrejar el residus domestics amb els toxics: les piles, els
fluorescents, els medicaments, les pintures, els dissolvents...
s'han de recollir a part i portar-los a la deixalleria del barri.

=t
-

/)

La compra de coses de la casa

= Esimportant anar a comprar amb cistell,
carro o portar les bosses de casa.

= Procurar comprar coses necessaries. No seguir I'impuls o
I'espontaneitat. Fer una llista de la compra ajuda a no
oblidar res o agafar coses intils.

= Escollir productes amb pocs embalatges; la fruita i la verdu-
ra és millor comprar-la a granel que embolicada amb plastic.

= Sempre que es pugui, és convenient utilitzar productes amb
envasos retornables. Si no pot ser, llavors triar I'envas del
material més facil de reciclar, com ara el vidre o el cartro.

El plastic i I'alumini sén materials dificils de recuperar i cars
d'incorporar en el cicle de la materia.



DR Aitres actuacions per estalviar

residus a l'oficina

Mesures per estalviar paper:

m Fer servir, sempre que sigui possible,
maquines de cafe amb vas retornable o
amb |'opci6 d'utilitzaci6 de tassa propia.

= Comprar, sempre que el seu s ho permeti, productes de paper

reciclat blanquejat sense clor; els sobres sense finestres de plas-

tic, per tal de facilitar-ne el reciclatge; arxivadors i carpetes reci-

clables, preferentment de cartro. . L .
m Tenir fonts d'aigua per estalviar ampolles

m Separar el paper inservible en papereres exclusives per a tal o llaunes individuals.

fi. Cal insistir que el paper es pot fer servir per les dues cares.

. o . . . Separacio selectiva de residus de I'oficina

w Establir llocs d’ubicacio del paper de baixa qualitat o escrit P

per una banda accessibles a tots els possibles usuaris. . . . e
= Recollida dels toners i cartutxos d'impressores.

u Fer fotocopies i editar documents a doble cara. . . R . ..
m Agquesta recollida selectiva esta gestionada mitjancant

. 8 Isr nsabl | m Divisions o Edificis.
= Promocionar les noves tecnologies per els responsahles dels Campus, Divisions o Edificis

treballar sense paper: utilitzar correu
electronic (no imprimir el missatge) en
lloc del fax o el correu; arxivar la
documentacio electronicament;
potenciar les intranet.

Trobareu més informacio sobre temes ambientals
dins la web de I'Oficina de Seguretat i Medi Ambient.

www.ossma.ub.es/mediambient



Riscos associats al treball amb pantalles
de visualitzacio de dades (ordinadors)

Tant a la segona enquesta europea de condicions de treball, realitzada per la
Fundacio Europea per la Qualitat de Vida i de Treball, com a la quarta enques-
ta nacional de Condicions de treball, realitzada per I'Institut Nacional de
Seguretat i Higiene en el Treball, el mostreig de la poblacié espanyola respon
en un 38 % que els principals factors de risc d’accident de treball corresponen
a lesions que afecten I'aparell muscular i esquelétic.

MES DEL 40% DE LA POBLACIO TREBALLADORA DURANT
LA SEVA JORNADA HA DE MANTENIR UNA MATEIXA POSTURA O
HA DE REALITZAR MOVIMENTS REPETITUS DE MANS 0 BRACOS

Els factors de risc presents en el treball Generalment, la solucid al problema
s'agrupen en quatre grans grups: passa per:

= El manteniment de postures forcades. . yn nou disseny de les condicions de
treball: ( eines, entorn de treball

u Laplicacio d'una forca manual excessiva. atodes).

u Uns cicles de treball curts i repetitius. m Canvis en I'organitzacié del treball.

u Uns temps de descans insuficients. l’i ]




" Normativa general

Una pantalla alfanumeérica o grafica,
independentment del metode de repre-
sentaci6 visual utilitzat.

El constituit per un equip amb pantalla de
visualitzacio proveit, en el seu cas, d'un
teclat o dispositiu d'adquisicio de dades,
d’un programa per a la interconnexio per-
sona/maquina, d'accessoris ofimatics i
d’un seient i taula o superficie de treball,
aixi com I'entorn laboral immediat.

Dins aquest context, és la persona que
habitualment i durant una part rellevant
de la seva jornada de treball normal uti-
litzi un equip amb pantalla de visua-
litzacio.

La llei 31/95 de Prevencio de riscos
laborals

Amb caracter general 'article 15.1
d'entre els principis d'acci6 preventiva
estableix:

“Adaptar el treball a la persona, en par-
ticular en allo que respecta a la concep-
cio dels llocs de treball, aixi com a I'elec-
cio dels equips i els metodes de treball i
de producci6, en particular, a atenuar el
treball monoton i repetitiu i a reduir els
efectes del mateix en la salut”.

L'Estatut dels treballadors (Text
refds aprovat pel R.D. 1/95)

A l'article 36.5 fa al-lusio també de forma
generica a l'organitzacié del treball per
tal de garantir la seguretat dels treba-
lladors:“L'empresari que organitzi el tre-
ball a I'empresa, segons un cert ritme
haura de tenir en compte el principi ge-
neral d'adaptacio del treball a la per-
sona, especialment de cara a atenuar el
treball monoton i repetitiu en funcio del
tipus d'activitat i de les exigéncies en
materia de seguretat i salut dels treba-
lladors. Les esmentades exigéncies hau-
ran de ser tingudes en compte a I'hora
de determinar els periodes de descans
durant la jornada de treball”.

Reial Decret 488/97 sobre disposi-
cions minimes de seguretat i salut
relatives al treball amb equips que
inclouen pantalles de visualitzacié.
Mitjancant aquest Reial Decret es pro-
cedeix a la transposicio al dret espanyol
del contingut de la Directiva 90/270/CEE.



Requisits ergonomics minims per a treballs d’oficina amb pantalles de visualitzacié de dades (ordinadors):

Equip

La utilitzaci6 de I'equip no ha de representar risc per als treballadors

La pantalla El teclat i el ratoli

m Els caracters han d’estar ben definits i configurats m Elteclat ha de ser inclinable entre 0°i 25° respecte
de forma clara, tenir una dimensié suficient i haver-hi al pla horitzontal iindependent de la pantalla.
espai adequat entre els caracters i les linies.

m Hiha d’haver espai suficient davant del teclat per poder

® Laimatge ha de ser estable. recolzar els avantbracos i les mans.

m S'ha de poder ajustar la lluminositat i el contrast. m La seva superficie ha de ser mat per evitar reflexos.

m Ha de ser orientable i inclinable. m Els simbols de les tecles han de ser visibles.

m No ha de tenir ni reflexos ni reverberacions. m El ratoli ha de tenir una forma comoda que permeti tant

. , , la seva utilitzacio per persones dretanes com esquerranes.
m La part superior de la pantalla ha d’estar a I'alcada perp a

de les celles.

m La distancia entre pantalla
i ulls ha de ser
entre 45-65 cm.

INCORRECTE INCORRECTE
CORRECTE
/\




El portadocumnets

m Esrecomana la utilitzacié de portadocuments quan sigui
necessari treballar de manera habitual amb documents.

m El suport dels documents ha de ser estable i regulable,
perque redueixi al minim els moviments del cap i dels ulls,
ha d’estar al costat i a la mateixa algada de la pantalla.

m Aquest sera ajustable en algcada i tindra la resisténcia
suficient per suportar el pes dels documents.

m Ha de ser estable i regulable en profunditat i en algada.
m Elrespatller ha de ser reclinable i d'algada ajustable.

= Mecanismes de regulacié de facil s, que es puguin
manipular en posici6 d'asseguts.

m Es recomana utilitzar cadires amb cinc rodes per facilitar
el desplagament.

m Ha d’estar confeccionada amb un material que permeti
la transpiraci6 i I'intercanvi de calor.

ASSEGUT AJUSTI




El reposapeus

Es aconsellable que les cames formin un angle amb els genolls
entre 90° i 100°, si no és aixi, s'utilitzara un reposapeus amb les
segiients caracteristiques:

m Inclinacio ajustable entre 0°i 15° referida al pla horitzontal.

= Dimensions minimes de 45 cm d’amplada per 35 cm
de profunditat.

= Amb la superficie antilliscant.

m Ha de ser poc reflectant, de color mat i no sera ni massa
clara ni massa fosca.

= Ha de tenir les dimensions suficients i necessaries
per col-locar-hi els elements de treball.

m L'espai ha de ser suficient i ha de permetre
una postura comoda.

m Les vores de les taules han de ser arrodonides.



. Entorn

m Ellloc de treball ha de tenir una dimensid suficient i ha de
permetre canviar la postura i els moviments propis del treball.

m La configuracio del lloc de treball ha de considerar la varia-
bilitat de les dimensions antropomeétriques dels possibles
usuaris, és a dir, s’ha de realitzar una analisi ergonomica del
lloc de treball per tal d’adaptar-lo a les caracteristiques de

les persones que els utilitzaran.

m En el disseny del lloc es tindra en compte el soroll
que generen els equips instal-lats, per aconseguir
que no es pertorbi nil'atencié ni la comunicacia.

m El nivell de pressio actstica ambiental (soroll) que es
considera raonable per aconseguir una comunicacio
satisfactoria, oscil-la entre els 30 i 50 dB. Es relativament
facil saber si estem en la zona de confort acustic, si a
I'hora de parlar amb altres persones de I’'entorn no
necessitem forcar la veu.

m Els aparells més sorollosos, com ara impressores,

fax , etc., s’han de col-locar
el més allunyats possible, &/
o0 bé amb separadors mitjangant

mampares, dels llocs
de treball.




Il-luminacio

m Als llocs de treball sempre ha d’haver una il-luminaci6
general uniforme, que es pot reforcar quan calgui amb una
il-luminacié localitzada. S'han de garantir uns nivells
adequats d'il-luminacié que en el cas d’oficines estaran
entre 500 i 1.000 lux., sobre la superficie a llegir o teclat.

La il.luminaci6 general entre 200-500 lux.

m Els llocs de treball han d’estar situats de manera que no hi
hagi enlluernaments directes, ni s'ocasionin reflexos que
molestin la visi6 en la pantalla. També s’ha d’evitar la
diferencia brusca d'il-luminacio entre zones properes.

= Ellloc de treball ha d’estar orientat adequadament respecte
a les finestres, per evitar enlluernaments i reflexos i
s'atenuara la llum del sol amb dispositius de cobertura
adequats i regulables com ara cortines, persianes o0 mampares.

INSTALLACIO CORRECTA

INSTAL-LACIO INCORRECTA

Confort termic

m Els equips instal-lats en el lloc de treball no han de
provocar calor addicional que pugui molestar els treballadors.

= S’hauran de crear i mantenir unes condicions de
temperatura, humitat i velocitat de I'aire confortables.

m Latemperatura de les dependencies per a tasques d'oficina
s'aconsella que estigui entre 20-21°C a I'hivern, i entre

23-24°C a I'estiu. Aquestes recomanacions es consideren

si es manté una humitat relativa aproximada del 60%.

m S'ha d’evitar les diferencies de temperatures de més de
3°C entre la zona dels peus i la del cap. No s6n aconsellables
les estufes o radiadors “individuals”, tant per evitar aquesta
diferencia de temperatura com per controlar el possible
risc d’'incendi



Organitzacio de treball i carrega mental

La naturalesa dels factors de risc és exten-
sa, i ara exposarem els que relacionen el
treball, el seu entorn ambiental, la satisfac-
ci6 laboral, i les condicions d’organitzacio,
amb les capacitats del treballador, les
seves necessitats, la seva cultura i la seva
situacié personal fora del treball.

Uns comportaments tan quotidians com
son els d'adoptar una o altra postura en
el lloc de treball, fer un esfor¢ que ens
permeti desenvolupar amb éxit la nostra
activitat laboral, manipular o transportar
carregues, son realment factors de risc
que, algunes vegades poden ocasionar
accidents de treball o malalties profes-
sionals. En altres ocasions produeixen

alteracions que poden tenir influéncia, no
només en el rendiment laboral (baix
rendiment, disminucié de I'atencié o
absentisme), sind també en la vida privada
dels treballadors (estrés, fatiga, cansa-
ment, depressions, insomni etc.)

Les mesures per evitar aquests factors de
risc depenen en gran part d'una adequa-
da organitzaci6 del treball, de I'adaptacio
del treball a la persona, en particular, i en
allo que fa referencia ala concepci6 dels
llocs de treball i a I'elecci6 dels metodes
de treball, evitant o atenuant el treball
monoton i repetitiu per reduir els efectes
sobre la salut.



Mesures preventives que
milloren la satisfaccio laboral:

= S’han d'introduir pauses que permetin
evitar o almenys minimitzar I'impacte de
la fatiga mental.

= Sempre que sigui possible s’han d'al-
ternar tasques que requereixen un nivell
d'atencioé i concentracio elevades amb
altres que plantegin unes exigéncies
més baixes.

= S'han d’evitar esforgos excessius de
memoritzacié i retencid d'informacio,
substituint-los sempre que sigui possible
per I'Gs d'un suport documental o infor-
matic que permeti el registre i la consul-
ta de la informacio.

= Es recomana establir mecanismes de
coordinacié amb altres llocs de treball,
que desenvolupen tasques similars, per
tal de sincronitzar millor el desenvolupa-
ment de les activitats que els afecten.

= El treballador ha d’estar format per
saber establir per si mateix el grau d'im-
portancia i urgéncia de les activitats que
ha de realitzar i aixi poder gestionar el
seu temps amb millor eficacia.




Carrega mental

ES EL NIVELL D’ACTIVITAT MENTAL NECESSARI
PER DESENVOLUPAR EL NOSTRE TREBALL

Factors que determinen la carrega mental:

Quantitat i complexitat de la informacié:
Sobrecarrega: informacié excessiva o complexa per processar,
avaluant la precisio de resposta i el marge d’error.

Infracarrega: informaci6 insuficient. Realitzaci6 de tasques
monotones i repetitives que no exigeixen esfor¢ mental.

Temps disponible per respondre
Caracteristiques individuals
Influéncia de I'entorn ambiental del lloc de treball:

Soroll: Disminucié de I'atencio
Falta de concentracid
Estrés

Temperatura: Malestar general
Afecta la capacitat de moviment
Manca de concentracio

Il-luminacio: Fatiga visual
Manca de rendiment




A4 Mutua Universal



