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Introduccion

La configuracién del modelo neoliberal en América Latina parece
presentar un giro a partir de fines de la década del 90’ cuando se constata que no
se han alcanzado los resultados esperados. Entre los ambitos de insatisfaccion
que se sefalan esta el crecimiento econémico insuficiente, un desempleo mayor a
lo proyectado por la promesa neoliberal, falta de progreso en materia de equidad
y un aumento de la inestabilidad e incertidumbre en la vida de las personas
(asociado principalmente a las transformaciones en el mundo del trabajo y la
seguridad social). Junto con el desarrollo de estos diagndsticos, provenientes
principalmente del mundo académico y de instituciones internacionales, se
comienzan a firmar también los tratados de libre comercio y se imponen con ello
nuevas exigencias a los paises en acuerdo. Por otra parte se produce el ascenso al
poder de diversos gobiernos de izquierda y centro-izquierda, de tal manera que se
movilizan los proyectos politicos existentes. Con todo esto se impulsa un intento
de reajuste a la politica neoliberal en la regiéon que, en su versién mas moderada
asociada a sectores de centro-izquierda o progresistas, aborda cuestiones como
las reformas a los sistemas de seguridad social, la implementacién de sistemas de
transferencias condicionadas de ingresos y el disefio de programas sociales
integradores. La direcciéon e impacto de estas medidas es una cuestién pertinente
de investigar a través de otros estudios, pero lo que nos interesa seflalar aqui es
que surge una mirada critica a la radicalidad del modelo neoliberal y se empiezan
a cuestionar algunas de las ideas que estuvieron a la base de su implementacién
en la region. Por supuesto veremos que la intensidad y alcance de las cuestiones
que esto impulsa para el ambito que aqui estudiamos presenta diferencias entre
los paises que analizamos, pero lo importante a sefialar es que desde esta época
comienzan a emerger algunos procesos de reajuste a lo que ha sido la arquitectura

radical del modelo neoliberal en América Latina.

Dentro de este proceso de transformacién relativa de las formas
neoliberales nos interesa observar especificamente que es lo que sucede en la
dimension de la regulacion laboral, para aportar con ello al debate respecto a la
politica reciente en América Latina. Tomamos los casos de Argentina y Chile, que
corresponden a proyectos moderados de renovacion politica en este contexto, y
analizamos la dindmica de este proceso en la configuracion de su marco de

regulacion para la década del 2000.

Consideramos que el ambito laboral de central importancia para la

reproduccién del modelo ya que se ha visto fuertemente afectado por las



reformas de corte neoliberal que se llevaron adelante y por las transformaciones
econémico-productivas de las ultimas décadas. Por una parte, la liberalizacion
neoliberal asociada a disminuir el control estatal sobre la economia se asienta para
el ambito laboral en torno al argumento de que una mayor regulacion disminuye
el crecimiento econémico y aumenta el desempleo. Este discurso constituye uno
de los pilares sobre el cual se asienta la promesa neoliberal. Por otra parte, este
ambito da muchas posibilidades para la comprensién del contexto politico mas
amplio y de la configuracién de las politicas nacionales, tal como ha sido sefialado
en el texto de Collier & Collier (1991) sobre la incorporacién politica del
movimiento obrero a la arena politica nacional en América Latina. Estos autores
sefialan que las politicas laborales han sido una especie de eje coalicional en las
fases cruciales del desarrollo latinoamericano. Ademas consideran al movimiento
obrero como un actor pivotal en las elecciones de otros actores, ya que su
capacidad para influir sobre la economia nacional, movilizar oposicién y dar
soporte politico al Estado es central. En parte esto explica que la legislacion
laboral resulte un buen lente por medio del cual observar los conflictos acerca del
cambio politico e institucional en general pero también, como lo ha sefialado
Cook (2006) en su libro sobre las reformas laborales neoliberales en América
Latina, porque este marco regulador estructura conflictos inherentes de la
sociedad capitalista (tal como es el de la relacién laboral). Se define alli por tanto
el balance formal del poder entre los actores laborales (Estado, empresarios y
trabajadores) que constituyen actores centrales dentro de esta sociedad.

La hipdtesis que guia nuestro trabajo es que e/ marco de regulacion laboral
neoliberal ha sido reajustado durante la década del 2000 con una orientacion continuista que se
explica por los mecanismos de reproduccion que operan en la contienda politica de las reformas
laborales durante esa década. Para evaluar esto utilizaremos una perspectiva historico-
comparativa, que se basa en el uso de una logica inductiva para encontrar
atributos de semejanza o diferencia entre los casos que se comparan. En tanto
suponemos aqui que la dindmica continuista de las reformas al marco de
regulaciéon laboral se presenta para ambos paises, los analizaremos bajo la
estrategia de comparacion de los métodos mas diferentes. Esta es la que se aplica
a los casos que presentan similitud en el atributo central que se quiere explicar
pero con variaciones en las variables causales a considerar. Las diferencias entre
estos paises se presentan especificamente en la capacidad de movilizaciéon y
negociacion de sus trabajadores con los otros actores laborales, que corresponde
a una de las dimensiones que se ponen en juego en la politica contenciosa. La
similitud por su parte se presenta en el espacio de las evaluaciones estratégicas



para la identificacién y defensa de intereses centrales, aunque con expresiones
particulares vinculadas a los propios legados histérico-institucionales de cada
pais. Es alli donde consideramos se encuentran operando los mecanismos
reproductores que explican la orientacién continuista que siguen las reformas de
le época.

La relacién entre la legislacion laboral y el ambito politico por lo tanto es
una de las cuestiones que en esta investigaciéon nos interesa abordar. El supuesto
detras de lo que sefalamos es que la distribucién del poder de los actores
laborales en la contienda politica permite o no impulsar determinados proyectos,
definiendo asi la orientacién del marco de regulacién laboral. En esta linea
entonces el objetivo de la investigacion es analizar la configuracion del marco de
regulacion laboral durante la década del 2000 en dos de los paises que signen un reajuste
moderado a la politica neoliberal y explicar la orientacion de esta confignracion identificando los
mecanismos reproductores que operan en las principales reformas laborales que lo modifican.
Trazaremos el recorrido de los cambios que afectan al marco de regulacion
laboral considerando las principales reformas de la década como episodios
contenciosos que nos permiten analizar las interacciones a partir de las cuales se

ponen estos en movimiento.

Otra cuestion que aqui nos interesa, aunque no como objetivo de la
investigacion sino como reflexiéon que en parte va modelando el enfoque que aqui
utilizamos, es indagar en las particularidades que presenta la trayectoria del
capitalismo neoliberal para la region latinoamericana. Esta inquietud surge en el
marco del fuerte impacto de la crisis econémica que desde el afio 2008 vemos en
Espafia y en la region europea en general. Durante el dltimo tiempo se ha visto
amenazado el sistema de bienestar que alli operaba radicalizando de alguna forma
la presencia del mercado en la vida cotidiana de las personas y produciendo el
avance de la politica social focalizada en los sectores mas vulnerables. Ha ido
cambiando el rol del Estado y disminuyendo su presencia, transformando con
ello la arquitectura del modelo en una direccion muy distinta a la que se sigue en
América Latina. Tal como veremos en el caso de Latinoamérica la contraccion
del Estado fue mucho mas fuerte durante las primeras décadas de la
neoliberalizaciéon y para la época que analizamos se ha ido recuperando su
presencia en algunos ambitos. En este trabajo no pretendemos realmente analizar
las posibilidades de esta comparacion, ya que consideramos que eso merece una
investigacion mucho mas especifica, pero es honesto decir que esto ha motivado
algunas de las reflexiones que llevamos adelante. Desde esta perspectiva ademas

consideramos pertinente utilizar un enfoque histérico-regional que nos permita



situar los elementos que distinguen la trayectoria del capitalismo neoliberal y sus
reformas laborales para los pafses que estudiamos dentro de la region
latinoamericana. Ademas esto nos permitira entender como ha influido esta
evolucién en la configuracion del marco de regulacion laboral y la contienda
politica que lo define, cuestion que creemos también puede constituir un aporte
relevante para otros estudios que se interesen por las trayectorias regionales del
capitalismo neoliberal.

Utilizamos aqui el enfoque de las variedades del capitalismo, que nos
permite comprender la existencia de diversas configuraciones institucionales
dentro de este sistema. Estas se distinguen por los modos en que se articulan los
agentes y los entornos institucionales en un contexto particular, de tal manera que
se vincula accién y estructura a través de un enfoque institucional centrado en los
actores. En la interpretacion de Schneider (2009) la region latinoamericana ha
sido considerada como una Economia de Mercado Jerarquica. El caracter que
dicho autor identifica para esta se asocia con una serie de condiciones que se
presentan en los paises latinoamericanos y que implican que el poder, asi como
los privilegios, se distribuyan de tal manera que se vean favorecidos los acuerdos
jerarquicos beneficiosos para los empleadores y para las asociaciones gremiales.
Tomando la perspectiva de las dependencias de trayectoria que también se
vincula a este enfoque, y que considera que el conjunto de organizaciones e
instituciones que se desarrollan conjuntamente durante largos periodos en una
sociedad se refuerzan mutuamente generando una cierta estabilidad, el analisis
que realizamos busca entender los procesos de continuidad en un contexto de
aparente cambio.

Ademas de las caracteristicas identificadas para las Economias de Mercado
Jerarquicas, se pone especial atenciéon en esta investigacion a aquellas vinculadas
con el contexto en el cual se produce el proceso de neoliberalizaciéon en
Latinoamérica. Y es que tal como lo plantea la idea de las dependencias de
trayectoria, regresar a la historia nos permite identificar momentos originarios a
partir de los cuales se establecen pautas en el comportamiento de los actores que
refuerzan la institucionalidad establecida. La vinculacién con el proceso de doble
transicion latinoamericana de fines del S.XX es la caracteristica historica central
de la neoliberalizacion en esta region y por lo tanto se establece como coyuntura
o momento inicial para el analisis que aqui realizamos. Se le ha llamado proceso
de doble transicion porque la transiciéon econdémica hacia el modelo capitalista
neoliberal se produce en la mayorfa de los casos en el contexto de transicion

politica post dictadura. Lla excepcién la constituye Chile, que lleva adelante la



transicion econdmica durante la dictadura misma. En cualquier caso, la relacion
entre la neoliberalizacion y la herencia de los regimenes militares de las dictaduras
latinoamericanas es estrecha y merece la pena estudiarla. En gran medida se ha
considerado que es justamente esta la razén por la cual el neoliberalismo se
implementé con particular radicalidad en esta regiéon. Nos planteamos dos
preguntas relevantes en este punto: ¢en qué medida el legado histérico de esta
coyuntura interactda con otros legados histérico-politicos regionales de mas larga
data, como los identificados para las Economias de Mercado Jerarquicas,
influyendo sobre las decisiones politicas recientes?; y scoémo opera esto en la
configuracién de las leyes a partir de las cuales se articula el marco de regulacién

laboral durante el periodo que analizaremos?

A modo de sintesis, la primera cuestion que buscamos analizar en esta
investigacion es como se configura el marco de regulacion laboral en Argentina y
Chile durante la década del 2000 en el entendido que este corresponde a un
periodo de reorientaciéon de la politica neoliberal en América Latina. Utilizando
un enfoque histérico regional trazaremos el recorrido de las medidas legislativas
adoptadas desde el periodo de neoliberalizacién en la region para identificar qué
cambios legislativos han definido la configuracién de este marco de regulacion y
bajo qué dinamica se producen. Una vez analizada la dinamica y los elementos
que constituyen la configuraciéon del marco de regulacion para esta primera
década del S. XXI nos avocaremos a entender si la orientacién de este se puede
definir como continuista o rupturista respecto a lo que fue el proceso de
neoliberalizacién. Por ultimo adoptamos el supuesto que en los mecanismos que
operan en la contienda politica de las reformas se encuentran los elementos
explicativos para entender el resultado de estas —y por tanto el estado actual de la
configuraciéon del marco de regulacion laboral neoliberal—. Asi identificaremos y
describiremos aquellos mecanismos reproductores que se encuentran operando
en la contienda politica de las principales reformas al marco de regulacién laboral

para este periodo.

En la primera parte, revisamos los antecedentes que constituyen la
problematizacién aqui expuesta. En el primer capitulo se revisan los elementos a
partir de los cuales se puede situar el enfoque historico-regional al que nos hemos
referido y la pertinencia de poner el foco en la dimension de la regulacion laboral
para aportar a la descripcion de la trayectoria del capitalismo neoliberal
latinoamericano, asi como a la comprension del periodo de renovaciéon de la
politica neoliberal para la regiéon. En el segundo se sitian los antecedentes

teéricos que constituyen el enfoque dinamico de la investigacion, los conceptos



que utilizaremos para analizar la orientaciéon de los cambios al marco de
regulacion laboral y para la definicion de las reformas laborales como episodios

de politica contenciosa.

En la segunda parte se plantea especificamente el problema de

investigacion que aqui hemos expuesto de manera muy sintética.

La tercera parte, que contiene el capitulo 4, se refiere a lo que hemos
considerado como la coyuntura inicial del estudio. Se sitdan los antecedentes de
la neoliberalizacion como un fenémeno de caracter global para luego describir el
procesos de neoliberalizaciéon y el contenido de las reformas laborales
neoliberales en la region latinoamericana. Se establecen las caracteristicas de este
periodo y se sitian los rasgos comunes de la transformacion neoliberal al marco

de regulacion laboral.

En la cuarta parte se presentan las caracteristicas especificas de los paises
que aqui comparamos y se desarrolla el analisis. En el capitulo 5 se describen los
escenarios nacionales de Chile y Argentina. Se traza el recorrido histérico-politico
de ambos pafses desde la coyuntura inicial hasta el periodo a analizar, se describe
la configuracién de la estructura laboral y del modelo de relaciones laborales
neoliberal de cada uno. En este mismo capitulo se describe y analiza la trayectoria
de las reformas al marco de regulacion laboral considerando los cambios
introducidos en la década del 2000 en referencia a los producidos por las
reformas de corte neoliberal.

En el capitulo 6 se realiza una narrativa analitica de la politica contenciosa
para los episodios de reforma seleccionados como los mas importantes de la
década. Dicha narrativa relata el contexto histérico e institucional asociado a la
reforma, reconstruye el proceso de la reforma desde su origen hasta la
promulgaciéon de la ley resultante, identifica a los actores involucrados y analiza
las reivindicaciones realizadas en la contienda. Se analiza la dinamica de la
contienda identificando: a) los enclaves activos de la movilizaciéon y su
apropiacion por parte de los actores; b) la atribuciéon de oportunidades y
amenazas; y c) el debate e interaccién en torno a las reivindicaciones en disputa.
Finalmente se describe el moldeamiento de las reivindicaciones que resulta del
proceso contencioso y que constituye las medidas aprobadas legislativamente en

dichas reformas.

Con todo lo anterior en el capitulo 7 se caracteriza la configuracion del

marco de regulacién laboral de la década del 2000 y su orientaciéon continuista.

Vi



Finalmente se realiza el analisis comparado de los mecanismos reproductores que

operan en la  contienda  politica de las  reformas  revisadas.

Vi



Primera parte: Antecedentes

Capitulo 1: Capitalismo en América Latina

1.1. Latinoamérica desde el enfoque de los estudios comparados del

capitalismo

La presente investigacién parte del supuesto que el capitalismo en su
desarrollo, deviene en una amplia variedad de sistemas institucionales. En la linea
de las ideas asociadas a los estudios sobre capitalismo comparado, esto nos
permite pensar Latinoamérica bajo un tipo particular de capitalismo neoliberal.
Esta es la primera premisa de esta investigacion, donde el tema de las
particularidades de este capitalismo neoliberal en su variante latinoamericana se
sitia a la base del debate que aqui desarrollamos. ILa intension en este punto es
observar el fenémeno de los procesos de transformaciéon del mundo del trabajo y
sus marcos regulatorios en estrecha vinculacién con las dinamicas politicas locales

que les afectan.

La tesis principal planteada por los estudios del capitalismo comparado es
que a pesar de que este sistema introduce similares factores de cambio en la
sociedad, se producen efectos institucionales diferentes a nivel nacional (o
regional) en funcién del legado histérico y las caracteristicas institucionales
previas. De esta manera, se puede observar que existen distintos tipos o modelos
de desarrollo del capitalismo. En una linea diferente a la idea que el capitalismo se
expresa de la misma forma en todo el mundo, la literatura asociada a este enfoque
plantea que es posible encontrar cierta diversidad dentro del sistema. Este
analisis, que se situa en el ambito de la economia politica, observa como se
articulan los diferentes modos de regulacion econdémica en diversas
configuraciones institucionales capitalistas. De esta manera es posible afirmar que
“estamos en presencia de un sistema global capitalista basado en economias de
mercado, pero en el que convive una amplia variedad de arreglos institucionales”

(Bogliaccini & Filgueira, 2011, p. 2)

Dentro de los estudios de capitalismo comparado se identifican las
investigaciones sobre regimenes de bienestar, como la realizada por Esping-
Andersen (1990) en Europa o Martinez (2008) en América Latina. También
aquellos sobre la teorfa de la dependencia de la década del 60’ en América Latina,
que corresponde a uno de los enfoques mas conocidos y difundidos dentro de la

tradicion sobre analisis institucional comparativo del capitalismo en



Latinoamérica (Cardoso & Faletto, 1994; Dos Santos, 1970; Furtado, 1964).
Frente a la confluencia que presentan las economias politicas occidentales hacia la
economia de mercado global, adquieren relevancia este tipo de estudios y
especificamente los que van en la linea del enfoque sobre variedades del
capitalismo (Bizberg & Théret, 2012; Hall & Soskice, 2001; Schneider, 2009).
Siguiendo a Polanyi, una de las cuestiones centrales que se considera en estos es
que los sistemas y acciones econoémicas se ‘incrustan’ en sociedades especificas, y
por tanto en una trama de relaciones e instituciones historicamente configuradas.
Asi aunque hay una fuerte convergencia hacia el mismo modelo de caracter
global, se presentan también diversas formas de organizacién institucional del

sistema capitalista como el resultado de diferentes trayectorias historicas.

Diran Aguirre & Lo Vuolo (2013) que los estudios comparados de los
diversos sistemas institucionales capitalistas aportan tres innovaciones teoricas
centrales. En primer lugar, se considera que las economias nacionales poseen
configuraciones institucionales distintivas que generan una “légica sistémica” para
el comportamiento econémico. En segundo lugar, se incorpora el concepto de
“ventajas institucionales comparativas” que sugiere que los distintos esquemas
institucionales poseen distintas fortalezas y debilidades para distintos tipos de
actividades econémicas. Por ultimo y lo mas relevante desde nuestra perspectiva,
se asume que dada una trayectoria institucional histérica los tipos de expresiones
del capitalismo responden de distintas maneras frente a las perturbaciones y/o al
entorno internacional. En concordancia con esta idea veremos en el capitulo 4
coémo el neoliberalismo con pluralidad de arreglos se desarrolla en Latinoamérica
con ciertas particularidades. Entre estas vale la pena destacar que el modelo
neoliberal alli adopta una especial radicalidad en funcién del contexto histérico,
econémico y politico que le rodea.

En la presente investigacion utilizaremos especificamente el enfoque
Variedades del Capitalismo (VdC) desarrollado por Hall & Soskice (2001), que
nace dentro de la tradicién intelectual que sobre los estudios de capitalismo
comparado se realizaban en Europa Occidental y Estados Unidos. Este introduce
algunas innovaciones interesantes para el estudio de la economia politica en
Latinoamérica y su uso resulta pertinente para este estudio en la medida que la
dinamica nacional de las empresas y las relaciones laborales son consideradas
dimensiones relevantes para entender la configuracién institucional de este
sistema. Hasta su aparicién el foco de los estudios sobre capitalismo en el
continente latinoamericano habfa puesto la atenciéon en aspectos diferentes, tales

como: en las capacidades de los emprendedores y emprendimientos, en la



articulacion de la economia regional con la economia internacional y con los
paises desarrollados, en la intervencion de los estados en la economia nacional y
las estrategias de desarrollo. Recién con el desarrollo del enfoque VdC en se pone
la atencién en rol de los gobiernos corporativos, las firmas nacionales y el
mercado del trabajo como componentes centrales para comprender la
configuracion institucional del capitalismo en la region.

El rol de las empresas en el advenimiento del capitalismo globalizado
neoliberal se sitia como una cuestion central desde esta tradicioén y se considera
que determina en gran medida su configuracién. Incluso se ha llegado a sefialar
en el debate al respecto que es desde alli desde donde principalmente se impulsan
las reformas de mercado de las ultimas décadas del S. XX. Schneider (2009, p.
555) sefiala que “en la practica, lo que ha emergido en los paises desarrollados en
la estela de las reformas orientadas al mercado de los 80’ y 90’ no es ni dirigida
por el Estado, ni dirigida por el mercado, sino que es un desarrollo dirigido por
las empresas'”. No concordamos necesariamente con esa premisa, ni tampoco
consideraremos con exactitud los elementos propuestos por este enfoque, pero si
nos resulta sumamente util en la medida que se observa aqui en perspectiva el

papel de los actores laborales en la configuracion institucional del capitalismo.

Los estudios sobre variedades del capitalismo tienen como primer
antecedente el trabajo de Andrew Shonfield (1967) que defiende la tesis que no se
debe analizar la modernizacién como un proceso evolutivo unilineal ni de
convergencia. Para dicho autor lo que se observa es mas bien la persistencia de
distintas conformaciones de modernizaciéon econémica e identifica la existencia
de al menos de dos tipos de configuraciones institucionales capitalistas. El
capitalismo liberal de Estados Unidos y el capitalismo planificado de Europa
Continental. También se considera como antecedente el trabajo de otros autores
que plantean el tema de la modernizaciéon desde una perspectiva critica al enfoque
clasico de corte mas evolucionista o a la idea de la modernizacion destructiva de
Schumpeter. Bogliaccini & Filgueira (2011) mencionan en esta linea a autores
como Shonfield (1967), Katzenstein (1987)(1985), Skockpol & Amenta (1985) y
desde la variante heterodoxa de la sociologfa histérica y comparada a Moore
(1966). Luego también se identifica dentro de los antecedentes de este enfoque la
perspectiva del neocorporativismo desarrollada por autores como Schmitter
(1974), Korpi (1978), Stephens (1979), Godlthorpe (1984) y Esping-Andersen

(1985). Por ultimo, se considera que la teorfa de los sistemas sociales de

!'"Traduccién propia



produccion o teorfa de la regulacion en autores como Streeck y Schmitter (1985)
también ha nutrido el desarrollo de esta perspectiva.

Se establece asi una teorfa de la diversidad institucional capitalista que,
ademas, propone una conceptualizacion novedosa. Se considera los efectos
causales de las instituciones sobre la conducta de los agentes econémicos (firmas,
sindicatos y gobiernos) y no sélo sobre los resultados econémicos y sociales.
Importan las interacciones estratégicas de estos actores y el modo en que las
mismas estan condicionadas por la institucionalidad con las que interactdan. Las
diversas formas que adoptan los sistemas capitalistas se distinguirfan entonces
por los modos en que se articulan los agentes sociales y los sistemas
institucionales en cada contexto particular. Se vincula accién y estructura a través
de un enfoque institucional centrado en los actores’. Desde esta perspectiva, el
campo de estudio de la economia politica queda constituido por el analisis de los
sistemas y compromisos politicos ademas de los cambios institucionales (Aguirre
& Lo Vuolo, 2013).

Los primeros y mas clasicos expositores de esta corriente son Hall &
Soskice (2001). Segun estos autores, es posible identificar dos variantes
principales del capitalismo en base a como se configuran lo que consideran son
cinco dominios institucionales clave. Estos son: a) el gobierno corporativo,
donde se resuelve lo relativo a las inversiones y acceso al financiamiento; b) las
relaciones industriales; ¢) las relaciones inter-firmas firmas, es decir, entre
empresas, proveedores o clientes; d) el sistema educativo y de formacion; y e) la
esfera de las relaciones de las firmas con sus empleados. Tal como se aprecia en
la seleccion de las esferas institucionales clave, los actores empresariales cumplen
un rol central para este enfoque. Las empresas son “actores de cuya respuesta
agregada a los desarrollos de la economia internacional surge la performance
econémica nacional” (Hall & Soskice, 2006, p. 573). Esta propuesta toma
distancia de la idea de considerar sélo al Estado como foco para entender las
variantes del capitalismo y la configuracién econdmico-politica de estas. Se
incorpora el papel de las firmas, pero también se amplia la explicaciéon de su
funcionamiento al entorno institucional complejo. Esto quiere decir que ademas

? Sefialan Aguirre & Lo Vuolo (2013) que los enfoques institucionalistas centrados en actores se
sostienen en dos supuestos basicos. El primero es que los actores interactian de forma
estratégica persiguiendo objetivos especificos, y el segundo, que los objetivos, las estrategias y los
comportamientos de los actores son sensibles al contexto. Esto significa que son diferentes las
percepciones, las preferencias y las respuestas de los actores frente a perturbaciones externas,
constrefiimientos y oportunidades, en funcién de los esquemas institucionales con los que
interactuan (Scharpt 1997).



de las firmas, los mercados y las instituciones legales que acompafian su
funcionamiento, se consideran otras instituciones no mercantiles que afectan la
coordinaciéon de los actores en los procesos productivos. Asi se incluyen por
ejemplo las instituciones informales persistentes, cuestion de gran relevancia para

el caso latinoamericano tal como iremos viendo mas adelante.

Se considera que estos entornos institucionales generan dependencias de
trayectoria. Esta idea de la dependencia de trayectoria fue desarrollada por
Pierson (2000). La premisa de sus ideas es que el conjunto de organizaciones e
instituciones que se desarrollan conjuntamente durante largos periodos en una
sociedad, se refuerzan mutuamente. Se produce entonces un proceso de reajuste
continuo entre estas y las instituciones resultan del legado de un determinado
proceso historico. Si bien la acciéon de los actores sociales puede impulsar
cambios lo que sucede, en general, es que se refuerzan las instituciones al verse
moldeadas las preferencias estratégicas de estos por su entorno. Se produce por
tanto un tipo de retroalimentaciéon en la que predomina la estabilidad
institucional. El supuesto aqui es que los actores y las instituciones buscan
resolver los problemas desde su propia configuracion. “Individuos, grupos y
organizaciones llevan adelante procesos adaptativos en torno a una trayectoria
institucional determinada y los costos de revertirla se incrementan con el paso del
tiempo. Cambiar una trayectoria institucional implica enfrentar la potencial
resistencia de todos aquellos actores que hayan adaptado sus estrategias
individuales al sistema de relaciones que conforma un tipo de variedad de
capitalismo” (Aguirre & Lo Vuolo, 2013, p. 14). Asi desde este enfoque se
supone y explica la resistencia al cambio en las formas de organizacién de la
economia politica. Los cambios mas bien tienden a ser graduales dentro de una
misma trayectoria. Desde esta perspectiva, este es un enfoque util para explicar
periodos de continuidad institucional o transformacion gradual, tal como el que

abordamos.

Una dltima idea que introduce el enfoque VdC y que nos interesa
mencionar aqui es la de las complementariedades institucionales. Esto se refiere a
que el funcionamiento y el desempefio de una instituciéon afecta el de otras
instituciones. A partir de las caracteristicas de estas complementariedades
institucionales es que se han ido estableciendo las diferentes propuestas de
variedades del capitalismo. Desde esta perspectiva, no resulta pertinente
comparar estructuras institucionales aisladamente, sino que se deben observar
estas en relaciéon con otras para comprender su real funcionamiento en una

sociedad. “La clave para el analisis entre los diferentes tipos de capitalismo no se



encuentra solamente en el estudio de las distintas esferas, sino, sobre todo, en las

relaciones funcionales complementarias entre estas esferas” (Bogliaccini &

Filgueira, 2011, p. 5)

Ahora bien consideramos estos elementos conceptuales introducidos por
VdC interesantes y muchos de ellos pertinentes para nuestro estudio, pero
también atendemos a las criticas que se les han realizado. Nos resulta
especialmente util para esta investigacion el enfoque institucional centrado en los
actores que nos propone, ya que nos situa en la dimensién politica que es desde
donde realizaremos el analisis en esta investigaciéon. También las ideas de
complementariedad institucional y el rol de las firmas, que nos traslada al poder
no sélo de ellas sino del funcionamiento del mercado del trabajo en la
coordinacion social. Por ultimo, el vinculo con el enfoque de las dependencias de
trayectoria también es algo que nos interesa particularmente. De todas maneras es
necesario aclarar que no consideraremos este enfoque en todo su despliegue
conceptual, sino mas bien lo utilizaremos para abordar aspectos puntuales en el
estudio. El punto que nos interesa desarrollar en este apartado tiene relacion
principalmente con las variantes propuestas por VdC, y especificamente con la
existencia de una variedad de capitalismo que destaca el papel de las jerarquias en

la coordinacién de las instituciones y los actores para el caso latinoamericano.

Las variantes inicialmente propuestas por este enfoque son las Economia
de Mercado Liberales (EML) y las Economias de Mercado Coordinadas (EMC).
Si bien estas corresponden a tipos ideales, Hall & Soskice (2001) consideran que
Estados Unidos es el prototipo de las EML y Alemania de las EMC. Las EML se
caracterizarian por el rol central del mercado en la coordinacion de las actividades
de las firmas, mientras que las EMC por la interaccion estratégica entre las firmas
y otros actores en el marco de instituciones en la construccion de acuerdos. El
peso de los sindicatos y la negociacion colectiva es mucho mayor en las segundas
que en las primeras. Luego, los autores también reconocen un tipo de Economias
de Mercado Mixtas (EMM) que serfan aquellas en proceso de transiciéon y que
ain no se consolidan en alguno de los dos tipos expuestos.

A estos tipos iniciales se han ido sumando posteriormente otras
propuestas de variantes. Amable (2003) propone cuatro subtipos dentro de la
EMC: el social-demécrata, el continental-europeo, el mediterraneo, y el asiatico.
Bogliaccini & Filgueira (2011) analizan comparadamente estas variedades del
capitalismo para el Cono Sur de América Latina. Otros autores como Schmidt
(2007) y Martinez, Molyneux et al (2009) en cambio sefialan que Latinoamérica



comparte caracteristicas con la variedad que se ha identificado como el modelo
mediterraneo. El primer debate en la region es respecto a si se considera América
Latina en su totalidad como una variedad diferente a las ya identificadas
(Schneider, 2009; Schneider & Karcher, 2010; Schneider & Soskice, 2009) o si
presenta también una diversidad interna (Bizberg & Théret, 2012; Etchemendy,
2011; Undurraga, 2014). El segundo debate se da entre quienes consideran que la
regiéon corresponde a una sola variante. La cuestion alli es si esta se puede
identificar con uno de los tipos que han surgido en analisis de los paises de
Europa Occidental y Estados Unidos o si corresponde a una variedad propia.

En esta investigacion consideramos la ultima idea, es decir, que
Latinoamérica corresponde a un tipo de variedad del capitalismo diferente.
Especificamente consideramos la propuesta de Schneider (2009), quien senala
que en Latinoamérica se desarrollan Economias de Mercado Jerarquizadas (EM]J).
Estas se caracterizan por la presencia de grandes grupos econémicos locales de
propiedad familiar que se encuentran vinculados con grandes empresas
multinacionales (sobre todo durante las ultimas décadas). Estos grupos
econémicos invierten en actividades diversas, constituyendo grandes holdings
con alto poder y participacion econémica a nivel nacional. De aqui deriva el
caracter jerarquico que se identifica para la regién, que se asocia a esta forma

corporativa y a la configuracion del poder de las firmas a nivel nacional.

Las relaciones laborales, por su parte, son atomisticas en esta variedad y en
algunos sectores incluso estan desprovistas de instituciones mediadoras. Esto se
explica por la baja densidad sindical en relacién con el total de la fuerza de
trabajo, caracteristica que ha sido histérica para la regién y que se ha
incrementado de manera importante con las transformaciones neoliberales.
También influye el alto porcentaje de empleo informal que ha mantenido a una
parte importante de la fuerza de trabajo fuera de los margenes de la regulacion
laboral. Este porcentaje también se ha incrementado con las transformaciones del
trabajo durante las dltimas décadas y es uno de los puntos en debate aqui. Por
ultimo, la alta rotacién de personal también serfa una caracteristica de las
relaciones laborales en estas economias. Esto hace que aunque la densidad de la
regulacion formal pueda ser incluso mayor que en algunos paises de las EMC, la
efectividad® de esta regulacion sea baja (Aguirre & Lo Vuolo, 2013). Bensusian
(20006, 2007) justamente aborda este punto en el marco del proyecto “Legislacion

3 Segin Weller (1998) la efectividad de la legislacion laboral se puede entender como la
capacidad para lograr los efectos que se propone alcanzar a través de ella y para proteger a los
mas débiles del mercado del trabajo.



laboral y trabajo decente en contextos de bajos ingresos” desarrollado por el
Instituto Internacional de Estudios Laborales de la OIT y que examina la
efectividad de la legislacion laboral en la proteccion de los trabajadores en los
paises en desarrollo. Para esta autora en todo caso, el problema es sobre todo de
disefio institucional. Ella observa que existe un desajuste entre la realidad del
mercado laboral regional y la regulaciéon de las relaciones laborales, tanto
individuales como colectivas. Aunque si reconoce que esta insuficiencia se
articula con la falta de recursos sindicales, asi como de los aparatos de
fiscalizacion y de la aplicaciéon de las normas laborales, no considera el poder
empresarial en su andlisis. Para el enfoque de las variedades del capitalismo y el
modelo EM] en cambio, las caracteristicas descritas influyen en que se favorezcan
los acuerdos jerarquicos beneficiosos para los empleadores y las asociaciones
gremiales (Aguirre & Lo Vuolo, 2013; Schneider, 2009; Schneider & Karcher,
2010). Pero ambas explicaciones no son excluyentes desde nuestra perspectiva.
Consideramos que la manera como se relacionan los actores es producto de
varios factores entre los que cuenta la distribucion del poder y los privilegios, y

ello influye directamente sobre el disefio institucional.

Otro punto en que hay coincidencia entre diversos autores, y que también
considera el modelo EM]J, es que las relaciones laborales en América Latina han
sido histéricamente mediadas por el Estado (Bensusan, 2006, 2007; R. B. Collier
& Collier, 1991; Cook, 20006). Asi las relaciones industriales estarfan fuertemente
estructuradas por regulaciones verticales. Las emitidas por los gobiernos
nacionales, y desde la perspectiva expuesta las aplicadas por la jerarquia de las
firmas. Las negociaciones por tanto mas que tripartitas, son casi siempre
bipartitas. Esto es entre el Estado y cada uno de los actores laborales por
separado. Con el Estado al centro y considerando el fuerte presidencialismo
latinoamericano, estas negociaciones resultan ser bastante sensibles a los cambios

de orientacion politica de los gobiernos.

En definitiva, el modelo plantea que “las jerarquias impregnan el corazon
de las relaciones capitalistas en Latinoamérica mas que en ninguna parte”. Y esto
no significa que el mercado y la propiedad privada no estén fuertemente
presentes, pero las jerarquias cumplen un rol fundamental en la articulacion del
sistema. Comparativamente con lo que sucede en los otros modelos expuestos,
las jerarquias aqui reemplazan o atentan las relaciones de mercado y las

relaciones coordinadas (Schneider, 2009, p. 555).

El efecto de las jerarquias es estudiado por Schneider en sus articulos con



Sosckice (2009) y Karcher (2010). En el primero indaga en el efecto de la
jerarquia sobre la desigualdad econdémica que ha sido histéricamente caracteristica
en Latinoamérica. Mientras que el segundo investiga las complementariedades
negativas que refuerzan estas desigualdades desde el mercado del trabajo. Se
reconocen en estos trabajos cuatro efectos directos de las EM] sobre la
(re)produccion de la desigualdad. Estos son: (a) la baja cobertura de la
negociacion colectiva; (b) la existencia de un amplio sector informal; (c) la
importancia del capital cultural para el trabajo en un contexto cuya distribucion se
ve dificultada por la baja integracién entre las clases y la alta segmentacion del
sistema educacional; y (c) la poca eficacia de la formacién profesional. Ahora
bien, el presidencialismo, aparece para estos autores como una de las
caracteristicas centrales del sistema politico latinoamericano. El poder de los
presidentes, derivado de los fuertes poderes constitucionales que detentan,
persiste en la region. Esto aunque se podria suponer una creciente importancia
del poder legislativo y el avance de una mayor proporcionalidad en la
representacion en el actual contexto democratico post-dictaduras. Pero lo cierto
es que siguen habiendo enclaves culturales e institucionales que potencian el uso
de comportamientos autoritarios por parte de los gobiernos. Asi estos autores,
ademas de los efectos directos de las EMJ sobre la desigualdad, describen a modo
de efectos indirectos como esta caracteristica del sistema politico latinoamericano
interactia con el régimen productivo y mercado del trabajo dentro de esta
variedad del capitalismo. Esta complementariedad institucional especificamente
es la que consideramos en nuestra hipotesis y la que justifica el foco en la
dimensiéon politica para evaluar la dinamica que estudiaremos. Esto lo
expondremos en detalle luego en el capitulo 3. A continuacion describiremos
algunas caracteristicas generales de la regiéon para la primera década del S.XXI

que es el periodo en el que se focaliza nuestro analisis.

1.2. Legado, debate y renovacién del capitalismo neoliberal latinoamericano

Abordar la presente investigacion desde una perspectiva regional implica
no sélo entender las caracteristicas generales del capitalismo en el continente
latinoamericano y aplicarlas a la comprensiéon del periodo neoliberal, sino
también situar los elementos histéricos que lo distinguen de lo que sucede en
otras regiones. Al respecto es posible sefalar que la principal particularidad
histérica que caracteriza el proceso de neoliberalizaciéon en Latinoamérica, es que
se asocia a la experiencia econémica y politica de las dictaduras del cono sur de
las décadas del 70’ y 80” (Cook, 2006; Garretén, 2012). La tnica excepcion es
Chile, que lleva adelante las reformas neoliberales durante la dictadura militar de



Pinochet.

De esta manera, el contexto que escogemos como coyuntura 0 momento
inicial a partir del cual realizar el analisis de la configuraciéon del marco de
regulacion laboral para la primera década del siglo XXI es el proceso de doble
transicion latinoamericana de fines del siglo XX. Se ha llamado proceso de doble
transiciéon porque la transicion econémica hacia el modelo capitalista neoliberal se
produce, en la mayor parte de los casos, en el contexto de transicién politica post
dictadura. La neoliberalizaciéon se desarrolla fuertemente vinculada con los
legados de ese periodo y se implementa con particular radicalidad. Especialmente
evidente es esto para el caso de los paises que enfrentan la transicion econémica
durante el periodo autoritario mismo. La herencia politica autoritaria por una
parte y, por otra, las consecuencias culturales e ideoldgicas asociadas a la situacion
de crisis econémica, politica y social que las caracteriza son las cuestiones que
acompafan este proceso que iremos revisando en los capitulos 4 y 5.

Las preguntas relevantes en este punto, y que se establecen a la base de
nuestra observacion, son dos. Por una parte, en qué medida el legado histérico de
esta coyuntura interactua con otros legados histérico-politicos regionales de mas
larga data influyendo sobre las decisiones politicas recientes. Y por otra, como
opera esto en la configuracion de las leyes a partir de las cuales se articula el
marco de regulacion laboral durante el periodo que analizaremos. Y es que tal
como lo plantea el enfoque de las dependencias de trayectoria, consideramos que
regresar de esta manera a la historia permite identificar momentos originarios a
partir de los cuales se establecen pautas en el comportamiento de los actores que

refuerzan la institucionalidad establecida.

El recorrido que realizamos toma como punto de partida esta coyuntura
inicial de fines del S.XX para nuestro analisis sobre la primera década del S.XXI.
Este ultimo, corresponde a un momento en el que esta siendo cuestionado el
tema de las consecuencias negativas del modelo neoliberal radical implementado
durante esa primera etapa. A objeto de contrarrestar dicha tendencia, se
comienzan a movilizar proyectos que reorienten las politicas nacionales. Ahora
bien, desde la perspectiva aqui expuesta la dindmica de este proceso no puede
sino ser entendido en base a los legados que desde el momento de la coyuntura
inicial que mencionamos se comienzan a establecer y es por eso que trazamos
este camino. Cuanto de cambio realmente hay durante este periodo o cuan
novedosas son las politicas adoptadas, no corresponde sefialarlo aun. No al

menos hasta explicar como se establece este debate y qué vertientes de

10



renovacion politica se han ido desarrollando para dicha época.

Ya desde finales de la década del 90’ comienza a ser un hecho reconocido
el que la politica neoliberal radical implementada en América Latina no ha dado
los resultados esperados. Esto a pesar de su éxito innegable en el control de la
creciente inflacion de los afios 70’. Diversos informes y recomendaciones
emitidas por organizaciones internacionales, tales como la CEPAL, el PNUD vy la
OIT dan cuenta del fracaso del modelo en términos del elevado costo social que
ha implicado. Segun el Informe de Desarrollo Humano de 2005, América Latina
ha implementado con completo éxito las recomendaciones del Consenso de
Washington en términos de la apertura financiera y comercial que alcanza, sin
embargo el crecimiento no ha sido sostenido ni tampoco significativo (Filgueira,
2008). Si consideramos las cifras a nivel regional, la tasa de crecimiento total
estimada de América Latina* bajé, pasando de un 2,1 en el quinquenio 1980-1985
a 1,6 en el quinquenio 1995-2000. Aunque menos abrupto el descenso, también
siguen esta tendencia Chile y Argentina, con una caida de la tasa de crecimiento
de 1,6 a 1,4 entre ambos quinquenios el primero y de 1,5 a 1,1 el segundo
(CEPAL, 2012b). Segun el trabajo de Ocampo (2005) el aumento del indice
ponderado de productividad total de los factores de las diez economias
latinoamericanas de mayor tamafio tampoco registra un aumento importante.
Este no supera el 1% entre 1990 y 1997.

Por su parte, el aumento de la pobreza y desigualdad también ha sido tema
de debate y critica respecto a las consecuencias del modelo neoliberal adoptado.
El porcentaje de poblacion bajo la linea de la pobreza en la region aument6 de un
40,5 en 1980 a un 43,8 en 1999. En Argentina la incidencia de la pobreza en
personas pas6 del 17,7% al 27,1% entre los afios 1993 y 1998, mientras que el
coeficiente de Gini aument6 de 0,463 a 0,504 en ese periodo. Mejores resultados
en relacion con la pobreza ha tenido Chile durante la década del 90°, ya que esta
baj6 de un 38,6% a un 20,2% entre los afios 1990 y 2000. Pero el aumento habia
sido importante ya entre 1970 y 1987, donde los hogares por debajo de la linea de
la pobreza pasan del 17% al 38% (Bordén, 2003a). Luego, los altos indices de
desigualdad y concentracién del ingreso se mantienen durante este periodo en
este pafs que presenta un coeficiente de Gini de 0,5 (Ministerio del Trabajo,

* Las cifras utilizadas aqui sélo incluye la regién de América Latina, que para CEPAL es la que se
constituye por los paises de América del Sur y Centro América. Estos son: Argentina, Estado
Plurinacional de Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, Guyana, Guayana Francesa, Islas
Malvinas, Paraguay, Pert, Suriname, Uruguay, Republica Bolivariana de Venezuela, Belice, Costa
Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua y Panama.
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Empleo y Seguridad Social Argentina; CEPAL, 2012). Estos resultados muestran
un escenario negativo a pesar del incremento del gasto publico que tuvo la region
entre 1990 y 2001 con el retorno de los sistemas democraticos (CEPAL, 2000;
Garreton, 2012).

En el ambito laboral, la promesa neoliberal apunté a favorecer la
recuperacion econémica, impulsar el crecimiento y aumentar la generaciéon de
empleo. Uno de los principales argumentos esgrimidos en esta linea es que las
regulaciones y controles institucionales generan altos costos laborales y fuertes
ineficiencias en el mercado laboral. Asi se explicaria por ejemplo la existencia de
un importante sector informal urbano. De este modo, una reduccién de las
regulaciones permitirfa al mercado laboral equilibrarse y mejorar su eficiencia en
favor de un aumento del empleo. Por el contrario, se ha constatado que el
aumento del empleo prometido no ha sido como se esperaba y en su lugar se ha
impulsado un modelo de trabajos altamente precarios. Dira la OIT en su informe
mundial sobre el empleo 1998-1999: “la situacién mundial del empleo sigue
siendo desfavorable y muy preocupante (...). En la mayoria de las regiones el
nivel de desempleo sigue siendo alto y, si bien en algunas de ellas el empleo ha
crecido al mismo ritmo que la fuerza de trabajo, esto no basta por si sélo para
reducir los elevados niveles que ha alcanzado el desempleo. (...) Ademas, entre
un 25 y un 30% de la fuerza de trabajo de todo el mundo (que asciende a 3.000
millones de personas) esta subempleada, puesto que estos trabajadores no pueden
trabajar a tiempo completo, a pesar de estar dispuestos a hacerlo, o estan
recibiendo una remuneraciéon por debajo del salario minimo vital” (OIT, 1999:9).
Por su parte, las tasas de desempleo abierto aumentaron para toda la region
siendo de un 6,7 en 1980 y llegando a un 8,8 el 1999 (Klein & Tokman, 2000).
Segun los datos disponibles, entre los afios 1990 y 1999 esto es evidente tanto
para Argentina como para Chile. En el primer pais de un 7,4 a un 14,3 y en el
segundo de un 7,8 a un 10,1 (CEPAL, 2012b).

Por su parte las reformas laborales de corte neoliberal dieron paso a
fenémenos tales como la introduccién de la flexibilidad en el margen a través de
una serie de contratos alternativos atipicos y el aumento del numero de
trabajadores sin contrato escrito. Si bien en principio ninguno de estos deberia
suponer una proteccion laboral inferior a la del contrato tipico el hecho cierto es
que las caracteristicas de la estructura de regulacion laboral en la region, asi como
la mayor dificultad de control e inspeccién de estos contratos, han dado paso a
una mayor informalizacién y precarizacion de los trabajos. Asi, por ejemplo, entre

los afios 1980 y 1999 el empleo informal para Latinoamérica, asociado a la
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definicién productiva de informalidad® se ha expandido de un 40% a un 48%
(Klein & Tokman, 2000). El asociado a la definicién legal® también aumenta
aunque en una proporciéon menor si consideramos el promedio para la region.
Segin datos de la OIT para América lLatina, el porcentaje de trabajadores
asalariados que no cotizan para la seguridad social aumenta un punto entre los
afios 1990 y 1999 (OIT, 2010). En Chile y en Argentina, el proceso de
informalizacion asociado a la nueva fase neoliberal no se produjo principalmente
en lo que corresponde al sector informal. Es mas la informalidad productiva
descendié durante la década del 90 de un 42,9% (1990) a un 36,9% (2000) en
Chile y de un 48,7 (1992) a un 44,2 (2000) en Argentina. Estos pafses se vieron
afectados mas bien por el aumento de las cifras de informalidad legal, esto es de
asalariados que no estan cotizando en el sistema de prevision social. Este tipo de
informalidad se vincula con el problema de la merma de la protecciéon de los
trabajadores y la baja de las pensiones vinculadas al empleo. En Chile el volumen
de este tipo de informalidad es bastante estable y su comportamiento durante la
década presenta un aumento aunque menor con cifras que pasan de un 21,4 %
(1990) a 23,7% (2000). En Argentina en cambio este tipo de informalidad es
incluso superior al promedio latinoamericano y el ascenso en el volumen de
trabajadores informales es importante durante la década con cifras que van de un

31,2% para el afio 1992 a un 37,1 en 1998 (SEDLAC, 2015).

Desde esta perspectiva la informalizacion, que es una de las consecuencias
importantes de la nueva fase capitalista (Klein & Tokman, 2000; Portes, 1990;
Tokman, 2001), se ve reforzada por el proceso de desregulacion neoliberal. La
tendencia a una mayor informalizacién es especialmente relevante para el caso de
América Latina, que siempre ha contado con un importante volumen de
informalidad econémica y laboral. Se ha estimado para esta regiéon que existe una
conexién sistémica con la economia formal. Es decit, 1a economia informal es un
componente integral de las economias nacionales totales y no un apéndice de
ellas. Incluso tiende a desarrollarse bajo cierta tolerancia oficial. Ahora bien las
transformaciones neoliberales disponen de un escenario ventajoso para las
actividades no reguladas. Dira Portes (1990) que en tanto la economia informal se

caracteriza por el hecho principal de situarse fuera de los limites de lo que esta

> Definidas en funcién del tipo de trabajo o actividad, se considera en este tipo de definiciones
las actividades de baja productividad, marginales o baja calificacion. Se contabilizan en esta cifra
el trabajo por cuenta propia no calificado, los empleados no remunerados de empresas familiares
y los asalariados en microempresas (menos de 5 trabajadores).

6 Esta definicién vincula la informalidad al incumplimiento de leyes de proteccién laboral y
seguridad social (SEDLAC).
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regulado por las instituciones de la sociedad, es de esperar que cualquier cambio
en estos limites institucionales de reglamentacioén ocasione un reordenamiento en
la relacién formal/informal. Para este autor, la novedad es que en el capitalismo
global neoliberal la informalidad crece aun en economias altamente
institucionalizadas y a costa de las relaciones de trabajo ya formalizadas. Es por
esta razon, que no puede ser considerada esta informalizacién como una
extensiéon de lo que ya venia sucediendo. Ya no toda la informalidad puede
explicarse como la persistencia de actividades de supervivencia entre los pobres

7

urbanos’, sino que ha ido atravesado a otros segmentos laborales incluso en los

sectores mas modernos de la economia.

Las transformaciones en el ambito laboral refuerzan el avance de un
proceso general de precarizacién y/o exclusion, tal como lo veremos en el
capitulo 5. Los cambios descritos se sitGan en un contexto de debilitamiento de
los derechos sociales y la fisura del marco institucional proteccionista que hasta
entonces operaba (Antén, Vaquero, Rodriguez, Abalde, & Afon, 2000; Goldin,
2007). Dira Therborn (2003) al respecto que el capitalismo neoliberal activa
tendencias autodestructivas creadas por el poder del mercado. Con la
competencia se activan mecanismos cada vez mas intensos de exclusion,
desafiliacién, fragmentacion y/o segmentacion social que afectan a gran patte de
la poblacién (Anderson, 2003a; Castel, 1997, 2004, 2010; Castells, 1997;
Therborn, 2003). Esto aparece como una de las consecuencias mas profundas de
este nuevo periodo capitalista, y veremos mas adelante como ello opera en el

ambito laboral.

Con todo lo anterior se reconoce ya hacia el final de la década del 90’ que
algunos de los principales supuestos del modelo no se cumplen (Klein &
Tokman, 2000; Ocampo, 2005). Los costos sociales de las reformas introducidas
con el Consenso de Washington son importantes para la region e incluso los
organismos internacionales promotores de este asi lo reconocen. Mientras que
por un lado se desarrollan estos diagnosticos y las presiones de las instituciones
internacionales por corregir algunos aspectos del modelo, de otro se producen los
tratados de libre comercio y el ascenso al poder de diversos gobiernos de

7 Portes considera que expansién de las actividades informales en un contexto de
reglamentaciones proporciona un nuevo sentido histérico al proceso actual de aumento de la
economia informal. La aparicién de dicha informalizacién después de un largo perfodo de
control institucional es la causa que antiguas formas de producciéon y empleo, aparezcan como
nuevas.
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izquierda. Se habla incluso de una nueva ola de izquierdas latinoamericanas®. Esta
conjuncioén impulsa las posibilidades para una renovaciéon de las orientaciones
politicas en la regiéon. Aparecen las condiciones para desarrollar propuestas que se
enfrenten a los altos niveles de desigualdad y desproteccion social, entendida

como consecuencia de las reformas adoptadas en las décadas anteriores.

Surgen en este contexto diversos proyectos, muchos de los cuales son
impulsados por los nuevos gobiernos. Se sugieren principalmente dos hipotesis
para interpretar este fenomeno de movilizaciéon de los proyectos politicos en la
region. La primera de ellas considera que se pueden identificar de manera mas o
menos clara los proyectos izquierdas latinoamericanas para este periodo
(Dirmoser, 2005; Lozano, 2003; Petkoff, 2005; Vilas, 2005). Por una parte, una
izquierda que es mas pragmadtica, moderada y alejada de las viejas utopias de
izquierda. Esta vertiente la representan los gobiernos de Chile, Brasil, Argentina y
Uruguay. Y por otra, una vertiente mas radical encarnada en las experiencias de
Venezuela, Bolivia, Ecuador y México’. La segunda discute esta agrupaciéon en
dos tipos de izquierdas y plantea que aunque las izquierdas latinoamericanas
contemporaneas comparten el objetivo de mejorar la situacién social y superar la
agenda neoliberal, en cada pafs la izquierda asume una forma especifica. Esto en
funciéon de las herencias institucionales del neoliberalismo, el lugar de los
movimientos sociales, las propias trayectorias histéricas y la configuracion de los

partidos de izquierda (Garretén, 2012; Ramirez, 2000).

Mas que excluyentes, ambas hipotesis nos parecen utiles para entender la
situaciéon pero desde distintas perspectivas. Es un hecho que las condiciones de
las izquierdas son diferentes en cada pais, de tal manera que las caracteristicas de
cada proyecto politico son particulares. Pero también es cierto, que desde la

perspectiva de la comparaciéon podemos poner el foco tanto en las diferencias

¥ No debatiremos aqui respecto a los limites del eje izquierda-derecha en la region, ya que ello
supera las pretensiones de la investigacion. Utilizaremos la denominacién tal y como se utiliza en
la bibliografia revisada y que incluye en el debate respecto a las nuevas izquierdas
latinoamericanas a los sectores de centro-izquierda. Para mas detalles ver los numeros 197
(2005) y 205 (20006) de la Revista Nueva Sociedad en: http://nuso.org/archivo. La intencién aqui
al hablar del ascenso de las nuevas izquierdas responde mas bien a la necesidad de entender
cémo se va interpretando la aparicién en Latinoamérica de nuevos proyectos politicos para la
década que investigamos. Se asume con ello el riesgo de denominar izquierda a un amplio
espectro de proyectos sin profundizar en su andlisis ideologico.

? Analizando esta vertiente autores como Sader (2008) y Ramirez & Minteguiaga (2007) han
planteado la existencia de una etapa posneoliberal. Bajo esta perspectiva, los autores reconocen
la desmercantilizacién de la sociedad como el eje central del cambio de politica.
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como en las similitudes, y es lo ultimo lo que aqui nos proponemos. Para este
objetivo nos resulta util el enfoque que agrupa las diferentes trayectorias
nacionales en funciéon de dos categorias de renovacion de las izquierdas. Aqui
consideramos dos casos de las izquierdas mas moderadas o progresista, que es
justamente donde creemos es posible observar los elementos que contribuyen a la
reproduccién del modelo neoliberal en el contexto de las criticas, discursos y
proyectos que van surgiendo.

Como progresismo también se ha clasificado a estas vertientes mas
moderadas en Latinoamérica. Esto en alusion a la denominacién que ha recibido
la respuesta al proyecto neoliberal provenientes de sectores de centro,
socialdemoécratas o de izquierda del espectro politico del mundo occidental
europeo!’. Giddens (1999) que es uno de los principales exponentes en esta linea
que se ha denominado también Tercera Via, sefiala que el progresismo supone
los esfuerzos de los partidos socialdemocratas de todo el mundo por repensar sus
politicas luego de la caida del Muro. Esta corriente surge en Europa a fines de los
90 a partir del debate sobre las posibilidades de compatibilizar la profundizacion
de las democracias con el desarrollo del mercado capitalista!!. Asf el progresismo
corresponde a una corriente politica no homogénea que busca plantear
alternativas al discurso unico neoliberal en democracia y se define principalmente
en base a esta oposicion. Este se sitia lejos del pensamiento y las politicas de la
izquierda clasica que decaen con el fracaso de los socialismos reales. En
definitiva, el progresismo nace como el proyecto de la centro-izquierda Europea
para la modernizacién de la socialdemocracia. Este modelo de pensamiento
renovado de la izquierda socialdemodcrata predomina un enfoque no clasista, de
mayoria ciudadana. Por otra parte, se apuesta por el desarrollo de la solidaridad y
el desarrollo de un Estado asegurador, en el entendido que con ello se aportarian
derechos sociales y contribuiria a la neutralizacion de las desigualdades (Garreton,
2012).

En Latinoamérica el progresismo se desarrolla también con presencia de
los partidos de centro. Surge como respuesta al modelo neoliberal, al mismo
tiempo que como un proyecto para profundizar las democracias emergentes tras

10 Dira Feres (2008) que el uso de la nocién de progresismo tiene la funcionalidad politica de
difuminar la posiciéon de estas respuestas respecto a las categorias tradicionales. Esto en la
medida que la tradicional clasificacién entre izquierda, centro y derecha se ha desdibujado.
Asimismo las clasicas diferenciaciones entre liberalismo y socialismo. Ya los propios partidos y
segmentos dentro de ellos, asi como sus adherentes individuales, no se autodefinen en ellas.

'Se reconocen en esta linea al Nuevo Laborismo en Gran Bretafia, la Centrosinistra en Italia, la
alianza con los verdes en Alemania y la Gauche Plurielle en Francia.
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el periodo autoritario. Garretén (2012, p. 50) considera como hito inicial del
progresismo en la region, el Consenso de Buenos Aires de 1999. Este es el
resultado de la reuniéon del Consejo de la Internacional Socialista y en él se
reconoce el desafio de “vincular los avances materiales con el progreso social en
un nuevo consenso que asegure que las consideraciones politicas van a prevalecer
sobre las puramente econémicas”. El Consenso aprueba la economia de
mercado, pero rechaza la sociedad de mercado. Este rechazo a la sociedad de
mercado por tanto es el eje fundamental del acuerdo progresista en
Latinoamérica, tal como se menciona en la bibliograffa al respecto (Elias &
Abdala, 2006; Ermida, 2007; Feres, 2008; Garretén, 2012; Maneiro & Mena,
2010; Martner, 2009, 2011a; Papa, 2004; Quiroga, Canzani, & Ensignia, 2009).

Para los pafses moderados, se pueden reconocer entre las politicas mas
relevantes de este proceso: las reformas a los sistemas de seguridad social, el
establecimiento de sistemas de transferencias de ingresos (como las transferencias
condicionadas), la implementaciéon de programas sociales integradores y la
dinamizaciéon de negociaciones salariales (H.-J. Burchardt, 2006; H. Burchardt &
Weinmann, 2012; Ermida, 2007; Feres, 2008; Garreton, 2012; Martner, 2011b;
Martner, Ermida, Porta, Bianco, & Martins, 2009; Quiroga et al., 2009; Sader,
2008).

En definitiva, desde fines de los 90’ América Latina comienza a enfrentar
un giro en la tendencia de sus politicas y esta es una cuestion que resulta
interesante de observar. Mas alla de los resultados finales de este viraje, aparece
como un hecho que se comienza a atravesar “un punto de inflexién en la historia
corta en América Latina que indica una desnaturalizaciéon en la relaciéon entre
globalizacion y neoliberalismo, y el pasaje a una situacién de transicion” (Maneiro
& Mena, 2010, p. 12). Emerge la mirada critica a la radicalidad del modelo y la
desnaturalizacion de muchas de las ideas que estuvieron a la base de su
implementacion. Comienzan a renovarse los enfoques de politica y aparecen, o
en algunos casos resurgen, principios como el de la solidaridad y la proteccién
social. Sin duda con distintas intensidades, comienzan a impulsarse ciertos
procesos de reajuste del neoliberalismo latinoamericano. Tal como lo sefiala
Burchardt (2006, p. 8) ha surgido entonces en América Latina, mas que en
ninguna otra parte del mundo, la posibilidad para el desarrollo de una nueva
politica.

Frente a esto Garreton (2012) concluye que la region se enfrenta a la

reformulacién de la problematica socio-histérica latinoamericana. Con esta idea,
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alude a la configuracién de una unidad problematica o eje central en torno al cual
otros ejes se articulan durante un perfodo y que por tanto lo caracteriza.
Ejemplos de problematicas socio-histoéricas son la construccion de los Estados
Nacionales independientes en el S.XX o la integraciéon de las masas populares y
clases medias en un nuevo modelo de desarrollo durante las décadas del 20” y 30°.
Desde su perspectiva en Latinoamérica el eje central de la nueva problematica
socio-histérica es la generacién de una nueva matriz socio-politica, esto es de una
nueva matriz de relaciones entre el Estado y la sociedad (Garreton, 2009).

Asi, en términos generales se reconoce un proceso de transiciéon que se
caracteriza por la transformacién relativa de las formas neoliberales, pero
convenimos que constituye una fase hibrida y heterogénea de negaciéon de estas.
Para comprender la dinamica del reajuste que se esta produciendo es necesario
analizar las continuidades y rupturas desde la época de implementaciéon del
modelo neoliberal radical latinoamericano. De ahi la importancia de la
investigaciéon que aqui presentamos. Tomaremos los casos de Chile y Argentina,
que corresponden a proyectos moderados de renovacion politica, para analizar la
dinamica de este giro en el ambito laboral. De manera mas especifica adn,
observaremos la configuracién del marco regulatorio para la década del 2000 y el
proceso de reformas que lo constituyen. Tal como veremos en el siguiente
apartado, focalizar el analisis en las transformaciones del ambito laboral da

muchas posibilidades para la comprension del contexto politico mas amplio

Antes de pasar a esa especificidad, describimos aqui las principales
caracteristica que se han ido reconociendo vinculadas a este cambio de politicas

en los paises moderados.

En primer lugar se reconoce la necesidad de que la esfera publica avance
respecto a la esfera mercantil. Se diagnostica la necesidad de fortalecer el rol del
Estado en la sociedad de mercado, recuperandose la importancia de las politicas
publicas en general y de las politicas sociales en particular. Al respecto en el Foro
Anual de la Red de Fundaciones Progresistas del Cono Sur!? del afio 2008 se

sefiala que parte de “la respuesta a esta situacion se vincula directamente con la

12 Encuentro Anual de fundaciones, lideres y centros cercanos a los partidos o movimientos
politicos progresistas en el cono sur realizado. Este encuentro es organizado por la Red de
Fundaciones Progresistas del Cono Sur y la Friedrich Ebert. La Red estd conformada por las
siguientes organizaciones: a) Fundaciéon Chile 21, préxima a los partidos de la Concertacion de
Partidos por la Democracia; b) Fundacién Perseo Abramo, vinculada al Partido de los
Trabajadores del Brasil; ¢) Centro de Estudios Politicos, Econémicos y Sociales (CEPES) de
Argentina; d) Fundacion Liber Seregni, cercana al Frente Amplio de Uruguay.
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necesidad de un Estado fuerte —no necesariamente grande, ya que es una cuestion
de capacidades mas que de tamafio— que tenga poder de intervencion y lo ejerza
criteriosamente, asumiendo las formas que la historia, la economia, la sociedad y

las caracteristicas de cada pais requieran.” (Quiroga et al., 2009, p. 11)

Por otra parte se reconoce la discusion en torno al fortalecimiento de la
democracia. Se cuestiona el enfoque mas procedimental de la democracia
neoliberal, relevandose la necesidad de establecer un sistema democratico que
comprenda una ciudadania basada en derechos, apoyada en amplias posibilidades
de participaciéon y que asegure la igualdad de oportunidades y resultados. Esto
implicaria la necesidad de refundar la esfera publica con un enfoque de derechos,
con la presencia de un Estado fuerte, una reivindicacion del rol de la politica y un
viraje interventor en las politicas publicas y sociales. Respecto a esto ultimo en el
Foro Anual ya citado se sefiala que las politicas sociales progresistas “no se
conciben aisladas, sino articuladas de maneras diversas con los actores colectivos
que son el soporte de los proyectos de cambio. Estas politicas sociales adquieren
importancia en tanto no se limiten a un mero rol compensador y asuman un
papel de promocién, de eliminaciéon de desigualdades, en definitiva, de realizacion
efectiva de ciudadania.”(Quiroga et al., 2009, p. 12).

Un tercer consenso en el debate es que se reconoce la necesidad de hacer
frente a la desigualdad y mejorar las condiciones para la inclusiéon social. Con los
cambios impulsados por la implementacién del modelo neoliberal se ha
producido un aumento de la poblacién que se mueve por fuera del sistema de
proteccion asociado al trabajo, asi como de la cobertura de la seguridad social. En
gran medida esto es producto de los cambios en el mercado laboral a partir de la

flexibilizacion en el margen de las categorias laborales clasicas.

Hasta la introduccién de las reformas desreguladoras del Consenso en
América Latina, el contrato por tiempo indefinido constitufa la forma juridica
hegemoénica de la relacion individual de trabajo. Dicho contrato tenfa por
objetivo asegurar la estabilidad del trabajador en su puesto. Los cambios
introducidos en las reformas laborales neoliberales tuvieron como orientacion
predominante la introducciéon de la flexibilizacion al margen. Esto es la
introduccién de contratos atipicos de diversa naturaleza, que permiten contratar
personal bajo formas mas flexibles con menores costos laborales. Estos nuevos
contratos constituyen acuerdos por tiempo fijo que eliminan los costos de
despido y abaratan el costo de contratacion de grupos especificos. También se

promueve la externalizacion de la relacion laboral mediante la subcontratacion de
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servicios, el trabajo a domicilio, el teletrabajo y otras formas mas flexibles y de
menor costo (Klein & Tokman, 2000). Se han diversificado las condiciones de
contratacion de los trabajadores dando paso a una serie de contratos alternativos
y también ha aumentado el numero de trabajadores sin contrato escrito.
Disminuye con ello la cobertura de la seguridad social en tanto la principal
estrategia de integracion para ambos casos sigue siendo de corte Bisckmariano.
Esto es que se focaliza la integraciéon de los trabajadores a través del trabajo
formal remunerado y se diferencia del modelo Beveridgiano que brinda cobertura
a toda la poblacién independiente de su situacion laboral. La historia laboral y las
contribuciones al sistema por lo tanto continuan representando una condicién

que determina el acceso a las prestaciones (F. Bertranou, Cetrangolo, Grushka, &

Casanova, 2011; Mesa-Lago, 1978; Roncont, 2002).

Con esto un niumero importante de trabajadores se han visto desligados de
la cobertura asociada a la existencia de un contrato laboral de caracter indefinido.
Al menos durante algunos periodos de su trayectoria laboral. Ademas bajo el
modelo neoliberal las politicas sociales perdieron amplitud y se adopté una
estrategia asistencialista focalizada que se concentra sélo en los grupos mas
necesitados. Aumenta asi el nimero de trabajadores sin cobertura de los sistemas
de proteccién y seguridad social, y con ello la dependencia de las redes familiares
e informales de proteccion. Al respecto la CEPAL (20006) ya a mediados de la
década del 2000 sefiala que se deben cambiar las caracteristicas de los sistemas de
proteccion social en Latinoamérica y El Caribe. La solidaridad y la
universalizacién se consideran fundamentales para mejorarlos. Se propone la
necesidad de cambios en la institucionalidad y el pacto social entre los diversos
actores del Estado y la sociedad civil para avanzar en esa direccion.

La relacion entre las politicas sociales, laborales y de seguridad social
entonces es un punto fundamental respecto al desafio de la creciente desigualdad.
El empleo constituye el punto de entrada y salida al sistema de proteccion, de tal
manera que las politicas laborales resultan fundamentales en la consolidacién de
un proceso de transformacion efectiva del modelo neoliberal.

Por dltimo, esta idea se relaciona con el cuarto punto de acuerdo y que
también se reconoce como un desafio en este proceso nueva fase. La articulaciéon
de las politicas sociales con otras politicas sectoriales, entre las que resultan
centrales las politicas tributarias y laborales por cumplir un rol fundamental en la
configuracién de las desigualdades (Quiroga et al, 2008).

De los ejes mencionados, podemos sefialar el avance de la esfera publica
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respecto a la mercantil se evidencia claramente en las politicas y estrategias de
desarrollo que se han ido adoptando en la region. Se rearticula por tanto la
relacion entre Estado, Mercado y Sociedad, adquiriendo el primero un nuevo
protagonismo. Se reformula su participacion en el aseguramiento del bienestar.
Sélo en algunos paises vuelve a asumir funciones econémicas, pero no ya bajo la
légica del Estado productor. Evidentemente no es el rol clasico del Estado bajo
la matriz sociopolitica nacional-popular el que asume, sino uno nuevo. Esto es
parte de lo que iremos explorando en nuestro analisis respecto a la configuracion
del marco de regulacién laboral en América Latina. Ahora bien, desde la
perspectiva de la utopia liberal, esto es tremendamente interesante porque una
vez mas queda de manifiesto el fracaso del mercado como articulador exclusivo
del bienestar, cuestion que habia sido ampliamente aceptada con el modelo

neoliberal.

1.3. El foco en las regulaciones laborales

Nos planteamos como objetivo analizar un ambito de central importancia
para la reproducciéon del modelo. Este es el de la actividad normativa de la
politica laboral, fuertemente afectado por un proceso de flexibilizacion,
desregulacion!® y rebaja en la proteccion durante el perfodo de implementacién
de las reformas estructurales neoliberales. Considerando la idea de las
complementariedades institucionales que resulta fundamental para el analisis de
las EM] latinoamericanas, revisaremos a continuacion la estrecha relacién que
existe entre la dimensién politica y este ambito laboral. El papel del movimiento
obrero, su participacioén en la arena politica nacional y el vinculo de este con el
Estado, son algunos de los aspectos que adquieren relevancia en esta linea.

Focalizar el analisis en las transformaciones del ambito laboral da también
muchas posibilidades para la comprensién del contexto politico mas amplio. En
primer lugar, una serie de relaciones sociales y configuraciones identitarias se han
articulado histéricamente en torno a esta dimension, de tal manera que se le ha

114

considerado como un espacio fundamental de la integracién social™®. Esto tanto

13 Hablamos de proceso de destegulacion, porque justamente es lo que detiva del planteamiento
neoliberal. Este enfoque sefiala que se debe eliminar el exceso de regulacion estatal, en tanto se
asume que impide que el mercado del trabajo se auto regule a partir de la légica de la oferta y la
demanda. Pero tal como lo veremos mas adelante, la desregulacién se produce mas bien en el
nivel individual que en el colectivo.

"4 Esta ha sido una opinién generalizada al menos hasta la década del 70’. Desde entonces se
abre un debate al respecto, en tanto hay quienes consideran que se ha producido una pérdida de
la centralidad del trabajo en el mundo de la vida de los trabajadores y la sociedad. Las corrientes
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para la participacion del individuo en la sociedad, como para la configuracion de
las relaciones entre distintos colectivos y actores sociales. En segundo lugar, se
considera central esta dimension en relaciéon con diversos ambitos de la politica,
tales como la consolidacién de la democracia y el avance de la justicia social.
Ambitos que, como hemos expuesto, son centrales en el debate politico
latinoamericano. Por dltimo, los trabajadores articulados por mucho tiempo en el
movimiento obrero constituyen una fuerza sociopolitica fundamental que influye
tanto en la configuracioén de las instituciones centrales de la sociedad capitalista,
como en la definicion de las politicas nacionales. Con todo lo anterior,
consideramos que esta dimensién es un buen lente para observar cémo se
configuran las relaciones politicas centrales y algunos que de aqui derivan para

impulsar o frenar cambios politicos e institucionales (Campillo & de la Garza,
1998; R. B. Collier & Collier, 1991; Cook, 2000).

Collier & Collier (1991) sefialan que en fases cruciales del desarrollo
latinoamericano, las politicas laborales han sido una especie de eje coalicional.
También consideran que el movimiento obrero o sindical actia como un actor
pivotal en las elecciones de otros actores. Tendria entonces esta dimension un
impacto crucial en la configuracién de las politicas nacionales. Esto se explica por
el poder politico que el movimiento obrero tiene en la region. La importancia de
este, diran estos autores, no solo radica en su capacidad de accién colectiva sino
también en su capacidad para influir sobre la economia nacional, movilizar

oposicidon v dar soporte politico al Estado.
p y p p

Segun explica Zapata (2000) en América Latina el poder politico del
movimiento obrero es muy superior a su peso cuantitativo y es por esta razon
que el Estado guarda una estrecha relacién con él. Asi si bien el nivel de afiliacién
en la regién es bajo, la participaciéon de los trabajadores en la arena politica
nacional es tremendamente importante. Esto deriva de su ubicacién en el sistema
econémico y politico, mas que de lo que ha sido el desarrollo sindical
propiamente tal. E1 movimiento obrero por tanto estd dotado de una capacidad
politica que sobrepasa su compromiso ideolégico y capacidad de negociacion en
la esfera de las relaciones laborales.

posmodernas y los teéricos de los nuevos movimientos sociales dejan de considerar al trabajador
o clase obrera como el sujeto transformador por excelencia. Luego, a principios de los 80’ la
teoria del fin de la sociedad del trabajo, sefiala la pérdida del rol central del trabajo por el avance
de la tecnologia en la sociedad de la informacién (Gorz, 1982; Rifkin, 1996). Asimismo se
discute que el mundo del trabajo deja de ser el espacio privilegiado de generacién de
subjetividades e identidades (Offe & Keane, 1985)
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Merece la pena destacar el rol que juegan las caracteristicas de la economia
latinoamericana en esto. Se produce la centralizacién del poder de los
trabajadores a partir de la ubicacién estratégica que estos ocupan en la estructura
econémica. La alta concentracion sobre determinadas actividades econémicas y el
uso intensivo de trabajo, son cuestiones fundamentales en este aspecto. Por otra
parte se encuentran las caracteristicas de la configuracion politica de la region,
entre las que destaca la alta concentracién del poder politico.

Con todo lo anterior, se entiende porque la legitimacion e integracion del
movimiento obrero a la institucionalidad nacional estuvo acompafiada de un alto
grado de control politico y social por parte del Estado. Este control se fue
cristalizando en el sistema de regulacién de las relaciones laborales, tal como lo
explican muy bien Collier & Collier en su estudio sobre los periodos de
incorporacién de la clase trabajadora a la arena politica nacional en América

Latinal®.

Estos autores resumen de manera muy precisa su trabajo cuando
sefialan en el prefacio de su libro que “se trata de un analisis sobre la interaccioén

dialéctica entre el control y la movilizacion de los trabajadores™ (p.745).

Ahora bien, el control ejercido por el Estado en el ambito laboral no sélo
se refiere al que se realiza desde la regulacién con lo que se denomina la funcién
politica del Derecho del Trabajo y que dice relacién con la reaccion del Estado
liberal para integrar e institucionalizar el conflicto del trabajo asalariado y el
capital. Sino mas bien alude a cémo se estructura la representaciéon de los
trabajadores organizados de la mano del este, cuestiéon que le permite ejercer un
control politico directo sobre estos. Para explicar este tema respecto a la
integracion vertical de las sociedades lideradas por el Estado, se ha utilizado

extendidamente el concepto de corporativismo en Latinoamérica'®,

'3 Con periodo de incorporacién se refieren estos autores al primer intento de los Estados de
legitimar, institucionalizar y definir la forma del movimiento obrero. Se construyen las
instituciones a partir de las cuales se relaciona el movimiento obrero con el Estado, con el
capital y con los partidos politicos. Esto sucede en Latinoamérica durante las primeras décadas
del S.XX. Este proceso lo incorpora como actor en la arena politica y configura una parte
importante del campo de relaciones politicas a nivel nacional. En definitiva, el supuesto es que
incorporacién repercute tanto en las caracteristicas politicas del actor laboral mismo, como en la
de los regimenes politicos nacionales en general. Lipset & Rokkan (1967), Waisman (1982),
Lipset (1983), Luebbert (1986), ].Stephens (1986) observan el periodo de incorporacién en
Europa. Con el mismo enfoque lo consideran un momento de transicién y cambio social
fundamental. Ver Collier & Collier (1991)

1 Ver Collier (1995). Los estudios sobre corporativismo en la regién adquieren gran atencién
académica desde la década del 70’ asociado a la ola de regimenes militares. Este concepto ofrecia
una perspectiva interesante para entender las relaciones autoritarias prevalecientes en dicho
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El corporativismo se refiere a un patréon de relaciéon entre grupos de
interés, que promueve la estructuracion estatal de la representacion. Los analistas
utilizan este concepto para describir al establecimiento de un sistema de
intermediacion de intereses monopolico, jerirquicamente ordenado y
estructurado por el Estado. También se utiliza este concepto para sefialar la
extensa tradicién cultural e ideoldgica patrimonialista y estatista en la region.
Ambos aspectos (el institucional y el cultural) resultan fundamentales en el
analisis de la relacion entre el Estado y la representacion de los trabajadores en

América Latina, tal como iremos viendo en esta investigacion.

A través del establecimiento de un sistema oficial y normado de este tipo
se generan una serie de constricciones al desarrollo del liderazgo, la organizacién
interna y la gestion de la demanda de las organizaciones de trabajadores. Ademas
se canaliza la interaccion de estas con otros actores e instituciones. Se asegura el
monopolio de la representaciéon bajo ciertos requisitos, que a su vez actdan
condicionando la acciéon. Dira Collier que si bien a través de esto busca
armonizar las relaciones entre grupos, clases y sectores, esta armonia se funda
frecuentemente en una fuerte parcialidad en favor de algunos grupos por sobre
otros. Considerando por tanto que el desarrollo de los sindicatos en
Latinoamérica ha estado sometido a un esquema de representaciéon corporativa,
se concuerda con la idea expuesta por Zapata (2000, p. 375) respecto a que el
sindicalismo actia no sélo como representante de la clase trabajadora, sino
también como agente estatal de control de las demandas obreras. Extremando
este argumento, el autor dird ademas que el “poder del liderazgo sindical deriva
mas de su capacidad de control de los trabajadores que de su capacidad para
influir en las decisiones del Estado”

La cuestion a destacar aqui, es que para abordar la dimensién laboral
resulta primordial considerar la existencia en Latinoamérica de un modelo de
subordinacion de las organizaciones sindicales al Estado (Malloy, 1977,
O’Donnell, 1977; Zapata, 2000). Desde el enfoque del corporativismo que
mencionamos, esto se puede vincular a la idea de la segmentacién introducida
por O’Donnell. Para este autor, el esquema corporativo influye de diferente
manera a distintos grupos y clases sociales. Asi se considera que en América
Latina el rol que cumplen las estructuras corporativas moldeando a las

organizaciones sindicales es mucho mas directo y coercitivo que con las

contexto. Algunos de los autores que tratan el tema: Alexander (1962); Anderson (1967);
Schmitter (1971); Wiarda (1981); Schmitter & Lehmbruch (1992)
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organizaciones de empresarios. Considerar esta particular relaciéon de fuerzas nos
permite abordar desde un doble entendimiento la dimensién laboral. Por una
parte, considerando la dinamica propia de las transformaciones que se producen
en este ambito para la época que nos interesa. Y por otra, evaluando la
articulacién de fuerzas entre los actores sociales que interactian en el proceso de
definicion de las nuevas politicas laborales.

Considerar esta relaciéon es especialmente necesario para abordar el
petriodo de reformas que nos interesa observar. Esto porque en su analisis no se
pueden obviar las consecuencias de las transiciones que afectaron a los paises de
Latinoamérica. Las ligadas a la cuestiéon politica asi como las vinculadas a la
transicion econémica neoliberal, y la relacién entre ambas. Tal como lo vemos
mas adelante, las reformas laborales de orientacioén neoliberal, punto de partida
del estudio, se producen con una alta unidireccionalidad estatal asociada a ese
petiodo autoritario. Ademas paralela o posteriormente, segin el caso, se adoptan
una serie de medidas de transiciéon politica con el objeto de recuperar los
derechos colectivos del trabajo que fueron drasticamente cercenados durante
estas dictaduras. Cuanto de estos derechos realmente se han recuperado y como
se han estructurado, se convierten en preguntas fundamentales para entender la
configuraciéon del marco de regulaciéon laboral actual. También es importante
entender cémo se estructura actualmente la relaciéon de los sindicatos con el
Estado y con otros grupos de interés. Y por ultimo cémo todo esto afecta el
proceso de representacion de intereses de los trabajadores en el contexto
econémico-productivo contemporaneo. A modo de hipdtesis se considera que
esto es un factor altamente determinante de las posibilidades de seleccion de
demandas y defensa de intereses estratégicos de los trabajadores. Esta nueva
estructuraciéon de los grupos de interés involucrados en la definiciéon de las
politicas laborales y de la representacién/intermediacién!” de los trabajadores, es
lo que se pone en juego en el proceso de reformas que revisamos y se relaciona
por tanto con los mecanismos a partir de los cuales nos proponemos explicar las

medidas adoptadas.

Ahora bien, una ultima cuestion que nos interesa plantear aqui dice
relacién con por qué centrarnos en el aspecto normativo de las politicas laborales

para realizar el analisis que proponemos. Se ha dicho que predomina en esta

17 Merece la pena destacar aqui la propuesta de Schmitter (1992), quien sugiere utilizar la palabra
intermediaciéon en vez de representacion de intereses. Ello considerando que no siempre se
cumple el supuesto de que las asociaciones de intereses “transmiten precisa y fielmente las
demandas de sus miembros”.
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region un modelo de relaciones laborales altamente reglamentarista (Martner,
2011a). Lo que observaremos por tanto es la configuracion del marco de
regulacion laboral, asi como el proceso de produccion, debate y negociacion de

las principales reformas laborales que se producen durante la década del 2000.

Al respecto, Cook (2006) considera concretamente que la legislacion
laboral es un buen lente por medio del cual se pueden observar los conflictos
acerca del cambio politico e institucional en general. En la regulacion se
estructuran los conflictos inevitables y recurrentes de las relaciones laborales. Alli
se define por tanto el balance de poder entre los actores laborales (estado,
empleadores, trabajadores y sindicatos). Esto a través del derecho colectivo del
trabajo, que es donde establecen las condiciones para la organizacién de los
trabajadores. Desde esta perspectiva el alcance de la legislacion laboral se puede
considerar de manera amplia en relacion con el ejercicio de los derechos sociales
y ciudadanos en general. Se definen alli las condiciones de proteccién de los
trabajadores en el trabajo, pero también su posicion en la sociedad y la estructura
politica. Es por esta razén que las reformas a la legislacion laboral son objeto de
importantes discusiones no sélo técnicas, sino también ideologicas filoséficas y
politicas en torno al modelo econémico. Y es desde esta perspectiva que nos

parece relevante abordarlas.
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Capitulo 2: Reforma y configuracion del marco de regulacion laboral
desde una perspectiva dinamica

2.1. Estudios sociales del cambio

Nos referiremos a continuacion a algunas de las herramientas de analisis
desarrolladas por los estudios del cambio social para establecer parte del enfoque
analitico que utilizamos en esta investigaciéon. Esto en tanto uno de nuestros
objetivos es comprender la dinamica las reformas laborales de la década del 2000
para los casos de Chile y Argentina. Analizarlo desde la perspectiva que aqui
exponemos, nos permitirda descubrir los mecanismos que operan en la
reproduccién del modelo neoliberal radical y como ello influye en la
configuracién del marco de regulacion laboral, que es la dimensién que
abordamos.

El interés por el cambio es compartido por todas las disciplinas de las
ciencias sociales. Haferkamp y Smelser sefialan que “el cambio es una
caracteristica tan evidente de la realidad social que cualquier teorfa social
cientifica, sea cual sea su punto de arranque conceptual, tarde o temprano ha de
ocuparse de éI” (Sztompka, 1995:17). En este sentido el cambio social se ha
convertido en un campo de actividad y orientacién fundamental de investigacion

y reflexion en ciencias sociales.

Para la sociologia especificamente, el estudio del cambio es parte del
nucleo mismo de la disciplina en su intento por comprender la trayectoria de las
formas de organizacién humana. Esto ha sido evidente desde su origen en tanto
se aborda la transicion fundamental de la sociedad tradicional moderna, el
surgimiento del orden urbano, industrial y capitalista. Al respecto Tilly (1991)
seflala que gran parte de las ideas acerca del cambio social surgen durante el
S.XIX como reaccion al asombro de lo que estaba ocurriendo y aun dominan el
analisis actual. Entonces se consideraba que el desarrollo del capitalismo y la
formacion de los estados nacionales, poderosos e interconectados dominaban el
resto de los procesos y configuraban todas las estructuras sociales. Se entendia la
sociedad como un conjunto de estructuras coherentes donde la progresiva
diferenciacion social constitufa el principal proceso generador del cambio.

Desde sus origenes la teorfa social ha desarrollado multiples enfoques para
abordar el tema del cambio. Boudoun (1991) analiza el desarrollo de los estudios
del cambio desde una perspectiva epistemologica y considera que es posible
reconstruir el programa de las teorfas del cambio social. Emprende esta tarea
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siguiendo el trabajo de Lakatos, para quien reconstruir un programa significa
identificar las orientaciones generales que guian las subcomunidades cientificas en
sus trabajos de investigacion. Asi la primera idea implicita en el trabajo de este
autor, es que la investigacion sobre cambio social se puede observar como un
ambito de estudio especifico y para el cual se pueden reconstruir los aspectos
légicos que subyacen en las teorfas desarrolladas en este.

Nisbet discute esta idea de la particularidad de un enfoque del cambio
social en su libro Social Change and History (1969). Para este autor no se puede
considerar que este ambito de investigacion sea algo diferente de la historia, de tal
manera que una pretensiéon como la propuesta por Boudon serfa injustificada.
Desde su perspectiva, las teorfas del cambio no existen en tanto disciplina
legitima. La tesis central es que toda investigaciéon sobre el cambio, asi como la
nocién misma de cambio social, tiene una orientacion y reflexion en relacién con
la historia. Este argumento de Nisbet provoca un intenso debate entre los cuales
destaca la publicacion reciente del articulo titulado “History and Social Change”.
de Lenski (2015). Allf el autor defiende la legitimidad de la nocién de cambio

social y de una teorfa del cambio social distinta a la historia

Ahora bien no pretendemos aqui profundizar en la discusion en contra o a
favor del argumento esgrimido por Nisbet, pero presentamos sus ideas en tanto
nos permite posicionarnos en la critica hacia el desarrollo de una ciencia social o
teorfa del cambio social no orientada histéricamente. Al respecto sefiala Aguilar
(2001) que el cambio social es sobre todo dinamico y, en este sentido, un
fenémeno histérico. En esta misma direccion Giddens (1998) considera
equivocado no admitir que el mundo social esta continuamente cambiando y

sefiala que no se puede obviar su historicidad.

Las ideas desarrolladas por los estudios del cambio social que siguen esta
linea, nos sirven para situar el caracter histérico y dinamico que utilizamos en la
investigaciéon. Para Aguilar (2001) este cambio se corresponde con la
transformacion, crisis o discontinuidad —total o parcial- de un orden social
determinado. Por tanto lo que se observa desde un enfoque del cambio social es
la transformacion relativa de las formas y subformas de la organizacién social o
lo que bien podria ser llamado proceso de reestructuracion o desestructuracion.

Stompka (1995:27) por su parte, considera que el cambio social es la
“diferencia entre los diversos estados del mismo sistema al sucederse los unos a
los otros en el tiempo”. Esto implica tres ideas fundamentales: (a) se producen
diferencias; (b) entre diferentes momentos temporales; y (c) se pueden identificar
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diferentes estados de un mismo sistema. Bajo esta Optica lo que estariamos
observando en la trayectoria temporal que recorre la investigacion son diferentes
estados del capitalismo neoliberal. Esta definicion considera la propuesta de
Nisbet (1969, p. 12) para quien el cambio social es “una sucesiéon de diferencias
en el tiempo en una identidad persistente”. En ella el autor identifica tres
elementos en relaciéon con el cambio. En primer lugar, una escala temporal en la
que se enmarca la observaciéon (to-t1). En segundo lugar, un conjunto de
diferencias mesurables de ciertas estructuras sociales entre los tiempos que
componen dicha escala temporal. Y por ultimo, una identidad social que no
desaparece a pesar de la transformacion y a partir de la cual se puede establecer
que lo que se observa son dos estados de un mismo sistema (Aguilar, 2001).

La contrapartida del cambio social es la persistencia relativa en un sistema
social, y configura la continuidad de sus estructuras sociales. Al respecto Aguilar
sefiala que la persistencia se puede entender como una caracteristica inherente a la

naturaleza misma de las sociedades'®.

En términos generales, esta fuerza
constituye la estabilidad del conjunto regular de instituciones y relaciones sociales
del sistema social en cuestion. Esto se corresponde con lo que desde la
perspectiva desarrollada por Giddens (1998) se podria llamar proceso de
estructuraciéon, que implica las condiciones que gobiernan la continuidad o
transmutacion de las estructuras y la reproduccion del sistema social. Ahora bien
la tendencia a la reproduccién social y la transformaciéon opera de forma
permanente y simultdnea en todos los sistemas sociales observables. Asi cambio y
persistencia también operan como un continuo en la configuracién o

estructuracion de las sociedades y las dimensiones que las componen.

Considerando este dltimo punto es que se puede hablar de distintos tipos
de cambio en funcién de la intensidad que adoptan. Segin Aguilar (2001) se
pueden identificar tres tipos de cambio.

En el primer nivel se pueden situar los cambios menores, que

corresponden a aquellos donde las transformaciones observables no afectan la

'8 Esto en funcién de dos procesos simultineos dird Aguilar. Por una parte, en funcién del
‘autointerés ecoldgico’ de reproduccion propio de toda sociedad, que ha descrito Marvin Harris.
Por otra de las presiones de los grupos sociales privilegiados para reproducir las relaciones
sociales basicas tal como son y resguardar sus beneficios. Considerando este ultimo punto se
puede sefialar que la persistencia de la estructura estd muy vinculada al conservadurismo
originado en intereses creados dentro de una determinada disposicion estructural (también una
cierta inercia social). Esta es una cuestién que nos interesara particularmente cuando hablemos
de mecanismos reproductores y que veremos mas adelante.
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estructura de un objeto o situacion. Ejemplo de esto serfa el cambio de las
politicas administrativas internas de una institucion particular, tal como podria ser
un banco. Este puede o no afectar de manera importante a dicha institucién pero,
sobre todo, no afecta significativamente la estructura social a la cual esta
pertenece. Asi con este cambio realmente no se verfa afectado el sistema bancario
o financiero en general, ni la estructura econémica u otras relacionadas a las

politicas bancarias de una region o pais.

En el segundo nivel, se produce un reajuste estructural. En este sentido si
que se ve afectada una determinada estructura o macroestructura social pero no
hasta el punto que afecte la configuracion social. Es lo que en macrosociologia se
considerarfa como un cambio dentro del tipo. Los perfodos de transicion politica,
son un ejemplo de este tipo de cambios. Aqui proponemos que el periodo
histérico que investigamos se corresponde con un cambio de este segundo tipo.
Desde la década del 2000 Chile y Argentina comienzan a vivir una
transformacion relativa del enfoque de las politicas sociales dentro del modelo
neoliberal radical adoptado, pero sin dejar de lado los elementos fundamentales

de este.

Por ultimo los cambios estructurales que se encuentran en el tercer nivel
corresponden a aquellos donde las transformaciones observables afectan
totalmente la estructura social y se produce un cambio de la configuracién social.
Es lo que la macrosociologia considera como un cambio de tipo. Este es el caso
de las revoluciones sociales exitosas que suelen tener como consecuencia un

cambio en este nivel.

La reconstrucciéon del programa sobre el estudio del cambio social que
realiza Boudon (1991) reconoce cuatro tipos de teorias del cambio social. Las del
primer tipo se refieren a aquellas que buscan tendencias mas o menos generales e
irreversibles, tal como las evolucionistas. Entre otros ejemplos de este tipo de
teorfas se observa la ley de los tres estadios de Comte o la tendencia al
universalismo en Parsons. Dentro del segundo tipo, donde el autor ubica las
teorfas que establecen la existencia de leyes del cambio social, hay dos variantes.
La primera se refiere a aquellas que buscan leyes condicionales y se corresponde
con proposiciones del tipo “Sit A, entonces B (o muy probablemente B)”. Es el
caso de la relacion entre industrialismo y la disipacién de los conflictos de clase
establecida por Dahrendorf. Una segunda variante se constituye por aquellas
teorfas que establecen leyes estructurales que responden a la misma proposicién
descrita “Si A, entonces B (o muy probablemente B)”, pero donde A no es una
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sola variable sino un sistema de variables. Las teorfas neomarxistas, as{ como
todas las teorfas del desarrollo econémico y politico, son un ejemplo de este tipo.
El tercer tipo de teorfas, corresponde a aquellas que analizan y explican la forma
de los cambios, tal como la representacion trifasica de la ciencia en Khun o la
triada Hegeliana. Y el dltimo tipo considerado por Boudon, estaria constituido
por aquellas teorfas que tratan sobre las causas o factores del cambio social, como
por ejemplo la ética protestante en Weber para explicar el surgimiento del
capitalismo.

Durante largo tiempo la tendencia de las teorfas que abordan la cuestion
del cambio social ha sido considerar la existencia de ciertas regularidades en el
cambio. Pero no coincidimos aqui con que esta sea la manera mas adecuada para
observar y explicar este ya que consideramos que no existe una dindmica de
cambio social en general, sino que se produce en contextos historicos concretos.
Al respecto sefiala Stompka (1995) lo poco acertado que es utilizar esquemas
positivistas en la explicacion y teorfas del cambio social. Segin este autor en “el
terreno de los cambios a gran escala macrosociolégicos o histéricos, debemos
usar el término teorfa en un sentido mucho mas laxo que en las ciencias naturales;
0 quiza que en algunas de las ramas mas deterministas de las ciencias sociales
(p-¢j., cuando se trabaja en escala micro, o con pequefios grupos experimentales,
etc.). Ciertamente, debemos apartarnos de la nocién positivista de una teorifa, con
su pretension de simetrfa entre la explicacién y la prediccion. Al hablar de teorfas
del cambio social deberfamos tener presente al menos un discurso generalizado,
abstracto, destinado a proporcionar una orientacion intelectual en el caos de los
sucesos y de la interpretacion ex-post de los acontecimientos historicos” (Aguilar,
2001, pp. 165-166). Tilly (1991) por su parte también sigue esta linea cuando
considera que no hay un tunico proceso de cambio social sino procesos
fragmentarios a distintos niveles de complejidad. Estos a veces se presentan

paralelamente, a veces de manera contrapuesta y a veces de manera solapada.

En concordancia con estas ideas, defendemos aqui que la nocién de
cambio no tiene por qué reducirse a la busqueda de regularidades y el
establecimiento de leyes. Lo que nos interesa mas bien es abordar la observacién
del cambio desde una perspectiva dinamica e histérica que nos permita analizar
las reformas laborales de Chile y Argentina en el contexto del reajuste que se
produce en Latinoamérica durante la década del 2000.

31



2.2. Hacia un enfoque dinamico: de la estructura a la estructuracién social

El concepto de estructura resulta central en el estudio del cambio. Al
respecto sefiala Aguilar (2001) que la estructura es el objeto del cambio.
Sztompka (1995) si bien no considera que la estructura sea siempre el objeto del
cambio y que este puede observarse en diferentes dimensiones de la sociedad, si
seflala que al revisar la literatura sobre cambio social se puede reconocer el
cambio estructural como de crucial importancia en el desarrollo de estos estudios.
Para este autor la explicacién de dicha importancia radica en que esta dimension
del cambio es la que mas comunmente conduce a los cambios totales ‘de’ sistema.

La nocién de estructura nace intimamente relacionada a la concepcion
organica de la sociedad que durante el siglo XIX surge de la mano de autores
como Comte y Spencer. A partir del paralelismo que se utiliza para entender la
sociedad como un organismo vivo que funciona como un todo, se comienza a
poner atencién al tema de la construccién o estructura interna de las sociedades
considerando que esta se compone de diferentes partes que configuran una
determinada totalidad social. Ahora bien, su desarrollo asociado al cambio social
se concreta de manera mas clara a partir de la aparicion del modelo de sistemas
durante el S.XX.

La idea de sistema denota una totalidad compleja y compuesta de
multiples elementos ligados por diversas interrelaciones. Hsta se encuentra
separada del entorno por un limite o, en palabras de Giddens, por «bordes
espacio-temporales». Este limite, a partir del cual es posible definir un sistema
como una configuraciéon social estable en un espacio y tiempo especificos, es
también desde donde se puede analizar la persistencia y transformacién de una
sociedad. Dicho autor define sistema social como las relaciones entre actores y
colectividades que se reproducen y se organizan como practicas sociales

regulares.

Ahora bien, segun el enfoque adoptado, el contenido del concepto de
estructura puede cambiar, asi como el foco de la definiciéon en los elementos
estaticos o dinamicos de esta. Considerando la complejidad de este concepto, por
su caracter polisémico y centralidad en el desarrollo de las ciencias sociales en
general asi como de la sociologfa en particular, no nos extenderemos aqui en la
revisiéon de los distintos enfoques a partir de los cuales se puede entender. Esta
tarea superarfa los objetivos propuestos para esta investigacion, asi que tan sélo
desarrollaremos a continuacién el que nos proponemos utilizar.
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En todo caso, y sélo a modo de situar el recorrido del concepto,
enunciamos aqui que se identifican dos vertientes principales. De una parte las
concepciones funcionalistas (incluyendo la teorfa de sistemas), donde la
estructura corresponde a aquello sobre lo cual operan las relaciones entre las
partes que componen un sistema social y por lo tanto es lo que lo sustenta. Sefiala
Aguilar (2001) que se trata de una analogia tomada de la arquitectura y que se
refiere al esqueleto o armazén que sustenta un edificio. Aplicado a la sociedad ella
apunta al flujo persistente de instituciones y relaciones pautadas que sustentan y
organizan el conjunto de acciones individuales y colectivas que configuran una
sociedad. De otra parte se identifican las concepciones estructuralistas, donde no
aparece la estructura como un disefio evidente sino que esta corresponde a un
modelo constituido por un entramado de cédigos que se deben inferir a partir de

las manifestaciones en la superficie.

En la presente investigacion avanzaremos hacia modelos mas dinamicos
que los utilizados por las corrientes funcionalista y estructuralista. Se concibe la
realidad social en permanente movimiento y se considera que la sociedad es una
corriente continua de sucesos o eventos. La imagen del objeto del cambio social
se modifica en concordancia. L.a unidad fundamental del analisis sociol6gico bajo
esta perspectiva pasa a ser el acontecimiento, entendido como un estado
momentaneo del campo social o de alguno de sus segmentos. Asimismo la
sociedad ya no se considera como un sistema rigido, sino mds bien como un
campo blando de relaciones o tejido social especifico o un entramado social que
agrupa y mantiene unida a la gente (Sztompka, 1995) . Tilly por ejemplo sigue
esta perspectiva cuando propone pasar a las interacciones como unidad de
observacion y define el concepto de estructura desde alli. “Del mismo modo que
los mercados reales se componen de relaciones sociales creadas y cambiantes
entre un numero limitado de actores, otras estructuras sociales comienzan
también por las interacciones entre personas. Cuando descubrimos que algunas
interacciones se repiten aproximadamente siguiendo la misma pauta, podemos
empezar a hablar de estructura social. Mas que de orientaciones individuales, se
trata de lazos sociales. Mas que de atomos sociales, hablaremos de redes sociales”
(Tilly, 1991:44) Desde la perspectiva del cambio y siguiendo la orientacion
seflalada por Taylor-Gooby, Moreno (2009) senala que la fijacién de un nuevo
equilibrio es el correlato de su definicion, su discusién y su implementacion tras
la pugna de los actores (sus ideas, intereses e instituciones) y no una exigencia

funcional de unas determinadas condiciones estructurales.

En esta linea también seguimos a Giddens (1998) para quien la estructura

33



significa algo diferente a la acepcion utilizada durante mucho tiempo en ciencias
sociales. Hsta se constituye a partit de las propiedades articuladoras que
configuran un espacio-tiempo en sistema social. Con esta idea el autor establece
el énfasis en los procesos de estructuracion mas que en la estructura en si misma.
En definitiva, los sistemas sociales no se constituyen tanto de estructuras como
de propiedades estructurales. La estructura existe mas bien como una presencia

119

espacio-temporal ”, s6lo en sus actualizaciones, en sus practicas y como huellas

que orientan la conducta.

La estructura por tanto corresponde al conjunto de reglas y recursos con
implicacién recursiva en una reproduccion social y el autor la distingue de la
nocion de estructuras. Esta Gltima en cambio se refiere a las relaciones de
mediacion y transformacion entre instituciones. Para Giddens son 3 las
estructuras basicas que operan: (a) las relaciones de significacion, asociadas a la
cultura e institucionalizada en simbolos y modos de discurso; (b) las relaciones de
dominacién, referidas al ejercicio del poder politico y la regulacién de los

recursos; y (c) las de legitimacion o juridicas.

Las propiedades estructurales son las caracteristicas articuladas de los sistemas
sociales. Con este concepto el autor se refiere a los aspectos institucionalizados
de los sistemas sociales, que a su vez son los que ofrecen la solidez espacio-
temporal a estos. Las propiedades estructurales de raices mas profundas,
envueltas en la reproduccion de las totalidades sociales, el autor las identifica
como los principios estructurales. Estos constituyen los principios de organizacion de
las totalidades societarias y son los que intervienen en el acondicionamiento

general de una sociedad.

Ahora bien respecto a los elementos que constituyen la estructura se
pueden identificar dos tipos de reglas y de recursos. Dentro de las reglas se
pueden distinguir los elementos normativos y los codigos de significacion. Entre
los recursos se encuentran los recursos de autoridad, relativos a la coordinacién
de la actividad de los agentes humanos, y los recursos de asignacion, que
provienen del control sobre productos materiales o sobre aspectos del mundo

material. Ahora bien, los tipos de reglas mas significativos para la teorfa social se

! Una distincién similar, aunque no dinimica, es la que hace Radcliffe-Brown cuando trata de
manera separada los conceptos de estructura y forma estructural. Para este autor, la estructura se
corresponde con el conjunto de relaciones entre individuos y grupos de individuos en un
momento del tiempo, pero no constituye toda la sociedad. Ademads de la estructura, se puede
identificar una determinada forma estructural que es relativamente constante y estable (Aguilar,

2001).
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alojan en la reproduccion de las practicas institucionalizadas, o sea practicas

sedimentadas a mayor profundidad en el espacio-tiempo.

Estas distinciones que sirven para explicar como se estructura un sistema
social permiten también establecer varios niveles para el analisis de la dindmica de
las reformas que configuran el marco de regulacion laboral durante la década del
2000. Visto desde la perspectiva expuesta, lo que sucede a nivel de contexto en
los casos que nosotros estudiamos es que producto del proceso de reorientacion
politica mencionada, se producen cambios sélo en algunos rasgos especificos del
modelo neoliberal. Esto sin duda afecta algunas propiedades estructurales del
sistema, de tal manera que se producen un movimiento dentro de la estructura. A
nivel del conjunto de reglas cambian algunos elementos normativos, cuestion que
analizaremos en detalle en el capitulo 7. También se modifican de alguna manera
los cédigos de significacion relativos a una nueva valoracién del rol puablico y la
necesidad de asegurar las condiciones de proteccion para ciertos grupos de
trabajadores. Pero es un hecho que no se ve afectada la totalidad de la
configuracién social y que no se producen cambios significativos en el nivel de

los recursos de estas propiedades.

2.3. Procesos, mecanismos e interaccion

Tal como hemos mencionado en el apartado anterior, pasar a una
perspectiva dinamica de observacion de la realidad social implica poner especial
atencion a los procesos que la constituyen. Para Aguilar (2001) los procesos se
forman de acontecimientos o secuencias de acontecimientos, tal como huelgas,
golpes de estado, promulgacion de leyes o comunicaciones entre los miembros de
una comunidad. Estos son consecuencia de la particular disposicion de las
estructuras en una coyuntura historica y de las fuerzas de intrusién que impactan
sobre esas estructuras, activandolas en su diniamica. Desde la perspectiva del
cambio esto implica entender estados diferentes del campo social en una
secuencia de eventos o sucesos sociales (Sztompka, 1995).

Mc. Adam, Tarrow y Tilly (2005) también consideran que la manera de
pasar de un analisis estatico a uno dinamico es centrandose en los procesos
sociales. Para ellos en todo caso los procesos consisten mas especificamente en
secuencias y combinaciones de mecanismos causales. Se introduce aqui la idea de
los mecanismos como otro elemento explicativo y que sera fundamental para
nuestro analisis. Los mecanismos son “conceptos portatiles que explican como y

por qué una causa hipotética, dentro de un contexto determinado, contribuyen a
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producir un efecto particular?.”” (Falleti y Lynch, 2009, p.1143). Y tal como dira
Elster (1996, p. 16) “mediante la concentracion en los mecanismos, se capta el
aspecto dinamico de la explicaciéon cientifica: el impulso por producir

explicaciones cada vez mas finas"

Considerar los mecanismos para explicar los fenémenos sociales es una
idea ya propuesta por Merton al desarrollar su conocido enfoque sobre las teorias
de alcance medio, pero esta tuvo poca repercusion en la sociologia. Fue recién en
la década de 1990 que esto volvid a posicionarse en el debate cuando John Elster
(1996)y Artur Stinchcombe (1991) retomaron el concepto. Actualmente los
mecanismos sociales son una potente herramienta para desarrollar explicaciones
causales plausibles y en este caso nos ayudaran a entender la dindmica de las
reformas de la primera década del SXXI.

Bajo este enfoque la explicacion de la causalidad reside no sélo en las
variables o atributos de las unidades de analisis, sino en conceptos relacionales.
Estos son conceptos portatiles. Esto es que posible trasladarlos de contexto,
aunque puedan producir resultados diferentes en contextos analiticos no
equivalentes. Explican cémo y por qué una causa hipotética dentro de un
contexto determinado (o aspectos relevantes de un entorno) contribuyen a
producir un efecto particular. ILa l6gica explicativa que aplica con los mecanismos
sociales es la siguiente: ‘si I, a través de M, entonces O’ y se diferencia de la
explicacion basada en variables (o sistema de variables), donde la 16gica serfa “si I,
entonces O’. En conclusion, el mecanismo reside cerca pero fuera de las unidades
en cuestion. Explica el vinculo entre una causa y su efecto como si fuera el
cemento que los pega, de tal manera que los efectos causales dependen de la
interaccién de mecanismos especificos con aspectos del contexto en el cual estos
operan (Falleti & Lynch, 2009).

Se exploraran entonces los procesos y los mecanismos, o combinaciones
de mecanismos, en el entendido que diversos mecanismos se pueden activar en
un mismo proceso. Esto nos permitira descubrir secuencias causales recurrentes
para entender la dinamica que opera en las reformas al marco de regulacion
laboral durante el periodo que estudiamos. Ahora bien, desde la concepcion
dindmica que estamos desarrollando la idea de proceso implica la puesta en

2 Traduccién propia. Texto original: “This study defines causal mechanisms as portable concepts
that explain how and why a hypothesized cause, in a given context, contributes to a particular
outcome. In turn, it defines context as the relevant aspects of a setting in which an array of
initial conditions leads to an outcome of a defined scope and meaning via causal mechanisms”
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marcha de un conjunto de interacciones que dan vida a los eventos, sucesos y
mecanismos que le constituyen. Por lo tanto los procesos interpretativos que
desarrollamos se sitian en el continuo de la interaccién social. Para comprender
mejor esto, desarrollamos a continuacion algunas de las ideas principales respecto
a la teorfa de la estructuraciéon propuesta por Giddens (1998) y que sitda a la
interaccién como un aspecto fundamental en la produccién y reproducciéon de los
sistemas sociales.

La teoria de la estructuracion se funda en el teorema de la dualidad de la
estructura, segin el cual la constituciéon de los agentes y de las estructuras no
constituyen dos conjuntos de fenémenos independientes. Esto quiere decir que
“las reglas y los recursos que se aplican a la produccién y reproduccién de una
accion social, son al mismo tiempo, los medios para la reproducciéon sistémica”
(Giddens, 1998, p. 55). Este enfoque respecto a la dualidad de la estructura por
tanto, es el fundamento sobre el cual se establecen las condiciones para la
continuidad y/o el cambio en un espacio-tiempo especifico.

Desde esta perspectiva se puede sefialar que es en la interaccion que se
aplican las reglas y recursos mediante las cuales se producen y reproducen los
sistemas sociales. Las propiedades estructurales de los sistemas sociales son
entonces un medio tanto como un resultado de las practicas que en dicha relacion
se organizan de manera recursiva. Esto justifica la importancia de observar estas
para entender como se estructura una determinada sociedad en un espacio-
tiempo y analizar los procesos de interacciéon para explicar las dinamicas que

impulsan el cambio o la permanencia.

2.4. Conflicto, accién politica v contienda.

Aguilar (2001) sefiala que entre los principales o (mas frecuentes) factores
que causan el cambio a lo largo de la historia humana, se pueden sefialar el

12!, Ciertamente se trata

cambio tecnologico, la accion colectiva y el conflicto socia
de una aproximacién generalizable a partir de una observacion histérica pero no
de una causa universal e invariable. Consideramos que el ultimo factor
mencionado por el autor (conflicto social) contiene la perspectiva dinamica y de

la interaccién que nos interesa aplicar y es por tanto en el que aqui nos

2! No discutiremos aqui los distintos enfoques respecto al conflicto social, pero entendemos que
a grandes rasgos estos puede ser entendidos como expresion de una contradiccion en una
estructura social jerarquizada o como reaccién de individuos descontentos, segun la perspectiva
utilizada.
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centraremos. De cara a nuestro analisis desarrollaremos a continuaciéon algunos
de sus aspectos mas generales y luego nos centramos especificamente en el
conflicto politico, que es la dimensién del conflicto que nos interesa para la

investigacion.

Que el conflicto social pueda observarse en relaciéon con las causas del
cambio no significa que lo sean necesariamente ni de forma exclusiva. Dira
Boudon que una “cosa es que se puedan observar los conflictos entre grupos
sociales, pero otra muy distinta es que estos conflictos constituyan el mecanismo
esencial del cambio” (Aguilar, 2001, p. 174). Este factor puede perfectamente
desarrollarse en coexistencia con mecanismos de reproduccion de un orden social
y N0 actuar por tanto como causante de ningin cambio. Determinadas formas de
conflicto pueden canalizarse de tal forma que llegan a constituirse en medios de
equilibrio de las relaciones sociales, tal como lo recuerda Coser (1961). Para el
autor esto es un aspecto clave para entender la relacion entre conflicto y cambio.
Al respecto sefiala que la “estructura social contiene, en s{ misma, una defensa
contra el conflicto destructor de la base consensual...: nos referimos a la
institucionalizacion y a la tolerancia del conflicto. De la estructura social en la que
el conflicto ocurra, depende considerablemente el hecho de que este se constituya
en un medio de equilibrio de las relaciones sociales y de reajuste de las demandas
rivales, o que la estructura amenace con desintegrarse” (Aguilar, 2001, p. 176). Un
ejemplo claro de esta aparente paradoja o contradiccion son los acuerdos
tripartitos neocorporativistas, sefiala Aguilar.

Otro ejemplo, mas directamente relacionado con nuestra investigacion, es
el caso del Derecho del Trabajo. El sistema de tutelas juridicas que lo constituye
ha buscado regular las relaciones sociales de producciéon con el objeto garantizar
la protecciéon del contratante mas débil. La premisa es que la vulnerabilidad es
una caracteristica de los trabajadores en la medida que estos se encuentran
privados de las protecciones ligadas a la propiedad. Asf el Derecho del Trabajo es
una institucién que nace con el objetivo de canalizar este conflicto central de la
relaciéon de trabajo en la sociedad salarial, lo que al mismo tiempo implica
controlar el riesgo asociado a la conflictividad en una dimensién tan importante
como es la del trabajo para la mantenciéon del orden social. En esa linea se ha
considerado que esta institucién cumple dos funciones sociales relevantes. De
una parte la funcién econémica, que tiene relaciéon con abordar el problema de la
necesidad variable de distribucién o reparto de riqueza entre los actores del
mundo del trabajo y que esta estrechamente ligada al contexto politico y

econémico dominante. De otra parte, la funcién politica que es la “solucion
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defensiva del Estado liberal, para mediante la promulgacién de normas
protectoras de los trabajadores, atender a la integracion e institucionalizacion del

conflicto del trabajo asalariado y el capital” (Ugarte, 2004: 19)

Ahora bien no es pertinente profundizar aun en este apartado sobre el
tema del sentido especifico que toma la relacion entre el conflicto y el cambio en
el problema que investigamos. Por lo pronto podemos decir que a partir de esta
relacion en la dinamica que observamos se podra reflexionar sobre los
mecanismos causales que se encuentran operando. Al respecto Coser sefiala que
“el conflicto puede ser tanto un resultado como una fuente de cambio. Un nuevo
invento, la introduccién de un nuevo rasgo cultural mediante la difusion, el
desarrollo de nuevos métodos de producciéon o distribucion, y otros factores
semejantes, tendran un impacto diferencial dentro de un sistema social. Algunos
estratos los consideraran perjudiciales para sus intereses materiales o ideales, en
tanto que otros sentiran que, al implantarlos, se fortalece su posicion. [...] El

cambio, no importa cual sea su origen, engendra tensiéon y conflicto” (Aguilar,

2001, p. 197).

Siguiendo las ideas de Shils y Coser, Aguilar sefiala que la nocién de
conflicto social se refiere a la lucha en torno a valores, pretensiones de status,
podetr y/o tecursos que se excluyen mutuamente entre grupos O actores
organizados. Desde esta perspectiva, se refiere al enfrentamiento que se produce
por la posesion de un mismo objeto, medio, espacio o posiciéon (de poder o
valores). Es decir, el conflicto social puede desencadenarse en la lucha tanto por
recursos, como por valores. Segin los términos del enfoque de la teorfa de la
estructuracion que hemos expuesto, diremos que el conflicto puede

desencadenarse en en la lucha por recursos o reglas.

Para Lewis Coser “el conflicto social puede definirse como una lucha en
torno a valores o pretensiones a estatus, poder y recursos escasos, en la cual los
objetivos de los participantes no son soélo obtener los valores deseados, sino
también neutralizar, dafiar o eliminar a sus rivales; puede desarrollarse entre
individuos, entre colectividades o entre individuos y colectividades” (Aguilar,
2001, p. 178). Esta definicioén llama la atencién sobre el hecho que el conflicto
social implica un enfrentamiento que es parte del objetivo de los actores en
conflicto, lo cual se relaciona con la nocién posteriormente desarrollada por Tilly
de ‘accién politica contenciosa’ y que utilizaremos para estudiar la dinamica en el
ambito que nos proponemos observar.

Aguilar distingue cuatro dimensiones del conflicto en un continuo macro-
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microsocial. Estos son: el conflicto social, el conflicto societario, el conflicto de

intereses y el conflicto politico.

La dimensién mas amplia es lo que el autor denomina conflicto social.
Este comprende las tres categorias que describiremos a continuacién mas algunas
otras derivadas de agresiones tales como: la guerra externa, el conflicto
interestatal, el conflicto transnacional y las preferencias de individuos o grupos

que no devienen en intereses.

Luego se encuentra el conflicto societario que corresponde al modelo de
conflicto generado por cada sociedad. Dicho de otra manera, esto es el mapa
distintivo de conflicto posible que se deriva o corresponde con la disposicion de
su estructura social. Dentro de esta dimensién se encuentra el historico conflicto
social central de la sociedad salarial. Este se sitta a la base del analisis de los
conflictos laborales y por tanto de la configuraciéon del marco de regulacién
laboral que es lo que aqui observamos, aunque no es alli donde dirigimos nuestro
analisis. Este conflicto es impensable en una sociedad preindustrial.

La siguiente dimension es la del conflicto de intereses. El modelo de
conflicto societario establece en cierta medida las pautas especificas del conflicto
de intereses en base a ciertas tensiones estructurales y contradicciones en ese tipo
de sociedad. Al menos en sus variantes prototipicas, porque las formas que se
adoptan alrededor de estos puntos de tension pueden variar en funciéon de
variables historico-territoriales especificas. Asi es posible reconocer diferentes
trayectorias dentro de configuraciones societarias generales, tal como hemos visto
con las variantes institucionales de capitalismo y sus fases diferentes segun las
regiones. Al respecto, ya hemos adelantado la existencia de particularidades en la
implementaciéon del modelo neoliberal en Latinoamérica, cuestion que veremos
en detalle en el capitulo 4. Y es que la naturaleza y orientacion de la
estructuracion de los intereses depende intensamente del contexto en el que se
desenvuelven, en tanto este establece las posibilidades para los factores que los
articulan. Asimismo sucede con las formas de organizacién de los actores o de

manifestacion de los conflictos politicos.

La tercera dimension corresponde al conflicto politico, que es la expresion
visible o fenoménica del conflicto social. Este deriva tanto del conflicto
societario, como de la estructuraciéon del conflicto de intereses de una sociedad.
Tilly lo define de la siguiente manera: “el conflicto politico incluye todas las
ocasiones: 1) en las que algun grupo de personas realiza reivindicaciones
colectivas publicas visibles sobre otros actores (reivindicaciones que si se

40



cumpliesen afectarian los intereses de estos ultimos) y 2) en las que al menos una
de las partes afectadas por reivindicaciones, incluyendo terceras partes, es un
gobierno. Por lo tanto, el conflicto politico abarca revoluciones, rebeliones,
guerras, conflictos étnicos, movimientos sociales, genocidio, campafias
clectorales, la mayoria de las huelgas y cierres patronales, parodias publicas,
incautaciones colectivas de mercancfas, y muchas otras formas de
interaccion”(Aguilar, 2001, p. 182). Aguilar reconoce dos variantes del conflicto
politico. Primero la acciéon politica o actividad sistémica y legitima de los
individuos y/o grupos, que a su vez contiene dos expresiones diferentes. Por una
parte estarfa la politica institucional, que corresponde a la interaccién politica
permanente entre actores formales, reconocidos y segun reglas de juego
establecidas. Por otra la accién colectiva, que es la actividad de asociacion y
movilizacién mas esporadica de la defensa de intereses colectivos. La segunda
variante es la violencia politica organizada, entre las cuales se reconocen la

conspiracion y la guerra interna como sus expresiones.

En todos los casos, el conflicto politico implica el desarrollo de una
contienda entre los actores involucrados en las reivindicaciones. Esto tomando la
tradicion iniciada por Mc. Adam, Tarrow y Tilly (2005). La contienda politica se
encuentra a la base de esta accion y se entiende como el encuentro antagénico de
dos o mas expresiones humanas, en este caso politicas, que buscan influir
decisoriamente en el destino colectivo (Marcos, Evans, & Cuadra, 1980). Dicho
de otra manera, la contienda politica la conforma ese gran subconjunto de
interacciones publicas en las que las reivindicaciones son colectivas vy, si se
satisficieran, afectarian los intereses de al menos uno de sus reivindicadores. Esta
implica una interaccién en la que los actores realizan reivindicaciones en
representacion de intereses colectivos. Se coordinan esfuerzos a fin de llevar
adelante estos intereses o programas compartidos. Siempre el gobierno esta
involucrado en la contienda, ya sea como objetivo de las reivindicaciones, como

iniciador de las reclamaciones o tercera parte (Tilly & Tarrow, 2015).

En esta tradicién, que utiliza una perspectiva dinamica, se examinan los
procesos politicos desde la interaccion entre agentes en la contienda politica. En
debate con la agenda clasica de los movimientos sociales que se enmarca en gran
medida en una visién basada en el actor individual, los autores desarrollan su
propuesta. Sitian la construccion social de la acciéon y de los actores en el centro
del analisis, cuestion que se considera como una de las implicaciones mas
importantes de su enfoque. Reparan en la necesidad de tener en cuenta la

interaccion estratégica, la conciencia y la cultura histéricamente acumulada para
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explicar el desarrollo de la accién politica colectiva. De esta manera tratan “la
interaccion social, los vinculos sociales, la comunicacién, y la conversaciéon no
meramente como expresiones de una estructura, una racionalidad, una conciencia
o una cultura, sino como enclaves activos de creacion y cambio” (McAdam et al.,
2005:24). Consideran que toda accién politica opera mediante interacciones que
implican miembros, desafiadores y sujetos. Conciben las redes, la comunicacion
interpersonal, los debates internos, los procesos interactivos y las diversas formas
de negociaciéon continua —incluida la negociacion de las identidades— como algo
que ocupa un lugar central en la dinimica de la contienda. Mediante estos
procesos los grupos sociales se definen en base a un sentido compartido de
finalidad e identidad, al mismo tiempo que sufren modificaciones en sus limites y
atributos segun interactian. L.a coordinacion, la negociaciéon y la modificacion
por tanto actuan en el proceso de la contienda politica e influyen en los
resultados de la misma. Este enfoque inspirard nuestro analisis sobre las reformas

al marco de regulacion del trabajo durante la década del 2000.

Con todo lo anterior, consideramos que las reformas a los marcos de
regulacion del trabajo se pueden observar como conflictos politicos
institucionales contenciosos. El enfoque de la contienda ofrece una excelente
alternativa para abordar la observacion reformas laborales a partir de las cuales se
configura el marco de regulaciéon laboral de la década del 2000 desde una
perspectiva dindmica e histérico-comparativa. Visto en base a las dos variantes
propuestas por los autores de la contienda, esto se refiere a que consideraremos
las reformas como episodios de contienda contenida. La contienda contenida se
refiere a los casos de interaccién episédica y publica colectiva entre
reivindicadores y sus objetos, donde todas las partes involucradas son actores
previamente establecidos. Alude asi de alguna manera al ambito mas
convencional de la lucha politica colectiva. El segundo tipo de contienda
identificada por este enfoque en cambio es el de la contienda transgresiva. En ella
al menos alguno de los participantes del conflicto politico es un actor
recientemente reconocido y donde se ponen en juego acciones colectivas
innovadoras. Esta clasificaciéon tiene por novedad suponer que la interaccion
entre ambas variantes es una dinimica consustancial a la actividad politica®

(McAdam et al., 2005). Se reconoce en todo caso que el cambio positivo y

22 Fl énfasis en los espacios de convergencia de las distintas expresiones de politica contenciosa,
asi como el reconocimiento de la interaccion entre los distintos tipos de contienda (contenida y
transgresiva) apuntan a la distincioén entre politica real, que incluye la politica contenciosa y otras
luchas similares en la arena politica, y lo que compete a la administracion publica (Tilly &
Tarrow, 2015).

42



sustancial a corto plazo, surge mas frecuentemente de los episodios de la
contienda transgresiva que de los de la contienda contenida. La dltima en cambio

tiende mas a mantener los regimenes existentes.

Entre los aspectos que afectan la dinamica de la politica contenciosa
cumple un rol importante la estructura de oportunidades politicas. Vista desde el
enfoque expuesto esta se refiere a las caracteristicas del entorno politico o
régimen que afecta los resultados probables de las reivindicaciones realizadas en
la contienda. A diferencia de la vision de la agenda clasica de movimientos
sociales no se considera como factores estructurales objetivos, sino como
caracteristicas sujetas a atribucién por los actores de la contienda politica. Por
muy objetivamente abiertas que se presenten las oportunidades y las amenazas,
ninguna afectara si no es visible y percibida por ellos. Entre las caracteristicas de
la estructura de oportunidades se incluyen: la variedad de centros de poder
independientes dentro de los regimenes, la apertura del régimen a nuevos actores,
la (in)estabilidad de los alineamientos politicos vigentes, la disponibilidad de
aliados y partidarios de los desafiadores, la amplitud con la que el régimen
reprime o facilita el ejercicio de las reivindicaciones colectivas y, por ultimo, los

cambios decisivos que se producen en cada una de estas.

Otro de los aspectos importantes que influye en la dinamica de la politica
contenciosa es la formaciéon de actores colectivos y la apropiaciéon activa de los
enclaves para la movilizacion (acciones y los repertorios). Los enclaves pueden
ser preexistentes o crearse en el curso de la contienda, pero en cualquier caso es
necesario que sean apropiados por los actores para servir como vehiculo de
lucha. Ademas son clave las acciones innovadoras que logran llamar la atencién e

introducir nuevas perturbaciones en el campo de la interaccién.

Por dltimo, el enfoque descrito considera también la propuesta de
describir y explicar la contienda mediante el enfoque de los mecanismos sociales.
Aunque aun se consideran los estudios de la politica contenciosa como un campo
de investigacion abierto, explicarla serfa encontrar mecanismos y procesos
similares en distintos episodios de contienda. Es en lo que ya desde su primera
publicacién al respecto Mc. Adam, Tarrow y Tilly han ido avanzando, pero sus
resultados no han estado exentos de criticas. Respecto a la propuesta realizada en
“Dinamica de la contienda politica” (McAdam et al., 2005) se sefiala la dificultad
con la que establecen secuencias légicas claras entre los mecanismos y los
procesos como resultado de su investigacion. A pesar de ello se reconoce el

aporte teérico de su propuesta, y son varios los autores que han seguido
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investigado bajo los principios alli expuestos. Aqui no profundizaremos en ese
debate, pero si consideraremos la clasificaciéon de tres grandes tipos de
mecanismos que en esa publicacién realizan. Los tipos de mecanismos
identificados por los autores son: los ambientales, los relacionales y los
cognitivos. Los primeros se refieren a las influencias externas que afectan la vida
social y la capacidad de las personas para implicarse en la contienda politica. Los
segundos, son aquellos que alteran las conexiones entre personas, grupos y redes
interpersonales. Y los ultimos, se refieren a la percepcion individual y colectiva.
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Segunda Parte: El problema

Capitulo 3: Planteamiento de la investigacion

3.1. Hipotesis

Esta investigacion parte del supuesto que las reformas al marco de
regulacion laboral durante la década del 2000 para los paises que observamos
presenta una orientacion continuista. Esto aunque se desarrollen en medio de un
impulso politico progresista que intenta reajustar el eje de algunas politicas
neoliberales. Este impulso de cambio o renovacién entra en oposiciéon con las
fuerzas conservadoras que como legado operan en la atribuciéon de oportunidades
politicas y la apropiaciéon de enclaves activos de movilizacion por parte de los
actores laborales. Consideramos por lo tanto que en la contienda politica de las
reformas actian una serie de mecanismos reproductores que estarfan influyendo
sobre dicha dinamica. Efectivamente se observa el surgimiento de una fuerza de
cambio que apunta a revisar el enfoque de las politicas laborales. Al menos esta
aparece en los diagnosticos académicos y politicos, en los programas presentados
por los gobiernos en el poder y en las reivindicaciones realizadas por la
ciudadanfa. Aparecen incluso algunos movimientos sociales organizados en torno
a algunas de las tematicas relevantes derivadas de la critica al sistema neoliberal
radical, tal como el movimiento de trabajadores desocupados en Argentina a
principios de la década del 2000 y el movimiento de trabajadores subcontratados
en Chile a mediados de la misma. Pero al mismo tiempo hay ciertas logicas en el
funcionamiento del sistema politico y sindical que se mantienen estables y actian
como fuerza conservadora frente a estos aires de renovacion y transformacion.
Ponemos por tanto el foco en lo politico para entender la dinamica de las
reformas al marco de regulaciéon laboral para estos pafses y analizar su

configuracién para la década sefialada.

Asumimos que estas fuerzas en oposicion caracterizan la dindmica politica
de las reformas laborales durante la década del 2000 para Chile y Argentina.
Como consecuencia se impulsan medidas que, aunque resultan favorables en
cuanto a enfrentar algunos de los efectos que se reconocen como negativos del
periodo neoliberal radical, no producen una ruptura que modifique la estructura
del marco de regulacion allf establecida. Exploraremos en el analisis los resultados
de las reformas laborales de esa década y evaluaremos estos en relaciéon con la
configuracién del marco de regulaciéon laboral neoliberal implementado por
medio de reformas estructurales en las décadas anteriores, pero también
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consideraremos la capacidad de adaptacién del marco de regulacion laboral para
la época propuesta respecto a las transformaciones neoliberales de la estructura
laboral. Asumimos aqui que la sola restitucion de los aspectos previamente
intervenidos durante el proceso de reformas neoliberales no nos habla de una
ruptura en la orientacién del marco de regulacién laboral, ya que ello no permite
revertir la tendencia neoliberal en cuanto al debilitamiento de los derechos de los
trabajadores que se ha instalado durante ese periodo sino sélo hacerse cargo de
algunos aspectos.

La investigacion se plantea utilizar un enfoque dindmico que observa el
proceso desde el periodo de iniciaciéon de la problematica, es decir, desde la
neoliberalizacién que se produce durante la época de las transiciones en la region.
A partir de la descripcion de las transformaciones de ese momento histérico, con
las reformas laborales de corte neoliberal y la nueva estructura laboral, se
establecen las dimensiones de configuracién a partir del cual se realizara la
comparacion temporal del marco de regulacion laboral y la valoraciéon de la

orientacion que hemos propuesto analizar.

Ahora bien, nuestra intenciéon de poner el foco en lo politico se justifica
porque consideramos que es de central importancia entender la configuracion del
marco de regulacién laboral actual desde una perspectiva histérica y regional.
Esto implica considerar como caracteristica fundamental en el proceso de
reforma laboral neoliberal la presencia de la doble transicién que hemos descrito
y el fuerte legado de las dictaduras. Veremos que el autoritarismo, el
debilitamiento de los derechos politicos de la ciudadania en general —y de las
organizaciones sindicales especialmente— y la herencia de los periodos de crisis
son algunos de los aspectos que le influyen. A la articulacion del poder de los
actores en la arena politica nacional producto de esta trayectoria histérica, se
suma el debilitamiento asociado a las transformaciones propias del mundo del
trabajo del capitalismo global y de la ideologia neoliberal. ;Cémo se desarrolla en
este contexto la intencion progresista por mejorar el modelo en el ambito laboral?
¢Bajo qué atribucién de la estructura de oportunidades politicas y trama de
interacciones se adoptan las nuevas politicas y medidas legislativas? Estas son
algunas de las preguntas que en el nivel explicativo se encuentran implicadas en el

estudio.

En definitiva, la hipétesis que nos guia es que ¢/ marco de regulacion laboral
neoliberal ha sido ajustado durante la década del 2000 con una orientacion continuista que se

explica por los mecanismos de reproduccion que operan en la contienda politica de las reformas
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laborales durante esa década.

3.2. Preguntas de la investigacidén

Hemos visto que para la primera década del 2000 ya se ha dejado ver
ampliamente en América Latina el fracaso del modelo neoliberal radical
implementado desde la década del 70’ a escala global y con particular radicalidad

en esta region.

Por un lado surgen una serie de diagnosticos técnicos y politicos,
provenientes de los organismos internacionales, la academia y el mundo de las
politicas publicas, que analizan los indicadores negativos de las dltimas décadas
asociados a esto. En el primer capitulo se describen las areas problematicas a
partir de las cuales se cuestiona el éxito del modelo. En primer lugar, respecto al
crecimiento econémico se observa que este resulta insuficiente en relacién a las
expectativas generadas por la promesa neoliberal. En segundo lugar, el avance de
la pobreza y la profundizacién de la desigualdad aparecen como consecuencias
estructurales del nuevo sistema. En tercer lugar se produce una masificacion de la
inestabilidad laboral y una mayor tasa de desempleo se hace inevitable,
derribandose el mito respecto a que la flexibilidad laboral impulsarfa una solucion
frente a dicho problema. Y por dltimo, aumenta la incertidumbre de las personas
en general y especificamente en un ambito de especial relevancia como es el de la
proteccién y el bienestar. Esto como consecuencia de la mayor inestabilidad
laboral mencionada, pero también debido a la aparejada contraccion de los

sistemas y politicas que se produce bajo el paradigma neoliberal.

Por otra parte desde la década del 90” se producen una serie de crisis de
base global en la regiéon. Destacan las de México 1994, Brasil 1998-1999 y
Argentina 2000-2001. Pero también las consecuencias recesivas de la crisis
asiatica que se produce en varios paises (Argentina, Chile, Colombia, Ecuador,

23 Con la liberalizacién de las

Honduras, Uruguay, Venezuela y Jamaica
economias nacionales que se produjo desde la década del 70’ en la region, los
paises quedaron insertos en el sistema econémico y financiero internacional. Asi
aumento su fragilidad frente a los cambios externos y las consecuencias globales
de las crisis econémicas en general. Se tornaron cada vez mas insostenibles e
impactantes los desequilibrios econémicos y financieros. Estos ultimos
especialmente, tienen importantes consecuencias para las economias nacionales

actuales. Un desajuste en el mercado financiero internacional puede tener

2 Al respecto ver Guillén (1999).
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extensas repercusiones a nivel nacional producto de la migraciéon de los capitales
financieros, el alza en las tasas de interés asociados a los préstamos adquiridos y

el debilitamiento de las monedas nacionales.

Con todo lo anterior, se ha cuestionado la efectividad del modelo en su
vertiente mas radical y ortodoxa. La presion de las evidencias expuestas y las
exigencias de los organismos internacionales a los gobiernos para la generacion
de nuevas politicas influyen en impulsar un reajuste. También la presion electoral
ejercida por el descontento de la ciudadania y la emergencia de movimientos
sociales contrarios a la globalizacién neoliberal en general o en alguno de sus
ambitos mas especificos®® han ejercido presién. Ademas la llegada al poder de
gobiernos de izquierda impulsa la adopcién de politicas de caracter progresista en
la region. Algunos de ellos son mas radicales y comprometidos con la
transformacion del modelo en distintas dimensiones. Es el caso de Venezuela,
Bolivia y Ecuador, por ejemplo. Y otros se presentan mas moderados como es el
caso de Argentina, Chile y Brasil.

En este contexto nos interesa considerar especificamente los cambios que
se han producido durante la década del 2000 en el ambito laboral para los casos
de Chile y Argentina. Esto en tanto la perspectiva que entiende que en esta época
se produce el ascenso al poder de dos izquierdas, les ha identificado como paises
con gobiernos progresistas moderados. Consideramos que en estos paises no se
ha producido una modificaciéon en la dindmica de la contienda politica que
permita impulsar cambios profundos a la estructura neoliberal y ello se ve
reflejado en el ambito que estudiamos. El rol de la reproducciéon de viejas
practicas, discursos y estrategias de los actores politicos en el proceso de reajuste
que enunciamos es lo que nos interesa analizar y a partir de ello consideramos
que observar gobiernos de este tipo es lo que resulta mas apropiado para esta

investigacion.

Lo que nos proponemos es entrar en el debate respecto a estas
transformaciones recientes en América Latina y aportar en la explicaciéon sobre la

dinamica de la contienda politica para este periodo de renovacion de las politicas

* Destacan a nivel internacional los derivados de las movilizaciones de Seattle en 1999, que
segin sefiala Sader (2003) abrirfan una nueva fase en la resistencia en contra de la globalizacién
neoliberal. Luego los asociados a los foros mundiales en Porto Alegre a partir del 2001. A nivel
nacional destaca por ejemplo, el EZLN que ya entre 1996 y 1994 se habia enfrentado al Tratado
de Libre Comercio de América del Norte y convocado al Primer Foro contra la Globalizacion
Neoliberal en Chiapas. También el Movimiento de Trabajadores Desocupados y Piqueteros en
Argentina, que surge con fuerza tras la crisis del 2000-2001.
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neoliberales. Para ello nos planteamos profundizar un ambito de central
importancia en la reproduccion del modelo. Este es el de la regulacion laboral,
fuertemente afectado por el proceso de flexibilizacién y desregulacion durante la
implementacion de las reformas estructurales neoliberales. As{ el primer objetivo
de esta investigacion es analizar la configuracion del marco de regulacion laboral neoliberal
de la década del 2000 en dos de los paises que signen un reajuste moderado del modelo
neoliberal, trazando el recorrido de los cambios que lo han afectado. En este recorrido
observaremos la contienda en las reformas laborales y describiremos la dinamica
politica que impulsa los cambios que configuran el marco de regulacién laboral
para esta década. Es decir, revisaremos el proceso de transformaciones que en
esta dimension se ha producido y las interacciones a partir de las cuales se pone
este proceso en movimiento. Esto dltimo nos permitira abordar nuestro segundo
objetivo, que es explicar la orientacion de esta configuracion identificando los mecanismos

reproductores que operan en las principales reformas laborales que modifica el marco de

regulacion laboral neoliberal de la década del 2000.

Respecto a las preguntas que orientan la investigacién, una primera
cuestion que interesa observar es: jedmo se configura el marco de regulacion laboral en
Argentina y Chile durante la década del 20007 Ponemos el foco en la configuracion del
marco de regulacion laboral, en el entendido que durante esta década se ha visto
afectado por un proceso de reformas asociado a la corriente de reajuste al modelo
que se produce segun lo descrito. ‘Reformas re-reguladoras’ o ‘contra reformas’
es como ha sido denominado este proceso por los expertos de los distintos paises
que estudiamos. Tal como lo hemos mencionado, el proceso de reestructuraciéon
neoliberal en el ambito laboral tuvo un enfoque preeminentemente legislativo, de
tal manera que el proceso de reajuste continua esta linea. Por esta razén nos
centramos en el analisis del proceso legislativo de las medidas adoptadas para este
periodo.

Pero también porque esto nos ayuda a adoptar un enfoque dinamico, que
es el que orienta nuestra segunda pregunta de investigacion. Utilizando un
enfoque historico regional trazaremos el recorrido de las medidas legislativas
adoptadas desde el periodo de neoliberalizacién en la region para entender ;qué
cambios legislativos han definido la configuracion de este marco de regulacion y bajo qué
dindmica se producen? Consideramos que el estudio de las medidas legislativas a
partir de las cuales se configura el marco que regula las condiciones de empleo y
trabajo, tanto a nivel individual como colectivo, nos permite extender el analisis al
proceso social tejido alrededor de estos reajustes. A través de la observacion del

debate en torno a las reformas, podemos reconstruir la interaccién de los actores
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involucrados en este proceso. Utilizando una analogifa con la frase musical
O’Donnell & Ozlack (2007, p. 563) explican por ejemplo como las politicas
estatales sirven para realizar un analisis integral y dinamico de los patrones de
dominaciéon presentes en la relacion Estado-sociedad en el capitalismo
latinoamericano tardio. Para estos autores las politicas estatales serfan algunos
"acordes" de un proceso social tejido alrededor de un tema o cuestién. Asi estas
adquieren significacion sélo en cuanto son sistematicamente vinculadas al tema o
cuestion que las origina, al ambito de accién social en el que se insertan y a los
actores que intervienen en el proceso de resolucion de dicha cuestion. Lo mismo
nos parece para el caso de las reformas laborales. Consideramos que su estudio es
indisociable del contexto, proceso y relaciones que las producen. De esta manera
analizarlas nos permite también acceder a cada uno de estos aspectos vy
reflexionar sobre la relacién histérica entre las reformas y los actores
involucrados. Enfocamos entonces el estudio en la observacion de la dinamica de
las reformas laborales de la década del 2000. Para ello identificamos en cada caso
la principal reforma de ese periodo y la analizamos como un episodio de politica
contenciosa. Seguimos su trayectoria y consideramos la trama de interacciones
que en ella se desarrolla.

Las siguientes dos preguntas de esta investigacion que aqui nos
planteamos son de caracter mas explicativo. Por un lado nos interesa saber: ¢se
puede definir la configuracién del marco de regulacién laboral que observamos
como continuista o rupturista respecto a lo que fue el proceso de
neoliberalizacién? Y por otro: ¢qué mecanismos se encuentran operando durante
la década del 2000 en las reformas al marco de regulaciéon laboral? Ambas
preguntas se relacionan en la hipdtesis que manejamos y desde donde asumimos
que en el descubrimiento de los mecanismos que operan en la contienda se
encuentran los elementos para entender el resultado de las reformas, y por tanto
el estado actual de la configuracién del marco de regulacion laboral neoliberal.
Introducimos entonces el concepto de mecanismos sociales, que tal como hemos
seflalado nos ayuda a explicar dentro de un contexto determinado cémo y por
qué una causa hipotética contribuye a producir un efecto particular. Es decir, la
configuracién continuista o rupturista del marco de regulacion laboral se
entenderfa a partir del funcionamiento de determinados mecanismos para ambos

Ccasos.

Por dltimo quisiéramos plantear dos preguntas que se relacionan con el
enfoque histérico-regional que aqui adoptamos. Ademas de considerar el modelo

institucional del capitalismo latinoamericano bajo la clasificaciéon de Economias
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de Mercado Jerarquicas, se pone especial atencion en esta investigacion a aquellas
caracteristicas vinculadas con el contexto de transiciéon dual en el cual se produce
el proceso de neoliberalizaciéon en Latinoamérica. En este punto surgen las
siguientes preguntas: sen gué medida el legado histrico de la coyuntura inicial interactria
con otros legados histdrico-politicos regionales de mas larga data, como los identificados para las
Economias de Mercado Jerdrguicas, influyendo sobre las decisiones politicas recientes?; y jcomo
opera esto en la configuracion de las leyes a partir de las cuales se articula el marco de regulacion
laboral durante el periodo que analizaremos?

3.3. Estrategia metodolégica, modelo causal y seleccién de casos.

La comparacién se presenta como una estrategia analitica que tiene fines
explicativos y un procedimiento orientado a poner nuestras hipotesis a prueba. El
método histérico-comparativo, que es el que especificamente utilizamos, se basa
en el uso de una logica inductiva para encontrar atributos de semejanza o
diferencia entre los casos que se comparan. El analisis causal que en este se
realiza permite llegar a generalizaciones empiricas relacionadas con estructuras y
procesos de cambio. Aplicado en sociologia es ideal para analizar y estudiar
fenémenos historicos, tal como es en este caso en el que se comparan dos paises
dentro del contexto de transformaciones politicas en América Latina durante la
década del 2000. Esto porque al ir observando las trayectorias y secuencias
histéricas involucradas nos permite estudiar procesos de estructuracion social en
el tiempo. La comparaciéon que se realiza es entre unidades equivalentes y el
objetivo es poner a prueba las hipétesis formuladas para descubrir las
regularidades que nos puedan conducir a elaborar generalizaciones explicativas e
histéricas nuevas (Cais, 1997; Skocpol & Somers, 1980; Tilly, 1991).

Dos son los métodos mas comunmente conocidos y utilizados en la
investigacion comparativa. El primero, que es el que utilizaremos aqui, se
denomina método de la similitud o método de los sistemas mas diferentes. El segundo se
denomina wétodo de la diferencia o miétodo de los  sistemas mds  similares. La
denominaciéon método de la similitud y método de la diferencia corresponde a la
utilizada por John Stuart Mill, quien ya en el S.XIX propone esta metodologia.
Por su parte la denominacion método de los sistemas mas diferentes o método
de los sistemas mas similares es la utilizada por Przeworski & Teune en la década
del 70°. Si bien aparentemente ambas denominaciones son contradictorias, esto
no es asi. Es el foco a partir del cual los autores denominan el método el que da
origen a esta diferencia. Para Mill el foco de la denominaciéon esta en el

comportamiento de la variable dependiente mientras que para los otros autores lo
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esta en las variables de control. Utilizaremos aqui la segunda denominacién ya
que centrarnos en las diferencias de las variables de control nos permite explicar

de mejor manera la seleccién de nuestros casos.

La estrategia de comparacion de los métodos mas diferentes busca casos
similares respecto al atributo central que se quiere explicar. Esto es con un
resultado comuin en esa variable pero con variaciones en las variables causales a
considerar (Perez-Liflan, 2010). En esta investigaciéon se asume que el resultado
es similar para ambos casos. Es decir, tanto en Argentina como en Chile se
produce reajuste moderado al modelo neoliberal durante la etapa de renovacion
de politicas que se inicia a principios del S.XXI y se mantiene una orientacion
continuista en la configuraciéon de sus marcos de regulacion laboral. Se considera
ademas que existen mecanismos de reproduccién que operan en la contienda
politica durante los episodios de reforma en ambos paises y que nos permiten
explicar sus resultados. Esta dinamica en las reformas laborales y orientacién
continuista en el marco de regulaciéon laboral se producirfa a pesar de las
diferencias entre estos pafses respecto a la capacidad de movilizacion vy
negociacion de los trabajadores. También a pesar de las diferencias en cuanto al
contenido particular de las politicas adoptadas en el contexto de la revision del

proyecto neoliberal.

Consideramos la distincion analitica realizada por Cook (20006) respecto al
poder de los trabajadores para desarrollar este punto. Segun esta autora el poder
efectivo de los trabajadores es un asunto complejo que involucra no sélo la
capacidad de movilizacién y negociaciéon de estos actores, sino también las
evaluaciones estratégicas que estos realizan y a partir de las cuales definen la
identificaciéon y defensa de intereses centrales. En concordancia con esto ya se
seflala que no son suficientes los indicadores clasicos del poder sindical para
entender el resultado de las negociaciones a partir de las cuales se establecen las
politicas laborales (Delfini, 2013). Ahora bien si extendemos el razonamiento de
la autora para entender la compleja configuracion de los recursos de poder de los
demds actores involucrados en la contienda politica de las reformas que
observamos, es posible evaluar el papel que cumplen otros factores como
mecanismos explicativos de la dinamica que estudiamos. El supuesto que aqui
desarrollamos es que ciertos mecanismos de reproducciéon se encuentran
operando en la contienda politica para ambos casos y a partir de ellos es que se
puede entender la dinamica descrita. Siguiendo a Collier & Collier (1991) estos se
anclan en una configuracion compleja de las relaciones de poder entre los actores

laborales y es lo que darfa estabilidad a los atributos centrales de la herencia
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neoliberal en el marco de regulacion laboral®

. Las evaluaciones estratégicas de los
actores involucrados en la contienda cumplen un rol fundamental en este sentido
y asociado a estas operan los principales mecanismos reproductores. Lo que nos
interesa destacar entonces es que no so6lo asociado a la capacidad de movilizacion
y negociacion de los actores se produce el estancamiento de los impulsos
progresistas en las reformas laborales de la década del 2000. Cuando las
evaluaciones estratégicas son movilizadas por la intencién o necesidad de buscar
una base de apoyo para legitimar decisiones de compleja aceptacién publica y
mantener o fortalecer el ejercicio del poder, es dificil impulsar cambios
rupturistas. Se potencian en cambio légicas de acuerdo y alianzas de base
continuista.

Resulta interesante aplicar este razonamiento al fenémeno que
investigamos para descubrir los mecanismos reproductores, pero también para
analizar cémo estos operan en la interaccion de los actores involucrados en las
relaciones laborales. También nos permitird observar en qué medida el
funcionamiento combinado de estos en la contienda politica nos lleva a
resultados similares en la dinamica de las reformas a partir de la cual se configura
el marco de regulacion laboral neoliberal en dos paises que bajo otros enfoques se
podria suponer presentan enormes diferencias al respecto. Miremos a
continuaciéon la Tabla 1 donde se describen las variables a considerar en esta

explicaciéon causal que considera la presencia de mecanismos reproductores.

Tabla 1: Dinamica de las reformas laborales que configuran el marco de

regulacion laboral para el periodo estudiado.

Contienda politica (X)
Resultado de las Evaluaciones estratégicas
reformas laborales | Capacidad de movilizacién y en la identificacion y
) negociacion los trabajadores defensa de intereses
centrales
Argentina | Reajuste continuista Alta capacidad Mecanismos reproductores
Chile Reajuste continuista Baja capacidad Mecanismos reproductores

Fuente: elaboracion propia

2 Pstos autores identifican tres componentes de la herencia histérica: (a) los mecanismos de
produccién de la herencia, apuntan a que la herencia no suele cristalizarse inmediatamente
después de la coyuntura critica, mas bien es formada a través de un serie de pasos que la
intervienen; (b) los mecanismos de reproduccién de la herencia, apuntan a que la estabilidad de
la herencia no es automatica sino mas bien es perpetuada por los procesos institucionales y
politicos en curso; (c) la estabilidad de los atributos centrales de la herencia, esto es que existen
atributos basicos producidos como resultado de la coyuntura critica y que son estables tales
como diferentes constelaciones de relaciones partidos-sindicatos-régimen.
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En los casos a considerar se diferencian los trabajadores en su capacidad
de movilizacién y negociacion sindical?® por razones histéricas de larga data, asi
como por la consecuencia de procesos mas recientes. El marco legal histérico en
el cual se desarrolla el movimiento de trabajadores en América Latina, ha sido
definido por Collier & Collier (1991) en su estudio respecto a los periodos de
incorporaciéon de este a la esfera politica nacional. El marco legal de
incorporacién es relevante en tanto influye sobre la capacidad histérica de
organizacién, negociaciéon y movilizacion de los sindicatos. Asi, ya desde esta
época se establecen definiciones importantes respecto a los recursos politicos
disponibles para las organizaciones de trabajadores (Cook, 2000).

En el estudio mencionado, se distinguen legados histéricos diferentes para
Chile y Argentina. Chile presenta un patréon en el cual las organizaciones
sindicales tienen poca vinculaciéon con los partidos politicos en el poder y se
ejerce sobre ellas un fuerte control estatal. Argentina en cambio presenta una
importante alianza entre las organizaciones sindicales y el principal partido
politico que es el Partido Justicialista (peronista) bajo un modelo de corte
corporativista. También cuenta con una mayor capacidad de negociacion
tripartita en un contexto politico de fuerte caracter populista. Respecto al periodo
histérico reciente y como consecuencia de la represion durante las dictaduras
militares en ambos paises, se observa que la transformacion y pérdida de poder
del movimiento sindical chileno es mucho mas fuerte que la del movimiento
argentino. Ademas aunque en ambos casos hubo restricciones al derecho de
libertad de organizacién durante este perfodo, en Argentina los derechos
perdidos fueron mas rapidamente recuperados durante la transicién democratica.
Con todo lo anterior la fuerza sindical y capacidad de negociacion de los
trabajadores en Chile es mucho menor que en Argentina. Ahora bien como se
produce efectivamente la recuperaciéon de dichos derechos en ambos casos y
como ser articula ello en la interaccién politica de los actores laborales, son

algunas de las cuestiones que analizaremos.

Los paises seleccionados presentan una serie de atributos de similitud que
nos permiten asegurar cierta homogeneidad en el andlisis y por tanto justificar su
seleccion dentro del contexto regional. En primer lugar el nivel de desarrollo
econémico de ambos paises ha sido histéricamente similar. También lo ha sido la

consolidacion de sus sistemas de bienestar. Entre las décadas 1930-2000, el

% Algunos indicadores del poder de los sindicatos son la densidad sindical, la estructura de las
organizaciones, el grado de unidad politica a través de las centrales sindicales y la otientacion
politica estratégica de las centrales sindicales mas importantes (Cook, 2000).
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promedio del PIB per capita de Chile y Argentina es de $777 y $971
respectivamente. Asi el nivel de desarrollo de ambos paises es medio-alto en el
contexto regional (Segura-Ubiergo, 2007). Respecto al desarrollo del sistema de
bienestar Mesa-Lago (1978, 1989) distingue tres categorfas de paises,
dependiendo del momento en el cual desarrollan sus sistemas de proteccion
social. Junto a Brasil, Chile y Argentina son de los primeros paises en la region en
desarrollarlos en la década del 20°. También estos paises corresponden a los que
han desarrollado los sistemas de proteccion social mas extensos, junto con Costa
Rica. El indice de ‘esfuerzo en bienestar’ que mide el desarrollo de este sistema
entre los afos 1973-2000 también agrupa a Chile y Argentina como similares.
Segun este indice?” se considera que ambos paises desarrollan un alto esfuerzo en

bienestar.

Si observamos la clasificacion realizada por Segura-Ubiergo (2007) de la
relacién historica entre desarrollo econémico y grado de esfuerzo de bienestar en
base a estos datos, Chile, Argentina y Uruguay califican como paises con un
grado de desarrollo y alto esfuerzo en bienestar (Ver Tabla 2). También los
clasifican en una misma categoria otros autores que han desarrollado el tema de
los sistemas de bienestar en América Latina (Barba, 2004; Filgueira, 1998; Huber
& D.Stephens, 2005; Martinez, 2008)

Tabla 2: Relacion historica entre desarrollo Econémico y
grado de esfuerzo en bienestar América Latina™

Esfuerzo en Bienestar
/ Desarrollo Alto Bajo
Econoémico

Uruguay ($986)

Medio-Alto Argentina (§981) Verﬁ/iz;eclg i;; 17)
Chile ($777)
Pera ($419)
Paraguay ($408)
Medio-Bajo Costa Rica (§551) Guatemala ($408)

Republica Dominicana ($341)
Ecuador ($325)
El Salvador ($316)
Bolivia ($286)

Brasil ($408)

Fuente: Segura (2007)
2 Los datos en paréntesis corresponden al promedio de PIB per céapita entre las décadas
1930-2000.

7 Bl indice agrupa las siguientes variables: (a) el porcentaje de gasto social en relacién al PIB; (b)
el porcentaje de gasto social en relacién al gasto publico; (c) el gasto social per capita; y (d) la
cobertura en seguridad social de la poblacién econdémicamente activa.
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Por ultimo, visto desde la perspectiva del funcionamiento de sus sistemas
de bienestar estos paises han sido identificados dentro de la clasificaciéon de
regimenes de bienestar productivistas por Martinez (2008). Para esta autora tanto
Chile como Argentina enfocan sus politicas publicas fundamentalmente a la
formaciéon de capital humano. Asi parte importante de las transferencias que
realizan se dirigen a mejorar las condiciones de la fuerza laboral y asegurar con
ello la participaciéon de los sujetos en el mercado del trabajo. Desde esta
perspectiva son regimenes que apuntan a que la poblacion se integre al trabajo y a
partir de ahf a la provisién de servicios basicos como la salud y la previsioén social.
Ambos son paifses por lo tanto sustentan un modelo de bienestar altamente
dependiente del mercado laboral.

3.4. Estrategia de analisis y recogida de datos

Tal como lo hemos sefialado, se utiliza una perspectiva histérica-
comparativa en la investigaciéon. Y la denominada 6ptica del analisis comparativo
con base histérica de las estructuras y procesos propuesto por Tilly (1991), define
la estrategia metodologica que llevaremos a cabo. Esta se basa en un método que
el autor llama indirecto y que consiste en acoplar los relatos de cambios ocurridos
a enunciados que se refieren a épocas y zonas concretas. Estos enunciados
especifican causas, recogen la diversidad entre un suceso y otro dentro del ambito
espacio-temporal definido y son consistentes con la evidencia que se dispone
para ese tiempo y lugar. Este analisis se opone al método que el autor denomina
directo, con el cual se refiere a aquel que examina detenidamente las bases de la
légica y la evidencia a la hora de hacer generalizaciones sobre el cambio social.

Este autor sefiala que los estudios comparativos aunque sean de grandes
estructuras y procesos amplios deben tender a examinar un nimero pequefio de
cuestiones. Sélo asi el analisis se puede concentrar en las circunstancias histéricas
o en las caracteristicas concretas de los casos que se analiza produciendo un
mayor aporte intelectual. Allf encuentra este las condiciones logicas para una
comparacion eficaz. Se critica en esta idea el sentido ilusorio de seguridad que
proporcionan las cifras grandes y la disminuciéon de familiaridad con el contexto
que se provoca con estas. Por eso propone retomar los trabajos ‘genuinamente
histéricos’ en ciencias sociales. Y esto para ¢l implica considerar lo siguiente: (a)
el tiempo y el espacio en el que surge una estructura o un proceso influye en su
caracter; (b) la secuencia dentro de la cual se producen sucesos similares tiene un
fuerte impacto en sus resultados; y (c) el conocimiento sobre estructura y

procesos pasados es problematica y requiere una investigacion sistematica por
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derecho propio. Todas estas son cuestiones que consideramos en algun punto
desde el enfoque histérico y dinamico que ya hemos descrito y a partir del cual se
define el plan metodolégico a desarrollar.

Ahora bien, en referencia especificamente en cémo se llevara a cabo esta
comparacion de base histérica para el caso de las reformas a los marcos de
regulacion laboral en el periodo a abordar, consideraremos la idea desarrollada
por Feldman y Goldin (1995). Para estos autores la comparabilidad no se da
sobre la convergencia (o divergencia) de las reformas laborales en particular sino
mas bien sobre los regimenes legales de la proteccién del trabajo. Con esto
quieren decir que lo se debe buscar son las similitudes y diferencias en algunas de
las propiedades de las instituciones, no en las instituciones en si. Ello se relaciona
con la idea de poner el foco en las propiedades estructurales mas que en las
estructuras que desarrollamos en el capitulo 2. Desde esta perspectiva los autores
hablan de fenémenos de aproximacién convergente para analizar las reformas
laborales y aplican este criterio de comparaciéon tanto para el campo de las

relaciones individuales como el de las relaciones colectivas del trabajo.

Considerando lo expuesto, se establece a partir del analisis de las reformas
laborales neoliberales la identificacion de los ejes o dimensiones de
transformacion neoliberal. Sobre estos es que luego realizaremos la evaluacion de
la configuracién del marco de regulacion laboral y de la dinamica de las reformas

laborales para el periodo que observamos.

Podemos esquematizar el proceso social que investigamos de la manera en

que se ilustra a continuacion:
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Cuadro 1: Esquema histérico del estudio
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Histéricamente la coyuntura critica para nuestro analisis la situamos en el
periodo de transicion dual vinculado al proceso de neoliberalizacion en
Latinoamérica. Dentro de esta coyuntura fijamos nuestra atenciéon en las
reformas al marco de regulacion laboral, constituyendo en el periodo de las
reformas neoliberales el punto inicial (t0) de la comparaciéon temporal (t1). La
configuraciéon al marco de regulacion laboral neoliberal de la década del 2000 se
observa en funcién de las modificaciones que via reformas laborales se producen
en este para el perfodo que se estudia. Trazando esta trayectoria y observando la
interaccién de los actores en la contienda politica de las principales reformas de la
década analizaremos su dinamica. Esto con el objeto de entender el caracter que
adquiere esta configuracion en el contexto del proceso de renovacion de las
politicas neoliberales que se identifica para la region y que constituye el marco del
debate mas general en cual se sitda esta investigacion. En base a la perspectiva
expuesta sobre politica contenciosa, se considerara la principal reforma de la

época para cada caso como un episodio de contienda. Esto nos permitira analizar
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los procesos y mecanismos contenidos en la interaccion asociada a este.

Por ultimo el abordaje empirico de la investigacion se realiza a partir de la
articulacion de diferentes técnicas y se ordena en funcién de la identificacion de

estrategias comparativas.
a) Las técnicas de investigacién que se utilizan son:

e Revision de fuentes secundarias: (a) datos cuantitativos y fuentes
bibliograficas para la caracterizaciéon de la estructura del empleo,
relaciones laborales y sus procesos de transformacion en el contexto
neoliberal; (b) fuentes bibliograficas para la reconstruccién cronologica
del proceso de reformas laborales; (c), fuentes documentales
legislativas y bibliograficas para analizar las reformas de la década del
2000 y su debate parlamentario.

e Entrevista a expertos: (a) para orientar la revision de fuentes
secundarias; (b) para recoger antecedentes sobre los procesos politicos
y las reformas laborales de la década del 2000; y (c) para identificar a
los actores de la contienda politica.

e Andlisis de contenido?® de prensa: para el anilisis del debate en los

episodios de contienda asociados a las reformas laborales.

b) Desde la perspectiva comparativa el relato que constituye nuestro analisis se

estructura de la siguiente manera.

Como punto de partida se analiza el t0. En el capitulo 4 se describen los
procesos de neoliberalizacion y contenido de las reformas laborales. Alli se
establecen las caracteristicas de este periodo para ambos casos y se sitdan los
rasgos comunes de la transformacién neoliberal al marco de regulacion laboral.

Posteriormente en el capitulo 5 se traza el recorrido histérico-politico de

8 Hsta denominacién suele ser un tanto compleja porque se refiere a dos tipos de analisis
completamente diferentes. Por una parte se encuentra el analisis de contenido de textos asociado
principalmente al analisis critico de discurso desarrollado por Teun Van Dijk. Este corresponde
a una estrategia de investigaciéon que se aplica al analisis de textos preexistentes y que considera
las categorfas de analisis como variables susceptibles de tratamiento cuantitativo. Por otra parte,
el analisis de contenido al que aqui nos referimos se refiere a la técnica de analisis de datos que
se interesa en el contenido de las categorias establecidas y su interpretacion, no en la frecuencia
de las mismas.
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ambos paises y describen las caracteristicas propias de cada uno respecto al
periodo de cambio estructural que constituye la adopcidon de las politicas
neoliberales. También se describe historicamente la configuracion de las

estructuras laborales y del modelo de relaciones laborales de cada uno.

En este mismo capitulo se describen y analizan comparativamente las
diferencias y similitudes del proceso de reformas al marco de regulaciéon laboral
de la década del 2000. Se selecciona la reforma mas relevante de ese periodo para
cada pafs a objeto de considerarla como el episodio contencioso de nuestro
analisis.

En el capitulo 6 se realiza una narrativa analitica de la politica contenciosa
para los episodios seleccionados a partir de las entrevistas a expertos, la revision
de las fuentes bibliograficas, los debates legislativos y la revisiéon de la prensa.
Dicha narrativa relata el contexto histérico e institucional asociado a la reforma,
reconstruye el proceso de la reforma desde su origen hasta la promulgacion de la
ley resultante, identifica a los actores involucrados y analiza las reivindicaciones
realizadas en la contienda. Luego analiza la dindmica de la contienda
identificando: a) los enclaves activos de la movilizacién y su apropiaciéon por
parte de los actores; b) la atribucion de oportunidades y amenazas; y c) el debate e
interaccioén en torno a las reivindicaciones en disputa. Finalmente se analiza el
moldeamiento de las reivindicaciones que resulta del proceso contencioso y que

constituye las medidas aprobadas legislativamente en dicha reforma.

Con todo lo anterior en el dltimo capitulo se analiza el tl
comparativamente con el t0 y se caracteriza la configuracion del marco de
regulaciéon laboral de la década del 2000. Finalmente se realiza el analisis

comparado de los mecanismos de la contienda politica.
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Cuadro 2: Esquema de Analisis

Laborales > Laboral
Neoliberales: L Neoliberal
Flexibilizacion/ Modelo de precarizacion/
Rebaja protecciones debilitamiento relaciones
laborales
PROCESC DE REAJUSTE

Reformas laborales primera
década S.XXI| —
Episodios contenciosos

Virtual suspension/ Re-regulatoria

Mecanismos
reproductores

\ ORIENTACION CONTINUISTA

Configuracion
MRL
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Tercera parte: Coyuntura Inicial

Capitulo 4: La transiciéon econémica: el neoliberalismo radical y las
reformas laborales

4.1. La época neoliberal

Caracterizaremos a lo largo de este capitulo la fase del capitalismo
neoliberal. Primero desde una perspectiva global y luego, en concordancia con la
idea de las variedades del capitalismo respecto a la existencia de distintas
configuraciones institucionales de este sistema, describiremos la situacion
histérica especifica de Latinoamérica. Para ello nos centraremos en un enfoque
mas general a objeto de trazar el recorrido histérico de este sistema y situar la
época neoliberal. Optaremos en este apartado por utilizar las ideas de Therborn
(2003) para realizar el recorrido histérico de este sistema. Este autor identifica
tres momentos de la historia capitalista a partir de como se articulan los poderes
entre las instituciones centrales de la economia moderna (estado, empresas y
mercado). Cada una de estas instituciones detenta un poder especifico. El Estado
goza del poder politico. Las empresas del poder empresarial, que corresponde al
poder de mando y de negociacion. Por tltimo el mercado concentra su poder en
la competencia. Bajo este esquema el autor identifica las siguientes épocas: (a) el
capitalismo organizado o monopolista que va de la segunda mitad del S.XIX
hasta antes de la década del 30’ y 2* GM, donde se produce una fuerte
concentracion del poder empresarial a través del desarrollo de las industrias; (b) el
capitalismo de bienestar o capitalismo asistido en el caso latinoamericano, que va
desde entonces hasta la década del 70°, en el que se potencia el poder del
Estado®; y (c) el nuevo capitalismo competitivo, que se erige sobre el poder del
mercado. A continuacién describiremos brevemente el segundo periodo ya que
constituye el antecedente directo del capitalismo competitivo que es en el
contexto en el que se produce la neoliberalizacién del mundo. Esto es importante
porque tal como veremos mas adelante es en oposicion al rol del Estado de ese

29 No profundizaremos en la discusién respecto a la existencia o no de un sistema de bienestar
en Latinoamérica, ya que ello excederia los propésitos de la investigacion. Mencionamos la
denominacién de capitalismo de bienestar mas cercana a la situacion de los paises europeos que
de los latinoamericanos. Es importante destacar que la configuracién de la época capitalista a la
que se hace referencia con esa categoria es diferente en la regioén latinoamericana. Se asocia mas
a lo que se ha llamado Capitalismo Asistido, Estado Desarrollista y Sistema Industrial de
Sustitucion de Importaciones (ISI), por el énfasis que adquiere la intervencién del Estado en
impulsar el desarrollo industrial. El asunto importante aqui es que ello se entendia también
como una antesala para mejorar la provision y aseguramiento del bienestar en la sociedad.
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periodo que se desarrollan las ideas neoliberales.

El capitalismo de bienestar surge vinculado al desarrollo de dos tendencias
importantes. Por un lado la produccién en masa de la mano del fordismo que
aumenta la circulaciéon de mercancias tanto a nivel nacional como internacional.
El mercado por lo tanto sufre una intensa expansion durante este periodo.
Simultaneamente también crece el Estado. En Europa Occidental y en Estados
Unidos, esto se hizo manifiesto con la difusién de los Estados de Bienestar en los
afios ‘60. Se observa que en un gran nimero de paises los recursos del Estado
para gastos sociales aumentaron mas que en toda la historia anterior. En otros
paises no fue a través del aumento del gasto social necesariamente que se produjo
el crecimiento del aparato estatal, sino que sucedi6 bajo otras configuraciones.
Por ejemplo en Europa Oriental esto sucedié bajo la féormula del “socialismo
real”. Mientras que en Japon, Asia Oriental, y también en América Latina se
impulsaron procesos de industrializacién con una fuerte intervencién estatal®”,
En definitiva, hasta mediados de los afios *70 el capitalismo se desarroll6 a partir
de una importante expansion simultanea del mercado y del Estado.

Con el crecimiento conjunto de ambas instituciones, se estrecha también
la relacion entre estas. El Estado participa activamente de la economia a través de
la produccién y de la redistribucion. Parte importante de las empresas nacionales
son administradas por el Estado. Ademas este asume un rol activo en la
generacion de politicas econdmicas. La promocion industrial a nivel nacional, asi
como de proteccion al comercio exterior a nivel internacional, son pilares
fundamentales de la politica de desarrollo de la época. Evidentemente con
distintos matices en cada region del mundo pero con un claro foco en la alianza
entre estado y mercado. En el ambito de la redistribucién por su parte lo que
sucede es que se canaliza el conflicto econémico y politico de clases a través del
Estado. Este actia como institucién mediadora del conflicto capital-trabajo. Una
de las maneras de regularlo y promover la redistribucién del poder politico y
econémico entre estos distintos segmentos de la sociedad es a través del
establecimiento de los sistemas de relaciones industriales y seguridad social. De
este lado entonces se fortalece el pacto entre el Estado y los trabajadores
(representados en los sindicatos). En definitiva, esta época se caracteriza por la

30 Tras la crisis de los afios 30°, Latinoamérica desarrolla una estrategia de industrializacion
orientada hacia el interior. Esta da origen al periodo que se ha denominado de Industrializacion
por Sustitucién de Importaciones (ISI), en el cual se desarrolla un modelo econémico
industrialista, nacionalista y altamente proteccionista. En este contexto surge también lo que se
denomina el Estado de Desarrollo en la region.
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alianza tripartita entre Estado, empresas y sociedad civil.

Hobsbawn (1998) por su parte, se refiere a este periodo como la ‘edad de
oro’ en contraposicion a la etapa anterior en la que se producen las guerras
mundiales y que denomina ‘era de las catastrofes’. Este autor la identifica como
un periodo de extraordinario crecimiento econémico y transformacién social.
Sefnala que durante los afios 50° el mundo capitalista desarrollado empieza a
atravesar una etapa historica excepcional, acaso unica. Los indices de crecimiento
de los paises desarrollados fueron bastante impresionantes. Este gran boom no se
dejo sentir hasta mediados de los 50’ en Estados Unidos. En Europa no fue sino
hasta los 60’ que se dio por sentada la prosperidad.

Respecto a las implicancias econémicas de la edad de oro al autor sefiala
que si bien corresponde basicamente a una etapa de opulencia de los paises
capitalistas desarrollados, este se debe entender como un fenémeno de ambito
mundial. Hobsbawn considera que en este periodo se produjo una
reestructuracion sustancial del capitalismo y un avance espectacular en la
internacionalizaciéon de la economia. Los factores que distinguirfan estos afios
dorados como un periodo sin precedentes son dos. De una parte la expansion de
la capacidad productiva de la economia mundial al posibilitar una divisiéon
internacional del trabajo mucho mas compleja y minuciosa. El comercio de
productos industriales experimenté un verdadero estallido, pero dicho
intercambio se mantuvo anclado a las economias del nucleo central de paises
capitalistas’!. De otra parte se produce el funcionamiento de una economia mixta
asociada a la planificacion estatal, la gestion de la modernizacion econdémica y el
incremento de la demanda. Se establece el compromiso directo de los gobiernos
con el pleno empleo y con la reducciéon de las desigualdades sociales, cuestion
que se traduce en un compromiso con el bienestar y la seguridad social. El
supuesto keynesiano aqui es que ello aportaria simultineamente al fomento de los

mercados de consumo masivo.

Liberalismo embridado le llama Harvey (2007) a esta la época de alianzas
caracteristica de la edad de oro. Tomando las ideas de Polanyi (1976, 2003)
respecto a la relaciéon del mercado con las otras instituciones de la sociedad, este
autor pone el énfasis en el modo en que los procesos de mercado y las
actividades empresariales funcionan en un entorno regulado durante esta época.
Dira que la red de regulaciones sociales y politicas sefialaba la estrategia

31 Corresponde por tanto a un proceso internacional y no transnacional, como s lo fue luego la
globalizacién.
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econémica e industrial. El Estado actuaba como un campo de fuerzas en el que
internalizaban las relaciones de clase y funcionaba como mediador. Esto es

evidente en el ambito laboral donde se establece un sistema regularizado de

relaciones laborales3?

Ahora bien desde la década del 70’ se produce un nuevo giro histérico en
el desarrollo del capitalismo. Ocurre una nueva fase de desimbricacién del
liberalismo al estilo de la gran transformacién del S.XIX descrita por Polanyi.
Desde esta perspectiva no solo se vuelve a instalar una fase capitalista ‘salvaje’,

sino también una nueva utopia liberal radical.

A continuacién revisamos los antecedentes teéricos e histéricos de este
proceso. En primer lugar revisamos el desarrollo de las ideas neoliberales, que
surgen en plena edad de oro de mano de un grupo de académicos que se oponian
a la tendencia planificadora y estatista de la época. Luego describimos el proceso
de neoliberalizaciéon que se produce a nivel mundial y finalmente observamos las
particularidades de este en América Latina. Y por ultimo revisamos las
transformaciones que junto a esta neoliberalizacién se producen en el ambito
laboral y que se dan principalmente por la via de reformas laborales. Veremos
que estas transformaciones son impulsadas por un proceso econémico y técnico-
productivo vinculado a la globalizacién, pero también como un proceso politico

relacionado con las ideas neoliberales.

El modelo y sus supuestos

El neoliberalismo es una corriente econémica y filoséfico-politica o
politico-normativa que surge a partir de las ideas de Friederich Von Hayek. Este
autor parte de la tesis que la relacion entre socialismo y totalitarismo es inevitable.
Esto en tanto el desarrollo de todo tipo de socialismo se basa en el
establecimiento de una economia planificada, cuestiéon que limita tanto la libertad
econémica como la libertad politica. La idea central que se desarrolla es la
defensa a la libertad bajo el supuesto que cualquier limitaciéon de los mecanismos
del mercado por parte del Estado implica una amenaza. Entendida como libertad
individual este constituye el valor central que se ha de resguardar. Estos

argumentos son desarrollados en el libro Camino a la Servidumbre publicado el

32 Ver (R. B. Collier & Collier, 1991) para el caso de Latinoamérica. Durante este petiodo se
produce lo que estos autores denominan incorporacién del movimiento de trabajadores en la
arena politica. La hipdtesis que aqui defienden es que dicha incorporacién determina
histéricamente la relacion entre los trabajadores y el Estado en cada pais.
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afio 1944 por dicho autor™,

Posteriormente, el afio 1947 se funda la Mont Pelerin Society.
Economistas, historiadores, filésofos y otros académicos integran este espacio de
debate y defensa del liberalismo. La produccion académica que de alli emerge
desaffa el consenso oficial de la época, criticando el keynesianismo y la
planificaciéon econdmica por parte del Estado. A pesar que las condiciones para
este trabajo no eran precisamente favorables, ya que el capitalismo de la época
estaba entrando en una fase de auge sin precedente, se sientan entonces las bases
econoémico-filosoficas para otro tipo de capitalismo. Asi, es en plena edad de oro

que se desarrollan los postulados teéricos fundamentales del neoliberalismo.

La Sociedad se presenta como un espacio de intercambio de ideas entre
académicos que comparten la opinién e intencion de fortalecer los principios y la
practica de una sociedad libre. Para ello se proponen estudiar el funcionamiento
de los sistemas orientados al mercado, enfocandose en sus virtudes y defectos.
Pero evidentemente su produccion no esta exenta de juicios respecto a lo que
deben ser los valores centrales a defender. Asi en su declaraciéon fundacional

sefialan:

“Los valores centrales de la civilizacion estin en peligro. Sobre grandes
exctensiones de la superficie del planeta las condiciones esenciales de la dignidad y de la
libertad humana ya han desaparecido. En otras, estan bajo constante amenaza ante el
desarrollo de las tendencias politicas actuales. La posicion de los individuos y los grupos
de adscripcion voluntaria se ve progresivamente socavada por extensiones de poder
arbitrario. Hasta la mads preciada posesion del hombre occidental, su libertad de
pensamiento y de expresion, esta amenazada por el despliegue de credos que, reclamando
el privilegio de la tolerancia cnando estin en sitnacion de minoria, procuran solamente
establecer una posicion de poder desde la cual suprimir y obliterar todas las perspectivas

qgute no sean la suya.

E/ grupo sostiene que estos desarrollos se han nutrido de la propagacion de una
vision de la bistoria que rechaza toda pauta moral absoluta y por el crecimiento de
teorias que cuestionan la deseabilidad del imperio de la ley. Sostiene adicionalmente que
se han visto estimulados por la declinacion de la fe en la propiedad privada y en el

33 Dentro de la critica general al intervencionismo estatal, el blanco inmediato de Hayek en este
libro es el auge de las ideas socialistas en la politica inglesa de la época. Dira el autor durante las
elecciones de 194, refiriéndose al Partido Laborista: “A pesar de sus buenas intenciones, la
socialdemocracia moderada inglesa conduce al mismo desastre que el nazismo aleman: a una
servidumbre moderna" (Anderson, 2003b, p. 11)
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mercado competitivo; por cuanto sin el poder difuso y la iniciativa asociados a estas
instituciones, es dificil imaginar una sociedad en la cual la libertad pueda  ser
efectivamente preservada.” (About Mont Pelerin Society. En Harvey, 2007, pp.
25-26)%

En la década del 70, época en la que el capitalismo mundial cae en un gran
ciclo recesivo, es cuando este movimiento adquiere mayor influencia académica y
politica (Garretén, 2012; Harvey, 2007; Hobsbawm, 1998; Sader & Gentili, 2003).
Ya para entonces se deja sentir su influencia en think thanks como el Institute of
Economic Affairs de Londres y la Heritage Foundation en Washington. También
en la Escuela de Economia de la Universidad de Chicago fue cuna de
académicos, investigadores y economistas partidarios de este pensamiento
econémico. Luego se reconoce a sus principales autores, a través del Premio
Nobel de Economia que se otorga a Friederich Von Hayek el afo 1974 y a
Milton Friedman el afio 1976.

Basandose en los principios defendidos por los neoclasicos de la segunda
mitad del S.XIX entre los que se reconocer a autores como Marshall, Jevons,
Walras, Pigou o Pareto y en las ideas liberales desarrolladas por el mismo Adam
Smith, para la teorfa neoliberal el maximo bienestar se consigue a través del
funcionamiento del mercado. Y aunque son extremadamente liberales, no es el
laissez faire a cabalidad por el que abogan. Reconocen la figura del Estado pero
lo minimizan y someten su funcién a un rol subsidiario del mercado®®. “El
neoliberalismo es, ante todo, una teoria de practicas politico-econémicas que
afirma que la mejor manera de promover el bienestar del ser humano, consiste en
no restringir el libre desarrollo de las capacidades y de las libertades empresariales
del individuo, dentro de un marco institucional caracterizado por derechos de
propiedad privada, fuertes mercados libres y libertad de comercio. El papel del
Estado es crear y preservar el marco institucional apropiado para el desarrollo de
estas practicas.” (Harvey, 2007, p. 8)

Los postulados del proyecto neoliberal se pueden resumir en los siguientes

puntos®:

34 Ver: https:/ /www.montpelerin.org/montpelerin/mpsGoals.html.

35 Este es el punto de partida de una de las contradicciones fundamentales de esta corriente,
cuestién que desarrollaremos mas adelante.

3% Garretén (2012) establece estos como los postulados centrales del neoliberalismo en base a lo
sefialado por otros autores en Sader & Gentili (2003) y Ezcurra (Ezcurra, 1998).

68



e [a primera premisa es la vital importancia del individuo. El neoliberalismo
considera que la sociedad esta compuesta de individuos y que son estos
mediante sus acciones e intercambios, los que mejor pueden alcanzar el ideal
del bienestar. Asimismo, cada individuo debe responder por sus acciones y su
bienestar, cuestion que explica como aborda el neoliberalismo las esferas de
la proteccion social, el sistema educativo, la atencién sanitaria, etc. El deseo
de una vida colectiva, se desarrolla sobre todo en la idea de promover
organizaciones voluntarias y apoliticas.

e Esta corriente se configura en torno al valor central de la libertad. Son
liberales en el sentido europeo tradicional dira Harvey, es decir,
comprometidos con la libertad individual de mercado. Desde esta perspectiva
es el libre mercado el escenario donde queda garantizada la libertad y
soberania de los individuos. En linea con el enfoque clasico de las sociedades
de mercado, la planeaciéon y el control son atacados como una negacion a la
libertad y se declara que la libre empresa y la propiedad privada son los
elementos esenciales de esta. Se defiende que ninguna sociedad podra
llamarse libre si esta construida sobre otras bases. En pos de la defensa de la
libertad de mercado y bajo el supuesto que los medios determinan los fines,

se niega la libertad asociada a la regulaciéon®’.

e Para el neoliberalismo el mercado constituye el espacio de distribucion
eficiente. El supuesto senala que el equilibrio que se logra en el mercado a
partir de la persecucion de los intereses individuales y la libre competencia
permitirfa distribuir eficientemente los bienes y las mercancias, al mismo
tiempo que alcanzar el bien comun o bienestar (individual y social). Asi el
mercado constituye el agente regulador por excelencia. El supuesto que
defienden es que los mercados y las sefiales del mercado son el mejor modo
de alcanzar el bienestar, tanto individual como social. Desde esta perspectiva
todo en una sociedad puede ser tratado como una mercancia y este es el
principio bajo el cual se produce la mercantilizacién de la sociedad (Harvey,
2007). Se convierten en mercancias incluso los bienes y servicios que en otra
época se consideraban en un status diferente. Ahora bien, no es desde el
liberalismo clasico de Adam Smith que el neoliberalismo adscribe a los
principios del libre mercado, sino mas bien desde el desarrollo que de este

37 Sefiala Polanyi (2003, Chapter XXI), que bajo este enfoque se degenera la defensa de la
libertad en la de un tipo de libertad muy acotado y especifico. Se impartiria con ello una
direccion falsa a los ideales de la libertad, segin este autor.
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realizan los economistas neoclasicos de la segunda mitad del S.XIX. No
adscriben por tanto a la idea del laissez-faire.

e DPara el neoliberalismo el Estado debe ponerse al servicio del mercado y
actuar por tanto como un Hstado subsidiario. Esto es un tipo de Estado
diferente al que existia entonces. La tendencia era la un Estado planificador,
pero el neoliberalismo considera que esta intervencion estatal centralizada de
orden keynesiano es un atentado contra el orden de mercado. Asi esta
corriente distingue entre la idea de la libre competencia econémica y el
régimen de laissez-faire, adscribiendo sélo a lo primero. Y la competencia,
que corresponde a la légica econémica esencial del mercado, sélo aparece y
produce sus efectos en funcién de una cantidad de condiciones cuidadosa y
artificialmente establecidas (Foucault, 2009). Se requiere por lo tanto de un
Estado activo, pero se dirige su intervencion a mantener el funcionamiento
del mercado. En palabra de Hayek (1944, p. 9) “La alternativa de la economia
dirigida no es el laissez-faire, sino una estructura racional para el
funcionamiento de la libre competencia”. Asimismo, es el Estado el que debe
asegurar las negociaciones para la reducciéon de las barreras a la circulacion

del capital internacional y con ello abrir los mercados al intercambio global.

No sélo el Estado sino que toda la politica neoliberal, sigue el objetivo de
mantener el orden de mercado que hemos mencionado. Esto implica la sumision
del régimen politico a la dinamica econémica asociada en este caso al mercado,
tal como ha sido descrito por Polanyi en lo que ¢l denomina el proceso de la gran
transformacion®®. Es la pulverizacién del mercado trasladado a la arena politica,
produciendo el vaciamiento politico de esta. Se adhiere a una visién pos politica
del mundo, libre de la politica del pasado y en la que se desdibujan las posiciones
politicas en el ideal de un encuentro en el consenso (Mouffe, 2007)*. De esta
manera el régimen democratico promovido por la ideologia neoliberal y

declarado en oposicién a los totalitarismos del S.XX*, corresponde a un tipo

3% 1.a gran transformacion, consiste en el proceso de automatizaciéon de los mercados a escala
internacional que se produce en una primera oleada con la instauracién de la sociedad de
mercado del S.XIX. Ver Polanyi (2003)

3% Para esta autora al concebir la politica como un proceso racional de negociaciéon entre
individuos, la democracia liberal destruye la dimensién del poder y del antagonismo (que ella
denomina lo politico). Se confunde con ello la naturaleza de la misma de lo politico y se somete
a una especie de vaciamiento o proceso de negacién. Se reconoce por tanto en esta concepcion
de la politica una negacién de lo politico, en concordancia con lo que ya habia sefialado Carl
Schmidt (1976).

0 “Durante todas las décadas anteriores hubo una disputa mundial no sélo de dos fuerzas, sino
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especifico de democracia liberal*!. En el terreno de la politica los individuos se
conciben como agentes racionales en busca de sus propios beneficios, y
participan mediante los mecanismos formales o procedimentales de un sistema
que suponen imparcial para juzgar sus demandas. Se levanta la preocupacion por
la gobernabilidad y se cuida de no interferir el libre funcionamiento del mercado.
El debate entonces no radica tanto en como se distribuye el poder entre los
actores politicos, tales como sujetos y corporaciones, sino en la viabilidad de que
todos estos participen como individuos en el sistema (Borén, 2003b, p. 44). El
voto es el mecanismo mediante el cual se escoge a los representantes y es un
reflejo de las preferencias de los individuos. Este se traduce en la herramienta de
legitimidad de la seleccion de dichos representantes y de sus posteriores

decisiones.

El neoliberalismo privilegia la igualdad relativa a la libertad de los
individuos*. Garantiza la igualdad de los hombres en cuanto al respeto de sus
talentos e inclinaciones, sin necesidad de la intervenciéon de alguna voluntad
organizadora. En esta linea Friedman dirda que el mercado fomenta la expresion
de la diversidad y capacidad de decision de los individuos en base a sus intereses.
El mercado entonces es un escenario de igualdad formal de reglas que permite la
libre competencia en la que cada individuo encuentre su nivel. Bajo esta
perspectiva, la desigualdad de ingresos aparece como una consecuencia casi
inevitable dentro del sistema ya que el principio de distribucién se define en base
a la productividad de cada factor productivo. Esto implica a lo sumo incorporar
un principio de maxima equidad en este ambito mas que de igualdad®. Las
politicas sociales neoliberales en concordancia, abogaran por emitir transferencias

a aquellos que estan peor situaciébn econémica o en una situacion de

de dos interpretaciones del mundo: el campo socialista decia que la contradiccion fundamental
se daba entre capitalismo y socialismo; el campo imperialista decfa que la contradiccién
fundamental se daba entre democracia y totalitarismo” (Sader, 2008, p. 5)

# Aqui la discusién entre neoliberalismo y democracia resulta compleja. Diran autores como
Harvey y Polanyi que realmente el neoliberalismo corre un alto riesgo de autoritarismo en
cuanto la democracia pueda poner en riesgo la libertad individual y el funcionamiento del libre
mercado. Se seflala que como forma de democracia, los neoliberales tienden a favorecer el
gobierno de expertos y elites.

#2 Para entender este punto es util el planteamiento tedrico de Sen (1999), quien sefala que
existen multiples variables desde donde se puede evaluar la desigualdad. Asi las escuelas de
pensamiento se posicionan de distinta manera frente a esto, dando origen a diversos enfoques
igualitaristas.

# “Bl buscar la igualdad en la que se toma como actividad social ‘central’ implica el aceptar la
desigualdad en las ‘periferias’ mas remotas. Las disputas nacen en dltima instancia de qué es lo
que se considera en el centro de las condiciones sociales” (Sen, 1999, p. 8).
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subconsumo. No seran politicas para corregir desigualdades las que se impulsen

desde este modelo, sino de integracién al sistema econémico.

Como ultimo aspecto, me interesa destacar aqui que si bien hemos visto
que el neoliberalismo no adscribe al laissez-faire y otorga un rol al Estado, en la
practica parte importante del discurso neoliberal se ha fortalecido en el ataque a
este ultimo como minador de la autonomia del mercado. Esto es lo que Polanyi
llama la utopia liberal y apunta a que la discusiéon respecto a los limites de la
accion del Estado no ha estado exenta de posicionarse en una falsa dicotomia. En
innumerables ocasiones la accién del Estado y del Mercado aparece como dos
polos opuestos. Pero tal como dice Polanyi refiriéndose al mito del libre
mercado, nunca ha existido un mercado autorregulado en verdad libre. Es
interesante sefialar esto porque tal como iremos viendo en el desarrollo de la
presente investigacién, el neoliberalismo muchas veces se posiciona en este
‘credo’ pero realmente presenta innumerables contradicciones respecto al papel
de la proteccién y el colectivismo. Esto nos permite entender porque a pesar de
observar una época que aboga por una mayor participaciéon del Estado, asf como
una recuperacion de la proteccion en las politicas sociales y laborales, la sociedad

continua por la senda neoliberal.

En esta linea coincidimos con que “son relevantes los programas de
investigacion que recuperan la idea de que el capitalismo es un modo de
organizacion social donde conviven 6rdenes de practicas sociales contradictorios
que deben ser coordinados. En el mismo sentido, es evidente que la observacion
del modo en que los sistemas institucionales buscan resolver las contradicciones
del funcionamiento capitalista, incluyendo las formas que adopta el sistema
econémico para competir internacionalmente, es un tema cada vez mas acuciante
a la luz de las crisis recurrentes del capitalismo a escala mundial” (Aguirre & Lo
Vuolo, 2013, p. 25).

La neoliberalizacién del mundo

Una cosa es el surgimiento del neoliberalismo en el ambito académico, y
otra diferente la adopciéon del modelo neoliberal a nivel politico. Durante la
década del 70’ el mundo capitalista avanzado cae en una larga y profunda
recesion, combinando por primera vez bajas tasas de crecimiento con altas tasas
de inflacién. Es soélo a partir de entonces que se produce el giro hacia el
neoliberalismo a nivel mundial. En términos generales este proceso de
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neoliberalizacion implica la desregulacion, privatizacion y retirada del Estado de
muchas areas de provisién social. Si bien se aprecian trayectorias historicas
particulares y configuraciones institucionales diferentes dentro del capitalismo

neoliberal, 1a neoliberalizacion es un proceso de alcance global (Harvey, 2007).

Siguiendo a Hobsbawn (1998) el afio 1973 se puede identificar como el
aflo que da comienzo a esta nueva etapa historico politica a nivel mundial. En
esta ocasion no se produce una crisis econémica de la envergadura de la ‘Gran
Depresion’, sino que mas bien el crecimiento se ve interrumpido por una
seguidilla de crisis econémicas graves con variados efectos en diferentes lugares y
que terminan por derrumbar la estructura econémica y politica de las décadas
anteriores. Se pueden identificar la crisis de 1975, la de 1980-1982 y la de fines de
los 80°. Lo comun a estas crisis, y que permite identificar este como un proceso
de caracter internacional, es el ascenso del desempleo y la aceleracion de la
inflacién. El desempleo y la inflacion se disparan y se entra en una fase de
estanflaciéon global que se extiende casi toda la década del 70°. Esto implicé la
caida de los ingresos tributarios y el aumento del gasto social ampliando la

envergadura de la crisis. Por ultimo, el sistema de cambios fijo también se

debilita.

En este contexto las operaciones del capitalismo pierden control, dira
Hobswban. Con ello apunta al hecho que la accién politica coordinada nacional
entra en un estado de inestabilidad y deja de funcionar como herramienta para
enfrentar las fluctuaciones de la economia mundial. El estado nacional comienza

a perder el protagonismo del que habia gozado durante gran parte del S.XX.

Frente a este contexto se desencadena un fuerte debate ideoldgico
respecto a cual se debe adoptar como la mejor solucién econémico-politica para
enfrentar las consecuencias del ‘derrumbamiento’ de la edad de oro. De un lado
el keynesianismo y las corrientes que defienden la economia planificada
consideran que no es necesario cambiar el estilo de las politicas que se venian
desarrollando durante las décadas anteriores. De otro, el neoliberalismo defiende
la mercantilizacién y liberalizacion econémica bajo el supuesto que con ello se

controlaria la inflacién y mejorarfan los resultados del crecimiento econémico.

Con todo lo anterior, se produce un amplio margen para “aplicar el
limpiador neoliberal y desincrustar el casco del buque de la ‘economia mixta’ con
resultados beneficiosos” (Hobsbawm, 1998, p. 411). Pero este autor considera
que a pesar del fuerte debate ideolégico no fue la simple fe en que la empresa
neoliberal era buena y el gobierno malo lo que constituyo éxito del nuevo
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modelo. Para Hobsbawn, lo que hizo que los problemas de las décadas de crisis
resultaran mas profundos fue que las fluctuaciones coyunturales coincidieron con
cambios estructurales en cuanto a: (a) la crisis del pacto entre el estado y el
mercado de la economia mixta; (b) los cambios productivos producidos por la
revolucién tecnolégica y (c) la globalizacion de la economia. Estos dos ultimos
aspectos tienen especial importancia en los cambios neoliberales en el mundo del
trabajo, tal como veremos en lo sucesivo.

Estos cambios producen una serie de tensiones que impregnan la politica
de la época, de tal manera que en el debate no sélo se pone en juego el hallazgo
de solucién politico-econémica especifica. Se presenta también el desgaste de las
viejas estructuras, que abren la oportunidad a la configuracion de una sociedad

completamente nueva.

Desde esta perspectiva, el neoliberalismo se puede definir como “un
proyecto serio y racional, una doctrina coherente y una teorfa vinculada y
reforzada por intensos procesos de transformacion histérica del capitalismo. Es
una doctrina, al menos de hecho, conectada con una nueva dindmica tecnoldgica,
gerencial y financiera, de los mercados y de la competencia” o dicho en otras
palabras una superestructura ideoldgica y politica que acompafia una
transformacion historica del capitalismo moderno (Therborn, 2003, p. 76).

En la linea de esta idea referida a la crisis de viejas estructuras de la época,
diversos autores incorporan otros antecedentes para explicar el proceso de

neoliberalizacion. Revisamos a continuacién algunos.

Varios autores coinciden en sefalar que un hecho relevante para explicar
el avance del neoliberalismo, es la caida de los llamados “socialismos reales”
(Anderson, 2003b; Garreton, 2012; Hobsbawm, 1998; Therborn, 2003). Y es que
la caida de estos regimenes en Europa Oriental no sélo constituye un cambio de
sistema politico de gran magnitud, sino que también forma parte de la profunda
transformaciéon del sistema econémico. Los gobiernos de izquierda y
socialdemocratas pierden protagonismo a nivel mundial abriendo paso a la
hegemonia de fuerzas politicas muchos mas cercanas a la derecha y al bloque
capitalista. El desmoronamiento de las estructuras politicas asociadas al bloque
socialista dio paso al ejercicio de nuevas formas de liderazgo que se apoyaron en
el desarrollo de una fuerte hostilidad hacia ese pasado reciente. Esto opera
también en América Latina tras la caida de los proyectos socialistas que alli se
producen, cuestion que analizaremos con detalle en el proximo apartado.
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Borén (2003b) por otra parte apunta a una etapa anterior y sefiala que no
es exagerado destacar el papel jugado en la historia econémica del dltimo medio
siglo por los acuerdos de Bretton Woods*. Desde la perspectiva del autor se
destaca esta conferencia monetaria y financiera convocada el afio 1944 por los
aliados para acordar los lineamientos del “liberalismo global” que habria de
prevalecer al emergente orden mundial de posguerra. Convocan ante la
inminencia de la victoria militar y obedeciendo a una fuerte presién por parte de
Estados Unidos. En esta conferencia se elaboran las nuevas reglas del juego que
regirfan el funcionamiento de la economia mundial y se crean instituciones
internacionales cuyo objetivo es asegurar su vigencia. En 1945 se crea el Fondo
Monetario Internacional (FMI) y un afio después el Banco Mundial (BM). En
1947 se establece el Acuerdo General de Aranceles y Comercio (GATT), que es
la institucion que antecede a la Organizacion Mundial de Comercio (OMC). Estas
instituciones cumpliran luego un rol central en la instauracién del neoliberalismo,
sobre todo en América Latina. Respecto a las cuestiones que se establecen,
destacan los acuerdos por: (a) el libre comercio, la eliminacién de los
proteccionismos® y el establecimiento de mecanismos que lo aseguren; (b) el
financiamiento externo a los pafses agobiados por problemas de corto plazo, tales
como caida de sus exportaciones, déficit presupuestarios, inestabilidad monetaria,
etc.; y (c) la aprobacién de un conjunto de politicas dirigidas a reconstruir y
desarrollar las economias devastadas por la guerra. En definitiva, lo que estos
acuerdos hicieron fue establecer un sistema de regulacién del capitalismo y
consolidar, en el terreno de la economia mundial la victoria militar de los aliados
y especialmente de los Estados Unidos.

Un argumento diferente expone David Harvey. Sefiala que la
neoliberalizacién constituye un proyecto de restauracion del poder de clases*.
Este autor se basa en la reconstruccion de datos que realizan Duménil y Levy
(2004) para fundamentar esta idea. “La neoliberalizacion no ha sido muy efectiva
a la hora de revitalizar la acumulaciéon global de capital pero ha logrado de
manera muy satisfactoria restaurar o, en algunos casos (como en Rusia y China),

# Bste encuentro tuvo lugar en Bretton Woods, New Hapsshire. Asistieron 44 pafses,
incluyendo los socialistas, pero estos fueron quedando marginados de dichos acuerdos por la
Guerra Fria.

# LLa premisa subyacente era que el proteccionismo comercial habia sido el gran culpable de las
tragedias ocurridas en los convulsionados treinta aflos que siguieron al estallido de la Primera
Guerra Mundial

% El autor establece la salvedad de que a pesar que la neoliberalizacion se refiera a la
restauracién del poder de clase, esto no significa que se haya restaurado el poder econémico de
estas y se haya modificado la clasica estructura de clases existente hasta entonces.
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crear el poder de una elite econémica. En mi opinién el utopismo tedrico del
argumento neoliberal ha funcionado ante todo como un sistema de justificacion y
legitimaciéon de todo lo que fuera necesario hacer para alcanzar su objetivo”
(Harvey, 2007, p. 25). Segun el autor, dicha evidencia indica que cuando los
principios neoliberales chocan con la necesidad de restaurar o de sostener el
poder de la elite pueden llegar a tergiversarse tanto que acaban siendo
irreconocibles. Es asi como este autor explica la tensién que muchas veces se
produce entre el poder de las ideas neoliberales y las practicas de la
neoliberalizacion.

Ahora bien, en el contexto descrito la teoria neoliberal empez6 a ejercer
influencia practica en una serie de campos politicos. Se reconoce a Estados
Unidos y Gran Bretafia como los precursores del proceso de neoliberalizacion.
Esto porque son de los primeros en adoptar las medidas neoliberales, pero
también debido a la importante influencia que ejercen sus medidas econémico-
politicas a nivel internacional. Asi es como al convertirse el neoliberalismo en el
“dogma” dominante de estos pafses adquiere también peso en todo el sistema
internacional (Borén, 2003b). Chile resulta un pais precursor en la adopcion de
politicas neoliberales, pero su influencia en el proceso que describimos no es
comparable con la de estos otros paises. Y no porque las medidas adoptadas alli
no tengan influencia a nivel internacional. Los vinculos de este pafs con Gran
Bretana durante el gobierno de Tatcher fueron bastante estrechos. Ademas el
modelo de capitalizacion individual del sistema previsional que allf se inventd fue
posteriormente adoptado por muchos paises. Pero sus decisiones politico-
econémicas no repercuten en la internacionalizacién del proceso de
neoliberalizacién en si mismo. Se puede decir en cambio que el lanzamiento del
neoliberalismo como nueva ortodoxia econémica reguladora de la politica publica
de caracter global en el capitalismo avanzado si se produce a través de Gran
Bretafia y Estados Unidos desde el afio 1979.

Ese es un afio clave para el proceso de neoliberalizaciéon. En mayo de ese
aflo es electa Margaret Tatcher en Gran Bretana, quien se compromete a
reformar la economia para responder a la estanflacién que venia afectando a este
pais durante la década del 70°. Por su parte en octubre del mismo afio se
transforma la politica monetaria estadounidense bajo el gobierno de Carter. Se
147,

desregula la economia y rompe el New Dea Al afio siguiente es elegido

*" En términos generales el New Deal implicaba politicas fiscales y monetarias keynesianas que
tenfan el pleno empleo como obijetivo primordial,
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Ronald Reagan, quien profundiza estas medidas*®.

En Gran Bretafia se contrajo la emision monetaria, se elevaron las tasas de
interés, se bajaron los impuestos sobre los ingresos altos, se abolieron los
controles sobre los flujos financieros, se impuso una legislacion anti-sindical, se
aplastaron huelgas y se recortaron los gastos sociales. Luego, y tardiamente en
comparacion con otros pafses, se lanzé un amplio programa de privatizaciones.
La vivienda publica, industrias basicas como el acero, el petréleo, el gas y el agua
se vieron afectadas por estas medidas. Un paquete de medidas sistematico y
ambicioso entonces instaura el neoliberalismo en este pais. Por su parte la
variante norteamericana surge concentrandose mas en la competencia militar con
la Unién Soviética. Y es que alli casi no existfa un Estado de Bienestar del tipo
europeo. Lo que si habia era un fuerte enfrentamiento con el régimen comunista,
de tal manera que el componente ideolégico acompafié este proceso de
neoliberalizaciéon. Entre las medidas adoptadas en este pais se encuentran la
reduccion de los impuestos a los ingresos altos, la elevacion de las tasas de interés
y la lucha contra las huelgas y sindicatos. A diferencia de Inglaterra no se aplica

alli una fuerte disciplina presupuestaria y se incurre en altos gastos militares

(Anderson, 2003b).

Estados Unidos también ejerce una tremenda influencia en el proceso de
neoliberalizaciéon a partir de la politica de inversion que asumen sus bancos
durante la década del 70°. Tras la subida del precio del petréleo desde 1973 por
parte de la OPEP ingresa una importante cantidad de dinero a los bancos de
Nueva York. Arabia Saudita, Kuwait y Abu Dhabi, frente a abierta amenaza de
Estados Unidos aceptan reciclar en estos bancos el dinero obtenido por esta alza
de precio. Con este excedente los bancos estadounidenses impulsan una nueva
estrategia de inversion en el extranjero. Histéricamente la inversion de este pais
hacia afuera era alta, pero se relacionaba con la explotacién de recursos naturales
o con el desarrollo de mercados especificos (telecomunicaciones, automéviles,
etc.). Después de 1973 dicha actividad se intensifico y dirigié al préstamo de
capital a los gobiernos en vias de desarrollo por medio de organismos
internacionales. En tanto esta nueva estrategia requerfa la liberalizaciéon del
crédito internacional y de los mercados financieros, el gobierno estadounidense
comenzo6 a promover y apoyar activamente esto a escala global (Harvey, 2007).

Asi se activa la accién de los organismos internacionales en el proceso de

* Bl encargado de llevar a cabo el plan neoliberal en este pais es Paul Volcker, el presidente de la
Reserva Federal de Estados Unidos durante los mandatos de Carter y Reagan.
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neoliberalizacion.

Tal como lo hemos ido viendo, los organismos internacionales (tales
como el FMI y el BM) cumplen un rol importante dentro de la economia
capitalista internacional. Una funcién disciplinadora dira Borén (2003b). Esta
cuestion se hace especialmente evidente en la década del 80 cuando, a causa del
sostenido estancamiento econémico, México anuncia que no podra cumplir sus
compromisos internacionales. A partir de este hecho los prestamistas
internacionales detienen la entrega de nuevos préstamos a América Latina y
rechazan las solicitudes de refinanciamiento emitidas por los Estados deudores.
Estalla entonces a nivel de casi toda Latinoamérica una crisis asociada a la deuda
externa y que lleva a los organismos internacionales a intervenir. Asociadas al
compromiso de implementar una serie de medidas de restricciéon fiscal y
austeridad presupuestaria de corte neoliberal, estas instituciones acceden a
otorgar nuevos préstamos y refinanciamiento a los estados afectados por la crisis.
Estas medidas, categorizadas como politicas de reajuste estructural, terminaron
por constituir las politicas neoliberales de largo plazo. Asi es como el BM y FMI

se convierten en centros de propagacién del modelo®.

Si bien la importancia de los organismos internacionales en este proceso
de neoliberalizacion es central, tampoco se puede obviar la compleja interaccion
existente entre las dinamicas internas y las fuerzas externas de cada pafs. Esto es
relevante en tanto nos permite entender las particularidades del neoliberalismo en
distintos lugares del globo. Asi en cada caso es muy importante el apoyo interno
que recibe el proyecto neoliberal por parte de los actores nacionales. Aunque en
términos generales se establece con la neoliberalizacién un patrén de negociacion
con una fuerte influencia de los actores empresariales sobre la accion estatal, los
puntos de apoyo del modelo neoliberal varfan para cada lugar y especialmente
entre regiones. Desde esta perspectiva volvemos aqui a la idea de las variaciones
institucionales del capitalismo e iremos viendo en el siguiente apartado como se
desarrolla el capitalismo neoliberal en su variante latinoamericana, considerando
especificamente los casos de Argentina y Chile que son en los que nos
concentraremos dentro del contexto regional.

Para terminar con la comprensiéon global de este proceso de
neoliberalizacién, mencionamos aqui que se pueden identificar tres fases (Sader,
2008). Cada una de estas se encuentra asociada al predominio de corrientes

4 Hsta formula se convirtié en el protocolo después de lo que Stiglitz denomino la ‘purga’ de
todas las influencias keynesianas que pudieran existir en el FMI en 1982.
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diferenciadas en los principales gobiernos de las potencias capitalistas. La primera
corresponde al surgimiento de las politicas neoliberales que se produce a través
de los gobiernos de Tatcher y Reagan. Esta constituye la fase de expresion
ideologica mas fuerte y abiertamente conservadora. Durante esta época se
producen en Latinoamérica los procesos de neoliberalizacion de Chile, con
Pinochet, y Bolivia, con Paz Estenssoro. La segunda sucede con los gobiernos de
la entonces llamada ‘tercera via’, asociada al par Clinton-Blair en el eje anglosajon
impulsor del modelo. Durante esta fase se extiende el poder hegemoénico del
modelo en los capitalismos centrales con la adhesion de gobiernos
socialdemocratas como el de Felipe Gonzalez y el de Mitterrand. Ademas durante
esta época es que casi todos los pafses de Europa Occidental y Latinoamérica,
adoptan las politicas neoliberales producto de acciéon politica del FMI. ILa
coyuntura de la época fue propicia para la proliferacion de estas, dira Sader. Esto
en la medida que se combina un ciclo expansivo de la economia estadounidense
bajo el nuevo modelo con gobiernos que ya buscaban (o debian segun las
exigencias de los organismos internacionales) alejarse de los modelos de bienestar
o compromiso social imperantes aun. Se comienza a implementar una segunda
térmula neoliberal. Asi es como se asocia el modelo a corrientes politicas
tremendamente diferentes entre si. La tercera y ultima fase mencionada por el
autor corresponde al agotamiento de las promesas que se habian levantado con el
modelo neoliberal. Este es el punto de partida de la fase que observamos para la
época que considera esta investigacion y que describimos en el capitulo 1. Con el
fin del ciclo expansivo de Estados Unidos y el ascenso de Bush al gobierno se
comienza a reconocer que la ‘nueva economia’ no era capaz de permitir un
crecimiento continuo y sin sobresaltos. Junto con el descenso del poder
econémico de esta potencia, comienzan también a establecerse alianzas

econémicas y regionales que dan origen a nuevos bloques de fuerza.

4.2. Neoliberalismo en América Latina

La dinamica de la neoliberalizacién sin duda ha sido mas compleja que lo
que los planteamientos tedricos de esta corriente proponen. Las adaptaciones
neoliberales han variado enormemente de un lugar a otro, asi como a lo largo del
tiempo. Un aspecto de la variacion que se puede observar se refiere al grado de
neoliberalizacién en los distintos paises y los factores que lo afectan. Aunque ello
es algo que no consideraremos, si resulta pertinente comentarlo como uno de los
eje de variaciéon del modelo. En algunos casos ha sido una opcioén politica clara,
pero en otros por ejemplo una necesaria adaptaciéon a las exigencias de la politica
internacional. Los analisis en torno a las fuerzas en juego que influyen sobre la
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adopcion de las ideas neoliberales identifican variantes en funcién por ejemplo
de: (a) el poder de las ideas neoliberales, como los casos de Chile y Gran Bretafia;
(b) la necesidad de responder a crisis financieras de varios tipos como en México,
Argentina y Corea del sur; (c) la adopcion mas pragmatica de reformas al aparato
estatal para mejorar la posiciébn competitiva en el mercado global, como en
Francia y China (Harvey, 2007).

Una de las caracteristicas historicas especificas de la neoliberalizacion en el
continente latinoamericano es que comienza a partir de la experiencia econémica
de las dictaduras de cono sur de las décadas del 70’ y 80’ (Garreton, 2012;
O’Donnell, 1996; Undurraga, 2014). Si bien no en todos los casos de la region es
en una dictadura que se adoptan las medidas neoliberales, muchas de ellas se
producen en el periodo de transiciéon politica posterior. Esto influye en que la
neoliberalizacién se ejecute con altas cuotas de autoritarismo politico por parte
del poder ejecutivo. Ademds es un momento en el que se estan recuperando
algunos de los derechos abolidos durante ese periodo, especialmente el de los
sindicatos que resulté uno de los mas afectados. Esta combinacién entre
dictadura/transicién en el contexto politico y neoliberalizacion en el contexto
econémico, dara a las medidas adoptadas una particular configuraciéon. Y tendra
especial relevancia en la dimensién laboral tal como lo revisaremos con detalle en

el siguiente apartado (Cook, 2000).

Chile fue el primer pais en la regién en adoptar medidas neoliberales.
Ademas fue la primera experiencia neoliberal sistematica en todo el mundo. Esta
se inicia incluso antes que en Gran Bretafia y Estados Unidos. Las primeras
reformas en esta linea se producen hacia el final de la década del 70’ durante la
dictadura de Pinochet. Con un fuerte peso del factor ideoldgico en su
implementacion, la inspiracion tedrica de este proceso, viene mds bien de la
corriente neoliberal desarrollada en Estados Unidos con Milton Friedman que de
la desarrollada por Hayek. El siguiente pafs en iniciar este proceso fue Bolivia el
afio 1985 durante la presidencia de Paz Estenssoro, quien lanza un programa de
reformas econémicas y control de la inflacion denominado Nueva Politica
Econémica (NPE). A pesar de la radicalidad en la puesta en marcha del proyecto
neoliberal, este no tiene realmente el mismo peso ideolégico que en Chile.
Tampoco comparte las caracteristicas del enfrentamiento con el movimiento
obrero que se produce en ese pafs, ya que el motor de su implementacion es

econémico y se asocia estrechamente al control de la hiperinflacion.

Hasta fines de los 80°, Chile y Bolivia fueron los tunicos paises
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latinoamericanos en emprender la neoliberalizacion. Pero luego esta se extiende y
universaliza a toda la regiéon a partir de las politicas econémicas promovidas y
exigidas por las instituciones financieras internacionales bajo el Consenso de
Washington®”

contrapartida a los préstamos y acuerdos de refinanciacion de la deuda externa

. Como ya lo hemos sefialado, estas medidas surgen como

para los paises latinoamericanos, de tal manera que se introducen estrechamente
asociadas al tema de la lucha contra la inflacién. Al respecto resulta interesante lo
seflala Anderson (2003b) respecto al poder del tema de la hiperinflacién. Para
este autor es un factor casi equivalente al de las dictaduras militares para impulsar
la adopcién del modelo. Por su parte Filgueira (2008) y Burchardt (2012)
coinciden en sefalar la importancia que tiene la crisis del endeudamiento para
explica la particular fuerza que adquiere el desarrollo del neoliberalismo en el

continente.

El Consenso de Washington corresponde a un grupo de principios y
medidas de politica econémica destinadas a implementarse y evaluarse en los
paises en desarrollo. Este fue formulado por John Wiliamson el afio 1989 en
Estados Unidos. En conjunto y aplicadas radicalmente se confunden con lo que
se llama modelo neoliberal, pero lo cierto es que esta es s6lo una medida
coyuntural. Lo que las convierte en un modelo dira Garretéon (2012) es: a) que
son aplicadas como paquete en su integralidad; b) buscan separar economia y
politica social, subordinando esta ultima a la primera; y c¢) que obedecen a una

determinada ideologfa, que es la neoliberal.

El establecimiento de esta serie de medidas constituye un hito
fundamental en el proceso de internacionalizacion de la neoliberalizacion.
América Latina, como el primer blanco de implementaciéon entoces juega un rol
interesante para el analisis de este proceso. Segun Sader & Gentili (2003)
Latinoamérica fue el lugar donde nacié el neoliberalismo y el lugar donde mas se
expandi6é. Se considera por tanto el laboratorio de experiencias neoliberales por
excelencia. En la misma linea Burchardt (2006) considera que esta es la regién
que en el ultimo cuarto de siglo ha sido cambiada mas profundamente por el
neoliberalismo. Por su parte Harvey (2007, p. 20) sefiala respecto al Consenso de
Washington que el “mundo capitalista fue dando tumbos hacia la respuesta que
constituyé la neoliberalizaciéon a través de una serie de zigzagueos y de

experimentos cabticos, que en realidad Gnicamente convergieron en una nueva

%% Fste viraje continental se produce bajo la presidencia de Salinas en México (1988-1994),
seguido de la llegada de Menen en Argentina (1989-1999), Carlos Andrés Pérez (1989-1993) en
Venezuela y Fujimori (1990-2000) en Pera.

81



ortodoxia gracias a la articulaciéon de lo que llegé a ser conocido como el
«Consenso de Washington» en la década de 1990”. Queda clara por tanto la

intensidad con la que se produce la neoliberalizaciéon en este continente.

Las medidas propuestas en el Consenso son: disciplina presupuestaria;
reforma fiscal con bases imponibles amplias y tasas marginales moderadas;
liberalizacion financiera, especialmente de las tasas de interés; tipos de cambio
competitivos; liberalizacién comercial; apertura a la entrada de inversiones
extranjeras directas; privatizaciones; desregulaciones; cambios en las prioridades
del gasto publico, educacién e infraestructura; y garantia de los derechos de
propiedad. Evidentemente no todas fueron adoptadas por los paises de
Latinoamérica en esta primera oleada de reformas. En funcién de las medidas
adoptadas Martner (2009) identifica los rasgos distintivos del modelo en América
Latina en lo que denomina trilogfa neoliberal. Esto es disminucién del peso del
Estado, privatizacion generalizada de las empresas publicas y desregulacién de los

mercados de bienes, servicios y factores.

Estos aspectos que caracterizan la neoliberalizacion en esta regiéon se
fundamentan en las bases del enfoque neoliberal que hemos visto en el apartado
anterior. El foco puesto en el mercado como el espacio central de coordinacion
justifica el cambio en el rol del Estado. Este se jibariza a nivel econémico a través
de las privatizaciones y reduce su peso financiero. Se trasladan al sector privado,
extranjero en su mayortia, casi la totalidad de las empresas publicas. La reduccion
del ‘peso’ financiero por su parte se realiza mediante la transformacién de las
estructuras tributarias. L.os impuestos indirectos, y el de consumo en particular,
pasan a ocupar un lugar preponderante en la recaudacién fiscal. Esto porque a
diferencia de los impuestos directos, como el impuesto a la riqueza o a las
ganancias, estos impuestos no modifican la asignacién de mercado. Se busca con
ello la disminucion de la carga tributaria y de las capacidades fiscales del gobierno
en el supuesto que danan la capacidad de funcionamiento del mercado y por
tanto el crecimiento econémico. Son claro sello neoliberal por tanto las reformas
tributarias que disminuyen la progresividad de los impuestos (Feres, 2008).

En la relacién estado-economia hay que distinguir entre el rol del Estado
en la economia, que es lo que hemos descrito, y el rol econémico del Estado que
también sufrié cambios importantes. En esta segunda dimensién, el Estado se
mercantiliza y entra en el juego de la competencia internacional mediado por el
sistema financiero. El Estado pasa a funcionar en torno a la confianza que le

tengan los mercados financieros. De esta manera el Estado se reorganiza,
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establece nuevos pactos y persigue mejorar su posicion competitiva en relacion

con otros estados en el mercado global.

Ahora bien la disminuciéon de su peso no sélo se produce a nivel
econémico, sino también nivel politico en varios aspectos. En el ambito de las
politicas sociales se apela a la disminucién del gasto publico bajo el mandato de
equilibrio fiscal con la consecuente sustitucion del principio de la universalizacion
por el de la focalizacion. Asi las politicas sociales se dirigen a los sectores de la
poblacién con mas bajos recursos y se concentran en la satisfaccién de
necesidades basicas. Los servicios sociales basicos como la salud, la educacion y la
vivienda se ven fuertemente mercantilizados y su calidad disminuye
considerablemente. Los sectores bajos son los que reciben aportes econémicos y
de servicios sociales por parte del Estado. Se asume que los sectores de mayores
recursos pueden proveerse el bienestar de manera personal, mientras que los
sectores medios quedan a la deriva de sus propias trayectorias econdomico-
laborales para ello®!. Los programas de asistencia social son asf los que cumplen
el principal rol de redistribuciéon de recursos, aunque el impacto de esta
redistribucién es menor. Aqui en parte se explica el problema de la desigualdad,
que es una de las principales consecuencias negativas que se reconoce ha tenido
el neoliberalismo radical implementado. Podemos decir entonces que a partir de
este viraje de la politica social se profundiza la fragmentacion de la sociedad o,

como dira Robert Castel (1997) el proceso de desafiliacion>?,

En definitiva, si bien se reconoce que la discusiéon respecto a la
consolidaciéon del Estado de Bienestar en América Latina es amplia y no la
abordamos aqui, si se puede afirmar que con la neoliberalizaciéon lo que habia de
ello se desmonté en la mayor parte del continente. En algunos casos, como el de
los dos paises que estudiamos, la inversion del Estado en politicas sociales era
bastante alta y se vio afectada de manera importante por los cambios que

describimos.

Por dltimo a nivel del sistema de representacion politica, si bien en

> Sobre el tema de las transiciones del Estado de Bienestar y la incorporacién del pluralismo en
los modos de provision del bienestar ver Johnson (1990)

52 A partir de la critica al concepto de exclusién social, este autor sefiala que en la sociedad
contemporanea se producen dinamicas que fortalecen a unos por sobre otros. Con el término
desafiliacion el autor da cuenta de la vulnerabilidad como un fendémeno dinamico, es decit,
considerando que los individuos pueden transitar por distintas zonas de vulnerabilidad. Esta
trayectotia o proceso es el que debilita el soporte social que asegura a los individuos frente a las
eventualidades.
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términos ideales el neoliberalismo aboga por la democracia, en la realidad esto no
necesariamente ha sido asi. En la variante latinoamericana esto es evidente.
Aunque en principio las ideas neoliberales nacen en la primera mitad del S. XX
oponiéndose a los totalitarismos de la época, la critica que realizan parece estar
estrechamente relacionada con el enfoque politico-econémico que tienen en
relacién con el Estado y no con el tipo de régimen en si. Por sobre todas las
cosas, para el neoliberalismo lo que no debe limitarse es la libertad de los
individuos en pos del funcionamiento del libre mercado, de tal manera que la
fuerte intervencion del Estado en la economia que presentaban estos regimenes
los convierte en el opuesto a lo deseable. Pero la relacién que efectivamente ha
existido entre neoliberalismo y democracia es mas compleja y contradictoria que
la expuesta en sus supuestos. Varios autores subrayan el hecho que el
neoliberalismo corre un alto riesgo de autoritarismo, sobre todo frente a una
democracia que pueda poner en riesgo lo que ellos entienden por libertad
individual y por funcionamiento del libre mercado (Harvey, 2007). Un claro
ejemplo es el caso chileno que instaura el sistema neoliberal durante plena
dictadura de Pinochet.

Al respecto sefiala Anderson (2003b, p. 16) “(...) debemos recordar que la
democracia en sf misma como explicaba incansablemente Hayek jamas habia sido
un valor central del neoliberalismo. La libertad y la democracia, explicaba Hayek,
podian tomarse facilmente incompatibles, si la mayoria democratica decidiese
interferir en los derechos incondicionales de cada agente econémico para
disponer de su renta y sus propiedades a su antojo. En ese sentido, Friedman y
Hayek podian ver con admiraciéon la experiencia chilena, sin ninguna
inconsistencia intelectual o compromiso de principios”.

No soélo por medio de regimenes dictatoriales se puede expresar el
componente autoritario del neoliberalismo. Este se expresa también a través de la
configuraciéon que adquieren las democracias. Puede ser una democracia donde se
privilegie la aplicacién de decretos dictados por el ejecutivo y de decisiones
judiciales, por sobre otras formas de tomar decisiones frente a situaciones
conflictivas. Asimismo se pueden aislar ciertas instituciones clave, como el banco
central, de las presiones de la ciudadania. “Dado que la teorfa neoliberal se
concentra en el imperio de la ley y en la interpretaciéon estricta de la
constitucionalidad, se infiere que el conflicto y la oposicién deben ser dirimidos a
través de la mediacién de los tribunales. Los individuos deben buscar las
soluciones y los remedios de todos los problemas a través del sistema legal”

(Harvey, 2007, p. 74). Ademas las democracias neoliberales tienden a favorecer
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una alta participacion de expertos que no son politicamente responsables, como
por ejemplo el BM o el FMI. Se pueden convertir por medio de este proceder en

democracias altamente tecnocraticas con bajisima participacion de la ciudadania.

Este debate respecto a la afinidad entre el neoliberalismo y los aspectos
formales del régimen democratico, ha sido especialmente activo para el caso
latinoamericano de la mano de autores como O’Donell (1996, 2009), Garreton
(1997, 2010) (1997) y Drake (2009). En general estos asumen que el
neoliberalismo tiene un caracter erosionador de la democracia en tanto se debilita
el poder del Estado, se subordina lo social y lo politico a la economfa, y se facilita
la hegemonia de poderes facticos desde la economia. Consideramos aqui que en
el caso latinoamericano ademas ello se ve afectado por el legado de las dictaduras,
razon por la cual tomamos el proceso de transicion dual como la coyuntura inicial
para recorrer la trayectoria de nuestro andlisis. Observar la contienda politica
para el caso de las reformas laborales que es el que aqui estudiamos, nos mostrara
la forma y dinamica como bajo este legado se relacionan los actores en la toma de

decisiones politicas fundamentales para la estabilidad del modelo.

4.3. Transformaciones _en el mundo del trabajo v reformas laborales
neoliberales.

Vinculado a la revolucién tecnolégica informacional del dltimo cuarto del
siglo XX el capitalismo competitivo se globaliza. El desarrollo de las nuevas
tecnologias de la informacion actia como base material de la reestructuracion
socioeconémica global. Con estas se impulsa el establecimiento de redes
interconectadas y nuevas dinamicas de organizacién de la actividad humana,

especialmente de la produccion y el trabajo.

Con el uso de estas nuevas tecnologias se desarrolla un proceso
productivo fragmentado y deslocalizado. Se dividen los circuitos productivos,
pudiendo desarrollarse estos en establecimientos diferentes ligados unos con
otros. Incluso las unidades productivas vinculadas pueden encontrarse en
diferentes paises. Se produce la desconcentraciéon territorial del proceso
productivo por tanto y las diferentes etapas de este ya no se encuentran
localizadas en el mismo lugar. Se introduce junto con ello el principio de
aprovechamiento de las ventajas comparativas de cada territorio, lo que afecta la
prioridad hasta ahora imperante de los gobiernos por desarrollar la industria
nacional. También derivado de las nuevas tecnologias se introducen los principios
de “automatizaciéon de los procesos” y reduccion del stock de los bienes

intermediarios. Esto implica un cambio de paradigma por el de una produccion
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“justo a tiempo”. Asi el modo de produccién fordista se ve transformado por los
principios del toyotismo japonés. La flexibilidad se posiciona como eje de la
nueva estructura productiva en este nuevo modelo denominado de
especializacion flexible (Piore, 1990). El objetivo de la flexibilidad es permitir una
mayor y mejor adaptacion de la produccion frente a los cambios provocados por

la coyuntura econémica.

LLa economia bajo este cambio comienza a adquirir un alcance global. Tal
como sefala Hobsbawn (1998) ya se habia producido cierta internacionalizacién
de la economfia, pero la transnacionalizacién se vincula mas bien a esta etapa de
revolucién del transporte y las comunicaciones. La desconcentracion territorial
del proceso productivo que hemos mencionado se da de la mano de una alta
concentraciéon del poder en grandes conglomerados transnacionales. El alto
poder financiero de estos conglomerados les permite invertir sobre variadas
actividades productivas y territorios simultineamente, disminuyendo con ello
también el riesgo a través de la diversificacion de la inversion. Y es que otra
cuestion que define la orientacion capitalista de esta época, asi como de las
transformaciones laborales asociadas, es la expansion de los mercados financieros
internacionales. Esto es un fenémeno completamente nuevo y que abre el paso a
la existencia de mercados muy competitivos. Se desplaza entonces el poder desde
el mundo de la produccion al de las finanzas (Harvey, 2007) y se consolida asi el
capitalismo competitivo.

Para Manuel Castells (2005, p. 15) la globalizaciéon “es el proceso
resultante de la capacidad de ciertas actividades de funcionar como unidad en
tiempo real a escala planetaria (...). La economia global incluye, en su nucleo
fundamental, la globalizacién de los mercados financieros, cuyo comportamiento
determina los movimientos de capital, las monedas, el crédito y por tanto las
economias en todos los paises”

Por otra parte, se produce en este periodo la terciarizacion. De la mano de
la expansion de los mercados financieros, la flexibilizaciéon productiva y la
globalizaciéon de la economia, se produce la disminucién relativa del peso de la
industria y el crecimiento de las actividades en el sector servicios. Estas
transformaciones dan paso a lo que se ha denominado y estudiado como
sociedad postindustrial (Bell, 1976; Touraine, 1969).

Otra tendencia se refiere al nivel de especializacién del conocimiento
asociado a la era de la informacién, que provoca un proceso simultineo de
descalificacion y calificaciéon del trabajo. Al mismo tiempo que crece el trabajo
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con bajos niveles de tecnificacion se acrecienta la demanda de trabajo calificado
en el ambito de la programacion de sistema, la investigacion y desarrollo. En
definitiva se avanza hacia una mayor especializaciéon de tareas y a una
disminucién de la demanda de mano de obra poco calificada, abriendo paso a lo
que los autores que estudian esta dimensién de esta nueva era del capitalismo
llaman economia del conocimiento. Se produce por tanto un quiebre dentro de la
mano de obra ente dos segmentos polarmente diferenciados. Uno altamente
calificado y especializado que ha accedido a niveles superiores de educacion. El
otro compuesto de trabajadores genéricos con bajos niveles de educacion y
altamente reemplazables (Castells, 1997).

Estos cambios a nivel de la estructura econémico-productiva y que
trasnforman la estructura del empleo, coinciden en época con el giro econémico-
politico neoliberal que hemos descrito. De esta manera el ambito laboral se ve
doblemente afectado en este nuevo escenario histérico.

La premisa neoliberal que implicé la liberalizacion de las fuerzas de
mercado se tradujo en el inicio de un proceso de desregulaciéon de los mercados
de bienes, servicios, trabajo y capital. Los mecanismos administrativos de fijacién
de precios fueron casi totalmente eliminados, asi como la mayor parte de las
intervenciones del gobierno en el comercio, las finanzas y los mercados de
trabajo. En el caso del trabajo, ademas las medidas y mecanismos que protegian

al trabajador de ser tratado como cualquier mercancia también se ven afectadas.

Recordemos aqui que la legislaciéon que protegia al trabajador, contenida
en su mayoria en el ambito del Derecho Laboral aunque no exclusivamente, se
caracterizaba por oponerse a la concepcion liberal clasica de las relaciones de
trabajo. Al menos hasta el advenimiento del neoliberalismo, se oponia a la
aplicacion irrestricta de los principios de autonomia y libertad contractual
garantizando la proteccion del contratante mas débil. Ello bajo la premisa que la
vulnerabilidad es una caracteristica de los trabajadores en tanto se encuentran
privados de las protecciones ligadas a la propiedad. Estos sistemas de proteccion
laboral se definian entonces en torno al objetivo de mediar en este conflicto entre
seguridad y propiedad que se produce en la relacién salarial clasica. Asi se
establecieron una serie de derechos con los que poner limites a la gestion de la
fuerza de trabajo y con ello a la libre operaciéon del mercado en este ambito
(Galvez, 2000).

Uno de los argumentos principales que se esgrimen en la defensa de las
reformas laborales neoliberales es la promocién del empleo. Digamos que este
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argumento es a las reformas laborales neoliberales lo que el del control de la
inflacion es a las reformas econémicas neoliberales en general. El supuesto que
hay tras este es que el esquema tradicional de contrato de trabajo asi como el
enfoque clasico del derecho laboral, aumentan la rigidez y los costos para las
empresas. Desde esta perspectiva se generarfan distorsiones en el mercado laboral
que afectan negativamente al empleo. A objeto de estimularlo por tanto y con
ello impulsar también un mayor crecimiento econémico se defiende llevar
adelante las transformaciones neoliberales. Como se ha podido ver la discusién
respecto a la rigidez/flexibilidad de la proteccién laboral asociada al empleo es
eminentemente ideolégica. Esto en tanto los cambios introducidos no han sido
seguidos efectivamente del crecimiento esperado del empleo. Es mas, en su lugar
se ha impulsado un modelo de trabajos altamente precarios y una creciente
informalizacién como veremos mas adelante especificamente para los paises que
nos interesa. Asi no pareciera que las normas laborales puedan ser incluidas entre

las principales variables que frenan el desempleo en la region.

Visto desde la perspectiva expuesta la promocion de la flexibilidad se
aborda reestructurando la regulacién nacional de las relaciones de empleo. En
Latinoamérica este proceso se lleva a cabo en gran medida a través de una serie
de reformas legales de corte neoliberal. Se rebajan las protecciones legales y los
beneficios para los trabajadores dejando con ello las relaciones laborales mas
abiertas a la negociacién directa entre las partes y a una mayor discrecionalidad
por parte de los empleadores (Cook, 2006). Podriamos decir que esto también es
una caracteristica de la region. Dira Cook (20006) que el debate en torno a la
flexibilidad laboral en América Latina, asi como muchas de las prescripciones
politicas promovidas por las instituciones financieras internacionales, giran
alrededor de cambios en los cédigos y las regulaciones laborales. De ahi el interés
por centrarnos en las reformas al marco de regulaciéon laboral en la presente
investigacion y entender como se configura este durante la primera década del S.
XXI.

Antes de entrar en materia con el contenido de las reformas laborales
neoliberales, es importante volver a seflalar que este proceso se produce en un
periodo marcado por dos procesos de transicion. Este contexto denominado de
transicion dual (Cook, 2006), combina un proceso de transiciones econémicas —

en el cual se pasa del modelo de sustitucion de importaciones al modelo
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econémico de mercado global>*— con un proceso de transiciones democraticas —
tras el fin de las dictaduras de la década del 70’ en la region—. Esto influye en que
esta oleada de transformaciones se produzca en Latinoamérica en un contexto de
profundas reformas econdémicas, con una marcada unilateralidad estatal y
paralelamente al desarrollo de procesos de recuperaciéon de los derechos
colectivos del trabajo (Bensusan, 2010; Cook, 2006; Ermida & Romagnoli, 1992;
Goldin, 2007, 2012b)

La secuencia y contexto de estas transiciones incide en las medidas
adoptadas en las reformas. Esto por ejemplo en tanto varia la capacidad de los
paises para remontar los efectos del periodo autoritario, cuestion que resulta un
factor clave en relacion con la rearticulaciéon del poder de los actores laborales.
Durante las dictaduras fueron suprimidos los principales derechos de
organizaciéon de los trabajadores, con lo cual se vio afectada la capacidad
opositora y/o negociadora de estos frente a las medidas adoptadas. Influyen por
tanto estas transiciones en la profundidad alcanzada por la desregulacion.
También en tanto las transiciones politicas impulsan la adopciéon de una serie de
medidas de recuperacion de los derechos colectivos en coherencia con la llegada
del régimen democratico. Aunque estas no tengan el alcance esperado en cuanto
a la recuperacion real de dichos derechos, si resulta un paso casi obligado en
todos los paises durante este periodo ya que la legitimidad de la democracia se
asocia a la extension y reinstalacion de estos.

Ahora bien en el caso de Chile la transicién econémica se produjo bajo
una dictadura militar, de tal manera que su alcance fue muy profundo. En los
otros paises fue un poco diferente. Pero en todos los casos el calculo y
posibilidad de accion estratégica de los actores laborales y el grado de decision de
los gobiernos respecto a las reformas estuvieron influidos por este contexto de
transiciones (Cook, 20006). En definitiva, un amplio marco de discrecionalidad del
Estado se mezcla con la recuperacién de las instituciones del Estado de Derecho
configurando trayectorias complejas y hasta contradictorias en el proceso de
neoliberalizacién laboral. Esto explica por ejemplo que se combine la tendencia a
la desregulacion en el ambito individual, con una fuerte regulacion y control en el

s Durante el perfodo que hemos revisado como capitalismo de bienestar o edad de oro,
Latinoamérica desarrolla una estrategia de industrializacién orientada hacia el interior. Esta da
origen al periodo que se ha denominado de Industrializacién por Sustituciéon de Importaciones
(ISI), en el cual se desarrolla un modelo econémico industrialista, nacionalista y altamente
proteccionista. En este contexto surge también lo que se denomina el Estado de Desarrollo o de
Compromiso en la region.
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ambito colectivo. Asi aunque la mayoria de las modificaciones legales
introducidas son de caracter flexibilizador, simultineamente también se han
implementado medidas garantistas (Vega Ruilz, 2005). Incrementar las
posibilidad de negociacién y control de las organizaciones laborales para llevar
adelante el proyecto laboral neoliberal sin una fuerte oposicién constituye un
objetivo prioritario de los gobiernos que emprenden la transformacién neoliberal.

Otro aspecto importante a considerar para entender las particularidades de
este proceso en la regién es el de las deficiencias histéricas que han existido en
Latinoamérica en cuanto a la efectividad de la legislacion laboral. Puntos de
debilidad histéricos son la aplicacion laxa de esta ley, la insuficiente fiscalizacion y
la focalizacion exclusiva de esta en el trabajo asalariado. Asi junto a los cambios
legislativos y politicos un rasgo que comparten los paises latinoamericanos es el
avance de la flexibilizacién de hecho (Bensusan, 2006, 2007).

Por dltimo, Bensusan (2010) identifica la incidencia de tres tipos de
factores en las reformas laborales adoptadas durante las dltimas décadas. El
primero de ellos es el de las reformas econémicas impulsadas en el marco del
Consenso de Washington y la promociéon de la flexibilidad del mercado del
trabajo, que se asocié sobre todo a cambios en materia de derechos individuales.
El segundo son las presiones exteriores, asociadas por ejemplo a los acuerdos
comerciales. El tercero, los factores de tipo politico asociados durante este
periodo a las dictaduras y procesos de transicion politica. No ahondaremos aqui
en cuales son los que influyen sobre los casos de Argentina y Chile, pero si los
iremos mencionando en la medida que relatemos las trayectorias historicas que

los afectan en sus procesos de reformas laborales.
El contenido de las reformas laborales neoliberales.

Diversos autores han realizado estudios comparados respecto a las
reformas laborales de las dltimas décadas (Bensusan, 2003, 2010, Cook, 1998,
2006, Goldin, 2007, 2012b; Vega Ruil ]z, 2005). Consideramos lo sefialado por
estos distintos autores para la descripcion de su contenido, pero establecemos
aqui las dimensiones a partir de las cuales se puede entender el contenido de las
reformas laborales de inspiracién neoliberal basandonos principalmente en las
propuestas por Goldin (2012b) para el caso de Argentina. Estas dimensiones
constituyen el punto de partida a partir del cual se evaluaran la configuracion del
marco de regulacién laboral y la dinamica de las reformas que en este ambito se
producen durante la década del 2000.
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Parte importante de las modificaciones neoliberales se producen en el
derecho individual del trabajo y por tanto este es el ambito de mayor cambio
durante la década del 90’ (Cook, 2006; Vega Ruilz, 2005). Las relaciones
individuales corresponden a las que se producen directamente entre cada
trabajador y su empleador. En ella se encuentran cuestiones como los contratos
de trabajo, el despido, la remuneraciéon y la jornada laboral. Aludiendo al caracter
de los cambios que esta dimensiéon sufre también se utiliza la nocién de
desregulacion laboral para referirse a estas transformaciones neoliberales. Las

dimensiones de reforma en esta area son:

a) Flexibilidad externa: Corresponde a aquella estrategia que permite a los

empleadores ajustar el volumen de la fuerza de trabajo segun las necesidades de la
produccion. Se materializa flexibilizando los tipos de contrato, las causales de
despido y facilitando los encadenamientos productivos. Dentro de la flexibilidad

externa se observan los siguientes cambios:

Diversificacion de los contratos: El contrato de trabajo establece un compromiso
bilateral de ejecucion continuada en el tiempo entre el empleador y el trabajador.
Bajo el supuesto de la debilidad del trabajador frente al empleador, asegura un
minimo de beneficios laborales y garantias de las que las pares no pueden
apartarse. Aunque su formalizacién se realiza por escrito, en muchos paises se
asume la presuncion de que existe este contrato de trabajo entre quien presta un
servicio y quien lo recibe aun sin dicho registro. Histéricamente el contrato de
duracién indeterminada ha sido el que media la clasica relacion laboral entre las
partes y de no probarse lo contrario se presume que todo contrato de trabajo es
de este tipo. Histéricamente han existido también en la region modalidades de
duracién delimitada aunque bajo ciertos supuestos restringidos como el de la
naturaleza de la labor.

La reformas laborales neoliberales han aligerado o eliminado las reglas que
establecfan el contrato de duraciéon indeterminada como la forma tipica de
relacién contractual. Se han incorporado nuevas formas de contratacion a través
de la adopcién de nuevos contratos de duracion determinada o plazo fijo, tal
como los contratos de aprendizaje. También se han utilizado formulas
flexibilizadoras del contrato a través de figuras intermedias como la extensién de

los periodos de prueba.
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Despido: Tradicionalmente a través de la legislacion se han establecido limitaciones
al empleador para ponerle fin a un contrato de trabajo. En ese punto el debate se
centra en cuatro aspectos del despido: las causales del despido, el tiempo de
preaviso o compensacion econémica alternativa, la indemnizacién para el
trabajador y en algunos casos las posibilidades de reintegro. Todo esto con el
objeto de proteger al trabajador contra un despido arbitrario por parte del
empleador. Pero este ha sido un aspecto muy controvertido durante este periodo
a partit de sus implicaciones econémicas y sociales que implica. Desde la
perspectiva de los empleadores una regulacién estricta de la extincion de la
relacién de trabajo puede limitar las posibilidades de adaptacion de la empresa a
las situaciones cambiantes del mercado y a las exigencias de la competitividad.

Por su parte para los trabajadores la proteccion contra el despido es un elemento

clave del derecho al empleo (Vega Rui | z, 2005).

Las reformas neoliberales transforman especificamente los aspectos
mencionados, no el ambito de los seguros de desempleo cuya implementacion es
posterior a esta transformacion. La tendencia de las reformas neoliberales fue la
de reducir considerablemente las indemnizaciones y ampliar las causales del

despido.

Deslaboralizacion: Se refiere a tratar un vinculo dependiente como si no lo fuera y
quitar con ello esta relaciéon de la tutela del derecho laboral. ILa mayoria de las
relaciones laborales encubiertas, se han dado a través de formas de trabajo que
han existido anteriormente en estos paises para cubrir necesidades puntuales de la
actividad econémica. Asi las reformas neoliberales han levantado o aligerado las
restricciones asociadas al uso de las clasicas formas de contrato por tiempo
determinado, tal como el contrato eventual, de servicios o por obra o faena. Se
amplia el uso de estos que han sido desarrollados histéricamente para algunos
sectores economicos especificos como la agricultura o la construccién. Y también
se hace uso de algunas formas de provision de trabajo disefadas para cubrir
algunas actividades especificas de las empresas que no son de competencia
directa de la misma, tal como la intermediacién laboral y la subcontratacion. Se
expanden asi las relaciones triangulares y/o se generan relaciones laborales
atipicas.

Desalarializacion: La legislacion establece el régimen para la proteccion del salario.
Esto es que definen las reglas para la fijacion del salario minimo, las condiciones
del pago y los mecanismos para preservarlo en caso de insolvencia del empleador.

Uno de los aspectos que mas fuertemente se ha visto afectado por las reformas
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laborales neoliberales es el del concepto legal de salario. El interés por especificar
este se relaciona con la determinacién de aquellos conceptos que se utilizan como
base para el calculo de las contribuciones a la seguridad social, las

indemnizaciones y otros beneficios laborales.

Se reconoce una tendencia a la desalarializacion durante este periodo. Esto se
refiere a que se tratan costos laborales como si no lo fueran con el objeto que no
se apliquen sobre ellos los impuestos al trabajo, ni la determinacién de los otros
créditos laborales como los que hemos mencionado. Entre los mecanismos que
se utilizan se encuentran la ampliacién de los sueldos variables o por concepto de
reparto de utilidades. Estos se presentan como bonos de incentivos por
rendimiento pero se externalizan del sueldo de los trabajadores.

En relacién con la remuneraciéon en general si bien estas reformas no eliminaron
la fijacion de los salarios minimos, si en algunos lugares se pusieron trabas a los
aumentos salariales. Este es el caso de Argentina donde se les asocia a los
incrementos de productividad.

b) Flexibilidad Interna: Corresponde a aquella estrategia que permite a los

empleadores ajustar las funciones de la fuerza de trabajo empleada segin las
necesidades de la produccion. Casi no hubo reformas legales que promovieran la
flexibilidad interna sino que se implementé de hecho. En algunos casos se avanzo
en esta direccién a través del uso de la negociacién colectiva (Goldin, 2007)

En este ambito es mas dificil valorar las medidas adoptadas y el alcance de
las reformas. Con excepcion de Uruguay, es un hecho que en toda la region los
derechos colectivos se vieron fuertemente afectados por las reformas
neoliberales. Los aspectos que comprende esta area del derecho laboral son el de

asociacion sindical, negociacion colectiva y regulacion de los conflictos.

Tal como ya hemos mencionado, este ambito es el que se ve mayormente
afectada por las tensiones de la transiciéon dual en la region. Parte importante de
las medidas adoptadas desde fines de los 80’ se relacionan con los perfodos

dictatoriales y las transiciones a la democracia.

De esta manera se identifican diferentes fuerzas operando en el nivel
colectivo. De un lado las reformas econdmicas tienden a debilitarlos para evitar la
intervencion de los trabajadores sobre el libre funcionamiento del mercado del
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trabajo. De otro lado la dictadura y sus consecuencias ya los han debilitado pero
por razones politicas de caracter diferente. Por udltimo tanto las reformas
transicionales, como ciertas presiones politicas de instituciones extra nacionales
abogan por la restitucién de los derechos colectivos de los trabajadores. Asi la
implementacion del neoliberalismo en este ambito se produce en medio de
tendencias contradictorias (Cook, 2000).

Resulta fundamental aqui entender la tradiciéon de la region. El desarrollo
legislativo en este nivel siempre se ha situado entre las ideas de la autonomia
colectiva y de la intervencién-control por parte del Estado (Vega Ruill z, 2005).
Por esta razon Cook (2000) introduce la distincion entre reformas liberales y
reformas restrictivas para entender las medidas adoptadas en Latinoamérica.
Resulta apropiado considerar esta distincibn para comprender las
transformaciones en el ambito del derecho colectivo para la regién
latinoamericana por tanto. Para esta autora, las reformas liberales son todas
aquellas que mueven el sistema hacia una mayor autonomia de los actores
sociales en las relaciones industriales. Las reformas restrictivas por su parte, se
refieren a las legislaciones que abogan por el involucramiento del Estado en el
control de algunas dimensiones de los derechos colectivos, tal como el registro de
los sindicatos, huelgas, negociaciones, etc. Ambas tendencias se combinan en el

proceso de neoliberalizacion laboral latinoamericano.

Con las medidas neoliberales, el derecho colectivo se ve afectado

principalmente de la siguiente manera:

Descentralizacion de la negociacion colectiva: Si en varios paises de la region habfa una
fuerte presencia de la negociaciéon colectiva por empresa, las reformas
neoliberales han fortalecido este nivel. Incluso ha quedado como el nivel
exclusivo para la negociacion en algunos casos. A través de medidas
descentralizadoras esta se ha extendido a los pafses donde no era la norma —
Argentina y Brasil, por ejemplo— y se ha fortalecido en aquellos donde ya se
aplicaba.

Contenido de la negociacion colectiva: 1.a herramienta de la negociacion colectiva,
permite que los trabajadores organizados acuerden con sus empleadores las
condiciones de trabajo o regulaciones en la relaciéon que sostienen. La tendencia
histérica ha sido utilizar este para mejorar las condiciones y relaciones de trabajo.
A través de una nueva regulacion sobre las materias que se pueden tratar la
negociacion, las reformas neoliberales han limitado esta posibilidad de la
negociacion. En algunos casos se implement6 incluso la posibilidad de negociar
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acuerdos a la baja, de tal manera que se permite acordar el uso de contratos
temporales u otras estrategias flexibilizadoras por esta via. También se habilitaron
clausulas especiales que permiten alterar el esquema minimo legal o disminuir los
beneficios de los trabajadores. Asi cuando se acentua el papel de la negociacion
colectiva para regular las relaciones individuales de trabajo, se hace en pos de
implementar una mayor flexibilizacién laboral.

Por otra parte, se ha incorporado el argumento de la productividad como
condicién para el aumento de los salarios via negociacién colectiva. Se limita con
ello el poder de la negociacién colectiva en la definicién salarial.

Regulacion del conflicto: Se confirma la tendencia a un cambio en la regulacién por en
materia de conflictos laborales. Esto implica una menor proteccion de los
trabajadores en el ejercicio del derecho a huelga y la implementacién de ciertas
restricciones que debilitan la expresion del conflicto por este medio. Se reduce
por tanto la capacidad de accion sindical en esta estrategia de expresion colectiva.
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Cuarta Parte: Configuracion del marco de regulacion
laboral en Chile y Argentina durante la década del
2000

Capitulo 5. El escenario nacional

5.1. Contexto histérico-politico

La neoliberalizacion

Tal como ya lo hemos mencionado, el proceso de neoliberalizaciéon de la
region se vincula estrechamente con el periodo de las dictaduras militares. No
so6lo en tanto ocurre durante ese periodo, sino que también en cuanto se relaciona

con los proceso de transicion politica posteriores.

Antes de revisar los acontecimientos histéricos para ambos casos hay que
decir que la relacion entre la implementacién de politicas neoliberales y las
dictaduras militares latinoamericanas no es resultante de una cuestién tan obvia.
Es mas entre los circulos militares no es extrafio que haya acuerdo con politicas
de orden nacionalista y/o estatistas, justamente al contrario de lo que plantea el
neoliberalismo. Pero cierto es también que en contra de los proyectos politicos de
izquierda de la década del 60’-70, el objetivo en estas dictaduras era detener lo
que se consideraba un excesivo control de la politica sobre la economia. Esto
bajo la justificaciéon que en ese proyecto de sociedad radicaba la fuente de la crisis
inflacionaria y el supuesto ‘caos’ politico que afectaba a los paises de la region.
Asf en ambos casos se intervienen los movimientos y partidos que se encuentran
a la base de la estructura econémico-politica de la época. En Argentina se ataca el
peronismo y su fuerte alianza con el movimiento sindical. En Chile tanto a los
partidos que participaban de la Unidad Popular®* como a las organizaciones de
trabajadores que constitufan la principal base de apoyo de este gobierno. En este

contexto el proyecto monetarista®® presenta una particular fuerza despolitizadora.

3% 1.a Unidad Popular corresponde la coalicién de izquierda electa el afio 1970 bajo la presidencia
de Salvador Allende. Con un amplio programa de cambios sociales, politicos y econémicos este
se propone alcanzar el socialismo por via pacifica. Este gobierno abogaba por la construccién
de un Estado Popular y el establecimiento una economia nacional planificada y estatal. Fue
derrocado el afio 1973 mediante un golpe militar y su presidente asesinado en el bombardeo que
las Fuerzas Armadas realizan el 11 de Septiembre a la casa de gobierno ‘Palacio de La Moneda’.
> Entendido como denominacién de la tendencia neoliberal proveniente de la Escuela de
Chicago, seguidora de las ideas de Milton Friedman, y no en su significacion econémica
propiamente tal.

97



A la base del capitalismo competitivo este enfoque contribuye a desarticular el
programa politico al que los militares hacen frente. La logica de la libertad
individual centrada en el mercado y la sumisiéon del régimen politico al
econémico, aparece como una tecnologia de gobernabilidad que contribuye a
desmantelar los tradicionales enclaves de acciéon colectiva y grupos de poder
sobre el Estado (Garreton, 2012; Lechner, 1997, O’Donnell, 1996; Romero,
2012; Undurraga, 2014).

Sin duda alguna entre ambos paises, la implementacién del modelo resulta
ideologicamente mas fuerte en Chile que en Argentina. Esto se deja ver hasta la
actualidad si se compara la cultura capitalista que existe en uno y otro pafs
(Undurraga, 2014). Con una dictadura fuertemente articulada en torno al poder
de Pinochet, la reestructuraciéon neoliberal fue llevada a cabo con violenta
unilateralidad en ese pafs®®. Todos los derechos civiles se encontraban
restringidos y por tanto también el ejercicio de la actividad sindical. Parte
importante de las estructuras politicas fueron destrozadas por la represion y se
institucionalizé el régimen autoritario el ano 1980 con la promulgaciéon de una
nueva Constitucion Politica. Asi dictadura pudo utilizar toda su fuerza coercitiva
para imponer un nuevo proyecto politico y también el nuevo proyecto

econémico que llegaba en manos de los ‘Chicago Boys™”:

Las medidas neoliberales se adoptaron tempranamente en Chile
convirtiéndose este en pafs pionero de este proceso tanto en la region como en el
mudo. El afio 1974 ya se establecen las bases econémicas del nuevo modelo en
un documento conocido como “El Ladrillo”. Bajo el enfoque alli establecido el
afio 1975 se implementa el Programa de Recuperacion Econémica Nacional para
reducir la inflacién y el déficit fiscal. Este programa liberaliza las importaciones-
exportaciones, privatiza empresas estatales y reforma el sistema financiero. Visto
en perspectiva, la etapa mas radical y ortodoxa del proceso de neoliberalizacién
de este pafs se ubica entre los afios 1974 y 1982. Tras la crisis cambiaria de 1982
se adopta una mayor flexibilidad respecto a las politicas econémicas adoptadas

36 Tras el golpe militar de 1973 se instaura un régimen dictatorial en este pais que dura hasta el
afio 1989. Este fue liderado por Augusto Pinochet quien el afio 1974 es designado bajo el cargo
Jefe Supremo de la Nacién por la Junta Militar.

57 Se denomina ‘Chicago Boys’ a un grupo de economistas que estudiaron en la Universidad de
Chicago con los padres del neoliberalismo y que fueron los principales idedlogos de las
reformas econdmicas, sociales y laborales neoliberales en Chile. En Argentina el Ministro de
Economia durante la dictadura, José Alfredo Martinez de Hoz, también es considerado parte de
este grupo. Ver http://www.memoriachilena.cl/archivos2/pdfs/mc0032306.pdf. (Centro de
Estudios Puablicos, 1992).
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previamente, aunque se acelera la privatizaciéon de empresas y se profundiza la

intervencion al Estado.

En Argentina la reestructuraciéon neoliberal se produce ya durante el
periodo democratico. Durante el periodo autoritario sélo se implementaron
algunas medidas aisladas®. Entre otras cosas porque no existia apoyo unanime
para implementar medidas econémicas de este tipo al interior de la junta militar.
Aunque también influyé que la crisis financiera de principio de los 80” que fue
una de las que impulsé la internacionalizacion de estas medidas, coincidiera con
el fin de la dictadura. Paralelamente a las consecuencias econémicas de esta crisis
se produce la pérdida de las islas Malvinas frente a Gran Bretafia y con ello se
acaba la dictadura. Esto implicé una enorme derrota politica para el régimen
autoritario de la época, tal como lo sefiala Undurraga (2015, p. 79). Para este
autor, “el colapso econémico sumado a la derrota de las Malvinas hundieron la
reputacion de los militares junto a las reformas de mercado”.

Entonces no es sino hasta la década del 90’ que se lleva a cabo el proyecto
neoliberal en este pafs y se hace de la mano de las exigencias emitidas por el
Consenso de Washington. Ello sucede especificamente durante la década de
presidencia de Carlos Menem (1989-1999). A diferencia del caso chileno no existe
un compromiso ideolégico profundo con este modelo por parte de los peronistas
que se encontraban en el poder, pero bajo la fuerte presiéon de los organismos
internacionales se implementan estas politicas con bastante radicalidad. La
decision se ve impulsada por el alicaido panorama econémico-laboral que se
venfa arrastrando ya desde la década del 70’. Las medidas que frente a este
escenario adopta el primer gobierno de transicién bajo la presidencia del radical

Ratl Alfonsin® no logran controlar la situacién y hacia el final de su perfodo se

58 El golpe militar que lleva a la dictadura en Argentina se produce el 24 de marzo del afio 1976,
derrocando a la entonces presidenta Marfa Estela Martinez de Perén. Cuatro Juntas Militares
dirigen el pafs hasta el fin de este perfodo autoritario el afio 1983. Tal como veremos en el
cuadro cronolégico de las reformas, entre las politicas neoliberales que se establecen durante la
dictadura militar en este pafs, se encuentra la denominada Ley de Contrato de Trabajo el afio
1976. Esta prohibe el derecho de huelga, suspende la negociacion colectiva, algunas clausulas de
los convenios. Ademas se reforma profundamente el contrato de trabajo y se introduce la
tercerizacion sin compromisos de esas empresas para el trabajador.

% De regreso la democracia, el primer presidente electo fue el Radical Radl Alfonsin (1983-
1989). Con mas de la mitad de los votos superé holgadamente al peronismo, que representado
en el Partido Justicialista corresponde al partido mayoritario. Desde la década del 40’ que las dos
principales fuerzas politicas de este pafs son la Alianza Radical y el Partido Justicialista (P]). Este
escenatio cambia tras la crisis econdémica del afio 2001, con la aparicién de nuevas
organizaciones.
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dispara un ciclo hiperinflacionario. El déficit fiscal trae como consecuencia que el
FMI y el Banco Mundial limitaran los créditos al gobierno argentino. Ademas se
devalta la moneda y con ello caen los ahorros de la poblacién, de tal manera que
la gente se vuelca a la calle, se producen saqueos y se ejerce una fuerte represion
policial. Este contexto explicaria la fuerza y rapidez con el que el paradigma
neoliberal se instal6 tanto en la dirigencia politica como en la sociedad (Salvia et
al., 2000). La adopcién de medidas econdémicas contundentes recibia amplio
apoyo y la promesa neoliberal prometia la posibilidad de controlar la situacion.

No bien asumida la nueva presidencia de Carlos Menem el Congreso se
sancionaron dos grandes leyes que dieron al ejecutivo amplias prerrogativas para
llevar adelante el proceso de neoliberalizacion. Por un lado la Ley de Emergencia
Econdémica en septiembre de ese mismo afio suspendié todo tipo de subsidios,
regimenes de promocién y autorizé el despido de empleados estatales.
Reconociendo un estado de emergencia se dieron poderes especiales al ejecutivo
para facilitar y acelerar la implementacion de los ajustes econdémicos necesarios.
Luego la Ley de Reforma del Estado aprobada el mismo afio comienza el proceso
de privatizaciones y con ello se desarticula rapidamente el entramado estatal del

capitalismo asistido en Argentina.

Si bien primeras leyes no lograron controlar la situaciéon de crisis ya se
comienza a avanzar a paso firme hacia las politicas del Consenso. L.a medida mas
importante en esta linea se lleva adelante el afio 1991 con el Plan de
Convertibilidad. Este result6 ser la medida principal para el manejo de la crisis
que aplicé el gobierno de Menem en manos de su Ministro de Economia
Domingo Cavallo. Se establece la paridad cambiaria fija, es decir, la equivalencia
entre un dolar y un peso. Se prohibe con ello que el Ejecutivo emita monedas por
encima de las reservas a objeto de garantizar esa paridad. El buen resultado fue
inmediato y el plan se convierte en la pauta que guia la economia argentina
durante los siguientes diez afios. Los efectos positivos se dejaron ver no sélo a
nivel macroeconémico, sino también en la vida de las personas. Cae la inflacion,
se detiene la fuga de divisas, vuelven los capitales emigrados, bajan las tasas de
interés, se produce una rapida reactivacion econémica, mejora la recaudacion
fiscal y, por ultimo, también la capacidad de consumo de la poblacién. De la
mano de esta mejora se vuelve a negociar la deuda externa y se establece un
nuevo plan de pagos. LLa confianza por las medidas econémicas adoptadas por el
gobierno se incrementa y se potencia con ello el proyecto reformista. Ademas en
este contexto se presenta una oportunidad politica no menor para el menemismo

que, en concordancia con su tradicion peronista, fortalece su accionar populista y
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habilita un discurso refundacional a partir del éxito logrado por esta medida.

Ahora bien contrario a lo que se podria esperar, el viraje ideologico que
realiza el Partido Justicialista (P]) hacia el liberalismo econémico no fue motivo
de gran resistencia al interior de sus filas. En parte por las transformaciones que
venia sufriendo el peronismo desde la dictadura y que ya lo habian alejado de su
estructura tradicional. El debilitamiento de las organizaciones sindicales que se
produce durante la dictadura, la derrota electoral del PJ en el retorno inmediato a
la democracia y la separaciéon de los sindicatos peronistas de la conduccion
partidaria son algunos de los factores que ya venfan minando la clasica relacién
que este sostenfa con los trabajadores. No es que esta deje de ser importante,
pero adopta nuevas formas. Ademas durante esta transformacién comienzan a
tomar protagonismo nuevas estrategias politicas, como el establecimiento de
relaciones clientelares y el avance de la organizacion territorial. Un mayor control
en las provincias contribuye a transformar la base de apoyo de este partido. El
control de la crisis favorece el establecimiento de nuevas alianzas con las clases
medias y pobres del pais. Esto sin que se deje de lado el tradicional ejercicio del
liderazgo personalista del peronismo, proyectado en este caso en la figura de

Menem, y el legado de lealtad partidaria de al menos una faccién mayoritaria de la
burocracia sindical (Cook, 2006; Romero, 2012; Undurraga, 2014).

A pesar de esta transformacion interna del peronismo y de las nuevas
alianzas e identidades politicas que se generan durante esta década®, la base de
apoyo sindical del partido de gobierno sigue siendo importante. Esto permite
explicar por ejemplo las diferencias en la reacciéon de Confederacion General de
Trabajo (CGT), central sindical historica de este pafs, frente los anteriores
esfuerzos de liberalizacion del radical Radl Alfonsin y los realizados por el
gobierno de Menem. Convocadas en nombre del nacionalismo y la justicia social,
Alfonsin tuvo que enfrentar 13 huelgas generales durante su mandato. Menem en
cambio enfrenté muy pocas y estas fueron motivadas principalmente en
oposicion a las medidas que afectaban al poder sindical. Al respecto considera
Murillo (2005) que los pafses con amplia tradiciéon de partidos de base laboral —
como Argentina, Brasil y Venezuela—presentan una ventaja comparativa al

6 Se fracciona el movimiento sindical, posicionandose a favor y en contra de las medidas
adoptadas. La organizacion sindical principal, que es Confederacion General de Trabajo (CGT)
se divide en diversas ocasiones durante el mandato de Menem en dos facciones. Ademas surgen
nuevas estructuras sindicales con la Central de Trabajadores de la Argentina (CTA) y el
Movimiento de Trabajadores de la Argentina (MTA). También se produce una restructuracion a
nivel de los partidos y surgen nuevas fuerzas politicas como el Frente para una Argentina
Solidaria (FREPASO).
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implementar las reformas orientadas al mercado cuando sus coaliciones se
encuentran en el gobierno. Segun sefala la autora resulta mas creible para los
partidarios de dichos partidos el argumento que los cambios no estan
influenciados por la preferencia de su coalicion, sino por la real necesidad de
enfrentar una crisis. Estos aparecen como forzados a asumir de manera drastica
las politicas neoliberales y su nuevo compromiso con el mercado como una

forma de enfrentar la desconfianza del sector empresarial.

A esta ventaja asociada al apoyo de base laboral del gobierno se suma la
relativa a la concentracién de poder presidencial como otro factor que contribuye
a la implementaciéon de las medidas. La Ley de Emergencia Econémica es un
claro ejemplo de cémo el ejecutivo dispone de recursos para tomar decisiones
unilaterales. Durante el mandato de Menem se advierte la amplia utilizacién de
recursos autoritarios en el ambito legislativo tal como la sancién de leyes
mediante decretos. También durante esta época el presidente hace un uso
extendido del veto presidencial para anular total o parcialmente medidas
acordadas en el Congreso, justificandose en la necesidad de responder a las
exigencias de los organismos internacionales para manejar la crisis. Por otra parte
establece una estrecha relaciéon con la Corte Suprema, designando a jueces que le
permiten mantener una composicion favorable a los intereses del gobierno. La
idea de la democracia delegativa de O’Donell (2009) explica la mantencién de
estas practicas para el periodo post-autoritario en Argentina. En este caso la
delegacion del poder se realiza en la autoridad del presidente y se puede explicar
como herencia de la situacién de crisis del gobierno autoritario. Se refuerzan por
tanto ciertas practicas y concepciones acerca del ejercicio adecuado de la
autoridad, impidiendo la consolidacién de las democracias representativas. Si a
ello le sumamos la histérica tradicion personalista del peronismo, se entiende la
facilidad con la que un presidente puede aplicar su poder para llevar adelante

decisiones como las descritas.

Las movilizaciones y manifestaciones de resistencia que se producen
durante el periodo de neoliberalizacién menemista en Argentina explotan
especialmente frente a situaciones que afectan la estructura del poder sindical. No
sucede lo mismo con aquellas medidas que afectan individualmente a los
trabajadores. La primera huelga general del gobierno de Menem se produce en
1995 cuando este intenta liberalizar las obras sociales, administradas

histéricamente por los sindicatos. El afio 1996 se produce el segundo paro
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general con adhesién de las dos centrales sindicales (CGT-CTA) y el MTAS!
frente a las medidas que buscan privatizar el sistema previsional. Luego el afio
2000 se producen movilizaciones de huelga general frente a un nuevo intento del
gobierno de ajustar y desregular las obras sociales. En todos los casos las
movilizaciones son aplacadas por la direccion politica del gobierno. Este regula el
impetu inicial de las medidas y se otorgan ciertas concesiones a los sindicatos,
consiguiendo con ello el apoyo para llevarlas adelante parcialmente. Autores
como Etchemendy (2011), Romero (2012) y Undurraga (2014) consideran que la
compensaciéon mediante acciones o asignaciones directas de renta constituyen un
mecanismo fundamental utilizado en Argentina para conseguir el apoyo de la
base laboral. Es el caso de los Programas de Propiedad Participada que permite a
los sindicatos para participar de la propiedad sujeta a privatizacioén o privatizada y

el de la concesion de la administracion de las obras sociales.

En definitiva podemos ver que la neoliberalizacién en Argentina no va de
la mano de la desarticulacion total del poder de los trabajadores, aunque tampoco
se aprecia una estrecha alianza de estos con el gobierno. Durante este periodo
ellos siguen contando con recursos y medios institucionales para participar de la
contienda politica con cierto poder, aunque este se encuentre considerablemente
disminuido en relacién a épocas anteriores. Etchemendy (2011) describe esta
interaccion entre el gobierno reformista, los trabajadores y los empresarios en

este pais bajo la categoria de ajuste neoliberal corporativista.

Diferente como ya hemos visto ha sido el caso chileno, que desde la
perspectiva de dicho autor lleva adelante un ajuste neoliberal de mercado. En
parte esto explica que el regreso a la democracia en este pais no se tradujera en
una ruptura con las politicas de corte neoliberal implementadas durante la

dictadura. I.a Concertaciéon de Partidos por la Democracia®, que es la coalicion

61 Ta Confederacion General de Trabajo (CGT) corresponde a la central sindical histérica de
Argentina. Fundada en 1930, fue intervenida y luego suspendida tras el golpe militar de 1976.
Tras su reactivacion en democracia, la CGT se mantiene como la unica central sindical, hasta el
afio 1991 que aparece la Central de Trabajadores de la Argentina (CTA). Posteriormente aparece
el Movimiento de los Trabajadores Argentinos (MTA) como una corriente interna de la CGT
que lucha contra las politicas neoliberales. Este proceso sera descrito en el apartado 5.3.

62 Esta coalicion nace el afio 1988 de cara al plebiscito con el cual se decide la continuidad del
gobierno administrado por la dictadura de Pinochet. Se compone por diversos partidos y
agrupaciones politicas de oposicién y se consolida como la principal fuerza de centro-izquierda
con representacion parlamentaria. Hsta asume los siguientes cuatro gobiernos en Chile. Las
presidencias de estos gobiernos son: Patricio Aylwin Azécar (1990-1994); Eduardo Frei Ruiz-
Tagle (1994-2000); Ricardo Lagos Escobar (2000-2006); y Michelle Bachelet Jeria (2006-2010).
Desde el regreso a la democracia, las dos principales fuerzas politicas con participacion
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que asume el poder entrada la transicién politica y lo mantiene por los siguientes
20 afios, termina por asentar las politicas de mercado. Inicialmente la continuidad
se asume como una consecuencia ineludible de la transicién en tanto se adopta
una ‘politica de consensos’. Se declara como objetivo de dicha politica potenciar
el avance de la democracia, evitando los conflictos y con ello un posible regreso a
la dictadura. Asi el compromiso adquirido por el primer gobierno post-dictadura
es la reconstruccion a través de un gran acuerdo nacional para la transicién
politica, la reconstruccion de la institucionalidad y de los valores democraticos. El
didlogo politico y preponderancia del consenso entre los diversos sectores que
forman parte de la arena politica nacional se define como la tnica estrategia
posible para alcanzar la gobernabilidad (Feres & Ensignia, 2007). Intervenir o
modificar la dimensién econémica por tanto no es un objetivo durante ese
periodo. En principio tanto por las razones de orden politico que aqui se
exponen, pero también porque el modelo instaurado concordaba con la
tendencia politico-econémica que se estaba siguiendo a nivel internacional. En el
balance que la Concertacién realiza de la década de los 90’ reconoce que “en la
practica, la economia culminé siendo el principal activo de la transicion, llegando
a cubrir incluso indebidamente espacios de legitimidad que debian haber sido
abordados por la politica, la cultura y la mayor organizacién de la sociedad civil”
(Garreton, 2012, p. 85)

A pesar de esta justificacion inicial vinculada especificamente a la
transiciéon politica, esta dindmica continda operando en los siguientes gobiernos
de la Concertaciéon. Se asume el modelo econémico instaurado y solo se le
incorporaran reformas graduales. Mantener el crecimiento econémico se
privilegia por sobre todas las cosas, prioridad que se ve reforzada por los buenos
resultados obtenidos al menos hasta la crisis asiatica. Asi entre los afios 1989 y
1998 la tasa anual promedio de crecimiento fue 7% (Ffrench-Davis, 2003). Por
otro lado se privilegia la integraciéon del pais a la economia global. Al menos
durante los dos primeros gobiernos de la Concertacion esta prioridad esta muy
claramente establecida en los programas politicos. En los siguientes gobiernos
con presidentes de los partidos mas de izquierda de la coalicién y ya con la
aparicion de los primeros fracasos y criticas al modelo, se incorpora un mayor
énfasis en los temas sociales. As{ aunque igualmente se continia por la senda
econémica descrita se incorpora a los programas de gobierno el tema del alcance
de las politicas sociales y el sistema de proteccion social. Se consolida y legitima

parlamentaria son la Concertacion y la Alianza por Chile, que corresponde a la coalicién politica
de la derecha.
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con ello el modelo econémico aunque bajo una vertiente mas social. Se establece
como objetivo el crecimiento con equidad avanzando asi hacia lo que algunos
autores han interpretado como una suerte de estrategia de “tercera via”
(Garreton, 2012; Undurraga, 2014) o hacia de lo que Atria (2013) ha denominado
un neoliberalismo con rostro humano. En definitiva lo cierto es que se puede
apreciar un cierto cambio pero en la continuidad (Ffrench-Davis, 2003).

Para Garreton (1994) la principal piedra de toque en el desarrollo de una
politica que se aleje del modelo y las logicas establecidas en dictadura, o que
enfrente los conflictos que de alli derivan, se encuentra en la existencia de ciertos
‘enclaves autoritarios> Con ello alude a la persistencia de ciertos elementos
estructurales de ese régimen en plena democracia. En Chile instituciones como
los senadores designados, el poder de seguridad de las Fuerzas Armadas, el
sistema de nombramiento de los ministros del Tribunal Constitucional, la
definicién de altos quérums para la aprobacion de leyes y el sistema binominal —
eliminado recientemente el afio 2015 — mantienen en el poder de las élites
politicas y econémicas vinculadas al régimen autoritario durante parte importante
del periodo democratico. Frente a esto considera el autor (2010) que lo que ha
existido en este pais durante muchos afios es una situaciéon de democracia
incompleta. Ademas de las variables de corte institucional que tienden a
reproducir esta concentracion de poder de las elites de la dictadura dificultando la
consolidaciéon del régimen democratico, operan en esta linea cuestiones de
caracter ético-simbolicas y de accién politica.

También se esgrimen las razones de orden pragmatico adoptadas por la
coalicion en el gobierno para explicar la consolidaciéon de las politicas de
mercado. La evaluacién positiva de las ventajas econémicas que reporta el nuevo
modelo son importantes en este sentido (Ffrench-Davis, 2003). Y es que tal
como hemos visto en el capitulo 4 la adopcién de una ética pragmatica que
consolida las soluciones tecnocraticas en el disefio de politicas sociales es algo
que aparece implicito en el enfoque neoliberal. La politica debe ponerse al
servicio de mantener el orden de mercado y con ello se vacia de contenido, tal
como sefiala Mouffe (1999). Se van desarrollando procedimientos necesarios para
la creacion de un consenso basado en un supuesto acuerdo racional, pero que no
consideran el conflicto ideoldgico ni las relaciones de poder que en el encuentro
politico se despliegan. I.a técnica por tanto ocupa el lugar del debate ideoldgico,
aplaca el antagonismo y se promueve el acuerdo en torno a la opinién de los
expertos. En este punto se sugiere que los centros de estudios privados o think

tanks juegan un papel central en la mantencion del modelo. En estos espacios se
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tecnifican las reivindicaciones, las posturas de los distintos sectores y con ello la

politica en general.

Todo esto que se encuentra a la base del sistema politico chileno ha
influido en la cristalizacion de la l16gica de los acuerdos descrita para el perfodo de
transicion. Ya no solo es motivo para la gobernabilidad en la recuperacion de la
democracia, sino que opera como una estrategia de accién politica ya instalada. Se
mantiene a raya el conflicto, se evitan las confrontaciones y se neutralizan las
aspiraciones politicas de los ciudadanos. En parte como consecuencia de esto es
que se van movilizando también los sectores de la izquierda parlamentaria hacia
visiones menos radicales (Atria, 2013; Ffrench-Davis, 2003; Garreton, 2012).

El quiebre de la radicalidad

Argentina nunca presenté la misma estabilidad que Chile en el proceso de
neoliberalizacién, asi como tampoco en el funcionamiento econémico tras el
modelo implementado. La relativa aceptacion inicial a las medidas neoliberales
que hemos descrito y la prosperidad econémica del primer quinquenio de la
década de los 90’ se empiezan a eclipsar con la crisis de la devaluaciéon que
comienza el afio 1994 en México. Esta afecta a nivel internacional a las
economias emergentes y por lo tanto la de este pafs también. Comienza a
agotarse el éxito del Plan de Convertibilidad y aumenta de manera alarmante el
desempleo. El afio 1996 el gobierno accede a implementar un paquete de
medidas recomendadas por el FMI, pero la profundizaciéon de las politicas
neoliberales en un contexto de alto desempleo comienza a activar la oposicion
social. Surgen en este perfodo las organizaciones de desocupados y piqueteros®,
La situacion econémica se vuelve a agudizar producto de la crisis asiatica del afio
1998 y el fracaso de la convertibilidad se hace inminente. En el plano politico
paralelamente estalla el tema de la corrupcion en la agenda publica a partir de los

casos “AMIA” y “Cabezas” que involucran a la Policia de Buenos Aires®*.

63 Tos piqueteros se caracterizan por el corte de ruta como forma novedosa de protesta y surgen
con fuerza en las provincias. Especialmente en las provincias con presencia de la industria
petrolifera YPF como Neuquén y Salta, ya que fueron los trabajadores despedidos por esta los
que encabezaron estas protestas.

64 El primer caso corresponde a un ataque terrorista contra la Asociacion Mutual Israelita
Argentina (AMIA) que se produce el afio 1994 y en el cual se acusé a miembros de la policia
bonaerense de estar involucrados al facilitar el coche bomba utilizado. El segundo caso
corresponde a la muerte del reportero grafico y fotégrafo José Luis Cabezas que cubtia el caso
de corrupciéon del empresario Alfredo Yabran y que se interpreta como un mensaje mafioso de
la policia de Buenos Aires para el entonces gobernador de esa provincia.
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Frente a todo lo anterior el Partido Justicialista pierde aprobacion. Sufre
una derrota importante en las elecciones parlamentarias y pierde las elecciones
presidenciales del afio 2000. Gana entonces la presidencia Fernando de la Raa
que es el candidato de la Alianza que une a los sectores no peronistas®. La
apuesta para encontrar una solucion a la situacién econémica que el pafs vive el
nuevo gobierno es designar a Domingo Cavallo, el padre de la convertibilidad de
la época de Menem, como Ministro de Economia. Este disefia un plan para
enfrentar el déficit fiscal, cerrar las importaciones y reactivar las exportaciones,
pero no se logra la reactivacion esperada y se desata una nueva crisis. La situacion
estalla en un fuerte descontento popular el afio 2001 cuando el gobierno toma la
medida conocida como ‘el corralito’ que limita a 250 délares la cantidad de dinero
que los ciudadanos pueden retirar de los bancos. Bajo el lema “que se vayan
todos” se producen 3 dias de algidas protestas en la ciudad de Buenos Aires que
acaban con 39 personas muertas y con la renuncia del presidente. La situacion del
pais no mejora rapidamente y tras este estallido varios presidentes pasan por el
ejecutivo bajo la modalidad establecida por la Ley de Acefalia®. Recién al afio
siguiente bajo la presidencia del Justicialista Eduardo Duhalde (2002-2003) se

comienza a recuperar el pais y se logra cierta estabilidad.

El estallido de esta crisis del 2001, mas intensa y fuerte que las muchas que
han marcado la historia de este pais, es la que en cierta medida detiene el ajuste
neoliberal en la Argentina. Con Duhalde ya se soluciona el tema de la
devaluacién, pero con ello no acaban las consecuencias de la crisis. El peronista
Néstor Kirchner (2003-2007) enfrenta con una serie de importantes desafios la
presidencia. Ya no solo es el manejo econémico del pais lo que aparece como un
tema vital, sino que el mejoramiento de politicas sociales y laborales comienza a
ocupar un lugar fundamental. El alto desempleo y el congelamiento de los
salarios durante el perfodo de crisis provocaron un deterioro importante en la
condiciones de vida de las personas. Si bien los niveles de ocupaciéon van
mejorando, los de pobreza contintan altos y la incidencia del trabajo precario se

sittia como un tema social importante. Entonces las organizaciones sociales

65 L.a Alianza es una coalicién constituida por la UCR y FREPASO. Se constituye el afio 1997,
gana las elecciones con De la Rda el afio 1999 y se disuelve con la crisis del 2001.

6 T.a Ley de Acefalia, designa el procedimiento a seguir en caso de vacancia de la presidencia.
Tras la renuncia de De la Rda, asume el presidente de la Camara de Senadores Ramoén Puerta y
designa una Asamblea Legislativa para designar al nuevo presidente. Asume Adolfo Rodriguez
Sad en esta designacion, pero renuncia a los pocos dias. Tras esta segunda renuncia asume el
presidente de la Camara de Senados Eduardo Camafio, se convoca nuevamente a Asamblea
Legislativa y se elige finalmente a Eduardo Duhalde para que asuma la presidencia.
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movilizadas durante este perfodo no sélo demandan por mas empleo, sino que
también por la mantencién y el aumento de la cobertura de planes sociales que se
habfan puesto en marcha durante el periodo de crisis como respuesta a la
situacién social. Esto se instala como una reivindicaciéon permanente durante al

menos el primer quinquenio de la década del 2000 en Argentina.

Tal como podemos observar en la trayectoria descrita tendencias de corto
y largo plazo se combinan en este pais a inicios de siglo, reposicionando el tema
del rol del Estado y la proteccién social como cuestiones centrales. Asi lo asume
el gobierno de Néstor Kirschner y el de Cristina Fernandez de Kirschner durante
sus dos periodos presidenciales (2007-2011 y 2011-2015). En este contexto el
tema de la reconstruccion econdémica y la critica al modelo neoliberal radical se
sitia como un eje central de la era kirchnerista®’. Estos gobiernos implementan
una serie de medidas y politicas que reconocen como parte de la instauraciéon de
un nuevo modelo econémico-social. Tal como se sefiala en una publicacién del
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (2010, p. 14): “Frente a este
desafio el Gobierno que se hizo cargo de la gestion en 2003 enfrent6 la mirada
neoliberal y decidié configurar el modelo socio-productivo en vigencia, con el
objetivo de armonizar los requerimientos de la economia globalizada, de
competitividad y eficiencia, con la necesidad imperiosa de mejorar las

condiciones de vida de la poblacién”

El gobierno describe este como un modelo que recuperar el rol del Estado
desde una mirada heterodoxa en lo econémico y que se vincule coherentemente
con las dimensiones sociales y laborales. Se posiciona al empleo en el centro de
las politicas publicas en el supuesto que el trabajo actia como articulador entre
las esfera econémica y social, ademas de constituirse en fuente de dignidad de las
personas y como factor basico de ciudadania. Se propicia la valorizaciéon de la
moneda nacional, se mejora la posicion para los sectores exportadores e
industriales y la reactivaciéon del mercado del trabajo, con lo cual se adoptara un
enfoque neodesarrollista dira Natalucci (2013). Desde su perspectiva, el pasaje
hacia este modelo se acompafia de una mayor intervencién estatal en pos de la
reconstitucion de instituciones y regulaciones laborales sefiala.

Cierto es que con todo lo anterior se fortalece la alianza con los sindicatos

67 La era kirschnerista comprende el gobierno de Néstor Kirschner y los de su esposa Cristina
Fernandez de Kirschner. Se inicia el afio 2003 y acaba el 2015, cuando el peronismo es
derrotado en segunda vuelta por Mauricio Macri, el candidato de la coalicién Cambiemos. Esta
Coalicion fundada el afio 2015 de cara a las elecciones presidenciales, se conforma por la

Coalicion Civica ARI, el PRO y la UCR.
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y se potencia su actividad. En la literatura se ha hablado de una revitalizacion y
fortalecimiento sindical a partir del aumento de la negociaciéon colectiva y la
conflictividad laboral durante esta época (Palomino, H. Trajtemberg, 20006;
Hector Palomino, 2010; Senen Gonzalez & Del Bono, 2013). Pero varios otros
autores discuten el alcance de esta interpretacién ya que consideran insuficiente
estos indicadores para dar cuenta de la actividad sindical en su totalidad.
Consideran estos ultimos que lo que se ha restituido es mas bien el poder de la
antigua negociaciéon corporativa, pero que no se produce una renovacion que
permita hablar de una revitalizacién sindical amplia (Atzeni & Ghigliani, 2007,
Natalucci, 2013). Etchemendy & Berins Collier (Etchemendy, Sebastian; Berins
Collier, 2008) en concordancia con esta idea llaman a este proceso de reactivacion
neocorporativismo segmentado. Para estos autores, lo que se restablece es el
poder de los lideres sindicales como interlocutores frente al gobierno y los
empresarios. Pero continua una dinamica ampliamente excluyente que mantiene e
incluso amplia la brecha entre distintos tipos de trabajadores. Esto especialmente
evidente entre los que estan dentro y fuera del sector formal, que ademas como
veremos en el siguiente aparatado es una caracteristica que adquiere especial
relevancia en este pafs como consecuencia de los procesos de fragmentacion
laboral neoliberal.

Ahora bien el nuevo enfoque o modelo adoptado durante la era
kirchnerista no sélo se deja ver en las politicas y planes que el gobierno
implementa, tal como el Plan Argentina Trabaja o la Asignacion Universal por
Hijo. La retérica que se utiliza para situarlo en el discurso publico, también
cumple un rol central en posicionarlo como un modelo altamente inclusivo. Con
esto se busca hacer frente a la presion de las organizaciones sociales movilizadas
que surgen con el estallido de la crisis del 2001. Y es que tal como diran Repetto
y Chudnovsky (2009, p. 40) “el explicito reconocimiento de que se requiere cierto
tipo de politicas publicas y no otras para romper con las tendencias hacia la
fragmentacion y exclusion social resulté un aprendizaje importante para la
Argentina reciente”. Asi el kirchnerismo se constituye en torno a un nuevo relato
refundacional, tal como lo hizo el menemismo durante la reestructuracion
neoliberal. Se retoman algunos de los componentes e iconos tradicionales del
peronismo, se asumen las demandas derivadas de la crisis del 2001 y se procura
atraer también a amplios sectores de fuera del peronismo (sobre todo a aquellos
que se definen como progresistas).

La solidez del caracter refundacional y transformador que se observa en el

discurso e interpretacion histérico-politica del gobierno, tal como lo hemos visto
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en el caso de la revitalizacion sindical, es fuente de amplio debate. No sélo por
parte de los sectores de oposicion, sino también de parte de algunos analistas que
matizan esta proyeccion gubernamental en tanto consideran que las politicas del
gobierno corresponden a una reaccion necesaria frente al contexto. Varios de los
expertos entrevistados para esta investigacion, por ejemplo, sefialaron que buena
parte de la agenda kirschnerista se explica gracias a la crisis econémica y de
gobernabilidad que sufri6 el pafs a principios de la década. Las criticas al modelo
que surgen durante esta fase entonces vienen de la mano del fracaso econémico-
politico reciente en ese pais y de la intensa actividad de los movimientos sociales
que nacen producto de la crisis. Por lo tanto, es este escenario el que explicaria la
mayor radicalizacion por parte del gobierno durante esta nueva era y no el

proyecto por un nuevo modelo.

En el caso de Chile, mas estable como hemos visto respecto a la
neoliberalizacién y éxito del modelo, no se produce un ciclo de crisis o protesta
social que lleve a proponer un viraje en el enfoque de la politica neoliberal. El
discurso critico al modelo toma protagonismo politico casi pasada la primera
década del S.XX. Segun la interpretaciéon de algunos de los entrevistados las
primeras expresiones del descontento se manifiestan en las movilizaciones
estudiantiles que se producen el ano 2006. Este ciclo de protestas, denominado

también revolucién pingiina®®

se considera el hito a partir del cual se empieza a
poner en evidencia en la opinién publica el problema de la desigualdad como una
de las principales consecuencias negativas del neoliberalismo. En el ambito
laboral ese mismo afio se producen las movilizaciones de los trabajadores
subcontratistas del cobre que tratan el tema de la desigualdad de ingresos y
condiciones laborales entre distintas clases de trabajadores a proposito de la
extendida tercerizacion laboral en la minerfa. Estas ultimas tienen logros mas
concretos que la protesta pinglina ya que logran impulsar la discusion vy
aprobaciéon de la ley de subcontratacion que llevaba afios dormida en el
Congreso, pero los resultados de la ley aprobada no son buenos. A pesar de la
radicalidad de estas movilizaciones y de la declaraciéon de voluntades politicas
puestas sobre la mesa, no se logra un giro hacia politicas protectoras de caracter
amplio y/o universalista. El pilar sobre el cual se erige el nuevo rol del Estado en
estos aspectos es el aumento de la fiscalizaciéon y el reconocimiento de
responsabilidades subsidiarias o solidarias. Estas mantienen operando el
mecanismo de exclusién y segmentacion del modelo neoliberal en todos los

68 A los estudiantes de instituciones publicas en Chile se les llama coloquialmente pingiiinos por
las caracteristicas del uniforme que visten.
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ambitos.

Mas alla del ciclo de protestas mencionado, la continuidad del modelo
concertacionista es la caracteristica en este pais afirma Garretén. El programa de
los gobiernos que se reconocen a si mismos como progresistas es bastante
moderado y tal como hemos visto no modifican las politicas econémicas. Al
comenzar el nuevo siglo es el sector de izquierda de la coalicion (PS-PPD) el que
asume el ejecutivo con Ricardo Lagos (2000-2006) y Michelle Bachelet (2007-
2010). Segtn este autor este “consistio en la busqueda de correcciones parciales
de los modelos socioeconémico y politico en un sentido progresista, por medio
de un método politico de acuerdos con la entonces oposicion de derecha. A
través de esta estrategia de accioén politica, se mejord sustantivamente la situacién
heredada de la dictadura, pero al mismo tiempo se consolidaron los rasgos
fundamentales de los modelos socioeconémico neoliberal y politico de
democracia incompleta” (2012, p. 10)

Bajo el lema “para crecer con igualdad” Ricardo Lagos pone el tema de la
(des)igualdad como eje de su campana. Siguiendo la tradiciéon socialista y
potenciando su identificaciéon con los sectores de izquierda, por una parte. Pero
también en tanto el diagnostico respecto a la incapacidad de las politicas del
modelo para superar la exclusion de buena parte de la poblaciéon chilena ya
circulaba en los sectores académicos®®. Con ello se comienza a forjar una mayor
sensibilidad frente a esta situacion, pero no de la manera como fue propuesto
inicialmente por este gobierno en su campana. Sefiala Garretéon que en el camino
el énfasis puesto a este tema se fue perdiendo. Probablemente por los estrechos
resultados que llevaron a Lagos al poder en una segunda vuelta muy refiida con el
candidato de la Alianza por Chile Joaquin Lavin. Pero por otro lado porque
Lagos es el primer presidente socialista en el poder desde el gobierno de Salvador

Allende™ y ello provoca la reaccién de la derecha, los empresarios y el mundo

5 El hito en este sentido lo marca el Informe de Desarrollo Humano del afio 1998 del Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). El informe titulado Las paradojas de la
Modernizacién, ponia de manifiesto el malestar y desconfianza de las personas con los sistemas
de salud, prevision, educacién y trabajo. El informe manejaba como hipétesis que dicho
malestar surgfa de la sensacion de inseguridad e incertidumbre que experimentaban las personas
en estos ambitos.

70 Salvador Allende es elegido presidente el afio 1970. Lider del proyecto de la Unidad Populat,
se convirtié en el primer presidente socialista elegido democriticamente en el mundo. Este
proyecto pretendfa transitar al socialismo mediante la via pacifica, también llamada via chilena al
socialismo. Salvador Allende es derrocado (y muerto) el afio 1973 mediante el golpe militar
liderado por Augusto Pinochet. Se instaura con ello la dictadura militar. Dirigida por el mismo
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financiero. Ambas situaciones lo llevan a moderar su discurso y postura respecto
a los temas de mayor identificacién con un proyecto de izquierda. Por otra parte
asume este gobierno con las consecuencias atn vigentes de la crisis econémica de
1998. El desempleo que llegd a los dos digitos (12,1%)"! en el segundo semestre
del afio 1999 se establece como una prioridad para el gobierno, dando cabida con
ello en los debates publicos y politicos al posicionamiento a favor de uno de los
principales argumentos del discurso neoliberal. Nos referimos a aquel que sefala
que el control por parte del Estado atenta contra el funcionamiento del libre
mercado y con ello se afecta el crecimiento econémico y la generacion de empleo.
Se va transformando por tanto el discurso inicial de campana de este primer
presidente del bloque mas de izquierda de la Concertaciéon. A cambio del tema de

2 como el

la igualdad se instala el tema del desarrollo de cara al Bicentenario
principal objetivo de su mandato. Se potencia el discurso respecto a la capacidad
politica del gobierno y se posiciona a LLagos como el presidente de ‘las reformas’
con una agenda de gobierno que se propone llevar adelante una serie de
transformaciones mediante reformas en las areas de salud, trabajo, educacion,
tributaria, constitucional y modernizacion del Estado. El objetivo declarado del
gobierno es abordar con ello los pendientes del perfodo autoritario, consolidar la
democracia en el pais y enfrentar las principales problematicas sociales que
afectan a la poblaciéon como consecuencia de los efectos negativos del modelo asi

como de la crisis econdmica reciente.

Con todo lo anterior, aunque se mantiene la identificacién con el modelo
neoliberal muy explicitamente en el discurso publico también se comienza a
asumir la necesidad de que el Estado asegure mayor proteccion a la poblacion.
Esto se refleja en la implementacion de politicas sociales, como el programa Chile
Solidario, y la reforma a la Salud AUGE (Acceso Universal de Garantias
Explicitas). Con ello se produce un giro respecto a la estricta politica
macroeconomica de control del gasto publico que se habia institucionalizado en
el pais. Ademas se incorpora el principio de la solidaridad al sistema a través de la
reforma de salud, principio que también aplicara el siguiente gobierno en la
reforma a la seguridad social.

Augusto Pinochet que es designado Jefe de Gobierno por la Junta Militar, esta se extiende hasta
el afio 1990.

! Cifra mas alta del afio, que corresponde al mes de Septiembre. Fuente: INE-Chile

72 Se conmemoran los 200 afios desde el nacimiento de Chile como Republica. La independencia

del pais que se celebra a partir de la fecha en que se retne la primera Junta de Gobierno el 18 de
Septiembre de 1810.
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La campana del segundo gobierno progresista de la Concertacién por su
parte, se basé en la idea de impulsar un gobierno ciudadano e inclusivo
(poniendo especial énfasis al respecto en el tema de la paridad de género). Siendo
ella la primera mujer presidenta en este pafs y teniendo un estilo de liderazgo
diferente a los anteriores presidentes de la Concertacion, se forjé el mito que este
nuevo gobierno trafa un cambio cultural de la sociedad y la politica chilena. Asi
con mayor énfasis que en los gobiernos anteriores se utilizaron instancias que
fueron llamadas de didlogo y participacién a través de los Consejos Asesores
Presidenciales’®. Tal como veremos en el anilisis de la reforma laboral la sola
existencia de estos espacios no necesariamente logra consolidar una politica
participativa, ya que no existe una via para abordar el conflicto y tomar decisiones
frente a los antagonismos entre los distintos actores que las componen.
Fortalecidos durante este perfodo a nivel de la presencia que adquieren en el
discurso del gobierno y con una mayor participacion de expertos en su interior,
se consolidan estos espacios como instancias tecnocraticas con un aire de
participacién ciudadana. Por lo tanto la forma de hacer politica por parte del
Estado no cambia radicalmente en relacién a la de los gobiernos anteriores.
Donde sf se produce un cambio es a nivel de la ciudadania con las movilizaciones
de protesta significativas que hemos mencionado.

El tema de la proteccion social en torno al objetivo de garantizar derechos
sociales es otro de los pilares del gobierno de Bachelet. Este es abordado
mediante el fortalecimiento e implementacioén de politicas sociales y la reforma al
sistema previsional. Entre las primeras destaca la implementacion de nuevos
programas como Chile Crece Contigo y de subsidios como el Bono por Hijo. La
reforma al sistema previsional por su parte se plante6 como una politica que
permitiria trascender la dicotomia estado-mercado. Esto en tanto se mantiene el
sistema de capitalizaciéon individual administrado por las AFPs —que son
instituciones de caracter financiero —y que fue implementado en el pais durante
el proceso de neoliberalizaciéon. Pero al mismo tiempo se implementa un pilar
subsidiario-solidario a cargo del Estado para enfrentar mediante una pension
minima universal la situacién de las personas que no cuentan con ingresos

previsionales suficientes por las caracteristicas de su trayectoria laboral. Se

3 La creacién de comisiones o mesas de trabajo fue una caracteristica de todos los gobiernos de
la Concertaciéon. En el marco de los Derechos Humanos por ejemplo se estableci6 la Comision
Rettig durante el gobierno de Aylwin, la Mesa de Dialogo en el gobierno de Frei y Comision
Valech sobre la tortura en el gobierno de Lagos. En el ambito laboral se constituyeron mesas
tripartitas entre empresarios, trabajadores y gobierno, tal como lo veremos en el caso de la
reforma del 2001 en el siguiente capitulo.
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apuesta asi por la creacion de un sistema de proteccién social que sigue la 16gica
focalizada-subsidiaria de las politicas sociales neoliberales, pero con una mirada
mas protectora. Respecto a este giro dira Garreton (2012, p. 161) que en el
gobierno de Bachelet se puede apreciar: a) la presencia contradictoria de un
sentido ético y valdrico para transformar la sociedad enfrentado al temor o
incapacidad de afectar los intereses econdémicos y financieros de las élites
econémicas, predominando frente a esta tension una vision pragmatica en que se
imponen los criterios del Ministerio de Hacienda; b) una oposicién cerrada de la
derecha a todo proyecto que altere el statu quo, lo que lleva a negociaciones en
que no pueden modificar los nucleos duros del modelo; y ¢) que los cambios
significativos en beneficio de los sectores pobres o vulnerables no van
acompafados de una transformacién estructural del sistema. En el caso de la
reforma previsional por ejemplo, se puede decir que a pesar de las nuevas
politicas que se introducen se mantiene integramente el sistema privado sin que

se introduzca ninguna institucionalidad publica de peso en su funcionamiento.

En definitiva, a partir de los dos gobiernos descritos se puede observar en
Chile la existencia de un reajuste moderado al modelo neoliberal radical que se
asocia a la introducciéon de un nuevo pilar en las politicas de bienestar y
proteccion social. A pesar de este giro y del reconocimiento de que se incorpora
una vertiente mas social en la politica nacional chilena, la literatura especializada
que hemos revisado apunta a destacar la continuidad del modelo neoliberal como
la caracteristica fundamental de este pais.

5.2. Estructuras laborales: el devenir de la fragmentacién y la precarizacién.

En los capitulos anteriores hemos visto como el proceso de
neoliberalizacién reconfigura el ambito laboral. Las transformaciones productivas
asociadas a la globalizacién impulsan una serie de cambios en la estructura del
empleo. Se modifica también el sistema de relaciones laborales como
consecuencia del proceso de desregulacion laboral que afecta la orientacién
proteccionista del marco institucional y normativo. Ahora bien, en combinacién
con las caracteristicas institucionales historicas del mercado laboral en la region se
puede reconocer en este escenario de transformaciones el avance de un proceso
general de precarizacion de envergadura en ILatinoamérica, proceso que
describiremos a continuacién. Pero antes de ello revisemos algunos de los

aspectos mas generales de la estructura laboral para la década del 2000.

En primer lugar, se identifica un crecimiento del sector servicios de nivel
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global. Chile y Argentina no son la excepcion y se puede observar que el volumen
de este en ambos casos es muy alto. Segun datos de la CEPAL (2000, 2011) para
el afio 2010 el 66% de los trabajadores chilenos se ocupa en este sector, mientras
que en Argentina esta cifra asciende al 76% de los trabajadores. Las cifras han ido
en un ascenso constante desde la década del 80’ cuando el tamafio del sector
servicios correspondia a un 59% de la fuerza de trabajo ocupada en Chile y un
53% en Argentina.

Tal como hemos visto en el capitulo 1, otro fenémeno que se identifica
como una caracteristica del capitalismo neoliberal es el del aumento del
desempleo. Vimos que durante la década del 90’ las cifras en Argentina pasan de
un 7,4 (1990) a un 14,3 (1999) y en Chile de un 7,8 (1990) a un 10,1 (1999). La
globalizacion del impacto de las crisis econdmicas tras la transnacionalizacion de
la economia es caracteristica de esta nueva fase capitalista e implica que
independiente de la situaciéon nacional exista continuamente la posibilidad que un
factor externo amenace las economias internas y con ello la situaciéon del empleo.
No es extrafio por lo tanto que al observar la trayectoria de estas tasas para los
paises que analizamos se vean variaciones en funciéon de estos sucesos. En la
década del 90’ se produce la crisis de México en 1994 y luego la de los paises
asiaticos en 1998. Ambas marcaron aumentos del desempleo pero el impacto de
la dltima fue mucho mayor en este aspecto. Durante la siguiente década el
comportamiento del desempleo es diferente. En el caso de Chile este se mantiene
alto en comparacion con el periodo pre-neoliberal y relativamente estable durante
el primer quinquenio con una tasa promedio de 9,7% entre los afios 2000 y 2005.
Luego se produce una baja de la tasa promedio a un 7,5 entre los afios 2006 —
2008, pero hacia el final de la década la tasa vuelve a aumentar como
consecuencia de la crisis econémica global de Estados Unidos. Argentina en
cambio mantuvo las tasas de desempleo muy altas durante todo esta década. Su
punto mas alto fue durante los primeros afios de la década producto de la crisis
interna que vivia ese pafs, con una tasa que llega al 19,7 el afio 2002. Desde el afio
2004 en adelante comienza a repuntar el empleo y recién hacia el afio 2007 las
cifras se estabilizan por debajo de los 2 digitos. Todo lo anterior se puede

apreciar en con detalle el Grafico 1.
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Grafico 1: Evolucion del Desempleo Argentina y Chile 1990-
2010
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Fuente: (CEPAL, 2012b)

El nuevo modelo también ha diversificado las formas de insertarse
laboralmente, pero podemos observar que a pesar de ello se mantiene una
estructura clasica en ambos pafses donde aproximadamente 3/4 de su fuerza de
trabajo continda siendo asalariada (Ver en Tabla 3). Incluso las variaciones para el
periodo que revisamos nos muestran un ligero aumento de los asalariados en
ambos casos y una leve caida de las tasas de trabajadores por cuenta propia y/o
empleadores. En Argentina la tendencia durante la década del 2000 es a una
disminucién de 4 puntos en el porcentaje de trabajadores por cuenta propia,
mientras que en Chile el porcentaje de este tipo de trabajadores se mantiene
constante y corresponde a un 20% de la poblacion. En el caso de este dltimo, lo
que se produce para el periodo estudiado una pequena disminucién en el
porcentaje de empleadores.
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Tabla 3: Distribucién de la poblaciéon econémicamente activa
segun insercion laboral en Chile y Argentina. Década 2000

Trabajador
Afo Empleador | Asalariado f);l:;it: in;(::so
cero
2000 4,1 74,3 20,0 1,5
é 2003 3,9 74,2 20,4 1,5
3 2006 3,1 75,7 20,3 0,9
2009 3,1 76,3 20,1 0,5
= 2003-11 4,1 72,3 21,9 1,7
g 20006-11 4.4 75,4 19,1 1,2
) 2009-11 4,3 75,8 19,1 0,8
< 2010-11 4,5 76,9 17,8 0,8

Fuente: SEDLAC (CEDLAS and The World Bank)/ a. Encuesta de Caracterizacion
Socioeconémica (CASEN); b. Encuesta Permanente de Hogares Continua (EPH-C).

Considerando los procesos de privatizacion llevados adelante durante la
neoliberalizacién, vemos que en ambos casos el volumen del sector publico es
muy pequefo en relacion con el sector privado. Con un porcentaje promedio de
trabajadores asalariados de un 17% en Argentina durante la década del 2000, el
tamafio del sector en este pais es mayor que el chileno que emplea a un 12% de
su fuerza de trabajo asalariada. El porcentaje de trabajadores en el sector privado
por su parte corresponde a un 83% y un 88% respectivamente (CEPAL -
CEPALSTAT, 2012). Respecto al comportamiento de la fuerza laboral en el
sector privado, durante esta década se observa que en ambos paises ha ido
disminuyendo la insercion de trabajadores en las empresas de menor tamafo
durante la década. Para el periodo 2003 — 2009 Chile ha pasado de tener el 41%
de su fuerza laboral en pequefias empresas a un 37,5%, mientras que en
Argentina la disminucién ha sido de un 52% el afio 2003 a un 47% para el mismo
periodo’ (SEDLAC, 2015). Por ultimo comparativamente el volumen de
trabajadores en empresas de este tipo es mayor en Argentina que en Chile,
cuestion que puede estar relacionada con el tema del aumento de la informalidad

que sufre este pafs.

El modelo de precarizacion

Como consecuencia de las transformaciones econémicas, productivas y de
la regulacién laboral en la fase capitalista competitiva neoliberal, se produce un

™ Para ambos casos, las mediciones consideran la definicién de pequefia empresa en aquellas
que emplean hasta 5 trabajadores.
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avance importante de la precariedad laboral. Y es que la desorientacion
caracteristica de este capitalismo 'flexible' ha implicado el desarrollo de una
estructura laboral marcada por la incertidumbre (Sennett, 2000). La precariedad
laboral se refiere a un proceso de pérdida de la calidad de los empleos asociado a
una menor certidumbre sobre la continuidad en el trabajo, un menor control
sobre el trabajo en lo relativo a la determinacién de salarios tanto como a las
condiciones laborales, una menor proteccién legal y una disminuciéon de los
ingresos laborales directos y/o indirectos (Rodgers, 1992)7°. Refiriéndose a este
fenémeno Standing habla de precariado y atribuye mediante este concepto
caracteristicas de clase al grupo que se ve afectado por estas tendencias. Para el
autor el precariado presenta dos rasgos centrales que lo diferencian del
proletariado. La primera es que presenta diferentes relaciones de produccion o
trabajo y la segunda que cambia rapidamente de un trabajo a otro. Se caracteriza
por lo tanto por tener empleos inseguros e inestables, a menudo con contratos de
trabajo de corto plazo o puestos de trabajo intermediados de subcontratacion de
trabajo. Si bien las figuras del trabajo temporal y la subcontrataciéon de trabajo
vienen de mucha mas larga data, el aspecto clave del precariado es que debe
adaptar sus expectativas vitales a esta inestabilidad como consecuencia de la
estructura del empleo en el capitalismo neoliberal. Esto coincide con el hecho
que los trabajadores afectados cuentan con un nivel educativo y formativo por
encima del que se les exige en el trabajo, cuestiéon que influye también sobre la
adaptacion a la baja de sus expectativas. Este proceso se denomina precarizacion
y se refiere entonces a la “pérdida de control sobre el propio tiempo y sobre el
desarrollo de las capacidades propias” (Standing, 2014, p. 8).

En América Latina, el modelo de precarizaciéon laboral que impulsa el
proceso sefialado se asocia a tres procesos que se imbrican entre si. Al aumento
de la movilidad laboral, a la diversificaciéon de los tipos de contrato asociada al
aumento del nimero de trabajadores sin contrato escrito y al aumento de la
informalidad.

El primer aspecto referido al aumento de la movilidad laboral, se traduce

5 Tal como ya lo proponian las teotias de la segmentacion esta incertidumbre no afecta a todos
los trabajadores de la misma manera, de tal manera que la segmentacion del mercado laboral se
torna un fenémeno relevante en este nuevo escenario (Beck, 2000; Berger & Piore, 1980;
Castells, 1997). Para la region latinoamericana, los aportes de la teotfa de la segmentacién en esta
linea se han vinculado estrechamente con tres tipos de estudios. En primer lugar con los que
trabajan el tema de la informalidad (Klein & Tokman, 2000; Portes, 1990; Tokman, 2001). Luego
con la visién del neoestructuralismo latinoamericano (Barcena & Prado, 2015; Sunkel, 1991). Y
por ultimo con el enfoque de la heterogeneidad estructural (CEPAL, 2012a).
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en una mayor inestabilidad del empleo. Para este caso no contamos con datos
comparables entre ambos paises, pero observaremos el fenémeno a través de los
estudios nacionales que se han realizado al respecto y a través de la informacion

estadistica disponible para la década del 20000 en Argentina.

La Subsecretarfa de Programaciéon Técnica y Estudios Laborales del
Ministerio del Trabajo de Argentina analiza las trayectorias laborales y rotacion
del empleo entre los afios 1996-2004. El estudio indica que para ese periodo la
transicion laboral, esto es todos aquellos ocupados que no permanecen con un
mismo empleador, es del 28%. De este porcentaje de trabajadores el 12% se
mueve cambiando de empresa, mientras que el 16% lo hace saliendo del sistema
de seguridad social. Lo segundo implica que para el periodo estudiado la mayor
proporcién de los trabajadores que se desvincula de un empleador también sale
del empleo registrado. Aunque no es posible mediante este estudio saber el
destino de aquellos trabajadores que se desvinculan del Sistema Integrado de
Jubilaciones y Pensiones (SIJyP), estiman los autores a partit de otras
investigaciones que los asalariados con protecciéon que se desvinculan se dirigen
principalmente a empleos asalariados sin proteccion, seguido por aquellos que se
mueven hacia el desempleo y luego los que pasan a la inactividad. Ahora bien
como es esperable en el flujo de movimiento de los trabajadores se presentan
algunas variaciones que reflejan los ciclos de la economia nacional durante este
periodo. Asi por ejemplo el porcentaje promedio de permanencia de los
trabajadores después de la crisis aumenta y llega a ser de un 77% para el periodo
2002-2004. Por su parte las cifras de movimiento se mantienen estables para el
caso de los trabajadores que cambian de empresa entre ambos petriodos, pero
disminuye de manera significativa para los que salen del sistema de seguridad
social. Estos ultimos pasan de un 18% durante el periodo de crisis (1998-2001) a
un 12% durante el periodo de recuperacion (2002-2004). Por dltimo la tasa de
movilidad’® que se refiere a la proporcion de empleo que transita en relacién al
total de empleo registrado es de un 39% para el periodo analizado (Ministerio de
Trabajo Empleo y Seguridad Social, 2004).

La tasa de rotacion que punta al promedio entre la generacidon vy
destruccién de empleos también da cuenta del movimiento de los trabajadores. A
pesar de los cambios a nivel de modelo econémico y las politicas laborales que

supone el kirschnerismo observamos que este indicador se mantiene alto durante

" TLos indicadores de movilidad se estiman como proporciones del empleo total que ha
transitado durante el periodo. Esto incluye el movimiento constituido por las entradas y salidas
del empleo, y el movimiento asociado a los cambios de empleador.
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toda la década (Ver Grafico 2). Esto nos demuestra que el fenémeno de la

movilidad es un componente estructural del perfodo que estudiamos.

Grafico 2: Evolucion de la tasa de rotacion Argentina 2000-2010
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Fuente: Boletin Encuesta de Indicadores Laborales (BEIL). Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Socia Argentina

En Chile son diversos los intentos que desde principios del 2000 se
realizan para dar cuenta de la movilidad en el pais con informacién de corte
transversal (Claps, 2007; Gatica & Romaguera, 2005)”7. Henriquez & Uribe
(2004) a partir de los datos de la Encuesta Nacional de Empleo (ENE) dan
cuenta de la situacion de movilidad laboral del pais entre los afios 1996 y 2000. El
estudio seflala que la magnitud de los cambios que se producen en un trimestre
tanto por condicién de actividad como por categoria ocupacional es de un 35%
de la fuerza de trabajo activa, mientras que para el periodo completo es de un
54% (Henriquez & Uribe-Echevarria, 2004). Por su parte el estudio realizado por
Aguilera et. al (2005) procesa datos de esa misma encuesta pero abordando un
petiodo mas largo. Con informacién para los afos 1996-2004 estima que la
rotaciéon anual por categoria ocupacional es del 32,5%. Esto es el porcentaje de
ocupados que durante un periodo de 12 meses presenta momentos intermedios
de desempleo. Por dltimo, a partir de los datos de caracter longitudinal que
entrega la Panel CASEN se observa que al menos el 36,9% de los trabajadores

77 No mencionaremos los estudios alli revisados, ya que muchos de ellos trabajan con
informacién muy especifica de ciertas instituciones, pero que no dan cuenta de la realidad
nacional. Es el caso por ejemplo del destacado estudio sobre creacion y destruccién de empleos
realizado por Reinecke y Ferrada (2005) a partir de los datos del ingreso y salida de empresas de
la Asociacién Chilena de Seguridad.
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cambia de condicion de actividad entre los afios 1996 y 2006 (Alarcon & Santos,
2008).

Sobre las caracteristicas de este movimiento, varios estudios consideran
que la principal causa de la movilidad laboral en Chile es la corta duracién de los
contratos. Esta situacion se puede apreciar observando no sélo la distribucion de
los ocupados segun tipos de contratos y donde se constata la relevancia de los de
este tipo, sino también a través de la duracién de los contratos de caracter
indefinido. La Encuesta Laboral (ENCLA) de la Direccién del Trabajo en Chile
muestra para el ano 2008 que la mitad de los contratos indefinidos dura menos de
3 afios (50,4%), y uno de cada cinco termina durante el primer afio de vigencia
(22,3%). Si bien estas cifras son superiores que durante el primer quinquenio de
la década, ya desde el afio 2003 los contratos que duran menos de 3 afios son mas
del 40% de los contratos indefinidos’®.

inestabilidad laboral es una situacién que permea toda la fuerza de trabajo y no

Ello pone de manifiesto que la

s6lo aquellos empleos a plazo fijo. Respecto a la situaciéon de los contratos no
indefinidos durante toda la década del 2000 la tendencia fue al aumento sostenido
de este tipo de contratos al menos hasta el ano 2006. Desde entonces y hasta el
final de la década la tendencia se revierte, pero las cifras para este tipo de
contrataciones se mantiene alta representando aproximadamente un cuarto del
total de contratos (ver Grafico 2). Esta tendencia al aumento de los contratos
temporales en Chile se puede apreciar ya en la década del 90. Segun Tokman &
Martinez (1999, p. 25) entre los afios 1994-1996 ya se registraba un aumento de
0,1 puntos porcentuales para este tipo de contratos y el 69,8% de esta variacién
es producida por las microempresas, cuestion que es importante considerar
respecto a la caracterizacién del aumento de este tipo de contratos.

78 Para el periodo anterior no hay cifras comparables, ya que las primeras encuestas (1998 y
1999) no establecen esta distincion para contratos que duran menos de 3 afios. El corte en estas
dos mediciones esta hecho al primer afio y a los 5 afios de antigliedad de los contratos
indefinidos.
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Grafico 3: Variacion de contratos no indefinidos Chile 1998-
2008
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Considerando estos datos, es posible sefialar que la incidencia de los
empleos de corta duraciéon sobre la movilidad laboral en el caso de Chile es
importante y no se produce de igual manera que la configuracion de la movilidad
laboral en Argentina. Segun Bertranou ez a/ (2013), con excepciéon del periodo
1996-1998 en ese pais las nuevas modalidades contractuales a término no llegaron
a representar un elevado porcentaje del total del empleo registrado. Asi por tanto
tampoco cumplen un rol central en las trayectorias laborales de los trabajadores
que transitan por el mercado laboral. Es el empleo informal en cambio el que
mayor protagonismo alcanza para el patrén de movilidad de este pafs. Este autor
observa que entre los afios 1995 y 2011 el mayor flujo de nuevos puestos
asalariados formales (tipicos o atipicos) proviene desde el empleo asalariado
informal calificado, y asimismo el mayor flujo de salida de los trabajadores

asalariados formales es hacia el empleo asalariado informal calificado.

Ahora bien aunque las trayectorias laborales que configuran la movilidad
de estos paises son diferentes, en ambos casos estas se relacionan con el
debilitamiento de la protecciéon de los trabajadores. En el caso de Chile, cuyo
sistema previsional depende principalmente de las cuentas individuales, la mayor
frecuencia de las transiciones laborales repercute sobre el ingreso futuro de los
trabajadores en tanto se producen periodos vacios de cotizaciéon. Ademas de los
efectos directos que ello genera sobre los ingresos —cuestion que depende de
varios factores que no analizaremos en detalle aqui— disminuyen los montos de
jubilacién para enfrentar el fin de la vida laboral. En el caso de Argentina la
importancia del trabajo informal, precisamente definido por ser aquel en el que
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no se realizan aportes jubilatorio, tiene la misma consecuencia al menos hasta el
afio 2008 en que el sistema también se basaba en cuentas de capitalizacion
individual.

El segundo aspecto que contribuye a la instauracion del modelo de
precarizacion, es el de la diversificacion de los tipos de contrato y el aumento del
nimero de trabajadores sin contrato escrito. Esto es lo que Klein & Tokman
(2000) denominan flexibilidad al margen y se asocia a la aparicion de trabajos
atfpicos. Tal como lo hemos enunciado en el capitulo 1, en la regiéon este
fenémeno se ha asociado a un proceso de precarizaciéon laboral importante.
Ahora bien ya hemos visto que la diversificacién de los tipos de contrato no tiene
el mismo peso en Chile que en Argentina. En el primer pafs el peso de los
contratos por tiempo determinado es bastante alto (Ver Grafico 3), pero ello no
es no es asi en el caso de Argentina. Segin los datos disponibles de la Encuesta
de Indicadores Laborales del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social
de la Naciéon Argentina, hacia finales del afio 1997 los contratos por tiempo
determinado llegaron a un 12% del total y en promedio el 30% de las
incorporaciones mensuales se hacfan bajo esta modalidad. Pero esto se inscribe
como un periodo excepcional en la evoluciéon de largo plazo del empleo ya que
esta proporcion disminuye posteriormente, probablemente vinculado también a
la modificaciéon realizada por la ley 25.013 del afio 1998 en que se derogan las
modalidades contractuales a plazo fijo. La informaciéon disponible sobre el
volumen de los contratos temporales para la década del 20007 nos muestra que
este solo alcanza a un 5% del total.

Este tercer pilar se constituye por el aumento y configuracion de la
informalidad asociada al nuevo escenario. Cuestiones como la fragmentacion
productiva, la mayor relevancia adquirida por las figuras triangulares de empleo
(subcontratacién y empresas de servicios transitorios), las transformaciones del
sistema de seguridad social y el aumento del trabajo independiente influyen sobre
esto. Sobre todo en la medida que estos cambios se producen simultineamente a
un proceso de transformaciones en el marco de regulacion laboral, que termina
por dejar fuera del margen legal-institucional muchas de las nuevas situaciones
que de ello derivan. Desde esta perspectiva la informalizacién, es una de las
consecuencias importantes de la nueva fase capitalista y se ve reforzada por el

proceso de desregulacion neoliberal

7 1a medicién considera datos para los afios 2004, 2009 y 2010.
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Existen dos definiciones de informalidad. La primera conocida como
informalidad productiva, corresponde trabajadores asalariados en firmas
pequefias, cuentapropistas no profesionales y trabajadores sin ingreso. Es lo que
se conoce como el sector informal y que fue la principal forma de valorar la
informalidad hasta el afio 2002 cuando la Conferencia de la OIT decidié ampliar
el concepto. La segunda, que corresponde a esta ampliaciéon del concepto, se
conoce como la definicién legal de informalidad. Esta se vincula de mejor manera
al proceso de precarizaciéon neoliberal en tanto se refiere a los trabajadores en
relacién de dependencia a los cuales no se les efectuan descuentos por aportes
jubilatorios. Es lo que se conoce como empleo informal y que en Argentina se ha
denominado empleo no registrado. Las principales politicas sociales que se
preocupan por el tema apuntan a este tipo de informalidad, ya que es la que
mayoritariamente presenta consecuencias para los trabajadores en el ambito de la
proteccion social. Respecto a la evoluciéon de este fenémeno, ya pudimos
observar como el porcentaje para ambos tipos de informalidad se mantuvo en
ascenso durante la década del 90’ en la region. Pero esta tendencia no se refleja
con la misma exactitud para los paises que aqui analizamos. En Argentina y Chile
es solo el empleo informal el que aumenta durante esa década. El sector informal
en cambio muestra una discreta tendencia a reducirse. De todas maneras, estos
paises presentan un sector informal relativamente pequefio si se compara con el
resto de la region. A comienzos de la década del 2000 este corresponde a poco
mas de la tercera parte de los trabajadores en el caso de Chile (36,9%) y a poco
menos de mitad en el caso de Argentina (44,2%). Durante esta década la
tendencia a la baja se mantiene aunque este sector sigue siendo importante para la

estructura laboral de ambos paises, con un 34,4% de trabajadores en este sector

en Chile y un 40,7% en Argentina el afio 2009 (Ver Grafico 4).

Respecto a la informalidad legal durante la década del 2000 es posible
observar que Chile presenta tan sélo un ligero descenso en esta cifra, que siendo
de un 22% el ano 2009 se mantiene estable en relacién con la década del 907 (ver
Grafico 4). En Argentina en cambio si se observa un descenso importante
pasando este tipo de informalidad de un 43,7% el afio 2003 a un 35,9% el afio
2009, aunque no alcanza a ser esta cifra menor a la existente antes del proceso de
neoliberalizacion. La tendencia a la baja en Argentina comienza junto con el
inicio del kirschnerismo y la nueva fase politica que hemos descrito en el
apartado anterior. Es muy probable que tanto la implementacién el afio 2004 del
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Plan de Regularizacion del Trabajo®’, como la Reforma al Sistema de Pensiones el

afio 2008*! tengan un rol importante en la tendencia descrita.

Griafico 4: Evolucion de la Informalidad 2000-2009
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80 Fl Plan nacional de Regulatrizacién del Trabajo corresponde a una acciéon conjunta entre el
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, la Administracién Federal de Ingresos
Puablicos (AFIP) y las autoridades laborales de los gobiernos provinciales con intervencion del
Consejo Federal del Trabajo. Se trata de un plan sistematico y permanente que busca abordar los
altos indices de trabajo no registrado en la Argentina. El programa contempla una mayor
fiscalizacion, al mismo tiempo que acciones de promociéon del trabajo decente. Para mas
informacién ver (Ministerio de Trabajo Empleo y Seguridad Social, 2010).

81 Esta reforma elimin6 el régimen de capitalizacién individual y sustituyé el régimen mixto que
funcionaba por uno de reparto tnico. Se establece entonces un régimen previsional publico,
denominado Sistema Integrado Previsional Argentino (SIPA).

82 SEDLAC recopila la informacién para cada pais a partir de las Encuestas Nacionales de
Hogares y las presenta sin estandarizacion, de tal manera que se debe considerar los cambios de
metodologia que en ellas han ido ocurriendo. Esto incide sobre todo para el caso de Argentina.
La EPH de Argentina ademas de ir aumentando progresivamente la cantidad de ciudades
incluidas en su muestra, ha sufrido un cambio metodolégico importante desde el afio 2003.
Supera las posibilidades de la investigacion realizar la estandarizaciéon estadistica necesaria para
asegurar la comparacion entre los distintos perfodos de la Encuesta. Pero en tanto el objetivo
aqui es mostrar el escenario laboral en el cual se desarrolla el marco de regulacion laboral para la
década del estudio, se opta por utilizar los datos sin ningin procesamiento estadistico adicional.
Esto basta para observar la tendencia para el periodo considerado, tal como se puede corroborar
en otros estudios sobre el tema (F. M. Bertranou, 2009; Schleser, 2007). Asimismo pueden
aparecer diferencias entre estas cifras y otras de caricter nacional, sobre todo en Argentina
donde el gobierno utiliza las cifras de la Encuesta de Indicadores Laborales (EIL) para realizar
diagnosticos especificos sobre el trabajo no registrado.
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El avance del modelo de precarizacion descrito adquiere una atencion
especial en el contexto latinoamericano donde la efectividad de la legislacion
laboral ha sido histéricamente un problema. El analisis de la configuracion del
marco de regulacion laboral para la década del 2000 nos mostrara cémo se ha ido
abordando esto en el capitalismo neoliberal contemporaneo.

El debilitamiento del sistema de relaciones laborales

La tendencia en la economia competitiva neoliberal es a la disminucién de
la capacidad de los sindicatos para proteger los derechos laborales en ambos
paises que analizamos. Esto a pesar de las diferencias que histéricamente ellos
han presentado y la configuracion de sus propios sistemas de relaciones laborales.
Este debilitamiento no solo tiene relaciéon con la caida de las tasas de afiliacion
sindical, sino sobre todo con el problema de la representacion efectiva de los
intereses de los trabajadores. Las transformaciones en la estructura del empleo y
los cambios en el marco de regulacion de las relaciones laborales asociados al
desarrollo del capitalismo neoliberal son factores que hasta ahora hemos
analizado y que influyen tanto sobre la composiciéon como sobre el accionar de
estas organizaciones. Junto con caracterizar como se configura el poder de
asociacion de los sindicatos para los casos de Chile y Argentina, revisaremos aqui
los antecedentes generales de como ambos procesos han contribuido a provocar
un fenémeno de sub-representacion sindical. Todos componentes fundamentales
de la configuracion del poder de los trabajadores desde la perspectiva amplia que

en este estudio adoptamos.

El modelo de relaciones laborales en Argentina se consolida en la década
del 40’ con alta injerencia del Estado y un fuerte caracter corporativo. Se
establece que el monopolio de la representaciéon de los trabajadores recae sobre
un unico sindicato por rama o actividad. Esto mediante la figura de la personeria
gremial que es aquella que otorga el Estado para habilitar al sindicato que puede
negociar. L.a negociaciéon colectiva por tanto se encuentra regulada bajo esta
forma de representaciéon y aunque con las reformas neoliberales adquirié
importancia la negociacion al nivel de la empresa, no se produjo un cambio
radical de dicho sistema. La negociacién por tanto se mantiene altamente
centralizada. Por su parte, la cobertura de la negociacién es amplia porque los
acuerdos adoptados se hacen extensivos tanto a los trabajadores afiliados como a
los no afiliados al sindicato. Ahora bien, recurrente es la discusién en este pais
respecto a los problemas que este modelo presenta. Una representacion pluralista

de las distintas organizaciones que representan a los trabajadores en el pais no
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esta asegurada en el sistema descrito y ello influye negativamente sobre la
representacion efectiva de los intereses de estos. Mas aun cuando se diversifican
sus necesidades e intereses producto de los cambios econémicos, productivos y
politicos que hemos descrito. El crecimiento de la informalidad asociado a las
trasformaciones en la estructura del empleo en este pafs afecta fuertemente la
capacidad de representacion sindical bajo el modelo existente. Mucho mas
incluso que las transformaciones asociadas a las reformas laborales de corte
neoliberal ya que como veremos en el préximo apartado estas no intervinieron
profundamente el ambito colectivo, al menos en cuanto a las reglas que regulan el
modelo sindical y la homologacién estatal de los procesos de negociacion
colectiva. Por eso tienen mucho sentido afirmaciones como las que hacen
Etchemedy & Collier (2008) cuando sefialan que a pesar de las transformaciones
neoliberales en Argentina no se ve afectado realmente el poder de asociacion de
los sindicatos. Estos mantienen su presencia en los lugares de trabajo y la
capacidad para llevar a cabo negociaciones colectivas. Ademas sefiala este autor
que desde la perspectiva de la transformaciéon de la estructura productiva el
movimiento entre sectores de la produccion no afectd a los sectores mas fuertes
del sindicalismo de la misma manera que en otros paises. Pero bajo el enfoque
que aqui adoptamos, el que no se haya visto afectado el poder de asociacién de
estas organizaciones no implica que se haya efectivamente debilitado el sistema
de relaciones laborales y la representacion efectiva de los trabajadores, tal como
lo veremos detalladamente en el capitulo 7.

En Chile por su parte el modelo de relaciones laborales nunca estableci6
una regulacion que apuntara al monopolio de la representacion sindical ni
tampoco presentd una estructura extremadamente centralizada, pero cierto es que
con el Plan Laboral se fragmenta de manera tan radical la organizacion sindical
que se debilita enormemente la posibilidad de representacion de los intereses de
los trabajadores. Se habilita una amplia diversidad de tipos de sindicatos posibles
y se permite la coexistencia de estos al interior de la empresa, con lo que se
produce una profunda atomizacion sindical en el pafs. Ademas se permite la
formaciéon de grupos negociadores y asegura el paralelismo de estos con las
organizaciones sindicales. Con ello se potencia la competencia entre
organizaciones y se desarticula el poder del actor sindical. Respecto a la funcion
politica del movimiento de trabajadores en este pais se pasa de una situaciéon de
total participaciéon durante el gobierno de la Unidad Popular, al punto que el
presidente de la Central Unitaria de Trabajadores (CUT) era a la vez el Ministro
del Trabajo, a una situaciéon de total exclusion de la participacién del actor
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sindical en estos ambitos. I.a Constituciéon Politica del 1980 prohibe que los
dirigentes sindicales®3 sean candidatos al parlamento y establece que las
organizaciones sindicales no pueden intervenir en actividades politico-partidistas.
Sumando a esto las condiciones que se establecen en relacion a las materias y
niveles de la negociacion colectiva, el status politico del movimiento sindical se ve
totalmente rebajado en este pais. Como esto se articula con los cambios en la
estructura del empleo afectando el tema de la representacion de los trabajadores
chilenos, también sera objeto de analisis en el capitulo 7. Por lo pronto lo que
ponemos como antecedente aqui nos permite decir que tal como Duran (2013)
sefiala, en Chile s que se vio afectado el poder de asociacién de los trabajadores.

Uno de los indicadores que histéricamente se ha utilizado para caracterizar
el poder de los sindicatos es la tasa de afiliacién sindical. Aunque ya hemos dicho
que cuestionamos este indicador como reflejo exclusivo de dicho poder, no deja
de ser importante considerarlo para caracterizar la estructura sindical de los paises
que estudiamos. Comparativamente podemos observar es que estos presentan
una densidad sindical muy diferente. En Argentina hasta inicios de la década del
90> la tasa de sindicalizacién supera los dos tercios de la poblacion
potencialmente sindicalizable, pero tras la neoliberalizacién esta cae
abruptamente y queda cubriendo a poco mas de un tercio de la poblacion
potencial solamente. En el caso de Chile durante todo el perfodo que revisamos
el volumen de la sindicalizaciéon no alcanza a ser un cuarto de los trabajadores
potencialmente sindicalizables. Considerando que el afio 1973 la sindicalizacion
alcanzaba a un 33% también se observa una caida de la tasa asociada a la
implementaciéon de las reformas neoliberales en este pafs (Duran, 2013). En
definitiva si bien la densidad sindical se ve afectada por la neoliberalizacion en
ambos paises, en el caso de Chile siempre estuvo muy por debajo de la Argentina.

Si observamos la situaciéon de esta tasa desde la década del 90, podemos
observar que la tendencia a la baja es proporcional a la estructura de cada pais
(Grafico 5). Asi la variacion en el indice de sindicacion para el periodo 1989-2005
ha sido de -0,01 en Chile y -0,04 en Argentina (OI'T, 2008).

% Esta prohibicién esta estipulada en el articulo 23 del tltimo texto refundido de la Constitucion
(2005) y también se extiende a los dirigentes vecinales. La relativa a la no intervencién de las
organizaciones sindicales en actividades politico partidistas se establece en el articulo 19.
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Grafico 5: Tasa de Sindicalizaciéon Argentina-Chile 1985-2008
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Fuente: Para Argentina: Calcagno y Gontero (2001). En Senen et al. (2010). Este pafs
no releva datos sobre la afiliacién sindical, de tal manera que la recopilacién de esta
evolucién ha sido reconstruida por los autores mencionados en base a los siguientes
datos: OIT (1997) para el afio 1985; O’Donnell (1997 en OIT (1997) para el afio 1990;
Elaboracién de los autores en base a Datos del Registro Nacional de Asociaciones
Sindicales (2000) con metodologia de la OIT para el afio 2000; Médulo de Relaciones
Laborales EIL para los afios 2005, 2006 y 2008. Para Chile: Direccién del Trabajo
(2014)

En el Grafico se aprecia la brusca caida en la afiliacion sindical Argentina
hacia la mitad de la década del 90°, esto es tras las reformas neoliberales
implementadas por el gobierno de Menem. Luego, aunque dentro del marco de la
disminucién previa, se observa una cierta recuperacion durante la década del
2000. De la mano con otros dos indicadores de accién sindical, tal como es el
aumento de la negociaciéon colectiva que se puede apreciar en el jError! No se
encuentra el origen de la referencia.Grafico 6 y el traslado del conflicto social
al conflicto laboral, varios autores coinciden en diagnosticar que los sindicatos se
han reactivado en este pafs durante la era kirschnerista. Autores como Senen,
Trajtemberg & Medwid (2010) interpretan este fenémeno en la linea del debate
que se produce en nuevos contextos globalizados respecto a la revitalizacion
sindical y que cuestionan las tesis univocas del debilitamiento sindical. A juicio de
estos autores este fendmeno se explica producto de las politicas pro-laborales que
han impulsado los gobiernos de Néstor Kirschner y Cristina Fernandez desde el

afio 200384, Por su parte Etchemendy & Collier (2008) consideran que frente al

8 Entre estas se reconoce la promocién por parte del gobierno de la negociacién colectiva
como una instancia decisiva para la determinacién del salatio y la convocatoria al Consejo de
Salario Minimo, que corresponde a una forma de negociaciéon centralizada en la que intervienen
las principales centrales sindicales (CGT y CTA) y las cimaras empresarias mas representativas
(UIA, CAC, etcétera). También hay quienes destacan la aprobacion de la Ley de Ordenamiento
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aumento de la negociacién colectiva y del conflicto en el ambito laboral se puede
seflalar que se ha producido en ese pais un resurgimiento sindical, aunque no
necesariamente una revitalizaciéon. Ahora bien lo interesante del analisis de estos
ultimos autores es que se plantea que este repunte va de la mano de la emergencia
de un nuevo patrén de representacion de intereses en el ambito laboral. Bajo la
denominacién ‘neocorporativismo segmentado’ los autores plantean que la nueva
activacion sindical en Argentina presenta rasgos del neocorporativismo de estilo
europeo. Se producen negociaciones a nivel de cupulas entre el empresariado y
sindicatos relativamente auténomos pero la diferencia es que estas son
organizadas por el Estado en manos de un partido pro-sindical y presentan un
caracter altamente segmentado. La caracteristica de este aumento de las
negociaciones y movilizaciéon sindical por tanto es la segmentacion ya que sélo se
representa a los trabajadores formales, dejando con ello de lado a una proporcion
muy importante de la fuerza laboral. Asi aunque efectivamente en la década del
2000 se observa una tendencia diferente a la del periodo de neoliberalizacion y se
aprecia una cierta recuperacion del poder sindical, esta surge de la mano del
sindicalismo peronista tradicional de la Confederaciéon General de Trabajo y
mantiene la estructura jerarquica caracteristica del modelo sindical en este pais.
Entonces la representacion durante este periodo de reactivacion no se amplia a
los intereses de los diferentes trabajadores que componen la actual estructura del
empleo, cuestion que merece la pena analizar. A nuestro juicio esta razon plantea
la pertinencia de evaluar con bastante precauciéon y moderacion este repunte de la
accion sindical. Asimismo planteé esta alerta uno de los expertos que
entrevistamos, quien sefiala: “... lo que nosotros venimos discutiendo con
algunos colegas, que tenemos algunos textos inscritos, es cuestionando un poco.
Nosotros creemos que hay una revitalizacion, pero la revitalizacion tal vez no
tenga que ver tanto con esos 3 indicadores [cantidad de negociacién colectiva,
aumento en la conflictividad y aumento en la afiliacién|, sino que tiene que ver
con esto que te decia antes, que la revitalizaciéon vino mas de la mano, de un

aumento y una presencia en el lugar de trabajo”®. En definitiva, consideramos

Laboral aunque tal como veremos en el capitulo 6, mis que una reforma promovida por el
gobierno esta corresponde a una modificacién forzada por el tema de los sobornos de la
anterior reforma laboral del afio 2000. Por dltimo también se considera dentro de estas politicas
la implementaciéon del Plan Nacional de Regulacion del Trabajo que implementa una mayor
fiscalizacion y acciones de promocion de trabajo decente.

8 Entrevista a investigador CEIL-CONICET realizada el 21 de Noviembre del afio 2013 en
Buenos Aires.
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que hay una reactivacion pero que representa a un grupo muy especifico de los
trabajadores del capitalismo neoliberal. Se considera este enfoque del
neocorporativismo segmentado como el mas apropiado para entender esta
tendencia en la Argentina y es en el que nos basamos para plantear la presencia
de mecanismos reproductores en los procesos de negociacién de las reformas
laborales de la década del 2000 en este pafs también.

Grafico 6: Evolucion frecuencia negociacion colectiva Chile y
Argentina 1991-2010.
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Fuente: con datos de la Subsecretaria de Programaciéon Técnica y Estudios Laborales
del MTEySS Argentina; (Direccion del Trabajo, 2014).

Para Chile se puede apreciar que tanto el declive en la densidad sindical
(ver Gratico 5jError! No se encuentra el origen de la referencia.) como en la

negociacion colectiva (ver Grafico 6

Grafico 6) son continuos hasta el ano 2004. Desde entonces se observa
una leve recuperacion, mas evidente en las cifras de la negociacion colectiva que
en las de sindicalizacion. Pero esto no indica un cambio de tendencia respecto a
la estructura de relaciones laborales establecida en este pais desde el Plan Laboral,
cuestion que se puede afirmar al observar en el Grafico 7 la tendencia en la
cobertura efectiva de la negociacién colectiva. Alli independiente de los cambios
en la frecuencia de los acuerdos adoptados se corrobora el bajo alcance real de
esta. Esto se entiende en parte porque el modelo de negociacién colectiva
chileno, que es altamente reglado, s6lo permite la negociaciéon en el nivel de la
empresa. La negociacion interempresas no se habilita hasta el afio 2001, pero para
entonces se incorpora pero con una serie de restricciones que hacen poco
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probable su aplicacion. Por otra parte el alcance de los acuerdos adoptados en el
proceso de negociacion es bajo ya que estos no son extensibles a todos los
trabajadores. Asi una mayor frecuencia de negociaciones no necesariamente

implica una mayor cobertura.

Grafico 7: Evolucién cobertura negociacion colectiva Chile
1991-2008.
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Fuente: Lépez (n.d.) con datos de la Direccién del Trabajo.

Un dltimo aspecto relacionado con la crisis de la representatividad de los
sindicatos, tiene relacién con las condiciones en las que se desarrollan los
conflictos. En el caso de Chile, el derecho a huelga se encuentra severamente
limitado y esta solo es considerada legal en el contexto de un proceso de
negociacion colectiva. Ademas se acepta el reemplazo de trabajadores durante su
desarrollo y el descuelgue individual. Asi este mecanismo queda reducido a su
minima expresion, viéndose completamente restringido el poder de los
trabajadores para presionar a los empleadores para mejorar las condiciones
laborales. Por otra parte, la regulaciéon de la negociaciéon colectiva también limita
las materias a negociar en este proceso, de tal manera que en este pais no hay
instancias para enfrentar un debate verdadero sobre las posiciones y propuestas

de los trabajadores.

En Argentina en cambio no existen tales limitaciones a la huelga, de tal
manera que el conflicto en el ambito laboral si se expresa por ese medio.
Tampoco existe regulacion de los temas a tratar en la negociaciéon colectiva,
aunque si podemos observar que la tendencia del conflicto laboral durante la

década del 2000 es que el debate se concentré sobre la cuestion de las
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condiciones del mercado del trabajo. Los conflictos y negociaciones que giraron
en torno al tema de las condiciones salariales aumentaron un 200% entre el afio
2000 y 2005, mientras que aquellos sobre condiciones de trabajo aumentaron sélo
en un 17%. De todas maneras las negociaciones de ambos tipos mermaron
bastante después de los pactos salariales de 2006 y 2007. Por su parte la accion
industrial vinculada con decisiones del Estado contrariamente a la tendencia
descrita disminuye durante todo este periodo. Todo esto sucede en concordancia
con las politicas de reactivacion impulsadas por el kirschnerismo, en la linea tanto
de fortalecer el apoyo de los trabajadores a sus gobiernos como de enfrentar el
tema inflacionario. Concretamente fueron dos las medidas que resultaron
auspiciosas para promover esta nueva dinamica de participacion sindical. La
primera fue la politica respecto al conflicto industrial, donde el gobierno tomo
una actitud bastante favorable a los sindicatos. Y la segunda fue la politica salarial,
a partir de la cual se retomo la intervencién que habia sido dejada de lado desde la
década del 90°. Por medio de decretos se estipulé el aumento de suma fija no
remunerativos en el sector privado y se elevo el salario minimo. El afio 2004 se
resucita el Consejo de Salario Minimo que una instancia de negociacion tripartita
que habia sido abandonada a principios de la década de 1990.

El asunto aqui es que con todo lo descrito, la reactivacion sindical se
produce sélo en el ambito del trabajo privado formal. Este analisis realizado por
Etchemendy & Collier (Etchemendy, Sebastian; Berins Collier, 2008) ya citado
mas arriba, nos pone en alerta sobre la necesidad de interpretar con cautela los
alcances reales de este proceso de reactivaciéon de las politicas laborales y la
participacién sindical. Sobre todo considerando que es abundante la literatura que
considera que la era kirschnerista se presenta como una etapa refundacional del
modelo de relaciones laborales. Coincidimos aqui con las opiniones que sefialan
que esto no es estrictamente asi ya que lo que se produce es la reactivacion de la
actividad sindical muy especifico (en el sector formal y en relacién con el tema
salarial). Es decir esta reactivacion es altamente segmentada si consideramos la
importancia del sector informal para la época observada en este pafs. Las
negociaciones a las que se alude para hablar de revitalizacion sindical s6lo operan
para el nivel de los trabajadores formales y con mayor fuerza en los sectores
donde los sindicatos con personeria gremial tienen una presencia importante,
dejando fuera con ello a los principales ‘excluidos’ o ‘perdedores’ de la
transformaciéon neoliberal. Ademas este es un fenémeno en gran medida
impulsado por el gobierno en su necesidad de asegurar la gobernabilidad después
de un proceso de crisis como el que vivié Argentina al comienzo de la década.
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Asimismo lo sefiala uno de nuestros expertos entrevistados, cuando dice que
resulta completamente logico que se retome la negociacion colectiva salarial en
tanto la inflacién se encuentra disparada. Es decir, estas politicas también tienen
un alto componente de control politico. Para Goldin® “durante la regla de la
convertibilidad no habia inflacién en los hechos y entonces la negociacion
colectiva se atento sensiblemente porque no habia mucho para discutir en el
tema salarial. (...) efectivamente en el afio 2003 se retoma la negociacion
colectiva salarial, que el gobierno se asigha como un gran mérito pero yo creo que
no es un mérito es que no habia otra alternativa. Cuando tienes una inflacién alta,
o negocias salarios o la cuestion se vuelve imposible”

5.3. Reformas al marco de regulacién laboral

En Argentina, lo que se ha producido en cuanto a las reformas laborales
durante la década del 2000 es lo que Goldin (2007) llama ‘virtual suspensioén de
las reformas de inspiraciéon neoclasica’. Por su parte Maria Ester Feres (2009)
para el caso de Chile, identifica la existencia de una tendencia re-regulatoria para
esta década. Es decir, se reconoce una tendencia de reflujo respecto a lo que se
habfa producido durante el periodo neoliberal. La forma y direcciéon de dicho
movimiento se produce de manera completamente diferente para cada pais, pero
nuestra premisa aqui es que no existe para ninguno de los dos casos un proyecto
de regulacion laboral que se haga cargo sustantivamente de las consecuencias de
las reformas de corte neoliberal. Esto a pesar de las declaraciones politicas que
rodean los distintos procesos de reforma y sus resultados, sobre todo en el caso
de Argentina. Esto quedara establecido con mayor detalle en los capitulos 6 y 7.
En el presente capitulo nos avocaremos a describir cuales fueron las principales
reformas laborales que se produjeron durante esta época, asi como la trayectoria
que las explica considerando las leyes y decretos que constituyen el proceso de
reformas desde el perfodo que hemos considerado como coyuntura inicial para

nuestro analisis.

Para realizar esta descripcion utilizaremos las dimensiones a partir de las
cuales hemos analizado en el capitulo 4 las reformas de inspiraciéon neoliberal. En
base a ellas realizaremos una descripcion general de los aspectos mas relevantes
de las reformas de la década del 2000, para con ello evaluar la configuracion del
marco de regulacion laboral desde la perspectiva dindmica que aqui nos

proponemos.

8 Entrevista realizada a académico Departamento Derecho del Trabajo y Seguridad Social UBA
el 13 de noviembre del afio 2013 en Buenos Aires.
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El proceso de las reformas laborales

Revisamos algunos antecedentes politicos especificos del proceso de
reformas para el perfodo que abordamos, focalizandonos especialmente en las

cuestiones que afectan la relacion entre los actores laborales.
Argentina

Cémo ya hemos visto anteriormente el proceso de desregulacion en
Argentina se produce en un contexto democratico. Esto podria suponer un
menor autoritarismo por parte del gobierno para la implementacién de estas
leyes, pero lo cierto es que no fue el caso. Aplica al ambito de los cambios en la
regulacion laboral la concentracion de poder que alcanz6 el menemismo y de la
que hablamos en el apartado anterior. Pero ademas la presion de la situacion
econémica nacional y las exigencias de los organismos internacionales, que son
los fenémenos que califican como principales fuerzas impulsoras de este proceso.
Bajo la Ley de Emergencia Econémica en Argentina se utilizaron ampliamente
los decretos cuando no se lograba consenso en el Congreso respecto a las
medidas laborales de corte neoliberal exigidas y cuando la oposicion de los

trabajadores no era tan fuerte como para desestabilizar su aplicacion.

Por su parte desde la vereda sindical, no hay una postura unanime
respecto a si oponerse o no al gobierno frente a las leyes que se impulsan. Entran
en contradiccion los intereses de los trabajadores con un proceso que atenta
contra sus derechos laborales, pero que es llevado a cabo por un partido de base
laboral. Se produce por tanto una profunda fragmentaciéon dentro de la CGT.
Entre los afios 1989 y 1992, esta se divide entre la CGT-Azopardo que
corresponde a la faccion menemista conciliadora con las politicas del gobierno, y
la CGT-San Martin que es la disidente. La fragmentacion del movimiento sindical
también se pone de manifiesto mediante la aparicion de dos nuevas
organizaciones de nivel central. El ano 1991 surge la CTA. Esta agrupa
primeramente a trabajadores del sector publico que se descuelgan de la CGT y
luego a otros del sector privado. Como principal caracteristica esta central
permite la afiliaciéon directa de los trabajadores, y no sélo de sindicatos, de tal
manera que integra a sectores con baja representacion sindical. Ademas acepta la
incorporaciéon de trabajadores mas alla de su condicién laboral en el momento de
afiliarse, permitiendo con esto la participacion de trabajadores activos, jubilados,
tanto como de trabajadores desocupados. Desde esta perspectiva la CTA es una
organizacién con una gran fuerza de representacion de trabajadores en el
contexto neoliberal, aunque sin poder de negociacién en tanto no se le otorga
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personeria gremial. Esta situaciéon ha sido objeto de reclamo frente a la
Organizacion Internacional del Trabajo y otras instancias internacionales, para
que en concordancia con la firma de los convenios sobre libertad sindical (87 y 98
de la OIT) se le exija al gobierno argentino la revisién de la legislaciéon que regula
el modelo sindical (Ley 23.551).

Ahora bien el afio 1992 la CGT pone término a la divisién. Ello para hacer
frente a las medidas que apuntan a modificar el sistema de administracion y
afiliacién a las obras sociales, ya que significaba una intervencion que afectaba los
recursos obtenidos por los sindicatos que estaban a cargo. Este hito marca la
estrategia del sindicalismo oficial que apunta a defender el ambito colectivo de los
derechos laborales, conservando asf sus atribuciones corporativas y poderes, mas
que a defender los derechos en el ambito individual y las condiciones de trabajo.
Estratégicamente las facciones divididas se reunifican y llaman a la primera huelga
general del periodo menemista. Luego el afilo 1994 surge el Movimiento de
Trabajadores de la Argentina (MTA), una corriente interna de la CGT que lucha
contra las politicas neoliberales. El afio 1995, Convocada por la CGT y la CTA,
se produce la segunda huelga general mas importante del periodo y con mayor
participacion desde 1989. Finalmente el ano 1996 las tres organizaciones de nivel

central convocan el tercer paro general de la época menemista.

Con todo lo anterior, es claro que las medidas de reforma durante la fase
de neoliberalizaciéon no siguieron a una planificacion estricta y lineal. Su curso
estuvo sujeto a los conflictos de poder entre el gobierno, los empresarios, las

organizaciones sindicales y las presiones externas.

Desde el ano 1998 la tendencia de las reformas cambia y comienzan a
realizarse reformas mixtas. Estas revisan y corrigen algunos de los aspectos
afectados por las medidas anteriores, pero al mismo tiempo intervienen o
profundizan otras dimensiones laborales desde el enfoque neoliberal. El afio
2000, bajo el gobierno de Fernando de la Rua, se aprueba una de las reformas
mas emblematicas de este proceso (Ley 25.250). Esta aborda algunos de los
aspectos del derecho colectivo que en las reformas y decretos del gobierno de
Menem no se pudieron intervenir, tal como la ultractividad, el nivel de la
negociacion colectiva y la extension del periodo de prueba. Frente a este proyecto
se produjo una nueva divisiéon de la CGT. Por una parte la faccién oficial liderada
por Rodolfo Daer y, por otra, la disidente por Hugo Moyano. Finalmente la
reforma es aprobada en el Congreso aunque con un alto costo politico. El

gobierno tuvo que enfrentar al menos cuatro huelgas convocadas por la CGT, a
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las que luego se sucedieron las violentas protestas callejeras por la crisis
econémico-politica. Ademas prontamente a su promulgacion, la prensa acusé que

el gobierno de haber realizado sobornos al Senado para su aprobacion.

Tal como veremos en el analisis de la contienda politica, no es sino hasta
el afio 2004 durante la presidencia Néstor Kirchner que se enfrentan estas
acusaciones. Si bien este se declara como un gobierno pro-laboral e impulsa
importantes politicas en esta linea, no hay realmente intencién de abordar ningin
proceso de reformas para hacer frente las consecuencias negativas de las reformas
laborales neoliberales. Pero el tema finalmente explota, el gobierno se ve obligado
a derogar la Ley 25.250 y se aprueba una reforma restauradora. Asi es como con
el apoyo sindical de la CGT (reunificada nuevamente) y de la CTA se aprueba la
Ley 25.877, también conocida como Ley de Ordenamiento Laboral.

Esta reforma, aunque no proyectada en el programa de gobierno, se sitda
como el punto de partida de un nuevo ciclo de micro reformas laborales de corte
restaurador. Un ciclo de contrarreformas dira Goldin (2012b) orientadas a
intensificar la proteccién de los trabajadores y que en su conjunto implican una
notable recuperaciéon del sesgo tutelar del ordenamiento laboral. Si bien se
reconoce esta tendencia, el esfuerzo atn parece ser insuficiente para recuperar la
totalidad del desmantelamiento realizado desde la Ley de Contrato de Trabajo de
1976 (Ley 20.744). Al respecto sefiala uno de los entrevistados que “ existe un
proceso de intento de cambios en algunas cuestiones a partir del periodo
histérico que se inicia en este pais después de la crisis del 2001-2002, donde de
alguna manera la presion social no solo detiene el avance del capitalismo en el
pais, del brutal ajuste capitalista, sino que ademas pretende, intenta y hasta cierto
punto consigue intentar hacer retroceder ese avance y reconquistar algunos de los
derechos laborales perdidos en los afios anteriores. Y digo reconquistar algunos
de los derechos laborales porque no se reconquistaron todos, ni siquiera los
principales derechos laborales, te diria”8”

Chile

En Chile la neoliberalizacion en el ambito de la regulacion laboral se lleva
adelante durante la dictadura militar, contexto en el cual toda actividad politica y
sindical se encontraba suspendida. Asi las reformas laborales neoliberales se

llevaron adelante sin oposicion activa. Desregulacion laboral es la expresion

8 Entrevista realizada a integrante Taller de Estudios Laborales el 8 de noviembre de 2013 en
Buenos Aires.
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correcta para seflalar lo que sucedié en el plano del derecho individual del trabajo,
pero no lo que ocurrié a nivel colectivo. Muy por el contrario en ese ambito se
produjo una sobre regulacion cuidadosa que, de manera muy calculada, termina
por limitar el poder de asociacién y acciéon de los trabajadores. El abordaje de
este plano no es algo que surge como intencién del régimen, sino que se vio
forzado por la presiéon internacional. Tal como dird uno de nuestros
entrevistados: “Lo mas paradojal de todo es lo siguiente: en materia colectiva, a
diferencia de las individuales, no son normas que deliberadamente se hayan
dictado por un animo de los economistas y juristas neoliberales, no. Y esta es la
gran diferencia entre lo individual y lo colectivo™88

El ‘Plan Laboral’ de 1979, constituido por los decretos leyes que van desde
el 2.755 al 2.759, es el paquete de medidas mas importante de este proceso. Surge
en respuesta a la amenaza de boicot al comercio chileno realizada por la poderosa
central sindical norteamericana AFL-CIO en el encuentro de la ORIT
(Organizacion Regional Interamericana del Trabajo). Como reaccidn, se impulsa
este conjunto de medidas con las que se establece una nueva base en la estructura
de la regulacion laboral chilena. En este sentido y a diferencia del caso argentino,
lo que sucedi6 en Chile fue un desmantelamiento total del sistema de tutelas
existente. Por esta razén es que el entonces Ministro del Trabajo José Pifiera, que
es el creador de dicho Plan, considera que lo que llevé adelante es una verdadera
revolucién laboral y de ahi el titulo del libro que describe cémo fue este plan
(Pifiera, 1990).

El otro hito fundacional del nuevo sistema es la ley 18.808 de 1981, que
interviene so6lo el ambito individual. Todo ello fue recogido luego en un nuevo

Coédigo del Trabajo el anio 1987.

Con la llegada de la democracia se promete revisar la estructura de la
regulacion laboral implementada. Al menos la propuesta estuvo presente en los
tres primeros gobiernos de la Concertacion, pero lo cierto es que con ninguna de
las principales reformas laborales realizadas desde entonces se han logrado
intervenir los pilares basicos del sistema. Las reformas 16.096 de 1991 y la 19.759
del 2001 que se plantean este proposito no llegan a cumplirlo realmente, tal como
veremos en el andlisis de los episodios contenciosos. Ademas de estas reformas,
que abordan varios aspectos de la regulacién laboral, durante la década que
observamos se legisla en torno a algunos otros temas especificos. Esto con el fin

% Fntrevista realizada a académico Area Derecho Laboral UDP-UCEN 19 de mayo de 2014 en
Santiago de Chile.
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de abordar problemas asociados a las transformaciones tanto laborales como del
marco de regulaciéon laboral desde la década del 70°. Es el caso de la Ley de
Subcontratacion (20.123) que estuvo por afios dormida en el Congreso hasta que
las movilizaciones de los trabajadores subcontratados del cobre que se inician el
afio 2000 reactivaron su debate.

Ahora bien en cuanto a la reconstitucion de la actividad sindical, la
primera intervencion de vuelta a la democracia corresponde a la ley 19.049 de
1991 que restablece el funcionamiento de las centrales sindicales. Se reactiva por
lo tanto la CUT, pero ya no como Central Unica de Trabajadores sino como
Central Unitaria de Trabajadores. La nueva ley acepta la formacion de otras
centrales sindicales, aunque les exige para ello un quérum bastante alto. Se
constituyen desde entonces otras dos organizaciones de nivel central. Por una
parte la Central Auténoma de Trabajadores (CAT) de inspiracion social-cristiana
que nace el ano 1995 y alcanza su legalizaciéon el afio 2003, convirtiéndose en la
segunda Central Sindical de este pafs. El afio 2004 por otra parte surge la Union
Nacional de Trabajadores (UNT), que se compone principalmente por sectores
reacios al predominio comunista al interior de la CUT. Aunque hubo
posteriormente leyes (19.069 de 1991 y 19.759 de 2001) que regularon algunos
aspectos del derecho colectivo que habfan sido afectados por el Plan Laboral,
realmente los avances han sido minimos. Hasta la fecha ninguna de las medidas
aprobadas ha logrado echar abajo los pilares establecidos por el Plan Laboral en
el ambito colectivo. Al respecto uno de nuestros entrevistados sefiala: “El hito 1
es la ley del afio 2001, el hito 2 es la Ley de Subcontratacién, que es del afio 2006
y el hito 3, es la Nueva Justicia Laboral, que es del afilo 2007-2008, esos son los 3
hitos podriamos decir en esa década, hasta el dia de hoy, en realidad, esos son los
tres hitos centrales, digo “hitos”, en el sentido cuantitativo nada mds porque
ninguno de ellos roza, ni por asomo un cambio cualitativo en las relaciones
laborales, o sea, son hitos cuantitativos, en términos de cambios sustantivos al
marco regulatorio, en términos de cantidad, no hacen una diferencia ni en el eje
del poder ni en ninguna de esas cosas, son hitos... de hecho los tres, salvo la
primera, quizas, los tres estan operando a nivel de relaciéon individual de trabajo,

no estan operando a nivel de relaciones colectivas™®’

Las reformas al sistema de pensiones

Hemos querido introducir aqui una breve resefia de lo que ha sido la

8 Entrevista realizada a académico Area Derecho Laboral UDP-UAH el 16 de abril de 2014 en
Santiago de Chile.
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trayectoria de reformas al sistema de pensiones desde el periodo de
neoliberalizaciéon hasta la década para la cual analizamos la configuracién del
marco de regulacion laboral. Si bien este es un ambito diferente y merece la pena
un estudio mucho mas especifico, que considere ademas un enfoque comparativo
ad-hoc a las importantes diferencias que se presentan para Chile y Argentina, es
importante tener en mente los cambios que se producen en esa dimensiéon y que
operan en complementariedad institucional con el marco de regulacién laboral
cuando hablamos de protecciéon laboral.

Tanto en Chile como en Argentina se produjo durante el proceso de
neoliberalizacién el paso hacia un sistema de capitalizacion individual, aunque en
el caso de Argentina se mantuvo un sistema mixto. Chile en cambio fue el
pionero en sustituir el sistema publico de reparto con beneficios definidos por
uno de ahorro individual con contribuciones definidas y administrado por las
Administradoras de Fondo de Pensiones (AFP) y otras entidades privadas como
las companias de seguro, liderando en la regién el proceso de reformas
previsionales de caracter estructural. ILa reforma al sistema de prevision social se
produjo el afio 1980 mediante el Decreto de Ley 3.500 en Chile y el afio 1993 a
través de la Ley 24.241 en Argentina.

El Sistema Integrado de Jubilaciones y Pensiones (SIJP) Argentino
mantuvo un pilar de reparto administrado por el Estado que otorgaba una
Prestacion Basica Universal. Luego se establece un sistema mixto compuesto
cuyo componente principal es el de capitalizacion, que se basa en el fondo
ahorrado en las cuentas individuales y es gestionado por las Administradoras de
Fondos de Jubilaciones y Pensiones (AFJP), que son instituciones privadas
creadas para este fin. Se mantiene para todos los trabajadores una Prestacioén
Compensatoria por los aportes efectuados por las personas que participaban del
antiguo régimen y una Pensiéon Basica Uniforme. Ahora bien respecto a la
posibilidad de escoger, existian algunas limitaciones. La primera es que si el
trabajador no ejercia su opcion se les derivaba automaticamente al sistema mixto.
Ademas en caso de escoger este no podian regresar al sistema publico. En el
caso de Chile si bien el sistema es practicamente completo de caracter privado se
otorga a modo de subsidio focalizado una pension asistencial a la poblacion de
tercera edad que no posee prevision y carece de los medios para generar un
ingreso que alcance, al menos, un 50% del valor de la pension minima. Excepto
por esta prestacion de caracter asistencial el Estado no participa del sistema sino

como fiscalizador mediante la Superintendencia de AFP.
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Para la primera década del S. XXI ya se han diagnosticado los problemas
del modelo adoptado, cuestion que queda reflejada por ejemplo en la 89"
Conferencia General de la Organizacion del Trabajo de junio del 2001 donde se
discuti6 el Informe “Seguridad Social: temas, retos y perspectivas” y donde se
concluye la necesidad de promover cambios que extiendan de la cobertura de la
seguridad social. En este contexto, los distintos paises llevaron adelante sus
propios diagnésticos e impulsan reformas al sistema. Para el caso de Argentina

juega un rol importante también en este giro, las consecuencias de la crisis del
2001.

Argentina entre los afios 2003 y 2007 llevo adelante varias correcciones al
sistema, hasta que en noviembre de 2008 con la Ley 26.425 se aprob6 una
reforma previsional que eliminé el modelo de capitalizaciéon individual y lo
traspas6 a un sistema unico integrado, de reparto y administraciéon publica. Se
asegura a los afiliados y beneficiarios del sistema de capitalizaciéon que
mantendran los beneficios acumulados hasta la fecha de ingreso al sistema
publico. Chile por su parte también el afio 2008 aprobé con la Ley 20.255 una
reforma previsional. Incorpora un pilar solidario que financia con una pension
basica solidaria a aquellos que pertenecen al 60% con menos ingresos y que no
hayan realizado contribuciones a las AFP. Por medio de un aporte previsional
solidario también se complementan las pensiones de quienes han participado del
mercado laboral formal pero sus aportes han sido intermitentes o muy bajos.
Esta reforma también busca incentivar el ahorro previsional voluntario.

Las transformaciones contenidas en las reformas laborales

Tal como hemos visto parte importante de las reformas neoliberales afectan este
ambito de la regulacion laboral. Estas medidas son centrales para adaptar este
marco al objetivo estratégico de la nueva estructura productiva y su necesidad de
adaptarse rapidamente a los cambios en el mercado internacional. Este es el
espacio mediante el cual se flexibilizan los contratos, las tareas a cumplir por los
trabajadores en un puesto de trabajo y los requisitos para utilizar los contratos a
plazo fijo y/o la subcontratacion, etc. Otra de las estrategias que se utiliza en la
region para flexibilizar es rebajar los costos de despido y contratacion,
profundizando con ello la precarizaciéon asociada al nuevo modelo. La
orientacion de las reformas de la década del 2000 para este ambito, consideran

este diagndstico y apuntan a mejorar en alguna medida las condiciones de los
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trabajadores, aunque con el cuidado de no limitar la flexibilidad laboral.

a) Dlexibilidad externa:

Diversificacion de los contrates: En Argentina se introducen nuevas formas de
contratacion a tiempo determinado través de la Ley Nacional de Empleo 24.013
de 1991. Las ya existentes (trabajo eventual y temporal) estaban destinadas a
satisfacer la demanda de empleo adicional que generaban situaciones productivas
no recurrentes o de temporada. Las nuevas formas que se introducen son: el
contrato de fomento al empleo, el periodo de prueba, el contrato de practica
laboral y el de trabajo formacion. Luego la ley 24.465 de 1995 amplia el periodo
de prueba a todos los tipos de contrato, sean estos indefinidos o de plazo fijo,
introduce el contrato de aprendizaje y una modalidad especial de fomento al

empleo.

Las primeras acciones de modificaciéon a las nuevas formas de contratacion
introducidas se llevan adelante a partir de las leyes 25.013 de 1998 y 25.250 del
2000. Estas corresponden a leyes mixtas mas que a leyes restauradoras. Esto es
que re-regulan un ambito que habia sido desregulado al mismo tiempo que
flexibilizan otro. La primera de las leyes mencionadas deroga todas las nuevas
modalidades contractuales a plazo fijo y como contrapartida flexibilizadora
reduce el costo de despido de los contratos por tiempo indeterminado. La
segunda ley mencionada reduce el periodo de prueba a 6 meses para pequefias
empresas y 3 meses para medianas y grandes, pero con posibilidad de extender
ambos al doble del tiempo mediante acuerdos en la negociaciéon colectiva.
Durante la primera década del 2000 con la Ley 25.877 de 2004 se vuelve a regular
este tipo de contratos. No se suprime el periodo de prueba, pero se prohibe su
ampliacién por convenio colectivo quedando de esta manera fijado los plazos de

3 y 6 meses segun el tamafo de la empresa.

En Chile se amplia el tiempo para el uso del contrato a plazo fijo a través de la
Ley 18.018 de 1981. Tradicionalmente el plazo para utilizarlo era de seis meses.
Se extiende con esta ley el periodo a dos afios y se habilita la posibilidad de
renovarlo al menos una vez, pudiendo con ello extenderse su uso por un periodo
de hasta cuatro afios. Esta medida se mantiene actualmente sin que haya mediado

proyecto alguno para abordar el tema del sobreuso de este tipo de contrato.

Despido: En Argentina las leyes mencionadas que introducen los contratos
temporales, lo hacen sin otorgarles derechos indemnizatorios. Pero como ya se

ha dicho, estos contratos fueron derogados por la Ley 25.013 de 1998 con lo cual
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se pone fin a ese problema. Como contrapartida esta ley reduce los costos
indemnizatorios para los contratos indefinidos y resguarda un régimen de
preaviso e indemnizaciéon soélo para quienes hubiesen sido contratados con
anterioridad al ano 1998. La ley 25.877 de 2004 anula esta distinciéon quedando
todos los trabajadores bajo el régimen de indemnizacion rebajado establecido por
la ley anterior. Por otra parte se restablece la indemnizacién minima por despido

fijandose en un mes.

En Chile, mediante el decreto de ley 2.200 de 1978 se flexibiliza el despido para
los contratos indefinidos al introducir la causal ‘necesidades de la empresa’. Si
bien esta causa luego se suspende con la ley 18.372 de 1984, el anio 1991 se vuelve
a introducir. Durante la reforma laboral del 2001 se toca el tema de las causales
de despido y se eliminan algunas pero no se modifica esta que, desde su
introduccion, ha sido la mas utilizada para justificar unilateralmente despidos en
este pafs. Esta causal de despido continua vigente hasta hoy. Por otra parte la ley
18.018 del ano 1981 reduce el costo de despido. Se establece un tope maximo de
5 afios para las indemnizaciones a trabajadores contratados después del 15 de
junio de 1981. En 1990 este tope se amplia, pero solo a 11 afos quedando por
debajo de la legislacion anterior que no ponia limite a los anos de indemnizacion

y la fijaba en un mes por afno.

Deslaboralizacion: En Argentina se introducen los contratos de formacién con la
Ley Nacional de Empleo de 1991. Dos de las modalidades de contratacion
temporal introducidas por esta ley corresponden a contratos de este tipo. Estos
son el contrato de ‘practicas’ y ‘en formacion’. La contrareforma se produce con
la ley 25.013 de 1998 que elimina los contratos temporales y con la ley 26.247 de
2008 que suspende el régimen de pasantias educacionales. Por otra parte, la Ley
de Contrato de Trabajo de 1976 establece lo que Rath (2011) denomina
tercerizaciéon sin freno. Esto en tanto se excluye de toda responsabilidad al
empresario que mediante contratacion eventual utiliza la mano de obra externa a
la empresa. El afio 1991 se introduce cierta regulacién a este tipo de contratacion
fijando el porcentaje de trabajadores eventuales permitidos para contratar por las
empresas. Luego el ano 2006 mediante el decreto 1.964 se vuelve a tocar este
aspecto de la regulacion laboral, pero no se revisa la situacion de desregulacion de
la responsabilidad de las empresas sino que se amplian las posibilidades en las que
se autoriza este tipo de contratacion. Si bien se reglamenta su uso solo frente a
necesidades extraordinarias o transitorias asociadas a tareas ajenas al giro
principal o habitual de la empresa usuaria, se acepta que la cantidad de

trabajadores y extension temporal de los servicios puedan ser fijados por
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convencion colectiva. Se utiliza con ello un recurso que estaba en retirada por el
marco de regulaciéon de este pafs, habilitando la posibilidad de que los

trabajadores negocien a la baja en este ambito muy especifico.

En Chile con el decreto de ley 2.950 de 1979 se autoriza que los trabajos
inherentes a la produccion principal y permanentes de una industria sean
efectuado por contratistas o concesionarios. Con ello se abre paso a la expansion
de la subcontratacion de servicios y trabajo en las actividades permanentes de una
empresa. Esta situacion de fomento a la tercerizacion se re-regula el afio 2006
con la ley 20.123. No se deroga dicha medida, sino que se establece la
responsabilidad subsidiaria y solidaria® de las empresas mandantes o usuarias
frente a los trabajadores en esta situacion. Frente a la deslaboralizacion de hecho
que se produce con el proceso de descentralizacién productiva, la reforma del
afio 2001 regula el teletrabajo reconociendo en este la existencia de vinculo
laboral. También se introducen mejoras a las condiciones de los trabajadores
agricolas mediante esta reforma. Se elimina su reconocimiento bajo un régimen
especial de trabajo, se les reconoce como trabajadores sometidos a la regulacion

del codigo laboral y se les habilita un proceso de negociacion.

Desalarializacion: En Argentina la desalarializacion se establece mediante decreto
del Poder Ejecutivo a fines de los 80'. Se disminuye a través de este las
contribuciones empresarias con destino al régimen de seguridad social bajo la
justificacion de estimular el empleo. El porcentaje de disminucion se fija entre un
30% y un 80% segun la zona geografica para los contratos a plazo fijo. La
contrarreforma se produce a través de la ley 26.341 del 2007, donde se devuelve

el caracter remuneratorio a ciertos beneficios sociales.

En Chile la desalarializaciéon se produce a partir del articulo 42 del Cédigo del
Trabajo que establece distintas categorfas en la remuneracion (fija y variable), con
lo que se produce un amplio uso de la remuneraciéon variable por parte de las
empresas. El afio 2008 la ley 20.281 modifica el Cédigo del Trabajo en materia de
remuneraciones, fijando la existencia de un sueldo base que no puede ser inferior,

proporcionalmente segun la jornada, al sueldo minimo establecido.

b) Flexibilidad Interna:

% La responsabilidad subsidiaria se refiete a la que tiene la empresa principal de responder por
los trabajadores de la empresa contratista cuando esta tltima no cumple con lo estipulado en el
contrato firmado con sus trabajadores. Y la responsabilidad solidaria a la obligacion de la
empresa principal de responder en conjunto con la empresa contratista en lo adeudado al
trabajador.
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En Argentina este tipo de flexibilidad tiene un escaso tratamiento normativo,
pero se habilitan ciertas atribuciones en las negociaciones y convenios colectivos
asociadas al desarrollo de esta dimension. Se permite por ese medio calcular la
jornada maxima y redefinir los puestos de trabajo correspondientes a una
categoria. Asf lo que se produce en este ambito es un amplio espacio de hecho
para el desarrollo de la flexibilidad funcional. Esto dio pie al uso abusivo del
articulo 66 de la Ley de Contrato de Trabajo acerca del ius variandi, que es el
derecho del empleador para alterar las condiciones no esenciales del contrato de
trabajo (jornada, tareas, lugar de trabajo) bajo condiciones razonables. Esta
cuestion fue abordada el afio 2006 por la Ley 26.088 que establece una
modificacién a este articulo a fin de otorgar derechos al trabajador frente al uso

abusivo de esta clausula.

En Chile, también se da este fenémeno. La legislacién chilena recién recoge esta
tendencia de las relaciones laborales contemporaneas en la reforma del 2001
donde se regula la polifuncionalidad. A partir de esta modificacién se entiende la
polifuncionalidad como una condicién optativa que se acuerda entre el
empleador y el trabajador al establecer el contrato de trabajo y se exige que se
especifiquen las funciones del trabajador en este. Y aunque se acepta que puedan

ser 2 o incluso mas, estas deben ser especificas y no genéricas.

Regulacion de la negociacion colectiva: En Argentina se establece una fuerte gestion
intervencionista del poder ejecutivo en materia de negociacion colectiva desde
principios de la década del 90’. En primer término, el afio 1991 se establece el
decreto 1.334 que impone como contrapartida la productividad para la
negociacion colectiva. Si bien este decreto fue derogado el afio 1993 por el
decreto 470, luego se dictan los decretos 1553/96 y 1554/96, con los que se
elimina la ultra-actividad91 y autoriza al Ministerio del Trabajo a descentralizar la
negociacion colectiva. Con claros excesos reglamentarios y muestras de un
intenso  intervencionismo  estatal estos decretos fueron  declarados
inconstitucionales el afo 1997 y suprimidos. Pero la eliminacién de la ultra-
actividad se vuelve a hacer efectiva el afio 2000 con la reforma 25.250 y se aplica
a todos los convenios colectivos posteriores a 1998. Por su parte la prohibicion

de la ultra-actividad para las pequefias y medianas empresas habia sido ya

I El mecanismo de ultra-actividad es aquel que mantiene los convenios acordados mis alld de su
vencimiento cuando no existe otra negociacion postetiot.
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establecida por la ley 24.467 de 1995, sin modificaciones posteriores.

Respecto al tema de la descentralizaciéon de la negociacion colectiva, la legislacion
present6 varios giros. El decreto 2.284 del afio 1991 previé la negociacion de
convenios en distintos niveles segin eligieran las partes y luego la Ley Nacional
de Empleo del mismo afio autorizé6 a modificar los niveles de negociacion
colectiva. Mas tarde se establecieron los decretos del afio 1996 ya mencionados y
que fueron declarados inconstitucionales. A nivel de la microempresa la
descentralizacién queda habilitada a través del decreto 1555 del afio 1996 que
define para estas la posibilidad de que negocien las condiciones de trabajo y
salarios por medio de las comisiones internas. El afio 1998 se establece un
particular ejercicio centralizador para Argentina a través de la ley 25.013, que
expropia la atribucién de negociar convenios colectivos a los sindicatos de primer
grado y centraliza esta en las de grados superiores (esto es Federaciones y
Confederaciones). La contrarreforma se produce con la ley 25.250 de 2000 y los
sindicatos de primer grado recuperan la atribucién de negociar colectivamente,
pero en la tendencia de consagrar la prevalencia del convenio colectivo de ambito

menor por sobre el de ambito mayor y con la supresion de la ultra-actividad.

La contrarreforma a ambos ambitos revisados se produce con la ley 25.877 de
2004. Esta ley restablece el principio de ultra-actividad de los convenios
colectivos hasta la concertaciéon de un nuevo convenio y establece la regla del
mejor acuerdo para la superposicion de negociaciones en distintos niveles. Esto
ultimo establece que una nueva convenciéon concertada a un nivel diferente del
convenio precedente solo se puede aplicar si se proponen condiciones mas
favorables. Se derogan también las normas que incorporaban mecanismos de
corte descentralizador y se otorga supremacia a la negociaciéon de nivel superior a
través de las entidades sindicales con personeria gremial. Por dltimo la ley 26.574
de 2009, establece la irrenunciabilidad de los derechos de los trabajadores
establecidos en las leyes y convenios colectivos.

En Chile el afio 1979 se implementa el Plan laboral que incluye los decretos 2.756
y el 2.758. El decreto 2.758 es el que regula la negociacién colectiva en varias
dimensiones. En primer lugar esta se descentraliza exclusivamente al ambito de la
empresa, prohibiendo las negociaciones por areas de actividad. Se establecen dos
tiguras para la negociacion, estas son la negociacion colectiva propiamente tal y el
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convenio colectivo’?. Ademas se excluye de la negociacién colectiva a los
trabajadores con contratos a plazo fijo (trabajadores con contrato de aprendizaje,
trabajadores de la construccion, trabajadores de obras o faenas de temporada) y
otros (trabajadores con responsabilidades administrativas o directivas y
trabajadores del servicio publico). Por otra parte se acotan los beneficios de la
negociacion colectiva exclusivamente a las partes que negocian. Estos no son
extensibles a todos los trabajadores y tampoco a aquellos trabajadores que se
afilian posteriormente a los sindicatos. Ademas se limita la posibilidad de no
llegar a acuerdo durante los procesos de negociacién colectiva, estableciéndose
un procedimiento de arbitraje obligatorio en estos casos. La resolucion final se
define bajo el criterio de favorecer la dltima propuesta presentada (que suele ser
del empleador). Por ultimo, se establece la doble titularidad negociadora, esto es
otorgar las mismas facultades de representaciéon para la negociacion colectiva que
los sindicatos a grupos transitorios de trabajadores unidos exclusivamente para
negociar. En esta misma linea se habilita la opcion de que los trabajadores firmen

acuerdos individuales con el empleador.

La re-regulacion de estos aspectos se produce mediante las reformas del ano 1991
y 2001. Aunque el alcance de ambas es bastante limitado, estas buscan hacer
frente a algunos de los aspectos establecidos por el Plan Laboral. La reforma de
1991 habilita la posibilidad de negociar mas alla de la empresa pero bajo la
limitacién que exista acuerdo entre las partes. La reforma del 2001 por su parte
incorpora especificamente la figura de la negociacion interempresa en esta linea
pero mantiene el caracter voluntario de este tipo de negociacion. En caso de esta
concretarse se establece fuero para los trabajadores involucrados en este tipo de
negociacion. Por dltimo esta reforma también habilita procesos de negociacion
para los trabajadores eventuales, pero no bajo el régimen de negociacion colectiva
sino de un tipo de directo para pactar condiciones comunes de trabajo y

remunetraciones.

2 Ambos producen los mismos efectos, pero se diferencian en el procedimiento por el cual se
llevan adelante. El convenio colectivo es el resultado de lo que se denomina una negociaciéon
colectiva no reglada, cuyo objetivo es convenir condiciones comunes de trabajo vy
remuneraciones por un tiempo determinado. Esta negociacién puede iniciarse en cualquier
momento sin restricciones de ninguna naturaleza. La diferencia principal es que no da derechos
a las prerrogativas y obligaciones de la negociacién reglada, de tal manera que los trabajadores
no cuentan con derecho a fuero, tampoco a huelga ni lock-out, ni menos obliga al empleador a
susctibir y negociar.
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Regulacion del conflicto: En Argentina se legisla el derecho a huelga a través del
decreto 2.184 de 1990, definiendo como tnica regulacion el ejercicio de la huelga
en los servicios esenciales. Si bien esta es una medida extendida respecto a la
regulacion de la huelga en la legislacion laboral internacional, la enumeracién de
los servicios esenciales para la comunidad establecida mediante dicha legislacion
excedia las recomendaciones de la OIT. La reforma 25.877 de 2004 adecuacién
de la reglamentacién de la huelga en los servicios esenciales a los convenios

internacionales.

En Chile es mediante el decreto 2.758 del Plan Laboral que se regula el conflicto
laboral. En concordancia con el contexto autoritario de esta regulacion se admite
la huelga pero se limita drasticamente, cercenando asi su capacidad como
mecanismo de expresion del conflicto laboral. Se habilita en el marco de la
negociaciéon colectiva y por tanto sélo para los trabajadores del sector privado.
Ademas a objeto de evitar la paralizacién de los establecimientos se permite el
reemplazo de huelguistas, reduciendo con ello la efectividad de esta como medida
de presion para los trabajadores. Escasas modificaciones ha sufrido este aspecto
desde su implementacién. La reforma de 1991 suprimié el plazo maximo de
duracion de sesenta dias que tenfa y la reforma del 2001 encarece el reemplazo en

huelga.

Regulacion de la afiliacion sindical: Este ambito constituye el denominado modelo
sindical y explica parte importante de cémo se articula el poder de los
trabajadores. La definiciéon de quienes son los trabajadores representados por el
modelo sindical nacional, la capacidad de acciéon del actor laboral sindical y las
relaciones que estos establecen (con otros trabajadores asi como con los otros
actores sindicales) son algunos de los aspectos relacionados con este marco

normativo.

Ya hemos mencionado que el modelo de accién sindical argentino es altamente
corporativo y jerarquico. Este se encuentra regulado por la Ley 23.551 de
Asociaciones Profesionales y el decreto 467/1988. Mediante esta regulacion se
reconocen tres tipos de organizaciones sindicales. Las de primer grado
corresponden a las organizaciones de base (sindicatos, uniones o gremios). Las de
segundo grado son las que reunen a varias asociaciones de primer grado
(federaciones). Por ultimo las de tercer grado son las que rednen a asociaciones
de primer y segundo grado (confederaciones). La CGT y la CTA corresponden a
este ultimo tipo de organizaciones y son las que participan de los debates

laborales y negociaciones en el nivel nacional. Estas asociaciones tienen dos tipos
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de participacion establecidos segin el tipo de inscripciéon con el que cuentan. Por
un lado se reconocen en este pais las asociaciones simplemente inscritas y, por
otro, las asociaciones con personerfa gremial. Cuestiones fundamentales de la
accion sindical estan reservadas sélo para las organizaciones con personeria
gremial, tales como: a) representar a los trabajadores ante el Estado y colaborar
con este en el estudio y solucion de problemas de los trabajadores; b) participar
de instituciones de planificaciéon y control; ¢) intervenir en las negociaciones
colectivas; d) vigilar el cumplimiento de la normativa laboral y de seguridad
social; €) constituir patrimonios de afectacién que tendran los mismos derechos
que las cooperativas y mutualidades; y f) administrar obras sociales. El patrimonio
de las organizaciones sindicales esta compuesto por las cuotas sindicales de
caracter obligatorio para los afiliados. Con todo lo anterior, se entiende que a
través de la personerfa gremial se otorga el “monopolio de representacion” a
ciertas organizaciones sindicales. Ahora bien el criterio para otorgar esta categoria
es que la organizacioén sea la con mayor cantidad promedio de afiliados de entre
las organizaciones que afilien a mas del 20% de los trabajadores afiliados que se
pretende representar. En el caso de las confederaciones la personeria se otorga a
la organizacién que cuente con la mayor cantidad de trabajadores cotizantes,
siendo en este caso la CGT la que cumple con ello.

Este modelo no ha sido modificado durante el periodo que aqui abordamos, al
menos para el sector privado. De manera excepcional se introdujo para el sector
publico un cambio respecto a que la adjudicaciéon de una nueva personeria
gremial ya no implicarfa desplazar las personerfas previamente existentes,
permitiendo con ello la coexistencia de dos 0 mas asociaciones gremiales en este.
Los proyectos dirigidos al sector privado que estuvieron en agenda para tocar
aspectos de esta Ley nunca llegaron a puerto, aunque cierto es que siempre se
refirieron a modificaciones menores. El decreto 467 de 1988 que restaura la Ley
de Asociaciones suspendida en dictadura conservé lo esencial de este régimen,
aunque otorgd mejores garantfas de acceso a la jurisdiccion a las organizaciones
sindicales. Luego, aunque ya por otra linea diferente, la ley N° 25.674 de 2002
regulacion del cuerpo directivo de las organizaciones sindicales incorpora como

una medida la obligacién de incluir mujeres.

En Chile es el decreto 2.756 del Plan Laboral el que regula a las organizaciones
sindicales tras la suspension de los derechos colectivos que se produce con la
dictadura. Este liberaliza la afiliaciéon sindical derogando el régimen de
sindicalizaciéon obligatoria que existia antes del afio 1973 para los obreros. Se

establece un quérum minimo para la constitucion de estas organizaciones, se
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regula la existencia de distintos tipos de sindicatos y se habilita la posibilidad de
constituir mas de una organizacion sindical por empresas. La negociacion
colectiva se permite pero sélo al nivel de las empresas. La funciéon del sindicato
queda bastante restringida en esta nueva regulacién, ya que se prohibe (por via
constitucional) la participacion de los dirigentes sindicales en el parlamento y en
actividades politico-partidistas. Se limita por tanto a tratar condiciones de trabajo
y salariales inmediatas en la empresa. Asimismo si bien este decreto reactiva el
derecho a la asociaciéon sindical en plena dictadura, permite la disoluciéon de un
sindicato por solicitud de un empleador, de cualquier interesado o por la decisién
del Gobierno a través del Ministerio del Trabajo.

Este es el aspecto que mas se intervino en el ambito del derecho colectivo por las
reformas de re-regulacion. Tanto las reformas de 1991 como la del 2001 abordan
el tema de la afiliaciéon sindical. Se reducen los requisitos para la formaciéon de
sindicatos, se amplian los tipos de organizacién sindical, se revisan los procesos
eleccionarios y el sistema de recaudacion de fondos. Se establece la imposibilidad
de disolver estas organizaciones por vias distintas a la judicial y se mejoran las

condiciones de fuero durante el proceso de creaciéon de un sindicato.
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Cronologia de reformas laborales

Tabla 4: Antecedente. Reformas neoliberales

Argentina

Chile

Lev de Asociaciones Profesionales y reformas

desreguladoras.

Ley 20.744 (1976). También conocida como Ley
de Contrato de Trabajo. Esta ley se establece en
dictadura y reforma profundamente el contrato
del trabajo. Esta reforma también introduce la
posibilidad del uso extendido de la tercerizacion
asignando la responsabilidad solidaria a la
empresa principal de todas las obligaciones
emergentes de la relacion laboral y de las que se

deriven del régimen de la seguridad social.
Ley 22.105 (1979): Reemplaza la Ley de

Asociaciones 20.615 de 1973 que habfa sido
suspendida con el golpe militar. Establece los
requisitos para el otorgamiento de la personeria
gremial y mantiene un estricto control de las
organizaciones sindicales facultando al estado
para disolver organizaciones, suspender o
cancelar la  personerfa gremial, inhabilitar
dirigentes e intervenir los 6rganos directivos de
las organizaciones sindicales.

Ley 23.155 (1988): reemplaza la ley de
Asociaciones de la dictadura, rebajando las
facultades intrusivas del Estado en cuanto a la
posibilidad de suspender organizaciones 'y
personerias gremiales. Se mantiene la tradicién de
los regimenes anteriores en cuanto a los requisitos
para otorgar personeria gremial a los sindicatos y
el poder del Estado de disponer de convocatoria
a elecciones de cuerpos directivos.

Decreto 1.477 (1989): autoriza a pagar hasta un
20% de los salarios mediante vales o tickets.
Decreto 1.184 (1990): se regula el ejercicio de la
huelga en los servicios esenciales.

Decreto 1.334 (1991): impone la contrapartida de

la productividad para la negociacién colectiva

Reformas destreguladoras

Decreto 2.200 (1978): modifica la ley de

inamovilidad del 1966, reduciendo el costo del
despido y ampliando los motivos de este. Incorpora
el principio de Ius variandis.

Plan Laboral. Decretos 2756 y 2758 (1979):
introduce las reformas neoliberales a la regulacién
de las organizaciones sindicales y la negociacion
colectiva. Liberaliza la afiliacién sindical, regula y
acota la negociacion colectiva al ambito de la
empresa exclusivamente. También debilita y limita
la huelga.

Decreto 2.950 (1979): deroga la ley 16.750 que
prohibfa en forma absoluta que los trabajos
inherentes a la produccién principal y permanente
de una industria fuesen efectuados por contratistas.
Ley 18.018 (1981): se amplia el tiempo para el uso
del contrato fijo, introduce nuevas medidas que
reducen el costo de despido. Habilita el despido
colectivo y reduce las vacaciones.

Ley 18.620 (1987): Refunde las medidas adoptadas
durante los ultimos afios en un nuevo texto del

cédigo del Trabajo.

Reformas Mixtas

Ley 19.010 (1990) sobre la terminacién del contrato
de trabajo y estabilidad del empleo. Se amplia el
tope de afios de la indemnizacién, pero se
reintroduce la causal de despido por motivos de la
empresa que habfa sido derogada el afio 1984.
19.049 y 19.069 (1991) sobre negociacién colectiva
y organizaciones sindicales. Se elimina la

disposicién que limitaba la huelga a 60 dfas y se
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Decreto 2.284 (1991) permite la negociacion de
convenios en distintos niveles segun eleccion de
las partes. También elimina la obligacién de
mantener el ambito de aplicacién del convenio
anterior, permitiendo modificar el nivel de
negociacion al momento de su renovacién o a
peticién individual de cualquiera de la partes.

Ley 24.013 (1991): Esta es conocida como la Ley
Nacional de Empleo. Revisa numerosas
disposiciones de la Ley de Contrato e introduce
nuevas formas de contratacion.

Decreto 470 de (1993) se deroga la contrapartida
de productividad pata la negociacion colectiva
Ley 24465 (1995): introduce el contrato de
aprendizaje, una forma de contratacién temporal
de fomento al empleo y extiende el periodo de
prueba a todos los tipos de contrato.

Ley 24.467 (1995) y decreto 15.555 (1996):
regulan la negociacion colectiva en las pequefias y
medianas empresas. Se establece la posibilidad de
delegar la negociaciéon en las entidades de grado
inferior y se prohibe la ultra-actividad.

Decretos 1553 (1996) y 1554 (1996): se prohibe
la ultra-actividad y descentraliza la negociacién
colectiva. El Ministerio del Trabajo a queda
autorizado a fijar el ambito de aplicacién de la

negociacion en caso de desacuerdo.

Reformas Mixtas?3

Ley 25.013 (1998): modifica regulacion al

permite la negociacién multiempresa, aunque con el
acuerdo de ambas partes. Se reducen los requisitos
para la formacién de sindicatos. Se reconoce la
posibilidad de formar Federaciones y se mejoran las
condiciones del fuero.

19.250 (1994): Refunde las normas de los ultimos

afios en un nuevo texto del Cédigo del Trabajo

%3 Este perfodo se caracteriza por la implementacién de reformas que corrigen algunas de las
medidas desreguladoras implementadas en las décadas anteriores, pero a cambio del
perfeccionamiento de medidas flexibilizadoras en otros ambitos. De ah{ que le hemos llamado
reformas mixtas. Por otra parte, sefiala Goldin (2012b) que durante los afios 90’ el Estado tiene
un comportamiento asimétrico en el ambito laboral. De una parte mantiene un activismo
desregulador en el campo de las relaciones individuales. De otra, ejerce un amplio
intervencionismo administrativo, con escasa transformacion institucional en el ambito de las
relaciones colectivas. Para este autor, esto contribuye a la evolucién asimétrica del sistema

argentino de relaciones laborales.
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contrato del trabajo y materia vigente en tema de
convenciones  colectivas. Se  derogan las
modalidades contractuales a plazo fijo (con
excepcion de las tradicionales que se asocian a
causas objetivas), con contrapartida en la
reduccién del costo de despido de los contratos
por tiempo indefinido. Se produce la
centralizacién de la negociaciéon colectiva en
federaciones y confederaciones (cuestion que
afecta la libertad sindical).

Ley 25.250 (2000): conocida como Ley Banelco
reduce el perfodo de prueba, aunque autoriza la
extension al doble del tiempo a través de
negociaciéon colectiva. Contrareforma con la
centralizacion de la negociacién colectiva
estableciendo la  prevalencia del convenio
colectivo de ambito menor por sobre el dmbito
mayor y se propone un modo de terminaciéon de

la vigencia de las convenciones.
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Tabla 5: Contrareformas o reformas restauradoras

Argentina

Chile

Gobierno Néstor Kirchner (2003-2007)

Gobierno Ricardo Lagos (2000-2000)

Contrareforma
Ley 25674 (2002): se reglamenta la participacién
femenina en el cuerpo directivo de las
organizaciones sindicales.

Ley 25.877 (2004): deroga ley 25.013 y elimina
indemnizaciones reducidas y modifica petrfodo
de prueba. Se restablece el principio de ultra-
los  convenios

actividad de colectivos y

regulacion de aplicacién de convenios de
diferente nivel. Se incorpora la obligaciéon de
incluir en el balance social a las empresas
tercerizadas.

Ley 26.088 (2006): sustituye art 66 de la ley de
contrato de trabajo. Se disponen derechos para
el trabajador ante ejercicio abusivo del ius
variandi por parte del empleador

Decreto 1.964 (2006) se regulan las empresas

dedicadas a la prestacion de servicios eventuales.

Reforma Taboral re-reguladora:

19.759  (2001): Se

Ley introducen  nuevas
modalidades de contrataciéon (contrato a tiempo
parcial), eliminan algunas causas del término de
contrato, se reduce la jornada laboral obligatoria, se
refuerzan ciertos derechos de sindicalizacion, habilita
la negociacién colectiva interempresas con acuerdo
de ambas partes y se encarece el reemplazo en

huelga.

Reforma a la Justicia Laboral:

Ley 20.022 (2005): Crea juzgados laborales, de

cobranza laboral y previsional.

Ley 20.023 (2005): Cobranza judicial de

cotizaciones, aportes y multas de las instituciones de

seguridad social

Cristina Fernandez (2007 a la fecha)

Gobierno Michelle Bachelet (2006-2010)

Micro reforma laboral:

Ley 26.341 (2008): se devuelve el caricter
remuneratorio a ciertos beneficios sociales

Ley 26.427 (2008): Se regula el régimen de
pasantias educacionales.

Ley 26.474 (2008): sobre trabajo a tiempo
parcial.

Ley 26.574 (2009): establece irrenunciabilidad
de los derechos de los trabajadores establecidos

en las leyes y convenios colectivos.

Reforma Justicia Laboral:
Ley 20.252 (2008): Refuerza judicatura laboral

Ley 20.260 (2008): Establece nuevo procedimiento
laboral
Ley 20.281 (2008): modifica regulaciéon sobre

salarios base

Reforma laboral re-reguladora:
Ley 20.123 (2006): Subcontratacién
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Capitulo 6: La contienda politica de las reformas

6.1. Chile: I.a Reforma Laboral 19.751

Algunos investigadores han planteado que la reforma laboral del 2001 y la
incorporacién del seguro de desempleo son los hitos que cierran la transicion en
el ambito laboral. Ahora bien esta afirmacién conviene situarla en el debate
respecto a algunas de las interpretaciones que hay sobre el proceso de transicién
politica en Chile. Autores como Correa, Figueroa, Jocelyn Holt et. al (2002)
seflalan que no se puede hablar de un fin de la transicion, sino que se refieren a
esta como la eterna transicion. Para estos autores la logica del régimen militar
continia operando tras el fin de la dictadura en un régimen civico-militar
mantenido por la Concertacion y respaldado en la Constituciéon de 1980.
Garreton (1997; 2010) por su parte sefiala que la transicion si se ha acabado pero
que la democracia chilena es incompleta, incluso pese a las reformas politicas
implantadas desde el fin de la dictadura. Este autor explica que la
institucionalidad de la democracia chilena fue impuesta en gran medida durante el
régimen militar y no ha logrado transformarse estructuralmente. Ello se puede
apreciar por la mantencién de las estructuras en las dimensiones electoral,
constitucional y ciudadana®. En definitiva, plantea el autor, que Chile se
encuentra en una situaciéon democratica —es decir representantes y gobiernos
elegidos de manera legitima por la ciudadania, libertades publicas, espacios de
participacién reglados, etc.— pero en un régimen institucional aun incompleto. La
democracia por lo tanto no estarfa consolidada en este pais. En concordancia con
esta idea, veremos de qué manera opera lo sefialado en el ambito laboral y en este

capitulo analizamos la reforma del ano 2001 como un episodio contencioso.

Efectivamente el gobierno, que es el agente promotor de la reforma que
revisamos a continuacion, plante6 esta como un hito transicional de término para
el ambito laboral. Al respecto el gobierno justifica su necesidad sefialando la falta
de legitimidad del marco legislativo laboral vigente. E1 Codigo Laboral de 1987,
que recopila las medidas adoptadas desde la instauracién del Plan Laboral en
1979, se instaur6 en plena dictadura militar mientras la actividad parlamentaria se
encontraba suspendida. Aludiendo a ello es que durante la discusion general del

% Estas dimensiones hacen referencia a los limites constitucionales por una parte, entre los
cuales se encuentra también la consagracion del sistema binominal que limita la democracia a
nivel electoral, y por otra a la ausencia de derechos civiles especificos de las minorias, las
desigualdades socio-econémicas, la participacion electoral y la ausencia de instituciones
participativas.
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proyecto de reforma en el Senado el Ministro de Trabajo y Prevision Social sefiala
que “siempre ha existido un cuestionamiento a la legitimidad de este orden
laboral y esos problemas de origen son los que se pretende solucionar con esta

reforma” (Historia de la Ley N°19.759, 2001, p. 77).

La modificacion al Plan Laboral de José Pifiera se venia intentando desde
la década del 90°. Durante el gobierno de Patricio Aylwin se introdujeron algunas
modificaciones a través de la reforma laboral de 1991, aunque llevadas adelante
en el contexto de transicion fueron de poca profundidad respecto a la
configuracién autoritaria y neoliberal que estaba establecida en el ambito laboral.
No fue sino hasta 1995 que se envia un proyecto de mayor envergadura para
reformar el Cédigo del Trabajo. Este fue votado favorablemente en la Camara de
Diputados, pero estuvo luego “durmiendo” en el Senado hasta diciembre de
1997. Cuando se evaltio en esta instancia y fue rechazado, de tal manera que pasé
a comisién mixta®. Allf sigui6 detenido casi dos afios m4s y recién en octubre de
1999 se reactivd durante la campafia electoral de Eduardo Frei. La votacion
finalmente se realiz6 en noviembre de ese afio y este fue rechazado. En este
contexto, la reforma del afio 2001 que analizamos es un nuevo intento de
modificacion al Codigo. Esta aspira a transformar el marco legislativo instaurado

en dictadura.

En relaciéon con el funcionamiento del sistema politico, y a pesar del
analisis que realizamos respecto a la transicién, consideramos que al impulsar la
reforma el gobierno da por sentado que Chile ya vive una democracia
consolidada. Cuando ingresa el proyecto al parlamento, este pone énfasis en
seflalar que la reforma se discute en un contexto de pleno desarrollo de la
institucionalidad democratica. Es a partir de esta idea que justifica la adopcién de
una légica de acuerdos para llevarlo adelante, otorgando desde el principio un
valor central esta estrategia politica para lograr la aprobaciéon de la reforma
propuesta. El gobierno traslada la responsabilidad de dicho acuerdo a las partes
bajo la defensa del principio de la autonomifa, situando asf al diadlogo social y el
consenso al centro mismo del proyecto. Defiende que esa es la estrategia

%% Un proyecto de ley debe en principio ser aprobado tanto en la cimara de origen como en la
camara revisora, para convertirse en ley. El proyecto se puede iniciar tanto en la Camara de
Senadores como en la de Diputados. Depende de ello quien cumpla el rol de cimara de origen y
quien el de camara revisora. Ahora bien, se suma una instancia a la aprobacién de una ley
cuando se producen diferencias entre las caimaras. Esta es la comisién mixta, conformada por
miembros de ambas camaras. La misién de esta comision es emitir un informe respecto a los
acuerdos y desacuerdos, el que luego debe ser discutido y votado por ambas camaras.

156



apropiada para llevar a cabo una reforma de la envergadura de la propuesta en el
contexto de la democracia y desde esta perspectiva se asume como suficiente que
la responsabilidad del Estado sea la de proveer los marcos generales para el
desarrollo de su institucionalidad. Tal como hemos visto, este rol mas bien
administrativo del Estado también opera como un principio de proteccion del
bienestar muy diferente al clasico de la época de sustituciéon de importaciones en
la regiéon y no se intervendra en el contexto de esta reforma. El Ministro del
Trabajo y Prevision Social da cuenta de dicha transformacion estructural cuando
se refiere a la reforma laboral que dio origen al Codigo del 1980 como aquella que
“cambi6 radicalmente lo que habia sido la tradicién normativa sustentada en un
concepto protector” (Historia de la Ley N°19.759, 2001, p. 77).

La relevancia que se le da al acuerdo en el proceso de formulacién y
aprobaciéon de la reforma, es fundamental para entender la dinamica de la
contienda politica en este episodio. El gobierno se preocupa especialmente de
mantener esta estrategia a lo largo de todas las etapas que la constituyen, cuestion

que influye en el moldeamiento de las reivindicaciones iniciales propuestas.

Revisaremos a continuacién las instancias que constituyeron el proceso de
formulacion y aprobacion de la reforma, para luego analizar su contienda politica.

El proceso de reforma:
El Consejo de Didlogo Social:

A poco asumir el Gobierno de Ricardo Lagos creé un Consejo de Dialogo
Social para abordar los temas laborales. En marzo del afilo 2000 fueron invitados
a integrar esta instancia representantes de organizaciones sindicales y
empresariales. Se fueron conformando mesas asesoras para cada uno de los temas
que tratarfa el Consejo. Para el caso de la Reforma Laboral se conformaron
ademas comisiones técnicas en torno a los ambitos a abordar. Asi se
constituyeron tres comisiones técnicas. La primera fue la Comision de Relaciones
Colectivas de Trabajo y Adaptabilidad de los Procesos de Cambio. Esta abordd
los temas de libertad sindical, garantias al ejercicio de la libertad sindical, formas
de representacion de los trabajadores, representatividad, negociacion colectiva y
adaptabilidad a los procesos de cambio. La segunda fue la Comisiéon de Derechos
Fundamentales y Ciudadania que estuvo encargada de analizar los derechos de
ciudadania aplicables a las relaciones laborales en la empresa, el principio de no
discriminacién en materia laboral y la revision de normas de legislacion individual

en relacion a la aplicacion de los tratados de derechos humanos y de las garantias
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constitucionales. La tercera fue la Comision Reguladora de Nuevas Modalidades
de Contratacion. En ella se trata el tema de la subcontratacion, trabajo a tiempo
parcial, suministro de trabajadores y teletrabajo, condiciones de trabajo, formas

promocionales de empleo y formacion profesional (Frias, 2002).

En septiembre del afio 2000 el gobierno comienza a difundir las bases del
proyecto para que sean tratadas por el Consejo. Ya desde ese momento se perfila
el debate central en torno al cual se articulara la contienda politica de la reforma.
Se producen fuertes criticas a la incorporacion de la negociacion inter-empresas y
el reemplazo de los trabajadores en huelga en dicho proyecto. La literatura sobre
esta reforma les denomina ‘temas duros’.

Desde el inicio entonces ya se observa una fuerte oposicion frente a
algunas de las reivindicaciones propuestas por el gobierno. En el clima de
promociéon de los acuerdos planteado por el reivindicador principal, ya la sola
incorporacién de estos temas constituira una moneda de cambio importante en la
negociacion a lo largo de todo el proceso de reforma. Lo veremos a continuacion
en el analisis de la contienda. Ahora bien frente a la oposicion que se presenta, el
gobierno propone aplazar el debate de estos temas y no incorporarlos al
proyecto. Esto genera el rechazo de los sindicatos y termina por alargar bastante

la presentacion del proyecto al Congtreso.
Presentacion Proyecto de Ley:

El Proyecto de Ley inicial es enviado al Congreso por el Presidente de la
Republica el 28 de noviembre del 2000. Finalmente no incorpora los ‘temas
duros’ de la reforma.

Antes de ingresarlo a tramitacion, el Senado decide enviar una consulta a
la Corte Suprema para que se pronuncie respecto algunas medidas incluidas en el
proyecto que dicen relacion con la organizacién y atribuciones de la Direccion del
Trabajo. La Corte Suprema seflala observaciones menores al proyecto. No
obstante esta resolucion, la Comisiéon de Trabajo y Prevision Social del Senado
insiste en evaluar la constitucionalidad y definicién del quérum necesario para
aprobar algunas de las medidas incluidas en la reforma. Para ello solicita a la
Comisién de Constitucion, Legislacion, Justicia y Reglamento que emita su
opinién respecto a algunas normas. Esta Comisién considera inconstitucionales
al menos dos de las medidas propuestas. El resultado genera controversias al

interior de la Comision de Trabajo y Prevision Social.
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Los actores laborales y empresariales presentan su opiniéon respecto al
Proyecto de Reforma, presencialmente y/o por escrito. En representacion de los
trabajadores la Central Unitaria de Trabajadores (CUT), la Central Auténoma de
Trabajadores (CAT), la Confederacién Nacional de Federaciones y los Sindicatos
de Trabajadores de la Industria Alimenticia, Turismo, Gastrohotelerfa, similares y
derivados (COTIACH). En representacion de los empresarios la Confederacion
de Produccion y Comercio (CPC), la Camara Nacional de Comercio, Servicios y
Turismo, la Sociedad Nacional de Minerfa (SONAMI), la Sociedad Nacional de
Agricultura, la Camara Chilena de la Construccién, el Consejo Minero A.G., la
Confederacion Nacional Unida de Mediana, Pequena, Microindustria y
Artesanado (CONUPIA) y la Sociedad de Fomento Fabril (SOFOFA). Por
ultimo como representante de los expertos en temas laborales, la Sociedad

Chilena de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social.
Indicaciones al Proyecto de Ley:

Se encontraba en el Congreso el Proyecto de Reforma sin los llamados
‘temas duros’, pero en diciembre el gobierno decide reincorporar estos. Ello en
vista de lo acordado por la bancada concertacionista tras una reuniéon de la
coalicién. Aunque no se contaba con la aceptacion unanime de todos los partidos
que la componen, el gobierno declara su voluntad de reincorporar esos temas y
desaffa con ello la légica de los acuerdos con los actores laborales que hasta
entonces defendia. De todas maneras decide cuidar el consenso al interior de la
coalicién para lo cual conforma una Comisién de Ministros encargada de definir
la manera de reincorporarlos. Con fecha 20 de marzo del 2001 se envian las
indicaciones relativas a esta reincorporacion de los temas duros al proyecto, pero
con cambios importantes respecto al enfoque originalmente propuesto. Se
reconsidera el tema de la negociacién interempresa aunque se le da un caracter
voluntario. Respecto al reemplazo en huelga, se propone aumentar el costo de
este reemplazo y se descarta incorporar su prohibicién. Ademas, atendiendo a los
reparos que se habian realizado mediante el cuestionamiento de la
constitucionalidad de determinadas normas, se suprimen por medio de estas
indicaciones las facultades que el proyecto original otorgaba a la Direcciéon del
Trabajo relativas a calificar la relacion laboral y reintegrar a dirigentes sindicales.
A cambio se le otorgan otras atribuciones, aunque menores, en ambitos donde

antes no la tenia.

En otra dimensiéon se incorporan indicaciones que segun el Ministro

apuntan a “perfeccionar las normas contenidas en el proyecto original con el
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objetivo de profundizar los componentes pro empleo y de flexibilidad” (Historia
de la ey N°19.759, 2001, p. 39). El gobierno defiende la idea de la flexibilidad
pactada e introduce medidas en esta linea. Ademas se agregan nuevas materias a
la discusion legislativa en lo referido a la negociacion colectiva y a las empresas de
suministro de trabajo temporal. También se incorporan materias relativas a
adecuar la normativa laboral al Convenio 111 de la OIT. Este convenio trata
sobre los actos de discriminaciéon en contra de los trabajadores basados en
motivos de raza, color, sexo, sindicacion, religién y otros. Por dltimo, se elimina
la propuesta de modificar el concepto de empresa debido al fuerte debate que se

produjo.

Se invita nuevamente a los actores al Congreso a presentar sus opiniones
al proyecto tras la presentacion de las indicaciones. Solo hacen llegar su opinién
por escrito la COTIACH, la SOFOFA vy el Programa de Economia y Trabajo

(PET).

Primer Tramite Constitucional: el debate del proyecto de ley en Ia Cimara
de Senadores:

El 02 de abril la Comisién de Trabajo y Prevision Social presenta su
primer informe sobre el proyecto de Reforma. La comisién aprueba su discusion
en el Senado con los votos del oficialismo y la abstenciéon de la oposicion (3
votos y 2 abstenciones).

La discusion general se realiza en las sesiones del 10 y 11 de abril del afio
2001. Como resultado de esta discusion, se aprueba el proyecto, pero se
presentan numerosas indicaciones. El 09 de mayo son revisadas y presentadas
estas indicaciones por la Comisién de Trabajo y Prevision Social. Considerando
las indicaciones realizadas la discusion particular y votacion de la reforma en el
Senado se realiza en las sesiones del 03 y 04 de julio del 2001. Allf se aprueba y
despacha el proyecto al segundo tramite constitucional en la Camara de

Diputados.

Segundo Trimite Constitucional: Indicaciones del gobierno y debate del
proyecto de ley en Ia Cidmara de Diputados:

El 21 de agosto la Comisiéon de Trabajo y Previsiéon Social de la Camara
Baja presenta su primer informe sobre el proyecto de Reforma y aprueba la
discusion del proyecto con 7 votos a favor y 3 abstenciones. Durante el periodo
de trabajo y discusion de la Comision el Ejecutivo introduce indicaciones a objeto
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de reponer algunos de los articulos rechazados por el Senado. Estas indicaciones
versan principalmente sobre un conjunto de normas que sancionan las practicas
antisindicales y que no fueron aprobadas en la Camara Alta. Todas las
indicaciones introducidas son aprobadas por la Comision de Trabajo y Prevision
Social de la Camara de Diputados y por lo tanto reintroducidas al proyecto de ley.

La discusion general en la Camara de Diputados se realiza en sesion del 04
de septiembre del afio 2001. Como resultado de esta discusion, se aprueba el
proyecto con las indicaciones introducidas y se despacha a la Camara de
Senadores para su tercer tramite legislativo.

Tercer Tramite Constitucional: Aprobacion de Ia reforma en el Senado:

Con fecha 11 de septiembre de 2001 la Camara de Senadores discute y
aprueba las modificaciones que introdujo la Camara de Diputados al proyecto de
ley que modifica el Codigo de Trabajo. Con esto queda aprobada la Reforma. La

aprobacion se produce con 18 votos a favor y 14 en contra.
Promulgacion y publicacion en el Diario Oficial:

La reforma laboral aprobada se promulga el 27 de septiembre del 2001 en
ceremonia de conmemoracion del segundo aniversario de muerte del dirigente
sindical Manuel Bustos. La Central Unitaria de Trabajadores no se hace presente
en la promulgacion, ya que si bien sefiala apreciar el mejoramiento que esta
reforma introduce, no se siente satisfecha con los resultados en tanto no
representa las expectativas y aspiraciones de la multisindical. La reforma aprobada
se publica en el diario Oficial como Ley N°19. 759 el dia 05 de octubre del afio
2001.

Las reivindicaciones

Objetivos de Ia Reforma:

La reforma es presentada por el reivindicador principal como una
transformacién necesaria para el pafs. Desde el inicio de su tramitacion el
gobierno declara la urgencia de modernizar la legislacion laboral en el contexto de
la globalizacién internacional. Esto a objeto de promover el empleo y el
desarrollo econémico. Ademas senala la necesidad de dar amplio reconocimiento
a los derechos fundamentales del trabajo, entre los cuales destaca el de la libertad
sindical.

El proyecto de reforma se presenta con los siguientes objetivos generales:
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e DPerfeccionar las normas sobre organizaciones de trabajadores y las

relativas a la proteccion contra las practicas antisindicales.

e Mejorar el respeto de los derechos fundamentales de los trabajadores en la
empresa, en los siguientes aspectos: a) Incorporar efectivamente en la
legislacion interna el Convenio N° 111 de la OIT, sobre no discriminacion
en el empleo; y b) Modernizar el amparo de los derechos laborales del
trabajador.

e Incorporar nuevas modalidades de contratacion, a saber: a) el teletrabajo;
b) el contrato de trabajo—formacién, y c) la adaptabilidad pactada de la
jornada de trabajo.

e DPerfeccionar la proteccion de los trabajadores agricolas de temporada.

Con las indicaciones que el gobierno posteriormente realiza al proyecto

original, se agregan ademas los siguientes objetivos.

e Modificar las normas sobre negociacion colectiva.

e Regular la actividad empresarial que proporciona trabajadores para
desempenarse en servicios temporales en diversas empresas.

Dimensiones de intervencion:

Analizaremos estas en relacion con las dimensiones de transformacion de

las reformas laborales de corte neoliberal que hemos descrito en el capitulo 4.

a) FDlexibilidad Externa:

Diversificacion de los  contratos: En términos generales esta dimension de
transformacion se plantea en torno al objetivo de “favorecer la modernizacion de
las formas contractuales de la relaciéon laboral adecuandolas a las
transformaciones registradas en el modo productivo” (Historia de la 1.ey N19.759,
2001, p. 76). Ademas esta dimension aborda un tema fundamental del debate que
se genera entre los actores laborales durante el proceso de reforma. Este es el del
desempleo que, como veremos, toma un especial caracter debido al contexto
econémico post crisis asiatica que vive el pais.

Como medida se propone perfeccionar el contrato de trabajo a tiempo parcial ya
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que la regulacién que hasta entonces presenta, indirectamente en la legislacion, no
se corresponde con la aplicacion efectiva que se le esta dando bajo el nuevo
modelo productivo. Este tipo de trabajo se ha extendido pero en condiciones
precarias. El objetivo de esta medida es dotarlo de los elementos que hagan
posible que quienes accedan a €l vean protegidos sus derechos y se incorporen
efectivamente a la legislacion laboral y previsional. Para este tipo de contrato se
contempla flexibilizar la forma de distribucién de la jornada de trabajo, regular las
horas extraordinarias y establecer maximos de duracion.

Otra medida que se propone para esta dimensiéon es habilitar una nueva
modalidad de contrataciéon a través de un contrato denominado de trabajo-
formacion, valido para la contrataciéon de trabajadores entre 18 y 24 afos. Por
medio de este se busca reducir el costo asociado a la formacién profesional por
cursos de capacitacion que realicen estos trabajadores. Se permite a las empresas
imputar al pago de las indemnizaciones por afios de servicio el costo de dicha
formaciéon. El ejecutivo plantea que esta medida contribuye a incentivar el

empleo juvenil formal.

Deslaborializacion: En una linea similar a la anterior el proyecto de reforma
propone abordar el tema del teletrabajo, que corresponde a la prestacion de
servicios fuera de la empresa utilizando medios informaticos o de
telecomunicaciones. Debe "laboralizarse" esta situaciéon que cada dia involucra a
mas gente, de tal manera que quienes asi trabajan también se puedan acoger a los
beneficios de la legislacion laboral y previsional, sefiala el gobierno. Para este es

indudable que bajo esta modalidad existe relacion laboral.

Por otra parte, tras las indicaciones introducidas por el Gobierno al primer
proyecto presentado, se propone una regulacion para las Empresas de Servicios
Temporales (EST). Esto en tanto se reconoce que es una actividad que ha ido
adquiriendo cada vez mas importancia en el mercado laboral y para la cual aun no
se ha adaptado la regulacion. La relacion triangular que mediante esta modalidad
de trabajo se produce se ha vinculado a un mayor riesgo de incumplimiento de las
obligaciones laborales, previsionales y de higiene y seguridad. La medida
propuesta consigna la creacion de un registro obligatorio de empresas de trabajo
temporal con el objetivo de identificar con claridad al responsable del
cumplimiento de las obligaciones sefaladas.

Por dltimo, y en la misma direccion de lo anterior, la iniciativa legal también
aborda el tema de los intermediatios o "enganchadores" en las faenas agricolas.
Igual que en el caso de las EST, se propone llevar un registro oficial de estos y asi
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mejorar las condiciones para regular el cumplimiento de los derechos de los
trabajadores agricolas. Finalmente esta propuesta se separa y pasan a formar un
nuevo proyecto legislativo, que queda muchos afios dormido en el Congreso. El
afio 2006 se retoma su discusiéon y se aprueba como la conocida Ley de
Subcontratacion.

Desalarializacion: St bien la precariedad de las condiciones del trabajo agricola de
temporada no es una condiciéon propia del proceso de neoliberalizacién en el
ambito del trabajo, clasifican en esta categoria las medidas de la reforma
tendientes a mejorar la situaciéon de este tipo de trabajo. Este es un trabajo que
por las condiciones de informalidad y temporalidad en las que histéricamente se
ha desarrollado ha evadido algunos costos de las condiciones de trabajo que
tradicionalmente son obligacién del empleador. Asi en esta reforma se busca
explicitar la obligacion de los empleadores de asumir el costo de alimentacion,
alojamiento y traslado para este tipo de trabajadores cuando estos no puedan
acceder a su residencia por causas de transporte y distancia. También se propone

una forma de cumplimiento alternativo a la obligacién de sala cuna.

b) Flexibilidad interna:

El gobierno propone introducir modalidades de flexibilidad pactada. En este caso
para acordar condiciones de trabajo relativas a la jornada laboral. Con esta
medida se pretende que el empleador pueda pactar con los sindicatos una jornada
alternativa a la que rige por regla general. El objetivo es ampliar la adaptabilidad
de las empresas a los requerimientos productivos. Asi mediante este pacto, la
jornada podria mensualizarse o anualizarse. Como limite se estableceria que la
jornada alternativa no pueda exceder 186 horas mensuales, las 12 horas diarias y
mantenga lo estipulado respecto al descanso semanal. La duracion del pacto serfa
por un maximo de 2 aflos y su aprobaciéon deberfa ser por mayoria absoluta en

consulta a los trabajadores afectados.

Negociacion Colectiva: Esta es una de las materias de caracter estructural que intenta
abordar la reforma y desde el inicio del proceso el gobierno plantea su
preocupacion al respecto. También es de las que genera mayor controversia. Se
propone la habilitacién de la negociaciéon interempresas como otro tipo de
negociacion colectiva, pero este se convierte en uno de los temas duros de la
reforma. Finalmente se modifica la propuesta original y para incorporarla al
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proyecto se mantiene la voluntariedad para este tipo de negociacion. Lo que se
introduce con caracter obligatorio a la propuesta es el mejoramiento de las
condiciones de fuero para los dirigentes sindicales que participen de una
negociacion interempresas. Esto a través de una medida que lo amplia a los
proceso de negociacion colectiva en general. Por otra parte se propone habilitar
la negociacién colectiva para los trabajadores eventuales, que hasta la fecha no
contaban con este instrumento. Por ultimo, se incorpora la obligatoriedad de
proporcionar informacién relevante por parte del empleador para el desarrollo
del proceso de negociacion en todos los casos.

Regulacion del conflicto: En esta dimensién se incorporan las medidas que intentan
promover la libertad sindical, enfocandose sobre todo en cuestiones relativas a
evitar las practicas antisindicales. En el primer proyecto se propone hacer
explicita la facultad de la DT para ordenar el reintegro inmediato en caso de
despido con violacion del fuero sindical. Pero esta medida genera controversia y
por lo tanto es reemplazada. La facultad en casos como este sigue quedando en

manos de la jurisprudencia.

Por otra parte se intenta incorporar a la reforma la prohibiciéon del reemplazo
durante la huelga, pero este fue uno de los temas duros que finalmente se bajé del
proyecto. Lo que se acaba por incorporar a cambio es el encarecimiento de este
reemplazo. L.a modalidad de encarecimiento propuesta fija un bono de 4 U.F*° a
pagar por el empleador por cada trabajador contratado. El total de este bono se
repartirfa al final del conflicto entre los trabajadores que hayan estado en huelga.

Constitucion de organizaciones sindicales: Es en esta dimension que se centran parte
importante de las medidas de caracter colectivo de las reformas, bajo el supuesto
que asi se contribuiria a fortalecer las organizaciones sindicales. Se asume como
diagnoéstico que existe un bajo nivel de afiliaciéon sindical y que por lo tanto
conviene facilitar la constitucion de estas organizaciones. Se propone un cambio
de criterio a la legislaciéon y se incorpora como principio la autonomia de los
trabajadores para organizarse de la manera que les parezca mas adecuada. Se
eliminarfa asf lo que se considera un exceso de regulacion respecto a los tipos de
sindicatos que se pueden constituir y se establecen por ley solo aquellas
cuestiones que requieren de certeza juridica, tal como el tema de los fueros y
otros que involucran a terceros en las relaciones laborales al interior de la

% La Unidad de Fomento o UE, cotrtesponde a una unidad de cuenta utilizada en Chile y que se
va reajustando permanentemente de acuerdo a la inflacién. Asi esta representa la reajustabilidad
de la moneda de este pais.
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empresa.
Dinamica de la contienda

Enclaves activos de la movilizacion y la apropiacion por parte de los
actores

Consejo de Didlogo Social:

Esta instancia de participacion tiene un rol importante sobre todo al inicio
del proceso de reforma, durante la consulta previa al disefio del proyecto que
ingresa al Congreso. Si bien el gobierno habia promovido este como ‘el’ espacio
de participacion tripartita para debatir la reforma, en la contienda este realmente
no se consolida como un enclave activo de movilizaciéon. Las modificaciones al
proyecto original son presentadas por el gobierno sin que necesariamente sutjan
o pasen por este espacio. Las presiones que luego se van ejerciendo por los
distintos actores para modificar las propuestas realizadas por el gobierno
tampoco surgen desde aqui. Lo tunico que finalmente emerge en el Consejo es el
debate central en torno a ‘los temas duros’ que atraviesa luego toda la contienda

en torno a la reforma.

Tanto trabajadores como empresarios consideran en algin momento que
el gobierno no incluye la opinién de sus sectores a pesar de su participacion en el
Consejo. Aun asi ninguno de los actores opta por renunciar a este espacio sino
que crean una instancia paralela. Cuando el gobierno presenta la minuta en el
Consejo respecto a lo que sera el proyecto que ingresara al parlamento, los
trabajadores lo rechazan y sefialan: “no estamos disponibles para seguir
conversando sobre el tema. Hemos tenido toda la voluntad para participar el
Consejo de Dialogo Social, sin embargo todo lo que hemos planteado (....) no se
ve reflejado en la minuta presentada por el gobierno como posible reforma
laboral” (La Nacién, 15 de Septiembre). Frente a este desacuerdo el gobierno
decide iniciar una serie de reuniones con dirigentes sindicales y empresarios, las
que culminan en una nueva sesion del Consejo de Dialogo Social. Con este gesto
y con la propuesta de institucionalizar este Consejo el gobierno intenta
salvaguardar la legitimidad de esta instancia, pero no se observan acciones claras
para utilizarla en pos de llevar adelante un debate que contribuya al

moldeamiento de las reivindicaciones incluidas en la reforma.

Esta actitud activa hacia la mantencién de instancias participativas, pero
pasiva hacia el debate que en estas se produzca, se relaciona con la orientaciéon al
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logro que se puede apreciar manifiesta este gobierno. Este se plantea como un
gobierno reformista, que apunta a cerrar la transicion, para lo cual se propone
llevar a cabo una serie de reformas en diversas dimensiones. Veremos a lo largo
del debate que el principal indicador de éxito planteado por el gobierno para la
reforma es la consecucién de esta, mas que la promociéon de procesos
participativos para llevarla adelante o la incorporaciéon de determinados
contenidos. Con esto no queremos decir que no tenfan objetivos definido para el
ambito lo laboral en este caso. Sin duda que si, pero estos dependen fuertemente
de otras prioridades de caricter macro y para las cuales el conflicto politico
asociado al debate de una reforma de este tipo es visto como negativo por el
gobierno. Modernizacién y desarrollo econémico —este ultimo vinculado a la
firma de tratados de libre comercio con zonas econdmicas fuertes como Estados
Unidos y la Comunidad Europea— son los objetivos que actian como telon de
fondo en este proceso de cambios. Estos moldean la dindamica de la contienda asi

como las reivindicaciones.

A pesar de ello el Ministro de Trabajo Ricardo Solari, plantea que la
existencia de desacuerdos no es un inconveniente para la tramitacion exitosa de la
reforma en sus distintas etapas legislativas. Sefiala que el gobierno considera que
esto es parte del espiritu del didlogo social que ellos intentan promover como
estrategia de acercamiento entre los actores. Declara Solari: “no buscamos
unanimidad, ni que el sindicalismo tenga una conducta de adscripcién a nuestras
politicas. Esperamos conocer bien sus puntos de vista y el modo institucional de
hacerlo es este Consejo de Dialogo Social” (La Nacién, 25 de Septiembre). Pero
esto se contradice con lo que efectivamente sucede, cuestion que se puede
apreciar en la respuesta del gobierno cuando se le increpa por pasar por encima
del Consejo enviando su propio proyecto. Al respecto el Ministro declara: “en ese
caso vamos a tener que convenir los ajustes a la metodologia. Se evalia que aun
el pais no esta maduro para tener una metodologia que implique la construccion
de base de un proyecto conjunto entre trabajadores y empresarios (como es
nuestra aspiracion), perfectamente podemos de comun acuerdo modificar esa
modalidad y trabajar sobre la base de textos propuestos por el Ejecutivo” (La
Nacioén, 25 de Septiembre).

Aparece pues una evidente contradiccion respecto a la confianza inicial
que el gobierno declara tener sobre el didlogo social en un pafs que considera
tiene su institucionalidad democratica suficientemente consolidada y que justifica
la formacion de esta instancia. También se observa esta contradiccion respecto a

la capacidad de este de aceptar el dialogo divergente y el conflicto en torno a los
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temas que se tratan en esta reforma.
Comision Bipartita CUT-CPC:

La estrategia politica del dialogo social y el consenso no sélo es cuidada
por el gobierno, sino también por los otros actores sociales. La Central Unitaria
de Trabajadores (CUT) no utiliza el espacio de la comision tripartita para
manifestar la oposicion de los trabajadores frente a las propuestas del gobierno.
Esta organizacion autodefine su estrategia politica como de dialogo (en instancias
formales) con movilizacién (en la calle), tal como se puede apreciar en el discurso
de Arturo Martinez cuando asume como presidente de la central. En este declara:
“voy a seguir dialogando una y otra vez. Si hay un espacio de tripatismo donde
discutir los temas con el gobierno y los empresarios, vamos a estar ahi siempre.
Pero también hay que entender el dialogo sin movilizacién no da resultado (...)
didlogo y movilizacién es la politica de la CUT” (La Nacién, 03 de Septiembre).
Asi la multisindical no considera bajo ninguna circunstancia salirse de la instancia
tripartita, a pesar de sus desacuerdos con lo que alli sucede. Como alternativa a
las limitaciones que el Consejo presenta la Central, esta decide reunirse
independientemente con los empresarios. Surge de dicho encuentro una nueva

instancia de caracter bipartito.

Respecto a esta iniciativa dira el presidente de la CUT Arturo Martinez:
“Mas alld de los temas que podamos acordar, lo importante es decitle a los
empresarios y trabajadores que en Chile para progresar necesitamos ponernos de
acuerdo”. Por su parte el presidente de la Sociedad de Fomento Fabril
(SOFOFA) sefiala que esto no significa que se excluiran los puntos conflictivos
del debate, pero que hay “muchas cosas que nos unen y que podemos lograr
acercamiento, hay otras que seran mas dificiles, pero con voluntad vamos a ir
avanzando, lo importante es dar una sefial de confianza, que aqui se puede

conversar y las cosas se pueden solucionar” (L.a Nacion, 23 de Septiembre).

Esta comision se propone el objetivo debatir sobre materias prioritarias en
lo laboral. Su fin es alcanzar acuerdos que permitan impulsar nuevas leyes. De
esta manera se proponen la tarea de analizar el Codigo del Trabajo vigente y
entregar al gobierno propuestas de enmienda a las leyes laborales. Es interesante
seflalar que frente a la aparicién de este nuevo espacio el gobierno reacciona
realizando reuniones bilaterales con trabajadores y empresarios por separado. La
posicion del gobierno es destacar el didlogo que se ha establecido entre estos
actores, aunque declara no considerarlo novedoso porque desde el gobierno ya se
ha impulsado una comisién en las que participan ambos.
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Aqui lo que se puede observar es una critica por parte de los actores no
gubernamentales al funcionamiento del Consejo de Didlogo Social Tripartito,
pero de la mano de un intento de validacion de la existencia de un espacio de este
tipo. Si bien tanto trabajadores y empresarios siguieron participando de la
instancia impulsada por el gobierno, ambos actores consideran que esta no se ha
consolidado como un lugar de elaboracién de propuestas. En parte porque el
gobierno ha hecho caso omiso de ella en lo que se refiere a la propuesta de
reforma que presenta al Congreso, pero también porque no se ha cursado su

institucionalizacion.

El problema, y que iremos viendo en lo sucesivo durante el analisis, es que
en ninguna de las instancias se logra es resolver el problema de los desacuerdos y
el debate politico. Ninguno de los de espacios de didlogo logra superar la
resolucion de los temas en conflicto y por lo tanto tienen poca incidencia real
sobre la modelacion de las reivindicaciones en esta reforma laboral. De hecho,
esta instancia no se mantiene en el tiempo. Se disuelve al enfrentarse trabajadores
y empresarios a diferencias importantes en torno a las propuestas que estaban

realizando.
Paros y marchas:

En noviembre del afio 2000 la CUT realiza la primera movilizacion
asociada al proceso de reforma en curso. El principal desacuerdo con la
propuesta del gobierno surge en torno a los temas duros, que como hemos visto
son la negociacion colectiva y los reemplazos durante la huelga. Estos han sido
excluidos del proyecto y se maneja la opciéon de tratarlos en un paquete de
reformas independiente, cuestiéon con la que los trabajadores no estan de acuerdo.
Ademas la CUT reivindica dimensiones que no se han considerado en el proyecto
de reforma, tal como la incorporaciéon de los convenios sobre libertad sindical de

la OIT (87 y 98) y la penalizacion a las practicas antisindicales.

Luego para el afio 2001 la CUT anuncia una agenda de manifestaciones.
Esto no sélo para defender su posiciéon en torno a la reforma laboral, sino
también como una estrategia para potenciar la relaciéon con sus bases. Tras la
crisis sufrida por la Central, producto de las fuertes luchas internas que la

0’97

afectaron durante la década del 90”7, esta se propone fortalecer su accion politica

97 Estas divisiones se daban principalmente entre los sectores concertacionistas y los del Partido
Comunista (PC). Ademas durante parte importante de la década del 90’ existia una menor
representatividad al interior de la Central, ya que los delegados no eran elegidos. Si a eso le
sumamos la herencia del debilitamiento del actor sindical y de la organizacién producto de la
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mediante la movilizacién en la calle. Durante la conmemoracién del Dia del
Trabajo de ese ano la Central logra la convocatoria mas grande de los ultimos 5
afios. Luego en Agosto, cuando la reforma laboral se encuentra en discusion en la
Camara de Diputados, se realiza otra movilizacién también masiva en Santiago y
regiones. En esta dltima se hacen publicas las demandas de la CUT frente al
proyecto en debate. Una de las demandas que aqui aparece es por la redaccion
mas clara del concepto de empresa, a objeto que se impida la existencia de varias
razones sociales dentro del mismo recinto de trabajo y con los mismos duefios.
Desde la perspectiva de la CUT esto se presta para que algunos empresarios
violen la ley, evitando con ello la constituciéon de sindicatos, el pago de

gratificaciones y otros beneficios.

Por otra parte la multisindical apoya la validez sus reivindicaciones en las
demandas y convenios realizados por organismos internacionales. Amenaza con
que pedira a la OIT fiscalizar la reforma laboral, aunque esto finalmente no cursa.
En todo caso el presidente de la Central si participa de los encuentros
organizados por dicha organizacién. Asimismo declara que no aprobara las
negociaciones por el Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos y que se
informara a este pafs la situacion laboral de Chile. Para la CUT este es un tratado
bueno para el pafs, pero considera que no debe ser aprobado en las condiciones
de incumplimiento que Chile presenta respecto a los convenios de la OIT. Y
aunque la reforma toca el tema de la libertad sindical, considera la multisindical
que los planteamientos ahi realizados no se corresponden con lo exigido por el

organismo internacional.
Atribucion de oportunidades y amenazas.

La logica de los acuerdos defendida por el gobierno y, tal como hemos
visto también por la CUT, se plantea en algin punto como una amenaza para
alcanzar los objetivos esperados con esta reforma. Los temas fundamentales que
se proponen para el fortalecimiento del derecho colectivo del trabajo, y que es a
partir de los cuales consideramos se puede comenzar a dar un giro al modelo de
regulaciéon que viene funcionando desde el Plan Laboral, se convierten en los
denominados ‘temas duros’. Con el objeto de alcanzar acuerdos el gobierno
inicialmente los elimina del proyecto, manteniéndose asi el debate en torno a ellos
fuera del Congreso. Segun sefala, el objetivo de esta decisiéon es no retrasar la

represion ejercida durante la dictadura, se entiende la crisis de la Central. Esta presenta una serie
de aspectos que se refuerzan negativamente, tales son: baja representatividad, bajos niveles de
convocatoria y la dificultad de lograr conquistas y reivindicaciones (Frias, 2008).
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aprobacion de la reforma que se compone también de otros temas relevantes.
Ello se entiende mejor si se analiza como otra amenaza la larga historia que hay
detras de esta reforma laboral y el largo tiempo que los proyectos frente a los
cuales no se logra acuerdo pueden pasar inactivos en el Congreso. Aunque
finalmente el gobierno decide reponer los temas conflictivos, estos se incorporan
al proyecto muy suavizados. El reemplazo en huelga sélo se dificulta a través del
encarecimiento y la negociacién colectiva interempresas se posibilita pero con

caracter voluntatio.

Para los actores sindicales, representados en este caso por la Central
Unitaria de Trabajadores, la logica de los acuerdos se asume como confianza y
compromiso con el didlogo social y también constituye una amenaza. Especial
cuidado tiene la Central con la instancia formal de dialogo tripartito en la que
participan con el gobierno y los empresarios. A pesar de los desacuerdos que alli
presentaron nunca cuestionaron su participaciéon en este Consejo de Dialogo,
sino que ejercieron las acciones de movilizacion en defensa de sus
reivindicaciones por fuera de esta instancia. Asi por ejemplo tras la primera
presentacion del proyecto de reforma por parte del gobierno, la CUT declara su
molestia por “la falta de compromiso de las autoridades con respecto a las
expectativas e intereses que planteé el mundo laboral durante la mesa de
dialogo”. Llama a los trabajadores a movilizarse para manifestar este desacuerdo,
pero en ningin momento confronta esta instancia. Ahora bien aunque este es el
espacio de participacion designado por el gobierno, en ¢l no opera ningin
mecanismo de resolucion frente a las diferentes reivindicaciones de los actores y
los conflictos que de alli puedan derivar. De esta manera consideramos que el
Consejo de Dialogo, asi como la instancia Bipartita creada posteriormente por la
CUT y los empresarios, terminan teniendo una funcién mas bien conciliadora en
torno a un proceso de participaciéon simbolico pero que realmente no tiene
injerencia sobre el moldeamiento de las reivindicaciones. No son espacios a partir
de los cuales realmente se logre impulsar o negociar cambios de envergadura en
frente a los temas en debate y mucho menos en torno a los temas conflictivos.
Frente a esta situacién la multisindical utiliza estas instancias para fortalecer el
dialogo, mejorar su capital politico y reposicionar al actor sindical en la arena
politica nacional. Al mismo tiempo mantiene y reivindica la calle como espacio de

enfrentamiento con el gobierno, los parlamentarios y los empresarios.

El tema del reposicionamiento del actor sindical en la arena politica
nacional es un aspecto que, vinculado a lo anterior, se traduce también en una

amenaza. Esto en tanto observamos que los movimientos y decisiones de la CUT
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estan muy atravesados por la necesidad de mejorar su capital politico. La
confrontacién por tanto y la defensa de las propias reivindicaciones, se maneja
con cuidado para no perder las relaciones que se han ido estableciendo con el
gobierno. Si a ello le sumamos el proceso de recuperacion interna al que esta
organizacion se enfrenta tras los conflictos que presenta durante parte importante
de la década del 90, se entiende que las estrategias adoptadas van muy de la mano
de la reconstruccion de su legitimidad como actor politico.

Por otro lado las consecuencias de la crisis econémica del ano 1998, que
hasta la fecha de debate de la reforma laboral mantenfan a Chile con altas cifras
de desempleo, también actio como una amenaza en el moldeamiento de las
reivindicaciones. El discurso opositor a la reforma laboral, proveniente de los
empresarios y la derecha agrupada en la coalicion Alianza por Chile, utiliza el
argumento conservador que la reforma provocara incertidumbre y esto influird
negativamente en la inversion y el crecimiento econémico. Esta no soélo es la
postura frente a esta reforma laboral, sino que en general la que durante la época
neoliberal detentan estos sectores frente a cualquier cambio en la regulacion
laboral y/o econémica. Tal como hemos visto en el capitulo sobre
neoliberalismo, el fantasma del desempleo opera a la base de esta ideologfa.
Ahora bien, en el contexto de bajo crecimiento econémico y altas tasas de
desempleo que se presenta durante el periodo de discusion de la reforma, este
argumento se torna mas poderoso y con mas o menos énfasis permea todos los
sectores. En esta linea sefiala Victor Barrueto, diputado del Partido por la
Democracia (PPD), “que se ha usado como pretexto la lentitud de la reactivacion
para dar paso a una ofensiva para terminar con las regulaciones existentes e
impedir algunas medidas anunciadas como las laborales y las tributarias”. Aunque
al mismo tiempo cree que efectivamente la situacién econémica dificulta el logro
de la reforma, ya que considera “el mejor momento para debatir el equilibrio de
las relaciones laborales en las empresas es cuando la economia esté sana y esté
creciendo, esperemos a un 7%” (L.a Nacién, 20 de septiembre del 2000). Al
respecto la Directora de la Direccion del Trabajo es enfatica en criticar esta
tendencia y seflala que “se esta dando la enorme irracionalidad de afirmar, al
menos implicitamente, de que los trabajadores ocupados, en cuanto pretenden
que se les respeten sus derechos son responsables de que en el pafs exista una
cantidad triste de personas sin trabajo” (La Nacion, 30 de abril del 2001).

Muy por el contrario en el contexto de crisis se deja ver un aumento del
incumplimiento de las obligaciones laborales por parte de los empresarios.
g

Paralelamente a la discusion de la reforma laboral entonces sale a la luz publica el
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tema de que existe una gran deuda por concepto de cotizaciones previsionales de
parte de las empresas. Sobre todo de las pequefias y medianas empresas
(PYMES), aunque no es menor el nimero de empresas de gran tamafio que
también ha aumentado sus deudas previsionales con los trabajadores. Los
resultados de la Encuesta Laboral (ENCLA) que desarrolla la Direccién del
Trabajo, demuestran que frente al contexto de crisis, las empresas chilenas
utilizaron fundamentalmente dos estrategias. Una de ellas es este endeudamiento.
La tendencia a seguir esta estrategia es levemente mayor en las empresas de
menor tamano (30%) que en las de mayor tamafo (26%). La otra estrategia mas
utilizada por las empresas es el despido. En este caso, el despido es una estrategia
mas usada en las empresas de mayor tamafio (39%) que en las de menor tamafo
(26%). De manera muy minoritaria en cambio aparecen otros arreglos, tales
como flexibilizar la jornada o modificar los salarios. Por otra parte la Direccion
del Trabajo informa que desde 1999 han aumentado los incumplimientos en el
area laboral, cuestiéon que justamente al contrario de lo que vemos podria
justificar la necesidad de una mayor regulaciéon y actuar como un argumento

poderoso a favor de algunos cambios en la reforma.

La relacion de los incumplimientos con la crisis y la lenta reactivaciéon en
el escenario laboral chileno, no sélo se asocia a las dificultades que presentan las
empresas. El temor al desempleo motiva que los trabajadores privilegien
mantener su trabajo y que sean capaces de aceptar ain mas silenciosamente el
incumplimiento de sus derechos mas basicos. Esta situacion se acrecienta cuando
se trata de derechos los colectivos (el derecho a sindicalizarse y a negociar
colectivamente). Esto ultimo considerando que el marco de regulacién neoliberal
en Chile presenta un importante debilitamiento en este ambito, tal como hemos
visto anteriormente. Ademas sefiala la Directora de la Direccién del Trabajo que
“en la realidad chilena tenemos una justicia laboral muy desperfilada y débil”. La
labor de velar por el cumplimiento de las obligaciones laborales por tanto recae
en la fiscalizacion de Direcciéon del Trabajo, pero como iremos viendo esta
tampoco cuenta con las atribuciones y las herramientas mas adecuadas para que
ello tenga un alto impacto. La multa, que es la principal estrategia de fiscalizacion,
no llega a desincentivar necesariamente el incumplimiento. Al respecto la
Directora sefiala que la Direccion del Trabajo sélo logra “reparar situaciones,
pero lo que no logramos es cambiar la cultura en nuestro pais” (30 de abril, La
Nacién).

Por ultimo, la amplia diversidad que se presenta al interior de la coalicion

de gobierno también resulta una amenaza para la reforma. Este es un aspecto que
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caracteriza al sistema politico chileno que desde el regreso a la democracia se

compone principalmente por dos grandes coaliciones’.

Ello influye sobre
dinamica de todo episodio contencioso contenido que estudiemos en este pais.
La Concertacioén de Partidos por la Democracia, que corresponde a la coalicion
de gobierno surge el afio 1988 de cara al plebiscito que se realiza para decidir la
continuidad del gobierno administrado por la dictadura de Pinochet. Esta se
compone por diversos partidos y agrupaciones politicas opositores y continua
operando durante el regreso a la democracia como la principal fuerza de centro-
izquierda. Los partidos que la conforman histéricamente son el Partido
Democrata Cristiano (DC), el Partido por la Democracia (PPD), el Partido
Socialista de Chile (PS) y el Partido Radical Social Demécrata (PRSD)*. Con esta
heterogénea composicion de partidos resulta complejo para esta coalicion
mantener la unidad frente a todas las politicas que impulsa el gobierno. Junto a
esta composicion de caracteristicas bipartidistas en Chile opera para esa fecha un
sistema de elecciones al patlamento de tipo binominal!®. Este mantiene la
distribucién de la representacion parlamentaria muy pareja para ambas
coaliciones. Asi resulta fundamental entender el funcionamiento de la
Concertacion para analizar la dinamica de la contienda politica en torno a las
reformas y, mas en general la de todas las decisiones que se toman en el

Congtreso.

% Las dos principales coaliciones que han compuesto el sistema politico chileno desde el regreso
a la democracia son: (a) la Alianza por Chile, que corresponde a la coalicion de derecha y se
compone de los partidos Unién Democrata Independiente (UDI) y Renovacién Nacional (RN);
y (b) la Concertacién de Partidos por la Democracia, que corresponde a la coalicién de centro
izquierda u cuya composiciéon describimos en el texto. La coalicién de derecha tuvo cuatro
nombres anteriores al de Alianza por Chile, hasta que el afio 2000 se establecié con esa
denominacion.

% Desde el afio 2009 esta coalicion ha establecido alianzas con otras fuerzas de izquierda,
ampliando atn mas la diversidad que la compone. Ahora bien las alianzas establecidas desde
entonces con estas fuerzas tienen un caracter contingente y no estable como es el caso de la
Concertacion.

100 F] sistema binominal chileno, es un sistema donde compiten las listas. Cada divisién electoral
elige a dos representantes. De la lista mayoritaria es que se integra al primer candidato y que
corresponde al que de esta lista tenga la primera mayoria. Luego los votos totales de la lista que
ya ha integrado a un candidato se dividen por dos, y con esas cifras se elige al segundo candidato
que integra utilizando la misma logica. Asi para que una lista obtenga los dos cupos de la
division electoral, debe ser capaz de doblar los votos de la lista que sigue. Esto hace muy dificil
la integracién de los candidatos independientes, pero ademas muy pareja la integracién de
candidatos de las dos coaliciones principales que operan en el pafs. Asi la mayoria parlamentaria
de una u otra coaliciéon bajo este sistema ha sido por una diferencia muy pequefia de diputados
y/o senadores.
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Debate e interaccion en torno a los temas en disputa
La modernizacion de las relaciones laborales

Este es un gran punto de acuerdo y que actia como fundamento central
para justificar la reforma. Mas alla de los énfasis, tanto los sectores de la derecha
como los de la concertacién, el gobierno y los empresarios se refieren a la
necesidad de modernizar las relaciones laborales en pos de mejorar la
competitividad de la economia chilena. La derecha lo aborda en la linea de
alcanzar una mayor eficiencia y la competitividad. Al respecto sefiala en la
discusion parlamentaria el senador Urenda (UDI) que para analizar esta iniciativa
deben considerarse las ventajas para la empresa en su conjunto ya que esto “nos
permitira ser parte importante en este mundo globalizado y competitivo, sobre
bases razonables de conducta, y mejoraremos como pais, ya que eso hara posible
contar con empresas mas eficientes y productivas en condiciones de tener
trabajadores mejor remunerados” (Historia de la ey N°19.759, 2001, p. 81). La
concertacion y el gobierno por su parte lo abordan mas en la linea de vincular
eficiencia y equidad, cuestion que ademas se traduce en que el pais pueda
competir dentro de los estandares internacionales. La concepcién de modernidad
del gobierno esta asociada a lograr altas tasas de crecimiento consiguiendo
condiciones justas de trabajo, en coherencia con las exigencias que comienzan a
aparecer en la gestion de los acuerdos comerciales con Estados Unidos y Europa.
En las negociaciones con Estados Unidos esta demanda ha sido explicitada por el
encargado del ambito laboral de esa naciéon quien recalcé que” los paises hoy no
pueden competir sobre la base de bajos salarios y largas jornadas. Segun se sefiala,
la integracion debe hacerse en torno a ventajas competitivas que se encuentran en
el punto de la productividad, y que es capaz de provocar un tipo de fuerza de
trabajo plenamente integrada, socialmente cohesionada y en paz”. Asf si bien la
disposiciéon de Chile es abordar los tratados como el aludido desde una
perspectiva basicamente comercial, se deja ver en este proceso que la tendencia
mundial es considerar también los ambitos laborales y ambientales. Dira el
Ministro del Trabajo chileno, que un mejoramiento de estos estandares da
estabilidad al pafs y lo hace eficiente como socio comercial, y esto es lo que se

persigue con las modificaciones que propone el proyecto en tramite (Historia de la

Ley N°19.759, 2001, p. 98).

Es interesante observar aqui, como paralelo al impulso de cambio
asociado a reparar una situacién historica en el pais en el ambito laboral, aparece
la presion de los propios cambios del capitalismo global que para entonces ya van
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exigiendo ciertos estandares minimos que aseguren la competencia. Esto sin duda
en virtud de mejorar las condiciones de vida, laborales y productivas en los
paises, pero también como una manera de cuidar la hegemonia econémica en el
concierto internacional. Es decir, exigir minimos para participar de las alianzas
econémicas con las regiones mas poderosas es una manera también de asegurar el
poder econémico de las mismas. Tiene sentido dentro de esta logica restringir la
competencia con paises que son capaces de rebajar enormemente los costos y
aumentar la produccién pero a costa de la ciudadania y los trabajadores. Asi el
énfasis que se ha ido dando por el respecto de las condiciones de trabajo y
produccion en la competencia global, es un escenario que influye enormemente
sobre los paises que aspiran a comerciar con las regiones econdémicas mas
poderosas y con los paises desarrollados. Los paises que integran la comunidad
de paises desarrollados (OECD por ejemplo) incluyen en su valoraciéon no sélo
los aspectos econémicos, sino también los relativos al nivel de desarrollo
humano. Por esta razén los pafses que desde este enfoque se denominan ‘en vias
de desarrollo’ deben dar especial importancia a estos elementos para asegurar su
participacién con dicha comunidad y es el caso de Chile para la época descrita. El
presidente Ricardo Lagos apunta a esto en diversas instancias y en referencia
tanto al tema laboral como a otros de interés nacional. Asi por ejemplo en una
entrevista en la que el Presidente evalia su primer afo de gobierno sefala:
“Prefiero que nosotros definamos nuestra propia legislacion laboral antes que
estemos en incumplimiento de normas internacionales, porque estas cosas son asi
en el mundo de hoy. Usted no saca nada con decir “yo quiero participar y
negociar en el mundo” y cuando el mundo lo saca al pizarrén, le pone una mala
nota. Eso es lo que va a ocurrir si no hacemos las cosas bien” (Ila Nacion, 12 de

marzo).

Por ultimo, el sector de los trabajadores representados en este caso por la
Central Unitaria de Trabajadores (CUT), no hablan de modernizaciéon de las
relaciones laborales. Y no es que se opongan a esta idea, pero para ellos la
necesidad de esta reforma se justifica en la idea de alcanzar una mayor justicia y
equidad para los trabajadores. Al respecto sefiala el presidente de la central “que
nuestra democracia y, en especial, los trabajadores necesitan imperiosamente de
un marco normativo que regule de verdad las relaciones laborales dentro de un
contexto de mayor justicia y equidad social” (Historia de la Ley N°19.759, 2001, p.
919)
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Temas Duros

Tal como hemos visto, los temas duros de la reforma son dos: el de la
negociacion interempresas y el del reemplazo en huelga. Estos temas son
conflictivos porque a ojos del gobierno no presentan el suficiente acuerdo como
para que sean luego aprobados en el Congreso. Siguiendo la politica del dialogo y
el consenso que hemos analizado anteriormente, este decide eliminarlos del
proyecto inicial. El mismo presidente Ricardo Lagos manifiesta la importancia
que dan a sacar adelante las reformas laborales y por eso deciden no incluir estas
materias. Seflala que no tiene sentido enviar un proyecto que serda rechazado y
que por lo tanto apuntan a ser realistas con las iniciativas que se pueden aprobar
en el parlamento (La Nacién, 13 de septiembre del 2000). Aunque no fue
declarado asi por el gobierno, la eliminaciéon de los temas duros no es sélo por la
oposicion de los empresarios y la derecha, sino también porque no suscita
acuerdo al interior de la Concertacién. Para entonces ellos cuentan con la mayoria
parlamentaria, de tal manera que si hubiese habido unidad al respecto estos temas

101 M4s adelante analizaremos en detalle la

si que podrian haber sido aprobados
postura de esta coalicion frente a la reforma, pero por lo pronto podemos sefialar
que la posicién del gobierno respecto a por qué no incluir los temas conflictivos
es cfectivamente apoyada por algunos de sus parlamentarios. Frente a la
reincorporacion de estos temas por parte del gobierno, declara el senador DC
Alejandro Foxley que durante la votacion de la reforma en el Senado se alejara de
los lineamientos programaticos del gobierno junto con otros 6 senadores de ese
mismo partido. El senador considera positivo separar estos de la reforma para no
generar incertidumbre entre los agentes econémicos. Declara que la “reforma
laboral que se haga ahora deberia ser la tnica y no volver a incorporar el tema
después, pues es un proyecto, que genera mucho ruido” (La Nacién, 10 de
septiembre del 2000). Como se puede apreciar coincide este actor con el
argumento de la derecha y los empresarios respecto a que la reforma desestabiliza
la economifa. Si bien efectivamente hay un contexto de post-crisis, menor
crecimiento y mayor desempleo que pone en la palestra el tema de los agentes
econémicos, podemos analizarlo de manera directa también desde la optica
neoliberal que hemos revisado en capitulos anteriores. Se observa aqui de manera

clara la subordinacion de las decisiones politicas al campo econémico, cuestion

101 Para ser aprobadas las reformas laborales en Chile requieren de mayoria simple. Y este es el
caso de la mayor parte de las medidas de esta reforma a excepcién de dos normas incluidas en el
proyecto original que por sugerencia de instancias superiores consultadas por el Senado debetfan
ser aprobadas con quérum calificado, pero que no se refieren a los temas duros.
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que queda de manifiesto en las declaraciones del Ministro del Trabajo Ricardo
Solari cuando sefala que “la politica laboral del gobierno tiene como rol principal
acompafar el despliegue de una politica econémica, cuyo objetivo es ir junto con
el crecimiento sostenido del pais, ya que este, gracias a la creaciéon de puestos de
trabajo es la base del progreso del pais y en particular de los ciudadanos y
ciudadanas mas pobres” (La Nacion, 11 de noviembre de 2000).

Bajo esta logica se opta en una primera instancia por eliminar estos temas
de la reforma y cuando el gobierno decide incluirlos nuevamente, procura que sea
consensuada la forma de hacerlo. Para el gobierno al menos el tema de la
negociacion colectiva es un tema trascendental a tratar. Al ingresar las
indicaciones al proyecto el Ejecutivo declara su disposiciéon de promover en el
Congreso Nacional “un alto debate tendiente al logro de los acuerdos necesarios
para dotar a nuestra legislacién laboral de normas que conviertan a la negociacion
colectiva efectivamente en el eje de un nuevo sistema de relaciones laborales”
(Historia de la 1.ey N°19.759, 2001, p. 39). Solari sefiala que “el gobierno busca
promoverla para que un mayor numero de trabajadores pueda ejercer este
derecho y asi acceda al “producto de su propio esfuerzo” (LLa Nacién, 04 de
enero 2000).

Como veremos efectivamente se termina por ampliar la negociacion
colectiva, pero a través de otras medidas de diferente alcance cuestion que se
entiende a partir de la dinamica descrita. El Director Ejecutivo de la OIT Victor
Tokman sefiala que la lucha por la negociacion interempresa realmente apunta a
ampliar el poder de negociaciéon de los pequefios sindicatos (I.a Nacion, 02 de
enero de 2001). De hecho Solari sefiala que efectivamente esta medida se
restituye porque da la posibilidad a una gran proporciéon de trabajadores de
PYMES, que actualmente no tienen ninguin instrumento para negociar (La
Nacién, 22 de marzo de 2001). Pero la lectura que de esta ampliacién hacen los
parlamentarios y empresarios vinculados a la derecha, es que la negociacion
interempresa representa la negociaciéon por rama y atenta contra la generacion de
empleo En sus declaraciones, efectivamente el partido de derecha Renovacién
Nacional se muestra contrario porque considera que este tipo de negociaciéon
perjudica la creaciéon de empleos en tanto sélo permite repartir rentas promedio
en perjuicio de los trabajadores que mas se esfuerzan y en beneficio de los que

realizan menos aporte. (La Nacion 13 de enero).

La postura de la CUT por su parte es que se debe respetar lo establecido

en los convenios suscritos con la OIT sobre libertad sindical y negociacion
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colectiva. En el convenio 98 se establece especificamente la importancia de
incorporar la modalidad de negociacion interempresas (Frias, 2008). Este tipo de
negociacion permite ampliar el alcance de la negociacion colectiva, pero ademas
enfrentarse a una situacién de fragmentacion productiva muy comun en Chile. El
concepto de empresa bajo el cual se subentiende al empleador en el Céddigo
Laboral chileno permite la existencia de varias razones sociales dentro del mismo
recinto de trabajo y con los mismos duefios, de tal manera que como sefiala la
CUT esto “se presta para que algunos empresarios violen la ley laboral, evitando
la constitucién de sindicatos, el pago de gratificaciones y otros beneficios” (La
Nacién, 18 de agosto de 2001).

Finalmente cuando el tema de la negociacién interempresa se reinstala,
pasa de ser una propuesta que considera el caracter obligatorio de este tipo de
negociacion a una medida que se aplica a voluntad del empleador. Finalmente son
los empresarios los que deciden si acceder o no a negociar bajo modalidad. Como
una medida complementaria de protecciéon para el caso de la negociacion
interempresa se produce la ampliacién del fuero. De esta manera los dirigentes
que participen de negociaciones de este tipo también se veran protegidos por este
régimen. Y no es que este tema no presente la critica de los empresarios, pero tal
como lo hemos visto este es un fuero sujeto a la voluntariedad de este tipo de
negociaciéon y como tal también presenta mayor acuerdo en otros sectores. El
presidente de la Confederaciéon de la Produccion y del Comercio (CPC), por
ejemplo, sefiala que si bien los empresarios valoran que se mejore el poder de los
trabajadores, hacerlo con una ampliacién de los fueros, de alguna manera

“envuelve la inamovilidad laboral y eso finalmente envuelve el desempleo” (La
Nacién, 27 de marzo de 2001).

En relacién con el reemplazo en huelga, la opinién de los actores laborales
es diversa. Solari declara que se reincorporara porque “la que la idea es que este
derecho sea garantizado, pero que no se pongan en riesgo las fuentes laborales y
la continuidad del proceso productivo y mucho menos nuestras exportaciones”
(04 de enero de 2001). Se asume que este es un derecho que se debe asegurar y se
argumenta en torno a su legitimidad a través de la comparaciéon con la situacion
internacional. Sefiala el Ministro, por ejemplo, que en Chile “se vive una situaciéon
muy extrafia, pues somos el unico pafs del mundo donde el derecho a huelga
tiene la posibilidad de ser sustituida por un reemplazo” (LLa Nacién, 09 de marzo
de 2001). La derecha por su parte considera que el reemplazo en huelga es
incompatible con una economia de mercado libre, abierta y competitiva. Y es que

tanto la derecha como los empresarios, consideran que el fortalecimiento sindical
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puede aumentar la conflictividad. Sefiala Renovacion Nacional (RN) que ademas
incentivar la huelga mas alla de lo necesario esto conlleva un perjuicio para los
consumidores y considera por tanto que la legislacion laboral debe cumplir con
los siguiente 3 criterios basicos: a) que sea pro-empleo; b) que sea equitativa y
justa en la relacién de trabajadores y empresarios pero también en la relaciéon de
estos grupos con el resto de la sociedad; y ¢) que sea consecuente y consistente,
con una economia social de mercado libre, abierta y competitiva (La Nacion, 13
de enero de 2001). La CUT por su parte sefiala que no eliminar el reemplazo de
los trabajadores en una huelga es antiético, porque un empleador que no entrega
las condiciones a sus trabajadores no puede reemplazarlo (La Nacidn, 04 de
enero de 2001).

La opcién del gobierno a la hora de reincorporar el tema del reemplazo en
huelga al proyecto de reforma es no prohibirlo sino que dificultarlo a través del
encarecimiento. Esto suscita la critica permanente de la CUT a lo largo del
proceso, ya que la multisindical considera que la no eliminacién de esta medida
atenta contra la libertad sindical y no se estarfan respetando los convenios 87 y 98
de la OIT. Justamente durante el periodo de debate de la reforma se produce un
acontecimiento que refuerza la postura en contra del reemplazo en huelga y que,
en la linea de las criticas realizadas por la CUT, termina en denuncia a la OIT por
la violacién a estos convenios. Nos referimos a la muerte de Luis Lagos que se
produce durante la huelga de la empresa FABISA. El trabajador es atropellado
por un bus que trasladaba a los trabajadores de reemplazo a las dependencias de
la fabrica que se encontraba paralizada. Si bien el Ministro del Trabajo y
diputados de la Concertacion repudian publicamente la actitud antisindical de los
empresarios de la empresa FABISA, esto no acaba por repercutir en reinstalar la
prohibiciéon del reemplazo en huelga como la reivindicaciéon principal de la
reforma respecto al tema. El presidente de la CUT declara en cambio que esta
muerte deja en evidencia lo nefasto que es permitir al empresariado contratar
reemplazo durante la huelga ya que “mientras exista reemplazo, los trabajadores
estan obligados a ponerse delante para que no entren los reemplazantes” (La

Nacién, 07 de mayo de 2001).
Flexibilidad pactada

Para el gobierno la habilitacién de procesos de flexibilidad resulta
fundamental. Aunque al mismo tiempo considera que estos deben mirarse con
atencion para que no se debilite el empleo, ya que el proceso de desregulacion del

mercado laboral tiene un punto en el que se corre el riesgo de precarizar el
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trabajo (pp.79 HL). De la mano de este argumento el gobierno justifica la
introduccién de nuevos tipos de contrato y de la modalidad de trabajo de tiempo
parcial. Sefiala que con ello se pretende enfrentar la informalizacién asociada a las
transformaciones econémico-productivas del modelo neoliberal global e impulsar
un proceso de formalizaciéon de estos nuevos trabajos que ya de hecho existen.

Por otra parte el gobierno se manifiesta a favor de la flexibilidad pactada,
es decir, “de introducir en las empresas el derecho tanto del empleador como de
los trabajadores a extender el numero de materias que son propias de la
negociacion mas alld de los temas relativos a la remuneraciéon y a beneficios
pecuniarios, abarcando, por ejemplo, lo relacionado con las condiciones de
trabajo, acuerdos sobre capacitacion, higiene y seguridad, etcétera” (pp.80 HL).
Declara el gobierno que bajo este enfoque de la flexibilidad pactada se apunta a
transformar las relaciones laborales en espacios de cooperacion y no de
confrontacién. Considera que al ampliar la autonomia de las partes para abordar
mas asuntos en la negociacién colectiva, se reduce la intervencion del Estado en
la materia y mejora la adaptacion de las empresas al sistema de economfia abierta.
LLa medida para la cual el gobierno propone especificamente la posibilidad de
introducir flexibilidad pactada es para acordar sistemas de distribuciéon de
jornada. Esto en vista que “mejoren los procesos internos de produccion y
proyecten la empresa hacia una mejor posicion en el mercado, con el
consiguiente beneficio para ambas partes” (Historia de la Ley N°19.759, 2001, p.
42). De comun acuerdo empresarios y trabajadores podrian optar por
mensualizar o anualizar los tiempos de trabajo, excluyendo el régimen de
autorizacién de la Direccién de Trabajo para hacer efectivo este acuerdo.

Estas reivindicaciones flexibilizadoras provocan un rapido rechazo por
parte de los trabajadores. Catlos Cardenas de la Confederacion de Sindicatos
Bancarios cuestiondé el contenido de la iniciativa y especialmente la flexibilizacién
de la jornada laboral. Sefiala que “hoy el pafs no cuenta con una negociacién
colectiva real ni con instrumentos basicos que permitan un equilibrio de las
relaciones entre empleadores y trabajadores” (La Nacién, 31 de marzo de 2001).
También la CUT solicit6 retirar la flexibilidad pactada de la reforma sefialando
que esto “significara a futuro una mayor precarizaciéon laboral y un aumento de
las malas condiciones de trabajo que enfrentan los trabajadores”. Advierten que
en tanto la tendencia del pais es a que los empresarios no respeten la legislacion
laboral, la pactaciéon de la jornada que contempla el proyecto “deshumanizaria
mas el trabajo” (LLa Nacion, 18 de abril de 2001). La postura del gobierno y

defensa a la medida propuesta la realiza la economista y asesora del Ministerio de
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Trabajo y Prevision Social Mariana Schkolnik, quien declara que la medida no ha
sido entendida cabalmente y por ello sus efectos positivos estan ausentes en el
debate. Sefiala que “se concentraria el tiempo productivo y aumentaria el tiempo
de ocio” (La Nacién, 17 de junio de 2001). Ahora bien aqui efectivamente se
opera ante el supuesto que ambas partes tienen igual capacidad de negociacion,
cuestién que como sabemos no es asi en ninguna relacién laboral y en este caso

sin el Estado actuando como intermediador con mayor razon.
La Concertacion

Desde el comienzo del proceso de reforma alinear la postura de la
concertacion resulta un tema fundamental. Tal como hemos visto, es necesario
aunar criterios en la coaliciéon a objeto de lograr sacar adelante toda propuesta
legislativa y en vista a lograr ello es que el Gobierno programé varias reuniones y
encuentros con los partidos. En sus declaraciones sefiala que no se trata de
alinear o buscar unanimidad porque se respeta la diversidad al interior de la
coalicién, pero se reconoce que para aprobar la reforma y sacar adelante las
prioridades del gobierno se necesita un acuerdo sélido. Consideran que este es un
ejercicio permanente que debe llevar adelante esta coalicidon ya que no sélo se
presentan obstaculos con la reforma laboral durante la misma época, sino que
también se observan conflictos de ese tipo en los acuerdos para la reforma
tributaria y el seguro de desempleo que se estaban discutiendo. De todas maneras
en sus declaraciones el gobierno atribuye esta falta de unidad a las caracteristicas
propias de la concertacion, pero también de la democracia. Al respecto declara
Alvaro Garcia, Ministro de la Presidencia que “le parece bien que al interior de la
concertaciéon hayan distintas posturas, distintos colores del arcofiris, porque es una
coaliciéon amplia” (La Nacién, 07 de abril de 2001). Sefiala ademas que no se trata
de alinear a nadie, sino que esta es “una forma de trabajo que la propia
Concertacion ha establecido, que hemos implementado todo este tiempo y que
vamos a mantener” (La Nacién, 17 de marzo de 2001). Por su parte explica el
Subsecretario del Trabajo que en ninguno de los proyectos de reformas laborales
impulsados por la concertacion ha habido apoyo unanime de los sectores. Agregd
que en un pais democratico, es normal que haya aprensiones, dudas y criticas
frente a este tipo de iniciativas (La Nacién, 30 de marzo de 2001). Pero de todas
maneras, y en reiteradas ocasiones, el gobierno advierte a su coalicion que los
debates no deben desviar a la concertacion de los compromisos adquiridos con la

ciudadania.

En la prensa se puede revisar que la directiva del Partido por la
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Democracia (PPD) encabezada por Gido Girardi afirma su compromiso con la
reforma, aunque plantea que es indispensable analizar y profundizar en ciertos
aspectos como la extensiéon de la jornada laboral (la Nacién, 30 de marzo de
2001). En el Partido Democrata Cristiano (DC) es donde se presentan mayores
diferencias, incluyendo entre las discrepancias los temas conflictivos de la
reforma. En la prensa se puede observar que este partido concuerda en lo
positivo de reforzar la negociacion colectiva a través de la ampliacion de los
fueros, respalda ademas el proceso de negociaciéon colectiva interempresa y
derecho a huelga, pero no presentan acuerdo sobre el caracter obligatorio o
voluntario de esta modalidad de negociacién. Los defensores de los temas duros
consideran que dar sélo caracter voluntario a la medida la torna ineficiente, pero
finalmente el debate se cierra en la decision de dar respaldo al caracter voluntario
para la negociaciéon interempresa. Ademas el partido decide presentar

observaciones sobre la extension de la jornada laboral.

Desde la interpretaciéon de los actores, se reconoce en el origen de estas
diferencias un debate interno entre estatistas y liberales. Al menos asi lo reconoce
el presidente de la DC Patricio Aylwin, quien luego jugara un rol fundamental en
aunar a la coalicién de cara a la aprobacién de la reforma en su dltimo tramite
legislativo, cuando sefiala que le preocupa que “alguna gente de la concertacion se
ha dejado ganar y seducir por el neoliberalismo. Hay otros que no logran salir de
los resabios estatistas nostalgicos del pasado, pero lo cierto es que no hemos sido
capaces de crear un pensamiento comuin que para mi se inspira en valores
cristianos, pero entiendo que para otros pueda inspirarse en otros valores
legitimos” (La Nacién, 08 de Abril)

Ahora bien a pesar de todos los diversos esfuerzos para sellar el pacto de
la concertacién en torno a la reforma, ya en el primer tramite legislativo del
proyecto un grupo de senadores de la DC se alinea finalmente con la derecha y
rechaza temas fundamentales de esta. En el primer desacuerdo plantean rebajar el
monto minimo de las multas a las empresas de 10 UTM que proponia el gobierno
a TUTM vy en el segundo, mas polémico, votan en contra de la iniciativa que
apunta a obligar a las empresas a reintegrar a los trabajadores cuando se
demuestra que han sido despedidos en el marco de practicas antisindicales. Esta
situacion es criticada fuertemente al interior de la coaliciéon. El grupo de los 7,
como se denominé a los senadores disidentes, se defiende sefialando que
estimaron que habia normas que no eran adecuadas para el buen desarrollo de las
relaciones laborales y en esos casos presentaron modificaciones. Respecto a la

segunda indicacién, han optado por rechazarla en tanto les parece que el
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reintegro perjudica el clima laboral y optan por la via de establecer multas,
aunque como hemos visto que se manejan montos muy bajos para estas. En
cualquier caso consideran que se ha descalificado su decisiéon de una manera que
resulta inaceptable y aclaran que estas indicaciones presentadas fueron elaboradas
con los mejores asesores técnicos en materia laboral de la Concertacion,
argumentando con ello que la propuesta que realizan es responsable y seria.
Manifiestan su preocupacion respecto a que la reforma apunte también a generar
la mayor cantidad de empleos posible y fortalecer la capacidad de la economia
chilena de competir en los mercados nivel global (La Nacion, 07 y 12 de julio de
2001)

Tras esta situacion se intensifican las conversaciones y negociaciones al
interior de la coalicién. Esto a objeto de reincorporar en la Camara de Diputados
algunas de las indicaciones rechazadas en la camara alta y lograr el acuerdo
necesario para asegurar la aprobacion de la reforma en los siguientes tramites
legislativos. Se busca evitar que la reforma pase a Comisiéon Mixta porque de ser
asi se traslada al siguiente periodo legislativo. Para ello el presidente de la DC
asume un rol activo y realiza un trabajo conjunto con el Ministro de Trabajo para

reponer en la camara baja algunos de los puntos rechazados en el senado.
Desenpleo

Frente a la critica que los empresarios y la derecha realizan sefialando que
la reforma provocara un aumento en el desempleo, el gobierno responde
diciendo que esta es una reforma pro empleo. En primer lugar los empresarios
consideran que el proceso de aprobaciéon de la reforma genera un estado de
incertidumbre que afecta la inversion y por lo tanto el empleo. Luego, ponen
mucho énfasis a que las medidas contempladas aumentaran el costo del trabajo y
consideran que ello también repercutira sobre el desempleo. Sobre esto ultimo
los Centros de Estudio de corte liberal, como Libertad y Desarrollo o el Centro
de Estudios Publicos, publican durante el proceso de debate de la reforma
resultados de estudios que enfatizan esta idea del aumento de los costos de

produccion y las pérdidas en la renta media de las empresas.

Para el gobierno la preocupacion por mantener empleo en la reforma se
pone de manifiesto en los nuevos tipos de contrato que promueven. Diran que es
el caso del contrato por tiempo parcial en tanto favorece por ejemplo a las
mujeres, del contrato de formaciéon laboral para jévenes de entre 18 y 24 afios y
del contrato de suministro de personal. Sefiala el Ministro del Trabajo que el
gobierno estd convencido que “el proyecto que vamos a aprobar es un buen
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proyecto que combina dos desafios que tiene el pais. El de crecimiento y la
creacion de puestos de trabajo y de otro lo que significa la protecciéon de los
derechos de los trabajadores” (I.a Nacion, 04 de julio). Desestima la idea que el
proyecto rigidiza adicionalmente el mercado del trabajo y expresa que “el punto
basico que mueve al EFjecutivo a proponer estas reformas es que existe una
preocupacién de un sector mayoritario de chilenos que cree que es posible que
una economia crezca y genere puestos de trabajo, los cuales, al mismo tiempo,
sean dados en una condicién de dignidad que hoy no esta garantizada” (Historia de
la Ley N°19.759, 2001, p. 114).

Facultades Direccion del Trabajo (DT)

Este debate se desarrolla sobre todo al interior del parlamento durante el
primer tramite legislativo. Como primera cuestion aparece el cuestionamiento a la
constitucionalidad de la medida que apunta a dar nuevas facultades a la DT.
Especificamente se cuestiona la propuesta de ampliar sus facultades para pueda
decidir respecto a dos temas. El primero, la evaluaciéon de la existencia de una
relacién laboral cuando un trabajador sin el contrato pertinente denuncia a su
empleador por esta situaciéon. Y el segundo, la decision en torno al reintegro de
un trabajador despedido por causas antisindicales. La Comisién de Trabajo del
Senado por tanto envia a evaluacion el proyecto de reforma en dos instancias, tal
como hemos visto en la descripcion del proceso de reforma. Primero a la Corte
Suprema y luego, no conforme con el resultado emitido por esta, se envia a la
Comision de Constitucion, Legislacion, Justicia y Reglamento. La dltima consulta
se realiza con los votos a favor de 5 de los 6 senadores que constituyen la
comision, de tal manera que es impulsada por parlamentarios tanto de la derecha
como de la Concertaciéon. No obstante, tras el resultado entregado por esta
instancia dos de los 3 parlamentarios de la Concertacion que habian aprobado la
mocién critican esta situacioén bajo el argumento que el procedimiento realizado
por la Comision representa una excesiva restriccion para el Congreso. Sefialan los
senadores que estos temas son materia de decisiéon de la Comision de Trabajo y
Prevision Social y no de las instancias a las que se ha convocado. Al respecto
sefiala el senador Augusto Parra del Partido Radical (PRSD): “Por regla general,
las atribuciones que se le conceden a la Direcciéon del Trabajo, a través del
proyecto, no son inéditas en nuestra legislacion laboral. Expres6 que es muy facil
hacer una revision del articulado del Codigo del Trabajo y constatar que ese tipo
de facultades la aludida Direccion las ha tenido respecto de otras materias durante
muy largo tiempo. El atribuir caracter jurisdiccional a las intervenciones

administrativas, cuando el Organo administrativo esta llamado a calificar
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juridicamente determinado hecho, es extraordinariamente peligroso y, por la
misma razon, expresé no estar de acuerdo, en general, con el informe emitido
por la Comision de Constitucion, Legislacion, Justicia y Reglamento del Senado”
(Historia de la ey N°19.759, 2001, p. 17).

Acerca de esta situacion el gobierno responde sefialando que no comparte
este criterio y que “luego de efectuar una revision del funcionamiento
administrativo de las facultades de la Direcciéon del Trabajo, constaté que, en
general, la complementariedad de las atribuciones vigentes propias del juez del
trabajo y aquellas que la ley entrega al ente administrativo, constituyen
instrumentos que pueden ser relativamente eficaces en la proteccién de los
derechos de los trabajadores”. De todas maneras sustituye la medida inicial
propuesta y se mantiene la facultad de decidir frente a ambas situaciones en
manos de los tribunales. La Direcciéon del Trabajo tras este cambio sélo queda
habilitada para actuar como denunciante de las practicas desleales en
representacion de los trabajadores. Asi el ministro en el documento que presenta
las indicaciones al primer proyecto de ley que se encontraba en el Senado
continia diciendo: “Con todo, lo anterior debe entenderse sin petjuicio que
progresivamente estos instrumentos legales sean perfeccionados a través del
desarrollo de una correcta y apropiada jurisprudencia, que paulatinamente se vaya
consolidando y que, finalmente, constituya la doctrina mayoritaria de los
tribunales en las controversias que a este respecto se susciten entre los
trabajadores, la Direccién del Trabajo y los empleadores.” (Historia de la Ley
N¢19.759, 2001, p. 117).

Resultados de la Reforma
Moldeamiento de las reivindicaciones iniciales
Derechos fundamentales

El primer aspecto que aprueba la reforma es respecto a las normas que
resguardan los derechos fundamentales y donde se trata el tema de los actos de
discriminacién. Esta reivindicacion planteada desde el inicio del proceso
constituye una incorporaciéon efectiva del Convenio 111 de la Organizacién
Internacional del Trabajo sobre no discriminacion en el empleo. Se aprueba en la
linea propuesta originalmente, aunque se excluye la especificacion que explicitaba
la posibilidad de demandar al empleador y exigir una indemnizaciéon frente a los

actos de discriminacién en el empleo.

186



Término de contrato

El segundo aspecto que aprueba la reforma trata sobre el término del
contrato, que corresponde a una materia que no estaba contemplada en el
proyecto original del Ejecutivo. Fue incorporada en la discusién parlamentaria
durante el primer tramite legislativo en el Senado y apunta a asegurar que el
término de contrato solo se pueda dar por razones de trabajo y no cuestiones que
realice o atafian al trabajador fuera del ambito laboral. Ahora bien este aspecto
recoge un ambito que los trabajadores representados a través de la CUT
consideran importante, aunque no necesariamente se moldea en funcién de las
demandas que este actor realiza. La modificacion se hace sobre el articulo 160 del
Coédigo del Trabajo, que contiene las causales de despido que no dan derecho al
trabajador indemnizaciones por afos de servicio. Se elimina allf la causal por falta
de adecuacién laboral o técnica del trabajador, en la linea de incentivar los
procesos de capacitaciéon y calificaciéon de los trabajadores, tal como lo ha
propuesto el gobierno en sus politicas al respecto. No se toca en cambio la causal
‘por necesidades de la empresa’ consignada en el articulo 161, que corresponde a
la reivindicaciéon central planteada por los trabajadores en este ambito, sino que
s6lo se mejora su redacciéon con la intencion de evitar la simulacion. Por dltimo
se elevan las indemnizaciones en los casos en que se declare la aplicacion
injustificada o improcedente de la causal esgrimida por el empleador para realizar

el despido.
Relaciones colectivas de trabajo

El tercer aspecto que se aprueba, es el mas complejo y debatido de la
reforma y se refiere a las relaciones colectivas de trabajo. Los ambitos que se

consideran son los siguientes:

Sindicacién: Sobre este aspecto no hay mayor controversia en la contienda, de tal
manera que mantienen las reivindicaciones iniciales incorporadas en el proyecto.
Por lo mismo se posiciona esta como una dimensién central de la reforma en
cuanto al fortalecimiento del derecho colectivo y el aseguramiento de la libertad
sindical. En esta se aprueban medidas tendientes a asegurar una mayor autonomia
en la constitucion y se intenta fortalecer el desarrollo de los sindicatos desde ese
enfoque. Se rebaja el quérum para la constituciéon de estas organizaciones, se
amplia el tipo de denominacién, se establecen nuevas regulaciones en los
procesos eleccionarios, la recaudacién de fondos y se establece la imposibilidad
de disolverlas por vias distintas a la judicial. Por dltimo se mejora el régimen de
fuero: a) para los trabajadores durante el proceso de creaciéon de una nueva
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organizacion sindical; b) se amplia para los sindicatos mas grandes; y c) se

extiende este a los sindicatos interempresa.

Practicas antisindicales: Este es el segundo ambito a partir del cual se fortalece el
derecho colectivo del trabajo y se intenta asegurar la libertad sindical. Esta
dimensién fue mucho mas controvertida que la anterior, aunque no alcanzoé los
niveles de conflicto que se presentaron en lo relativo a la negociacién colectiva y
el reemplazo en huelga en el debate. La reforma aborda especificamente el tema
del despido por practica antisindical. Sobre el moldeamiento de esta
reivindicacion, lo primero a observar es que esta medida estuvo en peligro de ser
eliminada de la propuesta cuando en su primer tramite legislativo fue rechazada
por el Senado. Esto con votos de la Democracia Cristiana, cuestion que como
hemos visto fue muy criticada por diversos actores. Finalmente la medida fue
restituida en el segundo tramite parlamentario en la Camara de Diputados y
aprobada. Ahora bien el planteamiento inicial de la misma sufrié variaciones, ya
que la primera propuesta buscaba reforzar el rol de la Direcciéon del Trabajo
frente a esta practica antisindical pero esto no se concreté en los términos
propuestos. La decision del reintegro de los trabajadores afectados por esta
practica no se traspasa a dicha autoridad administrativa y se mantiene en manos
del tribunal competente. De todas maneras queda establecido que la Direccion
puede tomar parte en la denuncia de esta y cualquier otra practica antisindical. A
modo de negociacién por esta modificacion, el gobierno fortalece otras facultades
de la Direcciéon del Trabajo y su funcionamiento aumentando la dotacién de
fiscalizadores (300) y funcionarios (143). Lo que si se mantiene respecto a las
practicas antisindicales es el aumento el monto de las multas administrativas y/o
de la indemnizacion a pagar como compensacion al trabajador afectado por este
tipo de practicas. Por ultimo durante el segundo tramite legislativo se agrega una
medida que intenta establecer una sancion publica frente a este tipo de practicas y
se introduce una publicaciéon semestral de la némina de publicacién empresas

infractoras.

Negociacion colectiva: Se apunta a ampliar la cobertura de la negociacion
colectiva, cuestion que por algunos actores es considerada fundamental para la
democratizaciéon de las relaciones laborales, pero que como hemos visto se
convierte en uno de los aspectos polémicos en esta reforma. No en todas las
reivindicaciones que se contempla incorporar, sino especificamente en lo relativo
a la negociacion interempresa. Esta es una medida tendiente a promover y
fortalecer el proceso de negociacion colectiva en grupos pequefios ya que permite

agrupar a trabajadores de diferentes empresas en torno a una negociacion.
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También busca mejorar la cobertura de la negociacion en empresas vinculadas,
cuestion que adquiere especial sentido en el actual sistema que tiende a una
mayor fragmentacion productiva. Ahora bien este tipo de negociaciéon se aprobd
pero con caricter voluntario y no obligatorio como planteaba la reivindicacion
original. As{ el sindicato interempresa podra presentar proyectos de contrato
colectivo a varias empresas, pero cada una de estas podra decidir si acepta o
rechaza negociar de esta manera. Las empresas aludidas tienen la obligacion de
responder a los trabajadores frente a una peticiéon de este tipo, aunque sea con
una negativa. Frente al rechazo de la empresa acaba la negociacién interempresa,
aunque los trabajadores afiliados al sindicato pueden solicitar al empleador
negociar dentro del ambito exclusivo de la empresa y para ello se forma un grupo
negociador especial que puede recibir asesoria del sindicato interempresa. Lo que
efectivamente se incorporé a la reforma es el fuero para los trabajadores
involucrados en este proceso, cuestion que no se modifica mayormente desde el
inicio del proceso. Esto ultimo asociado al mejoramiento del fuero que
implement6 esta reforma para los trabajadores que participan de una negociacion
colectiva en todo tipo empresas y de negociacion. El fuero cubre a todos los
trabajadores y trabajadoras involucrados en el proceso de negociacién colectiva,
sean estos de sindicatos o grupos negociadores, y es de 30 dfas contados de la
firma del contrato o fallo.

Luego para el caso de los trabajadores eventuales no se habilita el
procedimiento de negociacion colectiva, pero se les incluye en un proceso de
negociacion directa. Se posibilita asi que puedan pactar con uno o mas
empleadores condiciones comunes de trabajo y remuneraciones para
determinadas obras o faenas transitorias o de temporada.

Por dltimo, se fortalecen las normas para promover el aumento de los
estandares de cobertura en la negociaciéon. Se permite a los trabajadores solicitar
al empleador informacién financiera a objeto de preparar su proyecto de contrato
colectivo. Entre la informacién que se puede solicitar, se encuentra el balance de
los dos afios anteriores, la informacion financiera y los costos globales de la mano
de obra. Es obligatorio para la empresa entregar esta informacion. Ademas se
incorporan nuevas normas y requisitos para los trabajadores no sindicados que se

reunen con la finalidad de negociar colectivamente.

Reemplazo en Huelga: Este es otro de los ambitos controvertidos de la reforma y
que termina por ajustarse respecto a su reivindicacion inicial. La medida aprobada

en torno al reemplazo en huelga es el encarecimiento, pero no la prohibicion. El
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encarecimiento se define a través del establecimiento de un bono. Este se fija en
el valor de 4 Unidades de Fomento por cada trabajador contratado como
reemplazante. I.a suma total que se recaude por la cantidad de trabajadores
reemplazados, se pagard por partes iguales a los trabajadores involucrados en la
huelga al finalizar esta.

Jornada Laboral

Aunque era una medida que estuviese contemplada originalmente en el
proyecto de reforma, se produce una reducciéon de la jornada laboral. Esta
reivindicacion fue incorporada durante el primer tramite legislativo en el Senado
por indicacion de uno de los senadores y contéd desde el principio con un amplio
apoyo. Esta se rebaja de 48 a 45 horas semanales y su implementaciéon se
establece para el afio 2005. Se rebaja la cantidad de dias para la distribucién de los
trabajos de jornada especial y establecen medidas respecto al descanso dominical,
con lo cual también se disminuye el maximo de horas que puede afectar a este
tipo de trabajos. Por ultimos se regula el uso de horas extraordinarias.

Por otro lado se establece una jornada excepcional de distribucion de
jornada. El proyecto original del Ejecutivo contemplaba un mecanismo para
permitir pactos de flexibilizacién de jornadas entre trabajadores y empleadores,
pero este fue rechazado en el Senado. Posteriormente fue sustituido por el
Ejecutivo durante su segundo tramite legislativo en la Camara de Diputados, pero
en condiciones diferentes a las iniciales. Finalmente se aprueba una medida que
permite pactar sistemas excepcionales de jornada mediante comun acuerdo entre
los empresarios y los trabajadores involucrados, pero sélo para trabajos donde las
caracteristicas especiales de la prestaciéon de servicios impidan implantar una
jornada normal de trabajo. De esta manera mas que una medida de flexibilidad
pactada, como se pretendia en el proyecto original, lo que aqui se establece es la
posibilidad de un tipo excepcional de distribucién de jornada para trabajos de
ciertas caracteristicas. Ademas, a diferencia de la propuesta inicial, este pacto de

jornada debe ser autorizada por la autoridad competente (DT).
Nuevas formas de contratacion.

Uno de los temas fundamentales incorporados al proyecto por el
Ejecutivo tiene relacion con la regulacion de las nuevas formas de contratacion.
Se regulan los contratos a jornada parcial, incorporandolos a la legislacion
establecida por el Cédigo del Trabajo y al régimen de cotizacion previsional. Se

considera como jornada parcial aquella que no supera los dos tercios de la
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jornada ordinaria y el objetivo de esta medida es formalizar su funcionamiento.
Ademas se incorpora a otros trabajadores que tampoco estaban contemplados en
el Coédigo como son los de notarias, archivos y conservadores. Se reconoce,
aunque de forma muy escueta, el teletrabajo como un tipo de contrato de trabajo
asociado a quienes se desempefien como trabajadores contratados para prestar
servicios fuera del lugar o recinto de la empresa por utilizacion de medios
informaticos o de telecomunicaciones. Con ello se especifica que corresponde a
un trabajo en condiciones de subordinacién y no a una prestacion de servicios a
honorarios.

Por otro lado, tal como se propone en el proyecto, se incorpora la
modalidad de contratacion-formacién que permite a las empresas imputar al pago
de las indemnizaciones por afnos de servicios el costo de la formacién para los
trabajadores entre 18 y 24 afos.

La indicacién que se habia incorporado a objeto de regular las Empresas
de Servicios Temporales, se elimina durante el primer tramite legislativo en el
Senado de tal manera que no se incluye en esta reforma. El gobierno se
compromete a enviar este capitulo sobre suministro de empleo como un
proyecto aparte bajo la justificacion que esto “no es parte del Codigo. Ademas
abre un capitulo nuevo y por ello requiere un tratamiento distinto al de suma
urgencia, que se le esta dando al proyecto actual, debido a que se trata de materias
que son conocidas por los parlamentarios y en cambio este otro no” (LLa Nacion,
15 de junio de 2001). Tal como veremos luego, no es hasta el afio 2007 que se
regula este tipo de trabajo cuando se aprueba la Ley de subcontrataciéon que
regula tanto las empresas de trabajo temporal como otro tipo de relaciones

laborales de caracter triangular.
Polifuncionalidad

Se regula la flexibilidad interna, permitiendo a través en la ley laboral la
polifuncionalidad especifica en los contratos de trabajo. Esto implica que el
contrato debe contener la determinacion de la naturaleza de los servicios a ejercer
por el trabajador, ademas del lugar o ciudad donde estos se prestaran y se pueden

especificar dos o mas funciones a desempefar.
Trabajadores Agricolas de Temporada

Se habilita la posibilidad de negociar colectivamente para los trabajadores
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agricolas de temporada bajo la figura del convenio colectivo!®. Entre los
aspectos que se permite convenir en este proceso, se encuentran las normas
comunes de trabajo y remuneraciones, donde se incluyen genéricamente las
referidas normas de desalarizacion que se incorporaban a las propuestas iniciales.
Asf no se regula especificamente mediante esta reforma la obligatoriedad de los
empleadores a cubrir y pagar los gastos relativos a alimentacion, traslados,
habitacién y salas cunas, sino que se incluyen a la regulacién genérica y se

promueve incorporatlas a la negociacién mediante convenio colectivo.

0.2. Argentina: La ey de Ordenamiento Laboral 25.877

La reforma laboral que revisaremos a continuacion corresponde a la Ley
25.877 del afio 2004, conocida como Ley de Ordenamiento Laboral. Esta
reforma no estaba contemplada dentro del programa del gobierno de la época y
tampoco surge como resultado de alguna movilizacién o reivindicaciéon de
organizaciones sindicales y/o sociales, sino que nace en reaccion a las
condiciones en las que fue aprobada la dltima reforma laboral del afio 2000 que
da origen a la Ley 25.250. Dicha reforma conocida popularmente como la ‘Ley
Banelco’, que continta la linea flexibilizadora de las leyes laborales
implementadas durante la dictadura y la época de Menem, fue puesta en
entredicho desde su promulgacion por acusaciones que seflalaron sobornos en su

aprobacion.

Entonces si bien se ha planteado que la reforma que aqui revisamos indica
el fin del proceso flexibilizador en Argentina y el inicio de la recuperacion de una
legislacion protectora con los trabajadores por medio de un proceso que se ha
denominado de contrarreforma, hay que tener en consideraciéon que esta revision
legislativa realmente no surge como resultado de una planificaciéon que apunte en
esa direccion. Desde nuestra perspectiva esto permite entender no sélo la
particular configuracioén del marco legislativo laboral del S.XXI en este pais, sino
también a partir de qué circunstancias ejerce el Estado este rol protector hacia los
trabajadores del cual se habla para este periodo. Un proyecto en respuesta a una
crisis de legitimidad democratica implica primero que todo una acciéon de
reconstrucciéon institucional importante, que influye sobre las decisiones

adoptadas de una manera diferente que cuando este corresponde a un programa

122 En la normativa chilena existen dos modalidades de acuerdo tras un proceso de negociacion
colectiva. Estos son el contrato y el convenio. La diferencia entre ambos radica en el
procedimiento de negociacién que se lleva a cabo, cuestion que hemos revisado en el capitulo 5.
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politico que apunta a defender determinados derechos por sobre otros.
Consideramos por tanto que en este caso la legitimidad del funcionamiento

democratico constituye el primer aspecto que el gobierno busca cuidar y proteger.

Derivado de esto ultimo vemos que la estrategia politica que asume el
gobierno para llevar a cabo esta reforma es solucionar rapida y eficazmente la
crisis de legitimidad institucional que se produce a partir del tema de los
sobornos, y para ello se busca alcanzar el mayor consenso con el proyecto previo
a su ingreso al Congreso. Un consenso que se posiciona sobre el acuerdo que hay
entre los distintos actores politicos respecto a la necesidad de derogar o anular
rapidamente la reforma cuestionada. Se intenta con ello evitar una situacion de
vacio legal sobre los aspectos que esta regulaba. Ademads es importante considerar
que Argentina comienza la década que revisamos afectada por una intensa crisis
econémico-politica, de tal manera que al momento de la reforma se encuentran
transitando por un proceso general de reconstrucciéon nacional. Todo esto resulta

fundamental para entender la dindmica de la contienda en torno a este episodio.

En este contexto, una de las caracterfsticas mas importantes del proceso
de aprobacion de la reforma que analizamos es la ausencia de debate en torno a
las medidas propuestas por la nueva ley. Al respecto sefiala el gobierno en la
presentacion del proyecto, que la celeridad con que el tema debe ser resuelto no
facilita “el amplio debate que la sancién de una norma de tan vasto alcance

amerita” (pp.4839).

Revisaremos a continuacién las instancias que constituyeron el proceso de
formulacién y aprobaciéon de la reforma, para luego analizar las reivindicaciones

que se plantean y la dinamica de la contienda que las moldea.

El proceso de Reforma

La denuncia

Si bien ya durante el proceso de discusion de la ‘Ley Banelco’ el tema de
las coimas y falta de transparencia que rodeaban su aprobacién fue denunciado,
esto no tuvo ningun efecto inmediato. El Secretario General de la Central
General de Trabajadores (CGT), Hugo Moyano, es quien primero lo hace
publico frente al Senado. El dirigente acusa al entonces Ministro del Trabajo
Alberto Flamarique declarando que en una de las reuniones que sostuvo con la
central utiliz6 la frase “los arreglamos con la Banelco” para referirse a como se
lograrfa la aprobacion de esa ley en la camara alta. Reaccioné inmediatamente el
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Presidente Fernando De la Rua, quien sali6 a desmentir las afirmaciones de
Moyano logrando que se diluyera el tema. Pocos meses después un senador del
Partido Justicialista (PJ]) admiti6é que habia recibido coimas y se abrié una
investigacion a cargo del juez Carlos Liporaci. Excepto por la renuncia del
vicepresidente Carlos Chacho Alvarez, que es quien declar6 a favor de iniciar las
investigaciones, tampoco hubo efectos politicos importantes con ello. No fue
sino hasta diciembre del afio 2003 que estallé este tema cuando la justicia recibe
un informe de la Secretarfa de Inteligencia del Estado (SIDE) en el que
comienzan a aparecer nombres y acciones claves sobre el tema de los sobornos.
Finalmente el 14 de diciembre Mario Pontaquarto, Secretario Parlamentario del
Senado al momento de la sanciéon de la ley, confiesa ante la justicia que

efectivamente las coimas habian existido.

A partir de ese hito ya comienzan a haber reacciones de mayor impacto.
Los radicales (UCR), que estaban en el gobierno durante la aprobacién de la
reforma, inmediatamente emiten un comunicado en el que sefialan que han
dispuesto “la expulsion de la Unién Civica Radical de todos aquellos afiliados que
en su calidad de funcionarios del Poder Ejecutivo o Legislativo, o terceros
participes, sean involucrados y responsables en la causa ‘coimas en el Senado de
la Nacion’ en el tramite de tratamiento de la Ley de Reforma Laboral” (Pagina 12,
13 de diciembre de 2000). Por su parte Elisa Carri6, quien ya el afilo 2000 habia
advertido de presiones a parlamentarios para aprobar la reforma, declar6 respecto
al grupo que para entonces rompid6 filas con el oficialismo que “esta es la razon
por la cual se fueron de la alianza”. Ella y Alicia Castro en esa época renunciaron
a la UCR e impulsaron la formacioén de la nueva fuerza politica ‘Argentinos por
una Fuerza de Iguales’ (ARI) (Pagina 12, 14 de diciembre de 2000).

Por su parte la reaccién del gobierno es tajante en cuanto a condenar los
sobornos y las circunstancias de aprobacién de la ley. Asi lo primero que ingresa
al Congreso es un proyecto de declaracion donde el Senado se pone a disposicion
de la Justicia en todo lo que atafie a la investigacién de estos sobornos, pero no se
actia con igual celeridad respecto a las medidas a tomar para abordar el problema
de la legitimidad de la ley. El gobierno plantea que primero estudiaran los
mecanismos y efectos de una posible anulacién o derogacion antes de tomar
cualquier decision. El Ministro del Trabajo Carlos Tomada, plantea que la cautela
del gobierno se funda en que “no es este el momento para abrir un nuevo frente
de conflicto” (Pagina 12, 19 de diciembre de 2000). Sefalan por una parte que se
debe considerar la fecha del ano en la que se encuentra el periodo legislativo y

que el ingreso inmediato de un proyecto de ley empujaria a una rapida aprobacion
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de cualquier medida. Y por otra, que el pais se encuentra en un proceso de
reactivacion econdmica y recuperacion politica en el que se entiende hay una
especial necesidad de asegurar la estabilidad. Por su parte los diputados del
bloque oficialista anuncian prontamente su decision respecto a promover la
derogacion de la cuestionada norma, pero advierten que esperaran las decisiones
del Ejecutivo para definir como realizarla (Pagina 12, 16 de diciembre de 2000).

La derogacion de Ia ley 25.250

Una vez denunciados los sobornos, comienza el debate de qué hacer con
la cuestionada ley 25.250. La discusion que se instala es si esta debe ser anulada o
derogada y se analizan las consecuencias de ambas decisiones. Tras la cautela
inicial, ya para el 22 de diciembre el Ejecutivo declara su opcion por la

derogacion total y cuanto antes de la ‘Ley Banelco’.
El proyecto de reforma

Ya desde el primer cuestionamiento a la reforma del afio 2000 se habian
ido ingresando al Congreso proyectos que planteaban la derogacién de dicha ley,
pero no fue sino hasta la explosion definitiva del escandalo de las coimas el afio
2003 que estos se convirtieron en un antecedente efectivo para la discusion.
Como reaccion varios senadores del Partido Justicialista ingresaron nuevos
proyectos durante el mes de diciembre, mientras que el gobierno aun tomaba un
decision respecto a su accionar. Ahora bien mas que propuestas concretas
respecto a nuevas medidas legislativas, lo que la mayor parte de estos planteaba
era restituir las normas derogadas por la ley 25.250 o adecuar la normativa a la
legislacion previa a dicha reforma. En la Camara de Diputados por su parte se
plante6 la posibilidad de discutir un proyecto de declaraciéon donde los
legisladores se comprometieran a considerar la pronta derogacion de la ley
mientras el Ejecutivo se pronunciaba, pero la votacién de dicha declaracién
quedo sin efecto por falta de quérum. Finalmente el proyecto que va a debate
legislativo es ingresado por el gobierno el 11 de febrero del 2004 a través de la
Camara Alta. Las conversaciones con los actores laborales para consensuar el
proyecto se llevan a cabo mayoritariamente durante el mes de enero. Esto a
objeto de buscar el mayor acuerdo previo a la presentaciéon del proyecto al
Congreso, minimizar el debate y agilizar la aprobacion del mismo. Respecto al
contenido, el proyecto busca reformar las normas que resultaban mas
cuestionadas de la ley 25.250 aprovechando la instancia de revision legislativa
para abordar algunos otros ambitos de baja conflictividad que se consideran

relevantes.
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Primer Tramite Legislativo: el debate del proyecto de ley en la Ciamara de
Senadores.

Ingresa el proyecto al Senado y el Ejecutivo convoca a sesiones
extraordinarias'®. Esta convocatoria cuenta con sélo 10 dias de plazo. El periodo
extraordinario de sesiones comienza formalmente el 19 de febrero y se extiende
hasta fin de ese mes. A pesar de la ronda de reuniones que ya habia realizado el
Ejecutivo con los actores laborales previo al ingreso del proyecto al parlamento,
como es la logica del tramite legislativo la Comision de Trabajo y Prevision
Social, se realizan sesiones con distintos sectores. Asisten a estas sesiones las tres
asociaciones sindicales mds importantes del pais, los distintos sectores
empresariales, juristas en materia de derecho laboral, el sector de las cooperativas,
representantes de las PYMES y diversas camaras de la industria argentina. La
sancion de la ley en el Senado se realiza el 24 de febrero con el respaldo de 65
senadores y un voto en contra. Este acuerdo mayoritario se da a pesar de las
criticas y observaciones que los senadores de los distintos sectores realizan
durante el debate de la reforma. Al respecto, radicales, socialistas y senadores de

los partidos provinciales aprueban pero con disidencia parcial.

Segundo Trimite Legislativo: debate y aprobacion del proyecto de ley en
Ia Cdmara de Diputados.

El segundo tramite legislativo, se produce en la Camara Baja con fecha 02
de marzo de 2004. A pesar de la intencién inicial de concretarlo dentro de la
convocatoria a sesiones extraordinarias, no fue posible ya que la bancada radical
no apoy6 el procedimiento de tablas necesario para lograrlo. Asi el segundo
tramite legislativo se produce dentro del periodo ordinario del afio legislativo
2004. La reunion de la Comision de Trabajo se realizé el 26 de febrero con la
presencia especial del Ministro para aclarar dudas respecto al proyecto. En esta
instancia, que logra una amplia convocatoria, los diputados sefialan su intencion
de aprobar pero también enfatizan sobre la necesidad de realizar algunas
correcciones al proyecto oficial. Aunque con mas votos negativos que en el

Senado, la aprobacion del proyecto se produce por amplia mayoria con 214 votos

183 En Argentina el perfodo legislativo es entre el 1 de marzo y el 30 de noviembre de cada afio.
El Presidente tiene la facultad para convocar sesiones extraordinarias o prorrogar este petiodo a
objeto de debatir leyes que por su urgencia, no es conveniente que pasen al perfodo siguiente.
En la convocatoria a sesiones extraordinatias, el Ejecutivo es quien determina los temas a tratar.
En cambio cuando se produce una extension del periodo legislativo por medio de una prorroga,
los temas a abordar se deciden en el Congreso.

196



a favor y 23 en contra.
Promulgacion y publicacion en el Boletin Oficial

Aprobada en ambas camaras, con fecha 03 de marzo del 2004 se sanciona
la reforma laboral como Ley 25.877. El dfa 18 de marzo de 2004 se promulga y al
dia siguiente se publica en el Boletin Oficial.

Las reivindicaciones

Objetivo de Ia Reforma

El objetivo de la reforma, segtin lo declarado en el proyecto ingresado por
el Ejecutivo, es la “derogacion de la Ley 25.250 y el ordenamiento de los
institutos del derecho del trabajo que se encuentran afectados, difiriendo para
otra oportunidad una mas extensa y profunda discusion de ideas sobre cuestiones
que, habitualmente son objeto de las mas diversas visiones doctrinarias y de
fuertes confrontaciones en el campo de los intereses particulares y colectivos”
(Congtreso de la Nacioén Argentina, 2003, p. 4839).

Ahora bien, los criterios fundamentales que gufan el sentido de esta son:
e Propiciar soluciones que favorezcan la generaciéon de empleo decente.

e Tomar partido por formulas legales que estimulen la negociacion
colectiva, la preeminencia de las normas mas favorables al trabajador y la
composicion de los conflictos por acuerdo de partes.

Dimensiones de Intervencion

La reforma aborda primeramente los temas sobre los cuales la Ley 25.250
habfa provocado una fuerte controversia, aunque también algunos otros de
“menor incidencia inmediata sobre la realidad laboral” (Congreso de la Nacion
Argentina, 2003, p. 4839). Esto segun las propias declaraciones del Ejecutivo en

el proyecto que presenta al Congreso.

[mm e e e e e e e e e e m - -
1

' 1. DERECHO INDIVIDUAL |,

a) Dlexibilidad externa:

Diversificacion de los contratos: La regulacion de perfodo de prueba es uno de los

aspectos de gran controversia respecto a la Ley 25.250. Ademas del
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cuestionamiento sobre la pertinencia de implementar este periodo de excepcion
de los contratos a plazo fijo, dos son los principales aspectos que se debaten tras
la regulacion de la ‘Ley Banelco’. El primero es el de la duracién del periodo de
prueba. Este se fijaba en 3 meses para las grandes empresas y 6 para las PYME,
pero con la posibilidad de extenderlo al doble de tiempo mediante acuerdo en
convenio colectivo. El proyecto propone modificar este aspecto, estableciendo la
duracién del periodo de prueba en 3 meses sin distincién por tipo de empresa y
extinguiendo la posibilidad de ampliar el tiempo a través de negociacion colectiva.
El segundo es el relativo a la posibilidad de dar término a esta relaciéon laboral,
cuestion que revisa la reforma que analizamos. Se proponen 15 dfas de preaviso y

una indemnizacién compensatoria en caso de no cursarse.

Despido: En virtud de lo estipulado por la Ley 25.013, existfa a la fecha del
proceso de reforma que revisamos, un régimen especial de preaviso e
indemnizacién para quienes habian sido contratados con anterioridad a 1998. Se
generaba con ello una discriminacién injustificada que se propone eliminar por
medio de esta reforma, aunque igualmente se establecen plazos de preaviso
diferenciados considerando un tiempo de tan solo 15 dfas para los trabajadores
en periodo de prueba. Respecto a la indemnizacion, se plantea mediante la
reforma asegurar un minimo garantizado de un mes de indemnizacién pero que
tampoco aplicaria para estos ultimos. Para ello sélo se propone derecho a una
indemnizacién compensatoria de un mes en caso de no recibir el preaviso, de lo
contrario la indemnizacién es equivalente exactamente a ese tiempo (15 dfas).

Deslaboralizacion: 1.a reforma propone medidas a objeto de regular las cooperativas
de trabajo y sancionar el fraude mediante esta figura. Se establecen sanciones
cuando la cooperativa se utiliza para la intermediacién en la provision de mano
de obra y cumple la funciéon de empresas de provision de servicios eventuales, de
temporada o como agencia de colocacién de personal.

Desalarizacion: Al respecto la reforma trata la reduccion de las contribuciones
patronales. Se revisa la medida que se establecia en la ley 25.250 en la que se
reducian las cargas destinadas a la seguridad social cuando se incorporaran
nuevos asalariados mediante contrato fijo y una vez que terminado el periodo de
prueba de estos. Esta rebaja de un 33% de las contribuciones se aplicaba a todo
tipo de empresas. La reforma se propone restringir esta medida y otorgar rebajas
solo a las empresas que empleen hasta 80 trabajadores, aunque se aumenta la
rebaja hasta un 50% si los trabajadores o trabajadoras incorporados son
beneficiarios del Programa Jefes de Hogar. L.a reduccién de las contribuciones se
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establece por un plazo de 12 meses y se propone aplicar una limitacién temporal
para todo trabajador que ingrese hasta el 31 de diciembre de 2004 mediante este
régimen.

Negociacion colectiva: Ta Ley 25.250 modifico las leyes 14.250 y 23.546 que
regulaban esta materia. Uno de sus aspectos controversiales tiene relaciéon con la
eliminacion del principio de ultractividad de los convenios acordados mediante
negociacion colectiva, salvo pacto expreso. Esto significa que al no establecerse
explicitamente un periodo de vigencia del convenio, o de aplicaciéon del principio
de la ultraactividad, el convenio se entiende por celebrado para un plazo de 2
afios. El proyecto revisa esta normativa ya que se considera nociva la extincién de
la vigencia de un convenio no sustituido por otro sin que medie un acuerdo
explicito para ello entre las partes y se propone reestablecer la ultraactividad. Esta
se acompafia de la habilitacion de un mecanismo voluntario de conciliacion,
mediacion y arbitraje para el caso de conflictos emergentes sobre esta situacion

en el marco de la negociacion colectiva.

Otra de las dimensiones abordadas por la reforma que revisamos, responde al
debate en torno a la prevalencia del convenio colectivo de ambito menor por
sobre el de ambito mayor que se establece con la ‘Ley Banelco’. La reforma que
revisamos contempla restablecer el principio de la norma mas favorable, de tal
manera que un nuevo convenio establecido en un nivel diferente al precedente,

so6lo se puede aplicar si propone condiciones mas favorables.

Por otra parte la reforma propone limitar los requisitos exigidos para homologar
un convenio colectivo de trabajo, previendo su denegacion exclusivamente para
el supuesto que su contenido viole normas de orden publico o que afecten el
interés general. Esto a objeto de revisar la legislaciéon anterior en la que se
estipulaba que el Estado podia rechazar un convenio en proteccion de la
situacién econémica general o de determinados sectores de la actividad. Respecto
a los ambitos de negociacion se consideran los personales y los territoriales, sin
perjuicio de ratificar la libertad de las partes signatarias de acordar otros ambitos.

Por dltimo, se propone fortalecer la garantia de informacién en vista a asegurar el
cumplimiento efectivo del deber de “negociar de buena fe” que se consagra en la
legislacion laboral. Por una parte se resguarda —tanto para el proceso de
negociacion colectiva, como para los procedimientos preventivos de crisis, como

199



los procesos concursales— el derecho de los trabajadores a la informacion a través
de las asociaciones sindicales que los representan. Se establece la obligacion de
presentar un balance social anual a las empresas que ocupen mas de 300
trabajadores. Este debe presentarse a la entidad sindical y a la autoridad
administrativa del trabajo. En caso de haber violacién de las acciones que
aseguran el deber de “buena fe”, se establece expresamente una acciéon judicial
como procedimiento para definir sanciones al respecto.

Regulacion del conflicto: El proyecto regula la prestacion de servicios minimos en
caso de huelga en las actividades que se consideren como servicios esenciales en
concordancia con los criterios y principios consagrados por la OIT. La critica a la
regulacion en la Ley 25.250 tenfa relacion con la amplitud de la definicién
utilizada para definir legislativamente las caracteristicas de estos servicios.

Por otra parte, este proyecto de reforma incluye un apartado especial sobre la
inspeccion del trabajo. Esto en vista a fortalecer las acciones que garanticen el
cumplimiento de la normativa laboral y de seguridad social, en concordancia con
el compromiso de erradicar el trabajo no registrado y toda forma de fraude
laboral.

Dindmica de la Contienda

Enclaves activos de movilizacion

Tal como hemos mencionado no se produce mucho debate en torno a la
reforma. Hay amplio acuerdo en la necesidad de vetar la ley 25.250 y ademas el
procedimiento para alcanzar ello es bastante agil. As{ no hay movilizaciones
importantes de los actores extraparlamentarios durante este episodio
contencioso. Desde esta perspectiva no se consolidan enclaves de movilizaciéon

muy especificos, tal como si sucede en el caso de la reforma que hemos analizado
en Chile.

Ahora bien al contrario de lo que se podria pensar no son los sindicatos o
centrales las organizaciones que mas se movilizan y manifiestan a proposito de las
reformas laborales que se discuten. Son mas bien otros los sectores sociales que
aparecen movilizandose. Por un lado, sectores politicos de izquierda convocados

104 se movilizan frente a la situacién de los sobornos en el

por Izquierda Unida

194 Tzquierda Unida corresponde a una coalicién de izquierda que se forma el afio 1997 y se
disuelve el afio 2005. La integran el Partido Comunista de la Argentina (PCA) y el Movimiento
Socialista de los Trabajadores (MST). Surge a propédsito de las elecciones legislativas del afio
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Senado. Ellos no sélo exigen la anulacion de la ley, sino también que la justicia
encarcele a los politicos involucrados, incluyendo al ex presidente Fernando de la

Rua. El escrache!??

, que corresponde a una forma de manifestacion caracteristica
de este sector, es el tipo de movilizacion utilizada en este caso. Por otro lado,
aparecen los piqueteros que corresponden a organizaciones y activistas cuya
principal forma de protesta es el corte de rutas'?®. Ahora bien la configuracién de
la movilizacién de los piqueteros es mas compleja que la de los sectores de
izquierda que hemos mencionado. En este caso las movilizaciones no sélo se
asocian a este episodio de regulacion laboral, sino que se presentan vinculadas a
otras reivindicaciones que dichas organizaciones realizan al gobierno.
Especificamente se alinea con las demandas y las movilizaciones que los
piqueteros realizan para exigir la devolucién de los 257.200 planes Jefes de
Hogar'"” que el Gobierno habfa dado de baja por supuestas irregularidades.
Respecto a la reforma laboral los piqueteros no tienen confianza en que la
derogacion y la nueva reforma terminen con la flexibilidad. Al respecto declara
un dirigente del Polo Obrero que se incorpora “el pedido de nulidad de la
Reforma Laboral porque detras del pacto entre los burdcratas sindicales, el
gobierno y los empresarios, se va a suplantar una ley por otra. La nueva,
maquillada, mantendra la flexibilidad” (Pagina 12, 27 de enero de 2004). Las
formas de movilizacion que utilizan estas organizaciones son las que

tradicionalmente han venido utilizando para plantear sus reivindicaciones en el

1997 y se disuelve el afio 2005 cuando el PCA decide integrar un Frente Amplio junto a otras
fuerzas politicas.

105 Este es un método de protesta que surge en la década de los 90’ para denunciar a personas
que participaron de los crimenes a los derechos humanos cometidos en dictadura y que no han
sido juzgadas. Nace especificamente producto de los indultos concedidos por Menem y que
dejan en libertad a militares y civiles que cometieron crimenes durante la dictadura. La accién
consiste en ir al domicilio particular o laboral de la persona inculpada y denunciarla
publicamente. Este método, aunque con diferente nombre, se extiende a otros paises
latinoamericanos como Chile y Perd. Desde el afio 2013 llega a Espana cuando la Plataforma de
Afectados por la Hipoteca lo utiliza para denunciar publicamente a los diputados que votan
contra Iniciativa Legislativa Popular para modificar la ley hipotecaria.

1% Tos piqueteros integran el Movimiento de Trabajadores Desocupados que surge en
Argentina desde fines de la década del 90°. Sus primeras luchas se reconocen en las protestas que
se realizan el afio 1997 frente los despidos masivos en la empresa estatal Yacimientos
Petroliferos Fiscales (YPF).

197 Bl plan jefe y jefas de hogar es una politica social que se implementa desde el afio 2002 en
Argentina. Consiste en el pago de una ayuda econémica “no remunerativa” a jefes o jefas de
hogar desocupados con hijos menores a cargo. Si bien es un ingreso no salarial, los beneficiarios
deben realizar una contraprestaciéon a cambio.
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espacio publico, entre los cuales los cortes de ruta, la ocupacion de espacios
privados y publicos y las marchas son los mas caracteristicos. En este caso
ocuparon el Ministerio del Trabajo durante algunos dias y realizaron jornadas de
cortes de ruta. En una de ellas los representantes del movimiento marcharon
hasta el Congreso para entregar su proyecto a la Comisioén de Trabajo del Senado.
Alli planteaban la anulaciéon de la ley de los sobornos y realizaban las siguientes
propuestas: salario minimo equivalente a la canasta familiar, una jornada de 6
horas y la anulacién de las AFJP y las ART (Pagina 12, 20 de febrero de 2004).

Atribucion de oportunidades y amenazas

La primera cuestiéon que se presenta como una amenaza en el proceso de
reforma que analizamos, es que el gobierno no consideraba dentro de su
programa realizar ninguna reforma laboral para corregir la tendencia neoliberal de
las ultimas décadas. Se tramita rapidamente la nueva normativa respondiendo a
los sucesos, pero no hay de antemano una posicioén y proyecto politico respecto a
los temas que alli se abordan. Esto implica que hasta entonces no hay una politica
del gobierno clara, al menos en el ambito normativo, frente a lo que fueron las
reformas laborales neoliberales. Esto a pesar de que ya circula en la opinién
publica del pafs una fuerte critica a este marco de regulacién laboral e incluso el
mismo Ministro de Trabajo se habia declarado en varias ocasiones en contra de la
flexibilidad. En parte porque no se cumplen las expectativas esperadas de bajar
los altos indices de desempleo, pero también porque se le responsabiliza del
proceso de precarizacion que ha afectado a los trabajadores argentinos. Se
considera que este proceso es en gran medida responsable del aumento del
trabajo en negro que durante las dltimas décadas se produce en el pais. A pesar de
ello no es sino hasta la confesién de Pontaquarto y la explosién del caso de
sobornos que se considera intervenir este marco. Hasta entonces la principal
politica laboral declarada por el gobierno apuntaba a combatir el desempleo,
cuestion para la cual las reformas laborales no parecen constituir medidas
razonables dira el Ministro. “El tema del empleo no es un tema simple en
términos de unica solucién. Pensar asi nos llevo a creer que lo podiamos resolver
con una reforma laboral”. Para el Ministro este es un problema que se debe

resolver con politicas publicas, pero trabajando sobre los ejes macroeconémicos

(Pagina 12, 07 de junio de 2003).

Ahora bien, respecto especificamente a la posibilidad de modificar las
leyes flexibilizadoras de la época del menemismo, el Ministro sefiala: “Llegd el

tiempo de decir basta a las reformas laborales. Los resultados no son exitosos
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como para seguir haciéndolas. Me parece que eso cerraria por ahora un aspecto
muy importante del debate, el de seguir avanzando en el tema. Retrotraer la
legislacion, no esta en la agenda hoy. No digo que no deba pensarse, pero no sé si

pondria energia en eso” (Pagina 12, 07 de junio de 2003).

Con lo anterior como antecedente se puede afirmar que la confirmacion
de la existencia de sobornos en la aprobacion de la ‘Ley Banelco’ se configura
como una oportunidad para la sanciéon de una nueva reforma y, por tanto, para la
modificaciéon del marco de regulacion laboral durante la década que observamos.
Se sitia como una necesidad politica la destitucién de la ley 25.250 y aparece
como oportunidad para la revisiéon de determinadas normas el riesgo de vacio
legal que existe frente a una simple anulacién o derogacién de dicha ley.

Un aspecto asociado con la urgencia de esta reforma es la manera como se
asegura la celeridad de su aprobacion y como se establecen para ello los acuerdos.
No se realiza ronda de negociaciones sino que previo a la presentaciéon del
proyecto al parlamento el gobierno sostiene reuniones con las principales
centrales sindicales del pais. En ellas se obtiene el apoyo unanime de dichas
organizaciones, situacién que no es lo mas comun ya que estas centrales
sostienen posturas bastante diferentes respecto a temas de derecho colectivo por
ejemplo. Pero la promesa de parte del gobierno es solucionar lo mas inmediato y
por lo tanto se busca el acuerdo en torno soélo a algunas instituciones base,
dejando para mas adelante otros ejes de discusion mas controvertidos (como el
del régimen de aportes sociales o el derecho de huelga). Por otra parte es
importante considerar el contexto de revitalizacion de las negociaciones
colectivas salariales que enfrenta el pafs y que mantiene a los sindicatos bastante
cercanos al gobierno de Kirschner. Ademas durante el proceso de esta reforma
estas negociaciones se vieron congeladas, cuestion que también impone cierta
urgencia en la aprobaciéon desde el sector de los trabajadores. En esta linea el
asesor legal de la CTA demanda que se alcance un rapido acuerdo con el
gobierno sobre “un marco sustitutivo del actual régimen, una norma que ordene
algunos puntos basicos para que no haya interrupcion de las negociaciones” tras
la derogacion (Pagina 12, 14 de diciembre de 2003). Respecto a los empresarios,
se omiten las conversaciones con estos durante el proceso previo a la
presentacion del proyecto, cuestion que genera criticas, aunque igualmente se
busca y logra el respaldo de ellos luego. Ademas este sector ya habia emitido su
opinién favorable por la derogacion de la ley anterior. La Unién Industrial
Argentina (UIA) habia reaccionado inmediatamente frente al estallido del tema de

los sobornos sefialando que “la confirmacién judicial de posibles delitos que
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vicien la voluntad de la ley conlleva la necesaria derogacion de la misma” (Pagina
12, 14 de diciembre de 2003). Y por dltimo los principales partidos politicos
presentan acuerdo con el proyecto también. Por una parte los radicales tienen el
peso de la responsabilidad de haber sido el partido de gobierno durante la
aprobacion de la ‘Ley Banelco’, de tal manera que buscan reivindicarse frente a
aquella situacién. Por otra, el Partido Justicialista, corresponde al partido de
gobierno y por lo tanto se alinea rapidamente con este frente a la situacion.

Ahora bien desde la perspectiva de la simple aprobaciéon este clima de
acuerdos efectivamente constituye una oportunidad para la reforma, aunque
desde el punto de vista del contenido esto es mucho mas controvertido. Son
varios los actores los que durante el debate de la misma declaran la importancia
de la medida adoptada, pero sefialan su insuficiencia en cuanto a lograr la
recuperacion de los derechos arrebatados a los trabajadores en las ultimas
décadas. Sefiala al respecto el sindicalista y diputado por el Partido Justicialista
que en este contexto “el proyecto de ley que remite el Poder Ejecutivo Nacional
es absolutamente necesario, pero no pretende ir mas alla en orden a la necesidad
expresada de constituir un verdadero mensaje moral” (Recalde, Ciampa, &
Recalde, 2005, p. 415). En un clima de optimismo quienes consideran que
durante las ultimas décadas los derechos laborales se han visto arrebatados y
abogan por la recuperaciéon de derechos laborales, ven esta reforma como una
primera etapa en esa direccion. Asi se privilegia la rapida aprobacion y se opta por
no levantar un gran debate en cuanto a su contenido. Consideramos aqui que el
clima de acuerdo frente al imperativo ético de derogar la ley y recuperar la
legitimidad del marco de regulacion laboral, en parte explica esta ausencia de
debate. Pero por otra parte también consideramos que esta se explica por la falta
de proyecto del gobierno en esta dimension. Este aspecto lo analizaremos mas en
detalle en el capitulo 7 donde se habla del panorama general de la década respecto

a la contiguracién del marco de regulacion laboral.
Debate e interaccion en torno a los temas en disputa

Tal como hemos mencionado, el debate en torno a la nueva reforma no
fue sustancioso. Esto no significa que no haya habido posturas diferentes
respecto a cuestiones esenciales o criticas de los aspectos planteados por el
proyecto, pero estas no implican importantes modificaciones a lo propuesto. Al
respecto varios parlamentarios sefialan que aprueban la derogacion y la nueva Ley
de Ordenamiento Laboral pero que presentan diferencias. Especialmente son los

senadores radicales quienes se encuentran en esta posicion, como lo pone de
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manifiesto el senador Mario Losada (UCR) cuando declara: “tenemos disidencias
con muchos articulos. Creemos que hay un retroceso en el interior del pais”,
sefiala (pagina 12, 24 de febrero de 2004). Ricardo Bussi también en esta linea
dice: “vamos a derogar con disidencia parcial porque esta ley es repudiada por la
forma en que se sancion6” (pagina 12, 24 de febrero de 2004).

Ahora bien, algunos de los aspectos que configuran esta ausencia de
debate: a) son la urgencia de dejar sin efecto la ley 25.250, debido a las
circunstancias que rodearon su aprobacion; b) el riesgo que se produzca un vacio
legal al no asegurar un pronto reemplazo de la ley derogada; y c) el clima de
acuerdos en torno a esta reforma en particular para no desestabilizar el proceso
de reconstruccion que a nivel nacional se produce tras la crisis econémica

reciente.

Revisaremos a continuacién los temas que suscitan posturas diferentes

y/o ctiticas durante el proceso de aprobacion de la reforma que analizamos.
Derogacion v/ s nulidad

El método a utilizar para dejar sin efecto la ley 25.250 implica una
discusion respecto a las consecuencias legales de la decision adoptada. La opcion
a la que se hace menciéon desde la indignaciéon por los hechos que rodean su
aprobacion es la de anular esa Ley. En esta linea se sefiala que la Ley de Reforma
Laboral “debe ser anulada por existir un vicio en la voluntad de algunos
legisladores que la votaron favorablemente, lo que le quita legitimidad. Una
norma legal con estas caracteristicas no puede continuar rigiendo el destino de
millones de trabajadores (pagina 12, 14 de diciembre de 2003)”. La falta de
legitimidad de la norma aprobada en un contexto de sobornos, resulta
incuestionable y asi también la necesidad de acabar con ella. Al respecto sefiala
Elisa Carri6 titular de ARI que “si fue producto de un vicio corresponde la
nulidad de la ley” (Pagina 12, 20 de diciembre de 2003). De anulacién y/o
suspension habla también la CTA, quien por medio de su Comité de Accién
seflala que “es el propio juez penal que entiende en la causa de los sobornos
quien deberfa ya dictar la suspension de la Ley de Reforma Laboral, porque el

delito esta comprobado y, por lo tanto, esta obligado a interrumpir el dafio que la
ley provoca” (Pagina 12, 26 de diciembre de 2003).

As{ en una primera instancia se enfatiza la falta de legitimidad de la
normativa contenida en la Ley 25.250 y se defiende por ello la anulacién, pero

luego se va adoptando la derogaciéon como la mejor opcién legal. Asi lo plantea el
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asesor legal de la CGT disidente Héctor Recalde cuando sefiala: “Por mas que
para nosotros la ley es nula, de toda nulidad por la forma en que se sancioné, la

mejor via es la derogacion” (Pagina 12, 23 de diciembre de 2003).

Otro reparo que se plantea para la anulaciéon es la incertidumbre que
provocaria. Al respecto sefialan los diputados justicialistas que siendo la que se
vive una etapa de “incipiente reactivacion”, la anulacién generara
“incertidumbre”. Declara el jefe de los diputados justicialistas, que la anulacion es
una medida riesgosa en tanto puede provocar “que los empresarios se retraigan y

la reactivacién que tanto nos esta costando se detenga” (Pagina 12, 17 de febrero
de 2003).

Finalmente coinciden los distintos actores en que la anulacién no es la
opcion mas adecuada para terminar con la denominada ‘Ley Banelco’. ILa
derogacién es la via que presenta menor riesgo y por lo tanto es por la que se
opta desde el gobierno. En reunién con la dirigencia de la CGT disidente el 22 de
diciembre el ministro Carlos Tomada anuncia que “la posiciéon del gobierno es
derogar totalmente y cuanto antes”. Las centrales sindicales admitieron esta
alternativa ya que la anulacién podria implicar una serie de juicios y por lo tanto
es un camino de enorme complejidad. Al respecto sefiala Recalde que
“lamentablemente, no se puede volver atras”. Si la ley se declarara nula, cualquier
trabajador que haya estado contratado por mas de tres meses y hubiera sido
despedido antes del afio por lo del periodo de prueba podria presentarse ante su
ex empleador para reclamar la indemnizaciéon (Pagina 12, 23 de diciembre de
2003).

Revision de la norma.

A diferencia del de la nulidad, el mecanismo de la derogaciéon puede
llevarse a cabo de distintas maneras. No implica en s{ mismo una suspension total
de la norma, ni tampoco un retorno al estado legislativo anterior de la ley
derogada y eso es un aspecto que aparece en distintas menciones durante el
proceso. La decision final del gobierno es optar por la derogacion total de la
norma y la revisiéon de los aspectos mas debatidos de esta, para lo cual presentan
un nuevo proyecto de reforma. I.a opciéon por tanto es modificar los aspectos
mas controvertidos, pero no llevar adelante un proceso que pueda abrir
complejos canales de negociaciéon. Ya hemos mencionado que se considera poco
apropiado esto por la altura del ano en la que estalla el conflicto, pero también
porque llevar adelante una reforma laboral no estaba en la proyeccion del
gobierno. Pero ademas aparece el congelamiento de las negociaciones salariales

206



como una situaciéon que pone prisa también al proceso.

Frente a esta ultima situacion la Mesa Nacional de la CTA establece en el
nivel coyuntural su maxima preocupacion. Apunta a reactivar las negociaciones
salariales que han sido pausadas frente al conflicto legislativo. Esto a pesar de sus
conocidos cuestionamientos al sistema sindical y a ciertos aspectos de la

negociacién colectiva!%®

, cuestion que prefiere no poner sobre la palestra en esta
ocasion. Esta organizacion sindical plantea como algo necesario que junto con
restablecer ciertas normas en materia de legislacion laboral, se avance en dictar
politicas activas de empleo y reforzar los mecanismos de prevision social. Desde
su punto de vista “el nivel de desocupacién, de subocupacion y de desigualdad de
ingresos es el mejor flexibilizador” y asi lo sefialaron al Ministro del Trabajo, pero
consideran que de parte del gobierno hay “voluntad politica (...) para dejar sin
efecto la reforma laboral del 2000, pero no existe la misma voluntad con respecto
al régimen previsional y a las politicas de empleo”. En todo caso la CTA expresa
su voluntad de renunciar a estos aspectos en la medida en que se avance
rapidamente en el restablecimiento de las negociaciones salariales. En esta linea el
gobierno les anuncia en una reunién la conformacion de dos nuevas instancias de
negociacion salarial: la Comisiéon del Empleo Puablico con la participacion de la
Asociacion de Trabajadores del estado (ATE) y la Unidn del Personal Civil de la
Nacion (UPCN). Tras este anuncié la CTA opta por la reactualizacién de las
normas en materia de relaciones laborales a objeto de recuperar raipidamente las
condiciones para las negociaciones. Ademas el gobierno acoge otra de las
demandas realizadas por esta organizacién, con lo que se asegura el apoyo.
Concede que los beneficiarios de los planes Jefas y Jefes de Hogar sean
incorporados al plantel de las PYMES por acuerdo con el ministerio y conserven
como un seguro el beneficio aunque pierdan el empleo. Al respecto “los
participantes de la reunién con el ministro admiten que esas novedades
mejoraron notablemente el clima del encuentro, que no sufrié en esta

oportunidad el clima de desconfianza que floté en encuentros anteriores” (Pagina

12, 30 de diciembre de 2003).

1% Desde sus origenes la CTA es critica con el sistema de representacion gremial que opera en el
pais y ha presentado varias quejas a la OIT y otros organismos internacionales al respecto. Segin
este, varios son los sindicatos que cuentan con inscripcién gremial, pero sélo el sindicato con
mayor numero de afiliados por rama obtiene personerfa gremial. Esta estructura se basa en el
modelo de sindicato unico. Sélo el sindicato con personeria gremial se reconoce como
representante de los intereses de los trabajadores ante el Estado y los empleadores, de tal manera
que son los unicos con derecho a fuero, a negociar colectivamente, a participar en instituciones
de planificacién, a vigilar el cumplimiento de la normativa laboral y de seguridad social y
administrar sus propias obras sociales.
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Por su parte la postura de la CGT disidente es que existe la necesidad de
revisar no solo la ley derogada, sino que todas las normas de flexibilizacion
laboral de las ultimas décadas. Expresa su intenciéon de fijar todo un nuevo
cuerpo normativo aunque acepta que no sea el momento para hacerlo. Al
respecto sefiala su asesor Héctor Recalde que la derogacion de la ley 25.250 debe
ser una primera etapa en la necesaria reivindicacion de los derechos laborales,
pero que el reemplazo de dicha regla “no agota la necesaria recuperacion de los
derechos arrebatados a los asalariados de nuestra patria ni que se satisfaga
nuestros reclamos al respecto. Estos derechos por los que venimos luchando
desde el mismo momento en que fueran suprimidos, constituyen sin duda una
asignatura social pendiente” (Recalde et al., 2005, p. 9).

Por dltimo, la CGT oficial sefiala que hubiera preferido agregar temas o
tratar de una manera diferente algunos otros. Dira su lider Rodolfo Daer que hay
“que avanzar en la derogacién de la flexibilizacion laboral, que esta viciada de
absoluta nulidad. La ley respondi6 a un modelo neoliberal que precarizé el
trabajo. Fue fruto de la imposicién de los organismos crediticios como el Fondo
Monetario Internacional y el Banco Mundial y, por lo mismo, resulté ardua y

duramente combatida por todo el movimiento obrero” (pagina 12, 16 de
diciembre de 2003).

Finalmente se obtiene el apoyo unanime de las 3 centrales. Al respecto
seflala el Ministro que “ninguno quiso tirar mas de la soga, pese a que podria
haberlo hecho” y esto demuestra la responsabilidad de los dirigentes y el amplio
apoyo al presidente (Pagina 12, 18 de febrero de 2004).

Por su parte los principales partidos politicos no declaran posturas claras
respecto de cual sea el camino a seguir para transformar el marco de regulacion
laboral en lo sucesivo. El jefe de los diputados del Partido Justicialista s6lo sefiala
que esta es la oportunidad necesaria como para “dar alguna recuperacion a los
derechos de los trabajadores”. Por otro lado, el presidente del bloque radical
seflala que si “se prueba el cohecho, como ocurre con los jueces cuando se
demuestra que cometieron prevaricato y se habilita a revisar sus sentencias, en
este caso cabria una revision de la legislacion laboral” (pagina 12, 16 de
diciembre)

Quienes si desarrollan una critica fuerte al marco de regulacion laboral
existente y a la propuesta del gobierno son las organizaciones del Movimiento de
Trabajadores Desocupados y los Piqueteros. Ademas como lo hemos descrito
anteriormente este es el unico sector que realiza actos de protesta. El jefe del
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Movimiento Independiente de Jubilados y Desocupados (MIJD) asegura que el
proyecto que remitié el Gobierno “es una ley con maquillaje, una ley negrera,
explotadora y esclavista”. Pitrola, dirigente del Bloque Piquetero Nacional,
plante6 que la exigencia del sector duro de los piqueteros es “la anulacion de la
ley Banelco y que no se reemplace con un simple maquillaje, porque asi seguiran
en vigencia los 500 convenios en el cual se establecieron normas flexibles”. Las
demandas que este sector realiza a propésito de la reforma son mas amplias que
solo solicitar transformaciones al marco de regulacion. Entre sus reivindicaciones
mencionan: “recuperar el salario minimo equivalente a la canasta familiar, una
jornada de 6 horas y la anulacién de las Administradoras de Fondos de
Jubilaciones y Pensiones (AFJP) y las Aseguradoras de Riesgos de Trabajo
(ART)”. (Pagina 12, 20 de febrero de 2004).

Periodo de prueba

El periodo de prueba es uno de los ambitos de mayor debate respecto a la
Ley Banelco, ya que establece condiciones para que se convierta en un
mecanismo de flexibilizaciéon de los contratos. Por una parte debido a la larga
duracién del periodo de prueba que mediante dicha ley se alcanzaba. Y por otra
por a la ausencia del preaviso e indemnizacién que alli se establecia. Esto es lo
que se aborda a modo de correcciéon mediante la reforma o Ley de Ordenamiento
Laboral que analizamos. No se revisa la existencia de esta institucién, aunque la
sola existencia del periodo de prueba como antesala para todos los contratos de
caracter indefinido deberfa ser objeto de analisis, sefiala el asesor de la CGT
disidente Héctor Recalde (2005). Qué es lo que se pone a prueba y cual es el
criterio mediante el que se evalia el cumplimiento de la idoneidad del trabajador,
son algunos de los cuestionamientos que surgen frente a la existencia de este tipo
de contrato.

La CGT oficial por su parte también considera cuestionable la existencia
del periodo de prueba. Sefiala en las observaciones que presenta al proyecto
presentado por el Ejecutivo que “se debi6 haber avanzado en la desaparicion lisa
y llana de esta institucién. Deberfa haberse derogado el periodo de prueba
presunto impuesto por la ley” (Recalde et al., 2005, p. 361). Ahora bien frente a
lo estipulado por esta reforma critican de excesivo el periodo de tres meses de
prueba, a pesar que en su momento fue esta la CGT que apoy6 la reforma de los
sobornos. En opinién de su titular Rodolfo Daer este tiempo no deberfa superar
el mes (pagina 12, 18 de febrero)

Otro aspecto que generé discusion es el de la posibilidad de extinguir la
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relacion laboral de un trabajador en periodo de prueba cuyas actividades hayan
sido interrumpidas por enfermedad o accidente laboral. El proyecto del Ejecutivo
intenté corregir esta limitacion que existia en la redaccion de la Ley 25.250 y
donde no se establecia dicha proteccion, pero esta fue anulada en el Senado.
Quien propuso que se privilegiara lo establecido en la norma anterior por sobre
lo propuesto en el proyecto fue el senador radical Ernesto Sanz (UCR) aludiendo
a las sugerencias efectuadas por los abogados laboralistas Jorge Rodriguez
Mancini y Juan Catlos Fernandez Madrid a la Comisiéon de Trabajo y Prevision
Social. El Senador Sanz sugiere mantener la redaccién de la ley anterior en razén
de receptar las “inquietudes hechas por los distintos doctrinarios en la visita a la
Comisién de Trabajo y Prevision Social y que tiene por fin equiparar algunos
beneficios del periodo de prueba efectivamente cumplido por el trabajador”
(Camara de Senadores de la Nacion, 2004, p. 24). Al respecto el Dr. Rodriguez
Mancini habia sefialado que el hecho que la licencia termine cuando termina el
periodo de prueba “es una limitacion légica de las protecciones referidas a

licencias por enfermedad inculpable” (Recalde et al., 2005, p. 88).
Indemnizacion.

El asesor de la CGT disidente, Recalde, presenta criticas a los cambios que
se realiza a la indemnizacién. Sefiala el abogado laboralista que la misiéon de
proteger al trabajador contra el despido arbitrario, declarada en el articulo 14 bis
de la Constitucion Nacional, queda en entredicho frente a la medida por la que
opta la reforma en discusion. Esta fusiona en una sola medida los dos tipos de
indemnizacién que tras la aprobacion de la ley 25.013 del afio 1998 regian. En esa
ley, se establecian formas diferentes de indemnizacién para los trabajadores con
contratos anteriores al 03 de octubre de 1998 y aquellos con contratos posteriores
a esa fecha, siendo la situacion de los ultimos peor que la de los primeros. La
reforma que analizamos busca solucionar esa diferencia, pero se establece una
propuesta para abordarlo que termina por rebajar la indemnizacién minima de los
trabajadores regidos por la ley mas antigua de las que hemos mencionado (que
corresponde a la Ley del Contrato del Trabajo de 1976). La critica de Recalde
apunta a esta opcion que finalmente rebaja la proteccion al establecerse en un
mes la indemnizacién minima. Esta cuestion ademas dar cierta continuidad a las
medidas flexibilizadoras, afecta con una rebaja efectiva de la indemnizacién a un
porcentaje mayoritario de los trabajadores de pais (que serian los que tienen
contrato anterior a 1998). Ahora bien a pesar de la critica Recalde se manifiesta
comprensivo con la situaciéon y la explica como un posible error. Al respecto

seflala que “nadie puede pensar que el Poder Ejecutivo Nacional haya querido
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rebajar las indemnizaciones de mas de la mitad de los trabajadores de nuestro
pais, ni que haya querido recorrer el camino contrario a la protecciéon, ordenada
por la Carta Magna. Seguramente esto ocurrid, en el mejor de los casos, por una
imprevision técnica y sucede, fundamentalmente (existen otras razones menos
graves), porque al establecer el Proyecto el monto de la indemnizacion minima
por despido en lugar de ser equivalente a dos meses de sueldo, la rebaja a un
mes”. De todas maneras enfatiza que revisar esta ley es el verdadero punto de
partida para iniciar una “nueva era en nuestro pais” (pagina 12, 21 de febrero de
2004)

Por ultimo, la CGT oficialista también critico el criterio sobre el que se
calculan las indemnizaciones en los casos de despido y se mostré partidaria de
continuar con el calculo de dos meses por cada ano trabajado (pagina 12, 21 de
febrero de 2004).

Reforma laboral y promocion del empleo

Las criticas en esta dimensiéon apuntan a la posibilidad efectiva o no de
promover el empleo a través de una reforma laboral. Y esto porque a pesar de lo
esperadas y atractivas que para muchos de los actores laborales resultan las
medidas de este indole, no hay acuerdo en cuanto a sus efectos. De todas
maneras, y como veremos en el analisis comparativo, la incorporaciéon de este
tipo de medidas facilitan el consenso. En las sesiones parlamentarias, la senadora
Silvia Gallego es quien manifiesta la discrepancia con lo propuesto en el proyecto
dentro del partido de gobierno. Considera “que esta ley debiera haber dejado de
lado lo que intenta ser una politica de promocién del empleo, porque no creemos
que al seguir alimentando la voracidad de algunos sectores y debilitando la
prevision social en la Argentina estemos generando empleo” (Camara de
Senadores de la Nacion, 2004, p. 31). Sefiala asi la contradiccion que significa la
permanencia de las rebajas a los aportes patronales como una forma de promover
el empleo cuando se ha comprobado que no tienen ese efecto sino que uno mas

bien negativo sobre el financiamiento del sistema de seguridad social del pafs.

Ahora bien el Ministro efectivamente reconoce esta cuestion en diversas
instancias. De hecho previo a que estallara el asunto de los sobornos de la
reforma laboral del 2000, plante6é que el gobierno no se proponia realizar ninguna
reforma ya que el principal problema a abordar en lo laboral era el del desempleo
y que ya el pafs habia comprobado que esto no se lograba mediante cambios en la
regulacion laboral. Aclara el Ministro su postura al respecto cuando sefiala que no
es que comparta el argumento neoliberal que asume que la regulacién laboral
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rigidiza el mercado del trabajo, aumenta los costos y genera desempleo.
Considera mas bien que ninguna ley de este tipo da cobertura al tema del empleo
y el desempleo ya que a lo que apuntan es a cuestiones de calidad del trabajo.
Explica que en “realidad lo que hace esta ley es crear un puente de plata para que
los destinatarios de planes sociales se vuelquen al trabajo formal. No es un hecho
determinante en la creaciéon de empleo. Lo que si hacemos es tomar un conjunto
de medidas para estimular la inclusién de los beneficiarios de planes sociales en el
mundo del trabajo”. De tal manera que esta “mas dirigida a un vinculo entre las
politicas sociales y las laborales que a una continuidad de la politica laboral de los
’90, que fall6 en varias oportunidades” (pagina 12, 15 de febrero). El mensaje de
elevacion del Poder Ejecutivo sefiala que “la ley puede desempefar un rol
complementario que, aunque modesto, resulte de utilidad para el estimulo al

empleo registrado en el sector de pequefias y medianas empresas” (Congreso de

la Nacion Argentina, 2003, p. 4840)

A pesar de estas explicaciones, la medida sigue generado criticas y
adhesiones desde los mas clasicos argumentos a favor y en contra de la
flexibilidad, asociada al tema del empleo. El diputado radical Claudio Lozano por
ejemplo, senala en la Comision de Trabajo y Prevision Social del Senado “que al
no repudiar los contratos basura y al insistir con la reduccién de los aportes
patronales, se puede ver que detras del proyecto sigue vigente la idea de que la

flexibilizacion laboral genera empleo” (Pagina 12, 18 de enero de 2004).

Los empresarios por su parte, se muestran muy a favor de estas politicas y
en cierta medida asocian su apoyo a que estas estén presentes en la reforma. Al
respecto Daniel Funes de Rioja, representante de la Unién Industrial de la
Argentina (UIA) senala que “la ley laboral debe proteger los derechos del que
trabaja, pero también generar un nuevo espacio para favorecer la creaciéon de
empleo en el sector mas dinamico” (pagina 12, 18 de febrero de 2004). En otra
ocasion sefiala “que se debe atender a las modernas corrientes que proponen
dinamizar el crecimiento econémico a partir de un fuerte aumento del empleo.
Para ello hay que impulsar politicas activas. Este proyecto tiene algunos
componentes de politicas activas” (pagina 12, 22 de febrero).

PYMES y reduccion de los aportes patronales

Mas alla del debate en torno a abordar el tema del empleo y el desempleo
por medio de la reforma laboral, hay diferencias de opinién en lo relativo a la
reduccion de los aportes patronales en general. Si bien esta medida limita a ciertas
empresas la reduccion de aportes establecidos en la ley 25.250 y desde esta
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perspectiva constituye un avance en la revision de dicha norma, aumenta de
manera importante la rebaja. No todos los actores estain de acuerdo con que se
realicen estas rebajas debido a las relaciones entre esta medida y la informalidad
laboral. Para el abogado asesor de la CGT disidente esto no se traduce en mas
empleo, ya que “las empresas terminan violando la ley al incorporar como
trabajadores nuevos a personal que ya tenfan trabajando en negro”. En este
sentido si bien la medida en algun punto puede contribuir a la formalizacién de
trabajadores en negro, esta no es efectiva en cuanto a la promocioén del empleo ya
que no tiene una contrapartida social. Al respecto Recalde enfatiza en que para
“ayudar a la pequefia empresa hay que impulsar la simplificacién registral y la
capacitacion empresaria. Si sélo impulsamos una rebaja de aportes va a ser

improductivo” (Pagina 12, 22 de febrero de 2004)

También hay desacuerdos en cuanto a los criterios que se adoptan para
focalizar la medida, ya que la definiciéon de PYMES es muy amplia!®. Se critica
entonces que la norma defina como pequefa y mediana empresa a
emprendimientos de hasta 80 empleados. Tanto la las centrales sindicales, como
el sector radical y algunos parlamentarios justicialistas consideran que la
definicién debe establecerse en un menor numero de trabajadores. Recalde senala
al respecto que “al incluir a las empresas de hasta 80 trabajadores, la rebaja va a
beneficiar al 87 por ciento de las empresas” (Pagina 12, 22 de febrero de 2004).
De hecho la Federacion de Camaras y Centros Comerciales de la Republica
Argentina (Fedecamaras) critic6 también en la Comisién de Trabajo y Prevision
Social del Senado el criterio propuesto para calificar las PYMES y manifest6 sus

temores de que algunas grandes empresas recurran a esta figura para obtener
beneficios (Pagina 12, 18 de enero de 2004)

En definitiva, las criticas al proyecto en esta linea se fundamentan en el
temor de estar promoviendo la evasién de las empresas. Esto es en cuanto a
formalizar el trabajo, pero también en tanto pudiese haber aprovechamiento de
grandes empresas que no necesitan de apoyo para la contratacion.

19 A través de la Ley 24.447 del afio 1995 se regula la definicion de microempresa bajo la
presencia de dos criterios. El primero, que es al que aluden los parlamentarios es el critetio
numérico que considera como PYME a las empresas que cuentan con un plantel no supetior a
los cuarenta trabajadores y ochenta en el caso que asi se estableciera por acuerdo colectivo. El
segundo se refiere a tener una facturacion anual inferior a la cantidad que para cada actividad o
sector fije una Comisién Especial de Seguimiento instituida en el articulo 104 de 1a ley.
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Inspeccion del trabajo

El otro punto que provoco criticas sobre todo del sector radical, aunque
también se asume como un tema relevante al interior del justicialismo, es el del
fortalecimiento de las labores de inspeccion laboral. Esto en lo relativo a como se
establecerfa la coordinaciéon entre el Ministerio y las Provincias para realizar las
inspecciones laborales a las empresas en el proyecto del Ejecutivo. La Senadora
radical Lylia Arancio de Beller sefiala al respecto que “sin desconocer lo que
prevé el convenio 81 de la OIT respecto de la autoridad central en la inspeccion
del trabajo, consideramos que es un tema muy trascendente en este espacio que
garantiza la autonomia de las provincias el hecho de la jurisdiccién de la provincia
no debe perderse en ninguna materia” (Camara de Senadores de la Nacion, 2004,
p. 32)

Se considera que con lo propuesto en el proyecto de ley, se reduciria la
capacidad de las provincias para ejercer el poder de policia laboral. Se solicit6é por
tanto que se mantuviera la supremacia de las provincias y efectivamente esto se
modifico en el proyecto, pero segin la opinién de Héctor Recalde de manera
poco clara y confusa (Recalde et al., 2005).

Por ultimo el Gnico sector que plantea criticas a las medidas de inspeccion
en si mismas es el empresario, que a través de la UIA critica que se le entregue
poder a un inspector para tomar medidas sumarias en los casos en los que se
encuentre con trabajo en negro (Pagina 12, 18 de enero)

Poder a la cipnla sindical

Considerando la estructura sindical argentina, inevitablemente la CTA ve
riesgo en el privilegio que esta reforma da a la negociaciéon colectiva de ambito
mayor. Esto en tanto concentra el proceso en los sindicatos con personeria
gremial, que como ya hemos visto son pocos y no representan a amplios sectores
de trabajadores. Sefiala al respecto que es “una clausula que le da mas poder a la
capula sindical, al concentrar la negociaciéon colectiva en el nivel superior, es
decir, que la cupula puede imponer clausulas al nivel inferior y establecer las
reglas de juego”. Esto mas que un debate en torno a la reforma, es el debate en
torno al modelo sindical y su logica corporativista, tal como lo hemos visto

anteriormente.
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Resultados de la Reforma

Moldeamiento de Ias reivindicaciones
Periodo de Prueba

Recién el ano 1995 con la ley 24.465 este se introduce de forma
generalizada ya que hasta entonces era un instituto excepcional. Tal como hemos
visto, se reduce el periodo de prueba y se elimina la posibilidad de extender este
por medio de negociacién colectiva. Ademas se incorpora el preaviso de 15 dias
para dar término a la relacion laboral. Pero lo que no se modifica es lo relativo al
derecho de prestaciones por accidente o enfermedad de trabajo y por accidente o
enfermedad inculpable. En la propuesta original del ejecutivo se propone corregir
la limitaciéon que la anterior disposicion efectuaba respecto a que el trabajador
pudiese ser despedido durante el uso de las prestaciones por accidente o
enfermedad. Pero esto finalmente fue anulado y como resultado la reforma
restablece la redaccién de la ley 25.250 que senala que las prestaciones perduraran
de manera exclusiva hasta la finalizacion del perfodo de prueba si el empleador

rescindiere el contrato durante este lapso.
Preaviso, integracion e indemnizacion

Se explicita un tiempo de preaviso para quienes se encuentran en periodo
de prueba, con lo que se corrige la eliminacion que se habia efectuado a través de
la ley 25.250. Ademas se soluciona la asignacion de regimenes de aviso diferentes
segun la fecha de contratacién, que era el tema principal que se busca abordar
con la nueva regulacion. En comparaciéon con la legislacion previa hay una
reduccion del tiempo de preaviso para algunos trabajadores a través del
reconocimiento de una situacion especial en el perfodo de prueba. Otra cuestion
es que se privilegia la modalidad de inicio del preaviso establecida por la ley
25.013 de 1998. Asi este rige a partir del dia siguiente de la notificaciéon del
preaviso y no del primer dia del mes siguiente al de la notificacién, cuestion que
en alguna medida acorta también el tiempo de dicha proteccién.

Lo mismo sucede con la indemnizaciéon. Si bien se aumenta el piso
minimo que regfa en la legislacion anterior (25.013) y se atina un solo criterio para
todos los trabajadores con contrato indefinido, se reduce este en relacion con la
legislacion previa. La Ley de Ordenamiento Laboral establece un piso minimo de

un mes de indemnizacion.
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Convenios colectivos del trabajo

Primero que todo en este ambito se reafirma el esquema tradicional que
asigna el derecho de negociacion a las entidades sindicales con personeria gremial.
Esto mantiene lo que se establecia en la ley 25.250 y que ya habia modificado las
regulaciones que intentaron figuras diferentes. Especificamente nos referimos a la
ley 24.467 de PYMES donde se habilitaba a la comision interna, los delegados de
personal u otros organismos similares a que solicitaran la negociaciéon para el
ambito de la pequefia empresa. Y también a la 25.013 de 1998 que habilitaba que
la asociacién sindical con personeria juridica de grado superior pudiese delegar el
poder de negociacién en sus estructuras descentralizadas. Asi aunque se
reconocen diversos ambitos para la negociacion colectiva, se privilegia siempre al
sindicato de grado superior para llevarla a cabo.

Reposicionado ya el esquema tradicional para establecer al sindicato con
personeria gremial como el sujeto sindical legitimado, la reforma introduce otras
cuestiones relevantes en este ambito. El Ministerio asume la representacion del
sector empresarial en caso que el grupo de empresarios con el cual se ha
establecido un convenio anteriormente se disuelva. Asi se asegura el
funcionamiento de los mecanismos de extension de los convenios. Esto significa
que los convenios ya homologados por el Ministerio regiran para todos los
trabajadores del ambito o la categoria, asi como a los empleadores sin perjuicio

que estos estén (o no) afiliados a las asociaciones signatarias.

La ultraactividad es restituida, salvo que las partes acuerden lo contrario.
As{ también se asegura la extension temporal de los convenios en caso que no se
acuerde uno nuevo, es decir, no se aplica s6lo cuando las partes asi lo acuerden y
establezcan diferentes plazos de vigencia. Este es uno de los puntos importantes
que se le criticaban a la Ley Banelco y que en esta reforma se rectifica. Aunque
esto no se aplica a las pequefias empresas ya que no se deroga el articulo que al
respecto las rige con la ley 24.467 y que dispuso que los convenios en este tipo de
empresas se extingan a los tres meses de su vencimiento salvo pacto contrario,

con lo que se produce una cierta superposicion de medidas.

Otro de los aspectos mas criticados esta el de la articulaciéon de los
convenios. Se restituye en esta reforma la prevalencia de la negociaciéon de ambito
mayor por sobre la de ambito menor. Sélo se permite la superioridad del

convenio de ambito menor en caso que contenga clausulas mas favorables.

Por dltimo, se rebaja el numero minimo de trabajadores para exigir el
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balance social anual. En la Ley 25.250, que es la que introdujo esta regulacion, el
minimo era de 500 trabajadores y con la reforma es de 300 trabajadores. Asi se
amplia el nimero de empresas que deben cumplir con esta exigencia. Tal como lo
hemos mencionado al principio de este analisis, el principio que aqui rige es el de
‘buena fe’ que asegura la garantfa de informacioén a los trabajadores para negociar.

Una particular medida que se trata también en la reforma, se refiere al
tema de la suspension de los convenios cuando las empresas se encuentran en
crisis. Esta habia sido introducida por la ley 25.250 con lo que se conocié como
institucion del ‘descuelgue’ y que tiene por objeto de flexibilizar las opciones para
las empresas que se enfrenten a una situacion de crisis. El ejecutivo justifica esta
medida en la situacién de crisis historica reciente que vivia el pafs y por lo tanto
lo asume como una medida de adaptaciéon frente a situaciones econdmicas
complejas. Mediante esta reforma se regula la posibilidad de suspender el
convenio colectivo que le fuera aplicable a una empresa, en tanto esté acordado
por el empleador y las partes signatarias del convenio colectivo pero diferencias
respecto a lo que se establecia la ley 25.250. Esto s6lo podra realizarse a través del
procedimiento preventivo de crisis y supone su aplicacion por lapso temporal

determinado.

Todo lo anterior fue aprobado tal y como fue propuesto por el gobierno
en el proyecto de reforma que presenta al Congreso, es decir, no hubo mayor

debate ni modificaciones respecto a esta dimension.
Servicios esenciales

La definicién de servicios esenciales, apunta a asegurar el funcionamiento
minimo de las actividades que se consideran de importancia trascendental para el
pais en caso de huelga y/o conflicto. En la ley 25.250 esta era muy amplia,
cuestion que fue objeto de variadas criticas. Ello se acoge en la presente reforma

y se acota la delimitacién de qué servicios se consideran esenciales siguiendo lo

establecido por la OIT.
Inspeccion del trabajo

Si bien ya desde antes en cada una de las provincias ha habido alguna
instancia administrativa que tiene asignadas las funciones de los servicios de
inspecciéon del trabajo, no se establecié una regulaciéon para un sistema integrado
de inspeccién del trabajo y seguridad social en el pafs hasta la década del 2000. La
ley 25.250 es la primera en establecer esta legislacion y tras su derogacion es la
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Ley de Ordenamiento Laboral la que la establece el marco normativo para su
funcionamiento. De esta manera, mediante esta reforma es que se ha dado un

tratamiento pormenorizado a la regulacion de la inspeccion del trabajo.

Uno de los aspectos en debate tiene relaciéon con la articulacion del nivel
central y los niveles provinciales. Los parlamentarios que hacen hincapié en esto
ya que consideran que la propuesta original realizada por el ejecutivo daba mucho
poder al nivel central. Esta cuestion queda resuelta en la reforma, estableciendo
que toda acciéon de nivel central ird aparejada de una coordinacién con el nivel
local.

A pesar de lo anterior se asigna al Ministerio de Trabajo y Previsiéon Social
como el encargado de establecer un organismo para simplificar y unificar los
procedimientos en materia de inscripcion laboral y seguridad social. Asimismo se
delega en el Poder Ejecutivo Nacional la facultad de dictar las normas para su

reglamentacion e instrumentacion.
Promocion del empleo

Mas alla del debate en torno a la pertinencia o no de dictar una norma de
este tipo a través de una reforma laboral, lo propuesto es aprobado sin mayores
modificaciones. Sélo se incorpora como exigencia que el ejecutivo informe a las
comisiones de legislaciéon del trabajo de ambas camaras del poder legislativo
nacional sobre los elementos objetivos que fundamentan la prérroga de la
vigencia de esta medida, en caso que la hubiera. Asimismo si este decide variar los
limites de reduccién de las contribuciones establecidos en la reforma.

En relacién con la medida que establecia la ley 25.250, en este caso se
limita el tiempo de vigencia de la reduccion y se incorpora un tratamiento especial
(reducciéon mayor) cuando el trabajador incorporado provenga del Plan Jefes y
Jefas de hogar. Esto a objeto de promover el ingreso de los trabajadores
beneficiarios de esta politica social al mercado de trabajo formal y como una
medida de articulacién de politicas sociales y laborales.

Regulacion del fraude laboral por medio de cooperativas

Esta es una regulacion a objeto de formalizar y regular las relaciones
laborales que se desempefien en calidad de socio de una cooperativa pero que
incurra en fraude a la ley laboral. Se establece que los socios de una cooperativa
que se desempefien en fraude a la ley laboral, seran considerados trabajadores

dependientes de la empresa usuaria para la cual presten servicios. Se aprueba tal
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como fue propuesta en el proyecto presentado por el Ejecutivo al Congreso.

219






Capitulo 7: Configuracion del marco de regulacion laboral y
mecanismos reproductores

7.1. Dinamica de las reformas v configuraciéon del marco de regulacion laboral

Consideramos la década del 2000 como una época en la que comienza a
emerger un importante debate en torno a la radicalidad del modelo neoliberal
impuesto en las décadas anteriores. A pesar de la reformulaciéon general en la
orientacion de las politicas y la fuerte retorica progresista que con ello se impulsa,
observamos que no se ha generado realmente una ruptura que modifique el
sistema al nivel de las estructuras entonces establecidas. En esta investigacion
comprobamos ello para el ambito de la regulacién laboral en los paises que
analizamos'!?. El miedo a introducir medidas que arriesguen la estabilidad
nacional opera como una suerte de legado de los procesos econémicos y politicos
que hemos revisado, situandose como telon de fondo en la toma de decisiones de
los gobiernos.

Aplicada a nuestro ambito de interés, esta retérica progresista se ve
fortalecida por conflictos de legitimidad que durante esta década enfrenta el
orden laboral. En el caso de Chile el conflicto es amplio en tanto se vincula a la
totalidad del marco de regulacién introducido a partir del Plan Laboral del afo
1979. En el caso de Argentina el conflicto de legitimidad no involucra a todo el
marco introducido durante el proceso de neoliberalizacién, sino que se asocia
especificamente a la Ley 20.250 aprobada mediante sobornos al Senado el ano
2000. Ambos paises presentan un discurso en torno a la renovaciéon y el cambio
como una promesa vinculada a estos escenarios en las reformas mas importantes
de ese periodo. En este contexto hemos visto en el analisis de la contienda
politica, que la 16gica de los acuerdos adquiere un rol central para la aprobacion
de estos proyectos mientras que el debate en torno a los temas que generan

controversia se ve debilitado. Asociado a este hecho podemos sefalar que

19 Aqui hemos analizado sélo lo relativo al marco de regulacion laboral y es para ese ambito es
valida esta afirmacién. Pero es importante considerar que para el perfodo analizado en ambos
paises también se han producido reformas importantes al sistema de pensiones, que por razones
de capacidad no abordamos aqui. Consideramos que para realizar una evaluacion general de los
cambios al modelo neoliberal mereceria la pena realizar un analisis complementario de ambos
ambitos. Otra razén por la cual no abordamos aqui ese aspecto es por las diferencias de enfoque
que dichos cambios presentan para los casos de Argentina y Chile, lo cual podria implicar la
necesidad de realizar un abordaje comparativo diferente al propuesto en esta investigacién. Se
plantea por tanto este como un desaffo interesante para futuras investigaciones sobre estos
temas.
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tampoco se abre una ventana de oportunidad para la introduccién de las nuevas
problematicas del mundo del trabajo en las reformas que se inician bajo este
conflicto. Se evidencia la necesidad de revisar ciertos fundamentos existentes en
los ambitos donde hay consenso para ello, mas que de elaborar una propuesta
novedosa que aborde viejas y nuevas problematicas del trabajo desde el marco de
regulacion laboral. En este sentido vemos cémo en la dinamica de estas reformas
laborales se impulsan cambios moderados y de orientacién continuista.

Con orientaciéon continuista nos referimos a que si bien introducen
mejoras legislativas para enfrentar algunos de los efectos que se reconocen como
negativos de las reformas estructurales neoliberales radicales, no se produce una
ruptura en la tendencia de debilitamiento de los derechos de los trabajadores que
desde entonces se establece. Cuando observamos el panorama general de las
reformas de esta década, no se ve un impulso hacia la configuracién de un
modelo integral de proteccion a los trabajadores contemporaneos. Un ejemplo de
ello es que no se aborden las consecuencias del capitalismo neoliberal
contemplando la diversificaciéon de formas de trabajo que caracterizan la actual
estructura laboral. Vemos que si bien se establecen medidas para ampliar la
cobertura de algunas de las instituciones de protecciéon laboral contenidas en los
marcos de regulacion, en su estructura se mantiene la focalizacion de las medidas
en el trabajo formal tipico. Asimismo, se introducen medidas de fiscalizacion y
control para asegurar el cumplimiento de las obligaciones y evitar el uso
fraudulento de las medidas flexibilizadoras, pero al mismo tiempo prima el
principio del autocontrol de los actores y la funciéon publica que cumple el Estado
se mantiene en la légica subsidiaria hacia el mercado propia del modelo
neoliberal. No se revierte, por lo tanto, la creencia respecto a que la proteccion
se debe ejercer con una menor intervencién del Estado, sino que abren el camino
a nuevas féormulas de proteccion basadas en la autorregulacion de los actores en
un ambito donde existe una diferencia de poder estructural entre estos. Desde
esta perspectiva, el andlisis que aqui realizamos sobre la dinamica de las reformas
para la década del 2000 no sélo considera la recuperaciéon de los derechos
rebajados con las reformas neoliberales, sino también la dinamica desarrollada en
la capacidad para abordar las problematicas que en este aspecto presentan las
transformaciones de la estructura laboral. Consideramos por lo tanto que la sola
restitucion de los aspectos previamente intervenidos durante el proceso de
introduccion de las politicas neoliberales no indica un cambio de orientacién en
las reformas al marco de regulacion laboral. Existen otras cuestiones importantes
que debilitan los derechos de los trabajadores —como el avance del modelo de
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precarizacion de esta época capitalista y la fragmentacion de las relaciones
laborales— que no se abordan desde perspectivas diferentes a la ya establecida por
el modelo. A continuacién revisaremos en detalle estos aspectos e iremos viendo
coémo se modifican sélo algunos elementos normativos y codigos de significaciéon
de las reglas que componen las propiedades estructurales del marco de regulacién
laboral neoliberal. Adicionalmente vemos como se mantienen bastante estables
los recursos relativos a la coordinacién de la actividad de los agentes, cuestion
que influye sobre la dindmica continuista aqui identificada.

A grandes rasgos, en Argentina durante la década del 2000 se producen
una serie de acciones que apuntan a restablecer lo que existfa anteriormente al
proceso de desregulacion aunque persiste la tendencia a mantener algunas de las
medidas a la baja. En Chile por su parte se intentan mejorar y corregir algunos
aspectos que se reconocen o consensuan como los criticos del modelo, pero
finalmente esta intervencién no toca aspectos fundamentales del cambio
introducido a través del Plan Laboral. En ambos casos la trayectoria del proceso
de reformas que se observa para la década resulta paraddjica en relacién con la
retérica que lo circunda. Se observa una tendencia a la recuperacion de ciertos
aspectos importantes, pero sin modificar la légica en torno a la cual se articulan.
De esta manera continia operando el proceso de debilitamiento de los
ordenamientos de proteccion al trabajo que se inicia con las transformaciones
neoliberales en América Latina. Desde esa perspectiva analizaremos aqui la
dindmica de las reformas y la configuracion del marco de regulacion laboral de la
década del 2000 en Chile y Argentina en base a los 3 ambitos propuestos por
Goldin (2007). Tal como lo hemos planteado previamente y en concordancia con
las ideas del autor, esto nos permite analizar el proceso no sélo en términos de las
leyes que se aplican, sino considerando ampliamente el alcance de las medidas
adoptadas. En definitiva, nuestro analisis no sélo se enfoca en la aplicacién o
eliminacion de ciertas leyes, sino que de manera mas general se refiere a como
ello opera en la nueva estructura laboral neoliberal e influye en la configuracion

del marco de regulacion laboral de cada pais.

El primer ambito a analizar es el del debilitamiento subjetivo. Este
corresponde a aquel motivado por el crecimiento de la informalidad, el uso
creciente de trabajo independiente ambiguo y las acciones de deslaboralizacion,
tercerizaciéon o también llamado outsourcing. Estos fendémenos cuentan entre los
que configuran el modelo general de precarizacion instalado durante este periodo
e implican una contraccion significativa en el ambito cubierto por el sistema de

proteccion laboral. Esta dimension del debilitamiento se asocia sobre todo al
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derecho individual del trabajo, que es donde se presentan las principales
modificaciones para la época descrita. En términos generales, para la década
analizada observamos que se realizan intervenciones en aspectos que procuran la
incorporacién al trabajo protegido de algunos trabajadores excluidos tras las
reformas neoliberales, aunque se mantienen importantes criterios de excepcion.
Ademais se introducen regulaciones para el caso de la subcontratacion. Estas
apuntan a evitar los incumplimientos en el pago de la seguridad social
potenciando el autocontrol por parte de las propias empresas, pero no introducen
una mayor fiscalizacién directa por parte del Estado.

Un primer aspecto a analizar en esta linea es el wso ambigno de contratos.
Argentina presenta mejores avances que Chile al respecto ya que dicho pais
elimina el ano 1998 todos los tipos de contrato a plazo fijo que introdujo con la
Ley 24.013 de 1991. Lo que se mantiene es la figura del periodo de prueba que en
gran medida termina actuando como una herramienta de flexibilizacion externa.
Aunque la tendencia ha sido a reducir y fijar el tiempo para su uso no hay
compromiso de contratacion una vez acabado este. En el caso de Chile, en
cambio, existen diversas formas de contratacion a plazo determinado. Coexiste el
uso de estos contratos en los sectores donde tradicionalmente se han utilizado
(agricola y construccién) con otros que han adquirido importancia en la nueva
estructura econémica (servicios). Para los contratos reconocidos como de plazo
fijo la duracion permitida es de un aflo, y puede extenderse hasta dos afios para
un grupo de trabajadores que se consideran como excepcion. La excepcionalidad
establecida es bastante amplia ya que incluye a trabajadores que cumplan el cargo
de gerentes y a aquellos que tengan un titulo otorgado por una instituciéon de
educacion superior del Estado o reconocida por este. Estos contratos no
participan del régimen de indemnizacién ni preaviso. Por su parte la suscripcion
sucesiva de este tipo de contratos esta mediada por un finiquito sélo cuando se
completa un perfiodo superior a 15 meses desde la primera contratacién, ya que
se reconoce la tendencia de la jurisprudencia a asumir ello como una relacién
laboral unica, continua y de duracién indefinida. Bajo todas estas formas el uso
de contrato a plazo fijo es bastante extendido en Chile, pero ello no ha sido
motivo de nuevas regulaciones o revisiones legislativas durante la década que

estudiamos.

Por otra parte, es importante la incidencia de trabajos que
contractualmente se clasifican como trabajo auténomo pero se utilizan como
formas de trabajo atipico. Es el caso de los trabajadores a honorarios en Chile y

por factura en Argentina para quienes no se reconoce la existencia de una
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relaciéon contractual con un empleador sino una de servicios, aunque en la
practica muchos de estos trabajadores dependen organizacionalmente de la
empresa para la cual trabajan, cuestion que tampoco ha sido objeto de
regulaciones en este perfodo. Esta figura atipica tampoco se aborda durante la
década analizada con nuevas medidas para su regulacion.

Otra tendencia neoliberal vinculada a ambito de debilitamiento, es la
tercerizacion sin freno que situo el uso extendido y temporalmente amplio de la
subcontratacién. Originalmente esta es una forma de trabajo que esta pensada
para cubrir actividades que no corresponden al rubro principal de la empresa y
que se focalizaba en algunos sectores especiales, tal como la construccién. En
Argentina es mediante la Ley de contrato de Trabajo de 1976 que se produce su
flexibilizacién, cuando se introduce este régimen a la legislaciéon general. Aunque
a través de distintas normativas se fueron incorporando nuevos elementos, en
este pafs dichas medidas se acompana de la definiciéon de responsabilidades a la
empresa principal. Especificamente se le asigna la tarea de fiscalizar que la
empresa subcontratada cumpla con las obligaciones relativas al trabajo, el
cumplimiento de las normas de seguridad para la prevenciéon de accidentes y el
pago a organismos de seguridad social. En caso de incumplimiento de estas
obligaciones la empresa principal debe responder bajo el principio de
responsabilidad solidaria. Por otro lado, el afio 2006 se regulan ciertas
condiciones especificas para el uso de la provision de empleos temporales
mediante empresas externas (Empresas de Servicios Temporales). Se establece
que este tipo de contratacion sélo puede utilizarse frente a necesidades
extraordinarias o transitorias asociadas a tareas ajenas al giro principal o habitual
de la empresa usuaria. Dicha modificaciéon ademas regula que mediante
convencién colectiva se fije la cantidad de trabajadores y la extensién temporal de
los servicios. En Chile el uso extendido de la subcontratacién, esto es para
trabajos inherentes a la produccién principal y permanente se introduce en el
Plan Laboral de 1979. No se regula ni el porcentaje de trabajadores que puedan
integrarse a las labores de una empresa por medio de este tipo de trabajo, ni la
duracién para su uso. De manera similar a Argentina, lo que se regula frente a
este proceso de deslaboralizacion neoliberal es la responsabilidad de la empresa
principal para la cual trabajan los trabajadores subcontratados. Tampoco se les
atribuye la responsabilidad principal respecto al cumplimiento de las obligaciones
laborales y previsionales, sino que se les exige una responsabilidad subsidiaria y
solidaria. Esto es que deben velar porque las empresas de subcontrato las
cumplan y en caso contrario es de su responsabilidad hacerse cargo de lo
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incumplido. Lo que si se iguala con la normativa que incorpora estas cuestiones el
afio 2000, son las condiciones de higiene y seguridad para trabajadores externos e
internos bajo responsabilidad de la empresa usuaria o principal.

Si por lo tanto revisamos como se configura la regulaciéon de la
subcontrataciéon para la primera década del 2000 vemos que en ambos paises se
ha extendido el uso de este régimen y que se han impulsado nuevas regulaciones
reconociendo parte de los problemas que esto ha causado en los trabajadores
subcontratados. Retrocede la desregulaciéon absoluta que operé durante la
primera fase neoliberal en torno a este proceso de deslaboralizacién. Las
trayectorias seguidas por ambos paises son diferentes, pero ya para la época que
analizamos estos coinciden en exigir la responsabilidad solidaria. Por medio de
esta responsabilidad atribuida a la empresa principal se intenta asegurar
indirectamente el cumplimiento adecuado de las obligaciones asociadas al
contrato de trabajo para los trabajadores que participan de este régimen de
provision de empleo y servicios. Ademas se produce un aumento de la
fiscalizacion hacia las empresas que proveen de estos servicios y trabajo, pero ya
no por parte exclusiva de un organismo del Estado en la figura de la inspeccion
del trabajo sino que derivada a una de las mismas entidades involucradas en la
relacion. Visto bajo la 6ptica del continuismo podemos sefialar que el actual
marco de regulacion laboral efectivamente amplia las medidas de proteccion para
evitar los abusos en el uso de este régimen laboral, pero resguarda el principio de
la autorregulacion coherente con los ideales neoliberales de libertad de mercado y
oposicion al ejercicio de un mayor control por parte del Estado. Por otro lado
consideramos que no ha sido suficientemente abordada la incorporacién de
medidas que permitan igualar las condiciones entre trabajadores de distinto tipo
al interior de una misma empresa. Aunque se han homogeneizado las condiciones
de higiene y seguridad en el caso de Chile, persisten para ambos paises otras
diferencias como la de sueldos entre trabajadores que realizan similares

actividades, de condiciones de contratacion y de derechos colectivos.

Merece la pena sefialar en este punto que los anteriormente mencionados
son aspectos que han sido abordados por las organizaciones de trabajadores
subcontratados en el sector minero y forestal, mediante negociaciones extra
legales con las empresas principales. A pesar del logro que reconocen estas en
dicho proceso y el impulso que se dio a la aprobaciéon de la Ley de

111

Subcontrataciéon''’ tras las movilizaciones llevadas adelante el afio 2000, se

" Mediante esta ley se introduce la atribucién de responsabilidades aqui descrita.
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consideran insuficientes las medidas alli contempladas. Esto ha implicado que
dichas organizaciones sigan luchando mediante huelgas y movilizaciones de
paralizacion de faenas para conseguir negociaciones y mejorar las condiciones de
trabajo directamente con las empresas principales. En Argentina por su parte,
comunes son las movilizaciones de trabajadores tercerizados exigiendo su paso a
la planta de las empresas para las cuales trabajan. Como resultado de las
movilizaciones  efectivamente se han producido algunos procesos de
incorporacién de estos trabajadores a la planta por via de la negociacién colectiva
y por tanto con apoyo de los sindicatos tradicionales, como en el caso de los
trabajadores del subterraneo. Pero también ha habido situaciones en que la
acogida de estas movilizaciones ha sido muy negativa y no soélo por parte de las
empresas involucradas sino que por los sindicatos tradicionales. El caso
emblematico en esta linea es el de la muerte Mariano Ferreyra en octubre del afio
2010 durante las protestas de los trabajadores tercerizados de ferrocarriles para
ser incorporados a la planta, que se produjo producto de la represion ejercida por

la burocracia sindical de Union Ferroviaria.

Otro punto del debilitamiento subjetivo es la informalidad. En Argentina el
afio 2004 se adopta el Plan Nacional de Regulaciéon de Trabajo, programa que
hemos visto busca fortalecer la fiscalizacion asi como las acciones de promocion
de trabajo decente. Pero no se presenta una regulacion especifica sobre los tipos
de trabajo que se encuentran constantemente en esta situacién. Tal como
veremos asociado al siguiente ambito de debilitamiento que analizamos, la
tendencia a fortalecer los mecanismos y las instituciones de fiscalizaciéon es un
aspecto relevante que se observa para la década. Desde la perspectiva del trabajo
informal que es lo que compete al ambito del debilitamiento subjetivo que
estamos analizando, se suma al Plan mencionado la rebaja a los aportes
patronales para las empresas de hasta 80 trabajadores. Aunque esta es una medida
de promociéon al empleo, opera como un camino de formalizacién de
trabajadores en negro en este tipo de empresas. Al menos asi es reconocido por
el ministro del Trabajo cuando sefiala que es una medida propuesta para generar
un vinculo entre las politicas sociales y las laborales. Es importante mencionar en
este punto que el problema de la informalidad en este pafs esta estrechamente
vinculado a los planes sociales de empleo impulsados por el Estado. Se reconoce
que parte importante del aumento de la informalidad se relaciona con el Plan
Social Jefe y Jefas de Hogar que se implementa principios del afio 2002. Y es que
tal como sefiala Freyre (2013, p. 503) se ha visto que “las actividades disenadas
para realizar la contraprestacion laboral exigida por el plan, reproducen las
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condiciones de informalidad en las que suelen desempenar sus actividades
laborales los sectores pobres”. Asimismo sucede en el caso de la politica social en
Chile a través del Programa Chile Solidario!'>. Muchos de los trabajos y
actividades econdmicas en las que sus beneficiarios se insertan son de caracter
informal. En el caso de Chile esto se produce en la medida que las politicas
sociales en este ambito ha apuntado al fortalecimiento de los micro
emprendimientos como salida laboral para sus beneficiarios. Ahora bien en este
pais se pueden observar algunas medidas que aportan a la formalizacién de otros
empleos, tal como los de jornada parcial y teletrabajo. El primero se regula e
incorpora al codigo laboral y el segundo se reconoce al identificar la existencia de
una relacion contractual para las actividades permanentes a domicilio o fuera de

la empresa.

Tabla 6: Ambitos de debilitamiento subjetivo en la
configuracion del marco de regulacion laboral 2000-2010.

ARGENTINA | CHILE

Uso ambiguo de contratos y trabajadores auténomos.

El uso ambiguo de contratos estd constituido por
el uso del periodo de prueba y de trabajadores

auténomos contra entrega de factura.

Periodo de prueba: El afio 1998 se eliminan los

contratos de duracién limitada incorporados a
principios de la década del 90°, pero se mantiene
este régimen especial de prueba. Durante la década
de la

incorporacion de finiquito y preaviso. Se mantiene

se mejoran sus condiciones a través
su extension diferenciada segin el tamafio de la
empresa (3 y 6 meses), aunque se elimina la
posibilidad de extenderla al doble del tiempo

mediante convenio colectivo.

Trabajadores auténomos: el afio 1991 se incorpora
la  posibilidad de
autéonomos mediante pago contra entrega de

incorporar  trabajadores

facturas, sin que se incorporen regulaciones

especiales al respecto.

El uso ambiguo de contratos esta constituido por el
uso de contratos de duracién limitada y el de
honorarios.

duracion

Contratos de duracién limitada: La

permitida es de un afio con posibilidad de

extenderlo hasta dos aflos para una amplia
excepcion de trabajadores (gerentes y trabajadores
con titulo profesional o técnico otorgado por
instituciones de educacién superior del Estado).
cuentan con

Esto contratos no régimen de

indemnizacién ni preaviso.

Contrato _a honorarios: Este corresponde a un
contrato civil de prestacién de servicio, cuyo uso se
ha extendido como forma de trabajo atipico. Bajo
esta modalidad los trabajadores se consideran
(segun  la
denominacién de la legislacién chilena). No se

autdénomos o independientes

incorporan regulaciones especiales al respecto,
aunque frente a conflictos en este 4ambito la

jurisprudencia falla bajo la l6gica de la primacia de la

12 Chile Solidario es el programa social que se dedica a la atencién de familias, personas y
territorios que se encuentran en situacion de vulnerabilidad. Se cred en el afio 2002, como una
estrategia gubernamental orientada a la superaciéon de la pobreza extrema. Posteriormente
amplié su cobertura hacia otros grupos, generando iniciativas para atender diversas situaciones
de vulnerabilidad que afectan a la poblacién.
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realidad. Esto es presumir la existencia de un
contrato de trabajo cuando hay un vinculo de

dependencia y subordinacion.

Uso extendido de la subcontratacion de servicios y trabajo con principio de responsabilidad
subsidiaria para la empresa principal

Mediante la Ley de Contrato de Trabajo del afio
1976 se
legislacion general del trabajo y se permite su uso

introduce la subcontratacién a la
extendido. Como forma de protecciéon se asigna el
principio de responsabilidad solidaria a la empresa
principal en lo relativo al cumplimiento de las
obligaciones de seguridad social y los accidentes
laborales. El afio 2006 se regula la provision de
empleos temporales mediante empresas externas
(EST) limitando su
extraordinarias o

uso para necesidades

transitorias ajenas al giro
principal o habitual de la empresa. No se regula la
cantidad de

trabajadores a utilizar, sino que se habilita su

extension para su uso ni la

definicién mediante convencién colectiva.

Su uso extendido se habilita en el Plan Laboral de
1979. Se permite el uso de la subcontrataciéon de
servicios, asi como la de trabajo de forma
permanente y en labores inherentes a la produccién
principal. Para el caso de la provisién de trabajo por
empresas externas (EST) no se regula ni la cantidad
de trabajadores a utilizar ni el tiempo de la
prestacion. El afio 2006 se regulan ambas formas de
subcontrataciéon incorporando la responsabilidad
subsidiaria y solidaria de la empresa principal frente
al incumplimiento de las obligaciones de seguridad
Ademas

condiciones de

social. esta regulacién iguala las

higiene y seguridad de los
trabajadores subcontratados a la de los trabajadores
de la

responsabilidad de ello a la empresa principal.

empresa  principal, atribuyendo la

Informalidad

Las medidas para enfrentar la informalidad en este
pais van por la via de la fiscalizacién, a través del
Plan Nacional de Regulaciéon de Trabajo y de
promocion del empleo a través de la aprobacion
de la rebaja a los aportes patronales para las
empresas de hasta 80 trabajadores que contraten.

Se regula e incorpora al cédigo laboral el contrato
de jornada parcial y se reconoce la existencia de una
relacion  contractual ~ para  las  actividades
permanentes que se tealizan a domicilio o fuera de

la empresa.

Fuente: Elaboracién propia

El segundo ambito a mencionar es el debilitamiento aplicativo, que

tiene relacién con el cumplimiento de lo establecido en la legislacion. Con la
instauraciéon del marco de regulaciéon laboral neoliberal este debilitamiento se
produce de la mano de la virtual ausencia de acciones dirigidas a limitar el
incumplimiento en un contexto en el que se tiende a una mayor desregulacion y a
flexibilizar en la practica el uso de las figuras normativas existentes. Si sumamos a
esto la reconocida falta de efectividad de los ordenamientos laborales en América
Latina entendemos que se debilite la aplicaciéon del derecho laboral con el
proceso de neoliberalizacién. Aspectos ya reconocidos para la region son la
aplicacion laxa de la ley, la insuficiente fiscalizacion y la focalizacion exclusiva de
esta en el trabajo asalariado. Ahora bien, una de las consecuencias derivadas de
esta caracterfstica histérica de debilidad es que los paises latinoamericanos
transitan ampliamente por un proceso de flexibilizacién de hecho (Bensusan,
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2000, 2007).

Podemos reconocer en las reformas de la década del 2000 la tendencia a
abordar este ambito del debilitamiento mediante el fortalecimiento de las

instituciones de fiscalizacion.

En Argentina recién el afio 2000 se establece la regulacion para un sistema
integrado de inspeccion del trabajo y seguridad social mediante la Ley 25.250.
Anteriormente existfan instancias administrativas en cada una de las provincias,
las cuales tenfan asignadas las funciones de fiscalizaciéon correspondientes, pero
no se habia establecido un sistema integrado. Tras la derogacion de la Ley 25.250
la reforma del afio 2004 vuelve a abordar este tema. Es mediante la Ley de
Ordenamiento Laboral por tanto que se establece el marco normativo para su
actual funcionamiento. Esta ley define especificamente el modo de articulacion
entre los niveles centrales y locales, y se vincula con el ya mencionado Plan
Nacional de Regulacion del Trabajo. En Chile la Direccién del Trabajo ya existe
desde 1949, pero mediante la reforma del 2001 se aumenta la dotacién de
personal para fortalecer su funcionamiento. Aunque esto no es parte del proyecto
original, se propone este aumento de personal como una medida de cambio
frente a lo que se proponia inicialmente y que apuntaba a reforzar el rol de esta
institucién en el control de la practica antisindical. La propuesta original
habilitaba a esta instancia para llevar adelante el reintegro de los trabajadores

afectados por este tipo de practicas, pero esta no se aprueba.

Respecto a las herramientas de fiscalizacion en el caso de Chile podemos
ver el uso de la multa como una estrategia generalizada para desincentivar el
incumplimiento de la regulaciéon laboral. Ahora bien, considerado desde la
perspectiva de los costos de una empresa es sabido que muchas veces los montos
de estas tampoco son suficientes como para desincentivar las infracciones y el
uso abusivo de ciertas medidas que resultan contraproducentes para los
trabajadores. Lo que se produce es un aumento del costo para la empresa frente a
estas acciones, pero ello no necesariamente actia como un desincentivo para
llevarlas adelante. Evidentemente la efectividad de esta estrategia varfa segun el
tamafio de la empresa, ya que las empresas de mayor tamafio tienen mas
posibilidades de asumir el costo de las multas que las PYMES. Ahora bien es
justamente frente a estas ultimas que se realizan mas excepciones, con lo cual la
logica de las multas también pierde efectividad e ese nivel. Tal como lo hemos
visto su regulaciéon es mas flexible en este aspecto, asi como en otros varios

relativos a las condiciones de empleo y trabajo.
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Otra institucionalidad que se interviene en la linea de fortalecer la
aplicacion de la normativa en este pais es la justicia laboral. Si bien la labor de dicha
institucionalidad no es fiscalizar, si le corresponde decidir y aplicar la ley frente a
las denuncias realizadas por los trabajadores ante situaciones de abuso e
incumplimiento. A partir del afio 2005 se inicia la reforma a la justicia laboral en
Chile, que se enmarca en un proceso integral de reformas judiciales. Se
implementan los tribunales laborales y los juzgados de cobranza y previsional,
que actuan mediante audiencias orales y publicas. Se atribuye un nuevo rol a la
Direccién del Trabajo en el camino de hacer efectivo los derechos de los
trabajadores en el nuevo sistema, dejando a su cargo la comparecencia frente a
causas de baja cuantia. Se asegura la atencién gratuita para quienes no puedan
pagar los servicios de un abogado. Y se implementa la tutela laboral, que
corresponde a un procedimiento especial en caso que se afecten los derechos

fundamentales de los trabajadoreslB .

Podemos reconocer por tanto que el avance que se plantea en este ambito
de debilitamiento es importante para la década estudiada, pero no podemos
obviar aqui una de las cuestiones iniciales que hemos planteado en nuestro
estudio. Nos referimos especificamente al tema de las complementariedades
institucionales que nos permiten entender el modo en que los cambios
institucionales ubicados en un determinado orden de practicas sociales tienen
efecto mas alla del mismo. En este punto nos enfrentamos a las consecuencias
que para el debilitamiento aplicativo consideramos tiene la pérdida de poder
sindical en la defensa de los intereses de los trabajadores.

Nos referiremos a esto punto con mayor detalle en el siguiente apartado
pero como ya se ha dejado ver a lo largo del analisis que hasta aqui hemos

realizado es posible reconocer que la pérdida de poder sindical no sélo se

"3 Tos derechos fundamentales del trabajo son derechos de rango constitucional que se
introdujeron con la reforma a la justicia laboral. Esto implica que son derechos universales, que
corresponden a todos los seres humanos dotados del status de ciudadano, y que protege a las
personas en el ambito laboral. Son derechos asociados a las exigencias de la dignidad, la libertad,
y la igualdad humana. Especificamente se reconocen: el derecho a la vida y a la integridad fisica;
el respeto y proteccion a la vida privada y a la honra del trabajador y su familia; la inviolabilidad
de toda forma de comunicacién privada; la libertad de conciencia, manifestaciéon de todas las
creencias y la libertad de expresion para emitir opinion; la libertad del trabajo y su derecho a la
libre eleccién; el derecho a no ser sujeto de los actos discriminatorios sefialados en el articulo 2°
del Cédigo del Trabajo; la libertad sindical y el derecho a negociar colectivamente sin obstaculos
indebidos; y la garantia de indemnidad, que consiste en no ser objeto de represalias ejercidas por
el empleador, en razén o como consecuencia de la labor fiscalizadora de la Direccién del
Trabajo o por el ejercicio de acciones judiciales
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produce en términos de la capacidad de organizacién y negociacion de los
trabajadores, sino también en cuanto a las posibilidades de representacion
efectiva de presentan. Aqui es donde consideramos quedan a la deriva parte
importante de los trabajadores que se encuentran en condiciones de trabajos
atfpicas o informales asociadas al incumplimiento de la normativa laboral. Un
mayor apoyo sindical para presionar a las empresas frente a situaciones de abuso
o incumplimiento, asi como para acceder a las acciones de fiscalizaciéon que
ejercen especificamente las Direcciones del Trabajo o para demandar en los
tribunales del trabajo, resulta fundamental para el fortalecimiento del ambito
aplicativo de los derechos de los trabajadores y para controlar el avance del
modelo de precarizacion laboral que por esta via se produce. En Chile por
ejemplo, una de las novedades en las reformas de la década del 2000 ha sido la
introduccion del procedimiento de tutela laboral frente a actos que amenazan el
cumplimiento de los derechos fundamentales de los trabajadores. Esta accion
puede ser llevada adelante por el trabajador o por la organizacién sindical, pero
en tanto haya una fisura importante entre la estructura sindical existente y la
representacion de los intereses de los trabajadores este tipo de mecanismos de
fortalecimiento no se llevaran adelante con toda la potencialidad que contienen.
En este punto surge la pregunta respecto a la articulacion entre el fortalecimiento
en el nivel aplicativo de los derechos de los trabajadores y el especificamente
normativo para el ambito del derecho colectivo que es el que analizaremos a

continuacion.

Si bien en ambos paifses se adscribe a los acuerdos de la OIT sobre
libertad sindical, esto no motiva el fortalecimiento efectivo de los derechos
colectivos del trabajo en esa direcciéon. Consideramos aqui que ambos paises
presentan problemas con el cumplimiento total de esta. La libertad sindical
comprende muchos ambitos. En primer lugar se refiere a la facultad de los
trabajadores para constituir un sindicato y/o para afiliarse a una organizacién.
Asegurar esta facultad no sélo implica regularla, sino también asegurar su
efectividad y protegerla de quienes no quieran respetarla. Ademas se refiere a la
facultad de las organizaciones para definir su destino auténoma y soberanamente.
Por otra parte se refiere a lo que se llama pluralismo sindical y que tiene relacion

con reconocer y respetar las divergencias dentro del sindicato.

Tal como veremos en relaciéon con el siguiente ambito de debilitamiento,
efectivamente se observa una tendencia a restituir cuestiones del derecho
colectivo, pero en ninguno de los dos pafses se modifican aquellas cuestiones que

actian como piedra de toque para el correcto ejercicio de la libertad sindical y
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que son las que contribuirfan al fortalecimiento del ejercicio de la accion
organizada de los trabajadores. Mas que una tendencia comun, lo que se puede
observar es como cada pais se reproduce en su propio modelo. En Argentina la
subrepresentaciéon dentro de la estructura sindical de los trabajadores que se
encuentran en situaciones de trabajo poco clasicas o irregulares, especialmente
tercerizados e informales, es el punto en el que se vincula el debilitamiento
aplicativo con la pérdida de poder sindical. En Chile en cambio lo es el tema de la
excesiva regulacion de la negociacion colectiva y limitacion del derecho a huelga,
ya que esta sélo es reconocida legalmente dentro del proceso de negociacion
colectiva y no como derecho de manifestaciéon de los trabajadores frente a otras
situaciones que los afectan. As{ s6lo gozan de este derecho a huelga restringido
los trabajadores formales que estin en cumplimiento de las condiciones
reconocidas por el Coédigo del Trabajo y se encuentran en procesos de
negociacion. No existe esta como una herramienta a utilizar frente a situaciones

como al abuso patronal.

Tabla 7: Debilidad aplicativa marco de regulacion laboral
2000-2010

ARGENTINA

CHILE

Se reconoce el fortalecimiento a través del

establecimiento  de una  institucionalidad
fiscalizadora integrada y el fortalecimiento de
sus acciones para combatir la informalidad

mediante el Plan Nacional de Regulacion.

La ley Banelco es la que establece el sistema
integrado de inspeccién del trabajo y seguridad
social. Este luego se rectifica en la Ley de
Ordenamiento Laboral del afio 2004, donde se

articulan mejor los niveles locales y nacionales.

Se reconoce el fortalecimiento de tres instituciones a
partir de las cuales se enfrenta el avance de la debilidad
aplicativa:

Direccién del Trabajo: Existe una institucionalidad
fiscalizadora integrada (DT) previo a la década
analizada. Aunque se le intenta dar mds atribuciones
frente a las practicas antisindicales, esto no es
aprobado y sélo se adoptan medidas de
fortalecimiento institucional a través de un aumento
en su dotacién de personal. Por otro lado con la
implementacién de la reforma laboral el afio 2005, se
le atribuye un rol en la comparecencia frente a causas

de baja cuantia

Multas: El uso de las multas se adopta como una

estrategia  generalizada  para  desincentivar el
incumplimiento de la regulacién laboral, pero en
general los montos son bajos o insuficientes para las
grandes empresas. Adema se introduce

flexibilidad en su aplicacion para las PYMES.

mayor

tribunales

usticia Taboral:

laborales y los juzgados de cobranza y previsional, que

Se implementan los

actian mediante audiencias orales y publicas. Se
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asegura la atencién gratuita para quienes no puedan
pagar los servicios de un abogado. Ademas se
implementa el procedimiento de tutela laboral, que
corresponde a un procedimiento especial en caso que

se afecten los derechos fundamentales de los

trabajadores

Fuente: Elaboracién propia

El tercer ambito reconocido por el autor que nos guia es el de
debilitamiento normativo de los sistemas de protecciéon que es natural del
modelo flexible neoliberal y que implica la rebaja en los recursos de tutela. Este se
expresa no sélo en la menor densidad tutelar de las normas, sino también en el
desarrollo de una particular sensibilidad para no introducir nuevos mecanismos
de proteccion de los trabajadores.

En primer término hemos observado que tanto en Chile como en
Argentina se implementan ciertas regulaciones especiales para las pequenias y medianas
empresas. Si bien siempre ha correspondido una regulacion diferente para este tipo
de unidades productivas, se aprecia la tendencia a rebajar las condiciones de
proteccion del trabajo en ellas como una forma de flexibilidad y que opera tanto
en el ambito del derecho individual como del colectivo. Asi las PYMES, cuya
participacién en la estructura econémica es importante con cerca de un 40% de la
fuerza laboral en este tipo de empresas en Chile y de un 50% en Argentina, se
convierten en un reducto importante para el funcionamiento del modelo de
precarizacion. Esto se deja ver por ejemplo en Argentina en la habilitaciéon de un
periodo de prueba mas extendido (6 meses) y la no derogacién de la
ultraactividad. Por su parte, aunque no apegado a la definicion de PYMES se
puede observar una diferencia en la garantia de informacién para las empresas
con mas de 300 empleados y las con menos de esta cantidad, exigiéndose la
entrega del balance social anual a los trabajadores sélo a las primeras. En el caso
de Chile las PYMES presentan un régimen de multas rebajadas y plazos mas
amplios para regularizar sus situaciones en caso de infracciones, aunque bajo la
consideracion que ello no ponga en riesgo la seguridad de los trabajadores.
Incluso el inspector puede solicitar que la multa se sustituya por otras medidas
como asistencia a programas especiales o capacitacion para el personal. Ahora
bien en qué medida estos beneficios a las empresas de menor tamafio tienen
repercusiones negativas para asegurar las condiciones de trabajo y empleo a los
trabajadores, es algo que no se ha abordado durante la década con nuevas

regulaciones.

234




Tabla 8: Debilitamiento normativo marco de regulaciéon
laboral 2000-2010 (PYMES)

ARGENTINA | CHILE

Regulacién especial y mayor flexibilidad para PYMES.

Se aprecia la tendencia a mantener una regulacién | Se aplica una mayor flexibilidad en la fiscalizacion.
especial y una mayor flexibilidad en estas empresas, | Se presenta un régimen de multas rebajadas y
con lo cual se rebajan las condiciones de proteccién | plazos mas amplios para regularizar sus situaciones
para sus trabajadores. Presentan un petfodo de | en caso de infracciones, aunque bajo la
prueba mas extendido (6 meses) y se mantiene la | consideraciéon que ello no ponga en riesgo la
ultraactividad (que fue derogada para las otras | seguridad de los trabajadores. Incluso el inspector
empresas en la reforma del afio 2004). Por dltimo | puede solicitar que la multa se sustituya por otras
se establece diferencias en la garantfa de | medidas como asistencia a programas especiales o
informacién a los trabajadores segiin tamafio de la | capacitacion para el personal

empresa, aunque no apegada a la definiciéon de
PYMES.

Fuente: Elaboracién propia

En el ambito del derecho individual del trabajo se observa un fortalecimiento a
partir de la recuperacion o intervencion de algunas de las instituciones que se
habfan modificado en el objetivo de alcanzar una mayor flexibilizacion.

Las medidas que habian intervenido el régimen de indemnizacion
estableciendo diferencias entre los trabajadores contratados en distintos afios, se
revisa para ambos paises. Quedan asi todos los trabajadores con contrato
indefinido sujetos a los mismos criterios pero se mantiene la rebaja que se habia
iniciado durante las reformas neoliberales. En Argentina esta se produjo por via
de establecer un tope maximo al calculo de la indemnizacién, mientras que en
Chile fue a través del establecimiento de un tope maximo de afios (11 afios).
Especial atenciéon en este ambito merece Chile, donde el amplio uso de los
contratos a plazo deja a una parte importante de la poblacién sin ninguna
cobertura. ILa indemnizacién minima se hace efectiva al afio de trabajo pero so6lo
bajo la causal de despido ‘por necesidades de la empresa’, con lo cual no existe
este derecho si los contratos se terminan por otra causal como por ejemplo
‘vencimiento del plazo convenido’. Respecto a las causales de despido, el afio
2001 se eliminé como causal de despido sin derecho a indemnizacion la ‘“falta de
adecuacién laboral o técnica del trabajador’. No se ha modificado la causal ‘por
necesidades de la empresa’ a pesar de las criticas que provoca por permitir la
aplicacion de la voluntad unilateral y discrecional del empleador para dar término
a un contrato. La reforma sélo mejora la redacciéon de esta causal para evitar
abusos y se elevan las indemnizaciones en caso que se declare aplicacién
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injustificada o improcedente de la causal esgrimida por el empleador. En el caso
de Argentina aunque el periodo de prueba puede reconocerse como una via de
flexibilizacion externa mediante un régimen atipico de contratacion, la proteccion
de la indemnizacién si se encuentra asegurada para los trabajadores en esta
condiciéon. En ese pafs se ha fijado una indemnizacion minima de un mes para
todo trabajador que cumpla 3 meses de trabajo.

En cuanto a la flexibilidad interna, hemos visto que en general durante el
periodo de implementacién de la regulacién neoliberal no se introdujo una
normativa muy puntual al respecto. Aparte del principio de zus variandi que da
facultades al empleador para alterar las condiciones no esenciales del contrato del
trabajo, esta flexibilidad se produjo mas bien de hecho. La normativa adoptada
entonces apunta mas a regular los abusos. En el caso de Argentina se modifica el
articulo que regula este principio, de tal manera de otorgar derechos al trabajador
frente al uso abusivo de esta clausula. En el caso de Chile este ya reconocia el
derecho del trabajador de reclamar frente a desacuerdos, asi que se adopto la via
de incorporar criterios para explicitar las labores a cumplir por los trabajadores en

el contrato de trabajo.

Un aspecto en el que los avances han sido contradictorios, es el de la
flexibilizacién mediante convenio colectivo. En Argentina se prohibe su uso para
la ampliacion del perfodo de prueba y se regulan otros aspectos de la negociacion
colectiva para revertir la tendencia a la baja que se presentd en estos durante la
fase de neoliberalizaciéon. De todas maneras se sigue utilizando dicho mecanismo
para definir la cantidad y extensiéon temporal del uso de trabajadores eventuales
provistos por una Empresa de Servicios Temporales. En Chile la incorporacion
de medidas de flexibilidad pactada mediante negociacién colectiva fue una
propuesta del gobierno durante la reforma del afio 2001 para acordar sistemas de
distribuciéon de jornada, aunque restringido a trabajos donde las caracteristicas
especiales de la prestacion de servicios impidan implantar una jornada normal. El
tema a destacar aqui es como esto se combina con el proceso de precarizacion, ya
que el uso de mecanismos de la flexibilizacion pactada puede ser
contraproducente en los lugares que esta se asocia a formas de trabajo precatio y
donde la pérdida del empleo es una amenaza constante. Justamente es en este
tipo de trabajos donde consideramos se hace necesario establecer una mayor
densidad de las medidas tutelares o de proteccion ya que cuentan estos
trabajadores con una débil representacion en las organizaciones sindicales con

alto poder de negociacion.
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Por ultimo, también se han corregido cuestiones importantes frente al
proceso de desalarizacion asociado a las reformas neoliberales. En Argentina se
devuelve el caracter remuneratorio a las prestaciones otorgadas por el empleador
mediante la ley 26.341 promulgada el afio 2008. En Chile se reglamenta el uso de
sueldos compuestos estableciendo como piso para el sueldo base el valor del
sueldo minimo nacional y se avanza en la mejora de condiciones que han estado
histéricamente desalarizadas (alimentacion, traslado y salas cunas, entre otras)
para los trabajadores agricolas de temporada. Esto mediante la incorporacion del

derecho a negociar estos temas directamente con los empleadores.

Tabla 9: Dimensiones debilitamiento normativo marco de
regulacion laboral 2000-2010 (derecho individual)

ARGENTINA

CHILE

Homogeneizacién a la baja de las indemnizaciones

El afio 2004 revisa la diferenciaciéon que se habia
establecido para la indemnizacién en las reformas
laborales neoliberales. Se homogeneizan
manteniendo el dltimo criterio que pone tope
maximo al calculo de la indemnizacion.

Por su parte se ha fijado una indemnizacién
minima de un mes para todo trabajador que cumpla
un minimo de 3 meses de trabajo, con lo cual se
asegura este derecho a los trabajadores en perfodo
de prueba.

Ya el afio 1990 se revisa la diferenciacion que se
habfa establecido para la indemnizaciéon en las
reformas laborales neoliberales. Se homogeneiza
manteniendo el dltimo criterio que pone tope
maximo de 11 afios para la indemnizacién. No se
producen nuevas regulaciones durante la década

La indemnizacién minima es al afio de trabajo, pero
esta se hace efectiva s6lo bajo la causal de despido
‘por necesidades de la empresa’.

Durante la década se ha eliminado como causal de
despido sin derecho a indemnizacién la ‘falta de
adecuacion laboral o técnica del trabajadot’, pero
no se ha presentado ninguna modificaciéon a la
criticada causal ‘por necesidades de la empresa’ que
permite la aplicaciéon de la voluntad unilateral y
discrecional del empleador. Ia reforma del afio
2001 mejora la redaccién de esta causal para evitar
abusos y eleva las indemnizaciones en caso que se
declare aplicacion injustificada o improcedente de
la causal esgrimida por el empleador.

Especificacion de criterios para evi

tar abusos en la flexibilidad interna

Se modifica el articulo que regula el ius variands, de
tal manera de otorgar derechos al trabajador frente
al uso abusivo de esta cldusula.

Se incorporan criterios para explicitar las labores a
cumplir por los trabajadores en el contrato de
trabajo.

Flexibilidad pactada restringida

Se limita la posibilidad de ampliar el periodo de
prueba por la via de la negociacion colectiva y se
regulan otros aspectos de la negociacién colectiva
para revertir la tendencia de fijar acuerdos a la baja
que se produjo durante el proceso de
neoliberalizacién. De todas maneras se sigue
utilizando dicho mecanismo para definir la cantidad
y extensiéon temporal del uso de trabajadores
eventuales provistos por una Empresa de Servicios

El afio 2001 se incorpora la flexibilidad pactada
mediante negociacién colectiva para acordar
sistemas de distribuciéon de jornada en trabajos
donde las caracteristicas especiales de la prestacion
de servicios impidan implantar una jornada normal.
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Temporales.

Mejoramiento en las condiciones de desalarizacion

Mediante la ley 26.341 promulgada el afio 2008 se
devuelve el caricter remuneratorio a las
prestaciones otorgadas por el empleador que
habfan sido excluidas de las obligaciones asociadas
a este.

Se reglamenta el uso de sueldos compuestos,
estableciendo como minimo para el sueldo base el
valor del sueldo minimo nacional. Ademas se
reconoce a los trabajadores agricolas eventuales la
posibilidad de negociar directamente con el
empleador  condiciones que  han  estado
histéricamente  desalarizadas para este sector

(alimentacion, traslado, salas cunas, etc.).

Fuente: Elaboracién propia

En el dmbito colectivo se deja ver la paradoja mencionada por Bensusin
(20006) entre el avance de estos derechos y la flexibilizaciéon de los derechos
individuales en las reformas de las dltimas décadas. Se identifica una tendencia
contradictoria entre la recuperacion de ellos y la limitaciéon efectiva de los
espacios de accion de los sindicatos. Las razones en este caso no necesariamente
se asocian a la instauraciéon del modelo neoliberal en ambos paises. En Argentina
radica en razones historicas de mas larga data que en Chile. En este altimo pafs si
que se relaciona con la instauracion del modelo neoliberal, aunque también con
razones estrictamente politicas como es el ejercicio del autoritarismo de la
dictadura de Pinochet que se instal6 en las bases de la sociedad chilena. Ahora
bien en ambos casos la tendencia es a que siga funcionando esta contradiccion en

el proceso de reformas para la década del 2000.

La limitacion efectiva de los espacios de accién de los sindicatos se ancla
en instituciones diferentes. En Argentina la ley 22.105 establecida en dictadura
para regular la actividad de los sindicatos es sustituida por la Ley 23.551 de
Asociaciones Profesionales de Trabajadores el afio 1988. Esta dltima corrige la
intervencion estatal del régimen autoritario de la norma que otorgaba la
capacidad al Estado de suspender actividades sindicales e intervenir su accion.
Esta constituye la regulaciéon vigente hasta hoy, sin que se presente durante la
década modificacién alguna al respecto. Se presenta un alto nivel de intervencién
corporativista a través de la facultad del Estado para definir el otorgamiento de la
personeria gremial y de disponer la convocatoria a elecciones de los cuerpos
directivos sindicales. Abds (1989) sefala que se puede reconocer esta como una
caracteristica propia de la regulacion sindical en Argentina aunque la tendencia
desde su instauracion ha sido a acotar los niveles de intervencion estatal a través
de la definicién de criterios que la orientan (con excepciéon de la normativa
durante la dictadura). Asi por ejemplo se ha definido el porcentaje de trabajadores

afiliados para que un sindicato sea reconocido como representativo y tenga
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derecho a la obtencién de la personeria. Como lo veremos en el siguiente
apartado, esto influye directamente sobre la capacidad de representar la
diversidad de intereses de los trabajadores que hoy se ven enfrentados al modelo
de precarizacion laboral. Tal como sefiala el autor mencionado, el monopolio de
la representacion sindical se vincula en este caso a la capacidad de intervencion
del Estado. Ello incide en el ordenamiento del mapa sindical y encuadra la
representacion de los trabajadores en determinadas organizaciones.

Previo a la década del 2000 la tendencia fue a restituir la centralizacion de
la negociacion colectiva que se vio afectada con las transformaciones neoliberales,
pero sin que este modelo histérico fuese modificado. En la reforma del afio 2004
se terminé de restituir la centralizacién definiendo la prevalencia del convenio
colectivo de ambito mayor por sobre el de ambito menor. Lo que aparece como
problemadtico en esta configuraciéon es la articulacion de ambas cuestiones, es
decir, de la centralizacién con ese grado de intervencion estatal. A pesar de los
cuestionamientos realizados por la OIT y en sus inicios la CTA al modelo de
representacion de los trabajadores en este pafs, tampoco ha existido alguna
propuesta parlamentaria que haya entrado a debate. Tal como lo plantea una de
nuestras entrevistadas, efectivamente el diputado de la CTA Victor De Genaro
tiene un proyecto que cuestiona la inscripciéon gremial, pero este no ha sido

objeto de evaluacién legislativa! 4.

Por ultimo, en relaciéon al aseguramiento de condiciones favorables para
los trabajadores en la negociacion, durante la década del 2000 las cuestiones que
quedaban pendientes de revisar en este ambito fueron modificadas. Una de ellas
es la restitucion de la ultractividad por medio de la cual se asegura la extension
temporal de los convenios en caso que no se defina uno nuevo. Aunque se
permite que las partes acuerden lo contrario, esta se reincorpora para las

empresas de mayor tamafo pero no para las PYMES.

En Chile la limitacion efectiva de los espacios de accion de los
trabajadores y sindicatos se produce a partir de la estricta reglamentaciéon de la
negociaciéon colectiva, asi como de la limitaciéon del derecho a huelga. Estos
aspectos tan profundamente establecidos mediante el Plan Laboral el ano 1979
no han sido modificados durante la década del 2000. Lo que se intent6 en cuanto
a fortalecimiento sindical fue por via de mejorar las condiciones de los
trabajadores para la sindicalizacién, asi se rebajaron los requisitos para la

14 Entrevista realizada a investigadora CONICET- Instituto de Investigaciéon Gino Germani el
30 de noviembre de 2013 en Buenos Aires.

239



constitucion de los sindicatos y se mejoraron las condiciones de fuero. Se intentod
agilizar y mejorar el sistema de control y asegurar la efectividad del reintegro de
los trabajadores frente al despido por practica antisindical, pero finalmente sélo
se aprob6 un aumento de las multas y una sancién publica para los infractores
por medio de la publicacién de una némina semestral. A nivel de la negociacion
colectiva, se amplio la posibilidad de negociaciéon para grupos que no la tenfan.
En la habilitacién de la negociacién interempresa se reconoce la intenciéon de
ampliar la cobertura de la negociacioén a trabajadores dentro la nueva estructura
del empleo derivada de la fragmentaciéon productiva, pero que no se concreta
como un derecho en tanto es voluntaria y depende de la disposicion de las
empresas para negociar. En estricto rigor, no actia por tanto esta ampliacion
como un fortalecimiento normativo de los sistemas de protecciéon laboral en el
actual contexto. No se reconoce en ese caso la relacion asimétrica propia de la
relaciéon laboral y no se otorgan por tanto las garantias necesarias a los
trabajadores para concretar los procesos de negociacion. Respecto a los
regimenes especiales de trabajo se observa un avance con la reforma del 2001 que
habilita la negociacién mediante convenio para los trabajadores agricolas y los
procesos de negociacion directa a los trabajadores agricolas eventuales.

Por dltimo, la limitacién del derecho a huelga en Chile no ha sido
modificada por las reformas analizadas. Tal como hemos observado este es uno
de los temas que provoca mayor conflicto en el debate parlamentario hasta
nuestros dias. En primer lugar, la huelga sélo esta permitida dentro del proceso
de negociacion colectiva con lo cual no existe la posibilidad de los trabajadores de
utilizar esta legalmente para abordar otros conflictos laborales y/o politicos. En
segundo lugar, por medio del Plan Laboral se habilité el reemplazo de los
trabajadores en huelga quedando como un mecanismo debilitado de expresion
del conflicto laboral. Este es un aspecto que se ha intentado modificar primero en
la reforma laboral que revisamos para el afio 2001 y actualmente en la reforma
que se encuentra en debate en el parlamento!!”. Sin embargo ha sido rapidamente
reemplazado en la discusion por mecanismos intermedios. En la reforma del afio
2001 lo que finalmente se concilié como medida fue el encarecimiento del

reemplazo en huelga.

15 T.a reforma impulsada por el gobierno de Michelle Bachelet para el periodo (2014-1018),
aprobada en abril del afio 201, planteaba en su proyecto original terminar con el reemplazo en
huelga. En el proceso de discusion de la reforma esto fue reemplazado por una indicacién sobre
adecuaciones necesarias en caso de huelga, que permite a las empresas cubrir las funciones
paralizadas con trabajadores de la empresa que no se encuentren en huelga.
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Tabla 10: Dimensiones debilitamiento normativo marco de
regulacion laboral 2000-2010 (derecho colectivo)

ARGENTINA

| CHILE

Modelo

Sindical

La regulacién de las organizaciones sindicales se
produce a través de la Ley 23.551 de Asociaciones
Profesionales de Trabajadores el afio 1988. Se
presenta un alto nivel de intervencién a través de la
facultad del Estado para definir el otorgamiento de
la personerfa gremial y de disponer la convocatoria
a elecciones de los cuerpos directivos sindicales.
No ha habido modificaciones ni proyectos en
debate

controvertidos del modelo vigente.

para modificar los aspectos mas

Durante la década se han mejorado las condiciones
de los trabajadores para la sindicalizacion. En la
reforma del 2001 se rebajaron los requisitos para la
constitucién de los sindicatos y se mejoraron las
condiciones de fuero. Se aprueba un aumento de
y
infractores por despido antisindical.

las  multas una sancién publica para los

Negociacién colectiva

En la reforma del afio 2004 se terminé de restituir
la centralizacion definiendo la prevalencia del
convenio colectivo de ambito mayor por sobre el
de Ademais
ultractividad por medio de la cual se asegura la

ambito menor. se restituye la
extension temporal de los convenios en caso que
no se defina uno nuevo, aunque se mantiene para el
caso de las PYMES. Por ultimo se restringen las

condiciones para el descuelgue.

Se mantiene el régimen de estricta reglamentacion
de la negociacién colectiva, establecido mediante el
Plan Laboral el afno 1979 sin que se presenten
Las
modificaciones introducidas durante la década para

proyectos  para  su  transformacion.
este ambito, tienen relacién con ampliar la
posibilidad de negociacién para grupos que no la
tenfan. Se habilita la negociacién interempresa,
aunque de caracter voluntario. También se habilita
la posibilidad de negociar determinados temas
mediante convenio colectivo a los trabajadores

agricolas.

Conflicto

colectivo

El afio 2004 se ajusta la definicién de servicios
esenciales en base a los criterios establecido por la
OIT.

Por dltimo, la limitacién del derecho a huelga en
Chile no ha sido modificada realmente por las
reformas analizadas, aunque se introduce el
encarecimiento del reemplazo en huelga el afio
2001.

Fuente: Elaboracién propia

Revisada la trayectoria de las reformas laborales para la década del 2000 en

Chile y Argentina, podemos concluir que el debilitamiento de los ordenamientos
de proteccion al trabajo que se inicia con las transformaciones neoliberales se
enfrenta principalmente por medio del fortalecimiento del ambito aplicativo y
normativo en lo relativo al derecho individual del trabajo. En el ambito del
debilitamiento subjetivo, también se producen modificaciones que buscan
mejorar la situacion que alli se presenta, aunque estas se corresponden con
medidas que apuntan a fortalecer el ambito aplicativo de las regulaciones como

una manera de evitar abusos o incumplimientos para los regimenes de trabajo que
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vinculados a este se producen. No se enfrentan las cuestiones relativas a la
diversificaciéon de las condiciones de trabajo y empleo que alli se presentan para
los trabajadores, de tal manera que no se aborda desde las modificaciones para la
década estudiada el tema de la reproducciéon del modelo de precarizacion y el
debilitamiento del sistema de relaciones laborales que asociado a este se produce.

En el ambito del debilitamiento aplicativo, se impulsa el fortalecimiento
relativo de las instituciones fiscalizadoras y se establecen multas para penalizar los
incumplimientos o encarecer el uso de algunas medidas por parte de las
empresas. En este sentido se reconoce la adopciéon de una via mds cercana a
promover el aucontrol de las empresas y gran parte de los conflictos en este
ambito se presenten seran resueltos por via judicial. Llama la atencién para el
caso de la tercerizacion la tendencia a introducir la idea de la responsabilidad
solidaria entre las distintas unidades productivas involucradas en una relacién
laboral. Las medidas de control por vias de una intervencién indirecta del Estado
son coherentes con el modelo de proteccion ‘subsidiario’ propio del sistema
neoliberal. Ahora bien, consideramos aqui que esta via de fiscalizaciéon de
caracter mas indirecto deja un amplio espacio para continuar reproduciendo la
tendencia a la precarizacion y fragmentacion mencionada, como también
contribuye a la configuracion de desigualdad entre los trabajadores. Observamos
en esta linea que el mejoramiento del marco de regulacion laboral sigue altamente
focalizado en el trabajo tipico. Si a esto le sumamos la falta de un fortalecimiento
de la representacion frente a este nuevo escenario laboral desde el nivel
normativo de los derechos colectivos, se corrobora nuestra hipotesis respecto al
caracter continuista de la dinamica de las reformas laborales para el periodo
estudiado.

En el siguiente apartado analizaremos los mecanismos reproductores que
se encuentran operando en la contienda politica y que desde nuestra perspectiva,
explicarfan el caracter continuista aqui descrito.

7.2. Mecanismos reproductores en la contienda politica

El presente analisis muestra los hallazgos relativos a los mecanismos
reproductores que se encuentran operando en las reformas laborales de década
2000-2010. Esto se obtiene tras analizar como un episodio contencioso la
principal reforma de ese perfodo para cada caso. Por una parte encontramos
mecanismos que se vinculan estrechamente con las condiciones historicas e

institucionales en las cuales se desarrolla la politica contenciosa, que podemos
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relacionarlos con los mecanismos ambientales que identifican Mc.Adam, Tarrow
& Tilly (2005). Estos son aquellos que operan como influencias externas que
afectan la vida social de las personas y su capacidad para implicarse en la
contienda. Por otra parte también identificamos lo que estos autores denominan
mecanismos relacionales, que se refieren a las conexiones entre personas, grupos
y redes interpersonales. Ahora bien aunque podemos distinguirlos segin esta
clasificacién, los mecanismos que a continuacién describimos se encuentran

estrechamente vinculados entre si y se influyen mutuamente.

El primer mecanismo que identificamos es el de la fragmentacion
sindical. Este deriva de la situaciéon actual de segmentacién de la estructura
laboral por un lado, pero también de como ello se relaciona con las restricciones
asociadas a los modelos sindicales vigentes en los paises que hemos estudiado. Si
bien en cada uno de los paises se presentan situaciones bastante particulares,
vemos que en ambos casos se ha producido un retroceso en la representacion y
defensa de los intereses de los trabajadores por parte de los sindicatos
tradicionales. Desde la perspectiva que aqui desarrollamos, esto se explica por la
inadecuada adaptacion que presenta la regulacion del ambito colectivo del sistema

de relaciones laborales frente al nuevo escenario laboral.

Observamos las consecuencias de este mecanismo en al menos dos
planos. El primero dice relacion con la capacidad de los sindicatos de definir su
agenda politica incluyendo las problematicas que afectan a la creciente diversidad
de trabajadores que componen las estructuras laborales nacionales descritas en el
capitulo 5. El segundo con la fuerza con la que cuenta el movimiento de
trabajadores contemporaneo para participar en la arena politica nacional
defendiendo determinadas reivindicaciones. La diversificaciéon de organizaciones
sindicales para representar los intereses de los trabajadores que quedan fuera de la
estructura sindical clasica es una consecuencia esperada del nuevo escenatrio
laboral. Efectivamente en ambos paises esto sucede y surgen organizaciones
sindicales de nuevo tipo. En Chile nacen los sindicatos interempresas o los de
trabajadores a honorarios, mientras que en Argentina se crea la Confederaciéon de
Trabajadores de la Argentina (CTA). Pero ese objetivo no se cumple de manera
efectiva ya que estas organizaciones no cuentan con el mismo poder de
negociacion que las tradicionales. Frente a esto se generan dinamicas de
competencia sindical que afectan la unidad, las evaluaciones, el establecimiento de
los acuerdos y las alianzas estratégicas con las que se mueve el actor sindical en la
contienda politica. Segun lo descrito, el mecanismo de la fragmentacion sindical

implica una pérdida de poder del movimiento de trabajadores ya que impide que
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se fortalezca la accién unitaria. En este sentido opera como un mecanismo
reproductor que genera un circulo vicioso sobre la reformulacion misma del
ambito colectivo. Tal como lo hemos visto en el apartado anterior, al analizar las
reformas al marco de regulacién laboral de la década del 2000 observamos que
hay una clara tendencia a que no se toquen los aspectos centrales de esta
dimensién. Revisemos a continuacién cémo se configura el mecanismo de

fragmentacién sindical para cada uno de nuestros casos de estudio.

En Chile el fortalecimiento de los derechos colectivos del trabajo ha ido
por la via de mejorar las condiciones para la sindicalizacion. El Plan Laboral
liberaliz6 la formacion de sindicatos y habilité el reconocimiento de
organizaciones de distinto tipo, siendo esta la tendencia que se ha seguido desde
entonces en este pafs. Las medidas implementadas contintan en la linea de
promover la autonomia de los trabajadores para elegir organizaciones y facilitar
su formacion. Se amplian asi los tipos de sindicato que se pueden conformar y se
rebaja el quérum necesario para su constitucion. En principio esto podria parecer
adecuado para el contexto de diversificacion de los contratos y fragmentacion del
circuito productivo, ya que asegura la posibilidad de afiliacion a un buen nimero
de trabajadores (incluso a aquellos que no pertenecen a la clasica categoria de
trabajadores dependientes con contrato indefinido). Pero tal como hemos dicho
no todas estas organizaciones gozan de las mismas condiciones para negociar,
cuestion que inmediatamente establece diferencias de poder al interior del mundo
sindical. Es lo que sucede por ejemplo con los sindicatos interempresas que
corresponden a aquellos que agrupan a distintos sectores de trabajadores
tercerizados, entre otros. Como hemos visto en el analisis de la reforma del 2001
estos tienen existencia legal reconocida pero su negociaciéon depende de la
voluntad de las empresas. Queda de manifiesto que el derecho de asociacion y
conformacién de sindicatos no constituye la tnica fuente de poder sindical. Tal
como lo sefialamos en la hipétesis consideramos que son mas importantes las
evaluaciones y acciones estratégicas de los sindicatos al llevar adelante sus
reivindicaciones para entender la configuracion de este poder. Desde esta
perspectiva por supuesto también lo es la seleccion misma de las reivindicaciones
a defender. Es necesario por lo tanto analizar el panorama de la constituciéon de
sindicatos siempre de la mano con la situaciéon de la regulacién en torno a la
accion colectiva de los trabajadores, que es de lo que depende cémo se ejerce el
poder sindical y cémo articulan los intereses de los trabajadores organizados para
participar de la politica contenciosa contenida nacional. En el caso de Chile la
principal piedra de toque del modelo sindical para lo que aqui analizamos se

244



encuentra en la existencia de un proceso de negociaciéon colectiva reglada a nivel
de empresa que valida la fragmentaciéon y promueve la competencia entre
organizaciones en el nivel mas descentralizado. La posibilidad de negociar la tiene
individualmente cada sindicato y con ello sus afiliados, pero este modelo no
asegura la representacion de los intereses de la totalidad de los trabajadores al
interior de la empresa. Ademas se habilita la capacidad de conformar grupos
negociadores independientes de los sindicatos con las mismas facultades, con lo
cual entra en competencia otra figura mas de representacion pero que no esta
mediada por la conformacién de una organizacién estable. Esta nace
exclusivamente durante el proceso de negociacion, pero al tener este poder de
negociacion disputa protagonismo a los sindicatos en la representacion de los

trabajadores al interior de la empresa.

Tomamos en este punto la idea planteada por Murillo (2005) sobre la
competencia entre sindicatos y la aplicamos a este estudio. Para esta autora ese
constituye uno de los mecanismos que explica la interacciéon de los sindicatos con
los partidos de base laboral para llevar adelante las reformas de mercado en
América Latina en Argentina, Venezuela y México. Se refiere a la pugna que se
produce entre los sindicatos por sumar trabajadores a sus filas, viéndose
incentivados con ello a bloquear sus esfuerzos de coordinaciéon. Se ve asi
debilitada su estrategia y se reducen los incentivos del gobierno para ceder ante
las demandas sindicales. Para el caso chileno en lo que aqui analizamos,
consideramos que se produce esta competencia entre sindicatos aunque de una
manera diferente a la descrita por la autora ya que no existe un partido de base
laboral como en los casos que ella analiza. Dentro de la estructura sindical de este
pals este tipo de competencia opera en la disputa entre organizaciones por ganar
afiliados al interior de las empresas, pero tal como lo sefala la autora actia
debilitando el poder sindical a nivel nacional y por lo tanto influye en la relacion
del movimiento de trabajadores con el gobierno. Si la articulacion sindical se ve
debilitada y los logros alcanzados son cada vez mas parciales, la efectividad de los
sindicatos se ve puesta en entredicho frente a sus bases. Ello implica no sélo una
consecuencia a nivel de la organizacién al interior de la empresa, sino también
una constante pérdida de legitimidad y poder del movimiento de trabajadores en
su totalidad. La capacidad de convocatoria a acciones de movilizaciéon y presion
efectiva son aspectos que también se ven afectados por este escenario. Si a esto
ultimo le sumamos las consecuencias de la dictadura en este ambito, la
efectividad del repertorio clasico de movilizacion del sindicalismo en este pais se
encuentra doblemente debilitada.
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En el caso de Argentina, es a partir del funcionamiento asociado al
monopolio de la representacion sindical que se configura el mecanismo descrito.
Tal como lo hemos visto anteriormente, la existencia de la personeria gremial
hace que el poder de negociaciéon recaiga sobre un unico sindicato por rama o
actividad a nivel nacional. Considerando las caracteristicas de la estructura laboral
actual, este modelo también promueve una segmentacion en la representacion de
los intereses de los trabajadores tal como lo sefialan Etchemendy & Collier (2008)
cuando se refieren al modelo neocorporativista segmentado en Argentina. Estos
autores reconocen que si bien durante el kirschnerismo se ha restablecido a los
lideres sindicales como interlocutores cruciales en las negociaciones salariales,
incrementando la capacidad de movilizaciéon y participacion de los sindicatos en
el nivel nacional, el beneficio de este proceso llega sélo a los trabajadores
formales. Se fortalece de esta manera la brecha entre los que estan dentro y los
que estan fuera del mercado de trabajo formal en un escenario donde la magnitud
del sector de trabajadores informales es muy importante. Consideramos que se
activa con ello una dinamica de competencia sindical al igual que en el caso
chileno, pero no en el nivel de las empresas como en ese pais, sino que en el nivel
centralizado de la representacion. En este caso la competencia por el liderazgo de
la representacién en el modelo operante es la caracteristica que contribuye a
configurar el mecanismo de la fragmentacién sindical.

Este tipo de competencia también se asocia a una de las reconocidas por
Murillo (2005) en el estudio mencionado. La autora habla de competencia por el
liderazgo para referirse a la competencia que se produce durante las reformas de
mercado entre lideres sindicales por el control de las organizaciones y que surge
producto de los desafios creados ante la aparicion de dirigentes alternativos. En
este caso reconocemos la competencia por el liderazgo pero no de los dirigentes
por el control de las organizaciones, sino de las organizaciones por el control de
la representacion de los trabajadores en las instancias reconocidas por el Estado.
Lo que se pone en disputa entonces es el liderazgo de las organizaciones
reconocidas formalmente a través de organizaciones con personeria gremial, con
los liderazgos alternativos que surgen en organizaciones que no cuentan con este
poder. El mas claro ejemplo de esto es el tema de la personeria gremial en la CTA
que corresponde a la central sindical que agrupa una mayor diversidad de tipos de
trabajadores, incluyendo también a los trabajadores desocupados. A diferencia de
lo que opera tradicionalmente en el modelo sindical argentino la afiliacién a dicha
organizacioén es individual y no colectiva, es decir, un trabajador puede afiliarse
por si mismo a la CTA sin necesidad de pertenecer a un sindicato de base. Esto
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implica la aparicion de un liderazgo sindical nuevo en la Argentina pero que no
ha logrado recibir el reconocimiento de la personeria gremial. Esta organizacion
la solicité6 formalmente el afio 2004 pero le fue rechazada. Ahora bien esto no
quiere decir que esta Central no sea reconocida en el debate de procesos
nacionales como las discusiones en torno a las reformas o incluso en Consejo de
Salario Minimo y Vital donde sf se le incorpora, pero hay un rechazo importante
a la no formalizaciéon del poder de esta organizacion por la via establecida en el
modelo sindical operante. Con todo lo anterior podemos observar como el poder
sindical se mantiene formalmente encapsulado en el sindicalismo tradicional y sus
intereses, sin que se abra este a las nuevas necesidades de representacion de los
trabajadores en la actual estructura laboral. Desde esta perspectiva las reformas
mantienen un componente reproductor asociado a la no renovacion de la agenda
politica sindical. El que no se cuestione por medio de algin proyecto de ley la
estructura establecida da cuenta de la fuerza con la que se sitda el modelo vigente,
cuestion que tiene importantes consecuencias en el nivel de la representacion y

defensa de los intereses centrales para el contexto laboral actual.

El segundo mecanismo reproductor que identificamos es la accién
democratica fracturada. Este se pone en funcionamiento a partir del legado de
las crisis asociadas al periodo autoritario y la dinamica de los procesos de
transicion, pero también de factores historico-politicos de mas larga data. Y es
que tras las dictaduras se establecen regimenes de democracia representativa en
ambos paises, pero como lo sefiala parte importante de la literatura sobre las
caracteristicas de las democracias post-autoritarias en la region, se reconoce en el
funcionamiento de estas una serie de fisuras que son objeto de debate. Esto ha
sido abordado bajo las ideas de democracia delegativa (O’Donnell, 2009), baja
calidad democratica (Munck, 2002; Villoria Mendieta, 2007) o democracia
incompleta (Garreton & Garreton, 2010). Asi en los dos pafses que estudiamos
nos encontramos con democracias que a pesar de su consolidacién como
regimenes politicos se ven atravesadas por la presencia de instituciones o el uso
de poderes que deforman su funcionamiento. Y es que tal como sefiala
O’Donnell consideramos que la democracia “no es tan sélo un régimen
democratico, sino también un modo particular de relacion, entre Estado y
ciudadanos y entre los propios ciudadanos, bajo un tipo de estado de derecho
que, junto con la ciudadania politica, sostiene la ciudadania civil y una red
completa de rendiciéon de cuentas” (2001, p. 27). Asi como en el mecanismo
anterior, la forma en que esto se produce es diferente para cada pafs y se asocia a
sus propias particularidades historicas, politicas e institucionales.
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En Chile el funcionamiento de un bipartidismo competitivo basado en el
sistema binominal, constituye un ambito central en la configuraciéon de este
mecanismo. La Constituciéon de 1980 institucionaliza las bases del sistema
politico chileno a la medida del periodo autoritario. Este privilegia la integracion
de dos grandes coaliciones, limitando el pluralismo y marginando la integraciéon
de proyectos politicos alternativos al parlamento. Con el objeto de acceder a la
representacion politica en el parlamento, la diversidad de opiniones y proyectos
termina por integrarse a alguna de estas coaliciones. Se genera con ello una
importante diversidad interna dentro de las mismas, pero que estratégicamente se
mueve como un solo bloque. Asi es como en la definicién de la agenda politica
nacional pesan enormemente las relaciones de poder entre los partidos y grupos
que conforman las coaliciones, pero tienen muy poca cabida los proyectos que se
encuentran por fuera de esa estructura. Las dos grandes coaliciones que operan
en este pafs son: la Concertaciéon de Partidos por la Democracia y la Alianza por
Chile. Dicho sea ademas que esta ultima concentra la representacion de parte
importante de la clase empresarial del pafs, asi como de sectores que estuvieron
involucrados activamente en la administraciéon del régimen dictatorial. Los
sindicatos por lo tanto no encuentran representaciéon de sus intereses en esta
coalicién y tampoco de manera evidente con la Concertacién, de tal manera que
estos se encuentran subrepresentados en esta configuraciéon de fuerzas politicas.
Consideremos ademas que la estructura sindical chilena ha presentado
histéricamente un caracter clasista, de tal manera que su vinculacién con los
partidos politicos se ha producido mas bien al alero de dicho clivaje. Pero tras el
fin del proyecto socialista de la Unidad Popular, este eje ha quedado
completamente eliminado de la arena politica bipartidista mencionada y sélo
sigue siendo objetivo politico de algunos partidos de izquierda que no cuentan
con representacion parlamentaria. Ademas se presenta otro enclave autoritario
institucional que afecta especificamente al mundo laboral y que no ha sido objeto
de un debate de la envergadura del sistema binominal, pero que consideramos
aqui es muy relevante e incide también en el funcionamiento del mecanismo que
describimos para el caso de Chile. Nos referimos a la prohibicién constitucional a
los dirigentes sindicales y vecinales para que participen de actividades politico-
partidarias, tema que ha sido cuestionado el ano 2007 por la OIT.

Ahora bien, lo que nos interesa destacar aqui es que bajo este sistema
cualquier proyecto diferente al de estos dos sectores politicos tiene muy pocas
posibilidades de disputatles poder en el sistema representativo. Ello
independiente de la fuerza que se pueda obtener a nivel de la sociedad civil. El
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sistema binominal contribuye a la configuraciéon de este bipartidismo y ademas
hace que sea muy pareja la integracion de los candidatos de estas dos coaliciones
principales que operan en el pais, ya que para que una lista obtenga dos cupos de
una division electoral debe ser capaz de doblar los votos de la lista que le sigue.
Esto obstruye la aprobacién de medidas legislativas sin la existencia de acuerdos
previos entre las dos coaliciones, consolidindose asi un sistema altamente
hermético. A pesar de las modificaciones que lentamente se han ido
introduciendo a la Constitucién, este ha sido uno de los enclaves autoritarios que
mas tiempo ha operado. Recién el anio 2015 ha sido modificado y a la fecha aun
no ha incidido en ninguna eleccién parlamentaria.

Las consecuencias no solo se producen en las relaciones entre estas dos
grandes coaliciones que integran el parlamento, sino también en como se
relacionan los distintos sectores con ellas ya que un sistema tan cerrado las
consolida como la unica via para la representacion de sus intereses. Las alianzas y
negociaciones de los trabajadores para el periodo estudiado se llevan adelante con
la Concertacion, que es la coalicion de centro-izquierda y que estuvo en el
Ejecutivo desde el regreso a la democracia hasta el afio 2010 (aflo en que fue
elegido un gobierno de la coaliciéon de derecha). A objeto de obtener el apoyo de
esta para llevar adelante sus propuestas y defender sus intereses, el sindicalismo
clasico opté por participar del debate de las reformas en el marco de la voluntad
politica establecida por el gobierno. Tal como lo hemos visto en el analisis del
episodio contencioso para este pafs, se genera con ello una especie de doble
alianza estratégica de la CUT. Es decir, se vincula con sus bases pero al mismo
tiempo con el gobierno de la Concertacién que es el que habilita los espacios de
participacién democratica de estos actores. Asi la Central participa de la instancia
de Dialogo Social establecida por el gobierno mas alla incluso de la eficacia de
esta para llevar adelante sus reivindicaciones. A pesar de criticar su alcance, lo
integra en tanto considera que es el espacio util y legitimo para plantear sus
temas, negociarlos y consensuarlos. Simultaneamente mantiene las movilizaciones
como un espacio de legitimacién con sus bases. De esta manera cuando la
multisindical anuncia su agenda de movilizaciones para el afio 2001 sefiala que no
s6lo apuntara a la reforma laboral sino también a demostrar el malestar de los
trabajadores y a potenciar la organizacion de estos. En definitiva los trabajadores
salen a la calle aunque esas movilizaciones no operan como un mecanismo de
presion efectivo para el moldeamiento de las reivindicaciones en el proceso
parlamentario. Las movilizaciones en el contexto descrito presentan un fuerte

componente de validacién respecto a la participacion de los trabajadores en el
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espacio democratico, pero son muy poco efectivas para la defensa vy
posicionamiento de sus intereses. Hstos se defienden cuidando la alianza
estratégica con la coalicién mas cercana o con la coalicién de gobierno, que para
la época analizada coinciden, ya que este es el camino mediante la cual los
trabajadores pueden introducir la representacién de sus reivindicaciones al debate
en el parlamento. A cambio, las movilizaciones promovidas por el sindicalismo
tradicional suelen mantenerse en un contexto de relativo control del conflicto
entre trabajadores, empresarios y gobierno. Son otros sectores del sindicalismo
los que se salen de este marco de movilizaciones, tal como sucedié con los
trabajadores subcontratados de la minerfa que promovieron la reforma a la ley de
subcontratacion del 2007. Estas movilizaciones no se produjeron bajo el marco
del control del conflicto para mantener una doble vinculacién estratégica, sino
que se llevan adelante con una mayor radicalidad. Esta es una de las
caracteristicas reconocidas de dicho proceso de movilizaciones y que resulta
efectiva para impulsar una ley que se encontraba dormida en el Congreso. En
todo caso también hay que considerar que el sector paralizado mediante estas
movilizaciones fue el de la minerfa, que corresponde a un sector econémico
estratégico en este pais. Se logré introducir un proyecto de ley con las
reivindicaciones del sector, pero finalmente el hermetismo del sistema descrito
opeté y no hubo defensa de los intereses de los trabajadores en el debate
parlamentario. Asi aunque se llevd al Congreso este proyecto de reforma
parlamentaria para regular las relaciones de subcontratacién, los resultados no
abordaron los principales conflictos identificados por los trabajadores ni se
modificé la configuracion neoliberal del marco de regulaciéon laboral para este
ambito. En definitiva aunque los trabajadores logran impulsar el proyecto
mediante la estrategia de movilizaciones utilizada, estos no tienen incidencia en el
proceso de debate y moldeamiento de las reivindicaciones que se produce ya al

interior del parlamento.

En Argentina en cambio el funcionamiento del mecanismo no se debe a
una limitacién de derecho asociada al periodo autoritario reciente. Mas bien se
puede observar el uso de vias institucionales diversas mediante las cuales el
Estado puede controlar el funcionamiento del régimen democratico a favor de
sus proyectos. Hsto aparece como algo fuertemente vinculado a la tradicion
personalista y corporativista que ha caracterizado la historia politica de este pafs.
Es decir vemos que opera un enclave cultural autoritario histérico de larga data y
a partir del cual se practica el ejercicio unilateral del poder frente a circunstancias
muy especificas. Bajo esta légica, los gobiernos adoptan actitudes autoritarias
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incluso en pleno funcionamiento del régimen democratico. En el recorrido que
aqui hemos realizado podemos ver como el menemismo utilizaba ampliamente el
recurso de los decretos para llevar adelante el proceso de neoliberalizacion
cuando no contaba con el suficiente acuerdo. También hemos podido observar
que ya comenzada la década del 2000 se realizaron sobornos desde el Poder
Ejecutivo para la aprobacion de la Ley Banelco. Esto ultimo no sélo determiné la
dinamica de dicha reforma de caridcter mixto, sino también la ausencia de debate
para la contrareforma que el ano 2004 la reemplaza y que opera actualmente en
ese pafs. En la literatura también hemos podido ver como se hace alusién a la
poca separacién que ha existido entre el poder Ejecutivo y el poder judicial'®,
Segtn cual sea el proyecto politico del gobierno, esto ha jugado en contra o a
favor de los intereses de los trabajadores (Cook, 2006; Romero, 2012). Durante el
menemismo se modificé la composicion de la Corte Suprema incrementando el
niamero de magistrados de 5 a 9. El presidente tenfa la potestad de designar a
parte importante de sus integrantes, cuestion que fue utilizada a favor de las
reformas neoliberales. Ahora bien este mecanismo de fractura en el
funcionamiento del sistema democratico presenta una especial injerencia en el
ambito de las relaciones colectivas de trabajo en este pais. Esto a partir del
régimen de sistematica intervencioén estatal validado por la Ley de Asociaciones
Sindicales. Ya hemos aludido al monopolio de la representaciéon que radica en la
existencia de organizaciones con personeria gremial como un elemento central en
la articulacién del primer mecanismo. En relacién con este segundo mecanismo
adquiere importancia la manera especifica como opera el modelo ya que la
inscripciéon gremial y adjudicacion de la personerfa, que es el nivel que habilita a
las organizaciones sindicales a negociar colectivamente, es controlado por el
Ejecutivo a través del Ministerio del Trabajo. Esto ha sido objeto de reiteradas
observaciones por parte de los 6rganos de control de la OIT’"7 y de fallos
judiciales a nivel nacional, ya que se considera que atenta contra los principios de
Libertad Sindical.

Con todo lo anterior, existe una alta injerencia del interés de los
gobernantes operando en la contienda politica para el ambito laboral. Un potente

decisionismo democratico, como también se ha llamado a esta manera de

16 Uno de los logros que se le reconoce a la administracion de Néstor Kirschner fue la
renovacion de la Corte Suprema de Justicia en 2004, modificando con ello la configuracion
menemista pro-neoliberal. La intervenciéon también modificé el sistema para la seleccion de
NUevos jueces.

117 Comisién de Expertos en la Aplicacién de Convenios y Recomendaciones y Comité de

Libertad Sindical.
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proceder (Romero, 2012). Si bien para el periodo estudiado parte importante de
los representantes son de un partido de base laboral, ello no quiere decir que haya
una representacion efectiva de estos actores operando en la arena politica
nacional. Es el caso del menemismo que utiliz6 este mecanismo para llevar
adelante el proyecto neoliberal a pesar del desacuerdo de los trabajadores y
sindicatos. Para el periodo kirschnerista el efecto del funcionamiento de este
sobre los trabajadores y consecuente representacion parcial de sus intereses es
menos evidente, ya que se presenta un programa que coloca el ambito laboral en
el centro de sus politicas. Pero consideramos que este aplica en la focalizacion de
las politicas principalmente hacia lo salarial y la cobertura de los intereses del
trabajo formal sobre todo. Cierto es que se implementan politicas que apuntan a
mejorar la situaciéon del trabajo informal, pero estas se dirigen a fortalecer la
fiscalizacion. También se han adoptado medidas en torno a la incorporaciéon de
actividades no reconocidas por la legislaciéon laboral, pero que consideran las
actividades que tradicionalmente han sido parte del trabajo informal y no aquellas
que son resultado del proceso de neoliberalizacién. Lo mas directo en la linea de
mejorar las condiciones para formalizar trabajos ha sido la politica de reduccién
de aportes patronales, aunque tampoco se declara esta intencion de manera
explicita sino que aparece como una consecuencia indirecta. En definitiva no hay
un cambio importante en la vision clasica y tradicional de la politica laboral que
aborda el gobierno para enfrentar los desafios de la estructura laboral
contemporanea. Las principales alianzas se establecen una vez mas con el
sindicalismo tradicional sin que se incorporen vinculos con los segmentos de
trabajadores mas vulnerables del modelo de precarizacion. Consideramos por lo
tanto que aplicado al ambito laboral, el mecanismo que aqui hemos descrito
cierra el espectro de la representacion de los trabajadores incluso cuando el
gobierno se reconoce como pro-laboral. Se asegura la participacion de los
trabajadores, pero en el marco de la voluntad politica del gobierno que apunta a
los sectores tradicionales que le dan la base de apoyo politico. Este tiende a
privilegiar la ejecucion de lo que ha definido como prioritario en sus definiciones
estratégicas y utiliza, cuando considera necesario, las herramientas institucionales
que lo habilitan a aplicar el poder a su arbitrio. Para el periodo kirschnerista esto
explica que las mejoras salariales que se producen con la reactivaciéon de la
negociacion colectiva en este ambito apunten preferentemente al sector formal,
pero también a los sectores de actividad representados por los lideres sindicales
mas cercanos al gobierno. Asi se entiende que el sector de camioneros
representado por Moyano, que es el lider de la CGT que apoya al kirschnerismo,

reciba mayores beneficios que otros sectores econémicos que no estan
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representados en la alianza estratégica entre gobierno y sindicatos. También es el
caso de la administracién interesada del otorgamiento de personerias gremiales,
donde se observan cuestiones como el rechazo a la personeria de la CTA que es
solicitada formalmente el anio 2004 y la obtenciéon de este rango por la Federacion
Sindical de Profesionales de la Salud de la Republica Argentina (FESPROSA)
mediado por fallo judicial'®. Esta capacidad de intervencién del Estado en el
otorgamiento de la personeria gremial y con ello de capacidad negociadora de los
sindicatos, también influye en reconocer o no como relevantes a determinados
sectores. Es el caso de los informaticos por ejemplo, que si bien corresponde a
un grupo relevante en la configuracion actual del empleo se tardd 7 afios en
recibir la habilitacién para la personeria gremial. También es el caso de los call
center que estuvo muchos afios agrupado con en el sector de comercio y por lo
tanto representado por un sindicato con personeria gremial que poco tenia que
ver con las necesidades de su actividad. En definitiva vemos que las alianzas
politicas que se establecen entre los gobiernos kirschneristas y los trabajadores se
acotan solo a ciertos sectores sindicales, reforzando la representacion segmentada
de los intereses de los trabajadores. En palabras de Palomino (2008, p. 151) “La
distinciéon de estatus contemplada por la legislacion revela la capacidad estatal
para incidir en la configuracion de la representacién gremial, interviniendo tanto
en materia de encuadramientos sindicales como en el reconocimiento de la
organizaciéon de trabajadores con representatividad para participar en
negociaciones colectivas con representaciones de los empleadores”.

El tercer mecanismo que identificamos es la neutralizacion del conflicto
social. El conflicto es un eclemento constitutivo esencial de las relaciones
laborales en el nivel de las relaciones entre empresarios y trabajadores. Asimismo
lo es de la contienda politica tripartita, que es donde se toman las decisiones de
politica y regulacion. También sabemos que la incorporaciéon de los trabajadores y
sus organizaciones a un marco de regulacién legal nacional presenta una funcién
politica asociada a controlar este conflicto. En definitiva, el conflicto es inherente
a las relaciones laborales y entendemos que su expresion no puede sino ser mas

compleja que la exclusiva aparicion de este. El conflicto adquiere un peso relativo

8 Fallo emitido el afio 2015 por la VII de la Camara Nacional de Apelaciones del Trabajo
frente a la demora por parte del Ministerio del Trabajo en entregar la personeria gremial a esta
organizacion constituida el afio 2005. La FESPROSA cuenta con mas de 30 mil afiliados en
todo el pais e integra la Central de Trabajadores de la Argentina (CTA Auténoma). El reclamo
fue respaldado por la OIT, quien ya el afio 2012 habia solicitado al gobierno que otorgara la
personeria juridica a esta organizacion.
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segun en qué nivel se haga presente y como se canalice para que su expresion
implique (o no) un didlogo vinculante entre los actores. El mecanismo que aqui
identificamos se refiere a la fuerte necesidad por parte del Estado de neutralizar
cualquier estallido de conflicto social que aparente afectar la estabilidad tanto
econémica como politica. La necesidad de control del conflicto al cual aludimos
con este mecanismo entonces no apunta al que se produce en el interior de las

19 " sino

empresas, que incluso ha presentado cierto aumento en los ultimos afios
que al conflicto social de orden mas general. Y es que en ambos casos opera aun
en la contienda politica el legado de las crisis econémicas y politicas recientes
asociadas a lo que aqui hemos definido como coyuntura inicial de nuestro
analisis. Las graves consecuencias econoémicas, politicas y sociales que para la
poblacion tuvieron estas crisis han sobrecargado negativamente la aparicion del
conflicto. A partir de ello tanto en Chile como en Argentina el gobierno se
esfuerza por mantener la estabilidad politica poniendo especial énfasis en el
control del conflicto social en el supuesto que este afectara la gobernabilidad. Se
relega este a espacios marginales dentro de la arena politica, se invisibiliza su
naturaleza y dejan de discutirse las posiciones que en ¢l se defienden a cambio de
alcanzar un idealizado consenso. Esto no s6lo como una manera de dar senales
de tranquilidad a la ciudadania y controlar el temor asociado a las crisis recientes,
sino también como una estrategia para asegurar la aprobacién de la propia
gestioén politica y asegurarse buenos resultados electorales. Asi esta tendencia que
hemos identificado como neutralizacién del conflicto social implica también un
ejercicio de legitimacion constante de los gobiernos para el perfodo estudiado.

En el caso de Chile esta es la principal actitud que caracteriza a la politica
del periodo post-autoritario. Se establece inicialmente como una necesidad
transicional, pero luego se adopta también como una postura ideoldgica estable.
La ‘politica de los acuerdos’ o ‘politica en la medida de lo posible’ es la estrategia
que se asume para asegurar la gobernabilidad desde el fin de la dictadura militar
en ese pais. Los supuestos en ello son dos. El primero es que evitar el conflicto es
evitar el peligro de una nueva crisis politica de esa envergadura. Por eso aunque
parte importante del sistema quedara estructurado a la medida de ese periodo

autoritario y de los intereses alli representados, se evita la agudizacién de los

9 En Argentina segun los indicadores de la denominada revitalizacién sindical, la conflictividad
sindical habrfa aumentado en la década del 2000. Pero visto en perspectiva, esta aumenta en
relacion con el perfodo de crisis donde el emigré desde el mundo laboral al de las organizaciones
sociales que representaron entonces por ejemplo a los trabajadores desocupados. Este aumento
no necesariamente se refiere al comportamiento del conflicto laboral durante la década de la
neoliberalizacion.
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conflictos asociados a posiciones politicas que apuntan a cambiar el orden
establecido. El segundo tiene relaciéon con los principios del sistema neoliberal
que instauran la idea que introducir nuevas regulaciones conlleva el riesgo de
generar inestabilidad y cambios negativos en el comportamiento del mercado,
aumentando asi el desempleo. Mantener el conflicto a raya por lo tanto es una
estrategia para asegurar el desarrollo econémico y la gobernabilidad. El sistema
binominal que hemos descrito contribuye al funcionamiento de este mecanismo,
ya que se produce una muy pareja integracion al parlamento de las dos principales
coaliciones politicas y se pierde la posibilidad de contar con mayorias fuertes en el
legislativo. Esto reproduce la necesidad de llevar adelante la estrategia de los
acuerdos para sacar adelante casi cualquier proyecto en el Congreso. Por otra
parte la exclusion de representantes de partidos y grupos minoritarios al
parlamento obliga a estos a depender de las coaliciones integradas al poder para
ingresar con sus reivindicaciones. Quedan de esta forma supeditados también a
seguir la légica de los acuerdos como una forma de asegurarse las alianzas

politicas que les permitan participar institucionalmente.

Cierto es que durante buena parte de los afios 90’ la mayoria en el Senado
sigui6 siendo de los sectores mas cercanos a la politica pro-empresarial
establecida por la dictadura militar'®) lo que en cierta medida justifica el
funcionamiento de este mecanismo de neutralizacién del conflicto basado en la
légica de los acuerdos. Para la década analizada la mayoria parlamentaria ya estaba
en manos de la Concertacién por pocos escafios, pero las politicas laborales
incluidas en las reformas requerian sélo de mayoria simple. A pesar de ello el
gobierno decide marginar inicialmente los temas duros de la reforma y se
potencia el acuerdo por sobre la defensa de los temas conflictivos. Cuando se
decide su reincorporacién al proyecto, se adaptan para evitar el conflicto que
estos producen en la oposicion. Asi es como se buscan férmulas muy poco
efectivas para cambiar el orden y naturaleza de las medidas que se considera
necesario intervenir y no se logra revertir el marco de regulacion impuesto en el
Plan Laboral. En esta medida se entiende que la CUT no rompe nunca con su
participaciéon en el Consejo de Didlogo Social a pesar de manifestarse en

desacuerdo tanto con el retiro de estos temas y con las decisiones tomadas por el

120 En ello juega un rol fundamental la existencia de los senadores designados y senadores
vitalicios establecida por la Constitucién de 1980. Estas fueron eliminadas con las reformas
constitucionales del aflo 2005. Como senadores designados se integraba a 4 personas del
Consejo de Seguridad Nacional, 3 de la Corte Suprema y 2 del Ejecutivo. El cargo de Senador
vitalicio correspondia a los ex presidentes. S6lo alcanzaron a ocupar este cargo el dictador
Augusto Pinochet y el segundo presidente del petfodo democratico Eduardo Frei Ruiz-Tagle.
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gobierno respecto a los temas duros. Como grupo excluido de representaciéon en
el parlamento tiene sentido que prioricen la integraciéon a los espacios de
posibilidad que les habilita el gobierno a pesar de las condiciones reales que estos
les presentan.

En el caso de Argentina, el mecanismo de neutralizacién del conflicto
social asociado al mundo del trabajo opera de una manera completamente
diferente. Para el perfodo de transiciéon se lleva adelante por medio de las
acciones de compensacion que realiza el gobierno con los sindicatos para
conseguir el apoyo del mundo laboral. Esta estrategia fue utilizada por el
menemismo durante el periodo de neoliberalizaciéon cuando estallé el conflicto
con los sindicatos por las medidas que buscaban modificar la administracién de
las obras sociales el ano 1992. Si bien el desacuerdo con las politicas de la
reestructuracion neoliberal casi siempre estuvo presente en el mundo sindical, no
hubo real oposicion de este sector hasta que se vieron tocados algunos intereses
fundamentales. Recordemos que el partido que estaba llevando adelante las
reformas era de base laboral y por lo tanto contaba con mayor apoyo que los
anteriores gobiernos radicales frente a las politicas adoptadas. Muestra de ello es
que durante el gobierno radical de Alfonsin se produjeron al menos 13 huelgas
generales convocadas por los sindicatos, mientras que durante el gobierno de
Menem soélo hubo tres huelgas generales. Cuando apareci6 el conflicto en el nivel
nacional, se entregaron importantes concesiones a los sindicatos y con ello se
asegurd su apoyo. A través del Programa de Propiedad Participada se les habilita
para participar de la propiedad privatizada y ademas se les otorga la
administracion de las obras sociales. Ambas concesiones tendran enormes
consecuencias para el mundo sindical ya que contribuyen a la conformacién de
una burocracia sindical importante, cuestion que veremos se relaciona también
con los otros mecanismos que aqui se identifican. Visto desde la perspectiva de la
unidad de los trabajadores, estas concesiones dan un poder empresarial a
determinados sindicatos detonando conflictos de interés hacia interior del mundo
sindical. Un ejemplo de ello son las disputas que se producen entre sindicatos a
partir del apoyo que tras estas concesiones dan a las medidas neoliberales (los

)121

gordos y las que se producen entre los sindicatos tradicionales y los de

sectores de tercerizados con el emblematico caso de la muerte de Mariano

21 A este sector de la CGT oficial durante el menemismo, se le llama ‘Los gordos’. Esto en
alusion al poder sindical que detentan.

256



Ferreira'??, Asi es como el mecanismo de neutralizacion del conflicto social opera
en este pafs fortaleciendo la alianza de los sindicatos con el gobierno y debilita la
atenciéon de estos sobre la defensa de importantes conflictos laborales que
amenazan los derechos de los trabajadores contemporaneos. La alianza
estratégica con el gobierno peronista ya no es en torno a las politicas pro-
laborales como en el periodo de incorporacion de los sindicatos a la arena politica
nacional, sino en torno a los beneficios directos obtenidos por los sindicatos
tradicionales en esta relacion.

Para la época kirschnerista la 16gica de la neutralizacion del conflicto social
adquiere un caracter un poco diferente que en la época menemista, aunque se
siguen aplicando ciertos beneficios para obtener apoyos en la base laboral. Esto
por ejemplo con el sector de camioneros que representa Moyano de la CGT
kirschnerista, que obtiene mejores condiciones que otros sectores de trabajadores
en las negociaciones. Ahora bien tras la experiencia de la crisis econémica del
2000 observamos que entra en funcionamiento este mecanismo no sélo para
conseguir la implementacion de determinadas politicas, sino también para
asegurar la gobernabilidad. Hay que considerar que la legitimidad del sistema
politico fue duramente cuestionada producto de esta crisis, de tal manera que
Néstor Kirschner sale elegido el afio 2003 sélo con un 22% de los votos'?3. Por
eso es que aunque este gobierno se aboga la construccién de un nuevo proyecto,
cierto es que hacerse cargo de las principales consecuencias politicas y sociales de
la crisis también es una estrategia politica necesaria para manejar el conflicto y
lograr legitimidad. Desde esta perspectiva la retérica refundacional sobre la cual
se ha hablado de un nuevo proyecto politico es muy fuerte, pero un analisis
exhaustivo del programa implementado permite ver los limites de este proyecto.
Esta reflexién aparece cuando analizamos el nivel de profundizacion efectivo de
las politicas laborales impulsadas. Si bien hemos visto que se reactivan las
paritarias, es importante considerar que activar la negociaciéon permite conseguir
el amplio apoyo de los trabajadores para el gobierno. La pregunta entonces es
cual es el alcance real de este proceso y allf llama la atenciéon que el foco esté casi

exclusivamente en las negociaciones de caracter salarial. Convengamos que este

122 Trabajador terciarizado de empresas ligadas al ferrocarril, Ferreira fue asesinado por la
represion de Unién Ferroviaria que es el sindicato asociado a la empresa principal.
Recientemente fue condenado el Secretario General de ese sindicato por su implicacién en esta
muerte.

123 Compite con otros dos candidatos de peronismo y dos de la Alianza. Menem que obtiene un
24% de los votos y Rodriguez Saa que obtiene un 14%. Por la Alianza Lépez Murphy obtiene
un 16% y Elisa Carri6é un 14%. Con la renuncia de Menem a la segunda vuelta, Kirschner asume
como presidente.
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tipo de negociaciéon en un contexto de hiperinflaciéon como el que vive Argentina
luego de la crisis, es una politica por sobre todo necesaria para evitar que se
devalten los sueldos. Asimismo se habla de un aumento del empleo, pero cierto
es que se incorpora a los beneficiarios de los planes trabajar en las cifras. Ello
dirige en cierta medida los resultados sobre estas, aunque con la consecuencia que
aumenta considerablemente la informalidad porque estos planes no contemplan
el aporte a la seguridad social. Siguiendo la cadena de efectos de las medidas
adoptadas, queda en evidencia que las politicas de regulacién para la época
analizada en ese ambito también corresponden a una necesidad de enfrentar las
consecuencias negativas de las propias politicas del gobierno. En este sentido se
observa como las politicas para este ambito responden, en gran medida, a la
necesidad de manejar los conflictos sociales asociados a las consecuencias de la
crisis. Inicialmente la alianza con los sectores de trabajadores desocupados y
piqueteros si es estrecha, pero esta se va diluyendo con el tiempo y se reorienta el
foco hacia el sector formal. Especificamente en lo que concierne al ambito del
marco de regulacion laboral, podemos ver que el manejo politico de la reforma
laboral de 2004 apunta directamente a neutralizar el conflicto de legitimidad
asociado al problema de los sobornos. Tampoco en este caso hay un proyecto
original de llevar adelante una reforma laboral que contrarreste las medidas
adoptadas durante el periodo neoliberal, pero es necesario hacerlo cuando estalla
el conflicto. Ahora bien la estrategia seguida por el gobierno es buscar el
Consenso entre los actores antes de ingresar el proyecto al parlamento, cuestién
que logra sin mayor resistencia por parte de los sindicatos. Un consenso que se
posiciona en el acuerdo que hay entre los distintos actores politicos sobre la
necesidad de derogar o anular rapidamente la reforma cuestionada. Se intenta con
ello evitar una situaciéon de vacio legal sobre los aspectos que esta regulaba. Asi es
como una de las caracteristicas mas importantes del proceso de aprobacion de la
reforma que analizamos, es la ausencia de debate en torno a las medidas

propuestas por la nueva ley.

En definitiva el funcionamiento de este mecanismo de neutralizaciéon del
conflicto social en las distintas formas que hemos mencionado implica que el
debate de las reivindicaciones se fusione en una légica de consenso en torno a los
minimos. Esto no significa que no sea una estrategia que permita logros
interesantes y positivos, pero la profundizacion de las politicas impulsadas se ve
limitada y se ve truncada la capacidad de representacion real de los intereses de
los actores sobre los cuales estas influyen.

El dltimo mecanismo que identificamos en la contienda politica asociada a
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las reformas laborales para el periodo estudiado, es la elitizaciéon de la politica.
Como todos los mecanismos anteriores, adopta formas diferentes entre Chile y

Argentina.

En el caso de Chile toma la forma neoliberal mas clasica, que es aquella
que favorece la participacion de expertos que no son politicamente responsables.
Esto en tanto se vacia politicamente de poder a la ciudadania y se reduce su
participacién a mecanismos formales, como las elecciones y otros definidos
estratégicamente por los gobiernos. Ejemplo de esto dltimo es el Consejo de
Dialogo Social en el caso de la reforma laboral revisada, establecido como ‘la
instancia’ legitima de participacién de los actores. Cierto es que tras la dictadura
se habfan desmantelado con fuerza los lazos sociales que dieron origen al alto
nivel de organizacién social del perfodo anterior. Ademas el miedo a organizarse
y la desconfianza por el otro se instala como una consecuencia cultural
importante del periodo autoritario. Esto influye sobre la participacion, cuestion
que para el mundo del trabajo se traduce en tasas de afiliacién sindical muy bajas.
Pero la cuestion aqui es que independiente de los niveles de organizacion
realmente existentes, opera este mecanismo que excluye a las bases del quehacer
politico. Se segmentan los roles a cumplir por los distintos actores en la arena
politica nacional y se termina por especializar el liderazgo de los dirigentes. La
ciudadania tiene el deber de elegir a los representantes y luego delegar el poder en
ellos, 16gica que se reproduce en el nivel de las organizaciones sindicales. Ademas
se produce la tecnificacion de la politica y adquiere protagonismo la asesoria de
‘los expertos’ por sobre el debate ciudadano. ILa consolidacion de una tecnocracia
politica por tanto ocupa un rol fundamental en la configuraciéon del mecanismo
de elitizacion de la politica que aqui identificamos. Mediada por esta
especializacion y tecnificacion se margina a los actores no expertos de la toma de
decisiones, de tal manera que la practica politica se basa en el establecimiento de
pactos cupulares entre las elites politicas y econémicas. Para el caso de la reforma
laboral analizada esto se deja ver en la medida que el debate jamas vincula a las
bases laborales con las instancias de participacion establecidas por el gobierno
para la participacion sindical. Tal como lo hemos visto asociado al primer
mecanismo la CUT mantiene una relacion de doble vinculaciéon. Con el gobierno
y los empresarios por una parte, a través del Consejo de Dialogo Social, mientras
que por otro lado establecen los vinculos con los trabajadores y las bases en el
espacio de las movilizaciones. Al analizar detenidamente las reivindicaciones
defendidas por la Central en ambos espacios, se observa que no son coincidentes.
Algunas de las reivindicaciones y consignas que se utilizan en la movilizacién no
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se corresponden con las defendidas en el Consejo de Dialogo Social o con las
interpelaciones directas que realiza la CUT al gobierno. Esto deja ver claramente
una tajante division entre estas dos esferas del quehacer politico. Se produce con
ello una fractura entre los intereses de las bases y el comportamiento de los
dirigentes.

En el caso de_Argentina este mecanismo afecta directamente al mundo
sindical, de la mano de las llamadas burocracias sindicales. Y aunque esto tiene
raices de mas larga data que sélo el proceso de neoliberalizacién, consideramos
que estas se consolidan con particular fuerza tras las concesiones entregadas a los
sindicatos en la década del 90’ para llevarlo adelante. Entre los factores previos al
proceso de neoliberalizacién, se encuentra el modelo sindical. El criterio segun el
cual se elige a la organizaciéon con personeria gremial por rama de actividad, es
que esta cuente con el mayor nimero promedio de afiliados sobre la cantidad de
trabajadores que busca representar. De esta manera el poder suele mantenerse
por largos periodos de tiempo en manos de las mismas organizaciones y tiende a
reproducirse en los mismos dirigentes sindicales. Aunque aparentemente esto
fortalece la unidad sindical, en la practica se pierde la conexion con los cambios
que ocurren en el nivel de las bases sindicales. Al respecto sefiala Goldin (2012a)
que la critica no es a la existencia de un criterio de unidad sindical, sino a cémo
este se configura y define las relaciones entre las dirigencias y las bases. Segun el
autor en Argentina no se preserva la unidad tanto como un valor en si. Se
preserva mas bien como una metodologia que, fortalecida por otros mecanismos
de la ley y la practica sindical, habilita el ejercicio concentrado y descontrolado del
poder. Se institucionaliza por tanto la burocracia sindical bajo la figura de la
personeria gremial otorgada por el Estado, cuestiéon que juega en contra de los
trabajadores representados por organizaciones minoritarias. Luego también las
concesiones que otorgd el menemismo a estos sindicatos con personeria gremial en
la época de la neoliberalizacion, refuerzan la desvinculacion de estos liderazgos
sindicales con ciertos grupos de trabajadores. Algunos sectores sindicales adquieren
claros intereses empresariales a partir de la participaciéon en las empresas
privatizadas, con lo cual su rol en la defensa de los intereses de los trabajadores en
algunas circunstancias entra en conflicto. Es el caso de las manifestaciones de los
sectores tercerizados de la Unioén Ferroviaria donde muere Mariano Ferreira, ya
que fue el sindicato principal de dicha empresa el que enfrent6 la manifestacion de
estos sectores. Las investigaciones arrojan que el secretario de dicho sindicato
aparece como duefo de la empresa principal para la cual trabajaban los
trabajadores tercerizados que se estaban manifestando. Por otra parte se observa
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en el recorrido que hemos trazado como la CTA, que es la organizacion de tercer
nivel que se enfrenta a la tradicional configuraciéon del poder sindical en este pais,
va perdiendo fuerza en su propia lucha por conseguir la personeria gremial. Mas
que presentarse un proyecto para cambiar la configuracion y funcionamiento del
modelo sindical argentino lo que esta hace, segin una de nuestras expertas
entrevistadas'?*, es encerrarse mucho en lo sindical corporativo y dejar de lado
alianzas con las organizaciones sociales que fueron la base a partir de la cual se
fortaleci6 esta organizacion sindical. Asi esta organizaciéon no sélo no ha logrado
cuestionar la base del modelo sindical y plantear una reforma en esta linea, sino
que también ha perdido fuerza en su particularidad para representar los intereses
de los trabajadores que originalmente representaba.

En definitiva, en este punto se puede observar que la elitizacién de la
politica termina por afectar el funcionamiento de las organizaciones y el impulso
de proyectos alternativos. En la l6gica tecnocratica se observa la incapacidad de
las bases para alcanzar los niveles de especializacion que esa forma de gestion de
la politica requiere, por lo tanto se deslegitima su participacion en el debate. Con
ello se excluye del quehacer politico a los no expertos, de tal manera que
cualquier proyecto diferente de los hegemoénicos se ve obligado a entrar en la
jerarquizacion establecida por este mecanismo de elitizaciéon. En el caso de la
burocratizaciéon sindical también se produce una jerarquizacion en la
participacion sindical, aunque asociada mas bien al privilegio de los liderazgos
sindicales. Dira Goldin que se introduce una profunda disociacién entre los
intereses de las conducciones sindicales y de sus bases, habilitindose "intercambios
heterogéneos" de otro tipo. Esto implica que los sindicatos sustenten o toleren
opciones (politicas, legislativas, empresarias) no siempre funcionales a los intereses
que representan. Ello a cambio de ventajas (en favor de los sindicatos o de sus
dirigentes) que no son directamente identificables con beneficios hacia el global de
los trabajadores.

En sintesis, en el funcionamiento de los mecanismos aqui identificados se
observa la reducciéon del poder de los trabajadores. No desde la perspectiva
tradicional asociada exclusivamente a la capacidad de movilizacién y negociacién
de los trabajadores, sino desde la perspectiva integral expuesta en nuestra
hipotesis. Podemos ver como en la articulaciéon del poder del movimiento de

trabajadores, que incluye también las evaluaciones estratégicas en la identificacion

124 Entrevista realizada a investigadora CONICET- Instituto de Investigacion Gino Germani el
30 de noviembre de 2013 en Buenos Aires.
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y defensa de los intereses centrales, operan una serie de fuerzas conservadoras
que frenan los impulsos de cambio o renovacion de las politicas. Tal y como lo
hemos visto en el apartado anterior si bien se producen cambios en el marco de
regulacion laboral durante la década del 2000, las reformas al marco de regulaciéon
laboral que se impulsan bajo el paragua reproductor que aqui hemos descrito
presentan una dinamica continuista dentro del orden neoliberal.
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Conclusiones

A modo de conclusién, quisiéramos retomar aqui algunos de los
principales hallazgos de nuestra investigacion, y en particular aquellas reflexiones

que sugieren nuevas preguntas y desafios de trabajo futuro.

Tal como hemos mencionado en la introduccién nos ha interesado utilizar
un enfoque histérico-regional en esta investigacion, para lo cual hemos revisado
las caracteristicas de las denominadas Economias de Mercado Jerarquizadas.
Consideramos aqui también la particularidad histérica que caracteriza el proceso
de neoliberalizacion en la regién y que se asocia a la experiencia de las dictaduras
del cono sur durante las décadas de 1970 y 1980. En casi todos los paises de la
region estas reformas se implementan durante el periodo de transicién politica
posterior a las dictaduras militares. La excepcion la constituye Chile donde las
reformas neoliberales fueron adoptadas durante el periodo autoritario. A pesar de
esta diferencia, en todos los casos la transformacion esta marcada por la situaciéon
de crisis que las acompafia y los efectos de la desarticulacion radical del modelo
anterior que las dictaduras hicieron posible. Hemos visto por tanto que la
neoliberalizacién se desarrolla fuertemente vinculada con los legados de ese
periodo y que es gran medida lo que permite implementar con radicalidad el
modelo. Siguiendo el enfoque de las dependencias de trayectoria consideramos
este como el momento originario de nuestra investigacion, bajo el supuesto que
corresponde a la coyuntura a partir del cual se establecen pautas en el
comportamiento de los actores laborales que refuerzan la institucionalidad

establecida.

Ahora bien la pregunta a la que contestamos en este punto es en qué
medida el legado histérico de esta coyuntura influye también sobre las decisiones
politicas recientes y, por lo tanto, sobre la orientacién continuista observada en
los cambios al marco de regulacion laboral durante la década del 2000.
Efectivamente vemos la herencia de esa coyuntura historica en el funcionamiento
de los mecanismos reproductores que hemos identificado, pero no
exclusivamente. Los legados que entran en juego en la accién de estos
mecanismos en parte son la expresion de las disputas culturales e ideolégicas
asociadas a la situacion de crisis economica, politica y social que caracteriza la
coyuntura inicial que aqui hemos escogido, pero en interacciéon con la herencia de
la politica autoritaria de largo plazo en los paises que estudiamos. Dicho de otro
modo, al evaluar esta trayectoria cabe considerar que también existen elementos

de continuidad de larga trayectoria, de tal manera que las disputas actuales
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contienen la carga de distintas fases y periodos historicos. Un hallazgo interesante
en este sentido son las diferencias que al respecto se presentan entre Chile y
Argentina. En el caso del primer pafs pesa mas el legado histérico de la dictadura
militar, presente en los enclaves autoritarios que hemos mencionado y que limitan
las posibilidades de interacciéon de los actores laborales en la arena politica
nacional. En el caso de Argentina el legado de la dictadura estd menos
institucionalizado en la interaccién que observamos para la contienda politica de
las reformas laborales y en cambio pesan mas los componentes histéricos de
largo plazo vinculados al modelo corporativo y el liderazgo personalista
caracteristico de este pais.

Para sintetizar los hallazgos relativos a los mecanismos que hemos
observado, podemos clasificar estos en dos niveles diferentes. Por un lado en el
que se relaciona con la distribuciéon del poder entre los actores laborales. Por
otro, con las posibilidades y limitaciones que una determinada distribucion del
poder tiene en la representacion de los trabajadores considerando las

caracteristicas de la actual estructura laboral.

El primer nivel dice relacién con la configuracion de la contienda politica
asociada a las reformas laborales. Es decir se vincula a los elementos que operan
en la interaccion entre los actores laborales que participan de ella y por lo tanto
con la desigual capacidad que hemos visto presentan los trabajadores para llevar
adelante sus reivindicaciones. Aqui se sitian dos de los mecanismos que hemos
identificado. Por una parte se encuentra el de la accion democritica
fracturada, que se refiere a la persistencia de instituciones que deforman el
funcionamiento del régimen democratico e imposibilitan su consolidacion. Este
mecanismo opera condicionando las alianzas que se establecen entre los
trabajadores representados en su estructura sindical y el gobierno, que actua
como el principal reivindicador en los procesos de reforma que revisamos. Por
supuesto segun el programa de cada gobierno esto también puede actuar a favor
de medidas que mejoren las condiciones para los trabajadores, pero la direccién
que estas adopten va a depender sobre todo de las definiciones estratégicas que
realice y las alianzas que este mantenga con los otros actores laborales. También
se identifica en este nivel el mecanismo que hemos denominado neutralizacion
del conflicto, que actia como una forma de control de la gobernabilidad frente a
la herencia de las crisis politicas y econémicas recientes. Uno de sus principales
efectos es que aplaca el debate en torno a los temas que presentan mayores
diferencias entre los actores laborales. Sin duda esto se traduce en un mayor

privilegio para aquellos que tienen mas poder en la estructura social.
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Considerando el funcionamiento del modelo capitalista  neoliberal
latinoamericano asociado a las caracteristicas de las Economias de Mercado
Jerarquizadas se tienden a producir por tanto acuerdos favorables para los
empresarios. Merece la pena sefialar que para este mecanismo se presenta una
diferencia importante entre los paises que estudiamos. En Chile se observa una
cierta estabilidad en su funcionamiento desde el fin de la dictadura hasta nuestros
dias e incluso se produce una cierta institucionalizacién por medio del
establecimiento de instancias formales como el Consejo de Dialogo Social. No es
el caso de Argentina donde este mecanismo aparece especificamente vinculado a
la reforma laboral del 2004. Esto en respuesta a la crisis de legitimidad que se
produce con la aprobacién por medio de sobornos de la ley Banelco y por lo
tanto no se observa una estabilizaciéon del mismo. Qué continuidad presenta este
mecanismo y el rol que cumple en la contienda politica de ese pais es una
pregunta que queda abierta en esta investigacion, pudiendo ser objeto de interés

en otros estudios.

El segundo nivel contiene los otros dos mecanismos que en el estudio
hemos identificado y se refiere a la capacidad de representacion del sindicalismo
actual en el contexto laboral descrito. Por una parte se encuentra el mecanismo
de fragmentacion sindical, que dice relacién con a la distribucion diferencial del
poder de negociacién entre los sindicatos y que tal como hemos visto activa
dindmicas competitivas al interior del mundo sindical. Por otra el de la
elitizacion de Ia politica que distancia la relaciéon entre las dirigencias y las
bases. Ambos contribuyen a la segmentaciéon de la representacién sindical e
influyen sobre la orientaciéon de las evaluaciones estratégicas que los sindicatos
realizan, y por lo tanto, sobre los intereses centrales que estos defienden en la
contienda politica de las reformas.

Una cuestion interesante que aparece en la investigacion es la posible
vinculacién de los mecanismos del primer nivel que hemos identificado con un
supuesto de la politica neoliberal que opera como propiedad estructural del
sistema. Nos referimos especificamente al de la subordinacién de lo politico a lo
econémico, que sabemos depende principalmente de funcionamiento del
mercado en el capitalismo neoliberal. Desde la perspectiva que aqui hemos
utilizado esto implica el vaciamiento politico en términos de la defensa explicita
de proyectos ideologicos por el ideal de un encuentro en el consenso que propicie
la estabilidad del sistema. Asi el debate por el funcionamiento de la democracia
parece enfocarse mas en la viabilidad de que todos los actores participen, que de

la forma como se distribuye el poder entre estos. Por supuesto esto no quiere
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decir que no exista una determinada forma de distribucion del poder, ya que
evidentemente esto serfa imposible, pero el hecho es que la democracia neoliberal
tiende a invisibilizar esta cuestion del debate. De ahi a la posibilidad de utilizar
mecanismos autoritarios en plena democracia, no parece haber mucha distancia,
sobre todo frente a situaciones que afecten el libre funcionamiento del mercado.
Al menos asi lo observamos en los casos que hemos estudiado donde aparece
una fuerte presencia de este tipo de mecanismos en el contexto democratico,
aunque sabemos también esto tiene relacién con los propios legados historicos.
En qué medida esto persiste porque es funcional al capitalismo neoliberal o
porque es propio de la region que estudiamos es una pregunta que no podemos
responder adecuadamente sélo con esta investigacion y por lo tanto queda aqui
establecida como un desafio interesante de abordar mediante otros estudios. Para
profundizar en este debate, entendemos la necesidad de debate considerar
estudios que comparen el funcionamiento de la politica neoliberal en distintas

regiones.

Ahora bien respecto a la configuracion del marco de regulacion laboral de
la década del 2000 vemos que efectivamente durante este periodo se impulsan
politicas que buscan enfrentar algunos de los efectos negativos de las reformas
estructurales neoliberales pero que no apuntan a generar una ruptura en sus
principales dimensiones, ni avanzar en una reforma sustantiva de la arquitectura
del modelo. En ambos casos la trayectoria del proceso de reformas resulta
paraddjica e incluso contradictoria, especialmente en relacion con la retérica que
lo circunda y las promesas que lo impulsan. Se observa una tendencia a la
recuperacion de ciertos derechos considerando algunos aspectos importantes,
pero sin modificar la estructura en torno a la cual se articulan. Continda por lo
tanto operando el proceso de debilitamiento de los ordenamientos de proteccién
al trabajo que se inicia con las transformaciones neoliberales en América Latina.
Es importante sefialar que el analisis que aqui realizamos no sélo considera las
dimensiones intervenidas a partir de las reformas neoliberales estudiadas, sino
que también observa como se abordan los principales problemas asociados a la
configuraciéon de la nueva estructura laboral. Recordemos por una parte que esta
presenta una mayor fragmentacion asociada a la diversidad de situaciones en las
condiciones de trabajo, empleo y posibilidades de afiliaciéon sindical. Por otra se
produce el avance de un modelo de precarizacién que aumenta la incertidumbre,
disminuye la calidad de los empleos y el control de los trabajadores sobre su
trabajo, asi como sobre las posibilidades de proyectarse segin sus expectativas. A
modo de conclusién respecto a este aspecto especifico, consideramos aqui que el
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principal espacio de continuidad opera en la poca innovaciéon con la que se
enfrentan los ambitos del debilitamiento subjetivo y aplicativo. Revisamos a

continuacioén los hallazgos para estos ambitos de debilitamiento.

El primero denominado debilitamiento subjetivo corresponde a aquel
motivado por el crecimiento de la informalidad, el uso creciente de trabajo
independiente ambiguo y las acciones de deslaboralizacion, tercerizacién o
también llamado outsourcing, fenémenos que cuentan entre los que configuran el
modelo general de precarizacién instalado durante este periodo. Esto ha
implicado una contraccién significativa en el ambito cubierto por el sistema de
proteccion laboral y de la cobertura del sistema de seguridad social para los
trabajadores. Pero no sélo la cobertura es un problema, también lo son las
diferentes condiciones de empleo que se presentan entre los segmentos laborales
que constituyen estos espacios de trabajo y que implican situaciones de
desigualdad entre los trabajadores que se dedican a una misma actividad. Esto
también presenta importantes consecuencias para el mundo sindical, en términos
de la mayor fragmentaciéon que se produce y las posibilidades de representacion
de los trabajadores en estas nuevas situaciones laborales. Excepto para el caso de
la seguridad laboral frente a los riesgos en el trabajo, las leyes que para este
ambito se aplican no apuntan a enfrentar este tipo de diferencias sino mas bien a
evitar el incumplimiento de los aportes patronales a la seguridad social. Para el
caso de la subcontrataciéon, se establece un sistema de asignacion de
responsabilidades que bajo el principio subsidiario incentiva la fiscalizacién por
parte de las mismas empresas involucradas en la relacion. Para el caso de la
informalidad por ejemplo se inician programas que promueven una mayor
regulaciéon del trabajo en negro o subsidios al empleo. En definitiva la via de
promocién de la protecciéon laboral aqui sigue situandose en el eje de la
incorporacién o no al trabajo formal, cuestion que consideramos continuista en
términos de que los desaffios que para la protecciéon laboral implica la actual
estructura laboral. No vemos que esto se aborde utilizando nuevos enfoques.
Desde esta perspectiva planteamos aqui que el mayor desafio que se presenta
actualmente para el fortalecimiento del marco de regulaciéon laboral
contemporaneo es la construccion de politicas que incorporen medidas mas
incluyentes, esto es que contemplen las heterogéneas condiciones de trabajo que
existen en el capitalismo neoliberal y que consideren la mayor intermitencia de las
trayectorias laborales contemporaneas.

El segundo es el debilitamiento aplicativo que se produce por la

ausencia de acciones dirigidas a limitar el incumplimiento en un contexto en el
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que se tiende a flexibilizar el uso de las figuras normativas existentes. Sumado
esto a las caracteristicas historicas de los ordenamientos laborales en América
Latina, se potencia la pérdida de efectividad del derecho laboral. El punto aqui
entonces es enfrentar la flexibilizacion de hecho que se produce y la tendencia
que observamos es a abordarlo mediante el fortalecimiento de las instituciones de
fiscalizacion. Otra institucionalidad que se interviene en la linea de fortalecer la
aplicaciéon de la normativa, aunque soélo en Chile, es la justicia laboral. Por
supuesto esto es un avance en términos de contar con la institucionalidad
necesaria para enfrentar los incumplimientos. Ahora bien, por las caracteristicas
de este estudio, no estamos en condiciones de seflalar en qué medida la
constitucion de esta es suficiente o no para enfrentar el escenario descrito. Lo
que si consideramos a partir de los hallazgos de la presente investigacion es que
hay al menos dos cuestiones relacionadas importantes de considerar para
entender la orientaciéon continuista de estas medidas. Por una parte la relativa a
las regulaciones a partir de las cuales se fiscaliza y sobre la cual consideramos no
ha habido mayores avances para la época. Si tomamos por ejemplo los tipos de
trabajo que mayoritariamente constituyen el modelo de precarizacion en los casos
de estudio —la contratacién a plazo fijo en Chile y el trabajo informal en
Argentina—, no se han establecido nuevas regulaciones que los limiten. Asi
aunque se fortalezca la fiscalizaciéon sigue habiendo cabida importante para la
precarizacion como consecuencia de la flexibilizacion de hecho. El segundo tiene
relacién con las consecuencias que para el debilitamiento aplicativo consideramos
tiene la pérdida de poder sindical en la representacion y defensa de los intereses
de los trabajadores. Frente a esto dltimo quedan a la deriva parte importante de
los trabajadores que se encuentran en condiciones de trabajos atipicas o
informales asociadas al incumplimiento de la normativa laboral. Un mayor apoyo
sindical para presionar a las empresas frente a situaciones de abuso o
incumplimiento, asi como para acceder a las acciones de fiscalizaciéon que ejercen
especificamente las Direcciones del Trabajo o para demandar en los tribunales
del trabajo resulta fundamental para el fortalecimiento del ambito aplicativo de
los derechos de los trabajadores y para controlar el avance del modelo de
precarizacion laboral que por esta via se produce.

Por ultimo podemos sefialar que es en el ambito de debilitamiento
normativo donde se produce la recuperacion mas significativa para la época,
aunque exclusivamente para el derecho individual del trabajo. En el ambito
colectivo son pocas las medidas incorporadas y no resuelven la tendencia
contradictoria que se viene produciendo desde las reformas de corte neoliberal,
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donde el fortalecimiento de estos derechos no se corresponde con la limitacion
efectiva de los espacios de accion de los sindicatos. Tras el analisis realizado
podemos concluir que es fundamental revisar este punto para fortalecer la accion
sindical de caracter representativa en el contexto actual. No sélo es necesario
asegurar la posibilidad de sindicacién de los nuevos colectivos de trabajadores
asociados a la actual estructura laboral neoliberal, sino que es importante igualar
la capacidad de negociacion a estos. Revisar los limites de la personeria gremial en
Argentina, de la negociacién reglada en Chile y asegurar el derecho a huelga son
aspectos que ya llevan mucho tiempo cuestionados. Para ambos paises se han
presentado acusaciones a la Comisién de Libertad Sindical de la OIT, a pesar de
haberse ratificado los convenios en los dos casos. Revisar estos aspectos
constituye una cuestion central para asegurar la adecuada proteccion de los
trabajadores frente a las cambiantes condiciones que estos deben enfrentar en el
capitalismo neoliberal en el contexto de un Estado fundamentalmente subsidiario

del mercado.

En conclusion, para entender la orientacion del marco de regulacion
laboral de la década del 2000 resulta central valorar el fortalecimiento especifico
de cada uno de los ambitos que aqui hemos analizado pero también la
articulacion que se produce entre ellos. En este sentido resulta fundamental para
el ambito normativo vincular el fortalecimiento del ambito colectivo del trabajo y
con el del ambito individual. Y en este punto también el de los derechos
colectivos del trabajo en ambito normativo con el fortalecimiento del ambito
aplicativo. Un modelo sindical que represente de mejor manera los intereses de
los trabajadores en la actual estructura laboral, podria mejorar la capacidad de
controlar el cumplimiento de la normativa existente por parte de los empresarios.
Esto es fundamental desde la perspectiva expuesta ya que el uso abusivo o
incumplimiento en un contexto de flexibilizacién, deviene en un avance del

modelo de precariedad.

Tras el analisis que hemos realizado podemos sefialar que la via adoptada
por estos paises para enfrentar el avance del modelo de precariedad, producido
entre otras cosas por la flexibilidad de hecho, no ha avanzado exclusivamente por
la modificaciéon del marco de regulacion laboral. El fortalecimiento de las
prestaciones de seguridad social y las reformas a los sistemas previsionales,
también juegan un rol importante en esta linea. Si bien esta no es la principal
motivacion de dichas medidas, lo importante aqui es que operan estas como una
complementariedad institucional importante para los ambitos de debilitamiento

que analizamos. Evidentemente excede las posibilidades de esta investigacion
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establecer un analisis de la orientaciéon de estas medidas y de las implicancias de
esta complementariedad institucional, sobre todo porque en este punto si que la
situacién de los dos paises es bastante diferente, pero merece la pena sefialar aqui
la importancia de poner atencion a la relaciéon de estos aspectos en futuros un
analisis.

Por dltimo del lado del sindicalismo y capacidad de organizacion de los
trabajadores, consideramos importante que se pueda reflexionar sobre la
posibilidad de reivindicar modelos sindicales que permitan tender puentes entre
las asociaciones que representan a los distintos tipos de trabajadores dentro del
capitalismo neoliberal. Para la estructura laboral contemporanea de los paises
analizados, esto es considerar que el sindicalismo tradicional debe hacer causa
comun con los trabajadores formales atipicos y con los informales. Aunque
evidentemente esto va mas alla de lo que pueda o no promover un marco de
regulacion laboral, creemos fundamental cuestionarse sobre los limites que este
impone. Resulta fundamental en este punto intervenir el legado autoritario que
opera en el derecho colectivo del trabajo (de larga data para argentina y vinculado
a la dictadura reciente en el caso de Chile). El analisis de la accién sindical en la
contienda politica analizada constituye un claro ejemplo de cémo el sindicalismo
tradicional concentrado en el sector formal de la economia y con alto control del
Estado no puede avanzar en reformar con una orientacién rupturista los aspectos

mas perversos del modelo de regulacion laboral neoliberal.

En sintesis, en la dinamica de las reformas analizadas no se observa un
avance sostenido hacia la configuracion de un modelo de protecciéon a los
trabajadores que aborde integralmente las consecuencias negativas del capitalismo
neoliberal. Cambian algunos elementos normativos de las propiedades
estructurales del marco de regulacién laboral neoliberal. Asimismo se modifican
de alguna manera los codigos de significacién de las reglas, al menos en lo
relativo a una nueva valoraciéon del rol puablico y la necesidad de asegurar las
condiciones de proteccion para ciertos grupos de trabajadores. Pero es un hecho
que las propiedades estructurales no se ven afectadas en su totalidad. No se
producen cambios significativos en el nivel de los recursos que las componen y
consideramos que este es un aspecto central a intervenir para impulsar nuevas
orientaciones ya que los mecanismos reproductores que operan en la
coordinacion de la actividad de los actores laborales determina en gran medida la

dinamica continuista aqui identificada.
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