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Cal documentar-se prèviament. És a dir, s’ha de 
fer una recerca o una revisió de la literatura 

científica existent relacionada aquella temàtica

Quan es vol estudiar un fenomen, com per 
exemple:

El rendiment escolar de 
l’alumnat nouvingut en 
el segon curs de l’ESO

L’eficàcia dels 
programes d’educació 
emocional per a infants 

d’Educació Primària

Les actituds de l’alumnat 
de Secundària en 

relació amb la diversitat 
intel·lectual



Literatura científica?

Sí, aquell coneixement 
fonamentat en el 
mètode científic

Hi ha continguts que poden

ser respectables i vàlids per

apropar la Ciència a la

ciutadania, però... no són la

informació científica que ens

cal per elaborar un treball

acadèmic



MÈTODE 
CIENTÍFIC

Observacions

Preguntes d’investigació

Hipòtesis

Experimentació
Resultats i conclusions

Descobriments

Difusió de resultats

Noves preguntes

Imatges gratuïtes obtingudes 

a https://pixabay.com/

https://pixabay.com/


Hem de fer servir informació 
científica perquè... 

- Facilita l’assimilació del 
coneixement científic de forma 
activa

- Fonamenta la formació i 
aprenentatge continuat

- Proporciona una cultura de 
treball i l’excel·lència en aquella 
tasca

(Martínez, 2016)

UNESCO (1999). Declaración sobre la ciencia y el uso del saber científico. Recuperat de 

http://www.unesco.org/science/wcs/esp/declaracion_s.htm

http://www.unesco.org/science/wcs/esp/declaracion_s.htm


Hi ha una sèrie d’errors  habituals a l’hora de 
portar a terme aquesta revisió:

- Deixar la revisió bibliogràfica per al 
final.

- No utilitzar bibliografia acadèmica o 
professional.

- Fer una tria incorrecta de la 
bibliografia.

- Triar la bibliografia sense un objectiu 
clar.

- Fer una revisió poc sistematitzada.

Sabariego, M. i Bisquerra, R. (2005).

Dins: R. Bisquerra, Metodología de la investigación educativa. Madrid: La Muralla.

Sancho, J. (2014). Com escriure i presentar el millor treball acadèmic. Vic: Eumo Editorial.



La idea és trobar la informació 
científica, avaluar-la 
críticament per veure la seva 
qualitat, i utilitzar-la “de forma 
inteligente, honrada y creativa, 
para aprender e innovar”
(Martínez, 2016, p.13)



La revisió de la literatura científica consta de tres 
etapes (Sabariego i Bisquerra, 2005):

1a. Detecció de la bibliografia

• Fonts primàries (llibres específics, articles de revistes 
especialitzades, tesis doctorals...)

• Fonts secundàries (manuals, enciclopèdies, monografies…)

• Fonts terciàries (blogs/webs d’experts, associacions 
professionals...)

Es recomana la consulta de les fonts secundàries i terciàries en els 
primers moments de la revisió bibliogràfica

2a. Obtenció de les evidencies: localitzar el material, en suport físic i 
digital. Seleccionar les troballes segons actualitat (temps) i  
rellevància

3a. Consulta: lectura i extracció de dades i idees necessàries. Cal ser 
crítics per valorar-les, i assenyalar aportacions/limitacions.

Atenció: prendre notes i diferenciar-les de les pròpies opinions



Per cercar la millor i més rellevant informació per a la 
investigació o el treball que es vol portar a terme cal 
tenir uns mínims criteris (Bell, 2002):

- Abast temporal de la recerca (les 

publicacions dels últims 5-10 anys?)

- Àmbit geogràfic de les publicacions 

(autonòmiques, estatals...)

- Tipus de documents (articles 

d’investigació, llibres...)

- Idioma de les publicacions (castellà, 

català, anglès...)

Bell, J. (2002). Cómo hacer tu primer trabajo de investigación. Guía para investigadores en

educación y ciencias sociales. Barcelona: Gedisa.



PER ON 
COMENÇAR?

Primer, familiaritzem-nos 
amb el web de CRAI (hi 
ha mots recursos que 
ens poden interessar)



Les paraules clau són aquells termes que ens 
adrecen a blocs temàtics, idees o conceptes més 
rellevants

Serveixen per facilitar la recerca en bases de dades 
documentals, repositoris bibliogràfics, catàlegs...

Una cosa és el terme que nosaltres fem servir i una 
altra són les paraules que les biblioteques i catàlegs 
utilitzen per ordenar i agrupar la documentació.

Per a saber quines llistes de paraules s’utilitzen per 
cercar els temes que ens interessen, cal consultar els 
tesaurus

Universitat de Barcelona (2017). Criteris de la Universitat de Barcelona (CUB). Barcelona: Serveis Lingüístic. 

Recuperat de http://www.ub.edu/cub/criteri.php?id=285

http://www.ub.edu/cub/criteri.php?id=285


ADVERTÈNCIA: no hi ha un tesaurus únic; cada base de 
dades/repositori pot tenir el seu propi tesaurus (encara 
que podrien coincidir)

Que un terme no aparegui en el tesaurus no vol dir que 
no hi hagi publicacions en el repositori. Només passa que 
no hi ha un terme que les aglutini en el catàleg

El tesaurus informa de les paraules 

que el repositori o la base de 

dades utilitza per classificar i 

emmagatzemar la informació





Per exemple, si cerquem “resiliència familiar”, ens trobem que no és la 

nomenclatura “adient”. En canvi “resiliència”, sí



Veiem que com a 

“resiliència”, el tesaurus 

ens mostra tres 

possibilitats

El terme preferent 

en aquest catàleg 

és el que 

s’assenyala

També podem 

veure quines 

paraules es fan 

servir en altres 

llengües



També podem buscar 

directament la paraula 

en el Cercabib



És molta la informació, però... 

Només és una part, perquè hi ha més 
informació disponible en altres catàlegs, 
bases de dades, etc.

Per tant...



Podem ampliar la cerca a bases de dades 
concretes. Tenim com a possibilitats:

a) Cercar la nostra base de dades del 
llistat de totes les bases de dades que 
incorpora el repositori de la UB, o

b) Posar el nom de la base de dades que 
coneguem, i entrar-hi com a usuàries i 
usuaris sense restriccions (sempre i quan 
la UB tingui conveni amb la 
propietària...)



Així podem veure totes 

les base de dades 

conveniades amb la UB

I filtrar els 

resultats, 

limitant 

que 

només ens 

mostri les 

que 

volem 

consultar 

realment



Vol dir que si ens 

identifiquem com a alumnat 

UB, tenim accés al contingut 

que hi ha en la base de 

dades (si no, només podem 

veure els abstract de les 

publicacions)





BASE DE DADES ERIC

Encara que la presentació sigui en castellà, la cerca s’ha de fer 

amb paraules anglès

Un diccionari on-line i en anglès adequat per revisar la 

correcció de les paraules en anglès és https://www.lexico.com/

https://www.lexico.com/


La cerca busca la paraula o paraules clau en el títol i en el resum (no totes 

les bases de dades ho fan)



BASE DE DADES DIALNET PLUS



La cerca de les paraules clau, aquí sí en castellà, només la fa al títol del 

document



BASE DE DADES PSICODOC

La cerca de les paraules clau, en castellà i anglès



BASE DE DADES PSYCINFO

La cerca de les paraules clau, en castellà i anglès (s’ha de fer amb els dos, 

per tenir l’abast de tots els documents)



La cerca de les paraules clau, en castellà. És d’accés lliure

BASE DE DADES REDINED



WEB OF SCIENCE

La cerca de les 

paraules clau, en 

castellà i anglès

IMPORTANT: WoS

les cerca a TOT el 

document, no 

només al títol!!!

A totes les bases 

de dades que 

incorpora (que 

són “les millors”



GOOGLE ACADÉMICO

Google és un cercador 
d’informació general que té en 
Google Académico el seu element 
específic. Ara bé, és un bon 
instrument per a cercar 
informació?

Certament no és un cercador 
amb la mateixa “potència”, 
tenint en compte algunes 
limitacions a l’hora de filtrar els 
resultats



Torre-Salinas, D., Ruiz-Pérez, R. i Delgado, E. (2009). Google Scholar como 
herramienta para la evaluación científica. El Profesional de la Información, 18(5), 
501-510. Recuperat de http://eprints.rclis.org/13902/

No obstant això, hi ha indicis per valorar 

positivament aquest cercador com a 

complement a altres cerques 

documental, si bé cal ser prudents i crítics 

amb els resultats obtinguts

Aguillo, I. F. (2011). Google Scholar: no es oro todo lo que reluce. Anuario ThimkEPI, 
5, 211-215. Recuperat de https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/3647644.pdf

http://eprints.rclis.org/13902/
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/3647644.pdf




LLAVORS... COM ES 
FA PER REDUIR ELS 
RESULTATS DE LA 
RECERCA 
BIBLIOGRÀFICA?

Filtrant els resultats (criteris 
de selecció): idioma, 
temporalitat en la 
publicació, accés al text 
complert, acotant la 
població estudiada, 
estudis quanti/quali...

Fent combinacions de 
paraules clau amb els 
“booleans” 
(AND/NOT/OR)



Per cercar la millor i més rellevant informació per a la 
investigació o el treball que es vol portar a terme cal 
tenir uns mínims criteris (Bell, 2002):

- Abast temporal de la recerca (les 

publicacions dels últims 5-10 anys?)

- Àmbit geogràfic de les publicacions 

(autonòmiques, estatals...)

- Tipus de documents (articles 

d’investigació, llibres...)

- Idioma de les publicacions (castellà, 

català, anglès...)

Bell, J. (2002). Cómo hacer tu primer trabajo de investigación. Guía para investigadores en

educación y ciencias sociales. Barcelona: Gedisa.



“resilience”

“program”

“intervention”

“children”

“adolescence”

Combinades amb els 
booleans AND, OR i NOT

COMBINEM DIFERENTS 
PARAULES PER AFINAR 

LA RECERCA

Textos només en castellà

Documents a text complert

Publicats entre 2014-2019

FILTREM ELS RESULTATS 
PER AFINAR LA 

RECERCA



A mesura que anem perfilant la 
cerca, disminueixen el número 
de documents



PER QUÈ UNA NORMATIVA

UNIFICADA?

Bello Horta, J. M. (2012). Guía para la elaboración de citas y referencias bibliográficas con base en

la normativa de la APA. México: Pearson Educación.

Regles de comunicació escrita 

que guien les persones 

investigadores a l’hora de 

preparar i presentar un treball

Donen coherència i 

uniformitat a la 

presentació (afavoreix 

l’organització)

Tota la informació que 

apareix en el document 

que s’elabora s’ha de 

referenciar la bibliografia 

citada en el mateix

En qualsevol treball cal 

documentar les fonts 

d’informació utilitzades



COM CITAR ELS DOCUMENTS 
CONSULTATS I REFERENCIAR LA 

BIBLIOGRAFIA

http://diposit.ub.edu/dspace/bitstream/2445/144197/5/estil_citar_APA_012020.pdf

Per saber com citar correctament els autors i autores que citem en els 

nostres treballs i documents, tenim aquest document elaborat pel 

CRAI Mundet, molt actualitzat i ben detallat.

Està dividit en diversos blocs, on us explica què és la normativa APA, 

quins tipus de citacions hi ha, així com exemples dels diferents tipus 

de documents que es poden citar en un treball acadèmic

http://diposit.ub.edu/dspace/bitstream/2445/144197/5/estil_citar_APA_012020.pdf

