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Resumen

La presente tesis tiene por finalidad comprender la percepcion que tienen las familias
migradas sobre el papel de la escuela en el éxito escolar de sus hijos e hijas a través de
sus proyectos migratorios y expectativas educativas, del imaginario de éxito escolar
poseen y de las relaciones que establecen con la escuela y la comunidad. Se adopta la
concepcion de percepcion que engloba el conocimiento, interpretacion y explicacion de
la realidad a partir de aspectos relacionados con las creencias, los valores sociales y los
referentes culturales e ideolégicos de las personas (Rosado, Garcia, Matarin, Gonzalez,
y otros, 2008). Desde esta perspectiva se aborda la parte tedrica de la tesis, que se
estructura en tres apartados en funcién a tres grandes tematicas: (1) familias migradas y
percepcion educativa, que intenta explicar la evolucién del fendmeno migratorio en
Espafia y las expectativas que las familias depositan en los hijos e hijas, (2) éxito
escolar, familias migradas y agentes socioeducativos, que explica la visién de éxito que
poseen las familias, considerando los factores que influyen en él y la importancia del
trabajo mutuo entre estos tres agentes educativos, y (3) relacion familia, escuela y
comunidad, que aborda, no solo el establecimiento de esta triple relacion, sino ademas,
el establecimiento de la relacion familia-escuela. Metodol6gicamente la presente tesis se
sita dentro del enfoque cualitativo orientado a la comprensién, que permite describir e
interpretar la realidad desde dentro (Bartolomé, 1992; Sandin, 2003), para lo cual, se
han realizado entrevistas semiestructuradas a 40 familias migradas. Los resultados
obtenidos sugieren que (1) las familias migradas incluyen el bienestar y la educacién de
los hijos e hijas en diferentes momentos de sus proyectos migratorios, y que sus
expectativas educativas abarcan no solo aspiraciones relacionadas con la formacion de
sus descendientes, sino ademas con su futuro profesional y/o laboral. Ademas, la
escuela se identifica como un factor importante que permite el cumplimiento de las
expectativas educativas familiares; (2) las concepciones de éxito escolar de las familias
guardan relacion con sus expectativas educativas y con son influenciadas por factores
provenientes de tres entornos: sus hijos e hijas, de ellas mismas y de la sociedad de

residencia; (3) las familias migradas, mayoritariamente, reconocen la existencia de una



relacion familia-escuela que contribuye al éxito escolar de sus hijos e hijas y que
depende, en gran medida, del tipo de escuela en la que matriculan a los y las menores.
En cambio, con respecto a la relacion entre familia, escuela y comunidad, solo algunas
familias la identifican y reconocen como un factor que favorece el éxito escolar de sus
hijos e hijas, en cuyo caso resaltan el rol que cumple la escuela para lograr esta triple

alianza.
Palabras clave: familias migradas, éxito escolar, relacion familia-escuela-comunidad.

Abstract

The purpose of this dissertation is to understand the perception that migrant families
have about the role of the school in the school success of their sons and daughters
through their migratory projects and educational expectations, the imaginary of school
success they have and the relationships that establish with the school and the
community. The conception of perception is adopted that encompasses the knowledge,
interpretation and explanation of reality from aspects related to beliefs, social values
and cultural and ideological references of people (Rosado, Garcia, Matarin, Gonzélez,
and others, 2008). From this perspective, the theoretical part of the dissertation is
approached, which is structured in three sections based on three main themes: (1)
migrant families and educational perception, which attempts to explain the evolution of
the migratory phenomenon in Spain and the expectations that families deposit in their
sons and daughters, (2) school success, migrant families and socio-educational agents,
which explains the vision of success that families have, considering the factors that
influence it and the importance of mutual work between these three educational agents,
and (3) the family, school and community relationship, which addresses not only the
establishment of this triple relationship, but also the establishment of the family-school
relationship. Methodologically, this dissertation is situated within the qualitative
approach oriented to understanding, which allows describing and interpreting reality
from within (Bartolomé, 1992; Sandin, 2003), for which semi-structured interviews
have been carried out with 40 migrant families. The results obtained suggest that (1)
migrant families include the well-being and education of their sons and daughters at

different times of their migratory projects, and that their educational expectations



include not only aspirations related to the formation of their descendants, but also with
your professional and/or work future. In addition, the school is identified as an
important factor that allows the fulfillment of family educational expectations; (2)
families' conceptions of school success are related to their educational expectations and
are influenced by factors from three environments: their sons and daughters, themselves
and the society of residence; (3) migrant families, for the most part, recognize the
existence of a family-school relationship that contributes to the school success of their
sons and daughters and that depends, to a large extent, on the type of school in which
they enroll the minors. On the other hand, with respect to the relationship between
family, school and community, only some families identify and recognize it as a factor
that favors the school success of their sons and daughters, in which case they highlight

the role that the school plays in achieving this triple alliance.

Keywords: migrant families, school success, family-school-community relationship.
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Introduccion

En el ambito educativo en Espafia, y en particular en Catalufia, los diversos movimientos
migratorios poblacionales surgidos desde hace mas de cinco décadas siguen planteando
nuevos retos en la busqueda de intentar conformar una sociedad intercultural que promueva
un nuevo orden y nuevas soluciones en favor de la igualdad de oportunidades, de derechos y
de deberes entre todos sus ciudadanos y ciudadanas. La llegada de poblacion de origen
extranjero a las escuelas, no solo ha transformado la configuracion de esta institucion
educativa sino ademas, en palabras de Garreta (2008), ha puesto de manifiesto dificultades
que ya existian antes de su llegada, como: la desigualdad de poder entre escuela y familia, la
falta de comunicacion eficaz entre ambos agentes educativos o la poca implicacion de las

familias en las acciones y actividades propuestas por la escuela.

La revision bibliografica y la busqueda de antecedentes, explicados de manera méas detallada
en los tres primeros capitulos, han permitido identificar estudios, tanto a nivel nacional como
internacional, que han ayudado en la concrecion del tema central de esta investigacion,
ampliando el conocimiento sobre el y su proyeccion futura. Se destacan especialmente
investigaciones relacionadas con: la percepcion que tienen las familias migradas sobre el
medio escolar y las pautas educativas que éste les proporciona (Bartolomé, y otros, 1997,
Benoit, Rousseau y Ngirumpatse, 2008; Bertran, 2005; Blanch, 2010; Garreta, 2011a, 2011b;
Lorenzo, y otros, 2007; Moscoso, 2009; Santos, Lorenzo, Abal, Basanta, Maquieira, y
Priegue, 2006); la procedencia étnico-cultural y la relevancia que las familias migradas
conceden a la educacion de los hijos e hijas (Santos, Lorenzo, y Priegue, 2011); el papel de
las familias migradas en la educacion de los hijos e hijas (Cardenas y Terron, 2011, Carrasco,
Pamies y Bertrdn, 2009), la actitud de las familias migradas con relacién al rendimiento
escolar o al éxito de los hijos e hijas (Garreta, 1994, Ferguson, 2006; Neuenschwander, Vida,
Garret, y Eccles, 2007; Portes y Hao, 2004); la vision de éxito escolar que tienen las familias
migradas (Kanouté, Vatz, Rachédi, y Tchimou, 2008); la relacion familia migrada-escuela a
partir de la participacion de las familias (Changkakoti y Akkari, 2008; Garreta, 2008, Jordan,
2009; Leiva y Escarbajal, 2011; Oliver, Rivas y Lopez-Davila, 2013a; Terrén y Carrasco,
2007; Vatz, Kanouté, y Rachédi, 2008); la relacion familia migrada-escuela-comunidad vy el
éxito escolar (Kanouté, Vatz, Rachédi, y Tchimou, 2008; Oliver, Rivas, Loépez-Davila,
2013a).
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Todas estas investigaciones, especialmente las realizadas en el ambito nacional y
autonomico, brindan informacion relevante sobre la escuela, el éxito escolar y las familias
migradas, pero también ponen en evidencia que aun quedan algunos aspectos por explicar
sobre las sinergias que pueden establecerse entre estos dos agentes educativos, como por
ejemplo:¢pasa lo mismo con familias migradas de diferentes paises de origen?, ;como la
educacion de los hijos e hijas esta vinculada con los proyectos migratorios?, ;qué esperan las
familias migradas de la educacion de sus hijos e hijas?, ¢el nivel educativo en el que estan los
hijos e hijas es relevante?, ;qué tipo de escuela prefieren las familias migradas?, ¢ qué esperan
de la escuela en relacion a la ensefianza de la lengua de origen y la religion familiar?, ;como
conciben las familias migradas el éxito escolar?, ;qué consideran que influye en el éxito
escolar de sus hijos e hijas?, ¢como afecta la relacion familia-escuela en el éxito escolar de
los hijos e hijas?, ¢qué piensan sobre la relacion familia-escuela-comunidad?, ¢cual creen que
es el papel de la escuela en el establecimiento de la relacion familia-escuela-comunidad?. En
un intento por contestar a estas interrogantes, la presente Tesis Doctoral se plantea como
finalidad: Comprender la percepcion que tienen las familias migradas sobre el papel de la
escuela en el exito escolar de sus hijos e hijas a través de sus proyectos migratorios y
expectativas educativas, del imaginario de éxito escolar que poseen y de las relaciones que

establecen con la escuela y con la comunidad para favorecer este éxito.
Y como objetivos generales:

- Analizar los aspectos vinculados al proyecto migratorio y a las expectativas de las

familias migradas relacionadas con la educacion de los hijos e hijas.

- Comprender el imaginario de las familias migradas sobre el éxito escolar de sus hijos e
hijas.

- Comprender el tipo de relaciones que se establecen entre familias migradas, escuela y

comunidad a favor del éxito escolar, desde la perspectiva de las familias.

- Elaborar una propuesta de intervencién que favorezcan el éxito escolar y la promocién de
la cohesion e igualdad de oportunidades educativas que impliquen el trabajo conjunto

escuela-familia-comunidad.

De este modo, se pretende: (1) contribuir al desarrollo de nuevo conocimiento, y a la ciencia

y a la sociedad intentando dar respuesta a una problematica politica, social y educativa a
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partir de situar a las familias como estructura basica de las relaciones afectivas
interpersonales y como el nacleo a partir del cual se articulan todo un conjunto de derechos y
deberes en favor de la solidaridad intergeneracional, la proteccion de la poblacion infantil y
adolescente, la educacion y la cultura, entre otros, tal y como sefiala la ley 18/2003, de 4 de
julio, de apoyo a las familias, (2) reconocer el respeto y apoyo a las responsabilidades de los
progenitores, en concordancia a la ley 14/2010, del 27 de mayo, de los derechos y
oportunidades en la infancia y adolescencia; y promover la igualdad de oportunidades para
que las diferencias de origen no condicionen los éxitos educativos y sociales de la ciudadania,
tal y como se vino incentivando a través de politicas educativas como el Plan de accién para
la lucha contra la pobreza y para la inclusion social en Catalufia 2015 — 2016" o el Decreto
150/2017, de 17 de octubre, de la atencion educativa al alumnado en el marco de un sistema

educativo inclusivo?.

Respecto a su estructura, la presente tesis doctoral se articula en torno a ocho capitulos, mas
un apartado de referencias bibliograficas y otro dedicado a los anexos. Los tres primeros
estan destinados a la fundamentacion tedrica que, desde una mirada holistica, pretende
explicar el estado actual de la cuestion y los principales aspectos vinculados con la tematica
de la investigacion. EI primer capitulo: Familias migradas y percepcion educativa, se centra
en aspectos relacionados con el fendmeno migratorio (por qué emigran las familias, de dénde
vienen y por qué deciden quedarse o marcharse del nuevo pais) y con las experiencias
migratorias y expectativas de las familias (como cambia la estructura familiar como
consecuencia de la migracion y qué expectativas albergan las familias y como estas se
reconfiguran hacia la educacion de los hijos e hijas). El segundo capitulo: Exito escolar,
familias migradas, y agentes educativos, explica la compleja tarea que supone intentar definir
qué es exito escolar y como lo conciben las familias migradas, qué factores pueden influir en
él desde una concepcion bidimensional (rendimiento académico versus desarrollo integral) y
cdmo los agentes educativos pueden trabajar para que la poblacion estudiantil sea exitosa. Y
finalmente, el tercer capitulo tedrico: Relacién familia, escuela, comunidad, aborda en primer
lugar aspectos relacionados con la relacion familia-escuela (como se establece y qué factores
influyen en su establecimiento) y como ésta se abre hacia la comunidad (qué requiere su

establecimiento y qué factores influyen en su establecimiento). Y, en segundo lugar, como el

! Traduccién propia. Nombre original Pla d’accié per a la lluita contra la pobresa i per a la inclusié social a
Catalunya 2015-2016.

2 Traduccién propia. Nombre original Decret 150/2017, de 17 d’octubre, de I'atencié educativa a I'alumnat en
el marc d’un sistema educatiu inclusiu.
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trabajo conjunto familia-escuela-comunidad puede favorecer el éxito escolar (qué estrategias

la promueven la relacidn entre estos tres agentes educativos en favor del éxito escolar).

Una vez expuesta la fundamentacion teoérica de esta tesis doctoral, el cuarto capitulo:
Metodologia de investigacion, presenta el marco metodoldgico. Este se organiza en funcion a
seis subcapitulos que explican: el problema a investigar, la finalidad y los objetivos de la
investigacion, la fundamentacion metodologica que guia el trabajo desde el paradigma
interpretativo y el disefio de investigacion utilizado, los criterios de seleccion y el perfil de las
familias participantes, la entrevista como método de recogida de la informacion utilizado, el

proceso de andlisis de la informacion seguido y los criterios de calidad que se contemplaron.

Los tres capitulos siguientes, presentan los resultados obtenidos. En el quinto capitulo se
abordan dos temas centrales: proyecto migratorio y expectativas educativas de las familias
migradas. El sexto capitulo se centra en el imaginario de éxito escolar que poseen las
familias. Y finalmente, el séptimo capitulo plantea los temas: relacién familia-escuela y

relacion familia-escuela-comunidad y éxito escolar desde la perspectiva de las familias.

Y Finalmente, el octavo capitulo presenta las conclusiones, la propuesta de intervencion, los

limites y la prospectiva de la presente tesis doctoral.
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Capitulo 1: Familias migradas y percepcion educativa

Es esencial llegar a familiarizarse con la historia, la cultura y los factores
que precipitaron la migracion de las familias migradas, para sentirse a gusto

trabajando con ellas.

Ramirez (1997)

Introduccion

Presentaciones conceptuales previas

1. Familias migradas en Espafia
1.1. Principales teorias de la migracion internacional.
1.2. Migracién internacional hacia Espafia.
1.3. Proyecto migratorio como punto de partida.

2. Experiencias migratorias y expectativas familiares.
2.1. Reestructuracion de la vida familiar.

2.2. Expectativas educativas.
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Introduccion

El presente capitulo tiene un doble objetivo. Por un lado, explicar aspectos relacionados con
el fendmeno migratorio internacional en Espafia. Y por otro, exponer qué tipo de expectativas
educativas tienen las familias migradas y qué gira en torno a ellas. Para dar respuesta a estos
objetivos el capitulo se estructura en dos grandes apartados: (1) familias migradas en Espafia

y, (2) familias migradas y expectativas educativas.

En el primer apartado, destinado a las familias migradas en Espafia se intenta explicar cémo
ha evolucionado el fendmeno migratorio en este pais, por qué migran las familias y qué las
mueve a elegirlo como destino, examinando para ello: (1) las principales teorias de la
migracién internacional, con la intencion de identificar algunos de los motivos por los cuales
las personas emigran (Massey, Arango, Graeme, Kouaouci, Pellegrino y Taylor, 1993;
Arango, 2003; Micolta, 2005; Gomez, 2010); (2) los acontecimientos mas relevantes
sucedidos en Espafia y en los paises de origen de las familias migradas, para poder
contextualizar el fendmeno migratorio e identificar algunos otros factores socioeconémicos
que pueden haber propiciado la migracion (Arroyo, Bermldez, Romero, Herndndez, y
Planelles, 2014; Cachén, 2011; Domingo, Sabater, y Ortega, 2014; Gomez, 2010); y (3) el
proyecto migratorio familiar como punto de partida de la migracion, que evidencia una
planificacion, organizacion y ejecucion que involucra, a menudo, a toda la familia (Colectivo
IOE, 1999; Albert, Navarro, Rodriguez, Sanahuaja, y Santoja; 2010; Cruz, 2006; Garcia,
2011; Izquierdo, 2000a, 2000b; Sanz, 2009; Lorenzo, y otros, 2007).

En el segundo apartado, sobre experiencias migratorias y expectativas familiares, se exponen
como se configura y reestructura la familia después de la migracion de los progenitores y de
la reagrupacion familiar en el nuevo pais, y qué expectativas poseen las familias. Para
lograrlo se examina: (1) la reestructuracion de la vida familiar a partir de la experiencia
migratoria (Ballestin y Roca, 2011, Terrén y Carrasco, 2007), y (2) el tipo de expectativas
que tienen las familias migradas, incluidas aquellas relacionadas con la educacion de sus
hijos e hijas (Cardenas y Terron, 2011; Carrasco, Ballestin, y Borison, 2004; Carrasco,
Pamies, y Bertran, 2009; Garreta, 1994, 2009, 2015; Requena y Sanchez-Dominguez, 2011).
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Presentaciones conceptuales previas

Llegado este punto, es importante aclarar dos conceptos que se consideran relevantes para
esta investigacion: el primero que justifica porque a las familias de origen extranjero se les
denomina familias migradas y no inmigrantes, y el segundo que explica qué concepcion de

percepcion se adopta.

Con relacion al concepto familias migradas. Siendo conscientes que el adjetivo que designa a
una persona que inmigra y que llega a un lugar distinto de donde vivia, sea un pais extranjero
o el propio, para radicar y echar raices en él es inmigrante (RAE, 2018), se considera que, en
el caso de la migracién internacional, este término puede convertirse en una categoria de
poder que puede llegarse a utilizar para identificar a una persona como, tal y como sefialan
Rubio, Clua, y Sanchez (2017), inferior de pais pobre. Ya lo manifestaba asi, a finales de los
90, Delgado (1998):

“Immigrant és un atribut aplicat des de fora, a la manera d’un estigma; un qualificatiu
que s’aplica a individus investis amb determinades caracteristiques negatives.
L’immigrant €s un estranger, un estrany que pertany a un altre moén; ha de ser pobre,
aquell que esta destinat a ocupar els pitjors llocs de la societat; és també un endarrerit,
poc modern, des del punt de vista cultural; i perillés, perqué constitueix una amenaca a

la integritat i a la seguretat de la societat que 1’acull” (p. 35).

La palabra inmigrante, bajo esta vision, se convierte en una “huella” que perpetua la
condicion de recién llegado de las personas de origen extranjero (Alsina y Medina, 2009) y
que incluye incluso a los hijos e hijas nacidos en el nuevo pais de residencia, a quienes se
identifica como inmigrantes de segunda y tercera generacion cuando en realidad esta
poblacién infantil no ha emigrado jaméas. Es como si se pudiera heredar la tara® de
inmigracion de madres y padres (Delgado, 1998), con todas las diferencias sociales que ello,
a menudo, comporta. Se considera mas correcto, coincidiendo con Carbonell y Morollon
(2004), que solo deba usarse el término inmigrante para referirse a la persona durante el
periodo en que estuvo circulando, como un tiempo pasado. De tal manera que, una persona
que emigrd y que ya se establecié en un nuevo lugar, deba cambiar de categoria porque el

acto de emigrar ya ha terminado. Es por este motivo, que en el marco de esta investigacion y

® En sus acepciones, segln la RAE, de defecto o mancha que disminuye el valor de algo o de alguien.
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intentando dejar de lado las negativas connotaciones sociales del término inmigrante, que
frecuentemente no hacen mas que contribuir a la creacion de diferencias y discriminacion, al
hablar de la poblacion de origen extranjero que emigro a Espafia se hablara de poblacion
migrada, entendiendo que estas personas vinieron de otro pais, y ya se han establecido aqui
como parte de la estructura social, politica y econ6mica, asumen su participacion en la

construccion de la sociedad y son ciudadanas de pleno derecho.

Respecto al concepto de percepcidn, las diversas aportaciones realizadas desde la psicologia
social y la sociologia (Bruner y Goodman, 1947; Vargas, 1994; Rosado, Garcia, Matarin,
Gonzélez, y otros, 2008) desvelan que se concibe a partir de experiencias que se interpretan y
se moldean por patrones culturales, valores o creencias aprendidas desde la infancia y cuya
seleccién y organizacion estan orientadas a satisfacer las necesidades tanto individuales como
colectivas, produciendo un pensamiento simbdélico que orienta la manera como los grupos
sociales se apropian del entorno. La percepcion asi entendida tiende a ser subjetiva e

individual y a la vez esta condicionada por una subjetividad colectiva.

“No es el sujeto aislado el que siempre percibe tal o cual fendmeno. A veces su vision
del mundo estd influenciada por la poderosa fuerza de la colectividad. Asi las
percepciones del mundo se forman por la interpretacion y la valoracion de todo aquello
con lo que se relaciona cada sociedad o grupo humano” (Rosado, Garcia, Matarin,
Gonzalez, y otros, 2008, pp. 20-21).

Por ello en esta investigacion, cuando se habla de la percepcion de las familias migradas se
alude a como éstas conocen, interpretan y explican la nueva realidad en el nuevo pais, a partir
de aspectos relacionados con sus creencias, valores sociales y referentes culturales e
ideoldgicos. Concebir asi la percepcion obliga a considerar relevante comprender como la
experiencia migratoria y las expectativas en el nuevo pais de residencia y en el futuro de los

hijos e hijas influyen en la percepcion educativa de los progenitores de las familias migradas.
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1. Familias migradas en Espafia

1.1. Principales teorias de la migracién internacional

Numerosas son las causas por las cuales las personas emigran de su pais de origen, y si se
tuviera que destacar alguna de ellas, seguramente se mencionaria alguna de las sefialadas por
las diferentes teorias de la migracién internacional, fundamentadas en bases econémicas. Las
primeras aportaciones relacionadas con las primeras concepciones vinculadas con la
movilidad de personas (libre movilidad de factores para el desarrollo de la produccidn, libre
eleccion en ejercicio de las libertades individuales, motivacion por las diferencias salariales,
superpoblacién, sustitucion de actividades econdmicas o busqueda de bienestar) se
encuentran en los estudios de los clasicos Smith (1776), Marx (1867) y Malthus (1820). Sin
embargo, los que pueden ser considerados precursores, porque contribuyeron a establecer los
primeros cimientos al estudio de las migraciones internacionales aunque sus estudios no
constituyan una verdadera teoria, segun Arango (2003), son Ernst Georg Ravestein (1885),
William Thomas y Florian Znaniecki (1918-1920) y Everett S. Lee (1966). En el caso del
demdgrafo Ravestein (1885), su obra Leyes de las migraciones®, describe las causas de
expulsion que se producen en el pais de origen y las razones de atraccién del pais destino
como elementos fundamentales para la migracién internacional, estableciendo por primera
vez la relacién push-pull®. Por su parte, los socidlogos Znaniecki y Thomas realizan, en su
libro El campesino polaco en Europa y en América®, intentan explicar este fenémeno de la
migraciéon desde la perspectiva del migrante, tanto en el pais de origen como en el pais
destino. Y por ultimo, Lee (1966) retoma los estudios de Ravestein sobre la relacion push-
pull y, en su obra Una teoria de la migracion’, explica la migracién a partir de cuatro
factores: factores de expulsion, asociados al lugar de origen y de caracter econémico
(sobrepoblacion, desempleo, pobreza, baja productividad, etc.) o social (inseguridad, falta de
servicios como: sanidad, educacion, etc.); factores de atraccion asociados al lugar de destino
que atraen a las personas hacia €l (demanda de empleo, mejores salarios, mejores

oportunidades de educacion, mejores servicios sociales, etc.); obstaculos intervinientes

* Ravestein, E. (junio 1885). The Law of migration. Journal of the Royal Statistical Society, 48 (2), pp. 167-227
® Relacion de atraccién-repulsion.

® Thomas y Znaniecki (1918-20) The polish peasant in Europe and America. Monograph of an immigrant
group. Boston: Richard Badger.

" Lee, E. (1966). A theory of migration. Demography, 3 (1), pp. 47-57.
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representan aquellos factores que pueden interferir en el proceso de migracion como: la
distancia, las leyes de inmigracion del pais destino, los gastos econdmicos para el transporte y
la supervivencia en el pais destino, las cargas familiares o las personas que dependen del
migrante, etc.; y factores personales (la edad del migrante, la sensibilidad personal, el
conocimiento de las condiciones en el lugar destino, las aspiraciones personales, la resistencia
a los cambios, etc.). Para Lee (1975) la migracion no sélo es el resultado de una comparacion
de factores en el pais origen y en el de destino, sino que deben tenerse en cuenta también los
obstaculos que intervienen (que pueden ser insignificantes o insuperables en las personas que

migran) y los factores personales (que pueden facilitar o retardar las migraciones).

Estos primeros estudios sirvieron de base para teorizar diferentes enfoques economicos que
explican también la migracion internacional, entre los que destacan: las teorias neoclésicas,
los enfoques de la nueva economia de la migracion de trabajadores, las teorias con
perspectiva historica estructural y las teorias de la perpetuacion de los movimientos
migratorios (Arango, 2003; Gomez, 2010; Massey, y otros, 1993; 2000; Martinez, 2000;
Massey, Durand, y Malone, 2009; Micolta, 2005; Salas, 2009). A continuacion (Tabla 1), se

explica el fendmeno migratorio internacional desde cada una de estas teorias.

Principales La migracion Las personas La concepcion de
representantes internacional tienden a migrar migracién
se concibe por... internacional no
como... explica por qué...
Teorias Lewis (1954) El resultado La diferencia de El volumen de
Neoclasicas Teoria del de una capital y de emigracion no guarda
desarrollo eleccion productividad relacion entre la
econdmico. individual y (mano de obra y magnitud de
racional de salarios) existente  desequilibrios
Todaro (1969) costo- entre el pais dfe econg')micos que separa
enfogue de la beneficio _ origeny el pais al pais de origen del
decision consecuencia  destino. Las ) pais de destino.
o de la personas de paises  Sj |os que emiaran
individual. - - - q g
desigualdad de de salarios bajos se  tjene buenos salarios
distribucion de trasladana paises  gp os paises destino
capital y de salarios altos. regresan a sus paises
trabajo. de origen.
No se puede migrar
espontanea y
libremente sin
considerar las
restricciones politicas
y legales.
Enfoques de  Oded Stark El resultado Las imperfecciones  Se produce este
de una del mercado y la fenémeno cuando los
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la Nueva
economia de
la migracion
de

trabajadores®

Teorias con
perspectiva
Histdrica

estructural

Teorias de la
perpetuacion
de los
movimientos
migratorios

(1991).

Piore (1969)
Teoria de los
mercados de
trabajo duales.

Portes y Walton
(1981) y Sassen
(1988) Teoria
de los sistemas
mundiales.

John Barnes
(1954) Teoria
de las redes
migratorias.

eleccion
racional que
nace en el
seno familiar
0 comunitario,
que permite
diversificar las
fuentes de
ingresos
econoémicos y
se comparten
los riesgos.

Una etapa
historica
estructural
basada en la
division
internacional
del trabajoy la
desigualdad de
las economias
de los paises
del sistema
capitalista
mundial
(paises
desarrollados
o centrales y
los paises
subdesarrollad
osode la
periferia).

Una eleccibn
individual o
familiar para
acceder a un
empleo con
mejor salario
como
dinamica de
perpetuacion
migratoria.

asimetria de
informacién y
tecnologia entre el
pais de origen y el
pais destino.

La demanda de
trabajadores a bajo
costo en los paises
desarrollados o del
centro (mercancia
clave) y el
desempleo en los
paises
subdesarrollados o
de la periferia.

Las personas que
migran buscan un
trabajo que les
permita un status en
el pais de origen.

Considerar mas
atractiva nuevas
migraciones como
resultado de la
informacién y el
apoyo que
proporcionan las
redes migratorias,
las instituciones
publicas o privadas
(legales o ilegales)
y el desarrollo de
una cultura de
migracion.

contextos migratorios
son menos estables
(desorganizacion
social o circunstancias
en que la vida se pone
en riesgo) o si la
realiza la familia al
completo.

Existen diferencias en
las tasas de migracion
entre los diversos
paises destino con
similares demandas de
trabajadores.

Toda persona que
emigra no tiene un
trabajo seguro y
asignado en el pais de
destino si la migracion
se origina por la
demanda de
trabajadores

Si la dinamica de
migracion puede
prolongarse
indefinidamente
porgue se origina un
proceso de
desaceleracion, aunque
sea eventual.

Tabla 1: Principales Teorias de la Migracion Internacional.

& Aunque para algunos autores los enfoques de la nueva economia de la migracion de trabajadores se perciben
como una variante sofisticada de las teorias neoclasicas (Arango, 2003; Massey, y otros, 1993; Gémez, 2010)
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La literatura revisada sugiere que estas teorias por si solas no pueden dar respuesta a por qué
se originan los movimientos migratorios internacionales, ya que las circunstancias de las
personas que migran pueden ser diversas. Puede que no siempre se realicen célculos de costo-
beneficio o se diversifique el trabajo o que no sean los motivos socioecondmicos los que
influyan en la decision de emigrar. Tal vez seria mejor, para entender el fendmeno migratorio
al completo, que los estudios se apoyaran en un enfoque mas holistico que incluya diversas

perspectivas, a diferentes niveles y considerando distintos supuestos.
1.2. Migracion Internacional hacia Espafia

Comprender el fendmeno de la migracion internacional y, por ende, los motivos que llevan a
las personas a emigrar, puede resultar complicado y complejo, como se aprecia en el apartado
anterior. Por esta razon, intentar entender la evolucion de este fendmeno en Espafia, obliga a
considerar una perspectiva mas amplia, y por tanto, otros aspectos que pueden haber influido
en el momento de tomar esta decision. A continuacidn se explican los que se consideran mas

relevantes:
1.2.1. Acontecimientos que favorecen la migracion internacional hacia Espafia

Son diversos los acontecimientos ocurridos, tanto en los paises de origen como en Espafia,
que pueden haber favorecido la migracion internacional hacia este pais (Arroyo, Bermuldez,
Romero, Hernandez, y Planelles, 2014; Cachén, 2011; Izquierdo, Jimeno y Lacuesta, 2014;
Ortega, Domingo, y Sabater, 2016). Probablemente, para las personas que migran, los
ocurridos en el pais de origen son los que mas pesen a la hora de tomar la decision de emigrar
(Tabla 2), pues algunos de ellos, como la inestabilidad economica o politica, pueden traer
como consecuencia altos indices de pobreza, diferencias salariales, deterioro de las
condiciones de vida e, incluso, inseguridad ciudadana (Castillo y Reguant, 2017, Gonzélez,
2015).

- Lainestabilidad economica de algunos paises de América Latina, como por ejemplo: la
dolarizacion de la economia ecuatoriana en el 2000, el “corralito” argentino en 2001 y
la crisis econdmica Venezolana en la actualidad.

- La inestabilidad politica, la violencia y los conflictos armados que estan presentes en
otros paises como Colombia, Venezuela, Pakistan y Siria, o paises del Africa
subsahariana.

- Las migraciones forzadas y masivas de africanos debido a factores politicos, religiosos,
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culturales y catastrofes naturales.

Tabla 2: Acontecimientos ocurridos en los paises de origen que favorecen la Migracién Internacional hacia
Espafia

Con respecto a los acontecimientos ocurridos en Espafia, la Tabla 3 muestra aquellos que
ayudan a explicar porque resulta un atractivo pais receptor para algunas personas que lo

eligen como destino.

- El crecimiento econdmico y la fuerte demanda de poblacion trabajadora, desde los 90°
hasta finales de 2007, sobre todo en el sector servicios (hosteleria, servicios personales y
domeésticos), construccion y agricultura, tanto en el ambito formal como en el de
economia sumergida.

- Laimagen de Espafia a nivel internacional como un pais con capacidad de ser alternativa
migratoria con menos dificultades de entrada y por ser para ciertos migrantes,
especialmente africanos, la principal puerta de entrada a la Unidn Europea.

- Las facilidades de ingreso a Espafia por parte de personas provenientes de paises con
criticas coyunturas socioecondmicas, tales como:

- Paises latinoamericanos a los que no se les exige visado, ya sea por las relaciones
culturales o por poseer grandes colonias de poblacion de espafioles: Argentina, Brasil,
Colombia, Chile, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua,
Panama, Paraguay, Peru, Uruguay y Venezuela (Ministerio de Asuntos Exteriores y de
Cooperacion, 2017).

- Paises del Este de Europa como Polonia (2004), Rumania y Bulgaria (2007), y Croacia
(2013) que han visto facilitada su entrada a Espafia con el proceso de ampliacion de la
Union Europea (UE) (Parlamento Europeo, 2017).

- Las regularizaciones efectuadas por Espafia que ayudaron también a la realizacion de las
reagrupaciones familiares. Entre las regularizaciones mas destacadas encontramos la
originada por la creacion de la Ley Organica de Inmigracion y Extranjeria 4/2000, en que
la inscripcion padronalg conlleva el derecho de acceso a servicios publicos gratuitos como
sanidad o educacion. Esto trajo consigo una campafia paralela estimulando el
empadronamiento de los extranjeros en situacion irregular.

- Espafia se convierte en un mejor destino para paises como Ecuador y Republica
Dominicana, debido al endurecimiento de la politica migratoria Norteamericana.

- La demanda de visa para la entrada a los paises del espacio Schengen a paises que antes
disfrutaba del acceso sin visado, como Colombia y Cuba (en abril de 2001), Ecuador (en
agosto de 2003) y Bolivia (en abril de 2007). Esto trajo como consecuencia la llegada
precipitada a Espafia de personas de dichos paises.

Tabla 3: Acontecimientos en Espafia que favorecen la Migracion Internacional de 1998 a 2016

° El registro en el Padrén Municipal Continuo acredita la residencia en Espafia (uno de los principales requisitos
en las regularizaciones extraordinarias y en la regularizacién por arraigo). INE
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1.2.2. Evolucién de la Migracion Internacional hacia Esparia (1998 — 2016)

Los acontecimientos sefialados en el apartado anterior, como la regulacion extraordinaria de

personas de origen extranjero, la imposicion del visado para la entrada en los paises del

espacio Schengen a personas de paises que antes tenian entrada libre, la entrada de nuevos

paises a la Union Europea, la crisis econémica mundial o la mejora econdémica (Tabla 4 y

Figura 1), contribuyen a explicar la evolucion de los diferentes flujos migratorios hacia
Esparia entre 1998 y 2016 (Figura 2).

Periodo

Flujos migratorios

1998 a 2000

2000 a 2003

Los flujos migratorios de personas extranjeras crecen especialmente
provenientes de Latinoamérica, la Unién Europea de los 15 y Africa (sobre
todo de Marruecos).

Podria considerarse una fase de alta intensidad de la inmigracion en Espafia
que coincide con la inscripcion en el Padron Municipal y la regulacion
extraordinaria (Miyar y Garrido, 2010).

La tendencia de aumento sufre ciertos descensos puntuales. En el 2001
394.045" personas de origen extranjero ingresaron a Espafia. En 2002
aumenta a 443.085 y sufre un leve descenso en 2003 (429.524 personas)
vinculado a la reduccion de entradas de personas de origen colombiano y
ecuatoriano tras la imposicién del visado para la entrada en los paises del
espacio Schengen (Arroyo, y otros, 2014).

La migracion institucionalizada' pone a Espafia en el mapa migratorio
internacional como un potencial pais de destino.

2004 a 2005

A finales de 2004 se experimenta un aumento que supera las 600.000"
personas.

Este aumento de poblacién de origen extranjero coincide con los meses
previos al nuevo reglamento de extranjeria y a la regularizacion del afio 2005.

2006 a 2007

Una nueva oleada migratoria se da desde Latinoamérica y Europa Oriental, el
namero de personas extranjeras que llegan a Espafia se aproxima al millon
(920.534).

Este periodo coincide con la entrada de Rumania y Bulgaria a la Union
Europea y la puesta en marcha, en Espafia, del Plan Estratégico de
Ciudadania e Integracion 2007-2010. Este Pla estratégico proponia

19 para més informacion revisar los Anuarios Estadisticos de Espafia 2002-2003, 2004 y 2005 publicados por el
Instituto Nacional de Estadistica de Espafia (INE).

! Migracion realizada a partir de las leyes que regulan y controlan el ingreso a un pais (Chavez, 2003)
12| os datos de 2004 a 2009 se han extraido de los Anuarios Estadisticos de Espafia 2006 y 2009 publicados por

el INE.
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“potenciar la cohesion social a través del fomento de politicas publicas
basadas en la igualdad de derechos y deberes, igualdad de oportunidades, el
desarrollo de un sentimiento de pertenencia del inmigrante a la sociedad a la
que ha accedido y el respeto a la diversidad” (Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales, 2007, p. 7).

2008 22009 La oleada migratoria procedente del extranjero a Espafia disminuye
paulatinamente, de casi un millén de personas se llega a finales de 2009 a las
365.367". Esta tendencia se puede explicar teniendo en cuenta varios
factores, entre los cuales destacan:

- la explosion de la crisis economica a nivel mundial y el incremento del
desempleo (la tasa de paro en Espafia segtin la EPA™ del primer trimestre
de 2009 alcanzaba 28,4%, casi 10 puntos por encima del valor de 2008 en
el mismo periodo).

- la reduccion de las posibilidades de entrada a Espafia por la disminucién de
cupos para la contratacion de personas trabajadoras en el pais de origen, y

-el aumento de la emigracion de personas extranjeras a causa,
probablemente, de la ayuda al retorno voluntario®.

2010 22011 EI nimero de personas extranjeras que emigran a Espafia apenas supera las
350.000, dando como resultado un saldo migratorio negativo de cerca de
33.000 personas extranjeras.

En 2011 esta tendencia se mantiene, aunque en menor medida, con un saldo
migratorio de 17.669 personas extranjeras'®.

2012 El nimero de personas extranjeras que emigra a Espafia disminuye a 281.978
(un 16,1% menos que en 2011). Y el nimero de personas extranjeras que
dejan Espafia aumenta a 417.023.

En relacion a las principales nacionalidades que inmigraron desde el exterior,
segun datos del INE, son personas de origen rumano (10%), marroqui (8,3%)
y britanico (5,9%). Siendo estas Ultimas las que registraron el mayor aumento
anual relativo (5,3%) y las de origen rumano las que mas frenaron su llegada
a Espafa (-44,4%).

2013 22014 Durante 2013 continua la tendencia de saldo migratorio negativo, llegando a
su valor mas alto -210.936 personas extranjeras (Figura 1). Durante este afio,
la poblacion extranjera que emigré fuera de Espafa crecié un 20,4% respecto
al afio anterior, mientras que la que emigro hacia Espafia se redujo en un

13 Seguin Estadistica de migraciones del INE.
™ Encuesta de Poblacién Activa, 2009 | trimestre consultado en la web del INE.
1> Regulado por el Real Decreto-Ley, de 19 de septiembre, sobre abono acumulado y de forma anticipada
de la prestacion contributiva por desempleo a trabajadores extranjeros no comunitarios que retornen
voluntariamente a sus paises de origen y Real Decreto 1800/2008, de 3 de noviembre, por el cual se
desarrolla el Real Decreto-ley 4/2008, de 19 de septiembre, sobre pago acumulado y de forma anticipada
de la prestacion contributiva por desempleo a trabajadores extranjeros no comunitarios que retornen
voluntariamente a sus paises de origen.
1% |_os datos de 2011, 2012 y 2013 fueron extraidos de Estadistica de Migraciones 2012 y 2013. INE
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2015 a 2016

5,4%.

En 2014 el saldo migratorio de personas extranjeras sigue siendo negativo (-
5.504) aunque en menor medida ya que aumenta en un 7% respecto al afio
anterior.

Con respecto a las nacionalidades con mayor flujo migratorio, siguen siendo
rumana, marroqui y britanica. Aunque son otros los paises que incrementaron
su numero de llegadas a Espafia: lItalia, China, Rusia, Francia y Estados
Unidos. Hecho que podria coincidir con la mejora de la economia espafiola,
segln datos del Ministerio de economia, industria y competitividad (2014).

En 2015 la inmigracion de origen extranjero aumenta en un 11,4%
ascendiendo a 282.763 personas, con un saldo migratorio positivo (40.775
personas) por primera vez desde 2010.

En 2016 la inmigracion de origen extranjero continlia aumentando y asciende
a 352.174 personas con un saldo positivo de inmigracion extranjera de
114.674 personas, la mas alta de los Gltimos ocho afios (Figura 1).

Las nacionalidades con mayor flujo inmigratorio durante este periodo fueron:
venezolana (75,3%) y paraguaya (54,9%).

Tabla 4: Evolucién de la Migracién Internacional hacia Espafia (1998-2016)
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A continuacion en la Figura 1, se presentan los acontecimientos que explican los flujos migratorios a Espafia entre 1998 a 2016:

1998-2000

* Inscripcion al
Padrén
Municipal.

* Regulacién
extraordinaria
(Ley organica
2000/4).

2000-2003

* Migracion
institucionali-
zada.

*Desajuste enel
mercado de
trabajo.

2004-2005

* Periodo previo
al nuevo
reglamento de
extranjeria.

+Regulacién de
2005.

2006-2007

*Oleada
migratoria
Latinoameri-
cana yde
Europa oriental.

* Entrada de
Rumania y
Bulgaria a la
UE.

+ Aplicacion del
plan estratégico
de ciudadania e
integracion
2007-2010.

2008-2009

« Crisis
economica

* Incremento del
desempleo.

* Disminucion de
contratacion
trabajadores No
comunitarios en
origen.

+ Ayuda al retorno
voluntario.

2010-2011

+Descenso de
flujos
migratorios de
entrada.

* Aparecen los
primeros saldos
migratorios
negativos.

2012

+ Salida masiva
de extranjeros
de Espafia.
(Saldo
migratorio
negativo de
135.045).

Figura 1: Acontecimientos que explican la naturaleza de los flujos migratorios a Espafia entre 1998 y 2016.

2013-2016

*Punto de
inflexion para el
aumento de
flujos
migratorios

* Mejora de la
economia
espafiola.
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Figura 2: Evolucidn de la Migracién Internacional hacia Espafa.
Ambos sexos. 2008-2016 (Estadistica de Migraciones INE, 2017)

Con los flujos migratorios de los ultimos 18 afios la poblacion de origen extranjero
residente en Espafia ha crecido exponencialmente de 637.085 personas en 1998 a
4.618.581 a finales de 2016, representando el 9,92% de la poblacion total del pais.
Superando el millén de personas y acercandose a los dos millones (1.977.946) en 2002, y

alcanzando su cenit en 2010 con un total de 5.747.734 personas extranjeras (Figura 3).

7.000.000

6.000.000
5.023.487

5.000.000 5.736.258

4.618.581
4.000.000
3.000.000
2.000.000
1.000.000 637085

0
1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018

Figura 3: Evolucion de la poblacién extranjera residente en Espafia.
Ambos sexos. 1998-2016 (Padron Continuo. INE, 2017).

' Seguin la Estadistica del Padrén Continuo, realizado a partir del Padrén Municipal de cada
Ayuntamiento Espafiol (INE, 2017).
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1.2.3.  Origen de la poblacion migrada en Espafa

Respecto al origen de esta poblacion migrada residente en Espafia hasta finales de 2016,
segun en Padrén Continuo, la mayoria proviene de Europa (45,5%), sobre todo de la
Unién Europea; seguida de aquella que procede de América (23,1%), especialmente de

paises sudamericanos, y de Africa (22,7%) (Tabla 5).

Continente Miles de personas Porcentaje del total
Europa sin Espafa 2.101.472 45,5%
Africa 1.048.129 22,1%
América 1.064.608 23,1%
Asia 400.540 8,7%
Oceania 2.908 0,1%
Total 4.618.581 100,0%

Tabla 5: Poblacion migrada residente en Espafia por continente de nacimiento.
Ambos sexos. 2016 (Padron Continuo. INE. 2017)

Con relacion a la estadistica del Padrén Continuo cabe mencionar que, si bien intenta
reflejar la cifra real de la poblacion migrada residente en Espafia, amparada en el articulo
15 de la Ley 7/1985 de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local, estos datos
no son del todo precisos. Este articulo de la ley sefiala que toda persona residente en este
pais, con independencia a su situacion administrativa, esta obligada a inscribirse en el
Padron Municipal, pero entra en contradiccion con el articulo 16.3 de la misma ley, que
indica que los extranjeros no comunitarios deberan probar su identidad mediante el
namero de identificacion de extranjero que tendra que estar en vigor. Esto puede llevar a
suponer que hay una gran cantidad de personas migradas que no son consideradas en el
Padron Continuo. Este seria el caso de personas migradas que no dispongan ni de tarjeta
de extranjero ni de pasaporte en vigor, y de las que no posean domicilio fijo o se
encuentren en situacion de total marginalidad porque si no pueden acreditar un domicilio

habitual tampoco podran estar inscritos en el padron.
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Con respecto a las nacionalidades de personas de origen extranjero con mas de un 5% de
presencia en Espafia, mayoritariamente proceden de Marruecos (16,4%), seguidas por

personas de origen Rumano (15,5%) y del Reino Unido (5,6%) (Figura 4).

Pakistan  sm1,7%

Portugal  s—2,0%

Francia 2, 1%
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Bulgaria  m—,9%
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0 100.000 200.000 300.000 400.000 500.000 600.000 700.000 800.000

Figura 4: Nacionalidades representativas de la poblacion migrada en Espafia.
Ambos sexos. 2016 (Padron Continuo. INE, 2017)

1.2.4.  Evolucion y origen de la poblacion migrada en Catalufia

En cuanto a Catalufa la tendencia de los flujos migratorios de personas extranjeras no es
muy distinta de la identificada a nivel nacional. En 2008, el nimero de residentes de
origen extranjero supera por primera vez la cifra del millén de habitantes. La poblacion
migrada representa el 15% de la poblacidn residente en Catalufia, y constituye el 21% del
total de personas extranjeras que viven en Espafia, segin datos del 2017 del Instituto de

Estadistica de Catalufia (en adelante Idescat).

En 2009 se percibe, una diferencia en comparacion con la evolucion de los flujos
migratorios a nivel nacional, hay una disminucion de inmigracién y un aumento de
emigracion de personas extranjeras que supera las 100.000, probablemente a causa de la

crisis y de la ayuda al retorno voluntario®®. Esto trae como resultado un saldo migratorio

'8 E| programa de retorno voluntario en Catalufia entré en vigor en noviembre de 2008, regulado por el Real
Decreto Ley 4/2008, de 19 de setiembre, sobre abono acumulado y de forma anticipada de la prestacion
contributiva por desempleo a trabajadores extranjeros no comunitarios que retornen voluntariamente a sus
paises de origen, y por el Real decreto 1800/2008, de 3 de noviembre por el que se desarrolla el Real
decreto Ley anterior.
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negativo de -19.951 personas extranjeras. A partir de esta fecha y en los siguientes cinco

afios la tendencia negativa de los flujos migratorios solo ira en aumento (Figura 5). Sin

embargo, el porcentaje de personas residentes de origen extranjero se mantiene en un

16% del total de la poblacién catalana, entre los afios 2009 y 2012 (Tabla 6).

Poblacién total (1)

Poblacién extranjera

Afio Total % sobre (1)
2016 7.522.596 1.023.398 14%
2015 7.508.106 1.028.069 14%
2014 7.518.903 1.089.214 14%
2013 7.553.650 1.158.472 15%
2012 7.570.908 1.186.779 16%
2011 7.539.618 1.185.852 16%
2010 7.512.381 1.198.538 16%
2009 7.475.420 1.189.279 16%
2008 7.364.078 1.103.790 15%
2007 7.210.508 972.507 13%

Tabla 6: Evolucion de la poblacidn total y extranjera 2007-2016.

Ambos sexos. Catalufia (Idescat. 2017)

En 2011 el saldo migratorio de personas extranjeras en Catalufia con valor negativo

supera la cifra a nivel nacional (-17.669) en 9.037. Y la tendencia negativa se mantiene

hasta estar por encima de las 65.000 personas en 2013, con valores absolutos de

emigracion superiores a las 125.000 personas (Figuras 5). Al igual que a nivel nacional,

recién en 2015 se percibe un saldo migratorio de personas de origen extranjero positivo

(Figura 6).
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Figura 5: Evolucion de la poblacién extranjera residente en Catalufia.
Ambos sexos. 2008-2016 (Estadistica de Migraciones INE, 2017)
400.000
300.000 323981
200.000
100.000 114.674
0 57.639 D 30‘;59
-100.000 e |
-200.000
-300.000
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
—@-—Saldo Espafia —@— Saldo Cataluia
Figura 6: Tendencia de los saldos migratorios de extranjeros 2008 -2016.
Ambos sexos (Estadistica de Migraciones INE, 2017)
En relacion a la procedencia de las personas migradas en Catalufia, no se aprecia

diferencia de la visualizada a nivel nacional, hay un mayor nimero de personas

extranjeras procedentes de Europa (33,4%), sobre todo de la Uni6n Europea, seguido de
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africanas (28,3%) y americanas (24,6%) especialmente de Sudameérica (Tabla 7 y Figura
7).

Continente Poblacién extranjera % sobre el total de personas extranjeras
Europa 341.032 33,32%
Unidn Europea (28) 274.746 26,85%
Africa 288.265 28,17%
Africa del Norte 222.218 21,71%
Asia 145.521 14,22%
Asia Meridional 71.792 7,02%
Asia Oriental 57.915 5,66%
América 247.782 24,21%
América del Sur 177.261 17,32%
Oceania 755 0,07%
Australia 599 0,06%
Apéatridas 43 <0.01%

Tabla 7: Distribucidn de la poblacién extranjera por continente. Ambos sexos

Catalufia. 2016 (Padrén municipal de habitantes. Idescat, 2017).

Oceania 0,07%

América  América del Sur (17.32%) 24,21%
Asia 14,22%
Africa  Africa del Norte (21.71%) 28,17%
Europa  Unién Europea (26.85%) 33,32%

Figura 7: Poblacion migrada en Catalufia por continente de nacimiento.

Ambos sexos. 2016 (Padrén municipal. Idescat, 2017).
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Con respecto a la nacionalidad, de entre las once mas representativas se encuentra
mayoritariamente la marroqui (con un 20,8%). El resto de las nacionalidades no llegan ni
al 10% (Figura 8).

Russia 2,19%
Honduras 2,33%
Colombia 2,38%
Ecuador 2,80%
Francia 3,10%
Bolivia 3,20%
Pakistan 4,21%
Italia 4,83%
China 5,33%
Rumania 8,88%
Marruecos 20,66%

Figura 8: Nacionalidades representativas de la poblacion migrada en Catalufia.
Ambos sexos. 2016. (Padrén municipal. Idescat, 2017).

Esta tendencia de los flujos migratorios permite diferenciar ciertos grupos de familias

migradas de acuerdo al tiempo de residencia y al continente de origen.
Familias migradas segun el tiempo de residencia en el pais destino:

- Poblacion migrada con fecha de llegada a Espafia anterior a la crisis (anterior a 2008).
- Poblacion migrada con fecha de llegada a Espafia durante el periodo de mayor crisis
(de 2008 a 2013).

- Poblacion migrada con fecha de llegada a Esparia a partir de 2014 o de hasta 3 afos.
Familias migradas con relacion al continente de origen:

- Poblacion migrada de la Unidn Europea.
- Poblacion migrada de Ameérica Latina.
- Poblacién migrada del Norte de Africa.

- Poblacion migrada de Asia Oriental y del Sur.
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1.3. Proyecto migratorio como punto de partida
1.3.1. Conceptualizacion del proyecto migratorio

El proyecto migratorio, en la mayoria de los casos, es un proceso organizado, de caracter
dinamico y cambiante que nace en el pais de origen, a partir de motivaciones,
expectativas y objetivos (Albert, y otros, 2010) que los miembros de las familias
(especialmente adultos) pretenden conseguir a través de la inmigracion y, suelen finalizar
con el establecimiento (a mediano o largo plazo) en el pais de destino o con el retorno al

pais de origen (Priegue, 2008a, Sanz, 2009) (Figura 9).

Concebir el proyecto migratorio, desde esta perspectiva procesual (Izquierdo, 2000b,
Sanz, 2009), permite comprender como influyen los acontecimientos (tanto del pais de
origen como del de destino) en la reformulacion y/o transformacién de los objetivos

iniciales. Es decir, por qué se redefine el proyecto migratorio durante su ejecucion.

Pais de

origen Nace por el deseo de

emigrar

Suele ser organizado y planificado
(objetivos, rol, estrategias...)

Suele ser flexible porque se van
reformulando objetivos

Suele finalizar con el establecimiento en
el pais destino o el retorno al pais de
origen

Pais de
destino

Figura 9: Proyecto migratorio

Basados en los estudios de Criado (2000) y Grande-Martin y Del Rey-Poveda (2012), se

identifican tres marcos de analisis del proyecto migratorio:

Marco 1: De las decisiones, individuales o colectivas.
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Marco 2: De la trama familiar y social, que se conoce también como redes migratorias,
formadas por familiares y/o de amistades que ayudan a que el proyecto migratorio se

lleve a cabo.

Marco 3: Del contexto econémico, social y politico, tanto del pais de origen como del

pais de destino.

En un intento por clarificar en qué consta cada marco de analisis, a continuacion se

plantea a modo de preguntas los aspectos relacionados con cada uno de ellos (Figura 10).

DE LAS DECISIONES DE LAS REDES MIGRATORIAS ~ DEL CONTEXTO ECONOMICO,
SOCIAL Y POLITICO

+ ;Con qué informacién
previa se cuenta sobre
el pais destino?, s qué
se sabe de él?

+ ¢ Quiénes pueden
proporcionar
informacién relevante
sobre el pais destino?

+ ; Con qué personas

(familiares, amistades)

se cuenta en el pais

destino?

* ¢ A donde emigrar?

+ ¢ Qué miembrode la
familia posee las
mejores condiciones
para emigrar?

+ ¢ Qué objetivos guiaran
las acciones de quién
emigra?

* ;Como se financiara la

emigracion?

* ¢ Por qué se emigra?

* ; Qué obliga a emigrar?

* ¢ Qué permite
establecerse en el pais
destino?

+ ;Como se piensa que
mejorara la vida?

Figura 10: Marcos de andlisis del proyecto migratorio.

Desde esta perspectiva, estudiar el proyecto migratorio de las familias migradas permite
comprender, de alguna manera, quiénes eran, por qué vinieron y cuéles fueron las causas,
que, en cada una de ellas, determinaron quiénes debian emigraban, a donde debian

hacerlo, y en qué condiciones.

1.3.2.  Momentos clave del proyecto migratorio

Los momentos que conforman un proyecto migratorio suelen ser tan variables como las
situaciones a las deben enfrentarse las personas que emigran. Sin embargo, algunos
autores (Albert, y otros, 2010; Izquierdo, 2000a; Priegue, 2008a) coinciden en identificar
cuatro momentos clave: (1) los motivos para emigrar hacia un destino concreto, (2) los
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preparativos para emigrar y el propio acto de emigrar, (3) los planes de establecerse en el
pais destino, y (4) las expectativas de retorno (Figura 11). Cabria preguntarse en este
punto, si en todos los proyectos migratorios ocurren estos momentos o si las situaciones

particulares de cada familia migrada no hacen que éstos se reconfiguren.

Motivos para
emigrar

+ Se definen en el pais
de origen

+ Son diversos
(situacion vital y de
apertura al cambio,
desigualdad norte-
sur, diversificacion
del trabajo al interior
de las familias,
deseo de mejorar y
de realizacién
personal, accién de
las redes
migratorias, efc.).

Preparativosyy el
propio acto de
emigrar

+ Se sopesa
circunstancias,
limitaciones y
dificultades tanto en
el pais de origen
como en el pais
destino.

+ Se valoran les
condiciones del
propio
desplazamiento

(costo, tiempo, etc.).

Planes para
establecerse en pais
destino

* Importantes (primer
momento) las redes
migratorias.

+ Grado de inclusién
de la persona
migrada en la
sociedad del pais
destino.

+ Cumplimiento del
objetivo migratorio.

* Reagrupacién
familiar*

+ Estabilidad juridica y
familiar.

* Mejores condiciones
econémicas.

Expectativas de
retorno

+ Estén ligadas a:
objetivos iniciales,
sentimiento de
provisionalidad,
procesos de
adaptacion de las
personas, efc.

* Plantean tantas
dificutades como la
decision de emigrar.

* Impiden el ararigo e
inclusién a la nueva
sociedad.

* Se considera parte del proyecto migratorio inicial, en el caso en el que se haya dejado, padres/madres, pareja,
hijos/hijas en el pais de origen.

Figura 11: Momentos clave del proyecto migratorio

Los motivos para emigrar...

Los motivos para emigrar se definen en el pais de origen y, como se explica en los dos
apartados anteriores, suelen ser diversos. Tomar la decision de emigrar, no solo se explica
a partir de (1) las diferentes razones que afirman las teorias de la migracidn
internacional®, (2) los acontecimientos econémico, social y/o politico que viven las

personas en sus paises de origen o (3) las facilidades de acceso que brinda el pais de

19 \/éase Tabla 1 del apartado 1.1.
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destino (Arroyo, y otros, 2014; Cachon, 2011; Castillo y Reguant, 2017; Gonzéalez, 2015;
Ortega, Domingo y Sabater, 2016), sino que también puede influir el momento vital de
las personas, el deseo de realizacion personal o de aspiracion a nivel profesional (Albert,
y otros; lzquierdo, 2000a) o el comienzo de una relacion sentimental con una persona de
otro pais (Albert, otros, 2010) o el deseo de formar una familia con una pareja de un pais
diferente al propio, tal y como afirman Roca, Soronellas y Bodoque (2012) en su llamada
“emigracion por amor”. Sea como fuere, frecuentemente, los motivos para emigrar, en
palabras de lzquierdo (2000a), edifican sus cimientos sobre la frustracion y el deseo de
perspectivas laborales, econémicas y de libertad para organizar la vida individual y

social.
Los preparativos para emigrar y el propio acto de emigrar...

Este momento del proyecto migratorio, en la mayoria de los casos, se organiza al interior
de las familias, quienes planifican uno o varios objetivos que pretenden alcanzar (Sanz,
2009) y sopesan las circunstancias en que viven, las limitaciones y las dificultades que

padecen en el pais de origen y las que es posible que encuentren en el pais de destino.

Otros aspectos considerados durante los preparativos para emigrar estan relacionados con
como se llevaréa a cabo y qué rol asumird, durante su ejecucion, cada uno de los miembros
de las familias. En algunos casos, incluso se reflexiona sobre como se realizara la
comunicacion a distancia, como se explicara a los hijos e hijas (si se tiene) la ausencia de
uno o de los dos progenitores, quien recogera el testigo de la educacién de los hijos e
hijas y asumira el papel de las madres y padres en su ausencia y qué condiciones deben
cumplirse para poder reunir nuevamente a todos los miembros de la familia en el nuevo

pais de residencia (Albert, y otros, 2010).

Las relaciones interpersonales con otras personas migradas también cumplen un papel
importante durante los preparativos, pues recibir informacion sobre como emigrar a un
pais determinado, de aquellas personas que ya han pasado por este momento y que se
encuentran en el pais de destino, puede ayudar a disminuir la incertidumbre, a generar
confianza y a reducir costos durante los primeros momentos del proceso migratorio,

como bien sefala la teoria de las redes migratorias (Barnes, 1954).

Los migrantes forman, por lo general, parte de una cadena o red que enlaza a los

familiares o conocidos en los paises de origen con los familiares o conocidos en los
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paises de destino y por la que circulan recursos de todo tipo de los que éstos se
valen para mitigar las dificultades asociadas al traslado, instalacion y subsistencia

en los paises receptores (Requena y Sdnchez-Dominguez, 2011, p. 80).

Como parte de este momento también se considera el propio desplazamiento desde el pais
de origen hasta el pais de destino. La duracion de este hecho dependera de los recursos y
del medio de transporte que las personas que emigran utilicen para el traslado, por lo que

éste podria ser directo o por etapas (Micolta, 2005).
Los planes de establecerse...

Este momento puede formar parte de los objetivos iniciales que motivaron la emigracion
(Izquierdo, 2000a) o ser consecuencia de las comparaciones que efectia quien emigra,
entre lo que se imaginaba en el pais de origen y la realidad que encuentra en el pais de
destino (Terrén y Carrasco, 2007). Si es un objetivo a cumplir, probablemente las
personas valoren dos situaciones: (1) afrontar la situacion en el nuevo pais de residencia,
que aunque dificil significa mas seguridad y posibilidades que el pais de origen. Por lo
que es mejor quedarse y reagrupar a la familia (si se tiene) o (2) valorar que los costos

materiales, psicoldgicos y emocionales son considerables y no compensa quedarse.

Las redes migratorias también cobran un protagonismo importante, en especial a la
llegada al pais de destino, pues facilitan informacién y apoyo para resolver los problemas

inmediatos de instalacion y subsistencia (trabajo, vivienda) (Pedone, 2010).

Las relaciones de parentesco, amistad y paisanaje son tejidas en una fabrica social
que proporciona a los migrantes recursos adaptativos en un entorno extrafio. Las
redes se fortalecen a medida que maduran y se expanden las conexiones. Los
pioneros carecieron de los lazos sociales que tienen a su disposicién aquellos que
emigran después, y que les proporcionan un capital social que les facilita el acceso
a trabajo, vivienda, alimentos, transporte y vida social. Los nuevos migrantes tienen
mas parientes, amigos y paisanos a quienes recurrir en busca de informacion y
asistencia en el pais de inmigracion que aquellos que les precedieron (lzcara, 2010,
p. 252)

La inclusién en la nueva sociedad es otro aspecto a considerar. Es cierto que quien

emigra debe tener interés por integrarse, pero también es importante que la sociedad
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receptora posea estrategias de acogida que puedan ayudar a la inclusién. De modo que,
quien emigra debe ser capaz de gestionar la ansiedad que provoca el proceso migratorio,
y la sociedad que recibe debe ser capaz de ayudar en la inclusion de quien emigra. En la
medida en que la persona que emigra se sienta mas a gusto en el pais de destino es mas
probable que se planteé establecerse en él. Tizon, y otros (1993) identifican la inclusién
como el final del proyecto migratorio y la definen como la inmersidn e incorporacion en

la nueva cultura hasta sentirla como propia.

La decision de establecerse, por parte de quien emigra, también puede ser el resultado de
la percepcion que tiene de estabilidad juridica y familiar (Izquierdo, 2000a) o de las
condiciones economicas (Velandia y Lacassagne, 2012) alcanzadas en el pais de nueva

residencia.
Expectativas de retorno...

Las expectativas de retorno también son tan diversas como las condiciones en que se
plantea la emigracion y se vive en el pais de destino. El retorno puede estar ligado a
diversos aspectos como: los objetivos iniciales que motivaron la migracion (lzquierdo,
2000a), el sentimiento de provisionalidad de los progenitores, los procesos de adaptacion
de cada miembro de la familia, la existencia de familiares (padres/madres,
hermanos/hermanas, hijos/hijas, etc.) o propiedades en el pais de origen, entre otras
(Grande-Martin y Del Rey- Poveda, 2012).

Independientemente de cuales sean los aspectos ligados al retorno, lo que si queda claro
es que pueden llegar a impedir el sentimiento de arraigo de las familias hacia la nueva
sociedad de residencia. Asi pues, la decision de retornar al pais de origen conlleva tantas
dificultades como la decision de emigrar, ya que las familias deben volver a consensuar
los pros y contra del retorno y valorar por ejemplo: la situacion socioeconémica del pais
de origen, la separacion definitiva de los familiares que se quedaron, la posible
separacion de los hijos e hijas que ya se establecieron en el nuevo pais de residencia, etc.

Con lo que no siempre resulta facil llegar a un acuerdo.

Cuando en la familia hay hijos con los adultos, va pensdndose que cuando sean
mayores podra volverse al pais de origen, pero los hijos crecen, se asientan en el
pais de destino, formando sus propias familias y entonces también es dificil

separarse de ellos (Albert, y otros, p. 115).
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1.3.3. Lareagrupacion familiar como parte del proyecto migratorio

La decision de quedarse en el nuevo pais de residencia plantea un nuevo objetivo como
parte del proyecto migratorio, cuando se han dejado padres/madres, pareja y/o hijos e
hijas en el pais de origen, reagrupar a la familia. En paises de la Union Europea, la
reagrupacion familiar es un derecho en defensa de la unidad familiar y la inclusion de
personas extranjeras, asi lo establece la Directiva 2003/86/CE® sobre el derecho a la
reagrupacion familiar. Para llevar a cabo este procedimiento y lograr su proposito, las
personas migradas deben mejorar sus condiciones socioeconémicas y acreditar que
disponen de medios suficientes para atender a los familiares que reagrupan
(especialmente solvencia econémica y vivienda) y alcanzar un buen nivel de inclusién
social (valorado a menudo por el tiempo y el estatus legal en el nuevo pais de residencia),
tal como lo sefiala, en el &mbito espafiol, el art. 18 de la Ley Organica 2/2009%! de
reforma de la Ley Organica 4/2000 sobre derechos y libertades de los extranjeros en

Espafia y su integracion.

Con la reagrupacion familiar de la pareja y/o de los hijos e hijas al nuevo pais de
residencia, es frecuente que los progenitores reformulen los objetivos iniciales y se
reestructure el proyecto migratorio familiar. Proyecto que, en muchas ocasiones, cobra el
valor de herencia que se traslada (parcial o totalmente) hacia los hijos e hijas (Carrasco,
Pamies, y Bertran, 2009; Garreta, 2011a; Requena y Sanchez-Dominguez, 2011). En
estas circunstancias, la readaptacion de los roles de padre, madre e hijos e hijas en el
nuevo contexto es un factor que puede marcar un punto de inflexion para determinar

estos nuevos objetivos.

? Directiva 2003/86/CE, de 22 de septiembre, sobre el derecho a la reagrupacion familiar de la Unién
Europea

2! |_ey Orgénica 2/2009, de 11 de diciembre, de reforma de la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre
derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion social.
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2. Experiencias migratorias y expectativas familiares

2.1. Reestructuracion de la vida familiar

La emigracion, como se sefiala en apartados anteriores, no siempre se realiza con la
totalidad de los miembros que conforman la familia. Frecuentemente son los padres y/o
madres los que se desplazan primero al pais de destino, principalmente cuando los hijos e
hijas son menores, ocasionando cambios y alteraciones temporales o definitivas en la
estructura familiar. Estas alteraciones estan condicionadas por las estrategias migratorias
utilizadas (redes migratorias, recursos econémicos, etc.), los proyectos migratorios y las

circunstancias de inclusion que posee el nuevo contexto.

El impacto de la migracidn en la reestructuracion de la vida familiar, segun Terrén y
Carrasco (2007) se puede resumir en tres elementos clave: la probabilidad de construir
hogares no tradicionales, el impulso de un discurso comparativo y la creacion de una

conciencia de las dificultades que genera la crianza de los hijos e hijas.
2.2.1. Construccion de hogares no tradicionales

Las familias migradas sufren un proceso de separacion y reagrupacion familiar que
facilita, en gran medida, la construccion de hogares no tradicionales. En este caso, la
reestructuracion de la familia puede obedecer a diversas situaciones, entre las cuales,

frecuentemente, se puede encontrar:

El traslado de la responsabilidad de la crianza y cuidado de los hijo e hijas en el pais
de origen, que por lo general son asumidos por el progenitor que se queda
(monoparentalidad) o por familiares cercanos (abuelos y abuelas, tias, tios, hermanos y/o
hermanas) (Albert, y otros, 2010).

La ruptura de la pareja, que puede producirse a causa de diversos factores, entre los
cuales destacan: los desacuerdos entre los progenitores sobre la forma de gestionar el
periodo de separacion (que a veces se resiente por el tiempo), las infidelidades reales o
imaginarias ocasionadas por los celos, y la distancia emocional y relacional entre la
pareja debido al contacto con otra cultura, otros valores y otras formas de vida (Garreta,
2011b; Pérez, 2008).
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2.2.2. Discurso de base fuertemente comparativo

Las familias tienden a reflexionar sobre el coste que ocasiona la ausencia de uno o de los
dos progenitores y el resultado del esfuerzo que se realiza con la emigracion en términos
comparativos. Este discurso podria encontrar una respuesta en los estudios de Stark (1993

22 como mecanismo

citado por Terrén y Carrasco, 2007) sobre la “carencia relativa
evaluativo, de lo acertado o no, del esfuerzo realizado durante la emigracion por

comparacion con aquello que disfrutan o carecen los demas.

La comparacion entre la situacion vivida en el pais de origen y las experiencias vividas en
el pais de destino plantea dos posibilidades para la familia que emigra: el asentamiento
definitivo en el nuevo pais por considerar que se vive en mejores condiciones, que es
mejor para la familia y que se cumplen los objetivos propuestos en el proyecto
migratorio, o pensar en el retorno al pais de origen porque no se han logrado estos

objetivos.
2.2.3. Conciencia de las dificultades que conlleva la crianza de los hijos e hijas

La monoparentalidad, el hogar compartido o la distancia no son las Unicas dificultades a
las cuales deben enfrentarse las familias migradas. A veces, dependiendo de como se
produce la separacién de los hijos e hijas, el clima emocional de la familia puede verse
afectado y, tras la reagrupacion recuperar el rol de madre y/o padre con los y las menores,
trasladado a otros familiares durante este periodo, puede resultar dificil. Sobre todo, si
este proceso se realiza en un entorno extrafio y no se dispone del tiempo suficiente para

ayudar a los hijos e hijas a procesar moral y psicolégicamente la nueva realidad.
2.2.  Expectativas educativas

Las expectativas se conciben como deseos, aspiraciones o predicciones que se construyen
a partir de creencias y concepciones enmarcadas en un contexto sociocultural concreto,
que varian en funcién de los conocimientos y las experiencias vividas, y que mediatizan

la manera en que se percibe la realidad y el modo en que se actta y se da significado a las

%2 |a carencia relativa es un concepto introducido por Stark (1993) en el anélisis de las migraciones
internacionales. Stark, a partir de los estudios de Ruciman (1966) sefiala cuatro condiciones para que pueda

g, 99,

ser experimentada una carencia relativa de “x”: (a) la persona o personas no tienen “x”, (b) la persona o

[T 1)

personas observan a alguna persona o personas que tienen “x”, (c) la persona o personas quieren “X”, y
finalmente (d) la persona o personas consideran posible llegar a tener “x”. El supuesto es que la experiencia
de esta carencia relativa es la motivadora de la decision de la emigracion (Carrasco y Terrén, 2007, p.16)
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personas y a sus acciones (Blanch, 2010). Las expectativas, segin esta autora, ayudan a
interpretar y actuar en una realidad compleja, predecir lo que es méas posible que ocurra

ante una situacion y enmarcar las interacciones entre padres, madres e hijos e hijas.

En el caso de las expectativas familiares asociadas a la emigracion, a menudo, éstas
nacen durante la concepcion y planificacion de los proyectos migratorios y se vinculan a
los motivos que mueven a las familias a dejar sus paises de origen (mejores condiciones
socioecondmicas, progreso profesional, formacion de una familia...). Sin embargo,
aunque estas expectativas familiares se conciben antes de la emigracion, pueden verse
afectadas por diversas circunstancias y reconfigurarse. Una de éstas ocurre a la llegada al
pais de destino, cuando las nuevas experiencias que viven las familias y los mecanismos
de inclusién, especialmente socioeconémicos, del nuevo entorno (Bueno y Belda, 2005;
Lorenzo, y otros, 2007) influyen en sus expectativas iniciales. Otra circunstancia, que
puede provocar una reconfiguracion, se da con la reagrupacion o el nacimiento de los
hijos e hijas en el nuevo pais de residencia, ya que la presencia de los y las menores suele

llevar a las familias migradas a poner el foco de sus expectativas en la educacion.

Las expectativas centradas en la educacion de los hijos e hijas (en adelante expectativas
educativas), suelen modularse a partir de la eficacia con la que los progenitores migrados
consideran que pueden cumplir sus responsabilidades como padres o madres. Una
eficacia que puede verse afectada por la superposicion de tareas comunes a todas las
familias (crianza, cuidado, educacién, etc.) con otras que son consecuencia de la propia
emigracion (transmision de identidad y cultura, ensefianza de la lengua de origen y la
religién familiar, fomento de vinculos con la familia del pais de origen, gestion de

pérdida de otros vinculos, etc.) (Bargach, 2002; Cardenas y Terron, 2011).

Existen cuatro caracteristicas (Figura 12), no necesariamente excluyentes, que pueden
ayudar a explicar las expectativas educativas de las familias migradas: como parte del
proyecto migratorio, como resultado de las experiencias educativas familiares pasadas,
con la transmision de la religion y la lengua de origen y con el éxito escolar de los hijos e

hijas.
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Figura 12: Rasgos en las expectativas educativas de las familias migradas
2.2.1. Las expectativas educativas se conciben como parte del proyecto

migratorio familiar

En este caso las expectativas educativas se conciben como el producto del traslado del
proyecto migratorio familiar al futuro educativo de los hijos e hijas (Ogbu y Simons,
1998; Portes y Hao, 2004; Terrén y Carrasco, 2007; Vatz, Kanouté, y Rachédi, 2008).
Las familias migradas reubican las ilusiones formadas en sus proyectos migratorios sobre
el futuro y educacion de sus hijos e hijas, en un intento por ajustarlos de acuerdo a sus
deseos (Bartolomé, y otros, 1997; Bertran, 2005; Carrasco, Pamies, y Bertran, 2009).
Garreta (2011a), en un estudio de corte cualitativo a estudiantes de origen migrado,
afirma que el proyecto migratorio de las familias esta relacionado con las posibilidades de
estudio que los hijos e hijas tienen en el nuevo pais de residencia, y que en sus paises de

origen no podian tener por falta de recursos econémicos:

En muchos de los discursos, se valora el hecho que en Espafia tengan mayores
posibilidad de seguir estudios medios y, sobre todo, universitarios, ya que, en sus
paises de origen, estas oportunidades generalmente estan reservadas a las familias
mas acomodadas. La facilidad de acceder a la educacion ha sido un factor
importante para que su familia decida dar el paso de emigrar o de reagruparles, ya
que la “nueva” sociedad ofrece mejores oportunidades formativas y laborales. El
proyecto migratorio se convierte, en parte o en gran parte, en un proyecto de mejora

de la nueva generacion (p. 215).
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2.2.2. Las expectativas educativas se conciben a partir de las experiencias

educativas familiares pasadas

Las expectativas educativas de las familias migradas, en este segundo caso, estan
relacionadas con las experiencias educativas vividas por los progenitores. Por lo que no
es extrafio suponer, que las experiencias pasadas de las familias les ayuden a determinar o
concebir algunos aspectos relacionados con la educacion de los hijos e hijas en el nuevo
pais de residencia, como por ejemplo: el funcionamiento del sistema educativo y de la
escuela (Oliver, Rivas y Ldpez-Davila, 2013a, Serra y Palaudaries, 2013), el rol de
personal docente y las estrategias que deben emplearse en el aula (Lorenzo, y otros, 2007;
Villarroel y Sanchez, 2002), la implicacion de los progenitores en la educacion de los
hijos e hijas (Moscoso, 2009) o la escuela como agente de integracion (Cardenas y
Terron, 2011) y de promocion de capital sociocultural capaz de generar movilidad social
(Bourdieu, 1987, 2001; Carrasco, Pamies, y Bertran, 2009).

Estas experiencias educativas pasadas también generan unas expectativas educativas
relacionadas con la importancia que las familias le otorgan a la educacion de los hijos e
hijas. Asi, puede darse el caso en que éstas presionen a los y las menores a estudiar
(asistir a clase, hacer los deberes, etc.) como parte del proyecto familiar, o les animen a
dejar de hacerlo para que trabajen, porque para ellas es mas ventajoso y rentable (Garreta,
2011a).

Las expectativas educativas basadas en las experiencias pasadas de los progenitores
migrados también estan relacionadas con aquello que esperan de la escuela. Diversas
investigaciones realizadas en el &mbito nacional (Bartolomé, y otros, 1997; Collet y Tort,
2013; Cruz, 2006; Garreta, 2011a; Suarez-Orozco y Suérez-Orozco, 2003) permiten

identificar tres tipos de expectativas (Tabla 8):

Laescuelaeducay Las familias migradas esperan gque la escuela, aparte de ser el lugar

es un agente de donde los hijos e hijas aprenden, sea el lugar donde se les puede

guarday custodia  dejar mientras se trabaja. En palabras de Garreta (2011a), la escuela

de los hijos e hijas es el “lugar de aparcamiento” de los y las menores durante los dias
en que los progenitores trabajan.

Laescuelaeducay Las familias migradas esperan que la escuela ayude a los hijos e
es un agente de hijas a adquirir los conocimientos y valores necesarios para
inclusion al nuevo  integrarse al nuevo pais de residencia.
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contexto. Las familias migradas aspiran que sus hijos e hijas sean
competentes en la nueva sociedad, por lo que la educacién es
considerada el medio para lograrlo.

Laescuelaeducay Las familias migradas esperan que la educacion que reciben sus

es un agente de hijos e hijas de la escuela les ayude a salir de la pobreza. La

ascenso social. educacion se percibe como un valor positivo y la via para conseguir
ascenso social, por lo que se convierte en la oportunidad de tener un
mejor futuro (mejores profesiones y por tanto, trabajos mejor
remunerados).

La educacion es la Unica herencia que las familias les pueden dejar
a sus hijos e hijas.

Tabla 8: Expectativas educativas de las familias migradas relacionadas con la escuela

2.2.3. Las expectativas educativas se relacionan con la transmision de la

religion familiar y la lengua de origen

En este Gltimo caso, se considera que las expectativas educativas de las familias migradas
guardan relacion con la religion y la lengua de origen, por lo que puede considerarse que

su transmision es importante para las familias.
Expectativas de las familias migradas y religion

Las expectativas educativas de las familias migradas relacionadas con la religion se
vinculan principalmente con dos aspectos: (1) la ensefianza de valores familiares y de
pautas de comportamiento para actuar en sociedad cuando se aprende al interior de los
hogares, y (2) el aprendizaje de valores morales y éticos cuando se aprende en la escuela
(Tabla 9). Por esta razon, se podria suponer, que para algunas familias migradas es

importante que la ensefianza de su religion también se realice en la escuela.

Expectativas educativas familiar con relacion a la

< s . Investigaciones
religion se vinculan a...

Serrano (1994).

La ensefianza de valores_ familiares (pr_mmpalmente Sieben y Halman (2014).
pertenencia, comportamiento y creencia) y la

ensefianza de pautas de actuacién en el dia a dia. Felipe, Climent, y Yébenes

(2015).

El mantenimiento del vinculo con el pais de origen. Ebaugh y Saltzman (2002).

El establecimiento conexiones entre la sociedad del
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pais de origen y la del nuevo pais de residencia. Moreras (2006).

El aprendizaje de modelos de actuacién en la nueva

sociedad receptora. Furseth y Repstad (2006).
El aprendizaje de valores fundamentales para el Valero, Miranda, y Romay
crecimiento moral y étnico estando presente al interior (2012).

de las escuelas.

Tabla 9: Expectativas educativas de las familias migradas con relacion a la religion

En Espafia, segun la Constitucion, ninguna religion tiene caracter estatal y los poderes
publicos deben tener en cuenta las creencias religiosas de la sociedad (Art. 16.3) para
garantizar el derecho de los progenitores a que sus hijos e hijas reciban la formacion
religiosa y moral de acuerdo a sus convicciones (Art. 27.3), bajo el marco del respeto a
los principios democraticos de convivencia y a los derechos y libertades fundamentales
(Art. 27.2). Desde los afios 80, diversas religiones, a parte de la catdlica®, tienen un
reconocimiento legal en Espafia para incluir su ensefianza en las escuelas a través de
acuerdos de cooperacion con el Estado, entre los que destacan los firmados a finales de
los 90 con el cristianismo evangélico (Ley 24%%), las comunidades judias (Ley 25%) y la
comision islamica (Ley 262°). Estos acuerdos proponen la ensefianza religiosa evangélica
(ERE), islamica (ERI) y judia (ERJ) en las escuelas publicas esparfiolas (Diez, 2016), que
contrariamente a la ensefianza de la religion catdlica, requerira de una demanda suficiente

de estudiantes ?’.

En la actualidad, la libertad religiosa en el ambito educativo pablico en Espafia, segin un
informe del Ministerio de Justicia de 2017, se da mayoritariamente en las siguientes
confesiones: catolica, evangélica e islamica. En el ambito catalan, este mismo informe

indica que en el curso 2017-2018 de los 149.927 estudiantes matriculados, en las etapas

% E] 03 de enero de 1979 se firmé el acuerdo con la Santa Sede sobre la ensefianza y asuntos culturales
como marco que regia la ensefianza de la religion catolica en la escuela (Diez, 2016, péag. 280).

 Para mas informacion léase: Ley 24/1992, de 10 de noviembre, por la que se aprueba el acuerdo de
cooperacion del Estado con la Federacion de entidades religiosas evangélicas de Espafa.

% Para mas informacion léase: Ley 25/1992, de 10 de noviembre, por la que se aprueba el acuerdo de
cooperacion del Estado con la Federacién de comunidades judias de Espafia.

% para mas informacion léase: Ley 26/1992, de 10 de noviembre, por la que se aprueba el acuerdo de
cooperacion del Estado con la comision islamica de Espafia

%" para que se pueda recibir ensefianza de religion islamica, evangélica o judia debera solicitarse a la
escuela y podra hacerse efectiva cuando el nimero de estudiantes que la demanden sea igual o superior a
diez (Rodriguez, 2010)
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de educacién infantil, primaria y secundaria obligatoria (ESO), la mayoria (73,7%) no
recibié formacion religiosa a peticion de sus familias. Solo el 25% de las familias solicito
la ensefianza de la religion catolica (principalmente en los niveles de educacion infantil y
ESO) y un nimero inferior al 1% la ensefianza de la religion islamica y evangélica (Tabla
10).

Etapa escolar Infantil Primaria ESO Total
Religion
Catodlica 19.9 5.121 12.362 37.416
% del total 33 25,0%
Islamica 629 154 572 1.355
% del total 0,9%
Evangélica 322 89 280 691
% del total 0,5%
Judia 3 0 5 8
% del total 0,01%
No lo solicita 52.343 9.215 48.899 110.457
% del total 73,7%
Total 73.230 14,579 62.118 149.927
% del total 48,8% 9,7% 41,4% 100,0%

Tabla 10: Familias que solicitaron formacion religiosa para sus hijos e hijas. Curso 2017-2018. Catalufia.

Adaptacién en base al Informe anual sobre la situacion de la libertad religiosa en Espafia 2017.

Con relacion a los escasos porcentajes de familias que solicitan la ensefianza de religiones
diferentes a la catolica, que en su mayoria suelen ser migradas, segun este mismo
informe, podria explicarse principalmente por (1) la concepcion de escuela publica en
Catalufia, definida como “inclusiva, laica y respetuosa con la pluralidad” (Art. 93.2 de la
Ley de Educacién de Catalufia), y por (2) el desconocimiento de progenitores y
estudiantes que pueden solicitarlo o por la falta de informacion proporcionada por la
escuela sobre la posibilidad de recibir clases de otras religiones (islamica, judia o
evangeélica). A estas dos razones, se podria afiadir una tercera, la falta de personal docente
especialista para ensefiar cada una de estas religiones (Llevot, Garreta, Bernad, Melot, y
Domingo, 2017).

Expectativas educativas y lengua de origen

Algunas investigaciones (Benoit, Rousseau, Ngirumpatse, y Lacroix, 2008; Cagigal,
2007, Goenechea e Iglesias, 2017; Solé, 1980) sostienen que las expectativas educativas
de las familias migradas estan vinculadas también a su deseo de preservar sus lenguas de
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origen porque significan, para ellas, identidad y transmision y continuidad de la propia
cultura. Por lo que no es extrafio suponer, que las familias aspiren que sus hijos e hijas

también sean competentes linglisticamente en estas lenguas.

En Espafia, al igual que en algunos otros paises miembros de la Unién Europea, se
protege el mantenimiento de la identidad cultural y linguistica de las personas migradas
(Goenechea e Iglesias, 2017) y se reconoce que la ensefianza de la poblacién infantil
migrada en su lengua de origen contribuye a su desarrollo personal, al aprendizaje de la
nueva lengua y a su inclusion en el nuevo pais de residencia (Abu-Sham, 2006;
Cummins, 2001, 2002; Huguet, Chireac, Navarro, y Sanso, 2011; Serra, 2004; Vila,
Gonzélez, Lopez-Davila y Velasco, 2013). Por esta razon, desde hace mas de tres
décadas, fruto de convenios entre Espafia y diferentes paises, se vienen implantando
programas que promueven la ensefianza de la lengua y la cultura de origen en las escuelas
publicas, mayoritariamente en horarios no lectivos y con caracter extraescolar (Anguita y
Hernandez, 2015), como por ejemplo el Programa de Lengua Arabe y Cultura Marroqui

(LACM) o el Programa de Lengua, Cultura y Civilizacion Rumana (LCCR).

En el ambito catalan, el modelo linguistico actual, desde un enfoque plurilinglie e
intercultural, reconoce la importancia de las lenguas de origen, y defiende la capacidad de
la poblacién estudiantil de origen migrado de adquirir varias lenguas con diferentes
grados de conocimiento y para diferentes propdsitos, que se concreta en seis objetivos
(Tabla 11) entre los que se encuentra el reconocimiento de la lengua y cultura de origen

en la escuela (Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya, 2018a).

1. Proporcionar al alumnado una competencia plurilingiie e intercultural que garantice, al
acabar la educacion obligatoria, un buen dominio de las lenguas oficiales, catalan,
castellano y occitano en el Aran, y de la lengua de signos catalana, en su caso, y un grado
de competencia suficiente en una o dos lenguas adicionales, y la capacidad de convivir en
una sociedad multilingtie y multicultural.

2. Reforzar el papel de la lengua catalana como lengua de referencia del sistema educativo y
potenciar su uso por parte del alumnado.

3. Capacitar a los alumnos para utilizar todas las lenguas de su repertorio individual para el
disfrute y la creacion estética, para el analisis critico y la accién social a través del
lenguaje, y para actuar de manera ética y responsable en cuestiones de importancia local o
global.

4. Desarrollar en el alumnado la capacidad de utilizar su competencia plurilinglie para
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procesar informacion vehiculada en diferentes lenguas con el objetivo de construir
conocimiento nuevo.

5. Hacer presentes en los centros las lenguas y culturas de los alumnos de origen extranjero,
favorecer el reconocimiento, destacar el valor cultural y econémico, y promover la
integracion educativa.

6. Despertar en los alumnos la curiosidad por otras lenguas y culturas, proporcionarles
conocimientos sobre cémo son y coémo funcionan y favorecer su autonomia para
aprenderlas a lo largo de toda la vida.

Tabla 11: Objetivos del modelo educativo plurilingie e intercultural de Catalufia

(Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya, 2018a)

Pese a los esfuerzos de la escuela por reconocer y respetar las lenguas de origen, no
siempre puede asegurar el aprendizaje de los conocimientos orales y escritos suficientes
para desarrollar una buena competencia linglistica en la poblacion estudiantil de origen
migrado, sobre todo cuando los programas de aprendizaje de la lengua y la cultura de

origen no son del todo parte del curriculum escolar.

Muchas familias inmigrantes desean que los nifios mantengan su cultura y su
lengua de origen, que suele ser utilizada en el &mbito familiar. Sin embargo, la
cultura y la lengua de estos alumnos no tienen cabida en el centro educativo mas
alla -en el mejor de los casos- de algunos carteles en distintos idiomas o unas
jornadas multiculturales. Las clases de lengua de origen tratan de paliar esta
situacion, aunque al ser extraescolares impartidas por profesores ajenos al centro,
en ocasiones, no llegan a integrarse del todo en la vida y la cultura del centro

(Goenechea e Iglesias, 2017, p. 10).

Estas autoras, también sefialan que la dificultad de ensefianza y aprendizaje de las lenguas
de origen en la escuela, en algunos casos, trae como consecuencia: (1) un aprendizaje
parcial (de manera oral) de progenitores a hijos e hijas, sobre todo en familias migradas
de pocos recursos y (2) una ruptura entre la cultura del pais de origen y la cultura del pais

de nueva residencia.
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2.2.4. Las expectativas educativas de las familias migradas se relacionan con el

éxito escolar de hijos e hijas

Las expectativas educativas de las familias migradas, en este caso, estan relacionadas con
los logros de sus hijos e hijas en la escuela del nuevo pais de residencia. Diversas
investigaciones (Goldenberg, Gallimore, Reese, y Garnier, 2001; Kaplan, Liu y Kaplan,
2001; Kirk, Lewis-Moss, Nilsen, y Colvin, 2011; Moscoso, 2009; Neuenschwander,
Vida, Garret, y Eccles, 2007; Ogbu y Simons, 1998; Portes y Hao, 2004) destacan que las
motivaciones y las trayectorias escolares de la poblacion estudiantil de origen migrado
estan influenciadas por aquello que sus progenitores esperan de ellos y ellas. Es decir,
que las expectativas educativas parentales condicionan los éxitos o fracasos académicos
de los hijos e hijas y, ademas, sugieren que las trayectorias de éxito de éstos ultimos

refuerzan o modifican las expectativas educativas de sus progenitores (Tabla 12).

Ogbu y Simons (1998) Teoria cultural-ecoldgica® o del desempefio escolar

Kaplan, Liu, y Kaplan (2001) Las expectativas educativas de las familias migradas estan
directamente relacionadas con el éxito escolar de sus hijos e
hijas.

Moscoso (2009) . . . -
Las expectativas educativas de los progenitores condicionan

Santos, Lorenzo, y Priegue y pueden explicar los éxitos y fracasos, las motivaciones y

(2011) logros de los hijos e hijas.

Neuenschwander, Vida, Las expectativas educativas de los progenitores migrados no
Garret, y Eccles (2007) solo estan poderosamente relacionadas con los logros de los
Kirk, Lewis-Moss, Nilsen, y hu(zjs_ e_ hijas sn:o, dadlemas_, pueden ayudar a predecir el
Colvin (2011) rendimiento escolar de los mismos.

Portes y Hao (2004) Los progenitores migrados, independientemente de su

nacionalidad, poseen altas expectativas educativas sobre los
logros de sus hijos e hijas y estdn dispuestos a realizar
grandes sacrificios para ayudarlos a alcanzar estos objetivos.

Goldenberg, Gallimore, Los logros de los hijos e hijas influyen en las expectativas de
Reese, y Garnier (2001) madres y padres migrados. Si los logros varian las

Carrasco, Pamies, y Bertran expectativas de los progenitores a veces también.

(2009)

Tabla 12: Expectativas educativas de las familias migradas y éxito escolar

% para més informacion Iéase: Ogbu y Simons (1998). Voluntary and Involuntary Minorities: A Cultural-
Ecological Theory of school performance with some implications for Education. Anthropology &
Education Quarterly 29(2), pags. 155-188. EEUU: American Anthropological Association.
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Capitulo 2: Exito Escolar, familias migradas, y agentes educativos

Ni les families soles, ni I’escola amb la delegacio de les primeres, ni
I’entorn socioeducatiu per si mateix poden crear I’escenari adient que

possibiliti 1’exit escolar.

Oliver, Rivas y Lopez-Davila (2013a)

Introduccion
1. Conceptualizacién de éxito escolar
1.1. Dos miradas para un mismo término.
1.2. Confusion terminoldgica
1.3. Caracter multidimensional
2. Exito escolar desde la mirada de las familias migradas.
2.1. Rendimiento académico versus desarrollo integral.
2.2 Tres visiones de éxito escolar.
3. Factores que influyen en el éxito escolar de los hijos e hijas de familias migradas
3.1 Factores que influyen en el éxito escolar asociados al rendimiento académico.
3.2 Factores que influyen en el éxito escolar asociados al desarrollo integral.
3.3 Factores que influyen en el éxito escolar considerando el origen migrado.
4. EI éxito escolar recae en los diferentes agentes educativos.

4.1 Actuaciones en favor del éxito escolar
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Introduccion

Hablar de éxito escolar sin que éste traspase las fronteras de la escuela, hoy por hoy es
imposible. No reconocer que para conseguirlo se necesita de la colaboracién de todos los
agentes educativos que intervienen en la educacion de la poblacién infantil y adolescente
es insensato. Por ello, el presente capitulo tiene un triple objetivo: explicar como se
define el éxito escolar, identificar qué factores inciden en €l y exponer cuél es la vision de
éxito escolar que tienen las familias migradas. Para lograr este triple proposito el capitulo
se estructura en cuatro grandes apartados: (1) conceptualizacion de éxito escolar, (2)
factores que influyen en el éxito escolar, (3) vision de éxito escolar desde la mirada de las
familias migradas, y (4) éxito escolar como corresponsabilidad de los diferentes agentes

educativos.

En el primer apartado, destinado a la conceptualizacion de éxito escolar, se intenta
explicar su naturaleza compleja, examinando para ello (1) la doble mirada que se da a
este término (Ramirez, Garcia y Sanchez, 2011; Oliver, Rivas, Lopez-Davila, 2013a), (2)
la confusion que existe con otros términos que se asumen como sinénimos (Sanchez,
2016), y (3) su caracter multidimensional o poliédrico (Benito y Gonzélez, 2012; Collet y
Tort, 2013; Martinez y Albaigés, 2012).

En el segundo apartado, se pretende explicar como perciben y con qué relacionan el éxito
escolar las familias migradas. Se examinan para ello investigaciones que dan buena
cuenta de la vision y el significado que tienen las familias migradas sobre el éxito escolar.
Una de ellas es la realizada en el &mbito catalan por Oliver, Rivas, Lopez-Davila (2013b),
que identifican que para las familias migradas existen dos tipos de éxito escolar, como
rendimiento académico y como desarrollo integral. Y una segunda investigacion realizada
en el ambito canadiense por Kanouté y Lafortune (2011), que desde la concepcion de
éxito escolar asociado a rendimiento académico sugiere que las familias migradas tienen
tres visiones: (1) exito escolar como éxito familiar, (2) éxito escolar como medio de

promocion social, y (3) éxito escolar como éxito para la familia.

En el tercer apartado, se rescata la importancia de la concepcién de éxito escolar que se
adopta para poder comprender desde donde se ubica quien identifica los factores que
influyen en él. Es decir, si se considera al éxito escolar como rendimiento académico o

como desarrollo integral y si se tiene presente la condicién de origen migrado de la
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poblacién estudiantil (Arrostegui, Darretxe y Beloki, 2013; Barrios y Frias, 2016; Bernad,
2012; Collet y Tort 2013; Jaeegi, Osiek y Favre, 2003; Mari-Klose, Julia y Escapada,
2014).

Y finalmente en el cuarto apartado, se rescata el valor del trabajo compartido entre
familia, escuela y comunidad en favor del éxito escolar y se mencionan las actuaciones,
que se consideran mas significativas, llevadas a cabo en Espafia y Catalufia con este

propésito.
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1. Conceptualizacion de éxito escolar

Intentar definir qué es el éxito escolar puede resultar complicado y complejo, porque
deberian tenerse en cuenta los siguientes aspectos: (1) la concepcidn de éxito escolar que
se tiene (Oliver, Rivas y Lopez-Davila, 2013b; Ramirez, Garcia y Sanchez, 2011), (2) la
existencia de una confusién con otros términos (Sanchez, 2016), y (3) el caracter
multidimensional que posee (Ferrer-Esteban y Albaigés, 2012; Benito y Gonzalez, 2012;
Collety Tort, 2013).

1.1. Dos miradas para un mismo término

Con respecto a la concepcion de éxito escolar que se puede tener, existen dos tipos que se

forman en funcion del tipo de logros que se obtiene (Figura 13).

( A ( A

Exito escolar asociado a rendimiento académico Exito escolar asociado a desarrollo integral

' A
Buenas calificaciones, acreditaciones académicas,
acceso a etapas superiores, excelencia del sistema

vigente, resultados del proceso de ensefianza-

Adquisisicon de habilidades y competencias que
favorecen el desarrollo integral y arménico de la
personay preparan para la vida (social, profesional).

aprendizaje.
| J/ | J/
' A ' A
Tener éxito significa no solo obtener buenos
Tener éxito significa lograr objetivos educativos resultados académicos sino ser buena persona en
establecidos a nivel estatal o europeo. todos los contextos en los que se interactua
§ ) § (familia,escuela, barrio, etc.)

Figura 13: Exito escolar desde dos concepciones

En el primer caso, tener éxito escolar significa obtener buenos resultados en la escuela
que se evidencian a través de buenas calificaciones, acceso a etapas superiores,
excelencia del sistema, etc. Todo para lograr objetivos educativos que respondan a
exigencias académicas a nivel estatal, europeo o mundial, tal y como se aprecia en el

informe sobre la calidad de la educacion escolar del 2000 de la Comision Europea, donde
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siguen apareciendo como indicadores: reduccion de la tasa de abandono escolar, aumento
de la poblacion estudiantil que finaliza la educacion secundaria, y aumento de la
poblacion estudiantil que participa en educacion superior, o en otros estudios a nivel
mundial como el informe PISA (Programme for Internacional Student Assessment, que
se lleva a cabo por la Organizaciéon para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémico
(OCDE). Sobre este ultimo informe, cabe destacar que, aunque en los ultimos afios ha
incluido aspectos relacionadas con el indice socioeconémico y cultural (ISEC) de la
poblacién estudiantil, entre ellos: nivel de estudios y ocupacion de los progenitores,
namero de libros en casa, conexién a internet y posesion de ordenador en casa, e incluso
actitudes especificas de los y las menores hacia las ciencias (PISA 2015), sigue valorando
el éxito escolar a partir de los resultados académicos en lectura, matematicas y ciencias,
como si su finalidad Gltima fuera, de alguna manera, justificar las inversiones que los
paises realizan en educacién, y no responder a los beneficios que se obtienen de manera

individual y que pueden contribuir al propio desarrollo personal.

Forma part d’una funci6 de rendiment de comptes de les inversions realitzades pels
estats a I’ambit de 1’educacio dels ciutadans, perd no diu gran cosa de 1’exit escolar
que cada alumne tingui com a persona individual, als centres educatius i molt
menys de les posibilitats d’éxit que té cada persona al llarg de la seva vida (Oliver,
Rivas y Lopez-Davila, 2013b, p. 10).

En el segundo caso, éxito escolar asociado a desarrollo integral, se concibe como la
adquisicion de competencias que preparan para la vida futura. En este caso, el éxito se
valora a partir de las acciones que la poblacién estudiantil es capaz de realizar como parte
de la sociedad, y no solo a partir de los logros académicos. Desde esta perspectiva, tener
éxito significa estar preparado para actuar dentro y fuera de la escuela y saber vivir en

sociedad.

Tener éxito escolar no significa so6lo ser un buen estudiante, sino ser también un
buen hijo, un buen amigo, un buen trabajador, un buen compafiero, un buen
ciudadano, y ademas, serlo en entornos cuyos marcos de referencia varian
constantemente. El éxito escolar aumenta las posibilidades de crecer como persona

y de construir una sociedad mejor (Ramirez, Garcia, y Sanchez, 2011, p. 8).
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1.2. Confusién con otros términos

Con frecuencia el éxito escolar se concibe como semejante a éxito educativo y a exito

académico. Asi lo confirman las investigaciones de Sanchez (2016), quien tras el analisis

de la utilizacion de estos tres términos, tanto en la literatura iberoamericana como

anglosajona, concluye que aunque puedan expresarse como sinénimos, cada uno de ellos

comporta una dimensién, un alcance y unas implicaciones bien diferenciadas (Tabla 13).

Dimensiones

Término

Alcance del concepto

Implicaciones practicas

Individual

Institucional

Social

Exito
académico

Exito
escolar

Exito
educativo

Se centra
fundamentalmente en
el estudiante.

Se centra o restringe en
el contexto escolar, es
decir, deriva de la
institucion escolar.

La aproximacion
conceptual de este
término es mas amplia
Y no se restringe
Unicamente al
funcionamiento del
sistema educativo
formal, si no a otros
sistemas no formales e
informales que van

Dada la connotacion
individualista del término, un mal
uso de este concepto puede
provocar que los elementos
contextuales queden diluidos. Asi,
las diferencias de éxito se
explican por las diferencias
individuales. Si no se logran los
porcentajes de éxito educativos
esperados, las causas pueden ser
atribuidas a culpabilizar a los
propios alumnos, a los padres y/o
a las comunidades.

Este concepto puede remitir a
planteamientos estructuralistas en
los que, si no se logran los
porcentajes de éxito esperados, las
causas corren el riesgo de
“normalizarse” aceptando que si
las trayectorias educativas del
alumnado son diferentes se debe a
factores que son dificilmente
controlables y en los cuales no se
puede incidir pedagogicamente.

El uso de este término parte de
planteamientos mas integrales
gue, todo y que aumentan la
complejidad respecto al tipo de
intervenciones psicopedagdgicas
que se pueden disefiar, evidencian
gue las respuestas educativas
ofrecidas deben ser diferenciadas,
porque por definicion hay
estudiantes que tienen menos
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més alla de la escuela posibilidades de éxito educativo,
(familia, ocio, cultura,  entre ellos los de familias
etc.). migradas.

Tabla 13: Uso de los conceptos de éxito y sus implicaciones practicas
(Sénchez, 2016)%

Para esta autora, el téermino éxito escolar solo deberia usarse desde una dimension
institucional restringida al ambito de la escuela. Por lo que, salir de sus paredes
significaria dar un paso mas hacia la dimensién social y requeriria la utilizacion del

término éxito educativo.

1.3. Caracter multidimensional

El éxito escolar debe concebirse teniendo en cuenta que posee diversas dimensiones.
1.3.1. Exito escolar bidimensional

Esta primera visidn reconoce el caracter bidimensional del éxito escolar, vinculandolo
con fracaso escolar como su contraparte. Esta vision plantea tres lineas de estudio (Tabla
14).

Lineas de estudio Caracteristicas

Trayectoria de rendimientos El fracaso se concibe como un proceso acumulativo de

académicos problemas de rendimiento y de relacién del estudiante
con la escuela. El éxito escolar, por consiguiente,
representa todo lo contrario.

Adaptacién a las exigencias El éxito y el fracaso escolar tienen que ver con demandas

de la institucion escolar y la como interés, motivacion, respecto a las normas de

sociabilidad convivencia, y sociabilidad con los iguales y con el
personal docente.

Autoconcepto, autoimageny  El éxito y el fracaso escolar tienen que ver con como

proyeccion de futuro construyen los estudiantes, en interseccion con las
exigencias y rendimientos académicos, el autoconcepto,
la autoimagen y la proyeccién de futuro, asi como la
adaptacion e inadaptacion a las exigencias escolares.

Tabla 14: Lineas de estudio del éxito y fracaso escolar

Elaboracion propia en base a CIREM (1995 citado en Collet y Tort, 2013)

 Traduccién propia del catalan
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El inconveniente de esta vision es que, como diria Sanchez (2016), no es lo mismo
identificar los motivos por los cuales se decide abandonar los estudios que identificar los

motivos que pueden explicar el éxito.
1.3.2. Exito escolar desde cuatro dimensiones

Esta segunda vision plantea el estudio del éxito escolar teniendo en cuenta cuatro

dimensiones (Tabla 15).

Dimensiones Indicadores

Equidad Capital  instructivo  familiar  (estudios  obligatorios,  estudios
postobligatorios y estudios universitarios).

Calidad Resultados del informe PISA 2009

educativa Resultados de la encuesta sobre Educacion postobligatoria en Catalufia

(EPC-2008), (Subirats, y otros, 2010 citado en Benito y Gonzalez, 2012)

Eficacia del Porcentaje del alumnado suspendido en mas de dos asignaturas en cuarto
sistema de Educacion Secundaria Obligatoria segun EPC-2008.
educativo

Porcentaje del alumnado que alcanza las competencias en matematicas,
lectura y ciencias (PISA 2009).

Excelencia del Excelencia elevada: logro de competencias matematicas, de lectura y de
sistema ciencias en los dos tramos superiores sefialados en PISA 20009.

iv . . .
educativo Excelencia moderada: logro de competencias matematicas, de lectura y de

ciencia en el tramo inmediatamente inferior.

Tabla 15: Dimensiones del éxito escolar

Elaboracidn propia en base a Benito y Gonzalez (2012)

Equidad, que permite que las personas triunfen o fracasen en su trayectoria académica
como consecuencia de los bagajes culturales, académicos, economicos y de otro tipo que

heredan de sus familias. Esta dimension funciona como principio meritocratico.

Calidad educativa, que permite contrastar si efectivamente los resultados de los
estudiantes empeoran sistematicamente con las ganancias en equidad (reduccion del nivel

de segregacion).

Eficacia del sistema, relacionado con los umbrales de calificacion minimos que el

sistema educativo deberia garantizar para todo el alumnado.
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Excelencia del sistema educativo, relacionado con el umbral del alumnado que

sobresale dentro de la educacion obligatoria. Esta dimension evidencia la potencia de la

excelencia educativa, entendida como el logro de niveles superiores de competencias.

1.3.3. Exito escolar con una dimension poliédrica

Esta tercera vision concibe el éxito escolar como éxito educativo que posee una

dimension poliédrica con cinco perspectivas no excluyentes y complementarias:

rendimiento académico, equidad educativa, adhesién educativa, transicion educativa, e

impacto y retorno educativo (Tabla 16)™.

Exito educativo en clave de...

Dimensiones clave

Rendimiento académico

Adquisicién de competencias basicas.
Promocién escolar y graduacion.

Logro de niveles de instruccion superior.

Equidad educativa

Desigualdades sociales en el acceso a la educacion
preobligatoria y postobligatoria.

Suficiencia formativa y desigualdades sociales y territoriales en
los resultados académicos.

Segregacion escolar, crecimiento y diversificacion de la
demografia educativa.

Gasto publico en educacién/becas/gasto social.

Condiciones de vida y desigualdades sociales.

Condiciones de salud y desigualdades sociales.

Brecha digital.

Adhesion educativa

Escolarizacién preobligatoria i postobligatoria.

Socializacion familiar.

Conocimiento de la lengua vehicular.

Nuevas tecnologias en el sistema educativo.

% para més informacion: Albaigés, B. y Ferrer-Esteban, G. (2012). L *éxit educatiu a Catalunya. Indicadors
dels sistemes educatius. Politiques 76. Barcelona: Fundacié Jaume Bofill.
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Provision de equipos culturales.

Socializacion familiar y conciliacion de la vida laboral vy
familiar.

Permanencia y transiciones entre etapas educativas y entre
sistemas educativos.

Transicion educativa Transicion escuela-trabajo.

Programas de segundas oportunidades, retorno a los sistemas
educativos.

Empleabilidad, transferencia y retorno de la inversion.

Desarrollo de la sociedad del conocimiento.

Gasto publico y privado en cultura.
Impacto y retorno de la P yp

inversion en educacion Participacion cultural y politica.

Progreso social, movilidad social.

Aprendizaje de lenguas extranjeras.

Tabla 16: Concepcion de éxito educativo. Perspectivas y Dimensiones
(Martinez y Albaigeés, 2012)

Esta concepcidn, segun los autores, permite abordar el éxito atendiendo su complejidad

de manera mas comprensiva.

2. Exito escolar desde la mirada de las familias migradas

El éxito escolar tiene para las familias migradas connotaciones diversas, dependiendo de
cémo lo conciben y qué significado le brindan.

2.1. Rendimiento académico versus desarrollo integral

Las investigaciones de Oliver, Rivas y Lopez-Davila (2013b) sefialan dos formas de
concebir el éxito escolar por familias migradas. Estas coinciden con las sefialadas en el

apartado 1.1 de este capitulo.
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2.1.1. Exito escolar como rendimiento académico

Desde esta vision las familias migradas centran la intervencion educativa en el
rendimiento escolar, las acreditaciones académicas y el acceso a niveles educativos post
obligatorios. Para las familias “I’éxit escolar esdevé quan els fills aproven amb bones
notes, van traient tots els estudis i cursos bé i augmenten les possibilitats de tenir estudis

superiors” (Oliver, Rivas, Lopez-Davila, 20134, p. 116).

2.1.2. Exito escolar como desarrollo integral

Las familias migradas amplian el concepto restringido de éxito escolar como buenos
resultados académicos, hacia el desarrollo integral y arménico de cada persona, que
contempla el logro de conocimientos culturales y educativos que consolidan unos valores
que preparan para la vida en sociedad. Desde esta concepcion, el éxito escolar guarda
relacion con los resultados de desarrollo personal que se van logrando a lo largo de la
vida, que estan condicionados por los objetivos educativos de los progenitores y con el

aprendizaje de valores necesarios para defenderse en el dia a dia.
Los hijos e hijas se consideran exitosos si son personas educadas, aceptadas por la
sociedad y estan capacitadas para ser felices.

2.2  Significado de éxito escolar para familias migradas

Bajo la mirada de éxito escolar asociado a rendimiento académico, las investigaciones de
Kanouté, Vatz, Rachédi, y Tchimou (2008), destacan que las familias migradas tienen
tres visiones de éxito escolar: éxito como continuidad familiar, éxito como medio de

promocion social y éxito como éxito para la familia (Figura 14).
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Exito escolar como continuidad Exito escolar como medio de Exito escolar como éxito parala
familiar promocién social familia
El capital educativo de los Las oportunidades de Lo mas importante son el
progenitores es el factor ascenso que brinda la éxito del proyecto familiar y
mas relevante migracién son lo esencial el reconocimiento social
Los progenitores
. Los progenitores no desplazan el éxito del
L?;ggﬁtzglge:xistgn necesarimente poseen un proyecto familiar a la
capital educativo elevado educacién de los hijos e
hijas
Figura 14: Significados del éxito escolar para familias migradas
Elaboracion propia en base a Kanouté, Vatz, Rachédi, y Tchimou (2008)
2.2.1. Exito escolar como continuidad familiar

Tener éxito escolar es una tradicion y una norma familiar que estd vinculado al capital
educativo de los progenitores y a la manera en que los hijos e hijas afrontan su desarrollo
profesional. Existe una herencia familiar estructurada asociada a un elevado nivel de
instruccion de los progenitores (estudios universitarios de primer y segundo ciclo) o a un
alto status profesional en el mercado de trabajo en el pais de origen (ingeniero, quimico,
médico...). Por esta razon, los progenitores se conciben como modelos de éxito a seguir y
desafian cualquier amenaza potencial que intente afectar el éxito escolar de sus hijos e
hijas.

Las familias migradas que conciben el éxito escolar desde esta vision se caracterizan,
segun las autoras, por: (1) articular un discurso claro sobre esta concepcion de éxito
escolar para que sus hijos e hijas no lo olviden, (2) formular reivindicaciones de eficacia
de los aprendizajes de sus hijos e hijas que, a veces, pueden llegar a cuestionar los
métodos de ensefianza y la calidad profesional del personal docente, (3) vigilar los
aprendizajes de sus hijos e hijas y tener mejor capacidad de negociacion con la escuela, y
(4) ser mas exigentes y mas cautos con las estrategias educativas que utilizan, debido a

que son conscientes que la migracion introduce un factor de riesgo.
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2.2.2. Exito escolar como medio de promocidn social

El exito escolar de los hijos e hijas, desde esta vision, otorga un caracter ascendente a la
trayectoria social familiar y brinda la oportunidad de escapar de las precarias condiciones
de vida a las que parecia destinada la familia en el pais de origen. El éxito escolar para las

familias es el medio de promocidn social.

Las familias migradas que conciben el éxito escolar desde esta visidn, segun las autoras,
se caracterizan por: (1) ser mas activos con los organismos comunitarios, la mediacion
escolar y el apoyo a diferentes necesidades de integracion socioeconémica, (2) poseer
menos capital educativo, pero sus modelos de éxito escolar y apoyo son mas extensos, y

(3) poseer un arraigo mas firme con el nuevo pais de residencia.
2.2.3.  Exito escolar como éxito para la familia

El éxito escolar es responsabilidad de los hijos e hijas para las familias migradas y
representa el logro del proyecto familiar de éxito y de reconocimiento social. Para los
progenitores migrados “el éxito de la educacion de sus hijos es (serd) el éxito de su
proyecto migratorio” (Terrén y Carrasco, 2007, p. 17). Por lo que, el éxito y la
continuidad educativa se convierten en motivo de orgullo y de acumulacion de respeto

social y colectivo (Pamies, 2011).

Para las familias que conciben el éxito escolar desde esta vision, existe un cordon
umbilical que une a los hijos e hijas no solo con la familia sino que se extiende hasta el
pais de origen, por lo que el éxito se percibe como un asunto familiar, colectivo y
nacional (Kanouté, Vatz, Rachédi, y Tchimou, 2008). Las familias que tienen esta vision
de éxito escolar se caracterizan por: (1) criticar la eficacia de determinadas situaciones de
aprendizaje, (2) utilizar mas frecuentemente los servicios y redes de su comunidad étnica

y religiosa, y (3) colaborar con la escuela a través de una dnica figura familiar.
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3. Factores que influyen en el éxito escolar de los hijos e hijas de familias

migradas

Dada la naturaleza diversa y compleja del éxito escolar es preciso tener en cuenta, para
identificar que aspectos influyen en él, cual es el contexto en el que se estudia y cual la

concepcidn de éxito que se adopta.
3.1.  Factores que influyen el éxito escolar asociado al rendimiento académico

Desde esta concepcion, se identifican factores que inciden en el éxito escolar que se

encuentran en diferentes entornos:

Entorno individual, hacen referencia a factores relacionados con la persona y su
influencia en su propio rendimiento académico, tales como: autoeficacia,
autodeterminacion, autorregulacién, uso constructivo del tiempo, compromiso con el
aprendizaje, valores positivos o capacidad social e identidad positiva (Barrios y Frias,

2016) y expectativas y variables motivacionales (Navas, Sampascual, y Castejon, 1991).

Entorno familiar, los factores, en este caso, estan relacionados con la posicion que
tienen los progenitores respecto a la educacion y como esta influye en el rendimiento
académico de los hijos e hijas, como por ejemplo: las actitudes y conductas de padres y
madres frente al aprendizaje, los recursos relacionados con este aprendizaje con los que
disponen, el tipo de clima familiar y estilo de crianza que adoptan (Romagnoli y Cortese,
2015) o el tipo de implicacién hacia los estudios de sus hijos e hijas (Santos, Godas, y
Lorenzo, 2016; Wilder, 2014).

Entornos en los que se interacciona, tomando como referencia el modelo ecoldgico de
Bronfenbrenner (1979)*, se considera que los factores que inciden en el éxito escolar
asociado al rendimiento académico provienen de los diferentes contextos en los que
interactia la poblacion estudiantil (Arostegui, Darretxe y Beloki, 2013; Benito y
Gonzalez, 2012; Mediavilla, 2012). Estos entornos suelen ser: individual, familiar,
escolar y social, asi lo sefialan las investigaciones de Collet y Tort (2013), realizada en el

ambito catalan, al identificar cinco factores que se circunscriben en estos entornos:

®! Se explica més detalladamente en el apartado 2.2.2 del capitulo 3 de este documento.
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- Caracteristicas y recursos propios del individuo que condicionan su rendimiento
académico.

- Ambiente social y cultural y recursos de la familia.

- Papel y caracteristicas del centro educativo.

- Caracteristicas del aula y del profesorado.

- Elementos de contexto (sistema educativo, econdmico, laboral, territorial...).

3.2. Factores que influyen en el éxito escolar asociado al desarrollo integral

Desde esta concepcidn de éxito escolar, también se contemplan factores que inciden en él
que provienen de los diversos entornos en los interacciona la poblacion estudiantil, con la
salvedad que no solo se relacionan con las buenas calificaciones o buenos resultados
académicos sino ademas con otro tipo de aprendizajes y competencias (Longas, Cusso,

De Querol y Riera, 2016; Ramirez, Garcia y Sanchez, 2011).

Entorno individual, vinculado con las trayectorias individuales de la poblacion
estudiantil que considera cuatro areas de estudio: bioldgico, emocional, social y

cognitivo.

Entorno familiar, vinculado con el nivel socioeconémico de los progenitores, la
valoracion que la familia otorga al estudio, el componente afectivo y relacional familiar,
y las relaciones de la familia como agente socioeducativo (tanto con la escuela como con

el entorno social).

Entorno escolar, vinculado con la estructura, organizacion y funcionamiento de la
escuela y el tipo de relaciones que se establecen en su interior (entre poblacién estudiantil

y personal docente).
Entorno social, vinculado con la construccién de redes socioeducativas promotoras de
capital social desde una perspectiva sistémica.

A continuacion, se presentan ejemplos de factores que se pueden encontrar en cada uno

de los cuatro entornos identificados (Tabla 17).

Entornos Factores que inciden el éxito escolar
Individual - Aptitudes y capacidades.
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- Motivacion hacia el estudio.
- Valores personales (esfuerzo, responsabilidad, compromiso...).
- Valoracion de la formacion como inversion.
- Autoexigencia, determinacion y resiliencia.
- Estado de salud.
Familiar - Nivel social, econémico, profesional y cultural de los
progenitores.
- Estructura familiar.
- Apoyo familiar a la escolarizacion.
- Habitos y recursos educativos.
- Actitud hacia el estudio de los hijos e hijas.
- Relacion con los hijos e hijas (clima familiar).

- Colaboracién y compromiso con la escuela.

Escolar - Estructura y modo de funcionar.
- Idoneidad y preparacion del personal docente.

- Capacidad para crear climas positivos de aprendizaje y entornos
inclusivos.

- Capacidad para acercar y actualizar los contenidos educativos y
utilizar metodologias activas y practicas innovadoras.

- Capacidad para flexibilizar y adaptar las ensefianzas a la
diversidad del alumnado.

- Capacidad para coordinarse con las familias y con otras
instituciones de la comunidad.

Social - Recursos facilitadores de la Administracion.

- Capacidad del sistema educativo de ofrecer y garantizar una
educacion basica de calidad para toda la ciudadania.

- Influencia derivada de las amistades, los medios de
comunicacioén y del barrio en general.

Tabla 17: Factores que afectan el éxito escolar asociado al desarrollo integral

Elaboracion propia en base a Longas, Cussé, Querol y Riera (2016) y Ramirez, Garcia y Sanchez (2011)

3.3. Factores que influyen en el éxito escolar considerando el origen migrado

La mayoria de factores que influyen en el éxito escolar de hijos e hijas de familias
migradas no son tan diferentes de los considerados para el conjunto de la poblacion
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estudiantil, sobre todo aquellos considerados desde la vision de desarrollo integral. Sin
embargo, algunos autores (Bernard, 2012; Colectivo EOI, 2012; Diaz y Civis, 2011;
Diaz-Gibson, Longas, Prats, Ojando y Riera, 2018; Gutierrez-Domeénech, 2009; Jaeggi,
Osiek y Favre, 2003; Massot, 2003; Mari-Klose, Julia, y Escapa, 2010; Ramirez, Garcia 'y
Sanchez, 2011) sugieren que es conveniente considerar ademas, otros factores ligados a
su situacion de origen migrado. Por lo que se recomienda, si se desea llevar a cabo una
ensefianza que apoye el éxito escolar de poblacion estudiantil de origen migrado, tener en

cuenta los siguientes aspectos (Tabla 18).

- Tener una vision positiva de la diversidad (étnica, cultural, linguistica,
social) desde aqui y en otros lugares, evitando la trampa de los clichés
etiquetados erroneamente, sexistas y racistas.

- Facilitar el anclaje de todo el alumnado en el plan de estudios a través de
todas las actividades de ensefianza (escenario, analogia, ilustracion,
reinversion) teniendo en cuenta lo que tiene sentido para ellos.

- Animar al alumnado a usar sus referencias socioculturales en el aula que no
estén en conflicto con la cultura escolar y que se preocupen por fijar al
alumnado en el contexto de la sociedad en la que viven.

- Reflexionar sobre la diversidad del simbolismo presente en situaciones
materiales, didacticas y pedagogicas (libros, carteles, mufiecas, accesorios,
instrumentos y productos musicales, etc.).

Tabla 18: Elementos que apoyan el éxito escolar de la poblacion estudiantil de origen migrado
(Kanouté y Lafortune, 2011)

Desde esta perspectiva, de coincidencia de factores que afectan el éxito escolar asociado
a desarrollo integral, pero con el reconocimiento de algunos matices que solo responden a
la poblacion estudiantil de origen migrado, se identifican diversos factores en los cuatro

entornos en los que los que interactla esta poblacién (Figura 15).
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Entorno personal
(biolégico,
emocional, cognitivo
y social)

Entorno familiar Factores que Entorno comunitario

(capital cultural, social inciden en el éxito (caracteristicas
y economico; situacion escolar de los socioecondmicas,
estructural, afectivo y hijos e hijas de construccion de redes

relacional de la familia) familias migradas socieoducativas)

Entorno escolar
(caracteristicas de la
escuela y dela
poblacion
estudiantil)

Figura 15: Factores que inciden en el éxito escolar de los hijos e hijas de familias migradas.

3.3.1. Factores del entorno individual o personal

En este grupo se encuentran aquellos factores que son consecuencia del proceso
migratorio vivido por la poblacion estudiantil de origen migrado y su rol como

estudiantes y personas. Se han subdividido en cuatro areas (Tabla 19):

Estado de salud.
- Edad.

Area bioldgica

- Alimentacion equilibrada.

Area emocional

Caracteristicas psicologicas/emocionales (autoconfianza, sentido
de autonomia, automotivacion, autorregulacion emocional...).

- Motivos, intereses personales por el aprendizaje.
- Tipo de expectativas personales.
- Percepcion del apoyo del personal docente y de los progenitores.

- Sentimiento de pertenencia a la comunidad (Massot, 2003).

Area cognitiva

Dominio de la lengua utilizada en la escuela (competencias
linglisticas).

- Aptitudes y capacidades.
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- Competencias TIC.

Area social - Condicién de inmigrado.
- Escolaridad anterior.
- Valores personales (esfuerzo, responsabilidad, compromiso...).
- Utilizacion de habilidades sociales.

- Utilizacion de redes sociales.

Tabla 19: Factores del entorno personal que influyen en el éxito escolar de los hijos e hijas de familias
migradas

3.3.2. Factores del entorno familiar

Los factores de este entorno estan relacionados con dos aspectos vinculados con la
condicién de migrada de las familias: (1) el capital cultural, social y economico
(Bourdieu, 2001)* en un sentido amplio, y (2) la estructura y la situacién afectiva y
relacional de las mismas (Tabla 20). La identificacidn de estos factores permite examinar
el grado de implicacion, seguimiento y control de los progenitores sobre el proceso

educativo de sus hijos e hijas.

Capital cultural, Nivel sociocultural de la familia.

soua! y_ - Categoria profesional de los progenitores.
econémico

- Situacion laboral e ingresos familiares.

- Estilos educativos parentales.

- Dedicacion en tiempo y conocimiento en el aprendizaje de los
hijos e hijas.

- Etnia y cultura.

- Condicion de migrada.

- Expectativas educativas parentales (sobre el futuro de los hijos e
hijas, sobre el logro del proyecto migratorio familiar, o sobre el
papel de la escuela en el éxito de los hijos e hijas).

- Relaciones de la familia como agente educativo y de
corresponsabilidad y coliderazgo (con la escuela y con la
comunidad).

Situacién - Situacion y estructura familiar (presencia de dos progenitores,
estructural, monoparentalidad, separacion o divorcio de los progenitores,

%2 Para més informacion léase: Bourdieu, P. (2001). Poder, derecho y clases sociales (2* ed.). Bilbao:
Desclée de Brouwer.
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afectivoy
relacional de la
familia

namero de hermanos...).
Tipos de vinculos familiares.
Tiempo de permanencia en el nuevo pais de residencia.

Clima familiar (relacion con los hijos e hijas, relacién entre los
progenitores,...).

Tabla 20: Factores del entorno familiar que influyen en el éxito escolar de los hijos e hijas de familias

migradas

3.3.3. Factores del entorno escolar

En este tercer grupo se encuentran factores relacionados con la organizacion, gestion y

estructura de la escuela y el sistema educativo del nuevo pais de residencia. Estos

conforman, siguiendo los estudios de Benito y Gonzalez (2012), tres subgrupos de

caracteristicas (Tabla 21):

Caracteristicas
de la escuela

Titularidad de la escuela.
Estructura y modo de funcionar.
Ubicacion sociodemografica.

Recursos y espacios educativos.

Caracteristicas
pedagdgicas y
organizativas

Tipo de proyecto educativo de centro.

Liderazgo compartido en el centro.

Atencion a la diversidad y modelo pedagdgico de convivencia.
Intervencion temprana preventiva

Métodos pedagdgicos utilizados (ejemplo: ensefianza abierta,
trabajo en red,...).

Organizacion de la jornada escolar.
Ratio docente/estudiantes.
Estabilidad de la plantilla.

Capacidad para coordinarse con las familias y otras instituciones
de la comunidad.

Vias de comunicacion utilizada por la escuela.

Calidad, preparacion y motivacion del personal docente (formacién
continua).

Tipos de expectativas del personal docente.

Mecanismos de interactividad maestros-alumnado.
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Caracteristicas
del conjunto de
estudiantes

Tabla 21: Factores del entorno escolar que influyen en el éxito escolar de los hijos e hijas de familias

Tamafio de la clase (aula).
Tipo de alumnado del aula (composicion: edades, sexo, origen...).
Nivel educativo general del aula.

Tipos de trabajo y relacion entre iguales.

migradas

3.34. Factores del entorno comunitario

En este Gltimo grupo los factores estan relacionados con la comunidad (barrio) en el

nuevo pais de residencia. Los mas relevantes se agrupan en dos subgrupos: caracteristicas

socioecondmicas del nuevo entorno y construccién de redes socioeducativas (Tabla 22):

Caracteristicas
socioeconémicas
del nuevo
entorno

Tipo de entorno (rural, urbano...).

Incidencia del grado de pobreza o delincuencia en el lugar de
residencia.

Situacion del mercado de trabajo durante los afios de
escolarizacién (sobre todo durante la etapa postobligatoria).

Mecanismos de acogida que utiliza el nuevo entorno para evitar la
segregacion social.

Capacidad del sistema educativo para ofrecer y garantizar una
educacion basica de calidad para toda la ciudadania.

Influencia derivada de las nuevas amistades, los medios de
comunicacién y del barrio en general.

Construccion de
redes
socioeducativas

Establecimiento de proyectos educativos comunitarios con
implicacion de la administracion local.

Disponibilidad de recursos educativos y culturales publicos en el
barrio, como por ejemplo: biblioteca, transporte, sanidad, becas,
etc. que permiten crear redes.

Disponibilidad de apoyo y referentes de entidades socioeducativas
del barrio, como: instituciones de ocio y tiempo libre, servicios
sociales y sanitarios.

Tabla 22: Factores del nuevo entorno que afectan el éxito escolar de hijos e hijas de familias migradas.
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4. El éxito escolar recae en los diferentes agentes educativos

Asi como la educacion es tarea de todos, la responsabilidad de conseguir el éxito escolar
de la poblacion estudiantil también recae en todos (familias, personal docente, escuelas,
administraciones educativas y sociedad en general) (Ley de Educacién Espafiola). Ni solo
la familia ni la escuela ni los entornos socioeducativos por si solos pueden construir un
escenario adecuado que haga posible el éxito escolar (Oliver, Rivas, y Lopez-Davila,
2013a). Es necesario derribar todo tipo de barreras y generar complicidades que permitan
crear puntos de encuentro para poder trabajar en red y de manera colaborativa,
identificando entornos y acciones que ayuden a fortalecer el éxito escolar y, a la vez,

contribuyan a subsanar desigualdades.

Acceptant 1’educacié com una responsabilitat col-lectiva 1 que I’exit de I’escola
necessita d’un afrontament més sistemic (Bronfenbrenner, 1987) hem de posar en
valor les iniciatives que, des de ’escola o al seu entorn i amb la col-laboracid
d’altres agents socioeducatius, cerquen facilitar unes millors condicions de

treball/estudi per als escolars (Longas, Longas, Hernandez, y Vinagre, 2015, p. 14).

Desde esta perspectiva, las acciones destinadas a favorecer el éxito escolar, en palabras
de Kanouté y Lafortune (2011), exigen otro nivel de movilizacion de los diferentes
agentes socioeducativos (especialmente de la escuela y de la comunidad) porque
representan para las familias migradas lugares de acceso a recursos, lugares de accién

politica y lugares de consolidacion del vinculo social.

4.1. Actuaciones a favor del éxito escolar

Las actuaciones que se recogen en este apartado evidencian que es posible trabajar
colectivamente en favor del éxito escolar. Con este hecho, no se pretende, como dirian
Ramirez, Garcia, y Sanchez (2011), desmerecer ninguna de las actuaciones que las
escuelas hayan desarrollado al interior de ellas, como: la creacion de climas positivos de
aprendizaje, la atencion educativa inclusiva, los aprendizajes autorregulados del propio
de alumnado, los roles del profesorado como mediadores y facilitadores, la gestién
positiva de conflictos en el aula entre otros. Sino mas bien, poner énfasis en aquellas

iniciativas que requieren de la colaboracion de la familia, la escuela y la comunidad.
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4.1.1. Proyecto INCLUD-ED

Una de las actuaciones mas significativas en el ambito de la Union Europea (en adelante

UE) que favorecio el éxito escolar es el proyecto INCLUD-ED (Strategies for inclusion

and social cohesion in Europe from education)® financiado por la Comisién Europea.

Este proyecto, llevado a cabo entre 2006 y 2011 por 14 Estados miembros de la UE en

escuelas de contextos multiculturales desfavorecidos con la participacion de familias y

comunidades locales, pretendia, a partir de un nuevo enfoque que vinculaba la educacion

con las circunstancias familiares:

Identificar qué acciones concretas contribuyen a favorecer el éxito en la educacion

y la inclusién social a lo largo de las distintas etapas de la ensefianza obligatoria

(educacion infantil, primaria y secundaria, incluyendo programas de formacion

profesional y programas de educacion especial impartidos en centros escolares

ordinarios), prestando especial atencion a cinco grupos sociales considerados

vulnerables (mujeres, jovenes, inmigrantes, minorias culturales y personas con

discapacidades). (INCLUD-ED Consortium, 2011, pp. 17-18).

Teniendo en cuenta esta gran finalidad el proyecto se plante6 analizar qué estrategias

educativas contribuian a superar las desigualdades y a fomentar la cohesion social en

busca de propuestas a nivel politico que permitan alcanzar los objetivos de la Estrategia

Europea 2020.

Con este objetivo en mente el programa tenia previsto (Tabla 23):

- Indagar sobre las caracteristicas de aquellos sistemas educativos y reformas que estan

logrando las menores tasas de exclusion social y educativa, asi como las de los sistemas

que generan indices elevados de exclusion.
- Analizar los distintos aspectos de la practica educativa que contribuyen a reducir los
indices de fracaso escolar y aquellos que provocan tasas mas elevadas.

- Estudiar el efecto que la exclusion educativa tiene sobre distintos ambitos sociales (sobre

el empleo, la vivienda, la salud y la participacion politica) y qué clase de oferta educativa
contribuye a superar dicha exclusion;

Investigar en qué medida la exclusién educativa afecta a distintos sectores sociales, sobre
todo a los grupos mas vulnerables (mujeres, jévenes, inmigrantes, minorias culturales y
personas con discapacidades), y qué modelos de oferta educativa favorecen la superacion
de ladiscriminacion en cada caso.

% Ppara mas informacion léase: INCLUD-ED Consortium (2011). Actuaciones de éxito en las escuelas.

Coleccion Estudios CREADE, 9. Madrid: Secretaria General Técnica del Ministerio de Educacion.
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- Examinar las intervenciones mixtas entre politicas educativas y otras politicas sociales, e
identificar qué medidas se orientan a eliminar la exclusion social y a contribuir a la
cohesion social en Europa

- Estudiar a las comunidades implicadas en proyectos de aprendizaje que han desarrollado
iniciativas integradas de carécter social y educativo, y que han contribuido a reducir las
desigualdades y la marginacion, y a fomentar la integracion y la capacidad social.

Tabla 23: Objetivos del proyecto INCLUD-ED

(INCLUD-ED Consortium, 2011)

Dos son las actuaciones educativas de éxito que el proyecto INCLUD-ED recogi6 y
desarroll6 en favor de la colaboracién familia-escuela-comunidad: actuaciones inclusivas,

y participacion de las familias y la comunidad en la escuela (Tabla 24).

Actuaciones de inclusién Participacion de familias y comunidad

Criterios -Se basan en la agrupacion Formas de participacion de la familia y la comunidad
heterogénea de la poblacion que demuestran tener impacto en el éxito escolar de la
estudiantil y la reorganizacion poblacion estudiantil con relacion al contexto, a escuelas

de recursos humanaos de bajo nivel socioecondmico y alumnado migrado o de
(profesionales,  familia ~y minorias.
comunidad).

-Evitan la adaptacion  del
curriculum al nivel previo de
aprendizaje de la poblacién

estudiantil.

Tipos - Grupos heterogéneos con una - Participacion educativa: familias y miembros de la
reorganizacion de recursos comunidad participan en programas educativos que dan
humanos. respuesta a necesidades del alumnado, tanto en horario

escolar como extraescolar (aulas y otros espacios de

- Desdobles en grupos aprendizaje).

heterogéneos.
- Participacion decisoria: miembros de la comunidad
participan en los 6rganos de toma de decisiones y, junto
a las familias, supervisan el rendimiento de cuentas de

- Ampliacién del tiempo de
aprendizaje.

- Adaptaciones curriculares la escuela en relacion a los resultados educativos que
individuales inclusivas. obtienen.
- Optatividad inclusiva. - Participacion evaluativa: familias y miembros de la

comunidad participan en la evaluacion general de la
escuela y en el proceso de aprendizaje del alumnado
ayudando a evaluar su progreso educativo.

Tabla 24: Actuaciones de éxito INCLUD-ED
Adaptacién de Valls-Carol, Prados-Gallardo y Aguilera-Jiménez (2014)
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4.1.2. Plan para la reduccion del fracaso escolar en Catalufia 2012-2018

Otras actuaciones en el &mbito espafiol, especificamente en Catalufia, que favorecieron el
éxito escolar se desarrollaron a partir de iniciativas de la Administracion autonémica.
Una de ellas es el Plan para la reduccion del fracaso escolar en Catalufia 2012-2018
promovido por el Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya, que
surgié a partir del Acuerdo marco contra el fracaso escolar que se establecio en esta
comunidad auténoma en febrero de 2011. Este acuerdo puso las bases para combatir el
fracaso escolar y asumir los objetivos que la UE habia marcado para Europa en 2020,
esto se tradujo en convertir el sistema educativo catalan en una herramienta de garantia

de éxito y ascenso social (Generalitat de Catalunya, 2011).

Desde esta perspectiva, este plan pretendié trabajar como una ofensiva en favor del éxito
escolar y mejorar los resultados educativos y reducir las tasa de fracaso escolar y de
abandono de los estudios en un periodo de ocho afios. Para lograrlo se propuso lograr

cinco grandes objetivos relativos a la mejora del éxito escolar (Tabla 25).

1. Mejorar el nivel competencial del alumnado de educacion primaria.
2. Mejorar el nivel competencial del alumnado de ESO.

3. Mejorar el rendimiento académico del alumnado de ESO y conseguir una tasa de
graduados en ESO, con relacién a la matricula de 4to curso, superior o igual al 85% al
final de 2018.

4. Mejorar la competencia del alumnado en lenguas extranjeras a partir de un nuevo modelo
de ensefianza plurilingle.

5. Reducir la tasa de abandono escolar prematuro hasta el 15% a finales de 2018.

Tabla 25: Objetivos del Plan para la reduccion del fracaso escolar en Catalufia 2012-2018.

(Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya, 2013)

Estos objetivos se concretaron en 10 ejes de actuacion (Tabla 26) formulados a partir de
evidencias y experiencias que permitieron la identificacion de variables y factores clave

que inciden y condicionan el éxito escolar de la poblacion estudiantil.

Les diferents actuacions es desenvolupen des de les direccions generals i els serveis

territorials en el marc d’altres plans i programes que donen resposta als objectius
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comuns del sistema educatiu (Departament d’Ensenyament de la Generalitat de
Catalunya, 2013, p.21) *.

De los 10 ejes de actuacion propuestos por este Plan, solo dos de ellos se proponen

afianzar la colaboracion familia-escuela-comunidad. Estos ejes son: el eje de actuacion 8

y el eje de actuacion 9. Al respecto, los primeros resultados de este plan descritos en el

Balance 2011-2015 demuestran que se avanzO en la mejora del sistema educativo,

realizando acciones concretas para cada uno de los 10 ejes de actuacion planteados (Tabla

26).

Ejes de actuacion

Acciones prioritarias previstas

Acciones realizadas (2011-2015)

Eje 1:
Profesionalizacion
de la docencia.

- Formacion inicial del
profesorado (en colaboracion
con el Departament
d’Ensenyament y 1as
universidades).

- Acceso a la funcion docente y
profesorado novel.

- Formacion permanente del
profesorado.

Mejoras en el periodo Practicum
(Creacion de 2.882 centros y
servicios educativos de practicas
y 17.357 certificados de tutorias
de préacticas).

Capacitacion para impartir una
lengua extranjera.

Eje 2: Soporte
escolar
personalizado (en
adelante SEP).

Eje 3: Impulso de
la lectura.

- Deteccidn e intervencion
precoz.

- Organizacion del SEP en los
centros de educacion infantil
y primaria.

- Evaluacion del SEP.

- Plan para impulsar la lectura.

- Organizacion de la
intervencidn en el territorio.

Realizacion de guias para
docentes, familias, EAP y
orientadores de institutos
(deteccion y actuacion de la
dislexia, Plan de atencion
integral a las personas con
trastorno del espectro autista,
deteccion y actuacion de altas
capacidades).

Apoyo escolarizado
personalizado en un 19%.

Realizacion de acciones
formativas para profesores (mas
de 20.000).

Aplicacion del programa
Impulso a la lectura en 728

% Para mas informacién consultar: Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya (2013).
Ofensiva de pais a favor de l’exit escolar. Pla per a la reduccio del fracas escolar a Catalunya 2012 —
2018. Barcelona: Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya.
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Eje 4: Innovacion
metodol6gica y
didactica en las
aulas.

Curriculum, competencias y
estrategias de aprendizaje.

Orientacion educativa e
inclusidn.

Innovacion e investigacion
pedagdgica.

centros y ciclo de didactica de la
escritura para mas de 1.000
centros.

Elaboracion de nuevos
curriculums competenciales de
educacion primaria y educacion
secundaria obligatoria (en
adelante ESO) (competencias
bésicas).

Implementacion del Programa
intensivo de mejora en la ESO
para avanzar de la inclusion en el
aula hacia el sistema inclusivo.

Eje 5:
Plurilingtiismo.

Eje 6: Autonomia

Despliegue del Proyecto
linglistico plurilingle de los
centros educativos.

Organizacion escolar.

Promocién de lineas de
actuacion y proyectos
especificos.

Organizacion y gestion del

Reconocimiento del uso de otras
lenguas como lenguas de
aprendizaje.

Implementacion del Programa de
auxiliares de conversacién (607
auxiliares).

Inglés obligatorio en la
formacion profesional de grado
medio desde el curso 2011-2012.

Elaboracion del Plan piloto de

de centro. centro educativo. propuesta de nombramientos de
. sustitutos de las direcciones de
Cultura evaluativa y | .
rendimiento de cuentas para 0S Centros.
la mejora. Prevision: incremento de los
. supuestos de sustitucion a partir
Clima de centro en el aula. P P
de enero de 2016.
Eje 7: Formacion inicial y Realizacion de cursos de

Profesionalizacién
de la direccion.

Eje 8: Implicacién

continuada de los y las
directoras y de los equipos
directivos.

Soporte a los y las directoras
y a los equipos directivos.

- Soporte y orientacion a las

formacion inicial en direccién de
centres (EAPC).

Creacion de formacion especifica
de directores noveles (156
directores).

Realizacion de formacion
continua a equipos directivos (73
cursos del Departament
d’Educacio y 49 de otras
entidades).

Informacion a las familias de los
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y compromiso de la
familia en el
seguimiento de la
evolucion
académica y
personal del
alumno.

familias.

Participacion en la comunidad
escolar.

resultados de las pruebas de 6to
de primaria y 4to de la ESO.

Impulso y dinamizacion de las
AMPA.

Mejora de la comunicacion
familia-escuela a través de la
pagina Web Familia i escola.

Eje 9: Relaciones
de la comunidad
educativa y el
entorno.

Eje 10: Ausentismo
y abandono escolar.

Coordinacion entre los
centros educativos.

Colaboracion con agentes
socioeducativos del entorno.

Colaboracion del tejido
productivo.

Medidas para la prevencion y
erradicacion del ausentismo
escolar.

Formacion de las personas
adultas.

Centros y programas de
segunda oportunidad.

Implementacion de 96 Planes
educativos de entorno en 76
municipios, atendiendo a
332.339 alumnos de 885 centros.

Realizacion de protocolos de
actuacion de mejora de la
convivencia para combatir el
acoso escolar, el maltrato
infantil, conductas de odio y
discriminacion, bandas juveniles,
etc.

Realizacibn de  actuaciones
especificas en centros con altos
indices de ausentismo.

Tabla 26: Ejes de actuacion del Plan para la reduccidn del fracaso escolar en Catalufia 2012-2018.

(Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya, 2013 y Departament d’Educacio, 2015)

Con relacion a los ejes de actuacion que favorecen el éxito escolar y tienen en cuenta a la
familia y a otros agentes socioeducativos (ejes de actuacion 8 y 9), las acciones mas
significativas estan relacionadas con la mejora de la comunicacion entre ellos y con la
implementacién de Planes Educativos de Entorno (PEE), que como se explicara en el

siguiente capitulo se logra a partir de un trabajo en red en una territorio determinado.
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Capitulo 3: Relacién familia, escuela y comunidad

Una escuela creada y sostenida por todos no se conforma con los que
estan adentro y tiene que abrirse al afuera, y los que estan afuera, tienen
que ser convocados, escuchados y sentirse comprometidos a compartir

y a acompafiar la formacién y el camino que los jovenes transitan

(Ferreyra, 2017)

Introduccién

1. Relacion familia-escuela

1.1 Factores que influyen en la relacion familia-escuela.

1.2 Tipos de relacion familia-escuela.

1.3 Iniciativas de la escuela que favorecen la relacion familia migrada-escuela.
2. Lacolaboracion entre familia, escuela y comunidad.

2.1 Factores que influyen en la relacion de colaboracion familia-escuela-

comunidad

2.2 Estrategias, planes y acciones que evidencian el trabajo compartido entre

familia-escuela-comunidad.
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Introduccion

Este tercer capitulo también tiene un doble objetivo. Por un lado, conocer qué piensan las
familias sobre su relacion con la escuela, y como valoran las acciones que realiza esta
institucion educativa para relacionarse con ellas. Y, en segundo lugar, identificar qué
aspectos influyen en la relacion de colaboracion familia-escuela-comunidad y qué
estrategias favorecen el trabajo compartido entre estos tres agentes educativos en pro de
la educacion de la poblacion estudiantil de origen migrado. Para dar a estas interrogantes,
este capitulo se estructura en dos grandes apartados: relacion familia-escuela, y

colaboracion entre familia, escuela y comunidad.

En el primer apartado, destinado a la relacion familia-escuela se intenta aclarar qué
interviene en el establecimiento de esta relacion, qué tipos de relaciones se establecen
entre estos dos agentes educativos y qué acciones realiza la escuela para mejorarla, para
ello se revisa: (1) los principales aspectos que influyen en la creacion de la relacién
familia-escuela, poniendo énfasis en aquellos relacionados con las familias migradas
(Bernard, 2012; Collet y Tort, 2013; Brewster y Railsback, 2003; Garreta, Llevot, y
Bernad, 2008; Genevieve, 2008; Lenoir y Kalubi, 2008; Oliver, Rivas, y Lopez-Davila,
2013b; ; Ozcan, 2004; Sarrasin, 2007; Serra, Palaudarias, Llevot, y Garreta, 2013); (2) los
tipos de relacion familia-escuela que pueden establecerse (Epstein, 1995, 2001; Jaeggi,
Osiek, y Favre, 2003; Vatz, Kanouté, y Rachédi, 2008); y (3) las iniciativas de la escuela
que, desde el ambito catalan, se han puesto en marcha para favorecer la construccion de
esta relacion (XTEC, 2016; Oliver, Rivas y Lopez-Davila, 2013b).

En el segundo apartado, sobre la relacion de colaboracion entre familia, escuela y
comunidad se intenta comprender como se construye esta triple alianza y qué acciones
pueden realizarse para afianzarla. Para conseguirlo se explican: (1) los aspectos mas
relevantes que influyen en el establecimiento de la relacion familia-escuela-comunidad
(Collet y Tort, 2017; Kiiallinsky, 2001; Oliver, Rivas y Lopez-Davila, 2013b; Pafiellas y
Alguacil, 2009; Pérez, 2011; Simon, Giné y Echeita, 2016; Warren, 2005), y (2) qué
estrategias pueden evidenciar el trabajo compartido entre estos tres agentes educativos
(Ajuntament de Barcelona, 2016; Collet-Sabé y Subirats, 2016, Comellas, 2013; Epstein
y Sheldon, 2013).
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1. Relaciéon familia-escuela

En el pasado la familia (principal fuente de socializacion primaria) era la encargada de la
educacion y la transmisién de valores, y la escuela de la instruccion y la transmisién de
conocimientos (Bolivar, 2006; Egido; 2015; De Leon, 2011; Lopez, Ridao, y Sanchez,
2004). Con el paso del tiempo, debido a cambios socioecondmicos como la entrada de la
mujer al mercado de trabajo y la transformacion tradicional de la concepcion de familia,
esta separacion de funciones se fue disipando y las relaciones entre familia y escuela se
fueron concibiendo como influencias superpuestas®. Algunas funciones de socializacion
primaria y de custodia, que antes eran exclusividad de las familias como la educacién en
valores, se trasladaron a la escuela, quien paso a cumplir un rol educativo mas amplio
(Bernad, 2012; Fernadndez, 2007; Oliver y Solvas, 2010; Torrubia, 2009).

Actualmente, a pesar de la transformacion que ha sufrido la concepcion de familia y de
cémo ha evolucionado la escuela es innegable el reconocimiento que el trabajo
compartido es beneficioso para la educacién de los y las menores a su cargo (Almenta y
Rueda, 2009; Comellas, 2011; Collet, 2012; De Ledn, 2011; Garreta y otros, 2007,
Pafellas y Alguacil, 2009). Estas dos instituciones educativas, como espacios referentes y
socializadores, estan obligadas a ponerse de acuerdo y definir qué funciones realizan cada
unay en cuales deben irremediablemente coincidir si desean que sus objetivos educativos
sean complementarios y no excluyentes. Las familias y la escuela se necesitan
mutuamente para educar a través de un proyecto compartido, ninguna de las dos puede
enfrentarse a este reto en solitario. En palabras de Adams y Christenson (2000 citado por
Brewster y Railsback, 2003) en el mejor de todos los mundos posibles la relacién familia-
escuela debe basarse no solo en la comunicacidn, cooperacion y coordinacién mutua, sino

también en la colaboracién.

La necesidad del trabajo conjunto y compartido entre familias y escuela, es ain mas
ineludible si se trata de familias migradas, en especial con aquellas que se encuentran en
condiciones precarias, en cuyo caso la funcién socializadora primaria es mucho mas
compleja debido principalmente a la dificultad de satisfacer, segiin Cagigal (2007) tres

necesidades basicas: materiales, afectivas y de seguridad. Materiales porque a causa de

% Concepto sefialado por Lopez, Ridao y Sénchez (2004) para referirse a la labor compartida de padres,
madres y personal docente en la educacion de la poblacién infantil y adolescente a su cargo.
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los limitados recursos econdémicos que poseen algunas familias migradas (viviendas
pequefias, pocos recursos para la alimentacion, precariedad laboral, dificultad para
acceder a ayudas debido al desconocimiento de la lengua oficial del nuevo pais de
residencia...) no son capaces de cubrir estas necesidades. Afectivas por la falta de
estabilidad emocional de algunos progenitores migrados por los diferentes duelos®
vividos (duelo por la tierra de la que han salido, duelo por las familias extensas que se
quedaron, duelo por la pérdida material en el pais de origen...), que dificultan, en parte,
su capacidad de acercarse afectivamente a sus hijos e hijas. Y finalmente, la existencia de
diversas fuentes de inseguridad (cultura y costumbres nuevas, inestabilidad laboral...)
que ocasionan angustia, ansiedad o estrés, e impiden, a menudo, que los padres y madres
puedan ser referentes para los hijos e hijas. Este hecho complica notablemente la
transmision de cultura, tradiciones y valores, la organizacién de un sistema coherente de
normas bésicas que hagan posible la convivencia y desarrollo de la identidad propia y la
autonomia. Por esta razon, es importante afianzar la relacion familia migrada-escuela
desde la comprensidn de las dificultades que suelen atravesar y, el respeto a la valoracion

de su forma de resolver los problemas y ayudar a sus hijos e hijas.

La llegada de familias migradas a la institucién escolar también plantea nuevos retos para
establecer una buena relacién entre familia-escuela, debido a que, ademas del traslado de
funciones de socializacion y custodia a la escuela por parte de algunas familias, existen
otros aspectos gque son necesarios tener presente, como la concepcion de escuela, las
expectativas educativas parentales vinculadas a proyectos migratorios, las experiencias
educativas en el pais de origen y/o el éxito escolar que esperan de sus hijos e hijas. Y
aunque esta situacion no crea nuevos problemas para el personal docente ni para la
escuela, si que pone en evidencia o acentda los problemas, ya existentes y no resueltos en
el sistema educativo, compartidos por todas las familias (Navarro y Huget, 2006; Serra y
Palaudarias, 2013). Problemas como por ejemplo la dificultad de establecer un dialogo
fluido entre familia-escuela (Garcia, Rubio, y Bouachra, 2011) o el bajo nivel de

participacion de las familias (Gonzalez, 2010).

Investigaciones dedicadas al estudio de la relacion entre familia migrada e institucion
escolar (Benoit, y otros, 2008; Bolivar, 2006; Changkakoti y Akkari, 2008; Intxausti,

% En procesos migratorios, “todo duelo supone un proceso de emociones complejas (negacion, rabia,
tristeza profunda) hasta que se elabora y se acepta que se puede seguir viviendo con esperanza en las
condiciones nuevas y a pesar de la pérdida” (Cacigal, 2007, p. 47)
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2010; Lenoir y Kalubi, 2008; Thao, 2009) ponen de manifiesto que cuando estos dos
agentes educativos trabajan juntos, aumenta la comprension de las familias sobre la
escuela, favorece la integracion escolar, ayuda a adecuar la practica docente que se
imparte en las instituciones escolares, y mejora la actitud, la conducta adaptativa y los
resultados académicos de los hijos e hijas. Ademas, la informacion proporcionada por las
familias ayuda a adaptar la organizacion de la escuela y el trabajo del personal docente a
la realidad intercultural (Terrén y Carrasco, 2007), tal como se aprecia en diferentes
planes de acogida y propuestas de intervencion o apoyo implementados en Espafia hasta
la fecha. Sin embargo, aln a pesar de estos Ultimos resultados, en palabras de Priegue
(2008a), “la situacién actual de los vinculos entre la institucion familiar y la escuela no
parece favorecer en absoluto el establecimiento de lazos de compromiso que permitan el

desarrollo de una auténtica participacion democrética y efectiva entre ellas” (p. 116).

Desde esta perspectiva, segin Garcia, Rubio y Bouachra (2011), abordar la relacion
familia migrada-escuela demanda tener presente tres aspectos importantes: la
heterogeneidad interna de ambos agentes educativos, las percepciones que ambos tienen
de cada uno de ellos y la responsabilidad que, unos y otros, otorgan a la formacion de las

trayectorias escolares de la poblacion infantil y adolescente a su cargo.

1.1. Factores que influyen en la relacion familia-escuela

Familia y escuela, a pesar de ser escenarios distintos y singulares, estdn obligadas a
buscar puntos de encuentro para mejorar su relacion en pro de la educacion dela
poblacién estudiantil. Desde diversas perspectivas (la vision de familias, la visién del
personal docente, la comunicacién familia-escuela, la colaboracion familia-escuela o la
tipologia de escuela entre otras) investigaciones a nivel nacional e internacional, (Benoit,
Rosseau, Ngirumpatse, y Lacroix, 2008; Bernard, 2012; Castro, Garcia-Ruiz y Maraver,
2018; Castro-Zubizarreta y Garcia-Ruiz y Maraver, 2016; Collet y Tort, 2011; Domingo,
Martos, y Domino, 2010; Garcia, Rubio, y Bouachra, 2011; Garreta, 2009, 2015;
Genevieve, 2008, Lenoir y Kalubi, 2008; Martinez, 2012; Oliver, Rivas, y Lopez-Davila,
2013a, 2013b; Ozcan, 2004; Pamies, 2006; Priegue, 2008b; Riera, 2011; Santos, y otros,
2006; Sarrasin, 2007; Serra, Palaudarias, Llevot, y Garreta, 2013), dan buena cuenta de

cudles son los factores pueden influir en la relacion de estos dos agentes educativos.
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1.1.1.

Factores que dificultan la relacion familia-escuela

Existen numerosos argumentos provenientes, tanto de la escuela como de las familias,

que sefialan ciertos factores que justifican porque estos dos agentes educativos, pueden

encontrar dificultades para relacionarse (Benoit, y otros, 2008; Bernad, 2012; Collet y

Tort, 2013; Oliver, Rivas y Lopez-Davila, 2013a). Estos argumentos se pueden agrupar

en tres categorias: las que identifican factores que sefialan a las familias como

responsables de la falta de relacién familia-escuela, las que identifican factores que

consideran a la escuela como responsable de la falta de relacion familia-escuela y las que

identifican factores especificos vinculados a la relacion familia migrada-escuela.

Familias y escuelas como responsables de la falta de relacion entre ellas

Respecto a las dos primeras categorias, en la Tabla 27 se recogen todos los factores

expresados como argumentos, tanto por las familias (independientemente de su origen)

como por las escuelas, que dificultan la relacion entre estos dos agentes educativos.

Familias como responsables de la falta de

relacion familia-escuela

Las familias no son parte esencial de la
escuela, ya que estan vinculadas a ella
"coyunturalmente™ y no siempre saben
qué hacer en su interior. En
contraposicion, el personal docente es
"estructuralmente™ escuela y por eso
mismo ostenta el poder formal e informal
dentro de ella.

Las causas de muchos de los problemas
escolares tienen su origen al interior de
las familias. La falta de valores, pautas de
conducta y/o normas de relacion social
asertiva o juicio moral con frecuencia se
origina debido a la posicion laxa o
excesivamente permisiva de las familias.

Un ndmero importante de madres y
padres han dimitido de educar. Por esta
razon delegan en la escuela no solo la
ensefianza de contenidos, sino también la

Escuela como responsable de la falta de
relacion familia-escuela

- Frente a la diversidad de familias® (de
acuerdo al origen, a la estructura, a la
extension...), la escuela utiliza un discurso
homogéneo.

- La escuela no siempre encuentra las
estrategias adecuadas para comunicarse
con las familias. Por esta razon, a veces es
incapaz de evitar tension y crear
desconfianza.

- La escuela infantiliza a padres y madres
(al relacionarse con las familias lo hace
como si fueran estudiantes).

- La escuela no siempre concibe a las
familias en plural. A veces es dificil que se
refleje esta diversidad de familias, por
ejemplo en formularios, donde ain se
consideran familias heterosexuales (de
padre y madre) (Collet, 2015).

% Se debe tener presente que la diversidad familiar en la escuela actual, no es Gnicamente étnica o
linguistica, ni siquiera entre las familias migradas, sino ademas de ideas, creencias y valores (Serra, 2004).
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educacion y la socializacion de hijos e - La escuela con frecuencia concibe que la
hijas. participacion de las familias esta ligada

- Algunas familias no confian en la EXCIUS_WaEemf a la palrtchpaCI_o n_ ,e n (;I

escuela, dudan de la eficacia escolar, de Mor;sejo Psco(l) ar do Zrl] a SOC'aC(;OT te
. . r r mn n n

la  competencia  profesional  del adres y Padres de Alumnos (en adelante

profesorado y de la integridad de las AMPA), mstltucmn_es_ que no siempre
personas que dirigen la escuela. Este gozan de representatividad en el momento

hecho disminuye la voluntad de de elegir a sus representantes.

participacion de las familias en las - Algunas veces la escuela no considera las
actividades propuestas por la escuela y experiencias educativas familiares
provoca desconfianza. pasadas. A pesar de que éstas pueden tener

un impacto significativo en la forma en
que las familias estan dispuestas a confiar
en el personal escolar y participar en las
actividades propuestas por esta institucion
educativa.

- Algunas familias no estan interesadas en
la educacion de sus hijos e hijasy ello se
evidencia en su falta de implicacion.

Tabla 27: Familias o escuela como responsables de la dificil relacién familia-escuela

Factores que influyen en la relacion familia migrada-escuela

Con relacion a la ultima categoria, sobre los factores especificos vinculados a la relacién
familia migrada-escuela, se identifican aquellos que se consideran elementos
contextuales, estructurales, institucionales y de relaciones de poder y estatus entre estos
dos agentes educativos, y aquellos que son consecuencia del propio proceso migratorio
(Collet-Sabé, Besalu, Feu, y Tort, 2014; Comas, Escapada, Abellan, y Alcantud, 2013;
Comas, Escapada y Abellan, 2014; Nakamura, 2011; Santos y Lorenzo, 2009; Serra y
Palaudarias, 2013). Tomando como referencia la clasificacion proporcionada por Garreta
(2008), estos factores se agrupan en cuatro subcategorias: barreras linglisticas, barreras

socioecondmicas, barreras culturales y barreras institucionales (Figura 16).
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/ Barreras Lingijisticas\ / Barreras \

* Relacionadas con la Socioeconémicas
dificultad que encuentran, *Relacionadas con las
tanto las familias condiciones sociales y
migradas como la econdmicas de las
escuela, para familias migradas, que de
comunicarse alguna manera
mutuamente. imposibilitan la relacidn

familia-escuela.
\_ A\ /
/ Barreras Culturales \ /Barreras Institucionales\

*Relacionadas con las *Relacionadas con la
diferencias que percepcion de la escuela
encuentran las familias sobre las familias
migradas sobre la migradas y de las familias
educacion que se migradas sobre la
establece en el pais de institucion escolar y su
origen y en el pais de papel al interior de éstas.

nueva residencia.
e A\ %

Figura 16: Barreras que impiden la relacion familia migrada-escuela

Las barreras linguisticas estan relacionadas con la dificultad de comunicacion entre la

familia migrada y la escuela. Las barreras mas relevantes de este grupo son:

- La presencia de una comunicacion imposible, causada por el desconocimiento de la
lengua de la escuela por parte de algunos padres y madres migradas, y por la falta de
servicios de interpretacion (interpretes) que ayuden a las escuelas a comunicarse
(oralmente o a través de otros medios como circulares, correo electrénico, boletines
de notas...) con estas familias. Este hecho también puede crear, en los progenitores,
un sentimiento de limitacion de su capacidad de implicacion en la educacién de sus
hijos e hijas por no saber la lengua de la escuela (Benoit, Rousseau, y Ngirumpatse,
2008).

- La utilizacion, por parte de la escuela, de una comunicacién limitada a la simple
transmision de informacion a las familias migradas, sobre las normas, las
calificaciones, los problemas de conducta y todo lo concerniente a los hijos e hijas.

Las escuelas tienen el deber de “hacer esfuerzos no solo para informar a los padres y
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madres sino ofrecerles verdaderas oportunidades de comunicacion” (Moreno, 2010,

p. 253).

Las barreras socioecondémicas estan relacionadas con las dificultades ocasionadas por
las condiciones sociales y econdémicas de las familias migradas. Entre las barreras que

conforman este grupo destacan:

- La falta de disponibilidad de los progenitores migrados para asistir a la escuela a

causa de las condiciones precarias de vida, los horarios de trabajo, etc.

- El bajo nivel educativo de los progenitores que puede ocasionar no poder ayudar en

los estudios a sus hijos e hijas.

- El desinterés, de madres y padres migrados, de participar en las actividades

propuestas por la escuela debido a su situacion de marginacion.

- La percepcion de discriminacion por parte de las familias migradas, debido a

experiencias de discriminacion del pasado.

Las barreras culturales estan relacionadas con las dificultades fruto de las diferencias
educativas entre el pais de origen y el nuevo pais de residencia. Las barreras que mas

destacan son:

- La diferencia entre los sistemas escolares (no son iguales) (Priegue, 2008b). La
diferencia puede abarcar normas de la escuela, horarios, personal no docente presente
en la escuela (enfermera, trabajadora social...), programas de estudio, métodos de

evaluacion, formas de relacionarse con la escuela, concepto del rol de la escuela, etc.

- Las diferencias entre valores familiares, como: estructura familiar (importancia o no
de la familia extensa) o los roles al interior de la familia (papel que cumple cada uno
de los miembros) entre otros. Como consecuencia de estas diferencias también se
pueden encontrar el escaso reconocimiento de los bagajes culturales y las lenguas
familiares, el rechazo de las practicas culturales y religiosas individuales vy
comunitarias (Carrasco, Pamies y Bertran, 2009) o el sentimiento de renuncia por la
propia cultura para permitir el aprendizaje de una nueva que, en la mayoria de casos,

las familias no dominan (Bargach, 2002).

99



- Las diferencias entre valores culturales y educativos (sobre el cuerpo, la autoridad y
la disciplina). Los valores culturales y educativos, que a menudo dominan el espacio
escolar en el nuevo pais de residencia no siempre coinciden con los valores
dominantes al interior de las familias migradas (Serra y Palaudarias, 2013). Ademas,
en relacién a la disciplina en la escuela, algunas familias la perciben como muy laxa
y lamentan la familiaridad excesiva entre docente y alumnado (Benoit, Rousseau, y
Ngirumpatse, 2008).

Las barreras institucionales estan relacionadas con la percepcion del personal docente
sobre las familias migradas y de algunos progenitores migrados sobre la propia

institucion escolar. En este grupo de barreras destacan:

- La percepcion, no tan positiva, del personal docente sobre la eficacia, la capacidad y
la efectividad de la participacion de los progenitores migrados que dificultan su

relacion con la escuela (Kim, 2009).

- Las dificultades, por parte de las familias migradas, para distinguir al personal

docente como agentes educativos competentes.

- Las dificultades, por parte de las familias migradas, para considerar a la escuela
como un lugar accesible donde tienen el derecho y el deber de participar. Al respecto

Collet (2015) sefiala que a menudo las familias no se sienten parte de la escuela.

1.1.2. Factores que favorecen la relacién familia-escuela

En este caso, los factores se han agrupado, tomando como base las condiciones clave para
el establecimiento de una buena relacion familia-escuela identificados por Riera (2001
citado por Priegue, 2008a): conocimiento mutuo, confianza mutua y cooperacion en

implicacion (Figura 17).
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Familia y escuela deben
conocerse mutuamente, para
ello las familias deben conocer
al personal docente y estos
acercarse al contexto familiar.

Conocimiento
Mutuo

Familia y escuela |
deben reconocer y
respetar las

aportaciones de cada =

una en la educacion

de los y las menores
asu cargo.

Confianza
Mutua

Cooperacion e
implicacion

Familia y escuela deben tender puentes y
trabajar juntas en beneficio de objetivos
educativos comunes que beneficien a los y las
menores a su cargo.

Figura 17: Factores que favorecen el establecimiento de la relacion familia-escuela

Conocimiento mutuo, segln esta condicion las familias deben conocer la tarea del
personal docente y estos ultimos deben acercarse a las familias. Madres y padres deben
ser considerados los responsables de la educacion de sus hijos e hijas y la accién de los y
las docentes debe complementar la de la familia, nunca sustituirla ni considerarse por
encima de ella (Real, 2007). Para favorecer el conocimiento mutuo entre familias y

escuela es importante tener en cuenta ciertos factores:

- La realizacidon de acciones que permitan dar a conocer a las familias el ideario o

proyecto educativo de centro de la escuela.

- El respeto a las razones de las familias (proximidad a la vivienda familiar, tradicion
familiar, servicios e instalaciones que brinda la escuela, recomendaciones de sus
familiares o amistades) para matricular a sus hijos e hijas en la escuela que prefieran,
porque ello predispone positivamente la relacion entre estas dos instituciones
educativas (Alegre, 2010; Comellas, 2011; Martinez, 2012; Torrubia, 2009).

- El conocimiento de las inquietudes y necesidades de las familias para intentar darles

algun tipo de respuesta desde la escuela.
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- Realizacion de planes de acogida en la escuela, tanto inicial (importante para acercar
a las familias migradas a los rasgos de identidad de la escuela) como permanente,
durante todo el periodo de escolarizacion de los hijos e hijas de las familias (Pafiellas
y Alguacil, 2009). Sobre la acogida Garreta, Llevot, y Bernad (2008) recomiendan
que debe ser personalizada para que las familias se sientan aceptadas, comprendidas

y confien en la escuela.

- Laapertura de la escuela a las familias (acceso mas libre de las familias a la escuela,
mas amplitud horaria para hablar, consultar o ver que hacen sus hijos e hijas en las
escuelas). Al respecto, Collet (2015) afirma que para que la escuela cree un vinculo
real con las familias debe cuestionarse qué lugar fisico y simbdlico tienen éstas al
interior de ella. Segun este autor, la escuela debe repensarse como un lugar donde

hay infantes, docentes y familias, e incluso deberia considerar a la comunidad.

- La comunicacién entre familia y escuela debe realizarse considerando las diferentes
expectativas de estos dos agentes educativos (a través de canales de comunicacion

eficaces) (Oliver, Rivas, y Lopez-Davila, 2013a).

Confianza mutua, esta segunda condicion solo puede establecerse si familia y escuela
reconocen y respetan las aportaciones de cada una de ellas en la educaciéon de la
poblacién estudiantil a su cargo. Estos dos agentes educativos deben ser capaces de
delegar responsabilidades y de respetar la actuacién del otro para afianzar esta condicion
(Brewster y Railsback, 2003; Comellas, 2011; Collet, 2012; Jiménez, 2008; Pamies,

2006). Para favorecer la confianza mutua se debe considerar los siguientes factores:

- Laactitud de respeto (por parte del personal de la escuela) a las diferentes formas en
que las familias migradas conciben la escuela y las relaciones escolares. Ya que
todas estas concepciones pueden ser aceptables (escuela como una comunidad donde
deben integrarse, escuela como un servicio del cual son clientes y, por tanto, pueden

exigir calidad y adecuacion a sus necesidades...).

- El apoyo al personal docente, sobre todo novel, a valorar sus propias competencias
profesionales. Puesto que los contactos entre familias y docentes son menos
frecuentes cuando estos Gltimos tienen una imagen competencial negativa sobre si

mismos (Montandon, 1996). Y, ademas, el personal docente con falta de confianza
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en si mismo, casi siempre, duda de su capacidad para involucrar a las familias con las

actividades propuestas por la escuela (Knallisky, 2001).

- El apoyo a las familias para sentirse preparadas para implicarse con la escuela. Ya
que algunas de ellas, a pesar que valoran la tarea docente, no se sienten a gusto
participando en las actividades que propone la escuela (Feito, 2010, 2014;
Khallisnky, 2001).

- Laeliminacion de la idea que la escuela es la Gnica que sabe como se deben hacer las
cosas en torno a la educacion y al aprendizaje de la poblacién estudiantil. Esto
implica respetar y considerar también los saberes familiares (Comas, Escapada, y
Abellan, 2014).

- La eliminacion de prejuicios relacionados con el nivel socioeconémico, el nivel de
instruccion y/o el pais de origen de las familias, porque no siempre estos aspectos
son indicadores del nivel de participacion de las mismas. Muchas familias de bajo
nivel socioeconémico, bajo nivel de instruccién o de origen extranjero estan muy
involucradas con la educacion de sus hijos e hijas y, por consiguiente, con la escuela
(Comas, Escapada, y Abellan, 2014; Montandon, 1996).

Cooperacion e implicacion, segun esta tercera condicién las familias y la escuela estan
obligadas a tender puentes entre ellas en beneficio de la poblacién estudiantil. Por lo que

para favorecer esta tercera condicion se debe tener en cuenta:

- La frecuencia y la naturaleza de la relacién familia-escuela, que a menudo se
determinan por la edad o el nivel de estudios de los hijos e hijas (Serra, Palaudaries,
Llevot y Garreta, 2013). Esto ayudaria a adecuar las practicas de asociacién o

alianzas al nivel educativo de los y las menores (Epstein y Sheldon, 2013).

- El mejoramiento de los mecanismos de participacion bidireccional ya existentes
como el Consejo Escolar de Centro o la Asociacién de Madres y Padres de los
Alumnos (AMPA)®*,

% En algunas escuelas denominadas Asociacion de Familias de los Alumnos (AFA).
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- La promocidn de la creacion de nuevos mecanismos de participacion bidireccional,
tales como proyectos pedagogicos con equipos formados por familias y escuela que

potencien la participacion en la toma de decisiones (Pafiellas y Alguacil, 2009).

- La transformacion de la cultura tradicional de la escuela (tiempo, espacios,
agrupaciones, rol de las familias, etc.) con acciones que puedan cuestionar normas
“invisibles”, marcos mentales, experienciales y relacionales, y que ayuden a

fomentar la cooperacion e implicacién (Collet y Tort, 2013).

1.2. Tipos de relacion familia-escuela

Queda claro a estas alturas, que la relacion familia-escuela solo puede beneficiar la
educacion de los hijos e hijas, pero cabria preguntarse qué tipos de relaciones se
establecen entre estos dos agentes educativos. Al respecto, algunos autores como
Berthelsen y Walker (2008) sugieren que, a veces, las actitudes de las familias hacia la
escuela son producto de sus experiencias pasadas y de las conexiones emocionales que
establecieron con esta institucion escolar. Mientras, otros autores como Cardenas y
Terrdn (2011) sostienen que, a menudo, las relaciones entre estos dos agentes educativos
se establecen a partir de los mecanismos de participacion que la escuela ofrece y delimita

y, del interés y las posibilidades que las familias tienen para utilizar estos mecanismos.

Desde esta perspectiva, abordar el estudio de la relacién familia-escuela requiere tener

presente tres aspectos:

Un primer aspecto es la naturaleza de la conexién familia-escuela que, segin Epstein
(2011), solo se entiende si se tienen identificadas las responsabilidades educativas que

consideran las familias y la escuela que deben asumir cada una de ellas (Figura 18):
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Responsabilidades separadas Responsabilidades compartidas Responsabilidades secuenciales
S Personal docente y Padres y madres, durante
difi?gwtaéas ggﬂcﬁst"?gg familias comparten los primeros afios de vida,
respon seJ]biIid ades y objetivos comunesy preparan a los hijos e hijas
P ' trabajan juntos. para la escuela.
Los objetivos, roles y La coordinacién,

A partir de la escolaridad,

responsabilidades se cooperacion y
cumplen mejor de manera complementariedad se el pers%r;?le%?/%e;ltlg asume
independiente. El personal enfatiza a través dela responsabildad de educar
docente en las aulas y las comunicacion y 2108 Vv las menores
familias en casa. colaboracién mutua. y '

Figura 18: Conexiones entre familia-escuela segun las responsabilidades que asumen cada una de ellas.

Sobre este mismo aspecto, la revision de literatura académica (Alsina y Medina, 2009;
Bargach, 2002; Massot, 2001, Pamies, 2006) sugiere que, en el caso de familias
migradas, se debe evitar abordar este tema a partir de: (1) la utilizacién de categorias
persona autéctona-persona migrada, porque solo contribuiria a fomentar la marginacion
de las familias migradas y la formacion de guetos, y (2) la consideracion que la cultural
del nuevo pais es la Unica valida porque solo favoreceria el desarrollo de procesos de

exclusién y la invalidacion de cualquier aspecto de la cultura de la familia migrada.

Un segundo aspecto a tener en cuenta es el tipo de concepcion de escuela. Al respecto,
Vifiao (2011), desde una perspectiva historica y genealdgica como el mismo lo llama,
permite identificar tres concepciones, todas ellas vinculadas a tres modelos de escuela
establecidas en Espafia entre los siglos XX y XXI. La primera, reconoce a la escuela
como organismo social que exige una relacion con la familia basada en la accion social.
La segunda, identifica a la escuela como comunidad educativa que requiere de una
relacion con la familia fundada en la participacion. Y finalmente, la tercera la define
como la institucion que necesita una relacion con la familia cimentada en la

corresponsabilidad (Tabla 28).
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Tipo de Escuela  Tipo de relacion familia-escuela

Escuela como La accién social.

organismo social La escuela necesita de toda una serie de servicios y actividades

(primer tercio del complementarias (hacia el exterior y al interior) que exige la

siglo XX) colaboracién de las familias y otros grupos sociales. Esto genera una
concepcion de la escuela como un organismo social abierto al exterior
(integrado no solo por personal docente y alumnado, sino también por
familias, antiguos estudiantes y amigos) y una redistribucion del poder,
de las tareas y las de responsabilidades.

Escuela como La participacion
comunidad

. La escuela es considerada una institucion democratica, de
educativa

reconocimiento cultural y de igualdad de oportunidades, que favorece
(1985) la descentralizacion y participacion educativa, y que requiere de
organos de representacion y participacion de docentes, padres/madres,
personal no docente y estudiantes en los diferentes niveles territoriales
y escuelas.

Escuela como La corresponsabilidad
institucion

Escuela y familias comparten la responsabilidad de dirigir y vigilar las
corresponsable

tareas que corresponden a la educacion y rendir cuentas de ello. Este
(inicios del siglo  nuevo planteamiento exige a las familias y a la escuela un compromiso
XX1) educativo compartido.

Tabla 28: Concepcion de la relacion familia-escuela en Espafia

Y finalmente, el modelo tedrico desde el cual se clasifica la relacion familia-escuela.
Sobre este tercer y ultimo aspecto, la literatura nacional e internacional (Collet y Tort,
2017; Comellas, 2013; Epstein, 2011; Jaeggi, Osiek, y Favre, 2003; Torres, 2007; Vatz,
Kanouté, y Rachédi, 2008) permite afirmar que no existe un modelo Gnico y normativo
de esta relacion, sino una infinidad de modelos concebidos a partir de diversos enfoques y
tomando como punto de partida diferentes ejes centrales. A continuacion se describen los

que se consideran mas representativos para esta investigacion:
1.2.1. Relacion familia-escuela desde la implicacion o involucramiento

Teniendo como eje central la implicacion, Epstein (1995, 2011, 2013) identifica seis
formas en que la escuela puede ayudar a los progenitores, independientemente de su

origen, a involucrarse en la educacion de sus hijos e hijas. Estos seis tipos de implicacion
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o0 involucramiento son: parentalidad, comunicacidn, voluntariado, aprendizaje en casa,

toma de decisiones y colaboracion con la comunidad (Tabla 29).

Parentalidad o apoyo a la
crianza (ejercer como
madres y/o padres).

Ayudar a todas las familias a crear entornos propicios en casa
para apoyar a los hijos e hijas como estudiantes, es decir que
favorezcan el estudio (alimentacion, salud, seguridad...).

Comunicacion.

Disefiar formas efectivas de comunicacion bidireccional escuela-
familia sobre los programas escolares y el progreso de sus hijos
e hijas.

Voluntariado.

Motivar la incorporacion voluntaria de los progenitores, y
organizar su apoyo en el aula, en el centro y en las actividades
que realizan sus hijos e hijas al interior de las escuelas.

Aprendizajes en casa.

Toma de decisiones (para
gobernar dentro de la
escuela).

Colaboracion con la
comunidad.

Brindar informacion, sugerencias e ideas a las familias sobre
cémo ayudar a sus hijos e hijas con el trabajo escolar en casa y
las elecciones y decisiones académicas.

Incluir a los progenitores en las decisiones escolares,
promoviendo su participacion en las asociaciones y érganos de
gobierno de la escuela.

Identificar e integrar recursos y servicios de la comunidad para
apoyar a las escuelas, las practicas familiares y el aprendizaje y
desarrollo de la poblacién estudiantil.

Tabla 29: Tipos de implicacion o involucramiento familia-escuela

(Epstein, 1995, 2011, 2013)

Segln esta autora, con estos seis tipos de implicacion se propicia el establecimiento de
alianzas efectivas entre escuela y familias. Asi lo reafirman también Van Voorhis, Maier,
Epstein, Lloyd, y Leung (2013 citado en Collet-Sabé, y otros, 2014) al identificar, en base
a los estudios de Epstein (1995), cuatro dimensiones que propician vinculos entre familia-
escuela (Tabla 30).

Dimensién Relacionada con...

Actividades de aprendizaje enel La promocion de la alfabetizacion, las matematicas, etc.
hogar fuera de la escuela, como por ejemplo:
- Realizacion de deberes.

- Recibir refuerzo escolar.
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- Visitar o asistir a bibliotecas o centros abiertos...

Participacion de la familiaenla -  El voluntariado en la escuela.
I . . .
escueta - La asistencia a charlas y jornadas de puertas
abiertas...
Compromiso escolar por la Concebir estrategias que la escuela y el personal docente
inclusién e implicacion de las pueda utilizar para involucrar a las familias y hacer que se
familias sientan bienvenidos, como por ejemplo:

- Realizacidn de entrevistas, reuniones y encuentros.
- Creacion de una pagina Web de la escuela.

- Adaptacidn de horarios de encuentro...

Actividades de apoyo y Identificar tematicas de interés comdn, como:
formacion para padres y madres La relacién progenitores-hijos e hijas.
- El comportamiento.

- Lasnormasy los limites...

Tabla 30: Dimensiones que propician vinculos entre familia-escuela
Elaboracidn propia en base a Van Voorhis, y otros (2013 citado en Collet-Sabé y otros, 2014)

1.2.2. Relacion familia-escuela desde la dindmica socioeducativa

Desde la dinamica socioeducativa establecida entre familias migradas y escuela, Jaeggi,
Osiek, y Favre (2003) identifican cuatro tipos de relacion combinando dos dimensiones
en una especie de eje de coordenadas (Figura 19) formado entre la naturaleza mas o
menos positiva de la “imagen de la escuela” de los progenitores, y el grado de

participacion o desvinculacion de los progenitores con la vida escolar.

El eje vertical de la figura representa la “imagen (positiva versus negativa) de los
progenitores” sobre la escuela, construida a partir de los recuerdos de su propia
experiencia con la escuela, de la comparacion que hacen con el sistema escolar que
conocian y las experiencias previas como estudiantes con la escuela del nuevo pais de

residencia.

El eje horizontal de la figura representa el “posicionamiento (implicacion versus retirada)
de los progenitores” en relacion con la escuela y la educacion de sus hijos e hijas. Esta
posicion se identifica a partir de la forma, que tienen las familias, de establecer contacto

con la escuela y seguir el trabajo que realizan los y las menores.
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IMAGEN POSITIVA DE LA ESCUELA*

E 9

DE DELEGACION DE ASOCIACION

. Seguimiento escolar por parte

-
- -

RETIRADA de los progenitores* IMPLICACION

DE RESIGNACION DE AMBIVALENCIA

L J

IMAGEN NEGATIVA DE LA ESCUELA*

* Vinculado a la escolarizacion de los progenitores, a la experiencia previa con la escuela de sus hijos e
hijas y al proyecto parental.

* Vinculado con el nivel de educacion y el sentido de competenciafincompetencia de los progenitores.

Figura 19: Tipos de relacion entre familia-escuela segiin Jaeggi, Osiek, y Favre (2003)%.

A continuacién se explican los cuatro tipos de relacion familia migrada-escuela que

identifican los autores:

(1) De asociacién: los progenitores migrados se relacionan activamente con la
escuela, asistiendo a las reuniones y/o estableciendo contacto regular con el
profesorado para asegurarse que sus hijos e hijas estan bien, comunicar posibles
preocupaciones o0 solicitar ayuda. Se implican, cuando pueden, al seguimiento

escolar y a pesar de las dificultades en el lenguaje, estimulan sus aprendizajes.

(2) De delegacion: los progenitores migrados confian y delegan a la escuela y al
profesorado el aprendizaje de los hijos e hijas, en quienes ponen sus esperanzas de
éxito. Las familias migradas tienen una imagen ideal de la escuela y de la mision

del profesorado, por lo que consideran que no deberian interferir en el trabajo que

% Traduccién propia.
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realizan. Los padres y madres migradas consideran que ir a la escuela o participar
en la vida escolar es entrometerse en algo que no les compete. Ademas, las
dificultades de lenguaje hacen casi imposible que las familias migradas puedan
ayudar en el trabajo escolar y entender lo que se trata en las reuniones, por lo que

prefieren no intervenir.

(3) De resignacién: los progenitores migrados asumen que sus hijos e hijas repetiran
las mismas experiencias de dificultad y fracasos que ellos padecieron en el pasado
en la escuela, como una especie de fatalidad transgeneracional que los sentencia al
fracaso escolar. Las familias migradas se encuentran desalentadas y se sienten
incapaces de ayudar a sus hijos e hijas. Este sentimiento de incompetencia les

impide invertir tiempo en intentar relacionarse con las escuelas.

(4) De ambivalencia: los progenitores migrados poseen una actitud contradictoria.
Por un lado, consideran que la escuela es importante y se implican en el
seguimiento de sus hijos e hijas, y por otro, critican abiertamente la labor del
personal docente sefialando que su labor es demasiado laxa o injusta y sus

métodos no son los adecuados.

En relacion a los mecanismos que la escuela puede realizar para ayudar a mejorar cada

tipo de relacion familia-escuela, estos autores sugieren los siguientes (Tabla 31):

De asociacion La escuela debe mantener la motivacion e implicacion de los
padres/madres reconociéndoles su esfuerzo y mostrandoles que su
actitud es determinante en el éxito de sus hijos e hijas.

De delegacion La escuela debe tratar principalmente de reducir la distancia entre
los padres/madres y ella.

La escuela debe buscar maneras para que los progenitores se sientan
acogidos, valorados y estén en condiciones de comprender que
necesita de su apoyo para motivar el aprendizaje de sus hijos e

hijas.

Al mismo tiempo, la escuela debe establecer medidas de apoyo
directo a los nifios y nifias, sabiendo que no podra contar con el
apoyo de estos progenitores.

De resignacion La escuela debe trabajar ofreciendo asistencia educativa para
restaurar la confianza de los padres/madres en sus propias
capacidades educativas. Para lograrlo puede recurrir a la ayuda de la
asociacion de padres y madres o la mediacion.
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De ambivalencia La escuela debe explicar claramente sus orientaciones, objetivos y
métodos de trabajo, y valorar la labor de acompafiamiento
efectuado por los padres y madres.

La escuela debe, ademas, brindar a los progenitores oportunidades
para vivir experiencias positivas en su interior.

Una vez mas, es Util recurrir a la mediacion externa en casos de
malentendidos o conflictos.

Tabla 31: Mecanismos para mejorar la relacion familia-escuela

1.2.3. Relacién familia-escuela desde la colaboracién

Vatz, Kanouté, y Rachédi (2008) conciben este modelo durante sus investigaciones en
Quebec con familias migradas. Para las autoras, el tipo de colaboraciéon que se establece
entre escuela y familia da origen a seis modelos de relacion entre estas dos instituciones
educativas: implicacion asignada, colaboracion asociada, colaboracion con espacio de
mediacion, colaboracion asumida a distancia, colaboracion fusional, y colaboracion en

busca de visibilidad.

(1) Implicacion asignada: la escuela se identifica como una norma para las familias
migradas. Las familias son consideradas culturalmente extranjeras y la escuela asume
el papel de integracion de los hijos e hijas y, por tanto, de los padres y madres. La
escuela es la encargada de garantizar las funciones de educacion, socializacion e
instruccion, y la “familia buena” es la que se implica con el entorno escolar segun lo
sefilalado por la escuela (asistencia en las reuniones generales, asistencia a las
entrevistas con el profesorado, implicacion en las actividades extraescolares).
Familias y escuelas se encuentran en una posicién asimétrica, donde la institucion
escolar tiene la competencia exclusiva de determinar como debe participar la familia.
En este modelo se incluyen sobre todo, jovenes y familias que se encuentran en
trayectorias de éxito centradas en la promocion social y econdmica, y los progenitores

de bajo nivel de instruccién.

(2) Colaboracion asociada: familia y escuela se consideran en igualdad de condiciones.
Los agentes educativos se reconocen mutuamente y comparten las funciones de
educacion, socializacion e instruccidn, por ello se puede hablar de asociacionismo. La
escuela busca empoderar a las familias, valorar sus culturas de origen y sus

habilidades para educar a sus hijos e hijas dentro y fuera de ella. En este modelo
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encontramos a familias cuyo capital sociocultural confiere un poder de negociacion

con la escuela.

(3) Colaboracion con espacio de mediacion: escuela y familias necesitan de un tercer
espacio, la mediacion (a través de organismos comunitarios, asociaciones étnicas y
multiétnicas, familiares o vecinos). El espacio de mediacion establece puentes y

permite una mejor comunicacion entre estos dos agentes educativos.

Los progenitores migrados que poseen un bajo nivel en su lengua de origen y
limitados recursos econdémicos en la nueva sociedad de residencia suelen ser los que
mas utilizan la mediacién. Estos padres y madres también suelen delegar las
funciones de socializacion y de educacion que no pueden asumir al espacio de

mediacion.

(4) Colaboracion asumida a distancia: escuela y familias colaboran a distancia, y es
la comunidad étnica o religiosa la que apoya a la familia en el cumplimiento de sus
funciones educativas y de socializacion, mientras deja la instruccion a la escuela. Es
al interior de estas comunidades (étnicas o religiosas) donde los y las menores viviran
experiencias positivas de socializacion y encontraran modelos de éxito para afrontar
la adaptacion al nuevo entorno o posibles exclusiones o barreras para su inclusion en

el actual pais de residencia.

Este tipo de colaboracion también puede ser percibida como colaboracion funcional y
operativa, donde a pesar de ser a distancia cada uno asume que el otro puede hacer su

parte.

(5) Colaboracion fusional: la escuela sale de la institucion para entrar en la familia, casi
siempre mediante interacciones personalizadas. Para personalizar esta relacion,
algunos miembros de la escuela, como el personal docente del aula de acogida o el o
la directora de la escuela, establece relaciones con los progenitores en el contexto del

hogar o la comunidad.

Este modelo suele darse en barrios pequefios y parece asignado sobre todo a familias
que tienen un nivel socioeducativo elevado y un estatus econdémico bajo, familias que
reconstituyen una red social a través de contactos privilegiados con miembros del

mundo escolar.
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(6) Colaboracion en busca de visibilidad: este tipo de colaboracion incorpora los
principios de colaboracion con espacio de mediacion o el de la distancia asumida
cuando la escuela no reconoce estos espacios comunitarios, interculturales, étnicos o
religiosos como apoyos reales de la familia. Estos espacios buscan visibilidad y

representatividad en la escuela, donde no tienen suficiente legitimidad.

Segun las autoras, estos modelos de colaboracion familia-escuela apoyan las estrategias,
tanto familiares como de la escuela, en favor del éxito escolar de los y las menores a su
cargo. En el caso de las estrategias de las familias migradas sugieren que estas son
efectivas siempre que sean reconocidas y valoradas por la escuela y la comunidad, y
siempre que se consideren los contextos local, social y cultural en las que se
implementan. Para las autoras, la cultura de origen, en si misma, no representa un
elemento determinante de estas estrategias, sino que debe articularse con la trayectoria
migratoria y el contexto socioeconémico de las familias. Por otro lado, en el caso de la
escuela, explican que existen diversas estrategias interculturales que dan buena cuenta de
su capacidad para innovar, pero que podrian mejorar si contardn con fondos y politicas

nacionales.

1.3. Iniciativas de la escuela que favorecen la relacion familia migrada-escuela

Son muchas las escuelas que, en palabras de Domingo, Martos, y Domingo (2010),
apuestan por disminuir la brecha entre ellas y las familias a través de la construccion de
patrones democraticos de actuacién, de espacios de encuentro, debate, participacion y
corresponsabilidad respetuosa y de compromiso mutuo con la finalidad de construir un
proyecto educativo consensuado. Algunas de estas iniciativas, llevadas a cabo en el
panorama catalan, ponen en evidencia el papel de la escuela en la promocion de acciones
que favorecen la construccion de una buena relacién familia migrada-escuela. Estas
iniciativas, representan buenas practicas de centro en materia de corresponsabilidad
educativa entre la institucién escolar y las familias migradas. A continuacion se presentan

algunos ejemplos (Tabla 32):

Iniciativa Escuela Objetivos

Acogida a las familias  Escuela - Promover encuentros de acogida, desde la AMPA
recién llegadas desde ~ Jaume I. con ayuda de la escuela, que favorezcan la
la Asociacion de voluntad de crear comunidad educativa a partir de
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Madres y Padres de Barcelona. la realidad plurilinglie y multicultural donde se
Alumnos (AMPA) vive y asi, contribuir al logro de la cohesion
social.

Fem un tandem Escuela - Fomentar la comunicacién entre familia migrada-
publica de escuela con la ayuda de una “madre tandem”,
educacion quien participa en la traduccion entre el personal
infantil docente y la familia migrada (recién llegada o que

. noce la lengua vehicular de | la).
Mataré desconoce la lengua vehicular de la escuela)

Cuines del mon i el Escuela - Realizar ~ encuentros que fomenten la

floklore publica interculturalidad a través de compartir platos
Terrassa tipicos y bailes para dar a conocer las diferentes

culturas

La diferencia suma Escuela - Promover la relacion familia migrada-escuela
Agora. teniendo en cuenta criterios educativos comunes

favorezcan un ion tiva coherente.
Gerona. que favorezcan una accion educativa coherente

Acercando vinculos:

Instituto Juan

- Contribuir con la cohesién social y el equilibrio
de las diferencias a través de una buena aula de
acogida para la poblacion estudiantil y sus
familias, y la utilizacion del arte como una forma
de lenguaje.

- Incrementar la colaboracién de la familia en el

participamos y Manuel funcionamiento del Instituto para generar un
compartimos. Zafra. sentimiento de pertenencia.
Barcelona. - Potenciar la confianza entre el instituto y las
familias para crear un clima de diadlogo y
entendimiento
- Dinamizar la participacion de las familias para
consensuar estrategias educativas que recojan las
diferentes miradas tanto del profesorado como de
la diversidad familiar.
Creacion de espacios Escuela - Aumentar la participacién de todas las familias en
de encuentro y Cami del la escuela, y de manera especial, de las migradas.
;:on\_/ll_ven(;:ladt_e:tre ) mig. - Estimular las relaciones entre familias autdctonas
mili iferen , .
amilias ae QIerentes —— njatarg y migradas.

origenes, como:
CAMinem plegats o
Fem un café plegats

- Mejorar la cohesidon en el centro.

Tabla 32: Iniciativas catalanas en favor de la relacion familia migrada-escuela

(XTEC, 2016 y Oliver, Rivas y Lopez-Davila, 2013b)
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2. La colaboracion entre familia, escuela y comunidad

Dice un proverbio africano que “para educar un nifio hace falta una tribu completa”*

asumiendo con ello que la responsabilidad de educar es una tarea de todos los que, de una
u otra manera, inciden en el desarrollo de las personas desde la infancia. Diversas
investigaciones realizadas en el &mbito nacional (Arostegui, Darretxe y Beloki, 2013;
Comellas, 2013; Collet y Tort, 2017; Knallinsky, 2010; Oliver, Rivas y Lopez-Davila,
2013a, 2013b; Pérez, 2011) e internacional (Epstein, 2011; Simon, 2016; Warren, 2005)
confirman esta afirmacion y ponen de manifiesto que las personas aprenden de todo lo
que les rodea. Por ello, escuela, familia y comunidad estan llamadas a entenderse,
colaborar y plantearse objetivos compartidos si desean maximizar los resultados

educativos de la poblacion estudiantil que tienen a su cargo.

La millor manera d’educar als infants neix de la coheréncia entre els plantejaments
i les accions d’aquests tres principals agents educadors: la familia, I’escola i el
context social que els envolta. Les possibilitats d’arribar a un grau de coheréncia
educativa efica¢ augmenten en la mesura que aquests agents educadors implicats es
comuniquen entre si, es coneixen i actuen en una determinada linia d’accié on

convergeixen els seus objectius (Oliver, Rivas, y Lépez-Davila, 2013a, p. 104).

Ignorar que comunidad y familia también influyen en la vida escolar es no reconocerlas
como agentes educativos y aislar a la escuela del entorno del cual forma parte (Comellas,
2013; Ferreyra, 2017). Es considerar que escuela y educacion son dos conceptos
sinénimos, cuando ni la escuela por ella misma constituye toda la educacion ni ella sola
puede atender las necesidades y expectativas de formacion y aprendizaje (Traver, Sales y
Moliner, 2010). Por esta razon, es preciso “reconfigurar el espacio publico de la
educacion” (No6voa, 2002 citado por Bolivar y Bolivar-Ruano, p. 19), atravesando las
paredes de la escuela y aceptando la corresponsabilidad de todos en el desarrollo y

aprendizaje de la poblacidn estudiantil.

La relacion entre familia, escuela y comunidad exige la colaboracion mutua que, segun

Collet y Tort (2017), debe sustentarse bajo cinco principios (Tabla 33):

“0 Traduccién propia. Version original: per educar un nen fa falta una tribu sencera (Marina, 18 de julio de
2011)
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Primer principio:

Todo el mundo es necesario y

necesita de los demas para educar.

Segundo principio:

Familias, docentes y comunidad
son parte de la solucién, no del
problema.

Todas las educaciones y todos los agentes implicados
deben ser reconocidos, valorados y se necesitan
mutuamente.

Reconocer a las familias, a las escuelas y a la
comunidad, con sus distintos modelos y estilos
educativos, como elementos clave para la mejora de la
educacidn de los y las infantes.

Tercer principio:

La educacion se da en red.

La mejora de la educacion nace a partir de todas las
relaciones, de todos los agentes y espacios
socializadores implicados que se crean con objetivos
comunes.

Cuarto principio:

El punto de partida son las
capacidades y saberes de las
personas, no sus deficits.

Las nuevas realidades educativas se construyen
trabajando con y desde las capacidades, saberes y
poderes de las personas, familias, escuelas, entidades,
ayuntamientos. ..

Quinto principio:

La participacion y el
cuestionamiento de las relaciones

de poder tradicionales en educacion

Son necesarios.

Las oportunidades de aprendizaje con y para todo el
mundo a lo largo de la vida deben ser construidas a
partir de relaciones horizontales entre todos los agentes
implicados (madres, padres, docentes, etc.).

Tabla 33: Principios que sustentan el trabajo entre familia-escuela-comunidad

Elaboracion propia en base a (Collet y Tort, 2017)

El establecimiento de esta relacion de colaboracién mutua entre familia, escuela y
comunidad, permite aprovechar los recursos que cada una de ellas posee en beneficio de
la equidad, asi lo afirman Ainscow, Dyson, Goldrick, y West (2013 citado por Simon,
2016). Para estos autores, la construccion de alianzas entre estos tres agentes educativos

activan sistemas educativos con mayor equidad bajo cinco condiciones (Tabla 34):

Las escuelas deben colaborar con la finalidad de desarrollar un planteamiento conjunto a
nivel de todo el sistema. Todas las escuelas de una determinada area deben asumir una parte
de responsabilidad para con toda poblacion infantil y adolescente de la misma.

El liderazgo local centrado en la equidad es necesario para coordinar la accion colaborativa.
Un liderazgo que valore las cuestiones relacionadas con la equidad mas alla del beneficio de
instituciones particulares.

El desarrollo de las escuelas debe estar vinculado a esfuerzos comunitarios mas amplios que
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hagan frente a las desigualdades sufridas por los y las menores. El trabajo especifico de las
escuelas debe vincularse con el de otros agentes, organizaciones o grupos comunitarios
implicados en la promocidn del bienestar (social, econdmico, sanitario, etc.) de la zona.

Las politicas nacionales deben facilitar y favorecer acciones locales, impulsar el trabajo
conjunto de las escuelas y dirigir su accion a cuestiones de equidad mas amplias.

Los movimientos hacia la promocion de la equidad en educacion deben ir emparejados con
esfuerzos por desarrollar una sociedad mas justa.

Tabla 34: Condiciones para activar sistemas educativos con mayor equidad a través de alianzas
(Ainscow, Dyson, Goldrick, y West, 2013 citado en Simon, 2016)

Respecto a los recursos que poseen estos tres agentes educativos, es indudable que se
incrementan, ya que éstos “son por definicion superiores a la suma de los que dispone
cada uno de ellos de forma aislada, y por tanto mayores, mas diversos, Utiles y
significativos” (Simon, 2016, p. 17). Por ello, asumir el reto de trabajar juntos exige
realizar algunos cambios en la manera de afrontar la educacion que uno de estos tres
agentes educativos tiene: (1) las familias deben reinterpretar su rol educativo y
desaprender y aprender nuevos modelos formativos que les permita afrontar los retos que
exige la sociedad actual; (2) la escuela debe modificar su manera de entender las
relaciones dentro y fuera de ella, tanto con las familias como con el entorno, ya que s6lo
asi podra realizar un proyecto educativo compartido con mayores niveles de equidad, y
finalmente, (3) la comunidad debe ser capaz de aprovechar los recursos que posee para
favorecer acciones educativas para aprender de ella, con ella y para ella con ayuda de la
escuela y las familias (Riera, 2011; Simén, Giné, y Echeita, 2016; Murillo y Krichesky,
2015).

2.1. Factores que influyen en la relacibn de colaboracion familia-escuela-

comunidad

Existen diversos aspectos que influyen en la relacion de colaboracion familia-escuela-
comunidad. Estos se identificaron y congregaron en dos grupos diferenciados y

contrapuestos, aquellos que dificultan esta relacion y aquellos que la favorecen.
2.1.1. Factores que favorecen la colaboracion familia-escuela-comunidad

En este primer grupo se encuentran aquellos factores que funcionan como generadores de

buenas relaciones de colaboracion entre familia-escuela-comunidad (Collet y Tort, 2017,
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Knallinsky, 2010; Oliver, Rivas, y Lopez-Davila, 2013a; Pafiellas y Alguacil, 2009;
Pérez, 2011; Simoén, Giné y Echeita, 2016; Warren, 2005), y se subdividen en tres
categorias: las que evidencian el papel de la escuela como promotora de la relacion
familia-escuela-comunidad, las que evidencian el respeto mutuo que deben tenerse cada
uno de estos tres agentes educativos, y las que evidencian la corresponsabilidad educativa

y el trabajo conjunto (Tabla 35).

La escuela como promotora de la relacion familia-escuela-comunidad

- Esun agente que aporta iniciativas y nuevas propuestas.

- Impulsa el diagnostico de fortalezas de cada uno de los tres agentes educativos (familia,
escuela, y comunidad).

- Aprecia las potencialidades, fortalezas y contribuciones de las familias, de la comunidad y,
en algunos casos, del alumnado.

- Contribuye con medios y recursos para hacer factible y enriquecedor el trabajo en red. Esto
requiere repensar los espacios de participacion e implicacion de las familias y la
comunidad.

- Se abre al entorno para gque toda la comunidad pueda disfrutar de sus instalaciones.

- Defiende y explica las ventajas de un trabajo cooperativo y de corresponsabilidad a las
familias y a la comunidad (barrio, localidad).

- Asume el compromiso de revisar las barreras que dificultan la participacion.

El respeto mutuo entre escuela-familia-comunidad

- Escuela y comunidad deben estar dispuestos a escuchar las voces de las familias para
conocer sus necesidades y preocupaciones.

- Escuela y familia deben encontrar intereses comunes con otras instituciones educativas de
la zona con la finalidad de tener mas posibilidades de relacion con instituciones locales
(municipales) y mas fuerza para actuar y lograr mejores resultados.

La corresponsabilidad educativa y el trabajo conjunto entre escuela-familia-comunidad

- La corresponsabilidad educativa implica la creacion de espacios abiertos y flexibles de
participacion no jerarquica donde puedan conocerse y relacionarse los miembros de la
familia, la escuela y la comunidad.

- La colaboracion mutua exige identificar y reconocer las fortalezas y barreras que presenta
cada uno (familia, escuela y comunidad).

- Un solo discurso, nacido de las diferentes de perspectivas y miradas, debe dirigir las
estrategias educativas para que sean eficaces, y para que respondan a necesidades generales
y no solo den respuestas parciales.

- Los proyectos educativos planteados deben ser producto de los intereses y las necesidades
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de todos, deben ser realistas y viables y deben servir para planificar los cambios de manera
conjunta.

- El trabajo cooperativo debe adaptarse a las realidades del contexto para dar respuesta a las
necesidades y demandas de cada lugar.

- Resolver nuevos problemas considerando la necesidad de trabajar juntos a través de la
creacion de redes apoyo entre diferentes estamentos sociales.

Tabla 35: Aspectos de favorecen la colaboracion familia-escuela-comunidad

2.1.2. Factores que dificultan la colaboracién familia-escuela-comunidad

En este segundo grupo los factores identificados (Tabla 36) actian como barreras contra
el establecimiento de buenas relaciones familia-escuela-comunidad, ya que condicionan

las acciones de cada uno sin que sean conscientes de ello (Collet y Tort, 2017).

Las familias y la comunidad no forman parte de la escuela.

Familias y comunidad son consideradas por la escuela como agentes externos que no
aparecen en el ADN de la escuela. Sobre todo en el caso de las familias, con las que “incluso
arquitectonicamente “no se sabe qué hacer con ellos”, ya que solo en un nimero reducido de
centros existe, por ejemplo una “sala de familias”, a pesar de su evidente utilidad (espacio de
espera, de charla informal, etc.)” (Collet y Tort, 2017, p. 25).

Las relaciones cotidianas entre familia y escuela.

Dependiendo del papel que tenga cada uno de estos dos agentes educativos dependeran tipo
de relacion que se establezca entre ellos. Los modelos de relacion mas extendidos hasta no
hace mucho, segln estos autores, son el de experto (escuela da las pautas educativas a las
familias), trasplante (las familias educan trasplantando el modelo de la escuela) y de vinculo
(docentes y familias se reconocen mutuamente con capacidad para educar sin ninguna
relacion de subordinacion).

El curriculo de la escuela versus el curriculo de la familia.

El curriculo de la escuela, a menudo, nace desde una sola concepcidn de educacién (un solo
estilo educativo, una sola concepcion de inteligencia, un solo contenido académico)
independientemente de la diversidad de familias y alumnado que atienda (sin considerar que
la familia, sobre todo migrada, tiene otra concepcion de curriculo).

La homogenizacion de las familias

La indiferencia a las diferencias, por parte de la escuela en relacion a las diversas familias y
formas de implicacién parental o de relacion docentes-progenitores puede ocasionar
desigualdad educativa.
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Las desigualdades

Diversidad y desigualdad interactian por lo que debe trabajarse las dos conjuntamente. La
escuela no puede acercarse a las familias desde una sola mirada, debe considerar la diversidad
para acercase a todas ellas.

Tabla 36: Aspectos que dificultan la colaboracion familia-escuela-comunidad

(Collet y Tort, 2017)

2.2. Estrategias, planes y acciones que evidencian el trabajo compartido familia-

escuela-comunidad

Existen diversas estrategias, concebidas desde diferentes enfoques y perspectivas, que
evidencian que es posible el trabajo conjunto entre familia, escuela y comunidad en favor
de la educacion de la poblacion infantil y adolescente. Estas reafirman la necesidad de
establecer alianzas entre estos tres agentes (Epstein, 2013), y repensar la accion educativa
como un proceso permanente de interaccion entre las personas en diferentes contextos
mas 0 menos inmediatos, siguiendo el modelo ecolégico de Bronfenbrenner (1979), y

bajo referentes de ciudadania y valores democraticos.

El equipo de accion para promover alianzas y las redes educativas son dos de estas
estrategias que sirven de patron para la mayoria de proyectos, planes y acciones que se
realizaron y se vienen realizando en los ambitos espafiol y catalan. Tal y como se aprecia

en los Proyectos Educativos de Ciudad y los Planes Educativos de Entorno.
2.2.1. Equipo de accién para promover alianzas

El equipo de accién para promover alianzas (en adelante ATP)* es una estrategia,
propuesta por Epstein y Sheldon (2013), que tiene por finalidad establecer alianzas o
asociaciones entre escuela, familias y comunidad, con el objetivo de implementar
programas integrales de larga duracion que incorporen recursos, servicios y politicas, a
medida que la poblacion estudiantil avanza de un nivel educativo a otro. Segln esta

autora, seis acciones (Tabla 37) dirigen en trabajo de todo ATP.

*! Siglas de su nombre original en inglés: Action Team for Partnerships
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Orientar el desarrollo de programas de alianzas familia-escuela-comunidad, que intenten
integrar todas las conexiones que se generan entre estos tres agentes educativos.

Organizar opciones para crear nuevas alianzas.

Optimizar, dentro de los programas, planes y practicas de implicacion entre familia-escuela-
comunidad, en beneficio de la educacion de la poblacion estudiantil.

Asegurar que los planes y practicas de implicacion que se estén implementando, no se vean
interrumpidos en el caso de abandono o traslado de alguno de los miembros que componen el
ATP.

Saber delegar el liderazgo cuando se requiera. Es decir, tener claro que se puede contar con la
ayuda de otros miembros del personal docente, de las familias y de la comunidad, aunque no
sean miembros del equipo directivo del ATP.

Evaluar los planes y practicas de implicacion familiar y comunitaria durante todo el proceso
de implementacion de los programas.

Tabla 37: Acciones que debe realizar un ATP

(Epstein y Sheldon, 2013)

Creacion de alianzas entre escuela-familia-comunidad

La creacién de alianzas entre escuela, familia y comunidad, si se desea que sean
positivas, requieren de la realizacién de cinco fases (Figura 20) (Epstein y Sheldon,
2013). Cada una de las cuales marca las pautas que deben seguirse para lograr que las

alianzas entre estos tres agentes educativos sean positivas.

Fase 2: Fase 5:
Fase 1: Obtencién de Fase 3: Fase 4: Continuidad en
Constitucion del financiacion Identificacaion Implementacion la planificacion,
equipo de y de puntos de de planes de evaluacion y

otros tipos de
apoyo

accion

partida accion anuales mejora de los
programas

Figura 20: Fases para crear alianzas entre familia-escuela-comunidad

(Epstein y Sheldon, 2013)
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Fase 1: Constitucion del equipo de accion. EI ATP debe estar compuesto por

representantes de diferentes ambitos socioeducativos (familia, escuela, servicios
socioeducativos de la comunidad), porque la diversidad es una forma de asegurar que se
planifiquen actividades que tomen en cuenta necesidades, intereses y competencias

variadas.

Los miembros deben gozar del respeto de sus pares, tener buenas habilidades
comunicativas y comprender, en lo posible, el enfoque asociacionista. Epstein y Sheldon
(2013) sugieren que sean entre seis y doce personas las que conformen el ATP (Tabla
38), porque ello aseguraria que las responsabilidades puedan ser compartidas y delegadas.
La autora, también propone que los miembros del ATP puedan ejercer sus funciones
durante un periodo de dos o tres afios y, cuando sea necesario, actien como lideres de
subequipos. Esto aseguraria que los planes no se vean interrumpidos en caso de abandono
0 cambios y se puedan desarrollar mejor actividades de implicacion familiar y

comunitaria.

- Dos o tres docentes de diferentes niveles, departamentos o especialidades.

- Dos o tres progenitores de diferentes grupos culturales con hijos e hijas en distintos niveles
educativos.

- Una persona del equipo directivo de la escuela.
- Algun profesional del consejo escolar o de trabajo social.
- Un profesional de psicologia.

- Algunos representantes del personal administrativo de la escuela.

Tabla 38: Profesionales que pueden conformar una ATP

(Epstein y Sheldon, 2013)

Fase 2: Obtencion de financiacién y otros tipos de apoyo. EI ATP debe trabajar para

buscar financiacion y respaldo de otras entidades comunitarias, ya que se requiere de
apoyo para planificar, organizar y realizar acciones, y de presupuesto para

implementarlas.

Fase 3: ldentificacion de puntos de partida. EI ATP debe recoger informacion,

sugerencias e ideas a través de diversas vias, como por ejemplo cuestionarios formales,
entrevistas telefonicas, reuniones, grupos de discusién, etc., porque asi pueden identificar
patrones de implicacion que después pueden sistematizar y mejorar.
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Epstein y Sheldon (2013) sugieren que las siguientes tematicas, siempre deban
considerarse como punto de partida: fortalezas actuales, cambios necesarios,

expectativas, sentido de comunidad y vinculos con las metas.

Fase 4: Implementaciéon de un plan de accidn anual. La obtencion de la informacion

realizada en el paso anterior debe permitir al ATP desarrollar un plan de accién anual que
incluya un conjunto de metas, que deberan compartirse con todas las entidades
involucradas (consejo escolar, AMPA, familias...). De esta manera, las opiniones Yy
sugerencias de todos contribuiran a elaborar el disefio final del plan de accién que debera
realizarse durante el afio escolar, y cuyos elementos, segin Epstein y Sheldon (2013),

deberian ser los siguientes:

- Detalles sobre como se implementaran las actividades para involucrar a las familias,
como se vincularan las actividades con el éxito estudiantil, como contribuiran las
actividades con la creacién de un clima escolar acogedor para el alumnado y sus
familias, como mejorara la implicacion de las familias y la comunidad.

- Responsabilidades que asumira cada miembro del equipo de accién y las entidades
educativas que colaboraran con la implementacidon de las acciones del plan de accion.

- Costos asociados con la implementacion de las actividades planteadas en el plan de
accion. Lo que implica, ademas, considerar de donde provendran los fondos para
mantener y mejorar las actividades de un afio a otro.

- Evaluacion durante todo el proceso de implementacion de las actividades del plan de
accion. Esto significa valorar los efectos de cada actividad en el alumnado, en las
familias y en el personal docente, y elegir qué indicadores son los adecuados para

evaluar la calidad de la implementacion y los resultados.

Fase 5: Continuidad en la planificacién, evaluacién v mejora de los programas. Se trata

de desarrollar un nuevo plan anual perfeccionando el que se tenia. Para lograrlo, el ATP
debe compartir sus resultados y recoger ideas y opiniones de las familias, el equipo
docente y la comunidad. También se aconseja compartir sus logros con otras escuelas,

quienes también pueden contribuir a mejorar el plan de accion.
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2.2.2. Redes Educativas

Esta segunda estrategia basada en el concepto de redes sociales* y el modelo ecolégico
de Bronfenbrenner (1987)*, concibe, segiin Comellas (2013), la “accién educativa como
un proceso continuo de interaccion entre las personas en diferentes contextos reguladores,
que se influyen mutuamente” (p. 9). Los contextos representados por el modelo ecoldgico
como circulos concéntricos (Figura 21) ayudan a explicar, desde una perspectiva
holistica, los procesos de socializacién y aprendizaje, y permiten visibilizar la influencia

mutua de cada sistema.

Microsistema (familia, escuela, barrio...).
Contiene a la persona en desarrollo en una
interaccion personalizada (cara a cara).

Mesosistema (zonas escolares, AMPA).
Contiene las relaciones entre los
microsistemas. Permiten especificar las
continuidades-discontinuidades entre
microsistemas, analizar las consecuencias Y|
las maneras de dar respuesta.

Exosistema (servicios comunitarios, de salud,
educativos...). La persona no se encuentra
presente (no participa en este nivel) pero si

recibe sus influencias.

Macrosistema. Contienen los factores
socioeconémicos y culturales de cada
sociedad (explican las diferencias entre
culturas, paises).

Figura 21: Modelo ecolégico de Bronfenbrenner (1979)

Este tipo de redes (llamadas también redes educativas) basadas en un modelo de

organizacion reticular*, se consideran un espacio transversal e integral de comunicacion

2 | as redes sociales ofrecen gran potencial comunicativo y apoyo personal e institucional. (Comellas,
2013).

*% Para més informacion leer: Bronfenbrenner, U. (1979). The ecology of Human Development. Cambridge,
Harvard University Press, o Traduccién en castellano: (1987). La ecologia del desarrollo humano.
Barcelona: Paidos.

* De forma de redecilla o red (RAE, 2018), que permite, segin Civis (2018), que las conexiones entre los
diferentes miembros de la Red Educativa se alejen de la verticalidad.
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entre todos los que comparten la tarea educativa (Amela, Pérez y Torres, 2010). Las redes
educativas por tanto, tienen capacidad para incorporar instituciones y personas con
responsabilidad educativa, que comparten el analisis de necesidades y proyectos de un
territorio o comunidad determinada (éxito escolar, habilidades de vida saludables, ocio
responsable, cohesion social, transicion al trabajo, y bienestar social) y que coordinan la
accion socioeducativa de manera integral y coherente (Civis, 2018). Por esta razon, se
consideran alternativas que enriquecen propuestas y proyectos educativos (Oliver, Rivas
y Lépez-Davila, 2013b).

Condiciones necesarias para crear Redes Educativas

Existen ciertas condiciones que deben tenerse en cuenta para crear y constituir Redes
Educativas (Comellas, 2010, 2013). Estas condiciones estan agrupadas en seis categorias
(Tabla 39):

Las redes educativas deben funcionar como unidad con identidad propia y no sélo como la
suma de personas o instituciones que la conforman.

Las redes educativas deben poseer una estructura funcional, segin su identidad y el
tamafio del contexto (territorio, comunidad) donde se ubica.

Esta estructura exige cuatro requisitos:

- Tener en cuenta su potencial (relacionado con los recursos personales: personal técnico
municipal, voluntariado...),

- Considerar los recursos que influyen en su desarrollo, funcionamiento y comunicacion
(espacios publicos, materiales tecnoldgicos, técnicos y de difusion),

- Sopesar los contextos (lugares donde se produce la relacion, incluidos los virtuales, tales
como: escuelas, biblioteca municipal...), y

- Valorar los limites (s6lo aquellos que favorecen la permeabilidad para actuar con otros
sistemas y redes).

Las redes educativas deben tener un propésito (expresado a través de objetivos) y una
influencia que deben ir mas alla de las personas que la componen. Un proposito y una
influencia que refleje su fortaleza, representatividad y dinamica.

Las redes educativas deben autoorganizarse y autogestionarse promoviendo Ila
corresponsabilidad de las personas que las conforman, para adaptarse al tiempo, objetivos,
metas, retroalimentacién, disponibilidad, frecuencias y horarios de todos.

Las redes educativas deben potenciar el intercambio a través de interacciones con otros
microsistemas, en el marco del meso y exosistema. El reconocimiento de la red y su dinamica
debe favorecer su influencia.

Las redes educativas deben ser abiertas y deben relacionarse con otras redes y con la
sociedad en general a través de acciones que incrementen su eficacia y visibilicen su
influencia (congresos, jornadas, cursos de formacién para profesionales municipales...).
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Las redes educativas deben debatir para formular objetivos (teméaticas) que den pie al
trabajo durante un periodo de tiempo.

Tabla 39: Condiciones para la constitucion de redes educativas

Elaboracion propia en base a Comellas (2010, 2013)

Procesos que rigen la dinamica de las Redes Educativas

Las redes educativas se caracterizan por intentar lograr sus objetivos a partir de procesos

dinamicos como la apertura, la reciprocidad, la adaptacion, etc. (Figura 22), porque les

permiten tener continuidad y responder mejor a las necesidades del contexto en que se

ubican.

_[

]

Apertura ]

+ Acceso y acogida (formal o informal) a nuevas personas a la red educativa. No se consideran
criterios como: autoridad por razones de formacidn, experiencia, edad, sexo, cultura, profesion u
otras variables segregadoras.

]

Reciprocidad ]

+Las personas que conforman la red educativa deben comprometerse a participar y hacer un
seguimiento de los debates (de manera presencial o virtual) para aportar sus puntos de vista y/o
del sistema al cual representan, establecer vinculos y relaciones, y para comunicarse.

]

Ampliacion ]

+Las personas que componen la red educativa deben buscar establecer relacién con otras
personas para incorporarlas y deben colaborar con otros sistemas para integrar recursos (nuevos
participantes, nuevos horizontes) que no se habian detectado.

]

Adaptacion ]

+ Las personas que conforman la red educativa deben tener una actitud activa para influir, avanzar
y construir un conocimiento compartido que revierta en la mejora del contexto y de los sistemas
con los que estan vinculadas.

oL

]

Socializacion J

+ Las personas que componen la red educativa viven su estancia en ella como un factor de
progreso personal (adquieren conocimientos y habilidades y disponen de mas competencias)
que les permite realizar propuestas mas amplias y paticipativas (concursos con implicacion del
alumnado del municipio, ferias, jornadas, etc.).

1

]

Desarrollo )

+La red educativa debe evolucionar, modificar y adaptar aspectos funcionales o estructurales en
la medida que aumenta de complejidad y tamafio. Este desarrollo, en ninglin caso, debe afectar
negativamente en la participacion de las personas que la componen.

Figura 22: Principales procesos dindmicos que rigen las Redes Educativas
Adaptacion de Comellas (2010)
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2.2.3. Proyecto Educativo de Ciudad

El Proyecto Educativo de Ciudad (en adelante PEC), liderado por el gobierno municipal o
local, reconoce las capacidades educativas de un territorio y genera las condiciones
necesarias, tanto desde practicas sociales como desde politicas publicas, para que la
ciudadania pueda implicarse en procesos de aprendizaje y transmision de valores mas alla

de las paredes de la escuela.

Desde su concepcion en los 90°, el PEC entiende que la educacion es y debe ser una
responsabilidad compartida por todos los agentes socioeducativos de diversos ambitos
territoriales y espacios de intervencion de la ciudad (Ajuntament de Barcelona, 2016). De
esta manera, el PEC asume que “la ciudad presenta elementos importantes para una
formacidn integral: es un sistema complejo y a la vez un agente educativo permanente,

plural y poliédrico, capaz de contrarrestar los factores deseducativos” (AICE, 2004, p. 4).

Desde esta perspectiva, el PEC intenta organizar el trabajo educativo en los diferentes
territorios municipales para lograr el ideal de Ciudad Educadora a través de tres grandes
acciones: elaborar e implementar planes estratégicos, articular el territorio educativo en
red para lograr un proyecto compartido y promover procesos de participacion ciudadana
en favor de la educacion (tanto en el diagnéstico como durante la implementacion y

evaluacion de planes de accion) (Figura 23).
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-

Elaborar e implementar planes
estratégicos

Concrecion de planes de
accion.

~

4 )

Articular el territorio educativo en
red para lograr un proyecto
compartido

Establecimiento de
complicidades entre las
administraciones y la
ciudadania.

- J - J - J
4 ) 4 ) 4 )
Elaboracion de
I iy Creacién de una compromisos
P?g'ﬁgﬁg; ég&i:ﬂi:;on plataforma estable de permanentesy dindmicos
P : participacion y trabajo. entre todos los agentes
socioeducativos.
- J \- J - J
. AN AN J

4 )

Promover procesos de
participacion ciudadana en favor
de la educacién (tanto en el
diagnéstico como durante la
implementacion y evaluacién de
planes de accion)

Participacion, en las
distintas etapas del PEC,
de todos los agentes
socioeducativos.

Figura 23: Acciones del Proyecto Educativo de Ciudad.

Elaboracidn propia en base a Collet-Sabé y Subirats (2016) y Ajutament de Barcelona (2016).

El reconocimiento de la importancia del papel de la ciudad en la educacion de la

ciudadania fuera de las escuelas, obliga a todo PEC a considerar, durante su concepcion,

tres dimensiones educativas: educar en la ciudad, educar la ciudad y educar de la ciudad
(Trilla, 1999 citado en Collet-Sabé y Subirats, 2016) (Figura 24).
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Dimension educativa:
Educaren la Ciudad

Dimension educativa:
Educarla Ciudad

Dimension educativa:
Educar de la Ciudad

El territorio es el entorno,
el espacio-contextoy el
marco de las acciones
educativas.

Las educaciones
formales, no formales e
informales que contiene

el territorio deben

organizarse, potenciarse,
coordinarse y ponerse al
servicio de la ciudadania.

El territorio tiene una
dimension de "curriculum",
ya que existe un contenido

a transmitir (geograficas,
histéricas, sociales,
culturales, econémicas,
artisticas, etc.).

El territorio es un agente
educativo de primer orden.

El gobierno local
(Municipio) es un elemento
clave del territorio
educador.

Escuelas, asociaciaciones,
redes, movimientos
sociales, clubs deportivos,
tiempo libre,
equipamientos (bibliotecas,
centros civicos...), etc. son
actores activos del
territorio educador. Todos
los espacios del territorio
educan.

Figura 24: Dimensiones del Proyecto Educativo de Ciudad

Elaboracion propia en base a Trilla (1999 citado por Collet-Sabé y Subirats, 2016)

Desde 2009, en el ambito estatal y catalan, los PEC promueven procesos de participacion
ciudadana en favor de la educacién y permiten implementar experiencias innovadoras
para construir, en palabras de Collet-Sabé y Subirats (2016), una ciudad educadora y una
educacion de acuerdo al territorio, pero no han conseguido realizar acciones educativas

que reflejen relaciones y dindmicas de conexion real entre familia-escuela-comunidad.

Creacion de Proyecto Educativo de Ciudad

La creacion de un PEC demanda tener presente seis aspectos (Figura 25):
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Requisitos del gobierno municipal y del territorio.

2

Concepcion de la finalidad del PEC con la participacion ciudadana.

2

Realizacién de un diagnéstico educativo.

N2

Establecimiento de procesos participativos.

\Z

Consideracién de procesos de evaluacion.

\Z

Disefio de estrategias de comunicacion y difusion.

Figura 25: Aspectos a considerar para la elaboracion de un Proyecto Educativo de Ciudad

Elaboracion propia en base a Diputacio de Barcelona e IGOP (2005)

Requisitos del gobierno municipal y del territorio. La elaboracion de un PEC requiere

valorar qué condiciones son necesarias desde el punto de vista del gobierno municipal y
del territorio (Tabla 40).

Condiciones

- Liderazgo politico. Debe gozar del apoyo del conjunto del consistorio, a
partir de la aprobacion del PEC por el pleno municipal y su inclusién en el
plan de actuacién municipal.

- Apoyo técnico. Se requiere, desde el principio y para su continuidad,
apoyo por parte del personal técnico de los departamentos implicados mas
directamente.

Gobierno
municipal - Dotacion presupuestaria. Debe contarse con una planificacion
(local) presupuestaria o de acceso a recursos que cubra, al menos, el desarrollo del

PEC a medio plazo. Para el resto del proceso de implementacion del PEC,
debe disefiarse varias férmulas de obtencion de recursos del presupuesto
municipal y/o de fuentes supramunicipales (consejos comarcales,
gobiernos autonomicos, Estado y Union Europea...), asi como
aportaciones del sector privado de la ciudad (entidades o instituciones
culturales o econdmicas...).

o - Articulacion con la comunidad educativa del territorio. Debe
Territorio considerar la participacion del personal docente y de direccion de las
escuelas, miembros del AFA, miembros de los consejos escolares
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municipales, profesionales de centros abiertos, etc.

- Articulacién con otros agentes socioeducativos del territorio. Debe
considerar como parte importante del proyecto la participacion de personas
que trabajan en biblioteca municipal, los centros de ocio, el club deportivo,
los centros de actividades extraescolares, etc.

Tabla 40: Condiciones necesarias para la creacién del PEC

Elaboracion propia en Base a Diputacio de Barcelona e IGOP (2005)

Concepcién de su finalidad con la participacion ciudadana. EI PEC debe concebirse con

ayuda de la participacion ciudadana y, generalmente, a partir de dos premisas: (1)
garantizar la defensa de valores como la igualdad, la diversidad, la libertad y la
autonomia como base para la elaboracion de acciones educativas, y (2) situar la

educacion en la agenda de la ciudad.

Tomando como referentes estas premisas deben establecerse otras que deben responder a
las particularidades de cada municipio, territorio o ciudad (realidades, intereses y
necesidades) y que han sido identificadas de manera conjunta entre todos los agentes

socioeducativos.

Realizacion de un diagndéstico educativo. Disponer del retrato real y compartido de la

realidad educativa de la ciudad es imprescindible y debe responder a tres objetivos:

- Describir situaciones objetivas.
- Compartir visiones con agentes sociales e institucionales.

- Proponer unas primeras lineas estratégicas de trabajo.

Establecimiento de procesos participativos. La participacion ciudadana es el eje central

del trabajo que guia el PEC, por ello la creacion de mecanismos de participacion y de

gestion son necesarios (Tabla 41).

Mecanismos de participacion Mecanismos de gestion

Se subdividen en: Se estructuran de manera permanente a través de:

- Colectivos (Consejo de - La comisién de direccion politica (responsables de la
Educacion, red relacional Alcaldia y de la Regiduria, personal técnico de
basica, grupos de trabajo, referencia, responsables de la Administracion
etc.). Educativa, de los planes educativos de entorno y de

- Individuales (foro, otros planes estratégicos).

131



encuestas, buzon de - La oficina técnica del PEC (personal teécnico

aportaciones o sugerencias vinculado al Departamento de Educacion del
en el espacio web del PEC, Ayuntamiento).
etc.).

- El grupo impulsor (representantes del ayuntamiento,
de servicios educativos externos, del consejo escolar
municipal, de equipamientos y servicios municipales,
de entidades civicas, etc.).

Tabla 41: Mecanismos de participacion y de gestion del Proyecto Educativo de Ciudad

Procesos de evaluacion. La evaluacion del PEC también debe estar presente desde el

inicio de su implantacién. Para ello se pueden realizar: reuniones periddicas de la oficina
técnica y el equipo impulsor para evaluar las acciones aprobadas, encuentros del consejo
o foro de educacion para debatir el estado de las acciones implantadas y reuniones con
observantes 0 asesores externos que realicen la concrecidn de indicadores de evaluacion,

aspectos metodoldgicos y de impacto.

Disefio _estrategias de comunicacién y difusion del PEC. La estrategia informativa

adecuada para difundir el PEC (acto publico, medios de comunicacién, etc.) y la
seleccion de contenidos que deben divulgarse de su implementacion (resultados) son

también otros aspectos importantes que deben disefiarse con antelacion.
2.2.4. Plan Educativo de Entorno

El Plan Educativo de Entorno (en adelante PEE) es una propuesta educativa comunitaria
que coordina y dinamiza la accién educativa en los diferentes &mbitos de la vida de la
poblacién infantil, adolescente y juvenil. EI PEE es impulsado y liderado por los
Ayuntamiento y el Departamento de Educacién de Catalufia, y pretende dar respuesta a
las maltiples necesidades de las diversas realidades locales o zonales mas alla del ambito
escolar, ya que centra sus acciones en las horas externas a la escolarizacion (Generalitat
de Catalunya, 2015).

El PEE se dirige a toda la poblacion estudiantil y a toda la comunidad educativa, pero con
una especial sensibilidad hacia los sectores sociales mas desfavorecidos y fragiles y a las
edades mas vulnerables, particularmente a las siguientes poblaciones estudiantiles: de la
franja de 10 a 16 afios, recién llegadas y con riesgo de exclusion social (Generalitat de
Catalunya, 2015). El trabajo en red que plantea todo PEE permite articular propuestas de

actuacion educativa dentro y fuera de la escuela. Esto contribuye a mejorar el éxito
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escolar y la inclusién social y educativa (Longas, Fontanet y Bosh, 2007; Civis y Longas,

2015). Es decir, el trabajo en red se “orienta a la millora de I’éxit escolar i la inclusio

social de la infancia i la joventut a partir dels eixos: éxit escolar, entorn educatiu i

transicio entre etapes educatives” (Diaz-Gibson, Civis, Longas, y Riera, 2017, p. 68)

Para lograr sus propositos, todo PEE debe regirse bajo los siguientes principios

(Comellas, 2013):

- Corresponsabilidad e implicacién de todos los agentes educativos que intervienen.

- Participacién y coordinacién de todos los agentes que intervienen en el proceso

educativo.

- Confianza, didlogo y consenso como instrumentos basicos para el trabajo conjunto.

- Descentralizacion para incentivar y promover iniciativas locales que permitan

alcanzar los objetivos y hagan que los agentes educativos se sientan vinculados e

identificados.

- Innovacion y calidad educativa para ajustar las respuestas a los nuevos retos

educativos.

- Sostenibilidad mediante la optimizacion de recursos y la participacion y la

implicacion de todo el tejido social.

Estos principios exigen que el PEE se plantee diversos objetivos y lineas de intervencion,

que en el ambito catalan son los siguientes (Tabla 42).

Objetivos generales

Lineas de intervencion relacionadas

1. Contribuir a incrementar el éxito
académico.

Incentivo y apoyo: promocion del éxito escolar
de todo el alumnado.

Impulso en el ambito comunitario de acciones de
orientacion y  seguimiento  académico-
profesional.

2. Contribuir a mejorar las condiciones de
escolarizacion.

3. Potenciar la participacion en
actividades y espacios de convivencia
del entorno escolar.

Mejora de actuaciones comunitarias para
prevenir el absentismo.

Proyeccién de la red educativa en el entorno
social.

Acogida del alumnado y de las familias que se
incorporan a la localidad.

Mejora de la participacion de todo el alumnado y
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. Mejorar la presencia y el uso de la
lengua  catalana como  lengua
compartida y de cohesion, en un marco
de respeto y valoraciéon de la
diversidad lingistica.

de sus familias en actividades fuera de la
escuela.

Incentivo y apoyo a la actividad deportiva.

Creacion de
convivencia.

espacios de encuentro vy

Promocidn del uso social de la lengua catalana
como lengua compartida y de cohesion.

Promocion del acceso a las lenguas de origen.

. Potenciar la educacion en valores y el
compromiso civico.

Promocion de lineas de actuacién para la
educacidn en valores y el compromiso civico.

Promocion del asociacionismo.

. Potenciar la educacion en el tiempo
libre.

. Potenciar el trabajo y aprendizaje en
red de todos los agentes en el territorio:

Fortalecer los vinculos entre familias y
centros educativos.

Fortalecer la red entre centros

educativos.

Fortalecer la relacion entre centros
educativos y entorno.

Promocion de la educacion en el ocio.

Promocién de las redes.

Contribucion al fortalecimiento de los vinculos
entre centro educativo-familia-entorno.

Tabla 42: Objetivos generales y lineas de intervencion del Plan Educativo de Entorno
(Generalitat de Catalunya, 2015)

Cada uno de estos objetivos evidencia el deseo de la Generalitat de Catalufia de contribuir

con la mejora de la relacion de colaboracién entre familia, escuela y comunidad.
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Capitulo 4: Metodologia de Investigacion

La investigacion debe considerar la vida de las personas en toda su
integridad y en toda su complejidad para su adecuada interpretacion y
para la construccidn de significados relevantes, pertinentes, socialmente

utiles.

(Sabariego, 2013)

1.  Del problema a los objetivos de la investigacion.
2. Fundamentacion metodoldgica y disefio de investigacion.
2.1 Fases de la Investigacion.
3. Las familias participantes de la investigacion.
3.1 Criterios de seleccion de las familias.
3.2 Perfil de las familias entrevistadas.
4.  Meétodo de recogida de la informacién: Entrevista.
4.1 Preparacion de la entrevista.
4.2 Proceso de realizacion de la entrevista.
5. Proceso de anélisis de la informacion.
5.1 Preparacion de la informacion recogida.

5.2 Utilizacién de soporte informatico para la gestion, organizacion y analisis de

la informacion
5.3 Niveles de analisis de la informacion
6.  Criterios de calidad de la Investigacion
6.1 Criterios de rigor

6.2 Criterios éticos
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Introduccion

En este cuarto capitulo se expone detalladamente la naturaleza del disefio y la propuesta
metodoldgica de la investigacion. A lo largo del capitulo, estructurado en seis apartados,
se van describiendo los pasos seguidos, desde las inquietudes que motivaron el estudio

hasta los criterios de calidad utilizados.

Los dos primeros apartados explican, por un lado, las interrogantes que dieron origen a
las finalidades y a los objetivos de la investigacion. Y, por otro, las fases que guiaron el
estudio, de acuerdo a la metodologia de investigacion adoptada para dar respuesta a los

objetivos planteados.

Los dos siguientes apartados, el tercero y el cuarto, se centran en las familias
participantes de la investigacion y el método de recogida de informacion. En el tercer
apartado, correspondiente a las familias, se exponen los criterios de seleccion utilizados y
el perfil de las familias migradas objeto de estudio. Mientras que en el cuarto apartado, se

detalla el proceso de preparacion y de realizacion de la entrevista semiestructurada.

En el quinto apartado se explica el proceso de analisis de la informacion, desde el tipo de
soporte informatico utilizado hasta los diferentes niveles de analisis realizados para poder
comprender las diversas percepciones que tienen las familias migradas sobre el papel de
la escuela en el éxito escolar de sus hijos e hijas a través de sus proyectos migratorios, sus
expectativas educativas, el imaginario de éxito escolar que poseen y de las relaciones que
establecen con la escuela y con la comunidad para favorecer el éxito escolar de sus hijos

e hijas.

Y finalmente en el sexto apartado se especifican los diferentes criterios de rigor y

criterios éticos considerados en esta investigacion.
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1. Del problema a los objetivos de la investigacion

El acercamiento teorico trabajado en los capitulos anteriores sustenta esta investigacion.
Todos ellos permiten explicar, de alguna manera, la perspectiva de las familias migradas
sobre las diferentes tematicas. Asi, la aproximacion realizada sobre la migracion en
Espafia permite contestar por qué emigran y qué expectativas educativas poseen las
familias en relacion a sus hijos e hijas, el estudio sobre el éxito escolar ayuda a explicar
como lo conciben, y la relacion de colaboracion familia-escuela-comunidad permite a
identificar qué tipo de conexiones se establecen entre estos tres agentes educativos y
como estas conexiones favorecen al éxito escolar de los hijos e hijas. Una vez realizado
este recorrido tedrico queda pendiente contestar a la pregunta central de esta

investigacion:

¢Cual es la percepcion que las familias migradas poseen sobre el papel de la escuela en el

éxito escolar de sus hijos e hijas?

Dada su magnitud es dificil abordarla, por es preciso concretarla con otras preguntas
relacionadas con aspectos, como: proyecto migratorio, expectativas educativas parentales,
éxito escolar y relacion y/o colaboracion familia-escuela-comunidad desde la perspectiva

de las familias migradas.
Sobre el proyecto migratorio,

¢La percepcion de las familias migradas sobre la educacion de los hijos e hijas esta

vinculada a sus proyectos migratorios?, ;esta relacionada con el papel de escuela?,

¢ Qué personas y/o instituciones han sido de gran ayuda para el buen establecimiento de
las familias migradas en Espafia?, ¢la ayuda recibida les ha permitido conocer el sistema

educativo espafiol y el funcionamiento de las escuelas?

¢Como valoran las familias migradas el cumplimiento de sus proyectos migratorios?,
¢como se modifican los proyectos migratorios de las familias con la presencia de los hijos

e hijas?

Sobre las expectativas educativas parentales,
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¢ Qué expectativas educativas tienen las familias migradas en relacion a sus hijos e hijas?,

¢como se relacionan estas expectativas educativas con la escuela de sus hijos e hijas?

¢ Qué expectativas educativas tenian las familias?, ;qué expectativas tienen ahora?, si han

cambiado sus expectativas ¢qué factores han provocado estos cambios?

¢Como valoran, las familias migradas, la relacion entre el tipo de escuela donde se
encuentran sus hijos o hijas y el cumplimiento de sus expectativas educativas?, ¢qué

aspectos han condicionado la eleccion del tipo de escuela?
Sobre el éxito escolar,

¢Como definen las familias migradas el éxito escolar actualmente?, ¢en su pais de origen
también pensaban lo mismo o existe alguna diferencia?, ¢cudl es el valor que le otorgan

las familias migradas al éxito escolar de sus hijos e hijas?
¢ Qué aspectos vinculan las familias migradas al concepto de éxito escolar?

¢ Qué rol, consideran las familias migradas, que tiene la escuela en el éxito escolar de sus

hijos e hijas?

¢ Qué factores consideran las familias migradas que favorece el éxito escolar de sus hijos
e hijas?, ¢estan relacionados con los hijos e hijas, con las familias o con la escuela y el
nuevo contexto?, ¢qué factores consideran las familias migradas que dificulta el éxito
escolar de los hijos e hijas?, ¢estan relacionados con los hijos e hijas, con las familias o

con la escuela y el nuevo contexto?
Sobre la relacion familia-escuela-comunidad,

¢Como concebian las familias migradas la relacion entre escuela-familia en su pais de
origen?, ;Como la conciben ahora?, ;Como valoran la actual relacion que establecen con

la escuela de sus hijos e hijas?

¢Qué acciones consideran las familias migradas que deberia realizar la escuela para

favorecer la relacion familia-escuela?

¢Como concebian las familias migradas la relacion familia-escuela-comunidad en sus

paises de origen?, ;como la conciben ahora?, ;como valoran la actual relacion familia-
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escuela-comunidad?, ¢consideran que tiene relacion con el éxito escolar de sus hijos e

hijas?

¢Consideran las familias migradas que la comunidad deberia realizar algun tipo de accion
para favorecer la relacién familia-escuela-comunidad?, ¢consideran que mejorando esta

relacion mejoraria el éxito escolar de sus hijos e hijas?

Todas estas interrogantes dan origen a la finalidad de la presente investigacion:

Comprender la percepcion de las familias migradas sobre el papel de la escuela en el
éxito escolar de sus hijos e hijas a través de sus proyectos migratorios y expectativas
educativas, del imaginario de éxito escolar que poseen y de las relaciones que establecen

con la escuela y la comunidad para favorecer este éxito.

De esta gran finalidad se desprenden los siguientes objetivos generales y especificos
(Tabla 43):

Objetivos generales Objetivos especificos

1. Analizar los aspectos 1.1 Identificar e interpretar, desde los discursos de las

vinculados al proyecto
migratorio y a las
expectativas de las
familias migradas
relacionan con la
educacidn de los hijos e
hijas.

12

familias migradas, los aspectos vinculados al proyecto
migratorio que se relacionan con la educacion de los
hijos e hijas.

Identificar e interpretar, desde el discurso de las familias

migradas, las expectativas que vinculan con la educacion
de los hijos e hijas.

familias.

. Comprender el 2.1 Entender la concepcion de éxito escolar que poseen las
imaginario de las familias migradas.
fa;mﬂ_ms mlglradgs SObre 55 |dentificar y explicar el sentido que las familias
Eﬂexnohe_?co arde sus migradas le otorgan a los factores que consideran que

1J0s € hijas. influyen en el éxito escolar de sus hijos e hijas.

. Comprender el tipo de 3.1 Entender la concepcion de relacion familia-escuela que
relaciones que se poseen las familias migradas.
es_tablecen entre familias 3.2 Identificar y explicar el sentido que las familias
mlgrad_as, escuelay migradas le otorgan a los factores que consideran que
9ornun|dad a favor del influyen en la relacion familia-escuela.
éxito escolar desde la - ) ) _
perspectiva de las 3.3 ldentificar y explicar los puntos de vista que tienen las

familias migradas sobre la relacion familia-escuela-
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comunidad a favor del éxito escolar.

4. Elaborar una propuesta de intervencion que favorezcan el éxito escolar y la promocién de
la cohesion e igualdad de oportunidades educativas que impliquen el trabajo conjunto
entre escuela, familia y comunidad.

Tabla 43: Objetivos generales y especificos de la investigacion

2. Fundamentacion metodologica y disefio de investigacion

Para definir desde qué paradigma de investigacion® se sitia el presente trabajo, es

preciso contestar a tres preguntas fundamentales (Figura 26):

/Pregunta ontoldgica h /Pregunta epistemolégica\ /Pregunta metodolégica
+ ;Como se entiende y + ;Cémo se aproxima a la + ;Cémo se descubre la
define la realidad? realidad y se inicia su realidad investigada y qué
estudio? técnicas pueden ser

utiizadas para recoger las
particularidades de esa
realidad?

- J - J - J

Figura 26: Preguntas para identificar el paradigma desde el cual se aborda el estudio

Elaboracion propia en base a Guba y Lincoln (1994), y Dorio, Sabariego y Massot (2009)

Las respuestas a estas preguntas, siguiendo las aportaciones de Guba y Lincoln (1990,
1994) y Dorio, Sabariego y Massot (2009), ubican la presente investigacion bajo el
paradigma de investigacion interpretativo, segin el cual: (1) las realidades deben
considerarse holisticas y multiples (nivel ontoldgico); (2) se debe aproximar a la realidad

e iniciar su estudio desde epistemologias interpretativas (nivel epistemologico); y (3) se

** Un paradigma puede considerarse como una serie de creencias bésicas que gufan la accion. Representa
una visién del mundo. En una investigacion, un paradigma define, para quien investiga, qué es lo que estan
haciendo y qué cae dentro y fuera de los limites de una investigacion (Guba y Lincoln, 1994).
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descubre la realidad utilizando técnicas descriptivas e interpretativas (nivel

metodoldgico).

Identificado el paradigma y teniendo en cuenta la finalidad del estudio, la metodologia
cualitativa orientada a la comprension guia este trabajo (Figura 27). La eleccion de esta
metodologia permite describir e interpretar la realidad desde dentro (Bartolomé, 1992;
Sandin, 2003), ayuda a poner énfasis en el punto de vista de las personas participantes de
la investigacién, y brinda la posibilidad de tomar nota de sus interpretaciones y los
significados que le otorgan a la realidad (Bisquerra, 2009), (Denzin y Lincoln, 2012) en

un intento por obtener comprensiones en profundidad de casos particulares.

, L Investigacion
Metodologia de Investigacion Cualitativa

Cualitativa orientada a la
Comprension

OOQ
OOOO OOO

Paradigma Interpretativo

209,07

Figura 27: Del paradigma a la metodologia desde donde se aborda el estudio

Asi para encarar el mundo desde la investigacion cualitativa orientada a la comprensién

es preciso valorar sus potencialidades y limitaciones (Tabla 44).

- Su cardcter inductivo.

- Su visién holistica. Quien investiga ve al escenario y a las personas desde una perspectiva
holistica (estudia a las personas en el contexto de su pasado y de las situaciones en las que
se halla).

- Lasensibilidad, de quien investiga, a los efectos que causa sobre las personas participantes
del estudio (aunque debe intentar reducirlos a un minimo).

- La manera en que se trata de comprender a las personas dentro del marco de referencia de
ellas mismas.

- La manera en que se suspende y aparta las propias creencias, perspectivas y
predisposiciones, para poder ver las cosas como si ellas ocurrieran por primera vez.

- El reconocimiento de que todas las perspectivas y que todos los escenarios y personas son
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valiosas.

Tabla 44: Metodologia cualitativa

(Taylor y Bogdan, 2000)

2.1  Fases de lainvestigacion

La presente investigacion se divide en cuatro fases (Tabla 45).

Fases Acciones

12 Fase:

Exploratoria/ de
reflexion

22 Fase:

Planificacion de la
investigacion

Analisis documental. Antecedentes y conceptos relevantes a nivel
tedrico.

Identificacion del problema.
Redaccion del marco teorico de referencia (capitulos tedricos).

Elaboracion de la fundamentacién metodoldgica.

Definicion de los participantes de la investigacion

Seleccion y contacto con los participantes de la investigacion.
Seleccion del instrumento de recogida de informacion.
Elaboracion del guién de entrevista.

Realizacion de las entrevistas exploratorias.

32 Fase:

Recogida y anlisis
de la informacion

Realizacion de las entrevistas.

Transcripcion de las entrevistas.

Codificacion de la informacion obtenida en las entrevistas.
Analisis de los resultados obtenidos

Asegurar el rigor de analisis.

42 Fase:
Elaboracion del

informe final

Redaccion de los resultados.

Redaccion de las conclusiones, la propuesta de intervencion, las
limitaciones y la prospectiva del estudio.

Tabla 45: Fases de la investigacién

La primera fase se centra basicamente en el analisis documental de literatura e
investigaciones antecedentes relacionadas con el tema objeto de estudio y la

fundamentacion metodoldgica que guia la investigacion.
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La segunda fase comprende las acciones vinculadas a la seleccion de las familias
participantes de la recerca y a la elaboracion del instrumento de recogida de la

informacion.

En la tercera fase se desarrollan las acciones que permiten la recogida y analisis de la

informacion.

Y finalmente, en la cuarta fase se redactan los resultados, las conclusiones, la propuesta

de intervencion, las limitaciones y la prospectiva de la investigacion.

3. Las familias participantes de la investigacion

3.1. Criterios de seleccion de las familias

Este proceso se inici6 con la definicion del perfil de familias que se deberian entrevistar.
Para ello se procedié a elaborar un conjunto de criterios de seleccidn teniendo en cuenta
los objetivos de la investigacion y la revision tedrica realizada en los tres capitulos

anteriores (Tabla 46).

Criterios de seleccion de las familias Indicadores de los criterios de seleccion
migradas
1. Tiempo de residencia - De1a3aiios.

- De més de 3 hasta 8 afios.
- De mas de 8 afios.

2. Lugar de origen - Union Europea.
- América Latina.
- Asia.
- Africa.
3. Tipos de acuerdo a su estructura - Monoparental.
- Extensa.
- Nuclear (biparental).
- Progenitores separados.

4. Situacion laboral - Familias con progenitores que trabajan.
- Familias con progenitores desempleados.

5. Niveles de estudio de los progenitores - Educacion Infantil
- Educacion Primaria
- Educacion Secundaria
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- Educacion Postobligatoria

6. Niveles de estudio de los hijos e hijas - Educacion Infantil
- Educacion Primaria
- Educacion Secundaria
- Educacion Postobligatoria

Tabla 46: Criterios de seleccion de las familias migradas participantes

A partir de estos criterios, se eligieron a las familias participantes hasta llegar a la

saturacioén tedrica de la informacion.
3.2.  Perfil de las familias entrevistadas

Se entrevistaron a un total a 40 familias heterosexuales, representadas en la voz de
madres y padres (Figura 28). No en todos los casos se pudo entrevistar a los dos
progenitores debido a que, en ocasiones, eran familias monoparentales o familias con
progenitores separados o porque alguno de los progenitores no quiso 0 no pudo participar

en el estudio. Finalmente se logré entrevistar a un total de 71 progenitores

40 familias
I
| | ]
31 familias a la pareja
6 familias sélo a la 3 familias solo al pare}
madre padre (nucleares o
extensas)
|
: 13 f +
o amilias con
4 familias , 18 familias con progenitores de
N — 1 padre (porviudez) progenitores del diferent ises d
— (2 separacion y 2 mismo pais de origen. ferentes paises de
divorcio®) origen
2 padres (no quisieron ?Jaemr:lilta(\)sre%og e
2 madres (los padres | ] que sus parejas sean 1 phises extraneros
— no quisieron ser entrevistadas) diferenteé
entrevistados)
9 familias con un

progenitor espafiol

* Uno de los casos de divorcio es de custodia compartida y el padre es espafiol.

Figura 28: Familias participantes de la investigacion
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Las familias entrevistadas residen en municipios de las comarcas del Bajo Llobregat y el
Barcelonés de la provincia de Barcelona. Algunos de estos municipios se caracterizan por
tener experiencias educativas comunitarias desde hace méas de 10 afios, como por ejemplo

Hospitalet de Llobregat o el Raval.

Con relacion a la lengua de origen y la religion familiar, la mayoria de familias utiliza
una sola lengua para comunicarse al interior del hogar y profesan alguna religion. Siendo
el castellano y el arabe las lenguas de origen que mas se utilizan y el catolicismo vy el

islam las religiones que mas practican.

Teniendo en cuenta los criterios de seleccion, el perfil de las familias participantes de la

investigacion es el siguiente (Tabla 47):

Criterios de seleccion Informacidn recogida

1. Tiempo de residencia  Con relacidn al tiempo de residencia en Espafa:
- EI'7,5% de las familias viven en Espafia de 1 a 3 afios.

- El 25% de las familias viven en Espafia en el periodo
comprendido entre mas de 3 afios hasta 8 afios.

- EI67,5% de las familias viven en Espafia més de 8 afios.

2. Lugares de origen Con respecto al origen:
(Familias de acuerdo al - EI 32,5% de las familias son de paises de América Latina.
continente de origen) - EI 20% de las familias de paises Africanos.

- EI12,5% familias de paises Asiaticos.

- El 35% son familias multiculturales. Un 22,5% de las familias
esta formada por un progenitor de un pais de América Latinay
el otro de uno de la UE (incluido Espafia), en el 7,5% uno de
los progenitores de un pais asiatico y el otro espafiol, y en el
5% restante, uno de los progenitores es de un pais africano y el
otro espafiol.

3. Tipos de familias

Estructura Respecto a la estructura:
- EI72,5% de las familias son nucleares™.

* Seglin la clasificacion de Quintero, A. (2007 citado por Rondén, 2011) las familias pueden ser: (1)
Nuclear: constituida por un hombre, una mujer y los hijos e hijas que conviven en un mismo hogar, (2)
Extensa: Integrada por miembros de mas de dos generaciones, donde los y las abuelas, los y las tias y
otros parientes comparten la vivienda y participan del funcionamiento familiar, (3) Multicultural, en
donde los progenitores no proceden del mismo pais de origen por lo que tienen una cultura
diferenciada, (4) Monoparental: conformada por uno de los progenitores y los y las hijas. La ausencia
de uno de los progenitores puede ser total, o parcial cuando se continla desempefiando algunas
funciones. En ambos casos debido a separacion, divorcio, abandono, viudez, alejamiento por motivos
forzosos de uno de los progenitores, o eleccién propia.
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- El17,5% de las familias son extensas.

- ElI 75% de las familias son monoparentales o con padres
separados.

- EI2,5% de las familias es monoparental extensa.

Origen de los Con relacion al origen de los progenitores:

progenitores - El 75% de las familias estan formadas por progenitores de
origen extranjero.

- El 25% de las familias estdn formadas por un progenitor de
origen extranjero y otro de origen espafiol.

4. Situacién laboral En lo que respecta a la situacion laboral de los progenitores:
- Entodas las familias al menos uno de los progenitores trabaja.
- Enel 70% de las familias trabajan los dos progenitores.

- Enel 70% de las familias los progenitores trabajan por cuenta
ajena.

- En el 27,5% de las familias solo uno de los dos progenitores
trabaja por cuenta ajena y el otro esta desempleado.

- El 30% de las familias poseen una empresa propia. De estas
familias solo en una de ellas uno de los progenitores esta
desempleado.

5. Nivel de estudios de En cuanto al nivel de estudios de los progenitores:

los progenitores - Enel 60% de las familias los dos progenitores tienen el mismo
nivel de estudios: 30% educacion secundaria y 30% en
educacién postobligatoria (20% estudios universitarios y 10%
formacion profesional).

- En el 20% de las familias los progenitores tienen diferente
nivel de estudios: 5% primaria y secundaria, 7,5% secundaria y
formacion profesional, 2,5% secundaria y universitario y 5%
formacion profesional y universitario.

- En el caso de las familias monoparentales, éstas poseen nivel
secundario (5% del total) y universitario (2,5% del total).

- En el caso de las familias, donde solo se obtuvo informacidn
de uno de los progenitores, éstas poseen nivel secundario
(7,5% del total) y nivel universitario (5% del total).

6. Hijos e hijas de las familias
NUmero de hijos e Respecto al nimero de hijos e hijas de las familias:
hijas - El 47,5% tienen 2 hijos o hijas.
- EI 25% tienen solo un hijo o hija.
- EI'17,5% tienen 3 hijos o hijas.
- EI7,5% tienen 4 hijos o hijas.
- Sélo el 2,5% tienen 5 hijos o hijas.

Nivel de estudios de En cuanto al nivel de estudios de los hijos e hijas:

los hijos e hijas - El 42,5% de las familias tienen entre 1 y 2 hijos o hijas en
educacion infantil.
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- El 40% de las familias tienen entre 1 y 3 hijos o hijas en
educacion primaria.

- EI 42,5% de las familias tienen entre 1 y 3 hijos en educacion
secundaria.

- El 10% de las familias tienen un hijo o hija en educacion
universitaria.

Tabla 47: Perfil de las familias participantes de la investigacion

A continuacion se exponen mas detalladamente algunos aspectos del perfil de las familias

que no se explican a partir de los datos de la Tabla 47.

3.2.1 Lugar de origen

La mayoria de las familias entrevistadas estan compuestas por progenitores del mismo
pais de residencia, y algunas por progenitores de diferentes paises de origen (en adelante

familias multiculturales).
Familias formadas por progenitores del mismo pais de origen

En el caso de familias formadas por progenitores del mismo pais de origen, las familias

entrevistadas provienen de América Latina, Africa y Asia.
Familias Multiculturales (formadas por progenitores de diferentes paises de origen)

Respecto a las familias multiculturales entrevistadas, estas conforman dos grupos bien

diferenciados (Figura 29):

Familias multiculturales formadas en otro pais, es decir, que las familias se formaron
en el pais de origen de uno de los dos progenitores o en un tercer pais, y desde alli
emigraron hacia Espafia. En este caso, los dos progenitores participan de la planificacion
y realizacion del proyecto migratorio, como por ejemplo en el caso de la familia 8
(F8_Nu-MultALUE-RS).

Cabe sefalar que, en este grupo, solo en dos casos uno de los progenitores es espafiol, en
la familia 6 japonesa-espafola (F6_Nu-MultAsE-R8) y en la familia 38 peruano-espafiola
(F38_Nu-MultALE-RS).

Familias multiculturales formadas en Espafa, es decir, que los progenitores se

conocieron en este pais y decidieron formar una familia. En este caso, se dan dos
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situaciones: (1) uno o los dos progenitores emigran desde su pais de origen, se conocen
en Espafa y deciden formar una familia. En este caso, la planificacion y realizacion del
proyecto migratorio se lleva a cabo en solitario, como por ejemplo la familia 22
argentino-italiana (F22_Nu-MultALUE-R8) o la familia 29 franco-espafiola (F29_ Nu-
MultUEE-R3-8), y (2) el progenitor de origen extranjero emigra a Espafia con ayuda del
progenitor de origen espafiol, por lo que se considera que los dos participan de la
planificacion del proyecto migratorio de quien emigra, como por ejemplo en la familia 35
venezolana-espafiola (F35_Nu-MultALE-RS).

Formadas fuera de Espafia, en el pais
— del progenitor de origen extranjeroo  F—_|
en un tercer pais

Los dos progeniores planifican y
realizan el proyecto migratorio hacia
Espana.

Uno o los dos progenitores planifican y
realizan su propio proyecto migratorio
hacia Espafia, antes de la formacién
de la familia.

otro espafiol

— Formadas en Espania. —

Los dos progenitores, cada uno desde
su pais de origen, participa de la
planificacion del proyecto migratorio
del progenitor de origen extranjero.

Familias multiculturales con un progenitor de origen extranjero y

Figura 29: Familias multiculturales con un progenitor de origen extranjero y otro espafiol

Sobre el acceso a éstas familias multiculturales es necesario explicar que en todos los
casos el contacto inicial se hizo con el progenitor de origen extranjero, a quien se le
explico el objetivo de la investigacion y toda la informacion previa a la realizacion de la
entrevista. Y, que no se supo que el segundo progenitor era espafiol hasta el dia del

encuentro.

Con respecto a la consideracion de familias multiculturales como parte de las familias

objeto de estudio, a pesar que pudieran no considerarse familias migradas porque los dos
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progenitores no son de origen extranjero, se decidid conservar las entrevistas porque se

valoré que podria representar una riqueza para la investigacion.
3.2.2 Tipos de familias

Para definir el tipo de familias, se han considerado tanto su estructura como su origen. Y
las familias participantes son, con independencia del origen, mayoritariamente nuclear,
seguida de extensas y, en menor nimero monoparentales. Solo existe un caso de familia

monoparental (padre viudo) que a la vez es extensa (vive con madre y hermana).
3.2.3 Situacion laboral

En todas las familias entrevistadas al menos uno de los dos progenitores trabaja. En las
familias que trabajan los dos progenitores, lo hacen ya sea por cuenta propia o por cuenta

ajena.
Progenitores que trabajan por cuenta ajena

Las familias cuyos progenitores trabajan por cuenta ajena, principalmente lo hacen en el
sector servicios, en profesiones de distintos &mbitos, entre los que destacan: restauracion,

tecnologia y socioeducativo.

Respecto a quien trabaja, en la mayoria de los casos lo hacen los dos progenitores. En los

casos en que solo trabaja un progenitor, mayoritariamente lo hace el padre.
Progenitores que trabajan por cuenta propia

Los progenitores de las familias entrevistadas que trabajan por cuenta propia, lo hacen
mayoritariamente en pequefias empresas propias (locutorios, pequefios supermercados,
fruterias, restaurantes, estudio fotografico). Solo en una de estas familias uno de los
progenitores trabaja como auténomo para otra empresa. Y en un solo caso no trabaja la

madre.
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4, Método de recogida de la informacion: entrevista

Tres aspectos orientaron la eleccion de la entrevista como el método de recogida de la
informacién mas adecuado para este trabajo: la finalidad y los objetivos de la
investigacidn, las circunstancias del acceso al escenario y el reconocimiento de las

limitaciones practicas que debe enfrentarse (Figura 30).

/La finalidad y objetivos
de la investigacion.

+Lafinalidad y los
objetivos de la presente
investigacién son claros y
estan bien definidos. Es
decir, son, amplios y

e . .
Las circunstancias de
acceso al escenario.

+ El acceso a las personas
objeto de estudio esta
condicionado por el
deseo de estudiar
acontecimientos del

.
Las limitaciones

practicas que enfrenta
quien investiga

+ El tiempo para realizar el
estudio es limitado.

~

abiertos y a la vez claros pasado y
y especificos. representaciones
personalizadas.
- J - J - J

Figura 30: Aspectos que guian la eleccidn de la entrevista como método de recogida de la informacién

Elaboracion propia en base a Taylor y Bogdan (2000)

Respecto al tipo de entrevista, dos criterios, tomando como referencia a Massot, Dorio y
Sabariego (2009), guiaron su eleccién: (1) en funcion del objeto de estudio, se decidio
que fuera grupal*’, es decir, que se entrevistara a los dos progenitores como
representantes de la familia, (2) en funcion al grado de estructuracion, los objetivos de la
investigacion y teniendo en cuenta el tipo de informacion que se queria obtener, se optd

por la entrevista semiestructurada, porque permitia obtener descripciones de lo vivido a

" Aunque en los casos de familias monoparentales, divorciadas o separadas y a peticion de las familias sélo
se ha entrevistado a uno de los dos progenitores.
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partir del significado que le otorgan las personas entrevistadas y generar una interaccién

Optima para ir entrelazando temas y construir un conocimiento holistico y comprensivo

de la realidad.

4.1.

Preparacion de la entrevista

Tres pasos se consideraron para la preparacion de la entrevista semiestructurada utilizada

en esta investigacion (Figura 31):

|
A 3. Elaborar y validar el

| guion de la entrevista.

/

1. Determinar las
dimensiones de la
entrevista

2. Determinar las
subdimensiones que guian
| las posibles preguntas de
la entrevista.

Figura 31: Pasos a seguir para la preparacion de la entrevista

41.1

Determinar las dimensiones de la entrevista

En este primer paso, los objetivos generales de la investigacion orientaron la

identificacion de cuatro nucleos tematicos o dimensiones principales de la entrevista:

proyecto migratorio, expectativas educativas parentales, éxito escolar y relacion familia,

escuela y comunidad (Tabla 49).

Objetivos generales de la investigacion

Dimensiones

1.

Analizar los aspectos vinculados al proyecto
migratorio y a las expectativas educativas de
las familias migradas relacionadas con la
educacidn de los hijos e hijas.

Comprender el imaginario de las familias
migradas sobre el éxito escolar de sus hijos e
hijas.

Comprender el tipo de relaciones que se

Dimension 1: Proyecto migratorio.

Dimension 2: Expectativas educativas.

Dimension 3: Exito escolar.

Dimension 4: Relacion familia, escuela y
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establecen entre familias migradas, escuelay

comunidad.

comunidad a favor del éxito escolar desde la

perspectiva de las familias.

Tabla 48: Dimensiones de la entrevista y su relacion con los objetivos de la investigacion

41.2 Determinar las subdimensiones

Identificadas las dimensiones de la entrevista se determinaron las subdimensiones (Tabla

50). Para la realizacién de este segundo paso se tuvieron en cuenta los objetivos

especificos de la investigacion.

Objetivos especificos de la investigacion

Subdimensiones

Identificar e interpretar, desde los
discursos de las familias, los aspectos
vinculados al proyecto migratorio que
relacionan con la educacién de los hijos e
hijas

Identificar e interpretar, desde el discurso
de las familias, las expectativas que
vinculan con la educacién de los hijos e
hijas

-La planificacion del proyecto migratorio y la

educacion de los hijos e hijas.

-Las personas e instituciones que ayudaron a
establecerse y a conocer el sistema educativo en el

nuevo pais de residencia.

-Los cambios en el
relacionados con la educacion de los hijos e hijas.

proyecto

- El lugar que ocupa la educacién de los hijos e hijas

en el cumplimiento del proyecto migratorio.

- Las expectativas educativas familiares a partir de

la emigracion.

migratorio

- El valor concedido al tipo de escuela en la que
estudian los hijos e hijas y su relacion con las

expectativas educativas.

- Las expectativas educativas relacionadas con la
ensefianza de la religion familiar y la lengua de

origen en las escuelas.

Entender la concepcidn de éxito escolar
que poseen las familias migradas.

- La concepcidn de éxito escolar.

- La importancia concedida al éxito escolar de los

hijos e hijas.

Identificar y explicar el sentido que las
familias le otorgan a los factores que
consideran que influyen en el éxito escolar
de sus hijos e hijas.

- Los factores que influyen en el éxito escolar de los

hijos e hijas.

Entender la concepcion de relacion
familia-escuela que poseen las familias
migradas.

-El imaginario sobre la relacién entre familia-
escuela en el pais de origen (pasado) y en la

actualidad.
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Identificar y explicar el sentido que las
familias le otorgan a los factores que

-Los cambios en el imaginario de la relacion
familia-escuela-comunidad.

- La consideracidn que otorgan a la relacion familia-
escuela en el éxito escolar.

consideran que influyen en la relacion

familia-escuela.

Identificar y explicar el punto de vista que
tienen las familias migradas sobre la
relacion familia-escuela-comunidad a

favor del éxito escolar.

- Los factores que influyen en la relacion familia-
escuela

- Las acciones que realizan la escuela, la familia y la
comunidad para relacionarse mutuamente.

- Las dificultades que enfrentan la escuela, la familia
y la comunidad para relacionarse.

- La consideracion que le otorgan a la relacion
familia-escuela-comunidad en el éxito escolar.

4.1.3

Tabla 49: Subdimensiones que guian la entrevista

Elaborar y validar el guion de la entrevista

Una vez identificados los objetivos, las dimensiones y las subdimensiones, se elaboré un

primer guion de la entrevista estructurado en base a cuatro apartados (Figura 32).

Apartado 1: Objetivos

* Objetivos de la
entrevista relacionados
con los objetivos de la
investigacion

Apartado 2: Datos de
identificacion de la
entrevista

+ Codigo

+Diayhora

* Lugar donde se realiza
+ Duracion

Apartado 3: Datos de
identificacion de las
familias

* Lugar de origen

« Estructura familiar

+ Tiempo de residencia
« Situacion laboral

* Nivel de estudios
finalizados

+ Lengua de origen
*Religion familiar
* Numero de hijos e hijas

+ Nivel de estudios de
los hijos e hijas

Figura 32: Estructura del guidn de la entrevista

Apartado 4: Posibles
preguntas

* Ejemplos de preguntas
de acuerdo a las
dimensiones y
subdimensiones de la
entrevista
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Este primer guidn de la entrevista se aplicé a tres familias migradas con la finalidad de
valorar algunos aspectos como: (1) si el planteamiento de las preguntas se adecuaba al
tipo de entrevista (semiestructurada) y a las dimensiones y subdimensiones identificadas,
(2) si el lenguaje utilizado por la investigadora al plantear las preguntas se adaptaba a las

familias, y (3) calcular el tiempo de duracion aproximado de la entrevista.

Después de esta primera aplicacion de la entrevista se concluyd que la estructura, las
dimensiones y subdimensiones del guién eran adecuadas y el lenguaje utilizado se
adaptaba a las familias. Con relacion a las preguntas se evidencid que era mejor
profundizar sobre un tema antes de pasar a otro y que era necesario tener presente
siempre el guidn de la entrevista para no alejarse de los nucleos tematicos de la
investigacion. A partir de esta primera aplicacion de la entrevista se realizé el guién

definitivo (\Véase Anexo 1).
4.2 Proceso de realizaciéon de la entrevista

Todas las entrevistas se realizaron de manera presencial, teniendo en cuenta los siguientes

aspectos (Figura 33).

Acceso a las familias
A4
Establecimiento de la comunicacion con las familias
A4
Entorno apropiado para realizar la entrevista
A4
Actitudes idoneas de la persona entrevistadora
NI
Mecanismos de registro de la informacion

Figura 33: Aspectos a tener en cuenta durante el desarrollo de la entrevista

4.2.1 Acceso a las familias participantes de la investigacion

El acceso a las familias participantes de esta investigacién fue la etapa mas complicada y
dificil. En un primer momento, se opté por recurrir a asociaciones, fundaciones e

instituciones dedicadas a ayudar y orientar a familias migradas de diferentes paises de
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origen. La complicacion surgio al pretender realizar la entrevista a la pareja y no solo a
uno de los progenitores, debido a que en la mayoria de familias uno de los miembros de
la pareja no deseaba ser entrevistado. Entonces se optd por recurrir a la propia red social
y se consiguio que ciertas familias participaran, aungque en algunos casos también estuvo
presente la resistencia a la entrevista en pareja. Finalmente, la técnica bola de nieve fue
un recurso que nos ayudo a acceder a mas familias con mayor facilidad. Recurrir a las
propias redes sociales de las personas entrevistadas fue mucho mas efectivo. Al finalizar
una entrevista con una familia se solicitaba el contacto con otra y asi sucesivamente hasta
tener una representacion de familias que respondieran a todos los indicadores de los
criterios de seleccion elaborados y hasta llegar a la saturacion teérica de la informacion.
Esto permiti6 acceder a familias migradas con diferentes perfiles que pudieran contribuir
con la investigacion como por ejemplo familias que viven en barrios con mucha
experiencia en proyectos educativos comunitarios como el barrio del Raval o Hospitalet
de Llobregat o familias con progenitores universitarios que trabajan en el ambito
socioeducativo o familias con progenitores que pertenecen a la Asociacion de Padres y
Madres de Alumnos (en adelante AMPA).

Con la finalidad de intentar minimizar la falta de garantia representativa (porque las
familias podian compartir ciertos rasgos y caracteristicas) se solicitaba a cada familia
entrevistada que nos pusiera en contacto con otra, que cumplieran con los criterios de
seleccion sefialados anteriormente (apartado 3.1). Se les comentaba por ejemplo que no
era necesario que las familias vivieran en su mismo barrio o fueran del mismo pais de
origen o tuvieran el mismo tiempo de residencia que ellas pero que si que era importante

que fueran migradas y que tuvieran hijos e hijas en algun nivel de estudios.

4.2.2 Establecimiento de la comunicacion con las familias entrevistadas

Para determinar cémo establecer la comunicacion con las familias que se iban a

entrevistar se consideraron dos aspectos:
Sinceridad y el respeto a las familias

Para que prevalezca la sinceridad y respeto a las familias se realizaron de dos acciones,

en dos momentos diferentes de la entrevista:
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Durante el primer contacto o negociacién con las familias que se querian entrevistar, se
les explico los objetivos de la investigacion, la duracion aproximada de la entrevista y
como se realizaria la difusion de la informacion. De esta manera se pretendia favorecer

también la idea de cooperacién y confianza mutua.

Durante la entrevista se volvia a recordar aspectos relacionados con el consentimiento
informado de las familias, la confidencialidad y la proteccion de datos. Luego se procedia
a la formulacién de preguntas. Para este Gltimo paso, se intentaba tener en cuenta en todo
momento, ciertas normas que favorecen el proceso de comunicacion propuestas por Ruiz
(2007) (Tabla 51).

- No se sigue un esquema rigido de desarrollo, razén por la cual, es posible (y a
veces deseable) retroceder, retomar temas ya tratados.

- La comunicacion debe ser alimentada continuamente con incentivos que garanticen
y fomenten la motivacion, el interés y la participacién espontanea.

- La relacién entre las personas interlocutoras tiene que ser amistosa, pero no
aduladora, ni autoritaria o paternalista.

- La amistad de la relacion no debe suprimir el caracter profesional de la entrevista,
por lo que, a lo largo de ésta, la precision y fidelidad de los datos, asi como la
comunicacién de sentimientos deben entremezclarse.

Tabla 50: Normas del proceso de comunicacion

(Ruiz, 2007)

Respecto a los posibles inconvenientes comunicativos surgidos durante la realizacion de
las entrevistas, en la mayoria de las familias los discursos de cada uno de los dos
progenitores se complementaban, se apreciaba continuidad en el discurso. Sin embargo,
en algunas familias los discursos de uno de los dos progenitores eran influenciados, de
alguna manera, por el otro, inhibiendo en parte la espontaneidad del testimonio. En estos
casos, se intentd que el progenitor que ejercia influencia no dominara el transcurso de la
entrevista, animando al otro progenitor a participar, preguntandole primero y, cuando era

necesario, repreguntandole para evitar que contestara con monosilabos.
4.2.3 Entorno adecuado para la realizacion de las entrevistas

Para elegir el entorno adecuado para realizar las entrevistas se considerd elegir un lugar

en el que las familias se sintieran a gusto y que no presentaran demasiadas interferencias.
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Para conseguirlo se prefirio que los lugares elegidos no fueran ajenos a las familias que se
iban a entrevistar y que el ambiente, el mobiliario y/o la iluminacion no afectaran, en lo

posible, la entrevista.

Finalmente, los lugares elegidos fueron, en la mayoria de los casos, entornos cercanos a
sus casas 0 sus trabajos, sobre todo cafeterias en horarios de poca afluencia (para asegurar
minimizar las interferencias sonoras). En otros, el propio lugar de trabajo (sobre todo en
el caso en los que las familias entrevistadas tenian despachos o negocios propios), antes
de iniciar su jornada laboral o al finalizar la misma (también para minimizar las

interferencias e intentar crear un clima mas relajado).
4.2.4 Actitudes idoneas de la persona entrevistadora

El papel de la persona que entrevista también es un aspecto importante para esta
investigacion. Por ello durante el desarrollo de la misma se siguieron las siguientes

recomendaciones (Massot, Sabariego, Dorio, 2009; Ruiz, 2007; Thompson, 1988):

Manifestacién de interés y respeto por lo que expresan las personas entrevistadas.
Intentando demostrar siempre compresion hacia sus puntos de vista y tener mas
probabilidad de aprender algo de ellas.

- Predisposicion a sentarse y escuchar, es decir, saber callarse y resistirse a la tentacion
de contradecir o asentir con ideas propias, permitiendo contestar sin constantes
interrupciones.

- Procurar atencién y concentracion para tener siempre claro en qué punto se encuentra
la entrevista y evitar asi repetir preguntas.

- En algunos momentos, valoracién del silencio como una manera de permitir que la

persona entrevistada piense mas y afiada algunos comentarios.

78 |a entrevista cuando ésta se

- Mantenerse alerta para ser capaz de ‘“relanzar
interrumpe o bloquea por agotamiento de un tema, cansancio de la persona
entrevistada o por motivos particulares, como por ejemplo recelo de profundizar un

tema concreto porque es dificil exponer su propio pensamiento.

* Término acufiado por Ruiz (2007) para referirse al “mecanismo que es seleccionado en funcion de la
causa que bloquea la conversacion durante la entrevista. El relanzamiento asegura que la informacién no
queda a medio recoger, fragmentada y superficialmente. Su objetivo no es otro que ayudar al entrevistado a
recorrer su camino hasta el final” (pag. 184). Este autor menciona diferentes tipos de relanzamiento, para
mas informacion véase a Ruiz (2007). Metodologia de la investigacion cualitativa. Series de Ciencias
Sociales, 15 (42 ed.). Bilbao: Universidad de Deusto
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4.2.5 Mecanismos de registro de la informacion

Para registrar la informacidn proporcionada por las familias entrevistadas se eligio el uso
de una grabadora digital, por su capacidad de registro fidedigno y de fluidez
conversacional (Valles, 2014). Las siguientes recomendaciones se siguieron durante las

grabaciones (Tabla 52):

Verificar la eficacia de la grabadora, es decir, probarla previamente.
- Situar la grabadora lo més cerca posible a las personas entrevistadas.
- Informar a las personas entrevistadas que las grabaciones seran transcritas.

- Datar (fecha, lugar, condiciones) y contextualizar cada entrevista (persona,
situacion).

- Afadir anotaciones que permitan enriquecer la descripcion, interpretacion y
comprension de la informacion.

Tabla 51: Aspectos a considerar al gravar las entrevistas

Basado en Massot, Sabariego, y Dorio (2009) y Ruiz (2007)

En este punto, también cabe mencionar que se realizaron pequefias notas de campo®,

siguiendo las recomendaciones de Massot, Dorio, y Sabariego (2009).

5. Proceso de analisis de la informacién

5.1. Preparacion de la informacion recogida

Finalizado en proceso de recogida de la informacién y antes de comenzar con el proceso
de andlisis, se explican a continuacion algunos pasos previos de preparacion de la

informacién recogida:

- La informacion recogida se presenta de manera andnima asociando un cédigo

numérico de identificacion a cada entrevista y un cddigo alfanumérico a cada familia

* Las notas de campo son “registros que contienen memos tedricos, puntos de vista y reflexiones
personales surgidas de la observacion de una situacion o de las conversaciones con los participantes en el
estudio” (Evertson y Green, 1984 citado por Massot, Dorio y Sabariego, 2009, p. 355).
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con la finalidad de proteger su identidad (Tabla 53). Intentando, de esta manera,

centrar el foco de atencion en la informacion recopilada.

Caodigo de identificacion de la entrevista Cadigo de identificacion de la familia
Entrevista 01 F1 Nu-MultALE-R8

El codigo de identificacion de la familia responde a:

Datos de identificacion de la familia Cadigos

Relacionado con el codigo de identificacion de la entrevista F1

Familia nuclear Nu

Familia multicultural con un progenitor de América Latinay otro MultALE
espafiol

Mas de 8 afios de residencia en Espafia R8

Tabla 52: Ejemplo de codificacion de identificacion de la entrevista y de las familias entrevistadas™

Solo en los casos en que se necesitan analizar informacion relacionada con el nivel de
estudios o la situacion laboral de los progenitores o que exista divergencia de
opiniones entre madre y padre se tendra en cuenta esta segunda codificacion

relacionada con los progenitores (Tabla 54).

Ejemplo: Los dos progenitores del ejemplo anterior (Tabla 53) son auténomos y trabajan
en su propio restaurante. La madre tiene estudios de formacion profesional y el padre de
educacion secundaria.

Codigo de identificacion de la madre Cadigo de identificacion del padre

M1_FP-TP P1_ES-TP

Los codigos de identificacion de la madre y el padre responden a:

Educacion secundaria ES
Formacion profesional FP
Trabaja por cuenta propia TP

Tabla 53: Ejemplo de codificacién de identificacion de los progenitores

- La transcripcion de las entrevistas grabadas se realiz6 de manera completa, literal y
detallada (todas las palabras, todas las expresiones...) con el objeto de ser mas

rigurosos con los discursos de las familias entrevistadas. La transcripcion se iba

% La lista completa de entrevistas codificadas estan disponibles en el Anexo 3.
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haciendo después de cada entrevista®, esto permiti6 identificar la saturacién teérica
de la informacion.
- La transcripcion de las pequefias notas de campo sobre reflexiones surgidas a la

investigadora durante la realizacion de las entrevistas.

5.2.  Utilizacion de soporte informatico para la gestion, organizacion y analisis de

la informacion

Dada la gran cantidad de informacion recogida (40 transcripciones de entrevistas) y su
naturaleza cualitativa se decidié utilizar un soporte informatico. El programa que se eligio
fue QSR NVivo versién 10 para Windows (en adelante NVivo 10), por su gran capacidad

de gestion, organizacion y analisis de la informacion.

Este programa, ademas, permitié realizar un analisis inductivo de la informacion recogida
a través de criterios de busqueda, exploracion de patrones en los discursos y comprension

de los significados proporcionados por las familias entrevistadas.

5.3 Niveles de anélisis de la informaciéon

Una vez acabada la transcripcidon de la informacion, se procedié a la realizacion de

diferentes niveles de analisis:
5.3.1. Primer nivel de analisis

Este primer nivel de andlisis de la informacion se realizo a partir de un sistema de
categorizacion elaborado desde un enfoque mixto, tomando como referencia los estudios
de Trigueros, Rivera, y Rivera (2018) que englobd dos tipos de categorizacion: tedrica

conceptual y tedrica emergente.
Categorizacion tedrica conceptual

Para realizar la categorizacion tedrica conceptual se identificaron significados e ideas

relevantes para formar categorias® a partir de los objetivos de la investigacién, el marco

*! Las transcripciones de las entrevistas estan disponibles en el Anexo 4.

%2 Una categoria puede “referirse a situaciones, contextos, actividades y acontecimientos, relaciones entre
personas, comportamientos, opiniones, sentimientos, perspectivas sobre un problema, métodos, estrategias
y/o procesos” (Rodriguez, 1996, p. 208).
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tedrico y el andlisis de las primeras transcripciones (de las entrevistas que sirvieron de

validacion del guion) y asi poder elaborar el sistema de categorizacion inicial (Tabla 55).

Para ello, se optd por un planteamiento deductivo porque facilita ampliar, replicar y/o

refutar investigaciones antecedentes y brinda la posibilidad de crear otras categorias de

forma inductiva (Boyatzis, 1998 citado por Velasco, 2016).

Dimensiones Subdimensiones Categorias
Proyecto La planificacidn del A. Imaginario proyecto migratorio: motivos para iniciar el
migratorio proyecto migratorio y la proceso migratorio relacionado con la educacion de los

Expectativas
Educativas
parentales

Exito Escolar

educacién de los hijos e
hijas.

hijos e hijas.

Las personas e
instituciones que
ayudaron a emigrar,
establecerse y a conocer
el sistema educativo en
el nuevo pais de
residencia.

Los cambios del
proyecto migratorio
relacionados con la
educacion de los hijos e
hijas.

El lugar que ocupa la
educacién de los hijos e
hijas en el cumplimiento
del proyecto migratorio.

. Cumplimiento proyecto migratorio:

. Valoracidn de redes: reconocimiento de la ayuda recibida

por familiares, amistades e instituciones antes, durante y
después de la llegada al pais de destino.

impresion que
tienen las familias del cumplimiento o de la reformulacion
de los objetivos planteados al iniciar el proceso
migratorio.

Las expectativas D. Expectativas educativas
educativas de las familias Deseos de las familias, relacionados con la educacion de
concebidas a partir de la sus hijos e hijas a partir de la emigracion.
emigracion.
Las expectativas E. Lengua de origen: expectativas educativas que las
educativas parentales familias conceden a la ensefianza de la lengua de origen
relacionadas con la en la escuela.
ensefianza de la lengua . - . .
. _— F. Religion familiar: expectativas educativas que las
de origen y la religion en . ~ L
familias conceden a la ensefianza de la religion en la
las escuelas.
escuela.
El wvalor concedido al G. Valoracién tipo de escuela: motivos por los que las
tipo de escuela en la que familias eligen un tipo de escuela para sus hijos e hijas.
estudian los hijos e hijas.
La concepcién del éxito H. Concepcién éxito escolar: significado de éxito escolar

escolar.

La importancia
concedida al éxito
escolar de los hijos e
hijas.

que tienen las familias, tanto en el lugar de origen como
en la actualidad.
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Los factores que
influyen, positiva o
negativamente, en el
éxito escolar de los hijos
e hijas.

Factores que favorecen el éxito escolar: elementos o
circunstancias que las familias consideran que ayudan al
éxito escolar de los hijos e hijas.
I.1 Factores que favorecen el éxito escolar relacionados
con la escuela: elementos o circunstancias vinculadas a
la escuela que las familias consideran que ayudan al
éxito escolar de sus hijos e hijas.

1.2 Factores que favorecen el éxito escolar relacionados
con las familias: elementos o circunstancias que las
familias consideran que ayudan al éxito escolar de los
hijos e hijas asociados a ellas mismas.

1.3 Factores que favorecen el éxito escolar relacionados
con los hijos e hijas: elementos o circunstancias que las
familias consideran que ayudan al éxito escolar de los
hijos e hijas asociados a los y las menores.

J. Factores que dificultan el éxito escolar: elementos o

circunstancias que segun las familias impiden el éxito
escolar de los hijos e hijas.

J.1 Factores que dificultan el éxito escolar relacionados
con la escuela: elementos o circunstancias vinculadas a
la escuela que las familias consideran que dificultan el
éxito escolar de sus hijos e hijas.

J.2 Factores que dificultan el éxito escolar relacionados
con las familias: elementos o circunstancias que las
familias consideran que dificultan el éxito escolar de los
hijos e hijas asociados a ellas mismas.

J.3 Factores que dificultan el éxito escolar relacionados
con los hijos e hijas: elementos o circunstancias que las
familias consideran que ayudan al éxito escolar de los
hijos e hijas asociados a los y las menores.

Relacién
familia-
escuela-
comunidad

El imaginario de la
relacion familia-escuela
en el pasado (pais de
origen) 'y en la
actualidad.

Los cambios en el
imaginario de la relacion
familia-escuela.

K. Imaginario de relacion familia-escuela: concepcién que

las familias tienen sobre la relacion familia-escuela, tanto
en el pasado (pais de origen) y en la actualidad.

Los factores que influyen
la relacién  familia-
escuela.

L. Factores que favorecen la relacion familia-escuela:

elementos o circunstancias que segun las familias ayudan
a que se establezca una buena relacion entre familia y
escuela.

L.1 Factores que favorecen la relacion familia—escuela
relacionados con la escuela: acciones o circunstancias
que segin las familias realiza la escuela y ayudan a
mejorar la relacién familia-escuela.

L.2 Factores que favorecen la relacion familia-escuela
relacionados con las familias: acciones o circunstancias
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que segun las familias realizan ellas para que se
establezca una buena relacion entre ellas y la escuela.

M. Factores que dificultan la relacion familia-escuela:
acciones 0 circunstancias que entorpecen el
establecimiento de una buena relacién entre familia-
escuela.

M.1 Factores que dificultan la relacién familia-escuela
relacionados con la escuela: acciones o circunstancias
que, segun las familias, provienen de la escuela e
impiden que se establezca una relacion entre familia-
escuela.

M.2 Factores que dificultan la relacién familia-escuela
relacionados con las familias: acciones o circunstancias
que, segun las familias, entorpecen que ellas puedan
establecer una relacién con la escuela.

Las acciones que realizan N. Relacion entre familia-escuela-comunidad: eventos y

la escuela, la familia y la las actividades que, segun las familias, realizan tanto la
comunidad para escuela, la comunidad y la propia familia para intentar
relacionarse relacionarse mutuamente.

mutuamente.

Las dificultades que
enfrentan la escuela, la
familia y a comunidad
para relacionarse

Tabla 54: Sistema de categorizacion inicial

Categorizacion tedrica emergente

A la categorizacién tedrica conceptual le siguid la categorizacion tedrica emergente a
través de un analisis inductivo utilizando el soporte informatico NVivo 10, a partir de tres
tipos de codificacion: abierta, axial y selectiva. Esto permitié reconocer nuevas categorias
y/o subcategorias, modificar las que ya se tenian e identificar las que podian considerarse
centrales, formando asi, en palabras de Rivera y Trigueros (2013) y Trigueros, Rivera, y
Rivera (2018), un patrén de analisis que permitia pasar de la descripcion a la

conceptualizacion.

En el caso de la codificacion abierta y axial, se realizaron casi simultaneamente. Mientras

se asignaba a cada unidad de significado relevante® de los discursos de las familias la

*% Una unidad de significado relevante puede ser una palabra, un parrafo, un contexto personalizado o todo
el recurso siempre y cuando tenga sentido (Trigueros, Rivera, y Rivera, 2018, pag. 62).
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categoria (o categorias) del sistema de categorizacion inicial, en la que se consideraba

incluida (Figura 34), se iban identificando palabras o frases significativas y cortas del

propio lenguaje de las familias que podian dar pie a nuevas categorias (codificacion

abierta) (Figura 35) y se buscaban posibles relaciones entre las categorias o subcategorias

(codificacion axial) (Figura 36).
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Figura 36: Ejemplo de codificacion axial

Este proceso de codificacion permitié examinar con mas detalle los discursos de las
familias y crear nuevas categorias o subcategorias o modificar, en parte, las categorias del
sistema de categorizacion inicial, siguiendo los estudios de Carrero, y otros (2012 citado
en Trigueros, Rivera y Rivera, 2018) sobre que las categorias que emergen se pueden
ajustar a las categorias ya existentes. Es el caso por ejemplo de la categoria Imaginario de

proyecto migratorio cuya descripcion inicial se modifico (Tabla 56).

A. Imaginario de proyecto migratorio A. Imaginario de proyecto migratorio

Descripcion inicial Descripcidn final

Motivos para iniciar el proceso migratorio Concepcién y motivos para iniciar el proceso
relacionado con la educacién de los hijos e  migratorio.
hijas.

Tabla 55: Ejemplo de modificacion de la categoria

Los cambios en la descripcidn de esta categoria se realizaron porque se identificé que las

familias asociaban los motivos para emigrar con dos aspectos: como entendian y cémo
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planificaron sus propios procesos migratorios, y no siempre los relacionaban con la
educacion de los hijos e hijas. Por esta razon, se consider6 méas apropiado definir el
imaginario del proyecto migratorio como la concepcion y los motivos para iniciar el
proceso migratorio, y categorizar como una subcategoria los discursos de las familias

relacionados con el bienestar y la educacidn de los hijos e hijas.

Con el proposito de continuar afinando la categorizacion, se siguié identificando
conceptos o ideas significativas, localizando la frecuencia en que algunas palabras se
repetian en los discursos de las familias relacionadas con las diferentes categorias. Esto

permitio también la creacion de nuevas subcategorias (Figura 37).
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Figura 37: Ejemplo de localizacién de conceptos o ideas significativas de las categorias

Una vez terminada la categorizacion desde un enfoque mixto se identifico un patron de

analisis y se estableci6 un sistema de categorizacion jerarquico final con 17 categorias
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principales y 48 subcategorias de primer orden y 52 subcategorias de segundo y tercer

orden, que en su version resumida se muestra en la Tabla 57>,

Nombre (Categoria/Nodo)

Descripcion

A. Imaginario Proyecto Migratorio

A.1. Por los hijos e hijas

A.2. Por trabajo

Concepcion y motivos para iniciar el proceso migratorio.

Concepcidn y motivos para iniciar el proceso migratorio
relacionado con el bienestar y la educacién de los hijos e
hijas.

Concepcidn y motivos para iniciar el proceso migratorio
relacionado con la obtencidn de un trabajo y una mejor
calidad de vida para toda la familia.

A.3. Por situacion del pais de origen

A.4. Tipo proyecto migratorio

Concepcidn y motivos para iniciar el proceso migratorio
relacionado con la situacién socioeconémica y politica
del pais de origen.

Concepcidn del proyecto migratorio a partir del nimero
de miembros de la familia que emigran primero.

A.5. Cambio Proyecto migratorio

Motivos por los cuales se reestructura el proyecto
migratorio inicial.

B. Valoracion Redes

Reconocimiento de la ayuda recibida por familiares,
amistades e instituciones, durante y después de la
emigracion.

B.1. Redes en el pais de origen

B.2. Redes en el pais de destino

C. Cumplimiento proyecto
migratorio

Reconocimiento de la ayuda recibida por familiares y
amistades en el pais de origen para realizar el proyecto
migratorio.

Reconocimiento de la ayuda recibida por familiares,
amistades e instituciones en el pais de destino 0 nuevo
pais de residencia para realizar el proyecto migratorio.

Impresion del logro de los objetivos planteados al iniciar
el proceso migratorio.

C.1. Factores favorecen
cumplimiento proyecto migratorio

C.2. Factores dificultan
cumplimiento proyecto migratorio

C.3. Establecimiento

C.4. Retorno

Circunstancias y elementos que ayudan al cumplimiento
del proyecto migratorio

Circunstancias y elementos que dificultan el

cumplimiento del proyecto migratorio

Circunstancias por las cuales es mejor quedarse en el
nuevo pais de residencia como parte del cumplimiento
del proyecto migratorio.

Circunstancias por las cuales se desea regresar al pais de
origen como parte del cumplimiento del proyecto
migratorio.

> La version original del sistema de categorizacion final se encuentra en el Anexo 2



D. Expectativas Educativas

Deseos 0 aspiraciones relacionadas con la educacion de
los hijos e hijas como parte de su proyecto migratorio.

D.1. Expectativas educativas pasadas

D.2. Expectativas educativas actuales

E. Lengua de origen

Deseos 0 aspiraciones en relacion a la educacién de los
hijos e hijas antes de la emigracion.

Deseos 0 aspiraciones en relacion a la educacién de los
hijos e hijas en el nuevo pais de residencia.

Deseos o aspiraciones relacionadas con la ensefianza de
la lengua de origen en la escuela.

F. Religion familiar

Deseos o aspiraciones relacionadas con la ensefianza de
la religion familiar en la escuela.

G. Factores favorecen expectativas
educativas

Elementos o circunstancias que ayudan al cumplimiento
de las expectativas educativas.

G.1. Entorno personal

Factores que favorecen el cumplimiento de las
expectativas educativas relacionados con los hijos e hijas

G.2. Entorno familiar Factores que favorecen el cumplimiento de las
expectativas educativas relacionados con las familias

G.3. Entorno escolar Factores que favorecen el cumplimiento de las
expectativas educativas relacionados con la escuela

G.4. Entorno social Factores que favorecen el cumplimiento de las
expectativas educativas relacionados con la nueva
sociedad de residencia

H. Factores dificultan expectativas  Elementos o circunstancias que dificultan el

educativas cumplimiento de las expectativas educativas.
H.1. Entorno individual Factores que dificultan el cumplimiento de las

expectativas educativas relacionados con los hijos e hijas

H.2. Entorno familiar Factores que dificultan el cumplimiento de las
expectativas educativas relacionados con las familias

H.3. Entorno escolar Factores que dificultan el cumplimiento de las
expectativas educativas relacionados con la escuela

H.4. Entorno social Factores que dificultan el cumplimiento de las
expectativas educativas relacionados con la nueva

sociedad de residencia

I. Valoracion tipo de escuela

I.1. PUblica

1.2. Privada

J. Concepcidn éxito escolar

J.1. Concepcion éxito escolar pasado

Reconocimiento y motivos por los cuales se prefiere que
los hijos e hijas estudien en un tipo de escuela.

Reconocimiento y motivos por los cuéles se prefiere que
sus hijos e hijas estudien en escuelas publicas.

Reconocimiento y motivos por los cuéles se prefiere que
sus hijos e hijas estudien en escuelas privadas
(concertadas).

Idea 0 manera en que se entiende el éxito escolar, tanto
en el pasado como en la actualidad.

Idea 0 manera en que se entendia el éxito escolar cuando

los progenitores estaban en la escuela o cuando sus hijos
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J.2. Concepcion éxito escolar
actualidad

K. Factores favorecen éxito escolar

K.1. Favorece éxito escolar
relacionado con la escuela

e hijas estudiaban en el pais de origen.

Idea 0 manera que se entiende el éxito escolar en la
actualidad.

Elementos o circunstancias que se considera que ayuda al
éxito escolar de los hijos e hijas.

Elementos o circunstancias que se considera que ayuda al
éxito escolar de los hijos e hijas asociados a la escuela.

K.2. Favorece éxito escolar
relacionado con las familias

Elementos o circunstancias que se considera que ayuda al
éxito escolar de los hijos e hijas asociados a las familias.

K.3. Favorece éxito escolar
relacionado con los hijos e hijas

Elementos o circunstancias que se considera que ayuda al
éxito escolar de los hijos e hijas asociados a los ellos
mismos.

K.4. Favorece éxito escolar
relacionado con la sociedad de
residencia

Elementos o circunstancias que se considera que ayuda al
éxito escolar de los hijos e hijas asociados a la actual
sociedad de residencia.

L. Factores dificultan éxito escolar

L.1. Dificultan éxito escolar
relacionado con la escuela

L.2. Dificultan éxito escolar
relacionado con las familias

L.3. Dificultan éxito escolar
relacionado con los hijos e hijas

L.4. Dificulta éxito escolar
relacionado con la sociedad de
residencia

M. Imaginario relacion familia-
escuela

Elementos o circunstancias que se considera que impide o
dificulta el éxito escolar de los hijos e hijas.

Elementos o circunstancias que se considera que dificulta
el éxito escolar de los hijos e hijas asociados a la escuela.

Elementos o circunstancias que se considera que dificulta
el éxito escolar de los hijos e hijas asociados a las
familias.

Elementos o circunstancias que se considera que dificulta
el éxito escolar de los hijos e hijas asociados a los ellos
mismos.

Elementos o circunstancias que se considera que dificulta
el éxito escolar de los hijos e hijas asociados a la actual
sociedad de residencia.

Idea o concepci6n que se tiene de la relacion familia-
escuelaen el pasado y en la actualidad.

Idea o concepcién que se tienen de la relacion familia-
escuela en el pasado (pais de origen).

M.1. Imaginario relacion familia-
escuela pasado
M.2. Imaginario relacion familia-

escuela actualmente

N. Factores favorecen relacion
familia-escuela.

N.1. Factores favorecen relacién
familia-escuela relacionados con la
escuela.

N.2. Factores favorecen relaciéon
familia-escuela relacionados con las
familias

O. Factores dificultan relacion
familia-escuela.

Idea o concepcién que se tienen de la relacion familia-
escuela actualmente.

Acciones o circunstancias que ayudan al establecimiento
de una buena relacién entre la familia y la escuela.

Acciones o circunstancias que ayudan al establecimiento
de una buena relacion familia-escuela relacionadas con la
escuela.

Acciones o circunstancias que ayudan al establecimiento
de una buena relacion familia-escuela relacionadas con
las familias.

Acciones 0 circunstancias que dificultan el

establecimiento de una buena relacién entre la familia y

169



0.1. Factores dificultan relacion
familia-escuela relacionadas con la
escuela.

la escuela.

Acciones 0 circunstancias que dificultan el
establecimiento de una buena relacién familia-escuela
relacionadas con la escuela.

0.2. Factores que dificultan la
relacion familia-escuela relacionada
con las familias.

Acciones 0 circunstancias que dificultan el
establecimiento de una buena relacién familia-escuela
relacionadas con las familias

P. Relacion familia-escuela-
comunidad

Acciones, circunstancias, eventos y/o actividades que
realizan la escuela, las familias y la comunidad para
relacionarse.

P.1. Relacién familia-escuela-
comunidad pasado.

Acciones, circunstancias, eventos y/o actividades que
realizan la escuela, las familias y la comunidad para
relacionarse en el pasado (pais de origen).

P.2. Relacién familia-escuela-
comunidad actualidad

Acciones, circunstancias, eventos y/o actividades que
realizan la escuela, las familias y la comunidad para
relacionarse en la actualidad.

P.3. Factores favorecen relacién
familia-escuela-comunidad

Acciones o circunstancias que ayudan a que se establezca
una relacion de colaboracion entre la escuela, las familias
y la comunidad.

P.4. Factores dificultan relacion

familia-escuela-comunidad

Acciones 0 circunstancias que dificultan que se
establezca una relacidn de colaboracidn entre la escuela,
las familias y la comunidad.

Q. Relacién familia-escuela-
comunidad y el éxito escolar.

Opinidn que se tiene sobre la conexion que existe entre la
relacion familia-escuela-comunidad y el éxito escolar de
los hijos e hijas.

Q.1 Existencia de conexién

Opiniodn gue se tiene sobre la conexidn que existe entre la
relacion familia-escuela-comunidad y el éxito escolar.

Q.2 Inexistencia de conexién

Q.3. Desconocimiento

Percepcidn que no existe ningln tipo de conexion entre la
relacion familia-escuela-comunidad y el éxito escolar.

Manifestacién que no se tiene conocimiento de la
existencia de algun tipo de conexi6n entre la relacién
familia-escuela-comunidad y el éxito escolar.

Tabla 56: Sistema de categorizacidn final (version resumida)

Este nuevo sistema de categorizacion sirvié para poder comenzar con un primer paso en

el analisis interpretativo.

5.3.2  Segundo nivel de analisis

En este segundo nivel de anlisis, con la finalidad de profundizar en el analisis
interpretativo se buscaron relaciones entre los discursos de las diferentes familias

entrevistadas que dan respuesta a los objetivos de investigacion. Para ello, utilizando las
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diversas opciones que proporciona el soporte informatico NVivo 10, se realizaron
diferentes comparaciones entre las categorias, entre las categorias y las entrevistas y entre

las propias entrevistas.

Un primer paso consistio en identificar relaciones entre palabras significativas dentro de
los discursos de las familias. Para ello, se realizaron busquedas combinando palabras con
conectores (y, o, etc.), esto dieron lugar a arboles de palabras y éstos, a su vez,
permitieron visualizar y comprender el contexto en donde aparecian. Un ejemplo se
muestra en la Figura 38, donde se buscaron las palabras “escuela AND familia AND
éxito”. Como se puede apreciar en el arbol de palabras, al identificar las palabras o frases
cortas de un lado, éstas se conectan con una o varias palabras o frases del otro lado (con
las que tiene relacion). Este hecho permite visualizar todas las referencias o citas de los
discursos de las familias que estan relacionadas con estas tres palabras y su ubicacion en
las entrevistas.

Tesiz_T.nvp: NVive

~ | Elementos intern Buscar shors Borrar Bdaqueda avanza

de bisaueds de texto | Qpciones de consulta |

cacuela AND famiia AND éxito] Especial

Exacta Similar

Texto
Todos los recursos.

Creado o modficade por cualquier usuario

_ <=} Consulta de busqueda de texto

cosas que
ensefiar R =t sirvan
también a ser
debe

valores para ser

@ Consulta de bisqueda de texto ¢
- 1A:sI, ademas
diferente al mio
ES-NT:Si

la escuelano —— .

entender una educacion mas
No me importa

hacer actividades para que
P:¢Yaqui?

asi son ellos
de las familias \

el éxito escolar

orientar también para que

prepararte para la vida

ser buena para poder

apredner otras cosas que
en la mezquita

con
> los padres
de

peor , sino diferentes

aprender cosas para poder

sexqeedop pqry  OV@T  BRTaIRfRY ueumsa‘gl

ensefar conocimientos para tener

buscar horarios para que

Arbol de palabras

Figura 38: Ejemplo de identificacion de palabras en los discursos
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Siguiendo con la busqueda de relaciones, para poder identificar todas aquellas familias
que hablaban de una misma categoria y comparar sus discursos para ver si eran similares
u opuestos, se realizaron busquedas teniendo en cuenta una sola categoria. La Figura 39
muestra un ejemplo de este tipo de busqueda por categorias: “concepcion de éxito
escolar/rendimiento académico”. Esto permitio visualizar todas las entrevistas de las
familias que conciben el éxito escolar asociado a rendimiento académico, ademas de

identificar el nUmero de referencias en cada una de las entrevistas.

INodos

% Nombre Descripcién Apodo  Recurso Referenci A
-(Q A Imaginario del proyecto migratorio Concepcién y motives para iniciar el proceso migratorio. 1PM 40 109
@ B. Valoracié de redes Reconocimiento, positivo o negativo, de la ayuda recibida por familiares, amistades € instituciones antes, durante y despu  RSF 7 70 %

& Consulta de codificacion: vista (3¢

g
E
g
-
z
b
F10_Nu-Af-R3 F11_Nu-AL-R3- F12_Ext-MultAf F13_Ext-MultAf F14_Ext-Af-R8 F15_Ext-As-R3- F16_Ext-As-R8 F17_Nu-MultAs F19_Nu-MultAL F21_Nu-Af-H l;=‘:
)] 8 E-R3-8 E-R3 Q)] 8 Q)] E-R8 E-R8 2) =
@ 0] 0] 0} V) D)) o

< >| &

°
El internos\\F10_Nu-Af-R3> - § 1 referencia codificada [Cobertura 2,17%] ~

Referencia 1- Cobertura 2,17%

M10_ES-TA: Cuando mis hijos sacan buenas notas. Ahora las maestras nos dicen que van

bien. Cuando vaya a primaria ya veremos (sonrie).

Figura 39: Ejemplo de identificacidn de discursos similares

Continuando con el andlisis y con el proposito de ir perfilando grupos de familias con
caracteristicas similares y poder visualizar las conexiones entre las entrevistas de las
familias y las categorias, se realizaron comparaciones entre ellas. La Figura 40 muestra el
caso de la categoria Desconocimiento/Relacion familia-escuela-comunidad lado ubicado
en la entrevista de la familia F14_Ext-Af-R8 que también se identifica en otras 14

entrevistas (Figura 40).

172



7_Nu-
MultAsE-R8

Figura 40: Comparacion de entrevista y categoria

En este caso, este primer analisis permite identificar que la mayoria de familias que
desconocen que existe una relacién entre familia-escuela-comunidad tienen mas de 8

afios de residencia en Espafia y son de origen africano.

Y finalmente, se utilizaron todas las caracteristicas relacionadas con los criterios de
seleccidn de las familias (lugar de origen, tiempo de residencia, nivel de estudios, tipo de
familia, etc.) para seguir perfilando subgrupos o casos de familias y poder realizar mas
comparaciones. La comparacion de los discursos de las familias en relacion a las
diferentes categorias permitié que se pudieran visualizar otras relaciones entre ellas,
como por ejemplo en el caso de la Figura 41 sobre familias de origen africano. Los
resultados permiten comparar las respuestas de éstas familias sobre el imaginario de
proyecto migratorio y la concepcion de éxito escolar. Ademas de identificar qué tipo de

familias son de acuerdo a su estructura y cuantos afios de residencia tienen en Espafia.

173




£ Consultade grupo %
Consulta de grupo

Familias africanas
F4_Ext-Af-R8

Nodos

J. Concepcidn de éxito escolarJ. 1. Rendimiento académico

F39_Nu-Af-R8

F32_Nu-Af-R3-8

A. Imaginario del proyecto migratorio\A.2. Por trabajo

F24_Nu-Af-R3-8

A. Imaginario del proyecto migratorio\A.1. Por hijos e hijas

Figura 41: Consulta de conjunto

6. Criterios de calidad de la investigacion

Toda investigacion debe garantizar la calidad del estudio. En este trabajo se han
considerado los cuatro criterios de rigor cientifico propuestos por Guba y Lincoln (1994)
y Guba (1994) y los principios fundamentales del Codigo de buenas practicas en

investigacion de la Escuela de Doctorado de la Universidad de Barcelona (2013).
6.1 Criterios de Rigor

Los criterios de rigor considerados en esta investigacion son: credibilidad,
transferibilidad, dependencia y confirmabilidad (Guba y Lincoln, 1985 y Guba, 1994).

6.1.1  Credibilidad

En el presente trabajo se construye conocimiento a partir de las entrevistas de las
familias, en la voz de padres y madres, respetando, en todo momento, sus puntos de vista.
A lo largo de la investigacion se considera igual de importantes todas las entrevistas,
intentado evitar que las creencias de la investigadora afecten la claridad de las

interpretaciones. Se tiene consciencia que como investigadora se puede influir en las
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personas participantes del estudio y que, al mismo tiempo, éstas pueden afectar los

resultados.
6.1.2  Transferibilidad

Dada la naturaleza cualitativa de la presente investigacion es dificil que los resultados
puedan transferirse a otro contexto. Sin embargo, de acuerdo a Hernandez, Fernandez, y
Baptista (2014), la transferencia en estos casos la puede realizar la persona lectora. Por
esta razdn, se brinda una descripcion amplia de la realidad objeto de esta investigacion,
de las personas participantes y de los diferentes momentos del estudio que ayude a

evaluar esta transferencia.
6.1.3 Dependencia

Con el fin de lograr este criterio de rigor se proporciona informacion detallada sobre el
proceso seguido en la investigacion. Se explica con claridad la perspectiva tedrica y el
disefio utilizado, los criterios de seleccién de las familias objeto de estudio que
evidencian la heterogeneidad de perfiles, la eleccion del instrumento adecuado de
recogida de la informacion con los correspondientes procesos que ello conlleva
(elaboracion del guion de entrevista, validacion del guidn), el contexto de recogida de la
informacién, el rol de la investigadora como entrevistadora, asi como el método de
analisis utilizado. Con todas estas acciones se intenta minimizar los sesgos y la influencia

de concepciones personales.
6.1.4  Confirmabilidad

Se explica de manera reflexiva y autocritica el proceso seguido. Se transcribe la
informacién recogida de manera literal, procurando regresar a ella las veces que sean
necesarias para poder interpretar la percepcion de las familias participantes, evitando

distorsionar la informacion recogida con prejuicios, creencias y concepciones propias.
6.2 Criterios éticos

Finalmente es importante mencionar que la presente tesis doctoral se realiz6 teniendo en
cuenta los principios fundamentales del Codigo de Buenas Practicas en Investigacion de

la Escuela de Doctorado de la Universidad de Barcelona (2013), que exige una praxis
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ética, responsable, honesta y rigurosa, que contempla una actitud profesional frente a la

investigacion y un respeto a la confidencialidad de los participantes del estudio.
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Capitulo 5: Proyecto migratorio y expectativas educativas

“Vinimos porque queriamos darle una mejor educacion a mi hijo, que
pueda estudiar la carrera que quiera porque sus padres van a trabajar lo

que haga falta para pagarsela” (F23_Nu-AL-R8)

1. Proyecto migratorio y educacion de los hijos e hijas.

11

1.2

1.3

1.4

Inicio: motivos y planificacion del proyecto migratorio.
Planificacion del proyecto migratorio.
Finalizacion del proyecto migratorio.

Factores que influyen en el cumplimiento del proyecto migratorio.

2.  Expectativas educativas.

2.1

2.2

2.3

2.4

Concepcion de expectativas educativas.

Expectativas educativas relacionadas con la religion familiar y la lengua de

origen.
Cumplimiento de las expectativas educativas.

Factores que influyen en el cumplimiento de las expectativas educativas.
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Introduccion

Este quinto capitulo es el primero relativo a los resultados obtenidos a partir del analisis
de las entrevistas a las familias, y se centra en dar respuesta al primer objetivo general de
la presente investigacion: analizar los aspectos vinculados al proyecto migratorio y a las
expectativas de las familias migradas relacionadas con la educacion de los hijos e hijas.
Estos resultados se organizan en dos apartados, de acuerdo a las principales tematicas de

los dos objetivos correspondientes:

El primer apartado aborda los resultados obtenidos sobre los aspectos vinculados al
proyecto migratorio de las familias que se relacionan con la educacién de sus hijos e
hijas. Estos resultados se organizan en funcién a: (1) en qué momentos del proyecto
migratorio se identifica aspectos relacionados con la educacién de los hijos e hijas, y (2)
qué factores que influyen en el cumplimiento del proyecto migratorio se relacionan con la

educacion de los y las menores.

El segundo apartado presenta los resultados obtenidos asociados a las expectativas
educativas familiares, centrando el discurso en torno a: (1) como se conciben estas
expectativas, (2) como se relacionan con la lengua de origen y la religion familiar, (3) que
percepcion de que se estén cumpliendo se tiene y (4) qué factores se considera que

favorecen o dificultan este cumplimiento.

Con la finalidad de tener presente las voces de las familias, estas son asociadas a las citas

literales mas representativas para captar la idea que se desea conceptualizar.
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1. Proyecto migratorio y educacion de los hijos e hijas

De las entrevistas a las familias se desprenden tres momentos del proyecto migratorio en
los cuales se identifica la inclusién de aspectos relacionados con la educacion de los hijos

e hijas.
1.1 Inicio: motivos paraemigrar

Este es el momento que da inicio al proyecto migratorio de las familias entrevistadas. Los
motivos para emigrar que se manifiestan son diversos y, generalmente, se originan por las
circunstancias que viven las familias en sus paises de origen y aquello que esperan
encontrar en el pais de destino. Uno de estos motivos se explica por la dificil situacion
socioecondmica que las familias viven en el pais de origen y el deseo que los hijos e hijas
disfruten de mejores condiciones de vida y de aquellas oportunidades educativas que no

podian tener en el pais de origen, asi lo expresan las familias.

“Como siempre cuando uno emigra de su pais, siempre es por buscar un futuro
mejor. Y yo mas que nada era para sacar a mis dos hijas adelante porque yo soy
solita, no tengo marido. Entonces era para sacar a mis nifias adelante y para darles

una buena educacion y darles lo mejor. Mas que nada eso” (F2__Mo-AL-R3).

“Venir porque aqui habia trabajo, también venir a Espafia porque mis hijos aca
estan mejor que en Marruecos” (F21 Nu-Af-R8/P21 ES-TA). “Aca estar mejor
que en Marruecos, hijos poder ir a la escuela a estudiar y poder tener una profesion
para trabajar y vivir mejor” (F21  Nu-Af-R8/M21_EP-NT).

“Vinimos porque aca podiamos vivir mejor que en Per. Ademas, sabia que mi hijo
tendria méas oportunidades aqui que alla. Oportunidades educativas porque aqui le
podia pagar un colegio mejor, mejores universidades y también podia tener una
mejor vida porque hay mas servicios a nivel social y porque podia conseguir un
mejor trabajo” (F38 Nu MultALE-RS).

Las circunstancias sociopoliticas y de conflicto y el deseo de encontrar tranquilidad y
seguridad lejos de sus paises de origen, son otros motivos sefialados para emigrar,

especialmente por familia multiculturales.
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“Bueno hubo problemas politicos bastante graves... Y entonces decido venir, por
probar otra historia porque habia pasado mucho sufrimiento. Yo habia tenido que
presentar un habeas corpus, 0 sea que la situacion era, o sea yo sabia que un tiempo
tenia que estar por aqui. Y probar, y también ver qué posibilidades de vida, yo
venia de un momento de super inflacion al 200% diario” (F36_PS-MultALE-
R8/M36_UNI-TA).

Otros motivos para emigrar son las circunstancias mas personales relacionadas como el
deseo de desarrollo profesional (estudios de especializacidn, doctorados, etc.) o el deseo
de formar una familia con una pareja del pais de destino son motivos que llevan a algunas

familias a emigrar.

“Nosotros nos vinimos especificamente, yo buscando una especialidad en
informatica que no existe dentro de México... queriamos salir a afuera a lugares
que tuvieran un poquito de promocion y sustento para el arte” (F37 Nu-MultAL-
R3-8).

“Estaba en una relacion de tres afos con mi marido... Sobre todo yo pensé, a ver
que he hecho, he hecho investigacion, he viajado, he conocido gente, qué es lo méas
quiero hacer, quiero tener una pareja, quiero tener hijos, pues bueno mira, y me
vine” (F35_ Mult-ALE-R8/M35_UNI-TA).

1.2.  Planificacion del proyecto migratorio

En este momento del proyecto migratorio las familias reflexionan y establecen acuerdos
sobre aspectos que conviene tener presente antes de la emigracion, como: a donde es
mejor emigrar, qué miembro (0 miembros) de la familia debe emigrar, cbmo se puede
minimizar gastos (por ejemplo el ahorro econdémico que supone el traslado y la
manutencién de un solo miembro), quiénes pueden ayudar en el pais de origen (cuidado
de los hijos e hijas, etc.), quiénes pueden ayudar en el pais de destino (informacion,
manutencidn inicial, etc.), a qué se tendra que enfrentar el miembro de familia que emigra
y qué hara para encontrar trabajo en el pais de destino, asi lo manifiestan las familias

entrevistadas.

“El vino primero, su hermano ya estaba aqui en Barcelona. Viajar todos no era una

opcion, es que no estdbamos seguros de lo que encontraria aqui y era muy costoso
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que viajaramos todos. Era mejor que él viniera primero” (F7_Ext-Al-R3-
8/M7_UNI-TP). “Era mejor que yo como cabeza de familia viniera primero.
Ademas yo solo podria salir de los problemas, era mejor si estaba solo, porque si no
encontraba trabajo y la cosa se ponia negra era mas facil que regresara si estaba
solo” (F7_Ext-Al-R3-8/P7_UNI-TP).

“Vine porque tenia a mi hermano trabajando aqui y a su hermana, y nos decian que
aqui en Barcelona habia trabajo. Vine primero para probar a ver como me iba aqui,
si podia conseguir trabajo, si se podia vivir bien. No podiamos venir todos, era
mucho dinero. Nos costd6 mucho, fue duro estar separados. Cuando vi que estaba
bien, que habia trabajo, que podiamos vivir mejor, y si queriamos traer a mi hijo, se
vino ella” (F20_Nu-AL-R8/P20_ES-TP). “Si, ademas mi hermana me decia todo el
tiempo que aqui habia trabajo y como en Bolivia no estabamos bien, por eso luego
me vine yo dejando a mi hijo mayor” (F20_Nu-AL-R8/M20_UNI-TP).

“Nosotros cumplir con todo, tener negocio, tener familia, vivir bien” (F32_ Nu-Af-
R3-8/P32_ES-TP). “vivir bien, hijos vivir bien” (F32_ Nu-Af-R3-8/M32_EP-NT).

“Si cumplimos todo lo que querer porque tener un piso, tener nuestro hijo, aca ser
feliz” (F28_ Ext-As-R8/M28_ES-TP). “Yo también, tenemos el restaurante, vivimos
bien” (F28 Ext-As-R8/P28_FP-TP).

Sin embargo, no en todos los casos, se puede reflexionar y decidir sobre todos estos
aspectos, a veces solo hay tiempo para decidir a donde emigrar y con qué ayuda se
cuenta, asi lo expresan las familias que emigraron por circunstancias sociopoliticas y de

conflicto.

“Las cosas estaban un poco dificiles, yo siempre tuve un compromiso politico
bastante claro. Yo también soy periodista ademas de pedagoga, habiamos fundado
una revista. Yo vivi toda la dictadura, o sea que tuve que esconderme. Dos de los
fundadores vivian aqui, los dos estaban exiliados politicamente, habian pasado por
campos de concentracion. Uno vivia en Alemania y otro aqui y este ultimo habia
sido un compafiero mio y entonces decido venir” (F36_PS-MultALE-
R8/M36_UNI-TA).
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Respecto a la eleccién de a qué pais emigrar, importante durante la planificacion, se
valoran dos aspectos: las facilidades de ingreso y el tipo de acogida que brinda el pais de
destino, tal y como afirma Arroyo, y otros (2010) estos aspectos permiten comprender

porque las familias que migran a Espafia lo conciben como un buen pais de destino.

“Veniamos pensando en venir durante bastante tiempo, la situacion econdomica de
mi pais era mala, pero no nos decidiamos... Entonces mi hermana, que ya estaba
aqui, nos dijo un dia que habia escuchado que ibamos a necesitar visado para venir
y entonces fue cuando nos animamos..., porque si NO era en ese momento ya seria
mas dificil después” (F11_Nu-AL-R3-8).

Otras tres formas de planificacion de los proyectos migratorios, se identifican en familias
multiculturales: (1) cuando la migracion la realiza en solitario uno de los miembros de la
pareja y conoce a la pareja en el pais de destino. En este caso, la planificacion del
proyecto migratorio contempla la reflexion de todos los aspectos mencionados

anteriormente.

“Vine a Espafa porque queria trabajar. En Pakistan no habia trabajo... Mi tio me
dijo que viniera, que aca podia trabajar con €él. Ahorré todo lo que pude, mis padres
también me ayudaron para comprarme el billete” (F17_Nu-MultAsE-R8/P17_ES-
TP). “Yo lo conoci aqui, nos gustamos, empezamos a salir y después de un tiempo
nos casamos” (F17_Nu-MultAsE-R8/M17_ES-TP).

(2) cuando la migracion la realiza un miembro de la pareja en solitario pero con la
implicacion de la otra pareja en el pais de destino. En este caso participan de la
planificacion del proyecto migratorio los dos progenitores, cada uno desde su pais de
origen, reflexionando especialmente sobre dos temas: cudl de los dos paises es mejor para

que viva la familia y dénde tienen mas posibilidades de trabajo.

“En principio él iba a viajar a Venezuela, pero por la situacion de trabajo en Espafia
me dijo que viniera” (F35 Mult-ALE-R8/M35_UNI-TA) “Si, yo iba a pedir un
traslado a Venezuela, pero empezaron los recortes aqui en telefonica y, yo tengo un
contrato que ya no existe actualmente y, la verdad, como estaba la situacion no me
quise arriesgar” (F35_ Mult-ALE-R8/P35_UNI-TA).
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(3) cuando la emigracion la realiza la familia multicultural formada fuera de Espafia, en
cuyo caso en el momento de la planificacion del proyecto migratorio se reflexiona sobre:
si emigrar es una mejor opcion para la familia, y la facilidad de encontrar trabajo y la red
de apoyo con que cuentan para ayudarle con el cuidado de los hijos e hijas en el pais de

destino.

“Viajé a Lima varias veces, hasta que pedi una excedencia en mi trabajo para
probar como nos iba en Lima. Alla nos casamos y vivimos durante un afio, pero no
podiamos vivir alla, la situacién econémica era dificil. Intenté trabajar alla pero
ganaba muy poco. Con mis ahorros y nuestros salarios no viviamos bien. Entonces
lo hablamos y pensamos que era mejor vivir aqui. La economia estaba bien y habia
trabajo. Era mejor para todos” (F38 N-MultALE-R8/P38_UNI-TA).

Respecto a la crianza y cuidado de los hijos e hijas, se aprecia como un aspecto
importante a tener en cuenta durante la planificacion del proyecto migratorio de las
familias, pero no solo cuando se dejan en el pais de origen sino también cuando se emigra
con ellos y ellas. En cualquiera de los dos casos, se manifiesta analizar con que red de

apoyo familiar se cuenta.

“Me vine dejando a mi hijo mayor en alla. Mi hijo se quedd con mi madre”
(F20_Nu-AL-R8).

“Vine cuando me mi hija naci6. Su madre y yo pensamos que era mejor que
creciera aqui, ademas, la madre de mi mujer nos podia ayudar cuidandola cuando
trabajaramos” (F26_MoExt-AL-R8).

En los casos que no se cuenta con una red de apoyo familiar que ayude con el cuidado y
crianza de los hijos e hijas en el pais de destino, se sefiala que no se planifica nada al
respecto hasta que se empieza a trabajar, y es entonces cuando se intenta organizar los
horarios de trabajo en funcion a los horarios en los que se puede dejar a los y las menores

en la escuela, que hace las veces de una red de apoyo para las familias.

“Pienso que cuando eres sola, t0 no puedes dejar a tu hija a nadie, tienes que
arreglartelas. Vas con ella a trabajar o trabajas cuando ella estd en la escuela”
(F2_Mo-AL-R3-8).
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“Pensaba que encontraria trabajo mas facilmente. He intentado tirar un montén de
curriculums y todo pero no he encontrado nada de lo mio y menos en un horario
que pudiera compaginar con la escuela de mis hijos. Nosotros aqui no tenemos
familia, y mi marido por el horario que tiene no puede estar con ellos” (F37_Nu-
MultAL-R3-8).

1.3. Finalizacién del proyecto migratorio: establecimiento o retorno

A pesar de las dificultades, las familias entrevistadas consideran cumplidos sus proyectos
migratorios. Esta percepcion de logro lleva a las familias a considerar como punto final
de este proyecto: quedarse en el actual pais de residencia o retornar al pais de origen.
Solo en el caso de familias con menos de tres afios de residencia, en las que uno de los

progenitores aln no trabaja, se considera que esta en proceso.

“En parte si, solo falta que encuentre un trabajo que pueda compaginar con el
horario de escuela de mi hijo. Todo lo demas creo que lo hemos conseguido”
(F8_Nu-MultALUE-R3).

“No, porque no tengo trabajo. Acéa estoy buscando trabajo pero no hay. Es dificil,

estoy apuntado muchos lugares pero no encuentro trabajo” (F10_Nu-Af-R3).
1.3.1. Quedarse en el actual pais de residencia

La mayoria de familias considera que es mejor quedarse en el actual pais de residencia,
en este grupo se incluyen algunas que no tenian planeado hacerlo cuando emigraron de
sus paises de origen. Las razones que se destacan para quedarse estan, de una u otra

manera, relacionadas con los hijos e hijas, y son:
La percepcion de un sentimiento de arraigo hacia el actual pais de residencia

Se manifiesta percibir un vinculo y un sentimiento de arraigo hacia el actual pais de
residencia a partir del nacimiento de los hijos e hijas y de lo feliz que parecen ser los y las

menores en este pal’s.

“Decidimos quedarnos cuando naci6 nuestro hijo. Aca es feliz y sera mas feliz que
alla” (F28_Nu-As-R8/P28 FP-TP). “Si, si él es feliz nosotros también ser felices
aca, por eso quedarnos” (F28_Nu-As-R8/M28_ES-TP).
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“Desde que nacié mi hija me siento mucho mas cémoda aqui, 0 sea me amigo con
el lugar despueés de tener a mi hija, siento un arraigo que no existia antes” (F40_PS-
AL-R8/M40_UNI-TP).

La percepcion de una mejor calidad de vida que proporciona el actual pais de

residencia

Se menciona una mejora en la calidad de vida vinculada a: (1) la estabilidad econémica
y laboral que permite que los hijos e hijas puedan acceder a una mejor educacion,
por familias que emigraron por circunstancias socioecondémicas y por el bienestar de sus
hijos e hijas, y (2) la tranquilidad y seguridad que proporciona en actual pais de

residencia, por familias que emigraron por circunstancias sociopoliticas y de conflicto.

“El hecho que tenia trabajo, la estabilidad econémica, laboral, veia que tendria
mejor calidad de vida mi hija en relacion quizas al estudio, a su circulo social
quizas... Eso también hizo que cambiara mi mentalidad de no tener que retornar a
Pert sino quedarme” (F1_Nu-MultALE-R8/M1_FP-TP).

“Cuando llegué lo decidi. Yo me acuerdo que si, me acuerdo un montén que un dia
estaba en el metro, yo creo al mes que llegué, y yo decia: jAy qué bien que se vive
aqui!, que tranquilidad... veia como todo mas humano, mas organizado, mas
respeto a los derechos humanos, estabilidad econdémica” (F36_PS-MultALE-
R8/M36_UNI-TA).

1.3.2. Retornar al pais de origen

Algunas familias no descartan la posibilidad de retornar al pais de origen, aunque se
considera un objetivo a largo plazo, sobre todo si se dan tres condiciones. Las dos
primeras relacionadas con la posibilidad de vivir en el pais de origen en mejores
condiciones que las que tenian al emigrar o, minimamente, en condiciones iguales a las
que tienen en el actual pais de residencia, ya sea por la posibilidad de ampliar su
patrimonio con la adquisicion de alguna propiedad (terreno, casa, etc.) o algun negocio en

el pais de origen, y la mejora de la situacion economica y laboral del pais de origen.

“No vivo mal aqui, mis hijos viven bien. Ahora no. Mas adelante regresaremos a

Marruecos. Cuando podamos vivir bien como aqui” (F4_Ext-Af-R8).
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“Si la situacion econdmica de Chile fuera diferente, si tuviera un trabajo bueno con

que Vvivir, pienso que regresaria, porque estariamos mejor” (F2_Mo-AL-R3-8).

La tercera condicion esta vinculada a la finalizacion de la crianza y educacion de los hijos
e hijas. Algunas familias, consideran que no pueden pensar en retornar a sus paises de

origen hasta que sus descendientes sean profesionales y autobnomos.

“Cuando mis hijos sean mas grandes pensamos regresar. Alla tenemos ya una casa
para poder regresar (F31_Nu-AL-R3/P31_UNI-TA). Si, cuando ya mis hijos estén
bien establecidos aqui podemos regresar. De momento, estamos aqui por ellos
(F31_Nu-AL-R3/M31_UNI-TA).

1.4.  Factores que influyen en el cumplimiento del proyecto migratorio

De las entrevistas se identifican factores que las familias consideran que influyen en el
cumplimiento del proyecto migratorio y que, de una u otra manera, tienen un impacto en

el bienestar y la educacidn de los hijos e hijas. Estos factores se organizan en tres grupos:
1.4.1. Factores de naturaleza econémica

En este grupo se encuentran aquellos factores que las familias consideran que influyen en
el cumplimiento de objetivos del proyecto migratorio relacionados con la economia
familiar. Destacan sobre todo, la situacién economica y el acceso al mercado de
trabajo, porque afectan la estabilidad laboral de los progenitores, y por tanto, la mejora
de la situacién econémica, asi lo manifiestan las familias que sufrieron las consecuencias
de la crisis econdmica de 2008. Los datos del INE (EPA 2009) de la época sefialan un de
mayor incremento de desempleo en Espafia en ese periodo, llegando a principios de 2009
a tener una tasa de paro de 28,4%. No poder trabajar o tener trabajos precarios, implica
para las familias, (1) no poder ayudar economicamente a los miembros de las familias
que se quedaron (pareja, hijos e hijas) a través del envio de remesas, (2) no poder
reagruparlos por falta de recursos economicos y (3) no poder retornar al pais de origen
con los suyos por carecer de ahorros suficientes para adquirir alguna propiedad (casa,
terreno, etc.) o poner algin negocio que asegure mejores condiciones economicas, son los
objetivos que las familias consideran que pueden verse afectados por la situacion

econdmica del nuevo pais de residencia.
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“El dinero que ganaba debia servirme para vivir aqui, para mandar a Cuba y para
ahorrar para que ellos vinieran. Pero por lo que me habia contado mi amigo no
deberiamos tardar mucho... pero encontrar trabajos donde te pagaran bien por las
horas que hacias era dificil. Yo acababa reventado y casi no gastaba dinero para
comer para poder ahorrar para alquilar algun pisito para que ellos pudieran venir,
pero no lo conseguia” (F7_Ext-AL-R3-8/P7_UNI-TP).

“Trabajar me ayudd a cumplir con lo que queria. Siempre he tenido trabajo, al
principio trabajé de camarera de una cafeteria muy cerca de mi casa. He trabajado
de todo, de limpieza de edificios y oficinas, cuidando ancianos, de lavaplatos, de lo
que me salia. Yo tenia que traer a mis hijos, por eso vine a Barcelona (F9_Mo-AL-
R8/M9_ES-TA).

“Cuando planeamos el viaje a Barcelona queriamos hacer algo de dinero para poder
tener una casa en Bolivia. Después de tanto tiempo, piensas que podrias haber
ahorrado més, ya tendriamos que tener una casa o algo, pero no, con la crisis no se
ha podido lograr” (F20_Nu-AL-R8).

1.4.2. Factores de naturaleza emocional

En este grupo se encuentran aquellos factores que las familias consideran que influyen en
el cumplimiento de objetivos del proyecto migratorio relacionados con el bienestar
afectivo y la adaptacion a la nueva sociedad, asi lo manifiestan las familias,
especialmente de origen latinoamericano con progenitores con estudios universitarios. Se
destacan: (1) el deterioro del vinculo afectivo entre progenitores e hijos e hijas, como
consecuencia de la realizacion de una emigracion por fases (primero emigran los
progenitores y luego los hijos e hijas). Este hecho los obliga a vivir separados durante un
periodo (que pueden ser afios) y a reencontrarse, a partir de la reagrupacion, en nuevo
contexto. Durante este periodo los hijos e hijas se ven obligados a experimentar diversas
situaciones, como: la ausencia de los progenitores que emigran, la separacion de quienes
ejercieron de padre y madre durante esta ausencia (abuela y abuelo, tia y tio...), y la
convivencia, en la nueva sociedad, con unos progenitores que ya no se conocen. Estas
circunstancias, rompen, de alguna manera, la relacion entre los progenitores y los hijos e
hijas y traen como consecuencia una falta de vinculo afectivo entre ellos, y (2) la falta de

arraigo y sentido de pertenencia de los hijos e hijas, especialmente porque sienten que
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no pertenecen a ningdn sitio, que no son aceptados como esperaban, que no tienen
amistades ni en el barrio ni en la escuela. Este hecho dificulta, no solo su relacién con los

progenitores sino, ademas, la adaptacion a la nueva sociedad, incluida la escuela

“Entonces ellas dicen bueno claro me tengo que reunir con una madre que yo casi
no conozco, no. Esa dificultad de empezar a establecer una relacion con una madre
que ha estado lejana y ausente. Y de golpe en plena adolescencia, crisis de todos
lados, te viene una madre que no conoces y abandonas a una abuela, una tia que te
ha cuidado” (F36_PS-MultALE-R8/M36_UNI-TA).

“Yo para traerme a mi nifio tengo que trabajar todo el dia, y dejarlo al nifio solo en
mi casa, después de que hace siete afios no lo veo. Y es muy dificil porque ese nifio
no pertenece al grupo de iguales, no pertenece a la madre, esta totalmente
desarraigado con una falta de identidad y una rabia tremenda porque ademas no
esta bien aceptado como pensaba” (F35_Nu-MultALE-R8/M35_UNI-TA).

1.4.3. Factores de naturaleza social

En este ultimo grupo se encuentran factores que las familias consideran que influyen en
el cumplimiento de los objetivos del proyecto migratorio relacionados con la capacidad
de las familias para desenvolverse en la nueva sociedad. Se destaca especialmente: (1) el
conocimiento de la nueva lengua, porque permite a las familias comunicarse,
relacionarse y acceder a un puesto de trabajo, y (2) las redes de apoyo tanto de familiares

y amistades como institucionales, porque proporcionan todo tipo de ayuda.

“Para poder trabajar aprendi castellano, asisti a un curso del ayuntamiento, eso me
ayudo porque podia hablar con las personas, decirles lo que queria. También ayudo
para poder hacer los papeles para reagrupar a mujer y hijos” (F16 Ext-As-

R8/P16_ES-TP).

“Nos ayudaron mi hermana y su marido. Yo vivia en su casa y ellos me ayudaron a
conseguir el trabajo para poder reagrupar a mi marido... Ellos también me

ayudaron con los papeles de reagrupacion, me dijeron donde ir y como hacerlo”
(F10_Nu_Af_R3/M10_ES-TA).

Con relacion a las redes de apoyo, se consideran varios tipos de ayudas. Si las redes de

apoyo estan formadas por familiares y amistades se sefialan tres tipos de ayuda: (1)
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informativa: las redes de apoyo proporcionan informacion para saber como actuar en el
nuevo contexto, como por ejemplo al buscar trabajo, alquilar un piso y/o realizar los
tramites de reagrupacion familiar; (2) economica: las redes de apoyo pueden colaborar
con los gastos del desplazamiento y manutencion inicial, y (3) emocional: las redes de
apoyo representan un soporte afectivo en el pais de destino, que, de alguna manera ayuda

a paliar el duelo por la separacion del resto de la familia.

“Unos amigos. La familia de nuestros amigos que estaban ac& en Barcelona nos
ayudd con la comunicacion con ellos desde Cuba, a través de ellos nos
manteniamos informados de la situacion de aqui, si las cosas iban bien o mal.
Después cuando llegué aca, mis amigos me ayudaron con el hospedaje y todo, la
comida, ya tu sabes, las primeras semanas hasta que consegui trabajar. También me
ayudaron después para poder alquilar un piso antes de reagrupar a mi mujer y a mis
hijos” (F7_Ext AL R3-8/P7_UNI_TP).

“El fue mi soporte emocional, jde verdad!, ahora me doy cuenta. El estuvo junto a
mi en mis peores momentos, cuando estaba mal por mi hija porque no podia
traérmela, €l estaba a mi lado. Si no hubiera sido por ¢l no me la hubiera traido”

(F1_Nu-MultALE-R8/M1_FP-TP).

Si las redes de apoyo estdn formadas por instituciones, se destaca, especialmente, el
papel de la escuela, en la medida en que se puede contar con ella en diferentes
circunstancias: (1) cuidar de los hijos e hijas mientras los progenitores trabajan, (2) crear
nuevas relaciones de amistad en el nuevo pais de residencia, (3) obtener informacion
sobre otras instituciones que pueden ayudarles, como: Caritas, Servicio Social, Cruz
Roja, etc., (4) gestionar donaciones de material escolar y repartirlos entre las familias que
lo necesitan, y (5) educar mejor a los hijos e hijas (en comparacién a la que recibieron los

progenitores).

“Vinimos para que hijos no pasardn hambre. Cuando empezo la crisis perdi el
trabajo y no sabia qué hacer. La escuela nos ayudo con servicio social, la tutora de
mi hijo hablé conmigo y me ayudé a pedir ayuda a una trabajadora social. También
me dijo donde estaba Caritas y que podia pedir que me ayudaran con comida y
ropa. La tutora nos ha ayudado mucho, yo se lo agradezco siempre” (F24_Nu-Af-
R3-8/P24_ES-TA).
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“La escuela ayud6 a cumplir lo que yo tenia planeado con mis hijos, que tuvieran
mas oportunidades que yo en la vida. Por eso vinimos aqui para que ellos sean
mejores. Cuando no teniamos trabajo, la escuela nos ayudd con los materiales para
mis hijos. Los profesores nos ayudaron con los libros, preguntaron a otros padres si

nos podian dejar los libros del afio pasado de sus hijos” (F23_Nu-AL-R8).

“Aunqgue yo soy muy sociable no conseguia tener esa complicidad con la persona
amiga. Yo no tuve una red de soporte de amigos. Hasta que no llegué a la escuela

con mis nifios no llegué a tener nuevos nexos, nuevos amigos” (F35_Nu-MultALE-
R8/M35_UNI-TA).

2. Expectativas educativas

2.1. Concepcidn de expectativas educativas

Las familias conciben sus expectativas educativas a partir de sus deseos y aspiraciones en
relacion a la formacion y al futuro de sus hijos e hijas. Una de las que més se destaca es el
deseo que los y las menores estudien para ser mejores que los progenitores, teniendo una
profesién que les permita acceder al mercado laboral y vivir en mejores condiciones

econdmicas.

“A mi me gustaria que terminen de estudiar y que tengan una profesion que les
guste. Por eso creo que deben estudiar y aprender, para que puedan tener un buen
trabajo y vivir mejor que nosotros. Que no pasen apuros econémicos” (F13_Ext-
MultAfE-R3/P13_UNI-TA).

“Hijos estudiar para tener profesién y trabajar aca. Aca ellos no sufrir, poder
trabajar para no tener necesidades como nosotros en mi pais. Ellos poder ser

mejores y vivir mejor si tener profesion para poder trabajar” (F15 Ext-As-R3-8).

Para las familias, que los hijos e hijas sean mejores que ellos, significa que superen
niveles educativos a los que los progenitores no pudieron acceder por falta de recursos
econdmicos. La educacidn de los hijos e hijas, en algunos de estos casos, se valora como

la Gnica herencia que pueden dejarse y como la via para conseguir mejores trabajos.
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“Que estudien alguna profesion para que sean mejores que nosotros. La Unica
herencia que podemos darles es su educacion, eso me decian siempre mis padres.

Sélo siendo profesionales tendran mas facilidades para encontrar un trabajo”

(F11_Nu-Al-R3-8).

“Que aprovechen y aprendan todo lo que pueden para que puedan elegir que
estudiar cuando terminen el instituto, si quieren hacer un ciclo o ir a la universidad.
A mi me da igual, yo no pude seguir estudiando porque tuve que comenzar a
trabajar. Por eso también trabajamos para que puedan estudiar lo que quieran mas
adelante” (F17_Nu-MultAsE-R8).

“Siempre que estudien para que sean mejores que nosotros, que lleguen hasta donde
puedan llegar, que no se pongan nunca limites. Nosotros no pudimos porque eran
otras circunstancias, pero ellos ahora pueden por eso trabajamos, pero ellos tienen
que estudiar” (F25 Nu-AL-R3-8/M25_ES-NT). “Si, que se esfuercen en perseguir
y conseguir la profesion que quieran... Si no son profesionistas® tendran menos
oportunidades de conseguir buenos trabajos, con buenos sueldos” (F25 Nu-AL-R3-
8/P25 ES-TA).

Esta vision de la educacion como via para acceder a mejores trabajos no es compartida
por algunas familias de origen africano y asiatico que poseen negocios propios. Estas
aspiran que sus hijos e hijas estudien para terminar la educacion basica obligatoria y

puedan ayudarlos trabajando en el negocio familiar (bazares o supermercados).

“Hijos estudiar para terminar ESO y poder trabajar” (F32 Nu-Af-R3-8/M32_EP-
NT). “Si, ellos deben estudiar para no suspender y terminar ESO y poder trabajar en
negocio” (F32 Nu-Af-R3-8/P32_ES-TP).

Y finamente, se expresa el deseo que los hijos e hijas estudien y sean felices con lo que
decidan ser a nivel profesional. Esta vision esta presente en los discursos de algunas

familias con progenitores con estudios universitarios.

“Que sean felices con lo que son a nivel profesional, pero que aspiren a ser mejores

que nosotros... En el caso de mi hijo mayor ¢l se da mas cuenta, por eso yo le digo

% Para la familia un profesionista es la persona que estudia en la universidad una carrera y obtiene un titulo
profesional.
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que cuando le toque elegir que elija sin presiones, que sea lo que quiera pero que le
permita ser feliz” (F20_Nu-AL-R8/M20_UNI-TP).

2.2. Expectativas educativas relacionadas con la religion familiar y la lengua de

origen

Con respecto a la religion, se considera que su aprendizaje es una decision familiar y que
es mejor que se ensefie en casa 0 en los centros de culto (iglesia, mezquita...) y no en la

escuela, asi lo expresan las familias que profesan alguna religion.

“No creo que la escuela deba ensefiar religion, esto es responsabilidad de familia,
de padres. En la escuela deben aprender otras cosas para vivir y trabajar” (F5_ Nu-
As-R8).

Las familias que profesan alguna religion, sabiendo que pueden solicitar su ensefianza en
la escuela, no lo solicitan porque consideran que la escuela debe impartir otros

conocimientos (matematicas, historia, etc.).

“Sabemos que podemos pedir que la escuela ensefie Islam, nos lo dijeron unos
amigos, que lo podemos pedir en la escuela, pero es mejor si se ensefia en la
mezquita, es mejor” (F17_Nu-MultAsE-R8/M17_ES-TP). “Si, la mezquita es mejor
para ensefiar Islam, escuela debe ensefiar otras cosas, matematicas, historia, otras
cosas” (F17_Nu-MultAsE-R8/P17_ES-TP).

Si bien las familias no consideran que en la escuela deba ensefarse alguna religion, no
todas piensan lo mismo sobre el aprendizaje de valores o el conocimiento general de
todas las religiones. De hecho, algunas recomiendan que en la escuela, en vez de una
asignatura de religion, exista una donde se ensefie (1) valores para que los hijos e hijas
aprendan a ser buenas personas, 0 (2) las caracteristicas de todas las religiones para que

comprendan y aprendan a respetar a los demas.

“Creo que se tendrian que ensefiar todas las religiones porque es bueno tener
conocimientos de todo. Los nifios tienen que saber lo de los budistas, qué creen
exactamente, porque se afeitan la cabeza y porque llevan esa ropa y van a la
montafia a rezar. Lo que hacen los musulmanes, los catdlicos, los protestantes... 10s
hijos tendrian que aprender de otras religiones, para entender a otra gente que

piensan diferente que ellos” (F3_Nu-MultAfE-R8/P3_FP-TP).
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“Se deberia ensefiar en la escuela algo que te ayude a desarrollar tu interior, sobre

todo aprender valores para ser buena persona” (F20_Nu-AL-R8).

Sobre las expectativas educativas relacionadas con la lengua de origen, se dan dos
circunstancias: la primera relacionada con las familias que hablan inglés y la segunda con
familias que hablan una lengua diferente al inglés, castellano y catalan. En el caso de
aquellas que hablan inglés, se considera que es importante que los hijos e hijas lo
aprendan en la escuela porque se utiliza como lengua de comunicacion mundial, asi lo

sefialan las familias africanas que tienen esta lengua de origen.

“En mi caso pienso que es importante actualmente, si sabes inglés puedes
comunicarte en todas partes del mundo. Esto si que me parece que se debe ensefiar
mejor en la escuela” (F12_Ext-MultAfE-R3-8/P12_UNI-TA).

En cambio, en el caso de familias con una lengua de origen diferente al castellano, al
catalan o al inglés, se comprende que no es posible la ensefianza de su lengua en la
escuela por la dificultad que representa. Aunque, a pesar de reconocer esta dificultad,
algunas de estas familias manifiestan que si fuera posible seria bueno que los hijos e hijas
pudieran aprender su lengua de origen en la escuela porque la consideran parte de sus

culturas.

“Si que me gustaria porque es parte también de su cultura, pero entiendo que aqui
seria muy dificil que en la escuela se ensefiara también japonés” (F6_Nu-MultAsE-
R8/M6_UNI-NT).

2.3 Cumplimiento de las expectativas educativas

El cumplimiento de las expectativas educativas de las familias depende del nivel
educativo en que estan sus descendientes. En el caso de hijos e hijas que estudian en
niveles educativos postobligatorios se manifiesta que, de alguna manera, las expectativas
educativas de las familias se estan cumpliendo. En cambio, en el caso de hijos e hijas que
estudian en los niveles educativos obligatorios (infantil, primaria y ESO) se considera que
aun es pronto para decir que se han cumplido, pero si que se sefiala las razones por las
cuales los y las menores deberian estudiar para cumplirlos: (1) como reconocimiento a los
esfuerzos y sacrificios que los progenitores realizan para asegurar su educacion, asi lo

expresan las familias latinoamericanas y multiculturales con proyectos migratorios
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asociados al bienestar de los hijos e hijas y (2) como continuidad del modelo de logro
profesional de los progenitores, asi lo manifiestan algunas familias con progenitores
universitarios que valoran la formacion universitaria y la acreditacion a traves de titulos

profesionales.

“Creo que ella debe pensar, me imagino, que si mi madre se esta esforzando por mi.
Yo pienso -me estoy metiendo en su cabeza- debo ponerle empefio y seguir, quizas
salir adelante. A ver que mi madre lo ha dado todo. Yo al menos lo he dado todo

por ella, mas que nada para que salga adelante” (F2_Mo-AL-R3-8).

“El nos tiene de ejemplo, mira yo tengo dos titulaciones y gracias a eso he podido
poner un despacho de asesoramiento psicopedagdgico. El tiene tres titulaciones, es
informatico, es abogado y profesor universitario. Yo espero que eso le motive para
ser un buen profesional” (F38 Nu-MultAL-R8).

2.4. Factores que influyen en el cumplimiento de las expectativas educativas

Las familias mencionan los siguientes factores que favorecen o dificultan el

cumplimiento de sus expectativas educativas:
2.4.1. Relacionados con los hijos e hijas
Actitud hacia los estudios

Se identifica como un factor que favorece o dificulta el cumplimiento de las expectativas
educativas de las familias, especialmente para aquellas que ya conocen el sistema
educativo del nuevo pais porque tienen mas afios de residencia y varios hijos e hijas
escolarizadas. La responsabilidad hacia los estudios se considera un deber que los y las

menores deben cumplir, asi lo expresan las familias.

“La responsabilidad de los hijos por estudiar, es lo Unico que deben hacer estudiar”
(F17_Nu-MultAsE-R8/P17_ES-TP).

“Primero esta la actitud de mi hijo hacia los estudios. El tiene que querer aprender.
Nosotros le ayudamos en lo que podemos, si necesita alguna cosa (libros, repaso...)
ya buscaremos la forma de darselo. Pero primero esta su actitud frente al
aprendizaje” (F38_Nu-MultALE-R8/M38_UNI-TP).
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2.4.2. Relacionados con las familias

En cuanto a los factores que influyen en el cumplimiento de las expectativas educativas

relacionados con las familias se destaca los siguientes:
Apoyo de la familia en favor de la educacion de los hijos e hijas.

Las familias estan dispuestas a apoyar y realizar todo tipo de sacrificios y esfuerzos para
lograr que sus hijos e hijas tengan una buena educacion. Entre los apoyos que mas
destacan se encuentran: (1) el apoyo econémico, relacionado con la inversion que pueden
destinar a los estudios (pagar la escuela o la universidad, comprar el material escolar,
pagar actividades extraescolares...), por lo que es prioritario para las familias que los
progenitores tengan trabajo en el pais donde viven; (2) el apoyo emocional, vinculado al
afecto y la confianza que la familia deposita en la capacidad y responsabilidad de los
hijos e hijas y; (3) el acompafiamiento, es decir, estar presente en todo momento, ayudar
con los deberes, aconsejar, orientar, etc. La carencia de uno de estos apoyos perjudica el

cumplimiento de las expectativas educativas, asi lo manifiestan las familias.

“No sé si hara un ciclo formativo o la universidad. S¢é que lo quiere hacer...
También creo que econdmicamente siempre podré apoyarla porque me da igual el
trabajo que pueda desempefiar para poder apoyarla... si tengo que trabajar 24 horas
las 24 horas del dia me es igual. Pienso apoyarla como no me lo hicieron por

ejemplo a mi porque mi mami no tenia las condiciones” (F1_Nu-ALE-R8).

“Si los padres no tienen recursos economicos poco pueden hacer para que los hijos

estudien lo que quieran” (F22-Un-MultALUE-R8).
Responsabilidad para elegir la escuela donde estudiaran los hijos e hijas

Es considerado por las familias como un factor esencial para el cumplimiento de sus
expectativas educativas. Se considera responsabilidad de los progenitores tomarse el
tiempo suficiente para visitar la escuela, conocer el proyecto educativo y al personal
docente antes de matricular a los hijos e hijas, asi lo manifiestan las familias. Se reconoce
la coincidencia entre las expectativas educativas de las familias y la filosofia de la escuela
como un elemento clave que ayuda a realizar una mejor eleccion de escuela (no solo entre

escuelas publicas sino también entre escuela publica y privada).
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“La escuela también ayuda a cumplir lo que quiero, por eso matriculamos a mis
hijos en la escuela que van. Yo queria que aprendieran conocimientos y tambiéen a
ser buenas personas. Unos amigos me dijeron que en esa escuela ensefian bien, que
las maestras ayudan a los hijos, que ensefian a ser buenas personas” (F24 Nu-Af-

R3-8/P24_ES-TA).

“La escuela ayuda también a cumplir con nuestras expectativas educativas. Por eso
los padres debemos ser responsables y visitar las escuelas antes de matricular a los
hijos, hay que hablar con los maestros, que nos cuenten cosas de la escuela, el
proyecto educativo... porque estas cosas influyen” (F26 MoExt-Al-R8/P26_UNI-
TA).

Eleccion de escuela publica. A parte de la coincidencia entre las expectativas de las
familias y la filosofia de la escuela, se considera que este es el Unico tipo de institucion
educativa que refleja la sociedad donde se vive y ensefia conocimientos y valores que se
pueden aplicar dentro y fuera de ella, asi lo expresan las familias con progenitores con

estudios universitarios.

“Lo decidimos, porque creemos en la escuela publica...Yo visité escuelas y
escuelas y no habia una que nos gustara. Y asi di con una cooperativa
d’ensenyament™ que se llama Magoria, que esta en plaza Espafia, que es muy
sencilla, pero tiene valores, trabaja mucho el tema de valores, por ejemplo, no
existe la propiedad privada, todo es de todos, prohibe la comida basura. Tiene
valores, sobre todo el compartir, la solidaridad, es asamblearia... y me parecia que
los valores tenian que ver con lo que nosotros pensabamos... Y para mi la escuela
se elige por eso por la coincidencia ideoldgica, de valores que puedes tener”
(F36_PS-AL-R8/M36_UNI-TA).

“La escuela publica es una opcion asi politica. La escuela publica es la Unica
alternativa que contemplo, por lo menos en primaria. Defiendo la posibilidad que el
aula refleje la sociedad en la estamos, la posibilidad, que al final se puede matizar,
pero para mi es muy importante que ella crezca en un entorno que se parezca a la
sociedad donde va a vivir. Y eso me parece que solo se lo puede dar la escuela
publica” (F40_PS-AL-R8/M40_UNI-TA).

% Cooperativa de ensefianza
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Solo un grupo reducido de familias, especialmente de origen latinoamericano y africano,
sefialan que la eleccion de escuela publica se realiza porque no se tiene otra opcion, pues
no se cuenta con los recursos economicos suficientes para pagar los gastos de una escuela
privada. A pesar de ello, reconocen que la escuela publica del actual pais de residencia es

mejor que la escuela pablica del pais de origen.

“Pablica porque la escuela publica acd es buena, ensefian bien sobre todo en
valores. Bueno, y ademas por lo econdmico, no podriamos pagar una escuela
privada” (F20_ Nu-AL-R8/M20_UNI-TP). “La verdad es que si tuviéramos algo de
dinero probablemente los hubiéramos matriculado en una escuela privada porque
creo que son mejores a nivel de exigencia académica” (F20 Nu-AL-R8/P20_ES-
TP) “Pero aqui la escuela publica es buena... En Bolivia la escuela da menos
contenido y tienes que aprender todo de memoria, aqui tienes que entender para
aprender” (F20_Nu-AL-R8/M20_UNI-TP).

Eleccion de escuela privada. Se identifica como la Gnica opcion que puede ayudar a
cumplir las expectativas educativas de las familias, porque se asume, que al igual que en
sus paises de origen, este tipo de escuela es superior a la piblica en términos de “calidad
educativa”. Una calidad que se asocia a una mejor ensefianza, a un trato mas
personalizado por parte del personal docente, y a un prestigio institucional ganado a
través de acreditaciones obtenidas en base al rendimiento académico de la poblacion

estudiantil, asi lo expresan algunas familias de origen latinoamericano.

“Siempre pensé que en una escuela privada, quizas habia como una mayor
confianza, el trato mas personalizado con la profesora y con la escuela. Entonces
darle un buen estudio y que este en una escuela en la que este bastante bien...
porque creo que la ensefianza es mejor. Yo creo que los profesores se implican mas
que en una escuela puablica” (F1_Nu-MultALE-R8/M1_FP-TP).

“Nuestros conocidos nos han hablado muy bien de la escuela donde estan mis hijos,
que ensefiaban bien, que habia buen nivel. Me dieron buenas recomendaciones”
(F7_Ext-AL-R3-8/P7_UNI-TP).
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2.4.3. Factores relacionados con la nueva sociedad de residencias
Situacion econémica y laboral del nuevo pais

Se valora como positivo para el cumplimiento de las expectativas educativas, que las
familias disfruten de las condiciones que proporciona la situacion econdémica y laboral
del nuevo pais de residencia, porque les permite costear los gastos ocasionados por los
estudios de los hijos e hijas (especialmente post obligatorios), asi lo manifiestan algunas
de las familias que tienen mas de ocho afios de residencia y vivieron los afios de bonanzas

y los estragos de la crisis econémica de 2008.

“Que la situacion econdmica no cambie para poder pagarles los estudios que
quieran, porque si hay crisis otra vez va a ser dificil. Mi hija mayor acaba el
bachillerato el proximo ano y ya nos ha dicho que quiere ir a la universidad”

(F11_Nu-AL-R3-8).

“La situaciéon econdémica, que falte trabajo. Si no tenemos trabajo no podemos

pagar los estudios” (F14_Ext-Af-R8).
Ensefianza que imparte la escuela

Se considera importante que la escuela ensefie conocimientos y valores a los hijos e hijas
que coincidan con las expectativas educativas familiares. Los que sirven para seguirse
formando, para elegir una profesion, para ser buenas personas y para vida en general son

las que mas destacan las familias.

“La escuela no solo ensefia contenidos matematicos, lingiiisticos sino también
valores y conocimientos que le sirvan para escoger lo que quieren ser en el futuro”

(F22_Nu-MultALUE-RS).

“Cuando lo que aprenden los hijos les sirve para la vida para que tengan una
carrera, para que solucionen sus problemas, para que vivan bien” (F31_ Nu-AL-R3-

8).
Calidad del personal docente de la escuela

Se relaciona con las competencias profesionales que posee el personal docente,

especialmente con aquellas que se consideran personales (paciencia, empatia, creatividad,
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motivador, vocacién, etc.) y técnicas (conocimientos, metodologia utilizada, etc.). Se
valora como positivo para el cumplimiento de las expectativas educativas si los hijos e
hijas manifiestan que entienden aquello que les explican y como negativo si ocurre lo

contrario.

“También que tengan profesores que les guste lo que hacen para que tengan
paciencia con los nifios. Yo sé que tipo de profesores hay en la escuela de mis hijos,
ellos son buenos, tienen paciencia, saben ensefiar porque mis hijos siempre les

entienden. Nunca les he oido decir que no les han entendido a los profesores”
(F17_Nu-MultAsE-R8).

“Pero que también depende de la maestra. Mi hijo mayor tiene una maestra
verdaderamente maravillosa, entonces yo estoy muy contenta con esa parte... es
una chavala stper joven, que esta llena de ilusién, entonces recorta, pinta, hace

cosas para que hagan los chicos” (F37 Nu-MultAL-R3-8).

“La maestra en particular que tienen en cada curso, me he dado cuenta que es muy
importante, acaba siendo muy importante en la persona individual que esta ahi
delante de los 25 nifios. Es una diferencia escandalosa. Y en eso en los tres afios de

experiencia aqui en la escuela lo he notado” (F40 MultALE-R8).
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Capitulo 6: Exito escolar desde la percepcion de las familias

“Yo creo que el éxito es que la persona encuentre su camino y lo
transite. Sea cual sea, el laboral, el académico, el més académico, el
menos, que sé yo, me da igual que sea un ciclo formativo de grado
medio, superior, que sea una cooperativa en el campo, no sé, que
busque su lugar en el mundo para ser feliz, para desarrollar su
potencialidad” (M36_UNI-TA)

1.  Concepcidn de éxito escolar.
1.1. Exito escolar asociado a rendimiento académico.
1.2. Exito escolar asociado a desarrollo integral.
2.  Factores que influyen en el éxito escolar.
2.1. Factores relacionados con los hijos e hijas.
2.2. Factores relacionados con la familia.

2.3. Factores relacionados con la sociedad.
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Introduccion

Este sexto capitulo, es el segundo relativo a los resultados obtenidos a partir del analisis
de las entrevistas a las familias y se centra en dar respuesta al segundo objetivo general
de la presente investigacion: comprender el imaginario de las familias sobre el éxito

escolar de los hijos e hijas.

Los resultados se organizan dos apartados, de acuerdo a las principales tematicas de los

dos objetivos especificos correspondientes:

En el primer apartado se presenta los resultados obtenidos sobre la concepcion de éxito
escolar que poseen las familias. Las concepciones manifestadas, guardan especial
relacion con las expectativas educativas de las familias, y forman dos grupos: (1) éxito
escolar asociado a rendimiento académico, y (2) éxito escolar asociado a desarrollo

integral.

En el segundo apartado se abordan los resultados obtenidos sobre los factores que, desde
la perspectiva de las familias, influyen en el éxito escolar de los hijos e hijas. Estos
conforman tres grupos: (1) factores relacionados con los hijos e hijas, (2) factores

relacionados con las familias, y (3) factores relacionados con la sociedad.
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1. Concepcion de éxito escolar

Las familias manifiestan dos concepciones bastante diferenciadas de éxito escolar que
guardan relacién con sus expectativas educativas y, en algunos casos, con sus proyectos

migratorios. Estas dos concepciones son:
1.1.  Exito escolar asociado a rendimiento académico

El éxito escolar se concibe como el logro de buenas calificaciones y resultados
académicos, la superacion de diversos niveles de estudios y la adquisicion de una
profesidn para poder trabajar en mejores empleos que los progenitores, asi lo expresan las
familias con expectativas educativas relacionadas con el deseo que los hijos e hijas
estudien y tengan una profesion que les permita trabajar y vivir en mejores condiciones
econdmicas que ellas, y aquellas que desean que superen los estudios basicos para poder
trabajar en el negocio familiar y, ademas, aquellas cuyos proyectos migratorios se

concibieron por el bienestar y la educacion de los hijos e hijas.

“Exito escolar es que los hijos saquen buenas notas, sean buenos estudiantes, que

tengan una profesion, que sean mejor que nosotros” (F16_Ext-As-R8).

“Es superacion, superar las asignaturas, superar los cursos, superar los niveles de
estudio pero no con minimos sino superarlos con buenas notas” (F25 Nu-AL-R3-
8).

“Para mi el éxito escolar esta relacionado con tu paso por la escuela, con salir bien
en las pruebas de cada curso, de primaria, de secundaria, de bachillerato, de todos
los niveles” (F22_ Nu-MultALUE-R8/M22_ES-TP).

Estd concepcion de exito escolar no se restringe solo a familias con hijos e hijas en
niveles de educacion obligatoria (primaria y secundaria), sino también a familias con

hijos e hijas en niveles de estudios postobligatorios (ciclos formativos o universitarios).

“Para mi es que acabes de estudiar la educacion obligatoria y seas capaz de estudiar
algo que te permita trabajar en lo que te gusta. Para mi no es necesario que vayas a

la universidad, porque ademas no hay trabajo para tanto profesional universitario.
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Pueden estudiar algun ciclo de formacion profesional o saber algin oficio para
poder trabajar” (F3_Nu-MultAfE-R8/P3_FP-TP).

“El éxito escolar es lograr buenos resultados académicos a través del esfuerzo, tener
buenas notas y prepararte para los exdmenes en la escuela porque luego podras
tener mejores oportunidades cuando contindes estudiando y podras elegir la
universidad con mayor prestigio, y también a nivel de trabajo en un futuro”
(F6_Nu-MultAsE/M6_UNI-NT).

Las buenas calificaciones y los buenos resultados académicos son la Unica opcion que

asegura la eleccion de carrera para familias latinoamericanas, ya que tienen claro que la

nota de bachillerato puntia para acceder a la universidad, y por tanto afecta la nota de

corte®’,

“Que su paso por la escuela les permita tener conocimientos suficientes para poder
entrar a la universidad y sacar una profesién con la que trabajen en el futuro y vivan
bien” (F11 Nu-AL-R3-8/M11_UNI-TP). “Deben ser buenos estudiantes y sacar
buenas notas en el instituto. Si son buenos alumnos en el instituto la prueba de
acceso a la universidad ira bien porque tendran mejores notas” (F11_Nu-AL-R3-
8/P11_UNI-TP).

Respecto al papel de la escuela desde esta concepcion, se considera como una institucion

que promueve este tipo de exito escolar, porque ayuda a los hijos e hijas a obtener buenas

calificaciones, a aprobar examenes y a superar niveles de estudio.

“La escuela valora el éxito académico relacionado con las notas, con aprobar los
examenes y pasar de curso. Eso es importante para tener éxito escolar” (F3 Nu-
MultAfE-R8/P3_FP-TP). “Bueno en eso lleva razon. Creo que la escuela se centra
en los exdmenes y las notas para decir que tienes éxito escolar. Las veces que me
han llamado para hablar es porque alguno de mis hijos no han hecho los deberes o
han suspendido algin examen” (F3 Nu-MultAfE-R8/M3-ES-TP).

> La nota de corte en Espafia es la nota con la cual entra la Gltima persona a cada grado universitario. Cada
afio es diferente, las plazas de cada una de las universidades se adjudican empezando por el estudiante con
la nota mas alta y van bajando por orden decreciente hasta que se agotan las plazas. La Gltima nota es la
nota de corte (Generalitat de Catalunya, 2019)
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“La escuela, el instituto ayuda al éxito escolar. Hijos mayores estudiaron en escuela
buena, en buen instituto y ahora hijo mayor es profesional y otro hijo esta en la
universidad, por eso hijo pequefio estudia en la misma escuela” (F16 Ext-As-R8/

M16_EP-NT).
1.2.  Exito escolar asociado a desarrollo integral

El éxito escolar se concibe como el logro del aprendizaje de conocimientos (matematicas,
historia, fisica, castellano, catalan, etc.), valores (responsabilidad, compafierismo, etc.) y
todo tipo de capacidades (artisticas, emocionales, etc.) que ayudan a los hijos e hijas, no
solo a elegir una profesién para que puedan trabajar en aquello que les haga felices, sino
también a actuar y a gestionar las dificultades que se presentan en el dia a dia, es decir,
que les preparan para la vida, asi lo manifiestan las familias con expectativas educativas
relacionadas con la felicidad de sus hijos e hijas, de origen latinoamericano

principalmente con progenitores con estudios universitarios.

“A parte de los conocimientos tedricos, creo que... las habilidades que pueda tener
cada uno, sea pintura, dibujo, canto. No solamente el conocimiento tedrico de
matematicas, lenguaje, fisica, quimica, que estd muy bien. Pero como persona creo
que no se termina de desarrollar o apreciar o valorar que cada ser, cada nifio es
inteligente o tiene mas habilidad para otras cosas que no necesariamente tienen que
ser matematicas o0 esas asignaturas que siempre se nos han dicho, matematicas,
castellano, fisica, quimica, historia” (F1_Nu-MultALE-R8/M1_FP-TP).

“El éxito escolar es ser feliz basicamente... Yo creo que el éxito es que la persona
encuentre su camino y lo transite. Sea cual sea, el laboral, el académico, el méas
académico, el menos, que sé yo, me da igual que sea un ciclo formativo de grado
medio, superior, que sea una cooperativa en el campo, no sé, que busque su lugar en
el mundo para ser feliz, para desarrollar su potencialidad” (F36 PS-MultALE-
R8/M36_UNI-TA).

Algunas de estas familias manifiestan que no siempre han tenido esta concepcion de éxito
escolar, que las experiencias de los progenitores como estudiantes universitarios en el
nuevo pais o las experiencias como padres y madres con las actuales escuelas de sus hijos

e hijas han contribuido a este cambio.
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“Lo percibia de una manera mucho mas rigida porque si tenia que ver con las buenas
notas. Con sacar buenas notas en los examenes. Y0 no era consciente de este proceso,
digamos de lo interesante de este proceso. Me hice consciente del proceso de
aprendizaje cuando inicie mis estudios universitarios, y es donde me hice consciente
de todo lo que se puede adquirir sin que el resultado final sea por ejemplo un titulo”.
(F40_PS-MultALE-R8/M40_UNI-TP).

“Cuando estaba en el cole el éxito escolar era tener buenas notas, aprobar las

asignaturas y pasar los cursos sin ningtn “jalado">®

como dicen en Perd. (F18_ Nu-
AL-R8/M18_FP-TA). “Si, antes era eso. Ahora también estd relacionado con las
notas y que pases bien los cursos pero también con que los nifios aprendan valores,
aprendan a ser buenas personas. Para mi, y creo que también para ella, eso esta bien,

es mejor” (F18 Nu-AL-R8/P18_FP-TA).

Ademas, para estas familias concebir el éxito escolar asocidndolo solo al rendimiento
académico restringe a la persona solo a un conocimiento cognitivo y se debe mirar mas

alla. Para ellas, se debe considerar también el desarrollo de otras competencias.

“Después de mucho tiempo el éxito escolar no es nada mas sacar buenas notas ni
dedicar tanto esfuerzo ni tanto tiempo a conseguir ciertos niveles, porque creo hay
cosas mucho méas importantes que también te tienen que ensefiar...como por ejemplo
los niveles de autoestima, los valores” (F35 MultALE-R8/ M35_UNI-TA)

“Concebir el éxito escolar solo con la parte mas académica, yo creo que, yo estoy
educando y en relacion con personas. No puedo restringir la persona a su
conocimiento cognitivo. Yo creo que la persona es algo més. Ni como estudiante, no
como profesional, ni como persona. Yo no puedo mirar solamente lo cognitivo”
(F36_PS-MultALE-R8/M36_UNI-TA).

Con respecto al papel de la escuela desde esta concepcién, como la institucion, que
desde una vision holistica de la educacién, promueve este tipo de éxito adaptandose a las
necesidades de la poblacion estudiantil, respetando la opinién de los progenitores, y
organizando actividades que permiten que sus hijos e hijas desarrollen sus competencias.

Para estas familias la escuela cumple un rol protagénico para que sus hijos e hijas tengan

% Jalado en Perd significa suspenso
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éxito escolar, pero ellas también deben participar para conseguirlo. Coinciden ademas, en
criticar un sistema educativo orientado solo al desarrollo cognitivo, a la competicion, a la
realizacion de gran cantidad de deberes y de examenes, y a la homogenizacion de

capacidades.

“Tiene que ver con que la escuela ayude a los nifos a desarrollar sus capacidades
particulares” (F40 PS-MultALE-R8/P40_UNI-TA). “La escuela tendria que tener en
cuenta las diferencias individuales un poco mas de los que las tiene en cuenta”

(F40_PS-MUltALE-R8/M40_UNI-TP).

“Se centra mucho en lo cognitivo, por ejemplo en Bachillerato, para mi la ESO
mucho mejor, pero Bachillerato ya perdimos el norte. Todo el segundo afio de
bachillerato es un estrés al que se les somete a los chicos pero brutal y todo con la
selectividad, parece que la vida pasa por la selectividad...” (F36 PS-MultALE-
R8/M36_UNI-TA).

“Yo diria que mi hija tiene éxito, yo creo que tiene competencias muy buenas, que

las ha desarrollado en la escuela y en la convivencia en casa, en los dos lados”
(F36_PS-MultALE-R8/M36_UNI-TA).

2. Factores que influyen en el éxito escolar

A partir de las entrevistas a las familias se identifican diversos factores que se considera
influyen en el éxito escolar de los hijos e hijas. Algunos de estos factores son similares a
los mencionados en el cumplimiento de las expectativas educativas, quizas porque para

las familias estos dos conceptos guardan relacion.

Los factores identificados, a pesar que algunos se mencionan solo por familias con una

concepcion de éxito escolar, se han agrupado en funcion a con quién estan relacionados:
2.1.  Factores relacionados con los hijos e hijas

Estos estan relacionados con el desempefio de los hijos e hijas como estudiantes y con su

adaptacion en la nueva escuela. Entre los que mas destacan se encuentran:
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La actitud hacia los sus propios estudios, al igual que con el cumplimiento de las
expectativas educativas, las familias lo identifican como el principal factor que favorece o
dificulta el éxito escolar. Aunque en este caso, lo relacionan no solo con la
responsabilidad hacia los estudios, sino ademas con otras competencias personales que
consideran que deberian desarrollar sus hijos e hijas, como: automotivacion,
autoconfianza, dedicacion y esfuerzo, asi lo manifiestan las familias independientemente

de la concepcion de éxito que posean.

“La actitud de mis hijos por aprender, por estudiar, por encontrar su propio camino
también ayuda en su éxito en la escuela. Nosotros intentamos estar con ellos para
ayudarlos, pero ellos son los que deben aprender a tomar sus propias decisiones al
final. Por eso es importante ensefarles ciertos valores desde pequefios para que luego
aprendan a ser responsables” (F31 Nu-AL-R3/M31_UNI-TA). “También ellos deben
querer aprender, por eso que estén motivados es importante. Mis hijos lo son, ellos
han aprendido que con esfuerzo todo es posible” (F31 Nu-AL-R3/P31_UNI-TA).

“Yo creo que ella necesita mas dedicacion, mas empefio propio, motivacion y ella no

es asi. Sera por su inmadurez, no sé pero ella no es dedicada” (F2_Mo-AL-R3-8).

El conocimiento y utilizacion de métodos y estrategias de estudio, es otro factor que
para las familias puede favorecer el éxito escolar de los hijos e hijas, especialmente si los

aprenden desde pequerios.

“También puede ser que no tenga un buen método de estudio, eso también afectaria
el éxito escolar. Ahora mi hija esta en primaria pero ya va aprendiendo como resaltar
lo mas importante de un texto, yo le ayudo y le hago preguntas para que ella aprenda
ahora que es una nifia” (F26_ MoExt-AL-R8/P26_UNI-TA).

El conocimiento de la lengua vehicular de la escuela es, para las familias, un factor que
favorece el éxito escolar, en la medida que ayuda a los hijos e hijas a comprender lo que
se les ensefia al interior de las aulas. Se explican, ademas, dos situaciones en las que se
evidencia la influencia de este factor en el éxito escolar: (1) cuando los hijos e hijas se
incorporan a la nueva escuela en los primeros niveles de estudio (infantil y primeros
cursos de primaria), se considera que el aprendizaje de la nueva lengua no representa
mayor problema y, por tanto, no afecta al éxito escolar, (2) cuando los hijos e hijas se

incorporan a la nueva escuela en niveles de estudio méas altos (ESO y bachillerato), en
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este caso, el aprendizaje de la nueva lengua se considera mas complicado y, por tanto,
influye en el éxito escolar de los hijos e hijas, porque no solo puede afectar el aprendizaje
de todo tipo de conocimientos, sino también aspectos de caracter emocional, como por
ejemplo el interés por seguir aprendiendo, asi lo manifiestan las familias con

independencia a la concepcidn de éxito escolar que posean.

“Estaba el catalan. Para mi hija no fue tan dificil pero para mi hijo si. El ya iba a 4to
de primaria y me decia no entiendo mama4, pero bueno, luego de un tiempo le fue
mejor. Pero al principio le costd, me decia mama no entiendo lo que dice la maestra,
no sé qué ha dicho, voy a salir con jalados™ este afio... y se ponia a llorar
ipobrecito!” (F9_Mo-AL-R8/M9_ES-TA).

“También los nifios se enfrentan a que no conocen el idioma de aqui, y sus padres
que ya viven aqui algin tiempo tampoco conocen el idioma” (F35 Nu-MultALE-

R8/M35_UNI-TA).

La capacidad de adaptacion de los hijos e hijas a la nueva escuela, que se considera
que, al igual que en el factor anterior, depende de la edad en que emigraron los y las
menores. Si emigraron durante la primera infancia, se considera que la adaptacion a la
nueva escuela es mucho mas facil y no afecta el éxito escolar. En cambio, si los hijos e
hijas emigraron en la adolescencia y, ademas, estuvieron separados de los progenitores
por algunos afios, se considera que la adaptaciéon a la escuela es mucho mas dificil y
resulta mas complicado que los y las menores se acomoden a la nueva realidad, asi lo

expresan las familias con una concepcidn de éxito escolar asociado a desarrollo integral.

“Mi hijo nunca mostré ningiin problema en la escuela, €l se adaptdé muy bien, pero
con mi hija no fue igual. A ella le costd6 mas, me decia: “mami no quiero ir a la
escuela, es que aca no tengo amigas, no conozco a nadie, no me gusta, todo es
diferente”. Teniamos un problema todos los dias, todas las mafianas una lloriquera

para llevarla a la escuela. A ella le costd mas” (F31 Nu-AL-R3-8).

“A veces cuando vienen, sobre todo nifias y nifios que han inmigrado en la
adolescencia, hablan de la dificultad del proceso migratorio, la adaptacién al &mbito
educativo es brutalmente dificil” (F36_PS-MultALE-R/M36_UNI-TA).

% Se refiere a que iba a suspender las asignaturas
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2.2.  Factores relacionados con la familia

En este grupo se destacan factores relacionados con las responsabilidades de las propias
familias y que se consideran favorecen el éxito escolar de los hijos e hijas. Los que mas

destacan son:

La responsabilidad para elegir la escuela donde estudiaran los hijos e hijas, que al
igual que para el cumplimiento de las expectativas educativas, debe basarse en la
coincidencia entre lo ofrece la escuela y lo que espera la familia que esta institucién
ensefie a los hijos e hijas para que logren el éxito escolar que desean, asi lo expresan las

familias.

“Una cosa que favorece el éxito escolar porque es muy importante, es la escuela
donde estdn tus hijos. Por eso que elijas bien donde matriculas a tus hijos es
primordial, porque les ensefiara lo que tu quieres que aprendan tus hijos, que les sirve
para que sean exitosos. Yo por eso averiglie un poco como era cada una de las
escuelas de mis hijos, me tomé mi tiempo para visitar las escuelas durante les portes
obertes, porque sabia que debia elegir bien, que eso seria bueno para mis hijos.”
(F20_Nu-AL-R8/M20_UNI-TP).

El compromiso con la educacién de los hijos e hijas que requiere que las familias
conciban que es una tarea compartida, y que no solo se debe delegar a la escuela, asi lo

expresan las familias con una concepcién de éxito asociado a desarrollo integral.

“También el compromiso de las familias con el tema de educacion, yo veo que aqui
es diferente a lo que era en Venezuela en mis tiempos. O sea la gente en Venezuela la
familia esta comprometida a, pocas veces yo he sentido que las familias digan “eso es
trabajo de ellas: ensenarte, eso es trabajo de la escuela”. En cambio aqui veo que es
muy facil decir “para eso les pagan a ellas, porque tenemos que hacer unos deberes".
El compromiso de los padres para que los hijos acaben la escuela es importante”
(F35_Nu-MultALE-R8).

Respecto a quien asume, de manera activa, la responsabilidad y compromiso con la
educacion de los hijos e hijas, casi siempre es la madre, sobre todo cuando no trabaja
fuera de casa y asume las tareas del cuidado, asi lo expresan las familias, con

independencia al pais de origen y al nivel de estudios de los progenitores. Cabe destacar
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también, que en la mayoria de estos casos, el padre asume principalmente las tareas de

caracter productivo.

“De eso se encarga ella porque yo estoy trabajando y no puedo” (F4 Ext-Af-
R8/P4_ES-TA). “Si de eso me encargo yo, ¢l esta trabajando, no puede” (F4 Ext-Af-
R8/M4_ES-NT).

“Soy la que lleva y trae a la nifia de la escuela, ya que tengo mas tiempo, ahora no
trabajo” (F6_Nu-MultAsE-R8/M6_UNI-NT). “Yo como estoy trabajando no tengo
tiempo para hacer estas cosas pero ella y yo siempre hablamos de las cosas que hacen
en la escuela. Estoy bien informado de todo” (F6_Nu-MultAsE-R8/P6_FP-TA).

El tiempo que se tienen para dedicarlo a los hijos e hijas que, a veces se ve afectado
por la falta de conciliacion de la vida laboral con la familiar, es un factor que se considera

que favorece notablemente en el éxito escolar.

“Nuestros hijos no siempre tienen un buen acompariamiento en casa. No porque los
padres le dejan al abandono sino porque no se puede conciliar tantas cosas:
acompafiamiento a los hijos, problemas econdémicos, muchas familias tienen

personas enfermas... Entonces no se puede con todo” (F35_ Nu-MultALE-R8).

Sobre el tipo de acciones que las familias desean realizar en este tiempo, se encuentran
diferencias segun la concepcién de éxito escolar que poseen. Asi, las familias que lo
conciben asociado a rendimiento académico, consideran que este tiempo de dedicacion
debe servir para ayudar a los hijos e hijas con los deberes. En cambio, las familias que lo
conciben asociado a desarrollo integral, consideran que el tiempo de dedicacion debe
utilizarse, no solo para orientar a los hijos e hijas con los deberes, sino también para

realizar actividades y experiencias educativas en casa y fuera de ella.

“También la orientacion de los padres puede ayudar a que los hijos e hijas tengas
éxito escolar. Es verdad que no siempre tenemos tiempo, pero es nuestra
responsabilidad buscar tiempo para ayudarlos con sus deberes” (F12_Ext-MultAfE-
R3-8).

“También ayuda a ser exitosos que los padres podamos tener tiempo para que los
hijos puedan tener experiencias de vida en familia, paseos o excursiones de todo tipo,

viajes... experiencias fuera de la escuela” (F22_Nu-MultALUE-RS).
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La creacion de espacios educativos en casa, donde los hijos e hijas puedan seguir

aprendiendo y desarrollando sus capacidades, asi lo expresan algunas familias con una

concepcion de éxito escolar asociado al desarrollo integral.

“También estan el lugar que tienen los hijos en casa para poder seguir aprendiendo.
No me refiero solo al despacho donde esta el ordenador sino a lugares que se pueden
compartir como el salén, el patio, el balcon, donde el nifio puede ser creativo, donde
puede tener experiencias creando. Hay que dejar que los hijos también aprendan en
casa” (F31 Nu-AL-R3-8/M31_UNI-TA).

“Por un lado lo que tienen en casa, es muy importante pero muchas veces se olvida a
la hora justamente de evaluar el éxito escolar. Qué espacios tienen los nifios en casa
para seguir en el proceso de aprendizaje” (F40 PS-MultALE-R8/M40_UNI-TP).

La valoracidon que las familias hacen sobre las estrategias de aprendizaje utilizados

por los hijos e hijas, es considerado que influye en el éxito escolar porque favorece o

afecta la motivacion, la autoestima y el interés de los y las menores hacia los estudios, asi

lo manifiestan algunas familias latinoamericanas con una concepcién de éxito escolar

asociado al desarrollo integral.

2.3.

“A veces mi hija viene stiper ilusionada “he hecho tal...” y el otro “jah! jMuy bien!”,
la ve estudiando, la ve leyendo o con musica y yo pienso que de esa manera aprende
el inglés y le gusta el inglés y aunque ella lo ve ahora como un juego, yo lo veo como
que ella estd aprendiendo inglés porque desde que estd leyendo las letras o la esta
traduciendo se esta quedando con informacion. El no “;qué?, ¢esta estudiando?, pues
muy bien nos va salir ingeniera” Comentarios asi que yo oia, me hacian esos
comentarios a mi y eso es lo que te hace creer que “no valgo, entonces para eso”. Es
como desanimandola inconscientemente” (F1_Nu-MultALE-R8/M1_FP-TP).

Factores relacionados con la sociedad

En este grupo, se destacan factores relacionados con los entornos del nuevo pais donde

interaccionan los hijos e hijas.

2.3.1. Escuela

En este entorno se destacan dos factores:
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El papel del personal docente que se considera influye en el éxito escolar de los hijos e
hijas, y que también se menciona en el cumplimiento de las expectativas educativas
familiares. Para las familias el personal docente favorece el éxito de sus hijos e hijas
cuando: (1) tiene las siguientes cualidades: comprensivo, creativo, motivador, paciente,
afectivo y cercano; (2) planifica y estructura programas educativos con actividades
motivadoras y creativas; (3) utiliza una metodologia de ensefianza aprendizaje que se
adapta a las circunstancias de cada estudiante; y (4) establece una buena comunicacion
con las familias y las mantiene informadas sobre todo aquello que pasa alrededor de los

aprendizajes de sus hijos e hijas.

“Yo creo que ayuda el programa que tenga la escuela, los maestros (F37_Nu-
MultAL-R3-8/P37_UNI-TP). Tiene que haber, como ha mencionado él, un buen
programa. Hacer que la parte del conocimiento este bien estructurado, bien ordenado,
como los objetivos y, jclaro! con actividades creativas” (F37_Nu-MultAL-R3-
8/M37_UNI-TA).

“Que los profesores sepan ensefar, que tengan una metodologia activa para que
p p , g g g p q

lleguen a los alumnos” (F13_Ext-MultAfE-R3).

“Los profesores también pueden ser un factor que no favorezca el éxito escolar. Si
ellos no tienen vocacién no saben como hacer llegar los conocimientos a los hijos,
que no saben ensefiar eso no ayuda. Y si a eso le sumamos que no saben como tratar

a los chicos, que pierden rapidamente la paciencia mas ain” (F23 Nu-AL-R8).

Se manifiesta también que el personal docente esta, casi siempre, sometido por un
sistema educativo demasiado competitivo que impide que pueda tener tiempo para ejercer
su labor como la familia espera, asi lo expresan algunas familias con progenitores con

estudios universitarios.

“El problema es del sistema en general porque yo creo que a ellos (docentes) los
someten también a esa presion de que aprueben. A los colegios se les califica, parece
que por cuantos han aprobado la selectividad. Yo creo que es una cadena el sistema
de competicion, el sistema hace que también el eslabon que es el profesor también
entre en esa dinamica” (F36_PS-MultALE-R8/M36_UNI-TA).
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La linea de actuacion pedagdgica de la escuela, que segun las familias, deberia
contemplar un proyecto educativo de centro con una oferta de la accion formativa que

fomente el desarrollo de capacidades en los hijos e hijas.

“La escuela también ayuda al éxito escolar de los hijos, el proyecto educativo que
tenga influye. Si es mas integrador, si tiene en cuenta las diferencias individuales, si
considera la opinién de los padres para programar actividades con los hijos e hijas

eso es positivo y ayuda a trabajar juntos por el éxito de los hijos” (F24_Nu-Af-R3-8).

“Yo creo que ayuda el programa que tenga la escuela, los maestros (F37_Nu-
MultAL-R3-8/P37_UNI_TA). Tiene que haber, como ha mencionado €él, un buen
programa. Hacer que la parte del conocimiento este bien estructurado, bien ordenado,
como los objetivos y, jclaro!, con actividades creativas” (F37_Nu-MultAL-R3-
8/M37_UNI_TP).

2.3.2. Barrio
En este entorno se destaca:

La influencia de las amistades de los hijos e hijas, que se valora como positiva para el
éxito escolar, en la medida que los amigos y amigas funcionan como una red de apoyo
que ayuda a que los y las menores se adapten a la nueva escuela, aprendan nuevas
estrategias de estudio y se desarrollen socialmente, asi lo manifiestan las familias con una
concepcion de éxito escolar asociado a desarrollo integral. En cambio, se valora como
negativa para el éxito escolar cuando las amistades ejercen su poder de grupo sobre los

hijos e hijas y les animan a despreocuparse y abandonar los estudios.

“Que los hijos no quieran estudiar, que tengan malas compafias porque los amigos
también influyen. Si tienen amigos que no les gusta estudiar y pierden el tiempo en la
calle, ellos por estar con los amigos tampoco estudian” (F12 Ext-MultAfE-R3-
8/P12_ES-TA).

“A mi me hace mucho miedo el poder que tienen los grupos de iguales, en los
preadolescentes y adolescentes... yo veo mucha gente que se descarrila... comienzas
a juntarte con quien no debes porque es el que te acepta... pero lo mas grave es que
muchos de estos nifios tendran fracaso escolar” (F35 Nu-MultALE-R8/M35_UNI-

TA).
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Las actividades culturales realizadas por instituciones del barrio (ayuntamiento,
escuela de musica, Cau®®, centro civico, ...), como por ejemplo: talleres, charlas, cursos
extraescolares, etc., porque se considera que contribuyen al desarrollo integral, y por
tanto, al éxito escolar de los hijos e hijas, asi lo manifiestan las familias con una
concepcidn de éxito escolar asociado al desarrollo integral, con progenitores con estudios
universitarios o que forman parte del AMPA o viven en barrios con mucha proyeccion
comunitaria (Raval, Hospitalet de Llobregat) que reconocen que la comunidad influye en

el éxito escolar.

“Pienso que es buena también para el éxito de los hijos, porque la comunidad esta
formada también por las familias. Cuantos méas trabajemos por la educacién de los
hijos mejor. Aqui en el Raval hay muchos proyectos comunitarios que ayudan al
éxito escolar de los hijos... por ejemplo recuerdo proyectos a los han asistido mis
hijos cuando eran mas pequefios en el casal dels infants donde veian obras de teatro,
escuchaban conferencias de personas del barrio, trabajan para la comunidad... pienso
que todo eso permite el desarrollo de buenos valores en los nifios, les ensefia a ser

buenas personas y tambien les ayuda para el futuro” (F31_Nu-Al-R3).

% E| Cau es un grupo scout y guia para infantes y jovenes en Catalufia. Para més informacion:
https://www.escoltesiguies.cat/vine-al-cau
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Capitulo 7: Relacion familia-escuela-comunidad desde la percepcion de las

familias

“Si el éxito de mis hijos se mira solo de la parte académica no creo que
ayuda las actividades, pero si lo ves como formacion del individuo, de
sus relaciones con otros nifios, con gente mayor, con profesores,
entonces, si. Ayuda la parte mas social, el desarrollo social del nifio, sus

relaciones con otra gente si que ayuda” (F3_Nu-MultAfE-R8).

Introduccion
1.  Relacion familia-escuela
1.1. Concepcion de la relacion familia-escuela.
1.2. Relacion familia-escuela y éxito escolar
1.3. Factores que influyen en la relacion familia-escuela
2. Relacion familia-escuela-comunidad
2.1. Percepcion de la relacion familia-escuela-comunidad.
2.2. Elrol que cumple cada uno de los tres agentes educativos.
2.3. Acciones que favorecen la relacién familia-escuela-comunidad.

2.4. Relacion familia-escuela-comunidad y éxito escolar.
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Introduccion

Este séptimo capitulo es el tercero y ultimo relativo a los resultados obtenidos a partir del
analisis de las entrevistas a las familias, y se centra en dar respuesta al tercer objetivo
general de la presente investigacion: comprender el tipo de relaciones que se establecen
entre familias migradas, escuela y comunidad a favor del éxito escolar, desde la
perspectiva de las familias. Los resultados se organizan en funcion a las tematicas de los

tres objetivos especificos correspondientes:

El primer apartado aborda los resultados obtenidos sobre la relacion familia-escuela
desde la perspectiva de las familias. Estos resultados se organizan en funcion a (1) la
concepcién de relacién familia-escuela, (2) los factores que influyen en el
establecimiento de esta relacion, y (3) la influencia de la relacién familia-escuela en el

éxito escolar de los hijos e hijas.

En el segundo apartado se centra en los resultados obtenidos sobre la relacion familia-
escuela-comunidad. Estos resultados se estructuran en base a (1) la percepcion de
relacion familia-escuela-comunidad que poseen las familias, (2) el rol que consideran
cumple cada agente educativo en el establecimiento de esta relacion, (3) las acciones que,
desde la mirada de las familias, favorecen la relacion familia-escuela-comunidad, y (4) la

influencia de esta relacién en el éxito escolar de los hijos e hijas.
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1. Relacion familia-escuela

1.1. Concepcion de la relacion familia-escuela

Se identifican dos concepciones de relacién familia-escuela, a partir de sus experiencias
con la escuela de sus hijos e hijas en el pais de origen y en el actual pais de residencia. En
la primera se concibe como la conexion que se establece entre estos dos agentes
educativos, por iniciativa de la escuela, a través de diversas acciones, entre las que
destacan: reuniones formales grupales o individuales con el personal docente tutor,
reuniones informales cuando las familias dejan o recogen a los hijos e hijas, talleres de
padres y madres, y actividades de caracter ladico (excursiones, festividades, etc.), asi lo

manifiestan la mayoria de las familias.

“Pienso que la relacion con la escuela de nuestros hijos es buena, ella va a las
reuniones de la escuela” (F14 Ext-Af-R8/P14 ES-TA). “me encargo de ir a las
reuniones y de hablar con los tutores. Voy cuando puedo. No siempre porque
también trabajo. Pienso que tenemos buena relacion con la escuela” (F14 Ext-Af-
R8/M14_ES-TA).

“La escuela comunicar bien con nosotros, maestra hablar con nosotros, siempre
preguntar si comprender y si estar de acuerdo. Eso estar bien (F28 Ext-As-
R8/M28 ES-TP). “Nosotros hacemos igual que nuestras madres, nos relacionamos
con la escuela por la maestra y ella nos dice como participar con la escuela”
(F28_Ext-As-R8/P28_FP-TP).

Se considera, ademas, que esta relacion es buena, en la medida que se percibe que cada
quien realiza las tareas que le competen, es decir, la escuela es quien debe proponer
acciones en favor de la educacion de los hijos e hijas y las familias deben participar en

ellas.

“Yo pienso que la relacion familia-escuela se da cuando la escuela realiza reuniones
formales o reuniones informales para compartir padres y madres e hijos e hijas o
reuniones de convivencia o talleres de padres y madres” (F20 Nu-AL-R8/M20-UNI-
TP).
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“Ahora que soy mama, pienso que mi relacion con la escuela es buena, intento
participar en todo lo que hace la escuela y participo en las reuniones que hace la

maestra de mis hijas. Siempre intento aportar” (F18 Nu-AL-R8/M18_FP-TA).

Desde esta primera concepcién, la relacion con la actual escuela de sus hijos e hijas se
considera mas cercana, mas comunicativa y mas participativa que la que tenian en el pais
de origen (cuenta con la opinién de las familias), asi lo expresan las familias,

especialmente de origen africano y asiatico.

“Alla escuela no comunica con la familia, solo dar notas o decir si hijos se portan
mal. Aqui se comunican siempre, la relacion familia-escuela es mejor... hay mas
comunicacion con padres, hay mas reuniones, los hijos hacen mas actividades,

aprenden mas cosas” (F16_Ext-As-R8).

La segunda concepcion de relacion familia-escuela es solo mencionada por familias con
una concepcion de éxito escolar asociado a desarrollo integral, quienes consideran que la
conexion entre estos dos agentes educativos puede establecerse por iniciativa de ambos.
En este caso, las acciones que mas destacan para promover esta relacion son: las
reuniones con el personal docente tutor a peticion de las familias, las reuniones
informales al dejar o recoger a los hijos e hijas por decision de la familia, y las acciones
organizadas por la AMPA. Para estas familias la relacion familia-escuela es buena si
existe la posibilidad que ambas puedan realizar acciones que permitan crear conexiones
entre ellas, porque solo a través de la implicacion conjunta lograran una mejor educacion

para los hijos e hijas.

“Una de las cosas que ayuda a que la relacion familia-escuela se dé es la
participacion de los padres dentro de la escuela, pero también si la escuela deja,
delega algunas responsabilidades... y si hay una escuela recelosa y no quiere, pero
los padres comienzan... no tiene mas que abrirse. Por ejemplo cuando ti puedes
hablar con los maestros y decirles me pasa esto con el tema de la lectura o... yo no he
tenido problemas, yo le he dicho a la tutora; mira me gustaria hablar con el maestro
tal. Todo esta en cdmo lo pidas, en la preocupacion que manifiestes. O sea, si yo la
nota que yo pueda poner en la agenda, la respuesta que te pongan en la agenda... es

estar, es preocuparse” (F35 Nu_MultALE-RS).
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“También depende mucho de las personas. Cuando mi hijo ha tenido algin problema,
yo no lo dejo pasar, voy hablo con la docente, incluso con la directora. Esto también
tiene que ver con que yo me relacione con la escuela” (F37 Nu-MultAL-
R8/M37_UNI-TA).

Desde esta concepcion, la relacion actual que tienen con la escuela se percibe cercana y
frecuente cuando los hijos e hijas se encuentran en los primeros niveles de estudio
(educacién infantil y educacion primaria), y distante, esporadica y poco afectiva a partir
de la ESO, asi lo expresan algunas familias latinoamericanas. Estas familias, consideran
que la relacion familia-escuela deberia ser cercana también en la ESO, sobre todo en los
primeros afios porque, aunque se reconoce que los hijos e hijas necesitan desarrollar la

autonomia, también se considera que aln requieren de acompafiamiento.

“Yo noto que alld hay mas comunicacién con los profesores, son mas cercanos. Creo
que entienden mas a los padres (F34_Nu-AL-R8/M34_ES-NT). “Yo también lo
pienso que alla hay mas relacion entre la escuela y las familias. Los profesores son
mas amigos de los padres, hay como mas confianza al hablar de lo que les ocurre a
los hijos” (F34 Nu-AL-R8/P34_ES-TA).

“En Argentina... se contempla mucho mas en la relacion con los nifios y con las
madres y padres. La cercania. Aqui, en la escuela secundaria de mi hija era muy
distante, poca orientacion, poco interés por los nifios y por la familia... en la ESO el
nifio necesita también una distancia porque tiene que desarrollar la autonomia, pero

yo creo que muchas veces no se acompana” (F36_PS-MultALE-R8/M36_UNI-TA).
1.2. Factores que influyen en la relacion familia-escuela

Las familias consideran que los factores que favorecen o dificultan esta relacion estan
relacionados con las responsabilidades de cada uno de estos dos agentes educativos. A

continuacion se presentan los que mas destacan:
1.2.1. Factores relacionados con la escuela
La comunicacion que, segun las familias, requiere que:

La escuela se muestre dispuesta a escuchar y valorar las opiniones de las familias.
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“También favorece la relacion familia-escuela que la maestra sepa escuchar a los
padres sobre lo que quieren para sus hijos... Los padres también debemos opinar y

queremos que nos escuchen” (F22_Nu-MultALE-RS8).

“Relacion escuela y familias ser buena. Escuela hablar con padres sobre hijos,
escuchar opiniones” (F24 Nu-Af-R3-8).

La escuela informe a las familias sobre como aprenden, cdmo estan (rendimiento

académico, comportamiento) y qué necesitan los hijos e hijas.

“Que maestras siempre decir que hacen hijos en la escuela, por eso asisto a reuniones
para saber como estan hijos con estudio. Y es bueno que maestras digan todo lo que
hacen hijos” (F10_Nu-Af-R3/M10_ES-TA).

La escuela utilice diversas vias de comunicacion con las familias: agenda, correo
electronico, redes sociales (como Facebook), aplicaciones para moviles (WhatsApp),
hablar personalmente cuando se deja o recoge a los hijos e hijas, y no solo cuando se

realizan reuniones de madres y padres.

“También la manera en que la escuela se comunica con las familias, esta escuela es
muy comunicativa nos informan por la agenda, por e-mail, por el Facebook del
grupo, en la entrada o la salida de los nifios de la escuela. La escuela aprovecha todos
los recursos que puede para mantener informadas a las familias” (F19 Nu-MultALE-
R8/P19_ES-TA).

La escuela procure que la comunicacion, especialmente durante las reuniones de madres
y padres, se establezca con todas las familias. Esto significa buscar estrategias para que
esta comunicacion llegue a las familias que desconocen o no dominan la lengua vehicular

de la escuela.

“En las reuniones de padres que la tutora hable castellano porque no entiendo catalan
y, no me entero lo que dice, siempre pido ayuda a otras madres. Ella sabe que no
entiendo catalan porque cuando estamos solas habla conmigo en castellano”
(F27_Nu-Af-R8).

“Recuerdo una reunidn de padres para explicar no sé qué, tenia la voluntad de hablar

en castellano la profesora porque habia un par de madres chinas que entendian un
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poco castellano y se olvido... Me parece que en las reuniones de padres,
considerando que los padres “no son material de”, o sea no son niflos que estan
aprendiendo en la escuela para los cuales se ha elegido utilizar el catalan, que si
facilitas la comunicacion con la totalidad de los padres podria usarse el castellano”
(FA0_PS-MultALE-R8).

La acogida y atencion a las familias al interior de las escuelas, es otro factor sefialado.

Se destaca especialmente durante dos momentos:

La acogida cuando se produce el primer contacto, porque la primera impresion parece
determinar, de alguna manera, el tipo de relacion futura que las familias tendran con la
escuela. Si no se sienten acogidas y valoradas suelen preferir no relacionarse con la
institucion educativa, asi lo expresan las familias latinoamericanas con una concepcion de

éxito escolar asociado a desarrollo integral

“Cuando fuimos, recuerdo que la maestra, la que hace la presentacion de la escuela,
ella decia que en esa escuela habia una “seleccion natural” y yo le pregunté qué
quiere decir natural y me dijo que quien no tiene dinero para pagar no puede entrar.
Seguramente fue un comentario inoportuno de una persona que igual no tiene nada
que ver con la filosofia de la escuela, pero igual lo dijo al grupo y yo sobre todo...
esto ya descartaba para mi” (F35_Nu-MultALE-R8/M35_UNI-TA).

“Hable con la directora y entonces la primera frase fue: sobre todo usted tranquila
porque a su hija no la vamos a llamar sudaca... Y bueno, cuando me dijo dos o tres
cosas sali corriendo, pero corriendo” (F36 PS-MultALE-RS).

La atencion de la escuela en momentos de encuentro (reuniones de madres y padres,
reuniones individuales con el personal dicente tutor), relacionado sobre todo con el lugar
donde deben esperar las familias al tutor o tutora cuando se les cita o cuando ellas desean
hablar con él o ella. Para las familias, no tener un lugar especifico para esperar y tener
que hacerlo en el pasillo o en el patio es incbmodo y puede causar una actitud de rechazo

hacia la escuela.

“También cuando vamos a la escuela a hablar con la tutora. A veces nos hacen

esperar en el pasillo hasta que venga y es un poco incomodo” (F11_Nu-AL-R3).
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“Puede ser también que los padres no tengamos donde esperar a los maestros.
Cuando voy nunca sé a donde ir. Casi siempre espero en el pasillo que esta cerca de
un aula o en la puerta de la entrada porque no sé donde estar. La verdad es que eso

me quita las ganas de ir a la escuela” (F26_ MoExt-AL-RS8).

La apertura a las familias, es otro factor que favorece el establecimiento de la relacion
familia-escuela. Una apertura que requiere que la escuela se abra a las familias realizando

principalmente en dos acciones:

Darse a conocer a las familias a través de su ideario de escuela o su proyecto educativo de
centro. Si las familias saben como funciona la escuela, cuales son sus normas, si la

conocen pueden establecer una relacion con ella.

“Favorece la relacion familia-escuela que las escuelas presenten a las familias el
proyecto educativo de centro y los valores que promueve” (F29 Nu-MultUEE-R3-
8).

“Favorece la relacion familia-escuela saber como funciona la escuela. Saber sus
normas, cuando hablar con los profesores, saber por qué hay reuniones. Es bueno

saber como funciona escuela” (F33 Nu-As-R8).

Invitar a las familias a participar de las actividades que propone la escuela. Para las
familias que la escuela escuche sus opiniones para planificar algunas actividades y que
les delegue responsabilidades para su realizacion beneficia el establecimiento de la

relacion familia-escuela.

“También quizas sea importante para favorecer la relacion familia-escuela, implicar a
las familias en la elaboracion de las actividades. Es decir, a veces es mejor consultar
a los padres antes de solo proponer actividades que ya estan planificadas, que
requieran su presencia. Los padres también queremos lo mejor para nuestros hijos y
si las propuestas son buenas, se comparten y discuten juntos, pienso que puede tener
mas aceptacion” (F29_Nu-MultUEE-R3-8).

“Una de las cosas que ayuda a que a relacion familia-escuela se dé es la participacion
de los padres dentro de la escuela, pero también si la escuela deja, delega algunas
responsabilidades a los padres” (F35 Nu-MultALE-R8).
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Las actividades de interaccion entre las familias dentro de la escuela, como talleres
de padres y madres, charlas, etc., porque se consideran ayudan a crear conexiones entre
las familias y benefician el trabajo conjunto, asi lo sefialan las familias con una

concepcidn de éxito escolar asociado al desarrollo integral.

“Las escuelas hacen actividades para activar la participacion de los padres y madres
hacia la escuela. Se comunican con nosotros a través de e-mails y con la agenda. Asi

nos mantienen al dia y nos invitan a participar” (F20_Nu-Al-R8).

Sobre este factor, algunas familias, a pesar de reconocer que la escuela realiza acciones
para promover interacciones entre ellas, expresan que durante las reuniones de madres y

padres no perciben que éste sea uno de los objetivos a cumplir por la escuela.

“Hay reuniones de padres, pero no hay mucha interaccion entre los padres en ese
momento. Salvo asi a nivel mas individual que t0 puedas ponerte. ES curioso porque
la escuela realiza acciones para que las familias interaccionen pero no es un objetivo
en las reuniones. Creo que ayudaria a la relacion familia-escuela que las familias se
conozcan porque seria mas facil luego colaborar con la escuela porque entre las
familias se irian motivando y podrian trabajar juntas” (F40_ PS-MultALE-
R8/M40_UNI-TP).

Las actividades con las familias fuera de la escuela, tales como: excursiones,
caminatas, campeonatos interescolares, etc., porque representan otra manera de conocerse
y establecer conexiones, asi o manifiestan las familias, especialmente latinoamericanas
con estudios universitarios y con una concepcién de éxito escolar asociado al desarrollo

integral.

“También que la escuela organice salidas con todas las familias, pienso que los
padres siempre reciben mejor las cosas si se les tiene en cuenta. Ademas, las
actividades como caminatas por el Montseny, campeonatos deportivos interescolares,

0 actividades de este estilo ayudan a conocernos” (F38 Nu-MultALE-RS8).

La falta de disponibilidad del personal docente afecta el establecimiento de la relacion

familia-escuela, sobre todo en dos momentos:

Cuando las familias son citadas para hablar con el personal docente tutor y los horarios

disponibles para que les atiendan son restringidos. Se considera que en la mayoria de los
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casos estos horarios de atencion a las familias coinciden con los de trabajo de los

progenitores y es dificil que el docente tutor disponga de otros.

“La escuela deberia buscar horarios para que la mayoria de padres puedan asistir”
(F12_Ext-MultAfE-R3-8/M12_ES-TA).

“Los horarios de las reuniones como te hemos dicho porque trabajamos y no
podemos ir a las reuniones si trabajamos. Las reuniones podrian ser en diferentes

horarios para poder asistir” (F14_Ext-Af.-R8).

Y, cuando las familias necesitan hablar con un docente en concreto que no es tutor. Se
seflala que seria beneficioso que la familia tuviera la oportunidad de reunirse con
cualquier docente, y no solo con el personal docente tutor, porque a veces se generan
inquietudes en relacién a una asignatura concreta y quien puede orientar mejor es el

docente especialista en esa materia.

“Por ejemplo me acuerdo que en 1ro y 2do de bachillerato le iba siper mal en latin,
pedi hablar con la profesora de latin y se negd... pedi hablar con ella para que me
orientard de como podia ayudar a mi hija a aprobar latin... Y voy al centro, trato de

hablar con la profesora y me dice que no... Y yo le dije a la tutora a mi me parece

una barbaridad lo que estan haciendo” (F36_PS-MultALE-R8/M36_UNI-TA).
1.2.2. Factores relacionados con las familias.

La responsabilidad durante la eleccion de escuela, porque se considera que si escuela
y familia tienen las mismas visiones sobre la educacion y la vida, es mucho mas facil que
se relacionen, asi lo expresan las familias de origen latinoamericano con progenitores con

estudios universitarios.

“Sentir que el discurso de la escuela tiene que ver con tu discurso de vida. Que no

haya un choque” (F6_Nu-MultAsE-R8/M6_UNI-NT).

“Nosotros asistimos a las puertas abiertas, nos recibieron muy bien, eran muy
amables y una profesora nos ensefi6 las instalaciones de la escuela, nos explico lo
que hacian y nos gusto lo que decian sobre sus proyectos porque estaba en sintonia

con lo que nosotros queriamos” (F7_Ext-AL-R3-8).
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La participacién en las acciones que propone la escuela. Se considera que para
mejorar la relacion con la escuela, las familias deben involucrarse en las diferentes
actividades que les proponen (reuniones, talleres de padres/madres, salidas familiares,

etc.).

“Ayudamos a mejorar la relacion con la escuela, teniendo en cuenta lo que nos
recomiendan, asistiendo también a las asambleas y colaborando con ellos cuando es
necesario” (F8 Nu-MultALUE-R3).

Sobre este factor, al igual que en el apartado sobre la responsabilidad del
acompafiamiento a los hijos e hijas, se manifiesta que son las madres participan porque
son las encargadas de hacerlo, porque cuentan con mas tiempo debido a los horarios de
sus trabajos o porque no trabajan fuera de casa. Solo en el caso de algunas familias con
progenitores con estudios universitarios, se menciona una participacion indistinta de la

madre o el padre en las actividades que propone la escuela.

“Yo tengo mas relacion que él porgque soy la que lleva y trae a la nifia de la escuela,

ya que tengo mas tiempo ahora que no trabajo” (F6_Nu-MultAsE-R8/M6_UNI-NT).

“la relacion con la escuela de nuestros hijos es buena, ella va a las reuniones de la
escuela, yo no puedo porgue trabajo mas. Ella puede por horario, ella encargarse de
eso” (F14_Ext-Af-R8/P14 ES-TA). “Si, yo me encargo de ir a las reuniones y de
hablar con los tutores” (F14_Ext-Af-R8/M14_ES-TA).

“Intentamos participar lo mas que podemos, asistir a todas las reuniones, cuando uno
de los dos no puede va el otro” (F31_Nu-AL-R3-8/M31_UNI-TA).

Otro aspecto que se destaca con relacion a este segundo factor, es la ayuda que brinda
tener una red de apoyo familiar (tias, abuelas, etc.) para suplir a los progenitores cuando
no pueden participar en las actividades (reuniones, festividades, etc.) que propone la
escuela. La red de apoyo familiar se considera igual de responsable y con igual

compromiso que los progenitores, asi lo manifiestan algunas familias latinoamericanas.

“Igual en nuestros paises la red nos puede apoyar, sino esta la mama, esta la abuela,

sino estd la tia... yo me acuerdo sino va una esta la otra, igual te regafia una que la

otra” (F35_Nu-MultALE-RS).
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“Intento asistir a todas las reuniones de padres y cuando la tutora quiere hablar
conmigo. Pero si no puedo, siempre va una de mis hermanas. Para mi la educacion
de mi hija es lo primero. Mi hermana tiene toda mi confianza, asi que lo que ella
proponga en la escuela sobre la educacién de mi hija siempre serd por su bien.
Siempre mirara por lo mejor para mi hija, como si fuera suya” (F26 MoExt-Al-
R8/P26_UNI-TA).

La participacién en la AMPA, porque brinda a las familias la oportunidad de trabajar
conjuntamente con la escuela, asi lo expresan, especialmente, las familias involucradas

con esta asociacion.

“Estoy en el AMPA y sé lo importante que es que las familias y la escuela trabajen
juntas en las actividades que se hacen dentro y fuera de la escuela. Deben coordinar y
planear actividades no solo para los alumnos sino para el resto de familias” (F17 Nu-
MultAsE-R8/M17_ES-TP).

La disponibilidad de tiempo de las familias para asistir a las actividades que la escuela
propone. Nuevamente se menciona que una falta de conciliacion de la vida laboral con la
vida familiar impide que las familias reserven tiempo para establecer alguna conexion
con la escuela. Solo las familias que tienen negocios propios y en las que solo trabaja el
padre, sefialan que, por sus horarios, para ellas es mas facil participar e implicarse en las

actividades que propone la escuela.

“También puede favorecer la relacion familia-escuela el tiempo que los padres tienen
para relacionarse con la escuela. Si trabajan los dos como nosotros no es facil”
(F23_Nu-Al-R8/P23_ES-TA).

“Asistir cuando la maestra nos llama. Y eso lo podemos hacer porque trabajamos

para nosotros mismos, porque si trabajaramos para otro no lo podriamos hacer”

(F22_Nu-MultALUE-R8).

La percepcion de felicidad que los hijos e hijas con la escuela, porque para las familias
funciona como una especie de indicador de satisfaccion. Si se percibe que los hijos e hijas
son felices yendo a la escuela, son felices con lo que hacen y aprenden en la escuela
entonces las familias tienden a acercarse mas a la escuela y a estar dispuestas a

escucharla.
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“También lo que sienten los hijos por la escuela también ayuda. Si tu ves que tu hija
es feliz yendo a la escuela y que es feliz hablandote de lo que ha hecho en la escuela
y que vuelve de la escuela feliz. ;Queé vas a pensar? Solo que se estan haciendo las
cosas bien en la escuela, y claro que vas a animarte a escuchar a los maestros”

(F19_Nu-MUltALE/M19_ES-TA).

El desconocimiento del funcionamiento del sistema educativo y de la escuela, que se
considera dificulta que las familias se relacionen con la escuela, asi lo expresan
principalmente las familias de origen africano y asiatico con independencia del tiempo de

residencia que tengan.

“Tampoco ayuda no saber como funciona la escuela aqui. Si no sabes cdmo funciona
no puedes relacionarte bien, no puedes comprender porque hacen las cosas”
(F33_Nu-As-R8/M33_ES-TP).

1.3 Relacion familia-escuela y éxito escolar desde la perspectiva de las familias

Si bien todas las familias consideran que, de una u otra manera, se relacionan con la
escuela de sus hijos e hijas, no todas consideran que esta relacion favorezca el éxito
escolar de los y las menores. Es el caso, principalmente, de familias de origen africano
con una concepcion de éxito escolar asociado al rendimiento académico, para quienes su

relacion con la escuela no afecta las calificaciones de sus hijos e hijas.

“No, no creo que la relacion con la escuela ayuda a las notas de mis hijos. No lo
creo” (F4_Nu-Af-R8).

“No creo que ayudar al éxito de hijos porque no relacionar con notas de hijos.
Maestras poner notas porque hijos estudiar no porque padres relacionarse con
escuela” (F32_Nu-Af-R3-8).

El resto de familias, especialmente las que tienen una concepcion de éxito escolar
asociado a desarrollo integral, reconocen que la relacion familia-escuela influye en el
éxito escolar de los hijos e hijas. La implicacion, tanto de la familia como de la escuela,

es importante para que los y las menores consigan tener éxito.

“La relacion familia-escuela favorece el éxito escolar porque siempre estd la

comunicacion padres y escuela que es importante para apoyar a los hijos con los
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deberes (F7_Ext-AL-R3-8/P7_UNI-TP). Pienso lo mismo. La comunicacion entre
familias y escuela es buena para el aprendizaje de los hijos porque asi podemos ir
todos a por el mismo camino cuando hay algin problema que afecte el éxito escolar”
(F7_Ext-AL-R3-8/M7_UNI-TP)

“Yo creo que el éxito escolar depende de la escuela y la familia y si una de las dos, si

no van a la par falla, es dificil conseguirlo” (F35_ Nu-MultALE-RS).

2. Relacion familia-escuela-comunidad

2.1. Percepcidn de la relacion familia-escuela-comunidad

De las entrevistas a las familias se identifican tres percepciones de la relacion familia-
escuela-comunidad, segun la frecuencia de participacion que tienen las familias en las

actividades que propone la escuela.

Las familias que manifiestan tener mucha relacion con la escuela son las Unicas que

reconocen que existe la relacion familia-escuela-comunidad

“La escuela y la familia tienen un vinculo con la comunidad. Se educa en
comunidad, la escuela planifica las actividades siempre contando como la
comunidad... La escuela pilota las actividades y las familias y la comunidad ayudan a
llevarlas a cabo” (F7_Ext-AL-R3-8/P7_UNI-TP).

Las familias que sefialan que en contadas ocasiones no participan de las actividades que
promueve la escuela, expresan que no perciben algun tipo de relacion entre familia-

escuela-comunidad.

“Yo sinceramente no veo muchas actividades con la comunidad” (F37_ Nu-MultAL-

R3-8).

Las familias que manifiestan que participan poco de las actividades que les propone la
escuela porque coincide con los horarios de sus trabajos, sefialan que desconocen que

exista este tipo de relacion.

“No sé si hay relacion familia-escuela-comunidad, no lo he visto” (F14_Ext-Af-R8)
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“No sé si existe relacion entre la familia, la escuela y la comunidad” (F28 Nu-As-

R8)

“Sobre el barrio, no sabria decirte muchas cosas. Imagino que si estuviera en el

AMPA tendria mas informacion” (F29 Nu-MultUEE-R3-8/P29_UNI-TA).

2.2.  El rol que cumple la familia, la escuela y la comunidad en el establecimiento

de una relacién entre ellas

Las familias que reconocen la existencia de la relacion familia-escuela-comunidad,
consideran que cada uno de estos tres agentes educativos cumple un rol importante en el
establecimiento de esta relacion y, por ello, debe realizar ciertas acciones. A continuacion

se explican cada uno de estos roles:
2.2.1. Rol delaescuela

Las familias la identifican como la institucion que debe liderar y promover el trabajo
conjunto entre familia-escuela-comunidad, a través de un equipo directivo que sepa: (1)
dirigir espacios socioeducativos de participacion que involucren a los tres agentes
educativos, y (2) demandar y gestionar los recursos (econdémicos, materiales y humanos)
que otros agentes socioeducativos de la comunidad pueden proporcionarle, como:
subvenciones, infraestructura urbana (biblioteca, auditérium, plazas, teatro, etc.),
profesionales (agentes de seguridad, personal sanitario, etc.), para realizar acciones

educativas culturales o de ocio.

“Ellos (la escuela) implementan programas que tienen relacion con la comunidad...
Tienen mucho, mucho apoyo del ayuntamiento. Al ayuntamiento van, piden. Ellos
por ejemplo fueron los que inventaron la Comissié social®, que una vez al mes se
retinen con todos los agentes sociales del barrio para ver cdmo abordan y resuelven
los problemas que tienen los chicos del centro: serveis socials®, el hospital, todos,

porque todos de alguna manera educan, todos estan en esa red... Van al ayuntamiento

81 | as comisiones sociales de los centros educativos tienen por objetivo reducir y/o prevenir los posibles
factores de riesgo en los infantes y adolescentes escolarizados, mediante el trabajo conjunto de los
diferentes servicios que inciden tanto en los menores como en sus familias, para garantizar su desarrollo
integral. (Consorci d’Educacié de Barcelona y Institut Municipal de Serveis Socials, 2014).

62 Servicio social
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y le dicen miren necesitamos esto. jBueno venga! Como saben que le cumplen se lo
dan, jEntiendes! Gestionan, saben gestionar” (F36 PS-MultALE-R8/M36_UNI-TA).

2.2.2. Rol de las familias

Solo se identifica la actuacion de las familias a través de la AMPA, asi lo sefialan las
familias que son miembros de esta asociacion y las latinoamericanas con mas afios de
residencia. Para estas familias la AMPA deberia ser la encargada, en representacion de
todas ellas, de organizar y coordinar actividades que impliquen la participacion de
familia, escuela y comunidad, tales como: fiestas, talleres, charlas gratuitas, gymcana de

lectura por Sant Jordi, acciones de solidaridad, etc.

“El AMPA en representacion de las familias también realiza actividades pidiendo

lugares, pidiendo espacios para actividades de este tipo” (F40 PS-MultALE-RS).

“En Sant Jordi ademas de los intercambios de libros se hace en el camino escolar, se
van dejando los libros en los diferentes comercios y se hace una gymcana donde los
nifios deben ir encontrando los libros donde se han dejado, entonces los nifios tienen
que recorrer y apuntar en donde se encuentran” (F35 Nu-MultALE-R8/M35_UNI-
TA).

2.2.3. Rol de lacomunidad

Las familias manifiestan dos situaciones para explicar la actuacion que tiene la
comunidad para impulsar la relacién familia-escuela-comunidad. En primer lugar, se
sugiere que la comunidad ain no se puede considerar como un agente educativo que
fomenta el establecimiento de esta relacion, se percibe aln en proceso, asi 1o manifiestan

las familias con progenitores con estudios universitarios.

“Todavia no he encontrado que la comunidad tenga un papel en fomentar la relacién
familia-escuela-comunidad. Se esta construyendo. Yo creo que hay ahora, a partir del
15M® y todo eso, se vuelve a dar valor a lo local. Entonces el barrio, todo comienza
a tener mas protagonismo. La implicacion yo creo que también la crisis que hemos
vivido hace que la necesidad de la red entre los seres humanos que comportamos una
comunidad, pero bueno es un proceso...” (F36_PS-MultALE-R8/M36_UNI-TA).

% Movimiento ciudadano formado a raiz de la manifestacion del 15 de mayo de 2011 en Espafia
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En segundo lugar, se identifica a la comunidad, especialmente como el ayuntamiento,
como un agente educativo que favorece el establecimiento de la relacion familia-escuela-
comunidad proporcionando recursos (materiales, economicos y humanos) para que la
escuela y la AMPA pueda realizar acciones de conexion, asi lo manifiestan en resto de

familias que reconocen la existencia de esta relacion.

“Quizas cuando se organizan las xerrades® con ayuda econémica del Ayuntamiento
para poder invitar a algiin especialista para la escuela de padres” (F17_Nu-MultAsE-
R8/M17_ES-TP)

“Ademas, creo que el ayuntamiento realiza charlas en la escuela de padres. Y se
invita a profesionales a la escuela o a los padres a los espacios del ayuntamiento a
hablar de cosas de los nifios” (F5_Nu-As-R8/P5_FP-TP).

2.3.  Acciones que favorecen la relacion familia-escuela-comunidad

A partir de las entrevistas a las familias que reconoce la existencia de este tipo de

relacion, se identifican acciones promovidas por la escuela que conforman dos grupos:
2.3.1. Acciones de carécter ludico

En este grupo se encuentran las acciones promovidas por la escuela que invitan al
esparcimiento a todas las familias del barrio. Entre las acciones que mas sefialan, se
encuentran: festividades (comparsa por carnaval...), talleres para madres y padres (baile,

manualidades, reposteria, etc.) y patio abierto.

“Cuando hacen actividades en las calles del barrio y todos los vecinos pueden ver lo

que hacen los chicos, como la ria de carnaval” (F11_Nu-AL-R3-8).
2.3.2. Acciones de caracter socioeducativo

En este segundo grupo se encuentran acciones promovidas por la escuela, con la ayuda de
la AMPA, del Ayuntamiento (principalmente econémica) y de otros agentes sociales de
la comunidad (asociaciones, fundaciones, centros de salud, policia, etc.). Entre las que
mas destacan, se encuentran (1) acciones que invitan a participar a los vecinos del barrio

a una accion concreta, como el camino seguro para la poblacién estudiantil de educacion

8 En castellano charlas
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infantil y primaria o mercadillos para recaudar fondos para realizar donaciones a
instituciones del barrio; (2) acciones de participacion de los agentes sociales del barrio en
las escuelas para ayudar a la poblacion estudiantil, como las comisiones sociales, la
formacion profesional fuera de la escuela o las charlas con agentes sociales de la
comunidad (enfermeras del centro de salud, policia, bomberos, etc.), y (3) acciones que
combinan procesos educativos y servicios a la comunidad, como los proyectos de ApS®

entre diferentes escuelas de diferentes niveles educativos.

“Implementan programas que tienen relacion con la comunidad. Ellos por ejemplo
tienen todo tipo de programas que vinculan la escuela con la comunidad: patio
abierto, formacién profesional fuera en el ayuntamiento, por ejemplo violencia de
género viene el centro de I’Hospitalet que trabaja el tema, por el ejemplo el
CAID®, también va una enfermera que hace todo el tema de salud, hacen ApS que
hace que ellos vayan a la primaria que esta en la otra calle, los chicos salen, tienen
el programa Cicerone® que es que los mas grandes ensefian a los mas chicos,
cursos talleres para las madres de bailes de no sé qué” (F36 PS-MultALE-
R8/M36_UNI-TA).

2.4. Relacion familia-escuela-comunidad y éxito escolar

Dos son las visiones sobre la influencia de la relacién familia-escuela-comunidad y éxito
escolar que poseen las familias que reconocen la existencia de esta relacién. Estas

visiones estan vinculadas al tipo de concepcion de éxito escolar que tienen.
2.4.1 Desde la visién de éxito escolar asociado al rendimiento académico

Algunas de las familias, que tienen una concepcion de éxito escolar asociado al
rendimiento académico, reconocen que existe una relacién familia-escuela-comunidad,

pero no consideran que ésta influya en el éxito escolar de sus hijos e hijas. Manifiestan

% ApS o Aprendizaje-Servicio. “Es una propuesta educativa que combina procesos de aprendizaje y de
servicio a la comunidad en un solo proyecto bien articulado, en el cual los participantes se forman al
implicarse en necesidades reales del entorno con la finalidad de mejorarla” (Centro promotor de ApS de
Catalufia). Para mas informacion véase: https://aprenentatgeservei.cat

% Centro de Atencién e Informacion de la Mujer en catalan Centre d’ Atencié i Informaci6 de la Dona.

%7 para mas informacion véase Proyecto ApS Cicerone Instituto Rubi6 i Ors en: https://agora.xtec.cat/ies-
rubio-hospitalet/categoria/aps-servei-comunitari/cicerone/
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que si que puede contribuir a la socializacién y a la adquisicion de valores, pero no tiene

ningun tipo de influencia en su rendimiento academico (calificaciones).

“Si el éxito de mis hijos se mira solo de la parte académica no creo que ayuda las
actividades, pero si lo ves como formacién del individuo, de sus relaciones con otros
nifios, con gente mayor, con profesores, entonces, si. Ayuda la parte mas social, el
desarrollo social del nifio, sus relaciones con otra gente si que ayuda. No ayuda la
parte mas académica” (F3_Nu-MultAfE-RS).

“La relacion familia-escuela-comunidad no sé si es importante para el éxito escolar
de los hijos. Para mi estd mas relacionada con la socializacion. Con que los nifios
aprendan a relacionarse con las personas de la comunidad que les rodea. Eso también
es importante porque les ayuda luego a tratar a otras personas y respetar las
opiniones de otros” (F9 Mo-AL-R8).

2.4.2. Desde la visidn de éxito escolar asociada al desarrollo integral

Para familias con una concepcion de éxito escolar asociado al desarrollo integral, esta
relacion contribuye al éxito, en la medida que cada uno de ellos interviene en la
educacion de sus hijos e hijas. Y por tanto, cada uno de ellos tiene su parcela de

responsabilidad.

“Yo diria que mi hija tiene éxito, yo creo que tiene competencias muy buenas, que las
ha desarrollado en la escuela y en la convivencia en casa, en los dos lados. Y es fruto
de todas las relaciones que ha tenido. De su familia, de nosotros, de la familia mas
amplia, de la escuela, de la sociedad, de nuestros amigos. Yo creo que si, que todos
han intervenido, es el producto de un monton de gente, no solamente de su papa y su
mama, si no de todas las personas, de su abuelo, de su abuela, de sus tios, de sus
primos, de la gente, de las nifias que vivian en la escalera... creo que hay que salir de
ese nucleo familiar muy, muy pequefio, hay que extenderlo porque todos educamos.
Para mi la sociedad educa, la comuna educa” (F36_PS-MultALE-R8/M36_UNI-TA).
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Capitulo 8: Conclusiones, limites y prospectiva
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Introduccion

Este octavo y altimo capitulo se organiza en funcion a cuatro apartados:

En el primero se presentan las principales conclusiones que emergen de los resultados
obtenidos, que dan respuesta a los objetivos de la investigacion, asi como las aportaciones

y las reflexiones a nivel teorico.

En el segundo apartado se expone la propuesta de intervencién a partir de los resultados

obtenidos.

Y finalmente, en los dos siguientes apartados, se abordan los limites de la investigacion,

asi como las propuestas de investigacion futuras.
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8.1. Conclusiones y aportaciones del estudio

En su conjunto las conclusiones sugieren que las familias contemplan el bienestar y la
educacion de los hijos e hijas desde el inicio de sus proyectos migratorios y que en sus
expectativas educativas proyectan sus aspiraciones en relacion a la formacién y al futuro
profesional y laboral de los y las menores. Ademas, reconocen a la escuela como un
agente educativo importante que favorece el cumplimiento de sus expectativas educativas
y del éxito escolar que desean que consigan sus hijos e hijas. Razén por la cual, muchas
de las familias consideran relevante ser responsable con la eleccion de escuela y el tipo de
relacion que tengan con ella. Sin embargo, con relacién a la relacion familia-escuela-
comunidad no siempre perciben su existencia ni contemplan que esta relacion favorezca

el éxito escolar de sus hijos e hijas.

A continuacién se presentan las conclusiones y las aportaciones mas relevantes teniendo

como referencia los objetivos de la investigacion:

Objetivo General 1

Analizar los aspectos vinculados al proyecto migratorio y a las expectativas educativas
parentales que se relacionan con la educacion de los hijos e hijas desde la perspectiva de

las familias migradas.

La educacién de los hijos e hijas en diferentes momentos del proyecto migratorio

El bienestar y la educacién de los hijos e hijas estan presentes a lo largo de la ejecucion
del proyecto migratorio de las familias, y se evidencia en diferentes momentos de este

proceso.
Inicio

El disfrute de mejores condiciones de vida y de acceso una mejor educacion, por parte de
los hijos e hijas, son motivos que animan a las familias a dejar sus paises de origen, en
linea con las posibilidades de realizar estudios medios o superiores que sefialan las
investigaciones de Garreta (2011a) con hijos e hijas de familias migradas. Sin embargo,
estos motivos no son los Unicos, ni se originan de manera aislada, sino que, a menudo, se
suman a otros que estan relacionados con las circunstancias que viven las familias en sus

paises de origen, entre las que se encuentran:
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Las circunstancias socioeconomicas, que llevan a las familias a buscar una mejor
calidad de vida en otros paises con mas posibilidades de trabajo, en linea con las teorias
de la migracion internacional (Lewis, 1954; Todaro, 1969, Stark, 1991, Piore, 1969;
Portes y Walton, 1981; Sassen, 1988) y otras investigaciones (Albert, Navarro,
Rodriguez, Sanahuaja, y Santoja, 2010; Ballestin y Roca, 2011) que centran el foco de la

emigracion en la economia.

Las circunstancias politicas y de conflicto, que provocan inseguridad personal y
deterioro en la calidad de vida de las familias, tal y como sefialan otras investigaciones
(Castillo y Reguant, 2017; Gonzalez, 2015), y que obligan a las familias a buscar

tranquilidad y seguridad en otros paises.

Las circunstancias personales que motivan a algunos miembros de las familias a salir
de sus paises de origen en busca de un mejor desarrollo profesional o el deseo de formar
una familia, en linea con la idea de acumulacién de estudios y formacién profesional que
sefiala 1zquierdo (2000a) o de inmigracion por amor que mencionan Roca y Bodoque
(2012).

Planificacion

La responsabilidad de los hijos e hijas estd también presente durante este momento del
proyecto migratorio. Antes de la emigracion, no solo es importante considerar cual sera
el pais de destino adecuado, quien emigrard primero, con qué recursos econoémicos y red
de apoyo se cuenta o qué papel debe cumplir cada miembro de la familia durante la
emigracion, coincidiendo con otras investigaciones (Criado, 2000; Grande-Martin y Del
Rey-Poveda, 2012), sino ademas, reflexionar sobre cémo se actuara después de la
emigracion, qué posibilidades y facilidades de acceso al mercado laboral se tiene y quién

se encargara del cuidado y educacion de los hijos e hijas, en ausencia de los progenitores.

Las redes que apoyo con que se cuenta, especialmente de familiares (abuelas/abuelos,
tias/ tios...), se valora por la ayuda que brinda con el cuidado, custodia y educacion de
los hijos e hijas y, contrariamente a otras investigaciones (Albert, y otros, 2010; Terrén y
Carrasco, 2007), no solo cuando se piensa dejar a los hijos e hijas en el pais de origen,
sino también cuando se planea emigrar con ellos y ellas. Contar con redes de apoyo en el
pais de destino es igual de importante que contar con ellas en el pais de origen, pues son

quienes asumiran, de alguna manera, las responsabilidades de los progenitores.
237



Finalizacion

La percepcion de logro de los objetivos del proyecto migratorio, lleva a las familias, con
mas tiempo de residencia, a considerar como punto final de este proceso, quedarse en el
actual pais de residencia o retornar al pais de origen, pero no solo por la comparacion de
las condiciones de vida que puede proporcionar cada pais como sefialan Terrén y

Carrasco (2007), sino también por el bienestar de los hijos e hijas.

La decision de quedarse en el nuevo pais se justifica por dos razones: (1) el crecimiento
de un sentimiento de arraigo hacia el actual pais de residencia, especialmente originado
por el nacimiento y la felicidad que perciben las familias en sus hijos e hijas, vy, (2) la
mejora en la calidad de vida como consecuencia de la estabilidad econémica y laboral
que las familias tienen en el nuevo pais de residencia, coincidiendo con las
investigaciones de Velandia y Lacassagne (2012). Esta estabilidad proporciona a las
familias el poder adquisitivo que les permite invertir en la educacion de los hijos e hijas,
sobre todo para familias que emigraron por circunstancias socioeconémicas dificiles y

por el bienestar de los y las menores.

La decision de retornar al pais de origen se plantea, por algunas familias, como un
objetivo a largo plazo y se justifica por tres razones: (1) aumentar el patrimonio a través
de la compra de propiedades (terreno, casa, etc.) o el comienzo de un negocio con que
mantenerse en el pais de origen, coincidiendo con Albert, y otros (2010), (2) percibir que
su pais tiene una mejor situacion econdémica y laboral que la tiene actualmente, en linea
con las investigaciones de lzquierdo (2000a), y (3) la finalizaciéon de la crianza y la
educacion de los hijos e hijas hasta que sean profesionales y pueden valerse por si

mismas.

Factores que influyen en el cumplimiento del proyecto migratorio

Los factores que favorecen o dificultan el cumplimiento de los objetivos del proyecto
migratorio y que, de una u otra forma, tienen un impacto en el bienestar y la educacion de

los hijos e hijas conforman tres grupos:

Factores de naturaleza econémica, influyen en el cumplimiento de los objetivos del
proyecto migratorio que se relacionan con la economia familiar. Se destaca (1) la

situacion econdmica y (2) las posibilidades de acceso al mercado laboral en el nuevo pais,
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porque se considera que facilita obtener un trabajo, en el menor tiempo posible y con

mejores salarios que en el pais de origen.

El trabajo se valora porque aumenta los recursos econdmicos de quien emigra y le
permite (1) enviar remesas, (2) reagrupar al resto de la familia (pareja y/o hijos e hijas), y

(3) ahorrar para adquirir alguna propiedad o negocio en el pais de origen y poder retornar.

Factores de naturaleza emocional, influyen en el cumplimiento de los objetivos del
proyecto migratorio de las familias, en la medida que afectan al bienestar afectivoy a la
adaptacion de los hijos e hijas en la nueva sociedad de residencia. Se destacan (1) el
deterioro del vinculo afectivo entre los y las menores y sus progenitores, como
consecuencia de la realizacion de una emigracion por fases que los obliga a separarse
geograficamente hasta el momento de la reagrupacion, y que contribuye con la fractura
de conexiones emocionales, y (2) la falta de arraigo y sentido de pertenencia hacia el
nuevo pais, por parte de los hijos e hijas, especialmente si son adolescentes, en linea con
la idea de identificacion con la sociedad de acogida que sefiala Massot (2003). Esto hace
dificil, no solo la relacién entre los miembros de la familia, sino también la adaptacion a

la nueva sociedad, incluida la escuela.

Factores de naturaleza social, influyen en el cumplimiento de los objetivos del proyecto
migratorio que dependen de la capacidad de las familias para desenvolverse en la nueva
sociedad. Se destacan (1) el conocimiento de la nueva lengua, porque facilita la
comunicacion y el acceso al mercado laboral, y (2) las redes de apoyo que poseen las

familias.

Con respecto a las redes de apoyo, las formadas por familiares y amistades, no solo
ayudan a las familias con recursos econémicos o informacion relevante sobre el nuevo
pais (incluido el sistema educativo y la escuela), como afirman otras investigaciones
(Albert, y otros, 2010; lzacara, 2010; Pedone, 2010; Requena y Sanchez-Dominguez,
2011), sino ademas, con ayuda a nivel emocional para paliar el duelo afectivo que
provoca la separacion de los seres queridos. En el caso de las redes de apoyo
institucional, se destaca especialmente la ayuda que proporciona la escuela con (1) la
custodia y cuidado de los hijos e hijas cuando los progenitores trabajan, coincidiendo con
otras investigaciones (Garreta, 2011a; Collet y Tort, 2013), (2) la creacion de nuevas

relaciones de amistad, en linea con la nocion de escuela como agente integrador que
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seflalan Céardenas y Terrdn (2011), (3) la economia familiar a través de informacion sobre
otras instituciones sociales (Caritas o Servicio Social...) que pueden ayudarles o con la
gestion de donaciones de material escolar para quienes lo necesitan, y (4) el deseo de

brindar una mejor educacion a los hijos e hijas.

Expectativas de las familias vinculadas a la educacion de los hijos e hijas

Las expectativas educativas se conciben como deseos y aspiraciones que las familias
poseen en relacion a la formacion y futuro profesional y/o laboral de sus hijos e hijas.
Desde esta perspectiva, se aprecian tres tipos de expectativas educativas: (1) aspirar que
los hijos e hijas superen niveles de estudio a los que los progenitores no pudieron
acceder, porque es la via para obtener una profesion que permita tener mejores trabajos y
vivir en mejores condiciones econémicas que los progenitores, en linea con la idea de
transformacion de capital cultural en capital economico de Bourdieu (2001). Esta es la
concepcion de la mayoria de las familias, (2) aspirar que los hijos e hijas estudien para
superar los estudios basicos obligatorios y poder trabajar en el negocio familiar, es la
concepcidn de algunas familias de origen africano y asiatico que tienen negocios propios,
y (3) aspirar que los hijos e hijas estudien, no solo para obtener una profesion con la
puedan trabajar para vivir sino también para que sean felices, es la concepcion de familias

con progenitores con estudios universitarios.
Expectativas educativas y religion familiar

No se manifiesta ningln deseo ni aspiracion para que los hijos e hijas aprendan alguna
religién en la escuela. Aunque si, el deseo que los hijos e hijas aprendan valores y
conocimientos sobre las diferentes religiones, porque se considera que puede contribuir a

la comprension y respeto a las creencias de los demas.

La ensefianza de la religién se valora como un deber exclusivo de las familias y los
centros de culto (mezquita, iglesia, etc.), a pesar de, en algunos casos, conocer que se
puede solicitar que esta ensefianza se realice en la escuela, contradiciendo algunos

resultados de otras investigaciones (Ministerio de Justicia, Gobierno de Espafia, 2018).
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Expectativas educativas y lengua de origen

El desarrollo de la competencia lingistica en la lengua de origen, por parte de los hijos e
hijas, es una aspiracion que algunas familias defienden porque es parte de su cultura,
coincidiendo con otras investigaciones (Benoit, y otros, 2008; Goenechea e Iglesias,
2017).

La importancia que las familias otorgan a la ensefianza de la lengua de origen, depende
de dos razones (1) la percepcién de utilidad fuera de la escuela, y (2) la percepcion de
dificultad de su ensefianza al interior de la escuela. Asi, las familias de habla inglesa
consideran su ensefianza importante como medio de comunicacion a nivel mundial. En
cambio, para familias que hablan una lengua diferente al castellano, al catalan o al inglés
presentan dos posiciones, por un lado reconocen que la ensefianza de su lengua de origen
en la escuela representa una dificil tarea a cumplir. Y por otro, que si fuera posible seria

beneficio para sus hijos e hijas, porque es parte de su cultura.

Cumplimiento de las expectativas educativas

Las visiones de cumplimiento de las expectativas educativas de las familias dependen del
nivel educativo que cursan los hijos e hijas. Si estudian niveles post obligatorios, se
afirma que se estdn cumpliendo. En cambio, si los hijos e hijas estudian aun en otros

niveles educativos (infantil, primaria, ESO) se valora como prematuro para afirmarlo.

Las razones por las cuales, las familias consideran que sus hijos e hijas deben cumplir
con sus expectativas educativas son (1) el reconocimiento a los sacrificios y esfuerzos
que realizan los progenitores para que reciban una mejor educacion, y (2) la continuidad
del modelo de logro profesional de los progenitores asociado a la valoracion de
formacion universitaria y a la acreditacion a través de titulos profesionales, en linea con

la idea de logro como continuidad familiar de Kanouté, Vatz, Rachédi y Tchimu (2008).
Factores que influyen en el cumplimiento de las expectativas educativas

Los factores que favorecen o dificultan el cumplimiento de las expectativas educativas de

las familias conforman tres grupos:
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Factores relacionados con los hijos e hijas, se destaca especialmente la actitud

responsable que los y las menores tienen hacia sus propios estudios.

Factores relacionados con las familias, especialmente con las responsabilidades de los
progenitores. Se destaca (1) el apoyo familiar econémico (inversion destinada a los
estudios), emocional (afecto y confianza) y de acompafiamiento (estar presente en todo
momento) a favor de la educacion de los hijos e hijas, y (2) la eleccion de la escuela, que
exige visitarla, conocer su proyecto educativo y al personal docente antes de matricular a

los hijos e hijas.

Factores relacionados con las familias, especialmente con las responsabilidades de los
progenitores en favor de la educacion de los hijos e hijas. Se destaca (1) el apoyo familiar
economico (inversion destinada a los estudios), emocional (afecto y confianza) y de
acompafiamiento (estar presente en todo momento), y (2) la eleccién de la escuela, que

exige previamente visitarla, conocer su proyecto educativo y al personal docente.

Factores relacionados con la nueva sociedad, entre los que se destaca (1) la situacion
econdmica y laboral del nuevo pais de residencia, porque influye en el poder adquisitivo
y los recursos que las familias pueden destinar a los estudios de los hijos e hijas, (2) la
enseflanza de conocimientos y valores que imparte la escuela que coinciden con las
expectativas educativas de las familias, y (3) la calidad del personal docente de la
escuela, que se asocia a sus competencias profesionales (personales y técnicas) del

personal docente.
Expectativas educativas y eleccion de escuela

La mejor escuela para los hijos e hijas pasa por elegir entre escuela publica y escuela
privada. Las familias optan por uno de estos dos tipos de escuela, principalmente por tres

razones:

La coincidencia entre las expectativas educativas de las familias y la filosofia o el
ideario de la escuela. Si la eleccion es escuela publica, se espera que (1) los hijos e hijas
se eduquen en un entorno que refleje la sociedad donde viven, y (2) se ensefie
conocimientos y valores que puedan utilizarse dentro y fuera de la escuela. En cambio, si
la eleccion es escuela privada, se espera que los hijos e hijas reciban una educacion de

mejor calidad que la que podrian adquirir en una escuela publica.

242



La mejor escuela para los hijos e hijas que puedan permitirse las familias de
acuerdo a los recursos econémicos que poseen. Se considera que, a pesar de reconocer
que la escuela publica del nuevo pais es mejor que la del pais de origen, si se tuviera mas

recursos economicos se elegiria la escuela privada.

El modelo de escuela de mejor calidad educativa que las familias traen consigo de
sus paises de origen. Se asume que, al igual que en el pais de origen, la escuela privada,
proporcionara a los hijos e hijas una educacion de calidad asociada a exigencia
académica, trato personalizado y prestigio institucional (a partir de acreditaciones basadas

en el rendimiento académico del alumnado).

Objetivo General 2:

Comprender el imaginario de las familias migradas sobre el éxito escolar de sus hijos e

hijas

Concepcidn de éxito escolar de las familias

El éxito escolar se concibe a partir de las expectativas educativas que tienen las familias o

de los motivos que impulsaron sus proyectos migratorios.
Exito escolar asociado a rendimiento académico

El éxito escolar se concibe como la obtencion de buenas calificaciones y resultados
académicos, la superacion de niveles de estudios (incluyendo los post obligatorios), tal y
como afirman otras investigaciones (Ferrer-Esteban y Albaigés, 2012; Oliver, Rivas y
Lépez-Davila, 2013a), y a la vez, con las posibilidades de acceso al mercado laboral que
tienen los hijos e hijas. Esta es la concepcion de familias con proyectos migratorios
impulsados por el bienestar de los hijos e hijas y de familias con expectativas educativas
relacionadas con la superacion de estudios basicos para poder trabajar en el negocio
familiar, y con la superacion de niveles de estudios para adquirir una profesion con la

cual tener mejores trabajos y vivir en mejores condiciones que los progenitores.

Desde esta concepcion de éxito escolar, la escuela se percibe como una institucién que

valora las calificaciones, la superacion de examenes y la superacion de niveles de estudio
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y que, por tanto, trabaja solo para conseguirlo, contrariamente a la nocion de escuela que

educa y no solo instruye de otras investigaciones (Oliver, Rivas y Lopez-Davila, 2013b).
Exito escolar asociado a desarrollo integral

El éxito escolar se concibe como aprendizaje y desarrollo de todo tipo de competencias
(conocimientos, valores, capacidades...) que preparan para la vida, tal y como afirman
otras investigaciones (Ferrer-Esteban y Albaigés, 2012, Oliver, Rivas, Lopez-Davila,
2013a). Y se reconoce que estas competencias pueden ser adquiridas a partir de todas las
interacciones que los hijos e hijas establecen en todos los entornos en los que participan
(barrio, centros que imparten actividades extraescolares, familia, clubes, etc.), en linea
con la concepcion de éxito educativo sefialado por Sanchez (2016). Esta es la concepcion
de familias con progenitores con estudios universitarios cuyas expectativas educativas
estan orientadas a conseguir la felicidad de los hijos e hijas, y que, en algunos casos, han
cambiado hacia esta concepcion de éxito a causa de sus experiencias como estudiantes

universitarios y con las actuales escuelas en el nuevo pais de residencia.

Las familias con esta concepcion de éxito escolar esperan que la escuela, desde una
vision holistica, contribuya al logro de este éxito, adaptandose a las necesidades de la
poblacion estudiantil, respetando la opinion de los progenitores y organizando actividades
que posibiliten el desarrollo de todo tipo de capacidades y competencias. Escuela y
familia se perciben como responsables para lograr que los hijos e hijas tengan éxito

escolar.

Factores que influyen en el éxito escolar

Los factores que influyen en el éxito escolar identificados conforman tres grupos que
guardan relacién con: los hijos e hijas, las familias y la sociedad de residencia. Ademas,
se aprecia dos situaciones: (1) algunos de estos factores son los mismos que se
mencionan en el apartado sobre el cumplimiento de las expectativas educativas, quizas
por la relacion que las familias establecen entre estas dos concepciones (éxito escolar y
las expectativas educativas), y (2) la mayoria de factores son mencionados por las
familias, con independencia a la concepcidn de éxito escolar que poseen. En pocos casos,

se identifican factores mencionados solo por familias con una sola concepcion.
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Factores relacionados con los hijos e hijas, estan relacionados con el desempefio de los
hijos e hijas como estudiantes y la adaptacion al contexto escolar. Se destacan (1) la
actitud de los hijos e hijas hacia los propios estudios, en linea con otras investigaciones
(Barrios y Frias, 2016; Longas, Cusso, De Querol y Riera, 2016), (2) el conocimientoy la
utilizacién de métodos y estrategias de estudios, desde los primeros niveles de estudio,
(3) el conocimiento de la nueva lengua vehicular de la escuela, y (4) la capacidad de
adaptacion de los hijos e hijas a la nueva escuela. Este ultimo factor solo es identificado

por familias con una concepcion de éxito escolar asociado a desarrollo integral.

Factores relacionados con las familias, estan relacionados con las responsabilidades
que se considera que los progenitores debe tener en cuenta para favorecer el éxito escolar
de los hijos e hijas. Se destacan: (1) la responsabilidad para elegir la escuela, nuevamente
como resultado de la coincidencia entre lo que la familia espera de ella y lo que ella
puede ofrecer a la familia, (2) el tiempo que se dispone para dedicarlo a la educacion de
los hijos a hijas, ya sea para ayudarlos con los deberes como para realizar actividades y
experiencias en familia dentro y fuera de casa, (3) la implicacion y el compromiso de los
progenitores con la educacion de los hijos e hijas, coincidiendo con otras investigaciones
(Oliver, Rivas, Ldopez-Davila, 2013b; Santos, Godas y Lorenzo, 2016, Wilder, 2014), (4)
la creacidn de espacios educativos en casa, en linea con las investigaciones de Epstein y
Sheldon (2013), y (4) la valoracion positiva de las estrategias de aprendizaje que los hijos
e hijas utilizan. Los tres ultimos factores solo son sefialados por familias con una

concepcidn de éxito escolar asociado al desarrollo integral.

Factores relacionados con la sociedad, estan relacionados con dos entornos del nuevo

pais donde interaccionan los hijos e hijas.

Escuela, se destaca, especialmente, (1) la linea de actuacion pedagogica que asume y que
deberia contemplar un proyecto educativo de centro con una accién formativa que
fomente el desarrollo de competencias, y (2) el papel del personal docente con
competencias personales adecuadas (comprensivo, creativo, motivador, paciente, afectivo
y cercano), que planifica y estructura programas educativos con actividades motivadoras,
que utiliza una metodologia de ensefianza y aprendizaje de acuerdo a las circunstancias
de cada estudiante, y, coincidiendo con otras investigaciones (Garreta, Llevot y Bernad,
2008; Oliver, Rivas, Lopez-Davila, 2013a), que establece una buena comunicacion con
las familias. Solo las familias con un éxito escolar asociado a desarrollo integral
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reconocen que el personal docente no siempre puede ejercer su labor como ellas esperan

porque, a veces, se encuentra sometido por un sistema educativo demasiado competitivo.

Barrio, se destaca (1) la influencia que pueden ejercer las amistades en los hijos e hijas,
ya sea como una red de apoyo que los anima a seguir estudiando o como una red que
ejerce su poder y los anima a abandonar los estudios, y (2) las actividades culturales y de
orientacion (talleres, charlas, cursos extraescolares, etc.) realizadas por las instituciones
socioeducativas (Ayuntamiento, escuela de musica, Cau, centro civico, etc.), que

contribuyen positivamente al desarrollo integral de los hijos e hijas,

Objetivo General 3

Comprender el tipo de relaciones que se establecen entre familias migradas, escuela y

comunidad a favor del éxito escolar desde la perspectiva de las familias.

Concepcion de relacion familia-escuela

La relacion familia-escuela se concibe a partir de las experiencias de las familias al
relacionarse con las escuelas de sus paises de origen y con las actuales escuelas de sus
hijos e hijas, y no solo por la imagen positiva 0 negativa que tengan de la escuela como
resultado de sus propias experiencias como estudiantes, tal y como afirman otras

investigaciones (Jaeggi, Osiek y Favre, 2003; Oliver, Rivas, Lopez-Davila, 2013b),
Relacion familia-escuela incentivada por la escuela

La relacion familia-escuela se concibe como la conexidn que se establece entre estos dos
agentes educativos, pero solo por iniciativa de la escuela, quien se encarga de planificar y
llevar a cabo acciones (reuniones, talleres de padres y madres, excursiones, festividades,
etc.) que demandan la participacion de las familias, en linea con el modelo de implicacion
asignada de Vatz, Kanouté y Rachédi (2008). Esta es la concepcion de la mayoria de
familias que definen el éxito escolar asociado a rendimiento académico y tienen
expectativas educativas relacionadas con la superacion de niveles de estudio para adquirir

una profesion para tener mejores trabajos y mejores condiciones de vida.
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Desde esta concepcién, solo en el caso de algunas familias africanas y asiaticas, se
percibe que la relacion actual que tienen con la escuela es mas cercana, mas participativa

y con mayor comunicacion que la que se tenia en el pais de origen.
Relacion familia-escuela incentivada por ambos agentes educativos

La relacion familia-escuela se concibe como la conexion entre estos dos agentes
educativos por iniciativa de ambos, pues indistintamente pueden proponer acciones de
participacion e implicacion conjunta (reuniones formales o informales, actividades
organizadas por la AMPA, etc.), coincidiendo con el modelo de relacién de colaboracion
asociada de Vatz, Kanouté y Rachédi (2008). Esta es la vision de familias con una
concepcion de éxito escolar asociado a desarrollo integral que tienen expectativas

educativas relacionadas con la felicidad de los hijos e hijas.

Desde esta concepcion, solo en el caso de familias latinoamericanas, la relacion actual
que tienen con la escuela se percibe cercana y frecuente en los primeros niveles
educativos (infantil y primaria) y, esporadica y poco afectiva a partir de la ESO. Ademas,
aunque se reconoce que en este Gltimo nivel de educacion basica los hijos e hijas
necesitan aprender a ser autobnomos, se considera que, al menos durante los primeros

afios, aun se brinde algun tipo de acompafamiento en la escuela.

Factores que influyen en la relacion familia-escuela

Los factores que influyen en la relacion familia-escuela identificados conforman dos
grupos en funcidn a las responsabilidades que las familias atribuyen a cada uno de estos

dos agentes educativos.
Factores relacionados con la escuela

Una buena comunicacion con las familias, basada en (1) escuchar y valorar las
opiniones de las familias, (2) informar sobre los aprendizajes y acciones que realizan los
hijos e hijas en la escuela, coincidiendo con Oliver, Rivas, Lopez-Davila (2013b), (3)
utilizar diversas vias de comunicacién (agenda, correo electronico, WhatsApp, Facebook,
etc.), en linea con Oliver, Rivas, LoOpez-Davila (2013a), y (4) procurar que la
comunicacion se establezca con todas las familias, especialmente con aquellas que no

dominan la lengua vehicular de la escuela o la desconocen, coincidiendo con la idea de
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romper las barreras linguisticas que sefialan otras investigaciones (Collet-Sabe, Besalu,
Feu, y Tort, 2014; Comas, Escapada, Abellan, y Alcantud, 2013).

Una adecuada acogida y atencion a las familias, especialmente en dos momentos (1)
cuando se realiza el primer contacto, pues “la primera impresion” puede determinar el
tipo de relacion futura que la familia establezca con la escuela, y (2) cuando se organiza
momentos de encuentro (reuniones de madres y padres, entrevistas particulares con las
familias...) y las familias no saben donde esperar al personal docente por falta de un

lugar fisico en la escuela, tal y como afirma Collet (2015).

Una apropiada apertura hacia las familias, que se logra a partir de (1) darse a conocer
y explicar como funciona y qué persigue la escuela, porque si la conocen es mas probable
que se relacion con ella, e (2) invitar a las familias a la participacion de la planificacion e

implementacidn de actividades desde el inicio de su planificacion.

Una interaccion entre familias dentro y fuera de la escuela, a través de actividades
como: talleres, charlas, reuniones de padres y madres, excursiones, caminatas,
campeonatos interescolares, etc., porque favorecen el establecimiento de conexiones
entre familias, entre familia-escuela y el trabajo conjunto. Este factor solo es mencionado

por familias con un éxito escolar asociado al desarrollo integral.

Una mayor disponibilidad del personal docente, especialmente cuando las familias (1)
son citadas para hablar con el personal docente tutor, porque los horarios establecidos son
muy limitados y coinciden con los horarios de trabajo de los progenitores, y (2) desean
comunicarse con un miembro del claustro docente que no es tutor, sobre todo en la ESO y

Bachillerato.
Factores relacionados con las familias

Una responsable eleccidn de escuela, basada en la coincidencia de discursos y visiones

sobre la educacion y vida, porque facilita la relacion entre familia y escuela.

Una adecuada participacion en las acciones que propone la escuela (reuniones,
talleres, salidas, etc.), ya sea de los progenitores o de los miembros de la red de apoyo
familiar, porque todos se consideran igual de responsables y comprometidos con la

educacion de los hijos e hijas.
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Una activa participacion en la AMPA, porque se percibe como una oportunidad para

trabajar con la escuela e incentivar la relacion entre ellas.

Una mayor disponibilidad de tiempo para participar de las acciones que propone la
escuela. Aunque, la falta de conciliacion de la vida laboral con la vida familiar se
considera un obstaculo que dificulta el establecimiento de algun tipo de relacion familia-
escuela, coincidiendo con las investigaciones de Serra y Palaudarias (2013). Solo algunas
familias, que tienen negocios propios y en las que solo trabaja el padre, consideran que es
mas facil para ellas participar e implicarse con la escuela, porque pueden organizar mejor

sus horarios.

Una percepcién de felicidad de los hijos e hijas en la escuela, porque funciona como
un indicador de satisfaccion para las familias. Si los y las menores se sienten contentos y
satisfechos con sus experiencias escolares las familias consideran que estdn mas

dispuestas a relacionarse y escuchar a la escuela

Un desconocimiento del funcionamiento del sistema educativo y de la escuela, porque
complica la disposicion a participar de las familias, pues, especialmente en aquellas de
origen africano y asiatico, puede actuar como una barrera cultural en linea con las
investigaciones de Collet-Sabé, Besal, Feu, y Tort (2014) e impedir que se establezca
una buena relacion familia-escuela. Este factor es sefialado especialmente por familias, de

origen africano y asiatico, con independencia a los afios de residencia que tengan.

Relacion familia-escuela y éxito escolar

Las familias presentan dos visiones sobre la influencia que puede tener una buena
relacion familia-escuela en el éxito escolar de los hijos e hijas: (1) no existe ningun tipo
de influencia entre ellos, para familias con una concepcion de éxito escolar asociado a
rendimiento académico, especialmente de origen africano, y (2) si existe influencia entre

ellos, para familias con una concepcidn de éxito escolar asociado a desarrollo integral.

Relaciéon familia-escuela-comunidad

La relacion familia-escuela-comunidad no es percibida por todas las familias. El

reconocimiento de la existencia de esta relacién parece estar vinculada al tipo de
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participacion de las familias en las actividades que propone la escuela (1) aquellas que
manifiestan tener poca relacion con la escuela a causa de sus trabajos desconocen su
existencia, (2) aquellas que manifiestan tener relacion con la escuela, pero que en
contadas ocasiones no participan de las actividades que les proponen niegan su
existencia, y (3) aquellas que manifiestan tener mucha relacion con la escuela reconocen

su existencia.

Las familias, que reconocen la existencia de la relacién familia-escuela-comunidad,
consideran que cada uno de estos tres agentes educativos contribuye al establecimiento de

esta relacion de la siguiente manera:

La escuela se identifica como la promotora de este tipo de relacidn, a través de un equipo
directivo que sea capaz de (1) liderar la implementacion de acciones socioeducativas que
involucren a los tres agentes educativos, y (2) demandar y gestionar los recursos
(econdmicos, materiales y humanos) que otros agentes socioeducativos de la comunidad

(Ayuntamiento, asociaciones, fundaciones, etc.) pueden proporcionarle.

La familia, solo se identifica su accién a través de la AMPA, quien organiza y coordina
actividades como: fiestas, talleres, charlas gratuitas, acciones de solidaridad, etc., que
impliquen la participacion de los tres agentes educativos No se sugiere ninguna accion

especifica que las familias puedan realizar fuera de las propuestas por la AMPA.

La comunidad se considera un agente pasivo que proporciona recursos (materiales,
econdmicos y humanos) para que la escuela y la AMPA puedan realizar acciones de
conexion entre los tres agentes educativos. La comunidad alin no se considera un agente
educativo que fomente el establecimiento de la relacién familia-escuela-comunidad, se

percibe aln en proceso.

Acciones gque favorecen la relacion familia-escuela-comunidad

Se identifica dos grupos de acciones promovidas por la escuela:

Acciones de caracter ladico, son aquellas que invitan al esparcimiento de todas las
familias de la comunidad (barrio), tales como: patio abierto, festividades (comparsa por

carnaval, etc.), talleres para madres y padres (baile, manualidades, reposteria, etc.).
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Acciones de carécter socioeducativo, son aquellas que contemplan la ayuda de la
AMPA, del Ayuntamiento (especialmente econdmica) y de otros agentes sociales de la
comunidad (asociaciones, fundaciones, centro de salud, policia, bomberos, etc.) para la
realizacién de acciones socioeducativas como: camino seguro para estudiantes de
educacion infantil y primaria, mercadillos para recaudar fondos para realizar donaciones
o la creacidn de programas o proyectos que incluyan a los tres agentes educativos, como
por ejemplo las comisiones sociales, los proyectos de ApS, la formaciéon profesional fuera

de la escuela, etc.

Relacién familia-escuela-comunidad y éxito escolar

La percepcion de influencia de la relaciéon familia-escuela-comunidad en el éxito escolar
solo es identificada por familias que reconocen la existencia de este tipo de relacién, y

parece estar vinculada al tipo de concepcidn de exito que poseen.

Las familias con una concepcion de éxito escolar asociado a rendimiento académico
consideran que la relacion familia-escuela-comunidad puede contribuir a la socializacion

y adquisicion de valores, pero no al rendimiento académico de sus hijos e hijas.

Las familias con una concepcion de éxito escolar asociado a desarrollo integral
consideran que la relacion familia-escuela-comunidad si influye en el éxito de sus hijos e
hijas, porque cada uno de estos tres agentes educativos interviene en la educacion de los y

las menores.

8.2.  Propuesta de Intervencion

La siguiente propuesta de intervencion pretende dar respuesta al siguiente objetivo de

investigacion:

Objetivo General 4

Elaborar una propuesta de intervencion que favorezcan el éxito escolar y la promocion de
la cohesion e igualdad de oportunidades educativas que impliquen el trabajo conjunto

escuela-familia-comunidad.
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Esta propuesta de intervencion se origina a partir de las carencias o necesidades
identificadas durante el andlisis de los resultados, que se explican en los tres capitulos
anteriores (5, 6 y 7) y contempla diversas acciones que se organizan en funcion del

agente socioeducativo que podria liderar su implementacion:

8.2.1. Acciones lideradas por agentes socioeducativos

Difundir las acciones que promueven la relacién familia-escuela comunidad en favor

del éxito escolar

En Catalufia, desde hace mas de una década, existen acciones y estrategias que
promueven la relacion familia-escuela-comunidad en favor del éxito escolar, dirigidas por
los Ayuntamientos y el Departamento de Educaciéon (véase apartado 2.2 del tercer
capitulo tedrico) que mayoritariamente se difunden a través de sus paginas web
institucionales. Sin embargo, a pesar de ello, algunas familias entrevistadas manifiestan
que desconocen la existencia de la relacion familia-escuela-comunidad y algunas otras
incluso la niegan. Teniendo en cuenta esta situacion, se propone que estas instituciones,
con el propdsito de visibilizar las acciones que realizan, utilicen todos los medios de
difusién a su alcance (carteles, tripticos, diario municipal...), especialmente medios
verbales como el “boca a boca” en espacios que sean mas cercanos para las familias

(tiendas, puestos de venta en mercado, asociaciones, fundaciones, etc.).

Modificar la normativa que rige la eleccion de escuela

Las familias manifiestan es beneficioso para el éxito escolar de sus hijos e hijas, que la
escuela que elijan para ellos coincida con (1) sus expectativas educativas, (2) su filosofia
de vida, y (3) su concepcidn de éxito escolar. Teniendo en cuenta estos resultados, esta
accion representa un reto de dificil solucién que requeriria un cambio en la normativa

vigente.

8.2.2. Lideradas por la Escuela

Crear un comité de acogida para las familias

Con relacion a la escuela, las familias manifiestan que: (1) no siempre perciben que les

acoge como ellas esperan, (2) desconocen su funcionamiento, y (3) recurren a ella para
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obtener informacién sobre otras instituciones sociales del barrio. Teniendo en cuenta
estos resultados, se propone la creacion de un comité de acogida, en linea con iniciativas
que ya se han llevado a cabo, y que demuestran resultados positivos, como: la acogida a
las familias desde la AMPA o las madres tdndem (véase apartado 1.3 del tercer capitulo
tedrico) que contribuyen a la cohesién social y a la comunicacién con las nuevas familia
migradas. Este comité: (1) deberia estar formado por representantes del personal docente
y familias migradas voluntarias de diferentes paises de origen, y (2) seria el encargado de
recibir a las nuevas familias migradas, explicarles el ideario y el proyecto educativo de la
escuela, y conectarlas con otras instituciones socioeducativas del barrio (Ayuntamiento,

servicio social, centro de atencion primaria, etc.).

Crear un espacio de espera dentro de la escuela para las familias

Con respecto a la relacion familia-escuela para favorecer el exito escolar, las familias
entrevistadas manifiestan que un factor que dificulta el establecimiento de esta relacién es
no saber donde esperar al personal docente cuando asisten a las reuniones de madres y
padres o cuando quieren hablar con el personal docente tutor. Explican que tenerlo que
hacer en los pasillos o en el patio les hace sentir incomodas y les desanima a asistir a la
escuela. Por esta razdn, se propone designar un espacio fijo (aula) dentro de la escuela
donde las familias puedan esperar. Esto contribuiria a que las familias sientan que son, de
alguna manera, parte de la escuela y que la conciban, tal y como sefiala Collet (2015),

como un lugar donde hay infantes, docentes y familias.

Modificar el tipo de acompafamiento del personal docente que se establece en la
ESO

En cuanto al acompafiamiento a los hijos e hijas por parte del personal docente, las
familias entrevistadas reclaman que este también deberia ser cercano y frecuente en la
ESO, especialmente en los primeros afios, porque no solo beneficiaria al menor sino
también a la relacion que ellas establecen con la escuela. Por esta razén, se propone
modificar el tipo de acompafiamiento que se contempla en este nivel educativo, aunque
ello represente también un reto para la escuela porque implica, de alguna manera, entrar

en aspectos relacionados con los deberes y derechos del personal docente.
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Organizar actividades de ocio en la comunidad que impliquen la participacion de las

familias

Las familias entrevistadas reconocen que la escuela realiza actividades que permiten que
se establezca una relacion entre ellas, como por ejemplo: reuniones con las familias,
talleres de madres y padres, entrevistas con el personal docente tutor, etc., pero no todas
hacen lo mismo con las actividades que se realizan para favorecer la relacion familia-
escuela-comunidad, Por esta razén, se propone que la escuela organice, actividades de
ocio en el barrio, como: paseos o caminatas (playa, montafa, etc.) y excursiones a
museos, centros culturales, etc. que permitan que las familias se relacionen entre ellas y
se conecten con el entorno que les rodea. Para esta propuesta podria contarse con la
ayuda de la AMPA vy de otros agentes socioeducativos del barrio (museos, centros

culturales, fundaciones, etc.).

Promover la elaboracién de programas con la participacién de diferentes agentes

sociales

Algunas familias manifiestan que la escuela debe realizar acciones contando con la
participacion, no solo de las familias, sino también de la comunidad. A nivel estatal y
autonodmico, ya se realizan acciones que promueven el establecimiento de esta relacion,
como por ejemplo: los proyectos educativos de ciudad y los planes educativos de entorno
(véase apartado 2.2. del tercer capitulo tedrico). Teniendo esto presente, se propone que
desde el proyecto educativo de centro, la escuela invite a diferentes agentes sociales
(servicio social, centros de salud de atencidon primaria, ayuntamiento, instituciones
socioeducativas de formacion no formal e informal, comerciantes del barrio, familias,
etc.) a trabajar en la elaboracion programas que favorezcan el establecimiento de la

relacion familia-escuela-comunidad y el éxito escolar.

Implementar actividades dentro de las aulas que favorezcan la creacidn de redes de

apoyo para la poblacion estudiantil migrada

Las familias entrevistadas consideran que (1) el sentimiento de arraigo, el sentido de
pertenencia y la capacidad de adaptacion de los hijos e hijas influyen en el éxito escolar
de los y las menores, y (2) las redes de apoyo con las que se cuenta al llegar al nuevo pais

ayudan a paliar el duelo afectivo ocasionado por la emigracion. Teniendo en cuenta estos
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resultados, se propone implementar dentro de las aulas, priorizando en el momento en
que se realiza la tutoria, actividades que ayuden a la poblacion estudiantil recien llegada a
establecer nuevas conexiones con el resto de alumnado. Estas actividades deberian tener
como objetivos promover el sentimiento de pertenencia a un grupo y ayudar a que la

poblacién estudiantil recién llegada pueda crear una red de apoyo de iguales.

8.2.3. Lideradas por la AMPA

Organizar actividades para las familias que incluyan temas que favorezcan el éxito

escolar asociado a desarrollo integral

Actualmente se reconoce que la responsabilidad de educar es tarea de todos y que debe
tener como fin “el pleno desarrollo de la personalidad y de las capacidades de los
alumnos” (LOE, Art. 1.1). Sin embargo, algunas de las familias entrevistadas atn
conciben el éxito escolar solo asociado a rendimiento académico y consideran que la
escuela solo promueve este tipo de éxito. Por esta razon, se propone que, desde la AMPA,
se organicen conferencias o talleres (con ayuda de profesionales de la comunidad) que
incluyan temas que amplien esta concepcion hacia una mas en la linea de éxito escolar
asociado a desarrollo integral. En estas conferencias y talleres se podrian tratar temas que
han surgido de las entrevistas, como: la importancia del apoyo emocional y del
acompafiamiento a los hijos e hijas por parte de sus familias, como crear espacios
educativos en casa, como compartir con los hijos e hijas experiencias educativas fuera de
la escuela 0 como la comunidad contribuye en la educacion y éxito escolar de los hijos e

hijas.

Organizar actividades que promocionen el trabajo de la AMPA

El AMPA es el mecanismo de participacion bidireccional familia-escuela que permite
tender puentes entre ellas (Priegue, 2008a), pero no todas las familias entrevistadas la
identifican como tal. Por esta razon, se propone que la misma AMPA sea la encargada de
darse a conocer a las familias migradas, a través de charlas o talleres que expliquen qué
es el AMPA y cudl es su funcién. Estas charlas o talleres podrian incluirse como parte del
protocolo de acogida contemplado en los Proyectos Educativas de Centro y, ademas,

servir para animar a las familias a participar con la AMPA.
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8.3.  Limites de la investigacion

La presente tesis presenta algunas limitaciones que es necesario tener presente a la hora

de valorarla, y considerarla para futuras investigaciones.

Respecto a marco teodrico, dada la multiplicidad de temas que determinan esta
fundamentacion, la profundizacion de cada uno de ellos ha sido variable y esto ha
supuesto cierta superficialidad, que se ha intentado evitar priorizando la repercusion de
cada tema en el conjunto de la propia tesis. Como consecuencia de este hecho, se es
consciente que la literatura cientifica puede ser mucho méas amplia en algunos temas que
la que se refleja en este trabajo, pero era necesario acotar esta fundamentacion para poder

avanzar la investigacion.
Respecto al marco metodoldgico se consideran las siguientes limitaciones:

Dada la naturaleza del enfoque metodologico adoptado, no se pueden realizar
generalizaciones de los resultados obtenidos, sino solo aproximarnos a la realidad objeto
de estudio a través de interpretaciones y presentar un primer paso para futuras

investigaciones.

En esta investigacion se ha optado por utilizar entrevistas semiestructuradas grupales (a
los dos progenitores), con lo que suponen sobre la influencia en los discursos, que
obviamente se ha intentado evitar en todo momento, animando a los progenitores a
participar en igual medida de las entrevistas, pero no se tiene la certeza de siempre

haberlo logrado.

Otra limitacion relacionada con la recogida de la informacidn, se es consciente que, a
pesar de haber recogido una cantidad significativa de informacion, para enriquecer los
resultados de esta investigacion se hubieran podido utilizar, ademas de las entrevistas,
otras técnicas, como por ejemplo Grupos de discusion, porque esta nueva informacion
hubiera ayudado a profundizar mas el tema objeto de estudio y a comprender mejor la
percepcion de las familias migradas sobre el papel de la escuela en el éxito escolar de sus

hijos e hijas.
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8.3.  Prospectiva

A partir de la presente investigacion se pueden plantear nuevas preguntas que pueden
convertirse en posibles lineas de investigacion futura que permitan comprender mejor la
percepcidon que tienen las familias migradas sobre el papel de la escuela en el éxito

escolar de sus hijos e hijas.

Por un lado, seria interesante investigar si el ambito profesional en los que trabajan los
progenitores de las familias migradas influye en su percepcién sobre el papel de la
escuela en el éxito escolar de sus hijos e hijas. En este caso se recomienda incluir en el

estudio a progenitores migrados con distintas profesiones.

Otra propuesta de investigacion estaria relacionada con el impacto de la utilizacién de
aplicaciones moviles como WhatsApp, Facebook o Skype como vias de comunicacion
entre familia-escuela para mejorar la relacion entre estos dos agentes educativos en favor

del éxito escolar.

Entendiendo que la implicacion y la participacion de las familias en acciones educativas
propuestas por la escuela y la comunidad favorecen el éxito escolar de sus hijos e hijas,
estaria bien investigar el impacto que tiene la participacion de las familias migradas en
propuestas de la AMPA, proyectos educativos de centro y proyectos educativos de

ciudad, en el éxito escolar de los hijos e hijas.

Respecto al reconocimiento de la lengua materna o de origen, se podria investigar en qué
medida la ensefianza de la lengua de origen en la escuela beneficia el éxito escolar de la

poblacion estudiantil migrada.

Con relacion a los hijos e hijas, se podria investigar qué mecanismos de acogida de la
escuela ayudan a la adaptacion de los y las menores y como esta adaptacion influye en el

éxito escolar.

Otro aspecto a investigar podria ser si la percepcion de felicidad de los hijos e hijas en la
escuela favorece la participacion de las familias en las actividades que propone esta

institucién en favor del éxito escolar.
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Anexos (Véase CD)

Anexo 1: Guion de la entrevista semiestructurada.
Anexo 2: Sistema de categorizacion final en NVivo 10.
Anexo 3: Lista de entrevistas realizadas codificadas.

Anexo 4: Transcripciones de la entrevistas realizadas a las 40 familias.
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