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Entenderse a uno mismo y entender a los demas son dos procesos intimamente
relacionados. Para llevar a cabo uno, debes empezar con el otro. Y viceversa.

E. T. Hall
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Resumen

El presente Trabajo Final de Master analiza el tratamiento que se hace del componente
intercultural en tres manuales de Espafiol como Segunda Lengua (EL2) dirigidos a adultos
inmigrantes en estadios iniciales de aprendizaje. Para identificar las actividades que
trabajan la competencia intercultural, estas se han analizado atendiendo a tres habilidades
del inventario de Habilidades y Actitudes Interculturales del Plan Curricular del Instituto
Cervantes en una primera parrilla de andlisis. A posteriori, se ha observado cada una de
las actividades previamente identificadas a través de tres categorias de analisis del
Cuaderno Mayor de Ezeiza (2009). El presente trabajo centra su objetivo de estudio en
analizar la predominancia que tienen las habilidades del PCIC en las actividades de los
manuales y en determinar qué procesos interculturales, procedimientos reflexivos y

operaciones cognitivas activan las actividades que trabajan el componente intercultural.

Palabras clave: cultura, interculturalidad, Espafiol como Lengua Extranjera/ Segunda
Lengua (ELE/L2), competencia comunicativa intercultural, habilidades interculturales,

analisis de materiales, manuales de espafiol para inmigrantes.
Abstract

This dissertation sets to analyze the intercultural competence element of three textbooks
aimed at adult immigrants in the initial stages of learning Spanish as a second language.
Firstly, in order to identify which learning activities concern intercultural competence,
they are analyzed against three of the intercultural skills described in the Plan Curricular
del Instituto Cervantes’ inventory of Intercultural Skills and Attitudes using an initial
analysis grid. The identified activities are then observed against three categories of
analysis put forward by Ezeiza’s Cuaderno Mayor (2009). The present study seeks to
measure the prominence of the PCIC’s intercultural skills in the textbooks’ activities and
to determine which intercultural processes, reflective procedures and cognitive operations

are being used in the intercultural learning activities.

Key words: culture, interculturality, Spanish as Foreign/Second Language, intercultural
communicative competence, intercultural skills, analysis of language learning materials,

Spanish textbooks for immigrants.
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1. Introduccion

No cabe duda de que coexistimos en una realidad multicultural y pluriétnica alentada por
los procesos de la globalizacion, el auge de las tecnologias de la informacién y la diaspora
migratoria. En este contexto, la educacion se convierte en un medio fundamental para
lograr la convivencia més alla de la mera coexistencia entre culturas, asi como la cohesion
social en un mundo interconectado donde la diversidad y el cambio constituyen la norma.
No obstante, como postula Sdez Alonso (2006, p. 860), el proceso migratorio no debe
entenderse como un fendmeno transitorio 0 una amenaza externa de la que haya que
defenderse, sino como una pieza integrante de nuestra sociedad y una fuente de

pluralismo cultural que siempre ha existido.

En el ambito de la ensefianza de segundas lenguas (L2) y lenguas extranjeras (LE), esta
Optica se traduce en el cuestionamiento de la propia cultura y la capacidad de abrir la
mirada a la otredad a través de un didlogo intercultural. La necesidad de formar en la
diversidad cobra especial relevancia cuando hablamos del fendmeno migratorio, pues se
convierte en “una herramienta para aprender colectivamente a ser ciudadanos de un
mundo cada vez més pequeiio y mas global” (Diez, 2004, p. 64). En lo que atafie a la
didactica de espafiol como segunda lengua (EL2), es nuestra intencion enfocarnos en el
contexto del alumno inmigrante, para quien el aprendizaje del idioma supone una
necesidad de primer orden en el proceso de insercion en la comunidad receptora. El
interrogante de cdmo se desarrolla la competencia intercultural en el campo de la
ensefianza de espafiol a colectivos inmigrantes en contexto de inmersion es una de las
motivaciones que han llevado a la realizacion de este analisis de manuales como Trabajo
Final de Master (TFM).

La escasez de investigaciones anteriores relacionadas con el trabajo de la competencia
intercultural en el contexto de alumnos inmigrantes, asi como la falta de estudios que
analicen desde una perspectiva critica el grado de interculturalidad de los manuales
existentes para la ensefianza no reglada de espariol a estos colectivos nos ha llevado a
detectar este hueco empirico y a profundizar en el tema mediante el anélisis de materiales.

La eleccion de la modalidad de analisis responde, por un lado, a nuestro interés personal
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por contribuir a la mejora de los materiales dirigidos al pablico inmigrante, y por otro, al
afan por explorar el campo del disefio y la creacion de manuales de espafiol como lengua

extranjera (ELE).

En cuanto a la decision de centrar el foco de atencion en el perfil de los inmigrantes
adultos alfabetizados, son varias las motivaciones que la justifican; estas parten de nuestra
motivacion personal y profesional de cara a nuestra futura realidad pedag6gica, del anhelo
de dar voz a colectivos infrarrepresentados en la ensefianza de idiomas y, por ultimo, de
nuestro interés por aportar resultados relevantes para la comunidad educativa en general.
Ademas, nos interesa especialmente el profesorado especializado en didactica de EL2 a
inmigrantes, cuyas preocupaciones méas frecuentes son los materiales de ensefianza.
Sumergirnos en el estudio de manuales de este campo es, como postula Miquel (2003),
“un recurso para nuestra autoformacion” (p. 23) como docentes de EL2 y, por ende, un

factor clave en el proceso de ensefianza aprendizaje de nuestro alumnado.

El presente trabajo queda estructurado en ocho capitulos. En el primero, dedicado al
marco tedrico, revisamos las dimensiones teoricas del enfoque intercultural en la
didactica de ELE/L2 realizando un recorrido por la literatura cientifica sobre la
competencia comunicativa intercultural (CCI). Del mismo modo, abordamos el tema de
la ensefianza de EL2 en el contexto de los adultos inmigrantes, lo que nos llevaré a revisar
el tratamiento de la CCI en manuales dirigidos a la ensefianza de ELE, y en particular, al
alumnado inmigrante. En el siguiente capitulo definimos el objetivo general del presente
TFM vy los objetivos especificos, seguidos de las preguntas de investigacion a las que
nuestro andlisis dara respuesta. El cuarto capitulo abarca la metodologia de la
investigacion, donde justificamos la eleccion de los manuales analizados y presentamos
los instrumentos aplicados para el analisis. Méas tarde ahondamos en el andlisis del corpus,
los resultados y la discusion de los mismos en relacion con el estado de la cuestion del
marco tedrico. Finalmente, respondemos a las preguntas de investigacion, reflexionando
sobre las limitaciones del analisis realizado. Los ultimos capitulos contienen las
referencias bibliogréaficas y los anexos, en los que se recogen las parrillas con los datos
del analisis, asi como una propuesta didactica para el desarrollo de la CCI del alumnado

inmigrante adulto en estadios iniciales de aprendizaje.
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2. Marco tedrico

En este capitulo presentamos las bases de nuestro analisis a través de una vision
diacrénica del componente intercultural en el ambito de ELE/EL2, tratando de delimitar
conceptualmente la nocion de cultura en el contexto del alumnado inmigrante y
explorando la significatividad del enfoque intercultural en la didactica de ELE/L2. Del
mismo modo, reflexionaremos sobre algunas de las creencias previas en torno al alumno
inmigrante, profundizando en las necesidades de aprendizaje de este colectivo y en las
implicaciones didacticas para el proceso de analisis y disefio de materiales, lo que nos

llevara a revisar el tratamiento de la interculturalidad en los manuales de ELE/L2.
2.1. Delimitacion del concepto de cultura

Plantear un acercamiento coherente a la interculturalidad requiere partir de la propia
nocion de cultura, cuya definicién entrafia cierta complejidad debido a la magnitud
conceptual y al valor interpretativo del término segun la disciplina y la base conceptual
adoptada. En la didactica de LE se ha planteado esta nocién como la dicotomia entre
cultura formal o “cultura con C”y cultura popular o “cultura con ¢’ (Bueno, 1995, p. 362;
Vezetal., 2002, pp. 122-123). Segtin esta distincion, la “Cultura con C” abarca la nocion
tradicional de cultura (las artes, la historia, la literatura, etc.), mientras que la “cultura con
¢’ comprende las convenciones sociales, costumbres y normas de interaccion social.
Autores como Raga (2006, pp. 1-2) las diferencian como “cultura material” y “cultura
comunicativa”. Por su parte, Sans y Miquel (2004, p. 3) afiaden a esta clasificacion de “lo
cultural” un tercer concepto, que bautizan como “kultura con k”. Segun las autoras, esta
ltima se refiere al tipo de conocimiento especifico que se utiliza en determinados

contextos, como podria ser el argot juvenil.

Trujillo (2005) nos advierte de las limitaciones de la definicién popular de cultura,
criticando la idea de “cultura como objeto” y como clave de la diferencia, esto es, como
“algo que se puede aprehender, que se hereda, que se puede observar y que marca la
diferencia entre individuos y grupos” (p. 3). Segun el autor, partir de esta definicion
supondria reafirmar que somos compartimentos estancos en la sociedad, donde cada

individuo se encuentra aislado en su propia cultura, es decir, en su “cultura como espacio
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cerrado” (p. 3). De manera similar, Lorenzo-Zamorano (2004, p. 1) compara la cultura
con la linea de flotacion de un iceberg, con una zona visible y otra parte oculta mucho
mas extensa. A su juicio, cuando nos comparamos con el otro, establecemos dicha
comparacion Unicamente con la parte visible del iceberg, construyendo una perspectiva
diferencial e identificando a los miembros de la otra cultura como pertenecientes a un
mismo grupo homogéneo. Esta vision periférica y superficial, construida a raiz de
nuestras experiencias personales y conocimientos previos, nos expone al riesgo de caer
en lo que Iglesias Casal denomina “efecto escaparate” (2003, p. 10), esto es, en mirar al
otro desde nuestros propios lentes culturales sin cuestionar la validez de nuestras hipotesis

y creencias.

Lopez Medina (2018, citado en Herrera, 2018) también trata de romper con esta
percepcion sesgada de la cultura y parte de un concepto de cultura que es elusivo por
naturaleza y que esta en construccion permanente. Asi pues, recalca que la nocién de
cultura que se debe llevar al aula de ELE/L2 no es aquella que la presente como un
“catalogo muerto” de referentes y saberes culturales, o en términos de Kramsch (1996, p.
24), las denominadas cuatro “efes” (facts, food, folklore, festivals), sino mas bien el
cuestionamiento del propio concepto, utilizando la duda como motor de aprendizaje y

desterrando asi la existencia de una “cultura meta”.

Estas definiciones nos llevan mas alla de un concepto de cultura compuesto por categorias
“clasificables” en saberes socioculturales y nos permiten entenderla como un concepto
abierto, transformable y en constante evolucion. En palabras de Besalu (2002), “la cultura
es un todo integrado, algo dindmico y cambiante, compuesta de multitud de componentes
y que da significado a la realidad” (p. 1). A nuestro parecer, es esta naturaleza evolutiva
y versatil de la cultura la que precisamente la caracteriza. Saez Alonso (2006, p. 866)
ejemplifica esta idea haciendo alusion a la realidad pluralista presente en Europa, que es,
en esencia, un abanico étnico, linguistico y cultural, resultado de la permanente evolucién

originada a raiz de las infinitas fertilizaciones cruzadas y mestizajes.

En el ambito de la didactica de ELE/L2, concordamos con Iglesias Casal (1997) en que
la amplitud del término cultura permite que abarque todas las dimensiones de la vida:
“[1]a definicion estrecha de cultura como igual a arte, geografia, historia o literatura no

4
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prepara lamentablemente a un estudiante de lengua extranjera para entender la amplia
tipologia de conductas exhibidas por un hablante nativo” (p. 464). Optamos, pues, por
una definicion de cultura basada en un didlogo intercultural abierto y reciproco que
propicie una reflexion profunda acerca de la propia cultura a partir de nuevos sistemas de
referencia. Citando a Séez Alonso (2006, p. 870):

“Este intercambio enriquecedor es fruto de una relacion entre personas de raices
culturales diversas: yo y el otro o los otros. No solamente yo. No solamente el
otro. Es una relacién con el otro concebido individual y colectivamente como
diverso y no como extrafio o enemigo. El intercambio y la interaccién entre el Yo

y el Otro son los motores de la educacion intercultural.”

Es necesario destacar la importancia de la reciprocidad en el didlogo intercultural, pues
tanto el Yo como el Otro deben colaborar en el proceso de descodificacion y negociacion,
estableciendo comparaciones y contrastando sus diferencias como fuente de
“socializacion rica” (Trujillo, 2005, p. 1). En el aula de ELE/L2, este didlogo se traduce
en la facilitacion del contacto con una diversidad de contextos sociales donde el docente
se convierte en un mediador entre los alumnos, las lenguas y las culturas (Byram y
Risager, 1999, p. 58, citado en Trujillo, 2005, p. 12). De este modo, se potencia el
desarrollo de una competencia comunicativa intercultural (CCI), cuyos fundamentos

tedricos abordamos en el siguiente apartado.

2.2. De la competencia comunicativa a la competencia comunicativa

intercultural

Para comprender el origen de la competencia comunicativa intercultural (CCI) resulta
pertinente echar una mirada retrospectiva a las investigaciones antecesoras que llevaron
a reconsiderar la conceptualizacion de la competencia comunicativa (CC), y con ello, la
reconfiguracion del papel de la cultura en la clase de L2. Iglesias y Ramos (2020, p. 101)
realizan un recorrido de este proceso partiendo de la definicion de CC de Hymes (1972,
p. 22), y pasando por los modelos estructurales de la CC que se desarrollaron a partir de
este. En la Figura 1 recogemos los modelos teéricos para la ensefianza de LE que

contribuyeron a definir la nocién de CC y a establecer los principios de la CCI:
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Figura 1.

Comparacion entre diferentes modelos tedricos de competencia comunicativa (Iglesias Casal y Ramos,
2020, p. 102)

Canale y Swain Canale Van Ek Celce-Murcia, Bachman y Palmer
(1980) (1983) (1986) """‘"m_h""‘“" (1996)
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[ c iolingiisti [ ST | | X z 1  Conocimiento organizativo
. 1ol [ ioli il
l sociolinguistica | C. sociolingliistica Il C. sociolingiistica C. ac.uonal | Conocimiento gramatical
Conocimiento textual
C. discursiva | C. discursiva | C. d:sfursuva | « Conocimiento progmadtico
= Conocimiento funcional
. - Conocimiento sociolinglistico
C. social ]
C. sociocultural C. sociocultural

Estrategias metacognitivas
- Evaluacion

v | . ] L Z5= | | - Establecimiento de metas
C. estratégica ‘ C. estratégica C. estratégica | C. estratégica - Planificacién

Como podemos apreciar, Van Ek (1986) remodela el esquema de Canale y Swain (1980)

ampliandolo a seis competencias, dentro de las cuales cabe destacar la sociocultural, que
coloca al mismo nivel de importancia que el resto. Partiendo de este modelo tedrico,
Byram (1997) redefine la conceptualizacion de la CC cambiando el foco de atencién y
sustituyendo al hablante nativo como modelo a seguir por el hablante intercultural. Asi,
Byram integra los conceptos de competencia sociocultural, social y estratégica de Van
Ek en una nueva competencia intercultural. La CCI va mas alla de la competencia
sociocultural®, pues esta Ultima solo tiene en cuenta la lengua meta y no la del alumno,

mientras que en la CCI partimos de la lengua y cultura del hablante.

Tras esclarecer la diferencia terminolégica entre el componente sociocultural y el
intercultural, cabe hacer explicita la diferencia entre los conceptos de multiculturalidad,
pluriculturalidad e interculturalidad, representativos de las tres dimensiones de la cultura.
Trujillo (2005, p. 9) entiende el concepto de multiculturalidad como sinbnimo a una

situacion de culturas en contacto, y lo ejemplifica afirmando que toda region, comunidad

1 Como recalca lllescas (2015, p. 1), cuando se habla sobre competencia intercultural se suele aludir a
términos como competencia cultural, interculturalidad, conocimiento sociocultural o competencia
sociocultural, produciéndose cierta confusion terminolégica pese a décadas de trabajos e investigaciones.
Sin embargo, existe un matiz esencial entre competencia sociocultural y competencia intercultural, tal y
como se sefiala.
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o0 sociedad es multicultural por definicién, en tanto que son diversas las culturas las que

interacttan de forma paralela en todos estos casos.

Por su parte, la nocién de pluriculturalidad abarca los modelos mentales que se construyen
a raiz del repertorio de experiencias e interacciones sociales del individuo, o en el caso
de la didactica de LE, como resultado del proceso de aprendizaje de la L2 (Trujillo, 2005,
p. 9). Por consiguiente, no seria un error afirmar que la interculturalidad se encuentra a
caballo entre los términos de multiculturalidad y pluriculturalidad, pues hace referencia
tanto al contacto social entre culturas como a los procesos cognitivos que Se ponen en

marcha durante la interaccion entre las mismas.

La CCI supone, ademas, un paso adelante con respecto a la CC, pues con la segunda, el
alumno desarrolla la capacidad de usar sus conocimientos para decidir su modo de
actuacion en un determinado contexto comunicativo, mientras que, con la CCI, el
aprendiz adquiere la habilidad de interactuar con otros, tomando conciencia de las
diferencias, negociando significados y mediando entre su propia perspectiva y la de los
demas. Desde la posicion de Byram (2009, p. 6), la interculturalidad no implica asimilar
las précticas culturales del otro, sino mas bien, evaluar los propios patrones de
percepcion, pensamiento y comportamiento para explicar e interpretar diferentes
perspectivas, actuando asi como mediadores entre culturas. En el modelo de Byram et al.
(2002, p. 12), la CCl esta compuesta por los siguientes saberes, recogidos posteriormente
en el Marco comun Europeo de Referencia para las lenguas (Consejo de Europa, 2002):

Tabla 1.

Modelo de competencia comunicativa intercultural. Elaboracion propia. (adaptado de Byram et al., 2002,
p. 12)

Actitudes interculturales (savoir étre) Curiosidad, apertura de mente, abandono de actitudes
etnocentristas y relativizacion de los propios valores,
creencias y comportamientos.

Conocimiento (savoirs) Conocimiento de la propia cultura y de los grupos sociales e
identidades culturales ajenas, asi como de los procesos
generales y formas de interaccion social.




gmgaﬁemtario Centre o Tl BARGELONA Trabajo Final de Master

N ,
74 N Internacional Erlei Jin Wu

=t

de Barcelona

Destrezas de interpretacion y relacidon (savoir | Ser capaz de interpretar una situacién comunicativa de otra
comprendre) cultura, de explicarlay de relacionarla con un acontecimiento
similar en la propia cultura.

Destrezas de descubrimiento e interaccion (savoir | Ser capaz de adquirir nuevos conocimientos de una cultura'y
apprendre / faire) nuevas practicas culturales, asi como de utilizar el
conocimiento, las actitudes y las habilidades interculturales
en la comunicacion e interaccion a tiempo real.

Consciencia intercultural critica (savoir s'engager) | Ser capaz de evaluar de forma critica las perspectivas,
practicas y productos de la propia cultura y de las ajenas.

Este nuevo modelo forma parte del modelo holistico (The Holistic Approach), que el
Diccionario de términos clave de ELE define como el desarrollo de una actitud sensible
y empatica que permita al alumno superar su vision etnocentrista sin abandonar su propia
identidad cultural, mediando asi entre las culturas en contacto (Martin Peris et. al., 2008).
El enfoque holistico, por tanto, conlleva partir de la relativizacion de la propia posicién
cultural (Aranguren y Séez, 1998, p. 105) distanciandose de la misma desde una
perspectiva critica, para asi llegar a actuar como mediadores interculturales. Asi, la
interculturalidad se manifiesta como un eje transversal en tanto que apuesta por el dialogo
como elemento intrinseco al ser humano y por la pluralidad cultural, esto es, “aceptar y
comprender el modo de ser y de pensar de la otra cultura sin imponer ni dominar en

ningunas circunstancias” (Alvarez Gonzélez, 2010, p. 3).

Una vez tratada la nocién de interculturalidad, el modelo de CCI de Byram et al. (2002)
y las etapas en el proceso de desarrollo de la CCI, vamos a ver el tratamiento que se
realiza del enfoque intercultural en los documentos institucionales de Europa, referentes

fundamentales en didactica de LE y puntos de partida para nuestra reflexion.

2.3. La competencia comunicativa intercultural en los documentos

institucionales de Europa

Para tener una vision mas amplia del estado actual de la investigacién en el marco de la
CCI, es conveniente analizar el tratamiento de esta competencia en los documentos de
referencia mas relevantes del sector académico de la ensefianza de idiomas en el ambito

europeo: el MCER y su respectivo Volumen Complementario (CV, por sus siglas en
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inglés) publicado también por el Consejo de Europa en 2018, y el Plan Curricular del

Instituto Cervantes (Instituto Cervantes, 2006).

El MCER define al individuo como un “agente social” y parte de un enfoque intercultural,
cuyo objetivo es “el desarrollo favorable de la personalidad del alumno y de su
sentimiento de identidad, como respuesta a la enriquecedora experiencia que supone
enfrentarse a lo diferente en los ambitos de la lengua y de la cultura” (Consejo de Europa,
2001, p. 1). En este sentido, resulta importante destacar la estrecha relacion entre la
competencia plurilingle y el componente intercultural, pues “[d]e la misma forma que el
individuo integra el conocimiento de distintas lenguas, también lo hace con su
“conocimiento cultural™’ (Trujillo, 2005, p. 8). Esto significa que el alumno que aprende
una lengua no desarrolla dos formas de actuar completamente aisladas, sino que
yuxtapone los conocimientos que adquiere con los que ya posee. Desde esta dptica, el
alumno desarrolla una consciencia intercultural gracias a “la comprension entre el
«mundo de origen» y el «mundo de la comunidad objeto de estudio» [...] que se enriquece
con la conciencia de una serie de culturas mas amplia de la que conlleva la lengua materna
y la segunda lengua”, lo cual ayuda a contextualizar ambas lenguas (Consejo de Europa,
2002, p. 101). Si bien no define el concepto de interculturalidad per se, el MCER habla
de “destrezas interculturales”, recogidas del modelo de Byram (2002) con algunas

modificaciones e incluidas en el Capitulo 5 (2002, p. 101):
e “La capacidad de relacionar entre si la cultura de origen y la cultura extranjera”.

e “La sensibilidad cultural y la capacidad de identificar y utilizar una variedad de

estrategias para establecer contacto con personas de otras culturas”.

e “La capacidad de cumplir el papel de intermediario cultural entre la cultura propia
y la cultura extranjera, y de abordar con eficacia los malentendidos interculturales

y las situaciones conflictivas™.
e “La capacidad de superar relaciones estereotipadas”.

Resulta interesante destacar que estas destrezas se incluyen en el apartado de
“Competencias generales”, pero no en las “Competencias comunicativas de la lengua”.

Ademas, en su definicion de “competencia comunicativa” (2002, p. 13), el MCER

9
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Gnicamente hace alusion a los componentes linguisticos, sociolinglisticos y pragmaticos,
contemplando el concepto de interculturalidad desde una perspectiva panoramica, sin
alcanzar la dimension reflexiva del mismo. De hecho, no es hasta la publicacion del CV
que el Consejo de Europa reconoce no haber desarrollado el concepto de CCI con

suficiente profundidad analitica (Consejo de Europa, 2018, p. 29).

En este sentido, uno de los cambios mas significativos que se aportan en el CV es la
reestructuracion de las competencias plurilingtie y pluricultural (Schneider, 2020, p. 194).
A esto se le afiade el cambio de paradigma de una ensefianza centrada en las cuatro
macrodestrezas (hablar, escuchar, leer y escribir) a otra mas interesada por las formas de
comunicacion (recepcion, produccion, interaccion y mediacion). A tal efecto, una de las
novedades del CV es la adicion de nuevas escalas y descriptores para la mediacion, una
de las cuales es la facilitacion del espacio pluricultural (en inglés, facilitating
pluricultural space), cuyo principal énfasis subyace en la capacidad del alumno de ir mas
alla de su repertorio pluricultural para actuar como mediador cultural, creando un espacio
compartido en su interaccion con los demaés (Consejo de Europa, 2018, p. 122). Enel CV,
las nociones de competencia pluricultural y plurilingliismo se ven reflejadas en tres
escalas de descriptores?, que recogemos en la Figura 2: 1) Construccién del repertorio
pluricultural, 2) Comprension plurilingiie y 3) Construccién del repertorio plurilingie.

Figura 2.

Escalas de la competencia plurilingte y pluricultural del CV (Consejo de Europa, 2018)

Plurilingual and Pluricultural
Competence

Building on pluricultural Plurilingual Building on plurilingual
repertoire comprehension repertoire

2 Dado que el Companion Volume no esta disponible en espafiol, se ha realizado una traduccion propia de
los términos Building on pluricultural repertoire (Construccion del repertorio pluricultural), Plurilingual
comprehension (Comprensién plurilinglie) y Building on plurilingual repertoire (Construccién del
repertorio plurilingue). Para consultar la version original, véase CV (Consejo de Europa, 2018, pp. 157-
162), disponible en: https://rm.coe.int/cefr-companion-volume-with-new-descriptors-2018/1680787989
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A continuacion, describimos brevemente los descriptores para cada una de las escalas:

e Construccion del repertorio pluricultural: incluye nociones como el
reconocimiento de las similitudes en practicas culturales, la concienciacién hacia
las diferencias y la evaluacion de las mismas desde una perspectiva critica. En los
niveles iniciales, el alumno es capaz de reconocer las posibles causas de los
bloqueos comunicativos por diferencias culturales y de actuar de manera
adecuada en intercambios cotidianos simples. En niveles intermedios, el alumno
sabe actuar de acuerdo con las convenciones sociopragmaticas y afrontar las
dificultades que se le presentan en la comunicacion. En los niveles avanzados,
esto se traduce en la capacidad de explicar el trasfondo de creencias, valores y

practicas culturales y de interpretar y discutir aspectos sobre los mismos.

e Comprension plurilinglie: La nocién principal es la capacidad de utilizar el
conocimiento y la competencia en uno 0 mas idiomas como recurso para abordar
textos en otros idiomas y lograr asi el objetivo de comunicacion. La progresion en
la escala es la siguiente: se empieza por el nivel l1éxico hasta alcanzar una mayor
capacidad analitica, reconociendo “falsos amigos” y recopilando informacion en

diferentes idiomas de su repertorio plurilingue.

e Construccidn del repertorio plurilingtie: A medida que el agente social construye
su repertorio pluricultural, también se dedica a explotar todos los recursos
linguisticos disponibles para comunicarse de manera efectiva en un contexto
multilingte. En los niveles iniciales, la atencion se centra en explotar todos los
recursos posibles para manejar intercambios diarios sencillos. En niveles
intermedios, el alumno es capaz de dar aclaraciones, alternar de forma flexible
entre varios idiomas y comunicarse mas eficazmente. En los niveles avanzados,
es capaz de explicar conceptos abstractos en diferentes idiomas, haciendo uso de

Iéxico especializado de su repertorio plurilingue.

Por altimo, no podemos olvidar la valiosa aportacion del PCIC, que también sigue las
pautas del MCER. Primeramente, cabe destacar la distincion que realiza el PCIC entre

los inventarios de Referentes culturales, Saberes y comportamientos socioculturales y

11
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Habilidades y actitudes interculturales, este ultimo tratando de forma explicita el
desarrollo de la CCI. Segun el PCIC, “la competencia intercultural supone, en cierto
modo, una ampliacion de la personalidad social del alumno” (Instituto Cervantes, 2006)
mediante el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes que le facultaran para
“convivir de forma eficaz y productiva en un clima de tolerancia y cooperacion, que el
propio alumno contribuye a fomentar, enriquecer y mantener” (Instituto Cervantes,
2006). Son necesarias, pues, una serie de operaciones cognitivas (habilidades) para
activar estratégicamente los saberes y comportamientos que se precisa durante las
vivencias interculturales. ElI alumno no es un mero receptor de los conocimientos,
habilidades y actitudes de la comunidad a la que accede, sino que se convierte en participe

y protagonista de su propio desarrollo.

Es relevante destacar que los contenidos y procedimientos de aprendizaje asociados a las
Habilidades y actitudes interculturales se presentan en una lista Gnica que no establece
fases de progresion. En este sentido, Iglesias Casal y Ramos (2020, p. 109) aluden a “la
dificultad que plantea adscribir objetivos y contenidos de caracter cultural o intercultural
a niveles que originariamente se definieron para ser aplicados a las competencias
lingtisticas”. Como bien indica el PCIC (Instituto Cervantes, 2006): “[e]l desarrollo del
grado de dominio de las competencias comunicativas de la lengua [...] no necesariamente
se corresponde con el desarrollo del conocimiento del mundo, el conocimiento
sociocultural, la conciencia intercultural o las destrezas y habilidades practicas o

interculturales”.

En este sentido, el inventario de Habilidades y actitudes interculturales (en adelante,
IHAI) otorga cierta flexibilidad en la programacion del docente, dandole la posibilidad
de adecuar los objetivos comunicativos dependiendo del grado de desarrollo de las
competencias interculturales que muestre su grupo meta, atendiendo a sus necesidades,
caracteristicas particulares y expectativas de aprendizaje. EI IHAI esta compuesto por

cuatro apartados, que parafraseamos a continuacion:

e Configuracion de una identidad cultural plural: incluye las habilidades y actitudes

interculturales necesarias para tomar conciencia de las propias percepciones e

12
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interpretaciones de otras culturas, apreciando la diversidad, comparando y

aceptando las culturas con las que se establece contacto.

Asimilacion de saberes culturales, comportamientos socioculturales y referentes
culturales: hace referencia a las habilidades cognitivas, conocimientos

estratégicos y actitudes necesarias en el contacto entre culturas.

e Interaccion cultural: recoge las fases de las tareas en las que se realiza la
activacion estratégica de competencias necesarias para entablar y mantener

contacto con personas, hechos o productos culturales.

e Mediacion intercultural: constituye las tareas que fomentaran la negociacién de
significados, la interpretacion adecuada de hechos culturales y la neutralizacion

de conflictos interculturales.

Tras observar la presencia del enfoque intercultural en los documentos institucionales de
Europa, exploramos a continuacion el papel que ocupa la CCI en el aula, asi como los
objetivos y retos de la sociedad multicultural y plurilingiie en relacion con la didéctica de
ELE/L2.

2.4. El enfoque intercultural en el &mbito de ELE/L2

En el campo de la ensefianza de LE, y en nuestro caso, en la didactica de ELE/L2, llama
la atencion que la CClI todavia siga siendo relegada a un segundo plano o incluso excluida
del curriculo, pese al creciente protagonismo que ha cobrado en los ultimos afios. La
prioridad que se le da al desarrollo de la competencia lingistica por encima de la CCl,
tal y como destaca el Marco de Referencia para los Enfoques Plurales de las Lenguas y
de las Culturas en Europa (Consejo de Europa, 2013), pone de manifiesto la necesidad
de analizar y cuestionar los contenidos de los materiales didacticos. Del mismo modo, se
hace necesaria una revision de la actuacién docente para reflexionar sobre el Ilamado
“curriculo oculto”, esto es, el conjunto de creencias de los agentes contribuyentes en el
proceso de ensefianza (Agullo, 2014, p. 6) y su impacto sobre la préctica. En este sentido,
Iglesias Casal (2003, p. 9) pone de relieve la necesidad de escapar del nivel subconsciente
en el que opera nuestra conducta para forzarnos a tomar conciencia, a través del encuentro

intercultural, de los aspectos que pueden estar ocultos para nosotros.
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Partiendo de este punto de vista, cabe destacar que el cuestionamiento de la cultura que
presente el curriculo y del quehacer docente no debe resultar en la afiadidura de nuevos
capitulos dedicados a lo intercultural, sino en la renovacién de la tradicion pedagdgica.
Expresandonos en términos de Besalu: “lo logico y congruente [...] no seria fabricar
nuevas unidades ad hoc, sino problematizar las unidades tradicionales, aportar Gpticas
diversificadas a los contenidos del curriculum” (2002, p. 123). A su vez, Byram (2002,
p. 17) prioriza el desarrollo de una competencia analitica por encima de la ensefianza de
meros hechos culturales. A su juicio, son las destrezas analiticas las que precisamente
facilitan al aprendiz la tarea de adaptarse a los constantes cambios culturales, dotandolo

de la habilidad de interactuar de forma satisfactoria con otras personas.

Con ello, el enfoque intercultural hace referencia a un paradigma que no se circunscribe
solo a las aportaciones linguisticas del aula, pues deja de ser una cuestion estrictamente
pedagdgica para convertirse en un proyecto de caracter sociopolitico (Besalt, 2002,
citado en Diez, 2004, p. 59). Esto es asi en tanto que se promueve una practica educativa
mas democratica e igualitaria a raiz de una reforma educativa que analiza el curriculo y
el discurso docente desde una perspectiva critica, en pos de contribuir a una organizacién
educativa mds integradora. En palabras de Diez (2004, p. 65): “[l]a educacion
intercultural se convierte asi en educacion para la ciudadania critica global”. Concluimos,

pues, que la educacion intercultural debe partir de las siguientes lineas de actuacion:

e La formacion del profesorado en el desarrollo de una CCI: implicarse en el
desarrollo de la propia capacidad para “interactuar y mediar en encuentros
culturales” es una de las competencias clave del profesorado de lenguas segundas
y extranjeras (Instituto Cervantes, 2012). Como postula Martin Rojo (2003, p. 11),
resulta necesaria la reflexion acerca de las creencias y presuposiciones sobre el
otro para promover una actitud positiva hacia la diversidad, sin considerar el uso
de otras lenguas como sefial de distanciamiento de la sociedad de acogida (Martin
Rojo, 2003, p. 11).

e La revision de contenidos, los cuales deben incluir conocimientos pertenecientes

a la diversidad de lenguas y culturas de los aprendices, sus valores, creencias y

productos culturales (Martin Rojo, 2003, p. 14). Esto supone renegociar los
14
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propios valores culturales y cuestionar la vision etnocentrista todavia vigente con
el fin de reflejar en los materiales “el caracter plural de la sociedad, de manera
que todos sus componentes se [vean] representados, y no Gnicamente las mayorias
dominantes” (Martin Rojo, 2003, p. 14). Analizar los materiales desde una
perspectiva critica ayudaria al docente a localizar aquello que funciona y aquello

que necesitaria una revision de cara a posteriores mejoras (Pastor, 2006, p. 19).

e Potenciar el espiritu critico de los estudiantes: es necesario priorizar el desarrollo
de habilidades como el aprender a pensar por uno mismo y el espiritu de iniciativa
para capacitar los alumnos “a observarse a si mismos y a los otros, a reflexionar
sobre la sociedad en la que viven y sobre otras sociedades, intercambiando
experiencias y percepciones y cuestionando las representaciones monoliticas y
estereotipadas” (Martin Rojo, 2003, p. 15). Sin embargo, cabe precisar que esta
comparacion con el otro no se puede reducir a una comparacion sin mas que lleve
a una vision estereotipada de la realidad. En palabras de Gonzélez (2009, p. 119):
“Observar, matizar las comparaciones y generalizaciones, buscar contracjemplos,
cuestionarse juicios y tener en cuenta diferentes contextos con los caminos /
estrategias que proporcionan a nuestros alumnos herramientas para entender e

interpretar mejor la nueva realidad”.

e Evaluar la CCI: como indica Alcaraz (2015, p. 61), la evaluacion del componente
intercultural sigue siendo practicamente inexistente en muchos manuales de ELE
y en la programacion de cursos. Esta falta de estudios y referencias que
contemplen la evaluacion de la CCI refuerza la necesidad de desarrollar
herramientas que evallen la conciencia intercultural como cualquier otra
competencia descrita en el curriculum. Messina (2015, p. 61-62) sugiere el uso de
diarios culturales, portafolios, escalas de autoevaluacion en los manuales

adoptados para un control méas autbnomo por parte del alumno, etcétera.

Habiendo reflexionado sobre los retos y desafios de la educacién intercultural, nos
planteamos el siguiente interrogante: ;Como se traducen estas lineas de actuacion en el
desarrollo de la CCI en la ensefianza de L2 a alumnos inmigrantes? A esta cuestion
daremos respuesta en el epigrafe siguiente.
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2.5. La ensefianza de EL2 a adultos inmigrantes

Si la educacion intercultural es una educacion para la convivencia pacifica dentro de una
sociedad pluriétnica y multicultural, el primer reto fundamental en el desarrollo de una
educacion intercultural es el de desligar la interculturalidad de la inmigracién. Tal y como
sostiene Besalu (2009), “no puede ser que 20 afios después [de habernos puesto a trabajar
en este campo] sigamos diciendo en el discurso tedrico que la educacion intercultural es
educacion para todos y que en la practica sigamos hablando, el 95% del tiempo, de los
inmigrantes extranjeros” (min. 00:18-00:29). La didactica intercultural no puede
concebirse como una actuacion a realizar Unicamente con los miembros de minorias
culturales, sino que se trata de que el grupo mayoritario acepte a los miembros de los
grupos minoritarios como iguales (Consejeria de Educacion y Ciencia de la Junta de
Andalucia, 2001, p. 9).

Para desvincular la interculturalidad de la inmigracidn, es imprescindible revisar a fondo
y desmitificar las creencias existentes en torno al perfil del alumno inmigrante para
entender como afectan estas consideraciones teodricas al proceso de ensefianza
aprendizaje. El concepto de inmigracion tiende a ser asociado a una serie de ideas
preconcebidas que se traducen en una vision fragmentada y distorsionada de la realidad.
Como postulan Hernandez y Villalba (2003), se suele considerar al inmigrante como
“alguien con multiples carencias (bajo nivel cultural, analfabetismo, desfase escolar,
desconocimiento de la lengua...) que hay que compensar educativamente” (p.133). En
esta misma linea, es interesante destacar la distincion que realizan los autores entre los
términos de espafiol para inmigrantes y de espafiol como L2, aludiendo a las
connotaciones negativas que implica el primero y prefiriendo el uso del segundo:

Figura 3.

Diferenciacion terminol6gica entre Espafiol para inmigrantes y EL2 (Hernandez y Villalba, 2008a, p. 23)

DOS CONCEPTOS DISTINTOS

Espanol para inmigrantes Espafiol como L2
Se piensa en el aprendiz: Se destaca el proceso de
aprendizaje:
Estereotipos. ®  Contacto con la comunidad de habla
Condiciones socioecondmicas ® Contexto de aprendizaje y uso de la
lengua
®  Valores y manifestaciones culturales ®  SIMILITUDES respecto a  otros
aprendices

® DIFERENCIAS respecto a otros
aprendices

16



o] pE . . ,
Nz uniea Contra S} Univensirar, Trabajo Final de Méster

Centro Universitario

Internacional Erlei Jin Wu
AN

de Barcelona

Definir al inmigrante desde sus caracteristicas negativas es, como dice Miquel (2003, p.
8), una manera inconsciente de “justificar nuestras carencias y de atribuirles a ellos toda
la responsabilidad”: la responsabilidad de que ellos sean los que deban suplir dichas
“carencias” como alumnos, y no los docentes lo que deban formarse y realizar la
adecuacion metodoldgica necesaria que dé respuesta a sus necesidades. Lejos de estas
ideas preconcebidas, Carbonell (1993, p. 17) nos recuerda que los que emigran suelen ser
personas jovenes, fuertes y emprendedoras. Los prejuicios en torno al colectivo
inmigrante, construidos “a partir de experiencias personales muy limitadas o por las
informaciones parciales que transmiten los medios de comunicaciéon” (Van Dijk, 2005;
Collantes, 2006; citados en Hernandez y Villalba, 2007, p. 81) influyen en la actitud del
docente y, por ende, en el proceso de ensefianza aprendizaje de la lengua. De ahi la
importancia de analizar criticamente las propias presuposiciones y creencias iniciales

para poder desempefiar nuestra labor de mediadores interculturales.

Segun Garcia Mateos (2004, p. 130), es imprescindible tener en cuenta que la condicion
de inmigrante no hace de la persona un alumno diferente a la hora de aprender la L2 y no
es, por tanto, un factor determinante en el proceso. Sin embargo, si se hace necesaria una
adecuacion metodoldgica que cubra las necesidades especificas de los alumnos.
Vinculado a esta idea, no podemos minimizar las expectativas del alumnado inmigrante.
Debemos alejarnos de la practica discriminatoria que considera que el aprendiz
inmigrante apenas necesita alcanzar un minimo nivel de dominio de la L2 para dar
respuesta a sus necesidades béasicas (Waxman y Tellez, 2002, p. 7). No podemos definir
su competencia linglistica con un Unico dominio del nivel de la lengua, sino que debemos
abogar por un proceso de ensefianza aprendizaje gradual y progresivo. Hernandez y
Villalba (2008b, p. 168) defienden un programa de lenguas que contemple mayor

variedad, incorporando también niveles intermedios y avanzados.

Estudios y debates en torno a la inmigracion y a la ensefianza de EL2 han dado origen al
Manifiesto de Santander (2004) y a las Propuestas de Alicante (2006), documentos de
referencia en el desarrollo curricular de la ensefianza de L2 y en la incorporacion del
componente intercultural en la actuacion docente. A estos documentos se afiade el 111

Encuentro de Especialistas en Ensefianza de Segundas Lenguas a Inmigrantes (2008) en
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la Universidad de Granada, celebrado con la finalidad de abordar los procesos de
evaluacion de los programas de ensefianza de L2, asi como completar el analisis realizado

en los dos encuentros anteriores.

Referente a los programas disefiados para adultos inmigrantes, las conclusiones de este
I11 Encuentro (2008, p. 2) critican la falta de un analisis mas profundo de las necesidades
y exigencias de los inmigrantes adultos, para cuyos curriculos se siguen aplicando
criterios estereotipados. En este sentido, Miquel (1995) pone énfasis en la autorreflexion
docente a la hora de determinar las necesidades de los alumnos adultos inmigrantes, en
tanto que la vision que tenemos de ellos conlleva a que formemos una imagen

“excesivamente esquematica o simplista de las necesidades” (p. 249).

Otro factor clave que se debe tener en cuenta en el analisis de necesidades es la dimensién
socioafectiva, que va de la mano de la educacion intercultural. El alumno inmigrante que
entra en contacto con la comunidad en la que desea integrarse puede experimentar
sentimientos de desorientacidn o estrés migratorio al descubrir que sus mecanismos de
comportamiento no funcionan o no le llevan a los resultados esperados en la sociedad a
la que accede. Desde la posicion de Schumman (1991, p. 134), este estado mental puede
influir negativamente en el aprendizaje de la L2, provocando en el alumno un sentimiento
de rechazo por parte de la sociedad receptora, del lugar donde esté trabajando o incluso

de si mismo.

Aunado a esta situacién, cabe recordar que, para el alumno inmigrante en contexto de
inmersion, el aprendizaje de una lengua es una tarea mas que se afiade a sus muchas otras
responsabilidades para su promocion personal e incorporacion a la sociedad receptora. A
juicio de Garcia Llamas (1986, citado en Garcia Parejo, 2003, p. 10), “[los adultos]
[a]prenden con la esperanza de aplicar lo aprendido a algo que les reportard ventajas
inmediatas. Asi, el interés influye mucho en su aprendizaje ya que, si el curso no le
satisface, tienden a abandonarlo”. En esta misma linea, Miquel (1995, p. 248) alude al
trabajo estratégico a la hora de determinar las necesidades de aprendizaje, argumentando
que la ensefianza del idioma debe acercarse a aquello que el alumno hace como usuario
de la lengua para que este pueda identificarse con los objetivos de aprendizaje y su
aplicabilidad fuera del aula.
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Es por este motivo que el docente debe saber contemplar las multiples facetas del alumno
como individuo y agente social a la hora de realizar su adecuacion metodoldgica. Tal y
como sefiala el Manifiesto de Santander, los programas de ensefianza de L2 a alumnos
inmigrantes deben presentar suficiente flexibilidad como para atender a las necesidades
reales del aprendiz (Mas Alvarez y Zas Varela, 2009, p. 4). En esta misma linea, la
educacion intercultural debe alejarse de los modelos educativos® asimiladores,
compensatorios y segregadores. Debe alejarse, en definitiva, de modelos alternativos
creados para los diferentes y debe fundamentarse en un modelo de educacion integradora
que, lejos de segregar a la comunidad inmigrante de la comunidad receptora, esté
destinado a todos los miembros de la comunidad educativa. Jin y Cortazzi (2001)
proponen un modelo de sinergia cultural que implique la interaccion y cooperacion de
todos los agentes del proceso de ensefianza aprendizaje para llegar a la aculturacion, esto

es, a reconocer y valorar las culturas ajenas sin rechazar la propia identidad.

En esencia, se trata de encontrar un equilibrio en el proceso de acogida e integracion: ni
el inmigrante debe percibir la sociedad receptora como una “pagina en blanco” donde
escribir lo que desee, sin cambiar lo mas minimo de su forma de vida, ni la comunidad
receptora debe presentar al inmigrante una “pagina ya escrita” donde no haya opcién de
adaptarse. Como argumentan Jordan et al. (2002, citado en Saez Alonso, 2006, pp. 871-
872), la integracion real implica que el inmigrante sea un participe activo en la comunidad

que lo acoge, siendo esta una “pagina que se esta escribiendo”.

Una de las lineas de actuacion para poner en marcha el modelo de educacion intercultural
por el que abogamos es el estudio de materiales didacticos. En las lineas que siguen
revisaremos el tratamiento que hacen los manuales dirigidos a aprendices de ELE/L2
sobre la CCI.

2.6. Andlisis de la competencia intercultural en manuales de ELE/L2

No cabe duda de que el analisis, seleccidn y creacidn de materiales didacticos representa
un valioso instrumento para la formacion y la actuacion del docente de LE. Asi lo

reconocen Garmendia y Sans (2019, p. 1), quienes comparan el papel que desempefia el

3 éase Martin Rojo (2003, pp. 12 - 14).
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andlisis de materiales en la docencia con lo que la farmacologia es a la Medicina: “un
conocimiento sin el cual resulta casi imposible ejercer la profesion”. Si bien pudiera
parecer que los manuales y materiales didacticos facilitan la tarea del docente hasta el
punto de absolverle de su responsabilidad pedagdgica (Hutchinson y Torres, 1994, p.
315), resulta indispensable evaluar y analizar los materiales desde una perspectiva critica
con el fin de garantizar que se adecuen tanto a los objetivos de ensefianza como al enfoque
metodologico adoptado en nuestro contexto particular. En las lineas que siguen nos
proponemos realizar un breve recorrido por los trabajos precedentes que analizan la
transposicion didactica de la interculturalidad en manuales de ELE/EL2. Esto nos
permitira ahondar desde una perspectiva diacronica en los hallazgos realizados hasta el

momento, para asi situar nuestro trabajo dentro del estado actual de la cuestion.

Son diversos los estudios realizados acerca del tratamiento de la interculturalidad en
manuales de ELE para fines generales, entre los cuales cabe destacar los de Gil y Ledn
(1998), Nikleva (2012), Alvarez Baz (2014), lllescas (2016), Pedn (2016), Bravo (2019)
y Prieto (2020). Gil y Ledn (1998) analizan un corpus de veintitrés manuales?, compuesto
por métodos completos de ELE y cursos intensivos y de perfeccionamiento. Para la
realizacion del andlisis, las autoras seleccionan criterios como el establecimiento previo
de un compromiso acerca del tratamiento de la CCI en el manual, la informacién relativa
a la realidad social de los paises hispanicos, el grado de cohesion entre lengua y cultura,
la relevancia y calidad de las actividades propuestas para la explotacion de la CCl y la
presencia 0 ausencia de Hispanoamérica (Gil y Ledn, 1998, p. 91). En su estudio, las
autoras observan que aquellos manuales que parten de un enfoque comunicativo tratan el
componente intercultural como un elemento mas en el curriculo, a diferencia de los que
parten de otros enfoques. Asi, concluyen que, si bien es cada vez mayor el esfuerzo por
presentar un aprendizaje paralelo al de la conciencia intercultural, “atin queda camino por
recorrer [para] llegar realmente a la integracion de lengua y cultura a través de la

descripcion lingiiistica en términos pragmaticos” (Gil y Ledn, 1998, p. 102).

4 Para ver la lista completa de manuales, véase Gil y Ledn (1998, pp. 104-105).
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Nikleva (2012) realiza un analisis de un total de diecinueve métodos®, publicados en
Espafa, Reino Unido y Bulgaria. La autora hace uso del programa SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences) para analizar la frecuencia de siete categorias tematicas
de contenidos culturales basadas en Byram y Morgan (1994), asi como la frecuencia y
presencia o ausencia de estereotipos. Ademas, también tiene en cuenta variables como el
afio de edicion, la nacionalidad de los autores y el grado de integracion entre lengua y
cultura. De los resultados de su estudio, Nikleva (2012) concluye que la frecuencia de
contenidos culturales no incrementa en manuales mas recientes, pero si observa una
disminucidn en la aparicidn de estereotipos culturales, y que la nacionalidad de los autores

no es un factor determinante en la presentacién de contenidos.

Alvarez Baz (2014) selecciona un corpus de siete manuales de nivel B1 (segin el MCER)
publicados en Esparia y dirigidos a alumnos adultos: Pasaporte ELE (2008), Agencia ELE
(2011), Via Rapida (2011), Etapas 6, 7, 8 y 9 (2010-2011), Espafiol lengua viva (2007),
Protagonistas Internacional (2010) y Anaya ELE Intensivo (2011). Primeramente, el
autor realiza una descripcion externa de cada manual (autor/es, fecha, lugar de
publicacidn, editorial...), tras la cual utiliza una plantilla de analisis disefiada a partir del
IHAI del PCIC. De su estudio, Alvarez Baz (2014) concluye que la aparicion del PCIC
ha supuesto un antes y un después en la inclusion y evolucién del componente cultural en
los materiales didacticos, pero critica la escasez de ejercicios con contenidos relativos a

otras culturas diferentes a las de Espafia.

Illescas (2016) realiza una resefia del tratamiento del componente intercultural en cuatro
manuales de diferentes niveles: Vive el Espafiol (2000), Prisma A2. Contintda (2007),
Aula Internacional 5 (2015) y Espafia siglo XXI. Curso monogréfico sobre la Espafia
contemporanea (2004). El autor observa que los manuales mas antiguos presentan los
componentes culturales en apartados aislados que no se integran en la dindmica general
de las unidades. Asimismo, observa una seleccion de temas relativos a la “cultura con C”.
En este sentido, los manuales més recientes suponen un avance significativo, si bien en

el manual Aula Internacional 5 (2015), pese a su reciente fecha de publicacion, el

5 Para ver la lista completa de manuales, véase Nikleva (2012, p. 175).
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componente intercultural aparece nuevamente relegado a una seccion final en las

unidades, en lugar de constituir un eje transversal en las propuestas.

Pedn (2016) realiza un analisis descriptivo de tres métodos de enfoques nocio-funcionales
y comunicativos y de nivel B2 (segin el MCER): Gente 2 (1998), Prisma Avanza (2004)
y Tema a tema (2011). El objetivo de su analisis es el de determinar el tipo de cultura que
se incluye en cada manual, asi como el tratamiento del componente intercultural y la
imagen que se muestra de la sociedad meta. La autora llega a las siguientes conclusiones:
que la “cultura con C” es la predominante en los tres manuales, que los contenidos
culturales se integran con los linguisticos, si bien subordinados a la practica del sistema
formal, y que la imagen que se muestra de la sociedad receptora es, en cierta medida, una

imagen estereotipada.

Bravo (2019), por su parte, analiza el tratamiento del componente cultural en tres
colecciones de manuales de ELE (Suefia 1 y 2, 2015; Diverso 1 y 2, 2015; Aula
Internacional 1, 2 y 3, 2017) a partir de la observacion de la presencia de los referentes
culturales del PCIC, asi como las destrezas que se utilizan para desarrollar el componente
cultural y el contraste de la cultura meta con la del alumno. La autora observa una
progresion en la variedad de referentes culturales y un incremento de la “cultura con C”
a medida que avanza el nivel de lengua. Por otro lado, constata que las destrezas no se
tratan de forma equilibrada, y que hay una mayor cantidad de actividades que fomentan
las destrezas orales y las de comprension escrita. Respecto a la interculturalidad, concluye
que esta “se utiliza como decorado en actividades que se centran en aspectos gramaticales,
dejando asi espacios sin rellenar en lo concerniente al desarrollo de la competencia
cultural del alumno” (Bravo, 2019, p. 20), lo que constata la importancia del papel del

profesor como facilitador en el desarrollo de la CCI del alumno.

Prieto (2020) analiza las secciones Mundos en contacto del manual Gente Hoy 1 (2013)
haciendo uso de dos instrumentos de analisis: por un lado, las Habilidades,
correspondientes a los dos primeros apartados del IHAI del PCIC, y por otro, los Criterios
para el andlisis de una actividad, del profesor Sergio Troitifio. Del analisis, la autora
observa que las secciones analizadas no se limitan Unicamente a presentar una serie de
saberes y referentes culturales, sino que muestran concordancia con el enfoque
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comunicativo y estimulan el desarrollo de la CCI. Asi, los objetivos, dinamicas y
destrezas que se trabajan llevan al alumno a tomar conciencia de su propia identidad
cultural, comparandola con la del otro, matizando estereotipos y llegando a integrar

rasgos de otras culturas en la propia.

Remitiéndonos ahora al tema que nos ocupa, en materia de espafiol para inmigrantes
destacamos los estudios de Hernandez y Villalba (2003), Areizaga et al. (2005) y Yénez
(2020). Hernandez y Villalba (2003) presentan un extenso analisis descriptivo de una
veintena de manuales® enfocados a la ensefianza de EL2 a colectivos inmigrantes. De los
resultados del andlisis, los autores concluyen que una gran parte de los temas presentados
en los manuales estan en consonancia con los intereses de los estudiantes, si bien solo
algunos de ellos (Proyecto Forja, Una Rayuela, Manual de lengua y cultura,
Aprendiendo un idioma para trabajar...) “se adaptan a las caracteristicas de la didactica
de EL2” (Hernandez y Villalba, 2003, p. 14). Asimismo, siguen observando una
tendencia a presentar una imagen homogénea del alumno inmigrante asociada al

estereotipo existente que no refleja la diversidad cultural de la clase de EL2.

Areizaga et al. (2005) focalizan su atencion en el Manual de Lengua y Cultura:
Comunicacion oral (1996) de Caritas, y estudian las siguientes cuestiones: 1) la mencién
explicita del componente cultural en el prélogo del libro, 2) el lugar en el que aparece el
componente intercultural en las unidades, 3) la pertinencia de los temas y subtemas, 4) el
formato en el que aparece la cultura, 5) el tipo de cultura que se presenta y 6) la
integracion de la lengua y la cultura en relacion con el trabajo de la CCI. Los autores
observan que la cultura se muestra como el eje central del manual, si bien las
recomendaciones didacticas pueden resultar incoherentes en algunos aspectos (Areizaga
et al., 2005, p. 36). Sin ignorar la dificultad que implica el tratamiento del componente
cultural en la creaciéon de materiales, los autores concluyen que el manual analizado es
“un intento mas que plausible de enfocar la ensefianza del componente cultural desde un

punto de vista formativo™, si bien “las propuestas concretas a la hora de desarrollar cada

6 Para ver la lista completa de manuales, véase Hernandez y Villalba (2003, pp. 15 - 22)
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uno de los temas a menudo entran en contradiccion con el enfoque formativo y se cae en

errores (como el paternalismo)” (Areizaga et al., 2005, p. 36).

Por su parte, Yanez (2020) realiza una revision de los materiales existentes en didactica
de L2 a inmigrantes y los clasifica segun la taxonomia de Hernandez y Villalba (2003).
Tras este analisis descriptivo, la autora compara dos manuales dirigidos al publico
inmigrante (Encuentros A2, 2005 y Proyecto Forja, 1998) y un manual de fines generales
(Aula Internacional 2, 2013) basandose en las propuestas de analisis de Fernandez (2017)
y Ruiz (2008), pero sin llegar a profundizar en el anélisis de la CCI. El objetivo del estudio
es el de contrastar las caracteristicas y diferencias de ambos tipos de manuales. La autora
observa que los tres métodos proponen una gran variedad de actividades para trabajar
distintas destrezas y varian el disefio social. Sin embargo, los manuales especificos para
inmigrantes contienen funciones comunicativas méas significativas para el alumnado
meta. Por otro lado, estos manuales muestran mayor autenticidad en la seleccion de textos
e ilustraciones, que se corresponden a documentos reales que los alumnos van a tener que
utilizar fuera del aula. La autora concluye, pues, que estos dos manuales se aproximan

maés a la realidad del alumnado inmigrante, fomentando un aprendizaje méas motivador.

Si bien son numerosos los estudios realizados en materia de interculturalidad y analisis
de materiales, son escasos los trabajos precedentes que pongan en cuestion los manuales
de espariol dirigidos al publico inmigrante, y mas todavia, aquellos en los que se analice
el tratamiento del componente intercultural. Como hemos visto anteriormente, tanto
Hernandez y Villalba (2003) como Yéanez (2020) nos ofrecen un analisis descriptivo de
una variedad de manuales que no llega a profundizar en cuestiones de interculturalidad.
En este sentido, la investigacion de Areizaga et al. (2005) constituye nuestro referente
mas cercano. De las evidencias anteriores detectamos el hueco empirico en este campo
de investigacion y la evidente carencia de estudios previos al respecto. Es aqui donde
tiene cabida nuestro trabajo de analisis, justificado por varias razones: en primer lugar, la
necesidad de cubrir el hueco empirico en la bibliografia existente al respecto; en segundo
lugar, la ampliacion de la validez de los pocos estudios previos realizados; y, por ultimo,
el claro impacto sobre la préctica para la formacion y el desarrollo del profesorado de

EL2 en el contexto de alumnos inmigrantes.
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3. Objetivos

En este capitulo formulamos el objetivo general de nuestro trabajo, asi como los objetivos
especificos que guiaran el analisis y las preguntas de investigacion a las que pretendemos

dar respuesta.
3.1. Objetivo general

e Analizar el tratamiento de la CCI en tres manuales de EL2 dirigidos a inmigrantes

adultos alfabetizados en estadios iniciales de aprendizaje.
3.2. Objetivos especificos

Teniendo en cuenta la base conceptual de nuestro marco tedrico, consideramos que las
actividades de los manuales disefiados para la ensefianza de EL2 en el contexto de
aprendizaje que planteamos deben implicar una serie de mecanismos interculturales,
procesos reflexivos y habilidades cognitivas para poder favorecer el desarrollo de la CCl
del aprendiz. Siguiendo esta hoja de ruta, circunscribimos nuestro analisis a los siguientes

objetivos especificos:

1. Analizar la presencia de las Habilidades interculturales del inventario de
Habilidades y actitudes interculturales del PCIC en las actividades de los

manuales analizados.

2. Determinar en qué medida las actividades que trabajan la CCI implican la

activacion de mecanismos interculturales y procesos reflexivos.
3. Distinguir las actividades que trabajan la CCI segln el tipo de exigencia cognitiva.

Asimismo, creemos fundamental destacar el hecho de que la CCI no se ha trabajado de
la misma forma desde sus inicios, sino que ha ido ganando terreno en el aula de L2/LE.
Es por lo que nos proponemos este Gltimo objetivo especifico, con el fin de obtener una

vision a lo largo del tiempo del papel del componente intercultural en las Gltimas décadas:

4. Contrastar la evolucién del tratamiento de la competencia intercultural a través de

los manuales seleccionados.
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3.3. Preguntas de investigacion

Teniendo en cuenta nuestro proposito, los objetivos planteados anteriormente buscan

resolver los siguientes interrogantes:

1. ¢Qué Habilidades interculturales del inventario de Habilidades y actitudes

interculturales del PCIC se ven reflejadas en las actividades de los manuales

analizados?

2. ¢Qué procesos interculturales promueven las actividades que trabajan la CCI?

3. ¢En qué medida orientan las actividades que trabajan la CCI la reflexién acerca

del sistema formal, la comunicacién y/o la cultura?

4. ;Qué procesos cognitivos implican las actividades que trabajan la CCI?

5. ¢De qué manera varia a lo largo del tiempo la presencia de contenidos destinados

a desarrollar la CCI en los manuales analizados?
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4. Metodologia

En este capitulo detallamos la metodologia utilizada en nuestra investigacion: en primer
lugar, justificamos la seleccion del corpus de manuales escogidos para el analisis:
Aprendiendo un idioma para trabajar (Cruz Roja, 2002), ¢Hablamos? Castellano nivel
acogida (EICA, 2008) y Tejiendo el espafiol 1 (Delgado et al., 2020). Seguidamente,
describimos la estructura global de los tres manuales y los clasificamos siguiendo la
taxonomia de Hernandez y Villalba (2003), después de lo cual presentamos las

herramientas de analisis y los procedimientos utilizados para este fin.

El proposito de nuestro analisis es la toma de conciencia y generacion de conocimiento
en el campo de la Linguistica Aplicada, en tanto que uno de nuestros objetivos es
comparar manuales en relacion con el desarrollo de la CCI en el aula como variable
dependiente. En funcion de criterios metodoldgicos, nuestra investigacion es de corte
descriptivo, pues trata de explicar la “naturaleza, caracteristicas y potencial utilidad a
partir de la observaciény cuantificacion de aspectos objetivables de la propuesta didactica
que los materiales trasladan” (Ezeiza, 2009, p. 21). En este caso, lo que se pretende es dar
cuenta de la presencia, ausencia o frecuencia del tratamiento de la CCI en los métodos

objeto de analisis.
4.1. Justificacion de la eleccidon de materiales

El corpus seleccionado para el analisis que nos proponemaos realizar en los apartados que
siguen incluye tres manuales de EL2 dirigidos a adultos inmigrantes: Aprendiendo un
idioma para trabajar (Cruz Roja, 2002), ¢Hablamos? Castellano nivel acogida. (EICA,
2008) y Tejiendo el espafiol 1 (Delgado et al., 2020), que complementaremos con dos
libros del profesor: Guia Diddctica. Aprendiendo un idioma para trabajar (Cruz Roja,
2002) y ¢Hablamos? Castellano nivel acogida. Libro del profesor (EICA, 2008), con el
fin de obtener una perspectiva mas clara de los objetivos y el enfoque de los manuales.
La decision metodoldgica de analizar Gnicamente estas dos guias didacticas se justifica

en el hecho de que el manual Tejiendo el espafiol 1 no cuenta con una guia para el docente.

Como se puede apreciar, los métodos escogidos son manuales editados por

organizaciones no gubernamentales, en este caso: Cruz Roja, Espai d'Inclusi6 i Formacid
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Casc Antic y La Rueca Asociacion. La seleccién de estos tres manuales se ha realizado

atendiendo a los siguientes criterios:

e El nivel de competencia: hemos optado por escoger manuales de nivel inicial,
siendo que es representativo de nuestra futura realidad pedagdgica. Generalmente,
las instituciones de ensefianza no reglada que ofertan cursos de espafiol para
inmigrantes como los Centros de Educacion de Personas Adultas (EPA) ofrecen
programas de ELE cuyo objetivo es que el alumno adquiera una competencia
comunicativa general, lo que se podria denominar “espafiol de supervivencia””.
Es nuestra intencion, pues, observar los materiales destinados a aprendices que se
acercan por primera vez al idioma. Cabe destacar también que otra de las razones
por las cuales hemos optado por manuales de nivel inicial es por la precariedad de

materiales de niveles superiores existentes en el mercado.

e Larelevancia de los materiales seleccionados: tomando el criterio de Lola Garcia
Barrera, profesora de EL2 y de alfabetizacion en L2 y tutora de la asignatura
Didéctica del esparfiol a inmigrantes del presente master, los manuales de la Cruz
Rojay del EICA son dos de los més utilizados en las entidades. Si bien el manual
Tejiendo el espafiol 1 no es tan conocido como los anteriores, dado a su reciente
publicacidn, es precisamente su novedad la que nos ha llevado a seleccionarlo
para analizar la transposicion didactica de la interculturalidad en un manual

editado en nuestros dias.

e La representatividad de la muestra en cuanto a la perspectiva diacrénica: los
manuales seleccionados han sido publicados entre el 2002 y el 2020, esto es, a
partir de la publicacién del MCER (en espafiol), pasando por la aparicion del PCIC
(2006) y del CV (2018) hasta llegar a nuestros dias. Esta “brecha generacional”
nos permitira observar la evolucion del papel del componente intercultural a lo
largo de los manuales. Si bien somos conscientes de que nuestro estudio

Unicamente representa una muestra especifica de todos los materiales existentes

7 Véase el informe “Atencién educativa al inmigrante. Analisis y propuestas de actuacion”, realizado por
Villalba y Hernandez (Instituto Cervantes, s/f).
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en la ensefianza de EL2 para inmigrantes, consideramos que la muestra
seleccionada es lo bastante representativa como para extraer unas primeras

conclusiones validas sobre las variables investigadas.
4.2. El corpus de manuales

En este epigrafe describiremos la estructura global de los tres manuales analizados (V.
Figura 4) y los clasificaremos siguiendo la taxonomia de Hernandez y Villalba (2003),
quienes categorizan los manuales de ELE/L2 para inmigrantes atendiendo a tres
variables: la finalidad, el tipo de estudiante y el enfoque metodoldgico.

Figura 4.

Corpus de manuales seleccionados para el analisis. Elaboracion propia.

Cruz Roja EICA La Rueca Asociacion
Aprendiendo un idioma ¢Hablamos? Tejiendo el espafiol 1
para trabajar Castellano nivel acogida (2021)
(2002) (2008)

TEJIENDO EL
ESPANOL

{Hablamos?

e

[ [P MADRID L

4.2.1. Aprendiendo un idioma para trabajar, Cruz Roja

Aprendiendo un idioma para trabajar es un curso de ensefianza aprendizaje de EL2 para
inmigrantes que ya cuentan con cierto conocimiento del idioma. Si bien no se hace alusion
a un nivel de dominio concreto segun el MCER, asumimos que esta destinado a alumnos

en fases iniciales® de aprendizaje de EL2. El proyecto, enmarcado dentro del Programa

8 Segun José Baena, profesor del Centro de Acogida de Cruz Roja de Puente Genil (Cérdoba): “[d]e acuerdo
con los niveles de dominio de la lengua establecidos en el Marco comdn europeo de referencia para las
lenguas, este material se ubicaria en el Nivel Umbral” (Instituto Cervantes, 2003).
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Operativo Plurirregional «Lucha contra la discriminacion» cofinanciado por el Fondo
Social Europeo, esta dirigido a personas de paises de habla no espafiola que buscan la
integracion sociolaboral en Espafa. El programa, que cuenta con un trabajo integro de los
contenidos léxicos, gramaticales y funcionales, tiene como objetivo consolidar los

conocimientos previos del alumno y ampliar su vocabulario ligado al mundo laboral.

El curso tiene una duracion estimada de 25 a 40 horas, dependiendo del nivel cultural, del
grupo meta, de su lengua materna y del dominio que tenga del idioma. EI manual consta
de 12 unidades de tematicas diversas compuestas por un total 223 actividades disefiadas
para el desarrollo de las cuatro destrezas basicas. EI manual incluye también ejercicios de
Refuerzo® y de Repasol®, asi como pictogramas al final de cada unidad vy
autoevaluaciones. Las unidades tienen la siguiente estructura: empiezan con una imagen
contextualizadora seguida de actividades de presentacion que sirven de calentamiento y
activacion de conocimientos previos. Tras estas, hay una serie de actividades de
sistematizacion y practica de las diferentes destrezas, después de las cuales encontramos
actividades de integracion de las estructuras lingtisticas y, por Gltimo, actividades de

refuerzo y consolidacion de contenidos.

Cabe sefialar que el manual Aprendiendo un idioma para trabajar es de un nivel
ligeramente superior a los otros dos manuales analizados siendo que esta enfocado al
aprendizaje de EL2 para fines laborales. Ademas del manual del alumno, el curso incluye
una guia didactica para el docente, que contiene sugerencias de actividades previas,
complementarias y globalizadoras, las cuales no incluimos en nuestro analisis por dos
razones principales: primero, porgque nuestro objetivo es analizar las actividades presentes
en el manual, complementando nuestro andlisis con las indicaciones de la guia didactica;

y segundo, porque estas sugerencias de actividades no cuentan con un soporte fisico.

Respecto al desarrollo de la CClI, cabe destacar que, segun la guia didactica para el

docente, las actividades del manual evitan ofrecer imagenes estereotipadas, “planteando
g p p

9 Las actividades pertenecientes a la seccion de Refuerzo se indican con un asterisco (*) en las parrillas de
analisis.

10 Las actividades pertenecientes a la seccién de Repaso de indican con dos astericos (**) en las parrillas
de analisis.
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actividades que fomenten la reflexion sobre las similitudes y las diferencias entre todas
las culturas presentes en el aula, e insistiendo siempre en el respeto mutuo” (Cruz Roja,
2002, p. 7). Asi pues, los autores concuerdan con el MCER en que “[i]ncorporarse a una
nueva comunidad supone expandir la propia personalidad social del alumno/a” (Cruz
Roja, 2002, p. 7). En esencia, sustentan como objetivo pedagdgico fundamental que el
alumno “se enfrente a las diferencias entre usos, convenciones y valores del grupo social

al que pertenece, y los propios de la comunidad a la que accede” (Cruz Roja, 2002, p. 7).
4.2.2. ;Hablamos? Castellano nivel acogida, EICA

¢Hablamos? es un material de aprendizaje de EL2 que da respuesta a la demanda de
entidades que trabajan en el ambito de la acogida de personas inmigradas en Barcelona,
Espafia. Es un material de nivel inicial Al (segin el MCER), que el Libro del alumno
denomina “nivel de acogida”. Creado por el Espai d’inclusio i formacio Casc Antic,
cuenta con la colaboracion de entidades como Bona Voluntat en Accio, Centre de dia de

dones de la Merce de Caritas y Servei Solidari.

El curso tiene una duracion estimada de 70 a 80 horas y tiene como objetivo facilitar las
herramientas linguisticas y extralinglisticas necesarias para cubrir las necesidades reales
de la vida cotidiana de una persona que acaba de llegar a Barcelona. EI manual del alumno
consta de 8 unidades de tematicas compuestas por un total de 227 actividades®?, entre las
cuales se incluyen también ejercicios de Repaso'? y Material Complementario®,
disefiado para provocar situaciones comunicativas en el aula. Las unidades se componen
de actividades de alfabetizacion, de ejercicios de expresion oral —sefialados con el
simbolo “bla, bla...”—, de comprension oral —sefialados mediante el dibujo de una oreja—
y de actividades de completar, de relacionar palabras o frases o de lectura. Este manual

supone un nivel inferior al manual anterior y cuenta con ejercicios de alfabetizacion.

1 Cabe tener en cuenta que las actividades del manual suelen dividirse en subapartados (a, b, ¢). En nuestro
analisis, hemos considerado cada uno de estos subapartados como actividades independientes, siendo que
trabajan destrezas y habilidades diferentes.

12 | as actividades pertenecientes a la seccion de Repaso se indican con un asterisco (*) en las parrillas de
analisis.

13 Las actividades complementarias de indican con la abreviatura MC (Material Complementario) en las
parrillas de analisis.
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Ademas del manual del alumno, el curso incluye un libro del profesor compuesto por los
objetivos generales del manual y los especificos de cada tema, asi como una guia
explicativa de cada unidad en la cual se incluyen indicaciones de como utilizar el libro
del alumno y el Material Complementario. En nuestro andlisis incluimos las actividades
del Material Complementario, pero no las sugerencias de actividades y juegos

adicionales, siendo que estas ultimas no cuentan con un soporte fisico.

Respecto al desarrollo de la CClI, cabe resaltar la reflexion que hace el antiguo profesor y
colaborador de EICA Alons Formariz en la introduccion del libro del profesor (EICA,
2008, p. 4). A su juicio, resulta inevitable mostrar la cultura desde una perspectiva
subjetiva a la hora de ensefiar la lengua. Partiendo de esta reflexién, Formariz afirma que
el manual ¢Hablamos? muestra la lengua como “nexo de comunicacién de nuevos
ciudadanos y ciudadanas de origenes distintos [...] que, mientras aprenden, deben sentirse
invitados a participar en la sintaxis de una sociedad mas solidaria, que esta cambiando de
forma permanente” (EICA, 2008, p. 4). Entendemos, por tanto, que el manual concibe la
nocion de cultura como un concepto de constante evolucion y, tomando conciencia de la
subjetividad inherente en la representacion de esta, intenta alejarse de la vision

etnocentrista y homogénea de la cultura.
4.2.3. Tejiendo el espafiol 1, La Rueca Asociacion

Tejiendo el espafiol 1 es un manual de EL2 de nivel Al (segun el MCER) pensado para
estudiantes inmigrantes que se acercan por primera vez al idioma. Elaborado por el equipo
de profesores de la Oficina Municipal de informacion, Orientacion y Acompafiamiento
para la Integracion Social de la Poblacion Inmigrante, estd disefiado a partir de la

experiencia docente del aula y de los criterios establecidos en la escala global del MCER.

El curso tiene una duracién aproximada de 50 horas, y consta de un total de 211
actividades'* repartidas a lo largo de 8 unidades didacticas que comparten una misma

estructura: se inician con una breve presentacion de los objetivos, presentan actividades

14 Al igual que en el manual anterior, las actividades de Tejiendo el espafiol 1 también se dividen en
subapartados (a, b, c), por lo que hemos contabilizado cada uno de estos subapartados como actividades
individuales, siendo que trabajan destrezas y habilidades diferentes.
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de diversa indole y se cierran con una serie de apartados adicionales: Muy util'®, donde
encontramos contenidos de indole sociocultural; Estudia, donde se recapitulan los
contenidos gramaticales, y Practical®, que cuenta con ejercicios de consolidacion y
refuerzo. EI manual finaliza con una autoevaluacién'’ para consolidar los aprendizajes
adquiridos a lo largo del curso. Predomina el uso de iméagenes, las cuales fomentan un
estilo de aprendizaje visual para facilitar la comprensién del aprendiz que, segun los
autores, presenta a menudo problemas de lectoescritura. Es por ello que el manual cuenta
con algunos ejercicios de alfabetizacion. Por otro lado, cabe reincidir en el hecho de que

no cuenta con una guia didactica o libro del profesor.

Respecto al desarrollo de la CCl, los autores destacan la atencion al uso de un discurso y
un disefio inclusivos (La Rueca Asociacién, 2020, min. 1:57:40 - 1:57:49). Asimismo,
postulan que las actividades del manual estan disefiadas de tal forma que reflejen la
diversidad que se encuentran en el aula (La Rueca Asociacion, 2020, min. 2:05:22 -
1:57:39). En este sentido, cabe hacer alusion al apartado complementario Muy util que
aparece al final de cada unidad, que esta enfocado a las situaciones reales que el alumno

puede encontrarse en su vida diaria.

A fin de obtener una vision panoramica de la estructura global de los manuales
analizados, en la Tabla 2 descomponemos los métodos de acuerdo con la taxonomia de

Hernandez y Villalba (2003), ofreciendo un breve analisis comparativo.

Tabla 2.

Categorizacion de los manuales segln la taxonomia de Hernandez y Villalba (2003). Elaboracion propia.

Aprendiendo un idioma para trabajar

Finalidad Insercion sociolaboral

15 Las actividades pertenecientes a la seccién Muy (til se indican con un asterisco (*) en las parrillas de
analisis.

16 |_as actividades pertenecientes a la seccion Practica se indican con dos asteriscos (**) en las parrillas de
analisis.

7 Las actividades pertenecientes a la seccion Autoevaluacion se indican con tres asteriscos (***) en las
parrillas de analisis.
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Tipo de alumnado

Poblacion inmigrante de toda la geografia espafiola en fases iniciales de
aprendizaje

Enfoque metodoldgico

Comunicativo y situacional: fomenta la participacién del alumno, considerandolo
protagonista del proceso de ensefianza aprendizaje.

La metodologia se sustenta en los principios siguientes:
- uso de la lengua para la comunicacion
- atencion a los procesos naturales de aprendizaje
- fomento de la autonomia del aprendiz
- importancia y valoracion del contexto sociocultural
En la elaboracion del curso se han tenido en cuenta tres aspectos:
- la predominancia de la lengua hablada frente al texto escrito

- el uso de las escenas contextualizadoras para la presentacion de
contenidos

- laprimacia del disefio social grupal frente al individual.

¢Hablamos? Castellano nivel acogida

Finalidad

Preparar al alumno recién llegado a Barcelona a desenvolverse en situaciones
cotidianas reales.

Tipo de alumnado

Alumnos inmigrantes en contexto de inmersion en Barcelona

Enfoque metodoldgico

Comunicativo y centrado en el alumno: su objetivo final es preparar al estudiante
para una comunicacion real a través del uso de la lengua y de las diferentes
estrategias extralinglisticas.

Prevalece el uso de textos, didlogos, documentos y actividades que reflejan
situaciones reales que los alumnos se pueden encontrar fuera del aula.

Tejiendo el espafiol 1

Finalidad

Preparar al alumno para adquirir los conocimientos necesarios para desenvolverse
en su dia a dia

Tipo de alumnado

Alumnos inmigrantes en contexto de inmersion en Espafia

Enfoque metodoldgico

Constructivista, comunicativo y participativo, procurando la implicacién de todo
el alumnado.
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4.3. Instrumentos y procedimientos aplicados para el analisis

La modalidad de nuestro analisis responde a un analisis sistematico de enfoque cualitativo
que se sustenta en dos parrillas estructuradas por categorias de clasificacion: una parrilla
disefiada a partir de las Habilidades del IHAI del PCIC, y otra disefiada a partir del
Cuaderno Mayor de Ezeiza (2009). En las lineas que siguen justificamos la eleccién de

estas dos parrillas y las presentamos.

La decision de utilizar estos dos recursos como herramientas de analisis viene justificada

por varios motivos:

e Su validez: por un lado, el uso del PCIC como documento de referencia clave en
la didactica de ELE y como base comun de accion pedagdgica intrinsecamente
ligada al MCER garantiza su validez como instrumento de analisis. Por otro lado,
la experiencia de validacion del Cuaderno Mayor evidencia que se trata de “una
herramienta para el analisis de materiales muy potente desde el punto de vista
epistemoldgico, muy versatil desde el punto de vista funcional y muy util desde
la perspectiva profesional” (Ezeiza, 2009, p. 45). Cabe afiadir que “cuenta en su
registro con més de 70.000 datos referidos a 15 manuales, sus correspondientes
secciones y 500 actividades™ (Ezeiza, 2009, p. 46).

e Su fiabilidad: por un lado, el IHAI del PCIC ha sido instrumento de evaluacion
en numerosos estudios precedentes de analisis del componente intercultural
(Agdanli, 2013; Alvarez, 2014; Prieto, 2020; entre otros), lo que garantiza su
fiabilidad interna. La fiabilidad externa viene justificada por la réplica de dichos
estudios previos en nuestra investigacion. Por su parte, el Cuaderno Mayor es un
proyecto reflejo de los principales aportes para la metodologia de ensefianza de
L2/LE y esté disefiado especificamente para analizar manuales de ELE. A todo
ello, se hace necesario resaltar que el proyecto fue dirigido por Ernesto Martin

Peris y cont6 con la participacion de Elixabete Areizaga como consultora.

e Su versatilidad: tanto el PCIC como el Cuaderno Mayor ofrecen un esquema
maleable que propicia “una suficiente caracterizacion lingiiistica, psicolingiiistica

y pedagogica de los materiales” (Ezeiza, 2009, p. 34); ademas, colocan los
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materiales de orientaciones diversas en un mismo nivel, sin favorecer unas

opciones metodologicas frente a otras.
4.3.1. Parrilla 1

El primer recurso que utilizaremos como herramienta de andlisis es una parrilla disefiada
a partir del IHAI del PCIC. Este instrumento nos permite analizar la presencia de tres
Habilidades interculturales de dicho inventario: 1) Configuracion de una identidad
cultural plural, 2) Asimilaciéon de los saberes culturales (comportamientos
socioculturales y referentes culturales) y 3) Interaccion cultural. La utilizacion de esta

parrilla nos permitira alcanzar el primer objetivo especifico propuesto para el analisis.

Para disefiar este instrumento de andlisis, hemos realizado una seleccién de las
habilidades del inventario del PCIC. Esta seleccién se ha realizado partiendo de la
estrecha relacion que observamos entre tres de las Habilidades interculturales y los
descriptores de los niveles A1 y A2 de la escala de la competencia pluricultural'®

establecidos en el CV (vease la Tabla 5 en el Anexo 1):

e Los descriptores de la escala de Construccion del repertorio pluricultural del CV
hacen referencia a la capacidad del alumno de reconocer las diferencias entre la
cultura de origen y la sociedad receptora, por lo que la relacionamos con la
habilidad de Configuracion de una identidad cultural plural del PCIC,

concretamente, con la Percepcion de diferencias culturales.

e Respecto a la escala de Comprension plurilingle, sus descriptores se refieren a la
habilidad del aprendiz de hacer uso de su repertorio intercultural para comprender
informacién y deducir significado. Aqui vemos una relacion con la habilidad de
Asimilacion de los saberes culturales (comportamientos socioculturales y
referentes culturales) y, mas concretamente, con las habilidades de Transferencia,

inferencia, conceptualizacion y Ensayo y préctica.

e Por ultimo, los descriptores de la escala de Construccion del repertorio

18 Cabe seialar que el PCIC hace referencia a la CCl, mientras que el CV habla de pluriculturalidad y
plurilingtiismo, si bien son conceptos intimamente relacionados, como ya hemos tratado en el marco
tedrico.
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plurilingte aluden a la capacidad del alumno de establecer intercambios sencillos

haciendo uso del repertorio intercultural para hacerse entender a su interlocutor.

Observamos el paralelismo entre los descriptores de esta escala y la habilidad de

Interaccidn cultural, en particular, las habilidades de Planificacion y Contacto,

compensacion.

Partiendo de estas Habilidades del inventario del PCIC y su paralelismo con el CV,

hemos basado la confeccion de nuestra parrilla en la plantilla de anélisis de Alvarez Baz

(2014, p. 62; v. Anexo 2). En la Tabla 3 presentamos nuestro recurso, cuya estructura es

la siguiente: primeramente, registra informacién externa sobre los manuales analizados

(titulo, autoria, fecha y lugar de publicacion, editorial) y seguidamente permite anotar las

actividades en las que se reflejan las Habilidades del IHAI del PCIC seleccionadas (v.

Anexo 1).

Tras especificar las actividades en las que aparece cada habilidad (véase la

casilla de la unidad 1 Ul con respecto a la Habilidad 1.1, como ejemplo), se podra

cuantificar

el numero total de actividades que trabajan cada habilidad a través de la

herramienta Excel. Cabe sefialar que algunas actividades trabajan varias habilidades

interculturales, por lo que son clasificables en mas de una habilidad.

Tabla 3.

Parrilla 1. Habilidades del IHAI del PCIC (adaptado de Alvarez Baz, 2014)

Titulo del manual

Autor/es

Fecha y lugar de publicacion

Editorial

Habilidad del IHAI del PCIC Actividades en las que aparece la Habilidad del IHAI del PCIC en cuestion

Ul u2 u3 u4 us u6 u7 us

Habilidad 1. Configuracion de una identidad cultural plural
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H1.1. Contraste del modo en que se
manifiestan aspectos concretos en
la cultura de origen y en otras
culturas, en particular la espafiola y
la de otros paises hispanos.

E.g: la
2b

5c

Habilidad 2. Asimilacion de los saberes culturales (comportamientos socioculturales y referentes culturales)

H2.1. Formulacion de hipdtesis
predictivas o explicativas en
relacion con aspectos concretos de
la realidad sociocultural, a partir de
datos que proporcionan el contexto
o las fuentes consultadas.

H2.2. Activacion estratégica del
conocimiento,  comportamientos
socioculturales  adquiridos y
actitudes durante la participacion en
situaciones interculturales.

Habilidad 3. Interaccion cultural

H3.1. Activacién de los recursos
que se poseen para interpretar y
aproximarse a las realidades
culturales diversas.

H3.2. Interpretacion global de la
situacion intercultural a partir de la
sintesis de los datos aislados,
comportamientos, reacciones, etc.
de los participantes.

4.3.2. Parrilla 2

La segunda herramienta de analisis es una parrilla adaptada del Cuaderno Mayor de

Ezeiza (2009). Su finalidad es observar qué operaciones interculturales promueven las

actividades que trabajan la CCl y que previamente se han identificado a través de la

Parrilla 1, asi como los procesos reflexivos y la exigencia cognitiva de las mismas. La

utilizacién de esta segunda herramienta nos permitird alcanzar el segundo y tercer

objetivo especificos de nuestro andlisis.

El Cuaderno Mayor de Ezeiza (2009) incluye tres bloques: 1) El uso de la lengua, el

usuario y sus competencias, 2) La facilitacion del aprendizaje de la lengua y 3) Los
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procedimientos de ensefianza. Para la confeccion de esta segunda herramienta, hemos
escogido tres categorias de analisis pertenecientes a cada uno de estos bloques: Los
procesos interculturales, del bloque 1; La toma de conciencia, del bloque 2; y El tipo de
actividad, del bloque 3. Cabe mencionar que hemos adaptado la herramienta®® eliminando
algunos de los items propuestos debido a su similitud (por ejemplo, véanse los items
11.1.3 y 11.1.6 en la herramienta original) o a su ambigtiedad (por ejemplo, items 2.4.4,
11.1.10 y 15.2.10). Esta segunda parrilla, recogida en la Tabla 4, nos permite analizar
cada una de las actividades identificadas previamente a través de la Parrilla 1, con el fin
de realizar un analisis mas detallado de dichas actividades. Cabe sefialar que algunas
actividades son clasificables en varios items de las Categorias 2) El papel de la reflexion
y el autoconocimiento y 3) El tipo de actividad, ya que integran diversos procedimientos
reflexivos y destrezas cognitivas.

Tabla 4.

Parrilla 2. Analisis de las operaciones interculturales, los procesos reflexivos y de la exigencia cognitiva
de las actividades que trabajan la CCI (adaptada del Cuaderno Mayor, 2009)

Bloque 1: El uso de la lengua, el usuario y sus competencias

Los interlocutores

Los procesos interculturales

1. El planteamiento y/o contenido de la actividad involucra necesariamente algin tipo de intercambio
intercultural?

1.0. No se aplica (por no observable o no pertinente).

1.1. La actividad implica o aborda algun aspecto relativo a la(s) cultura(s) de origen.

1.2. La actividad implica o aborda algun aspecto relativo a la cultura de la lengua meta.

1.3. La actividad persigue poner de relieve las diferencias y/o similitudes entre la(s) cultura(s) de origeny la cultura
de la lengua meta.

19 La herramienta original conteniendo todos los items propuestos por Ezeiza (2009) se puede encontrar en
el Anexo 3.
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Bloque 2: La facilitacion del aprendizaje de la lengua

La toma de conciencia

El papel de la reflexion y el autoconocimiento

2. ¢La actividad incluye alguna operacion instruccional orientada a la reflexion acerca del sistema de la
lengua, la comunicacion y/o la cultura?

2.0. No se aplica (por no observable o no pertinente).

2.1. Requiere el reconocimiento, el andlisis y/o la memorizaciéon de determinadas palabras, estructuras o
informaciones.

2.2. Requiere la movilizacion de determinadas palabras, estructuras o informaciones (conocidas 0 nuevas).

2.3. Requiere una reflexion consciente acerca de la lengua, la comunicacion o la cultura: las diferencias entre las
L1/L2; errores tipicos, aspectos metalingiisticos, etc.

2.4. Requiere establecer vinculos con alguna situacién concreta de comunicacién o de significacién personal.

2.5. Requiere acomodar la actuacion lingiistica a unos parametros situacionales concretos.

2.6. Se promueve la reflexion acerca del propio nivel de competencia o el de los compafieros u otros hablantes.

Bloque 3: Los procedimientos de ensefianza

La actividad central.

El tipo de actividad

3.1. Desde el punto de vista de la exigencia cognitiva que comprende, ¢a cudl de las siguientes categorias
perteneceria la actividad?

3.0. No se aplica (por no observable o no pertinente).

3.1. Actividad de identificacion, memorizacion y/o transformacion: recordar o reconocer informacion lingdistica.
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3.2. Actividad informativa: recibir, buscar y/o aportar informacion acerca de un tema general, de la lengua o acerca
de su contexto sociocultural.

3.3. Actividad de interpretacion: descubrir relaciones entre hechos, generalizaciones, definiciones, etc.

3.4. Actividad de préactica o aplicacion: realizar una tarea similar a las de la vida real (por ejemplo, a través de una
simulacion) o de tipo académico (por ejemplo, hacer una redaccion).

3.5. Actividad de resolucion de problemas: a la luz del conocimiento consciente de la situacion planteada.

3.6. Actividad de comunicacidn significativa: requiere un intercambio sincero y directo de informaciones,
impresiones, opiniones, etc. relevantes en el contexto social del aula.

3.7. Actividades creativas: surgen como autoestimacion del sujeto que provoca procesos de indagacion y creacion
imaginativa.

3.8. Actividades de evaluacion: hacer un juicio de bueno o malo, correcto o erréneo, valioso o indtil, etc.
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5. Analisis del corpus y resultados

Para el andlisis del corpus, haremos uso de la Parrilla 1 para registrar las actividades en
las que aparecen las Habilidades del IHAI del PCIC. Tras haber identificado las
actividades que trabajan la CCI a través de la Parrilla 1, utilizaremos la Parrilla 2 para
volver a analizarlas, esta vez desde el punto de vista de los procesos interculturales, los
procedimientos reflexivos y la exigencia cognitiva de las actividades. Una vez
presentados los resultados, los discutimos en relacién con el estado de la cuestion del
marco tedrico. Por motivos de extensiéon, las actividades registradas se encuentran en
anexos, que contienen las dos parrillas de andlisis en las que se han catalogado las
actividades de los tres manuales analizados. A continuacion, presentamos los resultados

obtenidos para cada uno de los manuales.
5.1. Resultados del manual Aprendiendo un idioma para trabajar

La Tabla 7 (v. Anexo 4) registra las actividades del manual Aprendiendo un idioma para
trabajar que trabajan las Habilidades del inventario del PCIC presentadas en la Parrilla
1. Hemos contabilizado un total de 94 actividades que trabajan la CCI, de entre 223
actividades. En la Figura 5 se recoge el porcentaje de actividades en el que se trabaja cada
una de las habilidades.

Figura b.

Resultados de la Parrilla 1 para el manual Aprendiendo un idioma para trabajar. Elaboracion propia.

Habilidades del IHAI del PCIC

3506 33%

30%
25%
20%

15% 10% 11%
10%
— I
0%
H1. Configuracion de una H2. Asimilacion de los saberes H3. Interaccion cultural
identidad cultural plural culturales
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Habilidades del IHAI del PCIC

H1.1. Contraste del modo en que se manifiestan aspectos
concretos en la cultura de origen y en otras culturas. o

H2.1. Formulacion de hip6tesis predictivas o explicativas
en relacion con aspectos concretos de la realidad 23%
sociocultural.

H2.2. Activacion estratégica del conocimiento,
comportamientos socioculturales adquiridos y actitudes 10%
durante la participacion en situaciones interculturales.

H3.1. Activacion de los recursos que se poseen para

interpretar y aproximarse a las realidades culturales 6%
diversas.
H3.2. Interpretacion global de la situacion intercultural a
partir de la sintesis de los datos aislados, comportamientos, 5%

reacciones, etc. de los participantes

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Como se puede observar, la habilidad predominante en este manual es la Asimilacion de
los saberes culturales (comportamientos socioculturales y referentes culturales), siendo
que son numerosas las actividades cuyo objetivo es la formulacién de hipdtesis en
relacion con aspectos concretos de la realidad sociocultural (23%). Un claro ejemplo de
ello son las actividades de presentacion de sefiales, que suelen repetirse a lo largo de todas
las unidades. En la Figura 6 capturamos la actividad 5 de la unidad 3 acomparfiada de la
explicacion de la guia didactica:

Figura 6.

Actividad 5, Unidad 3 (Aprendiendo un idioma para trabajar. Libro del alumno, 2002, p. 5; Aprendiendo
un idioma para trabajar. Guia didactica, 2002, p. 17)

5
A ~ .J'l- X
w1 P L L .
s 3 @) & 0§
' '. I' .. -t €
[0} @ @ @ ® ®
Actividad 5 En la puesta en comin, tratar por
separado las tres primeras sefia-
Agrupar a los alumnos/as y pe- les: ;Dénde las han visto? ;Para
dirles que observen las sefiales. qué se emplean? ;Son itiles? ;C6-
A continuacién, que un miembro o
- Mo Se expresa en sus respectivos
de cada grupo explique al resto pafses el icono de informacidn?
de la clase el significado de cada :
dibujo.

El manual también trabaja las habilidades de Configuracion de una identidad cultural
plural y de Interaccion cultural, si bien en menor medida (10% y 11%, respectivamente).

Observamos, pues, actividades cuyo objetivo es el de contrastar el modo en que se
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manifiestan aspectos concretos en la cultura de origen y en otras culturas, asi como
aquellas que promueven la interpretacion de la situacion intercultural o la activacion de

recursos para interpretar y aproximarse a las realidades culturales diversas.

Las 94 actividades que trabajan la CCI, identificadas a través de la Parrilla 1, han sido
analizadas a partir de la segunda herramienta de analisis (Parrilla 2). La Tabla 10 (v.
Anexo 7) muestra las actividades registradas para cada uno de los items escogidos del
Cuaderno Mayor (v. Tabla 4 en el epigrafe 4.3.2). A continuacion, extrapolamos los datos
presentados en la Tabla 10 en las gréficas que siguen: en la Figura 7, el porcentaje en el
que aparecen los procesos interculturales; en la Figura 9, la medida en que las actividades
promueven procesos reflexivos; y en la Figura 10, los tipos de actividades segun su
exigencia cognitiva.

Figura 7.

Resultados de la Parrilla 2 para el manual Aprendiendo un idioma para trabajar (Los procesos
interculturales). Elaboracion propia.

¢ El planteamiento y/o contenido de la actividad involucra necesariamente
algdn tipo de intercambio intercultural?

No se aplica (por no observable o no pertinente).

La actividad implica o aborda algun aspecto relativo a la(s) 5
cultura(s) de origen.

La actividad implica o aborda algun aspecto relativo a la G
cultura de la lengua meta.

La actividad persigue poner de relieve las diferencias y/o

similitudes entre la(s) cultura(s) de origen y la cultura de...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Tal y como se observa en la Figura 7, un 63% de las actividades del manual Aprendiendo
un idioma para trabajar previamente identificadas a través de la Parrilla 1 no involucran
un intercambio intercultural. Del 37% restante, solo un 6% aborda aspectos relativos a la
cultura del alumno, mientras que un 12 % implica aspectos relativos a la cultura de la
lengua meta, si bien hay un porcentaje considerable de actividades que contrastan las
diferencias y/o similitudes entre las culturas en contacto (19%). Un ejemplo

representativo de actividad de contraste es la actividad 12 de la unidad 9, que recogemos
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en la Figura 8. En esta actividad se propicia un debate acerca de los horarios de comercios

y establecimientos en la sociedad de acogida y en la cultura de origen.

Figura 8.

Actividad 12, Unidad 9 (Aprendiendo un idioma para trabajar. Guia Didactica, 2002 p. 47; Aprendiendo
un idioma para trabajar. Libro del alumno, p. 64).

Actividad 12 [+ Siguiendo el modelo, explica el horario de estos estableci-
mientos.

Leer el enunciade. Decir a los

1
alumnos/as que los horarios vari- @ bancos
an, que difieren de un barrio a @ tarmacias
ofro, incluso en la misma ciudad. @ oficina de Correos por la mafana, de a
Que los alumnos/as se expresen @ estancos por la tarde, desde | hasta |
libremente escribiendo los hora- ® deri todo el di asca fo3 asta las
rios de sus propios paises, en el panacerias odo e dia,
caso de que no conozcan los es- @ kioscos
pafioles. @ gasclineras
Se puede generar un debate. Lo ) . )
importante es que practiquen las @ los bancos abren por la mafiana, desde las echo y media hasta las dos.
expresiones que se dicen al ha- @
blar de los horarios. @
Preguntar a los alumnos/as: @
ForMADOR/A: jA qué hora abren la )
panaderfa? ;¥ el kiosco de periddi- ‘
cos? ;Y las gasolineras? ;4 qué ho- ®
ra cierra el estanco? ;Y los bancos? @

La Figura 9 recoge las actividades orientadas a la reflexion acerca del sistema de la
lengua, la comunicacién y/o la cultura. Como podemos apreciar, una gran parte de las
actividades del manual implican reconocer, analizar 0 memorizar, esto es, acciones
relacionadas con el aprendizaje formal de la lengua (51%). Un 37% de las actividades
previamente identificadas requieren la movilizacion de palabras, estructuras o
informacion, es decir, la puesta en practica de conocimientos. En un porcentaje
relativamente mas bajo observamos las actividades que promueven una reflexién
consciente acerca de la lengua, la comunicacion y/o la cultura (14%), las que requieren
establecer vinculos con situaciones concretas o de significacion personal para el alumno
(8%) y las que requieren acomodar la actuacion linglistica a unos pardmetros situaciones
concretos (14%). No se observan, por su parte, actividades que promuevan la reflexion

en torno al propio nivel de competencia.
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Figura 9.

Resultados de la Parrilla 2 para el manual Aprendiendo un idioma para trabajar (El papel de la reflexion
y el autoconocimiento). Elaboracion propia.

¢ Laactividad incluye alguna operacién instruccional orientada a la
reflexion acerca del sistema de la lengua, la comunicacion y/o la cultura?

No se aplica (por no observable o no pertinente). 0 1%

Requiere el reconocimiento, el andlisis y/o la memorizacion 5 7
. . . 0
- 3/%]
| 1400 |

de determinadas palabras, estructuras o informaciones.

Requiere la movilizacion de determinadas palabras,
estructuras o informaciones (conocidas 0 nuevas).

Requiere una reflexion consciente acerca de la lengua, la
comunicacion o la cultura: las diferencias entre las L1/L2;...
Requiere establecer vinculos con alguna situacién concreta .
de comunicacion o de significacion personal. e

Requiere acomodar la actuacion lingtiistica a unos
pardmetros situacionales concretos. erit

Se promueve la reflexion acerca del propio nivel de

) . 0,
competencia o el de los compafieros u otros hablantes. 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Figura 10.

Resultados de la Parrilla 2 para el manual Aprendiendo un idioma para trabajar (El tipo de actividad).
Elaboracion propia.

Desde el punto de vista de la exigencia cognitiva que comprende, ¢ a cual de
las siguientes categorias perteneceria la actividad?

No se aplica (por no observable o no pertinente). AL
Actividad de identificacion, memorizacion y/o..
Actividad informativa: recibir, buscar y/o aportar..

Actividad de interpretacion: descubrir relaciones entre..

Actividad de practica o aplicacion: realizar una tarea..
Actividad de resolucion de problemas: a la luz del... 0%

Actividad de comunicacion significativa: requiere un..

Actividades creativas: surgen como autoestimacion del. .
Actividades de evaluacion: hacer un juicio de bueno o.. M1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Respecto al tipo de actividad, podemos observar en la Figura 10 que en el manual
Aprendiendo un idioma para trabajar predominan las actividades de identificacion,

memorizacion y/o transformacion (37%), sequidas de las actividades de interpretacién
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(26%), tareas similares a las de la vida real (18%) y actividades de comunicacion

significativa (16%).
5.2. Resultados del manual ¢Hablamos?

La Tabla 8 (v. Anexo 5) registra las actividades del manual ¢ Hablamos? que trabajan las
Habilidades del inventario del PCIC presentadas en la Parrilla 1. Hemos contabilizado
un total de 70 actividades que trabajan la CCI, de entre 227 actividades. Hemos
extrapolado los resultados obtenidos en la Tabla 8 a la Figura 11, donde se recoge el
porcentaje en el que aparece cada una de las habilidades.

Figura 11.
Resultados de la Parrilla 1 para el manual ¢Hablamos? Elaboracion propia.

Habilidades del IHAI del PCIC

25%
o 21%
20%
15%

15%
10% 7%

0%

H1. Configuracion de una identidad  H2. Asimilacion de los saberes H3. Interaccion cultural
cultural plural culturales

Habilidades del IHAI del PCIC

H1.1. Contraste del modo en que se manifiestan aspectos

concretos en la cultura de origen y en otras culturas.

H2.1. Formulacion de hip6tesis predictivas o explicativas en

relacion con aspectos concretos de la realidad sociocultural.

H2.2. Activacion estratégica del conocimiento,

comportamientos socioculturales adquiridos y actitudes. .

H3.1. Activacion de los recursos que se poseen para

interpretar y aproximarse a las realidades culturales diversas.

H3.2. Interpretacion global de la situacion intercultural a

partir de la sintesis de los datos aislados, comportamientos,.. "

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14%

Como vemos en la Figura 11, el manual ¢ Hablamos? muestra un balance méas equilibrado
de las habilidades analizadas, si bien siguen predominando las actividades de formulacion

| BARCELONA Trabajo Final de Master
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de hipdtesis en relacion con aspectos concretos de la realidad sociocultural (12%). Con
respecto al manual anterior, ¢Hablamos? cuenta con un mayor porcentaje de actividades
que desarrollan la habilidad de Interaccion cultural (15%), concretamente aquellas cuyo
objetivo es que el alumno logre interpretar la situacion intercultural a partir de una sintesis
de datos o comportamientos. Un claro ejemplo de ello es la actividad 14 de la unidad 7,
que recogemos en la Figura 12, en la que el alumno debe observar toda la informacién
que se le proporciona y ser capaz de realizar una interpretacion global de la situacion
intercultural para poder reconocer cada una de las facturas e identificar la informacion
que se le pide.

Figura 12.

Actividad 9b, Unidad 3 (¢Hablamos? Libro del profesor, 2008, Unidad 3, p. 8; ¢Hablamos? Libro del
alumno, 2008, p. 81)

Mira estas facturas. jPuedes decir cual es la de la luz?

1Y la del agua? ;Y la del teléfono!?

;{Puedes encontrar, en cada una de las facturas, el nombre
de la persona, su direccion, los meses a los que corresponde
la factura y la cantidad que tiene que pagar?

Se trata de que conozcan y

- -
A3 Aigiies de Barcelona reconozc:tn las facturas de luz,
{ Cuidem I'aigua per cuidar les persones - — agua y teléfono y que sepan leer
N & r los datos basicos: nombre,
To ¥ s - e - direccién, meses de facturacion y
(P Toleion d'waries (24 ) P - .
S 500700720 . =t = - cantidad que se debe pagar.

Mamadou Sarr
Gran de Sant Andreu, 11,2° A
08030 Barcelona

FACTURA trimestral

de conceptes Penode de facturacsd
Resum ptes 7o e

El vostre consum:

Serveis dal ccle de I'aigua 2638
VA 172

Total aigua 2.0

et s i

TOTAL A PAGAR 3434 €

Respecto a los procesos interculturales, constatamos en la Figura 13 que casi la mitad de
las actividades (49%) previamente identificadas en la Parrilla 1 involucran algun tipo de
intercambio intercultural: un 11% implica aspectos relativos a la cultura de origen, un
21% aborda aspectos relativos a la lengua de la cultura meta y un 17% persigue poner de

relieve las diferencias y/o similitudes entre las culturas implicadas.

48



&”’L UNIBA Contro & Univensizar. Trabajo Final de Méster

Centro Universitario

A NN\ Internacional Erlei Jin Wu
de Barcelona

Figura 13.

Resultados de la Parrilla 2 para el manual ¢Hablamos? (Los procesos interculturales). Elaboracion
propia.

¢ El planteamiento y/o contenido de la actividad involucra necesariamente
algdn tipo de intercambio intercultural?

No se aplica (por no observable o no pertinente).  IEEEEGEGEG—T 7

La actividad implica o aborda algln aspecto relativo a la(s)
cultura(s) de origen. T

La actividad implica o aborda algun aspecto relativo a la
cultura de la lengua meta. :

La actividad persigue poner de relieve las diferencias y/o T
similitudes entre la(s) cultura(s) de origen y la cultura de la... !

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

En cuanto a los procesos reflexivos, observamos en la Figura 14 un predominio de las
actividades de aprendizaje formal (40%) y de préctica (20%), si bien se aprecia un balance
mas equilibrado entre las actividades que promueven una reflexion consciente acerca de
la lengua, la comunicacion y/o la cultura (12%), las que requieren establecer vinculos con
situaciones concretas o de significacion personal para el alumno (14%) y las que
requieren acomodar la actuacion linglistica a unos pardmetros situaciones concretos
(14%).

Figura 14.

Resultados de la Parrilla 2 para el manual ¢Hablamos? (El papel de la reflexion y el autoconocimiento).
Elaboracion propia.

¢ Laactividad incluye alguna operacion instruccional orientada a la
reflexion acerca del sistema de la lengua, la comunicacion y/o la cultura?

No se aplica (por no observable o no pertinente). = 0%

Requiere el reconocimiento, el analisis y/o la
q v/

memorizacion de determinadas palabras, estructuras o...

Requiere la movilizacién de determinadas palabras,

estructuras o informaciones (conocidas o nuevas).

Requiere una reflexién consciente acerca de la lengua, la 1204
. L . . (0}
comunicacién o la cultura: las diferencias entre las...

Requiere establecer vinculos con alguna situacién
0

concreta de comunicacion o de significacién personal.

Requiere acomodar la actuacion lingiiistica a unos 14%
0

parametros situacionales concretos.

Se promueve la reflexion acerca del propio nivel de

competencia o el de los compaifieros u otros hablantes.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
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Asi pues, cabe aludir a la presencia de actividades que promueven la reflexion acerca del
propio nivel de competencia (16%), que no observdbamos en el manual anterior. Un
ejemplo representativo de estas Gltimas queda recogido en la Figura 15, donde se ponen
a prueba los conocimientos previos del alumno sobre el sistema de reciclaje en la

comunidad de acogida.

Figura 15.

Actividad 5a, Unidad 8 (¢Hablamos? Libro del alumno, 2008, p. 86; ¢Hablamos? Libro del profesor,
Unidad 8, p. 3)

;Conoces estos contenedores? ;De qué color son? Los alumnos tienen que indicar en qué

;Para qué sirven? ;Sabes qué basura podemos tirar contenedor pondrian cada desecho,
en cada uno de ellos? teniendo en cuenta que hay
contendedores para vidrio, papel, etc.

Se les puede preguntar si en su casa hacen
seleccién de residuos o no; en el caso de
que no la hagan, preguntar por qué y
hablar de ello.

3 4 ﬁ;i; Para mis informacion sobre este tema,

veéase la guia practica sobre el civismo
editada por el Ayuntamiento de Barcelona
8 /% y disponible en Internet:
7 Lﬁi LA NETEJA
ED L Y ] http:/Iw3.ben.es/fitxers/civisme/544neteja.
) <
L5

9 ‘ K % 425.pdf
3\ ) ' 74 /
'S 0 | by @7

Por lo que respecta al tipo de actividad, podemos observar en la Figura 16 que el manual

¢Hablamos? muestra una predominancia de actividades de identificacion, memorizacién
ylo transformacion (38%), pero cuenta con mas tareas de practica comunicativa real
(23%) asi como de actividades de comunicacion significativa (18%). Cabe destacar,
asimismo, un incremento en las actividades informativas (14%), creativas (8%) y de
evaluacion (3%). Ejemplos de actividades de comunicacion significativa son las
actividades 9d y 9e de la unidad 7, que recogemos en la Figura 17, las cuales invitan al
alumno a intercambiar opiniones y experiencias en relacion con la busqueda de

alojamiento.
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Figura 16.

Resultados de la Parrilla 2 para el manual ¢Hablamos? (El tipo de actividad). Elaboracion propia.

Desde el punto de vista de la exigencia cognitiva que comprende, ¢ a cuél de
las siguientes categorias perteneceria la actividad?

No se aplica (por no observable o no pertinente). = 0%
Actividad de identificacion, memorizacion y/o. . I T oL
Actividad informativa: recibir, buscar y/o aportar. . KN V.17
Actividad de interpretacion: descubrir relaciones entre. . INEEEG_—_—— I
Actividad de practica o aplicacion: realizar una tarea. . EEEEEG—_—_| |
Actividad de resolucion de problemas: a la luz del... 0%
Actividad de comunicacion significativa: requiere un. . N L7
Actividades creativas: surgen como autoestimacion del. . N7

Actividades de evaluacion: hacer un juicio de bueno o.. BRI

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Figura 17.

Actividades 9dy 9e, Unidad 7 (¢ Hablamos? Libro del alumno, 2008, p. 78; ¢ Hablamos? Libro del profesor,
Unidad 7, p. 6)

d. En clase abierta, cada uno da su

l'“ d. Comenta con tus compafieros opinién scbre los distintos pisos,
cudl le gusta mas y por qué.
¢Queé piso te parece mas interesante?
Explica cuil te gusta mas y por qué.
Ej : A mi me gusta mds el piso de la plaza Esparia porque tiene muebles
¥ yo no tengo muebles.

e. Se trata de una actividad de
conocimiento del entorno, un
pequefio debate sobre cémo
buscar piso. Las diversas

™ bla . o
% e. ;Sabes donde se puede encontrar este tipo de anuncios? experiencias de los alumnos

:Dénde mas se pueden encontrar anuncios para alquilar puestas en comin pueden

pisos? ;Cémo encontraste tu piso? be"'EﬁC_ia" a que otros
compafieros capten informacion

que antes no tenian. Es un
intercambio de experiencias.

5.3. Resultados del manual Tejiendo el espariol 1

La Tabla 9 (v. Anexo 6) registra las actividades del manual Tejiendo el espafol 1 que
trabajan las Habilidades del inventario del PCIC presentadas en la Parrilla 1. Hemos
contabilizado un total de 76 actividades que trabajan la CCI, de entre 211 actividades.
Hemos extrapolado los resultados obtenidos en la Tabla 9 a la Figura 18, donde se recoge

el porcentaje en el que aparece cada una de las habilidades.
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Figura 18.
Resultados de la Parrilla 1 para el manual Tejiendo el espafiol 1. Elaboracion propia.

Habilidades del IHAI del PCIC

30% 27%
25%
20%
15%
10% 9% 9%
- _
0%
H1. Configuracién de una identidad ~ H2. Asimilacién de los saberes H3. Interaccién cultural
cultural plural culturales

Habilidades del IHAI del PCIC

H1.1. Contraste del modo en que se manifiestan aspectos

concretos en la cultura de origen y en otras culturas.

H2.1. Formulacion de hipdtesis predictivas o explicativas en

relacion con aspectos concretos de la realidad sociocultural.

H2.2. Activacion estratégica del conocimiento,
9

comportamientos socioculturales adquiridos y actitudes. ..

H3.1. Activacion de los recursos que se poseen para interpretar 704
y aproximarse a las realidades culturales diversas. 2

H3.2. Interpretacion global de la situacion intercultural a partir g
de la sintesis de los datos aislados, comportamientos,...

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

Como podemos apreciar en la Figura 18, predomina la habilidad de Asimilacion de los
saberes culturales, concretamente, las actividades cuyo objetivo es la activacion
estratégica del conocimiento, comportamientos socioculturales adquiridos y actitudes
durante la participacion en situaciones interculturales. Un ejemplo representativo de este
tipo de actividades es la actividad 3b de la Unidad 6, recogida en la Figura 19, que invita
a los alumnos a activar los conocimientos adquiridos y estrategias de comunicacion a la

hora de valorar la dieta de la profesora con los compafieros.
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Actividad 3, Unidad 6 (Tejiendo el espafiol 1, 2020, p. 79)

3. La dieta de tu profesora.
a. Estos son los alimentos que consume tu profesora en una

Trabajo Final de Master

semana. RECUERDA

- 2 kg de carne - 35 manzanas @

-1 1deleche -1 huevo - Mucho/alos/as

- 5vasos de agua - 5 kg de patatas - Poco/alos/as

- 201 de cerveza - 2 tomates - Demasiado/alosfas
- 250 g de pescado - 10 hamburguesas - Nada

-0 aztcar -0 galletas - Ningtn/a/os/as

Erlei Jin Wu

b. ¢Qué te parece? Valéralo con tus compafieros y compafieras.

Respecto a los procesos interculturales, la Figura 20 nos muestra que una gran parte de
las actividades del manual Tejiendo el espafiol 1 identificadas previamente a través de la
Parrilla 1 involucran algun tipo de intercambio intercultural. A diferencia de los dos
manuales anteriores, Tejiendo el espafiol 1 cuenta con un 17% de actividades en las que
aparece la cultura del alumno, mientras que los aspectos relativos a la cultura meta se
trabajan en menor medida (10%).

Figura 20.

Resultados de la Parrilla 2 para el manual Tejiendo el espariol 1(Los procesos interculturales).
Elaboracion propia.

¢ El planteamiento y/o contenido de la actividad involucra necesariamente
algdn tipo de intercambio intercultural?

No se aplica (por no observable o no pertinente).

La actividad implica o aborda algln aspecto relativo a la(s)
cultura(s) de origen. 0

La actividad implica o aborda algln aspecto relativo a la 5
cultura de la lengua meta.

La actividad persigue poner de relieve las diferencias y/o

similitudes entre la(s) cultura(s) de origen y la cultura de la...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Un ejemplo de actividad que aborde aspectos relativos a la cultura de origen podria ser la
actividad 2b de la Unidad 7, recogida en la Figura 21, que apela directamente a la propia

experiencia o juicio del alumno en el uso del registro informal.
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Figura 21.
Actividad 2b, Unidad 7 (Tejiendo el espafiol 1, 2020, p. 94)

+ CLIENTE/A: Por favor, jme traes la cuenta?

- CAMARERO: 5i, aqui tienes. Son 9,95€. ;Qué tal la comida?
+ CLIENTE/A: Todo muy bueno.

- CAMARERO: ;En efectivo o con tarjeta?

+ CLIENTE/A: Pago con tarjeta.

- CAMARERO: Gracias y esperamos tu visita otra vez.

+ CLIENTE/A: Gracias a vosotros. Tenéis un buen servicio.

- sComo se llama el camarera?

- ¢Qué pide para comer?

- /Qué le pone el camarera para beber?
- ;Elfla clientefa toma café?

- sCuanto cuesta el mend?

- ¢Chma paga la cuenta?

b. Las personas de esta conversacion utilizan ta (se tutean).
iPor qué? ;y td, harias lo mismo?

Respecto a los procesos reflexivos, el manual Tejiendo el espafiol 1 muestra un
predominio de las actividades que requieren establecer vinculos con situaciones concretas
o de significacion personal para el alumno (31%), tal y como vemos en la Figura 22. Si
bien no se observa un alto porcentaje de actividades de reflexion consciente de la lengua,
la comunicacion y/o la cultura (9%), apreciamos un equilibrio entre las actividades de
aprendizaje formal (22%), las de préctica (24%), las de adecuacion a la situacion
comunicativa (12%) y las de reflexién sobre el propio nivel de competencia (18%).

Figura 22.

Resultados de la Parrilla 2 para el manual Tejiendo el espafiol 1 (El papel de la reflexion y el
autoconocimiento). Elaboracion propia.

¢La actividad incluye alguna operacioén instruccional orientada a la
reflexion acerca del sistema de la lengua, la comunicacién y/o la cultura?

No se aplica (por no observable o no pertinente). | 0%

Requiere el reconocimiento, el analisis y/O la memorizacion

de determinadas palabras, estructuras o informaciones.

Requiere la movilizacion de determinadas palabras,
q p

estructuras o informaciones (conocidas o nuevas).

Requiere una reflexion consciente acerca de la lengua, la
comunicacion o la cultura: las diferencias entre las L1/L2;.. . 4

Requiere establecer vinculos con alguna situacion concreta de
(1]

comunicacion o de significacion personal.

Requiere acomodar la actuacion lingtistica a unos parametros
situacionales concretos. =

Se promueve la reflexion acerca del propio nivel de

competencia o el de los compafieros u otros hablantes.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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Por altimo, la Figura 23 recoge el tipo de actividades segun su exigencia cognitiva. Como
podemos ver, predominan las actividades de comunicacion significativa (28%), seguidas
de las tareas de practica comunicativa real (21%). Observamos, ademas, un balance entre
las actividades de identificacion, memorizacion y/o transformacion (17%) y las
actividades informativas (17%). Si bien hay un menor numero de actividades de
interpretacion (12%), vemos un leve incremento en las actividades creativas (10%), asi
como la presencia de actividades de evaluacion (3%). Un ejemplo de actividad de creativa
es la actividad 12a de la Unidad 6 que recogemos en la Figura 24, la cual invita al alumno
a crear una guia de consejos para la vida, fomentando la creacion imaginativa del
aprendiz.

Figura 23.

Resultados de la Parrilla 2 para el manual Tejiendo el espafiol 1 (El tipo de actividad). Elaboracion
propia.

Desde el punto de vista de la exigencia cognitiva que comprende, ¢ a cual de
las siguientes categorias perteneceria la actividad?

No se aplica (por no observable o no pertinente).
Actividad de identificacién, memorizacion y/o transformacion:
recordar o reconocer informacion lingiistica. 0

Actividad informativa: recibir, buscar y/o aportar informacion

acerca de un tema general, de la lengua o acerca de su

contexto sociocultural.
Actividad de interpretacion: descubrir relaciones entre hechos,
generalizaciones, definiciones, etc. °

Actividad de practica o aplicacion: realizar una tarea similar a
las de la vida real (por ejemplo, a través de una simulaciéon) o 21%
de tipo académico (por ejemplo, hacer una redaccion).

Actividad de resolucion de problemas: a la luz del 0%
conocimiento consciente de la situacion planteada. 0

Actividad de comunicacion significativa: requiere un

intercambio sincero y directo de informaciones, impresiones,

opiniones, etc. relevantes en el contexto social del aula.

Actividades creativas: surgen como autoestimacion del sujeto
que provoca procesos de indagacion y creacion imaginativa. :

Actividades de evaluacidn: hacer un juicio de bueno o malo,

; . A0 ¢ 3%
correcto o erroneo, valioso o InUtll, etc.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
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Figura 24.
Actividad 12a, Unidad 6 (Tejiendo el espafiol 1, 2020, p. 85)

12. Nuestra guia.
a. En grupos, vais a crear una guia para mejorar algin aspecto
de nuestra vida: una guia para ser feliz, para llevar una vida sana,
para aprender espafol... que contenga, al menos, diez consejos.

MANUAL DE LOS SUENOS

-Escuchaatucorazén. P
. - Sigue tu pasion. S
- Ama todo lo que hagas. ‘ 3 . %
BA00%0 GUE Hogas; - Confia en tu intuicion y sobre todo en ti.

- Sonrie todos los dias.

- Cuidate y mimate.
- Arriesga para ganary’ <
f
- Lucha hasta el final para lograr tus metas. - Conoce tus habilidades. |
- Disfruta del momento. X | - Vive y sé feliz.

- Equivicate si es necesario. J
- Ignora los malos

comentarios.

5.4. Discusion de los resultados del analisis

Tras extrapolar los resultados obtenidos en el andlisis, los relacionaremos con el estado
de la cuestion de nuestro estudio retomando algunos conceptos del marco teérico. Hemos
partido de una definicién de cultura basada en un dialogo intercultural reciproco que
propicie un contraste de diferencias como fuente de “socializacion rica” (Trujillo, 2005,
p. 1). Tomando esta definicion como punto de partida, hemos podido comprobar que
ninguno de los tres manuales analizados supera un 10% de actividades de contraste del
modo en que se manifiestan aspectos concretos en la cultura de origen y en otras culturas,
lo que muestra que el cuestionamiento, la comparacién y el contraste cultural son
habilidades que se trabajan de modo superficial en los tres manuales analizados. Esto
puede deberse a que se sigue considerando el componente intercultural como equivalente
a una mera presentacion de referentes y saberes culturales de la cultura de origen que no
llevan al alumno a “matizar las comparaciones y generalizaciones, buscar
contraejemplos, cuestionarse juicios y tener en cuenta diferentes contextos [...] para
entender e interpretar mejor la nueva realidad”, recordando las palabras de Gonzalez
(20009, p. 119).
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Asimismo, hemos comprobado que en los manuales Aprendiendo un idioma para
trabajar y ¢ Hablamos? sigue habiendo un mayor porcentaje de actividades que implican
aspectos relativos a la cultura meta (12% y 21%, respectivamente), y un menor porcentaje
de aquellas que abordan aspectos relativos a la cultura de origen (6% y 11%,
respectivamente). En este sentido, el manual Tejiendo el espafiol 1 supone un avance en
tanto que muestra un porcentaje mayor de actividades donde se aborda la cultura del
alumno (17%). Esto muestra un cambio de enfoque en el desarrollo del componente
cultural: se ha producido un salto de la competencia sociocultural a la competencia

intercultural, siendo esta Ultima la que parte de la lengua y cultura del propio alumno.

Respecto al espacio que dedican los manuales analizados al desarrollo de la CCl, cabe
recordar que en el manual Aprendiendo un idioma para trabajar se han identificado 94
actividades de un total de 223, lo que significa que la CCI se desarrolla en un 42% de las
actividades. En el manual ¢ Hablamos? hemos identificado 70 actividades de un total de
227, lo cual nos indica que el desarrollo de la CCI se da en un 30%. Por Gltimo, 76 de
211 actividades trabajan la CCI en el manual Tejiendo el espafiol 1, lo que supone un
36%. Vistos estos resultados, podemos concluir que los tres manuales dedican un espacio
muy similar al desarrollo del componente intercultural, pues alrededor del 35% de las
actividades trabajan la CCI. Este dato nos da a entender que, pese a la mencion explicita
que hacen los autores del componente intercultural en los respectivos manuales, la CCI
no se llega a trabajar en profundidad en el plano practico. EI manual Aprendiendo un
idioma para trabajar es el que desarrolla el componente intercultural en mayor medida,
pudiéndose deber a la inclusion de la guia didactica en el analisis y al hecho de que este
manual sea de un nivel ligeramente superior a los otros dos manuales, los cuales dedican

un espacio a los ejercicios de alfabetizacion.

En cuanto a la inclusion de las Habilidades del IHAI del PCIC, en los tres manuales
hemos identificado un predominio de las habilidades de formulacion de hipotesis y de
activacion estratégica de comportamientos y actitudes durante la interaccion intercultural,
pertenecientes al apartado de Asimilacion de los saberes culturales, seguidas de la
habilidad de contraste entre culturas, perteneciente al apartado de Configuracion de una
identidad cultural plural. La habilidad de activacion de recursos en la aproximacion a

57



o] pE . . ,
Nz uniea Contra S} Univensirar, Trabajo Final de Méster

Centro Universitario

Internacional Erlei Jin Wu
AN

de Barcelona

realidades culturales diversas y la habilidad de interpretacion global de la situacion
intercultural, pertenecientes al apartado de Interaccion cultural, son las que en menor
medida se trabajan en los tres manuales analizados. Esto alude a la necesidad de que el
desarrollo de la CCl vaya mas alla del plano tedrico e implique interacciones

significativas para el alumno.

Recuperando también la idea de que la CCI requiere la toma de conciencia de las
diferencias, la negociacion de significados y la evaluacién de los propios patrones de
percepcion (Byram, 2009), hemos podido corroborar el grado de desarrollo de los
procesos reflexivos y de competencia analitica en las actividades de los manuales,
observando, por lo general, un mayor predominio de actividades de reconocimiento,
analisis y memorizacion por encima de las actividades de reflexion consciente acerca de
la lengua, la comunicacion y/o la cultura en los tres manuales. Este resultado no
concuerda con la argumentacion que los autores realizan acerca de la representacion del
componente intercultural en los manuales, lo que nos lleva a pensar que el desarrollo de
la competencia linguistica sigue prevaleciendo sobre el desarrollo de una capacidad
analitica que ayude al alumno inmigrante a “adaptarse a los constantes cambios
culturales, dotandolo de la habilidad de interactuar de forma satisfactoria con otras

personas”, recordando las palabras de Byram (2002, p. 17).

Por otro lado, cabe aludir a la definicion de interculturalidad como término a caballo entre
la multiculturalidad y la pluriculturalidad, esto es, entre el contacto social entre culturas
y los procesos cognitivos que se ponen en marcha durante la interaccion entre las mismas.
Distinguiendo las actividades que trabajan la CCI segun el tipo de exigencia cognitiva,
hemos apreciado un mayor porcentaje de actividades de identificacién, memorizacién o
transformacion en los dos primeros manuales analizados, en contraste con una mayor
presencia de actividades de comunicacion significativa en el ultimo manual objeto de
analisis. Esto supone un avance en tanto que las actividades de aprendizaje formal estan
siendo gradualmente sustituidas por aquellas que invitan a los alumnos a intercambiar
informacién relevante en el contexto del aula, fomentando un aprendizaje mas

significativo.
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En conclusion, los resultados extrapolados del anélisis reiteran el hecho de que la CCI
todavia siga siendo relegada a un segundo plano en los curriculos de EL2 en el contexto
de alumnos inmigrantes. La importancia que se le da al desarrollo de la competencia
linglistica por encima de la CCI apela a la necesidad de cuestionar y problematizar los
contenidos de los materiales didacticos para asi “aportar Opticas diversificadas a los
contenidos del curriculum”, recordando las palabras de Besalu (2002, p. 123). A raiz de
estas reflexiones, hemos disefiado una propuesta didactica partiendo de unidades

existentes de los manuales analizados en este trabajo, que recogemos en el Anexo 8.
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6. Conclusiones

Partiendo de los resultados del andlisis, nos disponemos a retomar las preguntas de
investigacion formuladas en este trabajo con el fin de darles respuesta y establecer las

conclusiones pertinentes:

1. ¢(Qué Habilidades interculturales del inventario de Habilidades y actitudes
interculturales del PCIC se ven reflejadas en las actividades de los manuales

analizados?

Para responder a esta pregunta de analisis hemos utilizado la Parrilla 1, cuyos resultados
han sido llevados a los graficos de las Figuras 5, 11 y 18. Las Habilidades del IHAI del
PCIC previamente seleccionadas atendiendo a su relacion con los descriptores de los
niveles Al y A2 de la escala de competencia pluricultural del CV se ven reflejadas en
mayor o menor medida en los manuales analizados. La habilidad predominante en los tres
manuales busca lo que el PCIC plantea como la Asimilacion de los saberes culturales a
través de la “formulacion de hipotesis predictivas o explicativas en relacién con aspectos
concretos de la realidad sociocultural” asi como de la “activacion estratégica del
conocimiento, comportamientos socioculturales adquiridos y actitudes durante la

participacion en situaciones interculturales”.

Asimismo, se observa el trabajo que se realiza para fomentar la Configuracion de una
identidad cultural plural a través de actividades basadas en el “contraste del modo en que
se manifiestan aspectos concretos en la cultura de origen y en otras culturas”. En menor
medida se trabaja la habilidad de Interaccion cultural a través de la “activacion de los
recursos que se poseen para interpretar y aproximarse a las realidades culturales diversas”
y de la “interpretacion global de la situacion intercultural a partir de la sintesis de los

datos aislados, comportamientos, reacciones, etc. de los participantes”.

Si bien todas las Habilidades del IHAI analizadas se ven reflejadas en los manuales, cabe
tener en cuenta que las actividades que trabajan la CCI no superan el 42% del total de las
actividades. Esta cifra nos da a entender que, si bien se observan esfuerzos por llevar el
desarrollo de la CCI al aula de adultos inmigrantes, se evidencia la necesidad de

problematizar y revisar los materiales existentes para que estos fomenten en mayor
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medida el desarrollo del componente intercultural en el aula y no se limiten a la mera

presentacion de un catalogo de saberes y referentes culturales.
2. ¢Qué procesos interculturales promueven las actividades que trabajan la CCI?

Para dar respuesta a la segunda pregunta de analisis, hemos empleado la Parrilla 2
(Bloque 1), a través de la cual hemos podido corroborar los tipos de procesos
interculturales que fomentan las actividades identificadas previamente con la ayuda de la
Parrilla 1. Los resultados obtenidos de esta herramienta de analisis se ven reflejados en

las graficas de las Figuras 7, 13y 20.

Como hemos podido corroborar, las actividades que implican aspectos relativos a la
cultura de origen van incrementando paulatinamente a lo largo de los manuales: en el
manual Aprendiendo un idioma para trabajar (2002) tan solo se trabaja en un 6%; en
¢Hablamos? (2008), aumenta a un 11%; y en Tejiendo el espafiol 1 (2020) se trabaja en
un 17%, lo que refleja una evolucion positiva en cuanto a la alusién a la cultura del
alumno en el aula de EL2. Por otro lado, las actividades que implican aspectos relativos
a la cultura meta son més abundantes en el manual ¢Hablamos? (21%) que en los otros
dos manuales. Este resultado reafirma la intencion planteada por los autores del manual
en la introduccién de la guia didactica, donde se incide en la importancia de invitar a los

alumnos a participar en la sociedad de acogida.

Por ultimo, las actividades que persiguen poner de relieve las diferencias y/o similitudes
entre las culturas en contacto aparecen en una medida similar en los tres manuales, si bien
suelen ser méas predominantes en el manual Aprendiendo un idioma para trabajar (19%).
El objetivo pedagdgico que establecen los autores de este manual en la guia didactica es
el de “[fomentar] la reflexion sobre las similitudes y las diferencias entre todas las culturas
presentes en el aula” (2002, p. 7). Si bien se cumple este objetivo, cabe reincidir en el

hecho de que solo un 19% del total de las actividades trabajan el contraste entre culturas.

3. ¢En qué medida orientan las actividades que trabajan la CCI la reflexién acerca

del sistema formal, la comunicacion y/o la cultura?

Para dar respuesta a la tercera pregunta de analisis, hemos empleado la Parrilla 2 (Bloque

2), que nos ha permitido analizar el grado de concienciacion y autorreflexion de las
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actividades identificadas previamente con la ayuda de la Parrilla 1. Los resultados
obtenidos de esta herramienta de analisis se ven reflejados en las graficas de las Figuras
9,14y 22.

Hemos podido advertir que tanto en el manual Aprendiendo un idioma para trabajar
como en el manual ¢Hablamos? existe un predominio de aquellas actividades de
reconocimiento, analisis 0 memorizacion por encima de aquellas actividades que
fomentan la reflexion consciente acerca de la lengua, la comunicacion y/o la cultura o las
que las que requieren establecer vinculos con situaciones concretas o de significacion
personal para el alumno. Asi pues, resulta interesante observar que las actividades que
promueven la reflexion en torno al propio nivel de competencia del alumno solo aparecen

en dos de los tres manuales analizados, los cuales han sido publicados mas recientemente.

Por lo general, son pocas las actividades que promueven una reflexion consciente acerca
de la lengua, la comunicacion y/ o la cultura, las cuales no superan el 14%. Sin embargo,
cabe notar que el manual mas reciente Tejiendo el espafiol 1 supone un considerable
avance en la inclusion de las actividades que requieren establecer vinculos con situaciones
concretas o de significacion personal para el alumno, asi como aquellas que fomentan la
reflexion sobre el propio nivel de competencia. Esto nos lleva a pensar que este ultimo
manual pone un mayor énfasis en el autoconocimiento, la significatividad de las

actividades y el papel de la reflexion por parte del propio alumno.
4. ¢Qué procesos cognitivos implican las actividades que trabajan la CCI?

Para dar respuesta a la cuarta pregunta de analisis, hemos empleado la Parrilla 2 (Bloque
3), a través de la cual hemos podido determinar los tipos de procesos cognitivos que
trabajan las actividades identificadas previamente con la ayuda de la Parrilla 1. Los
resultados obtenidos de esta herramienta de analisis se ven reflejados en las gréaficas de
las Figuras 10, 16 y 23.

Hemos podido apreciar el predominio de las actividades de identificacion, memorizacién
y/o transformacion en los dos primeros manuales analizados, en contraste con el
predominio de las actividades de comunicacion significativa en el manual mas reciente.

Las actividades de interpretacion muestran una mayor presencia en el manual
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Aprendiendo un idioma para trabajar (2002), mientras que las actividades de préactica
comunicativa son mas predominantes en los manuales ¢Hablamos? (2002) y en Tejiendo
el espafiol 1 (2020), publicados con posterioridad. Sorprende constatar que ninguno de
los manuales contiene actividades de resolucion de problemas, asi como las actividades
de evaluacion, que escasamente aparecen en los manuales ¢Hablamos? (2002) y en
Tejiendo el espafiol 1 (2020), de mas reciente publicacion. En cuanto a las actividades
creativas, son también pocas las que promueven procesos de indagacién y creacion
imaginativa en el alumno, si bien aumentan de forma progresiva a lo largo de los tres

manuales.

5. ¢De qué manera varia a lo largo del tiempo la presencia de contenidos destinados

a desarrollar la CClI en los manuales analizados?

Antes de responder a esta Ultima pregunta, cabe recordar que la evolucion del tratamiento
de la CClI en los tres manuales analizados puede verse sesgada por la diferencia en sus
enfoques y la ausencia de una guia docente del manual Tejiendo el espafiol 1, cuyo
analisis se ha realizado unicamente a partir del libro del alumno. Asi pues, los manuales
¢Hablamos? y Tejiendo el espafiol 1 estan dirigidos a alumnos de un nivel inferior al del
manual Aprendiendo un idioma para trabajar e incluyen ejercicios de alfabetizacion. El
manual Aprendiendo un idioma para trabajar esta especificamente dirigido a la
ensefianza de L2 para fines laborales, a diferencia de los otros dos, que son de un caracter

mas general.

Habiendo realizado esta aclaracion, las conclusiones que hemos ido extrayendo a raiz de
los resultados del analisis muestran una evolucidn positiva en cuanto a los siguientes

aspectos:

e Lainclusion de la cultura de origen: en comparacion con el manual més antiguo,
Tejiendo el espafiol 1 contiene un 11% mas de actividades que abordan aspectos
relativos a la cultura del alumno. Este resultado demuestra que los materiales
didacticos mas recientes muestran concordancia con la intencion de optar por una
definicion de lo cultural basada en un didlogo intercultural abierto y reciproco

Recordando a Saez Alonso: “[e]ste intercambio enriquecedor es fruto de una
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relacién entre personas de raices culturales diversas: yo y el otro o los otros. No
solamente yo. No solamente el otro” (2006, p. 870).

e El fomento de la reflexidn en torno al propio nivel de competencia del alumno, lo
que invita al alumno a cuestionar sus propios conocimientos previos y del mundo

y sirve como punto de partida en el desarrollo de su CCI.

La inclusion de actividades de comunicacion significativa por encima de
actividades de mera practica comunicativa, fomentando intercambios de
informacidn relevantes en el contexto social del aula y convirtiendo al alumno en
el protagonista del proceso de ensefianza aprendizaje.

e Eldesarrollo de procesos cognitivos que potencian la creatividad y la imaginacion
del alumno, y con ello, su espiritu de iniciativa, su pensamiento critico y su

capacidad de autorreflexion.

No podemos olvidar que la publicacion del PCIC en 2006 y la del CV en 2018 han sido
determinantes en la explotacion de la CCI en los manuales mas recientes, si bien el
manual mas antiguo ha contado con el MCER como guia de referencia. Sin embargo,
estos avances no niegan el hecho de que las actividades que fomentan el desarrollo de la
CCI siguen siendo escasas en los tres manuales analizados. No seria un error afirmar,
pues, que todavia queda camino en el proceso de hacer de la CCl un pilar fundamental en

los manuales de EL2 dirigidos a inmigrantes adultos.
6.1. Limitaciones del estudio y futuras lineas de investigacion

A raiz del analisis realizado y de los resultados obtenidos, consideramos pertinente la
alusion a algunas de las limitaciones de nuestra investigacion y a los interrogantes que
podrian motivar futuras lineas de investigacion. En este analisis del tratamiento de la
interculturalidad nos hemos enfrentado a varios desafios, siendo uno de ellos la dificultad
que implica la medicion de la propia CCI en el plano practico y el tratamiento del
componente intercultural en el disefio y la creacién de materiales didacticos. A esto se le
afiade la versatilidad de las herramientas de analisis escogidas, que si bien fiables y
validas, podrian haber dado lugar a diferentes interpretaciones del anélisis segun la

subjetividad del investigador en este estudio cualitativo.
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Por otro lado, el uso del libro del profesor como complemento al analisis podria dar lugar
a futuras lineas de investigacion dedicadas a establecer una comparativa entre el
tratamiento de la CCI partiendo Unicamente del libro del alumno, esto es, de las muestras
de lengua que se le presentan al alumno, y el tratamiento de la CCI partiendo tanto del
libro del alumno como del libro del profesor, para corroborar la rentabilidad del libro del
profesor en el analisis de la CCI. Asimismo, hubiera resultado interesante hacer uso de la
Parrilla 2 para analizar todas las actividades de los manuales y no solamente aquellas
previamente identificadas a través de la Parrilla 1, con el fin de obtener una visién del

tratamiento de la CCI de los manuales al completo.

En conclusidn, el analisis de materiales realizado en el presente TFM pretende constituir
una humilde aportacion al campo de creacién y disefio de materiales de EL2 para adultos
inmigrantes en contextos de inmersién. La propuesta didactica cuyo esbozo presentamos
en el Anexo 8 podria derivar en un futuro trabajo de puesta en practica y pilotaje de la
propuesta. Este es un proyecto que podria materializarse en nuestra futura realidad
pedagdgica como docentes de EL2 en un contexto de adultos inmigrantes alfabetizados

en estadios iniciales de aprendizaje.
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Relacion entre la escala de la competencia pluricultural del CV y las Habilidades interculturales del
IHAI del PCIC (adaptado del CV, 2018, pp. 159-162 y del PCIC, 2006)

Escala de

competencia pluricultural del CV

Habilidades interculturales del IHAI del
PCIC

BUILDING ON PLURICULTURAL REPERTOIRE

1. Configuracion de una identidad cultural
plural

Al Can recognise differing ways of numbering, measuring
distance, telling the time, etc. even though he/she may
have difficulty applying this in even simple everyday
transactions of a concrete type.

A2 Can recognise and apply basic cultural conventions

associated with everyday social exchanges (for example
different greetings rituals).

Can act appropriately in everyday greetings, farewells,
and expressions of thanks and apology, although he/she
has difficulty coping with any departure from the
routine.

Can recognise that his/her behaviour in an everyday
transaction may convey a message different to the one
he/she intends, and can try to explain this simply.

Can recognise when difficulties occur in interaction with
members of other cultures, even though he/she may well
not be sure how to behave in the situation.

1.1.2. Percepcion de diferencias culturales

- Contraste del modo en que se manifiestan
aspectos concretos (comportamientos y roles
sociales, valores, manifestaciones artisticas,
etc.) en la cultura de origen y en otras culturas,
en particular la espafiola y la de otros paises
hispanos.

PLURILINGUAL COMPREHENSION

2. Asimilacion de los saberes culturales
(comportamientos socioculturales y
referentes culturales)

Al

Can recognise internationalisms and words common to
different languages (e.g. Haus/hus/house) to:

- deduce the meaning of simple signs and notices;

- identify the probable message of a short, simple,
written text;

- follow in outline short, simple social exchanges
conducted very slowly and clearly in his/her presence;
- deduce what people are trying to say directly to
him/her, provided they speak very slowly and clearly,
with repetition if necessary.

A2

Can understand short, clearly articulated spoken
announcements by piecing together what he/she
understands from the available versions in different

2.1.3. Transferencia, inferencia,
conceptualizacion

- Formulacién de hipétesis predictivas o
explicativas en relacién con aspectos concretos
de la realidad sociocultural, a partir de datos
que proporcionan el contexto (influencias del
clima, de la ubicacién geografica.) o las
fuentes consultadas (datos historicos,
econémicos, politicos, demograficos, etc.).

2.1.4. Ensayo y practica
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languages.

Can understand short, clearly written messages and
instructions by piecing together what he/she understands
from the versions in different languages.

Can use simple warnings, instructions and product
information given in parallel in different languages to
find relevant information.

- Activacidn estratégica del conocimiento,
comportamientos socioculturales adquiridos y
actitudes durante la participacion en
situaciones interculturales.

3. Interaccion cultural

BUILDING ON PLURILINGUAL REPERTOIRE

Al Can use a very limited repertoire in different languages
to conduct a very basic, concrete, everyday transaction
with a collaborative interlocutor.

A2 Can mobilise his/her limited repertoire in different

languages in order to explain a problem or to ask for
help or clarification.

Can use words and phrases from different languages in
his/her plurilingual repertoire to conduct a simple,
practical transaction or information exchange.

Can use a word from another language in his/her
plurilingual repertoire to make him/herself understood in
a routine everyday situation, when he/she cannot think
of an adequate expression in the language being spoken.

3.1.1. Planificacion

- Activacion (representacion mental en forma
de imagenes o escenas, recuperacion de
praxeogramas) de los recursos que se poseen
para interpretar y aproximarse a las realidades
culturales diversas (turnos de palabra, registro,
pautas de cortesia; normas de comportamiento;
gestion de los factores emocionales, etc.).

3.1.2. Contacto, compensacion

- Interpretacion global de la situacion
intercultural a partir de la sintesis de los datos
aislados, comportamientos, reacciones, etc. de
los participantes.

Anexo 2. Figura 25
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Figura 25.
Plantilla de analisis (Alvarez Baz, 2014, p. 62)

NO (cuando no aparece ningin descriptor de esta categoria en toda la unidad analiza-
da); valor o

RARAVEZ (cuando aparece 1 6 2 veces el mismo descriptor); valor 1
MUCHAS VECES (cuando aparece 3 veces el mismo descriptor); valor 2
ABUNDANTE (cuando aparece 4 o mas veces el mismo descriptor); valor 3

Estas valoraciones facilitan la cuantificacion de los datos contrastados en los diferentes

manuales.
Plantilla de anilisis de manuales
TITULO DEL MANUAL:
AUTOR/ES:

FECHA Y LUGAR DE PUBLICACION:

EDITORIAL:

Ur |Uz2 |Uj [Us |Us U6 |Us |US |Ug |Uio

Habilidades configuracién identidad cultural plural

Actitudes configuracién identidad cultural phural

Habilidades asimilacion saberes culturales

Actitudes asimilacién saberes culturales

Habilidades interaceion cultural

Actitudes interaceidn cultural

Habilidades mediacién cultural

Actitudes mediacidn cultural

Anexo 3. Tabla 6

Tabla 6.

Parrilla 2. Analisis de las operaciones interculturales, los procesos reflexivos y el tipo de actividad
(Cuaderno Mayor, 2009)

Bloque 1: El uso de la lengua, el usuario y sus competencias

V2. Los interlocutores

Parametro I1. Los procesos interculturales
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2.4. ¢ El planteamiento y/o contenido de la actividad involucra necesariamente algun tipo de intercambio
intercultural?

2.4.0. No se aplica (por no observable o no pertinente).

2.4.1. La actividad implica o aborda algun aspecto relativo a la(s) cultura(s) de origen.

2.4.2. Laactividad implica o aborda algun aspecto relativo a la cultura de la lengua meta.

2.4.3. La actividad persigue poner de relieve las diferencias y/o similitudes entre la(s) cultura(s) de origeny la
cultura de la lengua meta.

2.4.4. Otro(s) (¢;Cual? ;Cuales?):

Bloque 2: La facilitacion del aprendizaje de la lengua

V11. La toma de conciencia

Parametro I: El papel de la reflexion y el autoconocimiento

13.4. ¢ La actividad incluye alguna operacidn instruccional orientada a la reflexion acerca del sistema de la
lengua, la comunicacion y/o la cultura?

11.1.0. No se aplica (por no observable o no pertinente).

11.1.1. Requiere el reconocimiento, el anélisis y/o la memorizacién de determinadas palabras, estructuras o
informaciones.

11.1.2. Requiere la movilizacion de determinadas palabras, estructuras o informaciones (conocidas o0 nuevas).

11.1.3. Requiere una reflexion consciente acerca de la lengua, la comunicacion o la cultura: las diferencias entre
las L1/L.2; errores tipicos, aspectos metaling(isticos, etc.

11.1.4. Requiere establecer vinculos con alguna situacién concreta de comunicacién o de significacién personal.

11.1.5. Requiere acomodar la actuacion lingiistica a unos parametros situacionales concretos.

11.1.6. Se promueve la reflexion consciente sobre aspectos competenciales o de uso linguistico.

11.1.7. Se promueve una actitud reflexiva multidimensional y multifocal: el alumno observa la lengua y su uso de
forma integral y centra selectivamente su atencion en aquellos aspectos que se revelan relevantes en relacion con
el objetivo de comunicacion planteado.

11.1.8. Se promueve una actitud atenta y/o critica a los diversos usos de la lengua (practicas sociales, variedades
linguisticas, relacion entre lenguas, etc.).

11.1.9. Se promueve la reflexion acerca del propio nivel de competencia o el de los compafieros u otros hablantes.

11.1.10. Otro(s) (¢ Cuéales?):

Bloque 3: Los procedimientos de ensefianza
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V15. La actividad central.

Parametro I: El tipo de actividad

15.1. Desde el punto de vista de la exigencia cognitiva que comprende, ¢a cual de las siguientes categorias
perteneceria la actividad?

15.2.0. No se aplica (por no observable o no pertinente).

15.2.1. Actividad de identificacién, memorizacién y/o transformacion: recordar o reconocer informacién
linguistica.

15.2.2. Actividad informativa: recibir, buscar y/o aportar informacion acerca de un tema general, de la lengua o
acerca de su contexto sociocultural.

15.2.3. Actividad de translacion: cambiar informacion a una forma simbolica diferente de lengua.

15.2.4. Actividad de interpretacion: descubrir relaciones entre hechos, generalizaciones, definiciones, etc.

15.2.5. Actividad de préactica o aplicacién: realizar una tarea similar a las de la vida real (por ejemplo, a través de
una simulacion) o de tipo académico (por ejemplo, hacer una redaccion).

15.2.6. Actividad de resolucion de problemas: a la luz del conocimiento consciente de la situacion planteada.

15.2.7. Actividad de comunicacion significativa: requiere un intercambio sincero y directo de informaciones,
impresiones, opiniones, etc. relevantes en el contexto social del aula.

15.2.8. Actividades creativas: surgen como autoestimacion del sujeto que provoca procesos de indagacion y
creacion imaginativa.

15.2.9. Actividades de evaluacion: hacer un juicio de bueno o malo, correcto o erréneo, valioso o in(til, etc.

15.2.10. Otro(s) (¢ Cuales?):

Anexo 4. Tabla 7

Tabla 7.
Analisis del manual Aprendiendo un idioma para trabajar a través de la Parrilla 1. Elaboracion propia.
Titulo del manual Aprendiendo un idioma para trabajar
Autor/es Cruz Roja
Fechay lugar de Madrid, 2002
publicacion
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Editorial Santillana Formacion

Habilidad del IHAI Actividades en las que aparece la Habilidad del IHAI del PCIC en cuestién
del PCIC

U1 u2 U3 u4 us u6 u7 us u9 u10 ul1 Uiz

Habilidad 1. Configuracion de una identidad plural

H1.1. Contraste del 1,14 59 7,10, 10, 2,4, 14
modo en que se 12, 12, 6, 8,
manifiestan aspectos 14, 1** 11,
concretos en la cultura 16%, 4F* 13,14

de origen y en otras
culturas, en particular
la espafiola y la de
otros paises hispanos.

3**

Habilidad 2. Asimilacion de los saberes culturales (comportamientos socioculturales y referentes culturales)

H2.1. Formulacion de 5 5 1,5 |4,5 |58, |511, |58, |45, 5,9, 2,6, 1,6, 1,3,
hipétesis predictivas o 1** 11 11, 12, 11 9,14 14, 9, 11, 9,
explicativas en relacion 2% 12, 13, 1%* 14* 15% 1**
con aspectos concretos 45 15% I 4% Dk
de la realidad ) 6**’ 3**’ 6**’ 5**’
sociocultural, a partir o

de datos que 4

proporcionan el

contexto o las fuentes

consultadas.

H2.2. Activacion 14 3,4, 8 1, 12, 6, 8, 8,12 1, 13,
estratégica del 6,7, 16* 15* 13, 15%,
conocimiento, 14 15, 16*
comportamientos Okk

socioculturales

adquiridos y actitudes

durante la participacion

en situaciones

interculturales.

Habilidad 3. Interaccion cultural

H3.1. Activaciondelos | 1,3 7, 9, 3, 4, 2, 8, 12

recursos que se poseen 15* 16* 9 15*

para interpretar y
aproximarse a las
realidades culturales
diversas.
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H3.2. Interpretacion 7 4 511 | 11 4,16* | 2** 6 8 6**
global de la situacion
intercultural a partir de
la sintesis de los datos
aislados,
comportamientos,
reacciones, etc. de los
participantes.

Anexo 5. Tabla 8
Tabla 8.

Analisis del manual ¢Hablamos? a través de la Parrilla 1. Elaboracion propia.

Titulo del manual ¢Hablamos?

Autor/es EICA

Fechay lugar de Barcelona, 2008
publicacion

Editorial Ajuntament de Barcelona

Habilidad del IHAI Actividades en las que aparece la Habilidad del IHAI del PCIC en cuestién
del PCIC

U1 U2 u3 u4 us u6 u7 us

Habilidad 1. Configuracion de una identidad plural

H1.1. Contraste del 7,18 1, 9b, 13, MC5 | MC2 16 3c, 5b, 6b,
modo en que se 14a 9a, 9b, 9d,
manifiestan aspectos 12a, 12d

concretos en la cultura
de origen y en otras
culturas, en particular
la espafiola y la de
otros paises hispanos.

Habilidad 2. Asimilacion de los saberes culturales (comportamientos socioculturales y referentes culturales)

H2.1. Formulacion de 9, 14a 11, 12a 1,56,9 | 1, MC2 4a, 6, 11 8a, MC1, 7,9b, 14 2a, 4, 5a,

hipotesis predictivas o MC3 6a, 9a, 9b,
explicativas en relacion 12a, 12h,
con aspectos concretos MC1

de la realidad

sociocultural, a partir
de datos que
proporcionan el
contexto o las fuentes
consultadas.
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H2.2. Activacion
estratégica del
conocimiento,
comportamientos
socioculturales
adquiridos y actitudes
durante la participacion
en situaciones
interculturales.

MC5 13, 15,
MC5

10, 13,

9c, 12

11, 17d,
20

12b, 13,
16, MC1

9d, 9e, 13

14

Habilidad 3. Interaccion cultural

H3.1. Activacion de los
recursos que se poseen
para interpretar y
aproximarse a las
realidades culturales
diversas.

12¢, 13,

10, 13

9c, 12

11, 17d,

1ic, 13,
15h, 16

13

14

H3.2. Interpretacion
global de la situacion
intercultural a partir de
la sintesis de los datos
aislados,
comportamientos,
reacciones, etc. de los
participantes.

10, 12a

6,9

11

4a, 18a,
18b

8b, 14

MC1, 9a,
9b, 10, 14

9a, 9b,
12b

Anexo 6. Tabla 9

Tabla 9.

Anélisis del manual Tejiendo el espafiol 1 a través de la Parrilla 1. Elaboracion propia.

Titulo del manual

Tejiendo el espafiol 1

Autor/es

Delgado, C., Garcia-Rosell, B., Melo6n, P., Sanchez, F.

Fechay lugar de Madrid, 2020
publicacién
Editorial Oficinas Municipales de Informacién, Orientacion y Acompafiamiento para la Integracion Social de

la Poblacién Inmigrante. Area de Familias, Igualdad y Bienestar Social (proyecto ejecutado por La

Rueca Asociacion)

Habilidad del IHAI
del PCIC

Actividades en las que aparece la Habilidad del IHAI del PCIC en cuestién

Ul U2

U3

U4

us

u6

u7

us

Habilidad 1. Configuracion de una identidad plural
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H1.1. Contraste del 8e 9b, 9c 6, 9** 2b 1*, 2% 2b, 3, 1c, 2a (p.
modo en que se 4b, 6a, 107), 2c,
manifiestan aspectos 6b 6b, 7h, 1*

concretos en la cultura
de origen y en otras
culturas, en particular
la espafiola y la de
otros paises hispanos.

Habilidad 2. Asimilacion de los saberes culturales (comportamientos socioculturales y referentes culturales)

H2.1. Formulacién de 8d 4a, 7h, 2a,5a,5b |1 2a, 4b, 5, 6a, 6b,9b | 1, 64, 2a
hipotesis predictivas o 1* (p. 39), 9, 6b, 2%, 8a, 8b (p.108),
explicativas en relacion ¥k GRK 1h** 5¢c, 1*
con aspectos concretos

de la realidad

sociocultural, a partir
de datos que
proporcionan el
contexto o las fuentes
consultadas.

H2.2. Activacion 10(p. |7c(p. |2c.450 |3a5bh, 3 1b,2c,3b, | 2b,2¢c, | 6%**,
estratégica del 17) 28),2* | (p.41),9b | 10%* 4b,5 6c, |4b,8b | 7%,
conocimiento, 8b 9a. 11 15%**
comportamientos 122 12b

socioculturales
adquiridos y actitudes
durante la participacion
en situaciones
interculturales.

Habilidad 3. Interaccion cultural

H3.1. Activacion de los | 2a 5d, 9c 4b, 5b 6¢c, 9 3b, 5, 8h, 2b, 2¢
recursos que se poseen 9a, 12b
para interpretar y
aproximarse a las
realidades culturales
diversas.

H3.2. Interpretacién 1* 6a, 9a 2* 2a
global de la situacion
intercultural a partir de
la sintesis de los datos
aislados,
comportamientos,
reacciones, etc. de los
participantes.

Anexo 7. Tabla 10

Tabla 10.

Analisis de los manuales a través de la Parrilla 2. Elaboracion propia.
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Bloque 1: El uso de la lengua, el usuario y sus competencias

V2. Los interlocutores

Parametro I1. Los procesos interculturales

2.4. ¢ El planteamiento y/o contenido de la actividad involucra necesariamente algun tipo de intercambio intercultural?

item

Aprendiendo un idioma
para trabajar

¢Hablamos?

Tejiendo el espafiol 1

2.4.0 No se aplica (por no
observable o no pertinente).

U1 (5), U2 (5,7, 14), U3
(1,3,4,6,7, 14, 15%, 1%*,
2%% 4%*) U4 (4, 11), U5
(5,8,9, 11, 12, 15%, 16%),
U6 (1,3, 5,11, 13, 1**,
4%%) U7 (5,8, 11, 12, 15%),
U8 (5, 14), U9 (2, 5, 6, 8, 9,
13, 14, 15%), U10 (2, 6, 9,
14%), U11 (1, 12), U12 (1,
3,9, 13, 15%, 16%, 1**,
5**)

U1 (14a, MC5), U2 (10, 11,
12a, 13, 15, MC5), U3 (6,
9,10, c*), U4 (11, 12), U5
(4a, 6, 11, 17d, 18a, 18b,
20), U6 (8a, 11c, 13, 14,
15b, 16, MC1), U7 (7, 9b,
9d, 10, 13, MC1), U8 (12b,
14)

U1 (10, p. 17), U2 (4a, 7b,
1*), U3 (2a, 2c, 4, 5a, 5b, 5d,
6a, 2**, 6**), U4 (1, 3a, 4b,
5b, 10**), U5 (2a, 3, 4b, 5,
6b, 6¢, 1b**), U6 (2a, 2c, 3b,
5, 6a, 6b, 6¢, 8b, 9b, 12a,
12b), U7 (1, 2¢), U8 (2a p.
108,5C,6***,7***,15***)

2.4.1 Laactividad implica o
aborda algun aspecto relativo a
la(s) cultura(s) de origen.

U6 (10, 14, 16%), U9 (1**,
6**), U11 (15%)

U3 (MC5), U4 (MC2), U7
(9e), U8 (64, 9a, 9b, 9d,
12d)

U3 (5b p. 41), U4 (5b, 9**),
U6 (1b, 4b, 9a, 11), U7 (4b,
8b), U8 (1c, 2a p. 107, 2c, 6b)

2.4.2 Laactividad implica o
aborda algun aspecto relativo a la
cultura de la lengua meta.

U1 (1, 3), U4 (5), U6 (4, 9),
U8 (4, 9, 16%), U9 (2**),
U12 (2**, 6**)

U1 (9), U2 (12c), U3 (1, 5),
U4 (1, 9c, MC2), U6 (8b,
12b, MC3), U7 (9a, 14), U8
(2a, 5a, MC1)

U1 (2a), U2 (7c, p. 28, 2%),
U3 (9a), U5 (9, 2%), U6 (1%),
U7 (8a)

2.4.3 La actividad persigue poner
de relieve las diferencias y/o
similitudes entre la(s) cultura(s)
de origen y la cultura de la lengua
meta.

U1 (14), U3 (5, 9, 6**), U6
(7,12, 3*%), U9 (10, 12,
4*¥) U11 (2,4, 6,8, 11,
13, 14), U12 (14)

U1 (7, 18), U2 (1, 9b, 14a),
U3 (13), U5 (16), U8 (3c, 4,
5b, 6b, 12a)

U1 (8e), U3 (9b, 9c), U4 (6),
U5 (2b), U6 (2%), U7 (2b, 3,
6a, 6b), U8 (7b, 1%)

Bloque 2: La facilitacion del aprendizaje de la lengua

V11. La toma de conciencia

Parametro I: La toma de conciencia

11.1. ¢ La actividad incluye alguna operacién instruccional orientada a la reflexion acerca del sistema de la lengua, la

comunicacién y/o la cultura?

11.1.0 No se aplica (por no
observable o no pertinente).

U12 (2%*)

11.1.1 Requiere el

U1 (3,5), U2 (5), U3 (1, 5,

U1 (7,9, 14a, MC5), U2

U2 (4a), U2 (1*), U3 (2a, 5b,
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reconocimiento, el analisis y/o la
memorizacion de determinadas
palabras, estructuras o
informaciones.

%% 2%% 4%%) U4 (4, 5,
11), U5 (5, 8, 11, 12, 15%),
U6 (5, 11, 12, 1%*, 3%*,
4**), U7 (5, 8, 11, 15%), U8
(4,5,9, 14, 16), U9 (5, 8, 9,
13, 14, 1**), U10 (2, 6, 9,
14%), U11 (1, 11, 12), U12
(1, 3, 15%, 5**)

(10, 11, 12a, 12c), U3 (6,
9), U4 (11, MC2), U5 (4a,
6, 18a, 18b), U6 (8a, 8, 14,
MC3), U7 (7, 9a, 9b, 10,
14), U8 (3c, 9b, 12b)

6a, 9a, 2**, 6**), U5 (1b**),
U6 (2a, 2c, 6a, 6b, 9b), U7
(1), U8 (2a, p. 108, 5¢)

11.1.2 Requiere la movilizacién
de determinadas palabras,
estructuras o informaciones
(conocidas o nuevas).

U1 (14), U2 (14), U3 (3, 4,
6,7, 14, 15%), U6 (1, 7, 9,
10, 13, 14), U7 (12), U8
(9), U9 (2, 6, 8, 12, 13, 15%,
2% 4x* 6%%) U11 (2, 8,
12, 13, 14, 15%), U12 (9,
13, 16%, 1**)

U1 (18, MC5), U2 (9b, 13,
MCS5), U3 (c*), U4 (9c,
MC2), U5 (11, 16), U6
(11c, 13, MC1), U7 (MC1)

U1 (10, p.17), U2 (2c, 4), U4
(4b, 9%*, 10%*), U5 (3, 5, 6b,
6c), U6 (1b, 4b), U7 (1, 2c,

4b)’ U8 (6***’ 7***, 15***)

11.1.3 Requiere una reflexion
consciente acerca de la lengua, la
comunicacion o la cultura: las
diferencias entre las L1/L2;
errores tipicos, aspectos
metalingisticos, etc.

U1 (1), U3 (9, 15%), U5 (9,
16%), U6 (3, 4), U9 (10, 12,
4**), U11 (6, 8, 11)

U2 (1, 14a), U3 (13), U4
(MC2), U5 (16), U6 (15b),
U8 (4, 5b)

U4 (6), U5 (5a, 5b), U6 (1%,
2%), U7 (2b), U8 (1*)

11.1.4 Requiere establecer
vinculos con alguna situacion
concreta de comunicacion o de
significacion personal.

U3 (6*%), UB (16*, 4**),
U9 (1**, 6%*%), U1 (4, 14),
U12 (14)

U3 (MC5), U4 (MC2), U6
(11c, 12b), U7 (9d, %), U8
(3c, 5b, 6b, 12d)

U1 (8e), U2 (7c, p.28), U3
(5b, p. 41, 9b, 9c), U4 (33, 4c,
9**), U5 (5h), U6 (2c, 3b, 6,
9a, 11, 12a, 12b), U7 (4b, 6a,
6b, 8b), U8 (1c, 2a, 2c, 6h)

11.1.5 Requiere acomodar la
actuacion lingtiistica a unos
parametros situacionales
concretos.

U2 (7, 14), U3 (3, 6, 7), U6
(1,9, 14), U9 (6, 8, 2**),
U1l (8, 12), U12 (1, 13,
15*’ 6**)

U2 (13, 15), U3 (10), U4
(12), U5 (17d, 20), U6 (11c,
13, 16, 14)

U1 (2a), U2 (2*), U3 (5d), U6
(4b, 5, 8b, 11, 12a), U7 (2b)

11.1.9 Se promueve la reflexion
acerca del propio nivel de
competencia o el de los
compafieros u otros hablantes.

U3 (1, 5), U4 (1), U6
(MC3), U8 (2a, 4, 5a, 6a,
9a, 12a, MC1)

U1 (8d), U2 (7b), U3 (5a), U4
(1), U5 (4b, 9, 2%), U7 (3, 6b,
8a), UB (7h, Gx*x, 7xxx
15***)

Bloque 3: Los procedimientos de ensefianza

V15. La actividad central.

Parametro I: El tipo de actividad

15.1. Desde el punto de vista de la exigencia cognitiva que comprende, ¢a cual de las siguientes categorias perteneceria

la actividad?

15.2.0 No se aplica (por no
observable o no pertinente).

U1 (1, 3, 14), U11 (1)

U3 (5b, p. 41), U4 (4b, 5b,
9**, 10%*), U5 (5, 6b), U8
(6***1 7***’ 15***)
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15.2.1 Actividad de
identificacion, memorizacién y/o
transformacion: recordar o
reconocer informacion linguistica.

U2 (7), U3 (1, 15%, 1**,
2%% 4**) U4 (5), U5 (11,
12, 15%), U6 (3, 7, 9, 10,
%% 4%%) U7 (11, 15%), U8
(9, 16%), U9 (9, 10, 13, 14,
6**), U10 (6, 9), U1 (12,
13), U12 (1, 3, 13, 16*,
Gx* 6**)

U1 (8, 14a, 18, MC5), U2
(10, 11, 12c¢), U3 (6, 9), U4
(11), U5 (6, 12, 16, 18a,
18h), U6 (8a, 8b, 14, MC3),
U7 (7, 9b, 10, MC1), U8
(3c, 6a, 9b, 12b)

U2 (4a, 1%*), U3 (2a, 5h, p.39,
6a, 2**, 6**), U4 (1), U5
(1b1**), U6 (6a, 6b), U7 (3),
U8 (2a, p. 108)

15.2.2 Actividad informativa:
recibir, buscar y/o aportar
informacion acerca de un tema
general, de la lengua o acerca de
su contexto sociocultural.

U9 (12, 2%*), U10 (2), U1l
(15), U12 (2**)

U1(7,9), U2 (1), U3 (1, 5),
U4 (1, MC2), U8 (4, 5b,
MC1)

US (4b), U5 (9, 2*), U6 (1*,
2*), U7 (3, 6b, 8a, 8b), US
(1c, 6b, b, 1*)

15.2.4 Actividad de
interpretacion: descubrir
relaciones entre hechos,
generalizaciones, definiciones,
etc.

U1 (5), U2 (5), U3 (5), U4
(4,11), U5 (5, 8, 9, 16%),
U6 (4, 5, 11, 12, 3**), U7
(5, 8), U8 (4, 5, 14), U9 (5,
17%), U10 (14%), U11 (6,
11), U12 (15%)

U2 (12a), U5 (4a), U7 (9a,
14), U8 (2a, 5a, 6a, 9a, 9b,
12a, 12b)

U1 (2a), U3 (5a, p- 39, 9a),
U5 (2a), U6 (9b), U7 (1, 2b,
6a), U8 (5¢)

15.2.5 Actividad de préctica o
aplicacion: realizar una tarea
similar a las de la vida real (por
ejemplo, a través de una
simulacion) o de tipo académico
(por ejemplo, hacer una
redaccion).

U2 (14), U3 (3, 4, 7), U
(1, 14), U9 (6, 8, 13, 15*,
2% 6*%) U11 (8, 12, 13),
U12 (13, 16%)

U2 (13, 15, MC5), U3 (10,
c*, MC5), U4 (9c), U5 (11,
17d, 20), U6 (11c, 13, 16,
MC1), U7 (13), U8 (14)

U2 (2*), U3 (2c, 4, 9¢), U5
(6¢), U6 (4b, 5, 8b, 11, 12h),
U7 (2c, 4b)

15.2.6 Actividad de resolucién
de problemas: a la luz del
conocimiento consciente de la
situacion planteada.

U4 (MC2)

15.2.7 Actividad de
comunicacion significativa:
requiere un intercambio sincero y
directo de informaciones,
impresiones, opiniones, etc.
relevantes en el contexto social
del aula.

U3 (9, 14, 6**), U6 (7, 16*,
4%%), U9 (2, 10, 13, 1%*,
4*%) U11 (2, 4, 8), U12
(14)

U1 (18), U2 (9b, 14a), U3
(13), U5 (16), U6 (12b,
15b), U7 (9d, 9e), U8 (3c,
6b, 9d, 12d)

U1 (8d, 8e), U2 (7b, 7c), U3
(5d, 9b), U4 (3a, 6), U5 (2b,
5b), U6 (1b, 2a, 2c, 3, 6c,
9a, 1*), U7 (6b), U8 (2a, p.
107, 2¢, 1%)

15.2.8 Actividades creativas:
surgen como autoestimacion del
sujeto que provoca procesos de
indagacién y creacion
imaginativa.

U6 (1, 13), U7 (12), U9 (4),
U1l (14), U12 (9, 1*¥)

U2 (15), U4 (12), U5 (17d),
U6 (MC1) U7 (13), U8 (14)

U1 (10, p. 17), U3 (4), U5
(3), U6 (5, 11, 12a, 12b), U7
(4b)

15.2.9 Actividades de
evaluacion: hacer un juicio de
bueno o malo, correcto o erréneo,
valioso o indtil, etc.

U11 (8)

U6 (15b), U8 (5a)

U6 (2a, 3b)
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Anexo 8. Propuesta didactica

A partir del trabajo de analisis realizado, hemos creado la siguiente propuesta didactica
como punto de partida para un futuro proyecto de puesta en practica y pilotaje en un aula
de alumnos inmigrantes alfabetizados en contexto de inmersion. Cabe sefialar que nuestra
propuesta didactica no es un material nuevo, pues no es nuestra intencion la de crear una
unidad ad hoc, sino la de aportar una nueva éptica al material existente en el mercado
(Besalu, 2002, p. 123). En nuestro caso, partimos de una unidad seleccionada de los dos
manuales analizados de mas reciente publicacion (¢Hablamos?, 2008 y Tejiendo el
espafiol 1, 2020):

e Unidad 7. Busco piso (¢Hablamos?)

e Unidad 2. Mi casa y mi barrio (Tejiendo el espafiol 1)

La eleccion de estas unidades se justifica en que son temas recurrentes en ambos
manuales. A continuacion, presentamos nuestra unidad didactica redisefiada a partir de
las dos unidades anteriores. En el Anexo 9 se puede encontrar la guia didactica de la

unidad con indicaciones para el docente.

EN ESTA SESION RECURSOS RECURSOS RECURSOS LEXICOS ASPECTOS
VAMOS A... COMUNICATIVOS GRAMATICALES SOCIOCULTURALES
BUSCAR O ANUNCIAR ° La vivienda: . Acceso a la
UN PISO ) Describir una casa ° hay y esta/n mobiliario y vivienda y
y ubicar objetos . marcadores objetos del hogar mercado
° Expresar existencia espaciales e anuncios de piso inmobiliario
° Dar y pedir (debajo, enfrente e  condiciones de la
informacion sobre de...) casa: amueblado,
una vivienda ° los interrogativos ascensor,

calefaccion,
fianza...

Vivir en Barcelona.

A. Aqui hay varias ofertas de pisos en Barcelona. ;Sabes ddnde se pueden encontrar estos anuncios?
Coméntalo con la clase.
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. 2 SEVENDE
: : C '
* 2 habitaciones :
® cocina .
;o 235.000€ 'Q ' j
Ero=
___________________________ L
=
D H
.
0
(@}
el 3
terraza
* Piso amueblado : 9 .......'--L:A:....-
® nuevo i gsconrs | @0t L ey
* 1 habitacién : 9 1 “ — |
. . ;Oc‘ﬂa/fomedo( 480€ : . |
. * bafo . :
. * ascensor ; PR~ " R 9
*o . balegn . Doy T e : " e
..................... : 3 Lb L oo 40€
: SEALQUILA - !t e s
. N « comedor d
: o o cocina
. 70me HE— o bafio o e
R 750€ : . e _:grr_az,a .........
o« Jel :
: ng'ﬂ: or Gastos incluidos .
* bafio

Marie quiere alquilar un piso con su novio. ;Qué pisos le pueden interesar? Coméntalo con un
compafiero.

C. En parejas, vais a relacionar cada anuncio con el plano al que corresponde.

D. ¢Qué piso te gusta mas? ;Por qué? ;Como encontraste alojamiento en Barcelona?

A mi me gusta mas el piso de la C/Princesa porque tiene
terraza.

Pues a mi me gusta més el de...

La habitacién de Marie.

A. Lee el siguiente texto sobre la habitacion de Marie. ¢ Cuél es su habitacion?
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Mi habitacion es bastante grande y me gusta mucho. Nada mas entrar, a la derecha de la
puerta, esta el armario donde hay un espejo muy grande. Enfrente del armario esta la
cama. En la cama hay muchos cojines, para dormir comodamente. A la izquierda de la
cama, debajo de la ventana, hay un escritorio y una silla con ruedas. Debajo de la mesa
hay dos cajones donde estan las hojas, lapices y bolis que utilizo para estudiar. A la
derecha de la mesa hay una estanteria donde hay algunos libros y objetos de decoracidn.

B. ¢Enqué se distinguen las dos habitaciones? Comenta las diferencias con la ayuda de un compafiero
utilizando los marcadores temporales que conoces.

enfrente de
a la derecha de / a la izquierda de
debajo de

C. Observa las formas hay y esta/n en el texto. ¢ Cuando utilizamos hay y cuando utilizamos esta/n?

RECUERDA

HAY ESTA/N
- Un/a/os/as - El/la/los/las
- Dos, tres, ...
- Mucho/a/os/as
- Poco/alos/as
-0

D. ¢Como es tu habitacion? Describela para el resto de la clase.

Marie busca piso.

A. Marie llama a los propietarios de los pisos para pedir més informacion. Escucha los didlogos y
relaciona cada dialogo con los anuncios de la actividad anterior.
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( Dialogo |

Dialogo 2

Dialogo 3 \

k Piso:

Piso:

Piso: J

B. El profesor va a repartir una ficha a cada alumno o pareja. En clase abierta, cada alumno lee su
respuesta y los demas tienen que decir la o las preguntas correspondientes.

El piso es grande.Tiene tres habitaciones,
un bafo completo, una cocina y dos terrazas.

)
Si.Tiene muchas ventanas y dos terrazas. !
Esta en un tercer piso. '

'

Tiene des habitaciones, salon,
cuarto de bafio y cocina.

Esta a cinco minutos caminando de la
estacion de metro de Urquinaona.

Pido un mes de fianza
¥ tambien la nomina.

E . (‘_DéndE? 5
. &Cuénto/as/os.

La mitad de la clase busca piso. Escribe un anuncio con las caracteristicas del piso que buscas. La otra
mitad alquila un piso. Escribe un anuncio con las caracteristicas del piso que alquilas. Ahora los que buscan
piso miran los anuncios de los que alquilan piso. Cada persona o pareja elige un anuncio y llama al duefio

del piso para tener mas informacion.

Busco piso

* Tipo de vivienda

e Ubicacién

* Condiciones de la casa
* Presupuesto

* ;Gastos incluidos?

* Datos de contacto

Anexo 9. Guia docente de la propuesta didactica

* Precip

D° ¢Fianza?
atos de Contactg

Alquilo piso

ij? de viviengs
Ubicacign

Condr’ciones de Iz casa

o .
¢Gastos Incluidos?
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Objetivos Estructuras y Vocabulario | Dindmica Desarrollo
exponentes
1A. Pre- Se alquila/ se Piso .
actividad de vende amueblado Clgse Los.alumnos observqn los anuncios y comgntan
activacién de Expresar gustos | con ascensor abierta sus |dgas en clase ablert_a. Se puede propiciar un
conocimientos y preferencias / balcon / pequefio debate que active los conocimientos
previos enrelacionala | terraza Previos _de! alumno acerca del mercado
vivienda y Gastos inmobiliario en Barcelona.
justificarlos incluidos
1.B. Propiciar Me gusta mé,s Parejas Los alumnos leen los anuncios y comentan qué
un acercamiento | POrque €s mas piso le puede interesar a Marie. Se deduce la
inicial al texto | barato/mas diferencia entre los anuncios: tres son de alquiler
grande... y uno es de venta, por lo que este Ultimo se
descartard.
1.C. Lectura Parejas Los alumnos realizan una lectura mas detallada
mas detallada de para relacionar los anuncios con los respectivos
los anuncios planos.
| | En clase abierta, cada uno da su opinion sobre los
.1'D' Congf:tar a c ase distintos pisos, cudl le gusta mas y por qué. Se
mformam?n del abierta propicia un pequefio debate en el que los
'_[exto_con a alumnos intercambian experiencias que pueden
identidad beneficiar a que otros comparieros capten
personal del informacion que antes no tenian.
alumno
2 A Atender al Marcgdores La v!\{|er_1da. individual Lo§ alur_nno_s, leen el texto y tratan de averiguar a
S espaciales mobiliario y qué habitacion se refiere.
significado Hay y esta/n .
objetos del
2.B. Practicar hogar . Los alumnos hablan de las diferencias entre las
los marcadores Parejas imagenes Ay B.
espaciales y del
vocabulario de
los muebles
. . Los alumnos tratan de averiguar la norma. Una
2.C. Reflexionar Individual | 67 e deduce el uso de la forma, se presenta la
sobre el uso de tabla para consolidar el conocimiento.
la forma
En clase abierta, los alumnos describen sus
.2'D' Con_eptar la leise habitaciones en Barcelona o en su pais de origen.
informacion del abierta
texto con la
identidad
personal del
alumno
anuncios de . El profesor explica a los alumnos que van a
3.A. Reconocer !‘OS . piso, Individual escuchar unos diélogos en los cuales Marie llama
las estructurasy | interrogativos condiciones a los propietarios de los pisos para pedir més
eIIIex_lco de la casa: informacion. Se escuchan los didlogos de uno en
re aCIonac_io con amueblado, uno y tienen que decir a qué anuncio
IQS anuncios de ascensor, corresponde.
pIso calefaccion,
- fianza... — —
3.B. Practicar de Se distribuye a cada alumno una o varias fichas
las estructuras Cl_ase segun el nimero de alumnos que haya en clase
para preguntar abierta (si hay muchos alumnos, se pueden repetir las
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sobre las respuestas y que dos alumnos tengan la misma
caracteristicas pregunta). En clase abierta, cada alumno lee su
de un piso y las respuesta y los demas tienen que decir la o las
condiciones que preguntas correspondientes.
pone el
propietario y
para entender
las
explicaciones
que se dan al
respecto
. Estructuras para | La vivienda: L Primera fase: Se divide la clase en dos grupos:
Tarea final . - Individual, : . :
describir una mobiliario y [UDOS los que escriben un anuncio de busco piso y los
objetos del grupos y que escriben uno de alquilo piso. Por parejas o
casay clase abierta | ;i i i
. . hogar individualmente, escriben los anuncios.
existencia .
F q anuncios de
ormas para dar | pjsq, Segunda fase: se cuelgan los anuncios de alquilo
y pedir condiciones piso en las paredes de la clase y los que buscan
informacion de la casa: piso van mirando qué anuncio se corresponde
sobre una amueblado, mas con lo que buscan. Cuando han elegido un
vivienda ascensor, piso, tienen que llamar al duefio o a los duefios
Hay y esta/n calefaccion, del piso (el o los alumnos que escribieron el
Los fianza... anuncio) para pedir mas informacion y simular la
. . conversacion.
interrogativos

Transcripcion Actividad 3B

Dialogo 1

Marie: Hola. Llamo por el anuncio del piso.

Propietario: Si. Mira. Tiene setenta metros cuadrados, tres habitaciones, dos dobles, un comedor, una cocina y un bafio.
Marie: ;Y cuanto cuesta?

Propietario: Setecientos cincuenta euros al mes.

Marie: ;Con gastos incluidos?

Propietario: Si, los gastos estan incluidos.

Dialogo 2

Marie: Buenos dias. LIamo por el anuncio del piso.

Propietario: Ah, si, el piso. Pues es un piso muy luminoso, todo exterior, con dos habitaciones, un comedor amplio, una
cocina, un bafio y una terraza.

Marie: ;Cuanto cuesta? Propietario: Seiscientos cuarenta euros al mes, gastos incluidos.

Marie: ¢ Tiene ascensor?

Propietario: No, no tiene ascensor.

Dialogo 3

Marie: Hola, buenos dias. Llamo por el anuncio. Busco un piso para dos personas.

Propietario: ¢Para alquilar o para comprar?

Marie: Para alquilar.

Propietario: Vale. Pues tengo un piso que estd muy bien. Es nuevo y completamente amueblado. Tiene una habitacion,
una cocina y un bafio. Y también tiene balcon.

Marie: ¢En qué piso estd?

Propietario: Es un cuarto, pero tiene ascensor.

Marie: ¢Y cuanto cuesta?

Propietario: Cuatrocientos ochenta euros al mes.
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