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Motivació de l'equip i 
reconeixement individual. 
Una eina a l'abast de 

tothom
Rosa Fabeiro. Unitat de Procés Tècnic



Pla Obrint PT (maig 2018) : origen de l’eina
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Disseny d’una eina per la motivació i la visibilitat de la feina de la Unitat

•Potenciar el treball en equip
•Assimilació de la gestió per processos i quins són beneficiaris de 

les nostres accions
•Col·laborar en la identificació d’accions a difondre i accions de 

millora

A nivell 
individual

•Visibilitzar de manera col·laborativa les accions que es fan més 
enllà de la nostra missió inicial

•Cohesió de l’equip i implicació en els projectes 
Com a Unitat

Objectius esperats:



1r pòster Indicadors de Sentit de Tasca i Valor afegit de PT 
2018 com a experiència



Validació de l’eina per l’equip



Eina present en la Unitat

Memòria de PT

Espai de treball 
col·laboratiu
de PT

Sala de PT



Indicadors ST/VA 2019



Indicadors ST/VA 2020



Indicadors ST/VA 2021



•Potencia la motivació personal
•Eina de reconeixement de la feina 
•Ajuda a entendre l’impacte/importància de la teva feina
•Fa visible la seva participació en la missió i estratègia del CRAI

Persones

•Potencia el treball en equip
•Assimilació de la gestió per processos i quins són beneficiaris de les nostres 

accions
•Col·labora en la identificació d’accions a difondre i accions de millora

Equip
•Visibilitza de manera col·laborativa les accions que es fan més enllà de la nostra 

missió inicial
•Afavoreix la cohesió de l’equip i la implicació en els projectes 
•Potencia el coneixement de la feina que es fa a PT a dins i fora del CRAI 

(notícies i campanyes de difusió)
•Facilita la redacció de la memòria anual que contempla aquests indicadors

Unitat

•Equip implicat en l’estratègia del CRAI i les eines de gestió
•Aportacions per les campanyes de difusió de serveis i recursos per donar més 

visibilitat al CRAI.CRAI

Resultats més enllà dels esperats: eina per la motivació, la participació i la 
cohesió de l’equip
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Gràcies
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