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Resumen.

El presente trabajo trata de explorar la influencia de ciertos patrones textuales, entendidos como
regularidades en la distribucion de la informacion que se repiten en textos de diferentes clases, y si un trabajo
especifico con estos patrones mejora la comprension lectora de los alumnos de espafiol como lengua

extranjera (L2) en un contexto de ensenanza reglada.

En primer lugar se presenta un modelo general de comprension lectora propuesto por Grabe (2009) para a
continuacion explorar otros modelos y sus aportaciones. A continuacion se detalla un marco tedrico general
de las relaciones entre la lectura en lengua materna y en L2 disefiado por Koda (2004) y tres modelos de

analisis y tipologias textuales.

En segundo lugar se revisa la bibliografia cientifica sobre la influencia de los patrones en la lectura, tanto en
L1 como en L2. En la parte experimental se seleccionaron tres textos de diferentes tipos (narrativa,
descripcion de estado y descripcion de proceso, tanto de ficcion como de no ficcion) y se descompusieron en
sus proposiciones fundamentales agrupadas en bloques de informacion, se disefiaron explotaciones para el
aula y mediante la técnica del recall diferido se les pidio a los estudiantes que escribieran todo lo que
recordaran del texto original sin volver a mirarlo. Estos recall fueron descompuestos seglin el mismo sistema
que los textos originales y se identificaron las coincidencias entre la informacion del texto original y de los
textos derivados de los alumnos. Los datos se analizaron para determinar qué tipo y cantidad de informacion
recordaban, la organizacion general de sus textos, similar o diferente al texto original, el recuerdo de los
conectores presentes en la estructura superficial original y si el uso de esquemas y organizadores graficos

mejoraban la comprension y el recuerdo.

Para comprobar los datos de las pruebas anteriores y explorar ciertos aspectos arrojados por la primera fase,
se selecciond otro corpus de textos (anécdotas breves, narrativa y una descripcion de estado), se
descompusieron, se explotaron y se realizaron nuevos recall que a su vez fueron analizados del mismo modo

que los anteriores.

Los resultados parecen indicar que trabajar los patrones textuales a través de organizadores graficos y
esquemas facilita la comprension, el procesamiento, la estructuracion y el recuerdo de los textos que leen los

estudiantes en segunda lengua. También existen indicios de que el patron dominante de un texto es un

elemento que afecta a la comprension mas alla de su complejidad 1éxica o gramatical.

Palabras clave: lectura en L2, estrategias, estructuras textuales, organizadores graficos



This research tries to explore the influence of certain textual patterns, understood as regularities in the
distribution of information, recurrent in texts of different classes and whether a specific attention with these
patterns improves the Reading Comprehension of students of Spanish as a Foreign Language in a regulated

teaching context.

First a general model of reading comprehension proposed by Grabe (2009) is presented and other models
with their respective contributions are subsequently explored. A general theoretical framework of the
relationships between reading in the mother tongue and in L2 designed by Koda (2004) and three analysis

models and textual typologies are detailed.

The second part reviews the scientific literature on the influence of reading patterns, both in L1 and L2.
Next, three texts of different types were selected (narrative, description of the state and description of the
process, both fiction and non-fiction) and they were broken down into their fundamental propositions
grouped into information blocks. Exercises were designed for the classroom and through the delayed recall
technique the students were asked to write down everything they remembered from the original text without
looking at it again. These recalls were decomposed according to the same system as the original texts and
correspondences between the information in the original text and the texts derived from the students were
identified. The data were analysed to determine what type and amount of information they remembered, the
general organization of their texts, similar or different from the original text, the memory of the linking
words present in the original surface structure and if the use of diagrams and graphic organizers improved

the understanding and remembrance.

To check the data from the previous tests and explore certain surprising aspects, another corpus of texts was
selected (short anecdotes, narrative and a description of the state), they were then decomposed, exploited and

new recalls were carried out, which in turn following the same procedure.

The results seem to indicate that working on textual patterns through graphic organizers and diagrams
facilitates the understanding, processing, structuring and memory of the texts that students read in a Second
Language. There are also indications that the dominant pattern of a text is an element that affects

understanding beyond its lexical or grammatical complexity.

Key Words: Reading in Second Language, Textual typologies, Graphic Organizers.



1. Introduccion y objetivos.

Los beneficios de ensefar estrategias en el aula cuentan con un sélido corpus de investigacion que
demuestra que la adquisicion de estas habilidades, sea de modo implicito o explicito, mejora la
comprension y la produccion de los estudiantes tanto en lengua materna como en lengua extranjera.
A pesar de ello y de la conciencia de su importancia entre investigadores y disefiadores de
programas, el trabajo especifico y progresivo de las estrategias en las programaciones y manuales

de ELE es muy escaso o inexistente.

El propio Plan Curricular del Instituto Cervantes, que quiza es el trabajo de secuenciacion y
sistematizacion mds ambicioso para la ensefianza de espafiol, incluye bajo los epigrafes “Tacticas y
estrategias pragmaticas” y “Géneros discursivos y productos textuales” dos secciones relacionadas
con estos aspectos y los situa al mismo nivel que la gramatica o las funciones, pero ambos han sido
ignorados en los manuales de ensefianza, que siguen guiados, aunque de modo menos evidente, por

los contenidos gramaticales.

Esta situacion es diferente en el mundo anglosajon, numerosos libros de ensefianza de inglés, muy
especialmente de lectura y audicion, contienen ejercicios y notas para el trabajo explicito con
estrategias. Lo mismo sucede con ciertos manuales utilizados en Estados Unidos para la ensefianza
del espafiol, si bien las explotaciones propuestas suelen ser muy breves y, en la mayor parte de las

ocasiones, no presentan una progresion clara.

En el ambito hispano esta carencia se produce en todas las destrezas, tanto en las receptivas
(escuchar, leer) como en las productivas (hablar, escribir) y ni siquiera los libros del profesor hacen
sugerencias sobre como trabajar estas habilidades lingiiisticas. Tal vez subyazca la idea de que las
estrategias que se han utilizado para aprender la lengua materna o la primera lengua extranjera
(tipicamente el inglés) se transferiran de modo automatico al aprendizaje del espafiol, pero como
veremos en el capitulo 2 de este trabajo, la transferencia interlingiiistica no es tan sencilla y de

ningin modo debemos darla por asumida.

Como consecuencia de todo lo anterior, el entrenamiento en estas practicas se limita, en el mejor de
los casos, a ciertas directrices generales dadas por el profesor para la resolucion de ejercicios:
“Buscad solo los nombres y las profesiones”, “Fijaos en el titular y las secciones”, “No necesitais

entender todo el texto para solucionar el ejercicio”, pero no existe una secuenciacion ni un trabajo



sistematico de presentacion y conocimiento de estos “trucos” que podrian facilitar el aprendizaje de

los estudiantes.

Esta tesis se centra en la lectura en lengua extranjera y mas concretamente en la serie de estrategias
relacionadas con las estructuras textuales, con el modo en el que se organiza la informacion en un
texto dado. Saber donde encontrar la informacion necesaria, conocer qué informacién vendrd a
continuacion, observar como un esquema general se encarna en diferentes textos deberia facilitar la
comprension y, como la otra cara de la moneda, ayudar a los estudiantes a producir textos
cohesionados y coherentes al suministrarles un molde para transmitir sus ideas de manera ordenada

y clara.

El trabajo se estructura en dos grandes partes. La primera es el marco tedrico que se divide a su vez
en tres secciones: la primera atiende al marco general del proceso lector, la segunda
especificamente a la lectura en L2 y las complejas relaciones que se establecen entre el aprendizaje
de la lectura en lengua materna y en lenguas posteriores y la tercera sobre teorias de organizacion

textual y organizadores graficos.

La segunda parte abarca las secciones 4, 5 y 6. La primera es la revision experimental, mas
detallada en el Anexo 2. En la 5 y la 6 se plantea el experimento, se realiza, se recogen datos y se
comentan los resultados. Son 6 textos de diversas clases y se plantearan hipotesis sobre cada uno de

ellos individualmente.

La idea rectora de todo el trabajo es que toda la teoria lingiiistica acumulada en las ultimas décadas
en este campo tenga una aplicacion practica e inmediata al aula, es decir, que con el respaldo de la
teoria y de los resultados experimentales, podamos disefiar ejercicios que mejoren la comprension

lectora de nuestros estudiantes e, indirectamente, su nivel de dominio en la lengua meta.

La teoria de comprension lectora del primer capitulo nos ofrece la posibilidad de entender errores
en la lectura, actividades para mejorar subelementos concretos que pueden causar dificultades y una
comprension global del proceso lector. El segundo, un marco de andlisis para atribuir ciertas
dificultades de lectura a un elemento, identificar su origen, interlingiiistico o intralingiiistico y
disefiar intervenciones para remediarlos. El tercer capitulo, probablemente el mas complejo, nos

deberia suministrar un marco rapido y eficaz de clasificacion de textos y de evaluacion de su



dificultad y utilidad en el aula de lenguas extranjeras, limitado a un horizonte temporal de 60 horas,

el mas frecuente en esta modalidad.

En cuanto a los dos ultimos capitulos, el objetivo es, principalmente, comparar la dificultad a priori
de un texto segiin su estructura para, de este modo, graduar su progresion. También pretende
confirmar algunas intuiciones y hallazgos experimentales anteriores e identificar ciertos elementos
presentes en la estructura superficial que hacen mas o menos facil su lectura mas alld de su

dificultad Iéxica o gramatical.

Todos estos condicionantes suponen una gran dificultad para plantear modelos y tipologias. La
dialéctica inherente a la Lingiiistica Aplicada entre teoria y practica del aula, y frecuentemente entre
rigor y utilidad esta bien ejemplificada en la seccion 3, las tipologias textuales. Normalmente, ante
una realidad compleja, un modelo es una simplificacion y a mas sencillo el modelo, menos riguroso
y a mas riguroso, mas complejo. Es dificil encontrar el limite entre, por un lado, un modelo rapido,
eficaz para profesores y alumnos que ademas dé cuenta de la mayor cantidad posible de textos vy,
por otro lado, un modelo lo mas riguroso posible que cuente con un respaldo tedrico solido y

coherente.

En esta busqueda de equilibrio entre rigor y utilidad se ha tenido que prescindir de ciertos
elementos. El primero fue la renuncia al contexto y poner el foco en el componente puramente
lingiiistico de la estructura superficial del texto. Es indudable que el contexto es lo que determina la
naturaleza de un texto, su ambito de uso, sus caracteristicas, sus interlocutores, su funcion, pero
parece utdpico ensefiar los conceptos necesarios para entender una clasificacion contextual en una
clase de lenguas. Como consecuencia, prescindir del contexto significa prescindir de la diferencia
entre texto literario y no literario ya que, desde un punto de vista estrictamente lingiiistico, pueden
ser idénticos, es el contexto lo que determina su valor literario o no literario, incluso de ficciéon y no
ficcion, simplificando una receta de cocina en un libro de Simone Ortega es no ficcion y no

literario, mientras que en el cuerpo de una novela de Pepe Carvalho es ambas cosas.

La segunda renuncia fue descartar la ensefianza de una clasificacion tipolégica compleja y la
clasificacion por géneros. En el primer caso porque no resulta util ni para profesores ni para
alumnos, no se trata de convertir a los estudiantes de espafiol en lingiliistas ni obligar a los

profesores a aprender gran cantidad de teoria. En el segundo caso porque transmitir las estructuras



de las docenas de géneros posibles tampoco parece realista a menos que se establezca un programa

sistematico de ensefianza de estrategias a lo largo de cientos de horas.

En tercer lugar, también se han obviado los analisis estructurales como el de Kintsch y van Dijk. No
resulta rentable que los profesores deban someter a cada texto que introduzcan en clase a un andlisis
de este tipo. No existe ni el conocimiento ni el tiempo para poder realizar un trabajo asi. Lo que se
necesita es un sistema de clasificacion que nos permita, facil y rapidamente, identificar el patron
dominante, el modo en el que se organiza la informacién en un texto dado para, de este modo, ser

capaces de transmitirselo a los estudiantes y facilitarles el trabajo de lectura.

Por ultimo si se plantea una posible clasificacion en narrativa, descripcion de dos tipos y
argumentacion, los patrones que parecen poseer diferencias objetivas en la estructura superficial, la
comparacion entre argumentacion y el resto de los tipos sobrepasa el marco de este trabajo y puede

ser una via de expansion a partir de las conclusiones aqui presentadas.

En resumen, los objetivos que pretende esta tesis son estudiar la influencia de diferentes patrones
textuales sobre la comprension lectora, observar si los organizadores graficos son un buen método
para transparentar la estructura de estos patrones, estudiar los fragmentos que mas se recuerdan de
textos de diferentes tipos, valorar el interés, el conocimiento y la dificultad de las lecturas y explorar

la influencia de algunos tipos de conectores presentes en la estructura superficial.



2. Marco teorico

2.1. Modelos de lectura.

2.1.1. Introduccion
En este primer capitulo se revisard, en primer lugar, un modelo de comprension lectora general que
proporcione un fundamento tedrico para algunas de las practicas metodoldgicas que se utilizaran en

el capitulo 4, el experimental.

Pero antes de entrar en detalle en los diferentes modelos de comprension lectora, parece necesario
hacer un somero repaso de una de las teorias que mas han influido durante décadas en la
investigacion no solo de la lectura sino de diferentes aspectos de la cognicion humana: la teoria de
los esquemas. Se aportaran razones desde diferentes corrientes de pensamiento que desaconsejan el
uso de este modelo como adecuado para el andlisis y explicacion de los diversos factores

implicados en la lectura.

A continuacion, se presentard un marco general principalmente basado en el libro de W. Grabe
Reading in a Second Language: from theory to practice (2009). Es un libro de lingiiistica aplicada
que recoge las aportaciones de las ultimas décadas en un marco coherente y trasladable a clase. Una
gran parte de los aspectos que trata son objeto de consenso entre la mayoria de los estudiosos y

tienen un fuerte respaldo experimental.

A continuacion se revisaran algunas teorias de comprension lectora diferentes, coherentes con el
modelo general, aunque presenten algunas diferencias importantes. La mayoria de los modelos se
centran en los procesos de alto nivel, objetivo de este trabajo, con dos excepciones importantes: la
vision simple de la lectura de Hoover y Gough (1986, 1990), que sefiala la importancia de los
mecanismos de decodificacion grafica, que a menudo son ignorados en las clases de lengua
extranjera y el Modelo de Influencia de la Actitud de Mathewson (1994), que trata de la motivacion.
Se incluyen estos dos modelos para resaltar la importancia de los procesos de bajo nivel y la

motivacion en la clase de lengua extranjera.

En cuanto al primero, las creencias erroneas de la transparencia de la ortografia espafola y la idea
de que las habilidades lectoras en L1 son fécil e inmediatamente transferibles a la L2, hacen que, en
muchas ocasiones y desde luego en las mayoria de los manuales utilizados en clase, la pura

mecanica de la decodificacion de grafemas en fonemas y la morfologia tengan poco peso.



No se puede minusvalorar la importancia de estos procesos de decodificacion y tampoco se deben
dar por asumidos, ya que necesitan un trabajo especifico especialmente en los primeros estadios de

la ensefianza de la L2, aunque no exclusivamente.

En cuanto al Modelo de Influencia de la Actitud de Mathewson (1994), trata de descomponer la
motivacion en diversos elementos, algunos de los cuales pueden ser influidos por el profesor. La
motivacion para la lectura, sea interna o externa, puede ser el elemento decisivo en el éxito o
fracaso de la lectura en L2 y siempre debe estar presente en la mente del profesor. Ademas debe ser
objeto de una recogida de informacion sistematica sobre los habitos generales de lectura y los textos

concretos que llevamos a clase. Al fin y al cabo, si alguien no quiere leer, no leera.

Tras las breves (y por tanto, simplificadas) revisiones de los diferentes modelos, se extraeran

algunas conclusiones y posibles practicas metodologicas para cada uno de ellos.



2.1.2. La teoria de los esquemas

Una revision de los modelos de lectura no estaria completa sin una seccion dedicada a la teoria que
ha dominado la investigacioén en las ultimas décadas del siglo XX: la teoria de los esquemas. Su
hegemonia ha sido tan abrumadora que practicamente toda la investigacion realizada sobre la
lectura durante esos afios se centr6 en definir, medir, analizar y explicar los procesos y mecanismos

que rigen el funcionamiento y, en menor medida, el origen de los esquemas.

Aunque algunas voces aisladas (Alba y Hasher desde la Psicologia, Carver y su Rauding, Paivio-
Sadoski con la Teoria Dual desde la lectura/adquisicion) han senalado repetidamente las carencias e
inconsistencias de la teoria durante afos, en los afios 80 y 90 del siglo pasado la presencia de la
teoria de los esquemas tanto en la investigacion como en cursos de formacion de profesores, o en
aplicaciones metodoldgicas de los libros de texto ha sido total, hasta el punto de que, a menudo, se
ha olvidado el nombre -teoria- y se ha considerado un axioma la existencia de esquemas en el

cerebro humano:

The extent to which the literacy field still relies on and values schema theory can be seen from the results of an
analysis of current reading and language arts text for pre-service and in-service teachers. In a review of 25
reading/language arts texts published between 1989 and 2004, we found that all of the texts introduced schema
theory to help explain the reading process, especially comprehension' (McVee et alii, 2005:534).

Pese a todo, durante la primera década del siglo XXI, la teoria de los esquemas parece haber
perdido parte de su prestigio, si bien su presencia en libros de divulgacion y en cursos de formacion

de profesores, como se ha indicado anteriormente, sigue intacta.

In a review of articles on research and practice, Gaffney and Anderson (2000) found that the terms “schema”
or “schema theory” have fallen into disuse in describing research and practice in published journals (...)
researchers in recents years have opted to use terms such a existing knowledge, topic knowledge, prior

knowledge, and previous knowledge? (McVee et alii, 2005:534).

A continuacién, veremos una pequeia explicacion de los origenes y caracteristicas de la teoria de

los esquemas y tras esta seccion, las criticas que ha recibido desde la Psicologia y varias teorias de

1  El grado hasta el cual el campo de la lectura todavia reposa y valora la teoria de los esquemas puede observarse en
los resultados de un analisis de textos actuales sobre lectura y lengua para profesores en formacion o en activo. En
una revision de 25 textos de lectura/lenguaje publicados entre 1989 y 2004, hallamos que todos los textos
introducen la teoria de los esquemas para ayudar a explicar el proceso de lectura, especialmente la comprension.

2 Enuna revision de articulos de investigacion y practica, Gaffney y Anderson (2000) encontraron que los términos
esquema o teoria de los esquemas han caido en desuso para describir la investigacion y la practica en las revistas
publicadas (....) los investigadores en afios recientes han optado por usar términos como conocimiento existente,
conocimiento del tema, conocimiento de sustrato y conocimiento previo.

9



lectura contemporaneas, sefialando sus carencias y puntos débiles, los cuales la hacen inadecuada

como marco tedrico para una explicacion moderna de la comprension lectora.

Antecedentes y descripcion de la teoria de los esquemas.

La “teoria de los esquemas” dice que el hombre organiza su conocimiento internamente en una serie
de redes. Cuando nos encontramos con algo nuevo, activamos una de estas estructuras, que nos
ofrece claves interpretativas del nuevo estimulo y al mismo tiempo nos permite completar los datos
que estan implicitos en esa realidad. Si el esquema activado es correcto, entendemos e integramos
los nuevos datos en la red de conocimiento. A esto se le llama aprender/comprender. Como
podemos observar, no se trata de una teoria especifica de lectura, sino de una teoria general de

aprendizaje y comprension del mundo.

Respecto a la lectura y como sefiala Nassaji (2007:82) implicitamente existen tres asunciones
basicas en esta teoria: a) los esquemas son estructuras preexistentes de conocimiento almacenadas
en la mente; b) la comprension es un proceso de contraste entre la informacion del esquema y la que

proviene del texto; c) los procesos de conocimiento son predictivos y dirigidos por el lector.

Si bien algunos autores remontan el concepto de esquema a Platdn, Aristoteles o, mas cominmente
Kant, en general se puede considerar que el concepto esquema tal como hoy lo entendemos se debe

a los trabajos de los psicologos de la Gestalt y, posteriormente, a Bartlett (1932).

Los primeros llevaron a cabo una serie de experimentos sobre la memoria. Uno de ellos fue mostrar
una serie de ilustraciones a unos sujetos y pedirles, 24 horas mas tarde, que las reprodujeran. En los
posteriores analisis se observd que los sujetos habian normalizado los modelos, eliminando las
irregularidades presentes en los originales. Esto demostraria que tendemos a identificar los objetos

individuales con la idea interna que de ellos poseemos, eliminando los detalles.

Por su parte, Bartlett en su libro Remembering (1932) prosigue los estudios iniciados por la
"Gestalt" si bien no estd muy claro si conocia sus hallazgos. Su definicion de esquema esta proxima
a la actual: "an active organization of past reactions, or past experience"’ (Bartlett 1932 en Carroll
1988:39). Asimismo afirma que, cuando tratamos de recordar un concepto, recordamos los rasgos
fundamentales, no todos los detalles, aunque si los necesitamos los completamos mas tarde por un

calculo de probabilidad:

3 Una organizacion activa de pasadas reacciones o pasadas experiencias.
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An individual does not ordinarily take...a situation detail by detail and meticulously build up the whole. In all
ordinary instances he has an overmastering tendency simply to get a general impression of the whole; and, on
the basis of this, he constructs the probable detail. Very little of his construction is literally observed...But it is

the sort of construction which serves to justify his general impression.* (Bartlett 1932 en Carroll 1988:39).

La teoria de los esquemas hallara su formulacion definitiva a partir de mediados de los afios 70 con
los estudios de numerosos investigadores ya dentro del marco de la psicologia cognitiva, y su
definicion clasica aparece en un articulo ampliamente difundido de Anderson y Pearson (1984:42)
“A schema is an abstract knowledge structure. A schema is abstract in the sense that it summarizes

what is known about a variety of cases that differ in many particulars™

La investigacion sobre esquemas se ha centrado en tres aspectos principales: a) Cémo se representa
el conocimiento en la mente, b) Como se usa el conocimiento en la comprension, ¢) Como se

realizan las inferencias en la comprension.

Aunque como afirman Alba y Hasher (1983:204) es dificil unificar la gran cantidad de escuelas,
afirmaciones, definiciones y experimentos que se han realizado sobre la teoria de los esquemas,
existen en todas ellas cinco procesos basicos en la comprension y representacion del conocimiento

en la mente, los cuatro primeros de asimilacion, el ultimo de produccion.

a) Seleccion: de todos los rasgos de un acontecimiento o mensaje, la mente selecciona los
mas destacables para elaborar una representacion en la memoria. Para que este proceso se
produzca, deben darse tres condiciones: que el esquema exista, que se active ante el estimulo

y que la informacion nueva sea importante respecto a tal esquema.

b) Abstraccion: la informacion que ha sido seleccionada debido a su importancia o
relevancia para el esquema activado, se reduce durante el proceso de codificacion a través
de la abstraccion. En este proceso se conserva el significado pero no la forma superficial, es
decir, los detalles como la forma Iéxica de una palabra individual o la forma sintactica de

una oracion no se preservan en la memoria.

4 Un individuo normalmente no toma una situacion detalle por detalle y meticulosamente contruye el todo. En todas
las circunstancias ordinarias, se tiene una tendencia dominante a simplificar y conseguir una impresion general del
todo, y, sobre esta base, construir el detalle probable. Muy poco de esta construccion es literalmente
observada...pero es este tipo de construccion la que sirve para justificar la impresion general.

5 Un esquema es una estructura abstracta de conocimiento. Un esquema es abstracto en el sentido que resume lo que
se conoce sobre una variedad de casos que se diferencian en algunas particularidades.
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c) Interpretacion: esta fase se refiere principalmente a las inferencias, tanto las pragmaticas
(es decir, transformar la informacion literal en su probable significado real) como las
inferencias necesarias para concretizar informacién vaga, rellenar detalles o simplificar

informacion compleja.

d) Integracion: la nueva informacion se fusiona con la informacion activada modificandola
y dando lugar a un esquema unificado. Desde el punto de vista de la teoria de los esquemas

no existen piezas individuales de informacion en la mente, todas se integran en estructuras.

e) Reconstruccion: este es el momento en el que el acontecimiento almacenado en el
esquema se debe recordar. El individuo debe enriquecer la estructura basica que recuerda
con detalles. Estos detalles son de caracter probabilistico, es decir, rellenariamos los

“huecos” de memoria con hechos que probablemente sucedieron en ese contexto.

Problemas de la teoria de los esquemas.

-, Qué significa “esquema”?

Este problema se remonta a Bartlett en los afios 30. El “padre” de la teoria, si bien considera que la
comprension y el recuerdo tienen lugar principalmente en el contexto de experiencias pasadas y en

referencia a la informacion relevante en la mente, no explica la naturaleza de tal organizacion.

Con el tiempo, este defecto se ha ido agudizando: multiples nombres (“scripts”, “plans”,
“frames”, “grammars”, “schemata”..) o tipologias (esquema de la historia, esquema formal o
retorico, esquema de contenido, esquema textual, esquema simbolico...) encubren realidades muy
diferentes. La vaguedad del concepto en ciencia es peligrosa: a falta de una definicion rigurosa, una
palabra puede significar todo y acaba no significando nada.

The defining features of schema theories are somewhat difficult to specify. The use of the term schema is
widespread, vague, and not always overladen with meaning. One of my favorite games is to remove the word
“schema” from a paper written in schematese and look for changes in meaning. Take, for example, the sentence
“preexisting knowledge schemata function to orient people to interpret a message in a certain way”.Where the

loss of clarity removing the word schemata?® (Brown:1979 en Sadoski et alii,1991:466).

6  Los rasgos definitorios de la teoria de los esquemas son de algin modo dificiles de especificar. El uso del término
“esquema” es general, vago y no siempre se encuentra cargado de significado. Uno de mis juegos favoritos es
eliminar la palabra “esquema” de un articulo sobre esquemas y buscar cambios en el significado. Tomemos, p.¢j. la
frase “la funcion del esquema de conocimiento previo es orientar a la gente en la interpretacion de un mensaje de un
modo determinado”. ;Qué se pierde en claridad al eliminar la palabra “esquema’?
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Por tanto el término no tiene una definicion clara, pero ademas tampoco existe unanimidad sobre el
tamafio de los esquemas, sobre el nimero de esquemas que existen, estructura, elementos
constitutivos y ni siquiera sobre su naturaleza. Esta indefinicion ocasiona que teorias contrapuestas
usen el mismo término para referirse a realidades diferentes, p.ej. algunos tedricos consideran que la
unidad bésica de los esquemas son las proposiciones logicas, mientras que otros opinan que son los
rasgos basicos que definen un concepto o situacion.... Aqui surge de nuevo un problema de
definicién: la teoria de los esquemas sugiere que para diferentes conceptos existen esquemas
prototipicos abstractos definidos por una serie de rasgos basicos que se pueden aplicar a todos los
objetos o situaciones similares. Es decir, “The assumption is that there exist certain shared features
than can be represented in the form of category types™’, (Nassaji, 2007:84), pero esto es mucho mas
dificil de lo que parece: extraer unos rasgos comunes, omnipresentes, y determinar coémo se
representan de modo abstracto, desligados de ejemplos concretos, es un problema que ha

preocupado a los filésofos desde hace centenares de afios.

Por ultimo, también hay que senalar gran indefinicion para determinar cudl es el grado de
abstraccion que es necesario para que se pueda decir que existe un esquema, o qué abarca un
esquema, /existe un esquema para “coche” o diferentes esquemas para diferentes tipos de coche? A
veces se han propuesto los esquemas integrados dentro de otros esquemas, pero este camino nos

lleva a una recursividad sin limites y es poco operativa.

- El problema de la cosificacion.
El término inglés “reification” que se podria traducir al espafiol como “cosificacion” se define
como “attribuiting actual existence to something that is only a name or an abstraction™® (Sadoski et

alii, 1991:467).

Por definicion, el término “esquema” es uno de estos conceptos ya que se trata de abstracciones
derivadas de experiencias y que existen en la mente de modo potencial, esperando por el input

externo que los active.

Aqui surge un problema, puesto que ;Como pueden existir unas estructuras abstractas de tal
naturaleza totalmente independientes de los ejemplos que las crearon? ;Como pueden no tener

ninguna relacion con los sentidos? “The epistemological question is how conceptual or schematic

7 Laasuncion es que existen ciertos rasgos compartidos que se pueden representar en forma de tipos de categorias.
8  Atribuir existencia real a algo que tan solo es un nombre o una abstraccion.

13



knowledge can exist in the abstract, isolated from any of the examples that gave rise to it”’(Sadoski

et alii, 1991:467)

Por otro lado, la idea de que nuestro conocimiento preexiste en unos formatos almacenados en la
mente, significa que estos marcos son permanentes y con conexiones bastante estables. Esta
concepcion es bastante rigida, poco flexible y muy limitada para explicar fendmenos del

aprendizaje humano que requieren creatividad o creacion de conocimiento nuevo.

Ambos aspectos se relacionan con un tema que se ha mencionado anteriormente: si bien la teoria de
los esquemas afirma que nuevos esquemas se pueden crear, la inmensa mayoria de la investigacion
se ha centrado en la activacion, uso y reestructuracion de esquemas existentes, pero apenas existen
explicaciones de como se crean esquemas nuevos y como surgen en primer lugar los esquemas que
poseemos. La practica totalidad de los experimentos llevados a cabo tratan de medir la importancia
de activar el esquema correcto durante la lectura. Normalmente se asume que si tal esquema no

existe, la comprension, simplemente, falla.

- Activacion de esquemas durante la lectura.

La teoria de los esquemas afirma que necesitamos activar el esquema correcto para comprender un
texto, ahora bien, ;Como activamos el esquema correcto sin empezar a comprender el texto? Para
llamar al esquema correcto, debemos tener cierta informacion sobre el texto, de otro modo, se trata
tan s6lo de marcas en un papel. ;Poseemos un esquema que nos permite activar el esquema

correcto? Esto nos lleva a un circulo vicioso que seria dificil de detener.

- Procesos bottom-up y top-down.

Tradicionalmente, el proceso de lectura se consideraba principalmente un problema de
descodificacion. Cuando empezamos a leer, identificamos una letra, mas tarde la integramos en
palabras que a su vez se insertan en frases que forman oraciones...hasta llegar a la comprension total

del texto. Esta vision se denomina bottom-up (de abajo-arriba).

A finales de los 60 y principios de los 70, apareci6é una nueva teoria cuya formulacion mas conocida
se debe a K. Goodman: la lectura seria considerada como “un juego de adivinanzas

sicolingtiisticas”, es decir, el lector se acerca a un texto con unas ideas preconcebidas, que el texto
9 b b

9 La pregunta epistemologica es como el conocimiento conceptual o esquematico puede existir de modo abstracto,
aislado de cualquiera de los ejemplos que los hizo surgir.
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se encargara de confirmar o rechazar. De la capacidad de formular hipotesis correctas dependera el

¢éxito de la lectura.

Estas dos visiones, en un tiempo contrapuestas, se integraron en el modelo interactivo, que
propugna que procesos de arriba-abajo (bottom-up) y de abajo-arriba (top-down) actian al mismo
tiempo, ayudando ambos simultdneamente a la comprension y procesamiento de un texto

determinado.

La teoria de los esquemas esta claramente orientada hacia el modelo top-down, ya que sugiere que

el conocimiento de sustrato es la guia principal para interpretar la informacion del texto.

Pero en anos recientes, especialmente en la literatura sobre lectura en L1, se ha probado que las
habilidades de bajo nivel, de decodificacion de grafemas, segmentacion de morfemas y
reconocimiento de palabras son claves para la comprension, asi, p.ej. las palabras individuales se
procesan visualmente incluso cuando son muy predecibles en el contexto, y que la lectura no opera,
en circunstancias normales, de modo arriba-abajo, sino al contrario. Pese a ello, existen pocos

estudios sobre las habilidades de bajo nivel en L2

Even in the area of L2 research, there is a still relatively much larger volume of research on the role of top-
down conceptual variables than lower level text-based variables. In particular, attempts at understanding and
explaining the role of conceptual variables in L2 research are still made almost exclusively in the context of

scheme and schema theory'®(Nassaji, 2007:84).

- Distorsiones versus exactitud.

La teoria de los esquemas, por su propia naturaleza, incide en las distorsiones que se producen en el
recuerdo de los seres humanos. Estas distorsiones son explicadas por los propios procesos que nos
llevan a almacenar recuerdos: en tres de los mecanismos postulados por la teoria de los esquemas,
se produce una reduccion de la informacion que percibimos a través de los sentidos. S6lo nos
centramos en una parte de lo que recibimos (seleccion), so6lo extraemos el significado, no la forma
superficial (abstraccion), y solo integramos la informacion relevante para el esquema, bien sea
completando huecos existentes en el esquema activado, bien sea sustituyendo informacién vieja por

informacion nueva (integracion).

10 Incluso en el area de investigacion de L2, hay todavia un relativamente mayor volumen de investigacion del papel
de las variables conceptuales top-down que de las variables de bajo nivel basadas en el texto. Concretamente, los
intentos de comprender y explicar el rol de las variables conceptuales en la investigacion de L2 son todavia
realizados casi exclusivamente en el contexto de esquemas o teoria de los esquemas.
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En los otros dos procesos se aportan nuevos datos: a través del proceso de inferencia, rellenamos y
concretizamos la informacién que se nos presenta (interpretacion), en el segundo, la reconstruccion
-cuando debemos recordar el acontecimiento-, rellenamos las generalidades del esquema aportando

detalles probables, no recordados, sino supuestos.

Las simplificaciones, generalizaciones y distorsiones de los recuerdos del ser humano, pueden
deberse a cualquiera de estos mecanismos, p.ej., olvidar informacion de la situacidon original
(seleccidn), unificar en una sola oracidon varias proposiciones que originalmente estaban separadas
(abstraccion), sustituir un término general como “animal” por uno concreto como “conejo” si el
contexto nos permite inferir (interpretacion), no ser capaces de diferenciar entre informacion vieja e
informacion nueva (ya que se han integrado en el mismo esquema, integracion) o aportar detalles

que no ocurrieron pero que podrian haber ocurrido (reconstruccion).

Ahora bien, la teoria de los esquemas sufre cuando tiene que dar explicacion no a los errores, sino a
los aciertos. Seglin su concepcion, la informacion que almacenamos es s6lo una pequetia parte de la
informacion que recibimos a través de los sentidos, asi pues, ;Coémo explicar el recuerdo fidedigno?

Schema theory fails to account for the rich and accurate detail of complex events and episodes frequently
observed in memory research. The encoding processes of selection and abstration reduce the amount of
information stored in memory, but evidence from numerous studies suggests that the memory trace for

complex events is richer and more detailed than these processes would allow'' (Sadoski et allii, 1991:468).

- Evidencias empiricas.

Se han realizado numerosos (docenas) experimentos para probar la validez de la teoria de los
esquemas, centrados en las diversas fases que se han esbozado anteriormente. La evidencia
empirica pareceria solida, pero los criticos con la teoria de los esquemas afirman que muchos de
tales hallazgos son distorsiones debidas a los métodos experimentales utilizados, otros violan los

supuestos que dicen defender y el resto pueden ser interpretados desde puntos de vista alternativos.

- Seleccidon/reconstruccion: los investigadores sobre esquemas se han centrado especialmente en
esta fase, tratando de demostrar una serie de hechos basicos que se pueden resumir de la siguiente

manera: para recordar informacioén debemos a) poseer el esquema apropiado, b) activar el esquema

11 Lateoria de los esquemas falla al tratar de explicar la riqueza y exactitud del detalle de sucesos complejos y
episodios frecuentemente observados en la investigacion sobre la memoria. Los procesos codificadores de seleccion
y abstraccion reducen la cantidad de informacion almacenada en la memoria, pero la evidencia de numerosos
estudios sugiere que las huellas en la memoria para situaciones complejas es mas rica y mas detallada de lo que
esos procesos deberian permitir.
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correcto ¢) la informacion nueva debe ser congruente o interpretable por el esquema activado d) se
recuerda mejor la informaciéon importante para el esquema que la secundaria y e) a mayor
conocimiento previo, mas cantidad de informacion nueva puede seleccionarse y por tanto, ser

recordada.

Los problemas afectan a casi toda la investigacion realizada para probar estos supuestos. En primer
lugar, se han cuestionado los disefios de los experimentos. Casi todos se basan en la técnica del

I”'2 que parece demostrar que, efectivamente, los individuos simplifican la informacion
9 9

“recal
contenida en el estimulo. Pero, como afirman Alba y Hasher (1983:213) esos resultados pueden ser
un problema de uso del instrumento experimental. Si en lugar de utilizar el recall se usa un test de
reconocimiento, en el que los sujetos de la investigacion sélo tienen que sefialar la informacion que
estaba en el estimulo original, las diferencias entre personas que poseen el esquema adecuado, gran
cantidad de conocimiento previo y que lo han activado correctamente y las que no, practicamente

desaparece. Por si fuera poco, las ideas importantes para el esquema aparecen mas a menudo en el

recall, pero esta ventaja no siempre esta presente en el test de reconocimiento.

Una segunda familia de experimentos proporcioné el mismo texto a dos grupos, pero las
instrucciones para leerlo fueron diferentes, p.ej. sobre el mismo texto que describia una casa, los
estudiantes fueron invitados a leerlo desde un punto de vista de una persona que quiere comprar la
casa o desde el punto de vista de un ladron. En el recall posterior, la informacion proporcionada por
unos u otros fue diferente, mientras unos se fijaban en el tejado o en elementos constructivos, los
que asumieron el punto de vista del ladron se fijaron en entradas, salidas, etc. lo que probaria la
existencia del proceso de seleccidon, ya que la informacidon que es relevante para un esquema es
irrelevante para el otro. Pero existen varias anomalias en estos experimentos que son dificiles de

explicar para la teoria de los esquemas.

En primer lugar, la teoria asume que cuando dos esquemas pueden ser activados ante un texto, s6lo
uno de ellos puede estar funcionando durante la lectura. La informacion que no se selecciona
porque no es importante para el esquema activado no deberia ser codificada, desaparece como si
nunca hubiera existido. El problema surge cuando a los mismos estudiantes del experimento

anterior, se les pidi6 un nuevo recall desde el otro punto de vista. En ese momento, muchos detalles

12 No he sido capaz de encontrar una traduccion satisfactoria de este término al espafiol. Basicamente se trata de que
los sujetos del experimento leen un texto y posteriormente, sin tener el texto original delante, tratan de recordar
todo lo que pueden, bien oralmente, bien por escrito. Las traducciones literales “memoria, evocacion, recuerdo” son
demasiado generales para referirse a esta técnica, asi que se ha optado por mantener el término inglés.
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que habian sido obviados durante el primer recall, aparecieron en el segundo. Esto significa que la
cantidad de informacion que realmente se codifica es mucho mayor de lo que la operacion de
seleccion permitiria:
It is fundamental to schema theory that the schema governs what is selected for encoding by directing attention
to certain text information (...) any remaining information should not have been encoded and should not have
been available for later recall. But subjects in these studies were able to recall previously unreported
information not salient to their assigned schema for weeks afterward, long after the selection process should
have operated to eliminate such information. The fact that subjects were able to recall such information at all

indicates that it was encoded and stored in long-term memory in a way not governed by the assigned

schema'®(Sadoski et alii, 1991:472)

Un segundo hecho sorprendente es que la cantidad de informacidn que los sujetos recordaron desde
el punto de vista del ladrén fue mucho mayor que desde el punto de vista del comprador. En teoria
esta diferencia podria deberse a que los estudiantes estan mas familiarizados con robos y ladrones a
través de la television que con la idea de comprar una casa (es decir, su esquema y su conocimiento
previo es mas rico), pero esta explicacion no se sostiene cuando se observan otros experimentos que
demostraron que esos mismos estudiantes eran capaces de escribir largos textos sobre los factores
deseables para comprar una casa, o cuando se repitid el mismo experimento con un grupo de
policias y de vendedores inmobiliarios: en ambos casos, las instrucciones para asumir el punto de
vista de un ladron o de un comprador fueron mas poderosas que el conocimiento de sustrato que

poseian debido a sus profesiones.

Un tercer problema para la teoria de los esquemas en cuanto al proceso de seleccion es la aparicion
de numerosos detalles secundarios y poco importantes cuando se les pide a los alumnos que
reconstruyan un texto. Bajo circunstancias normales, la distorsion es minima o practicamente
inexistente. De hecho, una reduplicacion moderna de los experimentos de Bartlett (sobre
regularizaciones de textos) muestra pocos errores durante el recall, errores que pueden ser
eliminados o minimizados mediante la manipulacioén de las condiciones del recall, insistiendo en la
exactitud de la respuesta o cambiando las estrategias utilizadas durante la realizacion de la

reconstruccion del texto original.

13 Es fundamental para la teoria de los esquemas que el esquema gobierna lo que se selecciona para codificar
dirigiendo la atencion a cierta informacion del texto (...) cualquier informacion restante no deberia codificarse y no
deberia estar disponible para un recall posterior. Pero los sujetos de estos estudios fueron capaces de recordar
informacion previamente no presente (en sus recall) y no destacable para su esquema asignado durante semanas
mas tarde, mucho después de que el proceso de seleccion deberia haber operado para eliminar tal informacion. El
hecho de que los sujetos fueran capaces de recordar tal informacion indica que fue codificada y almacenada en la
memoria a largo plazo de una manera no determinada por el esquema asignado.
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- Abstraccion: en esta segunda fase, como hemos visto, se produce un proceso de extraccion del

significado y la forma concreta del mensaje es eliminada. Segun la teoria

all propositions can be expressed by a small set of primitive concepts. All lexical expressions that share an
identical meaning will be represented in one way (...) regardless of their presentation formal. As a result people
should often incorrectly recall or misrecognize synonyms of originally presented words and they do'‘(Alba y

Hasher, 1983:208).

Existen dos hallazgos que contradicen esta vision del proceso de abstraccion. La primera es la
sorprendente habilidad de las personas para recordar exactamente las palabras y las frases que han
leido o escuchado con un grado de detalle extremadamente alto. En algunos de los experimentos las
diferencias entre las frases originales y las parédfrasis eran muy sutiles, como p.ej. sustituir
pronombres por nombres propios, profesiones por nombres, oraciones elipticas por oraciones
explicitas, palabras especificas por términos generales, etc. y esto se daba incluso con informacion

presentada una sola vez, lo que eliminaria la posibilidad de estudio.

Por otro lado, se ha demostrado que tanto la informacion sintactica como la Iéxica se recuerdan a un
nivel que no puede explicar la fase de la abstraccion, las personas recuerdan la forma sintactica
exacta de las proposiciones originales y esto sucede tanto para informacidén conocida como menos
conocida y con intervalos entre lectura del texto y recall tan grandes como una hora. La afirmacién
de que el significado de las palabras se recuerda semanticamente mientras que la informacion 1éxica
es olvidada tampoco se ha visto corroborada: las personas raramente cometen errores de sustitucion
de sindénimos. La informacién 1éxica, por tanto, se recuerda como parte de la representacion de un
acontecimiento verbal. Asi pues, “a central assumption of schema theory appears to be incorrect, the
representation of both syntactic and lexical information is richer and more detailed than the

abstraction process allows”'*(Alba y Hassler, 1983:215).

- Interpretacion: si bien es comunmente aceptado que la gente interpreta y elabora la informacion
de un texto basandose, normalmente, en su conocimiento previo y que la comprension no tiene
lugar si no se realizan inferencias a todos los niveles, desde conectar la informacion del texto a la
informacion previa, establecer relaciones entre diferentes partes del texto, o entre elementos

conocidos y desconocidos esta idea no es exclusiva de la teoria de los esquemas. Lo que si es tinico

14 Todas las proposiciones puede ser representadas a través de un pequefio nimero de conceptos primitivos. Todas las
expresiones léxicas que comparten un significado idéntico se representan de una unica manera. (...)
independientemente del formato de presentacion. Como resultado, a menudo, la gente deberia recordar
incorrectamente o confundir sindonimos de las palabras presentadas originalmente, y de hecho lo hacen.

15 Una asuncion central de la teoria de los esquemas parece ser incorrecta, la representacion de ambas informaciones,
sintactica y 1éxica es mas rica y mas detallada de lo que permite el proceso de abstraccion.
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para esta teoria es la explicacion de como la interpretacion altera el recuerdo y la interpretacion del
estimulo original. Las inferencias dentro de los esquemas son constantes durante la lectura y
abarcan la seleccion de un esquema interpretativo frente a otros posibles, los valores que se asignan
a los “huecos” dentro del esquema activado, etc. Existen experimentos que han tratado de validar

estas suposiciones en todas las fases.

Uno de los mas conocidos fue realizado por Anderson (Anderson et al.1977) para tratar de validar la
afirmacion de como la activacion de un esquema u otro puede imponer un significado u otro. A 30
estudiantes de musica (todas mujeres) y a 30 estudiantes de educacion fisica (especificamente de
halterofilia, todos hombres) se les presentaron dos textos diferentes. Ambos totalmente ambiguos.
El primero podia entenderse como un intento de fuga de una carcel o bien como una descripcion de
un combate de lucha libre, el segundo texto como un ensayo de un grupo de instrumentos de viento
o bien como unos amigos que se reunen para jugar a las cartas. La teoria era que cada grupo de
estudiantes interpretaria el texto segun su conocimiento previo, y ello seria debido al esquema que

activaron durante la lectura. Los resultados corroboraron esta hipotesis.

Pero de nuevo afloran problemas metodoldgicos en estos experimentos, a pesar de que usaron
ademds del recall, un test de opciéon multiple. En reduplicaciones posteriores de este mismo
experimento, con los mismos textos, se observd que no sélo el conocimiento de sustrato tenia
influencia sobre la interpretacion: afadir un titulo o clarificar el lenguaje, o incluso el lugar (el
edificio) donde tenia lugar el test alteraba los resultados, independientemente del sustrato de los

sujetos experimentales.

Otros experimentos con textos obscuros y ambiguos, trataron de medir la riqueza o pobreza del
recall afiadiendo titulos o imagenes que ofrecian un contexto. Logicamente los textos con titulo o
imagenes eran mejor recordados y comprendidos, lo que indicaria que la activacién del esquema

gracias a esas pistas textuales, mejora la comprension.

Con estos otros, el problema es diferente, como sefialan Alba y Hassler (1983:220)
Their passages contain no explicit, concrete referents, and without a context to suggest exemplars for these
referents, none is likely to be inferred (....) reduce the possibility that one sentence could cue another at recall.

It is not surprising then that recall of these materials is so poor'®.

16 Sus pasajes no contienen referentes explicitos, concretos y sin un contexto que sugiera ejemplos para esos
referentes nada puede inferirse (...) esto reduce la posibilidad de que una oracion pudiera ser una pista para recordar
otra. No es sorprendente, por tanto, que el recall de esos materiales sea tan pobre.
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Sadoski comenta otro aspecto que hace dudar que estos experimentos basados en lo que ¢l

denomina “bizarre texts” (textos aberrantes) puedan generalizarse a textos comunes

Although most text is ambiguous to some degree (no text is completely explicit), text with a normal degree of
clarity and explicit reference is not subject to the either/or interpretations of the text in these studies (...) their
reliance on bizarre texts calls into question their relevance to the reading of naturally occurring texts'’

(Sadoski, 1991:470)

Una conclusion inevitable del punto de vista de la teoria de los esquemas es que si un estimulo se
estructura de modo diferente al esquema utilizado para interpretarlo, el estimulo deberia
reorganizarse de acuerdo con el marco esquematico, pero esto directamente no sucede, p.ej. una
historia presentada con flash-backs o saltos adelante mantiene en los recall la estructura del

estimulo, no la lineal que deberia poseer tras la codificacion a través del esquema.

Por ultimo, existen pruebas que demuestran que las inferencias no son un proceso inevitable como
postula la teoria de los esquemas, los lectores pueden fallar al realizar incluso la inferencia mas
sencilla, pueden inferir s6lo partes del texto o pueden embarcarse en un proceso extenso de

inferencia solo cuando la tarea lo demanda.

- Integracion: esta es la fase clave dentro de la teoria de los esquemas. La informacién que
poseemos sobre un tema estructurado en un esquema se modifica con la nueva informacion que
recibimos. De la integracion de vieja y nueva informacidn, surge un esquema alterado que unifica
ambas. Esto significa que a) No pueden existir piezas sueltas de informacién b) la informacion
nueva pierde su cardcter Unico ligado al contexto ¢) Una vez ha tenido lugar el proceso de
integracion, es imposible diferenciar vieja y nueva informacion. Un fallo para demostrar la

integracion de la nueva informacion con el viejo esquema es critica para la teoria de los esquemas.

En primer lugar y obviando el problema antes comentado de explicar como se crean esquemas
nuevos, un primer fenémeno dificil de explicar es: ;Cémo se recuerda informacién que no puede

integrarse en un esquema determinado, p.ej. palabras sin sentido o listas de nimeros al azar?

En segundo lugar, los experimentos que tratan de demostrar este proceso de integracion son dificiles

de replicar a menos que las condiciones se sigan al pie de la letra: cambiar el orden de presentacion

17 Aunque todo texto es ambiguo en alguna medida, (no existen textos completamente explicitos) un texto con un
grado normal de claridad y referentes explicitos no es susceptible de interpretaciones de los textos de estos estudios
(...) su fundamento en textos aberrantes cuestiona su relevancia para la lectura de textos naturales.
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de los materiales (manteniendo el orden original), modificar las instrucciones o los procedimientos
de comprobacion, alteran totalmente los resultados, p.ej. si se les pide a los individuos que traten de
recordar lo que saben, el estado original, antes de acceder a la informacion nueva, en el post-test,
son capaces de diferenciar ambas con un grado de acierto muy elevado, lo cual seria imposible tras
el proceso de integracién que, se supone, ya ha tenido lugar. Lo mismo sucede si se les dice que la
informacion nueva puede ser falsa o es poco fiable: la gente recuerda perfectamente lo que sabia y
lo que ha recibido, es decir, puede discriminar perfectamente el origen de informacion
recientemente proporcionada, p.ej. informacion originada por uno mismo frente a informacion que
proviene de otras fuentes. Por tanto, parece que muchas de las supuestas pruebas aportadas en favor
del proceso de integracion, pueden ser efectos de los instrumentos utilizados en el experimento, y
que “subjects appear to store individual ideas, even if they are related to others in the memory

set”'®(Alba y Hasher, 1983:217).

Asimismo, los efectos de la integracion son minimos con breves intervalos tras la lectura: la
memoria de la historia es sorprendentemente acertada y esto ocurre incluso frente a informacion

relevante, asi pues parece que recordamos nuestro estado de conocimiento original.

Se podria argumentar que la integracion necesita un cierto tiempo para tener lugar, pero eso
contradice la idea de un mecanismo de integracion que funciona durante la codificacion, es decir, el

tipo de integracién que se asume en la teoria sobre esquemas.

Por lo tanto, esta fase critica para la teoria de los esquemas, en palabras de Alba y Hasher

(1983:219)
the processes of schema formation and modification via integration have not received very substantial support
(...) there is evidence that subjects have stored in memory unintegrated information about the original

situation®

18 Los subjetos parecen almacenar ideas individuales, incluso si estan relacionadas con otras almacenadas en la
memoria.

19 Los procesos de formacion y modificacion de los esquemas via integracion no han recibido una confirmacion
sustancial (...) hay evidencia que los sujetos han almacenado en la memoria informacion sin integrar sobre la
situacion original.
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Conclusiones.

La teoria de los esquemas ha tenido una importancia inmensa en la investigacion de la lectura en L2
y efectos positivos en nuestra consideracion de lo que significa leer. Gracias a la teoria de los
esquemas, se ha realzado la naturaleza constructiva de la compresion, la enorme importancia del
lector, de la interaccion entre lector y texto y del conocimiento previo para la comprension®, asi
como una nueva vision sobre como se asimila la informacion de un texto, como se realizan las
inferencias y su papel crucial en la lectura y en como recordamos los textos. Asimismo, ha ofrecido

un contrapeso a las teorias bottom-up y top-down.
The failure of schema theory to account for the selection and encoding of a rich variety of text information, the
finding that elaboration in initial processing has effects as strong as those of prior knowledge on retrieval,
persistent anomalies in the findings, lack of some effects when control group comparison are made, and serious
questions about generalizability should cause reading researchers and educators to be cautious about the
conclusions offered in these perspective studies. (...) much of the support for schema theory may have stemmed
from procedural peculiarities of key studies (...) reliance on contrived experimental texts and methods whose
effects (a)are difficult to replicate with other texts and methodological variations, (b)exhibit persistent
anomalies, (c)violate the very assumptions of schema theory, and/or (d) invite alternative

interpretation®'(Sadoski, 1991:472).

Por tanto, y pese a algunos intentos recientes de ligar esquemas y teorias socioculturales, dando una
explicacion a la creacion de los esquemas a través de un proceso colectivo y social (McVee et
alii:2005), esta teoria se trata de una vision demasiado simplista y/o equivocada sobre lo que
significa leer en lengua extranjera, asi pues, debemos desechar este marco experimental y buscar
alternativas que den cuenta de un modo mads realista de todas las variables y complejidades de la

lectura.

20 No existe unanimidad respecto a la importancia del conocimiento previo, p.ej. Carver y su Teoria del Rauding
afirma que el conocimiento previo no es una variable significativa en la comprension de un texto en una situacion
de lectura normal (no de memorizacion o aprendizaje) y niega la utilidad de los ejercicios de prelectura. Basandose
en una serie de ecuaciones, Carver ha conseguido predecir con una fiabilidad asombrosa la cantidad de informacion
que serd comprendida y recordada en posteriores recall, sin tener en cuenta ni el conocimiento previo ni el trabajo
previo antes de la lectura. Sobre la critica a los esquemas, se puede consultar Carver, R. P.(1992) Effect of
prediction activities, prior knowledge, and text type upon amount comprehended: Using rauding theory to critique
schema theory research. Reading Research Quaterly. Vol. 27, n° 2, 164-174. Para una vision sobre la teoria del
Rauding, Carver, R.P. (1997) Reading for One second, One Minute, or One year From the Perspective of Rauding
Theory. Scientific Studies of Reading. Vol. 1, n° 1, 3-43.

21 El fallo de la teoria de los esquemas en dar cuenta de la seleccion y codificacion de una rica variedad de
informacion del texto, los hallazgos que la elaboracion en el procesamiento inicial tiene unos efectos tan marcados
como el conocimiento previo en el recuerdo, la falta de efectos cuando se comparan con el grupo de control, y
serias preguntas sobre la generalizacion deberia obligar a los investigadores de lectura y a los educadores a ser
cautos sobre las conclusiones ofrecidas en estos estudios relativos (...) mucho del apoyo para la teoria de los
esquemas puede surgir de las peculiaridades de los estudios clave (...) basados en textos experimentales y métodos
cuyos efectos son a) dificiles de replicar con otros textos y con variaciones metdologicas b) exhiben anomalias
persistentes c) violan las asunciones bésicas de la teoria de los esquemas y/o d) invitan a interpretaciones
alternativas.
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2.1.3. Un modelo de sintesis. Grabe, 2009/2011

Grabe, en su libro Reading in a Second Language, ofrece un modelo amplio y unitario de los
procesos que ocurren en la comprension lectora. Se trata de un marco global y flexible que integra
la mayor parte de los elementos que han emergido de la investigacion sobre lectura de las tltimas

décadas.

Antes de entrar detalladamente en la explicacion del modelo, parece necesaria una breve
introduccion y explicacion de un concepto clave para la mayoria de los modelos de comprension

lectora actuales: la memoria de trabajo.

La memoria de trabajo.

Utilizando una metafora de ordenadores muy conocida, en la mente humana existen dos elementos
diferenciados: la memoria a largo plazo -disco duro- y la memoria de trabajo -memoria RAM-.

La memoria a largo plazo almacena todo lo que somos: nuestras experiencias, recuerdos,
autoconceptos, etc. El modo en el que se almacenan es objeto de polémica: visual, auditiva,

ambas....,pero escapa a los objetivos de este trabajo.

La memoria de trabajo, por su parte “includes information that is active for processing operations as
well as the processing directions themselves. Working memory thus has both active storage and

processing functions” (Grabe:2009).

Normalmente se acepta que la memoria de trabajo tiene una capacidad limitada en una triple
dimension: capacidad de almacenaje, capacidad de establecer enlaces con la memoria a largo plazo
y capacidad de llevar a cabo varios procesos al mismo tiempo. Normalmente la informacién que
estamos procesando permanece totalmente activa durante uno o dos segundos, aunque también es

posible que mantenga una cierta activacion parcial posterior.

No debemos pensar en la memoria de trabajo como una zona especifica del cerebro (y en esto la
metafora de memoria RAM no es valida), o como una especie de caja negra a la que la memoria a
largo plazo envia la informacidon que es necesaria para la tarea en la que estamos inmersos. Se trata

mas bien del conjunto de redes neuronales de la memoria a largo plazo, que estan activas en un

22 Lamemoria de trabajo incluye tanto la informacion activa que se esta procesando como las instrucciones de
procesamiento mismas. La memoria de trabajo, por tanto, tiene funciones de almacenamiento y de procesamiento.
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momento concreto debido a que se han iluminado gracias a un input reciente (en nuestro caso los

estimulos que provienen de la pagina impresa).

En el caso de la lectura, en la memoria de trabajo esta presente toda la gama de informacion que
necesitamos para comprender un texto escrito. Por un lado, procesos automadticos que requieren
poca atencion, como el reconocimiento automatico de palabras; el procesamiento sintactico, etc. Por
otro lado, los procesos mas conscientes, como la integracion, reflexion y monitorizacion de
significados; o las instrucciones y rutinas que permiten manipular toda esta informacion, p.ej. la

informacion fonologica, el reconocimiento de morfemas sobre el lexema base, etc.

Una vez que un ciclo de trabajo se ha completado, se desvanece de la memoria de trabajo pero
queda almacenada y activada hasta cierto punto durante un lapso de tiempo en la memoria a largo

plazo. A este proceso se le llama aprender.

La memoria de trabajo estd compuesta por el control ejecutivo, un control de la atenciéon con una
capacidad limitada. Es la fuente del procesamiento consciente, de la monitorizacion y Ila
intervencion, de la creacion de soluciones a problemas especificos, etc. Tiene una fuerte relacion
con los procesos de alto nivel. Posee dos (o tres) subsistemas: el circuito fonologico o articulatorio,
que tiene una doble funcién: en primer lugar, almacena por unos segundos y reactiva, cuando es
necesario, los sonidos o la informacidn que se basa en la pronunciacion y, en segundo lugar, procesa
la informacion visual de los grafemas en forma fonoldgica. Almacenamiento, reactivacion y
refuerzo de las nuevas palabras en forma fonologica es la base de todo el aprendizaje del 1éxico.
Este subsistema tiene una importancia clave en el procesamiento de los procesos de bajo nivel. El
segundo subsistema es el bloc visual-espacial. Tiene las mismas funciones de almacenamiento,
reactivacion y procesamiento que el circuito fonoldgico, pero con informacién visual y de

relaciones espaciales.

Se ha propuesto también un tercer subsistema, el buffer episdodico que seria el encargado de
integrar los productos de salida del control ejecutivo, establecer lazos con la memoria a largo plazo
y ayudar en la integracion de los productos de la memoria de trabajo con las redes de la memoria a

largo plazo (Baddeley:2000 en Grabe:2009,34).

25



El modelo de Grabe, se puede organizar para su explicacion en tres grandes bloques: ;Qué es leer?
(Cuales son y como funcionan los procesos de bajo nivel? ;Cudles son y como funcionan los

procesos de alto nivel?

JQué es leer?

Dado que la lectura es un proceso complejo, que se produce en contextos muy diversos, con
propositos muy diferentes, llegar a definirla con una frase breve y exacta es complejo mas alla de
una definicion vaga y general como “leer es extraer informacién de una serie de marcas sobre un
soporte”. Esta definicién no ayuda mucho, puesto que sugiere mas dudas de las que soluciona:
JInterpretar un grafico es leer? ;Leer cifras? ;Es igual leer en una pantalla de ordenador que sobre
un papel? ;Cuales son las diferencias entre la lectura en primera lengua y en segunda lengua? ;Qué
funcion desempefia el objetivo de lectura en el modo de leer? ;Existe una relacion directa entre tipo

de texto y tipo de lectura?

Dada su naturaleza compleja, una explicacion compleja es necesaria. En general, siguiendo a Grabe

(2009), la lectura es:

*  Un proceso rapido *  Un proceso flexible

*  Un proceso eficaz *  Un proceso con un objetivo
*  Un proceso de comprension * Un proceso evaluativo

*  Un proceso interactivo * Un proceso de aprendizaje
*  Un proceso estratégico *  Un proceso lingiiistico.

(Grabe:2009, 14).

- Un proceso rapido y eficaz: es rapido en cuanto a que en una lectura normal (en el sentido de
frecuente), nuestra velocidad de lectura oscila entre 250 y 300 palabras por minuto. Evidentemente
dicha velocidad varia segtin el proposito de lectura, la dificultad del material, la habilidad del lector,
etc. Es eficaz en un doble sentido: para conseguir cumplir nuestros objetivos de lectura extrayendo
la informacidon que nos interesa y en cuanto al funcionamiento de los procesos implicados, que

interactiian coordinados y perfectamente sincronizados.
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- Un proceso de comprension: este es el objetivo fundamental. Todo el proceso de lectura esta
encaminado a comprender lo que el autor plasmo en el texto, extraer la informacioén de la letra

escrita.

- Es un proceso interactivo en un doble sentido: por un lado hablamos de la interaccion que se
establece entre el escritor y el lector a través del texto. El escritor codifica mediante la escritura una
informacion que desea que el lector comprenda de un modo determinado. El lector, por su parte,
decodifica dicha informacion, activa sus conocimientos previos y reconstruye dicha informacion a
la luz de lo que ya sabia. Pero entendemos interactivo, también, como las diferentes interacciones
que se establecen entre los procesos cognitivos que tienen lugar cuando estamos leyendo. Estos
procesos, se apoyan mutuamente, se suministran feedback, compensan deficiencias a varios niveles

y “hablan” entre ellos para conseguir una comprension apropiada del texto.

- Es un proceso estratégico: una serie de habilidades y procesos sirven para anticipar informacion,
seleccionar la mas importante, organizar y resumir lo que aparece en el texto, monitorizar la

comprension, reparar los cortocircuitos y adaptar la comprension a los objetivos de lectura.

- Es un proceso flexible y con objetivos: ya que el lector ajusta constantemente el proceso lector y
los objetivos a la dificultad del texto, sus intereses, los problemas encontrados, la interpretacion de

los hechos, etc.

- Es un proceso evaluativo: en el doble sentido de ;Entendemos lo que nos quiere transmitir el
autor?, pero también, ;Estamos de acuerdo con lo que dice?, ;Nos interesa?, ;Queremos continuar
con la lectura? Est4, por tanto, relacionado con nuestros sentimientos, creencias y respuestas
emocionales al texto y necesita tanto un uso constante de conocimiento previo como procesos de

inferencia.

- Es un proceso de aprendizaje: ademds del sentido mas obvio, p.ej. cuanto estudiamos para un
examen, toda lectura, combinada con la evaluacion, es un proceso de aprendizaje en uno u otro
sentido, ya que incluso cuando repasamos, comprobamos una lista o leemos algo conocido, siempre

se toman decisiones sobre como responder al texto.

- Es un proceso lingiiistico: a veces se olvida que el fundamento de todo proceso lector es la

decodificacion de signos en un soporte. Si no somos capaces de realizar la transformacion de
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grafemas en fonemas, si no conocemos la palabra clave de un texto, si nos falla el conocimiento
sobre la estructura sintdctica, gramatical o morfoldgica, todas nuestras inferencias, sustrato o
procesos de alto nivel fallan, ya que, en primer lugar y principalmente, la lectura es un proceso

lingtiistico.

¢ Cudles son y como funcionan los procesos de bajo nivel?
“Bajo nivel” no significa sencillez, ni naturaleza simple, ni poca importancia. La principal
diferencia entre los procesos de bajo nivel y de alto nivel es que los primeros son mas susceptibles

de convertirse en procesos automaticos, esto es, sin que sea necesaria la atencion consciente.

La diferencia en automatizacion y atencion consciente tiene una larga trayectoria dentro de la
psicologia cognitiva desde el trabajo seminal de Laberge y Samuels en 1974. Si aceptamos la
premisa de que la capacidad de procesamiento del ser humano es limitada, ser capaces de llevar a
cabo algunas funciones de modo automatico, inconsciente, es imprescindible para conseguir una

lectura fluida.

Los procesos automaticos son extraordinariamente rapidos, aunque la rapidez no es una

caracteristica unica de los automaticos ya que existen procesos muy rapidos que no lo son

The key characteristics associated with automaticity, aside from speed, are that we cannot stop ourselves from
carrying out the process and we cannot introspect on the process (...) we cannot, if asked, explain exactly how
we accessed the two word meanings or how we began to suppress one of them, regardless of how long we

might think about it*. (Grabe:2009).

Esto no quiere decir que estos procesos de bajo nivel no puedan volverse conscientes si aparece
algun problema; p.ej. si encontramos una palabra con grafia extrafia o desconocida y acudimos a la

lectura en voz alta para transformarla en cadena fonica e intentar reconocerla.

Una de las comparaciones clasicas es conducir un coche. Cuando aprendemos a conducir, toda
nuestra atencion consciente estd puesta en apretar el embrague, acelerar, frenar, girar el volante, etc.
Con la practica, esos movimientos se vuelven naturales y los realizamos conjuntamente sin esfuerzo
y de modo inconsciente, de modo reflejo. Ahora bien, en circunstancias extraordinarias, p.ej. si de

repente una de las marchas del coche comienza a rascar, nuestra atencidon se activa y

23 Las caracteristicas claves asociadas con la automatizacion, aparte de la rapidez, son que no podemos detenerlos y
no podemos analizarlos (....) (p.€j.) es mas, no podemos, si nos preguntan, explicar exactamente como accedemos a
dos significados de una palabra o como empezamos a eliminar uno de ellos, independientemente de cuanto tiempo
dediquemos a pensar sobre ello.
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cuidadosamente apretamos el embrague hasta el fondo y movemos la palanca de cambios para

introducirla suavemente y comprobar si existe algun problema.

El mismo proceso ocurre con las habilidades lectoras: en general son automaticas e inconscientes,
consumiendo muy pocos recursos de procesamiento, que, por el contrario, si utilizamos para las
habilidades de alto nivel como inferir, deducir, construir significados globales, etc. La

automatizacion, como la conduccién, se consigue a través de la practica.
Automatic processes in reading, such as fluent word recognition, are the outcome of thousands of hours of
meaningful input. Automatic processes do not place great demands on processing resources in working
memory (minimizing capacity constraints) and thus can be carried out while focusing on other

tasks?(Grabe:2009).

Los procesos de bajo nivel implicados en la lectura son principalmente tres: reconocimiento de
palabras; analisis sintactico, es decir, la atribucion a la palabra de una funcion dentro de la

estructura proposicional; y codificacion semantica de las proposiciones logicas.

Todos estos procesos (que encubren varios subprocesos) tienen lugar en la memoria de trabajo,
donde las diferentes “piezas” se ensamblan y establecen relaciones entre ellas y con los procesos de

alto nivel.

- El reconocimiento de palabra.

Minusvalorado por teorias top-down, gran cantidad de investigaciones (en L1) se han dedicado a
valorar y medir la importancia que tiene un rapido y fluido reconocimiento de una palabra de un
texto impreso. Los resultados son practicamente undnimes: el reconocimiento de palabra en nifos es
el mayor predictor de posteriores habilidades lectoras generales. Una lectura fluida sin un rapido y

eficaz reconocimiento de una gran cantidad de palabras es imposible.

También se ha demostrado falsa la suposicion de las teorias top-down de que el buen lector
solamente busca pequefios indicios en un texto que confirmen sus teorias previas. A través de
experimentos que miden el movimiento ocular, se ha demostrado que cuando leemos un texto de
modo fluido, enfocamos en la inmensa mayoria de las palabras de contenido (un 80%) y leemos

alrededor del 50% de las pequeiias palabras funcionales (preposiciones, articulos, etc.). La media de

24 Los procesos automaticos en la lectura, como un reconocimiento fluido de palabras, son el producto de miles de
horas de input significativo. Los procesos automaticos no imponen cargas a los recursos de procesamiento en la
memoria de trabajo (minimizando la restriccion de capacidad) y pueden llevarse acabo mientras nos centramos en
otras tareas.
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reconocimiento de palabras estd en unos 100 milisegundos y tendemos a mantener la vision en las
palabras alrededor de unos 200-250 milisegundos de media para conseguir una velocidad de
reconocimiento de entre 250 y 300 palabras por minuto. Como se puede deducir, problemas en este

proceso suponen un serio obstaculo a la lectura eficaz.

El reconocimiento de palabras engloba una serie de subprocesos ya que

a reader must recognize the word forms on the page very rapidly, activate links between the graphic form and
phonological information, activate appropriate semantic and syntactic resources, recognize morphological
affixation in more complex word forms, and access her or his mental lexicon. These subskills represent a

standard way to describe word-recognition skills®. (Grabe:2009).

El reconocimiento se produce cuando la entrada del input visual de la palabra escrita en una pagina
activa la entrada 1éxica apropiada en el lexicon mental y los rasgos que la identifican: ortografia,
fonologia, semantica y sintaxis. En el caso de que haya algun tipo de problema de reconocimiento
(problemas de decodificacion, desconocimiento de la palabra...) la informacion contextual juega un
papel importante en su reconocimiento. Dentro del reconocimiento de palabras, existen varios tipos

de procesamiento:

a) Procesamiento ortografico: este subcomponente, especifico de la lectura, significa el
reconocimiento visual de los rasgos propios (curvas, rectas) de las letras o de grupos de letras. En
las teorias conexionistas actuales, que se ocupan especialmente de este subcomponente, la opinion
mayoritaria es que la informacién se procesa de modo simultdneo en grupos de palabras mas que
letra por letra. Sin embargo, existen evidencias de que la longitud de la palabra influye sobre el
tiempo de reconocimiento. Asimismo parece probable que los grupos altamente consistentes como
pueden ser los sufijos o prefijos y las palabras muy frecuentes sean procesadas como un todo, asi
pues la morfologia juega un papel destacado en esta fase: “Thus, the recognition of not only graphic
forms but also of morphological forms, and how they may change meanings, is

crucial”*(Carlisle:2003 en Grabe:2009).

b) Procesamiento fonologico: La activacion fonologica precede al acceso 1éxico en la inmensa

mayoria de los casos. Existe una discusion sobre si este procesamiento se produce a través de una

25 Un lector debe reconocer la forma de la palabra en la pagina muy rapidamente, activar los enlaces entre la forma
grafica y la informacion fonoldgica, activar los recursos semanticos y sintacticos apropiados, reconocer la afijacion
morfolégica en las formas 1éxicas mas complejas y acceder a su lexicon mental. Estas subhabilidades representan el
modo estandar de describir las habilidades de reconocimiento de palabra.

26 Asi pues, el reconocimiento no solo de formas graficas sino también de formas morfoldgicas, y como pueden
cambiar el significado, es crucial.
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ruta doble (con el reconocimiento ortografico compitiendo con el reconocimiento fonoldgico),
como propugna la teoria de la Ruta Dual, o un tnico proceso, en el que todos los aspectos colaboran
interactivamente. De todos modos, en ambos casos, se ha demostrado como un eficaz predictor del
desempefio lector para nifios en L1. A medida que avanzan en edad y este procesamiento se hace
mas fluido y automadtico, las diferencias van desapareciendo. Es destacable que el procesamiento
fonologico es universal: incluso en lenguas con una grafia no fonética (p.ej. el chino) los lectores
utilizan pistas fonologicas presentes en los caracteres. Se trata, por tanto, de una habilidad clave del

reconocimiento de palabras para todas las lenguas y entre todos los lectores.

¢) Procesamiento semantico y sintactico: se ha discutido mucho sobre si la semantica juega o no
juega un papel en el reconocimiento de palabras, es decir, dado que este proceso semantico es mas
lento que el procesamiento ortografico y fonoldgico, no esta claro si el acceso al componente
semantico se produce antes o después del reconocimiento de la palabra. Existe una teoria llamada
de “activacion extendida” (Coltheart et al.2001, en Grabe:2009) que sugiere que, a medida que
reconocemos una palabra y accedemos a su semantica, una serie de palabras relacionadas con ella
(principalmente por relaciones de combinatoria) recibe una cierta energia que las deja semiactivadas

y listas para funcionar si aparecen a continuacion.

d) Acceso léxico: a medida que vamos reconociendo las formas (lineas y curvas) y el sonido
(fonemas) de la palabra, p.ej. “besos”, los candidatos posibles reciben una cierta activacion en el
lexicon mental: “bota”, “pota”, “piso”, “peso” y “beso” y segun el proceso avanza y conseguimos
mas informacion visual, fonética y morfologica, algunos candidatos son descartados, mientras que
otros se refuerzan hasta llegar a la palabra que coincide totalmente: “besos”, que, en ese momento,
pasa a la memoria de trabajo con su significado y la informacidon proporcionada por los otros
procesos (sonido, masculino, plural, sustantivo, etc.), lista para integrarse en una secuencia mayor.
Esto significa que el proceso de activacion/reposo de una palabra no es una dicotomia si/no, sino

mas bien un continuum en el que un elemento puede estar “semiactivado”, poseer diferentes grados

de activacion.

Hay una discusion sobre si el acceso léxico y el reconocimiento de palabra son dos o un solo
proceso. Si pensamos en el caso de estudiantes de L2, que son capaces de acceder a informacion
fonética, morfologica e incluso sintactica, atin en el caso de que desconozcan el significado de una
palabra (la pueden leer en voz alta, pueden dividirla en componentes, determinar si se trata de un

verbo o de un sustantivo, etc.), pareceria que se trata de dos fendmen