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1. RESUM:

La pandémia ha comportat una adaptacié sense precedents d’estudiants, PDI i PAS a
entorns digitals. Un dels col-lectius més afectat ha estat el dels estudiants amb
necessitats d’especial recolzament educatiu (NERE). La proposta recull I'actuacio de la
Universitat de Barcelona en dos ambits: per una banda, s’analitza la previsié d’atencid
als NERE en les disposicions emeses pel rectorat i serveis afins; d’altra, es presenten els
resultats d’un seguit d’entrevistes fetes a PAS i PDI implicats en la seva atencid.

2. ABSTRACT:

The pandemic has led to an unprecedented adaptation of students, teaching and
administrative staff to digital environments. One of the most affected groups has been
students with special needs educational support (NERE). The proposal shows the action
of the University of Barcelona in two areas: on the one hand, it analyzes the forecast of
attention to the NERE in the dispositions issued by the rectory and related services; on
the other hand, the results of a series of interviews with PAS and PDI involved are
presented.

3. PARAULES CLAU: 4-6

ESTUDIANTS AMB NECESSITATS ESPECIALS, ENSENYAMENT EN LINIA, NORMATIVES
COVID-19, COMPETENCIES DIGITALS | DISCAPACITAT.

4. KEYWORDS: 4-6

STUDENTS WITH SPECIAL NEEDS, ONLINE LEARNING, COVID-19 REGULATIONS, DIGITAL
COMPETENCES AND DISABILITIES.
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5. DESENVOLUPAMENT:

Introduccio

La situacio de excepcionalitat originada per la COVID 19 ha comportat una
reestructuracio de tots els ensenyaments universitaris i una necessitat d’adaptacié
sense precedents a entorns digitals i de teletreball, per part de tota la comunitat
universitaria. Un dels col-lectius més afectat ha estat el de I'alumnat NERE (Necessitats
d’Especial Recolzament Educatiu), que s’ha vist forcat a recloure’s a les seves llars en un
entorn no sempre preparat per a ell i a continuar els seus estudis en unes condicions
gue no havia previst. Aixo ha suposat una prova de forga per als recursos preexistents i
s’ha pogut veure quines han estat les seves fortaleses i febleses. A més, la virtualitat ha
portat a primera linia de combat eines que fins aleshores havien estat minoritaries en
I’entorn educatiu, com les plataformes de videoconferéncia, que han demostrat no
estar sempre preparades per a un entorn on 'accessibilitat i la usabilitat ja no eren
només una opcid. D’altra banda els serveis de suport per aquest tipus d’alumnat,
dimensionats habitualment a la minima expressié, en molts casos s’han vist també
desbordats per les noves necessitats.

Tot i els esculls amb que s’ha trobat I’'alumnat NERE, la situacio és també una
oportunitat sense precedents per a poder avancar en la millora dels seus processos
d’inclusié.

Objectius

La comunicacio vol recollir I’actuacié de les institucions universitaries en I'atencié a
I"alumnat NERE durant aquest temps de pandémia, i se centra en la Universitat de
Barcelona per ser la de majors dimensions a Catalunya i per tant per presentar una
major diversitat de disciplines, problematiques i requeriments de solucions. L’estudi es
realitza en dos ambits: per una banda, s’analitza la previsié d’atencié als NERE en les
disposicions emeses pels organs competents; d’altra, s’analitzen les vivencies durant la
pandémia del personal de la UB (professorat tutor de NEREs, i PAS de serveis vinculats).
L'objectiu és resoldre si les disposicions emeses donen suport a la inclusio de les
persones amb diversitat funcional, i també si ajuden a la feina dels actors que han
d’aplicar-les. Aquest treball forma part del projecte REDICE 2020%, que busca millorar la
inclusio de les persones amb necessitats especials en I'entorn universitari.

! Adaptabit (Grup d’Innovacié Docent consolidat). Redice 2020. Andlisi de I'impacte i les necessitats de
l'estudiantat amb discapacitat en un context de docéncia no presencial o mixta: tendéncies, eines i recursos
per garantir la igualtat d'oportunitats.
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Metodologia

La metodologia de I'’estudi, qualitativa, ha combinat técniques documentals i técniques
conversacionals.

Quant a les tecniques documentals, s’ha fet una analisi documental critica de les
disposicions COVID-19 emeses pels organs competents en I'entorn universitari. Els
documents s’han analitzat, per part de la primera autora de la comunicacié, durant el
mes de marg- maig de 2021, centrant-se en identificar referéncies a estudiants NERE i
sempre a partir de fonts publicades. S’ha seguit un ordre jerarquic, atés que, en la
practica, les disposicions emeses per un organ superior eren replicades i adaptades
rapidament per part dels organs inferiors. Per tant, I’analisi s’ha iniciat amb les
disposicions emeses pel govern espanyol (ministeris d’Universitats i de Sanitat), ha
continuat per les disposicions dels ens gestors de la pandémia de la Generalitat de
Catalunya (PROCICAT, Consell Interuniversitari de Catalunya, Agéncia de Qualitat del
Sistema Universitari) i, finalment, s’ha centrat en la UB, que recull totes les seves
disposicions a la pagina COVID-19 - Documents (UB, 2020) .

Paral-lelament els autors de I'article han realitzat (marg 2021) un estudi conversacional
amb entrevistes semiobertes a 4 responsables de tutoria NERE, a 1 responsable del
servei d’atencid als alumnes NERE de la UB, 1 administrador de centre i 1 responsable
d’informatica, amb vista a obtenir una diversitat discursiva.

Ambdues analisis es complementen perque una aporta el marc normatiu —més
objectiu— mentre que I’altra aporta el marc vivencial —-més subjectiu—.

Com a guié de I'entrevista, s’han seleccionat aquells aspectes més problematics del nou
paradigma, perd deixant sempre espai a les contribucions lliures dels entrevistats.

Imatge 1

Resultats

Quant a I'estudi documental, I'analisi mostra que, els diferents organs han treballat a
diferents nivells i en diferents moments. El tancament del curs 2019-2020 esta
directament regulat per I'Estat espanyol, de 14 de mar¢ a 19 de juny de 2020, data en
qué a Catalunya s’inicia la fase 2 de la desescalada decretada pel govern espanyol?.
Aleshores la gestio de la pandemia passa a la Generalitat i entren en joc altres actors,
com el PROCICAT, AQU (Ageéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya)
o el CIC (Consell Interuniversitari de Catalunya). El seu paper sera cabdal en la regulacié
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del curs 2020-2021.

Les disposicions del govern espanyol, que ajudaren a tancar el curs 2019-2020, varen
ser molt vagues en relacié als NERE, parlant només d’igualtat d’oportunitats, pero sense
referir-se a especificament a aquest alumnat. Més aviat semblen referir-se a la igualtat
tecnologica al dret a la informacié. Tampoc eren directrius, siné recomanacions. Es el
cas de les Recomendaciones sobre criterios generales para la adaptacion del sistema
universitario espanol ante la pandemia del Covid-19, durante el curso 2019-2020
(Espafia. Ministerio de Universidades, 15 d’abril de 2020) on es deia:

“el conjunto del sistema universitario deberia garantizar la igualdad de oportunidades del
estudiantado en una cuestion tan esencial como es la de la evaluacion”

O bé

“Cabe retener que todos estos cambios producto de la adaptacion de la docencia, que afectan a cada
una de las asignaturas deben ser informados a todos los/las estudiantes matriculados/as en las
mismas, para asi garantizar la igualdad de oportunidades en este cuatrimestre excepcional.”

La manca de directrius d’alt nivell va fer que fossin els rectorats, més propers a la
realitat dels estudiants, els que emetessin disposicions més especifiques, bé que
tampoc hi varen entrar en profunditat. Aixi, doncs, les Directrius generals de funcionament
de la docéncia i I'avaluacié per al curs 2019-2020 davant la crisi de la covid-19, (UB, 22 d’abril
de 2020), establien:

“4. Inclusio, flexibilitat i rigor. Es vetllara perque les adaptacions a la modalitat no
presencial no excloguin a estudiants que per falta de recursos tecnologics o per
necessitats especifiques tinguin dificultats per al sequiment de la seva formacié a
distancia.

Es obvi, perd, que aquest breu paragraf no ajudava al dia a dia del personal amb
responsabilitats sobre I'alumnat NERE. Més encara, per sota les directrius rectorals no
hi havia altres normes, només el mén de les recomanacions amb tota la dispersid i
opinions contraposades que aix0 podia comportar.

En aquest sentit, la UB va donar difusié al document Docéncia no presencial i alumnat
amb necessitats educatives especials (SAE, abril-maig 2020), on es fan recomanacions
molt basiques i es remet a documents preexistents, com la recopilacié Recursos
d’accessibilitat per la docencia no presencial (Adaptabit, 2020) o la Guia de accesibilidad
de Documentos Electrénicos (UNED, 2012.).

De totes aquests documents es despren que els agents d’ensenyament-aprenentatge,
tals com deganats, caps d’estudis, professorat, SAE o CRAI varen haver de cloure el curs
com varen poder. Molts problemes no es varen poder resoldre, o bé varen recaure en la
creativitat dels tutors dels alumnes i en el SAE, els quals varen tenir escas recolzament
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institucional per adoptar mesures concretes per a I'alumnat.

Un exemple sén les problematiques legals i técniques per incloure intérprets de signes
en les videoconferéncies. Aquest fet va excloure de la docéncia per aquest mitja —I’Unic
disponible per a classes sincrones en la situacid de virtualitat—a I’'alumnat amb sordesa.
Aquesta problematica s’ha anat resolent a la Universitat de Barcelona gracies a la
insisténcia de tutors del PAT i del SAE que han fet grans esforcos per trobar solucions
adhoc.

Durant el mes de juny, les universitats inicien la programacioé del curs 2020-2021 i, tot i
gue encara l'estat espanyol comanda la pandémia, la UB intenta donar un marc de
treball als agents que han de planificar-lo i publica les Orientacions per a la Planificacid
de la Docéncia per al curs 2020-2021 (UB, 2 de juny de 2020). Aquest document fixa el
concepte de docéncia mixta que es preveu que dominara la docéncia durant el primer
semestre del curs 2020-2021 pero no esmenta cap accio a prendre amb I'alumnat NERE
més enlla de concedir importancia als professors del Pla d’Accid Tutorial (PAT).

Uns dies més tard el Ministeri de Universitats emet per la seva banda les
Recomendaciones del Ministerio de Universidades para adaptar el curso universitario
2020-2021 a una presencialidad adaptada y medidas de actuacion de las universidades
ante un caso sospechoso o uno positivo de COVID 19 (Ministerio de Universidades, 10 de
juny de 2020). De nou les referéncies a I'alumnat NERE es limiten a breus paragrafs,
com:

“Se debe prestar especial atencion al estudiantado con diversidad funcional o
necesidades especificas de apoyo educativo, ya que pueden necesitar ciertas
adaptaciones como acompaiiantes de apoyo y medios materiales o ayudas técnicas”.

Cal remarcar que estem de nou davant recomanacions i no davant directrius d’obligat
compliment.

El 19 de juny de 2020 la Generalitat de Catalunya passa a gestionar la pandémia i, en
conseqliencia, hereta la gestid de 'activitat universitaria. Les seves primeres
disposicions sén de caire molt general, i es concentren en mesures de contencid. Els
aspectes docents queden en mans d’institucions autonomiques especifiques, com I’AQU
o el CIC, ja esmentats. Aquestes entitats son les que elaboren els documents que
regiran el curs 2020-2021, que es preveu seguira marcat pel COVID 19. També ens
parlaran de I'alumnat NERE en un ambit normatiu, bé sense entrar en solucions
concretes. El primer document amb una referéncia clara és Orientacions per I'adaptacio
de les titulacions universitaries en periodes d’emergéncia sanitaria i excepcionalitat:
implantacio, desenvolupament i acreditacio (AQU, 25 de juny de 2020). En concret diu:

“Les metodologies docents i d’avaluacio que s’adoptin temporalment han de
garantir en tot moment la inclusid i el respecte a la diversitat de I'alumnat. Es
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necessari doncs, que les universitats estableixin solucions que donin resposta
també a I'alumnat amb necessitats educatives especials.” (pag. 2)

Uns dies més tard, el 29 de juny de 2020, el CIC publica el Pla Sectorial d’Universitats,
pero, centrat en els aspectes més preventius de la pandémia, no s’ocupa especificament
de la doceéncia als estudiants NERE. Tampoc ho fan documents essencials de la UB com
el Pla de contingéncia de la Universitat de Barcelona per la crisi sanitaria de la COVID 19
(OSSMA, 31 de juliol de 2020), que només parla de les mesures relacionades amb les
persones especialment vulnerables.

Sera necessari esperar a les Mesures academiques de les universitats catalanes per al
curs 2020-2021 (CIC, setembre 2020) on es diu:

Tot I'estudiantat del SUC ... haura d’estar informat, abans de la matricula del curs 2020-2021,
dels plans d’aprenentatge de cadascuna de les assignatures... Aixi mateix, se I’ha d’informar del
pla d’acompanyament especific —especialment per a I’estudiantat de nou accés (inclosos els
elements de socialitzacio)—, dels plans d’accio tutorial —per a I'estudiantat amb necessitats
especifiques—, dels serveis d’atencio psicologica, i de tots els serveis que poden ajudar
I'estudiantat a participar en la vida universitaria. (pag 6)

Per la seva banda la UB, en les resolucions que publica durant el curs 2020-2021 (fins a
maig de 2021) no fa cap referéncia a I’estudiantat NERE. A tall d’exemple, les
resolucions més representatives per a l'inici del curs 2020-2021 sén:

1. la RESOLUCIO del rector de la Universitat de Barcelona relativa a la represa de les
activitats academiques per al curs académic 2020-2021.... En aquesta resolucié, del 10
de setembre de 2020, el Pla sectorial d’universitats i el Pla de contingéncia de la
Universitat de Barcelona esdevenen documents rectors, perod cal recordar que es tracta
de documents molt centrats en la contencid de la pandémia i amb escasses referéncies
a I'alumnat NERE.

2. la RESOLUCIO del rector de la Universitat de Barcelona d’adopcié de mesures
excepcionals per contenir el brot epidemic de COVID-19, de 16 d’octubre de 2020, que
invalida la resolucié de setembre i torna a la virtualitat, llevat de aquelles practiques
necessariament presencials. Aquesta resolucié s’anira repetint fins febrer de 2021, data
en que una nova resolucié allarga la docencia virtual durant el segon semestre de 2020-
2021.

Per tant, el curs 2020-2021 s’inicia amb la mateixa precarietat amb qué s’havia tancat el
curs anterior. Es a dir, s’observa una manca de marc regulador i de protocols per a les
actuacions amb 'estudiantat NERE, malgrat que un i altres es preveuen en el lll Pla
d’igualtat de la UB, eix VII (UB, 2020).

Cal remarcar, pero, que el novembre de 2020 la comissio técnica UNIDISCAT, delegada
del CIC, emet un informe (Unidiscat, 2020) en el que es recullen els problemes patits per
I"'alumnat NERE a les universitats catalanes i es fan propostes de futur (creacié d’una
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guia de recomanacions, formacié del professorat, millora de I'accessibilitat de les eines,
entre altres). A maig de 2021, I'Informe d’Unidiscat no ha donat encara fruits clars.

La taula seglient resumeix les disposicions analitzades.

Taula 1

La manca d’instruccions clares i precises fa que sigui cabdal coneixer la visi6 de les
persones que han intentat facilitar el dia a dia de I'alumnat NERE. D’aqui que s’hagin
realitzat entrevistes a persones amb implicacié directa en la seva atencid. Els resultats
mostren que

1.

Existeixen unes vies, ben establertes perd poc protocol-litzades, a partir de les
quals canalitzar la informacid i les peticions de I'alumnat. Aixi, el lloc de rebuda
de I'alumnat NERE és habitualment el SAE. Aquest servei, crea plans
personalitzats per cadascun i els comunica als responsables en els centres. Ja a
les facultats el cami varia en funcié del volum d’alumnat: a les més grans (com
Dret o Economia), I'alumnat és ateés pels tutors del PAT NERE; a les facultats
petites aquesta funcié és assumida pels responsables dels ensenyaments o pels
tutors del PAT.

Per tant el SAE i els tutors PAT o PAT NERE, han estat els que han atés els
conflictes de I'alumnat NERE. Pero ho han hagut de fer sense estar
redimensionats com calia davant I'allau d’incidencies de caire tecnologic,
metodologic i personal. La manca de previsio de solucions, unida a les
deficiencies tecnologiques d’una part del professorat, no han facilitat la
resolucié dels problemes.

Hi ha agents que han quedat al marge del circuit. Actors com les administracions
de centre o el servei d’'informatica de la UB haurien d’haver tingut un paper
important en la gestid de les necessitats NERE, pero en realitat no ha estat aixi.
Només han rebut qliestions molt puntuals quan els responsables NERE no han
trobat resposta per cap altra via (Informatica UB, en casos d’alumnes amb
dificultats de visio) o bé quan el problema concret implicava alguna actuacié en
el centre (Administracié de centre).

En tots els casos entrevistats es detecta una forta, positiva i sovint voluntarista
implicacio del personal en la inclusio de I'alumnat NERE. Aixi, per exemple, els
responsables NERE i els responsables de les titulacions han assumit funcions de
formacid del professorat, que podien haver estat assumides per altres unitats de
la UB.

L'alumnat menys afectat per les situacions de confinament ha estat I'alumnat
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amb discapacitats motrius, per als quals el traspas a la docéncia virtual ha
resultat, fins i tot, tranquil-litzador. En canvi, el més afectat ha estat I'alumnat
discapacitat auditiva, amb grans dificultats per seguir les classes sincrones. Aixo
concorda amb I'estudi d’UNIDISCAT sobre la incidéncia de la pandémia en els
estudiants NERE (UNIDISCAT, 2020).

6. Un grup especialment afectat i forca nombrds ha estat el de I'alumnat amb TDA
(Trastorn de déficit d’atencid), TDAH (Hiperactivitat), Disléxia o TEA (trastorn de
I’espectre autista). En aquests casos, la principal dificultat ha estat d’organitzacid
del treball, que generat situacions d’angoixa o ansietat extremes. Pel que fa a
I"'alumnat amb TEA, la manca d’interaccié social, la dificultat d’integrar-se en
grups de treball o la incertesa en els procediments de treball (molt canviants)
han estat també factors d’angoixa. En canvi, els alumnes amb discapacitats
visuals, amb eines molt més consolidades, només han tingut problemes puntuals
d’adaptacio.

7. Les peticions més habituals per part de I'alumnat NERE als seus tutors han estat:
e Increment del temps disponible en les activitats avaluables.

® Peticid de solucions per al seguiment de les classes sincrones o presencials
per a l'alumnat amb sordesa. En aquest darrer cas, i sota la iniciativa del SAE
i dels tutors NERE/Responsables d’ensenyaments, s’han proporcionat als
professors mascaretes transparents per facilitar la lectura de llavis, s’ha
habilitat I'accés al campus els intérprets i, més darrerament, a partir d’'una
iniciativa del PAT NERE, s’ha format el professorat en la utilitzacidé d’eines de
subtitulacid simultania .

e En el cas que hi hagués docencia mixta, peticid per part dels col-lectius TDA,
TDAH i Disléxia, d’assistir sempre a classe, que no sempre ha estat satisfeta.

® Peticidé de disposar d’uns canals agils de comunicacié amb el professorat. El
correu electronic s’ha viscut sovint com una barrera.

Conclusions

De I'estudi documental i de les entrevistes fetes sembla deduir-se que els canals
d’integracio de la UB per als NERE estan funcionant alla on existeix un mecanisme
previst. Pero aquests canals funcionen no perque hi hagi resolucions o protocols que ho
afavoreixin siné perqueé darrera hi ha persones amb un alt nivell de voluntarisme que
busquen de manera incansable noves i imaginatives solucions.

Aguestes persones han suportat una carrega de treball extraordinaria durant la
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pandémia i han hagut de gestionar solucions i prendre rols que no els corresponien. Cal,
doncs que, des d’un punt de vista institucional, se’ls recolzi i es treballi per establir
politiques universitaries i protocols d’actuacié que garanteixin la inclusié de les
persones amb discapacitat. Si abans de la pandémia ja era imprescindible, ara encara ho
és més i la situacid angoixant d’alguns estudiants NERE, com la de |'alumnat amb
sordesa o amb trastorns del comportament o de I'aprenentatge (TEA, TDAH, Disléxia
etc...), fan encara més urgent la necessitat de canalitzar adequadament els
procediments inclusius.

Tot i aix0 és necessari assenyalar que en general |'alta resiliencia dels estudiants NERE i
el poc habit de veure resoltes les seves necessitats i ni tan sols de fer-les visibles, ha fet
gue les queixes finals no siguin gaire grans. Ara bé s'han produit situacions inadmissibles
per a una universitat amb els recursos de la UB i per un sistema universitari madur com
el de Catalunya.

Projectes de futur

Com s’ha comentat aquesta recerca forma part del projecte REDICE “Analisi de
I'impacte i les necessitats de I'estudiantat amb discapacitat en un context de docéncia
no presencial o mixta: tendéncies, eines i recursos per garantir la igualtat
d'oportunitats” , que finalitza el desembre de 2021.

El projecte segueix amb I'extensié de les entrevistes a altres actors que han patit la
situacio pandémica. En aquest sentit, es continuara donant veu a estudiants amb NERE i
als professors que els han impartit docéncia a fi de detectar arees que necessiten
millorar i, si s’han trobat, descriure les solucions que han funcionat.

D'altra banda, i en el marc del projecte, s'esta estenent |'estudi de les disposicions
publicades per les universitats durant la situacié creada per la pandémia COVID-19 a tot
I'ambit espanyol, amb un focus especial en el personal docent i en I'accessibilitat dels
processos d'ensenyament-aprenentatge i I'atencio a I'estudiantat NERE.
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Mi
DADES GENERALS OBSERVACIONS

Nom | Cognom 1 | Cognom 2

Estudis Facuitat

Edat Home/dona/N8 | Alumnat tutoritzat

Tutoria especifica/SAE/Cap d'estudis/... Alumnay potencial

PROBLEMATICA D'ALUMNAT NERE GESTIONAT DURANT LA PANDEMIA
No accessibilitat Marcar creu Breu descripeid, si cal

Classes virtuals

Campus

Materials d'estudi

Materials del campu

Tutories

Reunions grupals

Format de les proves

Altres (descriure)

Altres problemes Marcar creu Breu descripeio, si cal

Localitzacié de la informacid

Organitzacld de les tasques

Organitzacio de I'estudi

interaccid amb grups de treball

Trobar companys per a fer grups

Gestid/eleccit practiques internes/extenmsas

Altras (descrirue)

Problemes concrets ressenyables a assignatures:
Descripcié i (1 creu)

Docent
Tutoria NERE
Cap d'estudis
SAE
No solucionat
Docent
Tutoria NERE
Cap d'estudis
SAE
No solucionat

EINES D'ACCESSIBILITAT QUE ES CONEIXEN | ES PROPORCIONEN A L'ALUMNAT/PROFESSORAT

Altres problemes

Marcar creu

Breu comentarl, st cal

Eina de text a veu

Eina de veu a text

Eines de subtitulacio de videos

Eines de subtitulacid de classes

Eines d'audiodescripeld diimatges i videos

Eines del campus virtual

Augment de temps a les activitats del campus

Criteris de POF accessibl

Criteris de PwP accessibles

Disseny universal dels documents
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15 d’abril de | Recomendaciones sobre criterios Ministerio de
2020 generales para la adaptacion del sistema | Universidades
universitario espafiol ante la pandemia
del Covid-19, durante el curso 2019-2020
Tancament curs | 22 d’abril Directrius generals de funcionament de la | Universitat de
2019-2020 de 2020 docéncia i 'avaluacio per al curs 2019- Barcelona (Rectorat)
2020 davant la crisi de la covid-19
Abril — maig | Docéncia no presencial i alumnat amb Universitat de
2021 necessitats educatives especials Barcelona (Servei
d’Atencid a I’estudiant)
2 de juny de | Orientacions per a la Planificacid de la Universitat de
2020 Docencia per al curs 2020-2021 Barcelona (Rectorat)
10 de juny Recomendaciones del Ministerio de Ministerio de
de 2020 Universidades para adaptar el curso Universidades
universitario 2020-2021 a una
presencialidad adaptada y medidas de
actuacion de las universidades ante un
caso sospechoso o uno positivo de COVID
19
25 de juny Orientacions per I'adaptacio de les Generalitat (Agéncia
de 2020 titulacions universitaries en periodes per a la Qualitat del
d’emergéncia sanitaria i excepcionalitat: | Sistema Universitari de
implantacid, desenvolupament i Catalunya)
acreditacio
Programacio 29 de juny Pla Sectorial d’Universitats Generalitat (Consell
curs 2020-2021 . .
de 2020 Interuniversitari de
Catalunya)
31 de juliol Pla de contingéncia de la Universitat de Universitat de
de 2020 Barcelona per la crisi sanitaria de la Barcelona (OSSMA —
coviD 19 Organitzacio de
Seguretat, Salut i Medi
Ambient)
Setembre Mesures académiques de les universitats | Consell
2020 catalanes per al curs 2020-2021 Interuniversitari de
Catalunya
10 de RESOLUCIO del rector de la Universitat de | Universitat de
setembre de | Barcelona relativa a la represa de les Barcelona (Rectorat)
2020 activitats academiques per al curs
académic 2020-2021
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16 d’octubre | RESOLUCIO del rector de la Universitat de | Universitat de

de 2020 Barcelona d’adopcio de mesures Barcelona (Rectorat)
excepcionals per contenir el brot
epidemic de COVID-19

Novembre Informe dels assessors d’Unidiscat Generalitat de

de 2020 referent a I'impacte de la COVID-19 per a | Catalunya (Consell
les persones amb discapacitat | en Interuniversitari de
situacio de desigualtat de la comunitat Catalunya, Unidiscat)
universitaria catalana, i propostes
d’actuacio
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