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Les àreesde millora al CRAI de la UB

Avaluació de 
processos i qualitat

Anàlisi dels resultats

Propostes de millora

Àrees de millora
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• Ampliar el nombre de 
materials adequats a les 
metodologies 
d’aprenentatge de la UB 

• Vehicular el 
reconeixement 
institucional del rol dels 
formadors del CRAI

Àrea de millora de formació: 
objectius inicials
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Anàlisi de la situació 

Materials 
d’autoformació

• Pàgina web poc visual i 
amigable

• Baix ús 
• Creació de materials 

aïllats, sense un pla de 
formació al darrere

Formadors
• Manca de comunicació 

entre els formadors
• Nous reptes i gran 

capacitat d’adaptació
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Els formadors sense barreres



Col·legi Oficial 
de Bibliotecaris -
Documentalis tes  
de Catalunya

La comunicació 
i el nou model organitzatiu

Grup estable 
de formació 

Formadors 
del CRAI 
de la UB

Funcions del grup estable
• Redactar recomanacions
• Actualitzar procediments
• Vetllar per la imatge corporativa
• Assessorar i donar suport

Creació d’un grup de Teams per 
a formadors: un canal on 
compartir materials, propostes, 
inquietuds o dubtes
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Conclusions
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