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La industria de les bases
de dades a Catalunya.
Panoramica de deu anys

MARIA-JOSEP RECODER*
ERNEST ABADAL*

BEEENIEE Es fa un repas a l'evolucié en la produccioé de les bases de dades
a Catalunya (ASCII, videotex, CD-ROM) en els darrers deu anys, fent especial es-
ment al grau de desenvolupament, tipologia dels productors, la distribucid, els usua-
ris i idioma. A partir d’aqui es comenten els principals problemes que afecten el
context catala, i que fan referéncia principalment a la inexisténcia d’'una politica
d’'informacio i documentacio, a una deficient distribucié de les bases de dades,
a l'especial situacid de les telecomunicacions, a la insuficiéncia de recursos eco-
nomics i a la manca de personal especialitzat.

1. Introduccio

La industria de la informacio electronica! experimenta, arreu del mon, un crei-
xement espectacular degut especialment als rapids avengos de les tecnologies en
qué se substenta (la informatica, les telecomunicacions i la tecnologia optica) i a
la creixent demanda d'aquest tipus de productes per part dels usuaris (empreses,
institucions publiques i persones individuals), que troben en els serveis d’informa-
cid electronica la solucid de problemes com ara:

* la necessitat de disposar d'espai fisic on emmagatzemar la informacio

* les dificultats per a trobar tes dades concretes en un temps minim i en el mo-
ment precis

* la necessitat d'accedir a una informacio que estigui constantment actualitzada

* Universitat Autdnoma de Barcelona
1. Entenem per informacio electronica aquells serveis d'informacié on aquesta és emmagatzemada i

distribuida per mitja de suports magnétics o Optics i posteriorment llegida gracies als ordinadors (Aba-
dal/Recorder, 1991:13).
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* treure rendibilitat a les propies informacions (p.e. les generades per una em-
presa o institucio), que poden ser utils a d’altres individus que estaran disposats
a invertir uns diners per obtenir-les.

Quan hom parla de la informacio electronica o de la industria de les bases de
dades, encara que limitem aquest estudi a I'ambit geografic catala, hem de tenir
en compte algunes caracteristiques del mercat que condicionen el seu des-
envolupament a qualsevol punt del planeta. Aquestes caracteristiques son:

— El mercat de la informacié electronica engloba tots €els paisos industrialitzats
del globus i a tots els ciutadans interessats obtenir dades. Les fronteres nacionals
no compten perque les telecomunicacions permeten que un ciutada catala rebi
informacié directament de bancs de dades situats a ltalia, Japé o Canada.

— La informacié que s'obté és de pagament, pero les tarifes estan subjectes
a la lliure competéncia i cada productor-distribuidor pot fixar els preus que
consideri oportuns.

— Generalment cada distribuidor de bases de dades (host) fa publicitat dels
tipus d'informacio gue ofereix, per tal que els possibles usuaris sapiguen
qué poden trobar. A més, cada base de dades pot tenir continguts diferents,
no nomeés per les matéries que tracten, sind també pel volum de dades que
ofereixen sobre cadascuna (les bases de dades poden ser bibliografiques,
factuals i de text complet).

Els darrers deu anys han estat fonamentals per a la indudstria de les bases de
dades a Catalunya, de la mateixa manera que han evolucionat altres aspectes del
mon bibliotecari i documental catala. Pel que fa al nostre objecte d’estudi, cal des-
tacar que ens ocuparem nomes dels tres tipus de bases de dades més conegu-
des actualment i que, alhora, tenen alguna incidéncia a Catalunya:

— Les bases de dades en linia ASCII? i videotex, tenen en comu que la infor-
macio es transmet a través de les xarxes de telecomunicacions, i es diferen-
cien en aiguns aspectes, tant de caracter tecnic com de contingut, el que
condiciona el tipus de public receptor d’unes i d'altres.

— Les bases de dades en CD-ROM, on la informacié ha estat gravada amb
tecnologia laser sobre un suport dptic.

Per¢ si el creixement d'aquesta industria és considerable als Estats Units, Japo

i Europa Occidental, no passa el mateix a Catalunya, degut a una série de factors
que esmentarem al llarg d'aquestes pagines i que podem sintetitzar en el segtent:

* inexisténcia d'una politica d'informacié i documentacio

2. Aquest és el nom amb qué es coneixen les primeres bases de dades que van apareixer a principis
dels anys 70 als EUA. D’aquesta manera es distingeixen de les videotex, que també son bases de da-
des i també circulen a través de les xarxes de telecomunicacions, tot i que tinguin unes especificitats
técniques diferenciades.
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* deficient distribucid de les bases de dades

* deficient infrestructura de telecomunicacions

* falta de recursos economics per part d'organismes interessats per crear i dis-
tribuir bases de dades

* manca de formacio de personal especialitzat.

2. La produccié de bases de dades a Catalunya a la década dels 80

2.1. Descripcié comparativa del sector (1986-1991)

Hi ha poques recerques que s’hagin ocupat de realitzar inventaris de bases de
dades a Catalunya. Ens basem en la comunicacié de Pepa Pifiol i Isidre Canals®
(1986) i en el llibre d'Ernest Abadal i Maria-Josep Recoder (1991). A partir de les
dades que subministren es pot fer una valoracié quantitativa del creixement del sector.

Per situar els origens del sector a Espanya, val la pena recordar que els primers
centres de teledocumentacio funcionen des de 1973 i que és al principi de la de-
cada dels 80 (1980-83) quan es creen les primeres bases de dades ASCII. El vi-
deotex, per la seva banda, no inicia la fase experimental fins al 1982, arran dels
Campionats Mundials de Futbol celebrats a Espanya, perd no ha estat fins el 1989
en que s’ha promogut I'expansié del videotex i, per tant, la creacié de bases de
dades especifiques per part d'organismes publics i d’empreses privades. | final-
ment, no és fins a finals de la decada, en el periode compres entre 1989 i 1991,
en qué es produeixen a I'Estat els primers productes en format CD-ROM.

La situacio a Catalunya es troba molt lligada a aquest marc generic i esta tot
just als seus inicis en els tres ambits esmentats (ASCII, videotex, CD-ROM). De tota
manera, s'observa que el videotex té una preséncia important a Catalunya (nom-
bre de bases de dades, de productors i de distribuidors), moit per davant de les
bases de dades ASCIl o del CD-ROM.

Taula 1. La indastria de les bases de dades a Catalunya.
Dades comparatives 1986-1991.

ASCI! Videotex CD-ROM

1986 = 1991 1986 1991 1986 1991
Nombre bases dades 22 37 1 95 - 1
Nombre productors 4 15 1 80 - 1
Nombre distribuidors * 9 1 23 - -

3. Aquest text, tot i no oferir la descripcié completa de les bases de dades existents, fa una analisi molt
lucida de la situacio d'aleshores.
4. No queda prou detallat el nombre exacte de productors ni el de distribuidors.
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Com es pot comprovar, I'increment en la creacié de bases de dades ASCIl en
aquest periode de cinc anys ha estat notable. El creixement se situa al voltant d'un
90%, tot i que cal tenir present que els criteris d’inclusié de bases de dades a l'in-
ventari Canals-Pifiol serien més laxes, atés que inclourien també bases de dades
que serien exclusivament d’us intern.

En el cas de les bases de dades videotex, en canvi, I'augment és espectacular.
La seva expansio ha estat molt recent, comengant timidament el 1987 i fent-se es-
pecialment notdria a partir de 1989. Per tant, si es comparen les dades actuals
amb les de Canals-Pifiol, la diferéncia és abismal:

Taula 2. Les bases de dades videotex a Catalunya

Catalunya Espanya
1986 1 (Barcelona-Informacio) ?
1991 (marg) 70 118
1991 (setembre) 95 210

Fins i tot s'ha de dir que I'increment de bases de dades videotex al conjunt de
I'Estat espanyol ha estat enorme en el decurs de 1991, ja que s’ha passat d'un
total de 118 bases de dades al marg de 1991, a un total de 325 al mes de novem-
bre del mateix any, pocs dies abans d’entregar aquest article.

Aix0 pot explicar-se, entre d'altres raons, per I'impuls que déna Telefonica de
Espanya S.A. a aquest servei telematic; I'abaratiment dels costos d'un terminal vi-
deotex o d'una tarja adaptable a un PC; i I'entrada en funcionament dels serveis
032 033, que permeten les consultes de pagament. També pot influir en I'Us del
videotex, la possibilitat, des del mes d’'octubre de 1991, de connectar amb el 036,
sistema «Télétel» francés, que «enganxa» més clients al sistema, ja que Franga és
el primer pais del mén en nombre de bases de dades per videotex.

Pel que fa al CD-ROM, cal posar de manifest que aquest no existia encara el
1986 com la realitat consolidada que és avui dia. Aleshores, tot just havien sorgit
els primers prototips mundials i es trobava, per tant, en una fase de des-
envolupament encara més embrionaria que no pas el videotex. Es per aixd que
es fa impossible establir cap mena de comparacié. Tot i aix0, cal dir que el creixe-
ment en aquest camp és moderadissim i no té punt de comparacio amb cap dels
altres dos subambits.
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2.2. Analisi de la situacié actual
— El grau de desenvolupament

Les bases de dades ASCI| tenen un grau de desenvolupament molt baix pel
que fa al nombre global, perd també pel seu contingut particular ja que el nombre
de registres de cadascun és molt petit (Abadal/Recoder,1991: annexos), anant dels
200 registres d’una base de dades de 'lEC (Cursos y Ferias) als cent mil registres
de la base BEITEC/BEDEC. A més, experimenten un creixement molt variable.

El cas del CD-ROM és encara més significatiu ja que només hi ha un disc dptic
creat a Catalunya. Es tracta de «La llum» i és un cataleg de lampades produit per
la fundacié Barcelona Centre de Disseny, que té la intencid de fer altres catalegs
de disseny i mobiliari per aquest mitja.

En canvi, €l nombre de bases de dades de videotex a Catalunya és forga im-
portant, sobretot si hom té en compte que el total de bases de dades a Espanya
en videotex el setembre de 1991 era de 210. Aixd suposava que les 95 bases de
dades catalanes eren el 45,2% del total.

— Els productors

Taula 3. Lorigen dels productors

ASCII Videotex CD-ROM
Organismes publics 7 (46,6%) 15 (18,7%) -
Institucions no de lucre 7 (46,6%) 8 (10%) -
Empreses privades 1 (6,8%) 57 (71,3%) 1 (100%)

Excepte en el cas de |'Unica base de dades sobre disc optic, en les bases de
dades ASCII i videotex s'observa un nombre menor de productors que de bases
de dades, el que significa que hi ha productors amb un cert grau d’especialitzacio
en la creacio de bases de dades.

Un dels productors d'informacié més actius es la Generalitat de Catalunya. En
molts casos, a més, els productors sén organismes vinculats a les administracions
publiques com, p.e., I'Institut d'Estadistica de Catalunya, el Departament de Cultu-
ra, el Parlament de Catalunya o el Centre d’'Investigacio de la Comunicacio (bases
de dades ASCII) i diversos ajuntaments en el cas del videotex.

Com es veu a la taula 3, el 93,2% dels productors sén, o bé organismes pu-
blics o bé institucions no lucratives en les bases de dades ASCII. O sia, que elaboren
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les dades més com un servei al pais gue no pas com un negoci gue faci guanyar
diners, gracies a |'explotacio d'informaciod. | gairebé pot dir-se el mateix de I'uUnica
empresa privada, Alcatel (conjuntament amb el COOB’92) que ha creat moltes ba-
ses de dades relacionades amb els Jocs Olimpics de Barcelona, com a empresa
patrocinadora dels mateixos. Creiem que aquesta inexisténcia d’empreses priva-
des en el sector é€s una de les causes que explica 'endarreriment d’aquesta part
de la industria de la informacié electronica a Catalunya.

En el cas de les bases de dades videotex els productors son, sovint, els seus
propis distribuidors d’informacio, tot i que és un fenomen que s'observa més en
les empreses privades que no pas en les institucions de caracter public, si bé hi
ha de tot. Actualment, el videotex s'usa, sobretot, per a oferir un servei d'informa-
ci6 als ciutadans, i com ja s’ha indicat, ha incrementat notablement el nombre de
bases de dades. Els principals serveis serien els d’informacié municipal o universi-
taria, unida a dades d’interes turistic o d’oci (restaurants, cartellera cultural) i tam-
bé informacions Utils per a la feina (BOE, dades economiques), que comencen
a ser de pagament.

L'empresa privada comenga a interessar-se pel sistema a partir del moment en
qué pot obtenir un rendiment economic de la informacié que proporciona. N'és
un bon reflex el fet que el 71,3 % de les bases de dades videotex hagin estat pro-
duides per empreses privades, mentre que nomeés el 28,7 % son d'organismes
publics i institucions no lucratives.

— Els distribuidors.

Com ja s’ha esmentat, la falta d’un distribuidor consolidat és un dels greus pro-
blemes amb qué topen les bases de dades ASCII. En el cas del videotex s'obser-
va també un nombre important de centres servidors. Val la pena destacar, pero,
gue a Catalunya opera un dels centres servidors que concentra un nombre mes
elevat de bases de dades de tot Espanya, Telecom Vallés, S.A. Per0, de fet, molts
centres servidors e€s limiten a difondre la informacioé que ells mateixos produeixen.

Pel que fa als discos Optics a Catalunya, hi ha algunes empreses que s'encar-
reguen de donar assisténcia técnica per a la produccié de CD-ROM propis (p.e.
Micronet, amb «La llum»), i de distribuir, promocionar i vendre discos optics tant
espanyols com estrangers (p.e. DOC-6).

— Els usuaris

Quant als usuaris, es pot dir que els que consulten les bases de dades en CD-
ROM i ASCIl tenen un perfil similar, ja que sén professionals que busquen informa-
cions especialitzades que els ajudin en la feina o la investigacié. Mentre que el
videotex, per les seves senzilles caracteristiques d'Us i el fet que la informacio molt
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sovint sigui gratuita, s'adrega a un public general que vol obtenir informacid, distrac-
cio, transaccions o comunicacio via videotex. El fet que hi hagi informacio de pa-
gament en aquest mitja implica I'aparicié d’uns usuaris més especialitzats (del sector
negocis sobretot), que estan disposats a pagar uns diners a canvi de rebre unes
dades que repercutiran en benefici de llur propia feina.

En el cas catala, el problema dels usuaris no el constituira, ara per ara, el preu
de la informacio, sind el fet de trobar els serveis que els convenen via videotex.
O en el cas de les bases de dades ASCII, la dificultat per a consultar les propies
bases de dades catalanes, pel fet de no ser consultables en linia, constitueix un
dels problemes fonamentals que endarrereix 'eclosid d’aquest sector.

— Lidioma

Pel que fa a la llengua, I'anglés s'imposa aclaparadorament a les bases de da-
des ASCIl i en bona part dels discos optics que es comercialitzen des de I'estran-
ger. Langlés, com a llengua d’Us cientific a la majoria de manifestacions (congres-
sos, articles, resums, revistes), s’ha imposat també en el mon de la informacio
electronica, no només a ’América del Nord, sind també a la majoria dels paisos
europeus gue produeixen algunes bases de dades en anglés a més a més de
la llengua que els és propia (Abadal/Recoder, 1991: 75-83).

En canvi, pel que fa al videotex, cada pais usa la seva propia llengua, al dirigir-
se la informaci6 a publics majoritaris que volen rebre les dades en el propi idioma.
Aixd no passa tant en els usuaris «professionals» de les bases de dades ASCIl o
CD-ROM, ja que compten que els donaran les referéncies bibliografiques o les
dades estadistiques en anglés, com a idioma més probable.

Pel que fa a Catalunya, es pot parlar d'una preséncia molt notable del catala,
tant a les bases de dades ASCIl com videotex. Les raons poden ser degudes a
la forta preséncia institucional en la produccié de les bases de dades, el que pos-
sibilita la tria de la llengua propia com un mecanisme més de normalitzacio cultu-
ral. | també pel fet que, en les bases de dades videotex, moltes estiguin en catala
i en castella per a facilitar-ne I'accés a la gent que no és del palis.

3. El context catala i els problemes que se’n deriven

3.1. Inexisténcia d’una politica d’informacié i documentacio

Lendarreriment que pateix la industria de les bases de dades a Catalunya i també
a Espanya respecte a d’altres paisos occidentals es deu, en part, a la inexisténcia
d'una politica que impulsi el sector de la informacid i documentacié. Aquest im-
puls podria venir donat per I'aspecte normatiu, amb la promulgacio de lleis i I'esta-

—42—



[ 1991 ITEM Num. 9 |

bliment de linies d'actuacio; o bé per qlestions practiques com la creacié d'orga-
nismes oficials que treballessin en favor del creixement del sector. Perd, malaura-
dament, i com veurem tot seguit, el ritme d'actuacions en aquests dos sentits €s
molt lent.

3.1.1. Promocié de les bases de dades des del sector public

El dret a la informacid és un dels drets basics de tot individu, com ho és el dret
a l'educacié. Perd de la mateixa manera que, tant a I'’Administracié central espa-
nyola com a I'autondmica catalana, hi ha Ministeris, Conselleries, Secretaries i De-
partaments que regulen, ordenen i impulsen la millora de I'ensenyament de I'indi-
vidu des de parvulari fins a la universitat, i S'asseguren que tots els ciutadans passin
els setze anys de rigor escolaritzats, aquest zel no s'observa pel que fa al dret de
la informacio.

Si entrem en els aspectes legislatius referents a la informacié i la documentacio,
i especialment, a les bases de dades, trobarem gue no hi ha una legislacié especi-
fica d’aquest sector, sind que hi ha diversos ambits que han influit en el seu des-
envolupament en els darrers deu anys i que seguiran condicionant el seu futur.
A més, la legislacio sobre la creacié i/o explotacid de les bases de dades correspon
a |'Estat, ja que aquestes competéncies no han estat traspassades a les diferents
autonomies. Alguns elements importants son:

a. La «Ley de Ordenacién de las Telecomunicaciones» (LOT) i les normes que
es promulguin en matéria de telecomunicacions. La legislacio sobre infras-
tructures i desenvolupament de xarxes és basic per al creixement dels ser-
veis d’informacio electronica.

b. Plan Nacional de I+D. El 1989 es va crear un «Programa Nacional de Infor-
macion para la Investigacion Cientifica y el Desarrollo Tecnoldgico» dins del
PLANICYT (Plan Nacional de Investigacion Cientifica y Desarrollo Tecnolo-
gico). Aquest programa havia de donar suport a les activitats d'investigacio
incloses dins del Plan Nacional i un dels seus principals objectius era, preci-
sament, el foment de la produccid, manteniment i distribucid de bases de
dades que permetin el coneixement de la documentacié generada a |'Estat.
Aquest programa aprova diversos projectes, la majoria dels quals se centra-
ven en la creacio de bases de dades sectorials.

El mateix succeeix quan observem ['estructura organitzativa que s'ocupa de la
promocié de la documentacié i la informacio cientifica. La manca d’un organigra-
ma clar ha influit negativament en el seu desenvolupament. Aixi, ens trobem que
no hi ha cap Ministeri i/lo Conselleria dedicats a la informacié i la documentacio,
sind que hi ha una auténtica dispersié d'organismes dficials que, d'alguna mane-
ra, tenen relaciéo amb aquest ambit. |, en general, les competéncies que queden
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més clares son les que fan referéncia al mon de les biblioteques ifo arxius. No pas-
sa el mateix amb el camp de la documentacio i, menys encara, amb el de les ba-
ses de dades.

També a Catalunya, trobem que I'ambit bibliotecari és on les actuacions sén
més clares (Servei de Biblioteques i del Patrimoni Bibliografic dins del Departa-
ment de Cultura). En canvi, les accions en favor de la produccio i distribucié de
les bases de dades es trobarien igualment disperses per altres dependéncies de
la Generalitat com: la CIRIT, I'Institut d'Estadistica de Catalunya (IEC) o la Direccié
General d'Universitats. (A més, cal consignar que al Departament de Presidéncia
existeix un «Servei Central d’Informacié, Comunicacié i Documentacid» dins de la
Direccio General d'Afers Interdepartamentals.)

De tota manera, I'Estat espanyol s'ha preocupat per impulsar propostes d'ac-
tuacio politica. En aquest sentit, els diversos organismes competents han reunit
algunes vegades als experts en la matéria perqué dissenyessin les linies basiques
d’'actuacié en el camp de la documentacio i la informacio cientifica. Les reflexions
han estat interessants, tot i que la seva utilitat practica és més discutible perqué
la rigidesa de I'estructura administrativa estatal i la dispersid de competéncies en-
tre els diferents Ministeris ha dificultat, si no impossibilitat, que les propostes d’ac-
tuacio es duguessin a terme.S

De la darrera década, cal destacar les «Directrices para un plan nacional de
actuacion 1983-86 en materia de documentacion e informacidn cientifica y técni-
ca» de 1983, elaborades per una comissio d'especialistes que va organitzar la «Se-
cretaria de Estado de Universidades e Investigacién», dins del Ministerio de Edu-
cacién y Ciencia. Era un document de politica d’informacio, I'objectiu del qual era
presentar l'estat de la qliestio del sector de la informacio i la documentacio a Espa-
nya i elaborar propostes d'actuacié per a millorar-la. La Comissi¢ del Pla es va di-
vidir en vuit grups de treball, coordinats per la «Subdireccion General de Docu-
mentacion e Informacion Cientifica». Un dels grups s'ocupava de la creacio i
distribucio de bases de dades. L'obra tingué una certa difusi¢ editorial en forma
de dos volums que recollien els informes sectorials i totes les recomanacions pro-
posades des dels diferents grups de treball.®

5. Alguns d’aquests informes han estat: «<Esquema para el pre-planeamiento de un Servicio Nacional
de Informacién Cientifica y Técnica» (1968) degut a Carlos V. Penna i L. Sanchez Belda.

— «Informe OCDE» (Examen de (a politica de informacién y documentacidn cientifica y tecnoldgica (1974)
— dnforme ASLIB» (Lineas directrices para un plan nacional de actuacién en materia de servicios de
informacion y bibliotecas 1979-81) de 1978.

6. Els altres grups de treball estudiaven: publicacions primaries; biblioteques cientffiques i publiques;
utilitzadors d’informacié; formacié d'especialistes; investigacié en informacio; sensibilitzacié a I'ds de
la informacid; organitzacié de la informacié i documentacié a les autonomies.
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A Catalunya, fins ara, no s’han elaborat documents amb un abast tan ampli com
I'anteriorment citat. De tota manera, cal fer esment a I'informe de I'Associacié d'Engi-
nyers Industrials de Catalunya redactat, al 1978, per M.T. Abella i P. Pifiol. Aquest
text, sota el titol La informacid i documentacio cientifica i técnica a Catalunya, ex-
pressava I'opinid sobre la planificacio en matéria d’informacio i documentacié a
Catalunya. També es pot parlar de I'informe «Informacié i documentacio: INFO-
DOC 1989-1992», que esmenta les principals accions puntuals que caldria ende-
gar a Catalunya per tal d’avangar en el camp de la documentacio. Aquesta pro-
posta de programes de recerca, juntament amb altres nou, fou presentat des de
Catalunya per la CIRIT a la Comisién Interministerial de Ciencia y Tecnologia per
a ser inclds en el PLANICYT.

El que val la pena remarcar de I'INFODOC respecte al tema tractat €s que des-
taca la necessitat d’'actuar sobre la creacid, manteniment i explotacié de bases de
dades propies com, p.e., una base de dades que comprengués tota I'activitat cien-
tifica de caracter multidisciplinar desenvolupada a Catalunya i també I'elaboracid
d’altres bases de dades especialitzades.

Catalunya té una assignatura pendent en I'elaboracié d'una politica de la docu-
mentacid i la informacio cientifica. Fins ara s'ha dedicat molta atencio a camps com
les biblioteques, pero falta una accié decidida que englobi tot el mén de la indus-
tria de la informaci¢ electronica.

3.1.2. Els organismes promotors més significatius.

Tot i no disposar d’organismes d’investigacié com ara el Consejo Superior de
Investigaciones Cientificas (CSIC), a Catalunya hi ha hagut un centre molt impor-
tant, el Consorci d’Informacio i Documentacié de Catalunya (CIDC), que ha desta-
cat no només en la promocié i introduccio de les bases de dades a I'Estat, sind
també en la formacid de personal especialitzat.

El CIDC fou la conseqgliéncia de la creacio el 1972 del «Centre de Documenta-
cio de la Comissié Mixta de Coordinacio Estadistica» a la ciutat de Barcelona. Les
seves finalitats eren, fonamentalment, afavorir una major cooperacio en I’ambit in-
formatiu entre les diverses administracions catalanes, i ajudar a la implantacio de
les tecnologies avangades de la informacié per millorar I'eficacia en el camp de
la informacio i la documentacio.

El 1987, el Parlament de Catalunya aprova la «Llei d’'Estadistica», la qual cosa
permeté el transvassament de funcions de I'crgan estadistic de CIDC a ['Institut
d’Estadistica de Catalunya, que fou efectiu ja a principis dels 90, amb I'adscripcio

7. D'aquesta manera es volia desenvolupar i complir 'article 6 de la Ley de Fomento y Coordinacién
General de la Investigacion Cientifica y Técnica (ley 13/1986) i on es dissenyaven els mecanismes de
collaboracid entre I'’Administracié central i les Autondmiques pel que fa a la investigacid cientifica.
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al Departament d’Economia i Finances de la Generalitat. LInstitut d’Estadistica de
Catalunya esta especialitzat en estadistica i planificacio territorial. Compta amb un
Departament de Documentaci¢ i informacié que ha desenvolupat una tasca pio-
nera en la produccié i distribucié de les bases de dades. Les funcions més desta-
cades que realitza son: la promocio de I'Us de les bases de dades; estudis i edi-
cions sobre I'ds de les bases de dades a Espanya; relacions amb professionals
del sector; cursos i seminaris de formacic. Malauradament, actualment, el Depar-
tament de Documentacio esta perdent importancia al si de I'lEC, i només es po-
den trobar projectes aillats en el camp de la informacio i la documentacio.

La Comissio¢ Interdepartamental de Recerca i Innovacio Tecnologica (CIRIT) se-
ria un altre dels organismes que podria ajudar a promoure la revitalitzacié del sec-
tor de la informacié electronica. La CIRIT va néixer fa uns deu anys amb I'anim
de fomentar, millorar i coordinar les activitats que es duguessin a terme a Catalu-
nya sobre suport a la recerca, d’acord amb les decisions que prengués la Genera-
litat de Catalunya. Encara que el seu ambit d'actuacié estigui limitat al Principat,
manté relacions amb les comunitats cientifiques de la Catalunya Nord, del Pais
Valencia i de les llles. La CIRIT és I'ens coordinador de la ciéncia i la tecnologia
catalanes i té interposat un recurs d'inconstitucionalitat contra la Llei de Ciencia
de 'Administracié central, per considerar que la Generalitat té totes les competén-
cies en matéria de politica cientifica, i per tant no havia de sotmetre’s a les direc-
trius de '’Administracié central en aquest camp. Es des d’aquest ambit de promo-
ci6 de les activitats cientifiques que entra la informacio electronica a Catalunya,
tot i que no és un sector del que se n'hagin ocupat gaire. Potser perqué, degut
a la manca de dotacions, recursos humans i diners, i la no-resolucié del conten-
cids amb ['Administracié central, 1a CIRIT, més que prioritzar determinats camps,
s'ha dedicat, fins ara, a tapar forats.

3.2. Deficient distribucié de les bases de dades

Un altre dels problemes que entorpeixen el creixement de la industria de les
bases de dades a Catalunya és €l de la manca d'un distribuidor consolidat. Ac-
tualment, es pot dir que I'dnic que actua com a auténtic distribuidor de bases de
dades, tot i no ser la seva funcid, és I'lnstitut d’Estadistica de Catalunya. Persones
rellevants dins del sector (Baiget, 1989) creuen que si hi hagués un distribuidor
de bases de dades de caracter multidisciplinar, que disposés de recursos econd-
mics suficients, d'un bon equipament informatic i de personal especialitzat, podrien
comercialitzar-se eficagment les bases de dades creades a Catalunya i a Espanya.

LIEC ha estat treballant en el «Projecte de Distribuidor Espanyol de Bases de
Dades On-Line» (DEBDQ), que esta subvencionat pel programa STAR, per mitja
de la DG XlII (Telecomunicacions) de la CEE. E! periode d'investigacié acabava

—46—



[ 1991 ITEM Num. 9 |

a la tardor de 1991, i incloia la realitzacié d'una memoria técnica, econdmica i le-
gal d'un distribuidor de bases de dades en linia ASCIl a Espanya, juntament amb
una experiéncia pilot amb usuaris reals i amb accions de formacié i promocié. Llns-
titut d’Estadistica de Catalunya ha treballat en aquest projecte. Els resultats del mateix
poden ajudar orientar-se cap als possibles camins o vies de solucié del problema.

3.3. La situaci6 de les telecomunicacions

El mercat espanyol de les telecomunicacions es troba al nivell dels paisos meés
avangats, ja gue disposa de serveis punta que son vehiculats per xarxes de suport
com la xarxa telefdbnica commutada, la xarxa Iberpac, la xarxa Ibercom i la Xarxa
Digital de Serveis Integrats. Aquestes xarxes son les que hom utilitza per a la
transmissié d’informacié i, per tant, dirigeixen les dades que circulen des dels bancs
de dades fins als usuaris finals.

Perd, tot i aquesta constatacio, el cert és que les telecomunicacions han consti-
tuit un entrebanc important en la consolidacié de la informacio electronica al nos-
tre pais. Els problemes vénen marcats perqué les connexions amb els bancs de
dades son dificultades pels sorolls, les interrupcions de les comunicacions i la sa-
turacio de les xarxes. Ve a ser com les comunicacions telefoniques normals en que,
massa sovint, és desesperant intentar connectar amb algu de la propia ciutat en
hores d'cficina un dia qualsevol de treball.

Els problemes derivats de les telecomunicacions provoquen que, quan una base
de dades pugui ser consultada en linia o en CD-ROM, molts usuaris optin per la
compra d'un lector de discos optics i la subscripcié als discos que els interessin.
D’aquesta manera no han de «patir» pels problemes de connexi¢ a la xarxa i po-
den oferir un millor servei als usuaris finals.

3.4. Insuficiéncia de recursos econdmics

També hi ha un altre factor que pot ser decisiu al moment de prendre la decisio
abans esmentada, i és 'econdmic. A Catalunya hi ha institucions o empreses interes-
sades a rebre informacio electronica perd amb pressupostos migrats. Aixo fa que
hagin de calcular molt bé com distribuir els diners i donar el millor servei als usua-
ris. Els discos Optics no sén gens barats per¢ sempre pot deixar-se de comprar
una renovacié un any si no hi ha diners.

Per¢ els problemes econdmics no només afecten els compradors o usuaris de
les bases de dades, siné també els possibles productors de les mateixes. Hi ha
empreses o institucions que poden no disposar del capital necessari, 0 que han
de rumiar-s'ho molt abans de llangar-se a I'aventura de crear un producte en for-
mat CD-ROM (p.e. Enciclopédia Catalana, Planeta), perqué si el producte no es
ven bé pot suposar un desgavell economic (com el Diccionario de medicina de
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I'Editorial Marin en format CD-ROM). Els possibles productors poden, a més, sentir-
se un xic acovardits a causa d'una de les altres mancances del panorama catala.

3.5. Manca de personal especialitzat

La formacid en documentacio automatitzada es troba dispersa en els diversos
nivells d’ensenyament d'informacio i documentacié que existeixen a Catalunya. Pel
gue fa a I'ensenyament universitari, cal fer esment de I'Escola Universitaria «Jordi
Rubid i Balaguer» de Biblioteconomia i Documentacié (Universitat de Barcelona),
de la Facultat de Ciéncies de la Informacié (Universitat Autdnoma de Barcelona),
on a 2n curs s'imparteix I'assignatura Documentacio, i de la Diplomatura en Ges-
tié i Administracié Publica (Universitat de Barcelona i Universitat Pompeu Fabra),
que disposen de l'assignatura Documentacio administrativa.

Properament, amb la implantacié dels nous plans d'estudi, les assignatures de
I'’Area de Biblioteconomia i Documentacié estaran presents a les Llicenciatures de
Periodisme, Publicitat i Relacions Publiques, Comunicacié Audio-visual, Ciéncies
Politiques, Traduccio i Interpretacié, i a la Diplomatura de Gestio i Administracio
Publica. Els estudis especifics, perd, es concentraran en la nova diplomatura de
Biblioteconomia i Documentaciad (ja aprovada) i en I'esperada llicenciatura de Cién-
cies de la documentacio.

Pel que fa al Tercer cicle, existeixen poques experiéncies. La més amplia és el
Master en Documentacié Online & Compact-disc (MASDOC), organitzat pel Cen-
tre d'Estudis de Documentacié de Patents (CEDP), conjuntament amb I'Escola Uni-
versitaria de Biblioteconomia i Documentacié de Barcelona i SOCAD!. Esta adre-
cat a formar professionals especialitzats en la consulta i accés a bases de dades.
El titol oficial d'aquest curs de postgrau és atorgat per la Universitat de Barcelona.
També es podria fer esment tot i el seu caracter aplicat, al Curs d’Especialitzacio
en documentacié Médica, organitzat per I'’Area de Documentaci6 de la UAB i el
Servei de Documentacié de I'Hospital de Sant Pau.

L’ensenyament no universitari disposa d’algunes experiéncies notories com ara
el Curs de Sistemes de Documentacié a I'empresa, organitzat per I'lnstitut Catala
de Tecnologia, i que ja ha complert la seva 8a edicid, o el Curs de Postgrau en
Informacié i Documentacid o el Curs de Documentacié automatitzada, tots dos
organitzats per I'Escola de Documentacidé Casp. A aix0 cal afegir-hi els cursos de
formacié continuada gue organitzen periddicament el Collegi Oficial de Bibliotecaris-
Documentalistes de Catalunya i I'Institut d’Estadistica de Catalunya o la SOCADI.

Tot i aix0, es constata una excessiva dispersio de tipologia de cursos i de con-
tinguts, aixi com una abséncia d'especialitzacié en disseny i creacié de bases de
dades. Aix0d provoca que, moltes vegades, sigui dificil trobar personal ben prepa-
rat, essent molt corrent I'especialitzacio als llocs de treball.
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4. Conclusions

Atés que la informacié ha esdevingut una arma estratégica i que la propietat
d’aquesta informacio es troba al'arrel d'un conflicte creixent d'abast mundial entre
els governs i 'empresa privada, és imprescindible que cada pais lluiti per a pro-
moure les seves bases de dades.

Es en aquest sentit en el que creiem que la Generalitat hauria d’impulsar, per
mitja de normes o de la creacid d'organismes propis, la creacio i el desenvolupament
de les bases de dades a Catalunya que reflectissin I'estat de la produccio cientifica
del pais i poguessin ser distribuides arreu del mon. Aix0, dins del marc d'una poli-
tica integradora dels diferents aspectes del sector i donant una legislacio adequa-
da a les necessitats de la informacio electronica.

S’ha de resoldre també el problema de les telecomunicacions i I'aillament de
tota la oferta catalana de bases de dades (cal la connexié en linia i que es pugui
consultar des de qualsevol lloc) perque aquesta inddstria despunti. No pot ser que
per a obtenir dades calgui desplagar-se a la seu creadora de la base de dades,
en lloc de poder obtenir la informacié comodament en linia.

En definitiva, podem apuntar que no existeix encara una industria de la infor-
macioé electronica a Catalunya. Cal fer alguna cosa per dinamitzar un sector que
pot promoure molts diners i pertany a les industries punta europees basades en
la informacio. | aquesta és una tasca que correspon, a cadascun dins del seu am-
bit, a les institucions publiques i als professionals de la documentacio.
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