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La problemàtica de la marginació social, que ha des-

pertat en les darrers anys la preocupació dels estudiosos

de les ciències socials, està arribant a la sociologia amb

un cert retard. Es per això que es presenta aquesta tesi,

com a aportació a la necessària contribució de la socio-

logia en l'estudi d'aquesta problemàtica.

En aquest sentit, la història personal que hi ha al

darrera d'aquest treball pot ser útil per a entendre quin

ha estat el seu objectiu i amb quin pla ha estat dut a
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terme. Les primeres classes de Sociologia de la meva vida

les vaig donar al curs 1973-1974 al Centre de Formació

d'Educadors Especialitzats, aleshores una petita institu-

ció incardinada a l'Institut de Ciències de la Educació

de la Universitat Autònoma de Barcelona.

Aquest fet, sumat a les característiques del Centre

(la formació de gent que estava treballant en terreny mar

ginal, una forta relació humana i, també, un enorme idea-

lisme) expliquen la meva relació profunda, entranyable i

vi. t .alment enriquidora amb ell, que durà fins la ^eva de

saparició l'Estiu de 1980. De manera que quan a l'Estiu

de 1977 el Centre rebia l'encàrrec de l'Ajuntament de Bar

celona de reorganitzar els "Hogares de Aprendizaje" (els

asils infantils municipals) i començava l'original expe-

riència de desasilament que foren els Col·lectius Infan-

tils de barri de l'Ajuntament de Barcelona, jo —que ales-

hores acabava de presentar la meva tesina de llicenciatu-

ra— vaig decidir seguir l'experiència i fer-ne l'objecte

de la meva tesi doctoral.

Així començà aquesta tesi. Tot seguit vaig veure que

el recolzament teòric de l'anàlisi sociològica dels Col.

lectius Infantils havia d'orientar-se cap a la marginació

social: els Col·lectius Infantils eren una institució per

a nens marginats. D'aquí sortiren les dues parts d'aques-

ta tesi: la teòrica sobre la. marginació social i la prà.c-

tica que és l'anàlisi dels Col·lectius Infantils. Feta
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aquesta explicació de la història personal de la tesi, hom

pot entendre millor l'objectiu i el pla de treball de la

mateixa.

a) L'OBJECTIU .

L'objectiu d'aquesta tesi ha estat, doncs, doble:

- Per una banda la construcció d'un model teòric per a

l'anàlisi sociològica de la marginació social, del qual

poder desprendre'n un marc pti. a l'estudi dels Col.lec

tius Infantils.

Així", la marginació social és entesa com el resultat

d'una suma de tres elements:

. Una diferència problemàtica.

. La reacció social davant d'aquests diferència.

. Una situació de pobresa que contextualitza la dife-

rència i la reacció social.

I el marc teòric pér a l'estudi dels Col·lectius s'ela

bora desenvolupant i concretant el segon element : la

reacció social disposa d'un dispositiu de control (del

qual en formà part l'experiència dels Col·lectius In-

fantils) que més enllà de la seva aparent coherència

se'ns apareix com a essencialment contradictori, tant

políticament, com institucionalment iprofessionalment.
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- Per altra banda, l'anàlisi dels Col·lectius Infantils

(entesos com una operació institucional d'aquest dispo-

sitiu de control de la reacció social), que verifica

les hipòtesis formulades en el marc teòric sobre la

contradicció sempre present en els tres àmbits fonamen

tals de llur actuació:

. Eà polític, en la dificil relació amb la política

social de l'Ajuntament de Barcelona.

. L'institucional, en la difícil història organitzati-

va de l'experiència.

. El professional, en les dificultats de la feina.

b) EL PLA DE TREBALL .

La tesi està muntada sobre el doble objectiu que s'a

caba d'assenyalar en dues parts:

La primera part, què és anomenada "La Teoria", està

treballada de la següent manera:

Unes breus notes prèvies assenyalen la importància de

la feina teòrica i la urgència de que la sociologia

s'incorpori a l'estudi de la marginació social.

- Un llarg capítol, intitolat "L'estat de la qüestió",

comprèn un repàs de totes les aportacions teòriques a

que la sociologia ha fet al tema i constitueix una a-

deqüada introducció al capítol següent que és el cen-

tral d'aquesta part teòrica.
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- El capítol següent està dedicat a la exposició del mo-

del teòric per a l'anàlisi sociològica de la marginació.

Aquest és l'objectiu d'aquesta primera part de la

tesi.

- Clouen aquesta part unes breus conclusions que servei-

xen per a fornir el marc teòric per a l'estudi dels

Col·lectius Infantils. Del marc teòric se'n desprenen

3 hipòtesis sobre la triple contradicció que trobaren

els Col·lectius Infantils: política, institucional i

professional.

La segona part, que és anomenada "la pràctica", està

treballada de la següent manera:

- Unes llargues notes prèvies que concreten l'objecte

d'estudi i que expliquen d'una manera sintètica el més

important de la història tant del Centre de Formació

d'Educadors Especialitzats com dels Col·lectius Infan-

tils de barri de l'Ajuntament de Barcelona.

- I després, tres capítols dedicats a la verificació de

cada una de les tres hipòtesis proposades en el marc

teòric :

. La primera, sobre la contradicció política, s'analit

za seguint la relació —de difícil ubicació— d'una

experiència co™ la dels Col·lectius Infantils amb

tres tipus d'administracions municipals: la correspo

nent al règim polític anterior (1936-1976), la cor-



responent a la transició (1976-1979), i la sortida

de les eleccions municipals de 1979.

. La segona, sobre la contradicció institucional, s'a-

nalitza seguint el viatge d'anada i tornada cap a /

de l'autogestió que tingué la dinàmica institucional

de l'experiència dels Col·lectius.

. La tercera, sobre la contradicció professional, s'a-

nalitza seguint les tres variables fonamentals que

van intervenir en la tasca dels Col·lectius.

- Qui feia la '.eina (amb quins professionals es tre-

ballava.

- Quina feina es feia (quins eren els objectius que

es marcava l'experiència).

- Com es feia la feina (amb quins mitjans es compta-

va) .

No voldria acabar aquestes paraules prèvies sense

un reconeixement envers tots els que m'han ajudat a fer

possible aquesta tesi.

En primer lloc, voldria recordar amb agraïment al

Dr. Amando de Miguel que fou qui la va impulsar en els

seus inicis, així com assenyalar la meva gratitut pel

Dr. Josep Florit que m'ha ajudat molt més del que ell es

pot imaginar en els darrers mesos.

Els companys del Departament de Sociologia de la Fa

cuitat de Ciències Econòmiques també m'han recolzat, es-

pecialment la Dra. Carlota Solé quins suggeriments i crí-
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tiques han estat valuosos, així com el seu constant alè

i amistat.

Finalment voldria dedicar un emocionat record a to-

ta la gent dels Col·lectius Infantils, tant eJs nens com

els adults, pel molt que em van ajudar —i m'han ajudat f

fins el darrer moment— i pel molt que vaig aprendre —i he

après— d'ells. Sobretot, però, voldria esmentar dues per-

sones pels seus inapreciables paciència, ajut i amistat:

l'Antoni Julià i 1'Emili Pascual.
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PRIMERA PART : LA TEORIA



- 13 -

1.1, PREVI,
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1, UN DOBLE RECONEIXEMENT INICIAL,

—Abans de començar el conjunt de reflexions que copo-

saran aquesta primera part, cal recordar les paraules de

Whitehead (citades per Merton 1964 ; 13 ) : "Una ciència

que titubea en otvidar a sus fundadores està perdida”.

Aquest elemental deure dientífic imposa un doble reconei-

xement inicial.

1.- Els clàssics de la sociologia no-van ttactar, certa-

ment, tot el que aquí s'estudiarà; però algunes de les
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seves reflexions han orientat i il·luminat força treballs

sobre determinats aspectes relacionats amb la marginació.

Com a exemples significatius poden ésser esmentats algunes

de les reflexions de Carles Marx, Georges Simmel i Emile

Durkheim. Les cites potser seran un xic llargues, però el

reconeixement de la seva vàlua s'ho mereixen.

De l'obra de Carles Marx cal retenir, sobretot,dues

reflexions :

- La que fa al primer llibre de "El Capital " sobre la

superpoblació relativa, l'exèrcit industrial de reser-

va, el lúmpenproletariat i el pauperisme (Marx 1946,1;

532-545).

..la acumulación capitalista produce constantemen

te, en proporción a su intensidad y a su extensión,
una población obrera excesiva para las necesidades

medias de explotación del capital, es decir una po

blación obrera remanente o sobrante (...) esta su -

perpoblación constituye un egército industrial de

reserva, un contingente disponible (...) los ul -

timos despogos de la superpoblación relativa son,

finalmente, los que se refugian en la òrbita del
}pauperismo'. Degando a un lado a los vagabundos,
los criminales, las prostitutas, en una palabra al

’proletariado andrajoso 1 (’lumpenproletariado’) en

sentido estricto, esta capa social se halla forma -

da por tres categorias: Primera, personas capacita
das para el trabago... Segunda, huérfanos o higos
de pobres... Tercera, degradados, despojos, inca -

paces para el trabago..."
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Aquest text pot subministrar una primera explicació

de la gènesi —en clau estrictament econòmica— de la margi

nació social.

- I la reflexió que entre sarcasme i ironia fa al primer

volum de la teoria de la plusvàlua (vid. Marx 1967; 181-

183) :

"...Et criminal no solamentprodueix el erm, si -

nó també^la llei penal, produeix el professor que

dóna conferències sobre aquesta llei penal (...)

Encara més, el criminal produeix tot l'aparell de

la policia i la justicia criminal, els detectius,
els jutges, els botxins, els jurats, etc. (...)

El criminal produeix una impressió adés moral, adés

tràgica, i fa un "servei" en fomentar els sentiments

morals i estètics del públic. No solament produeix
els manuals de dret penal, la llei penal i, per

tant, els legisladors, sinó també l'art, la lite -

ratura, les novel.les i la tragèdia (...) el crimi -

nal trenca la monotonia i la seguretat de la vida

burgesa (...)”.

Aquesta breu cita d'un text força més llarg és ja prou

reveladora: Marx d'una manera explícitament irònica

parla de la funcionalitat social del delinqüent, però

implicitament hom pot trobar en ella una reflexió so-

bre l'articulació de ciutadans normals i delinqüents

en un mateix sistema social.

De l'obra de Georges Simmel hom en pot prendre la re

flexió sobre el pobre que, després de parlar del dret que

aquest té d'ésser socorregut i del deure que té la socie-
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tat de socorre'l —per evitar que es converteixi en un ene

mic social—, s'acaba amb aquestes paraules definitòries:

"...la pobreza constituye una constelación so-

ciológica única: un número de individuos que 3 por

un destino puramente individual3 ocupan un puesto

orgànico especifico dentro del todoj pero este

puesto no esta determinado por aquel destino y rnane^

ra de ser propios3 *ino ooroue el hecho de que

otros (individuos 3 asooiaciones 3 comunidades) inten

tan corregir esta manera de ser. De suerte que lo

que hace al pobre no es la falta de recursos. El

pobre 3 sociológicamente 3 es el individuo que reci -

be socorro a causa de esa falta de fecurso*. f:

(Simmel 1977; 520).

Aquesta reflexió pot il·luminar perfectament el caràc-

ter relatiu del pobre (i/o del marginat) respecte a la so

cietat.

I sobretot de l'obra d'Emile Durkheim, hi ha dues re

flexions que han estat, des de sempre, altament sucrae-

rents:

- D'una banda la seva teoria de l'anomia (que serà trac-

tada amb-més extensió al proper capítol).

- I d'altra banda la seva consideració'del caràcter nor-

mal que té la delinqüència.

"...El crimen no se observa solo en la mayoria
de sociedades de tal o cual especie 3 sino en las

sociedades de todos los tipos (...) lo normal es3

simplemente 3 que exista una criminalidad 3 con tal

de que para cada tipo social ésta alcance3 pero no

rebase 3 un cierto limite (...) Clasificar el cri-
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men entre los fenómenos de la sociologia normal 3

no significa solamente que sea un fenómeno inevita

ble aunque lamentable 3 debido a la incorregible
maldad humana3 sino que equivale a afirmar que cons_

tituye un factor de salud pública3 una parte in -

tegrante de toda sociedad sana.
”

(Durkheim 1964; 85-86).

Durkheim, aplicant admirablement "les regles del mè

tode sociològic" que ell mateix proposava, obria l'estudi

de la delinqüència (i amb ella el de la desviació) a la

perspectiva sociològica: la delinqüèncxt* és una "cosa" que

cal estudiar evitant pre-nocions, de_':. r'int-la pels caràc-

ters externs, considerant-la aïlladament de les manifesta

cions individuals amb que es pot presentar, i sobretot

cercant-ne les causes i les funcions a l'estructura so-

cial.

2.- Després d'aquest inicial i obligat reconeixement de

la obra dels clàssibs,’cal fer esment dels peoners de

l'estudi sociològic de' la marginació alnostre país.

En aquest sentit, hom podria dir que —al marge dels

treballs de Concepción Arenal (1880 i 1894) i de Manuel

Sales i Ferré (1911)— l'estudi peoner el constitueixen

unes pàgines del "Plan CCB ”de Càritas Espanola editat els

anys seixanta sota el títol de " Grupos Marginales ”
. Aquest

estudi analitzava L'etiologia i les manifestacions psico-'

socials de la marginació i en subministrava un llarg
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llistat: delincuentes, proxenetas, caciques, logreros,

alcoholismo, toxicomanias, invalidez, leprosos, ex-reclu-

sos, ex-emigrados, repatriados (de la Unió Soviètica), va

gabundos i bohemios, mendigos, homosexuale.s, prostitutas,

reclusos, bandas y pandillas juveniles, grupos nómadas,

grupos rebeldes, grupcr refugiados, categorias demògrafi-

cas marginales (ancianos y suburbiales), categorias socio-

profesionales marginales (prestadores ambulantes de servi,

cios, servidores domésticos, cafeteros, artistas de poco

nombre y similares, usureros y peestamistas), categorias

socioeconómicas marginales (nuevos ricos, pobres vergonzan

tes) y categorias socio-culturales marginales (pcotestan-

tes y judíos, renegados, ciertos ex-seminaristas, pòster-

gaods, gitanos). (Càritas 196; 181-194).

Després d'aquest primer estudi, Càrites espanyola ha

seguit preocupant-se pel tema i duent a terme una sèrie

ininterrumpuda de treballs, tant amb publicaicons pun-

tuals com a través de la revista Doeumentación Social .

A partir de la publicació del "Plan CCB" la margina-

ció social començà a comptar en les preocupacions socioló-

giques. Així, els informes FOESSa hi han anat dedicant

la seva atenció ( vid. p.ex. FOESSA 1966; 641-683). Amando

de Miguel l’inclogué en el seu estudi per a un sistema u

d'indicadors socials {vid. FOESSA 1967) i en la publicació

sobre "Efeatos sociales queridos y no queridos en el desa -

vrolòo espanol ” (FOESSA 1968) i J.A. Garmendia i Santiago

Gubern incloïen un capítol sobre s

Comportamiento desviado

en Espana” a l'obra "La Espana de los 70 ”. (Garmendia, 1974)
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Finalm ent, i per acabar aquest reconeixement dels

sociòlegs peoners al nostre país, cal fer esment de l'o-

bra de Demetrio Casado, publicada tant a la revista

Doaúmentao'ión Social com en textos Droois {vid. Casado

1971 i 1976).

Evidentment, la preocupació per la problemàtica de

la marginació socal al nostre país ha seguit en els darrers

anys, i tot al llarg de la tesi hom n 1 anirà trobant

diverses cites que en són prova fefaent.
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2, PRESENTACIÓ DE LA TEORIA,

Aquesta part teòrica de la tesi està organitzada fo-

namentalment a partir dels dos grans capítols que seguei-

xen i que estan relacionats entre si: el primer (l'estat

de la qüestió) és un repàs de les diverses aportacions

que la sociologia ha anat fent al tema, i el segon (el mo

del teòric) les recull i articula convenientment per arri

bar a proposar una anàlisi sociològica de la marginació



L'estat de la qüestió segueix, per tant:

- La "sociologia de la conducta desviada" que és l'apor-

tació de la sociologia nordamericana : des de l'estudi

dels problemes socials fins l'estudi etiològic i des-

criptiu de la desviació social, amb un apèndix sobre

la cultura de la pobresa.

- Els "Estudis sobre la reacció social" que s'han fet i

s'estan fent a Europa seguint dues grans direccions:

l'etiquetatge i 1 1 estigmatització ptr una banda, i el

sistema de control d'altra banda.

- Els "estudis sobre la marginalitat" que s'han fet a

llatinoamèrica des de dues perspectives: una funciona-

lista i l'altra marxista.

El model teòric, que tal com ha estat dit, entén la

marginació com el resultat d~una suma de tres elements,

incorpora les aportacions assenyalades en el capítol an-

terior tot articulant-les de cara a una anàlisi de la mar

ginació social.

Aquest són els tres elements quina suma dóna com a

resultat la marginació social:

- Una difefència problemàtica (per a l'anàlisi de les d-

ferents formes que pot presentar aquesta diferència

hom pot recórrer a les explicacions subminsitrades tant

per la sociologia de la conducta desviada com pels es-

tudis sobre la marginalitat.
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- La reacció social davant-d'aquesta diferència (per a

la seva anàlisi hom pot recórrer a part de la sociolo-

gia de la conducta desviada —la teoria dé l'etiquetat-

ge— i als estudis sobre la reacció social).

- Una situació de pobresa que contextualitza la diferèn-

cia i la reacció social (hom pot trobar la inspiració

d'aquest element en els estudis sobre la "cultura de

la pobresa" que són a l'apèndix de la sociologia de la

conducta desviada).

Una gran part de l'originalitat del model teòric

consisteix en aquesta articulació de tots els estudis an-

teriors en funció de l'anàlisi sobre la marginació so-

cial. Mes encara, crec que és precissament la marginació

social el fet que unifica a la realitat totes les proble-

màtiques estudiades en el capítol anterior, i és en aques

ta direcció que ha estat construït el model.

El model teòric s'acaba proposant una tipologia que

verifica la validesa i la pertinença de la construcció

teòrica.

I, tal com s'ha dit, les conclusions d'aquesta part

serveixen (en el darrer capítol) per a elaborar el marc

teòric per a l'estudi dels Col·lectius Infantils que ompli

rà tota la segona part de la tesi.



- 27 -

,2, L'ESTAT DE LA QÜESTIÓ,
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1, LA SOCIOLOGIA DE LA CONDUCTA DESVIADA,

1,1, PREVI.

La sociologia nordamericana ha estudiat el tema de

la "desviació social" d'una forma constant pràcticament

des del començament de la seva existència professional.

El resultat actual d'aquesta constant preocupació és

la sociologia de la conducta desviada, que constitueix una

explicació sòlidament i coherentment nordamericana de què
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és la "desviació social".

L'anàlisi que aquí es farà de l'aportació de la socio

logia nordamericana connectarà doblement amb el model teò

ric sobre la marginació social que es proposa en aquesta

tesi:

- En primer lloc amb l'explicació de la conducta desvia-

da, que en el model teòric és vista com una de les for

mes que pot presentar el primer element precipitant de

la marginació social (la diferència problemàtica).

- En segon lloc amb la teoria de l'etiquetatge, que cons

tituí el primer conjunt d'estudis sobre l'altre element

precipitant de la marginació social ( la reacció so-

cial).

Aquesta anàlisi seguirà els següents punts:

li L'evolució de l'estudi que la sociologia nordamericana

na ha fet de la desviació social: des de l'estudi dels

problemes socials fins la sociologia de la conducta ^

desviada.

2. Un repàs a les definicions de la desviació social.

3. Una síntesi articulada de les teories que expliquen la

gènesi de la desviació social.

4. L'esment i comparació de les descripcions (normalment

tipològiques) de la desviació social.

5. Unes breus notes finals sobre el caràcter funcional o

disfuncional de la desviació social.
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1,2. L'EVOLUCIÚ DE L'ESTUDI DE LA DESVIACIÓ SOCIAL.

Analizar l'evolució de l'estudi que la sociologia

nordamericana ha fet de la desviació social pot fer-se en

tres passes que es van completant successivament de cara

a una millor comprensió final:

1. Evolució de l'estudi de la desviació social seguint els

diversos enfocaments que han tractat el tema (assenya-

lats pels propis sociòlegs americans). Aquest pas per-

íuGt una comprensió cronològica de l'evolució.

2. Evolució de l'estudi de la desviació social seguint la

lògica de l'evolució de la sociologia nordamericana

(els diversos enfocaments que hom ha trobat en el pas

anterior s'expliquen millor si es connecten amb l'evo-

iució de la sociologia nordamericana). Aquest pas per-

met una comprensió cronològica i professional de l'evo-

lució.

3. Evolució de l'estudi de la desviació social seguint la

lògica de l'evolució de la societat nordamericana■(els

diversos enfocaments i l'evolució de la sociologia norda-

-- mericana que hom ha trobat en els dos passos anteriors

s'expliquen del tot si es connecten amb l'evolució de

la societat nordamericana), Aquest pas permet una com-

prensió cronològica, professional i socio-política de

l'evolució.
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Hom resseguirà a continuació aquests tres passos pér

tal dóarribar a una comprensió cronològica, professional

i socio-política del que ha estat l’evolució de l'estudi

de la desviació social en la sociologia nordamericana.

1 , 2 . 1 , EL PRIMEk PAS: L'EVOLUCIÓ CRONOLÒGICA,

La base insubstituïble per a poder entendre des d’a-

quí l’evolució de l’estudi de la desviació social als Es-

tats Units són les n*. ópies anàlisis dels sociòlegs norda-

mericans.

Aquí només se’n citaran dues que, assenyalant els di.

versos enfocaments, emmarquen cronològicament i teòrica

l’aparició de la sociologia de la conducta desviada.

a) Així, per a Rubington i Weinberg (1977;8-10) hi ha ha-

gut cinc perspectives consecutives en l’estudi del que

anomenen "els problemes socials":

- la primera (de 1905 a 1918) dominada per l’enfocament

de la "patologia social".

- la segona (de 1918 a 1935) dominada per l’enfocament

de la "desorganització social".

- la tercera (de 1935 a 1954) dominada per l’enfocament

del "conflicte de valors".

- $a quarta i la cinquena (des de 1954) dominades sim

multàniament per la "conducta desviada" i l^etique-

tatge".
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Cal fer algun ccmentari al text de Rubington i Weim-

berg:

1. L T evolució es presenta per anys, sense cap referèn-

cia a l'evolució ni professional ni social.

2. La sociologia de la conducta desviada és presentada

en aquest context com la penúltima el.laboració que

ha fet la sociologia nordamericana per a l'estudi

dels problemes socials:

- entenert ja els problemes socials en termes de "con

ductes desviades".

- incorporant-hi les anteriors explicacions (la "pa

tologia social" i la "desorganització social").

- i, sobretot, connectant l'estudi de la conducta

desviada amb els grans troncs teòrics de la socio

logia nordamericana: el funcéonalisme i l'interac

cionisme simbòlic.

. d'una manera essencialment teòrica: amb el desent

volupament de la teoria de 1' "anomia" (el fun-

cionalisme).

. d'una manera essencialment descriptiva: amb el

desenvolupament de la teoria de 1' "associació

diferencial" i —amb el que hom anomena les teo-

ries de la transmissió cultural— (1'interacció-

nisme simbòlic).

3. A part de la sociologia de la conducta desviada res

ta —com a darrera elaboració— la teoria de l'etique

tatge.
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b) Marshall Clinard (1974;11—30) coincideix amb Rubington

i Weimberg an ubicar com a primer i segon enfocaments

el de la "patologia social" i el de la "desorganització

social" (si bé per a Clinard el primer arribà fins el

1930 i el segon cobrí de 1920 a 1960).

La teoria de l'anomia —no tant en la seva formulació

inicial al 1938, com eft l'abast posteriro de la seva

discussió— i la teoria de l’etiquetatge, són proposaé

des per Clinard com les perspectives posteriors que do

nen cos a la sociologia de la conducta dewviada.

Al marge d’altres consideracions teòriques en què s’ex

ten Clinard i que no cal repetir aquí, si que cal fer

algun comentari sobre l'evolució que es proposa:

1. Clinard assenyala la dificultat que van tenir els

sociòlegs fins els anys cinquanta (és a dir, mentre

les explicacions de la desviació es feien en termes

de patologia i desorganització: fase prèvia a la so

ciologia de la conducta desviada).

2. Clinard considera com a nucli de la sociologia de

la conducta desviada la d'orientació funcionalista:

la teoria de 1' "anomia".

3. Clinard, al mateix temps, inclou la teoria de l'e.ti-

quetatge (i amb ella l'estudi de la reacció social)

dintre de la sociologia de la conducta desviada,

obrint-la així a les possibilitats comprensives que

ofereix 1'interaccionisme simbòlic (que és el marc

de referència teòric exprés i explícit de la teoria

de l'etiquetatge).
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c) Conclusions.

Tres són les conclusions que hom pot extreure é'aqàes-

ta ràpida visió de l'evolució cronològica de l'estudi

de la desviació social:

1. Els primers enfocaments treballen sobre els proble-

mes socials entesos com a ‘patologia social" i com

a "desorganització social".

Aquests primers enfocaments són considerats com a

"antecedents" de la sociologia de la conducta desr

viada.

2. Per tant, en l'estudi de la desviació social no es

pot parlar en propietat de "sociologia de la conduc

ta desviada":

- fins els anys cinquanta (Clinard), o

- fins el 1954 (Rubington i Weimberg).

3. La sociologia de la conducta desviada té dues grans

fonts teòriques:

- el funcionalisme.

. fonamentalment amb la teoria de l'anomia.

. complementada per la discussió posterior (en la

qual han intervingut implícitament elements teò

rics provinents de 1'interaccionisme simbòlic).

- 1'interaccionisme simbòlic.

. fonamentalment amb la teoria de l'etiquetatge.

. sense oblidar que hom pot trobar trets teòrics

de 1'interaccionisme simbòlic en el desenvolu-

pament de la teoria de l’associació diferencial

(encara que només sigui implícitament).
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1 , 2 , 2 , EL SEGON PAS: L'EVOLUCIÓ PROFESSIONAL.

Acruest seaon nas connecta l’evolució cronològica que

s’acaba de fer amb l’evolució professional de la sociolo-

gia nordamericana.

Per a dur-lo a terme, hom pot seguir Page (a Marsal;

1977; 179) i Bauman (1975; 438-451) i considerar quatre

períodes en la història professional de^la sociologia nord

americana.

1. El primer període —que cobrí temporààment des dels

darrers anys del segle passat fins la primera guerra

mundial— fou el de la primera generació de sociòlegs

nordamericans: els anomenats "peoners" o "fundadors".

Els primers sociòlegs nordamericans eren homes refor-

mistes i preocupats pels enormes canvis que experimen-

tava la seva societat; no és, doncs, estrany que co-

mencessin la seva feina enfocant-la cap als "problemes

socials": Així, per exemple, ho palntejava D.I. Tho-

mas:

"...El objetivo de la sociologia es eliminar los

conflictos 3 la delincuencia, nel alcoholismo 3 los

desequilibrios de orden qsicológico3 el barraquis-
mo etc.” (a Bauman 1975; 440).

Les primeres càtedres de sociologia de les universi-

tats americanes es van fundar seguint aquesta direc-

ció de preocupació peèè problemes socials. Franklin

H. Giddins, en inaugurar la càtedra de sociologia de
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la Universitat de Columbéa, àfirmava el següent:

"...Cada ve n
, resulta mas evidente que el progre^

so industrial pone a las sociedades modemas fren-
te a problemas sociales de alcance mas amplio. Pa -

ra resolverlosj se haoe necesaria la investigaoión
oientifica (...) nada neoesita mas atención, mayor

atención pràctica y teòrica que el desarrollo y las

particularidades de las clases mas pobres 3 los dis_
criminados 3 los delincuentes. (en esta càtedra) se

daran cursos periódicos especiales sobre la depau -

peración3 sobre formas de beneficencia, sobre de-

lincuencia, sobre ètica social...” (Bauman 1975;

441) .

Pel que fa referència a la Universitat de Xicago (l’al

tre gran centre d'estudis sobre els problemes socials,

on s'ubica 1'anomenada "Escola de Xicago") i tal com

assenyala Edward Shils:

"...También se comprendió la necesidad de anàli

sis descriptivos de la vida urbana y concretamente

de la vida de las clases pobres 3 de los emigrados 3

de los obreros 3 etc. (...) No se consideraba in -

digno que un profesor y sus discipulos anduvieran

por las calles y se interesaran por la vida de los

barrios bajos.” (Shils 1971; 44-45).

Aquestes dues cites mostren la preocupació inicial de

la sociologia a la universitat americana així com tam__

bé la doble aproximació als problemes socials existents

ja des de l'inici: una més teòrica —Colúmbia— i l'al-

tre més descriptiva —Xicago—.

2. El segon període —que hom pot col·locar entre la fi
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de la primera guerra mundial i el període que anà de

lv crisi i la depressió fins a la segona guerra muns

dial— fou el de la "institucionalització" de la socio

logia (Shils 1971; 23-68): la sociologia s
1 instal·là

definitivament a la universitat i hom dugué a terme

els primers grans estudis empírics.

La preocupació d'aquest segon període seguia essent

els problemes socials, així, de la mateixa manera que

les primeres càtedres de sociologia a la universitat,

els primers grans estudis empírics de la sociologia

nordamericana seguiren el tema dels problemes serials:

- per exemple, el monumental "The polish peas'ant ” de

Thomas i Znaniecki (1927).

— i per exemple els estudis d'ecologia de la Univers^i

tat de Xicago, principalment l'estudi de Shaw i Mc

Kay (1929 i 1942) sobre àrees urbanes i delinqüèn-

cia juvenil i l'estudi de Thrasher (1927) sobre les

bandes {"The gang } a study of 1.312 gangs in Chiea -

$£.") :

Ara bé, hi havia una diferèmeia important en el trac-

tament dels problemes socials; perquè, tal com indica

Edwin Lemert (1974; 482-487), les inicials explicacions

de la sociologia nordamericana feien especial incidèn

cia en els aspectes patològics que podien presentar

els problemes socials, i no fou fins un segon moment

que la preocupació es girà cap a la desorganització

que els problemes socials podien reflectir —o fins i
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tot crear

Per tant, es podria dir que en el primer període s' e_s

tudiaren els problemes socials des de la perspectiva

de la patologia social i que en el segon període s’es.

tudiaren sota la perspectiva de la desorganització

social.

3. Ja després de la crisi i la depressió de 1929, però

sobretot després de la segona guerra mundial, la soe

ciologia rordamericana experimentà un canvi notable:

s'obrí e 1 període de la "professionalització" (el ter

cer període) que durà fins les convulsions de la gue-

rra de .Vietnam:

"...La nueva situación... determina nuevas fun-
dones i nuevas posiciones sodales para todos los

que se ocúpan de sodologia (...) Se abren para

los sodólogos amplias perspeotivas de intervendón

en el desarrollo de la sodedad (...) El gobiemo
de tïjosvelt invita a los sodólogos a oolaborar oon

la administradón (...) El número de organizadones

que se dirigen a los sodólogos orece ràpidamente
(...) Al mismo tiempo, los grandes partidos políti^
cos, las asociaciones de industriales, de comercian

tes, de transportistas, piden ayuda a los sociólo-

gos (...) Esta necesidad descentralizada de la in-

vestigadón sociològica, de pericia psicosocial a-

bre nuevas y prdcticamente ilimitadas posibilidades

independendientemente de cualquier coyuntura. La

nueva función de la sodologia se convierte en par

te integral de la era moderna." (Bauman 1975; 446-

-447).
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La professionalització i la —suara esmentada— "neces-

sitat descentralitzada de la investigació sociològica"

conduïren l'estudi de la desviació social a un paln-

tejament i a un enfocament nous:

a) Un nou plantejament: el sestudis es van especialit

zar (Així, a partir d'aquests anys, hom troba estu

dis concrets sobre la delinqüència, les malalties,

l'alcoholisme i les drogadiccions, la prostitució,

1'homosexualitat, etc.)

b) Un nou enfocament: la nova explicació dels proble-

mes socials era la "desviació social": els proble-

mes socials existeixen perquè hi ha individus o

grups que es desvien de les normes o expectatives

del sistema social.

El resultat fou la sociologia de la conducta desvia-

da que:

a) Organitzà tots els estudis especialitzats que es

van anar fent des de la perspectiva sociològica, i

b) Forní una explicació teòricament més. sòlida de la

desviació perquè s'articulà

- amb la teoria funcionalista a través de la teoria

de 1'anomia i tota la seva discussió posterior.

- amb 1'interaccionisme simbòlic a través del des-

envolupament de la teoria de l'associació dife-

rencial.
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4. El quart període és l'actual i és anomenat indistin-

tament el període del pluralisme o el període de la

crisi.

En els darrers anys, s'ha obert camí un nou enfoca-

ment en l'estudi de la desviació. Aquest nou enfoca-

ment que, de fet, inicià la publicació al 1963 de

"Outsidevs Studies in the sociology of deviance " de

Howard Becker, reb el nom de teoria de l’etiquetatge

i pretén centrar l'anàlisi en el paper que té la so-

cietat —la reacció social— en l'aparició de la desvia

ció social:

"...La desviación no es algo inherente a aigu-

nas formas de comportamiento } sino algo atribuido

a las mismas pov el publico,.." (Erikson, a Becker

1966;11).

La teoria de l'etiquetatge reflectí a bastament el

cul-de-sac teòric i empíric a què havia arribat la so

ciologia de la conducta desviada i la necessitat de

pluralisme teòric que calia introduir-hi.

A manera de conclusió, hom pot esquematitzar de la

següent manera 1'evolució cronològica i professional de

l'estudi de la desviació social (esquema que cal entendre

en termes generals):

1. El primer període professional s'orientà cap a l'ex-

plicació dels problemes socials entesos com a patolò-

gics (l'enfocament de la patologia social).
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2. En el segon període professional l'explicació dels

problemes socials s'entengué a partir de la desorga-

nització social (l'enfocament de la desorganització

social).

3. En el tercer període professional aparegué la sociolo

gia de la conducta desviada: el tema d'estudi fou la

desviació social. Els estudis, d'altra banda, es di-

versificaren i especialitzaren. A partir d'aquí, els

problemes socials són entesos en termes de desviació.

4. El quart període professional snma a la sociologia de

la conducta desviada la teo_i" )
. de l'etiquetatge.

Es important recalcar que cada període acumula les

explicacions dels anteriors.

1 , 2 , 3 . EL TERCER PAS: L'EVOLUCIÓ SOCIO-POLÍTICA,

En la' història socio-política dels Estats Units (dels

darrers cent anys) hi ha dos moments clau que cal consi-

derar per la seva importància crítica (final d'una etapa

i començament d'una altra):

- la crisi de 1929 i la depressió.

- la crisi dels anys seixanta (drets civils, Vietnam, etc).

Per tant, si hom vol fer un ràpid esquema de la his-

tòria d'aquests darrers cent anys de vida nordamericana,

pot considerar aquestes grans etapes:
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1. Abans de la crisi de 1929 i la depressió: la societat

nordamericana s'està fent; hi bull una enorme energia

vital; la industrialització creixent, la urbanització

accelerada, i un eneorme fluix migratori modifiquen

el panorama ecològic i social, mentre comença el pro-

cés de concentració econòmica i apareixen els primers

monopolis. El model de societat és d'un absolut libe-

ralisme econòmic i d'un llampant darwinisme social.

La intervenció nordamericana a la primera guerra mun-

dial marcà dues sots-etapes: en la primera tot aquest

procés es feia sense cap repercussió exterior, mentre

que el context postbèlic fou el d'un reconeixement

de la potencialitat internacional dels EE.UU.

2. Des de la crisi del 1929 i la depressió fins a la cri-

si dels anys seixanta (també amb dues sots-etapes di-

vidides per la segona guerra mundial):

- En la primera sots-etapa el liberalisme econòmic ha

desaparegut: el capitalisme surt de la crisi conver

tit en capitalisme intervencionista (cal racionalit

zar); i des del darwinisme social es comença a anar

cap al nou model de 1'"Estat Benefactor".

- En la segona sots-etapa es dóna l'apogeu d'aquest

doble nou model: intervencionisme i estat benefactor

(apogeu en el que influeix la nova dimensió imperiàl

que han pres ja els Estatts Units).

3. La tercera etapa va des de la crisi dels anys seixan-

ta fins als nostres dies: de moment i a manca de pers
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pectiva suficient l'ünic que podem assenyalar és la

importància crítica d'aquests anys: drets civils, Viet

nam, post Vietnam, crisi econòmica, cursa d'armaments

i nova guerra freda amb la URSS... (s'està acabant una

etapa i n'està començant una de nova).

A continuació, i per acabar ja aquest repàs històric,

es connectarà aquest darrer esquema de l'evolució socio-

-política amb l'evolució cronològica i l'evolució profes-

sional analitzades en els dos passos anteriors. Amb aque_s

ta operació es podrà tenir una adequada comprensió de l'e-

volució dels estudis sojj±j la desviació social als Estats

Units.

1. El liberalisme i el darwinisme social que van caracte

ritzar la societat nordamericana fins la crisi de 1929

encaixen perfectament amb l'optimisme col·lectiu (

(els "feliços vint") en què s'estava organitzant el

nou país.

; Els sociòlegs van participar d'aquest optimisme en què

• s'estava organitzant la societat nordamericana i com a

homes decididament reformadors van aportar la seva col-

laboració per resoldre els problemes socials que ana-

ven sorgint en aquell procés.

Així, en l'estudi dels problemes socials (que fou la

feina que es marcaren els primers sociòlegs ameri-

cans):

- la visió optimisti conduí a no qüestionar en absolut

.
la societat i a considerar els problemes socials com
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a quelcom malaltís (els problemes socials entesos

com a patologia social).

- i la realitat d'una societat que s'estava fent, ser

ví de contrapunt: també s'estudiaren els problemes

socials com a resultat dels canvis que experimenta-

va la societat: com a resultat de la desorganització

social.

Certament, la perspectiva de la desorganització social

constitueix una reflexió més madura i realista que la

de la patologia social (De fet, seguí impulsant a dis

tància els treballs posteriors a la teoria de l'"assO

ciació diferencial", el corrent anomenat de la "trans

missió cultural"). Però els dos enfocaments poden re-

bre per igual la famosa crítica de C.Wright Mills: e_s

cassa o nul.la abstracció, concepció inqüestionada i

inqüestionable de les normes socials, enfocament situa

cional i no estructural, escàs o nul rigor analític

en parlalr de la societat (Mills 1964; 410-427).

La conclusió més sintètica d'^aquests dos primers enfo

caments és la de considerar—los dins el corrent del

"reformisme conservador" .•

2. Després de la crisi i de la depressió, el liberalisme

desaparegué i el seu lloc fou ocupat per 1 1 intervenció

nisme: calia racionalitzar la vida social. Aquest pro

ces d'intervenció i racionalització (rendabilització)

de la societat començà a la dècada dels trenta amb R

Roosvelt i arribà al seu màxim apogeu després de la
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segona guerra mundial —coincidint i aprofitant l'apo-

geu mundial dels Estats Units—.

Aquest procés de racionalització repercutí en la socio

logia tal com ja s'ha vist en parlar de l'evolució pre

fessional, i tal com es pot apreciar en aquest text

de Daniel Cohn Bendit:

.con el paso del capitalismo de concurrència

liberal al capitalismo organizado ... la practica
de organización del capitalismo suscita multitud

de contradicciones y3 para cada una de ellas en par

ticulaTj se utilizarà un sociologo diferente ..."

(Cohn Bendit 1968; 25-26).

Així es racionalitzà també l'estudi de la desviació

social, fou l'hora de la sociologia de la conducta

desviada (especialització dels estudis i articulació

amb .el funcionalisme i 1'interaccionisme simbòlic):

"problema social" és que algu es desvli de les normes

o les expectatives del sistema.

La sociologia de la conducta desviada tingué (i té)

totes les virtuts i tots els defectes de la sociologia

nordamericana:

- és una sòlida explicació teòrica que permet d'enten-

dre estructuralment i dinàmicament la desviació so-

cial, •

’

- però que no qüestiona ni l'estructura ni la dinàmi-

ca socials, convertint així la desviació en in tema

residual i, sobretot, de base individual.
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3. Finalment, a partir aelb anys seixanta, s'està tancant

una època i se n'està obrint una de nova.

En la socioligia passa el mateix: l'hegemonia del fun

cionalisme es qüestiona i entren en l'escena teòrica

nous corrents (o vells corrents teòrics renovats: a-

quest és el cas de 1 1 interaccionisme simbòlic).

La sociologia de la conducta desviada veurà, doncs,

també qüestionada la seva matriu teòrica funcionalis-

ta; i de la mà de 1'interaccionisme simbòlic s'obri-

ran noves perspectives que ofereix la teoria de l'e-

tiquetatge.

La teoria de l'etiquetatge obre un nou paradigma en

l'estudi de la desviació social: ja no enfoca només

l'individu desviat, sinó la societat que a través de

la seva reacció constitueix la desviació social. No

obstant això, cal retenir la crítica de Faugeron i

el seu equip:

.. I Hntera.otionni.me olassique s Hntéresse

à la réaction sociale 3 non eomme problémàtique 3 mais

oomme variable explioative du passage à l racte ,.

(és a dir, del pas a un acte desviat d'un indivi-

du). (Faugeronl975; 19).

Crítica auqesta important perquè assenyala lúcidament

els límits de la sociologia de la conducta desviada

nordamericana: l'individu —o grup— desviat amb totes

les possibles explicacions, però sense considerar mai

com a objecte d'estudi específic l'estructura de la

reacció social.
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La sociologia nordamericana no ha acabat de sortir-

se'n del reformisme conservador.

Així, doncs, i com a conclusió final d'aquest repàs

a l'evolució dels estudis sobre la desviació social, es

podria proposar el següent esquema:

1. Primer període de l'evolució:

- socio-política: Liberalisme i darwinisme social an-

teriors a la crisi de 1929.

- professional: primera generació de peoners i funda-

dors i període d'institucionalització,

- cronològica: els dos primers enfocaments; els pro w

blemes socials entesos com a patologia social i des

organització social.

2. Segon període de l'evolució:

- socio-política: intervencionisme i Estat benefactor;

des de la crisi de 1929 a la crisi dels seixanta,

- professional: professionalitèació i especialització

de la sociologia.

- cronològica: sociologia de la conducta desviada;

desenvolupament de les teories de l'anomia i de 1' a_s

sòciació diferencial.

3. Tercer període de l'evolució:

- socio-política: crisi d'un model de societat.

- professional: el pluralisme (es qüestiona l'hegemo-

nia del funcionalisme).

- cronològica: sociologia de la conducta desviada; t

teoria de l'etiquetatge.
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1 , 2 , 4 , APÈNDIX SOBRE ELS PROBLEMES SOCIALS, LA PATO-

LOGIA SOCIAL I LA DESORGANITZACIÓ SOCIAL,

1. ELS PROBLEMES SOCIALS .

L'aproximació al que els primers sociòlegs nordameri

cans entenien per "problemes socials" que s'ha pogut fer

amb les cites, abans esmentades, de Thomas i Giddins, pot

ésser ara completada per aquest text que fa referència a

la mateixa època inicial:

”...La sociologia se orienta principalmente ha-

oia los problemas socialesj entendiendo por proble
mas los fenómenos sociales considerados negativos

y que requieren una solución a través de la inter-

venoión oonsoiente y planificada. Son los proble-
mas que representan la depauperación 3 la beneficen
cia 3 la seguridad social 3 el paro 3 la emigración
de la mano de obra 3 el trabajo femenino y de los

menores 3 la educiación de los ninos disminuidos.

las enfermedades sociales 3 las epidemias 3 la delin

cuencia juvenil 3 la crisis de la familia 3 la pros-

titución
3

el alcoholismo 3 las persecuciones racia-

les y religiosas 3 la discriminación de diferentes
grupos étnicos. La sociologia descubre su razón de

ser en el estudio de estos problemas y en las pro-

puestas para su solución." (Bauman 1975; 440).

Resultava clara la preocupació reformadora inicial:

la sociologia s'ocupa dels problemes socials i els entén

com a patològics o com a resultat de la desorganització

social.

Posteriorment (amb l'institucionalització, la profes
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sionalització i l'especialització) la sociologia varià:

a) L'estudi dels problemes socials deixà ràpidament de

ser el tema central, i les preocupacions dels sociò-

legs es diversificaren (teoria sociològica, sociologia

industrial, sociologia política, etc.)

b) L'estudi dels problemes socials deixà de tenir el com

ponent "reformador" pràctic (proposar solucions) i

—a través de la sociologia de la conducta desviada—

esdevingué estudi de la desviació social:

- superada la imatge de la malaltia: ja no calia pro-

posar remeis.

- superada la desorganització social; (la societat s'ha

organitzat): ja no calia proposar mesures de refor-

ma social.

- organitzada la societat (i entesa com un sistema so

cial). El "problema social" el constituia l'indivi-

du o el grup desviat de les normes del sistema so-

cial. Davant d'això no calia, òbviament, fer propo_s

tes; només estudiar el per què i el com de les des-

viacions.

No obstant això, la sociologia nordamericana ha seguit

ocupant-se dels problemes socials: secundàriament, és

cert, i —tal com assenyala Merton (1961;701)— sense que

hi hagi una estricta identitat en la concepció que dels

problemes socials tenen tots els sociòlegs.

La secundarietat i la manca d'una estricta identitat
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en la concepció dels problemes socials són l'evident resul

tat del desplaçament de l'atenció de la sociologia cap a

la "desviació social" com a concepte que permet una millor

articulació en el sistema social (teòricament i empírica).

Secundarietat perquè ara els estudis sociològics

s'orienten massivament cap a la desviació social (i la ma

teixa manca d'una estricta identitat en la concepció ac-

tual dels problemes socials n'és un clar testimoni); tot

i l'existència d'una societat per a l'estudi dels proble-

mes socials (que edita una revista: "Social Problems”) de

la qual han estat presidents els especialistes més recone

guts en "desviació social": Marshall, Clinard, Howard

Becker, Albert Reiss, Kai Erikson, Albert Cohen, Edwin

Lemert, etc. (si hom repassa la bibliografia veurà que

tots els textos citats d'aquests sociòlegs fan referència

a la "desviació social", pap parla dels "problemes so-

cials"). La sociologia nordamericana actual, doncs, s’orien

ta principalment i primàriament cap a la teoria: la *des-

viació social"; només secundàriament s'ocúpa de la refor-

ma: els "problemes socials".

Manca d'una estricta identitat en la concepció dels

problemes socials. L'únic punt d'acord o d'identitat és

la consideració del caràcter pràctic —reformador— dels es

tudis sobre els problemes socials. I cal retenir un ins-

tant aquest fil lògic: l'estudi dels problemes socials és

secundari avui perquè té finalitats pràctiques, això fa

que no hi hagi un esforç teòric suficient per a unificar
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criteris sobre el que són els "problemes socials".

Així, hi ha diverses concepcions del que són els pro

blemes socials, que poden oscil·lar entre dos extrems:

1. La consideració de que el problema social es dóna quan

a algú (individu o grup) li manca quelcom qúe és valo

rat per la societat (Schaffer 1970; 8-10).

2. La consideració dels problemes socials com interrup-

cions, violacions o dislocacions de les relacions hu-

manes o dels contextos normatius en què es donen les

relacions humanes (Nisbet a Merton 1961;4).

Els dos extrems exigeixen una acció: "que es faci -

quelcom!". Són diferents concepcions que:

- Donen lloc a diferents "problemes socials": un exemple

de la primera concepció seria la pobresa, mentre que un

exemple de la segona concepció seria la delinqüència. I

ambdós exemples són difícilment intercanviables.

- Tenen una diferent ubicació: la primera es mou en el ter

reny dels valors ("el que la gent valora"), mentre que

la segona es mou en el terreny de les normes t"els con-

textos normatius").

- Tenen diferents implicacions teòriques: la primera po-

dria connectar-se perfectament amb els dos enfocaments

inicials (sobretot, però, amb la desorganització social)

la segona pot també connectar-se amb els dos enfocaments

inicials i pot entendre's també amb la "desviació so-

cial" —a través de la conducta desviada—.



Enmig d'aquests dos extrems pot haver-hi d'altres

concepcions dels problemes socials com, per exemple, la

de Rubington i Weimberg (1977; 4-7) (una situació recone-

guda com incompatible amb els valors d'una quantitat sig-

nificativa de gent... que està d'acord en que cal fer que_l

com per a canviar la dita situació.

D'altra banda, i per tal d'acabar amb aquest ràpid

repàs a l'estudi dels problemes socials, val a dir que val

la pena notar els elements que cal considerar per a una

diagnosi sociològica dels probi^mes socials. Aixó, Robert

K. Merton (possiblement l'ünxT que hi ha entrat d'una ma-

nera sistemàtica) (1961; 697-737):

1. Assenyala la dificultat de mesurar els problemes so?

cials'j (£Quina fiablitat tenen les estadístiques dels

problemes socials? £són comparables entre sí els pro-

blemes socials? "is one homioide to be equated with 10 petty

thefts? 3 100? 3 1000?",)

2. Observa la relativitat dels problemes socials ("one

group's probtem will be anothsr groups asset") .

3. Formula una qüestió clau: £Qui són els jutjes dels p

problemes socials? (és a d.ir: qui és el qúe pot deter

minar què és un problema social); i la respon reconei

xent que són aquells que ocupen posicions estratègi-

ques de poder i autoritat.

4. Aplica a l'estudi dels problemes .socials la seva dis-

tinció funcional entre ei que és manifest i el que és

latent (distinció avui ja clàssica!); i a partir d'a-
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questa distinció es troba en condicions d'afirmar que

els problemes socials passen de latents a manifestos

en la mesura en què són percebuts com a tals per un

grup; i que un grup perceb manifestament tenir un pro

blema social en la mesura en què aquest es presenta

com corregible (és a dir, com un problema davant del

que cal actuar).

5. Finalment, remarca la diferent percepció que hi ha

dels problemes socials segons la seva singularitat o

la seva pluralitat, llur quotidianeïtat o llur excep-

cionalitat.

Amb aquestes notes de Merton es pot cloure aquest re

sum sobre els problemes socials, tot insistint en el caràc

ter secundari que avui presenta auqest estudi i la manca

de coincidència en la concepció dels problemes socials que

se'n seguiex.

2. LA PATOLOGIA SOCIAL.

La patologia social fou la primera —i molt primaria—

aproximació a l'estudi dels problemes socials.

L'analogia orgànica d'origen evolucionista n'era la

seva base teòrica (eren els temps de màxima audiència de

l'evolucionisme spencerià), i d'aquesta manera la socie-

tat era entesa com un organisme vivent i progressiu. L'or

ganisme social està sa quan tots els seus components fun-

cionen correctament.



En aquesta perspectiva, els problemes soe

cials són totes aquelles persones o situacions que inter-

tereixen el normal desenvolupament (el progrés, l'evolu-

ció) de l'organisme social. D'acord amb l'analogia orgà-

nica, aquesta interferència és vista com una forma de

malaltia, com a patologia social.

Cal retenir el doble origen de la patologia social:

1. La interferència la poden produir individus que són:

- defectius.

- dependents.

- delinqüents.

En aquest sentit, i en lògica concordància amb el li-

beralisme individualista propi de l'època, s'entenia

que les causes d'aquesta diferència eren inherents als

individus que la presentaven. La preocupació, per tant,

eren les propietats immorals dels individus; i les

propostes havien de ser fonamentalment de reforma in-

dividual.

2. La interferencia la poden produir situacions (per exem

ple, una crisi econòmica). En aquest sentit, les cau-

ses de la patologia estaven en el medi ( el "social

environment”) . La preocupació eren les propietats ■»

immorals del medi; i les propostes havien de ser de

reforma social.

Henderson (1909) i-Smith (1911) podrien ésser repre-

sentants de la primera explicació, i Gillin (1939) de la

segona .

5 5-
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La influència posterior de la patologia social ha es

tat molt escassa, per no dir nul.la. Només ha reviscolat

en els darrers anys, capgirant l'anàlisi primitiva vers

una perspectiva radical: la societat és la que està malai

ta i està tornant maialts tots els individus. Convé ano-

tar la coincidència entre aquesta nova perspectiva de la

patologia social i l'anomenada antipsiquiatria:

.. (la locura es) una tentativa frustrada de

pasar de la normalidad a la salud.,. La normalidad

que nos viene inrpuesta y que nos condiciona es una

normalidad enferma3 incapaz de permitir el desarro_
llo del individuo..." (Jervis 1978; 11).

3. LA DESORGANITZACIÓ SOCIAL .

La desorganització social fou la segona aproximació,

més elaborada que la patologia social i amb una major in-

fluència posterior, a l'estudi dels problemes socials.

Als anys vint els Estats Units estan acabant el pro-

cés de la seva construcció com a societat i, aquest pro-

cés no s'havia fet sense tensions. Tensions que hom pot

trobar si ressegueix els tres processos bàsics que hi ha-

gué en aquells moments:

lí. Les migracions, amb els problemes de desarrelament i

posterior integració dels individus que anaven arribant

en onades successit·es.

2. La industriàlització: amb els problemes de desplaça*-*

ment, assentament, aprenentatge i productivitat de la



mà d'obra industrial.

3. La urbanització: fruit de les migracions i del procés

d'industrialització h‘ afegí els problemes de la

producció de l'espai urbà i del pas del camp a la ciu

tat.

La sociologia explicà tot aquest conjunt de tensions

i problemes en termes de desorganització social: la desor

ganitzaciÓ social és el contrari de l'organització social,

és així que la clau de l'organització social és el context

normatiu que la regula, car la desorganització social té

a veure amb la crisi del context normatiu. Crisi que pot

ser:

--manca absoluta d'aquest context.

- conflicte entre diversos contextos normatius.

- ineficàcia del context.

J.M. Maravall (1973;83) assenyala tres possibles si-

tuacions de desorganització social:

- una situació de desorganització a la societat.

- una situació de desorganització d'un individu o grup.

- una situació de desorganització per manca d Auna inserció

congruent d'un individu o grup dintre de la societat.

Atesa la rapidesa de la formació de la societat nord

americana en aquells anys, qualsevol de les tres situacions

indicades per Maravall podia ésser deguda a qualsevol de

les tres formes en què es podia presentar el context nor

matiu.

-5 7-
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La primera de les tres situacions (la desorganitza-

ció a la societat):

- No fou estudiada en aquell primer moment per la socio-

logia nordamericana:

. per l'optimisme liberal amb què es movia, i

. pel major rigor teòric que hagués exigit; en efecte,

ícoïïi explicar la crisi del context normatiu que desor

ganitza la societat sencera sense una anàlisi teòri-

ca global de l'estructura social i del paper que en

ella juga el context normatiu?

- I,. de tota manera, ha estat sempre un terreny difícil

per als sociòlegs americans. Fins l'aparició de l'ano-

menada sociologia crítica —anys seixanta—, la sociolo-

gia nordamericana es basava en el consens: £com expli-

car des del consens la desorganització social que aíec

ta la societat sencera?.

Foren, doncs, les altres situacions (la desorganit-

zació d'un individu o grup i la desorganització per man-

ca d'inserció congruent d'un individu o grup dintre de la

societat) les estudiades per la "desorganització social"

de la primera sociologia nordamericana. I aquí hom troba

els inicis del que ha estat —i és encara— l'Escola de Xi-

cago. La nostra imatge —europea i quasi finisecular— de

Xicago als anys vint és la d'una oiutat sense lleiz poli

cies i gàngsters a trets pels carrers, sindicat del crim,

etc. etc... No resulta, doncs, estrany que els peoners de

la sociologia nordamericana s'aboquessin a Xicago, com una
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ciutat on es donaven quasi com en un laboratori els tres

processos bàsics ja indicats —migracions, industrialitza-

ció, urbanització— amb els problemes conseqüents.

Els primers sociòlegs de l'escola de Xicago van es-

tudiar des de diversos angles —però sempre en una perspec

tiva descriptivista i escassament teòrica— com una ciutat

en creixement genera desorganització social en grups deter

minats del seu teixit urbà. Per exemple, cal considerar:

1. La doble aportació de Robert Park:

- D'una banda, fou —amb Ernest W. Burgess— el creador

dels estudis d'ecologia urbana que des d'aleshores

han caracteritzat per sempre a la Universitat de

Xicago i que estigueren a la base de molts estudis

de desorganització social.

- D'altra banda estudià l'individu emigrant que viu

en dos grups culturals diferents —el de procedència

i el d'arribada— i que presenta, per tant, un caràc

ter vacil·lant i inestable amb específiques formes

de comportament. Park anomenà aquest individu "The

, marginal man ". (Park 1928; 881-893).

2. El•monumental 'The polish peasant in Europe and Amer i -

ca
" de V.I.Thomas i F.Znaniecki, que estudià la desor

ganització de l'individu emigrant.

3. L'obra de Clifford Shaw i Henry Mc Kay (1929 i 1942)

que, seguint la perspectiva ecològica oberta per Park

i Burgess, estudiaren durant vint anys la distribució
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de la delinqüència juvenil en relació a L”estructura

urbana de Xicago. El resultat fou "Juvenile Delinquen -

cy and urban areas
" ("magnum opus in criminology” en

paraules del propi Ernest W. Burgess) amb les següents

conclusions:

- La distribució dels delinqüents juvenils en l'espai

i en el temps segueix com a pauta l'estructura físi-

ca i l'organització social de la ciutat americana

(Xicago, en concret).

- La pauta "estructura física", en el sentit de que

els delinqüents juvenils es concentren en certes

àrees de la ciutat —les més deprimides—, i van dis-

minuint fins a desaparèixer a mesura que s'acosten

a les àrees de millor residència.

- La pauta "organització social", en el sentit de que

els delinqüents juvenils es concentren en comunitats

amb desorganització social.

- Per tant la solució a aquest; problema éstaria en un

programa de rehabilitació física de les àrees urba-

nes deprimides (els slums ) i en un desenvolupament

de l'organització de la comunitat.

4. Frederic Thrasher, que dugué a terme el primer estudi

descriptiu i totalment empíric d'un fenomen que és

molt característic de situacions com la de Xicago:

les bandes. Editat per l'universitat de Xicago el 1927

i amb prefaci de Robert Park, l'estudi s'anomenà

"The gang. A study of l.ZTZ gangs in Chioago ".
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L'estudi de Thrasher estava dividit en quatre parts:

- La història natural del "gang" (amb una dfinicio:

"The gang is an interstitial group originally fovm.ed sponta-

neouslijj and then integrated through aonfliat" —pàg. 46—) .

- La vida al "gang", fent referència sobretot al sentit

romàntic de l'aventura en recerca de noves experièn

cies.

- L’organització i el control en el "gang", reconeixent

la cohesió i l'organització internes que hi ha i

analitzant els rols que compten —principalment el

de líder—,

- Finalment, Thrasher estudiava el caràcter conflictiu

del "gang", en relació a la desorganització social

i al delicte organitzat i proposava les mesures més

adequades per a eliminar aquests aspectes conflic-

tius.

5. En darrer lloc, cal citar Edwin Sutherland, creador

de la primera explicació estrictament sociològica de

la gènesi de la delinqüència amb la teoria de l'"asso

ciaciÓ diferencial". Teoria que partia del pressupòsit

de la desorganització social i va estar en la base

d'estudis posteriors: el corrent que explicà la gène-

si de la delinqüència en termes de "transmissió cul-

tural": subcultures, "oportunitat diferencial".

La teoria de l'associació diferencial pot explicar-se

breument i en esquema de la següent manera:
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1. El comportament delictiu s'aprèn amb el contacte

amb altres persones per un procés de comunicació

dins, sobretot, d'un grup petit de relacions per-

sonals.

2. El comportament delictiu que s'aprèn inclou:

a) l'ensenyament de les tècniques —sigui de comis-

sió, sigui d'infracció; siguin complexes, siguin

senzilles—,

b) l'orientació dels mòbils, de les tendències im-

pulsives, dels raonaments, de les actituds.

3. L'orientació dels mòbils, tendències, raonaments i

actituds està en funció de les interpretacions fa-

vorables o desfavorables a les disposicions legals:

un individu arriba a ésser delinqüent quan les in-

terpretacions desfavorables respecte a la llei són

superiors a les interpretacions favorables. (D'a-

quí el rètol de la teoria: l'associació diferencial

en favor o en contra de la llei).

4. Les associacions diferencials poden variar en fre-

qüència, durada, anteioritat i intensitat.

5. La formació delictiva per associació diferencial

amb motius dlictius posa en joc els mateixos meca-

nismes d'aprenentatge que hi ha en qualsevol altre

tipus de formació (Shuterland 1966; 85-90).

La riquesa teòrica, més intuïda que expressada, d'a-

questa primera explicació sociològica de la gènesi de

la delinqüència (fàcilment connectable, d'altra banda
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amb 1 1 interaccionisme simbòlic) explica la seva impoi?

tància posterior i la seva influència en tota l'obra

de l'escola de Xicago.

Amb aquest apèndix hom ha pogut resseguir en detall

els tres temes inicials: els problemes socials, la seva

primera explicació en termes de patologia social, i la

seva segona explicació en termes de desorganització so-

cial.

Constants d'aquests primers temes foren: l'escassa

teorització, l'optimisme liberal propi de l'època, i ler

preocupacions reformistes. La seva influència posterior

ha estat pràcticament nul·la, llevat de l'enfocament de

la desorganització social que ha seguit influint a través

del desenvolupament de la teoria de l'associació diferen-

cial.
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1.3. LES DEFINICIONS DE LA DESVIACIÓ SOCIAL.

Un cop centrada la sociologia de la conducta desvia-

da en l'estudi de la desviació social, cal començar veient

com es defineix el tema.

Hi ha diverses definicions de la desviació social:

- unes poden ser enteses com a "pre-sociològiques".

- d'altres són merament estadístiques o valoratives.

- finalment hi ha les que poden ser considerades com a

plenament sociològiques: són les dues fornides per la

sociologia de la conducta desviada.

1.3,1. LES DEFINICIONS "PRE-SOCIOLÒGIQUES",

Hi ha dues maneres d'entendre la desvaició social que

són anomenades aquí "pre-sociològiques" perquè estan con-

nectades amb els estudis dels "problemes socials" anteriors

a l'aparició de la sociologia de la conducta desviada:

la patologia social i la desorganització social.

a) La "desviació social" com a patologia: l'individu o

grup desviat és quelcom patològic. Aquesta definició

opera amb l'analogia orgànica, i la utilització de

l'analogia orgànica pot ésser àmplia —la part de l'or

ganisme que s'ha desviat és considerat malalt— i pot

ésser estricta: n A veces la gente utiliza la analog-ía en una
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forma mas estricta 3 ya que consideran a la desviacidn como un

producto de la enfermedad mental: la conducta de un adicto a :

las drogas o de un homosexual se considera un sintoma de enfer-

medad mental ..." (Becker 1971; 16-17).

Aquesta explicació de la desviació social és —com a

mínim— pre-sociològica perquè no relaciona la desvia-

ció social amb l'estructura social: la utilització de

l'analogia orgànica és al primer cas merament literà-

ria, i en el segon més política que científica.

b) La desviació social com a fruit de la desorganització

social o com a desor^anitzadora social ella mateixa.

- Com a fruit de la desorganització social:

Aquesta manera d'entendre la desviació social (que

no és pròpiament una definició) és ja més propera

a la sociologia però no considera l'aspecte estruç-

tural de la desviació (la desviació social existeix

també en societats d'una estructura perfectament or

ganitzada):

.existen unos limites a esa relación entre

desviacidn social y desorganizacidn social. Por de

finicidn la conducta desviada lo es desde unas nor

mas en vigència que la califican como tal y desde

una aceptacidn de tales no-.mas por los actores 3 que

sancionan la desviacidn. Es decir 3 la desviacidn

social es un producto social y resultado de unas

normas. Y para poder existir requiere que tales

normas estén en vigència. Lo cual implica que has-

ta cierto punto la desviacidn social requiere nece

sariamente una organizacidn social firme. No exis-

tiria delincuencia sin un minimum de organizacidn
social.” (Maravall 1973; 83-84).
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- La desviació social com a desorganitzadora ella ma-

teixa.

Entendre la desviació com a desorganitzadora social

vol dir entendre-la com a disfuncional. I com es

veurà més endavant, la desviació té aspectes disfun

cionals, és a dir, desorganitzadors, però té també

aspectes funcionals, és a dir, organitzadors.

Entendre així la desviació social és, també, només

parcialment sociològic.

1 . 3 , 2 , LES DEFINICIONS ESTADÍSTIQUES 0 VALORATIVES.

a) Definir la desviació social estadísticament és enten-

dre-la com a comportament divergent del que pot ser

comprés com a comportament mitjà: és a dir, la desvia

ció com anormalitat estadística.

Aquesta definició guanya una doble crítica, teòrica i

pràctica. La teòrica es pot formular de la següent ma

nera:

"...Las criticas que se pueden formular contra

esta definición se concentran sobre los siguientes

a^gumentos: es muy dificil disenar una figura de

tal género teniendo en cunta que las distintas ma-

nifestaciones de conducta no pueden alinearse una

tras otra de forma continuada; una definición de

este caràcter es muy poco descriptiva 3 pues la des_
viación no es únicamente la excepción estadistica3

posee una connotación de menos buena, menos desea-^

ble, peligrosa, nociva. La idea de un comportamien
to medio es muy dificil de obtener." (Bergalli 1980;

171).
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manera:

"...S'i salimos a la oaza de desviaciones con es_

ta definición, volveremos con una vedada altamente

heterogénea: gente demasiado gorda o demasiado fia

ca 3 asesinos 3 pelirrojos3 homosexuales e infracto-
res de las leyes de trafico. Esta mezcla contiene

algunos habitualmente considerados como desviados

y otros que no han quebrantado ninguna regla. "

(Becker 1971;16).

b) Definir la desviació social valorativament és entendre-

la com a comportament (o situació) depreciat social-

ment. Certament, sovint la desviació social és menys-

preada socialment —i àdhuc es presenta amb un senyal

que la delata a manera d'estigma (Goffman 1963)— però:

- ni tot comportament o situació socialment depreciats

són desviats (un treball brut, o lleig, o fosc; és-

ser excesivament obès o lleig , per exemple, no diuen

res respecte a la desviació social).

- ni tota desviació social és socialment depreciada

(per exemple, l'anomenada "delinqüència de coll

blanc").

1 . 3 , 3 . LES DEFINICIONS SOCIOLÒGIQUES.

La sociologia de la conducta desviada ha fornit dues

definicions de la desviació social que són complementables

i plenament sociològiques, car relacionen la desviació amb
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I 1 estructura social. La primera entén la desviació social

com el comportament que viola les normes o les expectati-

ves del sistema social; la segona entén la desviació com

el comportament que és definit com a desviat.

a) La desviació social com a comportament que viola les

normes o les expectatives del sistema social. Aquesta

definició entén que la societat posseeix una estructu

ra organitzada com a sistema social, i que és el con-

text normatiu el que defineix aquesta estructura tot

regulant la interacció dels individus.

Segons aquesta definició, el desviat és el que viola

les normes i les expectatives (és a dir, les normes

no escrites) del sistema social perquè es desvia del

que és estructuralment normalitat social. En efecte,

si el que estructura el sistema social és el context

normatiu, tota conducta que s'adequa a aquest context

és una conducta estructurada, normal, conformista;

mentre que tota conducta que se situa al marge o en

contra d'aquest context és una conducta no-estructura

da, no-normal, desviada.

la conclusió immediata que hom pot extreure d'aquesta

definició és el reconeixement del caràcter relatiu de

la desviació social. La desviació és relativa a les

normes, i les normes no són un absolut; cada societat

té les seves:

"...Es un lugar oomún manifestar que las reglas
normativas varian enormemente de un sistema social

a otro. De ahi se sigue que ningún eomportamiento



en si es desviado 3 sino solamente en ta medida en

que viola las normas de algun sistema social . Por

tanto 3 la sociologia del comportamiento desviado

no se ocupa del estudio enciplopédico de la pros-

titución 3 toxicomania 3 etc. sino mas bien de pre-

guntas como esta: iQué es lo que explica la existen

eia de este y otros comportamientos en situaciones

en que son prohibidos o depreciados por las reglas
normativas (Cohen 1974;532).

Aquesta és una definició de la desviació social de 1

tall inequívocament funcionalista i té, per tant, to-

tes les virtuts i tots els defectes del funcionalisme.

- Virtuts, perquè és una definició teòricament sòlida

i coherent amb la teoria funcionalista, i permet en

tendre estructuralment la desviació social.

- Defectes, perquè no qüestiona en absolut ni l'es-

tructura social ni les normes:

..los problemas que presenta esta definición
estan vinculados con el conocimiento de a cuales

reglas 3 por qué y a que tipo de sistema social se

refieren. Esto es evidente 3 ya que el concepto de

norma tiene poco significado si no se determina el

contexto en que una determinada tiene vigència 3 pa

ra quién tiene valor 3 y de qué tipo de sistema so-

cial resulta su expresión." (Bexg«3lli 1980? 171).

b) La desviació social com a comportament definit com a

desviat. Al costat de la definició anterior clarament

funcionalista, la sociologia de la conducta desviada

n'ha fornida una altra en la línia de la teoria de

l'etiquetatge (i, per tant, més d'acord amb 1'interac
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ciónisme simbòlic).

Aquesta definició textualment explicitada per

H.Bec^er és:

"...Los grupos sociales crean la desviación al

hacer las reglas cuya infracción constituye la des_
viación 3 y al aplicar dichas reglas a ciertas per-

sonas en particular y calificarlas de marginales.
Desde este punto de vista la desviación no es una

cualidad del acto cometido pór la persona sino una

consecuencia de la aplicación que los otros hacen

de las reglas y sanciones para un ofensor. El des-

viado es una persona a quien se ha podido aplicar
con éxito dicha ríasificación; la conducta desvia

da es la conducta asi llamada por la gente."
(H. Becker 197- ; 19).

Aquesta definició desindividualitza l'origen de la

desviació social i il·lustra sobre la participació de

la societat en la constitució de la desviació social:

no enfoca l'individu o l'acte desviat "intrínsecament"

sinó els processos socials que defineixen una conduc-

ta com a desviada.

D'altra banda, aquesta definició contribueix a relati

vitzar les normes, tal com assenyala Bergalli:

"...Una definición que considere quién aplica
las normaSj en cuàles casos 3 en favor de quiéns

debe partir de las reacciones a la desviación..."

(Bergalli 1980; 172).

Aquesta definició, en fi, pot ésser un perfecte comple

ment de l'anterior en dos sentits:
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il·lumina l'altra cara de la desviació: la reacció

de la societat davant la desviació, i

- fins i tot pot explicar com la reacció social (el

definir algú com a desviat) pot ser l'inici de car-

reres desviades, és a dir: pot ser l'origen de la

desviació social.

Dues són les critiques més consistents que es poden

fer a aquesta definició:

1. La primera —que ja ha estat assenyalada— és la de

Faugeron i el seu equip (1975;10): 1 ^ participació

de la societat no és entesa com a "objecte especí-

fic d'estudi" sinó només com a "variable explicati-

va" de la desviació d'un individu.

Aquesta crítica marca les limitacions de la socio-

logia nordamericana en l'horitzó estrictament indi

vidual.

2. La segona —recollida dels anglesos Taylor, Walton

y Young (1973; 157-167)— fa veure que si la desvia

ció no és la qualitat de l'acte comès sinó una con

. seqüència de l'aplicació que els altres fan de les

regles i sancions...

- d'una banda, hom cau en un idealisme relativista

(cap acte és en si desviat, per tant si^no hi ha

guessin regles no hi hauria desviació); i a més

a més, —com que l'acte en si no importa— no cal

estudiar l'etiologia de la desviació enlloc més

que en la retolació/etiquetatge que en fa la so-

cietat.
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- d'altra banda hom generalitza (i, per tant, abso

lutitza) la intervenció de la retolació/etique-

tatge social.

'Arribats en aquest punt, hom pot tenir una idea cla-

ra de com la sociologia de la conducta desviada ha defi-

nit la desviació social:

- com una conducta que viola les normes o les expectati-

ves del sistema social.

- com una conducta qu^ és definida com a desviada.
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1.4. TEORIES DE LA DESVIACIÓ SOCIAL,

1.4,1. PREVI.

L'aportació global de la sociologia nordamericana a

l'estudi de la gènesi de la desviació social està consti-

tuïda per diverses explicacions parcials que —tal com as-

senyala J-.M. Maravall—es complementen:

”..,asi3 en e'l enfoque sociológico de la desvia

ción social activa 3 de la conducta violenta o de -

lincuente 3 se integvan de forma articulada una se-

rie de explicaciones parciales que 3 por separado3

senalan condiciones causales necesarias pero no su

ficientes . Por el contrario su articulación pare -

ce hacer posible un marco teórico explicativo sufi -

ciente ..." (Maravall 1971; 104-105).

1. La primera explicació parcial seria la d'entendre la

desviació social com a resposta a unes condicions so-

cials patològiques, és a dir, com a resultat dels de_s

equilibris de la pròpia estructura social.

Aquesta és l'aportació de la toria de l'anomia.

2. La segona explicació parcial seria la que explicaria

la gènesi de la desviació social com a resultat de

l'aprenentatge que es fa en els processos d'interac-

ciÓ.

Aquesta és la aportació de la teoria de l'associació

diferencial desenvolupada: la transmissió cultural.
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Resulta fonamental en aquesta segona explicació par-

cial la teoria de les subcultures: l'aprenentatge de

la desviació qualla millor en medis on la desviació

social ha arribat a cristal·litzar estructuradament,

definint pautes de conducta i sentiment en una autèn-

tica construcció cultural (anomenada per la sociologia

"subcultura").

3. La tercera explicació parcial sintetitza en una suma

les dues explicacions anteriors: on es donen amb més

força els desequilibris de l'estructura social (anomia)

és més versemblant que hi hagi processos d'aprenentat

ge dé desviació (transmissió cultural) dintre de marcs

vitals clarament subculturals.

Aquesta és la aportació de la teoria de l'oportunitat

diferencial.

4. La quarta explicació parcial entendria la desviació

social com a resultat de la definició que es fa d'un

individu o grup com a desviats.

Aquesta és 1'aportació de la teoria de l'etiquetatge.

5. En cinquè lloc —i quasi bé com a conjunt de pre-expli

cacions que permeten arrodonir i matissar l'estudi de

la gènesi de la desviació- social— hom podria esmentar

l'aportació anterior de la desorganització social (el

paper dels "gangs"; l'influx de les migracions, de la

industrialització i de la urbanització; i en aquest

darrer cas l'influx de l'ecologia urbana —la correla-

ció entre àrees urbanes i delinqüència, per exemple,

etc) .
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La suma d'aquestes cinc explicacions parcials per-

met obtenir la visió global de fins on ha arribat la so-

ciologia nordamericana de la conducta desviada en l’estu-

di de la gènesi de la desviació social: una sensata per-

cepció de la realitat, una impecable capacitat descripti-

va, i una limitació a 1'explicació de la desviació en ter

mes estrictament individuals.

A continuació hom resseguirà breument les quatre pri

meres explicacions.

1 , 4 . 2 . LA TEORIA DE L'ANOMIA.

L'any 1938 Robert King Merton publicà un article que

avui és un clàssic en l'estudi de la desviació social.

L'article s'intitolava "Estructura social y anomia” i amb

ell Robert K. Meton —reprenent el terme "anomia i apli-

cant-lo totalment a l'estudi de la desviació social— ini-

ciava una fructífera discussió teòrica sobre la possible

etiologia de la desviació a partir dels desequilibris de

1'estructura social.

El mot "anomia" Merton el manllevava d'Emile Durkheim.

Es, doncs, lògic que hom s'aturi un moment en Durkheim.

1.4.2.1. L'ANOMIA A L'OBRA D'EMILE DURKHEIM .

Emile Durkheim —del qual hem estudiat abans el tema

de la delinqüència com a fenòmen normal en tota societat—
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operà amb el mot "anomia" en dos moments diferents:

1. El primer moment correspon a l'època de la tesi doc-

toral de Durkheim (1893). El ttol de la tesi fou

"Sobre la divisió del treball social ”} i la seva preo

cupació d'aleshores era explicar la cohesió que hi ha

a tota societat a través de l'anàlisi de la divisió

del treball: com, a mesura que les societats es van

diferenciant i complexificant, va canviant la seva

organització sense que minvi la cohesió interna (en

societats primitives, d'escassa u nul.la divisió del

treball, la cohesió és merameni mecànica; mentre quan

les societats progressen i es diferencien és precisa-

ment la divisió del treball el que assegura una nova

cohesió: la cohesió orgànica).

La divisió del treball és anòmala si no produeix cohe

sió; i aquí hom troba la "divisió del treball anòmi-

ca" com la que no produeix cohesió per manca de regla

mentació —és a dir, per absència de normes reguladores

de les relacions interindividuals—. En paraules del

.propi Durkheim:

"...Si la división del trabajo no produce la so_
lidaridad3 es porque las rilaciones entre los órga
nos no estan reglamentadas 3 es porque estan en es-

tado de anomia...” (Durkheim 1893? 313).

Després de posar alguns exemples de la divisió del

• treball anòmica- (les crisis industrials i comercials,

l'antagonisme entre el capital i el treball, la divi-
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sió de les ciències), Durkheim en subministra la se-

güent explicació: la divisió del treball anòmica que

no produeix cohesió es dóna quan hi manca la reglamen_

tació, eé així que la reglamentació se segueix natu-

ralment de la divisió del treball, car la divisió del

treball anòmica es dóna quan les relacions entre els

òrgans encara no tenen contacte suficient o suficient

ment perllongat.

Dos ràpids comentaris s'imposen a aquesta primera uti-

lització del mot "anomia" per Durkheiiú*

a) En aquest primer moment el mot "ancr··ia" fa referèn

cia a un concepte clarament social: divisió del

treball crue no produeix cohesió. No hi ha cap re-

ferència individual.

b) El resultat d'auqesta divisió del treball que nc

produeix cohesió podria estar fàcilment connectada

amb la "desorganització social". Per tant 1*anomia

durkheimiana —en aquest primer moment— podria per-

fectament estar a la base d'una teoria de la "de-

sorganització social".

2. El segon moment correspon a la redacció del llibre

" El suicidï " (1897). Tradicionalment s'ha dit que

" El suioid'L " és una demostració de com la sociologia

pot explicar àdhuc fets aparentment individuals. Ac-

ceptant aquesta interpretació tradicional, hom pot

trobar en la tercera modalitat de suïcidis elaborada

per Durkheim (el suicidi anòmic) una explicació de la
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desviació social —hom veurà que el suicidi ha estat

tradicionalment considerat una conducta desviada—.

La societat (aquesta és l'explicació del suicidi and-

mic) regula els individus, constituint un fre a les

previssibles passions que aquests tenen. Quan la so-

cietat no regula els individus perquè estàen crisi

(exemples: les crisis econòmiques, l'anomalia crònica

que hi ha en el món éel comerç i de la indústria,1 1 a-

nomia domèstica per mort d'un dels cònjuges o per di-

vorci), aquests queden desorganitzats individualment

i poden arribar fins al suicidi.

En paraules del propi Durkheim:

"...La anomia es 3 pues 3 en nuestras soaiedades

modernas un factor regular y especifico de suioi-

dios (...) El suioidio egoista procede de que los

kombres no perciben ya la razon de estar en la vi-

da; el suioidio altruista de que esta razón les pa

rece estar fuera de la misma vida; la tercera clà -

se de suioidio (el suioidio anòmioo) de que su ao-

tividad esta desorganizada y de lo que por esta ra

zón sufren (...) En el suioidio anómico son las pa-

siones propiamente individuales las que la neoesi -

tan (a la sooiedad) y quedan sin norma que les re-

gule (por no estar' la sooiedad bastante presente
ante los individuos) .

a (Durkheim 1976; 277-278).

També cal fer dos comentaris a aquesta segona utilit-

zació del mot anomia:

a) En aquest segon moment el mot "anomia" s'obre ja

a una referència també individual: la gènesi d'una

conducta desviada (entenent el suicidi com una con
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ducta desviada).

b) El suicidi anòmic podria seguir-se perfectament de

la divisió del treball anòmica (analitzant la cor-

relació entre les crisis socials que deixen l'indi-

vidu desorganitzat i les relacions socials no re-

glamentades). Amb aquesta correlació —que Durkheim

no va fer explícitament— hom podria obtenir una

teoria "pre-americana" de la gènesi de la desvia-

ció social.

1.4.2.2. L'ANOMIA A L'OBRA DE ROBERT K. MERTON.

Després de l'anàlisi que s'ha fet de l'obra d'Emile

Durkheim, hom pot tornar a Robert K.Merton.

A l'hora de redactar ”Estructura social i anomia n Ro

bert Merton estava preocupat per dotar a la sociologia

del que ell mateix anomenava "teories d'abast intermedi"

( middle range theories”).

"... Consiantemente procuro enfocar mi atención

sobre las que podrian llamarse teorias de alcance

intermedio; teorias intermedias entre las estrechas

hipòtesis de trabajo que se producen abundantemen -

te durante las dicccias rutinas de la investigación
y las amplias especulaciones que abarcan un siste -

ma conceptual dominnnte del cual se espera que de -

rive un numero rrruy grande de uniformidades de con -

ducta social enrpiricamente observadas. ,r

(Merton 1964; 15-16).



Així ho reconeixeria posteriorment el propi Merton

en recordar els moments de redacció d' "Estructura social

i anomia ": es tractava de recuperar el mot "anomia", que

Durkheim havia introduït a la sociologia (Clinard 1967;

212), dotant-lo d'una més extensa utilitat (no limitant-

lo a l'estudi exclusiu del suicidi);

"...Me encontre enfocando el problema teórico

de las principales fuentes de la anomia y coinci -

biendo sistemàticamente tipos de respuesta a la

anomia (...) Por aquel enton^es ya se hacia eviden

te que la noción de anomia entrahaba implicació -

nes muy amplias que trascendian el fenómeno parti-
cular del suicidio 3 siendo evidente 3 asimismo 3 que

el concepto no era una idea ad hocj desconectada

del pensamiento acerca de la estructura social y

cultural. Era obvio que el problema teórico inme -

diato consistia en encontrar una manera de interm

pretar sistemàticamente el caràcter de la anomia

en términos de variables sociales y culturales y

en interpretar sistemàticamente —no en una manera

descriptiva ad hoc— los tipos de respuestas de la

anomia por la conducta. Como es evidente ahora 3 pe

ro no lo era tanto entonae's 3 ésto rqqueria una cons

trucción teòrica de alcanae medio."

(Merton a Clinard 1967; 202-203).

Merton, doncs, cercava una teoria d'abast intermedi

que pugues explicar la conducta desviada sociològicament

(cercar la gènesi de la conducta desviada a través de

l'anàlisi sistemàtica de les adaptacions individuals des-

viades a 1'anomia entesa com unresultant de l'estructura

social i cultural).

-8o-
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Això ho explicava (en una cita llarga però absoluta-

ment imprescindible) el propi Merton a
”Estructura social

y anomia":

”...Entre los diferentes elelmentos de las es-

tructuras sociales y culturales, dos son de ïmpor-
tanoia immediata ... El primero oonsiste en objeti-

vos, propósitos e intereses culturalmente defini-

dos, sustentados como objetivos legitimos por todos

los individuos de la sociedad... Un segundo elemen-

' to de la estructura cultural define, regula y con-

trola los modos admisibles de alcanzar esos obje-
tivos (...) Se conserva un equilibrio efectivo en-

tre esos dos aspectoe '-de la estructura social mien

tras las satisfacciones resultantes para los indi-

viduos se ajusten a las dos presiones culturales,
a saber, satisfacciones procedentes de la consecu-

ción de los objetivos y satisfacciones -"nn-idas on

forma directa de los modos institucionalmente cana

lizados de alcanzarlas... La distribución de situa

ciones sociales mediante la competència debe estar

organizada de manera que cada posición comprendida
en el orden distributivo tenga incentivos positi-
vos para adherirse a las obligaciones de la situa-

ción social . De otra manera se producen conductas

anómalas. En realidad mi hipòtesis es que la con-

ducta anòmala puede considerarse desde el punto de

vista sociològico como un sintoma de disociaciòn

entre las aspiraciones culturales prescritas y los

caminos socialmente estructurales para llegar a

dichas aspiraciones.” (Merton 1964? 141-143).

Així, doncs, culturalment hi hauria dues coses cla-

res: uns objectius a assolir i uns mitjans legítims per

assolir-los. Quan els "camins socialment estructurals"

—és a dir, l'estructura social— no asseguren una adequada
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relació entre els objectius i els mitjans —és a dir, a

l'estructura cultural—, és quan pot aparèixer la conducta

anòmala o desviada.

Per exemple, quan es dóna més importància als objec-

tius que als mitjans "ta sooïedad se hace i-nèstabte y se produce

to que Durkheïm ttamó anom-ia (o fatta de norma." (Merton 1964? 144).

Després de l'explicació precedent, Merton proposava la tipo

logia dels modes d'adaptació individual ( que serà citada

posteriorment): la conformitat, la innovació, el ritualis

me, el retraïment i la rebel·lió), en la que els quatre

darrers modes d'adaptació eren anòmals o desviats.

En aquesta primera explicació —corresponent a "Estruç

tura sociat y anom-ia "— quedava clar l'intent de convertir

l'anomia en clau explicativa —d'abast intermedi— de la

conducta desviada:

- En primer lloc ampliant-la a diverses formes de conduc

ta desviada i no només el suicidi: innovació, ritualis

me, retraïment i àdhuc rebel·lió.

r

- En segon lloc per relació estructural (no només ad hoc)

desequilibri entre objectius i mitjans definits per

l'estructura cultural; i manca de "camins socialment

estructurals" per a assegurar una relació satisfactòria

entre ambdós elements.

Però quedava lleugerament indefinida l'exacta relació

entre l'estructura social i l'estructura cultural. Aquest

tema el va resoldre Merton en una publicació posterior:
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"Continuidades en la teoria de la estructura social y la

anomia" (1956):

"

"...La estructura cultural puede definirse como

el cuerpo organisado de valores normativos que go-

biernan la conducta que es común a los individuos

de determinada sociedad o grupo. Y por estructura

social se entiende el cuerpo organizado de relació-

nes sociales que mantienen entre si diversamente

los individuos de la sociedad o grupo. La anomia

es concebida3 entonces 3 como la quiebra de la es-

tructura social3 que tiene lugar en particular
cuando hay una disyunción aguda entre las normas y

los obgetivos culturales y las cupacidad.es social-

mente estructuradas de los ’^^ividuos del grupo pa

ra obrar de acuerdo con ellon.

Según esta opinión 3 la estructura social extre-

ma los valores culturales 3 haciendo posible y fa-
cil la acción de acuerdo con ellos para los que

tienen ciertas posiciones dentro de la sociedad y

dificil o imposible para los demàs. La estructura

social actua como una barrera o como una puerta
abierta para la acción dictada por los mandatos cul_
turales. Cuando la estructura cultural y la social

estdn mal unificadas 3 exigiendo la primera una con

ducta y unas actitudes que la segunda impide3 hay
una tendencia al quebrantamiento de las normas 3 ha

cia la falta de ellas." (Merton 1964; 170).

Amb aquest text posterior queda arrodonit el tema?

1'anomia es dóna quan:

1. Hi ha un desequilibri entre els objectius i els mit-

jans de l'estructura cultural.

2..I quan aquest desequilibri es veu agreujat per un des

equilibri a l'estructura social.
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El resultat possible d'aquest doble desequilibri és

la conducta anòmala o desviada.

La teoria de l'anomia, doncs, cobriria perfectament

la primera explicació parcial: entendre la desviació social

com a resposta a unes condicions socials patològiques, és

a dir, com a resultat dels desequilibris de la pròpia es-

tructura social.

I, d'altra banda, està perfectament connectada amb

la teoria funcionalista. Perquè explicar la gènesi de la

conducta decviada en termes d'anomia encaixa amb l'esque-

ma analític funcionalista.

En efecte, les normes i els valors són el que defi-

neix i regula el sistema social tot assegurant la funció-

nalitat de totes les estructures de cara a l'ajustament-

-integració i adaptació-progrés del mateix; la disfuncio-

nalitat es produeix quan les normes i els valors no defi-

neixen ni regules suficientment el sistema social (les

normes poden ser assimilades adequadament als mitjans le-

gítims de la teoria de l'anomia, i els valors poden ésser

igualment assimilats als objectius de la teoria de l'ano-

mia) .

El resultat podrà ésser el següent: quan les normes-

-mitjans i els valors-objectius no defineixen ni regulen

sufucuentment, apareix la disfuncionalitat-anomia i una

de les seves possibles conseqüències és la conducta des- •

viada (que al seu torn, pot tenir —com es veurà posterior

ment— conseqüències funcionals i disfuncionals).
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La teoria de l'anomia té innegables virtuts:

una sensata percepció de la realitat,

fàcil operativitat.

connexió de la conducta desviada amb l'estructura so-

cial d'una manera sòlidament sistemàtica,

subministrà la primera catalogació de la desviació so-

cial {tal com es veurà posteriorment).

I innegables limitacions:

L'anomia és plantejada com una teoria d'abast interme-

di. Mxò li dóna el valor heurístic de 1'operativitat,

és cert; però li confereix unes serioses limitacions:

l'ambigüitat i la generalització. Així ho explica Ro-

berto Bergalli:

"...E'l enfoque de Merton sufre de la ambigüedad
que significa no hacer referencia dl dmbito estruç -

tural mas vasto 3 que sin embargo se sobreentiende3

lo que lleva a generalizar el contexto especifico
examinado." (Bergalli 1980; 199).

Parteix d'un doble punt de partida francament molt ar-

riscat:

a) pressuposar que els objectius són compartits per tots

els membres de la societat o el grup.

b) I les normes (cal recordar que el funcionalisme for

ma part del corrent sociològic anomenat "sociologia

del consens") són acceptades també per tots els mem^

bres de la societat a través del consens.



Entén la conducta desviada:

a) Com un fet absolutament individual (atomístic): són

adaptacions individuals desviades, és adaptació in-

dividual desviada.

b) Com un fet sense procés: aïllat en el temps i l'es-

pai.

- Finalment, i per molt que es plantegi com a teoria d'a

bast intermedi no explica determinats tipus de desvia-

ció social (cal recordar les crítiques fetes en parlar

de la tipologia): com, per exemple, la delinqüència

gratuïta subcultural.

Possiblement, la millor definició valorativa de l'o-

bra de Merton sigui la de Taylor, Walton i Young que par-

len d'ell com del ”the cautious rebel", l'home que se n'a

dona dels desequilibris de l'estructura social i àdhuc els

denuncia, però que no passa d'aquí i no qüestiona gens ni

mica l'estructura social. Els autors de la "nova crimino-

lògia" citen un text força gràfic de Laúrie Taylor al res

pecte que diu:

",.. It is as though 'individuals' in society are

playing a gigantic fruit machine 3 but the machine

is rigged and only some players are oonsistently
rewarded. The deprived ones then either resort to

use foreign ooins or magnets to increase their

chances of winning (innovation) or play on mindless

ly (ritualism) 3 give up the game (retreatism) or

propose a new game altogether (rébellion) . But in

the analysis nobody appeared to ask who put the ma

ahine there in the first place and who takes the

profits. Criticism of the game is aonfinned to

changigng the play-out sequences so that the depri
ved can get a better deal... What at first sight
looks like a major critique of society ends up by
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taking the existing sooiety for granted. The

neoessity of standing outside the present structu -

ral/eultural oonfigurations is not just the job of
those oategorized in the rebellion mode of Adapta-
tiort— it is also the task of the sooiologist. "

(1973; 101 i ss.)

La teoria de la anomia, amb totes les seves virtuts i

limitacions, és una fita important en l'estudi de la des-

viació social:

a) Perquè representa una aportació d'innegable valor a

l'estudi de la relació de la desviació social i l'es-

tructura social.

b) Perquè obrí una fructífera discussió sobre la gènesi

de la desviació social..., que, tot seguit, s'indica

breument.

1.4.2.2. LA DISCUSSIÓ POSTERIOR .

La discussió psoterior seguí principalment tres vies:

1. La primera fou la discussió estrictament tipològica,

que serà resseguida posteriorment (són les ampliacions

de Talcott Parsons i de Robert Dubin).

2. La segona via ha estat la del desdoblament del concep

te per tal d'abastar 1'anomia com a fenòmen social i

1'anomia com a situació individual: en el primer cas

hom tindria el concepte "sociològic 1 ' i en el segon cas

el concepte "psicològic".
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La utilització del concepte ha de seguir dues direccions

1. Una direcció teòrica cercant la definició de situa

cions individuals com la següent:

"...Anomia significa el estado de animo del in-

dividuo cuyas raices morales se han roto 3 que ya

no tiene normas 3 sino únicamente impulsos desconec.
tados 3 que no tiene ya ningún sentido de continui-

dad3 degrupOj de obligación . El individuo anÓmico

se ha hecho espiritualmente estéril 3 responsable
solo ante si mismo y ante nadie mas. Se rie de los

valores de otros individuos. Su única fe es la fi -

losofia de la negación . Vive en la delgada fronte-
ra de la sensación entre ningún futuro y ningún pa

sado. Anomia es un estado de animo en que es :'d ro -

to o mortalmente debilitado el sentido Ve cohesión

social -principal resorte de su moral— del indi-

viduo." (Mc Luer a Merton 1964; 169).

2. Una direcció empírica cercant indicadors capaços

de medir el nivell de l'"anomia ,, individual. Han

estat nombrosos els estudis destinats a mesurar la

anorhia individual; però el primer, que fou de Leo

Srole, segueix essent el punt de referència màxim

( "Aunque Srole insistiera en subrayar que su escala era ne-

tamente exploratoria y preliminar3 ninguna medida mas exigen

te de la anomia se ha desarrollado ni empleado de manera

sistemàtica desde entonces.” (Clinard 1967; 214).

Srole construí una escala^de cinc ítems que mesu-

tava el grau d’anomia individual:

ler. La sensació de que els dirigents de la comu-

nitat sén indiferents davant de les seves ne

cessitats.
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2on. La sensació de que poca cosa es. pot fer en

una societat que és vista fonamentalment com

imprevisible i mancada d'ordre.

3er. La sensació de que els objectius de la vida

s'allunyen en lloc d'apropar-se.

4rt. La sensació de que la vida no té sentit ni

per a l'individu ni per als seus fills.

5è. I la sensació de que no es pot comptar amb

l'ajut social ni psicològic de ningú.

(a Merton 1964; 172-173. Clinard 1967; 214-215).

3. La tercera via ha estat indubtablement la més fructí-

fera i àdhuc 1 més important. Ha estat discutir i con

nectar L"anomia amb l'altra gran tradició teòrica: la

transmissió cultural.

Òbviament, els treballs en aquesta direcció han conn

nectat suggerentment el funcionalisme (matriu de l'a-

nomia) amb 1 1 interaccionisme simbòlic (matriu del cor

rent de la transmissió cultural).

El desenvolupament d'aquesta tercera via es farà ple-

nament més endavant quan hom exposarà detingudament

la tercera explicació parcial de la gènesi de la con-

ducta desviada: ("la que sintetitza en una suma les

dues explicacions anteriors", la de l'anomia i la de

la transmissió cultural).



1 ( 4 , 3 , LES TEORIES DE LA TRANSMISSIÓ CULTURAL

La segona explicació parcial de la gènesi de la con-

ducta desviada que ha subministrat la sociologia nordame-

ricana consisteix en el desenvolupament del que havia plan

tejat Edwin Shuterland a la seva teoria de l'associació

diferencial. Aquest desenvolupament recalca en l'aparició

de la conducta desviada el paper del que Albert Cohen ano

menà la "transmissió cultural":

"...In fact, these theories (lesv de la transmis

sió cultural) can be summarized in this way: Deviant

behavior is determined by a subsystem of knowledge 3

beliefs and attitudes that make possible 3 permit3

or prescribe specific forms of deviant behavior in

specific situaiions. This knowledge 3 these beliefs
and these attitudes rrrust first exist in the cultu -

ral surroundings of the actor } and they are taking
over and incorporated into the personnality in much

the same way as any other elements of the surroun -

ding culture." (Cohen 1966; 94).

Aquesta segona explicació, doncs, està preocupada

per l'anàlisi del paper que tenen en la gènesi de la con-

ducta desviada:

- El medi ambient on es mou l'actor desviat.

- L'aprenentatge (l'assumir i l'integrar) del que, en

aquest medi ambient, condueix à la conducta desviada.

*

Per tant, el teló de fons teòric ja no serà el fun^

cionalisme(oue és la teoria sociològica que pot recolzar

una explicació "estructural" com és l'anomia) sinó l'in-

-9o-
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teraccionisme simbòlic —explicitat o implicitat— (que és

la teoria que pot recolzar d'una manera fórça escaient

les explicacions "processuals": com es va configurant un

medi ambient i com es va aprenent —assumint i integrant—

en la vida d'un individu.aquest medi ambient).

Aquests tres temes: medi ambient, aprenentatge i in-

teraccionisme aimbòlic porten a l'escola de Xicago:

.The most systematic and influential state-

ments of cultural transmission-theories were formu
lated by students of crime anf delinquireu who we-

re trained in the sociological traditi^n uf W.I.

Thomas 3 Florian Znaniecki 3 George Herberv Mead3

Robert E. Park 3 and Ernest W. Burgess iall associa

ted with the university of Ch'icago) —a tradition
'

often referred to as the 'Chicago school' of Ameri -

can Sociology ." (Cohen 1966; 94).

El cercle es clou pertinentment: medi ambient i

aprenentatge (transmissió cultural), interaccionisme sim-

bòlic (teoria sociològica de fons), i escola de Xicago

(tradició sociològica):

1. Aquesta segona explicació està preocupada per la trans

missió cultural.

2. Històricament i geogràfica, gravita al voltant de l'es

cola de Xicago.

3. Hom havia trobat per primera vegada l'escola de Xica-

go (amb pràcticament tots els autors que acaba de ci-

tar Albert Cohen) en parlar de la éesotganització so-

cial.



4. Hom ha trnbat la "desorganització social" com una de

les explicacions dels "

problemes socials".

5v Per tant, quan la sociologia deixa l'estudi dels "pro

blemes socials" i es concentra en l'estudi de la "con

ducta desviada", ha de deixar l'explicació en termes

de "desorganització social" (per excesivament mora-

lista o pre-sociològica).

6. I és així com s'arriba a la "transmissió cultural":

estudiar l'aparició (el procés, la transmissió, l'a-

Drenentatae) de la conducta desviada, des d'una oers-

pectiva ja plenament sociològica (amb el recolzament

teòric de 1'interaccionisme simbòlic), sense trencar

la tradició sociològica de l'escola de Xicago.

Tal com s'ha dit abans, en aquesta perspectiva resul

ta fonamental la teoria de les subcultures:1'aprenentatge

de la desviació qualla millor en medis on la desviació so

cial ha arribat a cristal·litzar estructuradament defi-

nint pautes de conducta i sentiment en una autèntica cons

trucció cultural (anomenada per la sociologia "subcultura")

LES TEORIES DE LES SUBCULTURES .

El repàs al tema de la subcultura, fonamental en a-

questa segona explicació parcial, ha de començar amb un

recordatori de ternes que o bé ja havien sortit en parlar

de la desorganització social o bé han estat originals del

corrent de la "transmissió cultural".
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1. El primer ha de ser —és reconeixement obligat— el re-

cordatori de la teoria de l'associació diferencial

d'Sdwin Sutherland: la delinqüència (la conducta des-

viada) s'aprèn del contacte amb altres persones en el

si de petits grups , en un procés d'aprenentatqe simi

lar al que es dóna en qualsevol altra activitat huma-

na. S’aprenen les tècniques i les orientacions, que

són delictives quan les interpretacions desfavorables

respecte a la llei són superiors a les interpretacions

favorables, i que varien en freqüència, durada, ante-

rioritat i .intensitat ( Cfr, Sutherland 1966 ; 85-90) .

La influència de Sutheriand ha seguit essent notable'

en tota la tradició posterior de la transmissió cultm-

ral.

2. El segon recordatori ha de ser per a l'obra de Shaw

i Mc Kay, els quals, a més dels estudis ja assenyalats

en parlar de la desorganització social —recopilats a

"Juvenile del-inquency and urban areas , van seguir t

treballant en la direcció que ara estem analitzant.

I aixi, en una anàlisi dels factors socials que inter

venen en la delinqüència juvenil, arribaven a la con-

clusió de que en les zones amb taxes més elevades de

criminalitat i delinqüència juvenil aquestes havien

esdevingut aspectes més o menys tradiocionals de la

vida social, i que aquestes tradicions de delinqüèn-

cia eren transmeses per contactes personals i de grup

(Shaw i Mc Kay a Cohen 1966; 95).
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3. I el tercer recordatori ha de ser per als estudis de

les bandes (els "gangs") com a vehicles de transmis-

sió de delinqüència (o de conducta desviada).

Abans ja s'ha parlat de Frederic Thrasher {"The gang .

A siudy of 1.313 gangs in Chicago ") . Ara caldria tam-

bé citar el text de William F. Whyte: "Street còrner

sooiety " (Whyte 71); que assenyala el caràcter organit

zador i àdhuc socialment constructiu de les bandes (

(aparentment desorganitzadores i destructives). "La es-

tructura de la pandilla de la esquina surge de la asocïacïón *

hnl·luual de los miembros por un periodo prolongado. Los núoleos

de la mayoria de grupos datan de la ninez(...) Las pandillas na

cieron en la esquina y permanecieron alli con persistència no-

table (...) la vida del muchacho de la esquina contunúa por ca—

nales normales regulares y circunscritos estrechamente ... La

composición habitual del grupo y la falta de seguridad social

por parte de sus miembros contribuyen a producir una proporción

muy elevada de interacción social dentro del grupo. La estruç-

tura de la pandilla es un producto de estas interacciones. De

tales interacciones surge un sistema de obligaciones rnutuas que

es fundamental para la cohesión del grupo...

Algunos dicen que el problema del distrito de los barrios bajos

consiste en que son comunidades desvrganizadas. En el caso de

Comerville (el títol del llibre era
"

Street CÒRNER society").,

tal diagndstico es extremadamente desorientador; el problema de

Comerville no es la falta de organización3 sino la carència de

•

*ngranaje de su pròpia organización social con la estructura de

la sociedad que le rodea." (Whyte 1971; 311-313 i 330-331).
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A part de Thrasher i Whyte, caldria citar també els

estudis de Tannenbaum (1938), Block i Niederhoffer (1958);

i, posteriorment Short (1968), Short i Strodtbeck(1965),

Yablonsky (1962), etc. (i a Europa Monod 1971, Robert 1974).

Fet aquest triple recordatori de temes a considerar,

hom s'ha de concentrar ja en l'anàlisi de la subcultura

com a objecte d'estudi central d'aquesta segona explicació

parcial de la^gènesi de la conducta desviada.

Wolfgang i Ferracutti en un text prou conegut (1971)

van fer la primera sistematització de l'aportació de la

sociologia a l'estudi de la subcultura. En aquell text,

i després d'explicar les vicissituds i l'abast del concejD

te "subcultura", es remarcava el paper d'Albert Cohen en

l'aplicació del concepte al terreny de la sociologia de

la desviació:

"...El voeablo subcultura., ya que no el concep-

tOj no se propaló en la literatura de las oiencids

sooiales sino hasta despúés de la segunda guerra

rmnd''n1·. Alfred Mo Klung Lee se sirvió del voeablo

en 1945j y Milton Gordon 3 en 1947 3 definia la sub~

cultura como *una subdivisión de la cultura nació-

nal que resulta de la combinación de factores o si

tuaciones sociales tales como la clase social 3 la

procedència étnica 3 la residència regional 3 rural

o urbana de los miembros 3 la afiliación religiosa 3

y todo ello formando3 gracias a su combinación3 una

unidad funcional que repercute inteqralmente en el

individuo miembro ' (...) En la sociologia crimino -

lógica 3 Cohen es probablémente quien merece el ceé

dito de haber propuesto las primeras y mas fértiles
proposiciones teóricas sobre el sentido de la sub-

cultura." (Wofgang i Ferracutti 1971; 116—<tl7).
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Albert Cohen és, doncs, el punt de referèmcia per

parlar de la subcultura. Cohen va treballar el tema en d

dues Dublicacions: en una primera " Delinqüent boys 3 the

culture of the gang
" (1955) plantejaba la qüestió conside

rant la delinqüència juvenil com un fet subcultural i aven

çava una teoria per a explicar les subcultures ( "A general

theory of subcultures") . En la segona
"Deviance and Con -*

tròl" (1966) describia ja amb un mínim de sistemàtica 1' e_s

pecificitat de la subcultura del delinqüent juvenil.

1. La primera explicació: " Delinqüent boys "

Després de començar el llibre dient que els nòis apre

nen a ser delinqüents {"children leam to become delinqüents

by becoming nrembers of groups in which delinqüent conduct is

already established and the thing to do”) en un medi subcul-

tural, i tot cercant les característiques pròpies

d'aquesdts medis subculturals {"the delinqüent subculture

is not-utilitarian
3 mal-icious 3

and negativistic..,") Cohen a-

punta una teoria de les subcultures: "The crucial condi -

tion for the emergence of new cultural forms is the existence 3

in efective interaction with one another 3 of a number of actors

with similar problems of adjustement” (Cohen 1955? 25-31 i 59).

A partir d'aquí, els un es recolzen en i amb els al-

tres i a través d'aquest procés van construint un marc

de referència social propi al marge dels marcs de re-

ferència de la societat "externa" i una autèntica di-

nàmica de grup.

L"emergència de la subcultura és l'emergència d^aquests



marcs de referència i d’aquesta dinàmica de grup. I

d'aquesta manera es pot explicar 1'aparició de la sub

cultura delinqüent.

La segona explicació: "Deviance and control ”

En la segona publicació, Cohen explica el perquè de

les característiques pròpies de la subcul·Lura delin-

qüent abans esmentades (no utilitarietat, malignitat

negatibitat, versalitat, hedonisme, autonomia grupal):

i l'explicació que forneix és, en síntesi, la se-

güent:

- Els nens són socialitzats (als Estats Units) en els

valors de la classe mitja.

- Els nens de classes socials inferiors tenen òbvies

i objectives dificultats per assolir aquests valors.

- Això els hi és un greu problema: una manera de resol_
dre'1 és no acceptar aquests valors ("retirar-se d

del ioc") i crear-ne de nous adaptats a ells.

- Però això no és fàcil ("el sistema de valors domi-

nant és, de fet, el seu sistema de valors. Ells han

interioritzat també aquests valors").

- per tant, "They ressort to reaction formation . They not only

reject the dominant value system 3 but do so with a vengeance.

They "stand it on hís head"; they exaZt its opposition; they en-

gage in malioious 3 spiteful 3 "omery" bahavior of alt sorts to

demonstrate not only to others 3 but to themselves as well 3 their

oontempt for the game they have rejected ," (pàgs. 65 i 66
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Aquesta fou la primera explicació que la sociologia

de la conducta desviada nordamericana oferia del fenomen

de la subcultura delinqüent.

A partir de Cohen altres sociòlegs van seguir treba-

llant la problemàtica de la subcultura delinqüent.

1. Cloward i Ohlin, el treball dels quals serà analitzat

en el punt següent (la tercera explicació parcial de

la gènesi de la conducta desviada) perquè és un esforç

per lligar la teoria de les subcultures i 1'interacció

nisme simbòlic amb la teoria de l'anomia.

2. W.B. Miller (1959), que oferia una explicació de la

subcultura en aquests termes:

- La classe baixa té un sistema de valors diferents

del de la classe mitja, que és el que informa l'es-

perit de les lleis d'una societat a través del codi

penal.

- El resultat és que la conducta d'acord amb determi-

nats valors de la classe baixa {"lower alass”) con-

dueix a la violació de la llei: a la delinqüència.

Alguns d'aquests valors de classe baixa que poden por

tar a la delinqüència són: la rudesa, la masculinitat,

la recerca de l'excitació hedonista, la creença en la

sort o el destí, etc.

L'esforç dels joves de classe baixa per ajustar-se

als seus propis valors éls porta al conflicte amb els

valors de la classe mitja i amb les lleis.
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3. David Matza. L'obra de David Matza (1964 i 1969; Mat-

za i Sykes 1957 i 1961) ha estat una evolució en la

recerca de la gènesi de la conducta desviada. Als ini

cis, la seva obra tractà el tema de la subcultura i,

en síntesi, la seva aportació és la següent:

- No es podria parlar d'una autèntica subcultura de-

linqüent perquè l'adolescent que delinqueix no re-

fusa les normes i els valors de la cultura dominant,

sinó que els "neutralitza" amb un conjunt de tècni-

ques de neutralització.

- A més n més, dintre de la mateixa cultura dominant

hi ha "valors soterrani^' delictius (que mentre la

població normal sap contenir, els adolescents quan

delinqueixen no els contenen).

4. A part, caldria fer esment de les aportacions de Wil-

kins (1964), Hirschi (19691, i Yablonski (1962), entre

d'altres.

1 , 4 , 4 , LA TEORIA DE L'OPORTUNITAT DIFERENCIAL,

La tercera explicació parcial de la gènesi de la con

ducta desviada que ha fornit la sociologia nordamericana

pot resumir-se en la teoria de "l'oportunitat diferencial"

que és una síntesi expressa de Merton i Sutherland (anomia

i associació diferencial respectivament)V

Richard Cloward publicava a la American Sociological
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Review un article intitolat "Illègitimate means 3 anomie

and deviant behavior" a l'Abril de 1959 (Cloward 1959).

En ell formulava la línia central de la teoria de l'opor-

tunmtat diferencial.

Posteriorment, 1961, Cloward publicava —en ccl.labo-

ració amb Lloyd Ohlin— un llibre "Delinquency and o v portu -

nity " on la teoria se sistematitzava i servia per a l'anà-

lisi dels diferents tipus de subcultura adolescent (Clo-

ward i Ohlin 1961).

1. L'objectiu de l'article de Cloward a 1 ' Americ a n cocio -

logical review de l'Abril del 1959 era subminsitrar

una explicació de l'aparició de la conducta desviada

que sintetitzés les dues grans explicacions anteriors:

"...This paper represents an attempt to consoli

date two major sociological traditions of thought
about the problem of deviant behavior. The first 3

exemplified by the work of Emile Durkheim and Ro-

bert K. Merton3 may be called the anomie tradition .

The second 3 illustrated principally. by the studies

of Clifford Shaw3 Henry D. Mc Kay 3 and Erwin Suther

land3 may be called the cultural transmission and

differential association tradition. Despite some

reciprocal borrowing of ideas3 these intellectual

traditions developed more or less independently ,

By seeking to consolidate them3 a more aaequate
theory of deviant behavior may be constructed.”

(Cloward 1959; 164).

La idea central de Cloward fou la següent:

- Afegir a la teoria de l'anomia (tal com la va formu

lar Merton) que relacionava la conducta desviada amb



els processos d'aprenentatge (considerant també tot

el tema de la transmissió cultural).

- De manera que, per tal que hi arribi a haver conduc

ta desviada, cal un desequilibri a l'estructura so-

cial (per exemple: la impossibilitat d'assolir els

objectius amb els mitjans legítims) i cal també te^

nir l'oportunitat d'aprendre a utilitzar els mitjans

il·legítims (per exemple: pertànyer a una subcultu-

ra on s'aprèn a delinquir o a desviar~se).

En paraules del nropi Cloward (en una cita un xic lla£

ga, però fonamental, traduïda amb una certa llibertat)

"...Els mitjans il.legítims funcionen com els

legítims. Estan disponibles de manera limitada i

de manera diferent segons l'ubicació de les perso -

nes en l’estructura social.

Quan parlem de mitjans —tant si són legítims
com si no ho éón — queden -implicades dues coses:

a) Que hi hagi el medi ambient adequat per a l’a -

prenentatge dels valors i habilitats lligats
a l'acompliment d’un rol determinat} i

b) Que l'individu tingui oportunitats per a com -

plir aquest rol un cop n’hagi quedat preparat.

Pet tantj cal parlar tant d'estructures d’apre -

nentatge com d'estructures d'oportunitat.”
(Cloward 1959; 168).

Perquè.no tothom té accés als mitjans il.legítims:és

a dir, no tothom té accés a la co.iducta desviada (no

tothom pot ésser desviat, en una paraula):cal poder

aprendre (Sutherlar.d, associació diferencial) i en cal

tenir l'oportunitat (Merton, anomia).

En paraüles del llenguatge corrent: per tal que apare

-lol-



gui la conducta desviada cal que al costat dels des-

equilibris en l'estructura social (oportunitat, anO-

mia) hi hagi processos d'aprenentatge (aprendre, as-

sociació diferencial)... i el més normal és que els

processos d'aprenentatge de la desviació es duguin a

terme on els desequilibris de l'estructura social són

més evidents.

2. Després d'aquest primer article, Cloward —ara amb la

col·laboració de Lloyd Ohlin— sistematitzà i aplicà

a l'estudi de les subcuitures la teoria de 1'oportú-

nitat diferencial. Aixi, don': c a "delinauencv and*

opporiunity " la subcultura er^ considerada com el re-

sultat de la impossibilitat d'assolir els objectius

—l'èxit— amb els mitjans legítims:

",,.Our hypothesis can be summarized as folíows:
The disparity between what lower-class youth are

led to want and what is aciPuaUy available to them

i the source of a major problem of adjustement . A-

dolescents who form delinqüent subcuitures 3 we

suggestj have internalized an emphasis upon conven

tional goals. Faced with limitations on legitimate
avenues of acces to these goals 3 and unable to re -

vise their aspiraiions downward } ihey esperience
intense frustrationsj the exploration of nonconfor
mist alternatives mav be the result."

(Clovrard i Ohlin 1961; 86) .

Aquesta recerca d'alternatives no conformistes acaba-

rànen delinqüència si hi ha l*oportunitat d'accedir

a mitjans il·legítims.
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Cloward i Ohlin parlen així de tres tipus de subcul-

tura:

1. Subcultura delinqüent: on el medi ambient és cla-

rament delictiu i possibilita l'oportunitat fàcil

d'accés als mitjans il·legítims.

2. Subcultura conflictiva: on el medi ambient no és

clarament delictiu però està en "desorganització

social", no és fàcil l'accés organitzat als mit-

jans il·legítims i així el resultat és el conflic--

te (violència entre bandes, etc.).

3. Subcultura evasiva: seria la pròpia dels barris bai

xos i integrats. En aquest cas, els adolescents es

retreuen en un doble fracàs: no arriben a l'objec-

tiu èxit ni amb els mitjans legítims ni amb els mit

jans il·legítims.

L'esforç de Cloward i Ohlin és considerable:

- Connecten l'estructura social amb els processos

d'aprenentatge.

- Salven l'escull de l'individualisme de l'anomia

mertoniaha.

Però poden ser criticats perquè:

- Segueixen considerant els objectius i els mitjans

com a resultat consensuat ú compartit per tothom.

- No qüestionen en absolut l'estructura social (val

per a ells la crítica que Taylor, Walton i Youna -

fan a Merton —la de la "fruit machine”—) .
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1 . 4 . 5 . LA TEORIA DE L'ETIQUETATGE.

1.4.5.1. PREVIS .

La quarta i darrera explicació parcial que aquí es

considera està centrada en l’anàlisi de la influència que

té la reacció social en l’aparició i el desenvolupament

de les conductes desviades: És la teoria de l’etiquetat-

ge ("labelling fheory" o "labelling approaoh ").

Per tal d’entendre la importància de la reacció so-

cial, cal que la teoria de l’etiquetatge disposi d’un

rera fons teòric que permeti d’entendre:

a) La interacció entre els individus "normals" i els in-

dividus "desviats".

b) La seqüencialitat de la desviació: la conducta desvia

da ha de ser considerada no només com un acte o conduc

ta puntual sinó com un procés vital (com una carrera).

Donades aquestes dues exigències teòriques és clar

que el funcionalisme (i, amb ell, la teoria de l’anomia)

es queda curt:

a) Perquè la teoria de l’anomia:

- mo considera la interacció que hi pot haver a la ba-

se de la conducta desviada.

- Ni considera ^encara menys) la interacció entre els

individus normals i els individus desviats, tal com

assenyala drickson:
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,.Va veoria ae Va anomia puede ayuaarnos a a

dzstznguir Las aiversas maneras con que Los zndivi

auos responden a Vas sztuaciones de tensión 3 pero

no a diferenczar entre infractores de las normas

que no desencaaenan una reacción sociaV 3 y Vos que

crean una aVarma ganàndose Va reputación de seres

desviados y siendo confiados a Va custodia ae ins -

zituciones especiaVes 3 como prisiones y hoapita-
Les,.. n (Erickson a Becker 1966; 10-11).

b) I perquè la teoria de 1'anomia:

- no considera la desviació en la seva dimensió seqüen

cial (ois processos, per exemple, d'interacció).

- ni considera, encara menys, com la reacció social

pot convertir un acte o conducta desviats en una

"carrera" desviada (la desviació secundària —Lemert

195 0—) .

L 1 interaccionisme simbòlic, en canvi, permet:

a) Entendre la interacció i la seqüencialitat com a fets

interns de la desviació, i

b) Desenvolupar la interacció i la seqüencialitat "exter

nes": entendre com eis "normals" —externs a la desvia

ció— la poden arribar a produir i reproduir amb la se

va reacció.

Tan exacte és l'encaix entre 1 1 interaccionisme simbò

lic i la teoria de l'etiquetatge, que Rubington i Weimber

ger han pogut arribar a dir que:

",.,a growing number of socioVogists now prefer
to caVV this approach —es refereixen a la teoria

de l'etiquetatge— tl·le 'znteractionist perspective 7

- lo5 -
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ratl·ier than the 'labelling theory', The newer name

war first used... to connote that the 'labelling'
perspective fits into the broader tradition.-of 'sim

bolic interactionism '..

(Rubircgton i ífeimberg 1977; 191)

Feta aquesta primera precisió teòrica, cal dir imme-

dic.tament qve la teoria de l'etiquetatge representa una

inversió total en el focms de l'estudi de la desviació:

- De l'estudi de l'individu desviat a l'estudi de la reac

ció social.

- ue l'estudi de la infracció de les normes a l'estudi

de la imposició de les normes.

- I, com a conseqüència, de la consideració del desviat

com a desviat, a la consideració del desviat com a ví£

tima de la definició que en fa d'ell la reacció social.

En aquest sentit és significatiu ressaltar que el títol

del llibre considerat normalment com a més representa-

tiu de la teoria de l'etiquetatge fou " Outsiders 3 stu -

dies in the sooiology of deviance " (Becker 1971):

"outsiders'' i no —per exemple— "deviants" . Si hom ad-

met la importràcia de la semàntica, pòt apreciar el

canvi d'èmfasi: L"individu que és considerat desviat

en realitat és un "outsider", un "marginal".

Aquesta inversió del focus d t estudi és tan considera-

ble que la teoria de l'etiquetatge de vegades és conside-

rada com un canvi de paradigma (en el sentit çpe lidóna

Kuhn —1975—) en l'estudi de la desviació.
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Històricament, la teoria de l'etiquetatge començà a

la dècada dels seixanta i ha arribat a ésser el punt màxim

del desenvolupament de la sociologia de la conducta des-

viada nordamericana. Cal tenir en cpmpte, no obstant ai-

xò, l'obra de dos predecessors: Franz Tannembaum (1938)

i sobretot Edwin Lemert (1950 1 1967).

Hom pot deturar-se un moment en aquest darrer per la

importància de la seva teoria de la desviació primà

ria i la desviació secundaria, tal com diu Bergalli:

"...El aspecto mas ampliamente conocido de la

obra de Lemert y 3 sin duda 3 el de mayor trascenden

cia en el campo de las teorias de la reacción so -

cial 3 es el de la distinción conceptual entre la

desviación primaria y la desviación secundaria. ..

”

(Bergalli 1980; 227).

La desviació primària seria el que en podríem dir la

"primera" desviació (la primera conducta desviada: el pri

mer furt, per exemple); i la desviació secundària seria

el resultat —en la persona del desviat— de la intervenció

de la reacció social: el càstig i I' estigmatització li ••

tanquen el retorn a la normalitat i el menen no'*només ob-

jectivament sinó també subjectiva a la desviació. El des-

envolupament d'aquest procés, en paraules del propi Lemert

seria el següent:

”,..a) desviación primaria:
b) puniciones sociales;
c) nueva desviación primaria ;

d) rechazo y puniciones màs fuertes.
e) ulteriores desviaciones 3 quizà con hosti

lidades y resentimientos que se comienzan



a dirigir sobre auqeVLos que pusieron en

practica las puniciones;
f) crisis alcanzada por el limite (cociente)

de tolerància 3 eoqpresada mediante accio-

nes formales de la sociedad estigmatizan
do al desviado;

g) fortalecimiento de la conducta desviada

como una reacción frente a la estigmàti
zación y a las puniciones;

h) aceptación final del estado social desvia

do y de los esfuerzos de adaptación sobre

la base de la asociación de roles.. ."

(Lemert, en Bergalli 1980; 227).

Cal dir que la formació original de Lemert era psi-

quiàtrica, així s'*explica millor la seva anàlisi de la de^s

viació secundària per la pretensió d'estudiar: "...qué suce-

de bajo la piel de la persona desviada. .. cómo los actos desviados

se vinculan simbólicamente con las personas y las consecuencias e—

fectivas de tal vinculación (repercuten) en desviaciones posteriores

de las mismas personas...
” (Lemert a Olmo 7 3.; 97) .

A partir del concepte de la desviació secundària, Le-

mert va arribar molt lluny en la seva anàlisi de la reac-

ció social, fins arribar a dir que: ”.,.en efecto a las 'causas r

originales de la desviación desaparecen y ceden el lugar a la importan

cia central de las reacciones de desaprobación 3 degradación y aisla—

miento(...) Asi concebido 3 el control social llega a ser una 'causa 1

antes que un efecto de la magnitud y de las formas variables de des-

viación.” (Lemert a Olmo 73 ? 98 i 99).

Feta auqesta introducció teòrica i històrica, cal par

lar del contingut de la teoria de l'etiquetatge. A tal
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efecte, un ordre lògic podria ésser el següent:

1. En primer lloc veure —repassar— la definició que pro-

posa de la desviació social.

2. En segon lloc, veure qui imposa l'etiqueta (qui desvia).

3. En tercer lloc, veure com opera l'etiqueta.

4. I, finalment, veure a qui és imposada l'etiqueta.

1.4.5.2. LA DEFINICIÓ DE DESVIACIÓ .

La definició que la teoria de l'etiquetatge proposa

de la desviació en responsabilitza a la societat d'una for

ma clara (tal com s'ha vist en la definició que abans s'ha

citat i que pot éscer repetida a continuació):

"...El hecho fundamental de la desviación es que

es creada por la sooïedad ... los grupos sociales

orean la desviación al hacer las reglas ouya infrac
ción constituye la desviación y al aplioar dichas

reglas a ciertas personas en particular y califi-
carlas de marginales (outsiders). Desde este punto
de vista, la desviación no es una cualidad del acto

cometido por la persona, sino la consecuencia de la

aplicación que los otros hacen del aas reglas y las

sanciones para un ofensor. El desviado es una per-

sona a quien se ha podido aplicar con éxito dicha

calif-ícaciónj la conducta desviada es la conducta

asi llamada por la gente...” (Becker 1971; 19).

Perquè, ni tot marginal (outsider) és infractor, nó

tot infractor és marginal (outsider), només aquells que

són cataòoaats o definits com a tals. Per tant, el fet de

CTue un individu ricui considerat desviat deoendrà del temos

i de l'esoai, de aui és acruest individu (estereotio) i de
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crui s'hacri sentit ofès oer acruest individu (qui l'etiqueta

rà) .

La importància de la societat en la definició de la

desviació queda més palesa encara amb aquesta segona i dar

rera definició que segueix a continuació:

"...Desde un punto de vista sociológico3 la des -

viaoión puede definirse como una aatividad que 3 se -

gún la opinión general 3 requiere la atenoión de agen

tes de control social; es decir una conducta que

exige que se haga algo. La desviación no es algo in

herente a algunas formas de comportamiento 3 sino

algo atribuido a las mismas por el publico...”
(Erickson a Becker 1966; 11).

Des d'aquesta perspectiva, per tant, quan s'elabora

una tipologia de la desviació social, en lloc de considerar

els modes individuals d'adaptació a les tensions generades

pel desajustament entre objectius i mitjans, es privilegia

rà —a part de si la conducta és transgressora o obedient—

L'actitud de la societat —si la conducta és percebuda com

a desviada o no és percebuda com a desviada per la socie-

tat— (això es veurà posteriorment a la tipologia de Becker).

Cal completar la definició amb dos elements més:

- El model de desviació.

- La funcionalitat de la desviació.

EL MODEL DE DESVIACIÓ .

El model de desviació que se segueix de la teoria de

l'etiquetatge (tal com abans s'ha insinuat) és seqüencial,

tant per la no simultaneïtat amb què operen els diversos

factors que intervenen en el procés de desviació com pels •
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resultats en l'individu desviat: la carrera desviada.

Si hom s'atén a la carrera desviada, Pot veure'n dues

passes fonamentals:

- La primera pot ésser (i en la majoria dels casos ho és

realment) la comissió d'un acte desviat —un acte que

viola alguna norma—. Aquest primer pas pot haver estat

intencional o no intencional (i en el seu origen pot

trobar-se perfectament una explicació en termes anòmics).

- La segona és el mantenir un patró de conducta desviada

durant un període de temps llarg.

Òbviament, un dels mecanismes per a fer aquest segon

pas és el desenvolupament de motivacions i interessos

desviats que es van aprenent en interacció amb altres

individus també desviats (i àdhuc més experimentats)

(i aquí hom pot trobar perfectament una explicació en

termes de transmissió cultural).

Però és també evident que un altre mecanisme per a fer

aquest segon pas és l'haver estat etiquetat com a des-

viat, tal com diu Becker:

"...es muy probable que uno de los momentos mas

cruciales en el desarrollo de un patrón estable de

conducta desviada sea la experiencia de ser deseu-

bierto y cali.fi.eado públicamente como desviado. El

que una persona llegue o no a este punto } no depen
de tanto de lo que hace ella, sino de lo que hacen

los demàSj de que impongan o no la regla que ha si -

do violada... El ser descubierto y calificado de.

desviado tiene importantes consecuencias para la

pàrtieipación social posterior y la imagen de si



- 112 -

mismo de la persona afectada: la consecuencia mas

importante es un cambio dràstico en la identidad

pública del individuo. El haber cometido un acto

prohibido y el haber sido públicamente descubierto 3

le otorgan un nuevo status..." (Becker 1971; 38-39).

Les conseqüències "seqüencials" poden ésser:

- El bloqueig de les possibilitats de participació en els

grups "normals".

- La desviació secundària (Lement): a base de ser tractat

com a desviat, hom pot acabar creient-s 1 ho.

Aquestes conseqüències:

- No són mecàniques ni inapelables: "...el descubrimiento pue_

de no llevar a una desviación en aumento 3 si la situación en la que

el individuo es descubierto por primera vez ocurre en un momento

que todavia puede elegir entre lineas de asociación alternativas.

Enfrentadüj por primera vez 3 con las posibles consecuencias defi-

nitivas y dràsticas de lo que està haciendo 3 puede decir que no

quiere tomar el camino desviado y volver atràs. Si hace la elec -

ción corvecta 3 serà nuevamente recibido por la comunidad convencio

nal..." (Becker 1971; 43).

- Però són òbviament altes, tant pel refús de la comunitat

convencional com pel previsible ingrés en una nova comu

nitat: el grup desviat; "...Si su decisión es errónea (la de

l'individu desviat)., serà rechazado(. ,.) (i d'altra banda) el in-

dividuo que entra en un grupo desviado organizado e institucionali

zado tiene màs posibilidades que nunca de continuar con sus costum

bres. Ha aprendido 3 por un lado 3 cómo evitar problemas y 3 por el

otro 3
una racionalización que le permita continuar.,.” (Becker 1971;

43-45).
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LA FUNCIONALITAT DE LA DESVIACIÓ;

Des de la perspectiva de la teoria de l'etiquetatge

es pot trobar una doble dimensió a la desviació;

- D'una banda la desviació és util per a mantenir els lí-

mits de la societat; això es troba ben explicitat per

Erickson:

"...Et único sistema instrumentació oon et que po

demos senalar los limites de un sistema social es

la conducta de sus participantes. Y las manifestació'
nes desviadas o anormales de la misma a mmudo de

revelaran mas útiles que las normale'> y puesto que

representan la variedad perifèrica de los comporta-
mientos que se dan en el seno de la comunidad..."

(Erickson a Eecker 1966; 14).

- D !, altra banda, la desviació pot ésser útil perquè pot

ajudar a cohesionar la societat; tal com també indica

Erickson:

"...El desviado... en su calidad de transgresor
de las normaSj representa a las fuerzas agazapadas
fu&ra de las fronteras del grupo; asi 3 informa a sus

miembros de cómo es el mal y de la apariencia que

puede asumir el diablo. Y con ello senala las dife
rencias existentes entre el interior y el exterior

del grupo. Pudiera ser rmuy bien que sin este 'drama'

representado en los 'ccrrabales' del espacio social }

la comunidad careceria de sentido interior de iden-

tidad y de cohesión..." (Erickson a Becker 1966; 15-

16).
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1.4.5.3. QUI DESVIA (QUI ETIQUETA) .

Si la desviació és transgressió de les normes i reac-

ció social davant d'aquesta transgressió, se suposa que el

primer en reaccionar serà qui hagi imposat les normes? atés

que les normes les imposa el que té poder per fer-ho, hom

pot legítimament esperar que l'inici de la reacció social

sigui qüestió de poder:

D'aquesta manera, la reacció social davant de la des-

viació comença per la reacicó dels que tenen el poder en

veure transgredides les normes que ells han crcút —i que

els altres membres de la societat han acceptat—.

Reflexió aquesta que s'aproxima a la política per pri

mera vegada en la sociologia de la conducta desviada: si

això és cert, hom pot continuar dient que el poder (els in

dividus o grups que tenen el poder) és qui, en fer les nor

mes, marca els límits d'aquestes per tal que siguin il.lu-

minats pels desviats utilizant-los així per a cohesionar

els altres membres de la societat al voltant del seu poder.

Ara bé; no s'ha anat mai més enlla d'aquest reconeixe

ment abstracte de la importància que té el poder.

1.4.5.4. COM OPERA L~*ETIQUETA .

L'anàlisi de 1'operativitat de l'etiqueta és doble:

d'una banda s'analitza el procés que seguiex l'etiquetatge

i d'altra banda els efectes que produeix.
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a) El Procés.

El procés d'etiquetatge és un ritus social que es dó-

na fonamentalment en dos temps:

- En un primer moment es dóna al career (a partir d'ha

ver estat detectat un desviat o pressumpte desviat)

i al llarg de tota una cerimònia de transició de la

normalitat a la desviació: primer es confronta el

sospites de desviació amb la comunitat o els seus agents

de control (per exemple amb els tribunals, els psi-

quiatres, etc . )

Després 1 a comunitat o ès seus agents emeten un vere

dicte sobre la naturalesa de la desviació (per exem-

ple, la sentència del tribunal o el diagnòsitc del-

psiquiatra).

I finalment la comunitat o els seus agents col·loquen

l'individu —ja amb el seu nou paper de desviat— en

un lloc específic de~la societat (seguint amb els

exemples: la presó o el manicomi).

- I aleshores comença el segon moment: el lloc especí-

fic al qual van a parar els desviats és un conjunt

d'institucions, i:

. .dichas instituciones agrupan a los margina -

dos separàndolos rigurosamente del resto de la so-

oiedad y ddndoles ocasión de ensenarse mútuamente

las pràotioas y las actitudes de las actividades

desviadas3 e incitàndoles con frecuencia a emplear
estos conocimientoSj al reforzar su sensación de

apartamiento del resto de la sociedad. , .

”

(Erickson a Becker 1966; 16).
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b) Els Efectes.

Els efectes de l'etiqueta poden ésser resumits en dos:

un fa referència a l'individu desviat i l’altre fa re-

ferència a la comunitat.

a) Els efectes en l'individu: l'etiqueta identifica i

separa (materialment i simbòlica), indica no només

que l'individu etiquetat ha comès un acte desviat

sinó que "acostuma" a cometre 1 ls. El resultat pot

ser perfectament el que Lemert anomenà la "desviació

secundària": 1 1 autoexpectativa negativa.

b) Els efectes en la comunitat: la mateixa indicació

de que l'individu desviat no ha comès un acte des-

viat sinó que acostuma a cometre actes desviats i

el fet de que l'etiqueta presenta a l'individu des-

viat només en la seva dimensió de desviat fan que

la comunitat esperi que el desviat es desvii. El re

sultat, òbviament, és l'expectativa social negati-

va.

Lola Aniyar de Castro (1977) ha construït un esquema

seqüencial dels efectes de jL 'etiquetatge que segueix

relativament l'esquema de Lemert per a explicar la des

viació secundària, i que incorpora un element social

d'enorme importància: les agrupacions desviades —per

exemple les subcultures desviades— com a potenciadores

de desviacions multiplicant llurs variacions i efectes.

Aquest és l'esquema:
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1. Conducta desviada (desviació primària).

2. Reacció social: etiquetatge.

3. Noves expectatives socials i autopercepció desviada.

4. Connexió amb grups desviats (subcultura desviada).

5. Nova i/o més gran desviació (desviació secundària).

6. Reacció social superior en contundència de l'etique

tatge i de les intervencions de les institucions

de control social.

7. I així successivament.

1.4.5.5. A QUI ES IMPOSADA L'ETIQUETA .

Aquesta darrera qüestió, de gran transcendència socio-

política, ha estat poc tractada per la teoria de 1 1 eti-

quetatge: el desviat és un individu pres sense cap referèn

cia a la seva ubicació en el sistema social:

"...Debemos concebir a la desviación y a los ex-

tronos o marginales que personifica esta concepción
abstracta 3 como una consecuencia de un proceso de

.interacción entre personas 3 algunas de las cuales 3

en servicio de sus. propios intereses 3 crean e impo -

nen reglas que afectan a otros que 3 en servicio de

sus propios intereses3
han cometido actos que se'1

califican como desviados.” (Becker 1971; 151).

Per acabar aquest repàs, que s'ha volgut ràpid i sis-

temàtic, de la teoria de l'etiquetatge, cal fer esment de

l'obra d'Erwin Goffman, més fenomenològica que teòrica i,

potser, fins i tot més antropològica que sociològica, pe-

r© d'una originalitat i una utilitat fora de dubte. La obra
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de Goffman comença amb una anàlisi de la representació que

tothom està obligat a fer en la vida quotidiana (tema cla-

rament connectat amb les preocupacions analítiques de l'in

teraccionisme simbòlic); representació que analitza poste-

riorment a " E stigma s la -ídentidad deteriorada "' (1963) , es-

tudiant en concret els diversos individus estigmatitzats

i llurs relacions amb l'exteriro i amb ells mateixos (tema

aquest clarament connectat amb la teoria de l'etiquetatge);

finalment, a " Internados " (1970) analitza què i com afecta

la institució —fonamentalment el manicomi— en la vida i la

representació dels interns. L'obra de Goffman, situada teò

ricament fora de l'etiquetatge, ha estat força influent

per la coincidència de molts dels seus plantejaments i l'o

riginalitat de les seves anàlisis, malgrat les seves limi-

tacions teòriques i àdhuc les seves falles metodològiques.

Goffmann serà estudiat més en detall en parlar expres

sament de la reacció social.

La teoria de l'etiquetatge és, de moment, el punt mà-

xim de desenvolupament a què ha arribat la sociologia de

la conducta desviada nordamericana, i com a tal té totes

les seves virtuts i tots els seus defectes: una sensata per

cepció de la realitat i, en canvi, una anàlisi excesivament

preocupada per l'individu i les seves vicissituds.

A part d'això, la teoria de 1' etiquetatge tingué la

gran virtut d'obrir un nou paradigma en l'estudi de la des

viació: l'enfocament sobre la societat (i amb això la pro-

mesa teòrica d'unes enormes possibilitats per a la socio-
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logia: res hi ha més específicament sociològic que la so-

cietat...).

Però, de moment, la promesa té dificultats per tal

d'esdevenir realitat:

a) Perquè no s'ha arribat a desenvolupar a fons el tema

del poder (sobretot pel que fa referència a l'anàlisi

de "qui desvia" i "a qui és imposada l'etiqueta"). Tal

com diuen Taylor, Walton i Young:
"The recognition of strua_

ture 9 but the absence of struotural analysis. " (1973; 168) .

b) I perquè segueix essent una teoria cen^iada en l’indi-

vidu; cal recordar la crítica de Faugeron i el seu e-

quip:

".. .s’intéresse à la réaction socïale 3 non oorrne

problématique3 -mais comme variable explioative du

passage à l’aote.” (Faugeron i d'altres 1975; 19).

Cal retenir, d'altra banda, la crítica de Taylor, Wal

ton i Young (1973; 139-171).

a) Hi ha una certa despreocupació pel significat (en el

sentit weberià) que poden tenir els actes desviats;

perquè si la desviació no és una qualitat de l’acte

comès, no hi ha cap acte que tingui significat desviat.

b) Correlativament hi ha el risc d’absolutitzar la força

de l’etiquetatge i convertir-lo en l’única arrel etio-

lògica de la desviació.

c) Cal relativitzar el caràcter seqüencial de la desviació
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-Ni les carreres desviades són degudes només a l'impac-

te de l'etiqueta

- Ni la carrera desviada és inevitable.

d)I, finalment, cal també assenyalar que el caràcter ex-

cessivament psicològic de la desvació secundària difi-

culta la consideració d'altres factors socio-polítics

en la persistència de la desviació.

Tal com diu Akers:

"...The label does not created the behavior in the

first píace. People can and do cormit deviant -ac+s

becarase of the particular contingències and circv^.s-'

tances in their lives 3 quite apart from or in combi—

nation with the labels others ccpply to them. "

Akers a Taylor, Walton i Young 1973; 171).

Hom podria dir, per acabar, que 1'etiquetatge és una

teoria que segueix explicant el pas a l'acte, però que,

paradoxalment, ho fa sense que la significació de l'acte

compti per a res.

1 , 4 . 6 , CONCLUSIONS,

Fins aquí s'han repassat les quatre explicacions pare

cials de la gènesi de la conducta desviada que ha fornit

la sociologia nordamericana. Es deixa de banda el conjunt

de "pre-explicacions" que poden arrodonir i matissar el te-

ma perquè ja han estat explicades en parlar de la desorgan

nització social.
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L'esforç de sistematitzar aquestes quatre explicacions

parcials per tal d'oferir una visió global de la sociologia

de la conducta desviada ha obligat- a :

1. Resumir i potser de Negades simplificar.

2. Deixar només insinuades les orientacions teòriques

que hi ha al darrera: sobretot el funcionalisme i l'in

teraccionisme simbòlic.

3. Deixar fora de repàs aportacions també importants, tant

individuals (aquest seria el cas, per exemple, de l'o-

bra de D?vid Matza, del qual només hà estat assenya-

lada 1? seva aportació al tema de les subcultures),

com d'orientacions teòriques que han pogut incidir en

l'estudi de la desviació (així, per exemple, el cas

de 1'etnometodologia).

Malgrat aquestes ties limitacions que s'acaben d'es-

mentar,,1'explicació és, en tot cas, suficient per a do-

nar una visió clara de l'aportació teòrica de la sociolo-

gia de la conducta desviada nordamericana.

Si hom vol fer un comentari final a aquest repàs de

les teories que expliquen la gènesi de la conducta desvia

da, cal reprendre la idea del text citat al començament

de J.M.Maravall: aquestes quatre explicacions parcials

preses d'una en una són necessàries però no suficients

(són certes però incompletes), ara bé, preses conjuntament

i complementadament poden ésser una explicació necessària

i -suficient de l'aparició de la conducta desviada.

Així, doncs, una explicació completa de la gènesi de
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la conducta desviada podria ésser la que englobés la con-

sideració de:

1. Unes condicions patològiques en l'estructura social

(per exemple, un acusat desequilibri entre els objec-

tius i els mitjans) explicables per la teoria de l'a-

nomia, més

2. Els processos vitals de transmissió cultural desviada

(per exemple, l'aprenentatge de la desviació) explica

bles per la teoria de l'associació diferencial, més

3. La possibilitat d'accés als mitjans ^ 1.legítims (per

exemple, la major facilitat d'aprendre la desviació

que no pas la normalitat, existent a determinades zo-

nes de la societat) explicable per la teoria de l'opor

tunitat diferencial, més

4. La intervenció de la reacció social (per exemple, eti

quetant i controlant els desviats) explJcable per la

teoria de l'etiquetatge.

La suma d'auqestes quatre explicacions arrodonida i

matissada per tot el conjunt del que s'ha anomenat "pre-

explicacions" permet d'entendre l’aparició de la conducta

desviada:

a) Sociològicament.

b) Amb les virtuts i els defectes de l'enfocament norda-

mericà.



- 123 -

1.5. LES DESCRIPCIONS DE LA DESVIACIÓ SOCIAL.

1,5.1. PREVI.

Classificar les diverses conductes que poden ésser

considerades com a desviades ha estat una constant preo-

cupacio dels sociòlegs nordamericans.

En aquest esforç de classificació, s'han construït

tot un seguit de tipologies, que deran exposades a conti-

nuació.

Primerament, les tipologies construïdes a partir de

les dues definicions sociològiques de la desviació social

que formen tipus teòrics de desviació (tipus ideals, en

sentit Weberià).

En segon lloc, els llistats empírics dels diversos

tipus de desviació, als quals hom pot trobar els temes

concrets d'estudi de la sociologia de la conducta desvia-

da.

En el primer cas hom pot trobar, per una banda, la

tipologia —avui ja famosa— de Robert Merton i les elabora

cions posteriors fetes sobre ella per Talcott Parsons i

Robert Dubin, i per altra banda la de Howard Becker (les

primeres connectades amb el corrent funcionalista i la

segona amb 1'interaccionisme simbòlicX.
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En el segon cas hom pot trobar llistes organitzades

en una tipologia i que poden ésser connectades amb les an

teriors —per exemple la de Simon Dinitz, Russell Dynes i

Alfred Clarke—, i pot trobar meres acumulacions llistades

de casos a estudiar empíricament.

1 . 5 , 2 , LES TIPOLOGIES CONNECTADES AMB UNA DEFINICIÓ,

1.5.2.1. CONNECTADES AMB EL FUNCIONALISME .

De les tres tipolc^es que segueixen a continuació:

- La de Robert Merton é^ l'original, la nuclear i la de

referència.

- La de Talcott Parsons està feta a partir de la de Mer-

ton, tot incorporant-la a la teoria parsoniana de 1' ac

ció en el si d'un sistema social.

- La de Robert Dubin fou només una pretensió de comple-

tar l'original de Robert Merton.

LA TIPOLOGIA DE ROBERT MERTON .

La tipologia elaborada per Robert Merton era conse-

qüència necessària i immediata de la seva proposta teòri-

ca: la anomia. Des d'aquesta perspectiva, la desviació és

considerada com el conjunt de les adaptacions individuals

a una situació anòmica, adaptacions que:

- o bé violen les "normes " del sistema social: és a dir

refusen els mitjans legítims.



- 125 -

- o bé violen les "expectatives" del sistema social: és

a dir, refusen els objectius que han d'assolir.

La tipologia de Merton del que és desviat juga amb

aquesta possible doble violació i va ésser formulada de

la següent manera:

TIPOS DE ADAPTACIÓN OBJETIVOS MEDIOS

I, CONFORMIDAD, + +

II. INNOVACIÓN. + ■ -

III, RITUALISMO, - +
'

IV, RETRAIMIENTO, - -

V. REBELIÓN. + - + -

(Merton 1964? 149).

El significat dels signes és:

+ ACCEPTACIÓ.

- REFUS.

+ - REFOS DELS VALORS EXISTENTS I SUBSTITUCIÓ PER

VALORS NOUS.

D'aquests cinc tipus d'adaptació individual, el pri-

mer (la conformitat) és èl més comú i el més àmpliament

difós en les societats estables. Per tant, 1'interès de

R. Merton es va centrar en l'anàlisi dels altres quatre,

que serien els tipus d'adaptació que donen lloc a conduc-

tes desviades.

Aquestes serien, en una visió ràpida, les quatre con-

ductes desviades segons la tipologia mertoniana:
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1. La innovació:

"...esta reacción tiene lugar cuando el indivi-

duo ha asimilado la importància cultural del obje-

tivo sin interiorizar del mismo modo las normas ins_
titucionales que gobiernan el modo de obtenerlo.

(...) Una gran importància cultural concedida al

obfetivo éxito invita a este tipo de adaptación a

través de la utilización de los medios institució-

nales proscritos pero eficaces en el momento de ob

tener, como minimo 3 el svrrulacro del éxito: la ri-

queza y el poder...” (Merton 1964; 150-151).

Un cas exemplar d'aquest tipus d'adaptació és la delin

qüc-u-ia utilitària (robar per un objectiu: diners,

èxiu. etc.)

2. El ritualisme:

"...el modo ritualista de adaptación es facilmen
te reconocible. Implica el abandono o reducción de

los objetivos culturales (el gran éxito econòmicos

ràpida movilidad social en la medida en que puedan
satisfacerse las aspitaciones). Ahora bien 3 a pesar

de rehusar la obligación cultural de alcanzar el

objetivo de ir hacia delante en el mundo, a pesar

de reducir sus horizontes3 se sigue respetando de

forma casi compulsiva las normas institucionales...'

(Merton 1964; 159) .

Els exemples els posa el mateix Merton en parlar dels

treballadors acovardits, dels buròcrates zelosament

conformistes a les finestretes de pagament o de co.-

brament, etc.



3. El retraïment:

"...Asi como la primera adaptación (la oonfor-
midad) sigue siendo la mas frecuente 3 la cuarta

adaptación (el retraimiento 9 el rechazo de los ob-

fetivos y de los medios) es} quizd t la menos común.

Los individuos que se adaptan (o se maladaptan) de

este modoj hablando de forma estricta 3 estan en la

sociedad pero no le pertenecen. Para la sociologia
son estos los auténticos extranos... La adaptación
retraida consiste en el abandono esencial tanto de

los obfetivos culturales como de las prdcticas ins_
titucionalizadas dirigidas hacia estos objetivos...

(Merton 1964; 162 i 195).

Els exemples d'aquest tipus d'adaptació els proposava

Merton també: "Pertenecen a esta categoria algunas de las ac -

tividades de adaptación de los psicóticoss los errabundos 3 los .

vagabundos, los borrachos crònicoss los drogadictos3
m (Merton

1964; 159).

4. La rebel.iió:

"...Esta adaptación conduce a los individuos que

estan al marxen de la estructura social ambiental

a penèar e intentar de llevar a la practica una

estructura social nuevaj es decir i muy modificada.

Supone ladear los objetivos y medios existentes3

que son considerados puramente arbitrarios. ï lo

arbitrario precisamente es aquello que no puede e-

xigir fidelidad3
ni posee legitimidad 3 porque lo

mismo podria ser de otro modo. En nuestra sociedad

es obvio que los movimientos de rebeléon organiza-
dos luchan por introducir una estructura social en

la que. las normas culturales de éxito serian radi-

calmente modificadas y se adoptarian previsiones
para conseguir una mayor correspondència entre el

mérito 3 el esfuerzo y la recompensa." (Merton 1964;

164).

-19 7 -
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La tipologia de Robert Merton va tenir l'enorme valor

de ser la primera catalogació sistemàtica i teòricament

recolzada de la desviació social. Les limitacions que te-

nia van ésser assenyalades per sociòlegs posteriors (Co-

hen, Dubin, Clinard, entre d'altres) i el propi Merton en

elaboracions posteriors va anar incorporant algunes d'a-

questes crítiques. Aquestes limitacions afecten el marc

teòric de la tipologia (l'anomia) i afecten la mateixa ti

pologia.

- Limitacions teòriques: La teoria de l'anomia imposa com

un fet donat i inqüestionable que els objectius són

compartits per tots els membres de la societat i que

els mitjans són resultat del consens (ambdues suposi-,

cions òbviament discutibles). D'altra banda Merton en-

ten els tipus d'adaptació com a merament individuals

i aïllats de qualsevol procés.

Aquestes limitacions afecten la tipologia en tant que

afecten el seu marc teòric: la teoria de l'anomia.

- Limitacions pròpies de la tipologia: Centrant l'anàli-

si de les limitacions estrictament a la tipologia, les

crítiques potser més impoftants serien:

a) En l'adaptació innovadora: la tipologia no recull

totes les formes de delinqüència (només les utilità-

ries: delinquir per aconseguir quelcom) deixant fo-

ra —com indica Cohen (1955;36)— la delinqüència sub

cultural.

En un text posterior, Merton va voler arreglar això

i encara ho espatllà més: "...Una vez que se ha recono -
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cido que la conducta considerada por lo general como criminal

o delincuente es t desde el punto de vista sociològico, com-

pletamente variada y dispar, se hace evidente que la teoria

en cuestión (la de l'ancsnia) no supone que explique todas l

las formas dichas de conducta divergente... (Per tant) la

teoria de la anomia està dirigida a explicar algunas, no to -

daSj las formas de la conducta desviada habitualmente consi-

derada criminal o delictiva.” (Merton 1964; 185), He dit que

encara ho va espatllar més perquè això donà peu a

l'observació de Marshall Clinard: "...con excepción

a su indicación especial de que una teoria de la anomi^ no

explica de manera suficiente el caràcter no utilitario de con

ductas que ocurren en grupos delincuentes t no se ve con cla-

ridad en sus enunciaaos qué conducta cae bajo su explicación

y qué otra no es alcanzada por ella.” (Clinard 1967;31).

b) En l'adaptació ritualista: el propi Merton reconei

xia que: "tiene algo de argúcia terminológica el pregun

tar si ésto representa de verdad una conducta desviada. "

(Merton 1964; 159) , perquè aquest tipus•d'adaptació:

a) Té realment poc a veure amb la desviació —excep

te en casos de neurosi compulsiva— (vid. Clinard

1967; 28).

b) Hom pot intuir que és un tipus d'adaptació molt

més freqüent del que Merton deixava entendre.

c) En l'adaptació retreta (que seria la més propera

a l'objectiu d'aquesta tesi, per ser la que fa re-

ferència als marginats) hi ha una limitació —reco-



neguda pel propi Merton en dir que: "pasó inadvertida

como objeto de estudiós para los sociólogos. "(Merton 1964;

196) i que consisteix precisament en això: en no

haver-hi donat la suficient atenció teòrica i no

haver bastit a partir d'ella una explicació de la

marginació social.

No va ésser mai tema per al funcionalisme el deia

marginació social...

d) I finalment, pel que fa referè'ncia al tipus d ’ adajo

tació rebel, el propi Merton en un text posterior

reconegué les diferències entre la r^el.lió i els

altres tipus d’adaptació: ”...two major varieties of de-

viant behavior can be usefully distinguished on the basis

of their structure and their consequences for social sys-

tems. The first can be called nonconforming behaviorj the

second aberrant behavior.” (Merton 1961; 725).I resumia

en cinc les característiques diferencials de la pri

mera:

1. El no conformista fa publica la seva disconfor-

mitat.

2. El no conformista qüestiona la legitimitat de

les normes.

3. El no conformista vol canviar les normes que ell

nega a la pràctica.

4. El no conformista és socialment reconegut (àdhuc

pels conformistes) com a desinteressat.

5. El no conformista apel.la valors transcendents.

-13o-
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Han estat ràpidament assenyalats el valor i les li-

mitacions de la tipologia mertoniana. Cal insistir en dos

punts:

1. Era una tipologia connectada totalment amb la propos-

ta d'una teoria d'abast intermedi per a explicar la

desviació social: L'anomia (amb el lògic condicionant

que aquest fet imposa a l'hora de fer un catàleg).

2. Era la primera vegada (any 1938) que la sociologia en

trava en la descripció de la desviació social. Per ai-

xò al costat de les limitacions cal reconèixer l'es-

forç per sist-^atitzar i teoritzar que tingué Robert

Merton.

LA TIPOLOGIA DE TALCOTT PARSONS .

Talcott Parsons elaborà;.- una tipologia de la desviació

social (que anomenà "les direccions de l'orientació

desviada") en el capítol setè de "El sistema social "

(Parsons 1976). Aquesta tipologia estava lligada, d’una

banda, a la teoria de l'acció que Parsons proposava i,

d'altra banda, a l'esquema de Merton.

Per a Parsons (i en síntesi) la desviació pot ésser

fruit de perturbacions en la interacció entre 1 '

ego i 1'

alter: aquestes perturbacions afecten 1 '

ego en dues di-

reccions:

a) En relació a 1'alter com objecte catèctic.

b) En relació a la pauta normativa a la qual s'adequa el

procés d'interacció.
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Davant d'una perturbació d'aquestes 1 'ego resta ambi

valent entre seguir-se conformant a l'alter i a la pauta

o abandonar (Parsons diu alienar) l'alter i la pauta; i

aquesta ambivalència pot ésser acitva o passiva.

A partir d'aquí Parsons proposa, en primer lloc, una

tipologia a partir noijaés de dues variables:

- La conformitat o l 1 alienació de 1' ego davant de la

perturbació.

- L'activitat o la passivitat de 1 'ego.

Donant lloc al quadre següent:

ACTIVIDAD PASIVIDAD

PREDOMINIG

CONFORMATIVO

ORIENTACIÓN HACIA LA

REALIZACIÓN COMPULSIVA

AQUIESCÈNCIA COMPULSIVA

EN LAS EXPECTATIVAS DE

LOS STATUS

PREDOMINIO

ALIENATIVO
REBELDÍA ABANDONO

(Parsons 1976; 244).

El propi Parsons la relaciona amb la tipologia de

Merton de la següent manera:

"...Esta clasificación es interesante no solo

en razón de que deriva directamente del amàlisïs

del paradigma de la interaoción } sino tamhién por -

que enuncia nuevamente en esencia } desde el punto
de vista motivacional }

la clasificación estableci -

da hace algunos anos por Merton en su conocido tra -

bojo r Social jtructure and anomieLo que Merton

denomina conformidad es evidentemente lo mismo que
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aqui entendemos por la condición equilibrada del

sistema interactivo sin motivaoión alienativa nó

oonflicto por uno u otro lado. La innovación y

ritualismo de Merton son nuestros dos tipos coacti_
vamente conformativos } en tanto que la rebelión y

el retraimiento són a todas luces los dos tipos
alienativos . Puesto que el paradigma de Merton se

formuló en funoión de las relaciones con unas me-

tas y unos medios institucionalizadosj resulta in-

teresante descuhrir que el elemento activo hace

primordialmente hincapié en las metas t en tanto que

el elemento pasivo subraya los medios

(Parsons 1976; 244-245).

Parsons assenyala finalment que la tipologia de Mer-

ton fa referència a un sistema social més basat en els ob

jectius que no pas en els mitjans (per estar més orientat

cap a l'adquisició qeu cap a l'adscripció) i que, per tant,

la versió que aquí presentem és la més general, de la qual

la classificació de Merton n’és un cas especial molt im-

portant (Parsons 1976; 345).

A continuació, i en segon lloc, Parsons proposa una

nova tipoloqia, afeaint-ne una tercera variable, és a dir:

- A més de considerar la conformitat o l'alienació de

1' ego davant de la perturbació i l'activitat o la pa_s

sïvitat,

- Considera l'orientació de 1' egoi

. en relació a l'alter (Parsons en dirà enfocament so-

bre objectes socials).

. en reàació a la pauta (Parsons en .dirà enfocament so

bre normes.
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Resultant així un quadre tipològic on hi ha vuit po_s

sibles variacions:

ACTIVIDAD PASIVIDAD

PREDOMINIO

CONFORMATIVO

PREDOMINIO

ALIENAT!VO

ORIENTACIÓN HACIA LA

REALIZACIÓN COMPULSIVA

AQUIESCEf1

COMPULS]

JCIA

VA

ENFOGUE SOBRE

OBJETOS SOCIALES,

ENFOQUE SOBRE

NORMAS,

ENFOGUE SOBRE

OBJETOS SOCIALES,

ENFOQUE SOBRE

NORMAS.

PREDOMINIO, EJECUCIÓN
COMPULSIVA,

SOMETIMIENTO, OBSERVANCIA

PERFECCIONISTA

("ritualismo''
DE MERTON

1

)

REBELDÍA. ABANDONO,

AGRESIVIDAD

HACIA OBJETOS

SOCIALES INCORREGIBILIDAD,

INDEPENDENCIA

COMPULSIVA,
EVASIÓN.

(P.àrsons 1976 ? 246).

L'explicació dels vuit tipus de desviació seria la

següent:

PREDOMINI i SUBMISSIÓ són el resultat actiu i passiu, res

pectivament, de conformarse a l'alter (a l'objecte social):

"... Si (el ego) se encuentra activamente orien

tado 3 puede tratar de colocar al alter en una po-

sioión tal que le sea imposible hacer otra cosa que

satisfacer las expectativas del ego 3 o sea que pue

de tratar de dcminarlo. Si3 en cambio 3 se encuentra

inclinado pasivamente 3 puede intentar proteger su

interès en la relación allandndose a todos los de -
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seos del alter(...) és decir 3 que puede someterse

al alter.” (Parsons 1576; 246).

1' AGRESSIVITAT i la INDEPENDENCIA COMPULSIVA s6n, respec-

tivament, el resultat actiu i el passiu d'alienar-se de

1' altev ide l'objecte social).

"...De ah-C que en el caso activo tence^d a ac-

tuav agresivamente hacia el alter 3 buscarà canorra

importdndole velativamente poco el riesgo de alie-

narse al altev 3 tratara de poner las cartas boca

arriba. Si 3 por el contrario 3 se encuentra indi-

nado pasivamente 3 se inclinava no agresivamente a

poner las cartas boca arriba sino a ev^i^i- el ex-

ponevse a expectativas desagradables por-parte del

alter 3 o sea 3 a ser compulsivamente inCependiente

y en el caso mas extremo a ronrper por completo to-

da relación con aquel 3 retirdndose de ella. "

(Parsons 1976; 246).

L' EXECUCIÓ COMPULSIVA i 1' OBSERVANCIA PERFECCIONISTA son,

el resultat actiu i passiu, respectivament, de conformar-

se a la pa'Uta (a les normes) . La primera és "una necesidad

compulsiva de hacer ciumplir la norma al alter" i la segona "una ne -

cesidad compulsiva en pro de una observancia perfeccionista por par-

te del propio ego." (Parsons 1976; 247).

"., .Finalmente3 alli donde predomir^x el compo -

nente alienativo >(respecte a la pauta) el tipo ac-

tivo es el incorregiblej el que se burla de las

normas y de las leyes hechas 'en su propio interès r

aquel cuya actitud es de 'hacer lo que le dé la

gana'. El tipo pasivo3 por el contrario 3 tiende a

evadir la conformidad con la pauta normativa 3 ha-

ciendo lo que puede para evitar situaciones en que

se realicen las expectativas o en que se apliquen
sanciones." (Parsons 1976; 247).
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La tipologia de Parsons (que participa de l'abstrac-

ció amb què està construïda tota la seva teoria de l'ac-

cio) resulta un esforç teòric notable —i impecable— que

només presenta un defecte (el mateix que presenta tota la

teoria de Parsons): la seva escassa operativitat.

LA TIPOLOGIA DE ROBERT DUBIN .

Per acabar el repàs de les tipologies connectades amb

el funcionalisme cal citar (molt breument, peròy atesa la

seva escassa importància) la proposada per Robert Dubin

en un article intitolat "Deviant behavïor and social struc

ture: continuities in social theovy” (Dubin 1959; 147-164)

L'únic que volia Dubin era completar la tipologia de

Merton: "Merton originally proposed four deviant modes of adapta-

tion in social actionj extension of his analysis reveals a total of

fourteen types of deviant behavior.” (Dubin 1959; 147).

L'ampliació de la tipologia mertoniana fieta per Du-

bin està construïda en tres temps:

En el primer, modifica el tipus innovador: en lloc

de considerar-lo com el tipus que accepta els objetius •(+)

i refusa els mitjans (-/, el considera com el tipus que

sí que accepta els objectius (segueix essent +) pero refu

sa i substitueix els vells mitjans per mitjans nous (+-).

En el segon temps, desdobla la innovació i el ritua-

lisme considerant la diferència que hi ha entre la'conduc

ta i els valors. El resultat és una primera ampliació de
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la tipologia de Merton que es pot veure en el quadre que

segueix:

MODE OF ADAPTATION CULTURAL GOALS INSTITUTIONAL MEANS

BEHAVIORAL INNOVATION (MERTON) + + -

VALUE INNOVATION (NEW) + - +

BEHAVIORAL RITUALISM (MERTON) - +

VALUE RITUALISM (NEW) + —

RETREATISM
- -

REBELLION + - + -

+:acceptació. refús. H—: refús i substiució.

(Dubin 1959; 148).

Finalment, on el darrer pas sots-divideix els mitjans

en "normes institucionals" i "mitjans institucionals", i

justifica aquesta sr,ts-divisió amb la següent definició:

"We can define institutional norms as the boundaries between prescri

bed behaviors and proscribed behaviors in a particular institutio-

nal setting(, , Institutional means s
in contrast

} are the specific

behaviors 3 prescribed or potential> that lie within the limits esta

blished by institutional norms, Institutional means are actual béha_

viors of people, the things they do in carrying out functions in

the institutional setting in which they are acting.” (Dubin 1959;



Després d'aquesta segona sots-divisió apareixia ja

la tipologia amb catorze tipus desviats, tal com es pot

veure en el quadre següent:

MODE OF ATTACHMENT TO

TYPE OF DEVIANT CULTURAL INSTITUTIONAL
ADAPTATION GOALS NORMS MEANS

BEHAVIORAL INNOVATION

INSTITUTIONAL INVENTION + + - + -

NORMATIVE INVENTION + + - +

OPERATING INVENTION + + + -

VALUE INNOVATION

INTEL·LECTUAL INVENTION + - + +

ORGANIZATION INVENTION + - + - +

SOCIAL MOVEMENT + - + + -

BEHAVIORAL RITUALISM

LEVELLING OF ASPIRATIONS - + +

INSTITUTIONAL MORALIST - + -

ORGANIZATION AUTOMATON +

VALUE RITUALISM

DEMAGOGUE + - -

NORMATIVE OPPORTUNIST + - +

MEANS OPPORTUNIST + +

RETREATISM - - -

REBELLION + - + - + “

+ : acceptació. refós, h—: refús i substitució.

(Dubin 1959;. 149) .

-13 8 -
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L*escasa importància de la tipologia de Dubin queda

reflectida en la nul.la incidència posterior que tingué

la seva aportació. De fet, només Robert Merton en el ma-

teix numero de American sociologioal veview la contestà

amb un article intitolat " Social oonfovmity 3 deviation 3

snd oppovtunity struotures . A eomment on the oontvibutions

of Dubin and Clowavd " (Merton 1959; 177-189).

1.5.2.2. LA TIPOLOGIA CONNECTADA AMB L'INTERACCIONIS -

ME SIMBÒLIC .

El treball de Howard Becker "Outsidevs . Studies in

the sooiology of devianee ” fou l'iniciador de la teoria

de l'etiquetatge i amb ella del canvi de perspectiva te5-

rica en l'estudi de la desviació social: el paper de la

reacció social en l'aparició i desenvolupament de la con-

ducta desviada. Això feia donar un tomb considerable a les

anàlisis, i amb elles a la tipologia.

Aquest tomb és visible a la tipologia que proposava

Howard Becker:

TIPOS DE CONDUCTA DESVIADA

CONDUCTA OBEDIENTE CONDUCTA TRANSGRESORí

PERCIBIDÀ COMO

DESVIADA
ACUSADA FALSAMENTE DESVIADA PURA

NO PERCIBIDÀ

COMO DESVIADA
CONFORMISTA DESVIADA SECRETA

(Becker 1971; 29).



La teoria de l'etiquetatge, en privilegiar en l'anà-

lisi de la desviació social- el paper de la reacció social,

no s'interessa tant percercar els tipus "Standard" de dejs

viació (les adaptacions desviades) que els individus poden

adoptar, sinó per veure com la intervenció de la societat

constitueix la desviació. No és, doncs, estrany que Howard

Becker col·loqui com a variable independent del seu qua-

dre la intervenció de la societat; si la societat perceb

o no perceb com a desviada una conducta.

D'aquesta manera queden clars els tipus "conformista"

i "desviat pur" com a plenament ajustats:

- La societat no perceb com a desviada una conducta obe-

dient: tot està clar, hom està davant d'una conducta

conformista.

- La societat perceb com a desviada una conducta trans-

gressora: tot està igualment clar, hom està davant d'una

conducta desviada pura.

La tipologia de Becker permet, a més a més, obrir

l'anàlisi als fenòmenè de la 'desviació secretà' i la con-

ducta "acusada falsament":

-La desviació secreta: quan no es perceb com a desviada

una conducta transgressora ("...se cometen actos inco-

rrectos, pero nadïe se da cuenta ni reacciona ante los mismos ...

nadie sabe realmente la magnitud de la existència de este fenó-

meno, pero estoy convencido de que la misma es muy notable, mu

cho mas de uo que solemos pensar.") (Becker 1971; 3Q) .

-14o-
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A la desviació secreta s’evidencia la importància del

paper de la societat en la constitució de la desviació so~

cial; en efecte, la desviació secreta és una desviació,

certament, però de la qual no es pot dir amb propietat

que sigui una "desviació social" perquè la societat no en

té consciència (i, per suposat, perquè d'altra banda no

hi ha "problema social" ).

- La conducta acusada falsament: quan esperceb com a de_s

viada una conducta que és obedient {"...Una persona es

acusada por los demàs de haber cometi·do un acto incor^ecto t aun-

que en la realidad no ha sido asï...") (Becker 1'?] ?30).

La conducta acusada falsament evidencia —més potser que

la anterior— la importància del paper de la societat en

la constitució de la desviació social, perquè —essent

un cas la freqüència i importància del qual han estat

demostrades a bastament per l'experiència social al

llarg de tota la història— desborda les anàlisis de les

tipologies funcionalistes: en aquests casos és la socie

tat la que constitueix en "desviat" un individu "nor-

mal" (és a dir, "conformista" segons les tipologies fun

cionalistes).

Les dues limitacions més clares de la tipologia proposa

da per Howard Becker són:

- A causa de la preocupació en ressaltar el paper de la

"percepció
1 social (la reacció social), no té en compte

les possibles "adaptacions desviades individuals" que

hi ha a la conducta desviada.
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- En l'anàlisi de la "percepció social" (de la reacció so

cial) es queda a mig camí: tal com assenyala la críti-

ca francesa ja citada ( vid . Faugeron 1975) considera la

percepció social només com a variable explicativa de la

desviació individual i no arriba a la consideració de

la "reacció social" com una estructura social realment

organitzada.

1.5.2.3. SÍNTESI I CONCLUSIONS

La tipologia de Merton (que analitza les diverses "-

"adaptacions desviades individuals" des de la perspectiva

funcionalista) i la tipologia de Becker (que analitza la

"percepció social" des de la perspectiva de 1 1 interacció-

nisme simbòlic) poden ésser considerades com a perfectament

complementàries en tant que dues facetes d'una mateixa

reàlitat.

És per això que he construït un quadre tipològic que

intenta la síntesi entre ambdues i que tracta de mostrar

l'abast màxim a què ha arribat la sociologia de la conduc-

ta desviada nordamericana en la construcció d'una tipolo-

gia del que és desviat.
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DFSVTÀCTO SOCIAL

CONDUCTA OBEDIENT CONDUCTA TRANSGRESSORA

PERCEBUDA

COM A

DESVIADA

HI HA DESVIACIÓ SOCIAL,

NO HI HA ADAPTACIÓ DES-

VIADA INDIVIDUAL,

HI HA CONDUCTA ACUSADA

FALSAMENT,

HI HA DESVIACIÓ SOCIAL,

HI HA ADAPTACIÓ DESVIA-

DA INDIVIDUAL (INNOVA-
CIÓ, RITUALISME, RE-

TRAÏMENT, REBEL·LIÓ,

HI HA CONDUCTA
,

DESVIADA PURA

NO HI HA DESVIACIÓ SO- NO HI HA DESVIACIÓ SO-

CIAL, CIAL.

NO PERCEBUDA NO HI HA ADAPTACIÓ DES- HI HA ADAPTACIÓ DESVIA-

COM A VIADA INDIVIDUAL. DA INDIVIDUAL (INNOVA-
DESVIADA CIÓ, RITUALISME, RETRAf-

MENT, REBEL·LIÓ),

HI HA CONDUCTA C0NF0R- HI HA CONDUCTA DESVIADA

MISTA, SECRETA.

Com es pot apreciar, aquesta tipologia-síntesi utilit

za là mateixa terminologia de les dues terminologies sín-

tetitzades i relaciona:

- L'adaptació desviada individual, de la tipologia de Ro-

bert Metton, i

- La conducta acusada falsament, la conducta desviada pu~

ra i la conducta desviada secreta de la tipologia de iT**

Howard Becker.

- La conducta conformista de les dues tipologies.
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D'altra banda cal fer notar que aquesta tipologia ha

estat construïda prenent com a variable independent la

"percepció social". Aquesta precisió és molt important per

què és només quan la societat perceb una conducta com a de_s

viada que hom pot parlar de desviació social striatu dic-

tum.

Amb aquesta tipologia-síntesi hom pot cloure el repàs

de les tipologies de la desviació social connectades teòri-

cament: centrades en la desviació individual (o grupal) i

explicades tant a partir del desajustament entre objectius

i mitjans com a partir de la definició desviada que er fa

la "percepció social".

El que cal, ara, per acabar la descripció és repassar

els llistats empírics que la sociologia de la conducta des:

viada ha fornit (i que encaixen amb les tipologies teòri-

ques suara esmentades). Amb això haurà quedat analitzat

a bastament el tema de la descripció del que és desviat.



- 145 -

1 , 5 , 3 . ELS LLISTATS EMPÍRICS SENSE DEFINICIÓ.

Tal com s'ha dit abans, 1'anàlisi de les llistes era

píriques pot fer-se, bé a través de llistes organitza-

des en una tipolgia, o bé a través d'acumulacions llista

des de casos de desviació. A continuació hom resseguirà

les dues fórmules; al final s'acabarà amb un intent de

síntesi global.

1.5.3.1. UNA LLISTA ORGANITZADA EN UNA TIPOLOGIA .

Simon Dinitz, Russell Dynes i Alfred Clarke, al seu

llibre "Devianoe 3 studies in the proasss of stigmatiza -

tion and societat reaction " (1969) proposen una llista

organitzada en dos quadres:

- El primer parteix de la definició sociològica de la

desviació social com a una conducta que viola normes

o expectatives del sistema social; i està construïda

a partir de tres variables (tipus de desviació(amb

exemples de cada tipus), naturalesa de l'ordre norma-

tiu que resulta violat, i naturalesa de la desviació),

- El segon quadre introdueix el tema de la reacció so-

cial (a partir de la consideració implícita de tots

els casos de desviació com a "conductes desviades pu-

res ") i connecta els tipus de desviat amb les reaccions

i sancions interpersonals, amb les definicions socials

de la reacció social, i amb el resultat: les autodefi-

nicions finals dels desviats.
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El primer tipus (el desviat com a estrafolari) s'as-

sembla al que seria el desviat segons la definició estadis

fica (i, de fet, els autors ho reconeixen: .aquesta defi-

nició es fixa en l’excepció> en el que és rar en sentit estadsitic.

El desviat és aquell que està a distancia del promigJ en els lïmits

extrems de la distribució. Dinitz 1969? 13—) .

D'altra banda, els autors segueixen reconeixent que aquesta

definició presenta dues dificultats:

1. La distribució de la conducta no és la mateixa que la

dels atributs físics o psíquics —i amb uixÒ reconei-

xen una diferència entre conducta desviada i atributs

"rars"—: en moltes àrees de desviació la conducta és

dicotdmica (normanl-desviat, delinqüent-no delinqüent)

més que no pas contínua (alt, més alt, etc.)

2. No tots els "rars" o estrafolaris són vistos com de-

preciats o indesitjables (i aquí enfronteu la defini-

ció estadística amb la valorativa).

Aquest primer tipus, doncs, il·lustra convenientment

sobre la desviació estadística: de fet viola expectatives

del sistema social (els ideals de normalitat física, psí-

quica, etc), per©:

- No és pròpiament "conducta desviada", sinó "situació"

o "atributs" desviats,

- Resulta difícilment homogeneïtzable a la dicotomia Nor-

mal-desviat, a causa de la gradació que pot presentar.
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- No sempre és depreciable (acceptant que la depreciabi-

litat pot ésser un indicador de desviació social).

El segon tipus (el desviat com a pecaminós) és l'in-

dicat per a parlar de desviacions ideològiques o religió-

ses respecte d'un grup ideològic o religiós. En aquest

cas hom accepta una dcctrina i una norma que posterior-

ment són rebutjades parcialment o total; aquest refús pot

ser gradual (el "pecador" refusa menys que 1'"heretge", i

aquest alhora refusa menys que 1'"apòstata"). Òbviament,

aquest tipus de desviació és sempre relatiu a grups homo-

genis de tipus reliyics (esglésies, sectes, etc.) o ideo-

lògic (principalment polítics).

El tipus pecaminós, de fet, introdueix el tercer ti-

pus (del qual n'és una reproducció a petita escala: en

grups tancats) i és un clar exemple del que és violar nor

mes o expectatives d'un sistema social.

El tercer tipus (el desviat com a delinqüent) és el

que caracteritza la forma més evident de desviació: la que

viola les normes més fortes del sistema social, és a dir,

aquelles que han entrat dins el codi penal. Els autors in

clouen aquí quatre tipus diferents d’actes delictius que

són definitòriament iguals (violació de la norma legal)

i tipològicament diferents:

- els mala in se: actes intrínsecament delictius.

é. mala prohibita: actes que no són intrínsecament de-

lictius, però que l'organització d'una societat fa il-

legals perquè dificulten el normal desenvolupament de
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les institucions o processos socials (per exemple, les

violacions del codi de circulació).

- les status offenses o delictes sense víctimes (els exem

pies que posen els autors són l'homosexualitat i la

drogadicció).

- i, finalment, els crimes wïth willing víctimes,és a dir,

els delictes que es cometen amb la col·laboració de la

víctima (l'avortament, la prostitució ,etc. són exem-

pies prou clars).

Tal com s'ha dit, els quatre tipus diferents d'actes

delictius són la mateixa cosa des del punt de «ta de la

definició de la desviació (violacions de la norma legal)

i tipològicament poden ésser diferents: poden ésser actes

d'innovació, de retraïment, àdhuc de rebel·lió en alguns

casos (per exemple l'homosexual que pretén la llibertat

sexual).

El quart tipus (el desviat com a malalt) correspon

als casos en què el desviat, de fet, no és responsable de

la seva conducta —aquesta és vista com a irracional, i el

desviat n'és més un pacient que un agent—. El model de des

viació que s'escauria per aquest tipus seria el que els

autors anomenen "definicions culturals de la salut men-

tal".

Ara bé, independentment de les vicissituds de la sub

jectivitat d'aquests desviats, el fet és que objectivament

la seva malaltia viola les expectatives (les di la salut

mental) del sistema social... i, de vegades, fins i tot



viola normes (àdhuc normes legals, si bé és cert que en

aquests casos la reacció social no és punitiva sinó assi-

tencial).

Observi's que arribats en aquest punt apareix per

primera vegada el tema de la reacció social: el caràcter

assistencial de la reacció social és el que demostra la

"irresponsabilitat" de les conductes desviades dels "ma-

lalts".

El cinquè tipus (el desviat com alienat) pot definir

perfectament tot un conjunt de desviacions que són resul-

tat de les condicions de vida de les modernes societats

industrials: les desviacions socials producte de l'aliena

ció o estranyament respecte a les normes.

Els autors ofereixen una definició del desviat alie-

nat que s'acosta extraordinàriament a la definició que

feia Robert Merton del retraïment a la seva tipologia.

Diu aixi: ”estan a la societat perd no són de la societat perquè

no accepten la majoria de les normes que una gran part de la socie-

tat accepta. "(Dinitz 1969; 18).

Aquest tipus seria el que millor definiria (o més

s’acostaria) a la marginació social.

El primer quadre, doncs, tal com s'acaba de veure fa

referència a la desviació social en tant que violadora de

normes o expectatives del sistema social. A continuació

s'exposarà el segon quadre de Dinitz, Dynes i Clarke que

resulta d'aplicar a cada un dels tipus de desviat(consi-

derats com a "desviats purs") la reacció social.

-15o-
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(Dínitz
1969;
20).
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L'elaboració de Dinitz, Dynes i clarke resulta alta-

ment suggerent perquè és tot un catàleg de desviacions or

ganitzat {en dos temps) segons les dues definicions socio

lògiques abans esmentades (desviació com a violació de

normes o expectatives i desviació com a conducta definida

com a desviada) i que pot enllaçar-se, a més a més, amb

les tipologies que se'n segueixen (i sobretot, amb la de

Robert Metton). Així, per exemple, es podria enllaçar:

- La innovació de Merton amb alguns delinqüents i alguns

pecaminosos de Dinitz, Dynes i Clarke.

- El retraíment de Merton amb alguns alienats de Dinitz,

Dynes i Clarke.

- La rebel·lió de Merton amb alguns pecaminosos i alguns

alienats de Dinitz, Dynes i Clarke.

(L’enllaç amb la tipologia de Becker fora a través

de la consideració de "conductes desviades pures" de tots

els casos de la llista).

Justament perquè és un esforç suggerent, però, resul_

ta força il·lustratiu sobre els límits de la sociologia

de la conducta desviada. En efecte: en el segon quadre els

autors incorporen dues variables ("definicions socials de

la responsabilitat individual" i "tormes institucionalit-

zades de la reacció social") que podrien ésser sociològi-

cament enriquidores perquè possibilitarien l’anàlisi de

l’organització estructural de la reacció social com a ob-

jecte específic d’estudi (quina lògica segueix la reacció

social; com s’articulen entre si i amb la resta d’institu
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cions i processos socials i com es capil.laritzen tant

les definicions com les formes institucionalitzades de la

reacció social) . Doncs bé,én aquest tema no·'·s'hi entra.

Arribats en aquest punt, hom torna a trobar les limi

tacions de la sociologia de la conducta desviada nordame-

ricana: l'individualisme. En efecte, l'objectiu d’estudi

és sempre l'individu desviat i mai l'organització social

que reacciona davant d'ell (i cal recordar un cop més

que quan s'analitza la reacció social és només com a varia

ble explicativa de la desviació individual).

1.5.3.2. LES ACUMULACIONS LLISTADES DELS CASOS DE

DESVIACIÓ SOCIAL .

Hom pot acabar auqest repàs descriptiu de la desvia-

ció social tal com l'entén la sociologia nordamericana de

la conducta desviada amb la suma dels temes concrets que

acostumen a ésser considerats quan es parla de desviació

social.

Per això s'Ha anat prenent els temes que han estat

objecte d'estudi en els diferents textos (molts d'ells

ja esmentats en aquest treball) produïts peis sociòlegs

nordamericans, i se n'ha vist la freqüència en què eren

estudiats.

El resultat d'aquesta acumulació de llistes de casos

de desviació social és el quadre que va a continuació, en

el qual hi ha una-llista crlobal dels temes col·locada com
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a variable independent i set textos sobre la desviació so

cial de sociòlegs nordamericans col·locats com a variables

dependents. Amb això es pot veure la freqüència amb que

els temes son repetits, i es poden comparar els textos ci

tats.

DELINQÜÈNCIA

1 2 3 4 5 6 7

X X X X X X X

DELINQÜÈNCIA JUVENIL X X X X

DROGADICCIÓ X X X X X X X

ALCOHOLISME \ f

A X X X

HOMOSEXUALITAT X X X X

PROSTITUCIÓ X X X X

PORNOGRAFIA X X X X

"swinging" X

MALALTIA MENTAL X X X X X

MALALTIA FÍSICA X X

AVORTAMENT X

SUÏCIDI X X X

BOHÈMIA (HIPPIES) X X

Els números corresponen als següents textos:

1. Marshall Clinard: " sociology of deviant behav-íor "
. (1974)

2. Robert Merton i Robert Nisbet: " Contemporary social

problems ". (1961)

3. Howard Becker: "Los extranos 3 sociologia de la desvia -

o%ón" , (1971)

4. Howard Becker ed.: "Los ’otvos' entve nosotros ”. ( 1966 )
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5. Earl Rubington i Martin Weimberg: "Deviance 3 the in -

teracrionist perspective ". (1973)

6. Simon Dinitz, Russell Dynes i Alfred Clarke: " Deviance 3

studies in the process of stigmatization and societat

veaetion ”. (1969)

7. Marshall Clinard: "Anomia y oonduata desviada ". (1967)

Aquest quadre s'ha fet considerant que totes les con

ductes assenyalades com a desviades són "conductes desvia

des pures" (considerant, doncs, més 1 1 "adaptació desviada

individual" que la "percepció social") d'aquesta manera

se segueix amb més fidelitat L"orientació original dels

sociòlegs nordamericans.

Com es pot apreciar fàcilment, les conductes més ti-

pificades com a desviades són:

- La delinqüència (tant és així que sovint hom la pot

trobar sots-dividida en delinqüència i delinqüència

juvenil) perquè és la forma més evident de violar nor-

mes (les normes legals, codificades 1 amb sanció penal).

- La drogadicció, entesa com la forma més responsable de

desviar-se de les expectatives de normalitat del sis-

tema social (la cultura alcohòlica de les nostre socie_

tats occidentals industrialitzades fa que l'alcoholis-

me sigui estudiat a part i no considerat, per tant, com

a drogadicció).

A continuació hom troba repetidament citat el tema

de la malaltia mental (i àdhuc la física en alguns tex-
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tos) :

- Perquè representa una desviació (encara que sigui pa-

cient) respecte a les expectatives de salut (mental o

física) del sistema social, i

- Segueix la tradició de la desviació com a patologia

(en aquest cas patologia real).

L'homosexualitat, 1'alcoholisme (tractat específica-

ment com si no fos una drogadicció)' i la pornografia són

temes regularment citats així com el suicidi.

Finalment, i citats quasi insignificantment, el

"swinging" com a conducta desviada heterosexual —que la

permissivitat està començant a convertir en conducta nor-

mal— i l'avortament —considerat al marge del seu caràcter

delictiu—.

Resulta significativament poc citat el tema de la

bohèmia (activa: els hippies, o pasiva: els rodamons) per

què podria encaixar perfectament tant amb el tipus de re-

tralment de Merton com amb el tipus alienat de Dinitz, Dy

nes i Clarke (i, de passada, amb l'objectiu central d'a-

questa tesi que és la marginació social).

D'altra banda manquen en aquesta llista els tipus

"pecaminosos" de la llista de Dinitz, Dynes i Clarke (ni

ells mateixos els estudien tot i haver-los anomenat en la

seva llista).
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1 , 5 , 4 , CONCLUSIÓ.

Amb tot això hom pot ja tenir una idea clara de les

descripcions que la sociologia de la conducta desviada ha

anat fent del que és desviat:

Unes descripcions són fonamentalment teòriques, cons

truïdes en tipologies connectades amb definicions del que

és desviat (Merton i Becker) i, de fet, són autèntics

"tipus ideals" —en el més estricte sentit weberià— de la

desviació social.

I unes altres són empíriques, construïdes —com la de

Dinitz, Dynes i Clarke— organitzadament i connectables amb

les tipologies anteriors, o construïdes només acumulant

casos concrets de conductes desviades sense que, per tant,

sigui necessària la connexió amb les tipologies teòriques.
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■ 1,6, EL CARÀCTER FUNCIONAL 0 DISFUNCIONAL DE LA DESVIA-

CIO SOCIAL.

Quan s'ha definit la desviació com a desorganitzado-

ra social s'ha dit que entendre la desviació social com

a desorganitzadora vol dir entendre-la com a disfuncional.

I com es veurà més endavant, la desviació té aspectes dis-

funcionals, és a dir, desorganitzadors, però té també as-

pectes fu^ionals, és a dir, organitzadors.

Ara és arribada l'hora de veure això. I cal començar

reconeixem, amb Kai Erickson que:

”,..en primer lugar (como Durkheim y Mead sena-

laron hace unos ahos) no esta olaro que todos los

actos considerados anómalos en una cultura sean de

hecho (e incluso en principio) perjudiciales a la

vida del grupo. En segundo lugar, cada vez se hace

mas evidente en esta clase de investigaciones a los

sociólogos ocupados que la conducta anòmala puede
tener un papel funcional importante en el manteni-

miento del orden social ..." (Erickson a Becker 1966;

12 ).

Un cop la societat és considerada estructurada en un

sistema cocial (per tant, enfortida i assegurada) i els

problemes socials estudiats en tant que desviació, el que

queda clar és que l'explicació merament desorganitzadora

resulta parcial i àdhúc simplista. La desviació social,

doncs, al costat d'aspectes disfuncionals, pot presentar-

ne de funcionals.
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La funcionalitat o disfuncionalitat poden ésser ana-

litzades d'aquesta manera:

- El grup es pot enfortir pel refús i l'oposició al de_s

viat (la desviació és funcional).

- El grup es pot enfortir per la tolerància i l'accepta-

ció del desviat (la desviació és funcional).

- El grup es pot debilitar pel refús i l'oposició al de_s

viat (la desvaiciÓ és disfuncional).

- El grup es pot debilitar per la tolerància i l'accep-

tació del desviat (la desviació és disfuncional).

(vid, Coser 1962; 172-179).

1 , 6 , 1 , LA FUNCIONALITAT,

Seguint Cohen, la desviació social pot presentar els

següents aspectes funcionals (Cohen 1966; 6-11):

a) La desviació social pot ser funcional si trenca amb

el "funcionarisme": la violació de normes pot ser de

vegades necessària per a l'aparició en l'estructura

social de problemes nous no previstos per les normes.

Determinades formes de la innovació mertoniana poden

tenir aquesta funcionalitat que pot donar-se tant si

el grup refusa el desviat com si el tolera.

En aquest sentit, la desviació social és un senyal

d'alarma d'aspectes defectuosos de l'organització so-

cial.
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b) La desviació social pot ésser una vàlvula de segure-

tat: "A oertain amount of deviance t disparaged but not rigorous

ly repressed may perform a ’safety value ' funotion by preventing

the exoessive aocumulation of disoontent and by taking some of

the strain off the ïegitimate order. "(Cohen 1966; 7). la pros-

titució n'és un clar exemple: reprimida amb una certa

tolerància permet l'estabilitat d'una institució tan

important com és la familia (Davis a Merton 1961; 266-

288)• En el cas de constituir una vàlvula de segurefe

tat, la desviació és simultàniament refusada i tolera

da.

c) La desviació social permet aclarir les normes: el con

text normatiu, tot definint el marc de les relacions

interpersonals, redueix l'ansietat i l'incertesa que

crea la interacció social. Resulta, per tant, tremen-

dament funcional tant macrosociològicament com micro-

sociològica, el que hi hagi desviació perquè mby pro -

vïding and occaszon fov the clarification or reaff'írmation of

a rule } the deviant may render an important service to the

other members of the group: they oome to knowio more olearly than

before what they may and may not legitimately do. n (Cohen 1966:8).

En aquest cas, la funcionalitat també es pot donar a

amb refús i amb tolerància.

d) La desviació social pot accentuar la conformitat per

contrast. En efecte, tot censurant la desviació social

d'altri, els normals s’hi oposen implícitament —posant

se com exemple— i s'enorgulleixen de la seva normali-

tat. òbviament, en aquest cas la funcionalitat de la
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desviació va lligada al refús i a l'oposició que el

grup té respecte al desviat.

e) Finalment, i treballant en concret sobre el tema de

la reacció social, el refús i l'oposició, per una ban

da, i la tolerància i l'acceptació, per altra banda,

poden tenir efectes funcionals per al §rup:

- "La desviació unifica el grup contra el desviat";

el desviat és vist com l'enemic comú que cal comba-

tre. Això col·labora a enfortir les normes, a rede-

finir la conducta normal, i —en definitiva— a inte-

grar el grup.

- "La desviació unifica el grup en favv^r del desviat"

el desviat és vist com algú que cal protegir (i el

grup s'unificarà en la seva protecció): o bé perquè

és dèbil i fràgil i "ha tingut mala sort", o bé per

què cal conservar-lo —donada la seva funcionalitat—

en el si del grup mentre no arribi al límit de la

disfunció.

1 . 6 . 2 , LA DISFUNCIONALITAT,

En el caràcter disfuncional de la desviació social

queda encara més clar el paper de la reacció social. Així

- El grup es debilita pel refús al desviat quan el grup

es torna molt més rígid i s'empetiteix.

- El grup es debilita per la tolerància al desviat quan



- 162 -

- el desviat fa disminuir la voluntat dels individus

del grup de respectar les regles i complir amb llurs

rols.

- el desviat mina la confiança que els individus del

grup tenen envesrs les normes.

En aquests casos la desviació social és desorganitza

dora.
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1,7. SÍNTESI I CONCLUSIONS.

Fins aquí l'explicació de la sociologia de la conduc

ta desviada.

a) S'ha resseguit la seva evolució, lligada a l'evolució

de la sociologia i de la societat nordamericanes: s'ha

vist el per què i el som de la seva aparició:

- Una societat en construcció (fins el 1929) estudia-

va el** problemes socials (entesos com a patologia

social o com a fruit de la desorganització social).

- Una societat ja establerta (des del 1929) estudià

la conducta desviada,

. tant en relació a l'estructura social (funcionalis»

me i anomia),

. com en relació als processos vitals (interacció-

nisme simbòlic, i transmissió cultural, oportuni-

tat diferencial i etiquetatge).

. b) Un cop bandejats els problemes socials, i centrada la

anàlisi en la conducta desviada,

- En primer lloc ha estat resseguida la definició

(doble) de la desviació:

. conducta que viola normes o expectatives del sis-

tema social (anomia, transmissió cultural, oportú

nitat diferencial).

. conducta definida com a desviada (etiquetatge).
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En segon lloc, s'ha resseguit l'aportació teòrica:

les explicacions de la gènesi de la desviació. Han

estat considerades quatre explicacions que parcial-

ment són insuficients peròque en conjunt l'expli-

quen suficientment:

. 1 1 anomia.

. l'associació diferencial i el seu desenvolupament

en les teories de la transmissió cultural.

. Inoportunitat diferencial.

. la teoria de l'etiquetatge.

En tercer lloc han estat resseguides les descripcions

de la desviació:

. principalment les tipologies fornides per la teo-

ria de 1'anomia i per la teoria de l'etiquetatge.

. i elaborant una mena de "rànking" de les conductes

més considerades com a desviades: la delinqüència

(amb exprés esment de la delinqüència juvenil),

les drogadiccions, l'enfermetat mental, l'homose-

xualitat, l'alcoholisme, la pornografia, el suici-

di, i àdhuc el "swinging" i l'avortament.

I finalment s'ha vist el tema de la funcionalitat

i la disfuncionalitat de la desviació:

. la funcionalitat: la desviació pot trencar ei fun

cionarisme, pot ésser una vàlvula de seguretat,

pot aclarir les normes, pot accentuar la confor-

mitat, i pot unificar el grup.

, la disfuncionalitat: el grup es pot debilitar si

es rigidifica i s'empetiteix, el grup es pot debi

litar si la desviació desmobilitza i mina la con-

fiança dels individus.
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Les conclusions finals a que hom pot arribar després

de tot aquest repàs han estat sovint plantejades al llarg

de tota l'exposició. Sintetitzades, un cop més, podrien

ésser:

D'una banda:

- Una sensata percepció de la realitat.

- Un excel·lent lligam teòric: tant amb el funcionalisme

com amb 1'interaccionisme simbòlic.

- Una innegable capacitat per a les anàlisis empíriques

(fet aquest, per altra banda, proverbial a la sociolo-

gia nordamericana).

D’altra banda, però:

- La sociologia de la conducta desviada ha convertit la

desviació social en un tema "secundari" o residual dins

de les preocupacions de la sociologia nordamericana

(en l’anàlisi de l'evolució ja s'ha vist el per què).

- El plantejament està centrat en l'individu i les vicis

situds de la seva conducta: s'ha estudiat com els dese

quilibris de l'estructura social, o els processos d’a-

prenentatge, o la reacció social influeixen en la des-

viació de l'individu.

- Estretament lligat al punt anterior hi ha un altre te-

ma: no es qüestiona mai l'estructura social com a pos-

sible productora de desviació (ni la teoria de l'eti-

quetatge, tot i el canvi de paradigma, ha arribat a

concretar-se en aquest sentit).
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- Fmnalment, cal citar les paraules d'un text -avui ja

potser poc rellevant— però que marcà profundament els

inicis sociològics de la meva generació; un text fet

a Nanterre a l'Abril de 1968 i signat, entre d.'altres,

per Daniel Cohn Bendit:

"...un sociólogo estudiarà la delincuencia quve_
nil 3 otro el racismo 3 un tercero los , slums t

: cada

uno buscarà una explicación a su problema parcial
(...) esta gestión3 pretendidamente objetica, impli_
ca perspectivas parciales 3 en los dos sentidos de

la palabra:

- en las que los fenómenos no estan ligados entre

si (sin embargo 3 el racismo 3 el paro 3 la delin-

cuencia3 los 'slums ' conitituyen una unidad).

- y en las que la racionalidad del sistema econó -

mico es un dato."

(Cohn Bendit 1968; 26).

Més enllà del dolç so utòpicament juvenil que ens po-

den aportar aquestes paraules, segueix havent-hi una anà-

lisi rigorosa dels límits de la parcel.lació de la socio-

lògia... perfectament aplicable al nostre tema.

Cal acabar l'estudi de la sociologia de la conducta

desviada connectant-la amb el tema de la marginació so-

cial:

- D'entrada, cal dir que l'objecte de l'estudi de la so-

ciologia nordamericana no és la marginació social sinó

la conducta desviada (i això no és casual, com ja s'ha

vist).



- 167 -

Malgrat això, la sociologia de la conducta desviada ha

arribat a tocar en alguns moments el tema de la margi-

nació (de vegades explícitament, de vedades implícita-

ment):

. per exemple, l'anàlisi de Robert Park sobre l'home

marginal.

. per exemple, els tipus de retraïment i abandó de les

tipologies de Robert Merton i Talcott Parsons, i di-

versos tipus de les tipologies de Dinitz-Dynes-Clarke

—especialment 1'alienat—.

. i, per exemple, en part el planteiament que fa Ho-

ward Becker del desviat en termes d' "outsider".

D'altra banda, i tal com s'ha dit al començament, en

el model teòric que es proposa en aquesta tesi s'incor

poren dos temes provinents de la sociologia de la con-

ducta desviada:

. la definició, teorització, descripció, i funcionali-

tat de la conducta desviada (una de les formes que

pot presentar el primer element precipitant de la

marginació social que és la diferència problemàtica),

. la reflexió sobre l'etiquetatge (l'impacte de la-.reac

ció social en la desviació), que connecta amb el se-

gon element precipitant de la marginació: la reacció

social.
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1.8, APÈNDIX SOBRE LA CULTURA DE LA POBRESA.

1,8,1, PREVI,

El tema de la pobresa ha estat sempre present en la

sociologia nordamericana des de la inicial preocupació

pels "social problems". Així, en un començament era consi

derada un dels problemes socials que la sociologia havia

d'estudiar {vid. Baumann 1975; 440 i ss.); posteriorment,

va pasar a convertirse en un tema més marginal en les pre

ocupacions del sociòlegs, fins que l'obra de Michel Har-

rington "The other America ; Poverty in the United States "

(1962) li donà una nova dimensió en connectar-la amb la

política social, influint de manera important en els pro-

grames contra la pobresa del govern nordamericà (Lewis

1972; 7).

Charles Valèntine (1972) ha indicat les dues direc-

cions que han marcat els estudis sobre la pobresa als Es-

tats Units: d'una banda el que anomena "la tradició pejo-

rativa" (segons la qual es pot culpar els pobres de llur

pobresa) i d'altra banda la crítica "de algunos antropólogos

y sooiólogos que opinan que gran parte de los escritos e investiga -

aiones aceroa de la vida de los pobres son fruto de una perpectiva

parcializada de clase media"- (pàg. 28) .
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L'estudi de l'estructura social de la pobresa pot que

dar exemplificada per un article que a 1964 va escriure

David Matza. L'article s'intitulà " Los pobres desprecia -

bles

"...Los pobres despreciables son la gente que

permaneoe sin empleo 3 o oasualmente empleada3 in -

cluso en los periodos que se aproximan al pleno

errrpleo y a la prosperidad; por esta y otras razones

viven en el desprecio." (Matza 1972? 240).

Després de fer un repàs als diferents conceptes que

hom ha elaborat de la pobresa menyspreable ("classe baixa

més baixa", "família problemàticd' , "lumpenproletariat",

"clase ociosa degenerada", "pauperisme") Matza distingeix

els diversos components que constitueixen el seu medi (l'es

còria, els nou vinguts, els "skidders" o vinguts a menys,

els minusvàlids) i analitza el procés de pauperització

{"La pauperizaoión es un prooeso que da por resultado la pobreza des_

preoiable. El aspecto por el que la población se rellena periòdica-

mente se puede denominar ’generación masiva' 3 aquel por el que los

nuevos pasan a las filas de la pobreza despreciable se puede denomi -

nar 'selección fraccionaria’ ” (Matza 1972? 258).

Ara bé, per a l'objecte d'aquesta tesi el que inte-

ressa dels estudis sobre la pobresa és la seva consideraió

com una construcció cultural, com un estil de vida que pot

caracteritzar a les poblacions marginals.

Aquesta fou l'obra d'Oscar Lewis, l'estudiós de la

"cultura de la pobresa".



1 . 8 , 2 , OSCAR LEWIS I LA CULTURA DE LA POBRESA

.Oscar Lewis nació en Nueva York en 1914. Se

doctoro en antropologia por la universidad de Co-

lumbia. Dió clases en el Brooklyn College, en la

Universidad de Washington, i fue profesor de antro-

pologia en la Universidad de Illinois a partir de

194$. En 1943-44 fue enviado a Amèrica Latina por

el instituto nacional norteamericano de estudiós

indios 3 y a la índia en 1952-54 por la fundación
Ford. Después de su viaje a México

3 en 19433 enrpe-

zó a publicar obras sobre la gente de dicho pais3

siendo la primera de ellas 3 escrita en 1943 3 "Vida

de un pueblo mexicana: TepoztlànJ'. Sus obras mas

importantes son: "Antropologia de la pobreza " (vid.

1961), "Los hijos de Sànchez" (v id. 1964), ”Pedro

Martinez ” (vid. 1966), y
r rLa Vida ” (vid. 1969). ya

sobre familias portorriquehas. Su fallecimiento,
en 1962, ha defado inconclusa una obra sobre el

proletariado pobre norteamericano." (Lewis 1972,87).

Oscar Lewis, mentre que renovava els mètodes del tre

ball etnogràfic, abrí alhora una nova dimensió en l'estu-

di.de la pobresa: la "cultura de la pobresa". A continua-

ció, hom resseguirà els dos temes ;molt breument el primer

i amb major deteniment el segon que és el que connecta més

amb el tema d'aquesta tesi.

1.8.2.1. LA RENOVACIO METODOLOGICA

Lewis es proposà l'estudi dels camperols i dels habi

tants pobres de les grans ciutats (a diferència dels antro

pòlegs anteriors) per la importància d'aquestes poblàcions

-17o-
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de cara al futur del nostee món.

Els seus primers estudis els concretà a Mèxic —vid.

1943, 1961, 1964 i 1966— i el darrer publicat fou localit

zat a Puerto Rico —vid. 1969—.

"...Mi propósito ha sido contribuir a ta com-

prensión de la cultura d l, la pobreza en el México

contemporàneo y3 por cuanto que los pobres de to-

do el mundo tienen algo en común 3 a la comprensión
de la vida de la clase baja en general(...) es una

ironia que muckos americanos3 gracias a los antro -

pólogosj conozcan mas acc^ca de la cultura de algu
na tribu aislada de Nu^Vu Guinea con una población
total de 500 almas 3 que acerca del modo de vida de

millones de pobladores de la índia o México y de

otras naciones subdesarrolladas destinadas a jugar
un papel decisivo en la escena internacional. "

(Lewis 196Ï; 16).

L'estudi antropològic dels pobres de societats com-

plexes era difícil d'abordar amb la mateixa metodologia

que havien emprat els antropòlegs anteriors, per això Le-

wis "experimentà" (en expressió seva) una nova metodolo-

gia:

"...No como en los primeros estudiós antropoló-

gicos 3 aqui el principal foco de estudio es la fa-
milia 3 en lugar de serio la comunidad o el indivi-

duo... los estudiós de familia salvan la brecha en

tre los extremos conceptuales de la cultura por un

polo y el individuo por el vtro." (Lewis 1961? 18).

L'estudi, doncs, de famílies possibilitava l'estudi

antropològic de societats complexes. I Lewis emprà quatre

tècniques diferents per a l'estudi de les famílies:
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"...el primero } o sea 3 el estudio tocat t aplica
ta mayoria de categorias conceptuates utitizadas

en et estudio de una comunidad compteta a una sota

famitia...
un segundo acercamiento es ta tècnica ai estito

Rashomon, que consiste en ver' ta famitia a través

de tos ojos de cada uno de sus miembros ...

et tercer enfoque estriba en seteccionars para su

estudio intensivOj aquet problema o suceso especiat
o aquetta crisis a ta que reacciona toda ta fami4

tia ...

un cuarto enfoque at estudio de la famitia como

un todo se hace por medio de ta obs&rvación deta-

itada de un dia tipico de ta vida famitiar. "

(Lewis 1961; 18 i 19); {vid, també Lewis 1969; XvTTT

XX) .

La tria de les famílies a estudiar fou feta normalm

ment després d'una selecció, i l'essencial de la tècnica

de Lewis consistí en operar en i amb la confiança de les

famílies elegides ( . .quiero senalar que uno ro puede tocar sim-

plemente a cuatquier puerta para reaiizar esta clase de estudio fa-

mitiar. Demanda un grado nada común de 'rapport ’
y confianza entre

el investigador y la famitia. " (Lewis 1961; 20).

En conseqüència amb els seus plantejaments, al final

de la seva vida decidí aproximar els estudis a la pobresa

del seu propi país (cal recordar que a la seva mort deixà

inacabat un estudi sobre el proletariat pobre nordamericà)

cal llegir al respecte les paraules:

"...En el curso de mis estudiós antropológicos
sobre la pobreza y la vida familiar en MéxicOj va-

rios de mis amigos mexicanos y de otros paises de

America Latina me sugirieron delicadamente en al-



gunas ocasiones que realizara un estudio sobre la

pobreza en mi propio pais 3 los Estados Jnidos. Mi

estudio sobre los portorriquenos constituye un pri
mer paso en esta dirección (Lewis 1969; XI).

Finalment, i per connectar la renovació metodològica

de Lewis amb la seva fonamental aportació teòrica (la cul

tura de la pobresa) s'ha de remarcar que a "La Vida ” —la

seva darrera obra i on formulava l'explicació més clara

de la cultura de la pobresa— obria encara noves perspecti

ves metodològiques:

"Los métodos utilizados en este estudio son una combinación de

las técnicas tradicionales usadas en la sociologia 3 la antropo-

logia y la psicologia3 e incluyen cuestionaxios 3 entrevistas 3

observación de participantes 3 biògrafias 3 un número limitado de

estudiós intensivos de casos familiares 3 y la 'aplicación de prue_

bas psicológicas selectas ...

"
. (Lewis 1969; XIX).

"Después de trabafar durante varios anos en el nivel del anàlisis

familiar 3 considero provechoso regresar al nivel conceptual mas

elevado de la historia y la cultura.” (Lewis 1969; XV).

Combinació de tècniques i relació de l'estudi de la

família amb el medi històric foren, doncs, les darreres

perspectives metodològiques de Lewis alhora que possibili

taven l'explicació més completa de la cultura de la pobre

sa.

1.8.2.2. UNA NOVA DIMENSIÓ EN L'ESTUDI DE LA POBRE -

SA: LA "CULTURA DE LA POBRESA".

Lewis anà perfilant al llarg de tota la seva obra

l'estudi de la pobresa, des de la inicial preocupació per

-17 3 -
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conèixer la vida dels camperols i els habitants pobres de

les qrans ciutats fins a la formulació definitiva de la

"cultura de la pobresa".

Les fites d'aquest procés foren bàsicament tres:

1. La "Antropologia de la pobreza " (1961) on plantejava

la seva preocupació per entendre la "cultura de la po

bresa" al Mèxic contemporani, i a partir d'aquí la

comprensió de la vida de la clase baixa en general;

i on afirmava la necessitat de viure amb els pobres,

d'aprendre llur llengua i llurs costum*", i d'identi-

ficar-se amb llurs problemes i aspiracions per a poder

entendre la cultura de la pobresa.

2. "Los hijcs de Sàncfrez ” (1964) que és possiblement l'o

bra de Lewis més coneguda pel gran públic, on presen-

tava una primera definició:

"...En el uso antropológico el termino cultura

supone 3 esencialmente 3 un patrón de vida que pasa

de generación en generación. Al aplicar este con~

cep to de cultura a la comprensión de la cultura

de la pobreza 3 quiero atraer la atención hacia el

hecho de que la pobreza de las naciones modernas

no és sólo un estado de privación econòmica3 de

desorganización o de ausencia de algo. Es también

algo positivo en el sentido de que tiene una estruç

tura 3 una disposición razonada y mecanismos de de -

fensa sin los cuales los pobres dificilmente po-

driccn salir adelante. En resumen3 es un sistema de

vida 3 notablemente estable y persistente 3 que fya
pasado de generación en generación a lo largo de

lineas familiares. La cultura de la pobreza tiene

sus modalidades propias y consecuencias distinti-
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vas de orden psicológico y social para sus miem-

bros." (pàg. XIV) .

Oferia al mateix temps una primera sistematització

de les característiques que presenta (que foren defi-

nitivament formulades a la introducció de " La Vida ”

i que, per tant, seran exposades a continuació.

3. " La Vida " (1969/, que porta com a subtítol " Una fami -

lia portorriquena en la cultura de la pobreza: San Juah

y Nueva York ", representa la formulació definitiva del

tema. Després de començar reconeixent el caràcter de

construcció cultural que presenta la vida del pobres

i la universalitat de moltes de les seves manifesta-

cions (en l'estructura familiar, en les relacions in-

terpersonals, en el sentit del temps, en els sistemes

de valors, i en les pautes de consum), Lewis assenya-

lava els contextos socio-histórics en què es pot do-

nar la cultura de la pobresa:

"...1. Economia monetaria3 trabajo asalariado

y producciòn con fines utilitarios; 2. Indice ele-

vado y constante de desempleo y subempleo para el

obrero no especializado; 3. Bajos salarios; 4, Ca -

vencia de ovganización social 3 politica o económi-

ca 3 ya sea por iniciativa voluntavia o por imposi -

ción estatal 3 para ayudar a la pobalción de ingre -

sos reducidos; 5 . La existència de un régimen de

parentesco bilateral mas bien que unilateral; y3

por ultimo 6. La existència de un sistema de valo -

res en la clase dominanie que ponga énfasis en la

acumtlación de riqueza y propiedades } en la posibi
lidad de ascenso en la escala social y en el ahorro 3

y que explique la indigència econòmica como resul -
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tado de la incapacidad o de la inferioridad perso -

nal (Lewis 1969; XLVI).

Lewis insistirà —abans de passar a descriure les carac

terístiques de Xa cultura de la pobresa— en el caràcter

d'autèntica construcció cuxtural que aquesta té:

- Es un sistema de vida compartit per un grmp {” el,estilo

de vida que se da entre algunos de los pobres bajo estas coyidicio

nes sociales —es refereix a les acabades d'esmentar— es la cultura

de la pobreza ... los oandidatos idóneos son aqqellos miembros de

■las oapas inferiores de una cociedad en transformación aoelerada

que ya se hallan parcialm ■»»»* enajenados respecto de dicha socie -

dad. De tal suerteela cultcra de la pobreza ccpareoerà mas pronto

en el barrio pobre urbano entre el emigrante agricola sin tierras

propiaSj que entre el que viene de aldeas campesinas con culturas

tradicionales estables y bien organizadas.” (Pàg.XLVII).

- Es un sistema de vida que s'aprèn ( "tiende a perpetuarse

de generación en generación debido a su efecto sobre los ninos. A

los seis o siete anos3 los ninos de los barrios pobres ya han ab-

sorbidOj en la mayoria de casos 3 los valores y actitudes bàsicos

de su subcultura. .." —pàg. XLVII—).

- Es un sistema de vida funcional per a la vida del grup

{". . . la cultura de la pobreza es tanto una adaptación cuanto

una reacción de los pobres ... representa un esfuerzo para combatir

la desesperanza y la angustia motivadas por la improbabilidad de

triunfar de acuerdo con los valores y las finalidades de la so-

ciedad general. " —pàg. XLVII—) .
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- Es un sistema de vida concretable socio-històricament

{ "...se devarrolla cuando un sistema social y económico estratifi

cado entra en crisis o es reemplazado por otro 3 como en el caso

de la transición del feudalismo al capitalismo o enpriodos de rà~

pido caxnbio tecnológico. A menudo es resultado de conquistas im-

periales que destruyen la estructura social y econòmica autócto -

nas y reducen a la población naiivas a veces por muchas generacio_

nes 3 a una condición de servidumbre colonial... sospecho que la

cultura de la pobreza se desarrolla en la etapa inicial de la li-

bre empresa del capitalismo y és genèrica de esa misma etapa3 y

que también es endèmica en los rea^'^cnes coloniales” —pàgs. XLVII

i LIII-) .

Les característiques de la cultura de la pobresa són

estudiades sistemàticament des de quatre punts de vista:

1. La seva relació amb la societat general: manca de par-

ticipació i d'integració efectives en les principals

institucions de la societat general.

Diversos factors poden influir en aquesta manca de par-

ticipació: manca de recursos econòmics, segregació i

discriminació, por, suspicàcia o apatia, invenció de

solucions locals als propis problemes. Per exemple, la

manca de recursos econòmics (baixes salaris, desemple-

gament o subemplegament crònics, impossibilitat d'ad-

quisició de béns, impossibilitat d'estalviar, manca de

reserves alimentícies a casc·, escassetat crònica de di

ner.yefectiu a casa) dificulta la participaicó en el

sistema econòmic global i obliga a construir un subsis
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tema econòmic propi:

- Empenyorar béns propis i personals.

- Prendre diner en préstec a usurers locals (que ope-

ren amb taxes d'interès molt més elevades).

- Organitzar sistemes informals de crèdit entre els

veïns espontàniament.

- Utilitzar mobles i roba de segona mà.

- Compra d'aliments en quantitats ínfimes tants cops

al dia com es presenta la necessitat de consumir-los.

".. .quienes viven en la cultura de la pobreza pno_
ducen muy poca riqueza y reciben muy poca a cambio.

Su nivel de alfabetización y educacïón es bajo. Ge-

neralmente no se afilian a partidos politicos ni a

sindicatos. No participan en las instituciones na-

cionales de bienestar social y no hacen uso de los

bancoSj hospitales 3 tiendas 3 rruseos o galerias de

arte. Mantienen una actitud cvitica ante algunas de

las instituciones fundamentales de las clases domi-

nantes 3 odian a la policia } desconfían del gobiemo 3

y de quienes ocúpan altas posiciones 3 y ven con ci-

nismo incluso a la iglesia. " (pàgs. XLVIII i XLIX).

2. La naturalesa de la comunitat del barri pobre. En estu

diar la cultura de la pobresa al nivell de la comuni-

tat local, hom pot trobar:

- Condicions d'hàbitat deficients.

- Amuntegament.

- Un nivell d'organització suprafamiliar mínim (l'exis

tència d'organització veïnal és excepcional) combinat

amb un sentit d 'esprit de corps i de comunitat (en

funció de variables com el tamany del barri, la seva
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ubicació, el temps de residència, les característic

ques ètniques, els lligams de parentiu, etc...)

3. La naturalesa de la família:

..Al nivel de la família los rasgos distintivos

de la cultura de la pobreza son:

Inexistència de la infancia como una etapa es -

pecialmente prolongada y protegida del ciclo vi -

tal .

- La iniciación sexual temprana.
- Las uniones libres o matrimonios consensuales.

- La incidència relativamente alta de abandono de

mujeres e hijos.
- La tendencia a la familia centrada en tomo a

la mujer o la madre y 3 por consiguiente3 un mayor

contacto con los parientes por linea materna.

- La marcada propensión- al autoritarismo.

- La falta de intimidad.

- El énfasis verbal en la soledad familiar 3 que ra

ra vez se logra dada la rivalidad entre los her -

manos y la competència por el afecto materno y

por los escasos hienes materiales de que se dis -

pone... "(pag. L).

4. Els valors i l'estructura del caràcter de l'individu

qaue viu en la cultura de la pobresa poden resumir-se

en: un fort sentiment de marginalitat, impotència, de-

pendència i inferioritat.

"...Otros rasgos distintivos son: la frecuente

privación de la madre y la oralidad 3
la debilidad

en la estructura del ego 3 la confusión de la identi -

ficación sexual 3 la falta de control de los impul-
sos 3 la orientación temporal dirigida primordialmen
te hacia el presente 3 la capacidad relativamente re

ducida de aplazar la realización de los deseos o de
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\planear para el futuro 3 la resignación y el fatalis_
mo 3 la creencia generalizada en la superioridad del

varón 3 y una gran tolerància de patologias psicoló-

gicas de todo tipo." {Pag. L).

Finalment Lewis indicava el tarannà provincià de la

cultura de la pobresa: es viu en funció del medi imme-

diat, es coneixen només els problemes, la situació, els

veïns, l'estil de vida que els són propis; es té un es

càs sentit històric i un desconeixement de la resta

del món.

Òbviament, a partir de tot el que s'ha dit, Le T.:is es-

tava en condicions d'afirmar la diferència entre la pobre-

sa i la cultura de la pobresa: no tots els pobres viuen

i tenen una "cultura de la pobresa":

"...La cultura de la pobresa se refiere solo a

cierto estilo de vida compartido por los pobres en

determinados contextos históricos y sociales. 7

'

(Pàg. LI).

A partir d'aquí, Lewis analitzaba diversos casos de

pobresa que no constitueixen cultura de la pobresa (els

pobles primitius, els membres de les castes baixes de

l'Iïldia, el^cas dels jueus pobres de 1'Europa Oriental

i la pobresa en el socialisme); i aquest darrer cas obria

una discussió sobre el caràcter revolucionari de la pobre-

sa (quan els pobres prenen consciència, deixen la cultura

de la pobresa encara que segueixen essent pobres) i sobre

el futur de la "cultura de la pobresa":
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"...(en els països sots-desenvolupats) es posib
ble que la gente que vive en la cultura de la pobre_
za busque una solúción revolucionaria ... las revolu

adones logran con frecuencia abolir algunas de las

aaraateristiaas bdsiaas de la cultura de la pobreza 3

aún ounado no logren abolir la pobreza misma."

(Pag. LVI).

1 , 8 , 3 , CONCLUSIÓ,

L'obra de Lewis resulta important per a l'estudi d'a-

questa tesi, perquè més enllà de les crítiques: que se li

poden fer (escassa interpretació dels materials dels seus

llibres? desproporció entre l'objecte formal —la cultura

de la pobresa— i l'objecte material —les famílies—7 i un

cert patologisme —vid. Valentine 1972; 77-86—), constitueix

una penetrant i suggerent aproximació al tema de la pobre-

sa .

En aquest sentit, cal remarcar fonamentalment dos as-

pectes:

1 . És una crida a treballar "des de dins" si es vol enten

dre de veritat el món cultural en el que viuen els po-

bres.

Aquesta crida pot assegurar metodològicament la "com-

prensió explicativa" de les relacions que es nuen en el

~ 1 sl dels grups socials que no participen (totalment o par

cialment) de la cultura dominant.
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2. l'anàlisi sistemàtica de les característiques de la

cultura de la pobresa i de les condicions en què es

pot donar.

Aquesta anàlisi pot guiar la necessària recerca dels

factors que donen context a la marginació social: per

tant, serà utilitzada (mutatis mutandis) en el model teò

ric com a guia per a descriure la "situació de pobre-

sa) .
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2. ELS ESTUDIS SOBRE LA REACCIÜ SOCIAL,

2.1. PREVI.

La sociologia de la conducta iesviada havia estat
'

(fins 1'aparició de la teoria de l'etiquetatge) una cons-

tant explicació de per què i com els individus es desvien

de la normalitat. La sociologia estava lligada, tal com

digué’ Philip Robert (1974) a una "ovïmïnologia del pas à l r
aa -

te": ambició etiológica -descobrir els facotrs que hi ha a la base
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de la desviació— i preocupació descriptiva —esbrinar les

formes que presenta la desviació—.

A partir de la teoria de l'etiquetatge (i al seu vol

tant) s’obriren ’hoves perspectives en sociologia de la ^

desviació" (en expressió del mateix Robert i de Georges

Kellens):

"...Tout phénomène de dévianoe sooiale —et sin-

guliérement la dévianoe oriminelle— est plaoé sous

le signe de la différenoe: le déviant —nottament

le déviant oriminel— est essencielment perçu et

représenté oomme diffévent du reste du gruup scoial s

tout oomme l'aliéné ou l'étranger. Traditionellement

on a oherohé dans la personne de l'auteur le siège
de oette differénoe.

(...) Les tendances nouvelles ou relativement

nouvelles traduissent un glissement d’intérèt plus
fondamental et qui prend méme des allures de ruptu
re. Las approohes préoédentes sont oritiquées paroe

que leur point de focalisations parait non pertinent
ou insuffisant. On analyse les oaraotéristiques
—individuelles ou sooiales- de personnes qui on

fait l'objet d'una réaotion sooiales formelle et

institutionnalisée 3 au motif de quelque passage à

l'aote déviant3 et l'on en déduit l'explioation de

oe passage à l'aote. Mais beauooup d'autres ont

agi de meme sans entrainer auoune réaotion des agen

oes de oontróle sooial. La populisation sanotionnée

est moins importante que oelle passant à l’aote et

sourtout elle n’en oonstitue pas —<allègue-t-on- un

éohantillon répresentatif(...) oe n’est pas le pas-

sage à l'aote qui suffit à oréer la dévianoe —et

nottament la dévianoe oriminelle— oomme phénomène
de différenoe. C’est la réaotion éventuelle et dis_
oriminatoire qui orée la differénoe."
(Robert i Kellens 1973; 372).
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Canvi, doncs, de paradigma (Kuhn 1971) el que s'ope-

ra a la sociologia en la dècada dels seixanta: de l'expli

caeió de per.què i com els individus es desvien de la nor

malitat, es passa a la recerca de com és la mateisa socie-

tat la que crea la desviació social. Aquest canvi de pa-

radigma podia obrir diverses direccions d'estudi, ler tres

més importants de les quals foren sinttitzades per la Dra.

Aniyar de Castro en un text referit a la criminologia:

..(En la criminologia de la reacció social)se

colocarian las teorias que enfatizan el estudio de

la actuación de la audiència social 3 entres ordenes

fundamentales (o mediante tres procesos diferentes
de criminalización):

1. Cómo se manifiesta la reacción social crimina-

lizando conductas 3 antes licitas 3 mediante la

creación de las normas penales (criminalización

de conductas licitas).

2. Cómo esta reacción3 operdndose en el terreno

represivo institucional concreto és una varia-

ble interviniente en la criminalización de in-

dividuos.

3. Cómo esta reacción contribuye a la criminaliza-

ción de la conducta desviada y a la perpetua-
ción del rol delictivo 3 mediante la aposición
de etiquetas y la amplificación de la desvia-

ción." (Aniyar de Castro 1977; 111).

Per tant, doncs, les tres direccions a seguir en l'es

tudi de la reacció social serien l'estudi de la gènesi de

la norma, l'estudi del control —normalment institucional—

i l'estudi de l'etiquetatge.
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En aquest capítol se seguiran fonamentalment les dues

darreres direccions, que són les més pròpiament sociològi_

ques. No obstant això, cal reconèixerla importància de la

primera per dues raons:

1. Haver lligat correctament la desviació ’a la norma:

desviació social és tota conducta que viola la norma

...Ara bé, cd'on surt la norma? Aquesta qüestió l'han

plantejada interaccionistes i marxistes —cadascú des

de la seva pròpia teoria—:

"...Aussi bien Z'inteiactionnisme que Ze marxis-

me ont eu Ze gvand mérile de réunifier l'approche
du droit pénaZ y de Z ’administration de Za justicie
aveo ceZZe de Za criminalité. L'approche positivis-
te avait rèussi à Zes scinder 3 pour favoriser d 'ai-

ZZeurs una approche de Za crimin&l·ité oorrme étant

Z'aote d'une personnaZité crimineZZe."

(Van Outrive 1977; 254).

2. Per
_

a poder entendre, doncs, el àegüent procés correc-

tament: qui fa la norma, per tant qui és el que defi-

neix la desviació, i conseqüentment qui són els des“

viats.

Seguint amb l'esquema de Van Outrive, hi hauria dues

explicacions de la gènesi de la norma:

- La interaccionista (representada pel text deBecker so-

bre els "empresaris morals" —moraZ entrepreneurs—: "las

regZas son inoiativa.de aZguna persona o personas y podemos oaZi-

ficar Zas personas que exhiben una iniciativa. taZ coma 'empresa-

rios morales ' —Becker 1971; 137—).
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- La marxista, segons la gual la llei no és més que l'aparell que

serveix per a assegurar els interessos de la classe do-

minant, subministrant els mecanismes per al control de

la població.

Amb aquesta doblee referència pot quedar assenyalada

i remarcada la importà'ncia de l'estudi de la gènesi de la

norma.

L'anàlisi de les altres dues direccions ha de ser fe

ta considerant que han estat desenvolupament i crítica,

respectivament, de la teoria de l'etiquetatge:

a) Desenvolupament: hom ha seguit avrnçant en els estudis

sobre l'etiquetatge i 1'estigmatització (tot aprofun-

dint-la teòricament i ètica, i cmpletant-la metodolò-

gicament).

b) Crítica: perquè ha estat a partir de la crítica de les

seves limitacions que hom ha ampliat el tema de la

reacció social, obrint l'estudi del sistema de control.

Es podria dir, doncs, que l'estudi de la reacció so-

cial cobreix tant l'inical descobriment de l'etiquetatge

i 1'estigmatització com la posterior preocupació pel sis-

tema de control.
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2.2. L'ETIQUETATGE.

La teoria de l’etiquetatge (labelling theory) ha es-

tat estudiada en parlar de la sociologia de la conducta

desviada: s’han vist les definicions de la desviació for-

nides per Becker i Erickson i la distinció entre desvia-

ció primària i desviació secundària fornida per Lemert.

Pot completar-se l’estudi de la teoria de l’etique-

tatge amb les següents aportacions:

1. La contribució de Kitsuse a la teoria i, sobretot, a

la metodologia per a la investigació dels processos

amb els que "los miembvos de un grupo^ comunidad o sociedad

1) interpretan una conducta como abewante 3 2) definen a los in

dividuos que asi se comportan como determinado tipo de aberran-

te; 3) y los tratan como consideran apropiado (Kitsuse a Bec-

ker 1966; 93-109).

2. La preocupació ètica que implica focalitzar l’estúdi

cap a la societat. Preocupació que feu que Howard Bec-

ker es preguntés: "lAl costat de qui estem?" (Becker a Olmo

1973; 7-18) i que Alvin Goulder el contestés amb un ce-

lebrat article: "El sociòleg com a partidari: la so-

ciologia i l’Estat benefactor" (Goulder 1979; 36-72).

Preocupació que, al capdavall, estigué a la base de

la creació i curta vida de la avui desapareguda " Union

of radical cviminologists " de la Universitat de Ber-

keley.
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3. L’anàlisi sitemàtica de William Payne de les "etique-

tes negatives” com a "passadissos o presons” que con-

dueixen l'individu tot constrenyent-lo i marcant-lo.

Amb els següents processos:

1. Les etiquetes identitiauen l'individu desviat i

creen autoetiaquetes

REACCIÓ SOCIAL
ENFRONT. DE

l'individu:
ETIQUETA

—

PRESA DE CONSCIÈNCIA
DE L'INDIVIDU I IN-
TERPRETACIÓ DE LA
REACCIÓ SOCIAL.

-

EXAMEN INTROSPECTIU
DE L'AUTOETIQUETA
PER A CONFORMAR-LA
A LES PERCEPCIONS
DE L ETIQUETA SOCIAL

2. Les etiquetes creen expectatives i, per tant, con-

ducta desviada.

ETIQUETES
SOCIALS

NEGATIVES

EXPECTATIVES
NEGATIVES

AUTO-ETI CONDUCTA
QUETES COHERENT AMB LES

NEGATIVES EXPECTATIVES

3. Les etiquetes poden perpetuar el comportament. L'e

tiqueta estimula la col·lectivitat a. reaccionar se

gregant l'individu etiquetat. Per tant, 1'etique-

ta manté i intensifica la desviació per ressentiment

i 1'hostilitat:

RESSENTIMENT
HOSTILITAT

CONDUCTA
DESVIADA

NOVA
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4. I, a més a més, les etiquetes es generalitzen ex-

tenent-se més enülà de la conducta o característi-

ques que designen: les etiquetes creen desviació

secundària, les etiquetes dirigeixen l'activitat

social, i les etiquetes creen subcultures (Payne

a Olmo 1973; 105-118).

4. L'estudi dels efectes de les etiquetes delictives en

la delinqüència juvenil, fet per Frederick L. Faust:

"...las consecuencias de un etiquetamento delia -

tivo (en els adolescents) inaluyen sanciones infor
males que siguen del estigma sooial (tal oomo la

consideraaión diferencial y tratamiento por vecinos 3

maestros o empleadores prospectivos); sanciones

formales cuando la sentencia sigue a la identifi -

cación (tal como la intervención correctiva a tra -

vés de la supervisión —probation-, tomar parte

obligatoriamente en tratamientos especializados o

confiar al Estado las facilidades de entrenamiento)j

y 3 como indicai Reckless 3 Dinitz y otros 3 pérdida
considerable de la autoestimación."

(Faust a Olmo 1973; 123).

5. I també, en una dimensió més fenomenològica i des d'u

na perspectiva més antropològica, l'obra de Goffman

"Estgma. La identidad deteriorada " (1963) : el llibre

tracta fonamentalment de la triple identitat deterio-

rada de l'individu que té estigma: la identitat social,

la identitat personal i la identitat del jo.

La identitat social d'un individu amb estigma ve dona

da per aquest atribut desacreditador que fa que l'au

diència tracti depreciadament un individu, i que aquest
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cerqui d'ésser admès per ella i, simultàniament, sen-

ti vergonya de si mateix. Aquest procés pot ésser en-

tès cum una autèntica carrera moral en la que l'indi-

vidu només troba dos recolzaments: els iguals (els

que tenen el mateix estigma) i els savis (els normals

que el comprenen).

A partir d'aquí, la identitat personal de l'individu

amb un estigma depèn de la informació que els altres

tenen o no tenen de la seva situació: es tractarà de

controlar la informació si els altres la desconeixen

(és i dir, si l'individu encara no està desacreditat

i només és desacreditable) o d y emmascarar-la i manio

brar-ia si els altres la coneixen (i, per tant, ja és

un desacreditat).

La identitat del jo, en fi, és la constant ambivalèn-

cia (alienació) en què es troba l'individu estigmatit

zat enfront dels professionals que el tracten, enfront

dels seus iguals, i. enfront dels altres.

El llibre acaba amb el normal reconeixement de l'exis

tència de divergències; més encara;,- amb el reconeixe-

ment de que "el estigmatizado y el normal son parte el uno

del otro; si uno demuestra ser vulnerable debe esperarse que el

otro también lo sea. Porque al imputar identidades a individuos

desacreditables o no 3 el marco social mas amplio y sus habitem-

tes se comprometen en cierto modo a si mismos ... El estigma im -

plica no tanto un conjunto de individuos concretos separables

en dos grupos } los estigmatizados y los normales 3 como un pene -

trante proceso social de dos roles en el cual cada individuo par

ticipa en ambos roles 3 al menos en ciertos contextos y en algu-
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nas fases de su vida. El normal y el estigmatizado no son per -

sonas 3 sino mas bien perspectivas." (Pàgs. 157 i 160) .

L'estigma, en fi, permet d'establir el control social,

i d'altra banda "divergentes endogrupales 3 desviados sòcia -

les 3 miembros de gmpos minoritarios y personas de clase baja 3

pueden funcionar a veces como individuos estigmatizados.” (Pag.

168) .

6. La teoria de llestereotip. El tema de "a qui és impo-

sada l'etiqueta" —qüestió de transcendència socio-po-

lítica— havia estat poc tractada per la teoria de l'e-

tiquetatge cn els seus inicis: el desviat era un indi-

vidu considerat sense cap referència a la seva ubica-

ció en el sistema social.

Fou Denis Chapman (1968) el primer en abordar aquesta

qüestió i pltntejar- la en termes d'"estereotip": mol

ta gent delinqueix, però només són condemnats uns quants

que són seleccionats perquè responen a l'estereotip

que en cada moment hi ha de la desviació.

Cal insistir en la idea central de l'estereotip: hi

ha una selecció en l'elecció dels desviats, i aquesta

selecció tria els individus que objectivament i simbÒ_
lica reuneixen les característiques estereotipades del

"mal" o de la "desviació" que en cada moment convé

castigar per a exemple i/o escarment de la resta de

la societat. Aquest procés converteix els individus

seleccionats en "caps d'esquella", (i és de tothom sa

buda la uuilitat que presenten per a qualsevol socie-

tat els "caps d'esquella".)
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L'anàlisi de l + estereotip aporta un doble complement

a la teoria de l'etiquetatge:

- D'una banda, la idea de que l'etiquetat és selecció-

nat socialment per la seva ubicació en el sistema

social (com a integrant d'una classe concreta o d'un

grup social, per exemple).

- D'altra banda, permet trobar-li una funció més a la

desviació social: subministrar els "caps d'esquella"

que tota societat necessita per a funcionar "feliç-

ment".

Fins aquí el repàs al desenvolupament de la teoria

de l'etiquetatge. Fou certament —en paraules ja assenyala

des de Robert i Kellens (1973 ; 372)— "una lliscada d n interés

molt fonamental amb caracteristiqu.es d’autèntica ruptura respecte als

plantejaments anteriors la sociologia de la conducta desvi-

ada.

Ara bé, 1'interaccionisme i la teoria de l'etiquetat

ge presentaven debilitats teòriques i metodològiques que

—en ésser criticades— han possibilitat l'apetura de la

darrera direcció dels estudis de la reacció social: els

estudis sobre el sistema global de control —normalment

institucional—.

1. Així, cal retenir la doble crítica de Taylor-Walton-

Young (1973) ja assenyalada: excessiva atenció a l'e

tiqueta i, per tant, escassa atenció al real signifi

cat desviat de l'acte; i no haver anat, d'altre ban-

da, al fons en l'estudi del poder.
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2. Cal també retenir la crítica teòrico-metodològica de

Robert (1974) i de Faugeron i el seu equip (1975) que

apunten cap a :

- Relativa esterilitat teòrica: que presenta, en haver

estat només la construcció d'una doctrina purament

teòrica (amb molta crítica als enfocaments anteriors)

sense bastir-hi al damunt un projecte operatori.

- Degut possiblement a. la feblesa metodològica (fona-

mentalment per la impossibilitat de saber combinar

el qualitatiu amb el quantitatiu: !, les interactionnistes

demeuraient 'aotonisés f
par íe mythe du quantitatif corrme vo-ie

royale d'investigation scïentifique. " (Faugeron 1975? 17).

-«■ Persistència en aplicar a un nivell purament indi-

vidual —o interindividual— conceptes i mecanismes

d'anàlisi que només són pertinents a nivell social.

Actuant així, a més a més, es viola la regla durkhei

miana de l'homogeneïtat dels nivells.(Faugeron 1975;

17) .

- D'altra banda, la teoria de l'etiquetatge —afirma

Faugeron— no ha tingut prou en compte els llargs pro

cessos informals que normalment precedeixen l'acció

estigmatitzant de les agències oficials de control

social.

- I, finalment, una dura crítica a la indefinicio en

què Lemert deixa la desviació primària.
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3. A totes aquestes crítiques suara esmentades, cal afe-

gir la de la incapacitat teòrica d'abordar adequada-

ment el tema de la reacció social: aquesta ve a conti,

nuació amb dues cites encadenades, una de Aniyar Cas-

tro i l'altra de Faugeron i el seu equip:

"...Los interaccionistas y que tïenen una marca -

da tendencia psicosocial 3 insistieron mas en los

efectos del etiquetamiento que en la creación de

la etiqueta. Y como quiera que el principal efecto
del etiquetamiento seria el de inducir a nuevos ac

tos desviados y/o delictivos 3 a pesar de su gran

referencia a la reacción soci^l 3 esta teoria sigue

fuertemente vinculada a la criminologia del paso

al acto.” {Aniyar de Castro 1977; 115).

”...L T interactionnisme ’classique' demeure axè

sur le passage a l'acte... Il s’interesse à la réac

tion sociale 3 non corrme problématique 3 mais comme

variable ezqplicative du passage à l’acte... Une

conclusion se dégage donc de l'examen des interac-

tionnismes et de ses défauts: II faut construiré

una veritable et comlète sociologie de la réaction

sociale à la deviance 3 qui fasse de cette réaction

sociale l'objet de sa problemdtique au lieu d’y
voir une simple variable explicative du passage à

l'acte." (Faugeronl975; 19).

El conjunt de les crítiques fetes, i sobretot aques-

ta darrera, duen a la conclusió assenyalada per Faugeron:

cal fer una sociologia de la reacció social. Aquesta és

la tercera direcció dels estudis sobre la reacció social

que serà estudiada a continuació.
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2.3. EL SISTEMA DE CONTROL DE LA DESVIACIÓ

Aquesta és, doncs, la segona direcció. I en tant que

segona direcció cal fer, d'entrada, dues precissions:

1. Encara no hi ha un cos teòric establert: hom es troba

en aquest moment davant tot un seguit d'estudis inter-

disciplinars (i de vegades fins i tot només pluridis-

ciplinars) que fan aproximacions parcials. Els motius

són dos: la joventut d'aquesta segona direcció i la

complexitat de l'objecte d'estudi ("el sistema global

de control de la desviació"). D'altra banda, el contin

gent fonamental d'estudis sobre aquesta segona direc-

ció es dóna a Europa, fonamentalment a França.

2. El fet de treballar sobre el sistema global de control

de la desviació ha col·locat com a tema fonamental

d'extudi —al costat del control de la delinqüència—

el control de 1'enfermetat mental.- Delinqüència i .en-

fermetat mental són els dos tipus de desviació que han

generat uns sistemes de control més complexes i sofi^

ticats: la delinqüència, en tant que desviació culpa-

ble és controlada pel sistema de justícia penal; l'en

fermetat mental, en tant que desviació malalta, és

controlada pel sistema psiquiàtric. En paraules de

l'avui desaparegut Franco Basaglia: "la inadccptac'Lón en-

ferma y la inadaptacïón sana (culpable y responsableJ es dec%r3

la delincuenc-ia) encuentran su lugar. Para el hombre moralmente
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desviado: la càroelj para el hombre enfermo de espdritu: el ma -

ndaomio (1975; 156-157).

Fetes aquestes dues precissions, es pot avençar un

esquema interpretatiu que permeti d'entendre i seguir el

fil de tots els estudis que treballen en aquesta direcció.

L'esquema en qüestió pot ésser el següent:

El poder, en imposar l'ordre social, ha de comptar

amb dues possibilitats:

a) Uns individus es conformen i són els normals; per '■*

aquests només cal una regulació de llurs vides i acti_

vitats.

b) Uns individus amenacen l'ordre perquè se'n desvien;

per aquests cal disposar d'un sistema de control.

Tres temes hm ha en aquest esquema: el poder, l'or-

dre social amenaçat, i el sistema de control (que no és

res més que la "reacció social"). Hom veurà'en primer lloc

i ràpidament els dos primers; després i en major detall

es tractarà el tema del control.
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2 . 3 . 1 , EL PODER I l'ordre

El tema del poder queda col·locat a l’inici mateix

dels estudis sobre el sistema de control, per dues raons:

- Qui té el poder crea les normes que viola el desviat i,

per tant, pot definir qui és el desviat. En paraules

de Nils Christie: "poder és el poder de definir” ( Citat a

Aniyar de Castro 1977; 185). (amb això s’està d’acord

amb la "labelling theory").

- D’altra banda, la desviació amenaça l’ordre social que

ha imposat el poder: per tant, és xógic que sigui aquest

qui dirigeixi la reacció i organitzi el sistema de con

trol: "c'est au pouvoir en general que 3 volontairement ou non3

s’adresse le déviant en s'ecartant de l’ordre établi... le pou -

voir 3 quant à lui 3 se préocuppe de la dévianoe, que oe soit pour

la prevenir 3 pour la traiter ou pour la rícuperer. "(Fichelet a

Vaucresson 1978; 99).

L’ordre social ée el segon tema. Paradoxalment, ha

estat aquest un tema rarament definit de manera explícita

per la sociologia, tot i les constants referències que

se’n fan (tant és així que sovint de la sociologia funció

nalista se’n diu la "sociologia de l'ordre'’).

Aquesta paradoxa és remarcada pels estudis sobre el

control, com es pot veure en aquest text:

.. la gestion de oe. desordre est nécessaire à .

la proolamation (souvent sous la forme d 9
une impré

cation) de l’ordre 3 qui n'est jamais que le contre-
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type de ce qui est norrmé 3 idintifié corme desor-

dre" (Faugeron 1980; 12).

L'escassa definició del tema de l'ordre demostra la

seva relativitat envers el poder: l'ordre "?.n si" no

existeix i l'únic ordre que existeix és el que en cada mo

ment i en cada lloc imposa.el poder. Aquesta és una cons-

tant que hom pot trobar en tots els estudis sobre el con-

trol —explicitada o tractada d’una manera impl£cita:i>i<i.

els ja citats Faugeron (1980) i Fichelet a Vaucresson

(1978)—, així com a tota la resta d'estudis francesos

(Faugeron 1975 i 1977; Souchon 1978; Foucault 1976 i 1978,

etc.) i italians —des de la vessant psiquiàtrica— (Basa-

glia 1975 i 1977; Jervis 1977; etc.)

2 . 3 , 2 , EL SISTEMA DE CONTROL,

El tema del sistema de control serà tractat amb una

mica més de deteniment per tal de poder veure'n les diver

ses orientacions que prenene els estudis que s'hi dedir?"

quen. No obstant això, cal insistir en que no hi ha un cos

teòric establert i que, de moment, hom està encara en una

fase exploratòria del terreny.

Hom pot classificar els estudis sobre el sistema de

control segons les quatre grans perspectives que els diri

geixen.
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2.3.2.1. L 1 ESTIGMATITZACIO I EL CONTROL.

L*estigmatització no és entesa només com a resultat

de l'etiqueta sinó com a una modalitat que pot ptendre

el sistema de control. Aquesta orientació és força present

tant en criminologia {vid. AFC 1979) com en la nova psi-

quiatria {vid. Basaglia 1975 i 1977).

2.3.2.2. L'ESTUDI DE LA REPRESENTACIÓ SOCIAL .

Philippe Robert plantejava, al 1974 , la utilitat ;

d'estudiar la representació social tot definint-la de la

següent manera:

”...Le réprésentation est composée de sentiments}

croyances, valeurs et practiques relatifs à un ob -

jet et caractérisés par une tendance à une rationa-

íisation recouvrant une organisation affective sous

jacente. Elle est encore orientée vers l'action et

chargée affectivement en raison de l'implication
experiméntale ou non. Rappelons en fin son caractè -

re collectif." (Robert 1974; 471).

Posteriorment, el mateix Robert amb l'equip del ser-

vei d'estudis penals i criminologies del Ministeri de Jus;

tícia francès ha dut a terme tot un seguit d'estudis en

aquesta perspectiva {vid. sobretot Faugeron 1975; i també

Faugeron 1976, 1977ai 1978). El primer, ”De la déviance

et du contróle social (representations et attitudes) ” con

sistx en una investigació qualitativa quines conclusions

més importants foren les següents:



- 2 o l -

La primera conclusió demostrava que les representa-

cions socials de la desviació estan articulades amb les

representacions de la societat. Hi hauria, en aquest sen-

tit, cinc tipus diferents de representacions:

1. El " conformista tradicionalista ,, és aquell que es re-

presenta la societat actual en decadència . L? desvia-

ció prové de que s'ha perdut tot sentit moral, i la

més atacada de totes les desviacions és la drogadic-

ció.

2. El "

conformista modernista " és aquell que veu la socie

tat autoregulada i en progrés : és normal una certa q

quantitat de desviació, i‘ l l , unic que cal és que les

mitjans de comunicació —àvids de sensacionalisme— no

la magnifiquin; d'altra banda, si certes formes de A

desviació arriben a ésser perilloses —revolucionàries—

han d'ésser clarament reprimides.



3. El " socialista " és aquell que veu la societat capitalista.

La desviació és vista bé com a simptoma de les contra

diccions, o bé com a respo'ta individual contra les

injustícies socials.

4. El "

personalista " és aquell que veu la societat deshu

manitzada. La desviació és vista no tant com una qua-

litat d'alguns individus sinó com a resultat d'un ju-

dici que fan els altres.
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5. El " llibertari 1 * és aquell

siva . La desviació és tot

malitat: tothom hauria de

que veu la societat repres-

all5 que s'escapa de la nor

tenir dret a la desviació.

| SOCIETAT

NORMES

CREA FATALMENT

APARELLS

ETIQUETA

APARIENCIA

GENT QUE ES VOL
DONAR UN MARGE

DE LLIBERTAT

SOLIDARITAT
►

GENT NO CONFORME
EN FETS I EN APA

RIÈNCIA

ETIQUETATGE-SEGREGACId

La segona conclusió demostrava que la desviació està

representada a través de l’apreciació sobre la reacció so

cial"
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Més enllà de les fortes divergències entre els cinc

tipus de representació de la desviació, hi ha una represen

tació similar pel que fa referència a la reacció social,

que apareix oraanitzada en tres instàncies:

1. La instància de la vida privada (la instància més im-

mediata i més general del control de la desviació) re

presentada per la família i els seus "annexes".

2. La instància de l'opinió, dels mitjans de comunicació

de masses (que han de controlar la desviació en clau

negativa: no afavorint el seu desenvolupament).

3. La instància repressiva que intervé quan les dues an-

teriors no han reeixit i específicament inuervé (per

determinats casos i de determinades maneres).

Les dues primeres instàncies són més aviat ideològi-

ques, mentre que la tercera és repressiva i normalment

institucional. Atès que aquesta darrera només intervé quan

les altres han fallat, la reacció social és vista fonamen

talment com a ideològica (una pressió cap a la normalitat)

Aquestes foren, doncs, les dues conclusions més impor

tants del treball que al 1975 publicaren Claude Faugeron,

Monique Fichelet, Raymond Fichelet, Dominique Poggi, i ^

Philippe Robert. (Faugeron 1975; 114-188 i 213-224)

Cal acabar indicant que l'estudi de la representació

social (del qual se n'han fetes aquestes breus referències)

permet una adequada comprensió, que serà reconeguda en el
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model teòric proposat en el proper capítol, de la lògica

de la reacció social.

2.3.2.3. L'ESTUDI DELS PROCESSOS DE CONTROL .

En estudiar el tema del control social hom en cons-

tata la seva progressiva omnipresència ( "big brother is wat-

dring”: Van Bostraeten 1977; 7-19) que es manifesta en una so-

fisticació cada cop superior: menys repressió directa,

més pressió ideològica, i sobretot més interiorització del

control ("el control cocial y el nuevo orden interior"

Foucault 1979; 5-7,.

Si hom concreta l'estudi del control social en els

processos de control de la desviació, es troba amb el ma-

teix: omnipresència {"cancerització" en diu Pierre Lascou

mes —1977; 167—) i progressiva sofisticació.

Així, doncs,:

a) Es parteix de la base, coincident amb l'estudi de la

representació social suara esmentada, de que la major

part dels mecanismes de control resten fora dels apa-

rells especialitzats i que, per tant, és en gran part

una "pressió cap a conformitat".

b) . C'est seulement quand on pense 3 à tort ou à raison 3 que l Jon

ne viendrà pas à bout de cette conformisation 3 que le contrdle

social non spécialisé prend une toumure repressive. ” (Faugeron

1980; 14) . Hom està aquí a mig camí entre la "pressió

cap a la normalitat" i la intervenció dels aparells

especialitzats del control: un exemple clar és l'acti
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tud de segregació que torben les bandes d'adolescents

en el seu entorn (vid. Robert-Lascoumes 1974; 215-270).

c) D'aquest control encara no especialitzat però ja re-

pressiu es passa (fàcilment en el cas d'individus de

classes baixes: Faugeron 1980; 15) al control per

part d'aparells especialitzats —normalment institucions—

quan es donen dues condicions:

- La visibilitat, que depen dels individus, dels ac-

tes comesos i de les circumstàncies que els envol-

ten.

- La remissió ("lè renvoi”) de l'individu a controla.^

vers un dels aparells especialitzats, que també de-

pèn dels individus, dels actes comesos i de les cir

cumstàncies que els envolten (en especial, de qui

sigui el "remitent") (Faugeron 1977).

d) Un cop arribats als aparells especialitzats, és quan

hom retroba l'omnipresència i la sofisticació: com a

processos que segueix el control de la desviació i que

condueixen a una progressiva especialització dels apa

rells de control:

”.,.Nous obsevons une remarquable rcancerisation'

des modalités spécialisées dans le contvòle social

de la déviance. On voit apparattre tout un florilè__
ge de nouveaux mecanismes de contvòle, A priori
on présente cette évolution comme la substitution

Progressive de fromes de contròle douces et préven
tives à des modalités plus dures et clairement ré -

pressives, Néanmoins on observera avec entéret que

les formes dites nouvelles sont souvent les filles
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de tes anoiennes. Elles se'n sont séparées par une

sorte de soissiparité. Elles cachent una filiation

qui n'en existe pas moins pour l'observateur atten-

tif. D'autre part on s’aperçoit qu'il n'y a pas

substitutionj mais aimul..." (Faugeron 1980; 18).

e) L'estudi, doncs, del processos del control ha fet ar-

ribur la anàlisi fins a les modalitats "dolces" del

control: per exemple, la prevenció, per exemple el

treball social, per exemple la sectorització...

Per tant, s'imposa veure la quarta perspectiva que

orierta els estudis sobre el sistema global de control

i'cstudi de les operacions del sistema: des de les

mès dures fins les més dolces (des de la presó fins

el centre d'esplai, des de la policia fins els educa-

dors especialitzats).

2.3.2.4. L'ESTUDI DE LES OPERACIONS DEL SISTEMA

DE CONTROL .

L'estudi de les operacions del sistema ha pres nom-

broses direccions, i va quallant en resultats de desigual

rigor científic i desigual vàlua i interès.

Sintetitzant, sense caure en l'esquematisme, hom pot

considerar que l'estudi de les operacions del sistema de

control ha pogut fer-se tenint en compte els següents as-

pectes:

- La dimensió política; els estudis sobre la "política

social" que poden ser merament descriptius ( vid . Lory

1975) o totalment crítics: "La politique sooiale fait le
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jeu du système en permettant de regulen ses contradictions: l'in

tervention de differénts seoteurs (assistants sociaux, éducate-

urs 3 conseillers) pour 'reduire les dysfonctionnements ' (d’une

famille par exemple) 3 c'est-à-dire et surtout replacer les inté-

ressés dans le circuit de la production.” (Aldeguer 1977; 21-23)

Els aspectes històrics; aquí cal fer esment dels cone-

guts estudis de Foucault (1976) i Castel(l980) sobre

els aspectes històrics en dues modalitats de control:

la presó i l'ordre psiquàtric.

Per a Foucault la presó és el final de tot un procés

històric de vigilància i càstig: suplici, càstig, vigí

lància i presó. La presó és privació de llibertat, quas

tificació de la pena segons la variable temps i trans-

formació dels individus a través de l'aïllament, el

treball i la longitud de la pena.

Per a Robert Castel L'ordre psiquiàtric tal com el co-

neixem és fruit polític de la Revolució Francesa, de

l'aparició de nous agents (justícia, administracions

locals i medicina), de la consegüent atribució al boig

de l'es.tatut de malalt i la definitiva constitució

d.'una nova estructura institucional.

La vessant antropològica, que fou iniciada pel text

—avui ja clàssic— d'Erwin Goffman ” Internados ”
. A Gof-

fman es deu la cèlebre definició d'institució total:

"...La caracteristica central de las institució -

nes totales■ púede describirse como una ruptura de

las barreras que separan de ordiruxrio los tres am-

bitos de la vida.
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Primero 3 todos los aspectos de la vida se desarro-

llan en el mismo lugar y bajo la mèsma autoridad

única.

Segundo 3 cada etapa de la actividad diaria del

miembro se lleva a cabo en la compania inmediata

de u.i gran número de otros 3 aquienes se da el mis-

mo trato y de quienes se requiere que hagan juntos

las ,vismas cosas.

Tercero 3 todas las etapas de las actividades dia

rias estan estrictamente programadas 3 de modo que

una actividad conduce en un momento prefijado a la

siguiente 3 y toda la secuenca de actividades se im

pone desde arriba mediante un sistema de normas

irmales explicitas y un cuerpo de funcionarios.
Finalmente las diversas actividades obligatorias
se integran en un solo plan racional 3 deliberada-

mente concebido para el logro de los objetivos

propios de la institución." (Goffman 1970? 19-20).

Els estudis estrictament institucionals: per exemple,

els estudis sobre les presons (Savater 1977; Morris

1978; etc.) els manicomis (Basaglia 1975) o diverses

experiències institucionals (García 1979? Ortega 1978).

Aquesta dimensió pot ésser perfectament sintetitzada

en unes paraules de Franco Basaglia:

"...La primera vera que entré en una cdrcel era

yo estudiante de medicina y entré como prisionero

polïtico 3 o sea como recluso... Después de algunos
ahos entré en otra institución cerrada: el manico-

mio. Esta vez no como internado sino como director.

Estaba en el grupo de los carceleros 3 pero la rea-

lidad que ví no era distinta; también aqu-i el

hombre habïa perdido toda su dignidad humana; tom-

bién el manicomio era un estercolero enorme (...)

La lògica de la subordinación y de la represión de
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be, pues, crear personas total y acriticamente so-

metidas a —al tiempo que identificadas con- las le

yes que han violado o que pueden violar. ”

(Basaglia 1975; 155i 162).

El component professional, representat per l'estudi de

Pierre Lascoumes sobre les contradiccions del treball

social (1977), per les constants reflexions sobre la

prevenció fetes a França (Michard 1975; Girard 1975;

Flavigni 1976; i sobretot per l'estudi dirigit per

J.P.Liegeois " Ideologia et pratique du travail social

de preveniion " (1975). Aquesta dimensió pot ésser exem

plificada en un breu text de Claude Veil;

"...La sooiedad es un sistema autoregulado. La

inadaptaoión es un disfuncionamiento localizado del

sistema. iQué se puede hacer aotualmente?:

1. Inspeccionar el sistema, descubrir sus estructu

ras, sus ligdmenes, las leyes de su funciona-
miento.

2. Controlarlo permanentemente sirviéndose de indi_
ces y de indicadores.

3. Conservar preventivamente el sistema.

4. Arreglar las averias, es decir, ayudar a solu-

cionarlas, empalmar en unsitio, aislar en otro

y crear circuitos de socorro.

5. Hay que reconstituir y mejorar constantemente

el sistema (...) Sobre todo evolucionar hacia

una fiabilidad mayor, hacia una seguridad mayor

en su funcionamiento.” (Veil 1977; 119).

I finalment, com a darrer tema, la preocupació per ana

litzar el paper dels agents que intervenen en el con-

trol de les desviacions; Aquesta preocupació inclou:
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L'estudi de la policia {vid. Bonnemain 1978; Suchon

1979 i 1980; i Young a Cohen 1971) que és vista com

una institució altament estratègica perquè és la

part del sistema de justícia penal ( la última ratio

del control) que està al carrer, en contacte direc-

te amb la població, i d'una manera continuada (24

hores sobre 24). Es per això que les característi-

ques de la seva cultura professional poden resultar

en intervencions estereotipades ampliadores de la

desviació (fonamentalment criminògenes).

L'estudi dels treballadors socials (en part dut a

terme per ells mateixos) trencant amb idealismes an

teriors i plantejant el sentit de control de la se-

va tasca; n'és un exemple el text següent:

"...El psiquiatra es un policia. El profesor es

un policia. El trabagador social es un policia.
ÏEs verdad o no?... Convendremos fdcilmente que las

instituciones oficiales no han pa 'ado garnds a na-

die 3 sin esperar de él que contribuya a mantener

el orden 3 sea manegando la porra 3 o los principios
de la moral burguesa 3 con métodos mas sutiles de

seducción. La clase dominante (que se hace llamax

púdicamente 'la sociedad') exige de todo quisqui
que se comporte como un policia 3 sobre todo cuando

se trata de funcionarios o asimilados 3 encargados
de impedir el desorden." (El trabajo social a deba-

te 1977; 87).

L'estudi dels diversos professionals que intervenen

en els processos de .control: siguin els psiquiatres

{vid. Basaglia 1977) o siguin els criminòlegs {vid.

Taylor-Walton-Young 1977) .
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Heus aquí, doncs, quatre perspectives dels estudis

del sistema de control. L'enfocament crític de tota aques

ta sèrie d'estudis havia de cloure's amb "n reconeixement

i una valoració de les alternatives que s'han construït

al sistema de control. Així, Lascoumes (1977) fa una reco

pilació de les diverses experiències innovadores que hom

ha anat produint a Europa i Nordamérica. Les conclusions

que en treu són que les dues característiques principals

que han presentat han estat la no-moralització i la des-

institucionalització, i que les estratègies amb que s'han

mogut han estat quatre (evolutiva —empeltada directament

sobre una institució tradicional—; obliqua —pot néixer

d'una institució tradicional però n'està deslligada a la

pràctica—; emanada i col·laboradora —modificació institu-

cional però amb els mateixos objectius—; i, finalment, e

emanada i dissident —modificació institucional i modifica

ció dels objectius ).

Finalment, Lascoumes parla de les alternatives "al"

control social (nova cultura i limitar el poder de l'Es-

tat) i de les alternatives "del" control social (recupera

ció institucional i institucionalització de la dissidèn-

cia) .
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2,4. LA PROPOSTA COMPRENSIVA DE TAYLOR, WALTON I YOUNG,

Els autors de l'obra " The new criminology ” (1973) for

mulen una proposta teòrica que considera l'es+-udi de la

reacció social d'una manera sistemàitca i integrada en una

consideració de la globalitat que presenta la desviació.

Aquesta proposta teòrica pretén afirmar " the possibili -

ty —not only of a fully social theovy— but also of a society in wHich

men ave. able to assevt themselves in a fully social fashi^n” (Pàg.

270) . I conseqüentment, és plantejada de manera que sigui

capaç d'abastar i revelar les connexions que hi ha entre

els següents elements:

1. Els orígens mediats de l'acte desviat , que només poden

ésser entesos com a orígens estructurals en funció de

la situació econòmica i política (que en la societat

industrial avençada és ràpidament canviant). Cal, doncs,

bastir una "economia política del delicte".

2. Els orígens immediats de l'acte desviat , perquè la teo-

ria ha de ser capaç d'explicar les diverses formes en

què les exigències culturals són objecte d’interpreta-

ció, reacció o utilització per part dels homes: per

tant cal, doncs, comptar amb una "psicologia social

del delicte" (que reconegui —à diferència de la teoria

de l'etiquetatge— que els homes poden triar conscient-

ment el camí de la desviació com a resposta als seus

problemes.
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3. L’acte en si mateix, perquè un cop l'home ha decidit

de cometre un acte desviat cal veure com el pot arri-

bar a executar: és, per tant, també imprescindible una

explicació de la real dinàmica social dels actes pròe

piament dits.

4. Els orígens immediats de la reacció social , en aquest

sentit s'ha de recórrer a una "psicologia general de

la reacció social" que exposi les possibilitats i les

condicions que determinen immediatament la decissió de

reaccionar contra la desviació.

5. Els orígens mediats de la reacció social , perquè de la

mateixa manera que cal veure els condicionants estruç-

turals que estan a la base dels orígens immediats del

delicte, cal veure els condicionaments estructurals que

estan a la base de les operacions immediates de la reac

ció social. Càl, doncs, un model efectiu dels imperatius

polítics i econòmics que serveixen de base a les opera

cions immediates de la reacció social: cal úna "econo-

. mia pòlítica de la reacció social".

6. La influència de la reacció social sobre la conducta

ulterior del desviat . Una explicació plenament social

d'aquesta influència ha de reconèixer que el desviat

sempre té un cert grau de consciència sobre les possi-

bles reaccions en contra d'ell i de aue les seves de-

cissions s'originen en aquesta consciència. En una teo

ria plenament social, doncs, la consciència global que

el desviat té del món ha de poder explicar, almenys en

part, la seva consciència desviada.
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7. Tots aquests sis elements que ha de considerar la fòr-

mula teòrica que plantegen Taylor-Walton-Young, han

d'estar convenientment integrats en una concepció de

la naturalesa del procés de desviació com a fet glo-

bal, perquè cn el món real aquests sis elements anali-

tics es confonen, s'interconnecten i, sovint, són di-

f‘ fícils de distingir els uns dels altres:

"...The central requeriment of a fully social

theory of deviance 3 however 3 is that these formals

requirements rnust not be treated simply as essen-

iial factors all od whieh need to be present (in

invariant fashion) if the theory is to be social.

Rather it that these formal requirements must all

cppear intheory3 as they do in the real world 3 in

a complex3 dialectical 3 relationship to one ano -

ther ." (Pàg. 277).

Com es veu, aquesta proposta teòrica és comprensiva,

i a més a més possibilita l'estudi de la reacció so-

cial d'una manera que, amés d'ésser sistemàtica, l*en-

s globa dintre de tota la complexitat social que presen-

ten els fenòmens de la desviació.
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2.5. SlNTESI I CONCLUSIONS.

Hom pot cloure aquest repàs que s'ha fet del conjunt

d'estudis sobre la reacció social fent-ne una síntesi i

extraient-ne algunes conclusions.

2,5.1. LA SÍNTESI.

1. S'han assenyalat els trens grans temes que hom pot

abordar en e.-tudiar la reacció social:

- La gènesi de la norma (tema que no ha estat conside

rat per la major dimensió jurídica que presenta).

- L'etiquetatge com a fenomen que amplifica la desvia

ció (exemplxficat per l'aportació de la teoria de

l'etiquetatge).

- El sistema de control (tema aquest de recent arriba

da per a la sociologia, i davant el qual hom està

encara lòficament en una fase exploratòria).

2. La teoria de l'etiquetatge és reconeguda com la peo-

nera dels estudis sobre la reacció social; però ha es

tat criticada ulteriorment per l'escassa atenció que

ha donat tant al paper del poder com al significat des

viat que poden tenir els actes, per les seves defi i

ciències teòrico/metodològiques, i sobretot, per res-

tar excsàvament lligada al "pas a l'acte".
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3. De les critiquesa la teoria de l'etiquetatge sorgí la

necessitat de "construir una autèntica sociologia de

la reacció social de la desviació", que està concre-

tant-se en els estudis sobre el sistema de control.

Aquests estudis han treballat sobre tres temes: el

poder, l'ordre, i el "sistema de control" pròpiament

dit.

4. Sobre aquest darrer tema han operat la majoria d'estu

dis, treballant en les següents direccions:

- La recuperació de l'efecte de l*etiqueta de cara al

sistema de control (estigmatització).

- L'estudi de les representacions socials.

- El seguiment dels processos del sistema de control.

- I, finalment, l'estudi de les operacions del siste-

ma (veient els diversos aspectes en què poden ser

analitzades les dites operacions):

. la dimensió política.

. la dimensió històrica.

. la vessant antropològica.

. els estudis estrictament institucionals.

. el component professional.

. i, finalment, veient el paper que hi tenen els

agents del control.

5. Com a darrera aportació, s'ha mencionat la proposta

que fan Taylor, Walton .i Young, en una fórmula sugge-

rentment comprensiva, per a una teoria social de la

desviació: que sigui capaç de donar compte de la reac
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ció social d'una manera sistemàtica i al mateix temps

d'englobar-la dintre del context social necessàriament

més ample.

2 , 5 , 2 , CONCLUSIONS,

1. Cal reconèixer el valor dels estudis sobre l'etique-

tatge:

- Perquè llur origen —la teoria de l*etiquetatge— fou

la peonera dels estudis sobre la reacció «social.

- D'Altra banda, i malgrat les crítiques que hom els

ha fet, seguiex resultant útil per a comprendre el

paper de la societat en la configuració de la des w

viació.

- A més, si hom la connecta amb l'estudi de les repre

sentacions socials, pot ésser la clau explicativa

de l'heterogeneïtat que presenta de vegades la reac

ció social.

2. Cal reconèixer el desigual valor dels estudis sobre

el sistema de control.

- Perquè, d’una banda, han estat crítica i continuació

de les aportacions de l'etiquetatge, i d'aquesta

manera han obert un nou i important terreny per a

l'estudi de la reacció social. Però, per altra ban-

da, la novetat els fa estar encara en una fase expio

ratòria, resultant-ne així desigual la seva vàlua.
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- Es pot considerar que, com a conjunt, són treballs

fonamentalment crítics, tant de la societat com de

la socioloaia tradicional: aixó fa que de vegades

tinguin més component de denuncia que d’anàlisi.

- Possiblement per aquest caràcter de denúncia, de ve

gades deixen indefinits o poc analitzats alguns te-

mes, en especial el del poder i el de l’ordre.

3. S'imposa l'avençar cap a una fórmula capaç de "cons-

truir una veritable sociologia de la reacció social"

que integir l’estudi tant de 1'etiquetatae com del sis

tema de control. Una bona pista en aquest sentit la

dóna la proposta dels autors de "The New Criminology m
.

4. Finalment, he de fer constar la congruència dels estu

dis sobre les operacions del sistema de control amb

l’objecte d’estudi de la segona part de la meva tesi.

En efecte, els col·lectius infantils de barri de l'A-

juntament de Barcelona (1977-1980) foren una d'aques-

tes operacions i com a tal els he estudiat.
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3, ELS ESTUDIS SOBRE LA "MARGINALIDAD".

Cal començar aquest segon bloc d'aportacions teòri-

ques a l'estat de la qüestió amb el conjunt d'estudis duts

a terme a Llatinoamèrica al voltant del concepte "margina

lidad".

Abans, però, d'exposar el conjunt d'aquest estudis

caldrà plantejar i respondre una pregunta prèvia, per tal

de poder entendre amb més precisió el sentit i l'abast de

tot aquest conjunt d'estudis: per que a Llatinoamèrica?.
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La resposta a aquesta pregunta permet ubicar en la

seva dimensió espacial la reflexió sobre la marginalitat

(entenent-ne, per tant, millor el sentit i l'abast).

Triple és la resposta que hom pot donar a aquesta

primera pregunta:

a) Perquè Llatinoamèrica és el "tercer món" (per dir-ho

amb la terminologia convencional consagrada per l'ús):

- per tant, amplis contingents de la seva població

viuen "al marge de", és a dir, en situació de margi.

nalitat,(ecològica, econòmica, política, cultural,

etc.) respecte al model "industrial" proposat i a

partit del qual s'analitza normalment la dita marg^i

nalitat.

- i per tant, per altra banda, la peculiar organitza-

ció de les formacions socials que la composen (el

que els economistes diuen "capitalisme dependent")

dificulta i/o impedeix l'absorció de tota la mà d'o

bra (força de treball) pel sistema productiu, creant

així constantment condicions (i reproduínt-les? de

marginalitat de capes de població (que, degut als

avenços tecnològics en el procés productiu, cada

cop són superiors).

b) Perquè, en segon lloc, Llatinoamèrica és l'única ma-

cro-regió de l'anomenat "tercer món" amb una relativa

similitud interna pel que fa a la seva història, i a

la seva estructura socio-econòmica, cultural, lingüís

tica, etc.
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Això fa que:

- hi hagi condicions per al desenvolupament d’un ti^

pus similar de marginalitat.

- i que, per tant, hi hagi també condicions per al d

desenvolupament d'estudis sobre el tema.

c) Perquè, en tercer i darrer lloc, Llatinoamèrica està

situada en una relativa proximitat geogràfica i cul-

tural respecte als Estats Units i a Europa, que són

- els centres del model "industrial" (sobretot els Es

tats Units) , per no dir els centres de la i.^rxa im-

perialista.

- i, conseqüentment, els centres productors ae teoria

sociològica (i de ciència en general).

La marginalitat es presenta als estudiosos en una do

ble perspectiva:

a) Com a fet real:

"... el nacimiento en las sociedades latinoamé-

ricanas de un nuevo estrato formado de la población
marginalizada por el congunto del ouerpo social ...

(prooeso que no es sólo el de la existència de per

sonas excluidas mas o menos permanentemente del mer

cado de trabago)... hoy en dia el prooeso compro-

mete vastos conguntos de población ... no se trata 3

por tanto 3 de un grupo Immitado 3 sino de la forma-
ción de una estratificación nueva de todo el cuer-

po social por un congunto de grupos salidos de to-

dos los sectores. .."(Quijano, en Castells 1973;

141-142).
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b) Com a problema que cal estudiar:

"...Tal emergencia (la del fenomen de la margi-

nalitat) podria oonsiderarse a la luz de las mani -

festaciones ecológicas 3 económicas y politicas pro_

pias de un fenómeno reciente... exige profundizar
en el desarvollo histórico-cultural de America La-

tina 3 a fin de determinar cuàles son los rasgos es_

pecíficamente propios de la marginalidad latinoame_
ricana y localizar asi la raiz genètica del fenóme_
no' (...)

La emergencia de la marginalidad se refiere a

la doble dimensión del fenómeno:

- la irrupción de la marginalidad en la concien-

cia de nuestras sociedades 3

- y la situación de emergencia3 de "urgència" in-

he^ente a la marginalidad en Amèrica Latina. "

(Veckemans en Desal 1969; 15-16 i 69).

Un cop contestada aquesta pregunta inicial i ubicat,

per tant, el conjunt de les reflexions llatinoamericanes

sobre la marginalitat, hom pot pasaar al repàs —breu i tan

sistemàtic com sigui possible— d'aquesta aportació.

L'estudi de la marginalitat va lligat a l'estudi glo

bal de la soòietat. Per tant, hom pot afirmar que hi ha

tants enfocaments del problema de la marginalitat com en-

focaments hi ha per a l'estudi de la societat global; bà-

sicament, però,,i en funció del que significa per a la so

cietat en el seu corsjunt l'existència de la marginalitat,

és possible reduir i estudiar-ne dos que corresponen a

dues línies- teòriques conseqüents a dues perspectives di-

ferents:
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1. La primera analitza la marginalitat en relació a la

modernització i la occidentalització ( vid. Solé 1976

219-234).

2. La segona analitza la marginalitat en relació al capi

talisme dependent i al sots-desenvolupament (i impe-

rialisme) Xv'hd. Cardoso i Falletto 1969; Frank 1969).

L'explicació que es farà a continuació seguirà aquests

dos diferents enfócaments.
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3.1. LA MARGINALITAT EN RELACIÓ A LA MODERNITZACIÓ I A

L'OCCIDENTALITZACIÓ,

La perspectiva que es va a estudiar a continuació

(Desal 1969, Inedés 1972, Silva 1972 i 1974) sorgí. en

gran part en medis eclesiàstics llatinoamericans preocu-

pats per les dificultats d'accés a la vida industrial de

les capes marginals de les poblacions amb les quals tre-

ballaven pastoralment.

La marginalitat s'ha de començar a estudiar per aque_s

ta perspectiva, en la seva base històrica. Fa quatre se-

gles America Llatina visqué un fet cabdal (descobriment,

conquesta i colonització) que marcà tota la seva història

posterior i que condiciona encara la seva realitat pre-

sent:

”.. .Existe un hecho histórico de la mayor rele-

vancia que condiciona por sí solo el siguiente and

lisïs: Este factor decïsívo es la dicotomia con

que nació la America Latina como conswcuencia de

la ”superposición " de culturas y de civilizaciones

(dualidad de valores 3 estructuras sociales y de re

gímenes políticos y administrativos) (...)

Desde rrruy temprano se manifesto la diferencia-
ción entre un cordón urbano-costero 3 europeizado3

y un ”hinterland " nativo 3 barbaro e incivilizado.

■ Un examen de la situación actual de Amèrica La-

tina permite afirmar que no ha habido alteración

significativa de la superposición inicial y que3

al no existir un proceso de fusión cultural homoge
neizador

3 se continua en una heterogeneidad que di

vide al continente en dos mundos. (...)
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Esa no participaciòn 3 dualismo social y hetero—

geneidad cultural 3 econòmica y politica -que se ex

tiende al continente por entero— es expresiòn cla-

ra de la vigència de la superposiciòn cultural ini

cial. (...)

Las consideraciones anteriores llevan a la con-

clusiòn de que el congelamiento inicial aún perdu-
ra en todos los planos 3 como parte de un mismo con

tinuum histórico. Ellas también implican que la

marginalidad en America Latina se produjo en el mo_

mento mismo de la superposiciòn cultural inicial y

que 3 en consecuencia 3 las manifestaciones actuales

del fenòmeno corresponden a la agudización de una

situaciòn pre-existente 3 es decir 3 a un verdadero

proceso de creciente marginaciòn . .."

(Veckmans en Desal 1969; 16-24).

Històricament, la superposició cultural havia gravi-

tat des de fa quatre segles damunt d'America Llatina mar-

cant així l'existència de dues societats clarament dife.^

renciades:

- una que viuria (econòmicament, políticament i cultural

ment) seguint el model primer europeu i despfes euro-

peu-nordamericà.

- i una que ha seguit vivint (econòmicament, políticament

i culturalment) segons el model original.

La marginalitat actual seria, per tant, l'aguditza-

ció d'aquesta situació de quatre segles de diferència;

agudització deguda, fonamentalment, als canvis tecnològics

de les darreres dècades que —en incidir en la societat que

ha seguit el model europeu i nordamericà—:
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- ha fet més gran separació Btre ambdues societats.

- ha donat major capacitat de definició del model de so-

cietat a la primera (1'europeo-nordamericana).

- i ha convertit el model de vida de la segona (l r origi-

nul) en problema per a la primera: la marginalitat.

La marginalitat és, així, definida per la manca de

pertinença i participació de les poblacions indígenes en

el model de vida europeu-nordamericà:

"... el termino (marginalidad) designa a los gru

pos sooiales que } no obstante ser miembros de la

sooiedad de un pais 3 no llegan a penetrar en la in

timidad de sus estructuras. Campesinos e indigenas
han quedado al margen del proceso de modemización

(...) lo matginal esta uera del sistema social y 3

por ello 3 no esta incorporado y menos aún integra -

do...” (Veckemans en Desal 1969; 49 i 50) .

ta participació (que no es dóna

marginal^ és considerada en un dobèe

en les poblacions ™

sentit:

- Participació passiva: entenent la societat com a seu

de recursos i de beneficis que no arriben a la població

marginal.

- Participació activa: entenent els individus no només

com a receptors passius dels bénd socials, sinó com a

creadors de societat; i les poblacions marginals no con

bueixen a crear la societat moderna.

La manca de participació és, en fi, agreujada perquè:

..los marginales de hoy 3 a pesar de ser mayo —

ritarios 3 han sido pulverizados 3 atomizados por el
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colonialismo que la superposición cultural inicial ,

aún vigente 3 determino ..." (Veckerans en Desal 1969?

56).

La marginalitat, doncs, d'arrel històrica, (superpo-

sicio cultural de quatre segles) i entesa com a no parti-

cipacio en la societat moderna, té dues característiques

que l'acaben de definir:

- Es global: afecta tots els aspectes de la vida humana i

totes les vessants de l'actuar social dels marginats.

Per exemple:

. socio-ètnicament: "America Latina es mestizJ' dirà
-

! 1' autor

repetidament citat (pàg. 24).

. ecològicament: un cordó urbà "‘i proper al mar és la

seu de la societat moderna, i les zones interóors i

rurals son l'hàbitat dels indígenes.

. culturalment: "...porque el no comer pan de trigo y consumir

productos elaborados sobre la base del maiz 3 ser analfabeto y

andar descalzo son atributos de una cultura redicalmente dife-

rente de la occidental,..” (Veckemans en Desal 1969; 26).

. i es podria seguir: econòmicament, políticament, res

pecte a l'organització de les comunicacioms, de les

creences, de les tradicions, etc. etc.

- Es radical: en el sentit etimològic de la paraula; es

tracta d'un problema que afecta les mateixes arrels de

l'ésser humà.

En síntesi final: la marginalitat és entesa com un

fenòmen emergent (però de llarga història) que impedeix



participar globalment i radical les poblacions indígenes

de 1'Amèrica Llatina en la societat moderna.

Cal acabar el repàs a aquesta primera perspectiva A

dels estudis sobre la marginalitat fent una breu anotació

sobre el marc teòric en què opera i el model socio-polí-

tic que postula (explícitament, com es veurà).

- El marc teòric és clarament el funcionalisme.

- El model socio-polític és el de la modernització.

a) El marc teòric fuucionalista:

"...toda sociedad es funcional porque persigue
fines. . . (se trata de ) abordar los problemas de

la marginalidad en Amèrica Latina a través de la

dimensión funcional (...)

La integración funcional interna de los margina
les es un requisito previo a su incorporación (a

la societat moderna) } el lo sdpone una acción que

lleve a su organización a fin de que se conviertan

en un segmento con funciones especificas en la so -

ciedad. Este proceso implica una sucesión de momen

tos claramente diferenciados:

- la integración funcional interna de los indivi -

duos en situación de marginalidad .

- i'ncorporación en la sociedad.

- z/j fimalmente s integración funcional de la socie_
dad global misma." (Veckemans en Desal 1969; 368

i 393).

b) el model socio-polític de la modernització:

Lligat amb el tercer pas que s'acaba d^esçtentar (la

"integración funcional de la sociedad global misma ").

-23o-
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"...La nueva soaiedad neaesita ser definida...
Es la soaiedad moderna. Definimos la soaiedad mo-

dema aomo aquella en que la dévisión del trabafo

y la diversifiaaaión de funaiones aonduaen a una

areaiente convplegidad institucional... desde este

punto de vista la soaiedad moderna puede ser defi-
nida aomo una "heterogeneidad articulada ", por po-

seer un alto grado de integración en su complejo
de funaiones soaiales..." (Veckemans en Desal?l969;

396).

La perspectiva occidental moderna des de la que s'es

tudien les poo?acionn .varginals (perspectiva que fa preci

sament que .'temin marginals) i la finalitat funcional de

l'anàlisi ( "la masa marginal se enauentra frente a la vitrina 3 pe_

ro sin poder de compra... es necesario- actuar para que la vitrina no

estalle violentamente” Veckemans en Desal 1969; 61) , expliquen ^

que el marc teòric sigui funcionalista i el model socio-

polític el de la modernització.



3,2, LA MARGINALITAT EN RELACIÓ AL CAPITALISME DEPENDENT

I AL SOTS-DESENVOLUPAMENT.

La segona perspectiva en l'estudi de la marginalitat

(Nun i d'altres, 1969, Castells 1973 , Germani. 1973 i Negre

1975) la planteja en relació directa amb la situació de

les formacions socials de Llatinoamèrica organitzades en

un capitalisme dependent, emmarcant el fenomen marginal

en les vicissituds de les relacions de producció de les

dites formacions socials.

Aquesta segona lectura del fenòmen de la marginali 4*

tat parteix de pressupostos teòrics marxistes, i des d'a-

quest tronc comú pot considerar-se diversificada en tres

direccions:

"...Según la primera, los sectores marginales
no son otra cosa que el "ejercito de reserva” des-

tinado a mantener los salarios por debajo de cier-

to limite requerido por la lògica del sistema. capi_
talista.

La segunda, por el contrario, sehala que, tenien

do en cuenta la alta productividad de la tecnologia
actual y el caràcter intensivo del capital en la

indústria, el nivel de salarios ya no es tan impor
tante para la empresa capitalista monopolista y la

persistència de una masa mccrginal tan ingente resul

taria asi disfuncional para el propio sistema.

Según la tercera hipòtesis, el sector marginal. . .

cumpliria una funciòn —en el sistema capitalista—
permitiendo la supervivència, en condiciones y ni-

- 2 3 2-



veles de vida tradicionales3 de un sector importan-

te de la población excluida del mercado modemo...”

(Germani 1973; 48-49).

A continuació es resseguiran ràpidament les tres di-

ferents direccions que ha pres acruesta segona perspecti-

va.

1. LA PRIMERA DIRECCIÓ.

La primera direcció considera la marginalitat com assi-

milable a l'exèrcit de reserva:

"iQiié significa en este contexto la palabra "mar

ginalidad"? 3 una exclusión necesaria para el domi -

nio técnicOj económico politico y cultural; e im -

puesta por la fuerza de las cosas (o por la fuerza
de la guerra ).

Merced a la existència de grandes masas margina
das los capitales extranjeros y nacionales pueden

explotar una mano de obra barata y sacar mas prove_
cho de sus inversiones en paises desarrollados(...)

La marginalidad es algo necesario y mantenido

por un sistema mundial 3 desde diversos àngulos: eco

nómico s politico s militax3 ideològico 3 educacional 3

etc." (Negre 1975; 56-57).

És obvi que aquesta anàlisi està en oposició.anb la

de la perspectiva anterior. La marginalitat no és una

situació històrica, global, radical, etc. a considerar

en una estratègia de modernització, sinó un resultat

(que avui es fa palès en la dinàmica del capitalisme

dependent llatinoamericà) de la garantia de bemefici

- 2 3 3-
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que proporciona l’existència d'una franja de població

marginal.

"...Et proceso de marginalidad3 pues 3 no es de

ninguna manera una resistència de la sociedad tra-

dicional frente a la sociedad moderna3 o de un sec_

tor tradicional de la sociedad frente a los cambios

propaaados por su sector "moderno"3 sino todo lo

contrario: es lo que fundamenta precisamente el que

haya un sector moderno que vive gracias al proceso

de exclusión permanente de aquel otro sector. La

marginalidad significa algo que se produce y repro-

duce constantemente cuando la sociedad avanza . El

desarrollo crea el subdesarrollo en el nivel mun -

dzul y en el interior mismo del pais dependiente."
(Negre 1975; 59).

2. LA SEGONA DIRECCIÓ .

La segona direcció d'aquesta perspectiva sofistica una

mica l'anàlisi i diferencia l'exèrcit industrial de la

"massa marginal" —que pot arribar a ésser una realitat

perillosa o, com a mínim, disfuncional per al sistema—.

Aquesta segona direcció pot estar exemplificada en un

article que José Nun va escriure per a la Revista Lati -

noamericana de Sociologia en un número extraordinari

que va aparèixer l'any 1969 dedicat a la marginalitat.

L'article en qüestió s'intitolava "Superpoblación 3 re-

lativa 3 éjercito industrial de reserva y masa marginal ".

L'article començava distingint els conceptes "exèrcit

industrial de reserva" i "sobrepoblació activa" com

pertanyents a dos moments diferents del discurs marxià:
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"... M-íentras el concepto de efército industrial

de reserva eorresponde a la teoria particular del

modo de producción capitalista 3 los conceptos dom-

plementarios de población adecuada y de superpobla
ción relativa pertenecen a la teoria general del

materialismo histórico.” (Nun 1969? 180).

Aquesta distinció era fonamental perquè una cosa és la

"gènesi estructural d'una població excedent" i una al-

tra " els efectes que la seva existència provoca en

el sistema". Es a dir:

"...que la incorrecta asimilacvó:: de las catego_
rias superpoblación relativa y** ièrcito industrial

de reserva ha llevado a confundir 3 en el estudio

del capitalismo 3 los procesos especificos que ge -

neran una población excedente con los efectos que

esta produce en el sistema.(...) Puesto en términos

mas simples: en esta forma productiva (el modo de

producción capitalista) no toda superpoblación re -

lativa constituye necesariamente un efército indus -

trial de réserva 3 categoria que implica una reia -

ción funcional de ese excedente con el sistema en

su comjunto.” (Nun 1969; 184-185).

A partir d'aquesta distinció teòrica, Nun estava ja en

condicions d'admetre que en la fase del capitalisme de

competència la superpoblació relativa podia ésser ente

sa efectivament com a exèrcit industrial de reserva

perquè la funcionalitat que en la dita fase tenia la

superpoblació relativa era efectitament i realment la

de ser l'exèrcit industrial de reserva,

- Tant directament (* la superpoblación relativa provee los

bràzos requeridos en la etapa ascendente del cicló económico")
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- Com indirectament (pels seus efectes: "asi el empresario

puede aprovecharse de la presión que establece la competència

de esa masa disponible sobre la mano de obra ocupada para obli

gar a los obreros que trabagan a que trabagen todavia mds y a

someterse a las imposiciones del capital") (Nun 1969; 197-198) .

Ara bé, el pas a la fase monopolista exigeix una revi-

sió teòrica d'aquest raonament perquè;

1. El mercat oligopòlic deslloriga el mercat de la lliu

re competència: els preus ja no els fixa el mercat

sinó la gran corporació.

2. Els descobriments científics i tècnics i les innova

cions tecnològiques s'integren del tot al procés

productiu.

3. La productivitat de la mà d'obra (com a conseqüència

del punt anterior) s'expandeix.

4. A mesura que avença la mecanització, cada unitat de

capital o de producte requereix una més gran espe-

cialització.

5. I, en conseqüència: "declinan las posibilidades de trans -

ferir trabagadores de una rama a otra que partian del supues -

to de un bag'o nivel de cualificación; pero 3 sobre todo 3 pier—

de sustento la idea anterior de una reabsorción posible de los

obreros desplazados por la màquina; la demanda industrial de

trabago tiende a contraerse o 3
en el megor de los casos3 a

estancarse .

" (Nun 1969; 199) .

Després d'aquest raonament, Nun continuava:



. .Presumiblemente la masa de los no cualifica
dos irà quedando estancada y la sociedad no la des_
agotarà porque no tendràn ninguna función para

ella —se volveràn un conglomevado de personas eco-

nómica y socialmente inútiles." (Nun 1969; 199).

Queda, doncs, clara la idea de Nun: si hom admet que

el sistema monopolístic va essent hegemònic en el món

capitalista, el concepte d'exèrcit industrial de reser

va es va quedant estret per parlar del conjunt de la

superpoblació relativa:

a) Direct-iment: la seva funció directa disminueix amb

la mecanització i l'automatització.

b) Indirectament: la seva funció de competència amb la

mà d'obra que treballa també disminueix,

- per la seva menor capacitat competitiva (és mà

d'obra no qualificada).

- o perauè les posicions privilegiades en el mercat

i les avençades estructures tecnològiques de les

grans corporacions fan compatible un desenvolupa-

ment de l'explotació amb unes millores creixents

del nivell de vida dels seus obrers.

Nun acaba anomenant "massa marginal" aquesta part a-fun

cional o clarament dis-funcional de la superpoblació

relativa, i per tant:

"...este concepto 3 lo mismo que el de ejército
industrial de resar'a se sitúa a nivel de las re-

laciones que se establecen entre la población so-

brante y el sector producitvo hegemónico. La cate-

goria implica asi una doble referencia al sistema

que 3 por un lado genera este excedente y } por otro

lado 3 no precisa de él para seguir funciònando. "

(Nun 1969; 201).
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Dues precisions cloïen l'article:

1. La primera indicava que, evidentment, la massa mar-

ginal és, de fet, compatible amb l'exèrcit industrial

de reserva (perquè el que la massa fonamental dels

desocupats no torni a trobar feina no vol dir que

això els hi passi a tots els desocipats) , i que 1' e_s

pecificitat del concepte "superpoblació relativa",

en les formacions socials on el mode de producció

capitalista és hegemònic, cal sumar-la entre els

dos conceptes anteriors.

2. La segona ,coneixia que, també de fet, no es dóna

el capitalirme monopòlic en estat pur i que, per

tant, poden superposar-se i combinar-se diverses

formes d'acumulació capitalista en la mateixa forma

ció social: això vol dir que, de la mateixa manera,

poden haver-hi diverses formes de superpoblació re-

lativa ( "de esta manera los desocupados pueden ser, a la

vez, un ejército industrial de reserva para el sector competí -

tivo y una masa marginal para el sector monopólico. "-^Jun 1969) .

Aquesta segona precisió enllaça amb la tercera di-

recció assenyalada a partir de la cita de Germani.

Per tant, a continuació, hom ressegueix la tercera

direcció.

3. LA TERCERA DIRECCIÓ .

S'ha vist fins ara la marginalitat com

- equiparable a l'exèrcit industrial de reserva (prime

ra direcció).
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- massa marginal complementària de l'exèrcit industrial

de reserva (segona direcció).

Ara es tracte de veure com poden ésser articulables en

la societat global, tant la massa marginal com l'exèr-

cit industrial de reserva (insisteixo: en la línia de

la segona precisió que formulava Nun en els fulls dar-

rers del seu article).

Amb aquesta darrera direcció hom podrà tenir una idea

clara de l'aportació de contingut marxista a l'estudi

del fenomen de la marginalitat.

La marginalitat és considerada, així, com una nova es-

tratificació en la societat produïda per dos mecanismes

fonamentals:

. .Primero: el hecho de que cierto número de

papeles económicos pierden su significación en re-

laoión con una baja productividad del trabajo 3 o

bien con la desaparición de los medios de produce
ción necesarios o de un mercado para vender los pro

ductos...

Segundo: los trabajadores que llegan al mercado

de trabajo 3 ya sea porque han debido abandonar su

empleo precedente 3 ya sea en razón del crecimiento

demògrafico3 no pueden encontrar trabajo en el mar

co de las relaciones hegemónicas de producción."
(Quijano en Castells 1973; 143).

Aquests mecanismes creadors del nou estrat marginal

funcionarien igualment per a les dues classes fonamen-

tals del mode de producció capitalista, així:
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- es dóna una "petita burgesia marginal" (l'artesà, les

petites empreses de serveis, el petit comerç...)
- i es dóna també el grup dels "assalariats marginals".

Ambdós grups tindrien un mercat (dels seus serveis o

de la sev? ocupació marginal) i uns ingressos (bé els

guanys o bé els salaris)* també marginals.

La fluïdesa d'aquesta situació faria que les relacions

entre els marginals i la resta de la societat presentes;

sin un quadre múltiple —parlant només en termes exclu-

sivament econòmics—:

n

..,Hay una ligazón entre et polo marginal y los

otros niveles del sistema de dominación econòmica
3

que se expresa por la unión de un doble sistema de

relaciones económicas 3 caracterizadas por la expio
tación de un lado y la ayuda social de otro...”

(Quijano en Castells 1973; 149) .

L'explotació tindria quatre possibilitats:

"..'.'1. Explotación indirecta de los marginales por

toda la burguesia; ésto permite la acelera-

ción del proceso de concentración econdmica 3

eliminando a los marginales del mercado del

empleo y de los hienes y servicios .

2. Explotación directa por la burguesia y las

capas medias del proletariado marginal a

través de los trabajos ocasionales de diver-

sos tipos.

3. Explotación probable por la pequena burgue-

sia no marginal de la pequena burguesia mar

ginal utilizada como intermediària entre el

mercado de los marginales y el popular .
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4. Explotación por et Estado de los marainales,

puesto que estos, en las zonas ecológicas

marginalizadas, realizan gratuitanente ser-

viciós por los que en otras zonas el Estado

paga ."

(Quijano en Castells 1973; 149).

I l'ajut tindria també quatre possibilitats:

”...1. El Estado proporciona una asistencia a los

marginales.
2. Las instituciones prévadas proporcionan una

ayuda a los marginales .

3. El proletariado urbano o'u^inistra a los mar_

ginales una ayuda ecrnomica.

4. Lasjcapas inferiores de la pequena burguesia
no marginal y las cpas medias de asalariados

de ingresos imferirores proporcionan una

ayuda econòmica a los marginales."

(Quijano en Castells 1973; 150).

I a part d'aquestes relacions d'explotació i ajut:

.. Adjuntemos a este conjunto de relaciones

económicas las relaciones mercantiles que se orga-

nizan entre la totalidad o parte de los marginales,

por un lado, y el propletariado, las capas medias

de bajos ingresos y eventualmente algunos grupos

de la burguesia por otro lado.

Podemos considerar estas relaciones como inesta

bles, difusas, irregulares, parciales, conflicti-
vas. Pero no se pueden negar.

"

(Quijano en Castells 1973; 150).

Amb aquesta tercera direcció es clou la perspectiva :v.

marxista en l'estudi de la marginalitat.
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Les tres direccions de la perspectiva marxista coin-

cideixen en assenyalar com a determinant de la marginali-

tat la peculiar estructura econòmica llatinoamericana, i

com a sobredeterminant d'aquesta estructura el conjunt de

desequilibris produïts pel mode de producció capitalista

en la seva fase imperial-monopolista.

Concloent amb el mateix esquema final que s'ha fet

servir per a l'altra perspectiva (la de la modernitza-

ció) :

aX El marc teòric de les anàlisis és, en aquest cas, la

teoria marxista.

b) El model sociopolític és, en aquest cas, el d'un capi

talisme dependent versus revolució socialista.

La perspectiva crítica en què s'estudia la marginali

tat à la finalitat de l'anàlisi (no impedir lr "esclat

de la vitrina que els marginats tenen davant, sinó enten-

dre-la en la seva dimensió socio-econòmica per tal de po-

der-la dotar d'un contingut socio-polític adequat a la re

volució socialista), expliquen tant el marc teòric marxis

ta com el model socio-polític capitalisme dependent versus

revolució socialista.
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3,3, SÍNTESI,

Fins aquí s’ha vist en llurs línies generals i en

llurs dues perspectives el conjunt de reflexions que s'han

fet a Llatinoamèrica sobre la marginalitat.

1. Per a la primera perspectiva (funcionalista i modernit

zadora) la marginalitat és una situació de manca de

participació global i radical que tota la pobalció in-

dígenu llatinoamericana pateix des de fa quatre segles

(degut a la superposició cultural produïda pel desco-

briment, conquesta i colonització). Això obliga a inte

grar tota aquesta població en un nou model de societat

definit per la modernització (és a dir, una societat

d'acord amb el model europeu-nordamericà).

2. Per a la segona perspectiva (marxista i revolucionària)

la marginalitat és vista com una conseqüència de les

relacions de producció capitalistes —en la seva fase

monopòlico-imperialista— en unes formacions socials de

pendents: d'aquí la recerca de la ubicació de la margi-

nàlitat o bé com "exèrcit industrial de reserva" o bé

com a'bassa marginal". Això obliga a un esforç de con-

nectar la marginalitat amb la societat global per a po

der, d'aquesta manera, articular-la en un procés revo-

lucionari genuí i adequat a la realitat llatinoameri-

cana.



3.4. CONCLUSIÓ.

Cal acabar aquest repàs del conjunt de reflexions’l

llatinoamericanes sobre la marginalitat, conneetant-les

amb l'obj·.cte central d'aquesta part teòrica de la tesi:

el model teòric per explicar la marginació social:

1. En primer lloc; parlar de marginalitat com a manca de

participació connecta amb el plantejament —que es fa

en el model— de la diferència com a no-normalitat, com

a no-participació.

Aquesta és una idea d'estratègica ubicació en aquesta

tesi: la no participació en una dinàmica de producció

i re-producció de poder és el que defineix la manca

de normalitat i caracteritza la diferència problemà-

tica (I s’ha de tenir en compte que la diferència és

un dels tres elements que intervenen —segons el model

que es proposa— en la marginació social),

2. En segon lloc; la mateixa consideració de la margina-

litat com a manca de participació connecta amb una

de les formes que pot presentar la diferència proble-

màtica: la que en el model s’anomena "diferència per

l'estat: posició v (és diferent problemàtic aquell in-

dividu o grup que "està en una posició" des de la qual

no pot participar —pels motius que sigui—).

3. En tercer lloe? l’anàlisi de la marcrinalitat, en ter-

mes marxistes, com "exèrcit Industrial de reserva" o

-2 44 -
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com "massa marginal" connecta també amb les considera

cions sobre la ubicació social dels marginats que es

fan en el model d'aquesta tesi.

4. En quart lloc; el doble i contradictori focus d'anàli

si (modernització versus revolució) que hom troba en

les reflexions llatinoamericanes sobre la marginali-

tat, connecta amb el tema de la reacció social davant

de les diferències problemàtiques. iQuè pretén la lò-

gica de la reacció social quan s'enfronta amb els di-

ferents?
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1,3, UN MODEL TEÒRIC PER A L'ANALISI DE LA

MARGINACIÓ SOCIAL
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1, PREVI

En el capítol anterior hom ha pogut veure tot un se-

guit d'estudis de gran vàlua que s'han aproximat a la mar-

ginació .social des de la perspectiva sociològica. A con-

tinuació es tracta de culminar aquesta aproximació, tot

col·locant al bell mig de l'anàlisi sociològica el tema

de la marginació social.

I això s'ha de fer, perquè fins ara:
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- la marginació social encara no ha estat en el centre

de l'anàlisi sociològica.

- la sociologia encara no ha aportat la seva col·labora-

ció (parcial però necessària) a l'esforç per a la com-

prensió global del tema.

Es per això que s'ofereix aquest capítol: Ós la cons

trucció d'un model teòric que permeti l'anàlisi socilògi-

ca de la marginació social. Aquest model teòric ha de ser

capaç de:

1. Explicar la marginació com un fet social.

2. Poder fornir, per tant, una correcta explicació teòri

ca.

3. Sintetitzar en aquesta explicació totes les aportacions

anteriors.
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1,1. EL MODEL HA DE SER CAPAC D'EXPLICAR LA MARGINACIÓ

COM UN FET SOCIAL,

Hom troba ací la vella —sempre' actual, però— recoma-

nació durkheimiana de cercar l'objecte específic de la so

ciologia en els fets socials. Durkheim plantejava l'espe-

cificitat de l’anàlisi sociològica des del fet social, en

tés com a exterior i imposat (coactiu) a l'individu, obser

vat com "una cosa." (evitant les prenocions, definint-lc

pels caràcters externs, considerant-lo aïllat de les ;aani

festacions individuals), i reclamant de focalitzar en Ves

tructura social l'estudi de les seves causes i de les se-

ves funcions.

Si hom estudia la marginació d'aquesta forma:

- d'una banda, en privilegiar el seu caire d'externalicat

i imposició i considerar-la com una cosa, pot treballar

seriosament:

. trobant 1'especificitat de l'anàlisi sociològica en

el seu objecte d'estudi propi.

. no es veu obligada de manllevar parcel·les d'altres

anàlisis científiques (en especial de la psicologia),

- i, d'altra banda, pot focalitzar l'estudi de les cau-

ses i les funcions en l'estructura social.

Considerar la marginació com un fet social va lligat

a reconèixer-la com un fet social preocupant. En efecte.
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el tema preocupa als homes del nostre temps i la sociolo-

gia els ha d'ajudar a entendre'l, fent cas de la recomana

ció imaginativa de C. Wright Mills:

"...Lo que (los hombres de hoy) necesitan s y lo que

ellos sïenten que neoesitan3 es una cualidad rrentzl

que les ayude a usar la informaoión y a desarrollar

la razón para conseguir recapitulaoiones lúoidas de

lo que oourre en el mundo y de lo que quizd està o-

ourriendo dentro de ellos. ï lo que yo me dispongo
a sostener es que lo que los periodistas y los sa -

bios 3 los artistas y el publioo } los oientifioos y

los editores esperan de lo que puede llamarse im^gi
nación sociològica es preeisamente esta oualidad.

(C. Wright Mills 61, 25).

Fet social i tema preocupant per diverses raons:

- Perquè el ja definitiu assentament d'una societat bur-

gesa al nostre pals ha comportat la valoració del pro-

gres com a desenvolupament'econòmic. Això ha capgirat

relació entre el treball i l'oci: de manera que ara el

valor és el treball en tant que possibilita el progrés

i l'oci és el marginat (aproximadament a l'inrevés del

que havia estat tradicional al nostre pals). Convé te-

nir en compte que aquest capgirament s'està donant ac-

tualment en un marc d'elevats índexs d'atur laboral.

- Perquè el procés de secularització religiosa que s'es-

tà donant amb força al nostre país està fent passar la

consideració de la marginació social:

. d'una manifestació essencialment religiosa a un oro-

blema cada cop més laic (ja no és fruit de la volun-
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tat de Déu, sinó resultat d'una estructura social de

terminada). I problema laic que pot tenir diverses

lectures laiques (des de la que fa responsable de la

marginació a l'individu marginat, fins la que en fa

responsable a la societat).

. d'una manifestació religiosa que cal veure amb cari-

tat a un problema laic que cal tractar políticament

(perquè els marginats no són ja més una "imatge bí-

blica", sinó uns ciutadans amb problemes o problema-

tics). I el tractament polític pot tenir també fòrmu

les diverses (de- de la repressiva si es tracta de

ciutadans problemàtics, fins l'ajut per a la reinser

ció si es tracta de ciutadans amb problemes).

I perquè la racionalització que s'està obrint pas al

nostre país també influeix en transformar la margina-

ció social:

. d'un terreny al qual s'hi anava a treballar per voca

ció (normalment religiosa) a un terreny que cal trac

tar professionalment i interdisciplinària (en aquest

sentit, cal dir que han estat sovint els mateixos

professionals els qui han obert el terreny al tracta-

ment professional).

. d'un terreny que no calia en absolut estudiar (i que

de vegades fins i tot l'estudi n'era considerat impro

cedent), a un terreny en el qual es donen tot un con

junt de problemes que han de ser estudiats per a és-

ser coneguts millor... i que l'estudi que se n'ha de
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fer ha de ser d'una banda interdisciplinar i, d'al-

tra banda positiu, sistemàtic i acumulatiu (és a dir

seriós).

La marginació social, doncs, és un fet social que

preocupa com a problema actual. I no preocupa només per-

què hi hagi atur, o perquè sigui un problema polític, o

perquè s'hagi d'estudiar... preocupa també perquè creix i

el seu creixement indica que hi ha quelcom que no funció-

na a la nostra societat. Com deia un article aparegut a

la revista "Papers” al 1979:

"...Un fantamna recorre Europa: la emergencia
de los marginados/marginales (la llamada insegur'l—
dad ciudadana 3 la rebelión de los jóvenes3 el reto

a la heterosexualidadj los movimientos de locos 3

presos 3 minusvalidos 3 etc.). Parece como si la in-

tegrada Europa descubriera, al socaire de la crisis

que la atenaza en los ultimos anos 3 profundos des-

garrones en su 3 aparentemente perfecto 3 tejido so-

cial." (Sabaté 1979, 209).

La sociologia ha d'abordar, seguint a més la recoma-

nació de Mills, l'estudi d'aquest fet social que és un pro

blema que preocupa als homes del nostre temps i qüestiona

el funcionament de la nostra societat.



1.2. EL MODEL HA DE SER CAPAC DE FORNIR UNA CORRECTA

EXPLICACIÓ TEÒRICA,

Un cop vista la necessitat de que la sociologia col-

labori en l’estudi interdisciplinar de la marginació so-

cial, cal assegurar que ho faci amb una correcta explica-

ció teòrica.

El model que es proposa a aquest capítol va en aque^s

ta direcció, amb tota la modèstia que permet l'estat ac-

tual de coneixements sobre el tema. Es per això que aquest

model s’inscriu a la lògica d'avenç científic que postula

va Robert Merton en parlar de les teories d’abast interme

di:

”...Como muohas palabras excesivamente usadas 3

la palabra teoría amenaza con quedar vacia de sen -

tido. (. ..)Constantemente procuro enfocar la aten -

ción sobre las que podrian llamarse teorías de al-

cance intermedio: teorïas intermedias entre las es

trechas hipòtesis de trabajo que se producen abun -

dantemente durante las diarias rutinas de la inves

tigación3 y las amplias especulaciones que abarcan

un sistema conceptual dominante del cual se espera

que se derive un numero muy grande de uniformida -

des de conducta social empiricamente observadas.

(...) No estamos listos. Aún no se ha hecho el

trabajo preparatorio.

(...) (hay que) evitar el error de suponer que

todos los productos culturales existentes en el

mismo momento de la historia deben tener el mismo

grado de madurez intelectual ... Quizà la sociolo—

5-25
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gia no està. aún lista para su Einstein porque toda

via no tuvo su Kepler.

(...)la teoria sociológioa debe avanzar sobre

estos pianos interconectados: a través de las teo-

rias especiales suficientes para campos limitados

de datos sociales 3 y a través de la evoluoión de

un sistema conceptual màs general 3 adecuado para

unificar grupos de teorias especiales. (...) Creo 3

y las creencias estan desde luego notoriamente ex -■

puestas a error 3 que durante algún tiempo futuro
son las teorias intermedias las que màs prometen3

siempre que 3
en la base de esta modesta búsqueda

de uniformidades sociales 3 haya un interès durade—

ro y penetrante en unificar las teorias especiales
en un conjunto màs general de conceptos y de propo_
siciones mutuamente congruentes. Aún asi3 debemos

adoptar el punto de vista provisional de nuestros

hermanos mayores 3 recordando con ellos 3 como con

Tennyson que

nuestros pequenos sistemas tienen su dia;

tienen su dia y dejan de existir. "

(Merton 64, 14-20).

El model teòric que es planteja en aquest capítol vol

seguir el consell de Robert Merton, per tant considera que

—de moment— l'explicació teòrica més correcta que hom pot

fornir de la marginació social ha de plantejar-se en

aquests termes:

a)
‘

en la construcció d'una teoria d'abast intermedi ("mid

dle range theory") pròpia i específica per a l'expli-

cació sociològica de la marginació.

b) en e.1 reconeixement de la necessària connexió d'aque_s

ta teoria d'abast intermedi amb un "sistema conceptual



més general". El "sistema conceptual més general" de re-

ferència és compost pel conjunt de reflexions que hom cor

rentment anomena la "sociologia crítica" en la línia, per

exemple, de Birnbaumm (1974) o Bottomore (1976).

Per tot això, el plantejament d'aquest model teòric

serà el cercar 1 1 especificitat de l'anàlisi fornint només

una teoria d'abast intermedi que expliqui la marginació

com un fet social:

- Explicar etiològicament i funcionalment la relació de

la marginació amb l'estructura social.

- Desvetllar la lògica del seu funcionament tot descri-

vint com s'organitza.

El model teòric tindrà, doncs, aquestes tres vessants

1'etiològica, la funcional i la descriptiva.

El model teòric tindrà dues parts: una primera de de

finicio on es formularà l'explicació teòrica de la margi-

nació social, i una segona de tipologia que servirà per a

comprovar la validesa i pertinença de l'explicació teòri-

ca anterior.

La primera part —la definició de la marginació— és

constituïda per la suma de tres elements:

- Dos elements que actuen com a precipitants de la margi

nació social: la "diferència" i la "reacció social".

- Un element que actua com a contextualitzador (element

de context): la "situació de pobresa".

-25 7-
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El quadre que segueix és l’esquema bàsic de la defi-

nició:

ELfENTS PRECIPITANTS ELFENT DE CCNTEXT
.

RESULTAT

POSICIÓ
DIFERÈNCIA ^ CONDUCTA

ALTERNATIVA SITUACIÓ /

FRAGILITAT
/ECONÒMICA

HÀBITAT
MARGINAL

MARGINACIÓ
+ DE A «2 SOCIAL

ETIQUETA
REACCIÓ S0CIAL<X

CONTROL

POBRESA \
^ POBRESA

CULTURAL
1. ELS ELEMENTS PRECIPITANTS.

- LA " DIFERENCIA ”.

. Serà entesa com l'element precipitant "inicial”.

. Serà estudiada en les tres vessants:

- etiològicament i funcionalment: en referència a

1'estructura social.

- descriptivament: veient les formes en què es pot

presentar (limitades a tres grans possibilitats):

. diferència per l'estat o posició diferent.

Exemple: la posició marginal.

. diferència pels fets o conducta diferent. Exem

ple: la conducta desviada.

. diferència per la voluntat o alternativa dife-

rent. Exemple: 1'alternativa marginal.

. Amb aquest primer element hom pot parlar de "dife-

rències problemàtiques”.
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- LA "REACCIÓ SOCIAL".

. Serà entesa com l'element precipitant "socialitza-

dor" .

. Serà també estudiada en tres vessants:

- etiològicamer.t i funcionalment: en referència a

1'estructura social.

- descriptivament: veient el doble mecanisme amb

el què opera:

. l'etiquetatge.

. el dispositiu de control.

i veient també quina és la lògica del seu funció

nament i quines les seves estratègies.

. Amb aquest segon element hom podrà parlar ja de

"diferències socialment problemàtiques" (la reac-

ció social converteix una diferència problemàtica

en "socialment!' problemàtica) .

2. L'ELEMENT DE CONTEXT.

- LA " SITUACIÓ DE -POBRESA "
.

Entendrem la "situació de pobresa" com l'element que

dóna el to o context social a la marginació social.

En tant que element de context no serà necessària

l'anàlisi etiològica ni la funcional, i només se'n

fara la descriptiva (entendre-la en una triple dimen

sió: la fragilitat econòmica, un hàbitat marginal i

el que anomenem- la "pobresa cultural"). A partir

d'aquest context es podrà ja parlar de marginació so

cial.
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La segona part del model teòric —la construcció d'u-

na tipologia adequada— constitueix el seu darrer pas (al

mateix temps que és una comprovació de la seva- validesa i

pertinença).

La tipologia haurà de ser capaç d'abastar les diver-

ses mediacions a través de les quals la marginació social

es presenta multiformement evidenciada en la realitat.

Aquesta serà una operació exclusivament descriptiva però

fonamental per acabar d'encaixar el model teòric.

La tipologia es construirà a partir dels trer clements

assenyalats com a determinadors de la marginació social:

la diferència, la reacció social i la situació de pobresa,

així com de llurs combinacions.

Amb la qual cosa s'haura acabat la part teòrica d'a-

questa tesi. La part pràctica de la tesi serà una compro-

vació d'aquest model teòric a través de l'anàlisi d'un

fet concret: una intervenció de la reacció social en un

medi marginal.
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1,3, EL MODEL HA DE SER CAPAC DE SINTETITZAR TOTES LES

APORTACIONS ANTERIORS.

L'originalitat —i possible vàlua— d'aquest model teò

ric radica en haver fet aquesta síntesi de les aportacions

anteriors. Perquè, tal com s'anirà veient tot al llarg

del model, aquest s'ha construït col·locant al centre de

l'anàlisi un tema al qual s'han acostat en major o menor

mesura totes les aportacions anteriors, manllevant de ca-

dascuna els elements més adequats que han anat cobrint par

cialment el model.

La importància de recollir totes les aportacions par

cials anteriors rau en:

a) el lògic reconeixement de la vàlua de tota la feina

feta anteriorment, així com del caire acumulatiu que

presenta la reflexió sobre els problemes socials que

s'ha anat fent al llarg del nostre segle.

b) les utilitats parcials que presenten totes i cadascú-

na de les dites aportacions:

. La sociologia de la conducta desviada per entendre

la gènesi estructural (l'anomia) i processual (la

transmissió cultural) de la desviació social.

. La teoria de l'etiquetatge —primer intent de canvi

de paradigma— per entendre la responsabilitat de la

societat en la gènesi de la desviació social.
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. Les reflexions sudamericanes sobre la marginalitat

per entendre en una primera aproximació la margina-

ció explicada com a no participació.

. Els estudis sobre la "cultura de la pobresa" per en

tendre move antropologico el ritme vital de les po-

blacions marginades.

. I el conjunt d'estudis sobre la reacció social fets

a Europa en els darrers anys (la nova criminologia,

d'origen anglès, la reflexió sobre el control i la

reacció social d'origen francès; àdhuc l'anomenada

antipsiquiatria d'origen anglo-italià), que repre-

senten:

a) un seriós aprofundiment en el canvi de paradigma

operat a l'estudi de la desviació social a par-

tir de la teoria de l'etiquetatge, així com

b) un conjunt de notables avenços cap a la reflexió

globalitzadora de totes les problemàtiques par-

cials.

Utilitats parcials que responen —com ja hem dit-

elles mateixes a dos fets:

- Han estat resposta a problemes socials concrets que han

preocupat successivament als científics (l'aparició de

la delinqüència, la realitat de masses de població vi-1-

vint al marge del model occidental, etc.).

- Han estat resposta acumulativa als problemes esmentats

(en el cas de la delinqüència, per exemple, primer s'a

nalitzava a partir de l'individu desviat i després es

pogué passar a l'anàlisi a partir de la societat).
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Des de la perspectiva d'aquesta tesi hi ha un altre

punt important a remarcar: és precisament l'estudi de la

marginació social allò que permet formular una hipòtesi

suggerent. Així, seria justament la marginació social el

que unifica tots els temes parcials perquè és el que els

converteix en autèntic 'problema social" (la desviació so-

cial, l'etiquetatge, etc. esdevénen problema social quan-

-on-perquè es donen en un marc de marginació social).

Cal cloure el reconeixement de la importància de re-

collir les aportacions parcials anteriors assenyalant que:

a) amb la sociologia de la conducta desviada i la re-

flexió sudamericana sobre la marginalitat, he bastit

la primera part del meu model teòric (el primer ele-

ment precipitant: la diferència).

b) amb la teoria de l'etiquetatge i la reflexió sobre la

reacció social europea he bastit la segona part del

meu model teòric (el segon element precipitant: la

reacció social) .

c) i amb la cultura de la pobresa he bastit la tercera

part del meu model teòric (l'element descriptiu que

dóna el to, la marginalitat ecològica o situació de

pobresa).



2. LA DEFINICIÓ.

Es tracta ara d'exposar detingudament la definició

del model teòric que es proposa. Per tant, cal explicar

per separat cada un dels tres elements que, sumats,defi

neixen la marginació social.

- Una diferència que pot presentar diverses formes, pe

rò que té una mateixa arrel en l'estructura social

que la converteix en diferència problemàtica.

- La reacció social davant aquesta diferència problemà__

tica que ve exigida tant en la seva existència com en
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la lògica de funcionament per la pròpia estructura so-

cial, i que converteix la "diferència problemàtica" en

"diferència socialment problemàtica" (perquè implica

el conjunt de la societat en la reacció davant la di-

ferència).

La situació de pobresa, com element de context, que és

una situació depreciada en tres àrees estratègiques de

la vida social: l'econòmica, l'hàbitat i la cultura

(element amb el qual es configura una peculiar manera

de viure: la marginal).
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2,1. LA DIFERENCIA.

La diferència és considerada com el primer element

precipitant, i és anomenada "element iniciador" perquè

els porcessos de marginació social normalment comencen

*<►

en ella.

Serà tractada en tres parts:

- La seva definició etiológica: la relació amb 1'estruç

tura social.

- El seu caràcter funcional.

- La descripció: les formes que pot presentar la diferèn

cia.

2.1.1. LA DEFINICIÓ ETIOLÓGICA: LA RELACIÓ AMB L'ES-
TRUCT'JRA SOCIAL,

El Diccionari General de la llengua catalana defineix

la diferència en la seva primera accepció com:

"Qualitat de diferent; allò per què una persona o

cosa difereix d’una altra." (9a. ed. 1978, 605).

Prenent aquesta base definitòria i adaptant-la al nos

tre objectiu, podem dir que la diferència que aqui intere_s
sa és una qualitat per la qual una posició, una

conducta o una alternativa es distingeixen de les altres

que hom anomena normals, convertint-se aixi en diferències

problemàtiques.
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Així, una "posició marginal" és considerada com a

"diferent" perquè és una posició de "no participació" de

la societat anomenada "normal".

La "conducta desviada" és considerada desviada per-

què és "diferent" de la conducta conformada o normal (di-

ferència que és sancionable moralment o àdhuc penalment).

I, en fi, les alternatives marginals pretenen ésser

"diferents" de la normalitat que elles entenen com alie-

nada.

Per tant s'imposa una doble reflexió:

1. Què és la normalitat.

2. Què és, per tant, el que fa que algunes diferències

siguin problemàtiques.

Reflexió que ha de connectar els dos temes amb l'es-

t.ructura social si vol esdevenir una anàlisi sociològica

que ens esclareixi l'origen d'aquest fet social.

2.1.1.1. QUE ES LA NORMALITAT .

Per parlar en termes etiologies del què és la la nor

malitat, cal reconèixer:

a) Tant la primitiva explicació durkheimiana del normal

entès com allò que és general (contraposat al que és

patològic),

b) com la posterior explicació funcionalista del normal

entès com el que es conforma a la norma.



- 269 -

Perd cal anar més enllà, cercant precisament què és

el que fa que el normal sigui allò que és general i què

és el que fa que el normal sigui el que es conforma a la

norma. D'aquesta manera, en aquesta recerca hom troba el

tema del poder. El poder com a definidor del normal a par

tir de l'elemental exigència d 1 auto-reproducció: és el po

der el que produeix la normalitat, tal com assenyala

Deleuze referint-se a Foucault:

"...El poder es productivo a través de una trans_
formación tècnica de los individuos. Conviene tener

muy en cuenta este aspecto organizativo del poder

que hace decir a Foucault: "El poder produce lo

real”. En nuestras sociedades 3 esta transformación
tècnica de los individuos 3 esta producción de lo

real 3 recibe un nombre: normalización."

(Foucault 1978' ; 52) .

Això ens fa anar a l'anàlisi del poder:

- A la macrofísica del poder, és a dir, a l'anàlisi del

poder de classe com a organitzador general de 1'estruç

tura social a partir de les relacions de producció i a

partir de les necessitats de la reproducció de les re-

lacions de producció.

- A la microfísica del poder (que pot partir de la defi-

nició weberiana del poder com a "la probabilidad de imponer

la pròpia voluntads dentro de una relación social 3 aun contra to-

da resistència y cualquiera que sea el fundamento de esa probabi -

lidad.” —Weber 1969; 43—): és a dir, la xarxa de multi-

pies i quotidianes relacions on algú o quelcom imposa

la seva voluntat com a organitzadora de cada parcel·la



de la societat:

. en i amb el marc assenyalat pel poder de classe.

. amb una real autonomia pròpia.

La lògica del poder, tant macrofísica com microfísi-

ca, exigeix que simultàniament al seu exercici s'assegurin

les condicions de la seva reproducció: la reproducció de

les relacions de producció i la reproducció de la xarxa

de relacions on algú o quelcom va imposant quotidianament

la seva voluntat.

Les condicions de la reproducció del poder s'ass^g^-

ren a través d'una doble i consecutiva operació:

1. La "legitimació". El poder es 'tevestei^' d'autoritat,

tema aquest estudiat principalment per Max Weber (la

legitimitat de la dominació):

”... Debe entenderse por dominación (o autoridad)

la probabilidad de encontrav obediència dentro de un

grupo determinado para mandatos especificos...”
(Vfeber 1969; 170).

I canentat admirablement en un text, ja clàssic, de Ralph

Dahrendorf:

.. La diferencia especifica entre ambos (el

poder i l'autoritat) estriba en la existència o ca

rencia de una base de legitimidad ... El poder3 en

este sentido 3 es un dominio ilegitimo 3 de facto;
la autoridad 3 por el contrario 3 seria un poder le-

gitimo basado en normas sociales institucionaliza -

das...” (Dahrendorf 1974; 183).

Cal remarcar que aquesta primera operació de legitima-
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ció del poder (algú imposa la seva voluntat i algú es

tà disposat a obeir) no és ncm.es un fendmen interper-

sonal: l'obediència pot ésser retuda a "algú" que im-

posa la seva voluntat (un individu o grup), però tam-

bé pot ésser retuda a 'tquelconV (les normes, els valors

costums, l'estereotip, etc.). £s la multidimensionali

tat del fenòmen del poder ja legitimat:

"...La autoridad existe en toda colectividad ku

mana. Forma parte necesariamente de la trama misma

de la organización social. Puede 3 evidentemente 3

revestir formas diferentes 3 ejercerse conforme a

distintas modalidades. Pero no por esto està menos

presente siempre3 aunque sólo sea para coordinar

las diversas actividades de los actores. La organi.
zación social es teòrica y pràcticamente inconcebi_
ble sin la autoridad y sin una distribución de la

misma." (Rocher 1977; 497).

Aquesta cita és d'un conegut text d'introducció a la

sociologia; podriem trobar, tanmateix, paraules simi-

lars en qualsevol altre.

2. La "transformació tècnica dels individus". El poder-

-autoritat confereix normalitat. Habitualment, l'ope-

ració de normalització segueix l'anterior i completa

així l'assoliment de les condicions per a la reproduc

ció del poder.

El normal serà, doncs, acceptar el poder-autoritat?

i, per tant, aquesta segona operació és la decissiva

en la determinació del que és la normalicat social:
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a) perquè la lògica (macrofísica i microfísica) de

la reproducció del poder exigeix la normalització

dels individus i els grups.

b) perquè —i amb això es pot començar ja a definir

la normalitat— els individus i les classes socials

són "normals" en la mesura que accepten el poder-

-autoritat (és a dir, en la mesura que accepten

que algú o quelcom decideixi per ells imposant-los

la seva voluntat, i en la mesura en que estiguin

disposats a obeir).

c) La normalitat que avui imposa la doble lògica del

poder en una societat com la nostra (on el mode

de producció capitalista és ja clarament hegemò-

nic i àdhuc monopolista en els sectors essencials

de la producció) és bàsicament una normalitat pro

ductivista i consumista (òbvia conseqüència de

les exigències del mode de producció capitalista

en la seva fase actual: produir i consumir).

d) La normalitat en la producció i el consum repro-

dueix no només l'àrea estratègica de la infraes-

tructura econòmica (a través de la reproducció de

les relacions de producció); sinó a 1'entorn de

totes les facetes de la vida social (reproducció

de les relacions ideològiques, polítiques, fami-

liars, escolars, etc.): a tot arreu es produeix

i consumeix el que és normal. El mecanisme de la

alienació econòmica (l'amo s'imposa al treballa-

dor, i aquest ho accepta com a normal) pot ser
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aplicat —oportunament graduat— a les altres face

tes de la vida social (el mestre, per exemple,

s'imposa a l'alumne, i aquest ho accepta com nor-

mal) .

e) D'aquesta manera, si normalitat és adequar la con

ducta d'un individu o grup a 1 % autoritat, queda

assegurat:

- que és el poder el què produeix —i el què reb

els beneficis—,

- que el poder es reprodueix.

Perqu^, en definitiva, cada cop que un individu

o un grup no decideix, permet que algú o quelcom

decideixi per ell i s'apropïi de la seva capaci-

tat de decisió.

f) Per tot això resulta per fi possible explicar:

- amb Durkheim, per què el normal és allò que és

general (la conducta generalitzada és la que

el poder-autoritat ha normalitzat).

- amb els funcionalistes, per què el normal és

el que es conforma amb la norma (la norma re-

sulta de l'autoritat).

2.1.1.2. QUE ES, PER TANT EL QUE FA QUE ALGUNES

DIFERENCIES SIGUIN PROBLEMÀTIQUES .

Seguint el fil d'aquesta reflexió esdevé factible

descobrir el que fa que algunes diferències arribin a és-

ser problemàtiques.
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Així, doncs, serà problemàtica tota aquella diferen-

cia que sigui resultat de la manca de la segona operació

reproductora del poder: la normalització. Un individu o

un grup no és normal quan no produeix i/o consumeix en

els termes marcats per la lògica del poder, i no permet

que el poder produeixi -rebi beneficis— i es reprodueixi.

Per exemple, un individu que no produeix normal econòmi-

cament no pot ser objecte d'extracció de plusvàlua, o un

individu desviat no permet que les normes socials s'apro-

plin de la seva capacitat de decisió.

En tot- ^ls casos, doncs, en què no es dóna l'opera-

ció de normalització, hom es troba al davant d'una dife-

rència problemàtica: perquè els individus o grups en qües

tió sobren de l'organització social, no hi tenen res a

fer... són al marge.

Després d'haver vist el que fa que algunes diferèn-

cies siguin problemàtiques, cal fer dues precisions indis

pensables sobre el concepte de diferència:

1. sobre el terreny en el qual es dóna la diferència, i

2. sobre la "mobilitat" que ha de tenir el concepte de

diferència.

1. Precisió sobre el terreny en el qual es dóna la dife-

rència.

a) La diferència per manca de normalització pot donar-

se en qualsevol parcel·la de la vida social: el po

der-autoritat opera en tots els terrenys de la vi-
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da social. Així podem trobar diversos tipus de di-

ferència problemàtica (de base econòmica, de base

ideològica, de base sexual, etc. etc.)

b) Ara bé, no obstant això, convé no perdre de vista

que un element que intervé decisivament en la de-

terminació de la major o menor importància social

del problema és precisament aquest: el terreny en

la qual es dóna. Perquè no totes les parcel·les de

la societat tenen la mateixa importància (és pre-

cisament per això que funciona la societat).

Així, prenent d'exemple les nostres societats on

la idea de progrés ha anat connectada amb el desen

volupament econòmic, hom pot rellegir el vell text

de Carles Marx:

"...el conjunt de les relacions de producció for
ma l'estructura econòmica de la societat} la base

real sobre la que s ’aixeca la superestructura juri
dica i politica i a la qual corresponen determina -

des formes de consciència social. El mode de pro-

ducció de la vida material determina el caràcter

general dels processos de la vida social 3 politica
i espiritual...” (Marx 1967; 73).

Així, i per tal d'exemplificar la qüestió, si és

més estratègica en l'organització social l'àrea de

1'infraestructura econòmica que l'àrea de la norma

sexual, serà més estratègica i, per tant, més so-

cialment important la diferència problemàtica de

base econòmica que la diferència problemàtica de

base sexual: és a dir que —ceteris paribus— és més



problematitzador estar en atur que ésser homosexual

(l'aturat no produeix normalitat econòmica mentre

que l'homosexual no produeix la normalitat sexual).

2. Precisió sobre la "mobilitat" que ha de tenir' el con-

cepte de diferència.

El concepte de "diferència" ha de ser un concepte "mò

bil perquè és un concepte-relació:

a) La diferència problemàtica es defineix en relació

a la normalitat.

b) La dif-rència problemàtica oscil·la en relació als

dos extrems: la revolució social i la marginació

social. Tema aquest que per la seva importància

serà tractat amb una certa extensió.

a) La diferència problemàtica es defineix en relació

a la normalitat.

1. La qual relació (com ja s'ha dit) és mòbil pel

que fa referència al terreny on es dóna la di-

ferència problemàtica.

2. Relació que és mòbil pel que fa referència al

"grau" de la diferència problemàtica: poden do-

nar-se diversos graus de diferència problemàti-

ca:

-

segons la gravetat de la diferència (no és el

mateix estar en atur absolut que estar en atur

i anar fent alguna feina eventual; no és el

mateix ésser un vell impossibilitat del tot
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que ésser un vell que encara pot fer alguna

activitat? no és el mateix ésser dependent

d'una droga com l'heroïna que dependre d’al-

tres drogues -incluït l'alcohol—, etc. etc.

- segons la multiplicitat de les diferències

(no és el mateix estar en atur, pertànyer a

alguna minoria marginada ètnicament i haver

passat per la presó alhora, que estar només

en atur o pertànyer a una minoria marginada

ètnicament per separat)•

b) La diferència problemàtica: marginació versus re-

volució.

El concepte de diferència problemàtica ha d'ésser

un concepte mòbil, per tant, ha de poder oscil·lar

entre dos extrems que poden ésser qualificats com

la revolució i la marginació. Cal, per ^ant, deli-

mitar i analitzar aquesta oscil·lació per a enten-

dre com seria la marginació en el seu estat social,

ment més pur (és a dir, com seria l'extrem margina-

ció) i com les diferències poden ésser problemàti-

ques (en el sentit de marginadores) a mesura que

s'acosten a la marginació en el seu estat socialment

més pur (és a dir, a l'extrem marginació).

Així, doncs, els dos extrems de l'oscil·lació po-

drien ésser caracteritzats de la següent manera:

1. La diferència es dóna perquè l'operació de nor-
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malització és impossible. En aquest cas extrem

un grup (classe social) o un individu no vol

produir i/o consumir en els termes marcats per

la lògica del poder, i

- proposa un nou model d'organització (produc-

ció i/o consum) social (global, en el cas de

la classe social: un nou model de societat).

- això ho fa conscientment.

- això ho fa "volent-ho fer" (amb decissió).

- això ho fa reivindicant i/o apel·lant la im-

portància d_ la col·lectivitat.

Aquest és el cas de la revolució social.

2. La diferència es dóna perquè l'operació de nor-

malització és innecessària. En aquest cas extrem

un individu (o també un grup) no pot produir

i/o consumir en els termes marcats per la lògi-

ca del poder, i

- no proposa cap nou model d'organització so-

cial.

- ho viu inconscientment o amb un cert senti-

ment de fatalisme.

- ho viu fcrçadament (a la força).
- i normalment ho viu de manera aïllada (indi-

vidualment).

Aquest és el cas de la marginació social.

De manera que ies diferències s'acostaran a la re-

volució social quant més proposadores, conscients,
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voluntàries i col·lectives siguin; i s'acostaran

a la marginació social quant més sense proposta,

fatalistes, forçades i aïllades o individuals si-

guin.

Amb això queda definida la diferència problemàtica

que mena a la marginació social (que és el que aquí inte-

ressa): serà aquella que es dóna quan no cal normalitzar

perquè l'individu o grup diferent no pot produir i/o con-

sumir en els termes que assenyala la lògica del poder

(sigui per impossibilitat física, psíquica, ideològica...

o àdhuc socioeconòmica).

Ara bé, el tema de la relació entre marginació i re-

volució obre la porta a la discussió sobre el caràcter

possiblement revolucionari dels marginats. Tot i que aquest

no és el tema central d'aquesta tesi, és avui una qüestió

candent: és per això que (encara que mínimament) pot és-

ser abordada.

Així/doncs, des de la perspectiva d'aquest model

teòric:

- Tècnicament: una diferència problemàtica pot esdevenir

revolucionària en la mesura en que formuli una propos-

ta alternativa d'organització social, consciencïi i vo

luntaritzi la seva problematicitat, i tingui en compte

el caràcter col·lectiu (l'exemple podria ser el de

l'homosexualitat, que pot ésser viscuda màrginalment

o que pot arribar a ésser —proposta, consciència, vo-



luntat i col·lectiu— revolucionària).

- Políticament: si es considera que l'actual organitza-

ció del poder és explotadora i/o alienadora, i que

-a més— ha arribat a tal grau de dominació/legitimació

(autoritat), que les tradicionals forces revolucionà-

ries (la classe obrera) s'han 'hormalitzat' , només que-

den com a esperança revolucionària els que no són nor-

mals (és a dir, els diferents, els marginats)... (No-

més hi ha el gran interrogant de com des de fora hom

pot revolucionar allò que hi ha dins).

2 , 1 . 2 . EL CARÀCTER FUNCIONAL DE LA DIFERÈNCIA.

Quan al capítol anterior s'ha parlat de la conducta

desvuada, s'ha reconegut que, a més del possible caràcter

desorganitzador que de vegades pot presentar, sovint re-

sulta clarament funcional per al sistema social.

De la mateixa manera, ara, parlant de la "diferència

problemàtica" es pot reconèixer el seu caràcter disfuncio

nal com a resultat de la desorganització social o desorga

nitzadora ella mateixa i, sobretot, el seu caràcter fun-

cional. X és aquest caràcter el que serà tractat a conti-

nuació en una mica més de detall:

l; Algunes formes de la diferència poden tenir funciona-

litat econòmica (per exemple, poden constituir l'exèr

cit industrial de reserva, o poden assegurar les àrees

marginals de la producció).
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2. Algunes formes de la diferència poden tenir funciona-

litat política (poden justificar el discurs polític

sobre la inseguretat i el desordre).

3. I altres formes de la diferència poden tenir la fun-

cionalitat que s'atribuïa a la conducta desviada:

- la desviació és funcional si trenca amb el "funció-

narisme", en aquest cas és un senyal d'alerta d'as-

pectes defectuosos de l'organització social.

- la desviació pot ser una vàlvula de seguretat pre-

ventiva-de nivells excessius de tensió social.

- la desviació permet esclarir les normes perquè as-

senyala els límits de la normalitat.

2 , 1 , 3 , LA DESCRIPCIÓ: LES FORMES QUE POT PRESENTAR

LA DIFERÈNCIA PROBLEMÀTICA,

L'intent de descriure les diverses formes que pot

presentar la diferència problemàtica, mínimament classifi

cades, té el risc inherent a tot intent descriptiu: el de

forçar la realitat a l'esquematisme. De tota manera, és

un risc que cal assumir si hom vol fer avançar el coneixe

ment d'aquesta realitat.

Hom assumeix, doncs, aquest risc, i així hom proposa

la presentació en societat de les diferències problemàti-

ques classificades en tres grans grups (que corresponen

a enfocaments ja estudiatsper les aportacions parcials an-

teriorment assenyalades):
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- La posició marginal (diferència per l'estat o posició

diferent) —on s'aprofita la reflexió sudamericana so-

bre la marginalitat—.

- La conducta desviada (diferència pels fets o conducta

diferent) —on s'aprofita tot el que ha dit la sociolo

gia de la conducta desviada—.

- L'alternativa marginal (diferència per la voluntat o

alternativa diferent).

Aquestes serien, doncs, les tres grans formes que

poL presentar la diferència problemàtica com a primer ele

ment precipitant de la marginació social.

2.1.3.1. LA POSICIO MARGINAL (DIFERENCIA PER L'ESTAT

0 POSICIO DIFERENT).

La diferència problemàtica pot adoptar la forma de

posició marginal quan la normalització no es dóna perquè

l'individu o grup diferent està en una situació d'impro-

ductivitat (si no es pot produir en els termes que marca

la lògica del poder, aquest no produeix ni es reprodueix

i, per tant, és innecessària la normalització: l'indivi-

du o grup en qüestió és diferent, està al marge). Aquesta

situació normalment és imposada i viscuda amb fatalisme.

L'explicació sudamericana de la marginalitat entenia

aquest fenòmen com a manca de participació. Es pot enlla-

çar fàcilment amb ella entenent que la participació en

les societats amb estructura de classes és participació

en una dinàmica de dominació (poder-autoritat) i que qui
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no pot ser dominat és innecesari, sobra, està al marge.

Passant ja a la descripció, podriem trobar tres for-

mes de posició marginal:

1. Posició marginal per improductivitat econòmica:

- p©sc l , eóat:els nens, els vells.

- de base física: els malalts, els minusvàlids, els

deficients mentals, els deficients sensorials, àd-

huc els bojos, etc.

- de base socio-política: els aturat-, els rodamons,

els captaires, els transeünts, e.1
s ex-presos, i àd

huc els membres d'ètnies marginals, etc...

2. Posició marginal per improductivitat ideològica; és

a dir, que hom no és ideològicament un normalitzat.

Per exemple:

- els homosexuals, que no produeixen ni consumeixen

la norma heterosexual.

- les mares solteres i les dones conques, que no pro-

dueixen ni consumeixen el paper culturalment assig-

nat a la dona (sobretot en una societat com la nos-

tra, de fort component masclista).

- etc...

3. Posició marginal per productivitat marginal; és a dir,

quan l'individu o grup en qüestió produeix, sí (parti

cipa), però en activitats que resten lluny.de les àre

es més sensibles del poder. Per exemple:

- els venedors ambulants.
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- els artistes i còmics (evidentment, la majoria que

no s'ha fet famosa'...)

- els macarrons, els gigolós, les prostitutes.

- etc...

Com es pot fàcilment apreciar, la llista proposada

és plena d'etcèteres. Això és així per tres raons:

.Primera: aquí només interessava assenyalar les formes

que pot presentar la posició marginal (les tres

ja indicades).

.Segona: la discussió extensa sobre els casos concrets

es farà a la tipologia que hi ha com a conclu-

sió del model teòric.

.Tercera: i perquè, de totes les maneres, és precís re-

cordar que el concepte de diferència ha de ser

un concepte mòbil (i això òbviament impossibi-

lita 1 1 exhaustivitat casuística).

2.1.3.2. LA CONDUCTA DESVIADA (DIFERENCIES PELS FETS

0 CONDUCTA DIFERENT).

La diferència problemàtica pot adoptar la forma de

conducta desviada quan la normalització no es dóna perquè

l'individu o grup diferents —en aquest cas desviats—

transgredeixen les normes o les expectatives del sistema

social (la normalització no es dóna perquè es troba amb

una resistència; en aquest cas, dòrics, tampoc es genera

poder , i per tant l'individu o grup en qüestió és.di-

ferent, està al marge).
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Ara bé, en aquest cas cal fer tres precisions breus:

1. S'ha de distingir la conducta desviada de la revolu-

ció. Segons aquest model s’entén per conducta desvia-

da la que:

a) no formula cap proposta alternativa d'organitza-

ci C social.

b) és viscuda —i actuada— amb fatalisme.

c) és viscuda —i actuada— forçadament, i

d) és viscuda —i actuada— aïlladament.

Quan u**a conducta desviada proposa, es consciència,

es voluntaritza i es col·lectivitza, avença cap a la

revolució.

2. S'ha de tenir en compte que el model proposat aquí

per a l'estudi de la marginació social, suma tres ele

ments: la diferència, la reacció social, i la "situa-

ció de pobresa". Per tant, per tal que la conducta

desviada sigui una forma de marginació ha de comptar

amb la reacció social i s'ha de donar en una "situa-

ció de pobresa".

(Això explica que determinades conductes desviades no

siguin considerades marginades: per exemple, la delin

qüència econòmica o de coll blanc, l'alta prostitu-

ció, etc.)

3. S'ha de considerar que —usualment— la conducta desvia

da, tal com s'estudia aquí, no és més que la reacció

enfront d'una posició de marginalitat prèvia (es
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reacciona agressivament a una prèvia agressió del sis-

tema social). La conducta desviada i la situació de

marginalibat es donen plegades amb molta freqüència.

La sociologia de la conducta desviada d'arrel nord-

americana estudià la conducta desv;ada i forní dues teo-

ríes: l'anomia i l'associació diferencial-transmissió cul

tural, les quals foren sintetitzades posteriorment (pér

exemple, a la teoria de l'oportunitat diferencial). També

aquí resulta perfectament possible enllaçar-nos-hi: els

desajustaments de l'estructura social i els processos

d'aprenentatje combinats permeten entendre perfectament

la gènesi do la conducta desviada.

Passant ja a la descripció, podriem trobar dues for-

mes de conducta desviada:

1. Conducta desviada agressiva: essencialment la delin-

qüència —i sobretot,en un model teòric per explicar

la marginació social, la delinqüència juvenil—.

2. Conducta desviada no agressiva: l'exemple més adequat

seria el de les drogadicclons.

Si la conducta desviada es defineix per la transgres

sió de les normes i expectatives del sistema social, l'a-

gressiva seria la que transgredeix les normes i mereix

sanció penal, i la no agressiva seria la que transgredeix

les expectatives i, per tant, no sempre mereix sanció pe-

nal.
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2.1.3.3. L'ALTERNATIVA MARGINAL (LA DIFERENCIA PER

LA VOLUNTAT 0 ALTERNATIVA DIFERENT) .

Finalment, la diferència problemàtica pot adoptar

també la forma d'alternativa marginal, quan la normalit-

zació no es dóna perquè un individu o grup decideix, com

alternativa vital, col.locarse al marge de la societat i

sortir expressament del circuit de la dominació,

a) o bé perquè "passen de tot" (tot utilitzant el seu

llenguatge),

b) o bé perquè volen canviar la societat —totalment o

parcialment— al marge —des del marge— de la normali-

tat.

Es aquesta una fórmula la qual considera que la so-

cietat no va bé i que cal construir-ne una de nova (con-

sideració que en el segon cas coincideix amb el que s'ha

dit abans sobre el caràcter revolucionari dels marginats).

Passant a la descripció -hort:podria trobar dues formes

d'alternativa marginal —coincidents amb les dues possibles

voluntats d'automarginació—:

1. Alternativa marginal passiva: el cas exemple podrien

ésser els individus que pretenen situar-se al marge

absolutament de tot i que el llenguatge col.loquial

ha batejat amb el nom de "passotes".

2. Alternativa marginal activa: casos exemple podrien és

ser els individus o grups que pretenen des de fora
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dels circuits normals de dominació transformar total

ment o parcialment la societat:

- políticament: els anomenats "radicals", "extremis-

tes" i àdhuc els terroristes.

- culturalment: els també anomenats contraculturals

(gent que viu en comunes, els dits "hippies", etc.)

- religiosament: totes les fórmules religioses noves

i a-eclesiàstiques; fenòmens com l'objecció de cons

ciència, etc.

Fins aquí s'ha analitzat la diferència problemàtica:

se l'ha definida en relació al poder, se n'ha vist la fun

cionalitat, s'han descrit les formes amb les quals es pre

senta. Després de tot això queda clar que aquest element

precipitant és l'iniciador —el normal desencadenant— dels

processos de marginació.

Ara, seguint amb el model, es tracta d’analitzar el

segon element precipitant: la reacció social.



2,2. LA REACCIÓ SOCIAL

La societat reaccicna enfront de les diferències i,

a partir d'aquesta reacció, les diferencies esdevenen pú-

bliques. Es per això que la reacció social —el segon ele-

ment precipitant— és considerada "l'element socialitzador"

perquè ubica les diferències en la societat.

La reacció social ©erà tractada també en* tres parts:

1. La seva definició etiològica:

- en relació a l'estructura social a través dels pro-

cessos de control social.

- en relació a la diferència problemàtica, convertint

la en "diferència socialment problemàtica".

2. La seva funcionalitat.

3. La descripció:

- el doble mecanisme a traves del què opera la reac-

ció social: l'etiquetatge (els diferents són recone

guts públicament) i el dispositiu de control (es fa

quelcom amb els diferents: se'ls controla).

- la lògica i les estratègies del control social.



2 . 2 , 1 , LA DEFINICIÓ ETIOLÒGICA,

La definició de la gènesi de la reacció social és un

esforç teòric que ha de fer-se atenent les dues realitats

que l'expliquen:

- L'estructura social. La reacció social és la fórmula

específica amb la qual el control social intervé en el

terreny de les diferències.

- Les diferències problemàtiques: La reacció social els

desvetlJn la dimensió pública. En efecte, és només

quan hi ha tegut una reacció de la societat que la dife

rència esdevé "socialment" problemàtica.

2.2.1.1. RELACIÓ AMB L'ESTRUCTURA SOCIAL A TRAVES

DELS PROCESSOS DE CONTROL SOCIAL.

Tradicionalment, la sociologia ha definit d'aquesta

manera el control social:

.. (el control social) es el conjunto de mode

los culturales 3 simbolos socïales, significados es

pirituales colectivos 3 valores 3 ideas e ideales3

asi como también las acciones y los procesos direc

tamente relacionados con ellos 3 mediante los cua-

les toda sociedad3 todo grupo particular y todo

miembro individual componente vencen las tensiones

y los conflictos interiores propios y restablecen

un equilibrio interno temporario } lo que les da la

posibilidad de seguir adelante con nuevos esfuer-

zos de creación colectiva .(Gurvitch 1970; 265).

-29o-
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D'aquesta —ja clàssica— definició hom pot deduir fà-

cilment la multiplicitat de formes i la capilaritat de

l'abast del control social. El control social, doncs, hau

rà de:

- Tenir un doble abast: el col·lectiu (assegurar l'ordre

social) i l'individual (assegurar la dosi adequada de

pressió social per a cada individu).

- Funcionar amb un doble mètode: l'acceptació i la coac-

ció (és a dir, l'ordre i/o pressió ideològica i l'or-

dre i/o la pressió repressiva).

- Presentar-se de dues maneres: implícitament (a través

d'institucions no específicament de control social) i

explícitament (a través d'institucions específicament

de control social).

- Organitzar la seva intervenció de dues maneres: puntual

ment (només en alguns moments o situacions concretes)

o permanentment (l'organització estable del control).

Entrant ja en el tema d'aquesta tesi: les diferèn-

cies problemàtiques constitueixen, sens cap dubte, un fo-

cus de tensió i un potencial de conflicte; per tant, l'or

ganització social ha de disposar d'un conjunt adequat de

"modelos culturales, simbolos socíales 3 significados espirituales co_

lectivos 3 valoreSj ideas e ideales, asi como también (de) las acció-

nes y los procesos directamente relacionados con ellos" (Gurvitch

1970; 265), que permetin controlar aquest focús de tensió- i

potencial de conflicte que és el terreny o medi marginal.
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Avançant una mica més, s'ha de reconèixer que la re-

acció social té un valor força estratègic.

Els processos del control social (en el seu abast,

en l'utilització dels mètodes, en l'organització, etc.)

donen la pista per a entendre el model d'organització so-

cial que el poder (en la seva doble lògica macrofísioa i

microfísica) imposa —no sense resistències, això està

clar—. Doncs bé, en aquest aspecte el medi marginal resul

ta altament significatiu perquè és un terreny on hi ha ha-

gut una "fugd' de poder (cal recordar que el que defineix

les diferències problemàtiques és la manca de normalitza-

ció), per tant la reacció social que ara s'estudia pot

resultar un excel·lent indicador, tant del model d'orga-

nització social (encara que sigui a sensu contrario) com

de les contradiccions que troba aquest model (i de les

quals n'és prova fefaent l'existència de la marginació so

cial).

Per exemple, el fet que avui es margini la gent que

no treballa és un indicador de:

a) El model d'organització social: productivista i consu

mista, on el treball és una dada fonamental perquè amb

ell es produeix i reprodueix el poder.

b) Les contradiccions que troba aquest model. El fet de

que en aquesta organització productivista del treball

un deficient mental o sensorial resulta improductiu,

o el mateix fet de l'atur que fa improductiva una part
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de la força de treball, resulten casos que contradiuen

el model d'organització social ... i, conseqüentment,

són marginats.

És per això que la reacció social davant les diferèn

cies problemàtiques ha de ser relacionada amb els procés-

sos de control social:

a) Perquè la reacció social participa d’aquests processos

en un terreny estratègic.

b) Perquè, per tant, l'estudi de la reacció social pos-

sibilita una major intel·ligibilitat de tota 1 organit

zació social.

2.2.1.2. RELACIÓ AMB LA DIFERÈNCIA PROBLEMÀTICA, CON -

VERTINT-LA EN DIFERENCIA 11 SOCIALMENT" PRO -

BLEMATICA .

La reacció social és el que assegura la dimensió so-

cial del fenòmen de les diferències problemàtiques: en

efecte, és després de que la societat ha reaccionat (ha

conegut, ha etiquetat i ha controlat) enfront d'una dife-

rència problemàtica que aquesta esdevé un veritable pro-

blema social (per exemple, només és després de que la so-

cietat ha reaccionat davant de l’homosexualitat —etique-

tant i controlant— que aquesta ha esdevingut un problema

social, de la mateixa manera que només després de que un

individu homosexual ha estat aixi etiquetat i controlat,

se'l margina socialment.
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Aquesta dimensió social que confereix la reacció so-

cial té un doble àmbit:

a) D'una banda és política. Els aparells polítics són els

que defineixen —legislant, jutjant o executant—:

- quines són les diferències problemàtiques que cal

controlar (i que, d'aquesta manera, entraran en la

sendera de la marginació social), i

- com han de ser controlades: regulant-les, subvenció-

nant-les, reprimint-les, etc.

h) D'altra banda és sociològica (íate - diatum) : es tracta

de què el conjunt de la població s'adeqüi en la seva

vida i en el seu tracte amb els "diferents problemà-

tics" a una mateixa conformitat ideològica i a unes

mateixes pautes de comportament (és a dir: que els

margini).

Lògicament, l'inici de les operacions de reacció so-

cial correspon a la política (com la institució normalment

encarregada del procés de normalització), però cal tenir

present que el control social no és únicament polític i

que, per tant, la reacció social pot també originar-se en

1'àmbit sociològic.

La reacció social, doncs, d'aquesta manera si bé no

crea necessàriament diferències problemàtiques (encara que

pot contribuir a crear-les) les converteix per força en

diferències socialment problemàtiques.
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I, per tant, és en l'estudi de la reacció social on

la perspectiva sociològica pot ésser més específica en

l'anàlisi de la marginació social.

Abans de passar a la descripció, una breu referència

a les aportacions anteriors:

a) Els primers estudis de la reacció social van ser fruit

de la teoria de l'etiquetatge. Ara bé, la labelling

theory ha estat fins el moment el punt màxim on ha ar

ribat l'estudi de la reacció social des de la socio-

logia de la conducta desviada.

b) I ha estat amb la reflexió europea dels darrers anys

que l'estudi de la reacció social ha esdevingut objec

te específic de l'anàlisi sociològica (especialment

des del text fonamental de Taylor, Walton i Young

The new ov'im'ínology (1973)/ i els estudis francesos

sobre la reacció social i el control de la desviació).

2 , 2 , 2 , EL CARÀCTER FUNCIONAL DE LA REACCIÓ SOCIAL.

La reacció social té també un caràcter nítidament

funcional.

1. En primer lloc, perquè pretén la cohesió del grup nor

mal enfront dels diferents,

- tant si és "contra" els diferents, quan aquests són

l'enemic del grup i cal, per tant, combatre’ls
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- com si és "a favor" dels diferents, quan aquests són

vistos com a dèbils que cal protegir.

les dues possibilitats cohesionen el grup normal.

2. En segon lloc, perquè accentua la conformitat. La

reacció enfront dels diferents accentua, per contrast,

la conformitat dels normals.

3. En tercer lloc, com es veurà parlant dels efectes de

l'etiqueta, la reacció social permet vehiculitzar sen

timents col·lectius (caritat, odi, enveja, etc.) i per

met construir la "ideologia de la diferència"(els nor

mals són normals per referència als diferents que es-

tan al marge).

4. La reacció social, en fi, permet que el poder se se-

gueixi reproduint. Es el caràcter exemplar de la reac

ció social: que tothom accepti ésser normalitzat o,

en el cas contrari, li cau al damunt la reacció social

2 , 2 , 3 , LA DESCRIPCIÓ,

L’estudi descriptiu de la reacció social ha de con's i

derar dos temes:

1. El doble mecanisme a través del qual opera la reacció

social: l'etiquetatge i el dispositiu de control.

Analíticament, cal distingir- dos moments en el funció

nament de la reacció social: el primer moment l’ocupa
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el procés d'etiquetatge d'un individu o grup com a di

ferent socialment problemàtic, i el segon momet con-

sisteix en la utilització del dispositiu de control

per al tractament adequat d'aquest individu o grup.

Però, si analíticament hom pot distingir aquests dos

moments (i, de fet, cal distingir-los), s'ha de tenir

en compte que en la realitat no sempre es dóna aques-

ta seqüència i que és possible que ambdós moments es

donin simultàniamert o àdhuc que s'inverteixi l'ordre

del seu funcionament (sovint l'etiquetatge és conse-

qüència d'alguna intervenció del dispositiu de control:

moltes vegades, per exemple, un individu ha estat pri

mer detingut, jutjat i empresonat que etiquetat com a

desviat).

2. La lògica de l'actuació de la reacció social.

Aquest és un tema important (i important, a més a més,

en aquesta tesi) perquè és aquí on es troba 1 1 interro

gant següent:òAmb quina lògica actua la societat quan

•reacciona davant aquells individus o grups que estan

"al marge perquè han quedat exclosos de la normalitza-

ció?

El procés de normalització no s‘ha dut a terme amb uns

individus o grups que han quedat al marge de la norma-

litat social, però que "hi son" (viuen) i són, a més,

un recordatori constant de l'existència del marge so-

• cial: iquè fer amb ells?

Òbviament, la lògica d'actuació de la reacció social
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no serà mai uniforme; perquè, si en el seu àmbit po-

lític pot ésser relativament homogeneïtzada per l'in-

tervenció dels auarells oolítics (l'anomenada "polí-

tica social"), en el seu àmbit sociològic ( la ideolo

gia i les pautes de conducta de la població) trobarà

reflectida la diversitat i àdhuc la contradictorietat

d'ideologies i conductes del conjunt de la població

(diversitat i contradictorietat que també afecten les

institucions i els porfessionals que treballen en el

medi marginal).

Per tant, l'anàlisi de la lògica de 1 a reacció social

considerarà la seva relació amb la política a través

de l'anomenada política social i consiaerarà les con-

tradiccions que troba en el seu àmbit sociològic,

2.2.3.1. EL DOBLE MECANISME' A TRAVES DEL QUAL OPEPA

LA REACCIÜ SOCIAL: L’ETIQUETATGE' 1 E'L Dl'S-

POSITIU DE~ CONTROL .

1. L'ETIQUETATGE .

L'etiquetatge és una constant' de les relacions inter

humanes per a facilitar el reconeixement dels altres (tots

per exemple, tenim un nom i uns cognoms amb els que som

reconeguts), que —donada la multiplicitat de relacions que

podem tenir els individus en la societat— pot revestir mul

titud de formes.

Així, les etiquetes són:
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- símbols verbals (per exemple, els motius que hom dóna

a la gent: "el coix", "el panotxa", etc...), símbols

escrits (per exemple, una targeta d'identificació en

una oficina o un congrés, etc...)/ símbols visuals (

(per exemple, els uniformes, els signes extericrs com

les insígnies —l'estrella de David, l'escut del Barça,

etc...).

- socialment reconeguts com a reconeixedors (tot símbol

fa referència a una realitat a través d'un codi de co-

municació conegut i compartit: així tota etiqu°ta ha

de fer referència a una realitat individual * grupal

a través d'un codi de comunicació conegut i compartit

—per exemple, coneixem el que és una targeta de visita

professional i compartim el que vol dir—).

- que primen l'aspecte que interessa reconèixer de l'in-

dividu o grup (per exemple, la targeta professional ens

presenta l'individu només en el seu aspecte professio-

nal, l'escut del Barça ens presenta l'individu només

en el seu aspecte de oulé , etc...), perquè les etique-

tes poden seleccionar d'entre les moltes activitats i

realcions d'un individu o grup només aquella o aquelles

que interessa reconèixer.

- i que tenen uns clars efectes:

. en els etiquetadors: creació d'expectatives (s'espe-

ra de l'etiquetat un comportament d'acord amb l'eti-

queta).



. en els etiquetats: identificació amb l'etiqueta (re-

coneixement —voluntari o forçós— de l'etiqueta i pre

visible actuació d'acord amb ella).

Les etiquetes, i per tant el reconeixement social,

poden ésser positivadores o negativadores (no és el mateix

un uniforme de general que un uniforme de presidiari).

Amb tot això, hom pot entrar ja en el tema que aquí

interessa: l'etiquetatge d'un individu o grup com a dife-

rent socialment problemàtic, el primer moment de les ope-

racions de la reacció social.

En aquest cas, l'etiquetatge és un procés de selecció

d'uns individus o grups:

1. Que són etiquetats com a "diferents socialment proble

màtics" (qui és etiquetat així?: normalment l'indivi-

du o grup que presenta alguna diferència problemàti-

ca) .

2. L'etiqueta pot presentar-se:

- verbalment: "marica", "puta", "chorizo" —alertai a-

questa paraula és fonamentalment castellana; això

augmenta la força verbal de l'etiqueta—, etc...

- per escrit: una sentència judicial, el diagnòstic

d'un metge o psiquiatra, l'informe d'un/una assitent

social, etc...

- visualment: un uniforme infamant, el pèl tallat

d'una forma inequívocament asilar, etc...

-3oo-



3. L'etiqueta de "diferent socialment problemàtic" és una

etiqueta socialment reconeguda (tots sabem què vol dir

"marica", "chorizo", tots sabem què és una sentència

judicial, tots sabem què és un uniforme infamant).

4. L'etiqueta prima l'aspecte "diferent socialment pro-

blemàtic" dels individus o grups seleccionats: els in

dividus o grups en qüestió són presentats o coneguts

socialment només en tant que "diferents socialment

problemàtics".

5. Aquesta etiqueur té també efectes:-

- en els et-.q·'etadors (la societat) .

. creació d'expectatives socials (s'espera dels di—

ferents un comportament diferent: l'etiqueta no

indica només que un individu o grup ha comès, pee

exemple, un acte desviat sinó que normalment els

comet —quan diem "chorizo" d'un individu no ente~

nem que ha robat una vegada sinó que normalment

roba—).

. aquestes expectatives permeten canalitzar senti-

ments col.lectius (caritat envers els pobres, odi

—o enveja— envers els homosexuals, por i malvolen

ça envers els delinqüents, etc..,), així com tro-

bar els necessaris caps d'esquila pels problemes

que té la societat.

. i no es pot menysprear l'anomenada "ideologia de

la diferencia" (la sensació de que els normals

són normals per referència als diferents que es-

- 3 o 1-
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tan al marge).

- en els etiquetats: la creació i la identificació

amb 1 1

2

autoetiqueta (el que Lemert anomenava la •

"desviació secundaria") que els pot anar predispo-

sant a autoexpectatives (el fatalisme) negativado-

res.

6. Finalment, £quin sentit té l'etiqueta en aquest cas?:

Segons el model que aqux es proposa, l’etiqueta té un

sentit clar: estereotipar com a diferències que cal

convertir en socialment problemàtiques aquelles que

són resultat de la mancx de normalització (es tracta

de què tot individu o grup que el poder-autoritat no

ha normalitzat sigui viscut i conegut com a problema,

és a dir, es tracta de que se'l margini)... per això

l'etiquetatge és un procés de selecció d·'uns individus

o grups fet a partir de les "diferències problemàti-

que^' que presenten.

Abans de passar a l'estudi del dispositiu de control

cal veure quin és el procés normal de pas de l'etiquetat-

ge al dispositiu de control. La seqüncia lògica d'aquest

procés seria la següent:

1. Primer es detecta (selecció i etiqueta) el diferent

"al carrer" (trobem i "reaccionem davant de" el boig,

l'homosexual, el "chorizo").

2. A continuació.es dóna un ritus de transició de l'eti-

queta al control, és a dir, del carrer a l'institució,
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que consisteix en:

- cofrontar el diferent amb la comunitat (és a dir,

amb el seus agents especialitzats; els metges, els

psiquiatres, els tribunals, etc.)

- jutjar i diagnosticar sobre la diferència que pre-

senta el diferent (el diagnòstic del metge o del

psiquiatra, el veredicte del tribunal, etc.)

- col.locar-lo al lloc adequat, si presenta un grau

suficient de diferència socialment problemàtica (el

manicomi si està prou boig, la presó si ja és prou

delinqüent —després del veredicte del tribunal el

"chorizo" ja és prou delinqüent—).

3. Finalment, la seqüència conclou en el tractament (breu

o llarg, intern o extern, sanitari o repressiu) que

les institucions especialitzades donen (manicomis,

presons, asils, etc...).

El dispositiu de control opera clarament en el segon

i tercer moment; i, tal com s’ha dit abans, sovint àdhuc

en el primer moment (moltes vegades l'etiquetatge és re-

sultat d'una intervenció prèvia del dispositiu de control:

etiquetem com a "boig" l'individu que ha passat pel mani-

comi —encara que només hagi passat pel psiquiatra—; i com

a delinqüent o "chorizo" l'individu que ha estat detingut

o detingut i jutjat, o detingut i jutjat i condemnat).

2. EL DISPOSITIU DE CONTROL .

El dispositiu de controlés el segon moment de la
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reacció social (analíticament parlant) i consisteix en una

xarxa d'agents i institucions preparats per al tractament

—control— de les diferències socialment problemàtiques.

El dispositiu de control variarà:.

a) Quant als agents (assistents socials o policies, met-

ges o tribunals, cuidadors-zeladors-educadors especia-

litzats o funcionaris de presons... àdhuc personal vo-

luntari o professional).

b) Quant a les institucions:

- pel règim: internat, externat, etc.

- per la durada del tractament institucional.

- pel caràcter públic o privat.

- per la contundència del tractament: no és el mateix

una presó que un asil o un hospital de dia.

I aquesta variació del dispositiu de control té una

clara explicació: el dispositiu de control ha d'estar pre

parat per a tractar-controlar les múltiples formes que

pot presentar la diferència socialment problemàtica:

a) Tant pel que fa referència a les tres formes que pot

presentar: les posicions marginals, les conductes des

viades, les alternatives marginals.

b) Com pel que fa referència a la "mobilitat" que —com

s'assenyalava abans— presenta el concepte de diferèn*^

cia:

- mobilitat pel terreny on es dóna la diferència: no
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és el mateix la producció econòmica que la produc-

ció ideològica.

- mobilitat per la gravetat que pot presentar la dife

rència: no és el mateix un delinqüent ja professio-

nalitzat que un noi que acaba de robar per primer

cop.

- mobilitat per la multiplicitat de les diferències:

no és el mateix un delinqüent ja professionalitzat

que, a més a més, és herolnòman i pertany a una mi-

noria marginada ètnicament, que un individu que no-

més presenta una d'aquestes tres diferències.

L'explicació de fons que sintetitzaria tot el que

s'acaba de dir sobre la variació del dispositiu de control

de la reacció social seria la següent: quant més s’acosta

una diferència a les àrees més sensibles del poder, més

"perillositat social" presenta i, per tant, més dura hau-

rà de ser la reacció social? quant més s'allunya una di-

ferència de les àrees més sensibles del poder menys "pe-

rillositat social" presenta i, per tant, la duresa de la

reacció social podrà anar-se diluint. Per exemple: un ro-

batori és una conducta agressiva que atempta contra un pi

lar —econòmic i ideològic— de l'organització social clas-

sista {la propietat privada), és a dir, contra una àrea

tremendament sensible al poder; la reacció és contundent:

detenció policial, sentència per part d'un tribunal de

justícia i condemna a là presó.



2.2.3.2. LA LÒGICA I LES ESTRATEGIES DE LA REACCIÓ

SOCIAL .

1. LA LÒGICA DE LA REACCIÓ SOCIAL .

L'estudi de la lògica de la reacció social pretén

respondre a l'interrogant abans insinuat:£amb quina lògi-

ca actua la societat davant aquells individus o grups que

estan al marge perquè han quedat exclosos de la normalit-

zació?

Aquest és, a més a més, el tema que centra la part

pràctica d'aquesta tesi: l'estudi de la lògica de la reac

ció social en una institució concreta.

La resposta a aquesta recerca de la lògica de la reac

ció social pot trobar-se, tal com ja s'insinuava abans,

en els dos àmbits d'actuació de la reacció social: el po-

l·Itic i el sociològic.

1. La relativa homogeneïtat de la reacció social en 1' àm

bit polític.

L'àmbit politic possiblement resulti el més homogeni

per a la reacció social perquè és on més clara resul-

ta l'actuació del dispositiu de control duta a terme

a través de l'anomenada "política social".

Si s'entén que la reacció social opera com l'element

específic en medi marginal dels processos de control

social, una part de la seva actuació (la que està més

immediatament relacionada amb la lògica del poder) es

- 3 06 -
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pot trobar reflectida a la "política social" (vid.

Lory 1979, entre d'altres).

La política social pot ésser entesa com l'àrea de l'ad

ministració publica encarregada d'organitzar les inter

vencions de la reacció social i articular-les convé-

nientment amb la resta de 1 administració pública so-

ta les directrius de la política global (sigui munici-

pal, regional o, fins i tot, estatal).

Lògicament, la "política social" (l'àmbit polític de

la reacció social) és el que assegura el dispositiu

de control.

La política social és un indicador estratègic (justa-

ment per la problematicitat que resulta de la seva mar

ginalitat) tant del sistema de control social que iji

ha a l'estructura social com del tipus de política glo

bal que hi ha al seu darrera —sigui municipal, regio-

nal o estatal—,

2. La major heterogeneïtat de la reacció social en 1'àm-

bit sociològic.

En l'àmbit sociològic la lògica de la reacció social

resulta més heterogènia i àdhuc contradictòria per-

què:

- actuen quasi per un igual l'etiquetatge i el dispo-

sitiu de control, i

- és un àmbit més difícil de dirigir immediatament per

a la política (la ideologia i les pautes de cónduc-

ta de la població són més difícilment homogeneïtza-
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bles que la política social).

2.1. En el cas de l'etiquetatge això es pot analitzar

a través dels estudis de la representació social

(tradició filla de la sociologia francesa des de

Durkheim i que actualment utilitza l'equip del

"Service d'etudes penales et criminologiques" del

ministeri de justícia francès —vid. Faugeron 1975,

Faugeron 1977, Faugeron 1980, entre d'altres—).

2.2. En el cas del dispositiu de control això es pot

analitzar a través dels estudis sobre les institu

cions de control social i sobre el treball social:

veient l'heterogeneïtat o contradictorietat justa

ment en el fet definidor de la diferència que és

socialment problemàtica: la manca de normalització

per part del poder (en resultar el medi marginal

un terreny on no hi ha legitimació perquè no hi

ha arribat la normalització, les intervencions del

dispositiu de control de la reacció social topen

amb la mateixa manca de legitimació interna —ins-

titucional— i externa —social— i resulten hetero-

gènies o contradictòries perquè conseqüentment no

tenen una normalitat a la qual referir la seva in

tervenció).

- L'heterogeneïtat o contradicció interna en la

pròpia dinàmica institucional de les institut

cions que componen el dispositiu de control de

la reacció social.

L'estructura organitzativa de les institucions



del dispositiu de control oscil·la entre l'au-

toritarisme i les experiències més o menys di-

fícils d'autogestió. L'explicació: la manca de

legitimació interna, és a dir institucional, car

no existeix una normalitat a què referir la di-

ta estructura organitzativa.

L'heterogeneïtat o contradicció externa en la

tasca que duen a terme les institucions que com

ponen el dispositiu de control de la reacció so

cial.

Es trebc/' la amb diferents socialment problema-

tics: <iquè s'ha de fer amb ells?, i i com?. Els

objectius i els mitjans de la tasca a fer resul

ten foscos i hom oscil·la també entre objectius

i mitjans diversos i àdhuc contradictoris (per

exemple: a una escola normal els objectius són

clars —que els nens aprovin al Juny— i els mit-

jans també —els que vagin millor per tal de que

els nens aprovin—; en un centre per a nens amb

problemes els objectius no són tan clars —«iama-

gar-los, reinserir-los directament, reestructu-

rar llur personalitat com a base per a la rein-

serció, reivindicar llur diferència?— i els mit

jans segueixen òbviament la mateixa confusió.

L'explicació: la manca de legitimitat externa,

és a dir, social, car no existeix una normali-

tat a la que referir la feina.

-3o9-



L'anàlisi que s'acaba de fer de la lògica de la reac

ciò social resulta de particular importància en aquesta

tesi, perquè la part pràctica (l'anàlisi d'una institució

del dispositiu de control de la reacció social) estarà

muntada sobre l'esquema dibuixat aquí.

- L'anàlisi de les contradiccions de la feina que feu a-

questa institució (les contradiccions externes).

- L'anàlisi de les contradiccions de 1'* estructura orga-

nitzativa que tingué aquesta institució (les contradic

cions internes).

- L'anàlisi de la política social plasmada en aquesta ins

titució.

Com és fàcil de comprendre, quedarà fora del treball

de la part pràctica d'aquesta tesi una analisi explícita

de l'etiquetatge (que permetria veure'n la lògica de la

reacció social), perquè l'objecte del treball és una ins-

titució del dispositiu de control.

2. LES ESTRATEGIES DE LA REACCIÓ SOCIAL .

En començar a parlar de la lògica de la reacció so-

cial s'ha dit que responia a la gran pregunta de "iquè

fer amb uns individus o grups que han estat marginats pe-

rò que hi són, que viuen?".

Davant d'aquesta qüestió es troben tant la política

social(àmbit polític) com les representacions socials i

-31o-
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les intervencions del dispositiu de control (àmbit socio-

lògic); i tant la primera (amb una major possibilitat

d 1 homogeneització) com les segones (més heterogènies) po-

den donar diverses respostes que correspondran a estratè-

gies diverses de la reacció social.

La reacció social, doncs, pot operar a partir de di-

verses estratègies que reflecteixen la seva heterogeneï-

tat perquè la reproducció del poder troba —lògicament— re

sistències en les seves dues operacions (la legitimització

i la normalització). Per exemple, prenent com a model el

poder de classe, la classe dominant (o fracció dirigent

de la classe dominant) no imposa el seu model global de

societat a les classes o fraccions de classe dominades o

subalternes sense resistències: això vol dir que no impo-

sa el model de normalització i el model de legitimització

sense resistències.

Hi ha un enfrontament constant entre la voluntat re-

productora del poder i els diversos grups de resistència

que pot anar trobant, i aquest enfrontament és el que ex-

plica la .'.'existència de les diverses estratègies de la

reacció social (que són clara demostració de l'heteroge-

neítat de la qual es parlava suara).

Les resistències poden donar-se:

- En àmbits diferents de l'actuació de la reacció social:

pot ser diferent l'estratègia de la política social de

l'estratègia, per exemple, d'un equip professional que
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treballa en una institució del dispositiu de control

(un manicomi, un centre per anens problemàtics, etc.)

- 0 àdhuc en un mateix àmbit:

. El polític: el poder polític estatal pot estar en i>

mans d'un partit polític i el poder polític municipal

pot estar en mans d'un partit polític oposat a 1 pri

mer; aquesta situació (que es dóna, per exemple, al

nostre país), repercutiex en diverses estratègies de

la política social.

. El sociològic (és on resulta més visible la diversi-

tat estratègica): tant pel que fa referència a l'eti

quetatge com pel que fa referència al dispositiu de

control:

- diverses connotacions de l'etiqueta: homosexual,

per exemple, resulta infamant per a uns, respecta-

ble per d'altres i reivindicativa per a uns tercers.

- diverses orientacions de les institucions del dis-

positiu de control —tancar els bojos al manicomi o

treure'ls al carrer, etc.-).

Després d'aquesta explicació de la variabilitat de

les diverses estratègies, ja es pot passar a l'anàlisi de

les mateixes.

Per fer-ho s'ha recorregut a la proposta metodològi-

ca weberiana dels "tipus ideals" i s'han elaborat quatre

tipus ideals d'estratègies de la reacció social a partir

de l'il.lació de les següents variables:



- 313 -

- Concepció de la societat que hi ha al darrera.

- Conseqüent lectura de la dominació (poder-autoritat)

que es desprèn de la concepció de la societat.

- Visió de les diferències socialment problemàtiques

(adequada a la concepció de la societat i al tipus de

lectura que es fa de la dominació).

- Model d'estratègia per a la reacció social.

- Tipus d'actuacions que hom pot esperar de la reacció

social segons l'estratègia.

Aquests quatre tipus ideals d'estratègies de ±a reac

ció social no reben cap titol que les pugui "eti^u>tar"

políticament, i per tant seran anomenades només amb les

quatre primeres lletres de l'abecedari: estratègia A, es-

tratègia B, estratègia C i estratègia D {move paretiano ).

1. ESTRATÈGIA A .

a) Concepció de la societat:

L'organització social és estàtica i immutable.

Els privilegis i els nc-privilegis ho són per llei

natural (o àdhuc per llei divina).

b) Lectura de la dominació:

La legitimació del poder és carismàtica (per refe-

rència al valor o santedat d'un individu) o tradi-

cional (per referència a permanència de certes ins

titucions immemorials) -seguint la tipologia webe-

riana.
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c) Visió de les diferències socialment problemàtiques:

Les diferències socialment problemàtiques són con-

siderades com un mal imputable al diferent o, fins

i tot, com un càstig d'origen més o menys diví.

d) Model d'estratègia per a la reacció social:

- Quan la diferència és un mal imputable al dife-

rent, se'l posarà a part a través de la repres-

sió.

- Quan la diferència és un càstig, se'l suportarà

a través de la caritat.

e) Tipus d’actuacions que hem podrà esperar de la

reacció social:

- Les tendents a apartar els diferents (quan són

culpables): tancar, amagar, expulsar i fins i

tot eliminar físicament els diferents (el genoci

di hitlerià dels jueus, la pena de mort, les

pressons —tal com avui funcionen al nostre país—

etc...),

- Les tendents a suportar caritativament: asilar,

cuidar ben guardats (els asils de vells, els re-

formatoris per a nens difícils provinents de me-

dis marginals, etc.).

2. ESTRATÈGIA B .

a) Concepció de la societat:

L'organització social està estratificada (i ha de

ser oberta per tal de permetre la mobilitat social)
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com a resusltat de l’esforç individual —rol o

status—.

b) Lectura de la dominació:

La legitimació del poder és legal-racional (també

seguint Max Weber) per referència a la legitimitat

de les normes socials: si el poder és la probabili

tat d'imposar la pròpia voluntat se suposa que-hi

ha un mutu consentiment en les normes socials (és

l'ordre legítim que assegura la dominació).

c) Visió de les diferències socialment problemàtiques:

Els diferents socialment problemàtics seran els in

dividus o grups que:

- 0 bé s'enfronten a la societat i el seu ordre le

gítim (les normes socials) a través, per exemple,

de comportaments anòmics,

- 0 bé han quedat despenjats de l’organització so-

cial estratificada (per manca de salut, de força,

d'intel.ligència, etc.)

d) Model d’estratègia per a la reacció social:

En aquest cas, l’estratègia més adequada de la reac

ció social serà la de rendfbilitzar socialment les

diferències —en el màxim grau possible—, econòmica

ment, políticament o ideològica. Aquesta rendabili

tat podra oscil·lar entre:

- la necessitat de disposar sempre d’una quota útil

de diferències socialment problemàtiques (tema

aquest analitzat suara).
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- i la possible rehabilitació (en el cas de malai-

ties) o reinserció (en el cas de conductes).

e) Tipus d'actuacions que hom podrà esperar de la

reacció social:

Les intervencions de la reacció social podran anar

en dues direccions:

- per als "impossibles" (per molt "greus" o molt

"perillosos") es tractarà de dur a terme inter-

vencions de "màxima seguretat" (presons, manico-

mis, etc.)

- per al* "recuperables" es tractarà de dur a ter-

me intervencions destinades a assegurar la reha-

bilitació i/o la reinserció en una societat com-

petitiva i individualitzadora (re-aconseguir "ho

mes de profit", és a dir, competitius en una or-

ganització social estratificada): centres per a

nens amb pioblemes, centres i/o tallers per a

subnormals, activitats per a deficients senso-

rials, etc.)

Normalment, els "impossibles" seran els que s'en-

fronten amb la societat i els "recuperables" seran

els que han quedat despenjats; però hi ha excep-

cions (hi ha delinqüents recuperables i bojos im-

possibles, per exemple).

3. ESTRATÈGIA C .

a)‘ Concepció de la societat:

L’organització social és classista: la seva dinàmi
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ca fonamental és la lluita de classes. La classe

dominant imposa el seu model de societat.

b) Lectura de la dominació:

La classe dominant obté la legitimació del seu po-

der a través de la imposició del seu model de so-

cietat que s’assegura amb l'exercici del poder po-

lític (macrofIsica); i a través de la seva hegemo-

nia ideològica i cultural en totes les esferes de

la vida social (micrcfisica).

c) Visió de les diferències socialment problemàtiques:

Les diferències socialment problemàtiques són re-

sultat de manques de normalització: hi ha situa-

cions, conductes o alternatives que el poder no pe

netra (perquè li és innecessari o àdhuc impossible)

en aquests casos hom es troba davant una diferèn-

cia que la reacció social converteix en socialment

problemàtica.

d) Estratègia adequada per a la reacció social:

L'estratègia adequada es planteja en dos temps:

- en l'horitzó històric es preveu que algun dia se

li haurà arrabassat el poder a la classe dominant

i que aquest haurà estat diluït i retornat a ca-

da individu. D’aquesta manera desapareixerien les

condicions socials que possibiliten la marginació

social.

- mentrestant, cal anar fent una doble feina: -

. enfrontar el diferent amb la societat (no només
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rehabilitar-lo o reinserir-lo) que prèviament

l'ha marcat, i enfortir-lo personalment (pro-

cessos terapèutics) per tal de que se'n surti

d 1

aquest enfrontament.

. enfrontar la societat amb el diferent: la so-

cietat és responsable (o co-responsable) de

que hi hagi diferències socialment problemàti-

ques.

e) Tipus d'actuacions que hom pot esperar de la

reacció social:

Les tendents a assegurar la doble feina suara as-

senyalada. L'exemple més clar serà l'anàlisi que

es farà en auqesta mateixa tesi de l'experiència

dels col·lectius infantils de barri de l'ajuntament

de Barcelona.

4. ESTRATÈGIA D .

a) Concepció de la societat:

L'organització social és classista: la seva dinà-

mica fonamental és la lluita de classes. La clas-

se dominant imposa el seu model de societat.

b) Lectura de la dominació:

La classe dominant obté la legitimació del seu po

.der a través de l'imposició del seu model de socie

tat, el qual s'assegura amb l'exercici del poder

polític (macrofísica) i a través de la seva hege-

monia ideològica i- cultural en totes les esferes
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de la vida social (microfisica).

c) Visió de les diferències socialment problemàti qies:

- D’una banda, les diferències socialment proble-

màtiques són resultat de manques de normalitza-

ció: hi ha situacions, conductes o alternatives

que el poder no penetra (perquè li és innecessà-

ri o àdhuc impossible): en aquests casos hom es

troba davant una diferència que la reacció social

converteix en socialment problemàtica.

- D'altra banda i precisament perquè aquestes si-

tuacions, conductes o alternatives -on fora del

circuit del poder i la dominació, són els dife-

rents els únics que encara tenen alguna capaci-

tat revolucionària (no estan integrats).

d) Estratègia adequada per a la reacció social:

Hi ha, certament, l'horitzó històric postrevolucio-

nari on s'haurà retornat el poder a cada individu

i hauran desaparegut les condicions socials que pos

sibiliten la marginació social.

I justament per aquest horitzó històric cap al qual

cal anar s'han de reivindicar les diferències com

a motor revolucionari.

e) Tipus d'actuacions que hom pot esperar de la

reacció social:

Desinstitucionalitzar i antiinstitucionalitzar, or

ganitzar els diferents (la.rehabilitació i la rein

serció no només no es plantegen com actuació possi



ble, sinó que s'hi està en contra per les possibi-

litats d'integració que impliquen). Exemples: ex-

periències esporàdiques en el camp sanitari-mental,

i en el camp repressiu-presons (experiències de

treure els bojos al carrer, plantejaments d'algu-

nes fraccions de la ja desapareauda COPEL, etc).

Cal acabar amb algunes precisions:

1. Aquests quatre tipus d'estratègia són "tipus ideals"

(i cal recordar amb Max Weber que el "tipus ideal'

s'obté "amb l'accentuació unilateral d'un o diversos punts de

vista i amb la reunió de gran quantitat de fenòmens individuals

difusos i discrets 3 que poden donar-se en major o menor nombre

o fins i tot mancar del tot 3 i que hom suma els punts de vista

unilateralment accentuats a fi de formar un quadre homogeni d'i

dees. Resulta impossible trobar empiricament en la realitat

aquest quadre d'idees en la seva puresa conceptual ò ja que és

una utopia" -Wsber 1974; 61).

2. Entre l'estratègia C i l'estratègia D hi ha una coin-

cidència en la concepció de la societat i en la lectu

ra de la dominació? les discrepàncies comencen en la

visió de les diferències socialment problemàtiques; i

són totals en l'estratègia i els tipus d'actuació.

(Fent una adscripció també ideal, l'estratègia C cor-

respondria a una "esquerra parlamentària" i l'estra-

tègia D correspondria a una "esquerra radical".

- 3 2 o-
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3. El tema de les estratègies i de l'heterogeneïtat pa-

lesen les diverses visions que hi ha de la marginació

social. Per tant, és de justícia assenyalar la coin-

cidència que hi ha entre el model teòric present en

aquesta tesi i l'estratègia C.
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2.3, LA SITUACIÓ DE POBRESA

2.3.1. PREVI.

La situació de pobresa ha estat considerada en aquest

model com l'element de context ("una situació depreciada

en tres àrees estratègiques de la vida social: l'econòmi-

ca, l'hàbitat i la cultura").

S'imposa, doncs, començar indicant que:

- No és definitòria en l'aparició de diferències proble-

màtiques a la vida social.

- Tampoc és definitòria necessàriament en l'actuació de

la reacció social que converteix les diferències en so

cialment problemàtiques.

- Encara que, òbviament, pot intervenir —i manta vegades

intervé, de fet— en l'agreujament de les diferències i

l'augment de la reacció social.

La funció social específica de la “situació de pobre

sa" consisteix en donar la dimensió sociològica necessà-

ria per a poder parlar de "marginació social": l'existèn-

cia d'una diferència problemàtica i d'una reacció enfront

d'ella que la converteix en socialment problemàtica, si

es dóna én un marc definit pel que aquí s'anomena "situa-



ció de pobresa", representa un problema social que rep un

nom clar: marginació social.

I això és important per a la coherència d'aquest mo-

del teòric perquè:

- Es la "situació de pobresa" la que determina la real

aparició de la marginació social (a partir de les dife

rències socialment problemàtiques).

- Quan es parla de la "política social" —la intervenció

específica de la reacció social en el seu àmbit polí-

tic— s'està parlant sempre de la política dirigida a

les diferències socialment problemàtiques en "situació

de pobresa" (és a dir: a la marginació social —també

anomenable com "medi marginal"—).

La "política criminal", la "política sanitària", etc.

són diferents de la "política social" en aquest punt:

que el que caracteritza aquesta última és la seva in-

tervenció en "situacions de pobresa".

2 , 3 , 2 , SITUACIÓ DE POBRESA I "CULTURA DE LA POBRESA",

Es obvi que el concepte de "situació de pobresa" que

aquí ffi proposa està manllevat del de la "cultura de la po

bresa" treballat inicialment per l'antropòleg Oscar Lewis.

Hi ha, però, una diferència fonamental, Per a l’obra

antropològica de 1'Oscar Lewis la "cultura de la pobresa"
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consistí essencialment en:

- un estudi descriptiu: cercar el màxim de característi-

ques que permetessin el coneixement del què és la vi-

da de la "cultura de la pobresa".

- cercant la comprensió qualitativa del fenòmen, i

- essent auqesta descripció-comprensiva l’objectiu defi-

nitiu del seu treball (Lewis en tenia prou amb el des-

cobriment-comprensiu de les condicions de vida de la

"cultura de la pobresa").

En el model que es proposa en aquesta tesi, en canvi:

- La "situació de pobresa" no és en absolut l"objectiu

definitiu de l'estudi, sinó l'element que contextualit

za marginadorament les diferències socialment problema

tiques (és a dir, és en funció d'aconseguir una expli-

cació sociològica de les arrels de la marginació so-

cial) .

- Això vol dir que: si bé s'entén la necessitat de dur a

terme estudis antropològics que possibilitin la com-

prensió del món de la pobresa, en aquest model interes

sa més l'aspecte merament descriptiu de les caracteris

tiques socialment externes d'una situació de pobresa

(per a poder contextualitzar les diferències socialment

problemàtiques), que la seva organització interna i la

seva constitució en una autèntica cultura (des d'aque_s

ta perspectiva teòrica i metodològica: en una^ autènti-

ca "sub-cultura").
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Des d'aquesta perspectiva, queda clar que es manlle-

va el concepte de "cultura de la pobresa", però es refon

en el de "situació de pobresa".

2 , 3 , 3 , DEFINICIÓ DE LA "SITUACIÓ DE POBRESA".

La pobresa pot ésser entesa com "subparticipació" en

tres grans "nivells" de la vida social: l'econòmic,

el polític i l'ideològic, fruit de la manca de fluxes (ali

mentació), o stocks (educació, vivenda, vestiu, seguretat)

que permeten la satisfacció de les necessitats normals

(treball, relacions socials, manteniment d'una família i

nivell de vida) (vid. Casado 1976; 26-28 i Jackson 1974;

13-20).

La "situació de pobresa" —a partir d'aquí— pot ésser

entesa com l'acumulació en la vida d'un individu o grup

d'una sèrie de fenòmens socialment externs que el menen

a la "subparticipació":

a) Sense que sigui objecte específic d'estudi l'etiologia

de la dita situació (pot ser la manca de fluxes, de

stocks, o pot intervenir qualsevol altra variable).

b) I cobrint, per tant descriptivament, tres àmbits (ni-

vells, segons Casado) de la vida social:

1. L'econòmic: precarietat econòmica.

2. El cultural: aquí hom pot incloure els nivells po-
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lític i ideològic de la proposta de Casado.

3. L'hàbitat: hàbitat subintegrat.

A continuació s'assenyalen alguns d'aquests fenòmens

socialment externs que menen a la subparticipació:

1. La precarietat econòmica:

- Inestabilitat laboral.

- Escassa o nul.la capacitació professional.

- Fràgil participació en el procés productiu (manca

dc participació, participació marginal, participa-

ció d'extrema explotació o alienació).

- Manca de béns propis, absència d'estalvi, escassetat

de diners en efectiu.

- I conseqüències domèstiques: manca de reserves de

menjar a la casa, previsible disgregació del nucli

domèstic a la recerca constant de subsistències.

2. La subparticipació cultural:

- Desconfiança, desconeixement, no participació res-

pecte de les institucions socio-polítiques essencials

de la societat..dita "normal" (partits polítics, sin

dicats, associacions de tot tipus).

- Escassa o nul.la informació cultural (educació, sa-

nitat: per exemple, desconeixement o recel respecte

a la planificació familiar, etc.)

- Vida familiar fragilitzada (quan el pare manca o es

tà incapacitat) per 1'absència, del rol masculí.

- Sentiment individual d'indefensió o fatalisme.
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3. L'hàbitat subintegrat:

- Habitatge pobre, en condicions deficients, petit,

amb major o menor amuntegament, promiscuïtat.

- Manca de 'domicili fix".

- A un barri segregat, marginal, amb escassa accessi-

bilitat i amb un previsible component organització-

nal peculiar (desorganització externa adulta, orga-

nització adolescent en bandes).

Sintetitzant, doncs, la "situació de pobresa" vindria

a ser una situació depreciada que hom pot presentar en

tres àmbits ^stratègics de la vida social: l'econòmic, el

cultural i l'hàbitat.

La "situació de pobresa" contextualitzaria així les

diferències socialment problemàtiques, constituïnt-les

en marginació social.
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2,4, NOTES I OBSERVACIONS FINALS SOBRE EL CONCEPTE DE

MARGINACIÓ SOCIAL,

Per acabar l'exposició de la part definitòria del mo

del teòric que es presenta, cal fer —o repetir— tres notes

finals a manera de conclusió.

1. Sobre la relativitat del concepte.

S'ha vist que:

a) El concepte de diferència ha de ser mòbil: pel te-

rrenycn es dóna, pel grau que presenta, per refe-

rència a la "revolució social".

b) La reacció social opera diferentment:

- Major o menor estigmatització de l'etiqueta.

- Règim, durada, caràcter i contundència del dispo

sitiu de control variables.

c) Els fenòmens socialment externs que ubiquen en la

"situació de pobresa" són una acumulació (no sem-

pre de la mateixa quantitat i qualitat).

És a dir, que el concepte de marginació social és

essencialment relatiu (la marginació existeix per re-

laciÓ a la normalitat) que ha de poder donar compte

de totes les no-normalitats.

2. Sobre la seqüencialitat del concepte.

La marginació social és un fet social no estàtic sinó

bàsicament seqüencial: hom parla de "carreres desvia-
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des", de "desviació secundària", d’"estratègies mar-

ginals, etc. etc.

La seqüencialitat s’explica en termes processuals per

la intervenció del tres elements estudiats (diferèn-

cia, reacció social, situació de pobresa) interrelació

nadament: influïnt-se mútuament i incidint els uns en

els altres.

3. Sobre la concreció del concepte.

Cada societat té el seu Standard de normalitat (i per

tant les seves diferències problemàtiques), el ni

vell de tolerància social i la seva capacitat de reac

ció social (i, per tant, les seves diferències social

ment problemàtiques), i la seva estructura de pobresa

(i, per tant, les seves situacions de pobresa).

El concepte de marginació social ha de ser suficient-

ment àgil per a poder ésser aplicat diferentment se-

gons la realitat social que hom estigui estudiant.
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3, LA TIPOLOGIA.

3.1, PREVI,

Després de la definició proposada del model teòric,

ara el que cal és comprovar-ne l'efectivitat.

Per això es tracta de veure la seva real capacitat

d'aplicació al conjunt de casos que poden donar lloc a la

marginació social. Això vol dir construir una tipologia.
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Aquesta tipologia ha de tenir en compte les tres con

sideracions finals que s'acaben d'assenyalar com a con-

clusió del model teòric proposat:

- La relativitat del concepte a l'hora de la seva aplica

ció (la mobilitat de les diferències, les variacions

de la reacció social i la desigual acumulació de fenò-

mens de la situació de pobresa), no tant de manera ex-

plícita —això seria òbviament impossible per l'exten^

sió que imposaria— com de manera implícita.

- La seqüencialitat del concepte (que per la mateixa raó

d'extensió només serà indicada en l'element reacció so

cial).

- La concreció del concepte: totes les referències de la

tipologia seran de la realitat social del nostre país.

Des de la lògica del model proposat, en fi, la tipo-

logia ha de considerar els tres elements intervinents com

a variables, considerant-les en llur articulació:

1. La diferència problemàtica, com a element precipi-

tant definitori, serà considerada variable indepen-

dent sobre la qual pivotarà la tipologia; estarà sots

dividida en tres sots-variables corresponents a les

tres formes que pot presentar la diferència segons el

model proposat:

- la posició marginal.

- la conducta•desviada.

- les alternatives marginals.
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2. La reacció social, com a element precipitant socialit

zador, que constitueix les diferències socialment pro

blemàtiques serà considerada una variable dependent

que indicarà:

- el grau de problematicitat social.

- una previsible seqüencialitat; per això anirà també

sots-dividida en tres sots-variables:

. L'etiquetatge.

. La intervenció del dispositiu de control.

. Els possibles resultats (en termes seqüencials).

3.
'

La situació de pobresa, com a l'element de context,

serà considerada una variable intervinent que només

s'aplicarà a la reacció social:

- tant per la suficient utilitat que presentarà apli-

cada només a la reacció social (utilitat exemplar,

fonamentalment).

- com per la impossibilitat gràfica, que no teòrica,

d'ubicar-la a tot el llarg de la tipologia.

En esquema, així serà la tipologia:

DIFERÈNCIA REACCIÓ SOCIAL

EN SITUACIÓ DE POBRESA NO SITUACIÓ POBRESA

ETIQUETA CONTROL RESULTAT

POSICIO
1

CASeS-'DE 7 NO HI HA

CONDUCTA ’ MARGINACIÓ MARGINACIÓ

ALTERNATIVA i SOCIAL SOCIAL



Hom pot observar que gràficament l'etiqueta de la

reacció social en situació de pobresa envaeix les diferèn

cies; aquest recurs gràfic pretén posar de relleu la inter

relació dels tres elements vinculant-los en la constitució

de la marginació social (una diferència problemàtica, quan

es dóna en una situació de pobresa, acostuma a ésser eti-

quetada i controlada i té previsibles resultats seqüen-

cials.

Abans de proposar la tipologia, i a manera d'exemple,

s'ofereix una prova: sobre la delinqüència.

a) La diferència. La variable independent "diferència"

és clara: hom pot definir aquesta diferència com una

conducta desviada agressiva (una conductta que agres-

sivament impedeix l'operació de normalització del po-

der). Es, doncs, un bon cas exemplar del que s'anome-

na en el model la "diferència problemàtica".

b) La reacció social. La variable dependent "reacció so-

cial" opera d'una manera distinta segons intervingui

o no intervingui la variable intervinent "situació de

pobresa": això es pot comprovar amb la més elemental

observació (des de la lectura de la premsa fins a

l'anàlisi de les sentències judicials):

1. Quan la reacció social opera amb/en una "situació

de pobresa" intervenen:

- l'etiquetatge: "chorizo", etc.

- el dispositiu de control: la policia, els tribu-
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nals de justícia, les presons...

- i acostumen a donar-se uns previsibles resultats

seqüencials (carrera delictiva, desviació secun-

daria...)

La diferència problemàtica na esdevingut diferència

socialment problemàtica.

Hom es troba clarament amb la marginació social.

2. Quan la reacció social no opera amb/en "situació

de pobresa":

- intervé excepcionalment l'etiqueta (hom es troba

en un "mal moment" o elevant la delinqüència He

"coll blanc").

- intervé excepcionalment el dispositiu de control.

- i només excepcionalmet (excepcional!ssima) hi ha

resultats seqüencials.

La diferència problemàtica no esdevé diferència so_

cialment problemàtica (o n'esdevé excepcionalment).

No hi ha marginació social (o n'hi ha excepcional-

ment i, en tot cas, l'excepció confirma la regla).
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ABREVIATURES EMPRADES.

- A.S. Assistent Social (coneguda figura professional a-

nomenada també "treballador/a social".

- D.S. Desviació secundària (concepte utilitzat des de

Lemert 1951). Es refereix a la desviació social

producte de la intervenció de la reacció social.

- J.P.M. Junta de Protecció de Menors.

- L.P.S. Llei de Perillositat Social (entesa aquí com

l'expressió jurídica més ideològica del sistema

de justícia penal).

- M.M. Massa marginal (concepte originàriament sudameri-

cà que pot ésser referit a la població que ha que

dat fora del procés de treball i que és difícil

de reciclar —per edat, per manca de preparació,

etc.—).

- S.I. Síndrome institucional (concepte originàriament

psicològic que pot ésser referit als interns en

qualsevol institució del dispositiu-de control

de la reacció social incapaços de reinserir-se

després a la vida dita "normal").

- T.T.M. Tribunal Tutelar de Menors.
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3.3, NOTES A LA TIPOLOGIA

1. La variable independent "Diferència" ha estat sots-di

vidida per tal d 1 explicitar més l'origen de les dife-

rències problemàtiques que estan en la base de la mar

ginació social i per tal de que la tipologia abarqui

d'aquesta manera el màxim possible de casos de margi-

nació social.

Aquesta sots-divisió s'explica de la següent manera:

a) La manca de normalització en les situacions de mar

ginalitat s'ha entès dins la tipologia com assimi-

lada a la improductivitat o productivitat marginal

{vid. el model teòric proposat); i se n'ha conside

rat tres possibles formes:

1. La posició marginal per improductivitat econòmi

ca. És aquesta la més visible de les tres formes

i la que està més connectada amb el nucli fona-

mental de la normalització: la producció econò-

mica (la possibilitat d'ésser subjecte d'extrac

ció de plusvàlua).

La posició marginal per improductivitat econòmi

ca pot tenir:

- un origen en l’edat (encara no s'ha arribat

a poder produir —els nens—, o ja s’ha acabat

de podeTT
_ produir —els vells—) .
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- un origen físic (no es pot produir momentània

ment o permanentment perquè hom està malalt,

o boig, o és un deficient, etc.)

- un origen socio-polític (no es pot produir mo

mentàniament o permanentment per dificultosa

o impossible inserció en els circuits normals

del mercat de treball, sigui per dèficits de

l'estructura social, sigui per dèficits de

l'estructura personal dels individus i/o grups

marginats: aturats, rodamons, etc.)

2. La posició marginal per improductivitat ideolò-

gica. Es aquesta una manera situacional d'enten

dre la marginació social dels individus i/o

grups que no produeixen o no consumeixen el que

és ideològicament normal (els valors heterose-

xuals en el cas dels homosexuals, el valor de

la vida en le cas dels suicides, el paper de la

dona a la família en el cas de les mares solte-

res o les dones soles —les tietes—, etc.)

Aquests individus i/o grups són marginats perquè

estan en situació de no-normalitat ideològica:

seria aquesta una manera de considerar aquests

casos des "ée l'estructura social (independentment

de llur voluntat de diferència: llur responsabi_

litat o culpa). Aquesta precisió és important

perquè molts d'aquests casos tenen una doble en

trada a la tipologia —en els casos de conducta

desviada no agressiva—.
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3. La posició marginal per productivitat marginal.

Hi ha individus i/o grups que són realment pro-

ductius, però en àrees allunyades dels circuits

establerts per la normalitat en el mercat de

treball (artesans, venedors ambulants, etc.) En

aquests casos esdevé decisiva la "situació de

pobresa" en la constitució de llur marginació

social: els productius marginals en situació de

pobresa són realment marginats socials (hi ha

una certa etiqueta i hi ha previst un —encara

que sigui mínim— dispositiu de control); i els

productius marginals que no estan en situació

de pobresa no poden ésser considerats marginats

socials (de fet no hi ha reacció social signifi__

cativa per a ells).

b) La "conducta desviada".

La diferència que es caracteritza per una conducta

oposada a la normal ha estat considerada "agressi-

va" o "no agressiva" segons el grau de "perillosi-

tat social amb què s'enfronten a la normalitat i

el consegüent grau de resposta per part de la reac

ció social:

- La "conducta desviada agressiva" s'enfronta amb

les àrees més sensibles del que és normal (la

propietat privada, el respecte a la vida) i és

considerada "delinqüència". La reacció social

respon amb el sistema de justícia penal i l'apli
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cació del Codi Penal.

- La "conducta desviada no agressiva" s'enfronta

amb altres àrees de la normalitat (fonamental-

ment ideològiques) i és contestada bé pel siste

ma de justícia penal (amb la seva formulació

més ideològica: la Llei de Perillositat Social),

o bé pel dispositiu de beneficència de la reac-

ció social.

Cal repetir que moltes conductes desviades no

agressives entren en la tipologia com a situa-

cions de marginalitat; l'entrada per "conducta

desviada no agressiva" indica que es considera

la marginació dels individus o grups que presen-

ten aquesta diferència des de l'estructura pér-

sonal dels mateixos: la seva responsabilitat o

culpa.

c) L' "alternativa marginal".

La recerca expressa de la diferència (restar al mar

ge totalment o parcialment de la normalitat) ha es

tat anomenada "alternativa" perquè és una fórmula

de vida "alternativa" que adopten determinats indi

vidus i/o grups.

Aquesta alternativa pot ser:

- Activa: quan a la recerca expressa de la dife-

rència se l'hi incorpora una voluntat de propos

ta de reorganització social (cal repetir: pot

ser reorganització total o parcial).



- 345 -

Es aquest un cas que limita amb la revolució so

cial: hi ha una proposta, hi ha una decisió i

hom n'és conscient, i tot sovint es fa colecti-

vament (característiques que segons el model

proposat corresponen a la revolució). No obs-

tant això, l'elecció de marginalitzarse com al-

ternativa vital exigeix la ubicació d'aquests

individus i/o grups en aquesta tipologia de ca-

sos de marginació social.

En la tipologia s'han considerat tres d'aquests

possibles casos: els polítics —radicals i àdhuc

terroristes—, els culturals —contraculturals,

hippies, etc.— i els religiosos —Testimonis de

Jehovà, Nens de Déu, Pentecostals, Carismàtics,

etc.

- Passiva: quan a la recerca expressa de la dife-

rència no se l'hi incorpora cap voluntat de pro

posta reorganitzadora i l'ünic que es pretén és

sortir de la normalitat. Aquesta és la positura

vital dels anomenats "passotes
1 ' (i que en el

seu propi llenguatge es podria definir dient:

"parad el mundo que me apeo”) .

Cal asenyalar un fet important: com es pot apreciar

en la tipologia, és insignificant —per no dir nul-

la— la real marginació social d'aquests individus

i/o grups; l'explicació seria doble: per una banda

són casos que limiten amb la revolució i per altra
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banda són casos que difícilment es donen en "situa

ció de pobresa". Així, àdhuc en els casos en que

una alternativa marginal esdevingui il·legal o de-

lictiva, l'etiquetatge que se'n farà i el disposi-

tiu de control que els contestarà seran similars

a l'etiquetatge i el control que hi ha per a la de

linqüència —entesa com a conducta desviada— quan

no es dóna en el marc d'una situació de pobresa

( vid . la tipologia).

2. La tipologia s'ha construït tenint cura de considerar

la marginació social com un fenómen seqüencial.

És per això que, segons el model proposat, es pot en-

tendre que els individus i/o grups marginats són

aquells:

- Que presenten una deferència problemàtica.

- Sobre els quals recau la reacció social.

-
r En situació de pobresa.

És a dir, tots els individus i/o grups que encaixen

en els quadres "etiqueta" i "resultat" (en el ben en-

tès ja indicat de que gràficament 1' "etiqueta" en-

vaelx la diferència quan es dóna en situació de pobre

sa): així, doncs, marginat és el delinqüent pobre,

marginat és el pres, marginat és l'ex-pres; marginat

és el rodamón, marginat és el rodamón, intern en una

institució de beneficència, i marginat és el rodamón
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post-assistit quan presenta el "síndrome institució-

nal" .

(NOTA: el cas dels ex-presos és tan evident que poden

ésser considerats com en situació de "partida" de mar

ginalitat per improductivitat econòmica sociopolíti-

ca —és de tothom conegut el difícil que els hi és tro

bar feina així com el sever margatge a què són sotme-

sos si la troben).

La importància donada a la seqüencialitat de la margi

nació social permet veure p 1 paper de context de la

"situació de pobresa": h-vm podria afirmar que s'impli

quen mútuament la seqüencialitat i la situació de po-

bresa, perquè habitualment és la "situació de pobre-

:sa el que determina la seqüencialitat.

3. Aportacions anteriors utilitzades.

Per acabar, cal citar també aquí -com s'ha anat fent

amb tot el model teòric que es proposa en aquesta te-

si— les aportacions anteriors que’.han estat tingudes

en compte.

En aquest sentit hi ha dues propostes tipològiques que

han estat molt considerades: una és la de Demetrio Ca

sado a la revista "Documentación social" de Càritas

Espanola (Casado 1971) i l'altra és la formulada per

Raimon Bonal (Bonal 1979 i Bonal 1980; 271-276).

Ambdues han estat considerades no només a l'hora de
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construir la tipologia, sinó també a l'hora de propo-

sar l’es formes en que es pot presentar la diferència

problemàtica que està a la base de la marginació so-

cial (la posició, la conducta i 1'alternativa).

La tipologia de Casado considerava els casos següents:

"... 2. Desviades no agresivos.
2. Desviados agresivos.
3 . Incapaces.
4. Débiles sociales.

5. Disconformes activos.

6. Disconformes evasivos.

7. Minories extranas ..."

(Casado 1971; 6-7).

Aquesta tipologia ha inspirat:

a) La diferència entre la "conducta desviada agres-

siva" i la "conducta desviada no agressiva" (els

"desviados agresivos" i els "desviados no agresi-

vos".)

b) La diferència entre alternatives acitves i alter-

natives passives ( els "disconformes activos" i

els "disconformes evasivos").

La tipologia de Bonal (més ideològicament etiològica

que descriptivament tipificadora) considerava, al seu

torn, els següents casos:

"... grupo 2. La marginación alternativa,

grupo 2. La marginación evasiva,

grupo 3. La marginación natural de exclusión. .

grupo 4. Lu marginación artificial de exclusión.

grupo 5. La marginación cultural,

grupo 6. La marginación justificativa ..."

(Bonal 1980; 271-276).
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Aquesta tipologia ha inspirat:

1. El sentit de 1 1 alternativa com a fórmula de vida

marginal.

2. La comprensió de que les conductes desviades te-

nen també una dimensió de "marginació justificati-

va", és a dir, d'improductivitat ideològica.

Ambdues van ésser excel·lents aproximacions. Si no

han estat més aprofitades en la tipologia que aquí es

proposa és perquè:

a) Aquesta tipologia havia d'anar connectada amb el

model teòric que es proposa i, per tant, havia

d'estar construïda ex novo,

b) En aquesta tipologia interessa molt remarcar l'as

pecte seqüencial de la marginació i, per tant, ca

lia construir-la en dos temps: l 'etiqueta i el ve_

sultat .
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4. CONCLUSIONS.

1. Tal com s'havia anunciat, aquest model teòric ha consi

derat:

- La marginació com un fet social:

. cercant-ne les causes i les funcions en l'estruc-

tura social.

. cercant-ne la descripció seguint la triple regla

d'evitar les prenocions, considerar l'exterioritat

i estudiar el fet aïllat en les seves manifestacions

individuals.
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- La necessitat d'una explicació en termes de teoria

d'abast mitjà.

- Totes les aportacions anteriors.

2. La marginació social ha estat, doncs, definida com el

resultat de la suma de tres factors:

- La diferència i la reacció social (elements precipi-

tants) que han estat definits, considerats en llur

funcionalitat, i descrits.

- I la situació de pobresa 'element de context) que no

més ha estat definida descrita.

Segons aquesta definició, cal retenir tres precisions

quan es parla de marginació social:

- En primer lloc, la mobilitat del concepte: marginal

és sempre quelcom relatiu (es pot donar en diversos

terrenys, es pot donar en diversos graus, etc.)

- En segon lloc, la
'

seqüencialitat del concepte: la

marginació és- el resultat d'una suma d'elements; per

tant, si bé de vegades pot ésser;un fet donat, l'ex-

pectativa normal és que sigui un resultat seqüencial

tant en la seva aparició com en el desenvolupament

vital del marginat.

- I en tercer lloc ha d'ésser un concepte concretable

a cada moment i a cada lloc.



3. El model teòric ha culminat amb la construcció d'una

tipologia que considera tant la definició de margina-

ció com a suma de tres elements com la triple piecisió

que s'acaba de fer. El resultat és un quadre que per-

met de concretar el fenòmen de la marginació sccial.

4. Cal remarcar la importància que té la reacció social

en aquest model:

- Perquè és el terreny més específicament sociològic

de l'anàlisi: la reacció social és el que converteix

una diferència —preexistent— en problema so^i^l (i

fins i tot de vegades la pot fer aparèixer).

- Perquè és el terreny on connecta el model teòric amb

la recomanació de Faugeron —citada en el capítol an-

terior—:

"II faut construiré une veritable et oomplète
sociologie de la Réaction sociale à la devian-

ce ."(Faugeron 1975; 19).

- Perquè és el terreny sobre el qual opera la part pràc

tica d'aquesta tesi, que és una anàlisi d'na inter-

venció institucional del dispositiu de control de la

reacció social.

5. Com a darrera conclusió, cal insistir en la relació que

hi ha entre els dos elements precipitants de la margi-

nació: la diferència i la reacció social.

- A la pràctica són dos elements interdependents.

- Que teòricament han de ser considerats independentment.

-35 3-.
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Cadascun dels dos elements té la seva definició etiold

gica, la seva funcionalitat, les seves formes de fun-

cionament. Això és cert. Però també és cert que les di

ferències necessiten de la reacció social per esdeve-

nir "socialment problemàtiques", i que la reacció so-

cial necessita de les diferències com el sòl de la se-

va actuació (tant si és a priori: les diferències pro-

voguen la reacció; com si és a posteriori: de vegades

la reacció pot arribar a crear la diferència... però

la crea perquè la necessita com sól de-la seva actua-

ció) .



- 355 -

1.4. CONCLUSIÓ I MARC TEÒRIC,
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1, PREVI,

S'ha dit a la introducció d'aquesta tesi que la meva

voluntat d'estudiar els Col·lectius Infantils des de la

perspectiva sociològica fou el que em portà a l'estudi de

la marginació.

Tota aquesta primera part ha estat precissament això:

el repàs de totes les aportacions teòriques al tema i la

construcc^ —a partir d'elles— d'un model per a explicar-

la sociològicament.
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Ara és l’hora de concretar: cal aplicar el model

que he construït a l'estudi dels Col·lectius Infantils de

barri de l’Ajuntament de Barcelona. Per a tal cosa:

- Faré en primer lloc una breu síntesi de tot el treball

teòric dut a terme.

- I a continuació, i a manera de conclusió d'aquesta

primera part, formularé el marc teòric per al dit estu

di dels Col·lectius Infantils.
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2, SÍNTESI DEL TREBALL TEÒRIC.

Aquesta primera part de la tesi ha estat composada

per dues investigacions diferents però complementàries.

1. Unrepàs al conjunt d'aportacions teòriques al tema:

el capítol que he anomenat "l'estat de la qüestió"

(en el que hom ha pogut veure que la marginació so-

cial encara no havia estat mai col·locada al bell mig

de l'anàlisi sociològica).



Les aportacions .estudiades han estat:

- La sociologia de la conducta desviada, uLicada als

Estats Units, connectada teòricament amb el funció-

nalisme i 1'interaccionisme simbòlic, i quin objec-

te d'estudi ha estat la desviació social.

- Els estudis sobre la reacció social, que s'estan

fent a Europa —principalment a França—, que operen

amb una adscripció teòrica tàcitament marxista, i

quin objecte d'estudi ha estat els components de la

reacció social: l'etiquetatge que produeix el fenò-

men de 1'estigmatització i l'estudi del sistema de

control de la desviació.

- Els estudis sobre la marginalitat, fets a Llatinoa-

mèrica, des de dues perspectives teòricament expli-

citades: la funcionalista i la marxista, i quin ob-

jecte d'estudi foren les poblacions marginals de

Llatinoamèrica.

2. La construcció d'un mckiel teòric per a l'estudi de la

marginació.

- Aquest model ha entés la marginació com un fet social*

N'ha bastit una teoria específica d'abast intermedi,

amb la qual cosa ha col·locat el tema al bell mig

de l'anàlisi sociològica; i ha recollit les aporta-

cions anteriors estudiades.

- D'aquesta manera, la marginació social ha estat en-

tesa com la suma de tres elements:

-3 6o-
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. Una diferència (que pot presentar formes diverses,

de les quals les més significatives són la posició

de marginalitat, la conducta desviada i l'alterna

tiva marginal).

. La reacció social davant d'aquesta diferència (que

es dóna en dos temps: l'etiquetatge i el disposi-

tiu de control i que opera amb una determinada lò_

gica i a partir d'unes determinades estratègies).

. Una situació de pobresa (entesa com la situació

depreciada en tres àmbits fonamentals de la vida

social: l'econòmic, el cultural i l'hàbitat).

Per acabar cal recordar que s'ha dit que és en 1' e_stu

di de- la reacció social on la perpectiva sociològica

pot ésser més específica en l'anàlisi de la marginació

social, perquè és la reacció social, connectada amb

els porcessos de control social, la que converteix u-

na diferència en problema social.

3. La relació entre "l'estat de la qüestió" i el "model

teòric" s'ha establert per l'aprofitament que aquest

ha fet de tot el conjunt d'aportacions estudiades

el primer:

1. La sociologia de la conducta desviada nordamericana

ha estat aprofitada en tot el seu abast definitori

teòric i descriptiu:

a) En l'estudi d'una de les formes que pot presen-

tar la diferència; que ha estat expressament a-

nomenada "conducta desviada".
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b) En l'estudi del primer mecanisme amb que opera

la reacció social: 1 1 etiquetatge,en aquest punt

l'aportació de la tecia de l'etiquetatge ha es-

tat fonamental.

c) En l'estudi de la situació de pobresa (inspirat

evidentment en els estudis d'oscar Lewis sobre

la "cultura de la pobresa").

2. Els estudis sobre la reacció social han inspirat

tota l'elaboració del segon element que explica la

marginació social. Efectivament, els estudis sobre

la reacció social han abastat els dos mecanismes

de la mateixa: l'etiquetatge com a fenòmen desenca

denador de 1'estigmatització i l~estudi del siste-

ma de control que en el model ha estat anomenat el

"dispositiu de control".

3. Finalment, elsestudis sobre la marginalitat han ins

pirat part de la difinició etiológica del primer

element precipitant de la marginació (la diferèn-

cia) i la descripció d'una de les formes aue mot

presentar (la posició de marcrinalitat).

Fins aauí la síntesi del trball teòric aue s'ha dut

a terme en aquesta primera part. A continuació, a fi i e-

fecte d'enllaçar aquesta part amb la propera, es construí

rà el marc teòric per a l'anàlisi dels Col·lectius Infan-

tils de barri de l'Ajuntament de Barcelona.
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3, EL MARC TEÒRIC,

3.1. ELS COL·LECTIUS INFANTILS I EL DISPOSITIU DE CONTROL

Els Col·lectius Infantils de barri de l'Ajuntament

de Barcelona (1977-1980) foren una institució municipal

d'atenció a uns nens marginats de Barcelona. Per tant, se

gons el model que he proposat, foren una operació insti-

tucional del dispostiu de control de la reacció social

en un terreny de clara diferència problemàtica en situa-

ció de pobresa.
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Per tant, l'estudi dels Col·lectius Infantils s'ubi-

ca en la sociologia de la reacció social (que es demana

de construir —vid . Taylor, Walton i Young 1973 i Faugeron

1975—), tot essent-ne objecte d'estudi en tant que part

del dispsitiu de control.

L'anàlisi del dispositiu de control ha de ser, doncs,

el marc teòric per a l'estudi dels Col·lectius Infantils.
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3,2. L'ANALISI DEL DISPOSITIU DE CONTROL,

L'anàlisi del dispositiu de control pot ubicar-se a

partir del repàs dels estudis sobre la reacció social que

s’ha fet en "L’estat de la qüestió". En efecte, s’ha dit

que tji ha auatre perspectives que dirigeixen els estudis

sobre el sistema de control; les dues darreres de les

quals són l'estudi dels "processos de control" i l’estu-

di de les. "operacions de 1 olstema de control". Aquí és on

hom pot trobar el lloc adequat per als estudis sobre el

dispositiu de control en qualsevol dels seus aspectes (el

polític, 1’històric^1'antropològic, 1'institucional, el

professional i l'anàlisi dels agents que intervenen en a-

questes operacions). Es per això que en la sintètica de-

finició que se n'ha fet en el model teòric s'ha'dit que

el dispositiu de control el composa la xarxa d’agents i

institucions preparades per al tractament —control— de les

diferències socialment pooblemàtiques.

Així doncs, l’estudi del dispositiu de control:

- Té un clar objecte material: L’estmdi d’un o de varis

dels aspectes que poden presentar les operacions del

sistema de control.

- Ha de tenir un no menys clar objecte formal: enfocar

l'estudi tant a partir, de la relació del dispositiu de

control amb la globalitat de la reacció social (a tra-
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vés de l'anàlisi de les estratègies) com a partir de

1'especificitat pròpia del dispòsitiu en-si-mateix (a

través de les tres línies d'anàlisi: la política, la

institucional i la professional).

Deturem-nos un moment a l'objecte formal i el seu

doble estudi.

3 . 2 , 1 . EL DISPOSITIU DE CONTROL I LA REACCIÓ SOCIAL.

La reacció social opera a partir de diferents estra-

tègies ( de les que en el model teòric se n'han vist qua-

tre tipus ideals) que Òbviament comporten diferents inter

vencions del dispositiu de control. Per tnat, la relació

entre aquest i aquella ha de fer-se a partir de les dife-

rents estratègies.

Si hom concreta aquesta relació al terreny de la in-

fància marginada pot fer les següents anàlisis:

- L'estratègia A, que comporta intervencions tendents a

apartar i/o suportar, és d'una falsa claredat (el pro-

blema no es resol, s'amaga i se n'ajorna l'esclat) Ai-

xò és així perquè, com diu Pierre Lascoumes (1977;45),>

hom està al davant d'una "prevenció de la delinqüència

els nens marginats són considerat com a futurs defcin—

quents i per tant se'ls ha d'imposar la normalitat.
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L'estratègia B, que comporta dos tipus d’intervencions

("de màxima seguretat" per als impossibles, i "reinse-

ridores" per als recuperables), resulta ambigua: té la

mateixa falsa claredat que l'anterior per als nens "im

possibles" i es queda curta si compta només amb reinse

rir-els nens recuperables. Segons Lascoumes (1977; 46)

hom està al davant d'una "prevenció de la inadaptació"

a la base de la marginació d'aquests nens hi ha pro-

blemes socials, per tant se'ls ha d'imposar ls normali

tat però també cal cercar llur adhesió.

L'estratègia C, que comportaria intervencions que en-

fronten els marginats amb la societat (teràpia)' i la

societat amb els marginats (tesponsabilitat), resulta

—com a minim- difícil. En efecte, no es tracta d'adap-

tar mecànicament als nens a la normalitat (que és ana-

litza críticament com a marginadora) sinó de donar-los

autonomia personal per tal de que la seva inserció a

la normalitat sigui lúcida o crítica. Quan Lascoumes

(1977; 48) parla de "prevenció de la marginalitat" s'a

costa al que pretén aquesta estratègia i en reconeix

la dificultat tot preguntant-se què vol dir autonomia

d'un marginat en una societat de classes.

L'estratègia D, que comporta les intervencions antinor-

malitzadores (desinstitucionalitzadores) és normalment

una fugida cap endavant: enfront de la dificultat de

les intervencions, s'eliminen aquestes. Lascoumes (1977

52) parla de "prevenció de 1'exclusió": el treball amb
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els nens marginats amaga l'exclusió a què són sotmesos

i és per tant una trampa, o més encara, és un acte de

poder destinat a controlar-los i mantenir-los en una

■ situaicó de dominació.

S'acaba de veure la relació del dispositiu dé control

amb la globalitat de la reacció social a partir de les a-

nàlisis de les estratègies. Dues coses poden quedar cla-

res:

1. A cada estratègia li correspon un diferent dispositiu

de control.

2. Siguin quins siguin tant l'estratègia com el disposi-

tiu, la contradicció hi és present (falsa claredat,

ambigüitat, dificultat i fugida cap a endavant).

3 , 2 , 2 , l'anàlisi específica del dispositiu de

CONTROL,

Vista la relació del dispositiu de control amb les

estratè^èes de’la reacció social, cal ara fer-ne una anà-

lisi interna. Aixl, es pot recordar aue en el model teòric

se n'han reconecmt tres àmbits: el polític, 1'institució-

nal i el professional, que convenientment estudiats ens

poden permetre una completa anàlisi. També aquí s'hi tro-

barà contradicció —expressa o amagada— com ès veurà a con

tinuació.
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l'àmbit polític: la política social ha estat definida

com l'àrea de 1'adminstració pública encarregada d'or-

ganitzar les intervencions de la reacció social i arti

cular-les convenientment amb la resta de l'administra-

ció pública. Per tant, en el dispositiu de control hi

ha una clara incidència política: directa en les ins--

titucions de CHàcter públic i indirecta (subvencions,

control, planificació, etc.) en les institucions de ca-

'ràceter privat.

L'àmbit polític reflectirà la contradicció permanent

sempre a qualsevol estratègia de la reacció sociax (tot

i que sovint es pretengui amagar tant el caràcter po-

lític com el caràcter contradictori de les institucions

del dispositiu de control).

L'àmbit institucional és el segon per a l'anàlisi espe

cífica del dispositiu de control. Es tracta de veure

la dinàmica i l'organització que tenen les seves insti

tucions, i d'analitzar la distribució del poder insti-

tucional.

En el model teòric s'ha parlat de l'heterogeneïtat in-

terna d'aquestes institucions, perquè la manca de. nor-

malització que caracteritza la població marginada gra

vita al damunt de les institucions dedicades al seu *■

tractament, omplint de contradiccions llur dinàmica in

terna; en efecte, £com es pot legitimar el poder ins-

titucional. si no té una normalitat a la que referir

la feina?, és a dir <iCom organitzar la institució i dis

tribuir-ne el poder si no està clar el que s'ha de :

fer?



- El tercer àmbit amb que es pot completar l’estudi del

dispositiu de control és el professional. Es tracta

de veure la feina que fan les seves institucions, ate-

nent a tres variables principals: qui fa la feina (quins

són els professionals que intervenen), què és la feina

(quins són els objectius), i com es fa la feina (quins

són els mitjans amb què es compta).

En el model teòric s'ha parlat tambpe d'heterogeneïtat

externa d'aquestes institucions per la manca de norma-

lització que caracteritza la poiolació marginada: £qu“e

' fer amb aquells que. no ha calgut normalitzar .1 que han

quedat exclosos?. També aquí la manca d'una normalitat

a la que referir la feina omple, aquesta de contradic-

ciÓ.

Després d'aiquesta doble anàlisi que s'acaba de fer

de l'objecte formal en l'estudi del dispositiu de control,

és possible extreure'n una conclusió: la contradictorietat

sempre present.

- S'ha vist que les estratègies de la reacció socialope-

ren amb falsa claredat, amb ambigüitat, amb dificultat

o fugint cap a endavant.

- S'ha vist que el dispositiu de control reflecteix en

l'àmbit polític aquesta contradicció estratègica, i re-

sulta heterogeni tant en l'àmbit professional com en

l'àmbit institucional.
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La postura normal de les institucions davant d'aquest

fet és intentar amagar-lo: s'intenta d'amagr la politi-

citat (i amb ella el problema estratègic) , s'intenta ob-

viar l'heterogeneïtat interna, i s'intenta mixtificar l'he

terogeneïtat externa. Postura normal i comprensible ~

pel desgast que suposaria acceptar i evidenciar la contra

dicció, però que dificulta l'anàlisi en profunditat del

dispositiu de control.

Els Col·lectius T nfantils en foren una excepció: ac-

ceptaren i evidenciaran ia contradicció, convençuts com

estaven de que l'únic recte camí per a una intervenció

amb els nens marginats consistia en no amagar els proble-

mes sinó assumir-los conscientment i fer-los praxi educa-

tiva (com aprenentatge de la vida que els nens anirien

trobant). Precissament per això els Col·lectius Infantils

es desgastaren i desaparegueren al cap només de tres anys

de funcionament.

L'estudi dels Col·lectius Infantils, per tant, permet

una clara visió d'aquesta contradicció sempre present

(i sovint amagada) en les intervencions institucionals del

dispositiu de control. A continuació, i vist quin és el

marc teòric del seu estudi, passo a formular les hipòtesis

de treball que seran analitzades i verificades a la sego 2

na part d'aquesta tesi.
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3 , 3 , 3 , LES'HIPÒTESIS SOBRE ELS COL·LECTIUS INFANTILS,

El marc teòric que s'acaba de proposar pot concretar

se per a l'estudi dels Col·lectius Infantils.(que ha estat

fet amb l'anàlisi dels documents que van anar produint i

de llurs contradiccions institucionals — vid . Levy i Moreau

Capdeviel·le: a Vaucresson 1978; 201-212—).

- A l'estudi dels tres àmbits que composen el dispositiu

de control.

- Enfocats a partir d'una voluntat clar® d'enfrontar els

problemes normalment amagats (enfromtar els marginats

amb la sorietat i viceversa), és a dir, enfocats a par-

tir de l'estratègia C de la reacció social (assumida

explícitament o implícita, expressament o tàcita).

El resul-tat és que l'estudi dels Col·lectius Infan-

tils s'ha organitzat de manera que verifiqués les tres

hipòtesis següents (una per a cada àmbit del dispositiu

de control):

1. Els Col·lectius Infantils i la política social de l'A

juntament de Barcelona (primera hipòtesi i primer eix

contradictori).

La hipòtesi é<= ^ue la normal contradicció estratègica

que hi ha a qualsevol fórmula de l a ^olítica social,

fou palesada i multiplicada en l'experiència dels

Col·lectius Infantils per llur opc: i ó desasilar, i
'

d'atenció intensiva i terapèutica —pròpia d'una inter

venció en la línia de l'estratègia C—.
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2. Els Col·lectius Infantils i la seva estructura insti-,

tucional (la segona hipòtesi i el segon eix contra-

dictori).

La hopòtesi és que la normal heterogeneïtat —o contra

dicció— interna de les institucions del dispositiu de

control fou tambp palesada i multiplicada en 1*expert

riència dels Col·lectius Infantils per llur voluntat

d'autogestió (no marginar ningú en un treball amb mar

ginats) i de crear un marc institucional d'acord amb

la voluntat terapèutica i-desmarginadora de la feina^
(organització, pròpia de l'estratègia C).

3. Els Col·lectius Infantils i la seva tasca (la tercera

hipòtesi i el tercer eix contradictori).

La hipòtesi és que la normal heterogeneïtat —o contra

dicció— externa de les institucions del dispositiu de

control fou també palesada i multiplicada en l'expe-

riència dels Col·lectius Infantils per llur voluntat

de fer una feina terapèutica —pròpia també de l'es-

tratègia C.

Amb això s'ha acabat la primera part de la tesi. A

continuació, i tot al llarg de la segona part, hom farà

l'anàlisi sobre els Col·lectius Infantils... L'anomenada

anàlisi "pràctica" de la tesi.



SEGONA PART : LA PRACTICA
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11,1, PREVI,
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1, JUSTIFICACIÓ, OBJECTIUS I METODOLOGIA.

1.1. L'OBJECTE D'ESTUDI.

Aquesta part de la tesi, que és l’aplicació del mo-

del que s’ha èlaborat per a explicar la marginació en 1 ’

e_s

tudi d’una realitat concreta (a partir del model teòric

que també s’ha elaborat) estarà destinada a l’anàlisi d’u

na experiència concretable tant en el temps de la seva du

rada com en l’espai que cobrí:



a) Va durar quasi exactament tres anys, concretament des

del Maig de 1977 fins al Juliol de 1980, i

b) Va tenir lloc a la ciutat de Barcelona.

L'experiència en qüestió fou la dels Col·lectius In-

fantils de barri de l'ajuntament de Barcelona: una insti-

tució dependent de l'administració pública municipal i

que fou gestionada per una empresa privada que era el Cen-

tre de Formació d'Educadors Especialitzats.

L? dita experiència consistí en:

a) L_ inicial transformació d'una institució per a l'a-

co3liment de nens marginats (els "Hogares de Aprendi-

zaje Ntra. Sra. del Port" a la Zona Franca i la "Ciu-

dad de los Muchachos" a la carretera de Barcelona a

Sant Cugat, més enllà del Tibidabo), convertint-la:

1. De dos grans asils en vuit petites comunitats ano-

menades Col·lectius Infantils.

2. D'una institució total {vid. Goffman 1970) on s'hi

feia tota la vida —àdhuc 1'escolaritat—dels nens,

en una institució oberta i on l'escolaritat es plan

tejava en escoles de fora de la institució.

3. De dos asils situats a l'extrarradi de la ciutat

(Zona Franca i Tibidabo), en vuit Col·lectius Infan

tils situats dintre del Sasc urbà i preferentment

en els barris d'origen dels nens (el Born, el Pad
\

dróyDistricte v, PobleNou-Besós, el Carmel, el Po-

lígon Canyelles, el Poble Sec, la mateixa Zona Fran
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ca i Sants -plantejat aquest darrer com a resi-

dual i a desaparèixer perquè era el col.lectiusque

acolliaeels nens de fora de Barcelona-).

4. D'una institució pensada en termes d'assistència

quantitativa i merament externa en una institució

pensada en termes d'assistència qualitativa i indi-

vidudualitzada, és a dir, terapèutica.

b) El manteniment i aprofondiment posterior d'aquest nou

model institucional que:

1. repesentava un canvi important en el tractament (po-

lític, institucional i professional) de la margina-

ció social al nostre país.

2 ". i representava, conseqéntnent, un esclat de la con-

tradicció (política, institucional i professio-

nal) agotnada al darrera del dispositiu de con-

trol.
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1.2. L'OBJECTE D'ESTUDI SEGONS EL MODEL PROPOSAT:

Per tal d’acabar de centrar el tema objecte de l’es-

tudi, convé relacionar-lo amb el model teòric per a l’es-

tudi sociològic de la marginació, presentat en la part an

terior d’aquest treball (concretament a 1.3. "Un model

teòric per a l’estudi sociològic de la marginació").

Així doncs, l’experiència estudiada, que fou la ins-

titució "Col·lectius Infantils" va ésser una intervenció

institucional del dispositiu de control de la reacció so-

cial en un medi marginal (concretament en el terreny de

la infància marginada).

La qual intervenció, segons la tipologia proposada

a partir del model suara esmentat, rauria en la intersec-

ció de les variables "diferència per marginalitat impro-

ductiva per edat: nens" i "dispositiu de control de la

reacció social" situada, òbviament, la dita intersecció

en el que en el model s’anomena "situació de pobresa".

Ara bé, la determinació de l’objecte d’estudi segons

el model proposat en aquest treball no acaba aquí. perquè

el que dóna més valor heurístic a l’estudi d’aquesta expe

riència dels Col·lectius Infantils (com veurem una mica

més endavant) és l’anàlisi del contingut estratègic de la

intervenció dels Col.lectius.Infantils:

a) Els "Hogares de Aprendizaje Ntra. Sra. del Port" i la

"Ciudad de los Muchachos" eren unes institucions que

funcionaven clarament a partir del pressupostos d’allò
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que en el model s'anomena " Estratègia A " (bàsicament:

separar, asilar, tolerar els marginats),

b) "Col·lectius" es proposà:

1. Trencar el contingut estratègic de la institució

anterior (Estratègia A).

2. Formulant un nou contingut estratègic, que en prin

cipi hauria pogut ésser assimilable al contingut

de l’estratègia C (reestructural personalment els

marginats com a base per a la seva reinserció lúci

da en una societat quina lògica de funcionament és

marginadora)... i que de fet va anar essent-ho, pe

rò sense arribar a quallar definitivament per:

a) la prematura desaparició de l'experiència.

b) les deficiències i limitacions pròpies del fet

de ser una intervenció experimental (professio-

nals, ibs^ítocionals , polítiques, etc.)

Raons evidentment combinades entre si.

Això, evidentment, converteix l'experiència dels Col-

lectius Infantils en un terreny d'anàlisi suggerent, i ex

plica la contradicció i el conflicte en què va viure tot

al llarg dels tres anys de la seva existència.
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1.3, OBJECTIUS D'AQUESTA PART.

L’objectiu d’aqmesta segona part de la tesi és l’anà

lisi dels Col·lectius Infantils de barri de l’Ajuntament

de Barcelona, entesos com una intervenció institucional

del dispositiu de control de la reacció social.

El valor d’aquesta anàlisi consisteix en que:

1. D’una banda, seguirà els tres eixos de contradicció

que, com s’ha vist en la part anterior, té la lògica

de la reacció social:

- La contradicció en relació a la política social.

- La contradicció pel que fa referència a l’estructu-

ra institucional.

- La contradicció com a element constant de la feina

que es fa.

2. I d’altra banda, per les característiques acabades d

d’esmentar dels Col·lectius Infantils, aquest triple

eix de contradicció s’evidencià quasi com en un labo-

ratori: en efecte, hom pot afirmar que els Col·lectius

Infantils van ésser un provocador conscient de la con

tradicció i els conflictes que h± ha sempre —tàcitament

o explícita— en les intervencions de dispositiu de

.çpntrol.

És a dir:



a) L'experiència assumí clarament la contradicció glo

bal que sempre representa el treball amb marginats:

(en un primer moment la lògica del sistema social

expulsa uns individus i/o grups, i en un moment po_s

terior el dispositiu de control de la reacció so-

cial els ha de re-assumir).

b) L'experiència assumí la dita contradicció amb una

lògica estratègia d'evidenciar-la, i per tant amb

una clara proposta socio-pedagògica de col.locar-la

precisament'al bell mig de la seva intervenció, en

tenent això com a 1'“única possibilitat de :

1. Enfrontar la societat en el seu conjunt amb els

resultats més evidents (la marginació social)

de la lògica de funcionametit del sistema social.

2. Connectar i enfrontar els marginats amb una so-

cietat que funciona a partir d'una lògica de ne

cessaria expulsió dels més dèbils o improductius

L'anàlisi, doncs, dels Col·lectius Infantils pot te-

nir aquest doble valor.

Per tant, l'objectiu d'aquesta part de la tesi serà

l'anàlisi d'aquest triple eix contradictori a través de

la verificació de les tres hipòtesis que s'han formulat

en el marc teòric d'aquesta tesi {vid. 1.4.).

1. Els Col·lectius Infantils i la política social de l'A

juntament de Barcelona (primera hipòtesi i nrimer eix

de contradicció): hom pot trobar aquí la necessària
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dimensió política de tot treball amb marginats, multi

plicada per les característiques específiques dels

Col·lectius (una formula d'atenció individualitzada

i terapèutica als marginats que, forçosament, havia

de qüestionar l'atenció normalment quantitativa de la

política social; una institució municipal desvincula-

da i crítica fespecte del poder municipal).

2. Els Col.leetius Infantils i la seva estructura insti-

tucional (segona hipòtesi i segon eix de contradic-

ció): hom pot trobar aquí els normals conflictes d'or

ganització (és a dir, de poder institucional) de tota

la feina que es fa en el món marginal, multiplicada

també per la clara voluntat que l'experiència dels

Col·lectius Infantils tingué d'assumir aquests conflic

tes i de cercar un model organitzatiu propi que, tot

acceptant el conflicte, li donés el valor pedagògic

que té ("no marginar ningú quan es treballa amb margi

nats").

3. Els Col·lectius Infantils i la feina que van f.er (ter

cera hipòtesi i tercer eix de contradicció): hom pot

trobar aquí la normal contradicció del treball amb

marginats, multiplicada també per la voluntat dels

Col·lectius de treballar en equip a partir de dignifi

car la feina de l'educador especialitzat, de voler

"curar" els nens, i de voler-ho fer aprofitant la vi-

da quotidiana.
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Els tres capítols següents estaran dedicats a l'anà

lisi i verificació de cadascuna d'aquestes tres hipòtesis.

Cal acabar reconeixent que aquesta conflictivitat in

herent a l'experiència repercutí —com era de suposar— en

una contradicció "professional" que acompanyà sempre els

membres del projecte i que explica:

a) La inevitabilitat de les tensions i divergències que

hi hagué entre ells.

b) Els dubtes i vacil·lacions que presentà, el projecte

dels Col.lectj.us Infantils.

c) I, fins i tot- les ambigüitats i manques de coherèn-

cia.

d) Així com, per acabar, la m ateixa desaparició del pro

jecte.
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1.4, METODOLOGIA I FONTS,

Abans de passar a explicar la metodologia amb què ha

estat elaborada aquesta part, cal remarcar un fet impor-

tant a la realització d'aquest estudi: la facilitat de dur

lo a terme (o les facilitats per a dur-lo a terme). I no

és aquest un tema banal, perquè el més normal dintre del

terreny de la marginació social és amagar el que es fa (és

a dir, marginar el propi treball), situació que fa pensar

en una poca claredat ideològica i una certa inseguretat

professional).

"Col·lectius Infantils" va practicar una política de

portes obertes evidenciada en la decidida voluntat de tre

ballar òbertament cap a fora, obrint el problema a la so-

cietat i obrènt la societat al problema.

a) Treballant de cara al barri i les seves institucions,

requerint la col·laboració de les famílies, portant

els nens a escoles de fora de la institució, etc.

b) Publicant documents en una quantitat i una qualitat

dflcil —per no dir impossible— de trobar en institu-

cions similars; i no només documents programàtics i

teòrics, sinó àdhuc els que reflectien les concradic-

cions, dubtes i vacil·lacions del propi projecte.

- Permetent —i encortjant— tot tipus d'estudi que es

fes sobre l'experiència (de la qual cosa n'és una

bona mostra i un exemple fefaent aquest treball).
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- Invitant constantment a professionals d'altres ins-

titucions —tant d'aquí com de l’estranger— a visi-

tar i criticar els Col·lectius.

c) I d'altra banda, les facilitats es multiplicaven en

el meu cas per la meva personal proximitat a l'expe-

riència:

- Vaig ésser professor de sociologia del Centre de For

mació d'Educadors Especialitzats des del 1974.

- Vaig poder viure {vid. l'apartat de metodologia) du

rant un curs sencer amb dos —i en dos— col·lectius.

- Vaig col·laborar en la redacció d'algun dels docu-

ments del Centre.

1 , 4 . 1 , LA METODOLOGIA.

Feta aquesta precissió inicial, la metodologia amb

què ha estat treballada aquesta part és la següent:

1. Seguiment de l'experiència durant els dos primers

anys:

- Institucionalmet en tant que professor del Centre

fe Formació d'Educadors Especialitzats•

- Para-institucionalment, col·laborant en la redacció

d'alguns documents i dunet a terme algun estudi par

cial (Sabaté 1979).

- Construint, fonamentalment a partir del seguiment

institucional i para-institucional, la part teòrica



d'aquesta tesi.

2. Seguiment de l'experiència durant el darrer any:

- Perllongament del seguiment dut a terme durant els

anys anteriors (sobretot el para-institucional).

- Treball de camp en dos Col·lectius: el del Born i

el del Carmel. Que abastà:

. La vida dels nens. Vivint amb ells tant els moments

trivials com els moments plens de la vida quoti-

diana: llevar-los i dur-los a dormir, dinar i so-

par amb ells, jugar amb ells i ajudar-los a estu-

diar, conviure els diumenges amb els nens margi-

nats, i àdhuc participar en alguna de llurs excur

sions.

. La vida de l'equip adult. Participant en totes les

reunions dels equips pedagògics dels dos Col.lec-

tius durant aquell darrer curs; convivnt amb els

educadors durant les seves jornades laborals; i

mantenint les lògiques, esperables i àdhuc inevi-

tables xerrades amb tots i cadascun dels membres

dels dos equips.

. La vida de relació dels Col·lectius amb el barri

(fonamentalment els veïns i les botigues) i les

famílies dels nens.

Aquest treball de camp, al marge d’haver estat una

experiencia vital de considerables repercussions,

tingué algunes particularitats que cal esmentar:
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La recepció: a ambdós Col·lectius la recepció fou

formalitzada en una reunió de l'equip adult en la

qual vaig explicar els propòsits i objectius del

treball.

L'evolució: la relació anà passant d'una malfian-

ça inicial per la meva presència (jo era professor

del Centre i, per tant, podia ésser vist i viscut

com un "controlador") a una progressiva confiança

(quan, al llarg dels dies, es van anar veient els

exactes propòsits objectius del meu treball).

Les dificultats "tècniques" derivades dc les lò-

giques tensions d'observar des de dintre però és-

ser de fora.

"L'efecte mirall": amb l’augment de confiança, jo

em vaig anar convertint en un mirall on es veien

els educadors; la meva presencia i la meva predis

posició a escoltar-los els eren un marc de refe-

rència que els permetia d'avaluar —encara que fos

mínimament— la feina que anaven fent.

Finalment, un punt important. El meu projecte era

fer un treball de camp de dos anys: un primer any

de contacte constant però informal (viure amb-i-en

els Col·lectius, conéixer-los bé, en fi, seguir

la vida amb la vida) i un segon any en què, a més

de seguir la meva constant presència, hagués in-

trodult les tècniques d'investigació adequades al

meu propòsit i al triple objectiu (qüestionaris,

entrevistes formals, ànalisis comparatives, etc...)
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El traumàtic final de l'experiència en acabar el

primer dels dos anys previstos, impedíseguir el

treball de camp i obliga a una seriosa reestructu

ració de la feina posterior.

3. L"anàlisi posterior de l'experiència.

L'imprevist (però previsible) final enticipat de l'ex

periència obligà a modificacions. Així, en primer

lloc, el mateix Es£iu de 1980 vaig fer un breu n stage”

al "Centre de Formation et de Recherche de l'Education

Surveillée" del Ministeri de Justícia francès a Vau-

cresson (per cercar informació, do> "’·'mentació, consell

i ànims...). A partir d’aquí, el treball fet en aquests

dos darrers cursos ha estat bàsicament el de contras-

tar les meves observacions del darrer any de l'expe-

riència amb una enorme anàlisi documental i amb entre

vistes posteriors.

- El treball documental ha estat fet sobre:

. Tots els documents elaborats -pel Centre de Forma-

ció d'Educadors Especialitzats (tant els publicats

per l’institut de Ciències de l'Educació de la U-

niversitat Autònoma de Barcelona com els inèdits).

. Tots els documents que van fer els Col·lectius

Infantils,

- Tant els publicats (per exemple, les actes de

les reunions de la coordinació de Col·lectius

o del Consell Gestor).

- Com els inèdits (per exemple, el diari del Col-

lectiu).
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. Adhuc els documents de l'Ajuntament de Barcelona

que són pertinents al tema dels Col·lectius Infan

tils.

- Les entrevistes han estat dirigides cap a l'aprofun>

diment i la matisació de les meres observacions i

de l'anàlisi documental, per tant normalment amb

guió, enregistrades en cassette, i fetes quasi en

la seva totalitat en aquest darrer curs.

Les entrevistes han estat fetes a diversos membres

dels Col.iectius on jo vaig treballar; en especial,

però, a 1'Antoni Julià (fundador del Centre de For-

mació dT.ducadors Especialitzats, coordinador gene-

ral de la institució durant els dos primers cursos

de la experiència, i coordinador del Col·lectiu del

Born durant el darrer any de l'experiència) i l'Emi

li Pascual (secretari general de la institució i ad

ministratiu del Col·lectiu del Born durant els dar-

rers mesos de l'experiència).

1 . 4 . 2 , LES FONTS.

Tal com s'acaba de dir, les fonts utilitzades han es

tat diverses:

1. La meva pròpia observació:

- No participant durant els dos primers anys de l'ex-

periència.
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- Participant en dos Col·lectius en el darrer any de

1 1 experiència.

2. Els documents del Centre de Formació d'Educadors Espe

cialitzats i dels Col·lectius Infantils:

- Dels editats per l'institut de Ciències de l'Educa-

ció de la Universitat Autònoma de Barcelona hom pot

trobar-ne la referència en la bibliografia que hi

ha al final de la tesi.

- Els no-editats, hom els pot trobar en l'Arxiu dels

Col·lectius (abreujat en les citacions dels propers

capítols com "A.C.') que està a disposició de tots

els estudiosos del tema en el Departament de Socio-

logia de la Facultat de Ciències Econòmiques de la

Universitat de Barcelona.

- Alguns dels documents no editats del Centre dé For-

mació d'Educadors Especialitzats, anterior als Col-

lectius Infantils, es troben al meu arxiu personal,

també a disposició de tots els estudiosos del tema.

3. Els documents de l'Ajuntament de Barcelona pertinents

al tema dels Col·lectius malhauradament no estan reco

pilats en l'arxiu dels Col·lectius; per tafit, si hom

els vol consultar, ha de recórrer directament a les

publicacions de l'Ajuntament de Barcelona que es tro-

ben explicitades a cada cita

4. L'enregistrament en cassette de les entrevistes que

he mantingut amb diversos membres dels Col·lectius on

vai§ treballar, es troba incoeporat a l'Arxiu del Col

lectóus (A.C.), on pot ésser consultat també per tots

els estudiosos del tema.



2. NOTES SOBRE EL CENTRE DE FORMACIÓ D'EDUCADORS

ESPECIALITZATS.

El centre de Formació d'Educadors Especialitzats fou

la institució a qui l'Ajuntament de Barcelona encarregà

la reorganització dels "Hogares de Aprendizaje" i el desa

àilament dels nens que hi havia en ells.

Cal, docs, fer unes breus notes sobre aquest centre

si hom vol entendre millor el que van ser els Col·lectius

Infantils. Aquestes notes pretenen d'explicar el més essen

cial del que va ser el Centre de Formació d'Educadors Es-

- 3-9 5 -
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pecialitzats:

- La seva història.

- El contingut i la metodologia de la formació.

--Els canvis que va experimentar el Centre de Formació

d'Educadors Especialitzats.

- L'activitat exterior del Centre de Formació d'Educa-

d9rs Especialitzats.
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2.1. BREUS NOTES HISTÒRIQUES SOBRE EL CENTRE DE FORMACIÓ
D'EDUCADORS ESPECIALITZATS.

El Centre de Formació d'Educadors Especialitzats co-

mençà la seva activitat educativa el curs 1969-1970 amb

12 alumnes i una doble pretensió:

- Clarificar què és la educació especial, i —dintre d'e-

lla— què és l'educador especialitzat.

- Formar en aquest procés de clarificació gent que ja e_s

tava treballant en aquest camp, maldant per lligar

constantment la formació amb la pràctica professional.

Per tal d'aconseguir això, el Centre de Formació d'E-

ducadors Especialitzats inicià una lenta tasca interna
'

(de cara a ell mateix i als seus alumnes) consistent en

una constant investigació del què és 1'educació'especial

amb les oportunes adequacions del contingut de la formació;

i una tasca externa consistent en una no menys constant

preocupació per la seva inserció dins la societat i en con

cret dins del conjunt d'institucions dedicades a l'educa-

ció.

La història del Centre de Formació d'Educadors Espe-

cialitzats havia començat, però, ja al curs 1967-1968 quan

en Frederic Boix, fundador de l'Institut Genus, es posà en

contacte amb 1'Antoni Julià, educador aleshores al foyer

"les marronniers " de Versalles, per a proposar-li de tirar
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endavant un projecte per a la formació de gent que treba-

lles en el terreny del que avui coneixem com "educació e_s

pecial" i que en aquell moment eren encara un terreny i

una gent de difícil definició laboral (ni el terreny esta

va clarament delimitat, ni ho estava professionalment el

personal: no eren mestres, ni -infermers, ni psicòlegs...)

El projecte de formació que vancomençar a preparar Boix i

Julià estava destinat a donar una base professional —peda

gogica, psicològica, sanitaria i social— a tota aqueslla

gent.

Durant el curs 1968-11C9, ambdós —l'un a Barcelona i

l'altre des de Versalles— aglutinen al voltant d'aquest

projecte i de l'Institut Genus algunes altres institucions

interessades en el tema (per exemple I.R.E.S., O.Bil.N.S.O.

Les aldees SOS, l'associació pro-subnormals de l'Hospita-

let de Llobregat, l'associació de la paràlisi cerebral de

Barcelona, etc.) i van concretant el que seria el Centre

de Formació d'Educadors Especialitzats (Centre i no esco-

la, per les ressonàncies acadèmiques de la paraula escola

i la voluntat de desacademitzar la formació, tot connectant

la amb la pràctica).

Al Setembre de 1969, l'Antoni Julià torna de Versa-

lles i assumí" directament la coordinació del projecte:

així, passat el Nadal, començaren les activitats del Cen-

tre de Formació d'Educadors Especialitzats amb la primera

promoció d'alumnes: es presentaren 25 persones interessa-

des i en foren seleccionades 12.
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Durant aquell primer curs i els dos següents el Cen-

tre de Formació d'Educadors Especialitzats no tingué enti

tat jurídica pròpia i funcionà com a apèndix formatiu de

tres institucions (Institut Genus, I.R.E.S., Associació

pro-deficients mentals de 1'Hospitalet) que contemplaven

en llurs estatuts la necessitat de dedicar-se a la forma-

ció dels seus treballadors. Fou al curs 1973-1974 quan es

cregué oportú donar vida pròpia a la formació, i d'aques-

ta manera el Centre de Formació d'Educadors Especialitzats

esdevingué una societat civil.

D'altra banda, des del curs 1971-1972, el Centre de

Formació d’Educadors Especialitzats quedà adscrit a l'Ins

titut de Ciències de l'Educació (I.C.E.) de la Universitat

Autònoma de Barcelona (U.A.B.), adscripció que durà pràc-

ticament fins la desaparició del Centre a l'Estiu de 1980,

data del final de l’experiència dels Col·lectius Infantils.

El Centre de Formació d'Educadors Especialitzats no

va aconseguir mai el reconeixement oficial de la formació,

tot i haver-la cercat intensament tant a través del pro-

pi I.C.E. de la U.A.B. com a través del S.E.R.E.M. (L'ünic

que va aconseguir del S.E.R.E.M. va ésser unreconeixement

institucional com a "entitat col·laboradora"). Això va fer

que la supervivència econòmica del Centre fos un tema cons

tantment plantejat durant els onze anys de la seva existèn_

cia: en els primers anys s'assegurà gràcies a ajuts de fun

dacions particulars (sobretot la Fundació Jaume Bofill i

la Fundació Francesca Roviralta)^ de les caixes d'estalvi,

de la Diputació Provincial i, sobretot, de les quotes dels

alumnes; i a partir del tercer any també gràcies a l'ajut

que representava el P.P.O. del Ministeri de Treball.



El 1977 §1 Centre de Formació d'Edaadors Especialit-

zats rebia de l'Ajuntament de Barcelona .1'encàrrec d'orga

nitzar els Col·lectius Infantils com a alternativa als

asils municipals de Ntra. Sra. del Port. Òbviament, a par

tir d'aquell moment el Centre de Formació d’Educadors Es-

pecialitzats tingué un creixement vertiginós en tots els

aspectes de la seva existència (de coneixement püblic, de

recursos econòmics, de nombre de treballadors, etc.) Fou

tan fort el compromís que el Centre de Formació d’Educa-

dors Especialitzats prengué amb l'experiència dels Col.lec

tius Infantils que, en desaparèixer aquests a l’Estiu de

1980, també va desaparèixer el Centre,

El final del Centre, doncs, va ser el 8 de Juliol de

1980 simultàniament amb el final de l'experiència dels

Col.lectius.

Al curs 1981-1982 ha aparegut en l'escena pedagògica

catalana una "Escola d’Educadors Especialitzats Flor de

Maig" ubicada a la institució "Flor de Maig" de Cerdanyo-

la i dependent de la Diputació Provincial de Barcelona,

que en el seu prospecte de propaganda diu textualment:

”. •. .L'escola compta amb dur a terme aquests ob-

jectius (la formació d'educadors especialitzats)...
amb el potencial històric 3 pedagògic i tècnic de

les primeres experiències de formació en aquest ter

reny al nostre pais i arreu d’Espanya aparegudes
fa 12 anys...

”

Evidentment, les "primeres experiències" en qüestió

no poden ser altres que les del Centre de Formació d'Edu-
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cadors Especialitzats :

- Perquè fins ara ha estat pràcticament la única experièn

cia de formació d'educadors especialitzats que hi ha

hagut al nostre país (llevat d'un intent del S.E.R.E.M.

que durà dos cursos).

- Perquè justament el curs 1961-1982 és quan fa 12 anys

de la primera promoció del Centre de Formació d'Educa-

dors especialitzats.

Per acabar aquesta primera i r-àpida vis.ió del que va

ser el Centre de Formació a'Educadors Especialitzats, s'o

fereix a continuació la cita textual d'una memòria infor-

mativa que el Centre edità l'any 1975 intitolada "El cen-

tro de formacïón de educadores especializados":

"...El Centro de Formacïón de Educadores Espe-
cïalizados ïnïcïó sus actïvïdades en Barcelona 3 du

rante el curso 1969-1970. Obedeciò3 en aquel momen

tOj a la necesïdad sentida por diferentes insti tu-

ciones de caràcter educativo 3 sanitario y social

de disponer de personal capacitado para llevar a

cabo su tarea en el campo de los ninos 3 adolescen-

tes o adultos con dificultades de adaptación3 por

lo cual dichas instituciones impulsaron la creación

del Centro. En el momento actual 3 sr halla adscri-

to al Instituto de Ciencias de la Educación de la

Universidad Autònoma de Barcelona.

La labor pedagògica del Centro concuerda con

las orientaciones pedagògicas propuestas por el Mi
.

nisterio de Educación y Ciència. Se halla inscrito

en el censo de la Direcciòn General de Promoción

Social y en el de entidades colaboradoras del
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S.E.R.E.M. (Servicio de Rehabilitación de Minusvd-

lidos de la Dirección General de Seguridad Social)

del Ministerio de Trabajo.

Colabora con el Centre de Formation d'Educateurs

Specialisés de Toulouse y cuenta con el aval técni-

co de la A.I.E.J.I. (Asociación Internacional de

Educadores de Jóvenes Inadaptados) 3 organismo con -

sultivo de la O.N.U. y de la U.N.E.S.C.O. Es miem-

brOj por otra parte3 del Comitè Europeo de Directo

res de Centros de Formación de Educadores Espècia -

lizados 3 patrocinado por la U.I.P.E. (Union Inter-

nacional de Frotección a la Infancia).

La labor del Centro va dvrlgida a aquellos pro-

fesionales que carecen do i aformación adecuada y

que se hallan trabajando en instituciones diversas.

Este planteamiento 3 existents desde su comienzo3

se debe a una doble convicción: Por una parte la

necesidad de acoger a las personas que estan traba

jando sin preparación y en deficientes condiciones

institucionaleSj bajo constantes preguntas sin res

puesta elaborada y con poca posibilidad de reflexió
nar sobre su trabajo. Y por otra parte 3 la necesi-

dad de utilizar la pràctica para su formación3 a

fin de superar el academicismo y esclarecer las mil

ansiedades que conlleva el trabajo cotidiano..."

(C.F.E.E. 1975; 2).
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2,2. LA FORMAClO DEL CENTRE DE FORMACIÓ D'EDUCADORS

ESPECIALITZATS;

Els trets de la formació que oferia el Centre resul-

taven singulars —per la novetat que representaven, sobre-

tot en els primers anys— i força adequats al que el Centre

de Formació d’Educadors Especialitzats es proposava. Indi

cats en síntesi en la mateixa memòria informativa acabada

de citar eren els següents:

n

1. La utilización de la pràctica profesional aomo

• referencia eonstante a la realidad en la que de

be moverse el educador.

2. La utilización de la dinàmica derivada de la con_
vivència entre los alumnos3 que permite a los

futuros educadores:
- Trabajar en común según las afinidades.
- Un intercambio continuo de experiencias y co-

nocimientos.

- El descubrimiento de los fenómenos que pone

de manifiesto la vida en grupo.

3. La valoración de la vida cotidiana3 como punto
de partida latente.

4. El enfoque psicodinàmico en la reflexión psico -

pedagògica.

5. El intento de metodologia3 poco escolàstica3 que

valora al alummo como adulto capaz de partici -

pación e implicación en su pròpia formación.

6. El intento de visión critica sobre la informa-

ción teórica 3 partiendo de una reflesión perma -

nente desde la practica educativa e institució -

nal. n (C.F.E.E. 1975; 5).
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tors:

La formació estava estructurada en tres grans sec^o

1. El sector teòric (la reflexió teòrica) que oferia als

educadors els coneixements teòrics necessaris per a

comprendre la realitat amb què s'enfrontaven quotidià

nament.

2. El sector clínic (la utilització de l’experiència)

que pretenia aprofitar to't el que l’educador vivia

tant a la institució on treballava com al mateix Cen-

tre de Formació d'Educadors Especialitzats, per tal

de sensibilitzar-lo a la comprensió de la vida que hi

ha i que mou a las persones i les institucions en les

que estava treballant.

3. El sector pràctic (l'aprenentatge de tèeniques d'expres

sió, d'animació i comunicació) que tenia com a missió

donar als educadors tot un conjunt d'eines per a inci

dir en la formació dels nens o adolescents amb proble

mes.

I d’altra banda, hi havia una constant tasca d’entre

vistés amb els alumnes, per tal d'assegurar la comprensió

de la globalitat de la formació.

£a formació durava dos anys i després s’havia de fer

una memòria final (que, de fet, representava el tercer

curs) . El contingut de la formació va anar variant simp_li

ficant-se al llarg dels onze anys. Pot apreciar-se aquest

procés de simplificació en els dos quadres que segueixen:

el primer correspon als continguts de la formació dels pri

mers anys i el segon correspon al darrer curs (1979-1980).



DATOS GENERALES DETALLE DE LAS ACTIVI DADES

Sector, finali-

dad y medios
aspectos específic Primer curso Segundo curso

elementos previos
. instrumentos de

trabajo.intelect.

SECTOR TEORICO Sociologia ... sociologia api.

aprender a pensar y

a valorar crítica-

mente, a partir de

referencias teóri-

sobre aspectos de

la sociedad

*S. teorico-social

Comunicàcion

Derecho

opciones psicol.

opciones pedag.

Antropologia cul-

tural.

cas

sobre aspectos del

individuo

Evolucion afectiva

y accidentes
Evolucion. afectiva

y accidentes

*s. teorico-indiv.
Evolucion intelec-
tual y accidentes

Evolucion intelec-
tual y accidentes

Evolucion somatica
y accidentes

Evolución somatica

y a'-_j.dentes

EvoluciSn psicomo-
triz y accidentes

Psicosociología de
la inadaptacion

Psicopedagogía Psicopedagogía

SECTOR CLINICO aspectos
grupo de analisis
de observaciones

Grupo de analisis
de observaciones

Aprender a sentir los

elementos que influ-

/en en la relación y
a maniobrar ante ellos

a partir del anali-

en el

plano

personales grupo de sensibili-
zacion dinamica

grupo de sensibili-
zacion dinamica

educa-

tivo
aspectos

institucion.

Analisis insti-

tucional
sis de las relació-
nes vividas

grupo de sensibili-

zacion dinamica
grupo de sensibili--

zacion dinamicaen la aspectos

forma-

cion

personales grupo de comunica ^
ci5n no verbal

ispectos perso-
íal-instituc.

analisis de la

convivència

analisis de la

convivència

SECTOR PRACTICO

tecnicas de expre-
sión plastica

tecnicas de expre—
sion plastica

.aprender a dominar
tecnicas de tipo
practico, a partir
de su realizacion

a distintos niveles

útiles en el plano

educativo

tecnicas de expre-
sion corporal y

animacion

tecnicas de talle-
res diversos

tecnicas de expre—
sion corporal y

animacion

tecnicas de talle—
res diversos

tecnicas psicodra-
maticas

V a * P * programa curs 1974-19 75') tecnicas de socorri
smo



CONTINGUT DE LA FORMACIO. CURS 1979-1980

SECTOR

TEÒRIC,

SECTOR

CLÍNIC,

SECTOR

PRÀCTIC,

PRIMER CURS

PEDAGOGIA DE LA DEFICIÈNCIA
MENTAL.

EVOLUCIÓ INTEL·LECTUAL I
ACCIDENTS.

EVOLUCIÓ SOMÀTICA I
ACCIDENTS,

EVOLUCIÓ AFECTIVA I
ACCIDENTS,

PEDAGOGIA DE LA
INADAPTACIÓ

SOCIOLOGIA,

DRET,

ANÀLISI CRÍTICA SOBRE LA
PRÀCTICA EDUCATIVA,

ANÀLISI INSTITUCIONAL.

GRUP DE SENSIBILITZACIÓ,

ANÀLISI DE LA CONVIVÈNCIA,

EXPRESSIÓ ORAL.

EXPRESSIÓ MUSICAL,

PSICOMOTRICITAT.

. 1979).

SEGON CURS

PEDAGOGIA DE LA DEFICIÈNCIA
MENTAL.

EVOLL0CIÓ INTEL·LECTUAL I
ACCIDENTS

EVOLUCIÓ SOMÀTICA I
ACCIDENTS.

EVOLUCIÓ AFECTIVA I
ACCIDENTS,

PEDAGOGIA DE LA
INADAPTACIÓ

SOCIOLOGIA.

ANÀLISI CRTTICA SOBRE LA
PRACTICA EDUCATIVA,

ANÀLISI INSTITUCIONAL.

GRUP DE SENSIBILITZACIÓ,

ANÀLISI DE LA CONVIVÈNCIA.

EXPRESSIÓ ORAL.

EXPRESSIÓ MUSICAL,

PSICOMOTRICITAT,
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2,3, ELS CANVIS DEL CENTRE DE FORMACIÓ D'EDUCADORS

ESPECIALITZATS,

La història del Centre de Formació d'educadors Espe-

ciaj.itzats està marcada pels canvis: mobilitat dels locals,

mobilitat dels horaris, mobilitat en els responsables o

coordinadors, mobilitat també, en la composició dels alum__

nes que hi van anar passant i mobilitat, en fi, en l'or-

ganiczació.

2,3,1, MOBILITAT EN ELS LOCALS,

La secretaria del Centre estigué ubicada els dos pri

mers anys a l'Institut Genus; des de 1971-1972 passà als

locals del* I.C.E. de la U.A.B. a*l T

hospital de Sant Pau,

i els dos darrers anys estigué instal·lada en un_pis que

el Centre —aprofitant l'expansió que comportaren els Col-

lectius Infantils de l'Ajuntament de Barcelona— va comprar

al carrer Gran de Gràcia, número 123.

Les activitats formatives van experimentar canvis en

cara més notables: la primera promoció va passar per la

casa d'exercicis de Sant Ignasi a Sarrià i per la residèn

cia d'estudiants dels pares escolapis de la Ronda de Sant

Antoni. El segon any les activitats es feren a l'Escola

Betània, en concret en la torreta del carrer Descartes.



El tercer any van tenir lloc a les instal·lacions de

1' I.C.E. de la U.A.B. de l'hospital de Sant Pau, i gràcies

a l'adscripció a 1' I.C.E. es va aconseguir que als quatre

anys posteriors el Centre pugués aprofitar les instal·la-

cions de l'Institut Joanot Martorell (a Esplugues dei Llo-

bregat^. L'asil Toribio Duran acollí les activitats forma-

tives del Centre durant el curs 1976-1977. I el curs seg

güent el Centre va funcionar a tres llocs: 1.'albergue ju~

venil que havia tingut l'Organització Juvenil Espanyola

a l'Avinguda Verge de Montserrat, els locals de l'I.C.E.

de la U.A.B. a l'hospital de Sant Pau, i l'Escola Lavínia.

Finalment, els dos darrers anys la formació quedà ubicada

al pis del carrer Gran de Gràcia (L'actual "Escola d'edu-

caodrs Especialitzats Flor de Maig" està ubicada a la ins

titució Flor de Maig a Cerdanyola).

2 . 3 , 2 , MOBILITAT EN ELS HORARIS,

Els dos primers cursos les activitats van tenir lloc

els dissabtes a la tarda i els diumenges al matí. El ter-

cer curs foren els dissabtes tot el dia i un matí de diu-

menge altern. Des del quart curs fins els dos darrers l'ho

rari fou de divendres tarda i dissabte tot el dia. I els

dos darrers anys les activitats es feren dilluns, dimecres

i divendres a les tardes.
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2 , 3 , 3 , MOBILITAT EN L'EQUIP GESTOR,

L’expressió "equip gestor" és una expressió nascuda

en els darrers cursos del Centre —quan. aquest assumí els

Col·lectius Infantils de l’Ajuntament de Barcelona—. Fins

aleshores els responsables del Centre eren els Coordinadors,

D.urant els dos primers anys el coordinador únic fou l’An-

toni Julià, a partir del tercer curs la responsabilitat

de la coordinació fou compartida (un coordinador per a ca

da cmrs) per l 1 Antoni Julià, primer amb l’Anna Gual (1971-

72 i 1972-73), després amb en Josep Mateo Pol (1973—7>1 i

1974-75) i finalment amb en Faustino Guerau de Arellano

(1975-76 i 1976-7.7, 1977-78); per acabar els dos darrers

anys del Centre essent aquest el coordinador conjuntament

amb la Rosa Massip,

2 , 3 , 4 , CANVIS EN l'alumnat,

Tal com s’ha dit, el Centre de Formació d’Educadors

Especialitzats estava pensat per a gent que estava treba-

llant; i, de fet, durant els primers anys així va sser:

en un apèndix a la memòria informativa del Centre acabada

de citar s’analitzava la "incidència laboral dels alumnes

del Centre", i els percentatges de la incidència laboral

de les sis primeres promocions que havien passat pel Cen-

tre enen els següents;
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Treballant amb nens "normals 18,18 %

Treballant amb deficients mentals 44,54 %

Treballant amb inadaptats socials 23,83 %

Treballant amb malalts mentals 8,10 %

Alumnes que no treballaven 5,45 %

it

(C F.E.E. 1975a; 6).

Resulta enormement significatiu l'escàs cinc i mig

per cent d'alumnes que no treballaven. L’explicació dels

altres percentatges la fornia el propi Centre en les ma-

teixes pàgines de l'apèndix a la memòria informativa:

"...Dentro de la experiencia de los alumnos co-

mo fuente de motivación, es mayor el número de los

que llegan del campo de la dficiencia mental que

de otros canrpos. Ello tiene relación con el hecho

de la mayor sensibilización de nuestro pais (admi-

nistvación, opinión pública, instituciones, etc. )

ante este campo en detrimento de otros que implican
mas radicalmente a la estructura social. Es tam-

biég significativa la frecuencia de maestros que

estan motivados por la formación que ofrece el Cen

tro. Ello parece derivar de la insatisfacción de

rmuchos maestrgs ante su rpopia formación y del he-

cho de la exclusividad que en nuestro pais ha teni

do àa escuela y la ensehaúza como único luggr y ca

nal de la relación educativa. ”

(C.F.E.E. 1975a; 5).

La voluntat de formar gent que ja estava treballant

l'explicava així el propi Antoni Julià en una de les entre

vistes que hem anat mantenint (la transctipció és directa^:

- 41 o-
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"...Ei havia una idea iniciat mott clava que era

la de formar la gent que ja treballava. Aqyesta S'C

que era una idea molt clara. I de no agafar gent

que no treballés ... llavors vam veure que venia

gent que no treballava i que també d'alguna manera

o altra s'havia de recollir, però que aquesta gent
no podia desbordar l'altra: que havia de ser un

percentatge molt petit; i això per dues raons: una

perquè formar gent que no treballa significa mobi -

litzar un potencial molt gran que no teniem en a-

quell moment; i per altre costat perquè la gent que

no treballa no podia tenir clar el que era un edu-

cador de cap manera... la gent que treballava podia
haver-ho sentit encara que no ho tingués clar i lla

vors del que es tractava era només de ventar, de

bufar allà on ja estava la brasa encesa.,, el foc
més o menys encès. I aixi va passar; la gent no sa

bien el que feien i volien ser psicòlegs o mestres

...però sentien que feien una altra cosa... llavors

es tractava de bufar en aquesta cosa que era més o

menys intuïda per a què això prengués cos i el foc

s'encengués. I això si que estava mol clar: formar

gent que estigués treballant en l'educació especial.
Es clar, això explicitament no estava verbalitzat

aixi, però implicitament implicava què volia dir

crear, clarificar una funció dintre de la educació

especial, i per tant aportar clarificació dintre

de l’educació especial.

... La gent que treballa necessita la formació, per

què algú que treballa en aquest camp té problemes

segur, encara qur tingui molt bona formació, i lla_
vors necessita un lloc on poder abocar aquests pro~
blemes i poder-los treballar. Aquest lloc es pot

donar dintre mateix de les institucions (però hem

de pensar que estem parlant de 1969... una època
molt escadussera de mitjans i amb les institucions

amb un cert to molt patemalista o molt repressiu,
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o embrionàriament tecnificades ; i que tot això no

existia). La formació representava un lloc per a

tot això 3 on tot això es podia aportar i treballar-

hOy treballar-ho amb una certa distància... i que

això era d'alguna manera la força qye permetia de

suportar la duresa d!aquest treball 3 diguem-ne que

els caps de setmana representaven una oxigenació

per a poder tornar a la duresa del treball la set-

mana següent...

El to vital era fort (la formació era els caps

de setmana) això vol dir que la gent es comprometia
dos anys a no tenrir caps de setmana i això repre-

senta un tipus de motivació: això vol dir que la

motivació qie la gent tenia per a venir a la forma-
ció estava directament arrelada amb el que es dona

va o amb el que es podia donar allà. I això era el

que permetia un terreny molt positiu per a treba-

llar la formació (cosa que al final ja es barreja-
va 3 als darrers anys 3 amb l’obtenció d'un titol..."

A partir del curs 1975-1976 amb l'arribada a la res-

ponsabilitat de la coordinació del Centre d'en Faustino

Guerau de Arellano, el Centre es va començar a obrir més

cap a la gent que no treballava: d'aquesta manera comença

va a perdre importància la reflexió a partir de la pràc-

tica i simultàniament s'endortia el sector teòric de la

formació.

Aquest procés culminà els dos darrers anys de la for

mació, en què —per primera vegada— el nombre d'alumnes que

no treballaven va ésser superior al dels alumnes que tre-

ballaven: en aquests dos cursos darrers va seguir el pro-

cés de pèrdua d'importància del sector pràctic i d'incre-
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ment del teòric, i va apreciar-se un notable rejoveniment

de les edats dels alumnes.

2 . 3 , 5 , CANVIS en l'organització.

La forma més adequada per a explicar els canvis en

l'estructura organitzativa del Centre de Formació d’Educa

dors Especialitzats és el dividir la seva història en tres

grans fases:

1. Una primera que hom podria denominar "familiar-çonflic

tiva", en la que 1 1 estructura era bàsicament familiar

(els mecanismes de poder estaven dotats d’un fort com

ponenent afectiu per l’horari de la formació que cer-

cava explícitament la convivència) i conflictiva ( per

la clara voluntat d'aprofitar els conflictes que sor-

tien a la convivència com a elements de formació).

Aquesta primera fase cobrí els sis primers anys de la

història del Centre, i podria ésser definida (en trans

aripció literal de una entrevista amb 1'Antoni Julià)

com la fase més nítidament autogestionària: ni tan sols

es deia la paraula "autogestió".

"...Als primers anys V*organització es podria
dir amb una paraula que pot resumir-la i que en a-

quells moments no s’havia utilitzat mai i que mai

m'havia passat- pel cap fer-la servir: jo la resu-

miria bastant dient que era un procés d ’autogestió
(a continuació l’entrevistat explica com van ser

els alumnes que van decidir els canvis d'horari

d'aqnells pròmers anys)...
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No sé si la paraula "autogestió" és la paraula més

adequadaj però si que hi havia 'anàlisi dels oon-

flictes’ integrada dinvre de la mateixa formació.
Per exemple 3 hi havia un conflicte perquè hi havia

un 'tio' que no venia mai? doncs això es posava so

bre la taula i s'havia de discutir: no podia ser

que hi hagués un
1 tio' que comptés que venia a la

formació i no venia mai. I això no es resolia entre

la direcció i l ’alurrme 3 sinó que era un problema

que es debatia en el si del grup 3 com un problema
del grup: Què passa amb aquest 'tio' que no ve ? 3

és que no l'interesa la formació o què passa?. Pot

ser la tònica seria aquesta: molt plantejar els

problemes sobre la taula i veure 'com ho resolem

això' .., i de vegades3 penso 3 que donant massa res_

ponsabilitat als alumnes... ara penso —en aquest
moment— que hi va haver coses en què la discussió

aquesta portava a decissions potser massa importants.
Per exemple 3 a la segona promoció es va arribar a

despedir un 'tio'.., però el van despedir els matei

xos companys seus: hi va haver molta falta d'assi-

tència i ens ho vam plantejar: a veure què passa 3

per què la gent no ve 3 i aleshores la gent va dir:

doncs bé 3 fem ferms propòsits i ens comprometem tots

a venir 3 i el que falti a partir d'ara tantes ve-

gades 3 queda exclòs de la formació i no cal parlar-
ne més. Va haver-hi un tio que va faltar i jo li

vaig dir: si som fidels a les decissions preses en

tre tots 3 has d'anar-te ’n
3 perquè ho vam decidir

entre tots. I penso que això és molt fort 3 fer as-

sumir tot això a una promoció: l’expulsió d'un com

pany. Però bé3 son els riécs de la participació ac_
tiva.

Jo crec que el tret organitzatiu més important
era aquett: poder parar una activitat clàssicament

formativa com pot ser una classe per a debatre un

conflicte que està passant. "
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2. Una segona fase que hom podria anomenar "claustral"

i que coincideix amb:

- L'arribada d'en Faustino Guerau d'Arellano a la coor

dinació i.d'alumnes no treballadors en major nombre

al Centre, i

- El lògic procés d'institucionalització dels mecanis

mes de poder del Centre.

En aquesta fase es començà a delimitar el que era 4a

Coordinació del Centre i el poder que li corresponia

(per exemple, les modificacions i àdhuc les expulsions

eren ja decissió de la Coordinació). Correlativamett,

i per tal d'assegurar també institucionalment la par-

ticipació de tots els components del Centre (alumnes,

i professors), es proposà tot seguit un claustre (claus

tre que, d'altra banda, no va arribar a quallar mai).

Així, al Desembre del curs 1975-1976 —el primer d'a-

questa segona fase— es proposava a alumnes i profes-

sors el següent:

"...El equipo gestor del Centro 3 en su última

sesión de trabajo } se ha planteado la urgenoia de

crear un organismo que facilite al màximo la PARTI-

CIPACION de cuantos lo constituimos y la plena in -

formación que es condición prèvia de la misma.

Este organismO estaria constituido 3 en princi -

pio 3 por los tres estamentos que 3 de hecho 3 forman
el Centro: ALUMNOS3 PROFESORES3 EQUIPO GESTOR.

Los puntos mas urgentes a tratar parece que són

estos:

1. l·lombre de este organismo de autogestión: (Claus_
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tro ?).

2. Miembros que van a oorrcponerlo.
3. Forma pràctica de comunicación y reunion.

4. Funciones en los diversos pianos (económico 3 ad

ministrativo y pedagógico).
5. Proceso de participación (consultivo 3 delibera-

tivo 3 decisorio).

6. Forma concreta de articular funciones para unir

PARTICIPACIÓN con EFICACIA.

Os enviamos este documento-convocatoria para que

podais ir elaborando vuestras reflexiones al respec_
to. "

(Carta del 3 de Desembre de 1975. Arxiu personal).

Qualsevol lector intel·ligent pot observar en aquesta

carta l'inici d'un procés d'institucionalització clar

(cper què "reglamentar" o "organitzar" allò que s'ha-

via ant fent espontàniament fins aquell : moment?).

Aquesta fase cobrí els cursos 1975-1976, 1976-1977 i

1977-1978 de la història del Centre.

3. La tercera i ultima fase, que cobrí els dos darrers

cursos de la història del Centre, pot ésser anomenada

"acadèmica".

D'una banda el Centre ja ha ccbert el seu procés d'ins

titucionalització i d'altra banda els allmnes ja són

majoritàriament esttdiants.

El tret fonamental d'aquesta fase és que per primera

vegada la formació dels educadors especialitzats té

un reglament de règim intern, on per exemple es diu:

"...Els àlwrmes podran organitzar—se per cursos

i enviar els seus representants a dialogar amb els
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diversos òrgans de formació. (...) Els alumnes hau

ran d'acceptar un nivell alt d’exigència acadèmica

d’acord amb l’enfocament de la formaciós tant per

ètica porfessional com per afirmar un status de Z

l’educador especialitzat en el sistema educatiu i

per la influencia que pot tenir en el procés de

transformació social.”

(C.F.E.E. 1979a; 28-29) .

Hi ha una claredat absoluta pel que fa referència a

1'organització del Centre: els coordinadors ("els di-

versos òrgans de formació") són els que dirigeixen la

formació. I hi ha tambéun enfortiment del paper de la

teoria a la formació i una correlativa disminució de la

importància formativa donada a l'aprofitament de la

pràctica professional (cal recordar que la majoria .

d'alumnes no treballaven).

Aquesta darrera fase coincidí amb els dos darrers anys

de l’experiència dels Col·lectius Infantils; i —tal

com es veurà a la segona hipòtesi— es donà en el sí

d'un conflicte progressiu entre els dos sectors que

llavors composaven el Centre: el sector- formació i el

sector Col·lectius.
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2.4, L'ACTIVITAT EXTERIOR DEL CENTRE.

Al començament s’ha dit que el Centre de Formació

d'Educadors Especialitzats dugué a terme una tasca exter-

na consistent en una constant preocupació per la seva in-

serció dintre de la societat i en concret dintre del con-

junt d'institucions dedicades a l'educacmó.

A continuació es fa un repàs a les principals activi

tats extern ;s del Centre.

2,4,1, LA RESIDÈNCIA ALBADA DE SABADELL.

Tres alumnes de la segona promoció del Centre eren

educadors de la residència Albada i van proposar a l'ad-

ministrador que 1'Antoni Julià s'encarregués de la direc-

ció pedagògica de la institució.

A partir d'aquí orgànicament la residència Albada té

més a veure amb 1'Antoni Julià que amb el Centre de Eor-

mació d'Educadors Especialitzats, però pedagògicament con

nectà amb el que pretenia el Centre (i amb el que al cap

dels anys arribarien a ser els Col·lectius Infantils), és

a dir, —en paraules textuals seves—:

"...amb un plantejar els conflictest un pensar

que si un nen crida és un simptoma que s'ha d’escol

tarque si un nen no es vol rentar la cara és un

simptoma que s’ha d'escoltar3 i organitzar tota la

institució per a aprofitar la vida quotidiana.”
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L'experiència a la residència Albada durà dos cursos:

el 1971-1972 i el 1972-1973. I, si bé sobre el paper havia

de ser amb els nens i les nenes de la institució, de fet

només va ser sobre els nens per la impermeabilitat de les

monges que s'en cuidaven de les nenes a les noves propos-

tes pedagògiques.

La residència Albada era un edifici de cinc plantes

i soterrani, repartit de la següent manera: al soterrani

hi havia la rentadoria, la cuina , els menjadorsuna sa-

la enorme per a jugar quan plovia, i la "morgue" (com es

veurà a continuació era tarwbé asil d'ancians); al primer

pis hi havia els vells i les oficines; al segon pis hi ha

via les velles; al tercer pis les nenes; al quart pis els

nens; i al cin què hi vivien les monges. Al quart pis (el

dels nens) hi havia a cada una de les dues -ales de 1 1 edi.

fici vuit habitacions de sis llits equipades només per a

dormir (menjaven di jugaven al soterrani o al pati exte-

rior).

La reforma 'consistí en:

- Professionalitzar els educadors: donant-los un sou (que

abans era insignificant) i ún hotari complet de tre-

ball.

- Reduir l'índex d'internament (obrint el servei de mit-

ja pensió en totes les seves modalitats).

- Fer amb els nens que van quedar interns grups de vida

de dotze nens. Cada grup ocupava quatre habitacions:



dues per a dormir i dues per a menjar i estar (estu-

diar, jugar, barallar-se, ... el que pin el nens). Ci-

tant també paraules d'una entrevista amb 1’Antoni Ju-

lià:

"...Això portà un rebombori fisic, perquè v^lia

dir que una planta (una quarta planta) concebuda

només per a dormir i 3 per tant 3 amb els circuits

pensats només per a anar-hi a dormir
3

es van haver

de mobilitzar tots perquè s'hi mengés 3 s'hi jugués3

s'hi descansés 3 s'hi fes tot allà3 que fos el

lloc de vida, Els circuits es van haver de canviar 3

vol dir que es van haver d'implicar 3 que s'embruta

va (és clar 3 perquè menjar... s'havia de rentem els

plats a dalt).., vam introduir que els nens rentes,
sin els plats. Va ser una cosa... els hi vam desmun

tar la casa.
"

Al final del curs 1872-1973, quan la reforma es pre-

parava per anar a més (reduint més encara l'índex d'inter

nament i portant els nens que quedessin interns a un pis,

i ampliant més els serveis de mitja pensió)1'Antoni Julià

i els educadors foren acomiadats; van anar a judici i la

Mgistratura del Treball dictà la sentència d'acomiadament

improcedent: el resultat fou l'acomiadament amb indemnit-

zació.

Les conclusions de l'experiència de la residència-a

Albada, en paraules del propi Antoni Julià, serien:

"...Allà vam organitzar això dels grups de dot-

ze nens. Va anar bastant bé dintre de tot. El que

passa és que els nens van trencar moltes coses: en

obrir una mica les possibilitats de que els nens

parlessin o s'expressessin (i expresar-$e 3 doncs 3

vol dir trencar la bicicleta; vol dii 3 doncs 3 desor
7 .

- 4 2 o-



- 421 -

denar) el permetre aquesta possibilitat 3 doncs 3 va

alarmar molt a les ’autoridades competentes ’.

Jo creo que allò que tu dius de la desigual ca-

pacitat professional dels educadors als Col.lec-

tius Infantils (es refereix a la tercera hipòtesi

d'aquesta segona part) va passar a Sabadell ; per

exemple } els reis van portar una bicicleta i aques_
ta bicicleta al cap de deu dies fa estava trencada3

i això crec que na ser deixadesa dels educadors;
el que passa és que la dinàmica que comporta el dei

xar parlar3 el deixar manifestar-se 3 és molt difi-
cil de parar i se n’ha de saber... llavors els edu

cadors no en saben prou i es pensen que deixant fer
fa és-'suflcient3 i no n’és de suficient.

En fi 3 potser l’Albada fou un primer lloc d’apli
cació de tot això 3 que confuntament amb l ’experièn
eia de desasilament de Wad-Ras que va passar l’any

1970j va donar un cert ressò a tot un moviment que

d’alguna manera sortia d’oposició al sistema més

clàssic d’institució. I segurament que això va te-

nir ressó en altres educadors i va venir gent d’al

tres llocs 3 etc.

3n tot cas 3 si que va ser un primer lloc on po-

der concretar la idea de grups.

Va ésser una experiència molt clàssica 3 dintre

de la novetat que representà: grups horitzontals

(de la mateixa edat) 3 grups de nens i grups de ne-

ne& 3 va ser una experiència molt clàssica3
inno-

vadora però molt clàssica: només apuntava a millo-

rar el benestar dels nens però dintre mateix de la

institució... que tenia segurament poca incidència

global però que fa era bastant. ”

(Una anàlisi de l’experiència Albada es.pot trobar a

Boix 1975) .
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2 . 4 , 2 , l'associació d'educadors especialitzats,

El Centre de Formació d'Educadors Especialitzats im-

pulsà per dues vegades la constitució d'una associació

d'educadors especialitzats. Cap de les dues vegades va qua

llar la idea: la primera vegada per la pròpia immaduresa

de la idea i la segona perquè el Govern Civil de Barceló-

na no aprovà els estatuts que se li van presentar.

La tercera promoció d'alumnes del Centre fou la gene

ració pon
u

. que cobrí els dos intents: el primer amb les

dues ^.‘ïïiocions, & el segon amb la quarta i la cinqvena

promocions. El segon intent va arribar a produir fins i

tot alguna activitat (un forum ditigit per en Joan Palet

a la Sala Villarroel sobre el film " Warrendhal ”, per exem

ple), i fins i tot —a part dels estatuts que el Govern Ci

vil no aprovà— s'havien establett quotes i s'havien fet

fitxes.

L'Antoni Julià comenta així el paper del Centre en

1* impuls de la mai nascuda associació d'educadors espec_ia

litzats:

"...Era un punt que formava part de la formació:
era la consciència professional. Era una manera d

d'agudar a crear consciència professional 3 a asso -

ciar-se 3 a reivindicar els seus drets
3 etc... La

idea de la consciència professional és una mica " r

dir: Carai! les institucions em donen pel sac-3 no

som ningú 3 tothom ens tracta malament 3 som l'últim

mono 3 no tenim ni titolació 3 no som reconeguts 3
•?

se'ns paga malament3 doncs bé
3

com s'arregla això?
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doncs ’educadores del mundo entero 3 unios 3
' i això

era. Jo això ho havia mamat a França i era una ma-

nera d’enfortir 3 d'evidenciar la necessitat i de

donar cos a la formació... de que la formació fos
reivindicada "pels mateixos educadors (és clar que a

França ja feia molt de temps que s’havien associat).

I jo vaig tenir un interès marcadissim en vrcpul_
sar l’associació perd no m~en vaig sortir mai... i

crec que no m’en vaig sortir perquè els fills eren

encara massa petits. L’autonómia s’aconsegueix a

una certa edat i pensar que els fills són autònoms

als quatre anys és una mentida... d’alguna manera

el Centre ja era prou ’cobijo’ per als educadors

i per tant els educadors ja en tenien prou amb et

Centre..

Potser també hi havia una actitud patemalista

per part meva 3 del. Centre i meva per tant 3 de pro-

tegir els educadcrs 3 i llavors els intents de l’as

sociació no van arribar a quallar mai. A.ra potser3

que ja s ’han fet grans ...

"

2 , 4 . 3 . l'aportació del centre al congrés de cultura

CATALANA,

El Centre de Formació d’Educadors Especialitzats fou

el coordinador de tot el referent a l’educació especial

del Congrés de Cultura Catalana.

De totes les maneres no es va aconseguir que els alum

nes s’interessessin molt pel treball que el Congrés repre

sentà. La feina va ser feta, per tant, pels menbres de

l’equip gestor.
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2,4.4. EL LLIBRE
"

LA PRAXIS DE LA EDUCACIÓN ESPE -

CIAL ". (BRAVO, JULIA, RENAU; 4976’l

La revista Cuadernos de Pedagogia va encarregar al

Centre un número extraordinari de la revista dedicat a

l'educació especial; el resultat va ésser massa extens per

a poder-lo publicar a la revista i així fou com es conver

tí en llibre (de fet, en llegir-lo hom s'adona fàcilment

de que l'original estava pensat com a revista per la bre-

vetat i l'esquematisme, així com per la fragmentació).

L'Antoni Júlia és l'autor de la primera parti'^^vé

es la educación especial?” ? la Dolors Renau és l'autora

de la segona part: "El camino desde la calle hasta la ins-

titución” ; i 1'Isidre Bravo és l'autor de la tercera part:

"Las insiitucione s de Educación especial ”..

El llibre no ha estat ampliat en les successives edi-

cions que se n'han fet degut a la impossibilitat d'obte-

nir temps per a reunir-se de nou i treballar-lo.

Innegablement, el llibre "La praxis de la educación

especial " fou una de les activitats que més i millor dc-

naren a conèixer el Centre de Formació d'Educadors Espe-

cialitzats.
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2 . 4 , 5 , d'altres activitats externes

Com a altres activitats externes del Centre de Forma

ció d'Educadors Especialitzats cal citar:

- Les relacions internacionals: el Centre estigué connec

tat amb l'associació Internacional d'Educadors Espècia

litzats (encara que era a títol individual a través de

l 1 Antoni Julià, perquè Espanya no té associació nacio-

nal d'educadors especialitzats); per altra banda el Cen

tre era membre del comitè Europeu de Directors de Cen-

tres de Formació J~Educadors Especialitzats i tenia

l'aval tècnic de 1' A.I.E.J.I. (tal com hom ha pogut

veure abans en la cita de la memòria informativa que

el Centre va fer el 1975) .

- La participació en cursets, cogressos, etc. (al marge

de les diverses i variades conferències que s'anaren do

~rant). Per exemple, la constant pariticipació a l'Esco-

la d'Estiu de Rosa Sensat a Barcelona, la participació

a l'Escola d'Estiu de Eil^ao eàs anys 1975 i 1976, la

participació a l'Escola d'Estiu de Castilla y León a

Salamanca l'any 1977; i en un altre ordre de coses l'or

ganització d'un curset d'educadors del Tribunal Tutelar

de Menors de Pamplona i de la Diputació Foral de cara a

una nova organització de les institucions del T.T.M.

(curs 1979-1980) i l'organització del reciclatge per

als educadors de les Llars Mundet de Barcelona al curs

1978-1979.
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2 , 4 , 6 , EL CENTRE DE FORMACIÓ D'EDUCADORS ESPECIA-

LITZATS I LA LLUITA PER UNA MILLOR EDUCACIÓ

ESPECIAL,

El Centre va participar directament o indirectament

en pràcticament tots els esforços renovadors dels darrers

anys en el camp de l'educació especial... i en els con-

flictes que inevitablement se'n seguien: així s'acaba de

citar l'experiència de la residència Albada ; el conflic-

te de Wad-Ras on hi participà 1'Isidre Bravo —professor,

memb**-» de l'equip gestor i coautor del llibre " La praxis

de la educación especial "—; alumnes o ex-alumnes del cen-■

tre ;an participar en els intents de renovació i els pos-

teriors conflictes a la institució Ramon Albó de la Protec

ció de Menors a Mollet del Vallès, a la institució *Las

Torres " de Llissà d'Avall, a les "aldeas SOS", a la ins-

titvció Ntra. Sra. de Fàtima... i als Col·lectius Infan-

tils.

2 , 4 , 7 , ELS COL·LECTIUS INFANTILS DE BARRI DE L'AJUN-
TAMENT DE BARCELONA,

Els Col·lectius Infantils foren, de bon tros, l’acti

vitat externa més important que el Centre assumí. De fet,

els Col·lectius més que una activitat externa van ésser

considerats pel Centre com un repte cívic i pedagògic que

calia acceptar i que havia de donar la mida de la vàlua

de la formació que el Centre havia estat donant.
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L'impacte institucional immediat dels Col·lectius In

fantils fou el creixement del Centre i la necessitat de

dividir-lo. Així, des de 1977 el Centre tenia dos sectors:

el sector de formació (que era l'original: la formació

d'educadors especialitzats) i el sector Col·lectius (que

va ser el nou: la gestió dels Col·lectius Infantils)...

I aquest impacte institucional immediat tingué un im

pacte posterior: la desaparició del Centre de Formació

d'Educadors Especialitzats.

En efecte: el creixement i la separació en dos sec-

tors feren esclatar les contradiccions que el Centre ha-

via anat acumulant lentament eh els anys anteriors (quasi

es podria dir que la història institucional dels tres dar

rers anys del Centre —que foren els tres dels Col·lectius—

és la història del conflicte institucional)• El resultat

fou que, quan a l'Estiu de 1980 s'acabà 1'experiència dels

Col·lectius Infantils, amb ella s'acabà el Centre de For-

mació d'Educadors Especialitzats.
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2.5. CONCLUSIONS DE LA HISTÒRIA DEL CENTRE DE FORMACIÓ

D'EDUCADORS ESPECIALITZATS.

Hom podria cloure aquest repàs al que fou el Centre

de Formació d’Educadors Especialitzats dient que fou ena

experiència bastant irrepetible perquè difícilment es tor

narà a donar en aquest país una conjuntura amb uns actors

i una força social i educativa com la d’aquells anys.

I aquesta història bastant ifrepetible que f^u la del

Centre de Formació d’Educadors Especialitzats:

- Passà de ser una obra de resistència cultural (els pri

mers anys) que aglutinava una gent oprimida socio-profes

sionalment, els ajudava a resistir, i els donava sentit

de futur.

- A convertir-se en una institució bastant gran (amb més

de vuitanta treballadors els darrers anys) convertida

en un analitzador social: un microcosmos on es reflec-

tien totes les dinàmiques de la societat: de poder, de

lluita, etc.

Seguint i marcant aquesta evolució global del Centre

déEFromació d’Educadors Especialitzats hom pot anar tro^

bant evolucions parcials (a mesura que s’anava passant

d’obra de resistència cultural a analitzador social). Així

hom podria trobar les següents tres evolucions parcials:
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1. Una que afectà la metodologia del treball formatiu:

es passà d'una "metodologia poc escolàstica" (en pa-

raules d'una publicació del propi centre) de convivèn

cia implicada entre els alumnes a una metodologia més

acadèmica i no implicada en la vida dels alumnes.

2. Una segona que afectà el contingut del treball forma-

tiu: es passà d'una formació construïda a partir de

la pràctica (professional, en el cas dels alumnes que

treballaven, d'aprenentatge, en el cas dels alumnes

que no trballavp.n) com a marc de tota la const.rucoió

conceptual,a una formació bàsicamentconceptual i en

la que les "pràctiques" —en plural— dels alumnes no

eren més que el complement del cos conceptual.

3. I una tercera que afectà l'opció social del treball

formatiu: es passàd'una concepció idealitzada del "se£

vei públis" pel qual s'optava (sobretot en els darrers

anys del règim polític anterior i els primers de la

transició), a un esclariment de diferent opció que el

u sefvei públic" comportava: una opció funcionarial

(dependència directa dels poders públics) versus una-

opció professional (independència orgànica i dependèn

cia funcional respecte als poders públics).

Al llarg de tota la història del Centre de Formació

d'Educadors Especialitzats hom pot trobar dues constants

formatives que, a l'hora de construir els Col·lectius In-

fantmls, esdevindran els pressupostos pedagògics bàsics

de l'organització de l'experiència: la vida quotidiana i

la sectorització.



- La vida quotidiana: l'aprofitament terapèutic de les

possibilitats que ofereix la vida quotidiana va ésser

considerat des de sempre pel Centre de Formació d'Edu-

cadors Especialitzats com la clau de l'educació espe-

cial.

- La sectorització: el recurs a l'entorn social (anomenat

"sector" per la procedència francesa de la ideap com a

punt de referència constant per a la tasca de l'educa-

ció especial. Aquí, al nostre país, potser la paraula

més clara en lloc de sector sigui la de "barri".

Aquesta era la institució a la que al ^ener de 1977

so li oferí la reorganització dels "Hogares de Aprendiza-

je" de l'Ajuntament de Barcelona. De l'acceptació d'aques

ta oferta van néixer els Col·lectius Infantils de barri

de l'ajuntament de Barcelona, una de les experiències so-

jio-pedagògiques més apassionants que hi ha hagut al nos-

tre país en els darrers anys.

(Tal com ja s'ha dit, l'acceptació d'aquesta oferta

comportà un creixement eneorme del Centre de Formació

d'Educadors Especialitzats, de tal manera que, a partir

d'aleshores, la institució quedà dividida en dos sectors:

el sector formació, que era l'original, i el sector Col.

lectius, que fou el nou).

-43o-
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ÏL-NOTES SOBRE ELS COL:LECTIUS INFANTILS DE BARRI

DE L'AJUNTAMENT DE BARCELONA.

La proposta que el Centre de Formació d'Educadors

Especialitzats va fer per a la reorganització dels "Hoga-

res de Aprendizaje" municipals i el desenvolupament dels

nens fou el projecte dels Col·lectius Infantils de barri

de l'Ajuntament de Barcelona.

Les següents vuit notes pretenen:

- Subminsitrar amb brevetat el coneixement dels aspectes

essencials del- que foren els Col·lectius Infantils.
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- Fer més intel·ligibles les anàlisis que es faran en els

tres capítols següents sobre la triple contradicció que

afrontà l'experiència dels Col·lectius Infantils (la

política, la institucional i la professional).

Aquestes notes, doncs, consistiran en:

1. Un breu repàs històric al que fou l'atenció pública

municipal als nens marginats de Barcelona abans dels

Col•lectius.

2. Una anàlisi del projecte del. Centre de Formació d'E-

ducadors Especialitzats per a l'organització dels'

Col·lectius Infantils.

3. Unes consideracions generals sobre l'organització de

l’experiència; tant el que fou l'organització global

dels Col·lectius Infantils, com el que fou l'organit-

zació de cada Col·lectiu.

4. La població infantil: qui van ser i com eren els nens

dels Col lectius Infantils.

5. La població adulta: qui van ser i que van fer els adults

als Col·lectius Infantils; tant els adults directament

implicats en- el treball pedagògic (educadors, coordi-

nadors, psicòlegs i assistentes socials), com els im

plicats indirectament (el personal dom'estic, el sub-

administradors i els serveis generals).

6. Una petita explicació dels recursos materials amb què

van comptar els Col·lectius i de llurs vicissituds
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{principalment pel que fa referència als pisos, als

diners i al manteniment).

7. Una breu cronologia del més important que va passar

als Col·lectius Infantils.

8. I, finalment, "un dia a la vida d'un Col·lectiu", que

és un text escrit expressament per a donar una idea

de com era un dia normal de la vida d'un Col·lectiu.

Aquest text l'ha escrit la Dolors Garriga —que fou pri

mer educadora i després coordinadora del Col·lectiu

Carmel— so.bze la base del que havia escrit en el dia-

ri del seu Col·lectiu un dia qualsevol (en concret el

6 de Novembre de 1978).
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3,1. L'ATENCIÓ MUNICIPAL ALS NENS MARGINATS DE BARCELONA

ABANS DELS COL·LECTIUS INFANTILS,

La història dels Col·lectius Infantils comença a 1886,

quan l'alcalde de la ciutat de Barcelona l'Excm. Sr. Fran

cesc de P. Rius i Taulet, decidí d'acondicionar un edifi-

ci destinat a l'elevació de les aiqües que hi havia al

Parc de la Ciutadellà per tal de convertir-lo en asil per

als rodamons i pidolaires que la Guàrdia Municipal recollia

pel carrer. Aquest fou l'inici de l'"Asil Municipal del

Parc".

A 1916, davant del desbordament de l'Asil Municipal

del Parc, es decidí d' acondicionar uns antics locals situ

ats a la barriada de Can Tunis com a complement. Al cap

d'uns quants anys els locals de Can Tunis van canviar de

funcionament? i així entre els anys 1921-1922, la Comis-

sió Municipal d'Asils i Albergues inicià la tasca d'orga-

nització d'aquells locals per a fer-ne una colònia de tre

ball industrial.

Després de la guerra civil, la Colònia Industrial

Ntra. Sra. del Port fou reconstruïda progressivament: el

1941 hi tornaven les dones, el 1945 els homes i, finalment

al 1950, hi van tornar els nens.

Des del 1950, per tant, els nens marginats acollits

per la Colònia Industrial Ntra. Sra. del Port constituïen

una part específica del conjunt de la pobalció marginada
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que l'Ajuntament de Barcelona tenia asilada.

A l'Estiu de 1977 el Centre de Formació d'Educadors

Especialitzts es feia càrrec d'aquests mens i amb ells

començava l'experiència dels Col·lectius Infantils. Des

de 1950 fins aquell moment hi havia hagut dues etapes:

1. La primera des del 1950 fins al 1962.

La Colònia Industrial Ntra. Sra. del Port acollia per

separat els nens (a càrrec de funcionaris de l'Ajunta

ment) i les nenes (<? càrrec de les religioses esclaves

del Cor de Maria).

A part, els nens millors anaven a la "Ciudad de los

muchachos" a Can Puig, a la vora del Tibidabo.

2. Des de 1962 fins al 1977.

La Colònia Industrial Ntra. Sra. del Port i la "Ciudad

de los Muchachos" es converteixen en tres "Hogares

de Aprendizaje"; i els germans de les escoles cristià

nes passen a tenir cura dels nens asilats, mentre que

les religioses esclaves del Cor de Maria seguien tenint

cura de les nenes.

Aquests tre^s "Hogares de Aprendizaje" són els que es

trobarà el Centre de Formació d'Educadors Especialit-

zats en fer-se càrrec dels nens.

L'experiència dels Col·lectius Infantils començà

doncs amb aquesta població infantil i aquesta història

institucional.
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3,2. EL PROJECTE DEL CENTRE DE FORMACIÜ D'EDUCADORS

ESPECIALITZATS PER FER ELS COL·LECTIUS INFANTILS

DE BARRI DE L'AJUNTAMENT DE BARCELONA,

El Gener del 1977, l’alcalde de Barcelona Excm. Sr.

Josep Ma. Socias Humbert visità el barri de Ntra. Sra. del

Port. Els veïns li plantejaren la necessitat de reorganit

zació pedagògica dels "Hogares de Aprendizaje" i l’alcal-

de recollí la demanda. Tot seguit la màquina municipal es

posò veloçment en marxa: el resultat fou qve el mes de Maig

se signava el contracte entre l’Ajuntament de Barcelona

..i el Centre de Formació d’Educadors Especialitzats per a

la reorganització dels dits asils municipals.

L’operació que l’Ajuntament de Barcelona encomanava

al Centre de Formació d’Educadors Especialitzats era d’un

abast força considerable. Tota operació d’envergadura ha

de comptar amb un projecte que la guii almenys en les se-

ves línies mestres. La extraordinària i inusual velocitat

que 1’adminsitració municipal imprimí al procés de reorga

nització dels "Hocrares Municipales" impedí aue el Centre

de Formació d’Educadors Especialitzats pugues fer un pro-

jecte extensament elaborat tant pels aspectes tècnics com

pels aspectes ideològiss de la proposta de]s Col.lectius.

Això obliga a una doble anàlisi:

- Una per al projecte presentat a l’ent-Ltat contractant

-l’Ajuntament de Barcelona— que fou brevísism.
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- Una per al projecte pedagògic que es trobava en el re-

ra-fons de la proposta de desasilament que era la reor

ganització dels "Hogares de Aprendizaje" tal com 1 1 ente

nLa el Centre de Formació d'Educadors Especialitzats.

3 , 2 . 1 . EL PROJECTE DE CARA A L'AJUNTAMENT DE

BARCELONA,

El projecte que el Centre de Formació d^Educadors E_s

pecialitzats presentà a l'Ajuntament de ffircelona fóü bü.e-

víssim: tres fulls. S'intitolava "Consideraciones previas

y fases para la reorganizacíon de los Hogares MunicipaleS"

- Les "Consideraciones previas" constituïen una dura crï

tica a r les institucions asilars i un reconeixement de

la necessitat de desasilar els "Hogares de Aprendizaje"

i de sectoritzar l'atenció dels nens acollits:

"...La existència de intemados importantes ?

cuantitativamente esta en declive —según J.Vinel—

desde 1898-1912; pero es en los anos de la postgue^
rra mundial cuando se intensifican las reservas y

las criticas que fundamentalmente son las siguien-

tes:

- el intemado va en contra de las necesidades in

dividuales3 epsecialmente en el plano afectiva.

- el internado constituye un medio-'artificial' se-

gregado de la vida 3 incluso y sobre todo 3 cuan-

do pretende copiar las instituciones democràti-

cas cldsicas 3 cema son las republicas de ninos o
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las ajudades de los muchachos.

-el internado 3 históricamente 3 por la fuerza de

las cosas 3 degenera a menudo en institución re-

presiva .

-el intemado no prepara 3 o lo hace mal 3 la rein

serción social de los ninos que le son confia-
dos3 sino que por el contrario provoca en ellos

un redoblamiento de comportamientos artificia-
les.

- el internada resulta caro para los resultados

que se obtienen.

Estas consideraciones previas nos incitan a re-

chazar la adecuación de los internados grandes y

a pensar por el contrario en la creación de residen

cias pequenas situadas en las zonas mds indicadas .

sectorizando de esta manera la asistencia a los ni

nos que presentan inadaptaciones por causas psico-
sociales ."

(C.F.E.E. 1978b; 3-4).

Las "Fases para la reorganización" eran tres. Donades

la importància i la brevetat del document original del

Centre de Formació d'Educadors Especialitzats, la cita

serà testual:

rr

4 . FASE INVESTIGADORA.

Esta fase debe servir para estudiar:

1. El grado de deterioro de los ninos en el ni-

velí. de su personalidad.
2. El nivel oficial y

freal' de la escolarización.

3. La situación socio-fanriliar de cada nino.

4. El barrio o zona donde el nino puede incardi-

narse mejor.
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Todo ello en vista a la planificación de:

1. Los diversos ser vioios que deben crearse

(residencias y ctros)c'"i' ^

2. Las escuelas donde deben ser orientados los

ninos.

Z. Los ninos que podran reintegrarse plenamente
a su ambiente familiar.

4. Los ninos que podran reintegrarse parcialmen
te a su ambiente familiar.

5. Los ninos que deberàn prescindir de su ambien

te familiar durante la semana.

6. Los ninos que deberàn prescindir totalmente

(durante el period màs corto posible) de su

ambiente familiar.
7. El personal necesario para la puesta en mar -

cha de la nueva organización asistencial.

(...)

La duración de esta fase se puede calcular en

seis meses.

B. FASE EJECUTIVA.

La fase ejecutiva temporalemtne se inicia duran

te la fase investigadora y no termina hasta la

real puesta en funcionamiento de los diferentes
servicios.

1. Ubicación y acondicionamiento de los locales-

residència en los que habitaran los ninos que

lo necesiten.

2. Ubicación y acondicionamiento de las escuelas

en que se escolarizaràn:

a) los ninos de los antiguos centros que vi -

van en sus casas.

b) los ninos que vivan en residencias tempo-

ralmente.

c) los ninos que vivan en residencias de for
ma permanente.



3. Organización interna, de las residencias.

a) equipo de educadores.

b) criterios de agrupamiento.

g) vida cotidiana ' residencial' extraescolar:

. atención material.

. atención educativa y reeducativa.

. inserción en el ba.rio.

vida de ocio 3 juego y deportes.
4. Previsión de la organización complementaria

de las escuelas donde iran los ninos.

a) curriculum normal.

b) curriculum ampliadc
c) clases impacto.
d) clases referencia.

C. FASE DE mNTENIMIENTO.

1. Supervisión.
2. Reciclaje de educadores.

3. Seguimiento personal del procesode cada ni-

no.

4. Previsión escèlar y laboral.

5. Inserción social a través del barrio."

(C.F.E.E. 1978b; 4-6).

El projecte, doncs, que el Centre de Formació d'Edu-

cadors Especialitzats presentava a l'Ajuntament de Barce-

lona era francament breu (sintètic, però breu). Hom esta-

ria temptat de dir que era insuficient.

L'explicació d'aquesta brevetat està en la clara vo-

luntat política de "fer coses" que tenia el que en aquells

moments era l'alcalde de Barcelona: al Gener visitava el

barri de Ntra. Sra. del Port i es cor. rencia de que una de

-44o-
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les coses que "calia fer" era millorar l'atenció als nens

marginats, i al Maig ja se signava el contracte amb el

Centre de Formació d'Educadors Especialitzats.

La clara voluntat política de "fer coses" anava lli-

gada amb la no menys clara voluntat de fer-les "ràpidament"

(tothom sabia que el seu era un govern de transició fins

a les eleccions municipals). I a la clara voluntat de "fer

coses" i de fer-les "ràpidament" s'hi ajuntava també la

possibilitat de fer-les "amb una total impunitat política"^
efectivament, donat el caràcter de transició que va tenir

el govetn municipal de Barcelona en aquells moments, no

calia donar massa comptes del que es feia a ningú (ni a

l'autoritat que-l'havia anomenat, ni als electors que no

l'havien elegit).

Resultat: l'operació "Col.lectius Infantils" fou una

operació ràpida (considerant la proverbial lentitud de les

burocràcies en general i de la municipal en particular,

hom podria dir, potser exagerant una mica, que fou una

operació urgent).

A part del projecte que s'acaba de citar, l'ajuntament

de Barcelona no demanà res més a excepció d'un aval peda-

gògic del Centre de Formació d'Educadors Especialitzats

a la Universitat Autònoma de Barcelona (cal recordar que

el Centre estava incardinat a l'INstitut de Ciències de

l'Educació de la U.A.B.)
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El Centre de Formació d'Educadors Especialitzats res;

pongué a la urgència de l'Ajuntament assumint el risc que

comportava una operació de l'envergadura que se li presen

tava. I ho feu així per una raó molt clara:"per tal d'apro

fitar la urgència."

L'envergadura de la operació implicava un risc consi

derable d'estavellar-se, és cert; s'hagués pogut començar

de mica en mica, fent una pi^ova, amb un sol Col·lectiu,

això també es cert. Però la gent del Centre de Formació

d'Educadors Especialitzats va considerar més important la

urgència de tancar els asils i tornar els nens als seus

barris d'origen social en petites residències que serien

els Col·lectius. Això fou la "urgència d'aprofitar la

urgència".

I aquí val la pena de fer un petit comentari sobre

el que els educadors dels Col·lectius en deien "la teoria

de 1'escletxa*:

a) La gent del Centre de Formació d'Educadors Especialit

zats era conscient que l'aparició d'una experiència

com la dels Col·lectius només era possible aprofitant

l'escletxa que una' adminsitració municipal amb aquelles

característiques obria en el tancat tractament que tra

dicionalment s'havia donat als marginats.

b) La gent del Centre de Formació d'Educadors Especialit

zats van pretendre, a partir d'això, ser un tascó que

maldés per obrir més i més aquella escletxa.
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Resultat d'aquesta doble urgència (la de l'Ajuntament

de Barcelona i la del Centre de Formació d'Educadors Espe

cialitzats) fou el contracte que se signà el 19 de Maig

de 1977. Aquest contracte resulta un text força genèrir i

de vegades fins i tot ambigu (els Col·lectius van plante-

jar-se digerses ocasions la redacció d'un reglament que

concretés determinats punts del contracte) (el tèxt del

contracte està teproduït a C.F.E.E. 1978b-; 7-18).

Com és fàcil de suposar, el caràcter genèric i arrbi-

gu del contracte influí en la tasca dels Col·lectiu:' (nor

malment en sentit negatiu: perquè moltes qüestions nc

quedaven clares) i fou durament criticat tant pel mateix

Centre com per alguns funcionaris de l'Ajuntament; i final

ment —en els moments darrers de l'experiència, al 1980—

per 1 1 adminsitració municipal posterior.

Els temes que restaven més genèrics i ambigus eren:

- L'objectiu de la tasca dels Col·lectius (la primera con

dició del contracte parlava de "obtener la reinserción

social (dels nens) en el grado màximo posible".

- El control de 1'experiència; la condició novena del con

tracte deia textualment:

"...La linea pedagògica3 régimen intemo 3 dis -

tribuciòn de actividades y horarios 3 y cuanto se

refiera en general a la organización y funcionamien
to de cada residencia3 serà de la exclusiva incum-

bencia y responsabilidad del centro. ”
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Com a contrapartida d'aquesta total autonomia del Cen

tre d'Educadors només hi havia dos petits controls:

1. "La Universidad Autònoma de Barcelona 3 a la que el

citado Centro esta adscrito } asumirà la supervisiòn acadé-

mica y pedagògica de estos èervicios^mientras dure el pre-

sente convenio.” (Condició segonaï.

2. "Alfinal de cada curso académico el Centro presentarà una

memòria comprensiva del desarrollo y situaciòn de los ser-

viciós contratados en este documento." (Condició desena).

- El personal educatiu quedava totalment sota la respon

sabilitat del Centre d' Educador i el personal per

a l'atenció domèstica podia ésser seleccionat pel

Centre d'entre el proposat per l'Ajuntament (condi-

cions tercera i quarta).

- "Los locales para la instalaciòn de las nuevas residencias se-

ràn proporcionados por el Ayuntamiento según los criterios ela

borados por el Centro" (condició onzena) . Mai va quedar

clar qui era el que havia de "cercar" els locals (que

era i fou la tasca més llarga de les fases d'investí

gació i de manteniment).

El repàs d'aquests aspectes del contracte il·lustra

sobre el seu caràcter ambigu i genèric. I al mateix temps

il·lustra sobre les dues parts contractants:

- Una administració municipal amb pressa, impunitat polí

tica i ganes de fer coses, possiblement no és l'adminis

tració més adequada per a dur a terme i controlar una

operació de l'abast del que foren els Col·lectius Infan
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tils. Hi hagué un desenteniment greu per part de L'Ajun

tament de la seva responsabilitat.

- Un Gentre petit fins aleshores i desvinculat (per tant,

ignorant) de la mecànica de l'administració municipal

pot veures desbordat per l'abast de 1'operació i al ma

teix temps torejat pels mil verals de mala petja de què

disposa l'administració pública al nostre país.

3 , 2 , 2 . EL PROJECTE PEDAGÒGIC DE FONS,

El projecte pedagògic que estava al rera-fons de la

proposta-.de desasilament ha de cerccar-se an la concepció

que el Centre de Formació d'Educadors Especialitzats te-

nia de l'educació especial, ja que la proposta dels Col.

lectius Infantils era una proposta d'atenció a nens margi

nats a través de l'educació especial.

El Centre de Formació d'Educadors Especialitzats ha-

via anat perfilant, en els seus vuit anys d'existència an

teriors, unes Unies mestres del que havia de ser l'educa

ció especial que es van convertir en els pressupostos pe-

dagógics de l'experiència dels Col·lectius Infantils i que

poden ésser sintetitzats en els següents punts:

1. L'objectiu de l'educació especial: la reestructuració

terapèutica de la personalitat de nens desestructurats

com a pas previ a llur inserció/reinserció social. L'ob
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jectiu, doncs, dels Col·lectius Infantils no era només

"obtener su reinserción social en e'l grado maximo posible” (con

dició primera del contracte) sinó fonamentalment enfor

tir la fragilitzada personalitat dels nens -curar-los—

per tal de que la "reinserció" fos el màxim de lúcida

(o crítica, en expressió del Centre de Formació d'Edu-

cadors Especialitzats).

El que entenia el Centre de Formació d'Educadors Espe-

cialitzats per "reinserció crítica"pót quedar gràfica-

ment reflectit en la transcripció de la següent entre-

vista mantinguda entre l'Antoni Julià (A.J.) 1*Emili

Pascual (E.P.) i jo (J·S·)

J.3. Toni 3 tu 3 si haguessis d’explicar a l’Emili

Pascual i a mi 3 com a dos desconeguts3 que és això

de la "reinserció critica”...

A.J. En principi la societat el que vol d'auqests na-

nos és que s'integrin a la societat 3 que siguin
bons... el que la societat demana a tota persona:

que siguin conscients 3 que treballin3 que produei-
xin...

E.P. ...i que no produeixin conflictes...

A.J. i que no produeixin conflictes. Aleshores amb

nanos que han estat expulsats del ’tinglado ' justa
ment per aquesta societat que no funciona 3 voler-

los portar a dintre no pot anar bé. Aleshores 3 el

que no es pot fer és mantenir-los al marge perquè
això és suicidar-los3 el que es tracta és que va-

gin a treballar (perquè no hi pot haver gent que

no vagi a treballar 3 jo també vaig a treballar per

què bé m’haig de guanyar la vida).
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A.J. Aleshores la reinserció critica és intentar ex-

pliaar-los et que passa; o sigui no atienar-tos 3

perd no atienar-tos no vot dir només que s’oposin
i que no vagin a treballar (hi hauran d'anar 3 a tre

ballar) perd que sàpiguen que anar a treballar vot

dir aixd 3 no dir-tos"has d’anar a treballar 3 has

d’obrirte una llibreta a la oaixa d’estalvi* i tot

ei que guanyis ho in gresses i gastes només per ta

bao3 i..."Aixd és fer ’reinseraión social': és tor

nar-tos al circuit que ets ha expiktsat.

J.S. I aixd a un nano com li expliques?3 a un nano

que ha d’anar a treballar3 per exemple ei P. Jmagi
nat que jo sóc et P. i estem amb tu ai C^L.tectiu

del Born i que m’ho estàs explicant.

A.J. si... ès que aixd no va aixó } aixd...

E.P. Aixd no es pot explicar amb paraules.

J.S. Doncs 3 intenteu-ho dir d’alguna manera.

A.J. No 3 no... no és que no es pugui explicar3 dic

que aixd no va aixi. Si 3 home 3 al P. no se li expli_
ca aixi. Quan et P. et ve un dia i et diu: ”l·ldstia 3

es que no encuestro trabajo 3 estoy hasta tos cojo-
nes y ademàs- lo que ofrecen no vate una mierda”3

tu aleshores li has de dir "és veritat 3 aixd és

veritat 3 ...perd itu vots anar d'excursió demà pas-

sat o tu tens ganes de pendre't un ’cubata’? doncs

vat 3 ’tio' 3 o robes o treballes” 3 i aleshores ell

et dirà "pues robo”3 i aleshores tu diràs: "doncs

ja t'apanyaràs 3 perd ves anb compte de que no t'en

ganxin3 entens?; no siguis 'burro'. Bueno 3 ara pots
tenir una feina aqui al Cortyprix aquest3 doncs 3

prova-ho 3 que és una merda3 ta feina?: doncs 3 bue-

no 3 li no és una merda arrossegar-se tot et dia per

aqui?" i es ’tio’ et dirà:”bueno 3 pero ya estoy has_
ta tos cojones” i se’n va 3 i a t'endemà al mati quan
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es desperta li dius: ”qué 3 ja t:ha passat el cabre

ig?"... "Si 3 si 3 si... ja me vop al Cortyprix3

uuuhT”. I tu dius: ”ja t’acompanyo 3 va” i pel ca-

mi 3 l’invites a un cafè i li dius: ”Que el Salva

està a la presó3 entens?’’.

J.S. El Salva 3 qui era?

A.J. El Salva era un ’tio’ que estava per allà...

J.S. Era de la banda?...

T.J. No era de la banda 3 era un tipus que el van en-

ganxar.

E.P. Això que dius que nom dit del P . 3 en el 'fondo'
és la terà pia que f?iem 3 era la forma de curar

aquests nens de la seva negativa entrada en aquest
circuit.

A.J. Si 3 perquè aqui hi ha una cosa important: i és

que amb aquest tipus de converses t’hi impliques
tú. Quan li dius al P. "doncs3 ves a robar3 però
ves amb compte que no t'enganxin "

3 tu t'estàs impli_
cant aqui3 estàs dient que permets que es robi 3 que

robar no és un pecat 3 no és contra moral 3 ni... Es.
t'as dient: el sistema t'ha agredit3 tu pots agre-

dir el sistema 3 però ves amb compte perquè el sis-

tema és més fort que tú i llavors el st^tema pot

fer-te mal... I això és donar—li uns elements d’”en

ganxe" que segurament no els hi ha donat ningú.

E.P. Clar3 és que aqui està. A mi em sembla que aquest
nens si no intervinguéssim terapèuticament... Ima-

ginem-nos un Manolo sense aquesta acció que en. diem

terapèutica 3 i que ho és 3 què hauria fet ?3 hauria

caigut en el fatalisme de no saber-se ’n sortir. Es

terapèutica en tant en quant a partir d'aquesta
realitat tu l’ajudes a sortir-se ’n i a saber manio.
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brar davant de la societat 3 se li fa sentir capaci
tat d'entendre aquests circuits i aleshores3 doncs...

J.S. Això és allò dels "recursos de maniobra i contac

te"...

A.J. Si 3 se'l fa connectar dient: "amb compte 3 perquè
la realitat és molt bèstia i t'enganxaran. I això

és el contacte. Donar elements de contacte és fins
i tot dir-li: "bueno 3 i si robes i t'enganxen3 tu

no diguis res fins que jo hi sigui 3 tu digues que

vols que vingui l'educador o ton pare 3 i això és

una manera d'ajudar-lo a ~aniobrar 3 a trencar el

fatalisme 3 donar~li recursos...

E.P. Recursos de contacte i maniobra.

A.J. Contactar la realitat: a veure 3 aqui hi ha un

perill i davant d'aquest perill jo puc anar per a-

qui 3 i per aqui3 i per aqui... maniobrar3 puc manio

brar.

E.P. De tota manera també hi hauria un altre aspecte
de l'acció terapèutica que era més de tipus indivi_
dual... vull dir que quan parlem d'aquests recur-

sos de contacte i maniobra amb els altres 3 també

parlem de recursos de contacte i maniobra amb si

mateix 3 que també els tenien deteriorats.

A.J. Ajudar-los a esclarir quins eren els seus senti_
ments...

E.P. Exacte 3 i aquesta acció terapèutica també era

tan important com l'altra 3 i potser a un nivell se

vida col.lectiva interna era el que curava 3 això que

hem explicat fins ara era la part de carrer de la

nostra feina 3
i en canvi la vida col.lectiva de la

comunitat3 de menjar3 de cuinar3 d'anar a comprar 3

de cuidar la roba i tot això seria la part interna
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co, o...?

A.J . Jo no crec que t'equivoquis, el que passa és que

no faria aquesta distinció dient que QÏ mrnjar o

la roba eren la part interna i que el robar i aixi

eren la part externa... jo no ho crec això, per -

què quan robes o quan et baralles amb la banda, pas^
sen coses, sents coses; i quan no vols parar la tau

la també sents ràbia contra aquell o li vols fer

la llesca o rivalitzats ... Jo no faria aquesta dis_
tinció, si que faria la distinció aquesta que has

fet entre contactar la realitat interna i la reali_
tat externa.

J.S. I això és un contingut plenament a'estratègia Q:

qüestionar la realitat però acceptar-la, perquè és

elemental que s'ha d’acceptar.

A.J. Es un marc de referència.

J.S. Si, no vivim en nna illa deserta, vivim en una

societat, per tant, s'ha d’aprendre a viure-hi.

T.J. I intentant modificar-la, prenent consciència

de què es pot médificar: això és molt important

per allò del fatalisme.

2. Els pressupostos organitzatius de 1*educació especial.

Els pressupostos organitzatius havien d'anar d'acord

amb l'objectiu terapèutic. El Centre de Formació d'E-

ducadors especialitzats havia arribat a concretar els

pressupostos organitzatius en aquesta doble proposta:

1. L'organització ex.terna de la feina;la sectoritza-

ciÓ: "creiem necessari, en començar a treballar, que cada

-45o-
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men amb problemes d’origen psi.oosoci.al resti en el seu sec-

tor (barri) i sigui tractat en el mateix amb recúrsos propis

del sector (barri) 3 utilitzant la carència d’aqueixos i la

seva recerca com un recurs més de cara a l ’obtenció de la

higiene mental ...

2. L'organització interna; la utilització terapèuti-

ca de la vida qutidiana: ”la vida quotidiana l’entenem3

no com una atenció al nen purament externa (el menjar3 el

vestir 3 etc.) sinó com una acció que utilitza tots els seus

moments (per tant també al menjar 3 el vestir 3 etc.) amb una

finalitat terapèutica que va cap a una maduració global del -

nen...
”

(C.F.E.E. 1978d; 18-23).

D'altra banda, el Centre de Formació d'Educadors Es-

pecialitzats pretengué —al començament de l’experiència—

lligar de manera que fos productiva els dos sectors en què

quedava dividida la institució (formació d'educadors i Col-

lectius Infantils). Aquest lligam que es pretengué de 1 ’

a_s

pecte acadèmic i de l'aspecte pràctic tenia inicialment

una intenció d'un potencial productiu gens menyspreable:

la pràctica dels Col·lectius podia ajudar la teoria de la

formació, i la teoria de la formació podia ajudar la pràc

tica dels Col·lectius, tot plegat en una praxi feta d'un

original i vivificador traspàs de teoria i pràctica, (la

història dels tres anys de l'experiència i la seva matei-

xa desaparició poden ser explicades, en part, pel fracàs
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d'aquesta voluntat d'articular productivamentels dos sec

tors de la institució).

Sobre tot això que s'acaba de veure (el projecte pre

sentat a l'Ajuntament de Barcelona i les línies mestres

del que havia de ser l'euucació especial, el Centre de For

maciÓ d'Educadors Especialitzats va concretar —o millor,

va anar concretant— un triple projecte formatiu per*als

Col·lectius Infantils.

Aquest triple projecte formatiu estava sistemàtica**

ment articulat: cada una de les parts era formativa en si

mateixa, però havia d'anar completant les altres dues, i

havia de ser completada per les altres dues.

Tal com s~ha dit en el marc teòric per a l'anàlisi

dels Col·lectius Infantils, fet a la part anterior d'aques

ta tesi, aquest triple projecte formatiu correspon a les

tres hipòtesis que en aquesta tesi es formulen i verifiquen

sobre la dificultat i la contradictorietat dels Col·lec-

tius Infantils (com a exemple concret d'una intervenció

del dispositiu de control de la reacció social davant la

marginació). El tractament, per tant, d'aquest triple pro

jecte ocuparà els propers tres capítols*
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- Un projecte polític: la voluntat d'aprofitar la conjun

tura per tal de tirar endavant l'experiència (la teoria

de l'escletxa) i la voluntat d'acceptar i evidenciar

la politicitat que hi ha en aquesta feina.

- Un projecte institucional: la voluntat de construir una

institució oberta a la participació de tots els seus

membres i on ningü en fos marginat, amb un horitzó d'au

togestió.

- Un plantejament pedagòfic: la voluntat terapèutica de

posar com a objectiu de la feina a fer la reestructu-

ració de la personalitat dels nens deta aprofitant la

vida quotidiana a través de la relació conseguida amb

el desasilament, amb la vida en petitS'-grups, i el con

tacte amb l'entorn social.

Cal insistir, per acabar, en el fet de que aquest
-

triple projecte formatiu que es va elaborar per als Col-

lectius Infantils encaixa (fàcitament o explícitament, pre

tesament o intuitiva) amb l'estratègia C que s'ha vist en

parlar de les estratègies de la reacció social.
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3.3. L'ORGANITZACIÓ DE L'EXPERIÈNCIA

3,3.1. l'organització global.

Sistematitzant, sintetitzant i -inevitablemet— repe-

tint algunes coses ja dites, hom podria explicar l’organit.

zació global de l’experiència dels Col·lectius Infantils

amb els següents punts:

1. La institució: la institució que s’encarregà fe la ges

tió dels Col·lectius Infantils fou el Centre de For-

mació d’Educadors Especialitzats. A tal efecte, el

Centre quedà dividit en dos sectors: un continuà duent

a terme la tasca de formació d’educaodrs especialit-

zats, i l’altre fou l’encarregat de la gestió dels

Col·lectius Infantils.

2. Els nens: el projecte dels Col·lectius Infantils esta

va destinat al tractament de 400 nens marginats de la

ciutat de Barcelona (és a dir, nens amb problemàtica

socio-famlliar i totes les connotacions psico-pedagò_

giques que aquesta problemàtica comporta).

Al començament dels Col·lectius, els nens procedien

en la seva totalitat de l’asil municipal (els "Hogares

de Aprendizaje" de la Zona Franca L de Can Puig).

Les posteriors altes i baixes —segons el contracte—

eren competència de l’Ajuntament, essent prescriptiu

l’informe favorable del Centre (en el cas de les al-
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tes, la seva procedència podia ésser molt diversa: des

d'accions familiars aïllades fins a situacions detec-

tades per l'Ajuntament de Barcelona, passant per in-

tervencions de les institucions cíviques dels barris.

Les baixes van ésser normalment per solució dels pro-

blemes familiars).

3. L'Hàbitat..Els nens asilats per l'Ajuntament de Barce

lona havien viscut fins 1977 als 'Hogares de Aprendi-

zaje" (a Ntra. Sra. 4el Port i a la vora del Tibidabo)

El Centre de Formarió d'Educadors Especialitzats plan

tejà —com un dels aspectes més espectaculars de la §e

va proposta— el canvi d'hàbitat: vuit Col·lectius de

cinquanta nens repartits pels barris de Barcelona d' ej>

tructura socio-urbana més propera als nens (cada Col-

lectiu dividit en dues comunitats de vint-i-cinc nens)

La proposta que el Centre de Formació d'Educadors Es-

pecialitzats va fer per a l'hàbitat dels nens fou

aproximada, per la gran diversitat de la procedència

dels nens, va ésser la següent:

- Un Col·lectiu de 50 nens al Born, per als nens de

la Ciutat Vella (barri de la Ribera).

- Un Col·lectiu de 50 nens al Padró, per als nens del

Casc Antic (el districte cinquè).

- Un Col·lectiu de 50 nens al Polígon Canyelles, per

als nens de tota la zona dels Nou Barris.

- Un Col·lectiu de 50 nens al Carmel, per als nens

de tota la zona del Carmel, Horta Montbau, Gràcia i

Guinardó.
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- Un Col·lectiu de 50 nens al Poble Nou, per als nens de

tota la zona de La Verneda, el sudoest del Besós i el

barri de La Mina (al final de l’experiència, estava pre

vist de modificar l'hàbitat d'aquest Col·lectiu, aproxi

mant-lo al barri de La Mina).

- Un Col·lectiu de 50 nens al Poble Sec, entès com a re-

forçament per als dos primers Col·lectius (Ciutat Vella

i Casc Antic) i per als nens de la zona del Paral·lel

i el Poble Sec.

- Un Col·lectiu de 5^ nens a la Zona Franca, per als nens

de la Zona Franca i Montjulch.

- I un Col·lectiu de 50 nens (una sola comunitat) instal-

lat en un barri considerat popular —Sants— per als nens

de fora de la ciutat de Barcelona.

(A part es va muntar un Col·lectiu Juvenil" per als nois

més grans de setze anys);.

4. El paper de l’Ajuntament de Barcelona. L'Ajuntament

de Barcelona era l'entitat que contractà els serveis

del Cntre de Formació d'Educadors Especialitzats.

L'ajuntament de Barcelona va encarregar-se de:

- Subminsitrar (comprar o llogar) els pisos i/o locals

necessaris per a col.locar-hi els Col·lectius.

- Equipar, posar en condicions per a la tasca pedagò-

gica, i assegurar el manteniment dels dits pisos

i/o locals.

- Aportar els diners per a les despeses dels nens, di

ners que administrava el Centre D'Educadors Espècia
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litzats amb presentació dels corresponents compro-

vants de les despeses a justificar.

- Subminsitrsr la pràctica totalitat dels productes

alimentaris a través del seu servei municipal d'in-

tendència.

-Proporcionar el personal per al servei domèstic per

tal de que el Centre seleccionés el més adequat.

5. El personal. El personal dels Col·lectius serà vist

posteriorment en els seves dues dimensions: els nens

i el personal adult.

- Els nens havien de ser 400.

- Els adults havien de ser:

. els equips pedagògics:set educadors per Col·lectiu

(a partir del segon any foren vuit), un coordina-

dor per Col·lectiu, una assistenta social per Col

lectiu i un psicleg a mitja jornada per Col·lectiu.

. el servei domèstic: set assistents domèstics per

Col.lectiu.

. El subadministrador de cada Col·lectiu.

. Els serveis generals dels Col·lectius (l'equip

d'administració).

6. L'escolarització dels nens. El projecte incloïa que

els nens anessin a lès escoles normals dels seus bar-

ris. De totes formes l'escola Ntra. Sra. del Port (ac

tualment escola Bà'rkeno) va acollir tots els nens que

no van tenir escola al barri o que -per la seva prob-

blemàtica- no van poder ésser acollits en altres esco-

les.
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7. Les famílies dels nens. L'esforç màxim del Centre era

comptar amb les famílies dels nens: d'una banda no su

plir-les, i d'altra banda voler-les implicar (o millor,

re-implicarlesX en la formació dels nens.

8. La direcció pedagògica del projecte. Al marge dels òr

gans de direcció institucional hi hagué un autèntic

òrgan de direcció pedagògica de l'experiència: fou la

reunió setmanal que mantingueren durant els tres anys

dels Col·lectius Infantils els coordinadors, era la

"Coordinació de Col·lectius", que dugué a terme una

ininterrumpuda tasca de direcció, control, i animació

pedagògica de l'experiència.

3 , 3 . 2 , l'organització de cada col·lectiu,

Vista ja l'organització global, ara hom pot fer un

ràpid repàs al'organització particular d’un Col·lectiu.

Així, en un dels primers documents d'informació sobre

el que eren els Col·lectius Infantils es deia el següent:
i.

n

El Col.leotiu és una unitat organitzativa que

comprèn:
- Una zona o barri d'acció.
- Una capacitat de 50 nens .

- Un equip pedagògic de 10 persones.
- Uns serveis.

El Col.leotiu té com a fi'nalitat atendre els •:

nens de tres a setze anys que presentin problemes
socio-familiars amb necessitat d'internament, d’una

zona del municipi de Barcelona
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I-'Equip del Col·lectiu és el responsable d’apli_
car en situació la Unia pedagògica del Projecte,

complint el contracte establert entre el Centre d’E_
ducadors i l’ajuntament.

Per portat-ho a terme el Col·lectiu s’organitza
de la següent manera:

COL·LECTIU
..50 NENS

1 EDUCADOR-COORDINADOR
7 EDUCADORS,
1 PSICÒLEG,
1 ASSISTENT SOCIAL.
7 ASSISTENTS DOMÈSTICS,

COMUNITAT A COMUNITAT B

2 educadors:
1 MASCULÍ,
.. FEMENÍ,

2 educadors:
1 MASCULÍ,
1 FEMENÍ,

2 educadors:
1 MASCULÍ,
1 FEMENÍ,

2 EDUCADORS:
1 MASCULÍ.
1 FEMENÍ,

12 NENS, 13 nens. 12 NENS, 13 NENS,

GRUP
PEDAGÒGIC

GRUP
PEDAGÒGIC

GRUP
PEDAGÒGIC

GRUP
PBDAGÒGIC

Els nens i nenes dels Col·lectius viuen en grups

de 12/13. Tenen una parella d’educadors fixa i es

relacionen amb l’altre grup pedagògic que està si-

tuat com si fossin veïns. Ambdós grups formen una

comunitat i es plantejen junts d’afrontat una sèrie

de recursos aixi com la distribució de feines.

La Comunitat NO és una reducció a escala de l’in

ternat ni tampoc un untent de reproduir l’esquema

familiar. Els nens saben que els educadors no són

els seus pares, ells tenen els seus pares, coneguts

o no, presents o absents .

La romunitat ofereix al nen una possibilitat de

vida:'diferent, solidària amb els altres companys,
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amb uns adults que l'ajudaran i facilitaran el seu

prècés d’estructuració de la personalitat de base 3

normalitzada (escola 3 carrer 3 barri...)

L'equip d'adults ajuda a recuperar els recursos

de contacte i de maniobri que els nois tenen amb ells

mateixos i amb l’entorn, fragilitzats o déstorsio -

nats. Aquesta reciperació la fa per mitjà de la vi

da quotidiana 3 domèstica i veinal.

(...)

L’organització es basa en allò que és relacional:

el Col.lectiu privilefjia la relació amb el barri;
la Comunitat privilegia la relació horitzontal a

aravés dels grups informals que es fan entre els

seus components; el grup de vida o grup pedagògic
la relació amb les figures adultes 3 masculina o fe_
menina.”

(Arxiu Col·lectius —A.C.—
M els col·lectius infan-

tils; 4 i 5).

Pel que fa referència a l'organització dels serveis

dels Col·lectius Infantils:

- La Comunitat (els grups bàsics de 25 nens) tenia els

serveis d'infraestructura bàsica:

• Tot el que feia referència al menijar (la cuina, els

menjadors, la vaixella, etc,)

. Tot el que feia referència a la roba (tot el sistema

de rentar la roba, els armaris guarda-roba, etc).

• Tot el que feia referència als diners per a les des-

peses dels nens (cada comunitat tenia la caixa per

a les despeses dels nens).
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- El Col·lectiu (els grups de 50 nens) tenien els serveis

de complement (el raateiral de biblioteca, el material

esportiu, etc...)

D'altra banda era el Col·lectiu (com a grup de 50 nens)

el que tenia l'assistent social i el psicòleg a mitja

jornada.

Com a darrer element cal considerar que els horaris

dels educadors estaven pensats en funció de la vida dels

nens: per no trencar la relació educativa. Aixi, el relleu

dels educadors es feia a mig mati (quan els nens estaven

a l'escola) de manera que el mateix educador que portava

els nens a dormir els llevés el dia següent.

Aproximadament era així: el canvi es produïa a mig

matí; l'educador que acabava d'entrar tenia temps mentre

els nens esncara estaven a escola d'assabentar-se del que

havia passat el dia anterior (fent una cervesa amb l'edu-

cador rellevat, llegint el diari de la comunitat i repas-

sant els comptes de la caixa). Rebia els nens a la torna-

da de l'escola, dinava amb ells (amb tota l'operació de

parar la taula, i rentar els plats). Els acompanyava a la

tarda a l'escola, els rebia en tornar i podia estar amb

ells tota la resta de la tarda, sopava (amb les mateixes

operacions de parar la taula i rentar els plats), els po-

sava a dormir... i al matí següent era qui els llevava i

estava amb ells mentre es rentaven i esmorçaven; els acora

panyava a l'escola... i aleshores s'acabava la seva jor-

nada.
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3.4. LA POBLACIÓ INFANTIL.

Els nens que van acollir els Col·lectius Infantils

provenien dels asils municipals de l'Ajuntamefc de Barceló

na, que havien estat en un començament al carrer Welling-

ton i que posteriorment van passar a la Zona Franca.

Al 1977, quan el Centre de Formació d'Educadors Espe

cialitzats es feu càrrec d'aquests nens, els asils eren

tres:

n

1. ”Hogar de Aprenaizafe NQ l"-"El Port".
; Situat al passeig de la Zona Franca 3 dedioat a

rens de 11 a 16 anys i regentat pedagògicament

per l’Institut de Germans de la Doctrina Cristià-

na.

2. "llogar de Aprendizage NQ 2"-”Can Puig".
També anomenat "Ciudad de los Muchachos"3 situat

al darrera de la muntanya del Tibidabo 3 dedicat

a nens de 6 a 11 anys 3 i també regentat pedagò-
gicament per l'Institut de Germans de la Doctri

na Cristiana.

3. "Hogar de Aprendizaje NQ 3"-"El Port".

Situat al Passeig de Ntra. Sra. del Port 3 dedi-

cat a nens petits de 3 a 6 anys i a nenes fins
a 16 anys i regentat per la Congregació d'Escla

ves de Maria Protectora.

Cada una d’aquestes institucions tenia3 en aquell
moment3

■

ns dos-cents nens aproximadament."
(C.F.E.E. 1978d; 5).
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Els 600 nens que aproximadament devia d'haver-hi a

les tres institucions van concretar-se a 554 en prendre

possessió de les mateixes el Centre de Formació d'Educadors

Especialitzats.

Tot l'estiu de 1977 va ésser dedicat a una anàlisi

de la situació familiar i escolar dels nens, de manera que

en començar el curs 1977-1978:

"...Dels 554 nens 3 99 foren baixa per

edai„ situació familiar favorable 3 etc. I

101 varen ésser escolaritzats i donats de

baixa t doncs l'únic problema era la manca

de plaça escolar i/o la mitja pensió..."
(A.C.- "Temors iv.esperances localitzats en les fa
milies.. 1978; 2).

Per tant, l'experiència dels Col·lectius Infantils

començava amb 354 nens. Mai es va arribar a la xifra de

400 nens, que era la xifra màxima per a la que estaven

preparats els Col·lectius; repassant els informes mensuals

sobre el nombre de nens hom pot veure que el promig de

nens acollits fou de 358 al llarg de tota l'experiència.

Aquesta fou la seqüència mensual del nombre de nens

acollits:

Setembre de 1977 354.

Octubre de 1977 353 .

Novembre de 1977 354.

Desembre de 1977 354 .
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Gener de 1978 358.

Febrer de 1978 354.

Març de 1978 360 .

Abril de 1978 358 .

Maig de 1978 362.

Juny de 1978 364 .

Juliol de 1978 372 .

Agost de 1978 380.

Setembre de 1978 374 .

o -tubre de 1978 364 .

Novembre de 1978 356.

Desembre de 1978 357.

Gener de 1979 356 .

Febrer de 1979 360 .

Març de 1979 358 .

Abril de 1979 353 .

Maig de 1979 356.

Juny de 1979 353.

Juliol de 1979 343 .

Agost/Setembre de 1969 .... No hi ha dades

Octubre de 1979 341.

Novembre de 1979 354 .

Desembre de 1979 358 .

Gener de 1980 338 .

Febrer de 1980 339.

Març, Abril, Maig i Juny de

1980 No hi ha dades

(A.C. Estadillos mensuales de los ninos).
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L'anàlisi que es va fer a l'Estiu de 1977 de la situa

ció familiar dels nens va servir també per a tenir una

panoràmica dels barris d'origen dels nens que permetés una

ubicació física dels Col·lectius apropiada.

Aquesta localització es va fer d'una forma pràctica

i senzilla: sobre un plànol de la ciutat de Barcelona es

van anar clavant xinxetes, una per cada família. I aviat

es tingué una clara panoràmica, car sorgiren agrupacions

de xinxetes justament als barris històricament més margi-

nats de la ciutat (més mancats de serveis, etc.). Fou a

partir d'aquesta dada tan gràfica que es va decidir la

ubicació dels Col·lectius (com es veurà després, la possi

bilitat de concordar a la pràctica la ubicació definitiva

amb la desitjada■teòricament va dependre de molts factors

i no sempre fou exactament possible). Així, doncs, en aque

lla anàlisi inicial, d'un total de 71 barris d'origen dels

nens (de la ciutat de Barcelona i de fora de la ciutat de

Barcelona) es veia clarament que 6 barris (La Mina, El Be

sós, La Zona FRanca, El Born, Els Nou Barris i el "barri

xino" : tots fàcilment identificables com a barris marcri-

nats) eren lloc d'origen de 175 dels 354 nens... i allà

van anar cinc dels Col·lectius:

- El Col·lectiu Poble Nou que corresponia a la Mina i al

Besòs.

- El Col·lectiu de la Zona Franca corresponia a la Zona

Franca.
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- El Col·lectiu del Born corresponia al Born,

- El Col·lectiu de Canyelles corresponia als Nou Barris.

- I el Col·lectiu Padró corresponia al "barri xino".

Els nens dels Col·lectius, ultra provenir majoritària

ment de barris marginats, provenien també majoritàriament

de medis familiars deteriorats. Així,-en una síntesi que

jo mateix vaig fer de dades familiars d'aquella primera

anàlisi dels nens feta a l'estiu de 1977, deia:

"...Un 19% de los padres nacieron en Catalunya 3

un 70% fuera de Catalunya 3 y del resto (11%) no se

sabe.

Un 49 3 1% de los padres son analfdbetos o sólo

saben "leer y escribir".

Trabajan pràcticarnente la mitad de los padres
(el 50 3 2%) 3 no trabajan un 19 3 7% 3 y de los demàs

(el 30 3 1%) no se sabe.

Finalmente3 un 22 3 7% de los padres tiene proble-
mas de alcoholismo 3 cinco estan en la càrcel 3 y un

12 3 9% de las madres se dedican a la prostitución..
(Sabaté 1979, 227).

Finalment, pel que fa referència a l'edat dels nens,

cal considera que els Col·lectius es van dir "Infantils"

perquè les edats dels nens oscil·laren entre els 3 i els

16 anys. Hi hagué un Col·lectiu Juvenil per als nois que

ultrapassaven dels 16 anys, i estava previst el muntatge

d'altres Col·lectius Juvenils (per a seguir acollint als

nens que anaven creixent) en el darrer any de l'experièn-

cia com un tema per al nou contracte que s'havia de siÇnar

amb l'Ajuntament de Barcelona.
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3,5. LA POBLACIÓ ADULTA.

I.'anàlisi del personal adult que va estar relacionat

amb els Col·lectius Infantils es farà en dues parts:

1. El personal directament implicat en le treball pedagò

gic: els equips pedagògics (els educadors especialit-

zats, els coordinadors, els psicòlegs i les assistents

socials).

2. El personal implicat indirectament (els serveis gene-

rals, el personal domèstic i els subministradors).

Cal dir, però, d'entrada, que la disjuntiva "directa

ment implicat" versus "indirectament implicat" fou més for

mal que real (per exemple; a mesura que l'experiència va

anar avençant es veié la importància pedagògica del perso

nal domèstic i, en els darrers mesos dels Col·lectius, els

treballadors dels serveis generals van esmerçar part del

seu horari laboral "directament " als Col·lectius),

3.5,1, ELS EQUIPS PEDAGÒGICS,

Quan el Centre de Formació d'Educadors Especialitzats

rebé l'encàrrec de reorganitzar els "Hogares de Aprendiza

je" assumí l'oferta d'una manera que:
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- era lògica segons la història i els plantejaments del

Centre.

- era prou primerenca, professionalment parlant, al nos-

tre país.

El Centre de Formació d'Educadors Especialitzats, d

doncs, assumí la reorganització dels "Hogares de Aprendi-

zaje" com una intervenció de l'educació especial: efecti-

vament, el projecte del Centre, els Col·lectius Infantils,

anava adreçat a la reestructuració de la personalitat dels

nens i, per aconseguir-ho, havia de ser dut a terme en e-

quip.

Els equips pedagògics dels Col·lectius Infantils es-

tigueren composats de la següent manera:

- Educadors especialitzats: durant el primer any un dels

educadors era el Coordinador del Col·lectiu. A partir

del segon any hi hagué un educador més i el Coordinador

es dedicàr.només a la feina de la coordinació.

- Assistents socials: cada Col·lectiu en tingué una.

- Psicòlegs: cada Col·lectiu en tenia un a mig temps (de

vegades es donà el cas de que un psicòleg treballava

a dos Col·lectius).

- I en els darrers mesos de l'experiència —tal com s'ha

dit— els treballadors dels serveis generals passaren

part de la seva jornada laboral en els Col·lectius.

En el quadre que segueix hom pot veure la composició
dels equips dels vuit Col·lectius al llarg de l'experiència.



BORN CANYELLES CARMEL PADRO

:OORDINADOR

Palmira dom®-
nech.

antoni solé
antoni julla

cesar mufioz

teresa garcic
alfons mar-
tinell

dolors garri-
ga

Eaustino gue-
rau

gabriel sanz

EDUCADOR

i

dolors bosch

montse murtra

assumpta so-
gas

carraen fer-
nandez

antonia fuen-
tes angela blasco

laura actis

EDUCADOR

2

teresa goma

neus mangra-
ne

beatriz anto-
Imez

teresa garcic
ana gomez

dolors garri-
ga

íïon rS cast ^- -

teresa cot

EDUCADOR

3

merce jiménez
neus planells
neus roig

rosalia mun-
tanyola
rosa martín

marta mameli isabel ola-
barri

EDUCADOR

4

caries- mas ga^uita val- maria,rosa
ornols

glòria argany

assumpció
sancnez

EDUCADOR

5

^osep miral-

albert murtra

osvaldo fer-
nanaez

joaquín costa

esteve carbo

cecilio arias

lluís salit-
xes

^oaçuín pas-

EDUCADOR
r

0

luís ..gabriel
rodriguez

josep flotats mateo fierro gabriel sanz

carlos larra-
naga

EDUCADOR

7

jaume virgili

jogyjín pas-

enric garriga

benigno sar-
mentero

manel miquel
josep otero

josé luís
velasco

EDUCADOR

des de Canpuig

marian mar-
tinez

rafel pi tomas formentí arnulfo va-

Ilegos

PSICÒLEG Ïeï^e ’? r ^· ns “ núria salo íeïT grins ~

enric mora

paloma az-

fjilicueta

ASSISTENT

SOCIAL

alicia ira-
zabal pilar dinares soledad asiair isabel garcía

ADMINISTRATIU

emili pascual ferran casas pepita viader ines trias

d^altres laura ac.tis manel miquel lluís salit-
txes



POBLE NOU POBLE SEC SANTS ZONA FRANCA

COORDINADOR

joan rebull

|o i? rs cas-

joan rebull

josep manel
sebastia

guillermo
scelling

jaume guardia

£e|onimo er-

joan segales
adriana bei-
aenagle

EDUCADOR

i
t?lï58 cas ~

conchita ma-
teos

concepció
comas

lourdes brich ; adriana bei-
denagle
pilar nieva

EDUCADOR

2

neus planells
susana pa-
rados

carme gelpí pilar delgado roser blanco

EDUCADOR

3

teresa puyol teresa duran paulina dilme
maria garcia

EDUCADOR

4

teresa valdivi
via

teresa mene
ses

flora isern

EDUCADOR

5

jesús moreno javier gómez josan pac
joan badia

josan pac

miauel ga-llardó

EDUCADOR

6
t

guillenno
leyva

albert mon-
tejano
pep bermejo
shelling-se-
Bastia

isidre bravo

^e|onimo er-

carlos rey

jaume guardia
ramon mora

EDUCADOR

7

ferran chordi juan zaragoza
pepe carabias

pepe perez

EDUCADOR

des de canpuiç

joan badia
ramon pascual josep moreno

PSICÒLEG

cep bermejo
jorge yunis

pep bermejo

'ue?aa

marcelo ed-
wards
ana pardo

marcelo ed-
wards

ASSISTENT

SOCIAL

palmira domen
necn

teresa orbai-
zeta

cristina jover
dolors arteman

carme arasol

nuria carrera genara sanchez

ADMINISTRATIU
teresa gavarr montse costa pep martínez

collectiu juvenil ; Pep Imbernon, Adria trescents, Àngels Tetas: educadors

Marcelo Edwards, Carme tflartí: psicòlegs. Núria Carrera: assistent social.

-47o-
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El quadre que hom ha pogut llegir mereix algun comen

tari:

1. Observi's que l'educador teòricament N 2 8 està assenya

lat com a "Educador (a partir de la reunió de Can

Puig)": la reunió de Can Puig fou L'estiu posterior

al primer curs i en ella es va decidir d'incorporar

un educador més aïs equips per tal que els cordinadors

puguessin dedicar-se del tot a la seva feina.

2. Els Col·lectius Sants i Juvenil foren Col·lectius d'u

na sola comunitat;, tingueren, per tant, l'equip d'edu-

cadors reduït.

3. Quan en un quadre hi ha més d’un nom és perquè aquella

funció va ésser coberta per més d'una persona en el

transcurs dels tres anys. Aquesta mobilitat laboral

tingué tres modalitats:

- Altes i baixes (educadors, psicòlegs i assistents

socials que s'incorporaren o deixaren els Col.lec-

tius).

- Canvis de Col·lectiu (es començà a treballar en un

Col·lectiu i posteriorment es passà a treballar a

un altre Col·lectiu).

- Permutes dintre d'un mateix Col·lectiu (Per exemple:

canvi de funció entre coordinador i educador).

4. Comptant els administratius dels serveis generals, als

Col·lectius Infantils hi hagué 99 funcions.

Les altes i les baixes feren que aquestes 99 funcions
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fossin cobertes per un total de 125 persones al llarg

dels tres anys dels Col·lectius.

Els canvis de Col·lectiu feren que aquestes 125 perso

nes augmentessin fins a 135, i comptant també amb les

permutes dintre d'in mateix Col·lectiu hom arriba a

148.

Hi hagué, doncs, una mobilitat professional normal en

els Col·lectius Infantils.

5. La mobilitat, però, fou selectiva: així, mentre que

pel Co ;..lectiu Born hi passaren 23 persones, pels Col

lecuius Canyelles, Padró, Poble Nou i Zona Franca n'hi

passaren només 15.

Feta aquesta primera visió de síntesi global dé-ls

equips pedagògics, a continuació es farà una breu anàlisi

particular per a cada funció (excepte per als administra-

tius dels serveis generals).

3-5.1.1. EL COORDINADOR DEL COL·LECTIU .

A cada Col·lectiu hi haaué un Coordinador aue era el

responsable pedagògic i administratiu del mateix. Aquest

coordinador era un educador especialitzat. En el plantega

ment del projecte dels Col·lectius, el coordinador era

qui havia de tenir la visió global del Col·lectiu:

- En termes pedagògics, havia de tenir cura de la "salut"

del Col·lectiu.

- En termes administratius, havia de ser el responsable
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davant de la institució de la marxa del Col·lectiu, el

responsable de la caixa del Col·lectiu, i havia de ser

el portantveus del Col·lectiu,

3.5.1.2. ELS EDUCADORS ESPECIALITZATS .

L'educador especialitzat era —i encara és— una de les

figures més desconegudes del panorama laboral del nostre

país. Justament el Centre de Formació d'Educadors Especià

litzats havia estat una de les institucions peoneres en

la clarificació i la dignificació professional del rol q c

l'educador especialitzat. Per això, el Centre de Formació

d'Educadors Especialitzats, quan rebé l'encàrrec de l'Ajun

tament de Barcelona, procedí coherentment col.locant l'edu

cador especialitzat com a nucli de l'experiència.

Els educadors, als Col·lectius Infantils:

- Foren una figura majoritària numèricament,

- Foren una figura dotada d'una autonomia funcional qua-

si total.

- Al mateix temps, foren uan figura dotada d'un contin-

gut professional important (eren els educadors els qui

portaven el pes principal de l'objectiu de la feina,

que era la reestructuració de la personalitat dels nens

a través de la relació implicada amb ells en la vida

quotidiana).

- I també —com a conseqüència lògica— reberen un salari
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adequat a la importància de la seva funció (salari que

estigué bastant pel damunt del que cobtaven els educa-

dors a les altres institucions d'educació especial, da

da que evidencia, d'altra banda, la diferent considera

ció del paper d'educador en les altres institucions

d'educació especial).

Els

risc que

posta al

mateixos

responsables inicials de l’experiència sabien el

comportava tot això, però l’acceptaren com a res

repte professional que suposava... tot i que ells

reconeixien que:

"...Al mes de Setembre de 1977 3 dels 62 educadors

que necessitava el 'projecte 3 el 42% havia passat
un periode de formació al Centre; això vol dit que

per a cobrir l'altre 53% es va haver de fer una cri

da en ple estiu als ambients pedagògics de la ciu -

tat a fi de hoder cobrir les places3 prèvia una se_
lecció.

D'aquest volum total de 62 educadors seleccionats 3

alguns d’ells comptaven amb experiència i amb for-
mació , d’altres amb formació teòrica però sense pràc_
tica 3 d’altres amb formacions molt diverses i d'al_
tres amb pràctiques molt diverses...

l'articulació d’aquest conjunt ha estat una di-

ficultat important 3 que s’ha hagut d'afrontar abo-

cant-ne moltes energies...”
(C.F.E.E. 1978d; 48-49).

3.5.1.3. ELS PSICÒLEGS .

Un projecte de l’abast quantitatiu i qualitatiu com

el dels Col.lectius Infantils havia de tenir en compte els
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conflictes de relació que sortirien constantment entre nens

i adults (cada grup per separat, o bé implicant-se mütua-

ment). Més encara, un projecte que es plantejava treballar

amb-i-en el conflicte havia de preveure com assumir i ca-

nalitzar productivament tots els conflictes que poguessin

anar sorgint.

Assumir i canalitzar el conflicte, en fi, volia dir

simultàniament proximitat i perspectiva: calia, per tant,

un professional que —sense que entrés directament en el

tractament individual dels nens i/o adults— en tingués cu

ra i coadjuvés en l'observació i la resolució dels conflic

tes: el psicòleg.

Tant per aquesta raó de perspectiva i proximitat, com

per una òbvia raó econòmica, els psicòlegs començDaren tre

ballant a mitja jornada.

Ara bé, així com els educadors especialitzats no te-

nen un estatut professional clar i definit, els psicòlegs

si que el tenen —i bastant considerable—. D'aquí provenen

dos problemes que es van anar torbant els Col·lectius du-

rant tota la seva existència:

1. Les dificultats per a treballar en equip: tant per la

banda dels educadors (malfiança, gelosia, enveja, etc.

cal pensar que bastants educadors eren psicòlegs que

no havien trobat feina com a tals) com per la banda

dels psicòlegs (els psicòlegs van anar mantenint una
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reunió setmanal "estamental" al llarg de tots els tres

anys, configufant-se com un cert grup de pressió).

2. La constant temptació de psicologizar la feina (perquè

els psicòlegs són "experts") comportà la demanda d'am

pliar el nombre de psicòlegs treballant a la institu-

ció:

"...Ara podem oferir a la institució un esquema

de treball que discrimina per a la funció del psi-

còleg tota una sèrie de subfuncions —totes elles

necessàries— perd que dificilment poden ésser asso-

lides per una persona sola (per un sol psicòleg)...

haurien de ser cobertes peralmenys> dos psicòlegs

per Col·lectiu 3 a més d’un psicòleg per a tota la

institució ..."

(A.C. "Sobre la funció psicòleg al projecte dels

Col·lectius infantils”, document dels psicòlegs de

Zona Franca, Canyelles, Poble Sec, Poble Nòu, Juve

nil i Carmel, s/d.).

Amb aquestes dades, no és d'extranar que al final de

l'experiència hi hagués tres Col·lectius que no tenien psi

còleg (Born, Canyelles, i Padró).

3.5.1.4. LES ASSISTENTS SOCIALS .

Per tal de dur a terme un treball terapèutic seriós,

cal conèixer àl màxim a cada moment la situació socio-fa

miliar en què es troba el nen, i els recursos institució-

nals de què disposa el barri.

Aquesta exigència obligava els Col·lectius infantils
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a tenir molta cura del treball de les assitents socials.

Les assistents socials van treballar amb les famílies

dels nens en una triple direcció: conéixer-les, "conscien

ciar-les" i fer-les responsabilitzar dels nens.

Durant el primer any van haver de fer, de vegades,

suplències d'educadors; i a partir del segon any (ja amb

un educador més per Col·lectiu) van poder-se dedicar del

tot a la seva feina específica.

3 , 5 . 2 , EL PERSONAL IMPLICAT INDIRECTAMENT,

Tal com s’ha dit abans, en l’experiència dels Col.lec

tius Infantils comptaren els adults directament relacionats

amb els nens (els equips pedagogies) i els adults relació

nats indirectament.

Aquests darrers poden ésser agrupats en:

- Els subadminsitradors.

- El personal domèstic.

- Els serveis generals de la institució.

3.5.2.1. ELS SUBADMINISTRADORS .

L'Ajuntament de Barcelona, de cara a l'execució pràc

tica de les seves obligacions cotractuals, créa la figura

del subadministrador dependent directament del Cap de Ne-
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gociat de Serveis Socials.

Cada subadministrador s'encarregava de dos Col·lectius

i era responsable de tota la infraestructura material dels

seus Col·lectius (des de la compra i arranjament dels pi-

sos i el seu manteniment fins a assegurar que el servei

municipal d’intendència subministrés el menjar, etc.)

A la pràctica, 1'actuació del subadministrador fou

molt desigual, amb predomini de la positura d’incomprensió

i manifesta mala voluntat respecte a l'experiència: els

problemes (queixes, reclamacions, etc.) van ser constants

durant els tres anys.

De manera que, tant per les deficiències dels subad-

ministradors com pel valor pedagògic de l'apropament als

barris, els Col·lectius urgiren la compra del menjar, la

roba i els estris de neteja als barris(amb desigual fortu

na, com es veurà posteriroment) i sobretot s’anaren deci-

dint a responsabilitzar-se ells mateixos de tots els arran

jaments i reparacions que calgués fer als pisos o locals.

L'acabament de l'experiència impedí d'avaluar les reals

possibilitats d’aquestes provatures.

3.5.2.2. EL PERSONAL DOMÈSTIC .

La condició quarta del contracte entre l’Ajuntament

de Barcelona i el Centre de Formació d'Educadors Espècia-

litzats deia:
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"...Et personal para Zas atenciones domésticas

seràfacilitado por el Ayuntanríento a razón de sets

personas en jornada prolongada de ocho horas por

oada unidad de hasta oonouenta ninos. Este indice

se entiende de caràcter orientativo 3 pudiendo ser

variado sï las circunstancias lo aconsejan. En re -

lación con éste personalj el Centro de Formación

de Educadores Especializados estarà facultado para

seleccionar el m&$ idóneo entre el propuesto por

el Ayuntamiento y en caso de considerar el relevo

de algunos la manifestarà a éste 3 el cual vendrà

obligado a sus sustitución."

(C.F.E.E. 1978b; 13).

í.l començament dels Col·lectius, i davant L"enverga-

dura del projecte, els responsables inicials van creure

que les feines de tipus domèstic (menjar, rentar, guarda-

roba, neteja ,etc.) podien ésser fetes per persones alie-

nes al Centre, reservant-se el personal a càrrec del Cen-

tre per a les tasques estrictament pedagògiques. Això es

mostraria més tard com a erroni (i aquest tema estava pre

vist en el document que es preparà el darrer any per al

contracte —que no es feu— amb l'Ajuntament de Barcelona)

perquè un projecte pedagògic que es basava en l'aprofita-

ment terapèutic de les possibilitats de la vida quotidià-

na nc podia deixar fora els aspectes"domèstics" de la vi-

da dels nens.

En qualsevol cas, i malgrat aquest error inicial, la

relació entre e.ls equips pedagògics i les "senyores" (qua

si tot el personal domèstic fou femení) fou força bona:

les senyores actuaven com a "tietes" dels nens, i en els
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i l'Ajuntament de Barcelona estigueren moralment al costat

dels treballadors dels Col·lectius.

El problema més greu fou la different dependència or

gàr ica: el seu superior orgànic immediat era el subadminis

trador del Col·lectiu... i ja s'ha vist que els subadminis

tradors —en línies generals— no van ser un model de com-

prensió del projecte.

3.5.2.3. ELS SERVEIS GENERALS .

L'aparell administratiu del Centre de Formació d'Edu

cadors Especialitzats al Maig de 1977 consistia en una per

sona que —a mitja jornada— portava la secretaria de la

formació d'educadors. Aquest aparell era del tot insufi-

cient per tal d'afrontar la nova tasca que el Centre as-

sumia (i per enfrontar-se, amb ella, a la colosal maqui-

nària burocràtica de l'administració municipal).

A l'Estiu de 1977, doncs, i amb les mateixes presses

de les altres activitats dels neixents Col·lectius, es for

mà un incipient equip de recolzament administratiu: un

tècnic —pèrit mercantil— per a portar els diners, un se-

cretari general, un auxiliar administratiu i una mecanògra

fa-secretària. Al cap d'uns mesos aquest equip s'amplià

amb una comptable i una caixera. Més tard entraren una al-

tra comptable i un noi per a fer encàrrecs. I amb aquesta

composició definitiva s'arribà fins al final de l'expe-

-48o-
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riència.

Durant el primer any els serveis generals estigueren

instal·lats a l'antic gimnàs dies "Hogares de Aprendizaje",

i des del segon curs ocuparen els locals del pis que el

Centre havia comprat al carrer Major de Gràcia.

Teòricament, els serveis generals havien de ser el

recolzament logístic dels Col·lectius. A la pràctica van

ésser quasi totalment el recolzament administratiu-compta

ble del tècnic que portava els diners (observi's la compo

siciode l'equip amb un administrador, dos comptables i una-

caixera enfront d'un secretari general, un auxiliar udmi-

nistratiu, una mecanògrafa i un noi per a fer encàrrecs).

La causa d'aquest fet fou la burocràcia de l'administració

municipal, que durant molt de temps no tingué un pressu-

post assignat específicament als Col·lectius (la qual si-

tuació obligà a incessants negociacions i recerques de di

ners d'altres partides del pressupost municipal), i que

—en part pel fet anterior— obligava a presentar comptes

d'una manera tan complicada que només podia fer-los un òr

gan especialitzat i centralitzat com els serveis generals.

Els serveis generals, doncs, control.laven d'una ban

da l'economia dels Col·lectius, i d'altra banda estaven

centralitzats al pis del carrer Major de Gràcia (on es pre

nien les decissions, on radicava el poder de la institu-

ció). Fou per això que, insensiblement, començaren un pro

cés d'institucionalització propi —es van anar configurant
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com un estament de la institució— a la vora del poder ins

titucional, i foren mal vistos i mal viscuts pels treballa

dors dels Col·lectius (tant fou així, que el pis del car-

rer Major de Gràcia era anomenat per tothom com "el pis

dels serveis generals").

Aquest doble procés (institucionalització com a esta

ment a la vora del poder i lògica animadversió per part

de la base dels treballadors) permet explicar que:

- Els serveis generals estiguessin en contra de la volún

tat de descentralitzar la institució i dotar d' auto-no-

mia funcional a cada Col·lectiu.

- Als darrers mesos —en l'efímera experiència de descen-

tralització— els membres dels serveis generals es res-

sistissin a anar a treballar part de la seva jornada

laboral als Col·lectius (per a ésser un autèntic recol

zament "sobre el terreny" de cada Col·lectiu).

- Finalment, els serveis generals es deslliguessin de la

dinàmica institucional al final de l'experiència.
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3.6. ELS RECURSOS MATERIALS

Els principals recursos materials amb que comptà l'ex

per.iència dels Col·lectius Infantils foren els pisos, els

diners i els recursos de manteniment. A continuació hom

resseguirà breument els tres temes.

3.6.1. ELS PISOS,

L'organització de l'experiència dels Col·lectius com

portava l'adquisició (compra o lloguer) de tota una sèrie

de pisos on col·locar els Col·lectius.

I aquesta adquisició es plantejava amb una doble exi

gència espacio-temporal:

1. Espacial: que els nens estiguessin el més a prop pos-

sible dels seus barris d'orígen.

2. Temporal: que els nens hi anessin el més aviat pos-

sible.

La recerca dels pisos adients fou, per tant, una fei

na llarga (i exhaustiva: es van "batre" barris sencers

cercant allòbo i millor, que més podia convenir. La sort

fou diversa., com es veurà a continuació, pel temps neces

sari de recerca, per l'espai on es van trobar els pisos...

i àdhuc per la mateixa estructura física i veïnal dels pi

sos) .
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Tenint en compte la doble exigència ja assenyalada

espacio-temporal, se cercaven sobretot tres condicions:

1. Que eès pisos estiguessin a plantes ben a prop del ni

vell del carrer.

2. Que els pisos pertanyents a una mateixa comunitat (dos

grups de vida) estiguessin ben a prop.

Aquestes dues primeres condicions estaven pensades

per evitar (dins de les possibilitats que hi havia)

les molèsties als altres veïns de les escales.

3. Que, en canvi, els pisos pertanyents a una comunitat

no estiguessin massa a prop dels de l'altra comunitat

del mateix Col·lectiu (el Col·lectiu estava pensat com

l'equipament de barri i la unitat administrativa de

l'experiència, però la comunitat estava pensada com

la unitat de vida concreta i, per tant, les dues comuni-

tats d' un mateix Col·lectiu havien de ser "veïnes" del

mateix barri).

L'acompliment d'aquestes tres condicions fou també

divers.

A continuació es farà una ràpida anàlisi de com va

ésser la disparitat espacio-temporal en l'adquisició dels

pisos i de com va ésser la disparitat en l'acompliment de

les tres condicions esmentades.

No cal dir que aquesta disparitat en la infraestruc-

tura d'hàbitat dels Col·lectius tingué una enorme importàn
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cia en la desigual tasca duta a terme pels Col·lectius

Infantils:

- No fou el mateix desasilar els nens des del començament

de l’experiència, que fer-ho a la meitat... c al final

de tot.

- No fou el mateix treballar en uns locals adients, que

treballar en uns locals de difícil aprofitament.

- No fou el mateix instal.lar-se en el barri d'origen o

entre uns veïns de similar extracció social, que haver

d 1 instal.larse en barris que no tenen res a veure amb

els nens dels Col·lectius o entre veïns que rebutjaven

els nens...

- Etc. etc.

3.6.1.1. EL COL·LECTIU BORN .

Aquest Col·lectiu aconseguí trobar els pisos al bell

mig del seu barri (concretament al carrer del Comerç 42 i

44; gairebé al davant de l'antic mercat del Born) i amb

relativa rapidesa (una comunitat a mitjan el primer curs

i l'altra àL començament del segon).

La comunitat A tingué tres pisos al nQ 42, i la comu

nitat B en tingué dos al nQ 44.

Els pisos del Born havien tingut una història singu-

lar, car pertanyien a una zona afectada pel pla comarcal

que l'Ajuntament havia semi-expropiat? no tots els antics
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veïns havien marxat, però en quedaven mot pocs (això expli

ca que al Born —malgrat la conflictiva història d'aquest

Col·lectiu— no hi haguessin conflictes amb els veïns: en

quedaven pocs i els que quedaven eren "resistents" contra

l'expropiació de l'Ajuntament).

La proximitat entre les dues comunitats (situades a

números consecutius del mateix carrer) no acomplia la ter

cera condició suara esmentada (i, de fet, va ser probable

causa de possibles interferències pedagògiques).

Els pisos del Born eren amples i força lluminosos en

cara que molt antics (testimoni de la burgesia del segle

passat: salons, llar de foc, etc.): per tant, s'hagueren

de fer importants modificacions per tal d'adaptar-los a

les noves necessitats: s'engranditen les cuines, es feren

nous sanitaris, es comunicaren els pisos d'una mateixa

planta, etc. I donada la dinàmica que portà aquest Col-

lectiu, els locals —ja vells de mena— es van deteriorar

bastant.

Fou possiblement per aquestes dues raons (la vellesa

de les instal·lacions i el desgast —deteriorament— que tin

gueren) que aquest fou el Col·lectiu més "castigat" per

l'informe final de l'Ajuntament de Barcelona (en el moment

que, a l'àrea de serveis socials, es va voler demostrar

que l'experiència havia comès moltes fallades).
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Segons l'informe final de l'Ajuntament {vid. A.C.)

els pisos del Born no van costar res d'adquisició (perquè

ja eren propietat de l'Ajuntament) però en canvi van cos-

tar 4.307.048 ptes. d'adaptació la comunitat A i 2.981.487

ptes. també d'adaptació la comunitat B.

3.6.1.2. EL COL·LECTIU CANYELLES .

Els nens de la zona dels Nou Barris van ésser acollits

per aquest Col·lectiu (que degut a la seva ubicació pren-

gué el nom del polígon que esta sobre la futura Via Favèn

cia), els pisos foren ocupats pràcticament al començament

del curs 1978-1979.

Es va triar uns pisos del Patronat Municipal de '>

l'Habitatge als blocs C i D de la zona 4. Aquesta nomencla

tura ja dóna una idea de les condicions de l'entorn: es

tractava de blocs de més de vint pisos que s'alcen a l'en

trada nord del polígon.

Els pisos (de tres habitacions) eren petits i van

exigir modificacions (fins i tot obrir portes de comuni-

cació per als pisos d'una mateixa comunitat). Hi va haver

sis pisos per a cada comunitat.

Malgrat les modificacions fetes (tot i comptar amb

que el primer coordinador del Col·lectiu era membre de

l'equip gestor inicial, i que el subadministrador fou un

dels més eficaços), els pisos van seguir tenint problemes
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greus d 1 infraestructura: no hi havia lloc per a estendre

la roba, les cuines no tenien sortida de fum, etc.

L'ocupació dels pisos de Canyelles es va retrassar

fins el començament del curs 1978-1979 per problemes buro

cràtico-polítics del Patronat Municipal de l'Habitatge

(hi havia més adjudicataris que pisos en els blocs del

Col·lectiu). Aquest fet, paradoxalment, va permetre que

—amb una excel·lent planificació— els nens poguessin haver

los anat visitant durant el curs 1977-1978 i s'hagués po-

gut planificar adequadament l'ocupació.

Per això, i la normal dinàmica del Col·lectiu, mai

va haver-hi problemes particularment greus amb els veïns,

que eren d'una extracció social similar a la dels nens.

En l'informe final de l'Ajuntament ( vid • A.C.) no cons

ta per als pisos del Col·lectiu Canyelles cap despesa ni

de compra ni de modificacions perquè les dues comunitats

de Canyelles es varen instal·lar en pisos cedits per l'à-

rea d'urbanisme a canvi de que la Delegació Ciutadana es

fes càrrec d'uns ancians procedents de cases expropiades.

3.6.1•3. EL COLiLECTIU DEL CARMEL .

El Col·lectiu del Carmel acollí els nens del Carmel,

Horta, Montbau, i fins i tot, el Guinardó i Gràcia.

Aquest Col·lectiu aconseguí una adequada separació

entre les dues comunitats i unes no menys adequades instal-
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lacions per a ambdues.

Així, doncs, per a una comunitat es va aconseguir una

torre excel·lent al Carmel (concretament a la Teixonera).

La torre estava en molt bones condicions i tenia un local

adjacent i fins i tot un pati (que jo recordo com un espai

sensacional per a jugar amb els nens). La situació i les

instal·lacions d'aquesta torre la convertiren en un cen-

tre d'atracció per a la canalla del barri i possibilitaren

una bona relació amb els veïn.s.

L'altra comunitat es va situar en uns pisos nous (mo

derns però de construcció força senzilla) al carrer Josep

Santgenís, al capdamunt del carrer de Dante i tocant pràc

ticament el barri d'Horta. Aquesta comunitat ocupà quatre

pisos i assolí un dels índexs de convivència dels veïns

més elevats de tota l'experiència.

La torre de la primera comunitat era llogada, mentre

que els pisos de la segona van ésser comprats.

Quant a la ocupació dels locals d'aquest Col·lectiu,

la torre es va ocupar al començament del primer curs i als

pisos s'hi va anar cap a finals del mateix curs.

Per a explicar la perfecció de les instal·lacions

del Col·lectiu del Carmel cal tenir en compte (com en el

cas de Canyelles) que el primer coordinador que va tenir

era també membre de l'equip gestor i comptava amb un con-

siderable prestigi institucional i pedagògic (i que, per

tant, el subadminsitrador n'estava molt amatent).
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L’informe final de l'Ajuntament de Barcelona assenya

la les següents despeses per aquest Col·lectiu (víd. A. C.)

(tot assenyalant que el lloguer de la torre era de 20.000

ptes. mensuals):

COMUNITAT COMPRA ADAPTACIÓ

Sant Genis (pisos) 7.900.000 3.286.517

Sant Crispí (torre):: res . . . . 3.176.697

3.6.1.4. EL COL·LECTIU PADRO.

El Col·lectiu Padró acollí els nens del Districte V

de Barcelona, popularment conegut com el "barri xino". Un

barri d'una densitat poblacional elevadlssima —la més ele

vada de Barcelona— i d'una problemàtica social prou cone-

guda •

La comunitat A d'aquest Col·lectiu fou la primera en

sortir de l'asil de la Zona Ffanca i s'instal·là en uns

pisos nous del carrer de la Cendra, Es van agafar els prin

cipals i els primers pisos (per a comunicar-se es va cons

truir una escal interior metàl·lica... hom pot imaginar-

se el soroll). Aquesta comunitat fou la que més conflictes

tingué amb els veíns (els veïns d'una casa nova al distric

te cinquè, que se sentien Télite del barri i que havien

de reivindicar, per tant, la seva respectabilitat); això

obliga els educadors a rigidificar extraordinàriament la

relació amb els nens (en l'inútil intent de que els nens

no molestessin) i a ésser extraordinàriament directivistes
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en les activitats de la comunitat (d'altra banda, el fet

d'haver estat la primera comunitat en sortir de l'asil la

convertí en un "test" per a mesurar els possibles proble-

mes de relació amb els veïns de tots els altres Col.lec-

tius: això també augmentà la rigidesa i la directivitat).

L'altra comunitat, en canvi, trigà més en marxar de

l'asil (la comunitat B va abandonar la Zona Franca el se-

gon trimestre del segon curs). Hi hagué més temps per a

cercar 1'instal.lació, i es va trobar un vell local comer

cial al principal d'una casa del carrer de la Junta del

Comerç (al costat del teatre Romea) que havia estat un -i

magatzem de bijuteria. El local era gairebé una sala úni-

ca que va permetre una distribució ideal (i que, a més a

més, tenia una terrassa que donava a les barroques i ve-

lles dependències del convent de Sant Agustí): així, doncs,

la correspondència entre les necessitats i la infraestruc

tura fou perfecta.

Segons l'informe final de l'Ajuntament de Barcelona,

les despeses d'aquest Col·lectiu foren les següents {v-íd.

A.C.) :

COMUNITAT COMPRA ADAPTACIÓ

Carrer de la Cendra 8.700.000 97.133

Carrer Junta del Comerç ... 4.200.000 5.912.911

Cal esmentar que el Col·lectiu Padró fou el que se

separà .de la resta de Col·lectius el mes de Març de 1980
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(una de les possibles hipòtesis explicatives podria cer-

car-se en la incomoditat d'un Col·lectiu forçat a la rigi

desa i la directivitat en un moment institucional molt

fluid i a-directivista).

3.6.1.5. EL COL.LECTIU DEL POBLE NOU .

Aquest Col·lectiu acollí els nens de tota la zona Est

de Barcelona: pràcticament tots del Besòs i La Mina (i al

guns de les zones frontereres amb Barcelona).

Trobar pisos en una zona tan àmplia (des del Parc de

la Ciutadella fins el riu Besòs) fou paradoxalment molt

difícil; es va cercar a diferents zones:

- A la zona més poblada de tota la Verneda (des de Prim

fins el Besòs),

- A la zona pròpiament del Poble Nou.

- A la zona del Parc de la Ciutadella.

Finalment i com a solució d'emergència es decidí A

d’agafar uns pisos al carrer de Carles I ( a la prolonga-

ciò del carrer de Marina per sota del carrer dels Almogà-

vers): era una zona sense gaire personalitat com a barri

i eren uns pisos d'un estil pretensiós (vestíbul de mar-

bre, ascensor de luxe, etc.). L'edifici tenia diverses es

cales de deu plantes amb quatre pisos a cada planta;es van

comprar sis pisos en dues escales diferents (tres per co-

munitat): en un muntatge paral·lel per a cada comunitat
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els dormitoris i llocs d'estar es van muntar en dos"pisos

de setena planta i les cuines, menjadors i serveis en un

pis de tercera planta.

Com és fàcil d'imaginar, tant per les característiques

de l'edifici triat com per la distribució dels pisos, els

conflictes amb els veïns no van trigar (a la memòria edi-

tada pel Centre d'Educadors del primer any de l'experièn-

cia consta —com a exemple dels obstacles al projecte— una

carta del President de la comunitat de propietaris al De-

legat de Serveis de Protecció Ciutadana, criticant duris-

simament el Col·lectiu, ja el 13 d'Abril de 1978).

Ambdues comunitats foren de les primeres en treslla-

dar-se (al mateix començament del curs 1977-1978).

Els pisos del Col·lectiu del Poble Nou van ésser con

siderats sempre com a provisionals. I es va seguir cercant

pisos: a La Verneda, a Pere IV, i a Besós-La Mina. Final-

ment, semblava 41ar d'anar al Besós-La Mina —i el Col.lec

tdm n'havia fet un estudi força documentat—. Però l'expe-

riència es va acabar abans de noder-hi anar.

L'Ajuntament de Barcelona, en el seu informe final

[vid. A.C.) assenyalava que el cost de la compra dels pi-

sos del carrer de Carles I fou de 12.600.000 ptes. i que

el cost de l'adaptació fou de 370.523 ptes.
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3.6.1.6. EL COL·LECTIU DEL POBLE SEC.

Aquest Col·lectiu va ésser concebut com un reforçament

dels Col·lectius dels districtes I (el Born) i V (el Pa-

dró) , a més d'acollir els nens de la zoha del Paral·lel i

començament de Montjulch per la banda del Pòble Sec.

Els nens d'aquest Col·lectiu es van passar els tres

anys de l'experiència a l'asil: en un començament a les

instal·lacions antigues de la Zona Franca i al Maig de

1978 a Can Puig —l'antiga "Ciudad de Muchachos" a la

vora del Tibidabo—.

Només una comunitat va poder-se instal·lar 24 hores

(Bé, exactament 16 hores) als pisos que tenia previstos

al Poble Sec, i en va ésser treta per la Guàrdia Urbana...

Aquesta fou ta història dels pisos del Col·lectiu del Po-

ble Sec:

a) La comunitat que estava a la Zona Franca (que fou la

que aconseguí ocupar unes hores els seus pisos) va tro

bar els pisos a l'Estiu de 1978 i es van comprar a co

mençament del curs 1978-1979. Eren al carrer d'Elcano.

Davant la negativa 'dels veïns es van cercar sol.lucions

alternatives (un local comercial, una escala a part)

mentre els pisos eren totalment equipats a l'espera

d'ésser ocupats. La burecràcia de l'administració mu-

nicipal, però, va anar alentint les negociacions amb

els veïns, fins que al Març de 1980 —després de peti-
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cions, demandes, exigències i àdhuc ultimàtums per

part del Centre d'Educadors— aquest va decidir d'ocu-

par els pisos que estaven —cal repetir-ho— totalment

equipats. El resultat de l'ocupació fou el desallot-

jament immediat.

b) La comunitat que estava a Can Puig va trobar els pisos

al passeig de l'Exposició però no els va arribar a ocu

par mai; en primer lloc, per l'oposició dels veïns i,

a més a més, perquè aquest cop l'Ajuntament de Barce-

lona no va equ-ipar els pisos (de manera que era bastant

més dificil ocupar-los).

Segons l'informe final de l'Ajuntament de Barcelona

el cost dels pisos del Col·lectiu del Poble Sec fou el se

güent ( vid . A.C.):

COMUNITAT COMPRA ADAPTACIÓ

Passeig de l'Exposició .... 7.500.000 3.168.711

Carrer d'Elcano- 10.396.000 1.325.892

En aquest informe de l'Ajuntament hi consten 3.000.000

de pessetes corresponents al local comercia-l que es nego-

ciava amb els véïns del carrer d'Elcano... els educadors

del Col·lectiu neguen que aquest local comercial s'arribés

a comprar.
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3.6:1.7. EL COL·LECTIU DE SANTS.

El Col·lectiu Sants només va tenir una comunitat: la

seva població infantil era d'origen geogràfic molt dispers,

car eren nens que provenien de poblacions de l'àrea metro

politana de Barcelona.

L'heterogeneïtat de procedència dels nens feu dubtar

molt els educadors a l'hora'de decidir l'emplaçament del

Col·lectiu. Finalment es decidí per Sants, i s'hi va anar

al segon any de l'experiència.

El barri de Sants oferia un miratge: era un barri po

pular en el que les institucions cíviques havien tingut

una actuació destacada de reivindicació en el règim polí-

tic anterior; semblava, per tant, un barri que podia aco-

llir bé el Col·lectiu.

I a Sants es va instal·lar el Col.ectiu (concretament

al carrer Pi) en els quatre principals d'un edifici nou

d'"standing" mitjà (tenia pàrquing, per exemple). A par-

tir d'aquí el miratge esclatà: els veïns van considerar

que la presència i les molèsties dels nens "devaluaven"
i

la inversió que havien fet comprant el seu pis i van comen

çar una campanya immediata de rebuig (programes de ràdio,

premsa, pancartes, etc..) que va culminar amb el tancament

de la porta de l'edifici per evitar que els nens puguessin

entrar-hi (els veïns entraven pel pàrquing).
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Segons les dades de l'informe final de l'Ajuntament

(vid. A.C.), el cost de la compra dels pisos fou de

10.600.000 ptes. i el cost de les adaptacions fou de

405.324 ptes. A més, els problemes amb els veïns del Col-

lectiu Sants sembla que podien resoldre's amb la compra

d'uns locals comercials per valor de 6.000.000 ptes.

3.6.1.8. EL COL.LECTIU ZONA FRANCA .

El Col·lectiu Zona Franca acollia a ls nens de tota

la part Sud-Oest de Barcelona (especialment Montjuïch,

Can Tunis i El Polvorí).

Una comunitat va marxar molt ràpidament de l'asil

(inici del primer curs), i es va ubicar en un edifici d'un

conjunt de diversos blocs que s'anomenava "Estrellas Altas"

a la carretera de Rtra. Sra. del Port. Es van comptar

quatre pisos en diferents nivells, i també aquí hi va ha-

ver reacció de l'entorn. La reacció, en aquest cas, no fou

tnat dels veïns —que hi fou— com de la immobiliària que

havia construït el conjunt, que veia que la presencia del

Col·lectiu dificultava la venda d'altres pisos i devalua

va, per tant, l'operació financera. Aixi, ja a mitjan del

primer curs, la immobiliària oferia alternatives (una to-

rre a Sarrià, per exemple...); al final s'acordà de permu

tar els pisos per uns locals comercials de.L mateix con-

junt, però quan l'experiència s'acabà a l'Estiu de 1980

encara no s'hi havia anat.



- 498 -

Els pisos d'"Estrellas Altas" van patir seriosos pro

bleraes de deteriorament.

L’altra comunitat va trigar més en marxar de l'asil

(ho feu en començar el tercer curs) i va ser per ubicar-

se en una cas-torre davant dels ble os d'habitatges de la

SEAT.

El cost del Col·lectiu Zona Franca segons l'informe

final de l'Ajuntament ( vid . A.C.) fou:

COMUNITAT COMPRA ADAPTACIÓ

Estrellas Altas 7.146.014 9.717.967 (lï

(canvi) 3.353.000 res

(xemeneia i fums) .. res 660.538

Altos Hornos 12.500.000 4.265.097

(1): Diversos arranjament en etapes successives: Col.Port,

Col·legi Bàrkeno i "Estrellas Altas".

Com s'acaba de veure, les vicissituds dels pisos van

ésser força variades i van col·laborar a fer heterogènia

i desigual la tasca dels Col·lectius Infantils.

Tres poden ésser les explicacions de l'enorme varia-

bilitat que s'acaba de veure:

1. La indefiniciÓ del contracte entre l'Ajuntament de Bar

celona i el Centre d'Educadors:
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..Decïmoprimera.- Los tocates para ta 'insta-

tación de tas núeve residenczas seran vrovorciona-

dos vor ei Auuntamiento seaun tos criter-ios vedaaó

aicos u de ubicación sociat etaborados. por ei-Cen-

tro...” (C.F.E.E. 1978b; 16).

L'Ajuntament "proporcionaba" els pisos (els adquiria)

i el Centre d'Educadors elaborava els criteris... alesho-

res, dqui havia de cercar els piso?.

2. La burocràcia municipal. Es certament un tòpic parlar

de la lentitud i manca d'imaginació de la burocràcia,

però en el cas de la recerca i 1'adquisició dels pi-

sos dels Col·lectius es produí efectivament. Hom po-

dria dir que "certamen-t es un tòpic" però que en a-

quest cas fòu un "tòpic cert".

3. La inexperiència i innòcencia del Centre de Formació

d'Educadors Especialitzats.



3 , 6 . 2 , ELS DINERS,

Les fonts d’ingressos econòmics del Centre de Forma-

ció d'Educadors Especialitzats, durant el període dels Col

lectius Infantils foren tres:

1. Els ingressos del sector formació: bàsicament les quo

tes que pagaven els alumnes i les subvencions que es

rebien d'entitats oficials (sobretot del Ministeri

de Treball)

2. Els ingressos del sector Col·lectius via contracte.

El contracte entre l'Ajuntament i el Centre estipula-

va en la cinquena condició la retribució de cinc-cen-

tes pessetes per dia i' nen fins un màxim de quatre-

cents nens (aquestes cinc-centes pessetes van anar va

riant segons el cost de la vida).

Amb això es cobrien totes les despeses del Centre:

personal educatiu, serveis generals, etc.

3. Els ingressos del sector Col·lectius via atenció a
1

les despeses dies nens. Totes les despeses que calia

fer per als nens (roba, llibres, joguines, diner de

butxaca, etc.) o que els nens ocasionaven (reparacions

per exemple, de qualsevol mena). Aquests diners eren

administrats pel Centre i teòricament avençats per

l'Ajuntament (a la pràctica mai varen ser avençats per

l'Ajuntament, sempre van arribar amb retard). Cada

Col·lectiu en portava la comptabilitat que, un cop qua

- 5 oo-



drada, era presentada als serveis generals; aquests

feien aleshores dues operacions: avençar els diners

per al mes següent al Col·lectiu i quadrar les despe-

ses de tots els Col·lectius per a presentar-les a

l'Ajuntament; finalment, l'Ajuntament pagava —evident

ment "post-facto"—.

En l'àmbit concret d'un Col·lectiu, el circuit d'aques

tes despeses era el següent:

- El coordinador "negociava" e3 s diners amb 1'adminis

trador general.

- Es cobrava per partides: roba, diner de butxaca, ma

terial escolar, etc...

- Els diners s'ingressaven a la caixa del Col·lectiu

o en una llibreta d'estalvis o compte corrent.

- Es distribuïa, setmanalment o diàriament, tot aquest

diner per les comunitats.

- A cada comunitat hi havia una caixa de la qual n'era

responsable un educador de cada torn (les compres

específiques eren normalment acordades prèviament).

- Es recollien els comprovants de les despeses i cada

comunitat en feia una primera comptabilització.

- El coordinador del Col·lectiu recollia comprovants

i comptabilització de cada comunitat.

- Finalment, el coordinador portava comprovants i com£

tes de tot el Col·lectiu als serveis generals... i

-d'allà a l'Ajuntament: començava un altre cicle.

- 5 o 1-
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La feina dels educadors era global, per tant, sovint

els era difícil exigir els comprovants de totes.les peti-

tes despeses que feien els nens. La feina dels serveis ge

nerals era específica —administrar i comprovar— per tant

exigien tots els comprovants possibles de les despeses.

El resultat fou la constant tensió que hi hagué entre els

Col·lectius i els serveis generals.

Aquesta tensió constant, la lentitud que això suposa

va, la petita burocràcia que generava a la institució, el

poder que confegia als servei - qenerals, i la voluntat de

responsabilitzar els Col·lectius d'una manera més autòno-

ma del snetit i del valor de les despeses, portaren a la

institució a decidir —ja al final de l'experiència: els

darrers mesos— un circuit més senzill i pràctic per a

aquestes despeses. El nou circuit eliminava la presència

dels comprovants i els comptes als serveis generals i per

mitia que els Col·lectius presentessin directament els

comptes a l'Ajuntament: més agilitat, major operativitat,

i sobretot millor visió de que la font dels diners (i dels

conflictes que hi havia al seu voltant) era l'Ajuntament.

I quan finalment es va acabr l'experiència, estava

ja previst, per al nou contracte que mai va arribar, L'en

teniment directe entre l'Ajuntament i cada Col·lectiu per

a tot el circuit dels diners (no només per al final: l’en

trega de comprovants i comptes; sinó també per al comen-

çament: la negociació dels diners per part del coordinador

de cada Col·lectiu.
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Aquests serien, en esquema, els tres circuits:

1. El circuit dels diners durant tota la primera etapa.

2. El circuit dels diners als darrers mesos dels Col.lec-

tius.

3. El circuit dels diners previst pel contracte que no va

ser.

AJUNTAMENT

EZ

COMUNITAT
A

COMUNITAT
B

3 . 6 , 3 , EL MANTENIMENT,

Per acabar aquest' ràpid repàs sobre els recursos ma

terials dels Col·lectius Infantils, cal fer unes breus no

tes sobre quatre aspectes del manteniment: el sistema de

menjar, la roba, la neteja i el manteniment stricte dictum

de la infraestructura dels pisos i dels locals.



3.6.3.1. EL MENJAR.

El maenjar per als nens i els educadors dels Col.lec

tius venia del servei d'intendència de l'Ajuntament.

Aquest servei subministra el menjar (des del pa fins

al peix passant per les patates...) a totes les institucions

municipals amb personal intern o a mitja-pensió (escoles

hospitals, residències, asils, guarderies, etc.)

Els Col·lectius van ésser un aàtèntic mal de cap per

aquest servei:

- Per la seva estructura organitzativa: molts pisos.

- Per la seva repartició geogràfica.

- Per l'exigència de qualitat que constantment es pàante

java i les queixes quan aquesta mancava.

Tant per això,, com per la lògica del plantejament pe-

dagògic dels Col·lectius, aquests van demanar constatment

que se'ls permetés comprar el menjar al barri (amb això

s'hagués tingut més cura de la quantitat —el servei d'in-

tendència subministrava quantitats enormes de menjar...

tant que fins i tot era fissicament impossible de consumir-
;

i al mateix temps amb això de la qualitat, hi hagués hagut

un motiu més d'apropament als barris). Només cap al final

de l'experiència algun Col·lectiu aconseguí d'anar a com-

prar el pa al barri.

-5o4-
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3.6.3.2. LA ROBA.

La roba en un començament era subministrada per el

guarda-roba de l'asil del Port: roba uniforme, asilar

{a mida... que anaven passant", comentaven els educadors).

Però a mesura que els Col·lectius van anar instal·lant

se pels pisos dels barris, la roba començà a ésser compra

da als barris... i fins i tot de vegades era la família

la que acompanyava els nens a comprar-se la roba.

3.6.3.3. EL MATERIAL DE NETEJA .

Amb el material de neteja passà aproximadament el

mateix que amb la roba, però amb una diferència "tàctica"

considerable: en principi el material de neteja l'havia

de subministrar sempre l'Ajuntament, àdhuc als pisos; pe-

rò els Col·lectius, insensiblement, sense adonar-s'en, anaren

arrencant els diners per a la compra del material de ne-

teja de les partides originàriament previstes per a les

despeses... i l'Ajuntament ho va anar pagant de manera que

aprovava tàcitament que el material de neteja s'anés com-

prant a les botigues dels barris.

3.6.3.4. EL MANTENIMENT DE LA INPRAESTRUCTURA .

El manteniment físic dels pisos i locals dels Col-

lectius va seguir aquest mateix procés d'"apropiació" per

part dels Col·lectius. Això es pugué fer, paradoxalment,



per la ineficàcia dels subadministradors que deixaven pas

sar molt de temps sense fer les reparacions o els arren-

jaments que els pisos i els locals anaven necessitant (des

de canviar els vidres d'una "finestra fins arreglar una

porta...).

Tot plegat, a més d'apropar els Col·lectius als ope-

raris del barri (fusters, manyans, etc.,.) servi perquè

en els Col·lectius on hi havia educadors traçuts es fessin

les reparacions i arranjaments de "bricolage" amb els

nens.., la repercussió formativa de la qual cosa no és

gens menyspreable.

- 5 o 6 -i •
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3,7, BREU CRONOLOGIA DELS COL·LECTIUS INFANTILS

1969 . Es funda el Centre de Formació d'Edu-

cadors Especialitzats.

GENER 1977. L'alcalde Socias visita els barris de

Barcelona; els veïns de Ntra. Sra. del

Port li plantegen el tema dels "Hoga-

res de Aprendizaje".

FEBRER 1977. Primer document del Centre de Formació

d'Educadors Especialitzats a l'Ajunta

ment de Barcelona. Es composa de dues

parts:

1. Consideracions critiques sobre els

asils.

2. Fases per a una reorganització: in-

vestigació, execució i manteniment.

18 MAIG 1977. Signatura del conveni entre l~Ajunta-

ment de Barcelona i la Universitat Au

tdnoma de Barcelona.

19 MAIG 1977. Signatura del contracte entre l'Ajun-

tament de Barcelona i el Centre de For

mació d'Educadors Especialitzats.

MAIG 1977: Primeres reunions organitzatives. De-

cissions:
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- mantenir la mateixa institució amb

ESTIU 1977.

30 JUNY 1977

JULIOL 1977.

JULIOL I AGOST

SETEMBRE 1977.

dos sectors.

- fer Col·lectius de 50 nens, amb co-

munitats de 25 i grups de 12-13.

- Constituir un equip gestor.

Es duen a terme quatre tipus de fei-

nes:

- La selecció dels educadors que neces

sitarà l'experiència.

- La recerca dels pisos i locals per

a l'ubicació dels Col·lectius.

- La investigació de la situació fa-

miliar i escolar dels nens.

- Matriculació dels nens a les escoles.

El Centre de Formació d'Educadors Es-

pecialitzats es fa definitivament càr

rec dels nens.

S'edita el llibre "blau": "Els educa -

dors als Col.lectius Infantils ”. (CFEE 1977

Els nens van a colònies d'estiu.

Comença el primer curs dels Col.lectius:

en aquell moment només ha pogut tras-

lladar-se als pisos una comunitat del

Padró, del Carmel i de la Zona Franca,

i les dues comunitats del Poble Nou.



SETEMBRE 1977. Primeres denúncies verbals dels veïns

del Col·lectiu Poble Nou.

1 OCTUBRE 1977. Primera Reunió General. Els temes fo-

namentals són la infraestructura (pi-

sos, circuits materials, etc.) i la

participació de tots els treballadors.

28 NOVEMBRE 1977. La Universitat Autònoma de Barcelona

comunica al Centre d'Educadors que s'ha

constituït la comissió d'avaluació

(Dificultats econòmiques van fer que

aquesta comissió no arribés a funció-

nar mai).

18 DESEMBRE 1977. Reunió general a Alella. Abans s’ha

editat un document preparatori que és

la síntesi dels informes de tots els

Col·lectius {"Les dificultats inicials.

Reunió a Alella v ) (C.F.E.E. 1977a).

Els temes d'aquesta reunió són les pri

meres dificultats: de coordinació dels

equips; de relació amb les famílies;

les escoles, els barris; i les prime-

res dificultats amb els serveis.

15 GENER 1978. La coordinació de Col·lectius comença

a discutir seriosament les diferències

pedagògiques del Col·lectiu Born.

- 5 o9 -
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8 MARÇ 1978. Reunió General a Sentmenat. El tema

PRIMERS DE MARÇ.

30 MARÇ 1978.

7 ABRIL 1978.

ABRIL / MAIG.
'

13 ABRIL 1978.

únic de la reunió és la descoberta pe

dagògica que els Col·lectius van fent

dia a dia. S'edita un document (fona-

mental, però que mai va arribar a pu-

blicar-se) "Estructuraaión de la per -

sonalidad de base de tos ninos median -

te la vida ootidiana " {vid. A.C.)

La pximera comunitat del Col·lectiu

Born s'instal.la als pisos assignats.

Acomiadament de cinc educadors del

Col·lectiu Born.

Assemblea. El tema és els acomiadaments

anteriors. La majoria (42 vots sobre

un total de 68) estan d'acord amb els

acomiadaments però en desacord amb la

forma de fer-los efectius (41 vots so

brc un total de 68).

En el context de la degradació progrés

siva de les instal·lacions de Ntra.

Sra. del Port, hi ha un greu conflic-

te amb l'administrador de les matei-

xes.

Nova denúncia dels veïns del Col.lec-

tiu del Poble Nou. Aquest cop per es-
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crit en carta adreçada a la Delegació

de Serveis de Promoció Ciutadana.

17 ABRIL 1978.

11 MAIG 1978.

MAIG/ÍUNY.

18 MAIG 1978.

JUNY 1978.

23 JUNY 1978.

Reunió general. El tema és la discus-

sió sobre les competències i les fun-

cions de la Reunió General: començà

de ferm la discussió —que ja no s'atu

rarà— sobre l'estructura organitzati-

va de l'experiència dels Col·lectius

Infantils.

Nova Reunió General amb el mateix te-

ma de discussió.

L'Equip Gestor comença a preparar un

nou organigrama per a l'estructura or

ganitzativa.

Primera reunió d'educadors dels Col-

lectius: fou un intent que no quallà

de fer reunions estamentals d'educa-

dors. Només se'n feu una altra el 8

de Juny del mateix any.

La segona comunitat del Col·lectiu Car

mel s'instal·la als pisos que té adju

dicats.

Reunió General a Can Puig: al matí es

discuteix la pedagogia i a la tarda

l'organització. L'equip gestor propo-
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sa el nou organigrama i es decideix

de madurar el tema durant tot l’estiu

i acabar-lo al Setembre.

- VACANCES DEL PRIMER CURS DELS COL·LECTIUS.

- AGOST 1978. S'edita el llibre "Los Colectivos In -

fantiles. Etapa de rodaje. Reunión en

el Port. Los documento s iniciales .

"

(C.F.E.E. 1978b).

- 6 SETEMBRE 1978. L'alcaldia de Barcelona constitueix

la "Comissió d'Inspecció dels Col.lec

tius Infantils del Centre d'Educadors".

Aquesta comissió tampoc funcionà mai.

- 9 SETEMBRE 1978. Segona part de la Reunió General de

Can Puig. S'aprova el nou organigrama:

el nou òrgan àxecutiu és el Consell

Gestor. S'edita el document intitolat

"Los Colectivos Infantiles 3 etapa de

rodaje-perfeccionamiento organizativo :

reunión en Can Puig. " (C.F.E.E. 1978- ).

- 2 OCTUBRE 1978. Inauguració dels nous locals del Cen-

tre al pis del carrer Major de Gràcia

nQ 123 (que havia estat comprat a

1’Estiu).

Simultàniament es presenta la memòria

del primer any dels Col·lectius: "Els



- 513 -

4 OCTUBRE 1978.

OCTUBRE 1978.

OCTUBRE/NOVEMBRE.

20 NOVEMBRE 1978.

4 DESEMBRE 1978.

Cot.ïeet'íus Infantïts 3 memdrïa 1977-

1978. " (C.F.E.E. I978d).

Carta del coordinador general al pri-

mer Tinent d'Alcalde de l'Ajuntament

de Barcelona, demanant urgentment el

funcionament de la Comissió d'Inspec-

ció.

Instal·lació de la segona comunitat

del Col lectiu Born i de les dues co-

munitats del Col·lectiu Canyelles als

pisos que els pertoca.

El Centre intenta revitalitzar la co-

missió de la Universitat Autònoma. In

tercanvi epistolar.

La Coordinació de Col·lectius comença

a discutir la demanda del Col·lectiu

del Poble Nou de canviar l'emplaçament

dels pisos cap a zones més homogènies

amb els nens: La Mina, S.Est del Besós,

àdhuc la Verneda...

La cooedinació de Col·lectius discuteix

una demanda del Col·lectiu de la Zona

Franca per a fer una reunió general

sobre sous i sobre 1'organigrama:òqui

té el poder, el consell gestor o l'as

semblea?
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21 DESEMBRE 1978. Es fa la Reunió General demanada. Es

11 GENER 1979.

22 GENER 1979.

FEBRER 1979.

FEBRER 1979.

decideix crear una comissió per als

estudis econòmics —i en concret els

sons—? es decideix que cal seguir dis

cutint 1 1 organigrama;de moment les reu

nions .tindran caràcter tri-

setmanal.

Reunió extraordinària del Consell Ge_s

tc v ‘

a l'Artietlla de Mar. Decissió d'o-

orir un procés de discussió institució

ral sobre "cJ .-.rificació de les funcions

dels diferents òrgans del projecte"

i urgir a l'alcalde en dos temes: l'ex

tinció dels asils i l'increment eco-

nòmic d'acord amb l'augment del cost

de la vida.

Document de consell gestor a tots els

membres del projecte explicant les de

cissions de l'Ametlla {vid.K.C.)

Carta i entrevista amb l'alcalde de

Barcelona.

Document del consell gestor sobre "cla

rificació de les fmncions dels dife-

rents òrgans del projecte".• {vid .A.C.)

S'instal·len als nous pisos la segona

comunitat del Col·lectiu Padró i el

Col·lectiu Sants.
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5 MARÇ 1979. Faustino Guerau demana causar baixa

de tots els seus càrrecs.

MARÇ 1979. Resultat: es comencen a discutir els

"criteris del Consell Gestor", es cre

en la "Comissió articuladora del Con-

sell Gestor", el Consell Gestor discu

teix la problemàtica salarial.

MARÇ 1979. Demanda de CEFEESA a l'Ajuntament de

Barcelona de passar el contracte a

una associació i no a la societat anó

nima. Negativa per part de L'Ajunta-

ment.

24 MARÇ 1979. Primera sessió de la Reunió General

elevada a Assemblea de Sant Cugat.

29 MARÇ 1979. Segona sessió.

3 ABRIL 1979. Eleccions Municipals. Pacte de progrés

Majoria socialista a l'Ajuntament de

Barcelona.

Els delegats de 3a institució a l'Ajun

tament presenten el projecte a la no-

va regidora de l'àrea de serveis so-

cials. La regidora i la coordinadora

de l'àrea de serveis socials visiten

el eentre d'Educadors i, davant l'ofe

riment de visitar els Col·lectius, res
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26 ABRIL 1979.

SEGON I TERCER

TRIMESTRE.

14 MAIG 1979.

17 MAIG 1979.

14 JUNY 1979.

ponen que es confia en els Col·lectius

i que hi ha prioritats per altres ser

veis que cal redreçar.

Tercera sessió de la Reunió General-

Assemblea de Sant Cugat.

Trobades d'intercanvi pedagògic: el

sector formació organitza unes sessions

de formació o reciclatge per als edu-

cadors dels Col·lectius: l'assitència

és pràcticament nul.la.

Dimissió, aquesta irrevocable, de

1'Antoni Julià del seu càrrec de coor

dinador general.

Quarta i darrera sessió de Sant Cugat.

Decissions:

- L'assemblea és decissòria per a

qualsevol tema.

- Pot ésser convocada per la meitat més

un
- dels treballadors.

- L'assistència és obligatòria, els

acords per dos terços.

Edició dels " Cv·itevi.s del Consell Ges -

tov ". (vid. A. C.)
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25 JUNY 1979. Elecció del nou coordinador intersec-

tors. Es elegit César Munoz.

FI DE* CURS. Primeres converses amb l'àrea de ser-

veis socials per a la renovació del

cortracte (que es faria amb l'associa

ciÓ i no amb la Societat Anònima). L'à

rea de serveis socials anomena una co
<C

missió Ajuntament/CEFEESA per a parlar

de. tots els temes que fan referència

als Col·lectius. L'Ajuntament informal

mant comunica que denunciarà el con-

tracte, tot i assegurarverbalment que

renovarà.

VACANCES DEL SEGON CURS DELS COL·LECTIUS INFANTILS.

SETEMBRE 1979. S*instal·la la segona comunitat del

Col·lectiu de la Zona FRanca.

10 SETEMBRE 1979. Nota del Col·lectiu Born denunciant

la progressiva importància dels crite

ris administratius en lloc dels peda-

gògics ( vid. A.C.)

29 SETEMBRE 1979. Similar nota del Col·lectiu de la Zo-

na Franca, que a més replanteja l'es-

tructura organitzativa {vid. A.C.)

2 OCTUBRE 1979. Edició de la memòria econòmica.
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OCTUBRE 1979. Es decideix de fer les reunions de la

coordinació de Col·lectius rotativa-

ment pels Col·lectius i no al pis dels

serveis generals.

10 OCTUBRE 1979. Dimissió dels càrrecs que tenen obli-

gacions jurídiques a la Societat AnS-

nima de l'administració del Centre

d' Educadors.

18 OCTUBRE 1979. Els serveis generals demanen de parti

cipar al Consell Gestor.

OCTUBRE 1979. Canvis de coordinador als Col·lectius

Carmel, Zona Franca i Sants.

Els nous coordinadors qüestionen els

criteris del Consell Gestor.

18 OCTUBRE 1979. Reunió General. Es decideix de consti

tuir dues comissions: una per a estu-

diar una nova estructura institucional,

l'altra per a estudiar i formular un

nou contracte (aquesta segona comissió

queda encarregada de recollir les ela

boracions de cada Col·lectiu).

2 NOVEMBRE 1979. La coordinació de Col·lectius comen-

ça a discutir l'anada de serveis gene

rals als Col·lectius.
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7 DESEMBRE 1979. La coordinació de Col·lectius discuteix

- 10 DESEMBRE 1979.

- DESEMBRE 1979.

- DESEMBRE 1979.

-23 DESEMBRE 1979.

- 27 DESEMBRE 1979.

- GENER 1980.

el tema de les agressions a educadors

de dos Col·lectius.

En una assemblea s'elegeix la comissió

negociadora definitiva per al nou con-

tracte. A més es demana la dimissió

del Consell Gestor i es decideix que

la dimissió sigui efectiva al Gener.

Docúment dels serveis generals dema-

nant la dimissió del ConsellGestor per

inoperant (vïd. A.C.)

Carta de protesta dels veïns del Col-

lectiu Sants.

Document de Faustino Guerau a l'Ajun-

tament de Barcelona ( vid . A.C.)

L'Ajuntament denuncia el contracte amb

el Centre d'Educadors. L'Antoni Julià

ho comunica als treballadors.

L'Ajuntament anomena una "comissió

analitzadora" .

Dimissió efectiva del Consell Gestor

i elecció del nou òrgan executiu a

l'espera del nou contracte: és l'òrgan

de direcció funcional provisional.



18 GENER 1980. Es decideix que els treballadors dels

serveis generals esmerçaran part del

seu horari laboral als Col·lectius.

21 FEBRER 1980. La institució decideix de separar —de

cara al nou contracte— els dos sectors,

cercant nous vincles que no siguin con

tractuals.

FEBRER 1980. Intents successius de solucionar les

problemàtiques dels Col·lectius Poble

Sec i juvenil (encara per instal·lat)

i Poble Nou (per canviar l'emplaçament)

MARÇ 1980. Emplaçament a l'Ajuntament perquè so-

lucioni aquesta problemàtica. Davant

de la manca de resposta municipal s'o

cupen els pisos d'una comunitat del

Col·lectiu Poble Sec. L'àrea de serveis

socials envia la Guàrdia Urbana per a

desallotjar-los.

ABRIL 1980. Reunions de la comissió analitzadora

de l'Ajuntament de Barcelona amb la

comissió negociadora dels Col·lectius.

18 MARÇ 1980. E.1 Col·lectiu Padró es desvincula de

la institució.

25 MARÇ 1980. Entrevista entre el Col·lectiu Padró

i l'ODFP.

-52o-
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28 MARÇ 1980. L'ODFP bloqueja les relacions institu

cionals emb el Col·lectiu Padró (al

mati).

A la tarda la Societat Anònima desauto-

ritza la decissió de l'ODFP.

10 ABRIL 1980. L'ODFP s'autodisol i resta en el seu

lloc l'assemblea de treballadors dels

Col·lectius Infantils.

28 ABRIL 1980. Els serveis generals es desvinculen

de l'Assemblea de Treballadors.

28 ABRIL 1980. Es notifica a l'àrea de seveis socials

la constitució de l'associació de tre

balladors dels Col·lectius Infantils.

2 MAIG 1980. La regidora de l'àrea notifica que les

obligacions del contracte finalitzen

el 8 de Juliol. No es parla de renova

ció.

6 i 12 MAIG 1980. Escrits dels treballadors a l'àrea de

manant informació sobre la futura con

tractació.

14 MAIG 1980. Resposta de l'àrea: s'ajorna la decis

sió del nou contracte. L'àrea de ser-

veis socials promet una resposta defi

nitiva per al dia 24 de Maig.
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19 i 23 MAIG 1980.Escrits dels treballadors mostrant la

disconformitat amb la dilació de la

resposta.

27 MAIG 198C- Escrit de l'àrea de serveis socials

a CEFEESA. L'Ajuntament de Barcelona

contractarà directament. L'experiència

del projecte dels Col·lectius Infantils

tal com l'havia entès el Centre d'Edu

cadors tocava a la fi.

30 MAIG 1980. L'àrea de serveis socials fa una roda

de premsa i entrega un dociment als

mitjans de comunicació. Una còpia é.s

tramesa a CEFEESA i aquesta la lliura

als treballadors dels Col·lectius.

JUNY 1980. Mobilització dels treballadors dels

Col.lectius.

8 JULIOL 1980. Final de l'experiència.



3.8. UN DIA A LA VIDA D'UN COL·LECTIU,

Per acabar aquestes notes sobre els Col·lectius Infan

tils de barri de l'Ajuntament de Barcelona, res millor que

la lectura d'un text (redactat expressament per a la seva

inserció aquí) que reflecteix el que era un dia a la vida

d'un Col·lectiu.

Tal com s'ha dit, auqest text l'ha escrit la Dolors

Garriga, que treballà durant tres anys de l'experiència

al Col·lectiu del Carmel (un dels dos ^l. lectius on jo

vaig estar) primer com a educadora i finalment com a coor

dinadora.

El text l'ha construït sobre la base del qye havia

escrit ella mateixa en el d:.ari del Col·lectiu un dia

qualsevol; i resu.lta un docúment agradablement viu que re

flecteix d'una forma senzilla i clara el que podia passar

un dia qualsevol a la vida d'un Col·lectiu, permetent

així "

acabar d'entendre el que pretenien i el que feien

els Col·lectius Infantils.

-5 2 3 -
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UN DIA EN LA VIDA D'UN COL.LECTIU

DIARI DELS EDUCADORS REL SEGUIMENT DE LA VIDA QUOTIDIANA

El diari del Col.lectiu —que més extensament acostumava d'es-

criure l'educador que es quedava a dormir en la comunitat—3 era l'ei

na de registre que utilitzàvem per a poder seguir la vida quotidiana .

A part de les impressions subjectives de cadascú3 s'hi registraven

qüestions com a recordatori per al proper tom d'educadors3 que ser-

vien per al seguiment de les intervencions educatives dia a dia3 i

també observacions dels nens i incidències; tot plegat3 material útil

per a les reunions de comunitat —trobada setmanal de l'equip pluri-

disciplinar (educadors 3 . assiitent social 3 psicòleg i coordinador)—3

o bé3 segons el tema3 per a la reunió del Col.lectiu —trobada també

setmanal de l'equip adult de les dues comunitats del barri 3 aixi com

de vegades per a l'assemblea que feiem amb els nens.

El que hem escrit a continuació correspon al swgon any de fun-
cionament d'una comunitat del Col.lectiu 3 establerta en el barri del

Carmel des d’un any abans.

COMUNITAT S. CRISPÍ.

Dia 6 de NOVEMBRE de 1978 (DILLUNS).

Educadora: DOLORS.

1. IMPRESSIONS GENERALS DEL DIA.

2. OBSERVACIONS DELS NENS.

3. INCIDÈNCIES.

4. RECORDATORI PER AL PROPER TORN D’EDUCADORS.
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1. IMPRESSIONS GENERALS DEL DIA.

Avui com que és dilluns i hem encetat la setmana 3 ha estat un

dia força mogut. Gairebé no he tingut cap moment d'estar sense fer
res 3 llevat de l'estona després de dinar3 a les Z 3 quan he tomat

d'acompanyar els nens a l'escola 3 que amb l'altre educador (Miquel)

que treballa el mateix dia 3 hem prés el cafè al bar del carrer del

Col.lectiu. Hem estat comentant que la setmana té un ritme: dilluns

i divendres hi ha més rebombori 3 més soroll al menjador i més moviment

a tota la casa 3 en canvi dimecres3 l'altre dia que nosaltres treballem

amb els nens 3 la vida de la comunitat va més suau; no hi ha canvis.

Avui és un dia d'organitzar la setmana, de preveure les qüestions a

resoldre els altres dies; de, fet és un dia d’escoltar molt3 perquè
els nens estan expansius i xerraires. Al migdia3 a les 12 3 quan els

he anat a esperar a la sortida de l’escola 3 m'han posat al corrent

dél que han fet durant el cap de setmana i s'han afanyat a dir-me que

avui era l'aniversari del J.S ,

A la tarda 3 cap a les 4 3 he agafat la roba neta3 col.locant-la

a l'armari rober3 per facilitar-ne el repartiment tan aviat com tor-

nin d'escola. A les 5 3 puntuals com sempre 3 els germans P. han entrat

pel pati —s'ha de notar que van a escola quasi al costat de casa—3

A.P. (5 anys) 3 E.P. (6 anys) 3 V.P. (8 anys) i J.P. (9 anys). Els he

donat a cadascun la roba neta i hem pujat cap a les habitacions junts3

car si no ho fem aixi3 em trobo que després la roba o part d'ella

apareix per les escales o al menjador 3 ja que aquests nens no tenen

gens après l’hàbit de col.locar les coses a l'armari.

Quan ells berenaven 3 han anat arribant en petits gmip$3 els al_
tres. C.C. (8 anys) i C.D. (8 anys) volien anar3 bon punt han arri-

bat 3 a comprar el regal d'aniversari pel seu company; s'han hagut

d'esperar3 no hi hem anat fins que tots han berenat i fins que la ro_
ba ha estat repaetida i endreçada. Amb els diners que hem pogut dedi-

car al regal 3 l'hi hem comprat un "Madelman” i un joc d'associació

d'imatges per a facilitar l'aprenentatge de l'escriptura i la lectu-

ra3 que podrà compartir amb els companys d’habitació.
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Mentre nosaltres erem pel barri comprant 3 els altres nens s'han

quedat al menjador amb l'altre educador. Uns feien els deures d Tes-

cola i els altres pintaven.

Havia previst fer el pastis a casa amb la col·laboració dels

nens però com que ja era quasi l'hora de sopar 3 n'hem comprat un

d'individual per a l’homenc·i·jatj amb nou espelmetes 3 i per als altres

hem comprat galetes. El ritual de costum no ha faltat: hem apagat els

llums3 hem encès les espelmes i en J.S, les ,ha apagades amb un parell
de bufades. La sobretaula ha estat prou anaimada, J,S, estava molt

emocionat i despres de sopar ha estat jugant a l'habitació amb els

seus companys. Les difcultats han vingut a l'hora de recollir les tau

les i endreçar mc.ujador i cuina 3 car ningú no s ’enrecordava del seu

càrrec i eh educadors hem hagut d’anar al darrera dels responsables
del servei de la comunitat, J.D, ha baixat les escombraries 3 els carn

brers han escombrat el menjador3 han netejat les taules i arraconat

les cadires 3 encara que a la cuina els plats han quedat no massa ben

apilats; aixà em fa témer que les dones encarregades de la feina do-

mèstica demà al mati faran mala cara i hauré 3 doncs 3 d’explicar-les-
hi que aquesta nit no ha estat com les altres,

A l’hora d’acompanyar els nens al llit m'he hagut de repartir
entre t'habitació d’uns i d'altres. Els nens (7) fins i tot amb el

llum apagat no callaven 3 perquè estaven més excitats que de costum3

finalment els he explicat un conte i s'han relaxat. Després he acudit

a l’habitació de les nenes (5) 3 he apagat el llum3 les hi he desit-

jat bona nit i quan em creia que tot marxava bé han començat les pro

trstes —amb raó3 perquè sempre explico els contes als nens 3 no per

res sinó perquè em costa més tranquilitzar-los i és un recurs que em

dóna resultat. He promès posar remei a aquesta injusticia: el proper

conte l'explicaré a les nenes 3 però un altre dia3 perquè avui ja és

massa tard. A l’E. no l’he convençuda i quan m’en he anat de l'habi-

tació encara rondinava.

Aquesta nit m'he quedat jo a dormir i en Miquel (l'altre educa-

dor) a dos quarts d’onze se’n ha anat a casa seva fins demà3 que a

dos quarts de vuit del mati vindrà per ser aqui a l’hora que els nois

s’aixequen3 esmorcen i se’n van a escola.
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2 . OBSERVACIONS DELS NENS.

- T.O. (14 anys):

S'ha. mostrat col.laborador en proposar-li que es fes càrrec

d'iv.stal.lar una cartellera de suro a l'habitació dels educadors, pe

rò a la tarda quan ha tomat de comprar i s 'ha adonat que cv'xrí

ha acabava > ja no estava tan animat. Hem de seguir d'aprop aquesta

feina perquè no la deixi penjada.

- S.C. (12 anys):

Hem cregut que pot anar-li bé, posar temps entremig en la qiles-
tió de començar a pintar la paret de l'escala. Estava molt ansiós

oerauè els nois del crruv han escollit el seu dibuix i si haçjuessim

fet cas de la seva impaciència avui ja hagués anat a comprar la pin-
tura i començat el mural corre-cuita.,sense preveure'n el resultat.

En ::Canvi si treballés més el color sobre el paper —que pot fer-ho—

després a l’hora de pintar el mural li pot sortir millor i ell sen-

tir—se ’n més satisfet, alhora que aquest sigui potser el cami per a

iniciar un rol més constructiu dins la comunitat inno hagi de recòr-

rer a l'agressivitat i a destorbar per a fer-s'hi un lloc.

- J.L. (14 anys) i G.A. (12 anys):

Tenen una sortida amb l'eplai del barri el proper cap de set-

mana.

Avui tots dos estaven una mica estranys, sobretot en G. que

diu que no vol anar-hi més a l'esplai. J.L vol i dol, al migdia ens

ha comentat animat el tema de l'excursió i aquesta tarda semblava que

tant li feia.

De fet estan en un incipient procés d’integració en el grup de

l'esplai i per ells no ha de ser fàcil: J.L. és de temperament intro_
vertit i reservat i els diumenges acostuma a pasar-los a casa, amb

la seva mare i en G. —com que no té familiar- es queda sol a la comu-

nitat amb l'educador de torn i tres nens més; per tant, participar
amb nois i noies de la seva edat en un ambient nou és tota una aven
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tura. Per altra banda, una sortida a ta muntanya, convivint les

vint-i-quatre hores, és una bona ocasió perquè s'afermin en l’eplai.
Nosaltres hem de facilitar-els-hi amb temps la roba, la motxilla i

d'altres estris perquè es preparin, car la falta, de costum de fer
sortides pot influir en la seva por.

5. INCIDÈNCIES ,

a) S.S. desfà la bici d'en C.C.

Quan paravem taula per a sopar, ha entrat al menjador en C.C.

(9 anys) cridant i plorant desconsoladament i al darrera seu ho han

fet els dos S.D. (8 i 9 anys respectivament) i C.D. (9 anys), molt

amoïnats intentant de consolar-lo. Hi he anat per a indagar què pas-

sava però en C.C. no m'ho volia dir, després he esclarit que era per

por a les represàlies dels grans, Ja que l'havien amenaçat.

Resulta que S.S. (15 anys) —encarregat del taller de la comuni

tat, això vol dir que té la clau i accés a totes les eines, car fa
petits arranjaments— ha desmuntat la bici d'en C.C., li ha agafat el

quadre i l’ha col·locat en la bici d’unanena veïna. Es veu que volia

quedar bé el noi, Ja que li havia espatllat, perd el que n'ha sostit

perjudicat amb tot això és en C.C. que sense tenir—hi res a veure,

s’ha quedat amb la bici que la seva mare li va regalar inservible.

Hem parlat amb en S.S. dient-l’hi que ha de tornar a deixar la

bici d’en C.C. tal com estava, perd l’assumpte no ha quedat clar Ja

que si bé ell és el que ha desmuntat la bici la idea ha sortit de

tots els grans.

Aquest incident ha despertat la rivalitat entre grups —grans i

petits— i s’ha posat de manifest la gelosia que desperta la bici d’en

C.C. en la comunitat. Un born tema per a parlar-ne en l’assemblea de

comunitat amb els nois, aixi hem quedat entre tots.
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b) Visita d’un vei.

Al migdia, havent dinat, mentre Jo era a acompanyar els petits
a escola ha vingut un vei que ha parlat amb les assistents domèstiques
queixant~se (de bona manera, perd) de que els nens entren a casa se

va (és la caso. buida, en obres, al costat de la nostra). Sembla que

no és la primera vegada que ho fan, una altra begada van abocar-li

un pot de cola que feia servir per a treballar.

Tot -i que li han dit que vingués a parlar amb nosaltres, aques-

ta tarda l’home no ha tomat i jo no he tingut el temps necessari per

a arribar-m’hi, que hauria estat el correcte, i dir-li que estarem

a l’aguait per esbrinar quins nois són els que entren. Encara que ju
raria que són S.C., G.A. i A.G. juntament amb els nois del carrer,

lVosaltres no?, ün altre tema per a l'assemblea.

4. RECORDATORI PER AL PROPER TORN D’EDUCADORS .

a) Per a l’educador Cecilio, que 'seguiex el grup pedagògic dels nens

grans, entre 12 i 16 anys.

- Si S.C. et demana diners per anar a comprar pintura pel mural

de l’escala, recorda-li que ha d’anar-hi demà; aixi han quedat
amb l’educador Michel.

- T.O. ha de tomar a comprar suro per a la cartellera. Recorda-li

que ha de dur el justificant de la compra i tomar el canvi de

les 500 ptes. que jo li he donat avui.

Aquest mati ha anat a l’enterrament d’un oncle amb la seva mare.

Tingues-ho en compte per si el mestre demana el motiu pel qual
no ha anat a escola.

- J.L i G.A. a les 7 de la tarda han d’anar a la reunió de l’es-

plai per a parlar de la sortida a muntanya el proper cap de set^
mana.

- Si pots, porta amb el vei de la casa del costat (llegeis incident).



- Atenció algrupet de A.S. 3 A.C, 3 S.C. i G,A. quan demanen per anar

a jugar a fora. Ells i la "pandilla" del carrer poden ser els que

han entrat a la casa en ohres del costat. Rem de saber què passa

per a poder-ho controlar i parlar-ne amb els nois en l'assemblea

de la comunitat.

b) Per a l'educadora Antònia 3 que segueix el grup pedagògic dels nens

de 5 a 11 anys.

- Recorda-li a C.C. que es posi el plàstic damunt del matalàs en

fer-se el llit.

- Avui s'han pixat al llit A.P. (cinc anys) i C.C. (nou anys).

- Els germans S. dimecres fan la sortida de tardor amb l'escola.

Ran d'emportar-se entrepans per esmorzar i dinar3 cantimplora i

motxzlla 3 i també alguna bossa o alguna cosa similar per a posar

el que recullin pel bosc. Llegeix el paper de la mestra 3 està en

la nostra cartellera. Prepareu els entrepans al vespre. Atenció:

Ran d'arribar puntuals a l'escola 3 a les nou3 car l’autocar no

espera ningú.

- Avui han portat 3 finalment3 els calaixos de l'habitació dels nens.

Els he dit que avui tu i ells decidirieu a quin nen correspon ca

da calaix i després cadascú se'l podrà pintar.

-5 3o-
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4, CONCLUSIÓ,

Amb aquest capítol previ:

1. S'han plantejat els objectius d'aquesta segona part

de la tesi (l'estudi desi Col·lectius Infantils de

barri de l'Ajuntament de Barcelona) i s'ha explicat

la metodologia amb què ha estat treballada.

2. S'han ofert unes breus notes sobre el Centre de Forma

ció d'Educadors Especialitzats (institució a la que

l'Ajuntament de Barcelona encarregà la gestió dels

Col.lectius Infantils.
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3. I s'han ofert unes notes (no tan breus) sobre els Col

lectius Infantils, amb una doble intenció:

- Possibilitar el coneixement del que fou 1'experièn-

cia.

- Facilitar la comprensió de l'anàlisi del triple pro

jecte dels Col .‘lectius (polític, institucional i

professional) que es farà en els tres capítols se-

güents.

A continuació, doncs, es passarà a aquesta anàlis:

que pretén verificar la triple hipòtesi plantejada en el

marc teòric que s'ha elaborat en la part anterior.



II.2, ELS COL·LECTIUS INFANTILS I LA POLÍTICA

SOCIAL DE L'AJUNTAMENT DE BARCELONA,

(LA PRIMERA HIPÒTESI I EL PRIMER EIX

CONTRADICTORI),
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1. PREVI

Aquest capítol pretén verificar la primera hipò-

tesi plantejada en el marc teòric:

- El caràcter polític que tenen les intervencions del

dispositiu de control de la reacció social, i

- la contradicció que hi ha en aquest caràcter polític

de les intervencions del dispositiu de control.

La verificació d"aquesta primera hipòtesi es farà a



- 536 -

través de l'anàlisi de l'experiència dels Col·lectius In-

fantils: el seu caràcter polític i la contradicció que hi

hagué en aquest caràcter polític.



1,1, IMPORTÀNCIA DE LA POLÍTICA SOCIAL.

Cal començar assenyalant la importància que per a

l'anàlisi de qualsevol institució del dispositiu de con-

trol té la política social {importància que, en el cas dels

Col·lectius, augmenta pel seu caràcter d'institució públi

ca municipal).

En efecte, tal com ha estat indicat en el marc teòric

d'aquesta tesi, «1 dispositiu de control de la reacció so

cial es composa d'un conjunt d'institucions {des del con-

junt del sistema de justícia penal fins un asil, per exem

ple) que, en operar d'una manera socialment objectivable,

resulten clarament dirigibles pel sistema polític. Es, per

tant, en el dispositiu de control on més clarament s'evi-

denciarà el caràcter polític de la reacció social.

Des d'aquesta òptica, doncs, hom podrà definir la po

lítica social com la part del sistema polític global espe

cíficament encarregada de l'organització (direcció o su-

pervisió) del dispositiu institucional de control de la

reacció social {sigui d'àmbit estatal, provincial o muni-

cipal).

Amb aquesta definició:

a) S'ubica la política social dintre del sistema polític

global d'una societat, i

-5 3 7 -
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b) Es connecta adequadament la reacció social amb el sis-

tema polític a través del dispositiu de control.

Per tant, és en el dispositiu de control on es troba-

ra immediatament la incidència de la política (en la seva

especificitat de política social):

Directament en les institucions de caràcter públic.

Indirectament (subvencions, control, planificació, etc.)

en les institucions de caràcter privat.

Amb aquesta introducció qaeda plantejat el punt de par

tida del capítol (la primera hipòtesi d'aquesta tesi): la

importància de la política social.

I a partir d'aquí, es pot ja dir quelcom de la seva

contradictorietat. Es tracta també en aquest capítol de

mostrar les dificultats —o contradiccions— que troba la

política social com a lògic reflex de les dificultats

—o contradiccions— que la societat presenta en enfrontar-

se amb la marginació social; efectivament, a la societat

li costa d 1 enfrontar-se amb la marginació, no només des

d'una perspectiva moral (la pressumible mala consciència

col·lectiva) sinó també, fonamentalment, des d'una pers*

pectiva tècnica o política (iquè fer amb els que han estat

rebutjats però encara estan aquí?)

Lògicament, la política social topa amb aquesta situ

ació tan ben descrita per Lory:
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".. .Jusqu'ioi c'est du fvnctionnement de l'éco-

nomie de marché que l'on attend pour l'essentïel

les satisfactions des besoins. Ainsi l’action sooia

les (és a dir, la política social en la trminolo-

gia francesa) est elle une fonction collective ape

llée a pallier les cavences du marché et à reparer

les degàts qu'il engendre. .(Lory 1975; 13-17).

Davant d'aquesta situació, la política social pot for

mular-se a partir de qualsevol de les quatre estratègies

ja assenyalades en el model proposat. (Cal recordar que la

proposta de les quatre est tègies està feta en termes de

tipus ideal, seguint Weber).

a) Pot sancionar la marginació: separant els marginats

de la societat (Estratègia A).

b) Pot intentar pal·liar-la individualment: cercant la

reinserció dels individus marginats considerant-los

de forma aïllada (Estratègia B).

c) Pot intentar pal'liar-la i, a més, fer prendre conscièn

cia dels mecanismes socials marginadors: cercant no-

només la reinserció individual, sinó la conscienciació

tant dels individus o grups marginats com de la pròpia

societat (Estratègia C).

d) Pot intentar capgirar la situació: intentant fer la

revolució "a-partir-de" i "amb" els marginats (Estra-

tègia D).

Sigui quina sigui l'estratègia adoptada per la poll-

tica social:



a) La seva formulació reflectirà el model polític global

de la societat en qüestió (i amb ell el tipus de con-

trol de l’estructura social que presenta aqueixa so-

cietat).

b) La seva formulació reflectirà les dificultats que la

societat té a l'hora d'enfrontarse amb el tema: efec-

tivament, dintre del sistema polític global, el paper

de la política social normalment serà:

- Secundari (escàs pressupost, etc.)

- Poc qualificat (personal escassament preparat o no

professional).

- De difícil anàlisi (iquè avaluar?, etc.)

c) En el cas dels Col·lectius Infantils es veuran tres

formulacions estratègiques in vivo : dues clares (en

l'etapa anterior l'estratègia A; en la darrera etapa

1' escratègia C) i una (la formulació que, paradoxalment,

possibilità l'aparició dels Col·lectius) de manca d'e_s

tratègia.

A través, doncs, de l'experiència dels Col·lectius

hom podrà veure:

La importància de la política social.

La contradictorietat de la política social (tal com

ha estat intitolat: la primera "una estratègia de fal

sa claredat", la segona "la manca d'estratègia", i la

tercera "un'test, les dificultats de l'estratègia C

en el govern"..

- 5 4o-
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1.2. COL·LECTIUS INFANTILS I POLÍTICA SOCIAL

En tot aquest plantejament, els Col·lectius Infantils

es presenten com a un "analitzador social" —emprant la ma

teixa terminologia dels treballadors dels Col·lectius— o

com a un autèntic test per tal d'avaluar les possibilitats

i els límits (les contradiccions) de la política social.

Com a mínim per cinc raons:

1. Pel terreny de treball on es donava la intervenció

dels Col·lectius Infantils: els nens marginats (el ter

reny on més clara resulta la responsabilitat social

de la marginació i on més clara i àdhuc patètica es

veu la qüestió del "què fèe" amb els marginats: la in__

tegració, la in$ició —abans de que hagi estat necessà

ria la reinserció—).

2 . Per la relació directa amb la política social: els

Col·lectius Infantils eren una institució pública d'àm

bit municipal (el seu nom oficial era. "Col·lectius In

fantils de barri de l'Ajuntament de Barcelona").

3. Per la voluntat estratègica ja assenyalada del Centre

de Formació d'Educadors Especialitzats, em organitzar

els Col·lectius Infantils proposant una intervenció

amb un contingut socio-pedagògic incorporable o assi-

milable a l'estratègia C.
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4. Per les conseqüències d'aquesta opció estratègica,

tant pel que fa referència a l'estructura organitzati

va de l'experiència (vid. la segona hipòtesi) com pel

que fa referència a la feina (vid .la tercera hipòtesi).

- Pel que fa referència a l’estructura organitzativa

de l'experiència, la pròpia manera de ser institució

nal dels Col·lectius Infantils era un projecte en

evolució a partir d'una voluntat d'autogestió que

col·locava al bell mig de l'experiència els Drofes-

sionals menys definits laboralment, institucional-

ment i àdhuc formativa: els educadors especialitzats.

- Pel que fa referència a la feina, la modalitat de

la intervenció dels Col·lectius Infantils era:

. Innovadora perquè desasilava.

. Innovadora i rupturista perquè el desasilament a

mée a més consistia en el tracte individualitzat

i terapèutic dels nens dels Col·lectius Infantils.

. Innovadora, rupturista i àdhuc perillosa, perquè

a més del desasilament i del tracte individualit-

zat i terapèutic pretenia enfrontar la societat

amb la marginació social (cal recordar tot el que

s'ha dit de la sectorització per a entendre bé a-

quest darrer punt.

5. Per la conjuntura. Els Col·lectius Infantils van apa-

rèixer en un moment particularment fluid de la histò-

ria política del nostre país més recent (aquest punt
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és prou aclaridor quant a la seva aparició en l'*esce-

na sociopedagogica l’any 1977... i pot subministrar

pistes per a entendre les circumstàncies de l’extinció

de l’experiència a l’Estiu del 1980).

Els Col·lectius Infantils eren evidentment difícils

(o contradictoris):

- amb ells mateixos.

- amb la societat.

- amb la política social.

Conszé rellegir les preguntes que ja al 1978 es feien

ells mateisos en la memòria del primer any d’experiència:

"... iCom és que l'administració (en aquest cas

municipal) que encara no ha deixat de ser el braç
executiu d'una societat burgesa 3 vol realitzar una

reorganització pedagògica dels asils 3 acceptant la

proposta del Centre d’Educadors 3 que va en el sen-

tit de resoldre el problema posant-lo allà on es

genera i s per tant 3 en el sentit de desvetllar els

múltiples problemes que genera la marginació i que

són produïts, fonamentats i mantinguts per la ma-

teixa societat a què ens referim?

cCom el centre d'educadors tindrà mobilitst i

possibilitat de maniobrar amb la contradicció que

representa la societat que li fa l 'encàrrec de la

reorganització dels asils?

IFins on aquesta societat estarà disposada a ac_

ceptar l'anar desvetllant problemes per a poder-los
anar resolent?

iQuins mecanismes farà servir la repetida socie_
tat per tal de frenar aquesta dinàmica (o sigui 3

el desvetllament dels problemes que produeix3 fomen

ta i manté?..." {C.F.E.E. I978d; 9-10).
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Es tracta, doncs, de veure com va operar la política

social amb i en els Col·lectius Infantils, per tal de cog

sar la lògica contradictòria de la reacció social.
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1.3, EL PLA D'AQUEST CAPÍTOL.

El pla d'aquest capítol consisteix en prendre tres

administracions municipals que són informativament, i po-

líticament significatives per tal de fer l'anàlisi de llur

política social davant la infància marginada (en dues de

les quals va coincidir amb .els Col·lectius). Les tres

administracions en qüestió foren: la franquista presa en

la seva globalitat —decisió aquesta evidentment esquemàti

ca però imposible d'obviar informativament i política?

l'administració de transició dirigida per l'alcalde Josep

Maria Socias Humbert entre 1976 i 1979? i finalment l'ad-

ministració socialista sortida de les eleccions municipals

del tres d'Abril de 1979.

I analitzar per a cadascuna:

a) Els grans trets de la política municipal, lògicament

d'una forma molt sintètica.

b) La formulació de la política social.

c) L'aplicació de la política social en el terreny de la

iníància marginada (els Col·lectius o llurs antece-

dents) .

d) L'estratègia que hi podem trobar al darrera i les se-

ves dificultats.

El capítol finirà amb unes conclusions.
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2, LA POLÍTICA SOCIAL DE 1939 A 1976,

2,1, L'ADMINISTRACIÓ MUNICIPAL, CARACTERÍSTIQUES:
L'AUTORITARISME,

Rius de tinta ha fet córrer l’intent de definir el

règim polític amb el qual fou governada Espanya des del

1939; i com que l’intent d’aquest treball no és pas el de

contribuir a aquesta discussió, hom es quedarà amb la de-

finicio mes
• àmplia i fàcil: aquella que parla del dit rè
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gim polític com a autoritari (i dictatorial).

Els governs municipals —els ajuntaments— d'aquella

època funcionaren amb la mateixa tònica: els gestors muni

cipals eren dsignats —normalment d’entre els prohoms del

lloc— i no havien de donar compte de la seva gestió als

ciutadans sinó —se suposa— a qui els havia designat. Ara

bé, donada la peculiaritat del govern mun icipal —és el

que està més a prop de la població— fou en aquest on més

evolucionà el règim polític (en els darrers anys —com és

saj.-'t— els caps de família van poder elegir un terç dels

consellers municipals).

I també —segons aquesta hipòtesi de la major proximi

tat a la població— és en els governs municipals on millor

podem trobar formulacions pràctiques de la política social.

Es, doncs, en aquest marc polític —autoritarisme mu-

nicipal— on es poden rastrejar els antecedents dels Col.

lectius Infantils tot assenyalant els trets bàsics de la

política social de l'època.
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2,2. LA POLÍTICA SOCIAL ENTESA COM A BENEFICÈNCIA.

El 28 de Gener de 1939 es constituïa a Barcelona la

comissió gestora del primer ajuntament post-bèl.lic. En

aquesta inicial comissió gestora hi havia la ponència de

beneficència que tenia les següents competències:

"...asilo de ancianos3 de dementes y de mendi -

cantes 3 guardrias de nihos 3 casas de corrección3

subvenciones de caràcter benéfico 3 casas baratas 3

bolsas de trabajo 3 y demàs de asistencia social no

encomendadas a oiras ponencias..."
(Gaceta Municipal de Barcelona, 28 Enero 1939).

Posteriorment, aquesta ponència s'integraria dintre

de la tinència d'alcaldia de governació; i aquest seria

l'esquema organitzatiu de funcionament fins el 1961.

Al 1961, amb la publicació de la Carta Municipal de

Barcelona, l'administració municipal era reorganitzada a-

pareguent les delegacions de serveis com els nous òrgans

realment executius de la política municipal — i de desig-

nació directa per part de l'alcalde—. Les delegacions de

serveis que aparegueren en aquell primer moment foren:

"...Hacienda y patrimonio; régimen interior y

relaciones públicas; cultura; sanidad y asistencia

social; transportes 3 abastos y servicios municipa-

les; urbanismo y obras públicas. "

(Caceta Municipal de Barcelona, 24 de Junio de 1961).
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Es en aquest moment, doncs, quan apareix la delegació

de serveis de sanitat i assitència social amb les següents

competències:

.relaciones con ïa jefatura provincial de sa

nidad y organismos relacionados con sanidad} higie_
ne o beneficencia .

Instituto municipal de higiene.
- Prevención y policia sanitaria.

- Laboratorio municipal de sueros 3 vacunas y anali_
sis bromatológico.

- Laboratori de anàlisis clinicos.

- Asistencia mèdica municipal: dispensar' 1''médi-

cosj quirúrgicos y parque de farmacia.
- instiiuciones nosocomiales.

- Beneficencia.
- Eogares.
- Represión de la mendicidad.

- Asilosj albergues i talleres de pre-aprendizafe.
- Cementerios.

- Relación con el servicio municipal de pompas fú-
nebres...”

(Gaceta Municipal de Barcelona, 24 de Junio de 1961).

I aquest esquema (amb lleugeres variants administra-

tives —l'aparició de la comissaria de beneficència, per

exemple— i semàntiques —"delegació de serveis d'acció so-

cial"— en els darrers anys) duraria fins l'etapa de tran-

sició que serà estudiada en el punt següent, en la qual

apareixeria l'experiència dels Col·lectius Infantils de

l'Ajuntament de Barcelona.

El contingut de la política social d'aquests anys és

difícil de definir amb precissió per dos motius:
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1. La pròpia evolició de l'administració municipal,

2. L'escassetat de testimonis tant orals con escrits.

Però és possible fer-ne una aproximació considerant-

lo com a definible a partir de la beneficència.

Cal entendre la beneficència com la política social

que es desprèn quasi fil per randa de l'estratègia A (tal

com ha estat definida en el model proposat a la part teò-

rica d'aquesta tesi’l. Es a dir: úna part de caritat cris-

tiana envers els pobres i marginats i una part de repres-

siÓ (de la mendicitat,per exemple).

a) La caritat cristiana:

"...un pensamiento ha venido obsesionando a la

delegación de beneficencia (...) para que pudieran

beneficiarse el mayor número posible de necesita -

dos 3 e infundir en los mismos un amplio sentido

cristiano-social que armonizase el aspecto puramen

te de socorro material al indigente3 con el de am-

paro y protección al dèbil y al indotado 3 intentan

do la regeneración del caido y velando para que no

se malograse por falta de medios económicos ningú -

na capacidad intelectúal o artesana..."

(Gaceta Municipal de Barcelona, 4 Junio 1951. Pag.

477).

"... Inauguración de un comedor para personas dis_
tinguidas que por circunstancias adversas de la

vida se encuentran en momentos de apuro sin poder

satisfacer la primera necesidad de la comida 3 mise_
ria quizà mas dolorosa y que hiere mas el corazón

que la habitual... comedor discreto y digno 3 ale.ja

do de miradas curiosas 3 en ambiente recogido y fa-

miliar ..."

(Gaceta Muncipal de Barcelona, 13 Marzo 1950) .



b) La repressió:

"...funciona el Pabellón de clasificación de in

digentes 3 instalado en el antiguo palacio de misio

nes de la que fue exposición de Montjuich3 y en el

mismo quedan intemadas provisionalmente todas aque_
llas personas que son recogidas en la via pública

por ejercer la mendicidad (...) Un promedio de

quinientos individuos de ambos sexos se albergan
en dicha institución 3 y es de consignar la constan

te y enèrgica represión de la mendicidad... digno
de observar es el hecho de que en las últimas navi_
dades 3 Barcelona se ha visto por completo libre de

esa plaga social 3 que en otra època y en aquellos
dias ponia su nota tètrica en la alegria pascual

de la ciudad (el subratllat es meu) (...) El trato

en el Pabellón de clasificación 3 aunque mantiene

el regimen severo a que la calidad de los acogiaos

obliga 3 no deja de ser por todos los conceptos
cristiano y humano...”

Gaceta Municipal de Barcelona, 4 Junio 1951. Pàg.
478).

Com és lògic, del tàndem caritat-repressió s'en des-

prèn una concreta fórmula d'intervenció : l'asil (asilo

del parque, pabellón de clasificación, colonia industrial

de Ntra. Sra.del Port i fins i tot la "Ciudad de los Mu-

chachos" de Can Puig al Tibidabo) on, separats del món,

passen els dies i/o preparen una futura reinserció, els

marginats.

(Com a amècdota,

la alegria pascual de

tiu —com a anàlisi de

separar els marginats

he subtatllat la "nota tètrica en

la ciudad" pel que té de significa-

contingut— d'aquesta política: cal

perquè molesten.)

-5 5 2-



2,3, LA "COLONIA INDUSTRIAL NTRA, SRA. DEL PORT" I ELS

"HOGARES DE APRENDIZAJE", ANTECEDENTS DELS COL.LEC-

.TIUS INFANTILS.

En un primer moment —un cop acabada la guerra civil—

tota la població marginada era asilada a l'anomenat "asi-

lo del parque" (el del carrer Wellington). Ràpidament, pe

rò, s'acondicioà T ’ant.ir nalau de missions de l'exnosició

de Montiulch com a "oavelló de classificació" i allà ana-

ren nens i adults. I al 1941 es re-inauguraven les instal-

lacions de la Colonia Industrial Ntra. Sra. del Port (exis

tents des del 1916) essent ocupades en primer lloc per les

dones; al 1945 hi anaven els homes i, finalment, al 1950 l·ii

eren portats els nens.

Els nens s'estarien al Port fins que al 1977 s'escam

paren pels barris amb els Col·lectius Infantils.

Al Port es pot parlarvde dues etapes (coincidint amb

les dues etapes ja esmentades de l'organització del govern

municipal);

1. La primera de 1950 a 1962 (és a dir, fins la Carta

Municipal de Barcelona). Allò^fou la "Colonia Indus-

trial Ntra. Sra. del Port".

2. La segona de 1962 a 1977 (és a dir, fins els Col.lec-

tius Infantils). Allcforen els "Hogares de Aprendiza-

je".

-5 5 3-
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2 . 3 , 1 , LA PRIMERA ETAPA, DE 1950 A 1962

A la "Colònia Industrial Ntra. Sra. del Port" estaven

separats nens i nenes. Dels nens se'n cuidaven funcionaris

de l'ajuntament i de les nenes se'n cuidaven unes monges

(les religioses esclaves del Cor de Maria). I això foren

els antededents del "Hogares" nQ i i 3 respectivament.

D'altra banda, la "Ciudad de los Muchachos" de Can

Puig ( a la vora del Tibidabo) , que en aquesta -^tapa infe

tentava seleccionar els milors nens de la "C-’ionia Indus-

trial":

"...para ir creando generaciones de ninos no só

lo recuperados 3 sinó perfectamente preparados para

ser ejemplo de oristianos y espanoles (...)

Entre estos muchachos se eligen a los superdo -

tados para daries carrera universitària en el futu
ro3 siguiendo ahora los estudiós del bachillerato

y del comercio oficial 3 y a los otros 3 una vez ya

formados y cumplidos los catorce ahos 3 se les en-

viard a los talleres de Ntra. Sra. del Port 3 en don

de fructificaran su conducta y buen ejemplo entre

los demàs..."

{Gaceta Municipal, 4 Junio 1951. Ptg. 484).

La "Ciudad de los Muchachos" de Can Pug, seria 1'an-

tecedent del "Hogar nQ 2".

El plantejament estava clar:

"...a los ninos desvalidos} situados en ambien-

tes moralmente mefiticos } sobre los cuales ha de

realizarse la labor de amparo y protección, asi co

mo la de formación religiosa y profesional 3 para

hacer de ellos dignos ciudadanos..."
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se'ls asilava per tal de preparar-los per a una futura re

inserció en la mateixa societat que —primer— els havia

marginat i de la qual —segon— se'ls apartava...

La procedència dels nens fou doble: en un primer mo-

ment procedien tots del pavelló de classificació, i de mi

ca en mica va anar-se institucionalitzant una segona for-

ma de procedència:

"...un importante tanto por ciento de menores

ir^resa en la Colonda a petición de sus padres que

se ven obligados a desprenderse de sus hijos por

no poder atenderlos. En estos casos se instruye un

ezpediente para comprobar la indefensiòn econòmica

de los solicitantes..

(Barcelona, suplemento ilustrado de la Gaceta Mu-

nicipal, Agosto 1955. Pag. 336).

2 , 3 , 2 , LA SEGONA ETAPA, DE 1962 A 1977 .

El 30 de.Juny de 1962 la Gaceta Municipal de Barceló

na publicava entre els acords de la comissió municipal exe

cutiva del dia 13 de Juny el següent:

"...Sanidad y asistencia social 3 beneficencia:

Aprobar el proyecto de bases para el convenio

de prestación de servicios con el instituto de

manos de las Escuelas Cristianas3 conforme al docu

mento adjunto. "

(Gaceta Municipal de Barcelona, 1962. Pag. 273).

El "documento adjunto" no ha aparegut enlloc; però
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gràcies a aquest acord hom sap que la Congregació de Ger-

mans de les Escoles Cristianes entraven a gestionar el que

a partir d'aleshores se'n diria "Hogares de Aprendizaje"

dels nens (les nenes seguirien amb les monges durant tota

aquesta etapa).

Automàticament (mes de Novembre del 1962) comença la

reorganització; així en la comissió municipal executiva

del dia 12 de Novembre es prenia el següent acord:

"...Reorganizar los hogares de pre-aprendizaje
en la forma siguiente:

a) Hogar nQ 1: Comprenderd solamente sección de ni

nos mayores de 7 anos.

b) Eogar nQ 2: Nò- sufrird modificación.

c) Eogar nQ 3: Que por este aauerdo se crea 3 com -

pvendera las secciones maternal 3 parvulario 3 y

de nihas mayores de 7 anos. "

(Gaceta Municipal de Barcelona, 1962. Pàg. 430).

A la llarga, la "Ciudad de los Muchachos" deixaria

de ser un viver de nois selectes per a convertir-se en

l'asil de tots els nens de 7 a 10 anys (que, fins a 7 anys

estaven en el "Hogar no 3", i en complir-ne 10 anaven a

"Hogar nQ 1".)

D'altra banda, els conflictes entre les dues congre-

gacions religioses responsables dels "Hogares" obligaren

finalment a separar físicament els "Hogares" nQ i i 3, amb

la conseqüent duplicació de serveis (cuina, higiene, etc.)
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També la procedència dels nens va anar variant: i

així, al costat de les dues modalitats de l'etapa anterior

{nens recollits per abandonament i nens ingressats pels

pares) clarament benèfiques, s'hi van anar afegint progre^s

sivament tres més:

- En primer lloc, famílies que valien plaça escolar gra-

tuïta per als seus fills la trobaven al Port (on , Òb-

viament, s'havia anat fent una escola).

Posteriorment, va haver-hi famílies que van ingressar

els seus fills al Port només per tal de trobar pàaça

escolar.

- I finalmetit, àdhuc per influències.

Per acabar, si bé no hi ha documentació escrita dels

plantejaments existents en aquesta segona etapa, coneixem

les positures d'ambdues congregacions responsables dels

"Hogares" quan ja al 1977 1'adminsitració municipal dema-

na —abans de plantejar els Col·lectius com alternativa—

propostes per a la reorganització dels asils:

a) Les religioses esclaves del Cor de Maria (en la memò-

ria del primer any dels Col·lectius se les anomena

"Esclaves de Maria Protectora") no van fer cap propo^s

ta ni van assistir a cap reunió.

b) Els Germans de les Escoles Cristianes van fer quatre

sèries de propostes:
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" 1. Manteni" 1
-'s institucions existents donant-los

una dotació econòmica més important que perme -

tés una millor atenció als nens.

2. La mateixa alternativa3 afegint que es fes una

escola mixta per als nens i les nenes dels "Ho_
gares" no 1 i 3.

3. La mateixa alternativa , afegint-ki que els nens

anessin a escoles de l’exterior.

4. Que es fes una institució g^-n i nova tipus
"Ciudad de los Muchachos”3 però que fos vertade_
rament un lloc per als nens.”

(C.F.E.E. 1978d; 3 i 4) .

D'on es pot desprendre, amb el lògic risc d'error de

tota interpretació feta a partir de tan pocs elements que

1. Les religioses no tenien cap projecte pedagògic ni de

reinserció (i que, per fonts orals consultades, no te

nien tampoc una excessiva professionalitat).

2. Els Germans de les Escoles Cristianes seguien optant

per les macro-institucions separades del teixit so-

cial dels barris, si bé entenien la necessitat d'una

major i millor atenció i —àdhuc— les possibles expec-

tatives que oferia l'escolarització externa dels nens
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2.4. UNA ESTRATÈGIA D'UNA FALSA CLAREDAT,

Sembla clar que la política social de beneficència

duta a terme per les administracions municipals de Barce-

lona de 1939 a 1976 pot inscriure's plenament en l'estra

tègia A del model presentat en aquesta tesi.

Responia a una concepció de la societat i a una lec-

tura del poder clarament autoritàries; l'estratègia que

proposaven aavant de la marginació social era la d'apartar

i/o suportar a través de la repressió i/o la caritat; i

les intervencions foren sempre d'asilament —institucions

totals—. I realment —que no verbalment o programàtica—

sense cap voluntat de reinserció social.

En el fons, es tractava de crear un autèntic circuit

vital de marginació que fos paral·lel al circuit de la nor

malitat (paral·leles: línies que mai s'ajunten). Així,

des del naixement hom podia començar el pelegrinatge d'ins

titució en institució on se'l tractava caritativament o

repressivament segons el nivell de "perillositat social"

que presentés (contagi, molèsties, etc.)

D'aquesta manera:

a) S'apartava el marginat de la societat.

b) S'apartava la societat del marginat.
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L'estratègia A té la virtut d'esser clara i molt ope

rativa (o, si més no, fàcilment operativitzable): només

cal construif o aprofitar grans edificis (normalment allu-

nyats), anar-los omplint, i que passin els dies, car "qui

dia passa any empeny". Només presenta dos problemes:

1. El primer és que així la societat mai s'enfronta' amb

la marginació social (és clar, que tampoc cal...), com

si la societat no tingués res a veure- amb l'aparició

i el desenvolupament del problema de la margianció

social.

2. El segon és que realment (cal repetir la paraula "real

ment") no hi ha reinserció. No és possible. Perquè és

impossible (en te^rmes lògics elementals) que la sepa

ració i 1'aïllament facin aprendre la comunicació i

la convivència.

Això al marge del gran tema: <ïEs possible reinserir

els marginats en base a una societat la lògica de la

qual els ha exclòs, és a dir, els ha marginat?.

Es per això que, quan hom parla de l'estratègia A,

pot dir que és una estratègia d'una falsa claredat. Per-

què sembla que resol el problema de la marginació social,

quan en realitat no ho fa així, car:

a) La societat no s'enfronta amb els marginats.

b) Els individus marginats no s'enfronten amb la socie-

tat:
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- No només perquè no poden (perquè no tenen la força

personal suficient per a incorporar-se i integrar-

se al ritme productiu competitiu de la vida social) .

- Sinó també perquè arriben a "no voler" (és l'anome-

nat "síndrome d'asilament" o "síndrome institucional"

consistent en haver arribat a no saber viure fora

de les institucions on com a mínim poden dormir,

i menjar calent, i preferir-les per tant a la vida

social"normal" —que els resulta massa perillosa o

feréstega.

I això en el cas dels nens s'acompleix.

L’anàlisi, en el cas dels nens, té una doble vessant:

la política i la tècnica.

a) La política: el plantejament estratègic va ésser in-

variable durant totes les adminsitracions d’aquesta

època:

•- Aïllament i segregació (institucions totals, massi-

ves i ubicades fora de la ciutat —Zona FRanca i Ti-

bidabo—).

- Sense cap voluntat real de reinserció: als "anome-

nats" Hogares de Aprendizaje hi havia només un ta-

ller (si el que es pretenia era que els nens apren-

guessin un ofici) que era la Impremta de les publi-

cacions municipals (impremta que, per tant, funció-

nava amb mà d’pbra barata...) per on hi passaven po

quíssims nens.
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- Però mantenint 1'apariència: com s' ha pogut veure

en un dels textos citats abans, hi havia la possi-

bilitat de que els "superdotats" -és a dir, 1 1

exceg

ció— puguessin anar a la universitat via ''Ciudad de

los Muchachos"... amb la qual cosa s'acomplia aque-

lla llei no escrita de les ciències socials de que

"1'excepció confirma la regla".

b) La tècnica: la fórmula pedagògica de tractament dels

nens asilats fou també similar, si bé muntada en dos

temps (coincidents amb els dos granr i_emps de la his-

tòria política del país):

1. Durant l'autarquia i fins el pla d'estabilització

i els posteriors plans de desenvolupament: funció-

na la Colonia Industrial Ntra. Sra. del Port (au-

tarquia municipal: se'n cuiden dels nens funciona-

ris del mateix Ajuntament d'una manera gairebé ar-

tesanal).

2. Des del pla d'estabilització i els posteriors plans

de desenvolupament (la tecnocràcia): funcmonen els

"Hogares de Aprendizaje" (L'Ajuntament contracta

una empresa privada de reconeguda experiència i so_l

vència em el camp: la Congregació de Germans de les

Escoles Cristianes).

Es clar que, com hom coneix per la història política

del país, el canvi de l'autarquia a la tecnocràcia... no

representà cap canvi real en el plantejament polític del

fons.
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3. LA POLÍTICA SOCIAL DE 1976 A 1979 (POPULISME

DE TRANSICIÓ).

3,1. L'ADMINISTRACIÓ MUNICIPAL, CARACTERÍSTIQUES: EL

"POPULISME DE TRANSICIÓ",

A finals de 1976 era anomenat alcalde de Barcelona

—en una operació política encara no esclarida prou— en

Josep Maria Socias Humbert. Feia pocs mesos que havia mort
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l'anterior cap d'Estat i ja començava a ésser clar que

s'anava cap a uns ajuntaments elegits democràticament:

tant aquest fet com la mateixa personalitat política del

nou alcalde condueixen a pensar que es tractava d'oferir

una administració municipal transitòria però fonamentalment,

de "façana electoral". I si bé el posterior canvi d'opció

política del nou alcalde invalidà l'aspecte electoral, re_s

tà no obstant la validesa de l'operació en el seu sentit

de transitorietat i "façana" donant lloc al que es pot ano

menar una "administració municipal inèdita: el populisme

de transició": una gestió preocupada pels gestos especta-

culars de cara a la ciutadania i per accedir a totes les

demandes dels ciutadans —i anar més lluny si calia— però

sense un clar projecte polític al darrera i sense cap res

ponsabilitat administrativa posterior.

Aquest seria —amb el risc inherent a tot esforç es-

quematitzador— l'esquema del contingut polític de l'ad-

ministració municipal a Barcelona durant aquest període,

i aquest per tant seria el marc de te política social de

l'Ajuntament de Barcelona des de finals de 1976 fins les

eleccions municipals del mes d'Abril de 1979. I així —i

per això— haurien nascut els Col·lectius Infantils.
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3.2. LA POLÍTICA SOCIAL ENTESA COM A PROMOCIO CIUTADANA.

El dia 8 de Gener de 1977 es publicava un decret de

l'alcaldia de Barcelona pel qual l'administració municipal

centralitzada es dividia en set delegacions de serveis:

Hisenda, Promoció Ciutadana,. Sanitat, Cultura, Serveis Mu

nicipals, Urbanisme i Obres Públiques.

Tot el contingut del que s'anomena la política social

formava part del paquet de competències de la Delegacic

de Serveis de Promoció Ciutadana. Això vol dir que:

1. El conjunt de problemes que integren la política so-

cial no tenia una Delegació de Serveis pròpia.

2. Tampoc an.ava en cap Delegació de Serveis de beneficèn

cia (no exisita com a tal) ni en la Delegació de Ser-

veis de Sanitat (normalment desdoblada en "Sanitat i

Assistència Social").

3. La política social, en fi, de l'Ajuntament de Barceló

na era qüestió de la Promoció Ciutadana: i així s'en-

tenia la Promoció Ciutadana pel que fa referència al

seu contingut:

" Delegación de Servicios de Promoción Ciudadana

- Convivència cïvica:

Relaciones de vecindad.

Comportamiento ciuaadano en la nia publica.
Relaciones sociales con toda clase de entidades }
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asoaz.acion.es y centros de convivència (iglesias 3

cíubSj asociaciones de vecinos 3 asociaciones pro

tectoras y anàlogas).

Promoción social:

Promoción de los sectores y zonas deprimidas de

la ciudad.

Sociologia urbana: población immigrante y su asen

tamiento.

Fomento de la vivienda municipal; relaciones con

el Patronato Municipal de la Vivienda.

Control y supresión de harracas y de otros tipos
de habitación deficiente.
Promoción del equipami&n.lo social y deportivo de

los barrios de la ciudad..

Asistencia social:

Centros sociales y de convivència .

Guarderias infantiles.

Hogares de aprendizaje.
Camoamentos v colonias dr verano.

Centros de atención a minusvàlidos .

Centros de asistencia a los ancianos3 residencias

para la tercera edad.

Comedores benéficos.

Albergue nocturno.

Hogares de asistencia social de emergencia.

Albergues municipales de integración social.

Servicio permanente de beneficencia.
Servicios de asistenciu social domiciliaria.

Servicio de extraviados y repatriaciones.
Prevención y represión de la mendividad.

Deportes:

Instalaciones y actividades deportivas.
Fomento del deporte3 subvenciones y premios.
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- Manifestaciones ciudadanas:

Cultura popular 3 folklore v tradiciones.

Fiestas populares: festivales 3 verbenas3 cabal-

gatas y romerïas.

Brigada de festivales.
Certàmenes 3 competiciones y concursos.

Ferias y exposiciones.
Coordinación con la Feria Oficial e Internacional

de Muestras.

Congresosj asambleas 3 convenios y simposios.

- Turismo:

Fomento del turismo.

Gestión de las oficinas rrruniciagles de turismo.

Fueblo Espahol de Montguich.

- Relaciones Públicas:

Campanas y actividades de relaciones públicas.
Ediciones de programas 3 guias 3 planos3 folletos

y publicaciones.
Hermanamiento con otros municipios espaholes y

extranjeros.
Concesión de la medalla de la ciudad en sus tres

categorias y concesión del titulo honorifico de

'higo predilecto de Barcelona.”'

(Decreto de la Alcaldia 8 Gener 1977).

(Arxiu Col·lectius -a partir d'ara A.C.—).

i

Les conclusions d'aquest plantejament de la política

social poden ésser —en la meva opinió- les següents:

1. Inexistència d'una visió de la possible importància

política del tema: per això no hi havia una delegació

de Serveis específicament dedicada a la política so-

cial.
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2. Una certa voluntat de ruptura, però, amb les concep-

cions anteriors i tradicionals del tema que engloben

la política social dintre de la beneficència (estratè_

gia paternalista).

3. Concepció de l'organització de la Sanitat només en la

seva perspectiva mèdica, i per tant, desplaçament dels

temes de la política social cap a una altra àrea.

4. I fonamentalment, concepció inèdita de la política so

cial per dues raons: política i espectacular.

- Política: Plantejar la política social com a promo

ció sembla que s'acosta terminològicament a les pro

postes sudamericanes en el sentit de la participació

comunitària com a objectiu de la intervenció en el

terreny marginal, però el contingut polític es sen-

siblement diferent:

a) En el cas de Barcelona es plantejava sense cap

altre tipus de modificació social.

b) Les propostes sudamericanes arrencaven d'una vi-

sió de la marginalitat com a radical i global

fruit d'un procés de superposició cultural... la

proposta de Barcelona smebla més aviat a partir

d'ún calaix de sastre polític capaç d'englobar
/

temes tan dispersos com la marginalitat i el tu-

risme o l'esport.

- Espectacular: plantejar els temes de la política so

cial en una mateixa àrea amb la convivència cívica,
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els esports, el turisme i les relacions públiques

sembla respondre a una hipòtesi de treball que con

sideraria la política social com a àrea d'"aparador"

en un terreny on sembla fàcil momre el sentiment

de l'opinió pública i on es poden dur a terme accions

espectaculars d'intervenció en medis marginals que

poden connectar amb determinades vessants de la sen

sibilitat pública (nens marginats, per exemple...

i d'aquí l'operació Col·lectius Infantils).

Resumint, doncs, hom podria dir que la política so-

cial fou entesa per aquesta administració municipal com

un terreny d'aparador on poder dur a terme accions espec-

taculars de promoció-participació molt en la línia d'una

política de populisme de transició —amb un fort component

previsiblement electoralista—.



3.3. L'OPERACIO COL·LECTIUS INFANTILS I LA PROMOCIÓ

CIUTADANA.

Els "Hogares de Aprendizaje" anaven amb el paquet de

temes intitolat "Asistencia Social" de la Delegació de s

Serveis de Promoció Ciutadana.

I l'operació dels Col·lectius va començat amb les

cél.lebres visites que l'alcalde va fer als diversos bar-

ris de Barcelona. Així ho explica ia memòria que el Centre

de Formació d'Educadors Especialitzats va fer del primer

any de l'experiència dels Col·lectius:

"...Al mes de Gener de 1977 l'administració mu-

nicipal3 renovada per aquelles dates 3 emprèn una

política d'aproximació als barris deia ciutat3 de

cara a veure quines són lenecessitats més urgents
i perenptòries i a buscar les possibles solucions.

Aquesta aproximació es fa en diferents barris 3 es-

sent un d’ells el barri de Ntra. Sra. del Port on

l'Associació de Veíns 3 entre altres coses3 demana

la reorganització pedagògica dels dos "Hogares de

Aprendizafe” que existeixen a la zona. Aquesta de-

manda és escoltada per l’administració municipal
que immediatament es posa en funcionament per a rea

litzar els contactes i els estudis que permetin

portar a terme aquesta reorganització.

D’antuvi es va demanar als equips pedagògics que

regentaven aquest asils que fessin porpostes per

a la reorganització3 i de la mateixa manera es va

fer la demanda a l’Associació de Veíns. Les pro-

postes dels equips pedagògics que regentaven aquests

-5 7o-
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asils en aquell moment no van en la direcció d'una

nova organització sinó que van en el sentit de mi-

llorar l'atenció dels nens dins les grans institu-

cions. La proposta que fa l’Associació de Veïns és.

la de que en el barri es quedin els nens de la so-

na i que això es faci extensiu als nens de les al-

tres zones (aquesta proposta la va fer l'Associa -

ció de Veïns amb l’Asssessorament del Centre d’edu

cadors.

Aquesta proposta és la que l'administració mu-

nicipal accepta i fa entrar en un porcés de posta
en funcionament .

Es en aquest moment quan l'Ajuntament fa la pe-

tició de reorganitzar els Asils Municipals al

Centre d’Educadors." (C.F.E.E. 1978d; 2i3).

Aquest autèntic repte social i pedagògic representa

una autèntica ruptura estratègica amb les intervencions

en medis marginals: desasilar, acostar a les zones d'ori-

gen, i crear petites comunitats.

Operació real de renovació de l'equipament assisten-

cial, certament, però amb unes limitacions i contradiccions

tan considerables que fan pensar en una operació pensada

només a partir de pressupostos d'espectacularitat políti-

ca. Efectivament, consultamt el contracte signat per

l'Ajuntament de Barcelona i el Centre d'Educadors (C.F.E.E.

1978b; 7-18), la memòria del primer any de l'experiència

fets pel centre d'educadors (C.F.E.E. 1978d) i els docu-

ments finals de l'experiència, tant els provinents de

l'àrea de serveis socials com els provinents del Centre
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d’Educadors (A.C. "Informe sobre els Col.lecti.us Infantils

de l'Ajuntament de Barcelona" 3 "Informe dels Col.lectius

Infantils a l'Ajuntament de Barcelona") hom pot trobar

les següents qüestions:

1. La concepció global de la política social de l'adminis

tració municipal: ubicació dintre d'un ampli conjunt

temes que responen a la capçalera de "promoció ciuta-

dana". Això d'entrada i com a marc de referència de neces

sària consideració per a la comprensió de l“operació

Col.lectius.

t2.. La mateixa espectacúlaritat de l'acció: liquidar de

cop i sencers els tres "Hogares de Aprendizaje" sense,

—per exemple— cap experiència inicial reduïda, a ma*

nera de prova pilot.

3. La rapidesa de l'operació: La paraula més emprada per

a justificar tots els problemes inicials fou la de

"urgència". peració dels Col.lectius —una operació

d'abast considerable— es va anar gestant quasi sobre

la marxa: al Gener de 1977 l'alacalde comença les vi-

sites als barris, al Maig se signa el contracte amb

el Centre d~Educadors i al Juny aquest es fa càrrec

de l'experiència. Tant així que el propi coordina

dor general del projecte en una carta adreçada al di-

rector de l'I.C.E. de la U.A.B. —el tres de Novembre

de 1978!!— ho reconeix tàcitament:

"...No hi a can oronecte . doncs no ha existit

mai un nro'iecte nrevi ner a la reorasnització dels
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"Hogares Municipales"3 tot i que han existit uns

eixos fonamentals que són els que el Centre d’Educa

dors ha vingut preconitzabt des de fa nou anys en

els cursos de formació i que aquests eéxos són el

que van ésser admesos per l'Ajuntament èv el seu

contracte ..."

(A.C. Informe dels Col·lectius Infantils a l'Ajun-
tament de Barcelona).

4. L'absoluta llibertat d'acció que l'Ajuntament de Bar-

celona deixà al Centre d'Educadors en el terreny pedagò-

gic perceptible al llarg de tot el contracte signat entre

ambdues institucions (tema aquest que es troba ic-etit en

els documents finals de l'experiència, sobretot, els provi

nents de l'àrea de serveis socials com a crítica —dura—

contra l'anterior adminsitració municipal). Per exemple:

"...La linea pedagógica 3 régimen interno 3 dis -

tribución de actividades y horarios 3 y cuanto se

refiera en general a la organización i funcionamien
to de cada residència (es refereix a cada Col.lec-

tiu)j sera de la exclusiva incumbencia y responsa -

hilidad del Centro." (C.F.E.E. 1978b; 16).

Òbviament; que l'administració deixi un ampli marge

de llibertat a una institució privada pot estar molt

bé... però tambépot ésser un indicador de despreocupa

ció municipal sobre el tema —com indicaran les críti-

ques de la futura àrea de serveis socials—.

5. L'escassa importància donada per l'administració muni

cipal'al tema del control de l'experiència; escassa

importància que coneixem per dos canals:



a) El docmmental: Pràcticament tot el control de l'ex

periència quedava en mans d'una comissió de l'I.C.E.

de la U.A.B. ( "La U.A.B. 3 a la oual el citado Centro es-

tà adscrito asumirà la supe^isión acadèmica y pedagògica

de estos servicios mientras dure el presente convenio...”

—C.F.E.E. 1978b; 11-12—) amb la qual l'Ajuntament

signava un conveni el 18 de Maig de i977 (C.F.E.E.

1978b; 19-22).

Posteriorment (el 6 de Setembre de 1978) l'alcaldia

constituia a partir del Consell- ple del 21 de Juliol

una comissió d'inspecció dels Col·lectius, que va

ésser, però, més un òrgan polític que no pas una

Comissió de control tècnic.

Possiblement, des de la perspectiva del Consistori

( i en el marc del que en aquell moment s'anomena-

va la lluita entre l'alcalde Socias i l'Anomenat

"búnquer municipal") la comissió de l'I.C.E. de la

U.A.B. tenia un caire estrictament tècnic i la co-

missió d'inspecció un caire més polític.

b) El real': La realitat fou, però, que cap de les dues

comissions va arribar a funcionar mai. Tant pes així

que en 1'"Informe dels Col·lectius Infantils a

l'Ajuntament de Barcelona" ( vid. A.C.) redactat en

la polèmica final de l'experiència es diu:

"...B. La comissió de control de la U.A.B. 3 que solament

va arribar a tenir dues reunions i que mai no

va arribar a funcionar; potser la U.A.B. pogués
dir la causa 3 malgrat que 3 creiem3 no és desco-
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neguda per l'Ajuntament ...

Q. La comissió d'inspecció de l'Ajuntament consti-

tuïda en la Unia fixada pel Consell Ple del

21 de Juliol de 1978 3 i que malgrat la nostra

insistència mai no va arribar a posar-se en mar

xa...
”

En el transcurs del meu treball als Col·lectius vaig

sentir de vegades aquesta queixa; queixa que resul

tava significativa perquè des de la perspectiva dels

treballadors dels Col·lectius ambdues comissions

tenien un caràcter polític necessari t2*t per a la

correcta ubicació de l’experiència com per a la

comprensió política del que representava (ultra

l’innegable valor tècnic que podia representar la

contrastació pedagògica amb la comissió de l’I.C.E.

de la U.A.B.).

6. Les òbvies i previsibles limitacions d’emprendre una

operació de l’abast dels Col·lectius amb un bagatge

polític tan precari.

La memòria del primer any de l’experiència ho reconeix

i assenyala marcant com a temes principals: la inèrcia

i la burocràcia (definida aquesta última d’una forma

prou original per a la sociologia com "mitjà que uti-

litza un sistema per a frenar, paralitzar i obstaculit'?·

zar el fet de portar a terme processos de canvi."

(C.F.E.E· 1978d; pàg. 35)

Concretant l’anàlisi al tema de la burocràcia, no em
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puc estar de proposar una cita de la memòria del pri-

mer any de l'experiència que, si bé és molt llarga,

és particularment suculenta per a il·lustrar el que

estem dient:

"...La burocràcia de l'Ajuntament ha fet servir,
a l’hora de posar en funcionament la reorganització
dels Aoisls Municipals 3 els mecanismens que ella

té per a frenar el canvi:

El desplaçament que es manifesta a l'hora de

realitzar qualsevol cosa des de la més petita a la

més gran. En el moment en que es fa necessària qual
sevol realització 3 moltes vegades aquella persona

amb qui orgànicament has d'articular-te es demostra

impotent (realment impotent) sense opacitat de re-

solució. Aquesta impotència fa que desplaci la res

ponsabilitat a una altra de més amunt3 i aquesta
de vegades la desplaça encara més amunt 3 i potser

que fins i tot3 després de molts passos 3 el despla
çament vagi més enllà dl·ls alts càrrecs de l'Ajunta
ment i porti a les instàncies ministerials; molt

sovint no s’arriba tan lluny i a mig pujar se't

desplaça novament cap avall i tornes a pujar per

un altre cami 3 de manera que arribes novament als

alts càrrecs per camins diferents.

Aquest procés de desplaçament pot ser emprat per

a qualsevol de les coses que s’hagin de fer que com

portin alguna dificultat 3 com podria ser compaar

una lampareta per a la tauleta de nit 3 l’equivar
els pisos dels Col.lectius 3 la compra o lloguer de

tal c -tals pisos, el cobrar l'assignació de diners

pel personal del Centre d’Educadors pel funcionam
ment dels Col.lectius . •
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L ' ajornament . Si el desplaçament és un mecanis-

me que et fa anar de persona en persona 3 de depar-
tament en departament3 de secció en secció 3 d’orga
nisme en organisme 3 etc . 3 i a través del qual es

difereix temporalment la realització d'allò que es

tractava de fer; el mecanisme de l'ajornament és

aquell que difereix directament en el temps les

realitzacons previstes. Uan cosa es podrà realitzar

després que hagi passat per aquell organisme 3 aque

lla secció 3 aquella persona 3 aquelles signatures;

aquesta despesa es podrà realitzar quan s'hagi apro_
vat el pressupost; els nens sortiran dels asils des_
prés que...

Aquest mecanisme va evidentment luigat a l'ante

rior però té caracteristiques pròpies i l'hem es-

tai patini també en el procés de reorganització dels

asils municipals com un fre a la dinàmica necessà-

ria i a l ’enpenta inicial que necessitava el projec
te dels Col.lectius Infantils.

Dels dos mecanismes apuntats 3 el de desplaçameent
i el d'ajornament 3 se'n produeix l'efecte de fre 3

de paràlisi 3 t d'obstaculització al canvi pretengui

per la burocràcia. Aquest efecte de fre és també

evident en un ~ltre mecanisme: el d'erosió.

L ' erosió serà el desgast que s'experimenta en

l'acció quan es xoca constantment amb dificultats
i es té el sentiment d'impotència per a resoldre-

les ja que no arribes mai a saber exactament on són;

no arribes a poder-les agafar mai 3 ja que rellis-

quen; i al matèix temps els afers de l’educació 3

que per acomplir el seu fi han de ser eminentment

personalitzats3 es converteixen en expedients im -

personals. Aquest desgast es va transformant en des_
encant en el treball directe amb els nens 3 o bé en

dispersió enorme d’energies per estalviar-se aquest



desencant; i si escau en ell 3 s’obstaculitza el can

vi real que representa la reorganització dels asils 3

caient en la trampa de fer petites institucions que

no serien res més que la reproducció a petita esca

la d’allò que eren els asils."

(C.F.E.E. 1978d; 36-38).
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3,4. LA MANCA D'ESTRATÈGIA

El populisme consisteix en una pràctica política adre

çada fonamentalment a agradar un electorat potencial. La

seva característica fonamental és, doncs, l’absència d’un

projecte polític coherent (que contingui al costat de pro

postes "agradables" per a la població, l’inevitable i

lògic paquet de propostes responsables que poden desagra-

dar parcialment o totalemtn a la població electora).

Aquesta absència de projecte polític repercuteix, com

és lògic de suposar, en el terreny de la política social.

Per tant, hom pot afirmar que si l’administració mu-

nicipal de Barcelona de 1976 a 1979 estigué marcada per

la transiciócap a les eleccions municipals i tingué un con

tingut populista, la política social d’aquesta etapa de

l’administració municipal seguí la mateixa lògica... i per

tant, estigué mancada d’una estratègia coherent (i cal re

cordar un cop més que les estratègies de la reacció social

van lligades a una concepció de la societat i del poder i

per tant, inevitablement, a una fórmula política).

Prova fefaent d’aquesta afirmació és la palesa incom

patibilitat de les realitzacions de la política social mu

nicipal durant aquests anys. Així:

a) D’una banda es tirà endavant el projecte dels Col.lec
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tius Infantils, que resultava una operació de ruptura

i que optava per un contingut estratègic clarament en

la línia de l'estratègia C del model proposat en aque£

ta tesi.

b) Però, d'altra banda, l'experiència es deixava òrfena

se recolzament i s'omplia de limitacions (espectacmla

ritat, rapidesa, excessiva llibertat, escassa importàn

cia donada al control tècnic, inèrcia, i burocràcia)

de manera que la força de Inexperiència quedava en pre

cari i es trobava en constants dificultats per a dur

a terme la seva proposta sociopedagògica rupturista

emmarcada pel contingut de l'estratègia C.

c) Però, a més, si hom analitza textos de la mateixa de-

legació de serveis de Promoció Ciutadana observa refe

nts a d'altres intervencions o a d'altres institucions,

que la concepció de fons del tema de la marginació so

cial no s'allunyava molt de la concepció que en podien

tenir els responsables de la política social de les

adminstracions anteriors.

. .A través de este servicio·'se acogen 3 y a ve_
ces a cualquier hora del dia o de la noche 3 a per-

sonas que o se automarginan o la sociedad y sus nor

mas exigen que sean marginadas y confinadas en al-

guan institución3 aislàndolas fisicamente. Asi3 po_
demos decir que acoge con caràcter de emergència
a: mendigos 3 expresidiarios 3 vagabundos 3 alcohóli-

cos 3 homosexuales 3 prostitutas 3 etc.,."

(A.C. Negociado de promoción social, s/d.)
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.. Con la denominación de marginados sociales

nos referimos a aquellas personas que carecen de

domicilio3 trabajOj familia 3 etc.

Dos tipos de personas iniegran el mundo de los

marginados:
a) Personas marginadas 3 cuyas causas se encuentran

en su pròpia personalidaa deteriorada: psicópa-
tas 3 alcohólicoSj oligofrénicos 3 ... a quienes
llamamos marginados habituales.

b) Personas marginadas 3 cuyas causas directas son

agenas a su pròpia personalidad. Les denomina -

remos marginados circunstanczules... ”

(A.C. Negociado de promoción social, s/d.)

Operació espectacular en un sector de .

1 món marginal,

mentre es deixen intactes altres sectors del mateix món:

clara incoherència que il·lustra la manca d'estratègia de

la política social del "populisme de transició".

I és precissament aixo el que explica l'aparició dels

Col·lectius Infantils: el populisme en la política social

entès com una pràctica política:

a) De fets espectaculars.

b) Sense estratègia definida.

Els educadors dels Col·lectius Infantils acostumaven

a parlar d'aquest fet a partir del que ells en deien "La

hipòtesi de l'escletxa": Es reconeix la impossibilitat de

dur a terme una intervenció de la reacció social en un me

di marginal amb. un contingut ubicable en l'estratègia C

(de moment —i un "de moment" previsiblement llarg— i al
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nostre país), i per tant s’explica l'aparició dels Col.lec

tius Infantils a partir de l'aparició en la lògica de la

política social d'úna escletxa que s'aprofita;

- L'escletxa és momentània: El temps de l'administració

Socias a l'Ajuntament de Barcelona (1976-1979).

- L'escletxa és local:La ciutat de Barcelona.

Aquesta excletxa —momentània i localitzada— en la 15

gica de la política social deguda al popularisme —manca

de projecte polític cl·ix i opció per 1'espectacularitat—

és el que possibilita l'aparició dels Col·lectius Infan-

tils —el terreny de la infància és un bon terreny per tal

de dur a terme accions espectaculars, atesa la receptivi-

tat del públic.

En conclusió: els Col·lectius Infantils apareixerien,

doncs, gràcies al populisme de transició.
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4, LA POLÍTICA SOCIAL DES DE 1979,

4,1. L'ADMINISTRACIÜ MUNICIPAL: CARACTERÍSTIQUES, L'ES-

TRATÈGIA SOCIALISTA.

El dia 3 s’Abril de 1979 van tenir lloc les primeres

eleccions municipals des de la guerra civil. El resultat

de Barcelona va ésser la victorià del Partit dels Socialis

tes de Catalunya (PSC-PSOE): es podria afirmar,, docs, que

a nivell municipal s'havia produït ja la tan esperada rup
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tura democràtica amb l'administració anterior (i aixi ho

va intitolar una prestigiosa revista política). En efecte,

la victòria electoral d'un programa de govern clar i sms-

tentat en un projecte polític global podia donar força so

cial i coherència política a la nova administració. El rejD

te —si més no a nivell municipal— era el de saber quin se

ria el marge d'actuació o la capacitat de moviment d'una

administració rupturista i àdhuc socialista en un marc glo

bal (econòmic, polític i cultural) no rupturista i menys

enc-.ra socialista.

D'entrada hom té —si volem introduir el tema de la

política social— sobredeterminada la normal contradicció

que és present sempre en aquest terreny (i que és la meva

hipòtesi de treball) amb la contradicció política que su-

posa una administració socialista i rupturista a Barceló-

na er. un manrc ni socialista ni rupturista. I si bé aquí

l'objectiu no és en absolut d'analitzar aquesta contradic

ció, l'àssenyalo perque cal tenir-la en compte si hom vol

entendre millor el que aquíinteressa, que és la política

social d'una administració municipal socialista ara i aquí:

les possibilitats i els límits de l'estràt§gia C en el go

vern.
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4,2, LA POLÍTICA SOCIAL ENTESA COM A SERVEIS SOCIALS,

En el repartiment de competències del govern munici-

pal entre els partits firmants del Pacte de Progrés, l'è-

rea encarregada de tot el que fa referència als serveis

socials i a la política social restà en mans del partit

polític vencedor en les eleccions (el Partit dels Socialis

tes de Catalunya, PSC-PSOE).

Per tant, la coherència tàctica i estratègica de la

política social amb el nou projecte polític municipal era

possible (tant en les seves possibilitats com en els seus

límits).

I, com es veurà acontinuació, la política social es

plantejava en termes clarament socialistes.

Per començar, el tema era pensat de manera nova: ra-

cionalitat, globalitat, itractament unificat. En efecte,

en un document del Maig de 1978 (anterior a la confronta

cio electoral) es deia:

"...Cal pensar en una organització racional dels

serveis socials que pugui abarcar la problemàtica

social d'una forma global3 tenint en compte tots

els aspectes de l'ordenació territorial."

(A.C. Una proposta socialista per a 1'organització

dels serveis socials; 2).

Tots els temes que composen la política social van
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quedar centralitzats en una mateixa àrea: l'àrea de ser-

veis socials, que prengué l'organigrama que es presenta

en el quadre següent (Ajunt. de Barcelona 198 q, 14)
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Aquest organigrama respon tant en l'aspecte organit-

zatiu com en l'aspecte del contingut a la ja esmentada vo

luntat racionalitzadora, globalitzadora i unificadora dels

serveis socials. I respon també a tot el que postulava el

mateix dociment esmentat:

''...En una societat com la catalana que vol anar

cap al socialisme 3 els serveis socials han d’estar

previstos en la planificació de la politica social

i 'integrats en l’organització de l’adminstració pú
blica. Si esl serveis socials s’organitzen indepen
dentment de la planificació social molts d’ells con

tinuaran essent uns serveis paternalistea que ser -

viran només per a palesar allò que la manca de pla

nificació o la seva deficiènci produeix.

Entenem per serveis socials els que —amb diferents
denominacions— atenen les següents àrees i sectors:

desenvolupament de la comunitat3 portecció a la in

fància i V1adolescència 3 atenció a les problemàti -

ques familiars3 integració social dels discapaci -

tats físics i péíquics 3 esplai de la joventut 3 pre

venció de la delinqüència juvenil 3 inserció social

dels marginats 3 benestar de la tercera edat 3 ajuda

als migrants.

Els serveis socials han d’atendre a dos criteris

bàsics: la descentralització i la sectorització.

Característiques generals dels serveis socials .

1. Els serveis socials han d’atendre de forma glo -
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bal tota la problemàtica social de determinada

àrea geogràfica des del barri i municipi fins
a la comarca i vegueria o regió.

2. Han de treballar amb el poble per a resoldre la pro

blemàtica de cada sector i àrea geogràfica.

2. Han de dependre de Vadministració publica (lo-

cal 3 comarcal o nacional) amb la participació
i ajut de les entitats populars i voluntàries.

4. La gestió dels serveis socials estarà a càrrec

de l'administració local. El control de la ges -

tió es farà através d'organismes representatius
dels interessos del poble: consells de barri 3

comissions comarcals 3 i municipals.

Per aixó 3 i en una primera fase 3 caldrà accentu

ar els següents aspectes:

a) Fer possible i potenciar la participació dels

ciutadans en la vida social (...)

b) Canvi en l'orientació dels serveis i institucions

(...) considerem que cada zona geogràfica3 bar-

ri 3 municipi 3 etc. ha d'absorbir (a nivell de

tractament i rehabilitació) els seus marginats
al mateix temps que estableix els mitjans per

a no produir més marginats(...)

c) Coordinació de les entitats existents (...)

Es necessari: a) estudiar quines són les neces-

sitats prioritàries per a fixar objectius a curt i

llarg termini en cada sector; b) supervisar les en

titats privades dedicades a tasques assistencials;
c) Coordinar tots els serveis tant públics com pri
vats que actuïn sobre el mateix sector.

Tot això només és possible des d'una organitza-
ció social capaç de tenir una visió global i ob-
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3ectiva de les condicions i necessitats socials i

amb atribucions per a ordenar la coordinació dels

serveis . Per això veiem necessari arribar a aconse

guir l'establiment d'una conselleria de serveis so

cialSj instància úlitma de l’organització dels ser

veis socials.

(A.C. Una proposta socialista per a l'organització
dels serveis socials? pàg. 3-5)

Tota aquesta llarga (llarguíssima) cita pot conduir

ja directament al cor mateix de la proposta socialista:

a allò que en podem dir l'estratègia.

I el plamtejament estratègic és d'orientació clarament

socialista: es tracta de reconquerir per a la vida social

els ciutadans que no produeixen i/o no consumeixen; però

cla reconquerir-los no acríticament i individualment, si-

nó intentant desvetllar en ells la consciència de les con

tradiccions que hi ha a la societat i que rauen en el fons

de llur marginació i intentant també que vegin com a fona

mental la dimensió col·lectiva del seu retorn a la vida

social.

Es a dir, i segons el model proposat en aquest treball,

es tracta d'una proposta clarament identificable amb l'es

tratègia C.

Aquest plantejament està explícitament present en un

dels primers documents de l'àrea de serveis socials ("nous

enfocs a la política de la marginació", Octubre de 1979).

En aquest document, tot citant expressament el model de

les quatre estratègies (en una primera redacció que vaig

fer -vid. Sabaté i979; 215) s'afirmava que l’àrea de ser-

veis socials optava per l'estratègia C:



"...Política III (és a dir, estratègia C)...

aquesta visió del marginat és la que assumeix l’ac_
tual àrea de serveis socials de l'Ajuntament de Bar

celona 3 i això gels motius següents:

a) Dóna una visió comprensible i acceptaable de la

condició del marginal social a la societats que

ens situa en un primer nivell d'habilitació so

cial mentre que es vencen les resistències socials

a l'acceptació del marginat.

b) Dóna una visió més científica de la realitat del

marginat (...) veiem que les veritables causes

de la marginació són de caràcter <■» ,-tructural.

c) Enfoca la situació del marginat en una perspec

tiva crítica i socialista. Crítzca que posa en

evidència les greus contradiccions del sistema

en tots els seus nivells (econòmic 3 polític 3 cul_
tural ideològic) i socialista perquè refereix
les situacions de marginació al model de desen-

volupament social. Des d'aquesta perspectiva
s'entén el fet de que aprofundint en la transfor
mació econòmica en la l s

inia d'aconseguir una

major igualtat entre els home§ l'eliminació de

l'explotació de l'home per l’home 3 la supressió
dels desequilibris territorials 3 un més ampli

pluralisme polític o ideològic 3 l'independèmcia
respecte a la dominació estrangera i el respec-

te a les minories 3 s'eliminarien les principals
causes estructurals de la marginació social.

d) La visió històrica i estructural que planteja

aquesta òptica assenyala els límits entre els

que es pot plantejar la rendibilitat social d'una

política de la marginació social a curt i mig
termini. "

(Ajuntament de Barcelona 1979),

- 5 9 o-
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S'acaba de veure, molt en síntesi, el plantejament

ideològic i la proposta organitzativo-tècnica que l'àrea

de serveis socials de l'Ajuntament de Barcelona formulava.

S'optava clarament per l'estratègia C (àdhuc explíci

tament) ; i s'hi optava des d'una posició de govern munic_i

pal: amb el poder escàs però real de tirar-la endavant que

comporta aquesta posició de govern.

L'operació Col·lectius Infantils fou un test per a

avaluar-ne les possibilitats i els límits: les dificultats

de l'estratègia C en el govern.

Abans, però, de passar a l'anàlisi de la relació en-

tre l'Ajuntament socialista i els Col·lectius Infantils,

es poden fer alguns comentaris-conclusions sobre aquest

programa socialista per a la política social.

1. Unificació de la política social en una sola àrea que

enclou tots els temes tradicionalment tractats per la

política social.

a) Això —no hi ha cap dubte— eepresenta una clara vi-

sió de la globalitat del tema i de la necessitat

ja assenyalada de durAlo a terme amb una planifi-

cació adequada.

b) Ara bé, hi ha un tema que queda obert al debat: en

parlar d'aquesta manera de "serveis socials" s'es-

tà evidentment penéant en termes d'assistència quan

titativa (és a dir, en termes d'una oferta de ser-



- 592 -

veis com més extensa millor, que per lògica ha de

deixar en segon terme la intensitat —és a dir, la

qualitat— de 1 1 assitència).

I és un tema de debat perquè:

- Uan política social pensada en termes qualitatius

és intensa, és a dir que considera en les seves

intervencions totes les variables que poden in-

tervenir (el món interior de l'individu: el cos

el cap, el cor, etc. i el seu món exterior: famí

lia, barri, escola i/o treball, etc.) això vol

dir interdisciplinariettat de la intervenció (ca

da professional té un loc específic: l'educador

especialitzat, l'assistent social, el psicòleg,

el metge, etc.) i és una certa garantia de que

la intervenció s'orienta vers l'estructuració i

autonomia personal dels individus amb qui es tee

balla.

Aquesta és una política social cara.

- Una política social pensada en termes d'ofeta

quantitativa és bàsicament extensa i vol arribar

al màxim d'individus; això deixa lògicament en

segon terme la consideració de totes les varia-

bles que intervenen en la vida de cada individu;

en aquest cas no es pot parlar d'interdisciplina

rietat com a reconeixement de 1'especificitat

pròpia de cada professional i es privilegia la

funció d'alguna figura professional en detriment

de les altres. La via cap a l'estructuració i



1'autonomia personals queda dificultada —parlant

en termes amables—.

L’àrea de serveis socials de .l'Ajuntament de Barce

lona optà per la segona política:

"...la nostra proposta... el cost seria el ma-

teix... perd el nombre d'infants sobre els que hi

hauria incidència seria mot superior."
(A.C. Informe sobre els COl.lectius Infantils de

l'Ajuntament de Barcelona).

Hem dit que aquest és un tema obert al debat perquè

incideix en la gran qüestió: <£es pot "curar" margi-

nats en una societat on el mode de producció capi-

talista és hegemònic?. Es a dir, dquins són els lí

mits reals de l'estratègia socialista d'intervenció

en medi marginal?...ii quin és el model institució

nal d'aquesta estratègia: un nou model asilar que

físicament elimina el gran asil però que segueix

"contenint" o "mantenint" el problema?.

tècnica és que "si els serveis socials

s'organitzen independentment de la planificació social molts

d'ells continuaran essent uns serveis paternalistes que ser_

viran només per a palesar allò que una manca de planifica-

ció o la seva deficiència produeix. " (A.C. una proposta so

cialista.... Pag. 1). Raó aquesta clara i contundent.

La forma pràctica de dur a terme aquesta proposta és

que la gestió de la .política social i de les institu-

cions inherents la tingui l'administració pública i

el control el tingui la participació popular; i que

mentre això no arribi l'administració pública tingui

la supervisió i la coordinació de les entitats priva-
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des.

2. Necessitat de la participació popular en la política

social. Constantment els documents socialistes recal-

quen la necessitat de la participació:

a) Es diu que cal treballar amb el pob±o.

b) I que la forma de dur a terme aquesta participació

ha de ser:

- El control de la gestió pública.

- La consciència popular dels problemes socials que

estan en el fons de les activitats de la políti-

ca social.

- Que cada zona absorbeixi els seus marginats, i

- Estableixi els mitjans per a no porduir nous mar

ginats.

c) Per suposat a través de totes les formes organitza

tives existents (nuclis de vida associativa com a_s

sociacions de veïns i centres socials; representants

de les entitats socials dels barris com centres edu

catius, sanitaris, etc.; els professionals que tre

ballin en el barri i/o zona; i els representants

dels partits polítics i centrals sindicals- —A.C.

"Una proposta socialista..."; 14—).

3. Sota la base socio-territorial de la descentralització

i la sectorització.

a) La sectorització és anomenada com un principi a se

guir, sense —però— fer-ne més referències ni defi-
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nirla mai.

(Hipòtesi:- £pot ésser perquè és un concepte que ve

del terreny de la salut mental i està per tant em-

parer* Lada amb una altra visió de la política social

entesa com a integrant de la sanitat?).

b) La descentralització sí, en canvi, que és multiano

menada, definida i convertida en l'eix motor d'una

proposta suggerent i ambiciosa: la dels "centres

municipals de serveis socials de barri" (tema aquest

al que l'àrea va dedicar una publicació al Març de

1980):

"...En una gran ciutat com Barcelona3 la pobla-
ció ha de tenir els serveis socials radicats en el

seu barri rpateix i no haver de desplaçar-se al cen-

tre de la ciutat.

El centre de serveis socials és l'entitat que3

a nivlell de districte o de barri 3 promou els ser-

veis que són competència de l'àrea de serveis so-

cials 3
realitza una animació comunitària per a mo-

tivar la participació de la població3 coordina les

entitats socials existents en la zona i és el motor

de l’acció social descentralitzada (...)

Els centres municipals de serveis socials han

de realitzar una doble tasca:

1. Ser el nucli físic de prestació de serveis so-

cials al barri.

2. En una etapa posterior3 seguint el procés de d

descentralització administrativa 3 coordinar els

serveis socials existents al barri 3 tant d'en-

titats publiques com privades."

(Ajuntament de Barcelona 1980a; 4 i 5) .
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4. Hi ha dos temes que no eren presents en la "proposta

socialista" del 1978 i que apareixen en la memòria del

primer any de gestió de l'àrea; el tema de les depen-

dències (droga, alcohol) i el tema de la promoció de

la dona.

5. Reestructuració i organització de l'àrea de serveis

socials. Evidentment la ruptura pretesa havia produït

un fort impacte en l'estructura organitzativa munici-

pal. Es per això crue en la memòria del orimer any de

aestió s'assenyalen els canvis oraanitzatius aue resul

ten força importants (tecnificació, racionalització,

etc.).

Però sobretot, això interessa en el terreny de les ins

titucions municipals (en la perspectiva de l'anàlisi

dels Col·lectius Infantils): en aquest tema cal assenya

lar els trets més importants de la proposta socialis-

ta:

1. La proposta tendeix a que les institucions munici-

pals siguin gestionades directament per la pròpia

administració municipal.

2. La proposta està molt preocupada per que les insti,

tucions superin una imatge inadequada a la nova es

tratègia: la imatge paternalista.

3. La proposta té molt en compte la professionalitza-

ció de les institucions municipals: bàsicament

per tal de que arribin a ésser eficaces i tecnifi-

cades.



6. Una lògica resultant de tot el que anem dient és la

quasi constant crítica a les administracions ante-

riors.

- Crítica política:

"...ens cal recuperar el temps que ens feren per

dre i reparar els estralls. Efectivament j durant

prop de quaranta anys el poble de Catajünya —i con

seqüentmentj el de Barcelona— restà'/al marge de tots

els avenços de la democràcia i per aquesta causa

els serveis socials foren ignorats totalment..."

(Ajuntament de Barcelona, 1980a; 1).

- Crítica ideològica:

"...aqui continuàvem encara amb úns criteris fo
namentats en la beneficència marginadora..."

(Ajuntament de Barcelona 1980a) .

"...veient l'enfocament que l'administració ha -

via donat al serveis socials que era completament

benèfic..."

(Ajuntament de Barcelona 1980; 7).

- Crítica tècnica:

..les dificultats trobades en el treball són:

lentitud burocràtica (...) manca d'un pressupost

suficient (...( manca de personal especialitzat

(...) les promeses fetes per l’aniic consistori a

les Associacions de Veins o d’altres grups de pres_

sió... " (Ajuntament de Barcelona q980; 7 i 8).

"...La situació dels serveis socials a la ciutat

de Barcelona ha presentat fins a l’actualitat les

següents caracteristiques:

- desconeixement de les funcions dels serveis so*

-59 7 -
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cials (...)

- ■inexistència d'una politica definida de serveis

socials 3 i en conseqüència ,, d'una planificació
de serveis a partir de les necessitats reals (...)

- Insuficiència dels recuroso assignats als serveis

socials (...)

- Baixa prioritat dels serveis socials respecte
d'altres àrees de l’Ajuntament (...)

- Dispersió de Is serveis socials entre una plura-
litat d’organismes públics (...)

- Manca de coordinació entre els serveis socials

de l'Administració pública (local i central) (...)

- Sensibilització i participació molt limitades dels

grups i comunitats de base respecte dels serveis

socials (...)".

(Ajuntament de Barcelona 1980a; 7).
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4,3, L'OPERACIO COL·LECTIUS I ELS SERVEIS SOCIALS.

La història ha demostrat que l'experiència dels Col-

lectius Infantils estava en contradicció amb la nova polí

tica dels serveis socials de l'Administració socialista:

efectivament, el dia 8 de Juliol de 1980, coincidint amb

la fi del curs i del contracte amb el Centre de Formació

d"Educadors Especialitzats, 1'Administració municipal .

cloïa l'experiència i passava a controlar directament els

Col·lectius integrats a partir d'aquell moment en un pla

més ampli d'Atenció a la infància.

La història del conflicte final entre ambdues insti-

tucions (l'administració municipal i el Centre de Formació

d'Educadors Especialitzats) serà analitzada en el proper

punt. Ara el que interessa és veure (independentment del

resultat final) quins eren els punts de contradicció entre

el projecte dels Col·lectius i el plantejament de la poll

tica social de 1' Ad.ninsitració socialista, qi£—inexorable

ment— haurien d'acabar conduint al conflicte., final.

Sintetitzant, els punts de conflicte serien els se-

güents:

1. Els Col·lectius Infantils eren una institució intensa

individualitzada i terapèutica; i el plantejament

socialista era d'una oferta de serveis extensa que ar

ribés al màxim possible de població marginada.
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Aquest punt té una important connotació econòmica: la

diversa perspectiva del que ha de c ser la política so-

cial implica una diferent valoració econòmica del cost

dels Col.lectius:

- Mentre per a l'àrea de serveis socials de l’Ajunta-

ment de Barcelona el cost era excessiu pel servei

ofert (per l'Atenció donada).

- Per als treballadors dels Col·lectius infantils, el

cost era no només adeqüat sinó fins i tot barat (en

comparació a d'altres institucions similars).

2. Els Col·lectius Infantils eren una institució munici-

pal i no estaven gestionats directament per l'Adminis

tració municipal. La contradicció de la situació amb

els pressupostos de l'àrea de serveis socials era evi

dent.

3. Un tercer punt de conflicte pot resumir-se en el text

següent, extret d'un document de l'àrea de serveis so

cials en els moments del conflicte final (que evident

ment ignora el que és la sectoritzaciÓ tal com l'ente

nien-'els Col·lectius) :

"...Fins ara 3 la aontvibució de l’Ajuntament a

la problemàtica de la infancia abandonada 3 havia

estat la creació i manteniment dels Col.lectius In

fantils 3 experiència molt valuosa3 però que no ha

de consistir en una acció aïllada 3 sinó que ka

d'integrar-se dins d’un pla generàl irrunicipal de

la infància... ”

(A.C. "Informe sobre els Col·lectius Infantils de

l'Ajuntament de Barcelona") .



4. Un quart punt de conflicte era la diferent concepció

de la descentralització:

- Per als Col·lectius Infantils el tema de la descen-

tralització oferia un doble aspecte:

a) La sectorització: incardinar-se al barri com un

equipament més que intervingui en el desvetllament

i la conscienciació de les seves carències i col-

labori (com a part de la xarca assitencial) en

llur solució.

b) L'autonomia dels Col·lectius, entesa no com a in

dependència total entre ells, sinó com a funció-

nament sectoritzat mantenint un marc institució-

nal propi per al debat pedagògic i la formació

dels educadors (marc necessari donada l'enverga-

dura social i pedagògica del projecte).

- Per a l'àrea de Serveis socials, la descentralitza-

ció era considerada només en el seu primer aspecte

(la sectorització) i entesa com a integració de tot

1'aparell per a la infància en el Centre de Serveis

Socials del barri (sectorització més institucional

que funcional).

5. I un cinquè punt de conflicte fou el divers model or-

ganitzatiu:

- Els Col·lectius Infantils van anar avençant (vid.

la segona hipòtesi) cap a 1*autogestió (amb tots els

seus límits), tant per plantejament ideològic com

-Sol-
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tècnic (el model Col.lectius-estratègia C comporta-

va no marginar ningú en el treball amb marainats’) .

- Sigui o no utòpica aquesta proposta organitzativa,

xocava amb el model organitzatiu de l'àrea de serveis

socials que partia d'una clara direcció i d'una cla

ra distribució del poder institucional.

Es per això que, quan en els moments del conflicte

final entre l'àrea de serveis socials i els Col.lec

tius Infantils, la primera parlava de "divergències"

entre els treballadors mentre aquests parlaven de

"debat".

A partir d'aquests punts de contradicció, la hipòte-

si, l'explicació de la relació entre l'àrea de serveis so

cials i els Col.lectius Infantils pot ésser la següent:

L'àrea de serveis socials de l'Ajuntament de Barceló

na va tenir davant de l'experiència dels Col.lectius In fan

tils una mateixa política (de contradicció) articulada en

dos temps:

1. En un primer moment, d'una banda la nova organització

de l'àrea encara no estava poru assentada, i d'altra

banda el debat eà els Col.lectius encara no ha esde-

vingut conflictiu.

Resultat: l'àrea de serveis socials de l'Ajuntament

de Barcelona no se sent encara prou forta per a passar

a assumir directament la gestió dels Col.lectius In-



fantils i dóna a entendre que confia plenament en la

gestió del Centre de Formació d’Educadors Especialit-

zats.

Lamentablement no hi ha documents escrits per part de

l'àrea de serveis socials que confirmin aquesta pri-

mera part de l'explicació (fet lògic, d'altra banda).

Només hi ha docmments dels treballadors dels Col.lec-

tius, llurs testimonis verbals... i fins i tot la me-

va personal percepció en aquells momentè que l"àrea

de serveis socials"confiava en els Col·lectius (Docu-

ments, testimonis verbals i percepció meva que demos-

tren la força que tenia aquesta aparença de confiança

que l'àrea de serveis socials demostrava.

2. En un segon i últim moment, l'àrea de serveis socials

ha anat assegurant la seva organització, mentre que

aprofita (o àdhuc fomenta) el conflicte a que el Cen-

tre de Formació d'Educadors Especialitzts i els Col.-

lectius Infantils han arribat en la maduració del seu

debat.

Resultat: l'àrea de serveis socials és prou forta po-

líticament i organitzativa per a assumir la gestió

dels Col·lectius Infantils, fa palesa la seva descon-

fiança respecte a la gestió del Centre de Formació

d'Educadors Especialitzats... i finalment clou l’expe

riència.

Aquesta és la fase del conflicte final, prou documen-

tada i que serà analitzada en el punt següent.

- 60 3 -
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Abans, perd, de passar-hi cal fer esment de la hipòte

si dels treballadors dels Col·lectius Infantils (impos

sible, per altra banda, de verificar) segons la qual

en aquest segon moment l'àrea de serveis socials va

intervenir "fomentant" el conflicte (o, millor, col-

laborant a que el debat s'agrejés i esdevingués con-

flicte) en conta tes parcials amb membres concrets d

dels Col·lectius Infantils i del Centre c.e Formació

d'Educadors èspecialitzats (contactes d'impossible ve

rificació). Es per això que en 1' expl-í r *ciÓ s'ha afe-

git —entre parèntesi— la paraula "fomenta".



4,4. EL CONFLICTE FINAL,

L’àrea de serveis socials de l'Ajuntament de Brcelona

(això ha de quedar clar) no va plantejar mai la desapari-

ció dels Col·lectius.

Va ser constant, en tots els documents de l'àrea, el

reconeixement de la vàlua i de la importància de l'expe-

riència dels Col·lectius Infantils.

El que va plantejar, en el moment del conflicte final,

l'àrea de serveis socials va ésser —conseqüentment i cohe

rentment amb el seu projecte polític— una sèrie de modifi

cacions substancials contràries al que feien i deien els

Col•lectius.

Els treballadors dels Col·lectius no van acceptar el

que plantejava l'àrea de serveis socials; i per tant es-

clatà el conflicte i finalment desaparegué l'experiència.

Les modificacions proposades i no acceptades eren les

següents (seguint quasi fil per randa els cinc punts de

conflicte que hom acaba de resseguir):

1. La primera i més important, era la d'integrar els

Col·lectius dintre de tota una xarxa assistencial per

a la infància (on hi havia d“haver l'ajut familiar,

les famílies substitutes, els centres d'esplai, els

centres oberts i les petites residències —nou nom que

- 60 5 -
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l'àrea de serveis socials donà als Col·lectius Infan

tils—), tot això adreçat cap a la seva integració en

els centres de serveis socials de barri, objectiu fi-

nal de l'organització dels serveis socials.

Aquesta modificació incidia en dos dels punts conflic

tius suara esmentats:

1. El pla general de la infància.

2. El caràcter extensiu-quantitatiu de la proposta de

l'àrea de serveis socials {en lloc del caràcter

intensiu-qualitatiu dels Col·lectius Infantils).

2. La segona modificació consistia en que l'àrea de ser-

veis socials imposava gestionar directament l'experièn

cia {tema aquest que, com ja s'ha vist, entrava d'una

forma absolutament clara en la nova estratègia).

3..La tercera modificació passava per la descentralitza-

ció. S'acaba de veure el diferent contingut que tenia

la paraula descentralització per l'àrea de serveis so

cials i pels treballadors dels Col·lectius Infantils.

4. I una quarta modificació-correctiu: posar en ordre

l'organització interna de la institució (evidentment

eliminant els components autogestionaris de l'experièn

cia dels Col·lectius havia arribat a formular i assu-

mir.

(Un dels grans arguments de l'àrea de serveis socials

en els moments de conflicte final fou el de les "diver

gències internes "

que hi havia als Col·lectius).
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Com ja és conegut per la histeria dels fets, els edu-

cadors no van acceptar, va arribar el conflicte final, i

es va acabar l'experiència.

Les raons de la negativa dels educadors crec que po-

den sintetitzar-se en:

1. La defensa del projecte en la seva doble vessant de

real alternativa pedagògica i de no menys real analit

zador social.

2. La lògica defensa del lloc de treball (en les mateixes

condicions).

3. La sensació d'encalçament que van viure els Col.lec-

tius durant tota la segona meitat del curs 1979-1980,

sensació deguda a dos tipus de fets (que jo vaig poder

viure/veure personalment en el meu contacte amb ells):

a) la conflictivitat de la institució i la sensació

— bastant real pel que s'ha vist posteriorment—

que el sector formació negociava directament amb

l'àrea contra el sector Col·lectius, així com el

desmarcatge del Col·lectiu Padró de la resta de

Col.lectius.

b) Les reals o com a mínim sentides ziga-zagues de

làrea de serveis socials durant tot aquell curs

—fet aquest que analitzarem tot seguit en els seus

moments finals, i que ja hem avençat com a hopòte-9

si en el punt anterior en parlar d'una estratègia

en dos temps.
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A continuació es veurà breument quina va ésser la

història del conflicte final entre l'àrea de serveis socials

i l'assemblea de treballadors dels Col·lectius Infantils.

I a continuació hom veurà tamé breument quin va ésser el

contingut d'aquest conflicte final.

4.4.1. LA HISTÒRIA DEL CONFLICTE FINAL.

En la cronologia del conf 1 icte entre l'Ajuntament i

els Col·lectius Infantils editaaa pels treballadors dels

Col·lectius en els moments finals de l'experiència (Juny

de 1980) —i , per tant, comptant amb l'esperable i lògica

esbiaixada que tenen tots els documents redactats en mo^

ments de conflicte per una de les parts en qüestió hom pot

llegir:

.Resistència inicial a visitar els Col·lectius

per part dels responsables de l'àrea: davant l'ofe_
riment de visitar els Col·lectius^ l'àrea respon

que confia en els Col·lectius i que hi ha piioritats
per altres serveis que cal redreçar.”
(A.C. Informe dels Col·lectius Infantils a l'Ajun-
tament de Barcelcna).

El 27 de Desembre de 1979 la regidora de l'àrea de

serveis socials adreçava una carta al Centre D'Educadors

en la que es denunciava el contracte que l'Ajuntament te-

nia amb el Centre:

"...es de interès para el mejor desarrollo de
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los cometidos encomendados a esta Area de Servicios

SocialeSj el formalizar un nuevo convenio 3 en con-

diciones mas adecuaaas 3 para la prestación de ser-

viciós a menores atendidos por esta Corporación y

por lo mismo ha de procederse a la extinción del

actual contrato suscrïto con Centre de Formació

d'Educadors Especialitzats 3 S.A. (C.E.F.E.E.S.A.)

..." (A.C.)

Aquest document va ésser rebut pels Col·lectius amb

una normalitat —era esperat— esperançada; esperança que

reflecteixen prou bé els dos documents següents:

"...Com ja teniem previst3 l'Ajuntament de Bar-

celona ha procedit a la denúncia del contracte que

té amb el Centre D'Educadors Especialitzats (...)

Es degut a la previsió d'aquesta mesura que fa uns

mesos engegàrem el procés institucional... que ens

permeti formular un nou contracte i puguem conti-

nuar la nostra tasca pedagògica (...) Es obvi que 3

al marge de consideracions eseerancadores en aauest

sentit... (quedem) en situació d'acomiadament (...)

encara que aquesta comunicació de finalització del

contracte és solament una exigència formal —si més

no inquietant—... ens cal enllestir amb promptitud
i esperit constructiu un cos contractual...”

(A.C. Carta de 1 'Aürninistrador de la societat anò_
nirra a tots els treballadors dels Col·lectius comu

nicant la denuncia del contracte per part de l'Ajun

tament) .

"...S'envia a cada treballador una carta comuni

cant la finalització del contracte pel mes de Ju-

liol: és significatiu l'esperit possibilista de la

carta que respon a l'esperança —no desmentida ni

per l'Ajuntament ni pels que en mantenen el contàc__
te — de formalitzar el contracte amb nosaltres...”

(A.C. Informe dels Col·lectius Infantils a l'Ajun-

tament de Barcelona).



Arriba el mes de Març de 1980. Mentre l'àrea ha anat

prosseguint el seu procés d'enfortiment organitzatiu i po

lític, al Centre d'Educadors s'ha anat evidenciant el

conflicte. Al mes de Març hi ha un greu enfrontament en*

tre ambdues institucions al voltant de 4a problemàtica

de tres dels Col·lectius, especialment el del Poble Sec.

L'enfrontament arriba al seu punt culminant amb l'ocupa-

ció i posterior desallotjament amb intervenció de la Guàr

dia Urbana, dels pisos que tenia adjudicats perd encara

no lliurats el Col·lectiu del Poble Sec. Com és de supo-

sar, l'anàlisi que ambdues institucions van fer de l'enfron

tament fou no només diferent sinó àdhuc contradictòria:

per als'^treballadors dels Col·lectius fou una mostra de

la (nova) incomprensió de l'Ajuntament, per a l'Ajuntament

fou una maniobra dels Col·lectius per a. trobar un enemic

comú: "un objectiu comú que els unís i els fes superar les

seves greus diferències." El fet és, de totes maneres, que

possiblement aquest enfrontament va significar el ”point

of non return” : l'àrea contractà aquell mateix mes de

Març una comissió "analitzadora" composada per un psicò-

leg, un educador d'una altra institució —especialitzada

en la reinserció de delinqüents—, i una assistent social

(cap membre, per exemple, ni de l'antiga comissió de con-

trol de la U.A.B., ni de cap entitat educativa o ciutada-

na, ni del mateix Centre d'Educadors).

A partir d'aquí comença un procés relativamentverti-

ginós, de demanda d'informació per part dels treballadors

- 61 o-
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dels Col·lectius i d'evasives, i -finalment de notificació

de rescissió total del contracte per part de l'àrea de

serveis socials: procés que, òbviament, repercuteix en una

forta inseguretat dels treballadors que es manifesta eni

la seva feina.

Tot al llarg del més d'Abril hi hagué reunions de la

comissió analitzadora contractada per l'àrea de Serveis

socials amb una comissió negociadora elegida per l'assem-

blea de treballadors dels Col·lectius. En el transcurs

de les quals aquesta feu lliurament de tots els documents

editats pel Centre (tant els teòrics com els que reflec-

tien les pròpies contradiccions de la pràctica del projec

te). Hi ha un fet significatiu: en el transcurs d'aquestes

reunions entre les dues comissions sorgí la proposta de

redactar cada una un model de contracte per tal de veure

d'aquesta manera quins eren els punts d'acord i quins els

preszisibles punts de desacord i poder tenir així una base

sòlida de discussió. El dia 8 de Maig era el dia previst

per al mutu lliurament dels models de contracte per a la

discussió: el dia 8 de Maig els treballadors dels Col.lec

tius tenien el seu model preparat (vid. A.C.) i la comis-

sió de l'àrea de serveis socials no tenia —ni vatenir mai-

el seu.

També durant l'Abril es constituïa l'associació de

treballadors dels Col·lectius Infantils i Juvenils (fruit

del conflicte intern del Centre d'Educadors).
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El dos de Maig la Regidora de l'àrea notificava . a

l'administrador de C.E.F.E.E.S.A v que les obligacions del

contracte finalitzaven el 8 de Juliol sense especificar

res de la nova contractació.

"...Domada la importància que per aquesta àrea

tenen les residències infantils 3 i en la creença

que hem a'avençar en l'aplicació d'una politica r.o

cial per a la infància 3 estem estudiant les fórmu-

les més idònies per a tirar endavavnt aqy.esta nova

etapa..." (A.C.)

El 6 de Màig el repi^sentant de la comissió gestora

de l'Associació de treballadors dels Col·lectius escrivia

a l'àrea demanant informació sobre la continuïtat del pro

jecte; carta que era completada per un escrit del dia 12

inssistint en el mateix tema:

"...Esl demanem que es defineixin sobre els se—

güents punts:

1. Forma de contractació per a la continuitat del

servei dels Col.lectius Infantils i Juvenils.

2. Seguretat dels Col.lectius Infantils i Juvenils

existents en l'actualitat quant a la seva con-

tinuitat i a la dels treballadors en els seus

llocs de treball.

3. Politica de l'àrea de serveis socials de l'Ajun
tarnent envers la marginació i com s'inclou el

projecte dels Col.lectius Infantils i Juvenils

dins d'aquesta planificació (...)

L'exigència de la contesta a aquests punts està

determinada per l’ambigüitat i la inseguretat de

les seves respostes (...) Exigim 3 per tant3
una res_

posta clara pel proper dia 15 de Maig..." (A.C.)
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L'àrea de Serveis Socials contestava el 14 de Maig

en una carta de la Regidora en la que s'assegurava una

resposta definitiva als punts demanats abans del dia 24

del mateix mes, tot indicant que:

"...comprenem i compartim els aspectes pedagd-

gics citats en el seu escrit 3 i els volem consta-

tar que valorem molt positivament el projecte dels

Col.lectius 3 i pensem que les residències infantils
en el futur han de continuar..." (A.C.)

O'n dia abans del fixat per a la resposta definitiva

es comunicava telefònicament de l'àrea als Col·lectius que

la resposta definitiva es rettassava tres dies més, això

provocava una nova carta de la comissió gestora de l'as-

sociació de treballadors.

Finalment, el dia 27 de Maig, en un escrit adreçat

al representant legal de C.E.F.E.E.S.A., l"àrea de serveis

socials donava la seva resposta definitiva: 1' e^çeciència

del projecte dels Col·lectius Infantils tal com l'havia

entès el Centre d'Educadors era tancada,

"...em plau comunicar-li el següent:

1. L'A.juntament de Barcelona valora positivament
la creació i existència dels Col.lextius Infan-

tils...

2. L’Ajuntament de Barcelona assumeix plenament com

a servei públic municipal els "Col.lectius Infan
tils" en llur totalitat 9 i els planificarà i ges_

tionarà directament 3 i per a la propera etapa

a partir del 8 de Juliol de 1980 contractarà

directament el personal tècnic necessari per al
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funcionament dels Col.lectius (...)

2. (...) Decidir la contractació directa del per-

sonal i no renovar contracte amb C.E.F.E.E.S.A.

pels següents motius:

a) L'Ajuntament de Barcelona creu que ha d'ini-

ciar-se una nova etapa sobre politica social

de la infància dins la qual es contemplin els

Col.lectius Infantils...
b) Les múltiples tensions internes dins C.E.F.E.

E.S.A. 3 que fan que aquesta entitat hagi desa

paregut i s'hagi disgregat en diversos inter_
locutors 3 amb el conseqüent perjudici dels

serveis prestats. En aquesta situació és

pràcticament impossible de trvbar una única

entitat contractant3 ja que sols existeixen

varis grups esnfrontats entre si.

c) El fet que siguin municipals els pisos 3 el

menjar 3 l'administració general 3 el personal
no especialitzat etc. produeix diverosos pro_

blemes entre les dues institucions 3 com repe_
tidament havia constatat C.E.F.E.E.S.A...”

(A.C)

Al mateix temps es proposava una comissió de treball

per a estudiar la millor manera de dur a terme el traspàs;

i es comunicava la nova forma de contractació del profes-

sorat: un concues públic.

El dia 30. de Maig l'associació de treballadors con-

testava negant-se a formar part de la comissió de treball

i manifestant el seu desacord amb el fons i la forma de

la proposta de l'administració (vid. A.C.).
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A partir d'aquí l'hora de l'evidència havia arribat:

a) L'àrea de serveis socials va publicar un document per

a explicar la seva decissió (" Informe sobre els Col,-

lectius Infantils de l'Ajuntament de Barcelona i nova

alternativa d'organització" —vid. A.C.—).

b) Els treballadors contestaven amb una mobilització que

va consistir en:

- Redacció d'un document alternatiu ("Informe dels

Col.lectius Infantils a l'Ajuntament de Barcelona"

—vid. A.C.—) (és aconsellable la comparació d'ambdós

documents: el de l'Area de serveis socials redacrat

a l'Ajuntament amb —podem suposar— temps i mitjans;

el dels treballadors dels Col.lectius redactat pràc

ticament al carrer, corre-cuita, i en condicions emo

cionals lògiques en uns treballadors a punt de per-

dre la feina).

- Cartes i demandes d'audiència a les autoritats muni

cipals de Barcelona.

- Connexió amb altres professionals del sector.

- Intent de connexió amb els mitjans de comunicació

social de ^Barcelona (semifracassat per òbvies raons

polítiques).

- I manifestacions publiques a la Plaça de l'Ajunta

ment de la ciutat.

c) I 1'àrea•de serveis socials es veia obligada a contes

tar amb l'organització d'un seminari (tancat) sobre
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el tema que, malgrat la revolcada que li representà,

no impedí que tirés endavant el concurs i la posta en

marxa del nou projecte (el contingut del qual és ana-

litzat en el proper punt:"el contingut del conflicte

4 , 4 . 2 . EL CONTINGUT DEL CONFLICTE FINAL,

D'entrada cal reco^iar que per part de l'àrea de ser

veis socials'de l'Ajuntament de Barcelona no hi va haver

mai una negativa als Col·lectius, sinó una voluntat de

gestionar-los directament i descentralitzar-los, tot inte

grant-los en una política més amplia d'atenció a la infàn

cia.

Evidentment, aquesta voluntat era per ella mateixa

un absolut impediment a la renovació del contracte amb

el Centre d'Educadors (o l'associació de treballadors dels

Col·lectius Infantils i Juvenils).

Ara bé, aquesta qüestóa diàfana i elemental, va ser

i

sobredeterminada en els moments finals per tota una sèrie

d'altres argumentacions i/o crítiques amb les conseqüents

respostes per part de l'assemblea dels treballadors dels

Col·lectius Infantils.

Hom pot repassar a continuació els dos punts.
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4.4.2.1. EL CONTINGUT DE FONS.

La qüestió esta clara: la política social de l'Admi-

nistració socialista està perfectament definida; en aquest

sentit, i respecte als Col·lectius Infantils, les tres grans

diferències suara esmentades són:

1. La política social és concebuda quantitativament .

Es a dir, que necessita una xarxa extensa per tal d'ar

ribar al màxim de la població, maldant per diversifi-

ca 1 * al màxim les intervencions de cara a poder oferir

l'assistència adequada a cada cas i a cada situació:

els Col·lectius, per tant, han d'anar dintre d'un "pla

general per a la infància":

"...Fins ara la contribució de l’Ajuntament a

la problemàtica de la infància abandonada havia es_

tat la creació i manteniment dels Col.lectius In-

fantils 3 experiència molt valuosa perd que ha d’in

tegrar-se dins d'un pla general de la infància...

Fia concret de treball:

1. Ajuda a la llar:

1.1. Ajuda familiar.
1.2. Reeducació familiar.
1.3. Teràpia socio-familiar.

2. Ajuda a l'infant:
2.1. Institucions de reforç a la familia:

-.Educadors de carrer.

- Esplais.
- Centres Oberts.

- Serveis de diagnòstic3 observació i terà

pia socio-familiar en els Centres de Ser

veis Socials.
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2.2. Institucions substitutives:

- Residències Infantils.
- Families substitutes.

3. Ajut a la comunitat:

- Recolzament iniciatives dels veins.

- Investigacions.
- Informacions ...

(A.C. Informa sobre els Col·lectius Infantils de

l'Ajuntament de Barcelona) .

2. La política social ha de sergestionada directament per l'adminis

tració. No cla tornar a textos ja citats abans.

3. . La política social s'ha de descentralitzar , tot secto

ritzant-se.

Es a partir d'aquest triple objectiu que és intel.li

gible l'anàlisis següent que feu l'àrea de serveis socials

amb el tftol de "1'alternativa als Col·lectius actuals"

en els moments finals del conflicte:

.. (els Col·lectius) estan radicats en diver-

sos barris però tenen una estructura organitzativa

centralitzada (Assemblea de treballadors). Es una

empresa privada amb contracte municipal... van és-

ser l'unúc instrument que fins ara hi havia als

barris per assumir la plúralitat de funcions aue

un circuit ben establert podria deixar en mans de

diverses institucions...

La nova alternativa dels Col.lectius consisteix:

1. Enfront d'un centre que ha d'assumir múltiples
funcions 3 crear un centre diferent per a. cada

una d'aquestes funcions especifiques: en lloc

de Col.lectiu 3 hi haurà residència 3 centre odert
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i centre d'esplai.

2. Enfront d'una estructura centralitzada (assemblea

de treballadors) una estructura descentralitza-

da (Centres de serveis socials als barris).

2. Enfront d'un servei en mans privades 3 un servei

públic municipal."

Tota aquesta anàlisi conduïa lògicament a formular

en concret 1 1 alternativa organitzativa i assistencial:

"... L'alternativa al Col.lectiu seria:

1. Residència Infantil :

De les dues comunitats que formen cada Col.lec-

tiu en l'uctualitat3 mantenir-ne una3 seguint
la pedagogia acvual, millèratit el millorable 3

descarregant funcions que poden ésser fetes per

altres institucions.

Acolliria els nens amb families mot deteriorades

(casos terapèutics) o nens sense familia (per
abandó } rebuig o desaparicióQ.
Té una clara funció de substitució familiar.

2. Families substitutes :

S'estudiaria aquesta possible solució per aquells
casos on no hi hagi possibilitat de que la fa-

milia assumeixi els infants.

2. Centres Oberts :

En aquests centres hi hauria un equip d’adults

molt en contacte amb la problemàtica de l’Absen

tisme escolar3 i que oferirien al nen una resposta

a la problemàtica que genera l’escola donat el

seu mecanisme selectiu i de rebuig.

Mitjançant un treball terapèutic-pedagògic pos-

sibilitar el retorn del noi al circuit normal

de socialització.
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Facilitar espais i mitjans de seguiment per aquells
nens que tenen necessitat de semi-residència.

4. Centres d'Esplai .

Un equip d'adults intervé en el temps.lliure
dels mens del barri per a fer-lo complexe mit-

jançant possibilitats de gaudir-ne col.lectiva

menvj sigui per mitjà de l'organització de l r

ss^

port o la creació-de jocs col.lectius 3 aprtici-

pació en les festes i celebracions del barri 3

etc.

Al mateix temps 3 actuant directament amb els nois 3

en centres especifics i mitjançant recursos pe-

dc^ogics."
(A.C. Informe sobre.els Col·lectius Infantils de

'

.

l'Ajuntament de Barcelona) .

Es a partir d'aquests tres temes que s
r entén la doble

argumentació final de l'Ajuntament:

- D'una banda, el cost dels Col·lectius: excessiu per a

una experiència que no s'ajustava a la política munici

pal (representava el 47% del pressupost de l'àrea). Re

sulta evident que una institució que només acull 400

persones no pot menjar-se quasi la meitat de pressupost

d'una àrea pensada en termes quantitatius.

- I d'altra banda, el conflicte intern del Centre d“edu

cadors:

"...les múltiples tensions internes dins de

C.E.F.E.E.S.A. 3 que fan que aquesta entitat hagi

desaparegut i s'hagi disgregat en diversos interlo_
cutors... En aquesta situació és pràcticament impo_
ssible trobar una única entitat contractantja que
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només exi.stei.xen varis grups enfrontats entre si. "

(A.C. Carta del 27 Maig 1980).

Davant de tot això, el Centre d'Educadors se'ns pre-

senta com una institució que en el transcurs de la seva

evolució ( i sobretot en l'evolució dels seus darrers

tres anys) havia anat arribant a una positura respecte

les tres arans nüestions nue:

a) A nivell ideològic s'hauria anat acostant a la línia

de fons de la política de l'àrea (integració en una

xarxa més àmplia, servei públic, sectorització).

b) Però que programàticament i —sobretot— pràcticament

hagués mantingut diferències substancials: així

1. Integració en una xarxa més àmplia però:

"...que la marginació no es pot evitar amagant
la ni que un nen ben alimentat deixa per aquest mo_
tiu d'ésser marginat 3 són consideracions senzVle”,

perd sembla que encara vàlides.

No ens cansarem de repetir que l'atenció als nens

que responen a la tipologia de la població infan-
til dels Col.lectius ha d'ésser una atenció dini -

ca i individualitzada3 donant al nen un marc neces_

sari per tal de que els seus conflictes no el des -

bordin tot fent incidència en els causes que la "

provoquen..

(A.C. Informe dels Col.lectius Infantils a l'Ajun-
tament de Barcelona).

Es a dir, clara diferència respecte a la política

quantitativa, defugint la imatge del "Centre que

ha d'assumir múltiples funcions":
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.aquesta reflexió entronca amb la neoessitat

que veiem d’articular-nos amb la figura d'un altre

professional: l'educador de carrer.

Pensem que la nostra tasca preventiva i assisten

cial en el camp de la marginació infantil i juvenil

només pot aconseguir un sentit en la col.laborqció
i intercanvi amb les institucions en grups de tre-

ball (escoles AA.W., esplai, centres d'higiene
mental 3 escoles populars, escola d’adults, consell

euucatiu, assistents socials del barri, i la corruni

tat del barri en general) (...)".

(A.C. Informe dels Col·lectius a l'Ajuntament de

Barcelona).

2. Servei públic:

”...El Centre de Formació d’Educadors Especialit
zats opta per arribar a ser un servei públic i no

una institució privada... ”

(C.F.E.E. 1978d; 12).

"...Però creiem que l’administració municipal
hauria d’establir el control, control racional i

estricte, perd la grstió ens sembla perillós que

sigui únicament i exclusivament a les mans de l’à-

rea, doncs invariablement aquesta es veuria en la

necessitat de delegar la gestió a uns tècnics a-

llunyats irremissiblement de la realitat dels nens.

Reproduiriem un dels conceptes asilars. Eo ho podem
admetre.”

{A.C. Informe dels Col·lectius Infantils a l'Ajun-
tament de Barcelona; 32).

3. Descentralització.

Ja a la memòria del curs 1977-1978, el Centre d'Edu

cadors postulava la sectorització i la seva incar-
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dinació a l'equipament social del sector (C.F.E.E.

1978d; 18 i 19), així mateix, en l'informe esmentat

es demanava la descentralització (Pag. 41, per exem

ple) .

L'assemblea de treballadors té, però, un enorme va

lor pedagògic i àdhuc professional:

"...parlem d'autonomia (de oada Col.leotiu) i■

no de desconnexió. I pensem en això en tant que pro

fessionals de l'educació especialitzada 3 podem iden

tificar-nos en el marc d’una institució aom els

Col.lectius Infantil s a disposant d’espaia ae discus

s"ió i contrast en comú 3 oberts a tota mena d’inquie
tuds relacionades amb el desenvolupament pedagògic
..." (A.C. Informe dels Col.lectius Infantils a

l'Ajuntament de Barcelona? pàg. 42) .

Sembla, doncs, que malgrat les dues postures s'aproxi.

messin, mai no hagués hagut convergència. I d'aquí també

la diferent visió de l'argument final: el cost.

Per als treballadors dels Col.lectius el preu no era

tan elevat com l'àrea afirmava —en comparació a d'altres

institucions nacionals i estrangeres— i d'altra banda el

tema aquest en ésser considerat des d'una perspectiva dis

tinta tenia una altra importància (l'atenció clínica és

potser més cara a curt termini però és més rendible social

ment a mig i llarg termini).

I respecte al tema del conflicte intern: on l'àrea

deia "divergències", els treballadors deien "debat" origi

nat per la novetat i profunditat de l'experiència.
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4.4.2.2. EL CONTINGUT CONJUNTURAL.

Com ja s'ha indicat, aquesta triple diferència de fons

va ésser sobredeterminada en els moments finals per tot

un seguit d'argumentacions i contraargumentacions concre-

tes.

La raó es pot trobar fàcilment:

- La lògica i esperable voluntat de l > àrea de serveis so

cials de "carrecrar-se de raó", i

- La no menys *gica i esperable voluntat dels treballa

dors dels Col·lectius de defendre's i contraatacar.

I tot això resulta significatiu per a la present ana_

lisi, perquè és ei éLcaliu de les discussions de les discus

sions i davant els conflictes concrets quan millor es de_s

cobreixen les reals possibilitats i els reals límits de

totes les positures (tambpe, per tant, les de la política

social).

I així, ja d'entrada, cal dir que molt forta havia

de ser la voluntat política de l'àrea de serveis socials

de l'Ajuntament de Barcelona de cloure 1 i experiència i pas

sar a gestionar-la directament, perquè la base documental

que recolzà la decissió de no tornar a contractar amb el

Centre d'Educadors fou francament fràgil.

En efecte, 1'ànàlisidocumental de l'experiència es

limità a :
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a) Una "anàlisi de la institució Col·lectius Infantils

de l’Ajuntament de Barcelona" que començava dient:

"...Hem de recordar que l’anàlisi encara s’està

elaborant 3 que aquestes dades 3 tot i ser certes 3

han de prendre's com a provisionals..."
(A.C. Informe sobre els Col·lectius Infantils de

l'Ajuntament de Barcelona, pàg. 8) .

I que estava elaborat a partir de les pròpies anàlisis

i propostes dels educadors en els transcurs de les con

verses (!enregistrades en cassettel) que tots els col-

lectius van anar tenint amb la comissió analitzadora

de l’àrea de serveis socials.

Prenent un exemple: "L’anàlisi de la institució Qol-

lectius Infantils d.e l'Ajuntament de Barcelona" formu

lava una crítibà contra el "paternalisme" dels Co>. lec

tius. Cetament, per l'organització heretada de 1'admi

nistració municipal anterior, en l'experiència hi ha-

via aspectes que resultaven paternalistes (la presèn-

cia del servei domèstic, la irracional abundància de

queviures, etc...): i si bé això era cert, no era menys

veritat quw aquesta situació —fruit de la urgència i-

nicial i del ààmbé inicial desconeixement de la lent.i

tud e inèrcia municipals— fou un dels temes de refle-

xió cnstant en els Col·lectius, i -io mateix —sobretot

en el darrer any de l'experiència— vaig poder apreciar

com la reflexió madurava cap a fórmules d'organització

de la vida del Col·lectiu que anaven adreçades a eli-

minar aquests aspectes de paternalisme (assumir el ser
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vei domèstic els propis nois, comprar els queviures
'

al propi barri, donar major claredat a les finances

dels Col·lectius, etc.).

Aquesta reflexió es feu també en les reunions de Col-

lectius amb la comissió analitzadora de l'àrea de ser

veis socials ... i aquesta reflexió aparegué en 1' "a-

nàlisi de la institució Col·lectius Infantils de l'A-

juntament de Barcelona" convertida en una crítica que

des ée l'àrea de serveis socials es feia a la feina

dels Col·lectius.

!Es un sistema, com a mínim estrany, aquest de pren*?

dre 1'autocrpítica d'uns professionals com a base per

a desqualificar la seva actuació!

b) I un "Informe administratiu sobre els Col.leotius In -

fantils" que si bé és respectable des de l'òptica ad-

ministrativa (i potser àdhuc elogiable) és extranya

la seva utilització com a anàlisi pedagògica de la tas

ca dels Col·lectius Infantils.

Aquests van ésser els dos documents que van recolzar

la decissió municipal de cloure l'experiència.

En síntesi, les crítiques del document "institucional'

eren:

- La manca de control de l'anterior ajuntament i la nova

voluntat de l'administració socialista de controlar.

- Aquesta aanca de control deisava un excessiu marge de



control als Col·lectius (tot el poder pedagògic) sense

definir exactament els objectius del seu treball.

Això explicava el conflicte entre l'administració muni

cipal (anterior) i els Col·lectius: per aquests l'Ajun

tament era un constant fre burocràtic, i per aquest els

Col·lectius eren incapaços de resoldre problemes.

Això comportava inseguretat en el projecte, i aquesta

inseguretat generava un fort moviment d'assemblees i

manca d'il·lusió en la feina.

Dintre del Centre de Formació d'Educadors Especialitzats

coexistien diverses ideologies (i per tant diverses

pcàctiques educatives; i es parlava d'autogestió sense

definir-la mai: això unit a l'exsstència de dues perso-

nes que polaritzaven els dos sectors de la institució

donava com a resultat una doble manca d'eficàcia: man-

ca d'eficàcia organitzativa i manca d'eficàcia pedagò-

gica.

Es criticava la diversa contractació ( i diversa con-

cepció del projecte) del personal educador i del perso-

nal de servei, i es criticava també el paternalisme que

es podria desprendre de l'existència del personal de

servei i de la manera com arribaven els serveis (el men

jar, els mobles, el diner de butxaca, etc.)

I s'imputaven a la institució els problemes amb les fa

mílies, els veïns, les escoles i els barris.

-6 2 7 -
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Les conclusions finals d'aquesta anàlisi institució-

nal són extraordinàriament clares al respecte ( vid . A.C.)

I les crítiques administratives eren en síntesi: •

- Errors en l'elecció dels pisos.

- Conflictes amo els veïns.

- Mala organització dels diners.

- Sobre el funcionàment dels Col·lectius: pràctica decis

sió dels Col·lectius sobre altes i baixes (sense inter

venció de 1'Ajuntament) manca de col·laboració dels e-

ducadors en l'esforç de cobrar les taxes municipals als

pares, escàs interès dels educadors en 1'escolarització

dels nens, deplorable impressió externa d'alguns Col.lec

tius, etc...

- Relació Ajuntament-educadors: l'ajuntament ha de pagar

i callar "

perquè no entén de pedagogia", i els educa-

dors reben malament l'anàlisi quan l'Ajuntament la vol

fer.

- Les divergències internes del Centre d'Educadors.
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4.5, UN TEST: LES DIFICULTATS DE L'ESTRATÈGIA C EN

EL GOVERN,

S’ha definit l'estratègia socialista a l'Ajuntament

de Barcelona com un test per a avaluar les possibilitats

i els límits de l'estratègia C en el govern. Ara cal expli

car el perquè d'aquesta definició.

En la perspectiva d'aquesta tesi ( i des de la hipò-

tesi que es manté sobre la política social) l'arribada

d'un programa de govern rupturista i socialista a l'Ajun-

tament de Barcelona fou un fet social d'enorme importància

perquè feu possible l'anàlisi en concret de les possibili

tats i els límits tant de l'estratègia socialista global

(tema que aquí no interessa) com de l'estratègia socialis

ta adoptada pels socialistes en el terreny de la política

social (aquest és el tema que aquí interessa). Fou el mo-

ment en que es pugué dur a terme de veritat aquesta estra

tègia, i per tant el moment en que es van poder evidenciar

de forma clara les possibilitats i els límits (les contra

diccions) que presentava.

Es pot resseguir això en dos aspectes:

- El terreny de la política global en els aspectes que

toquen més d'aprop la política social.

- El terreny específic de la política social concretada

en 1'operaciòCcl.lectius Infantils.



4 . 5 , 1 , POLÍTICA GLOBAL I POLÍTICA SOCIAL

La política socialista és igualitària i la societat

en la que s'exerceix és competitiva i desigual. La políti

ca social d'inspiració socialista {vid. estratègia C) pre

tèn conscienciar i solidaritzar els marginats per a una

societat inconscienciadora i individualista i, amés a més,

re-ubicar-los socialment amb la comprensió d'aquesta situa

ció contradictòria.

A més, la política d'orientació socialista es fa des

d'un govern petit i parcial —el govern municipal— que no

pot esoapar a la lògica de govern del sistema polític glo

bal: la gestió "eficaç" i amb resultats comptabilitzables

en termes electorals.

Es comptensible la dificultat de conjuminar la estra

tègia C amb la gestió "eficaç" i de resultats electora-

bles, quan es treballa amb la població marginal.

Això emmarca les possibilitats i els límits de la pc

lítica social d'estratègia C en el govern:

a) Les possibilitats:

- unificar els serveis socials, superant la dispersió

en que es trobaven en les administracions anteriors.

- enfortir el paper de l'administració pública en la

seva intervenció al terreny de la política social.

- racionalitzar efectivament la rrestió de les institu

-6 3o-
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cions que hi treballen: tecnificant-les, professio-

nalitzant-les, i maldant per arribar a superar

l’innegable paternalisme que, sovint, presenten mol

tes d'elles.

b) Els límits:

- La manca de participació popular (qüestió aquesta

referent a tota l'administració municipal^socialis-

ta) perquè la participació popular rarament és "efi

caç" -i perquè la participació popular està "desmo-

bilitzada" —sense entrar a analitza^ les'.causes del

ja famós "desencantament”—.

S'exemplifica aquest límit:

. pel que fa referència a la política global en 1’a

bandonament per part del Partit dels Socialistes

de Catalunya (P.S.C.-P.S.O.E.) de la Federació

d'Associacions de Veïns de Barcelona, al 1981.

. pel que fa referènmia a la política social en la

cita que segueix, extreta de la memòria del primer

any de gestió de l'àrea de serveis socials:

"...Dificultats trobades en el treball:...les

promeses fetes per l'antic consistori a les Associa

cions de Veïns o altres grups de pressió..."

(Ajuntament de Barcelona 1980; 7) .

- Les lògiques dificultats de descentralització que

ha anat tenint tot el conjunt de l'administració

municipal de Barcelona des del 1979.
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- Els límits que imposa la gestió directa de les ins-

titucions, i que es manifesten especialment en la

burocratització i administrativisme^que les va do-

minant (els educadors actuals de l'Ajuntament seran

funcionaris: faran oposicions).

- La necessitat ja esmentada d'assolir resultats.

4 . 5 . 2 . POLÍTICA SOCIAL I COL·LECTIUS INFANTILS.

A continuació l'anàlisi es condueix al tetreny que

interessa en aquesta tesi: la positura de l'àrea de ser-

veis socials davant l'experiència dels Col·lectius Infan-

tils. Tres són els punts que cal remarcar:

- Visió de la globalitat del tema (tant pel que fa refe-

rència al tema global de la marginació social, com pel

que fa referència al tema concret de la infància), i

de la necessitat d'articular un complex institucional

que pugues abastar les diverses tasques a fer. Però ex

cessiu quantitativisme d'aquesta visió que pot fer

pensar que importaven menys les persones que els resul

tats "institucionals".

- Visió de la necessitat de la intervenció de l'adminis-

tració municipal en l'organització i gestió d'aquest

complexe institucional (per a aconseguir una millor p

planificació i àdhuc per a superar els aspectes de pa-

ternalisme que es podien detectar en ell, i fins i tot

en els Col·lectius Infantils).



Però excessiu "administrativisme" d'aquesta intervenció

(una cosa és controlar la gestió i una altra cosa és

gestionar directament), que, com ja s'ha dit, burocra-

titza la gestió (i' que pot fer pensar en una possible

inseguretat política i en una nogensmenys possible in-

seguretat professional).

- Visió clara de la necessitat de descentralitzar els ser

veis dels Col·lectius.

Oblit o incomprensió però, de que els Col·lectius In-

fantils ja anaven arribant per la seva pròpia marxa i

en la seva pròpia evolució a ser de veritat "Col.ectius

de barri". I oblit o incomprensió del paper professio-

nal i pedagògic de l'assemblea com a òrgan central de

coordinació.

Al marge d'aquests tres punts, hi ha una altra qües-

tió que cal remarcar per la seva impottància: En els docu

ments produïts per l'àrea de serveis socials en els moments

finals del conflicte hi ha tot un seguit de crítiques als

Col·lectius (que aquí han estat assenyalades en parlar del

contingut conjuntural del conflicte) i s'ha dit que aques

tes crítiques tenien un gran valor heurístic, atès el mo-

ment de la seva redacció; doncs bé, ara és l’hora de dir

que és possible afirmar que al darrera d'aquestes crítiques

hi ha el gran problema de 1‘‘administració municipal socia

lista: la necessitat d'una gestió "eficaç" i de resultats

electorables com a contrapunt constant dels plantejaments

ideològics i purs d'una estratègia socialista.

-6 3 3 -
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Totes les crítiques assenyalades com a problemes que

presentaven els Col·lectius Infantils, com per exemple:

- L'excessiu cost de l'experiència (i amb ell el sempre

excessiu cost de qualsevol intervenció en el terreny

de la marginació social).

- Les diferències pedagògiques i l'innegable conflicte

intern a què va arribar el Centre de Formació d'Educa-

dors Especialitzats en la maduració del seu debat (i

amb ell la constant dificultat d'esclarir els objec-

tius i els mitjans del treball en el terreny de la

ginació social).

- La qüestió de 1' "aspecte deplorable" que oferien alguns

Col·lectius (perquè els marginats —què per algun motiu

són marginats'l— són bastant impresentables en la socie

tat normal).

- Les conflictives relacions amb els veïns, les ambigüi-

tats de les famílies dels nens de cara a l'experiència,

les dificultats de l'escolarització dels nens i els seus

fracassos escolars..•

Són problemes reals, certament conflictius i de dJfí

cil tractament.., però han d'entrar necessàriament en un

càlcul sociàlièta (igualitari) com a lògics components de

tota intervenció en el terreny de la marginació social

(i a més en ín procés de desasilament com el dels Col.lec

tius Infantils): sóm els problemes reals que es troba l'es

tratègia C quan es porta a la pràctica... (molt més en una



- 635 -

societat com la nostra amb un nivell de tolerància social

francament molt baix).

Plantejar aquests problemes com a crítica només pot

voler dir:

- 0 que no s'entén el treball en ei terreny de la margi-

nació social.

- 0 que el fantasma de 1'"eficàcia" i dels "resultats

electorables" imposa la seva llei.

De manera que els Col·lectiva Infantils eren —amb to

tes les seves virtuts i tots els seus defectes— un test

per tal de veure la contradictorietat:

- No només del propi projecte dels Col·lectius (la viabi

litat de l'atenció individualitzada, l'escassa impor-

tància de l'estudi de la subcultura marginal, les man-

ques professionals, etc.etc...)

- Sinó també —i aquest és el tema— de l'estratègia C en

el govern.
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5, CONCLUSIONS,

Aquest capítol destinat a verificar la primera hipò-

tesi sobre la contradicció política amb què es troben les

operacions de la reacció social, ha analitzat la politici

tat de l'experiència dels Col·lectius Infantils tot veient

com la normal contradicció política que hi ha a les inter

vencions del dispositiu de control de la reacció social

es multiplicava en el cas dels Col·lectius.

Les conclusions que hom pot extreure d'aquest capítol

enumerades per ordre de major a menor generalitat en llur
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abast són les següents:

1. Es verifica l'existència d'un subsistema polític espe

cíficament encarregat de la població marginal dintre

del sistema polític global. Aquest subsistema especí-

fic reb normalment el nom de "política social".

Hi ha una clara relació entre el sistema polític glo-

bal i la "política social".

El niveil d'anàlisi en el que ha treballat aquest ca-

pítol ha estat el municipal (el sistema polític glo-

bal d'àmbit municipal i la política social d'àmbit tam

bé municipal).

Així , hom pot veure que:

- Una política global autoritària comporta una políti

ca social caracteritzada per la beneficència.

- Una política global populista (i conjuntural) compor

ta una política social de "promoció ciutadana".

- Una política global socialista comporta una políti-

ca social de "serveis socials".

2. La política social és la normal organitzadora del dis

positiu de control a través de l'estratègia que en ca

da cas és més ajustada al sistema polític global. Pe-

rò sigui quina sigui la fórmula estratègica, la polí-

tica social sempre és un terreny contradictori.

Així s'ha -vist que:
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- Una política social de beneficència (corresponent

a una política autoritaria) opera amb una estratè-

gia de falsa claredat.

- Una política social de promoció ciutadana (correspo

nent a una política populista i conjuntural) opera

pràcticament sense estratègia.

- Una política social de serveis socials (corresponent

a una política socialista) opera amb una tenàió cons.

tant entre el desig i là realitat (és a dir, entre

el respecte a la població marginal i la necessitat

d 1 eficàcia) .

3. A través del cas estudiat dels Col·lectius Infantils,

hom ha pogut veure quin és el tipus de dispositiu de

control que més s'ajusta a cada estratègia de la reac_

ció social.

Amb aquesta tercera conclusió es clou el cercle: el

dispositiu de control està en funció d'una estratègia,

i aquesta depèn del tipus de política social que en

cada lloc i en cada moment demani el sistema polític

global.

Així- s'ha vist que:

- El dispositiu de control de tipus asilar és el més

adequat a l'estratègia de falsa claredat postulada

per una política social de beheficè’ncia corresponent

a un sistema polític autoritari.
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- Un dispositiu de control fet de gestos espectaculars

i contradictori amb ell mateix és el resultat de la

manca d'estratègia que té una política social de pro

moció ciutadana, corresponent a una política populis

ta i conjuntural.

- Un dispositiu de control que oscil·la entre el desig

i la realitat és l'adequat a l'estratègia contradic

tòria (perquè també oscil·la entre el desig i la

realitat) de la política social de serveis socials

corresponent a una política socialista.

4. A to-, això, i per acabar, l'experiència dels Col.lec-

tius Infantils ha resultat proporcionada a aquesta a-

nàlisi:

- Perquè fou una institució d'un dispositiu de control

municipal que reflectí totes les conclusions que

s'acaben d'esmentar.

- I perquè, a més a més, fou un multiplicador per la

clara voluntat de ser un "analitzador social", abor

dant totes les contradiccions i evidenciant-les:

. arrelats al terreny: amb totes les virtuts i tots

els defectes d'un repte professional assumit fins

el final.

. i amb una decissió i una fidelitat'ideològica a

1'estratègia'C f.ins el' límit de l'utopia.

Així s'ha pogut veure:
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- La impossibilitat d'una experiència com la dels Col

lectius Infantils amb una política autoritària i de

beneficència.

- La possibilitat de l'aparició d'una experiència com

aquesta amb una política populista, de promoció ciu

tadana, i de gestos espectaculars.

- La impossibilitat d'una experiència com aquesta quan

la política socialista de serveis socials oscil·la

entre el desig i la realitat.

Els Col·lectius Infantils van néixer fruit d'una con

juntura que permetia l'utopia. Lògicament, quan la conjun

tura va canviar, la utopia no fou possible.

Ells mateixos ho havien dit: "Vam néixer gràcies a una

escletxa ". Ara l'escletxa s'ha tancat.
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II.3. ELS COL·LECTIUS INFANTILS I LA SEVA

ESTRUCTURA INSTITUCIONAL (SEGONA HI-

PÒTESI I SEGON EIX CONTRADICTORI).
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I. PREVI.

Aquest capítol pretén'verifiacar la segona hipòtesi

plàntejada en el marc teòric d'aquesta tesi.

Segons el marc teòric, el segon terreny on s'eviden-

cia la contradicció que tenen les intervencions del dis-

positiu de control de la reacció social és el terreny del

poder institucional. Es a dir, el terreny de l'organitza-

ció i distribució del poder de les institucions que treba

llen al medi marginal.
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Aquesta contradicció es fa visible en l’estructura

organitzativa que hom pot trobar en les dites institucions

i és resseguible (per tal d'ésser estudiada) en la histò-

ria organitzativa que ofereixen.

La lògica de l'argumentació d'aquesta segona hipòte-

si'podria ésser formulada de la següent manera: una carac

terística actual de les intervencions del dispositiu de

control és el doble problema:

1. La definició dels objectius de la intervenc:0(òQuè

és el que cal fer amb els marginats?).

2. La conseqüent selecció dels mitjans adequats a la in-

tervenció (óCorn s'ha de fer allò que s’ha de fer?).

Aquest doble problema gravita al damunt de l'organit

zació i distribució del poder institucional, perquè:

a) Dificulta l'operació de legitimació: cD'on pot sortir'

l'autoritat institucional si no estan clars els objec

tius i, per tant, pot ser discutible la selecció dels

mitj ans?

b) Dificulta l'operació de normalització: <?Com es pot

conferir normalitat institucional si no està clar el

que s'ha de fer i com s'ha de fer?

I aquesta doble dificultat "és-la-dificultat" orga-

nitzativa que poden tenir les institucions que treballen

en medi marginal: la dificultat d'organitzar i de distri-

buir el poder, que es fa palesa en l'estructura organitza
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tiva (i en la història organitzativa) d'aquest tipus d' ins

titucions.

Es obvi que aquesta situació pot presentar-se amb ma

jor o menor gravetat (fins i tot pot semblar que no es

presenta) en funció de la intervenció de les variables

següents:

1. El terreny concret d'intervenció (objectius i mitjans

poden estar més clars en un asil de vells que en una

institució per a nens marginats —com per exemple els

Col·lectius Infantils—).

2. La major o menor història de la institució (no és el

mateix la inèrcia acumulada en anys d'organització i

distribució de poder que el seu funcionament ez-novo).

3. La major o menor voluntat direccional de l'individu

o grup detentador del poder.

Aquestes variables afecten la dificultat organitzati

va (i fins i tot la poden arribar a dissimular i àdhuc a

amagar).

Concretant l'anàlisi al terreny d'aquesta tesi: en

els nens marginats (primera variable) i les institucions

joves o en procés de reforma (segona variable), hom pot

trobar una disjuntiva, la qual es presenta a l’individu

o grup inicialment detentador del poder:

a) 0 bé s'exerceix el poder de manera compacta i sense
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fissures:

- amb un model organitzatiu autoritari que resol la

dificultat per la via de la concentració de poder.

- possibilitant així un funcionament "eficaç" de l'es

tructura organitzativa (eficàcia mecànica, que no

educativa, en el sentit de la manca de quastionament

dels objectius i els mitjans marcats).

- i que sovint condueix a un tipus d'intervenció en

la línia de la estratègia A del model teòric propo-

sat en aquesta tesi: asilar (amb asils mes o menys

"modernitzats") .

- D'altra banda, d'aquesta manera ni es qüestiona la

dimensió política del treball ni es qüestionen els

objectius i els mitjans que assenyala el poder ins-

titucional.

b) 0 bé l'exercici del poder és una suma de compromisos

(resultant així qüestionat amb major o menor freqüèn-

cia) ,

- amb un model organitzatiu on es dóna l'anomenada

"lluita institucional", .

- en aquest casos, el tipus d'intervenció resta obert

a la definició que en va fent la pròpia dinàmica ins

titucional.

- on, per tant, es pot qüestionar tant la dimensió po

lítica de la intervenció, com el tàndem objectius-

-mitjans.
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Es clar que la dificultat assenyalada en aquesta sego

na hipòtesi es manifesta virulentament a la segona op

ció. Això fa que, a la curta o a la llarga:

- o bé es repesca el poder institucional per part de

l'individu o grúp inicialment impulsor (evidentment,

amb reformes i novetats: "cal que tot canvvi per què res

oanvti”" que deia el príncep de Lampedusa).

- o bé desapareix l'experiència.

La història organitzativa dels Col·lectius Infantils reflectí

totalment aquesta dificultat de* poder institucional:

s'optà clarament per la segona possibilitat de la disjun-

tiva suara esmentada (l'exercici del poder com a sima de

compromisos), i el resultat final fou la desaparició de

1'experiència.

S'opta per la segona possibilitat de la disjuntica

perquè:

1. Era necessari a partir de la realitat pràctica de l'ex

periència df-;ls Col·lectius: una institució descentra-

litzada en petites unitats repartides pels Jparris de

Barcelona i amb una voluntat d'automomia funcional de

cada una d'elles.

2. Així ho exigia la voluntat de l'equip inicial; es pre

tenia una experiència no només nova, sinó també ruptu

rista:

1 . a partir dels pressupostos teòrics i pràctics del



grup inicialment impulsor de l'experiència i deten

tador del poder, el fet de col·locar com a nucli

de l'experiència el treball sobre la vida qutidia-

na va fer pivotar l'experiència sobre l'educador

especialitzat:

- la figura majoritària numèricament.

- la figura que tradicionalment havia estat sempre

fora de les àrees de poder institucional.

2. Tot això tenia una doble repercussió:

- era impossible l'exercici del pod^r "compacte".

- l'experiència apostava per l'autogestió.

Certament, en l'experiència dels Col·lectius Infantils

hi hagué una dura lluita institucional (com es veurà a con

tinuació). Cetament la dimensió política de la feina i el

tàndem objectius-mitjans van ésser qüestionats. I certa-

ment fou la dinàmica institucional la que va anar definint

el model d'intervenció.

El resultat és conegut:

- L'entitat originalment contractant (l'Ajuntament de

Barcelona) va reprendre el poder, i

- L'experiència s'acabà el 8 de Juliol de 1980.

Després d'aquesta introducció, hom pot ja passar a

l’anàlisi concreta de la història organitzativa dels Col-

lectius Infantils de barri de 1'Ajuntament de Barcelona.

Amb ella es veurà com les vicissituds organitzatives de

-65o-
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l'experiència verifiquen aquesta segona hipòtesi.

En primer lloc hom farà una primera anàlisi ràpida

i esquemàtica de la història organitzativa dels Col·lectius

Infantils de barri de l'Ajuntament de Barcelona, conside-

rada anualment. Després d'aquesta visió global es passarà

ja a l'anàlisi més en profunditat de la història de l'ex-

periència a través també de cada un dels tres anys que va

durar.
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2, L'ANÀLISI RÀPIDA I ESQUEMÀTICA.

2/1/ EL PRIMER CURS: 1977-1978,

El poder institucional el detenta el grup inicialment

impulsor de l'experiència (la gent del Centre de Formació

d'Educadors Especialitzats:1'Antoni Julià, el Faustino

Guerau de Arellano, la Maite Montagut i 1'Isidre Bravo

—aquest darrer només els primers mesos, perquè és va des-

vincular posteriorment de l'experiència—), constituït ara

en Societat Anònima.
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L'exercici del poder institucionan es fa a través

d'un "Equip Gestor" (composat pel grup inicial més tres

experts —César Munoz, Alfons Martinell i Ferran Casas— i

un secretari —Emili Pascual—). Tot seguit, però, la Maite

Montagut es desvincula dels Col·lectius i assumeix l'or-

ganització del sector formació. Pral.lelament apareixen

dos òrgans de "compromís de poder" (encara que en aquest

primer curs la seva eficàcia sigui embrionària): la coor-

dinació de Col·lectius i la reunió general de treballadors

—posteriorment assemblea—.

Durant aquest primer curs hi ha un llarg primer moment

de miratge institucional (la novetat, la molta feina a fer,

el mateix desconeixement dels circuits interns de la ins-

titució) en el qual no es qüestiona aquesta fórmula. Però,

a partir del tercer trimestre, dos conflictes institució-

nals greus comencen a posar-la en crisi, urgint la parti-

cipació però sense arribar a articular una alternativa con

creta. Aquests dos conflictes són:

- L'acomiadament de cinc educadors d'un Col·lectiu (El

Born).

- La compra d'un pis per a ubicar-hi els serveis generals

de la institució i el sector formació de la mateixa.
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2.2. EL SEGON CURS: 1978-1979,

L'alternativa concreta de major "participació" la tro

ba el propi equip gestor:

El poder institucional el seguirà detentatt la Socie

tat Anònoma, anomenada ara "entitat legalitzant".

Per a l'exercici del poder, en lloc de 1'"equip ges-

tor" apareix ara el "Consell Gestor" (composat per l'ante

rior equip gestor, tots els coordinadors de Col·lectius,

més els coordinadors del sector formació).

El consell gestor viurà durant aqust segon curs la

contradictorietat de ser "suma de compromisos" (l'equip

inicial, els experts, el sector formació i els coordina-

dors dels Col·lectius com a representants de la base). El

resultat serà la seva inoperància tècnica i política.

/

Mentrestant, els dos òrgans de "compromís de poder"

(la reunió general -assemblea i la cooedinació de Col.lec

tius) comencen a prendre importància institucional:

- Els coordinadors perquè ara són elegits pels Col.lec-

tius (en el curs anterior havien estat designats per

l'equip gestor) constituínt-se així en autèntics repre

sentants de la base (els tribuns de la plebs); i perquè

participen en l'òrgan d'exercici del poder institució-

nal: el consell gestor.
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- La reunió general-assemblea anirà configurant-se com

a real praxi institucional fins arribar a la decisió

de considerar la institució com a quasi-assambleària.

(vegi’s la decissió de la llarguíssima assemblea de

Sant Cugat de Març-Maig).

Tota aquesta situació incidirà en la impossibilitat

de resoldre els dos grans problemes d'aquell curs:

La relació entre el sector formació i el sector Col-

i^ctius.

- L'autonomia dels Col·lectius.
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2.3, TERCER CURS: 1979-1980.

La Societat Anònima segueix detentant el poder insti

tucional, i segueix essent anomenada "entital legalitzant".

L'exercici del poder el farà fins el mes de Gener el

consell gestor. Al Gener dimiteix el consell gestor i és

elegit per l’assemblea de treballadors un nou òrgan d'exer

cici del poder: l'Òrgan de direcció funcional provisional

(composat per tots els coordinadors dels Col·lectius més

en Ferran Casas, en César Munoz i 1'Emili Pascual).

Amb l'òrgan de direcció funcional provisional (provi

sional perquè està en funció de la renovació de contracte

amb l'Ajuntament de Barcelona) sembla que l'organització

i la distribucuó del poder institucional han arribat ja

a un compromís total:

- Total perquè s'ha arribat a tots els membres de l'ex-

periència (bé, només als adults).

- Total perquè s'ha arribat a tots els temes (fins i tot

a l'elecció de l'òrgan de direcció).

Però la Societat Anònima (o entitat leaalitzant) es-

tà dividida sobre aquest procés. La part majoritària (Faus

tini Guerau i Maite Montagut) en recela, i finalment al mes

d'Abril la desautoritza.
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El procés ha arribat al seu punt màxim i retrocedeix:

- La Societat Anònima reprèn el poder institucional tot

guarint-se en la legalitat del mateix.

- Els Col·lectius Infantils entren.en un procés assemblea

ri on els coordinadors són només la coordinació,peda-

gògica.

- L'òrgan de direcció funcional provisional s'autodisol.

Els coordinadors resten de responsables merament peda-

gògics. I l'assemblea de treballadors entra en un pro-

cés de divorci i confrontació respecte a la Cccietat

Anònima (mai més anomenada "entitat legalitzant"), d'a

profundiment, bastant autocritic, de l'anàlisi de la

situació... i finalment de preparació del nou contrac-

te amb l'Ajuntament de Barcelona.

Resultat: al final de curs l'Ajuntament de Barcelona

no renova el contracte (un dels motius fou el de les

"divergències internes" de la institució! i l'experièn

cia dels Col·lectius Infantils desapareix com a tal.
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3, L'ANALISI EN PROFUNDITAT.

3,1, PREVI SOBRE EL PODER INSTITUCIONAL,

En un principi, el Centre de Formació d'Educadors

Especialitzàts, que era una societat civil, per a contrac

tar amb l'Ajuntament de Barcelona, es va haver de configu

rar com una entitat jurídica més solvent i ho va fer com

una Societat Anònima, perquè era la forma més ràpida de

fer-ho (essent-ne els accionistes inicials els quatre mem



bbes fixes del Centre de Formació d'Educadors Esoecialit-

zats).

Aquesta fou la real font de poder institucional.

Ara bé, tant bon punt van aparèixer els primers con-

flictes i els treballadors van començar a malfiar (després

del primer curs) la Societat Anònima fou anomenada "enti-

tat legalitzant". Aquest fet, aparentment sense més trans

cendència, il·lustra semànticament sobre dues qüestions:

1. Negativa o vergonya a aclarir i manifestar públicament

les arrels contractuals de l'estructura del poder ins

titucional =qüèstió que encaixa amb la' voluntat de coà

siderar el poder com a suma de compromisos).

2. Significació de que la Societat Anònima, en ésser con

siderada Entitat Legalitzant, volia configurar-se com

a "paraigües legal" d'una dinàmica institucional que

era difícil de formular jurídicament, tal com deien

en una entrevista 1'Antoni Julià i 1'Emili Pascual:

.. la dinàmica interna que -portàvem era difi-
oil de donar-li una forma legal 3 i aleshores una

gent s'oferia a fer d’entitat legalitzant per a do_
nar-li aquest paraigües legal ... perquè no hi havia

jurisprudència sobre el que anavem a fer nosaltres

... era molt rar."

Com a contrapartida, aquest fet tingué una repercussió: va di

ficultar la visió nítida de les arrels del poder institu-

cional:

-66o-
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- Tant perquè va fer confonfre la Societat Anònima (òr-

gan que detentava el poder) amb els diferents òrgans

d'exercici del poder (primer l'equip gestor, després

el consell festor, i finalment la breu experiència de

l'òrgan de direcció funcional provisional).

- Com perquè va tapar la real font del poder: l'Ajuntament

de Barcelona.

I això és important perquè ( vid. la tercera hipòtesi)

una de les característiques del desigual nivell professio

nal dels educadors especialitzats dels Col·lectius va és-

ser la dificultat d'anàlisi que té la gent que està molt

"enganxada al terreny" amb el risc de sincretisme que ai-

xò comporta.
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3,2. EL PRIMER CURS; 1977-1978.

Tal com s'ha indicat en la visió esquemàtica de la

història organitzativa dels Col·lectius, despreè de la

firma del contracte entre l'Ajuntament de Barcelona i el

Centre de Formació d~Educadors Especialitzats es creà un

Òrgan executiu per a l'exercici del poder: fou l'equip

gestor.

- L'equip gestor el composaren: els membres del Centre

de Formació d'Educadors Especialitzats; aos experts en

"pedagogia marginal" {César Munoz, ex-responsable de

les "Aldeas Infantiles S.O.S" i Alfons Martinell, ex-

responsable de la institució "Les Torres" de Llissà

d'Avall); un administrador {Ferran Casas) incorporat

un més després de la firma del contracte amb l'Ajunta-

ment; i un secretari amb veu i sense vot (Emili Pascual)

a partir de l'Octubre de 1977.

- Entre la S.A. (entitat legalitzant) i l'equip gestor

es formulà verbalment —no hi hagué mai constància es-

crita— un "pacte ètic" segons el qual la primera no con

tradiria mai les decissions del segon i les assumiria

sempre (Aquest pacte no escrit és important perquè és

el que es va trencar l'Abril de 1980 quan la Societat

Anònima desautoritzà l'òrgan de direcció funcional pro

visional).
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- L'equip gestor, en tant que òrgan executiu del poder

institucional, es configurava com a òrgan intermedi en

tre la Societat Anònima i elconjunt de treballadors de

la institució.

Durant els primers mesos de l'experiència la fórmula

no té excessives pegues —tal com s'ha indicat—:

- Per la novetat de la feina, per la novetat de la matei-

xa estructura organitzativa que era inèdita dintre del

conjunt d'institucions similars.

- Per la mosltà feina a fer: els primers mesos exigiren

de tots els membres del projecte un sobreesforç que

—òbviament— dificultà el plantejament de qualsevol qües

tió sobre la fórmula organitzativa que s'havia triat.

- Pel desconeixement dels circuits interns de la institu-

ció: des delmés elemental desconeixement personal de

molts dels membres de l'experiència (la procedència

dels educadors era bastant heterogènia) fins el desco-

neixement de les "capacitats de poder" de cada òrgan

i cada figura de la institució (óquin era le poder del

coordinador, de la coordinació de Col·lectius, dels

psicòlegs, dels incipients derveis generals, etc....?)'

i el desconeixement de les "relacions de poder" (£"qui

estava amb qui" i per què?, etc...).

- No s'ha de minimitzar l'efecte desmobilitzador que te-

nia la importància de la feina que s'anava a fer: era

una feina d'abast considerable, la de desmuntar un

asil municipal i fer-ne vuit petits Col·lectius ("Col-

lectius eren el melic del món").
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Foren, doncs, uns primers mesos de "miratge institu-

cional".

Però estava inscrit en la mateixa essència de l'expe-

riència dels Col·lectius que aquesta formula organitzati-

va s'havia de desgastar. I això per dues raons:

- Per la voluntat del grup inicial (més o menys contra-

dictòria) de no considerar el poder "compactament" i

obrir, per tant, el seu exercici a la suma de compromi

sos (això seria un p.lantejament teòric de la dinàmica

institucional).

- Per l'exigència operativa d'una institució descentralit

zada en petites unitats i en la que la feina pivotava

sobre la figura de l'educador (i això seria un plante-

jament pràctic de la dinàmica institucional).

I així va ésser ja a partir del tercer trimestre d'a

quell primer curs. Quatre temes desgastaren aquella prime

ra fórmula: dos de manera manifesta i dos de manera més

latent (anunciant-se com a temes conflictius per als dos

següents cursos).

Els dos temes manifestament desgastadors foren:

- L'acomiadament de cinc educadors del Col·lectiu Born.

- La.compra d'un pis per a ubicar-hi el sector formació

i els serveis genrals de la institució.

Els dos temes latents foren:
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- Les relacions entre els dos sectors de la institució:

la formació i els Col·lectius.

- L'autonomia de cada Col·lectiu.

A continuació hom tractarà ambmés deteniment els dos

temes manifestos i llurs repercisions en la dinàmica orga

nitzativa dels Col·lectius (els dos temes latents sortiran

a l'anàlisi dels cursos posteriors).

3 , 2 , 1 , l'acomiadament DE CINC EDUCADORS DEL COL·LECTIU

DEL BORN,

L'acomiadament de cinc educadors del Col·lectiu Born

tingué motivacions pedagògiques {els dits educadors no

treballaven en la mateixa línia del conjunt de l'experièn

cia) i socials (posaven en perill l'experiència perquè la

mateixa administració municipal n'estava inquieta).

a) Les motivacions pedagògiques: S'acaba de dir que els

dits educadors no treballaven en la mateixa línia del

projecte. Aquesta afirmació pot explicitar-se amb la

transcripció d'una conversa mantinguda amb 1'Antoni

Julià i 1'Emili Pascual:

n

J.S. iquè vol dir això de que no treballaven en la matei_
xa línia del projecte?

A.J. Que hi havia una incapacitat de recollir la vi -

da quotidiana i les dificultats de la vida quoti-
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diana com a font per'a treballar.

J.S. li això com es menja?.

E.P. Inhibició davant del conflicte.Una deéconsidera

ció de no cuidar res 3 era realment una incapacitat

d'afrontar el conflicte 3 estar desbordat per la si

tuació... no van tenir força interna per a sobre-

posar-s ’hi.

J.S. I això 3 ho justificaven?

A.J. Això ho justificaven dient que la institució3

l'asil havia agredit molt a aquesr-o nens i que ara

ells havien de venjar-se de l'· institució i havien

d'agredir la institució (...) i els adults estaven

lluny 3 entens? 3 no hi eren 3 mai hi eren (o quan hi

eren estaven sempre tancats a l'habitació dels edu

cadors)..."

b) Les motivacions socials: S'ha dit que el Born posava

en perill l'existència mateixa de l'experiència. En

efecte, la reacció social sotjava amb cura a través

de l'administració municipal.

Després de tot un seguit de reunions entre l'equip

gestor i els membres del Col·lectiu del Born, de nomboo-.

ses discussions, de haver treballat el tema’’a una reunió

general ( a Alella), l'equip gestor va decidir que l'enti

tat legalitzant (la Societat Anònima) acomiadés cinc edu-

cadors del Col·lectiu Born. El procés va durar des de

pràcticament Octubre de 1977 fins al Març de 1978. El 31

de Març de 1978 eren acomiadats.



- 667 -

La carta d'acomiadament, signada per 1'Antoni Julià

com a administrador de la Societat Anònima, era un document

d'un significatiu valor pedagògic: en efecte, els motius

de l'acomiadament —concretats en 26 càrrecs— estaven plan

tejats a partir de tres punts:

tt

1. Haver perjudicat molt greument la dinàmica institu

cional durant la fase de posta en funcionament del

projecte educatiu dels Col.lectius Infantils: (T'has

oposat a Ics funcions del coordinador com a neces-

sàries en el començament d'un procés... no has rea

litzat cap a't'iàlisi completa de la vida del teu Col-

lectiu... has bloquejat positivament la dinàmica

dels Col.lectius Infantils donant a l'exterior una

imatge negativa del seu funcionament... t'has in-

hibit dèls grans temes del projecte global...)

2. Haver-te oposat a l’enfocament psico-socio-dinàmic
del Centre d'educadors:(has negat amb la teva actua

ció i les teves paraules la necessitat de normes...

has deformat amb la teva actuació i les teves pa-

raules el sentit del que és el CONTROL PEDAGÒGIC

... has negat amb la teva actuació i les teves pa-

raules la necessitat d'utilitzar la vida quotidià-

na com a font d'estructuració del nen...)

3. Haver perjudicat greument els nens en el seu procés

d’estructuració: (no els has ajudat a passar■ del

règim repressiu de la gran institució al règim no

compulsiu però amb marcs de referència dels Col.íec_
tius Infantils... no els has ajudat a passar del

règim massiu al règim de petit grup amb tota la pro_

blemàtica racional que suposa... no has atès a la

vida quotidiana externa del nen... no has realitzat

un enregistrament d’observacions... no has respec-



- 668 -

tat el bagatge cultural que portava el nen 3 això

suposa avassallament. Aixecar el bagatge cultural

del nen no vol dir destruir-lo ... has dificultat

l'acceptació social de la qual el nen té molta

necessitat per estructurar-se...)"

(A.C.)

Més enllà del valor pedagògic i social que aquest a-

comiadament suposava, hi havia un fet institucional clar:

Era la primera vegada que la Societat Anònima prenia una

decissiò important.

I la institució va reaccionar. La reacció es va ma-

nifestar en una Reunió General de treballadors de la ins-

titució el dia 7 d'Abril de 1978 (una setmana escassa des

prés dels acomiadaments). En aquesta reunió general de

treballadors es va fer una doble votació: en una es dema-

nava l'acord amb la decissiò d'acomiadament i en l'altra

es demananva l'acord amb el procediment seguit en els aco

miàdaments. Aquests foren els resultats:

" Sobre 68 v'otants de 82 treballadors de la institu-

ció.

la. PREGUNTA: ïEstàs d'acord amb la recissió de con

tracte de N. 3 N. 3 N. 3 N. 3 i N.?

Vots afirmatius 42

Vots Negatius 4

Vots en blanc 4

Abstencions 17

Vot nul 1

Total 68
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2a. PREGUNTA: iEstàs d 'acord amb el procediment se

guit per l'equip gestor en aquestes
rescissions de contracte concretes?

Vots afirmatius 22

Vots negatius 41

Vots en blanc I

Abstencions 4

Total 68

(A.C. resum de la coordinació de Col·lectius, lo

Abril 1978).

Els resultats d'aquesta doble votació són sufucient-

ment il.lustratius:

1. S'aprova clarament (42 vots sobre 68 només amb 4 vots

en contra) la decissió d'acomiadament: els treballadors

de la institució havien copsat que el treball del Born

no anava en la línia del projecte i que posava en pe-

rill la continuïtat de l'experiència.

”...em sembla que era una opinió molt estesa a

la institució que aquells no anaven pel mateix ca-

mi i que feien nosa 3 i que ens posaven a tots en

perill... aquesta sensació de que ens posaven en

perill a tots era viscuda..." (Antoni Julià)

2. Es desaprova (tambpé'* amb bastant de claredat: 41 vots

contra 22) el procediment, i amb el procediment es de_s

aprova (com a mínim tàcitament) una fórmula organitza

tiva en la que l'exercici del poder queda en mans d'un

òrgan que no representa la base de la institució

”...a partir d'aqui es podia començar a parlar
i reclamanr fa la participació... la autogestió..."

(Antoni Julià).



Cal ressaltar un fet: l'enunciat de la segona votació

feia referència al procediment seguit per l'equip gestor.

Hi havia una confusió entre la Societat Anònima i l'equip

gestor que feu que el resultat d'aquesta segona votació

no desgastés a la primera, sinó més aviat al segon.

3 . 2 , 2 , LA COMPRA D'UN PIS PER UBICAR-HI ELS SERVEIS

GENERALS I EL SECTOR FORMACIÓ,

El segon tema fou la-compra del pis del carrer Gran

de Gràcia, n£ 123.

El Centre de Formació d'Educadors Especialitzats ha-

via tingut sempre problemes d'espai i en els darrers anys

anteriors a l'experiència dels Col·lectius havia estat "

"rellogat" a les instal·lacions de l'I.C.E. de la U.A.B.

a l'Hospital de Sant Pau.

El contracte amb 1'Aiuntament de Barcelona oer a eres

tionar els Col·lectius Infantils féu créixer espectacular

ment la institució, tant que era impossible seguir en els

locals de l'I.C.E. de la U.A.B. Per tant, l'equip gestor

de la institució decidí comprar un pis sencer per tal de

centralitzar (inicial contradicció amb la voluntad descen

tralitzadora) els serveis i per a poder-hi ubicar defini-

tivament el sector formació (que havia tingut una vida i-

tinerant fins aleshores).'

-67o-
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Això ho explicava així 1'Antoni Julià?en una entre-

vista:

"...jo recordo haver argumentat (quan algu ens

preguntava: icom ho feu3 allò?) volent-ho sïmpli-
ficarj i jo dir-li: és una societat anònima que rep

uns diners per una feina 3 i llavors3 enlloc de fer
nos una torre amb els diners que mo es gasten3 docs

els fem servir per a la formació.

Això era una decissió del consell d’administra -

ció de la societat anònima 3 de dir: doncs amb aques

ta pari que no gastem pel treball que se'ns encar-

rega la gastem anb la formació.

Que això com a Unia pot ésser lloable i podia
ésser bo... el que passa és que això es va conver -

tir en dolent des del moment en que era cagpitalis-
ta: en que algú se n’aprofitava."

El conflicte per la compra del pis no va esclatar

mai de forma tan explícita com el conflicte de 1*acomiada

ment dels cinc educadors del Born, però va gravitar pro-

fundament sobre la reunió general, amb que es clogué el

primer curs i començà el segon: la reunió general de Can

Puig.

Aquest conflicte tingué dos components:

- ün component explícit: la societat anònima decideix

comprar un pis (decissió important) sense cap conside-

ració envers els treballadors dels Col·lectius. Aquest

fet, novament, desgasta la fórmula organitzativa d'a-

quell primer curs.
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- Un component implícit: el se tor formació de la insti-

tució se n'aprofita de la compra del pis. Aquest copo-

nent enllaça amb la problemàtica dels cursos posteriors

referida a les relacions entre els dos sectors de la

institució.

"...el tema3 doncs 3 de fons és aquí el conflíc -

te per la compra del pis no era tant conflicte per

la compra del pis 3 sinó perquè al pis s'hi anava

a posar formació i formació era un explotador dels

treballadors dels Col.lectius...

perquè a través d'aquesta decissió de poder eco

ndmiCj determinants individus del sector formació

adquirien un enorme poder institucional..."

(Antoni Julià).

En síntesi: la relació entre els dos sectors de la

institució va ésser sempre conflictiva perquè:

- Els treballadors dels Col.lectius van tenir sempre la

por de que la gent de formació (més teòrics) els diri-

gís l'experiència —poder interior— i se n'aprofités d'e

lla de cara al prestigi exterior de la institució —po-

der exterior—,

- Realment la gent de formació va sucumbir a aquesta do-

ble temptació de poder (fins la darrera desautorització

de l'òrgan de direcció funcional provisional).

En aquesta perspectiva, la compra del pis fou compren

siblemet viscuda per la gent de Col.lectius com un proble-

ma.
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Cal cloure aquest repàs al primer any de l'experièm-

cia fent referència al paper de la reunió general i dels

coordinadors dels Col·lectius:

- La reunió general, si bé fou decisiva en 1 *explicitació

del conflicte dels cinc acomiadaments, no prengué enca

ra el protagonisme que tingué posteriorment.

- Quant els coordinadors dels Col·lectius, durant aquell

primer curs tampoc van tenir cap protagonisme. Eren de

signats per l'equip gestor: aquest fet feia que fossin

vistos amb una certa malfiança per part dels altres

treballadors ( "es deia que et ooordinndor no era un represen-

tant del Col.lectiu davant de l'equip getor 3 sinó que el ooordi —

nador era un representant de l'equip gestor davant del Col.leo-

tiu" , deia l 1 Antoni Julià) i que fou precissament l'e-

quip gestor el que volgués que prenguessin protagonis-

me (precissament perquè podien ésser considerats com

"aliats" del poder institucional).

El curs 1977-1978 s'acabà,icomençà el 1978-1979 amb )

una reunió general de tots els treballadors de la institu-

ció que tingué lloc en dues sessions: la primera el 23 de

Juny de 1978 i la segona el 9 de Xetembre de 1978 (es la

anomenada "reunió de Can Puig". Un resum del contingut

d'aquesta reunió es va editar: I.C.E. de la U.A.B., Centre

de Formació d'Educadors Especialitzats; "Los Colectivo s

Infantiles, etapa de rodage-reunión en Can Fuig 3 Perfecció -

namiento organizatioo ”
. Barcelona 1978? vid. C .F.E.E.

1978a) .
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En principi aquesta reunió general havia estat previs

ta per a un sol dia de durada i dos temes:

- Anàlisi de la línia pedagògica. Aquest era el tema que

havia de ser tractat al matí ( i que de fet va ésser

tractat al matí).

- Anàlisi de la estructura organitzativa. Aquest era el

tema que havia de ser tractat a la tarda... i va ésser

el tema que feu repetir la reunió al Setembre.

L'anàlisi de la línia pedagò^j_ca passà (en expressió

d'alguns dels educadors assistents) "sense pena ni glòria"

al matí, bàsicament al voltant de quatre intervencions:

dues de membres de l'equip gestor explicant el sentit pe-

dagògic de l'experiència dels Col·lectius, i dues més (una

d'un coordinador en representació de tot un Col·lectiu, i

l'altra individual) la primera de les guals era, de fet,

pedagògico-organitzativa.

L'Anàlisi de l'estructura organitzativa fou llarga

(va continuar al Setembre) i, sobretot, fou polèmica:

.. el clima de la reunión (de la tarda? fue
tenso. Se dijeron frases muy fuertes contra el e-

quipo gestor ... He aqui algunas de esas frases:

- los informes han sido mediatizados.
- Se niega la participación de los educadores .•

- El equipo gestor hablà con mucha ambigüedad.
- Los esclavos eran necesarios para que los otros

pensaran.
- Ellos —el equipo gestor— mas listos y nosotros

mas torpes.
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- se prometió autogestión y no se ve por ninguna

parte ...

"

(C.F.E.E. 1978a; 32).

En aquest dina, l'equip gestor va fer una proposta

per a una nova fórmula organitzativa de la institució. A

Can Puig, però, era clar que aquesta proposta tenia un

doble motiu:

- La voluntat de l'equip gestor d'obrir la fórmula orga-

nitzativa a una major participació.

- La pressió de la institució (reflectida en els doscon-

flictes que ja s'han esmentat i esclatada a la reunió).

La nova fórmula organitzativa quedava sintetitzada

en l'organigrama que segueix a continuació (C.F.E.E. 1978a;

40) .
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6)
ORGANIGRAMA
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Aquest organigrama està envoltat per un òrgan que

havia d'englobar tota l'estructura organitzativa. Aquest

òrgan era l'assemblea de treballadors de la institució.

L'equip gestor desapareixia de l'estructura organit-

zativa com a òrgan intermedi entre l'entitat legalitzant

(la Societat Anònima) i el conjunt de treballadors de la

institució. En lloc de l'equip gestor apareixia el "consell

gestor" que era pensat com una executiva on estigués re-

presentada tota la institució:

- El sector formació a través dels coordinadors dels dos

cursos., del coordinador de serveis —secretaria—, i del

coordinador d 1 estudis.

- El sector Col·lectius a través de tots els coordinadors

dels Col·lectius (ara elegits per cada Col·lectiu) ,

el coordinador de serveis —secretaria— i un coordinador

de tots els Col·lectius (era una figura nova).

- El coordinador intersectors, el secretari general i

1'administrador.

"...La presentación del nuevo organigrama susci

tó muchos interrogantes i reservas } por la forma

precipitada en que el equipo gestor lo presento...
"

(C.F.E.E. 1978a; 34).

L'allau de preguntes i "reserves" fou considerable

(la mateixa publicació en recull 37) i tingué com efecte

una considerable clarificació momentània de l'equilibri

de forces dintre de la institució. Al final de la tarda
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semblava clar que majoritàriament s'estava d'acord amb la

proposta (pel que representava de seguir mantenint un òr-

gan intermedi entre la Societat Anònima i el conjunt dels

treballadors que fos quant més participatiu millor), i que

a més es demanava temps per a penàar-hi i fer una nova tro

bada.

Això es plasmà en la votació final d'aquell dia:

"...Como resultado de la votación de larde 3 se

decia-'ó haeer una doble votación3 cuyos terminos

s? rovrmuiavon y escribieron como transcribimos:

1. 70TACI0N SOBRE EL CONTENIDO ORGANIZATIVO:

- El proyecto 3 ipuede funcionar solo asamblearia

mente 3 en estos momentos?

- el proyecto 3 inecesita funcionar el proximo
curso con órganos intermedios (cosejo ges

4’””

r^unión general 3 asamblea condicionada a cie -

tos temas concretados) ?

Resultado de la votación : 71 votos nominales parti
darios de la necesidad de los órganos intermedios

y tres abstenciones.

2. VOTACIOmS SOBRE EL RETOLO A SEGUIR PARA PERFEC

CIONAR EL ORGANIGRAMA.

iSe esta de acuerdo ,en la siguiente metodologia?
1. Formular durante el resto del verano todas

las preguntas que sea.n necesarias al equipo
gestor actual para que las aclare.

2. Elaborar en los colectivos todo lo que con -

venga.



Z. blueva reunión general de todo el dia 9 de

Septiembre.

Resultado de la votaeión metodològica : Se aprobó
por unanimidad esta propuesta metodològica. "

(C.F.E.E. 1978a; 39).

I així va ésser. El dia 9 de Setembre de 1978 tenia

lloc la segona sessió d'aquesta reunió general. El resul-

tat fou l,lq?arició del consell gestor com a nova executiva

de la institució (amb els coordinadors incorporats com

a representants elegits per la base —una mena de tribuns

de la plebe— i amb una clarificació del paper de l'assem-

blea.

La reunió de Can Puig va prendre una altra decissió

d'enorme vàlua professional: fins aleshores els equips

pedagògics dels Col·lectius estaven composats per vuit e-

ducadors —un dels quals feia de coordinador— una assistent

social i un psicòleg a mig temps; doncs bé, la reunió de-

cidií renunciar a una part de l'Augment salarial que cor-

responia a tots els membres de l'equip i amb aquesta part

dotar d'un educador més a tots els Col·lectius? amb aques

ta decissió el coordinador deixava de compartir la tasca

de coordinació amb la d'educador i podia dedicar-se total_

ment a coordinar la feina del Col·lectiu. Amb això:

a) Guanyaren coherència i força els equips pedagògics.

b) La feina de coordinador quedava revaluada.

c) La figura del coordinador (ara elegit pel Col·lectiu)

podia prendre importància institucional.

-6 7 9 -
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Ara bé, quatre temes anaven apareixent de ferma cla-

ra com a focus, de posteriors conflictes:

1. La relació entre el sector Col·lectius i el sector

Formació (nucli original del Centre de Formació d'Edu

cadors Especialitzats).

„ A les preguntes que els Col·lectius van fer durant

l'Estiu era constantment present aquest tema:

- ”Manca explicitar la metodologia de treball i intercanvi entre

el sector Col·lectius i el sector formació”.

- "cQui puça el sector formació”? (repetida aquesta pregunta).

- " iComo se sustenta económicamente el mencionado organigrama?"

"/.De dónde salen los fondos y por qué?” (redacció més subtil

i sibilina de la rateixa pregunta) (C.F.E.E. 1978a; 48,52,55).

La gent dels Col·lectius començava a sentrr que:

- iD’una banda estaven essent el suport econòmic del

sector formació, i que això era un fet intocable

perquè era decissió de l'entitat legalitzant (Socie

tat Anònima).

- Però, d'altra banda, el sector formació —financiat

pels Col·lectius— pretenia ésser el responsable

teòric de l'experiència:

. tant de cara endins: pretenent dirigir-la ideolò_

gicament,

. com de cara enfora: pretenent ostentar la repre-

sentació de l'experiència.
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(i cal tenir en compte que en aquells moments dos

dels tres membres de l'entitat legalitzant —en Faus

tino Guerau i la Maite Montagut— estaven exclussi-

vament al sector formació mentre que el tercer mem

bre —L'Antoni Julià— era el coordinador inter-sec-

tors).

(Per exemple, tots els documents que editava la

institució els produïa el sector formació).

2. L'autonomia dels Col·lectius.

Aquest tema va sortir a les preguntes que els Col.lec

tius van anar fent durant l'estiu (per bé que diversa

ment plantejada):

- "Sembla que el Col.lectiu ha d’ésser la base de la elaboració

pluridiscipli^ar o vlurivrofessional... laixò no exigeix

dels Col.lectius un grau d’elaboració molt gran?,.. El Col .
-

lectiu ha d’elaborar els problemes pedagògics i de dinàmica

d’educadors 3 nens 3 eic..."

- ”iquin paper tenen els serveis generals?".

- ”iEn qué temas concretos de los Colectivos inciden todos los

miembros del cosejo gestor? es decir 3 çQué temas son propios

de Colectivos y que temas o decisiones les trascienden?"

(C.F.E.E· 1978a; 42, 48 i 52).

La descentralització pràctica de l'experiència dels

Col·lectius així com la voluntat teòrica de partici-

pació -manifestada per l'equip gestor- i àdhuc auto-
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gestió afavorien la urgència en plantejar aqúest te-

ma:

- Des dels Col·lectius això es veia necessari (i tam-

bé immediat).

- Des del sector formació es veia això com un deside-

ràtum (teòric) cap al qual calia avançar lentament

i amb peus de plom donades la novetat de l'experièn

cia i la fragilitat dels Col·lectius (a la pràcti-

ca, per tant, era aquest un horitzó interessantment

llunyà).

- Des. dels serveis generals això es veia com un atemp-

tat a la seva supervivència: tot el que els Col.ec-

tius anessin assumint autònomamet seria en detriment

dels serveis genetals. üaa explicació gràfica d'això

la forneix la transcripció qme segueix d'una entre-

vista amb 1'Antoni Julià i 1'Emili Pascual.

//

T.J. L'Ajuntament donava uns diners per a despeses 3

però aquests diners no eren del contracte 3 eren di

ners per què els Col.lectius funcionessin: per a

comprar sabates 3 mitjons 3 i tot això.

Pujava a molts diners 3 això3 i tots aquests diners

els acumulava l'administrador. Llavors això s'havia

de justificar i liquidar als serveis generals 3 i

els serveis generals ho arreglaven i ho repassa -

ven 3 i ho enviaven a l'Ajuntament. I així, 3 si no

enviaves els comptes no tenies els diners (i això3

és clar 3 implicaa allà als serveis generals una

gent treballant burocràtiaament... Per això deiem

que els serveis s'havien de repartir pels Col.l&c -

tius).
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E.P. Ei havia una cosa molt clava... que es tendis

cap a l'autonomia econòmica dels Col.lectius. L'Av

gument de que "la vida quotidiana" passava per anar

a comprar al barri jo l'havia sentit des del pri-
mer dia... llavors això era cap el que s'havia de

tendir i aquí hi havia una resistència que va ero-

sionar molt la relació 3 perquè a això s'hi negaven

els serveis generals. "

Aquests dos primers temes han estat ja anunciats en

la història del primer any com a potencialment con-

flictius; doncs bé, a partir del segon any van ésser

realment conflictius.

Els altres dos temes feien referència al paper dels

coordinadors dels Col.lectius i al paper de l'Assemblea.

3. Els Coordinadors dels Col.lectius.

Aquest tema també va sortir a les preguntes de l'es-

tiu:

-"Veiem clar que el coordinador ha de ser escollit pel Col.lec -

tiu. iCom es concreta en l'organització?"

-"El coordinador ■ipodrà escogerse democràticamente?".

-"iCómo van a elegirse los coordinadores de cada colectivo? (A-

questa preginta repetida).

(C.F.E.E. 1978a; 48,52,55).

La resposta que l'equip gestor va donar a totes aque_s

tes preguntes fou la mateixa:
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"...Como norma general 3 cada Colectivo escogerd
su coordinador . Se exceptua el caso de situacione

concretas deterioradas que pidieran otra forma de

elección. "

(C.F.E.E. 1978a; 46).

Tots *:ls coordinadors van dimitir i van ésser elegits

nous coordinadors. Encara que van sortir reelegits

pràcticament tots els coordinadors anteriors hi havia

hagut unseriós canvi estrctural; els coordinadors ja

no depenien de l'equip gestor sinó de la base dels

Cox lectius. Les conseqüències d'això foren;

- Una major identificació coordinador-Col.lectiu.

- Una presa d'importància institucional dels coordina

dors (eren un "òrgan col·legiat" elegit per la base

que participava en 1'executiva de la institució).

4. L'Assemblea.

La votació de Can Puig havia descartat la fórmula "as

semblearia" com ja s'ha vist. (71 vots en favor de

l'òrgan intermedi i 4 abstencions). Però el tema seguí

amatent (i de fet se.'n va fer alguna pregunta durant

1' estiuj : i

- "cQuines han de ser les'atribucions de la reunió general ?”.

- "En que temas concretoè decidirà la reunión general3 elevada

entonces a asamblea" . (C.F.E.E. 1978a? 43 i 55).

La resposte de l'equip gestor va ésser la mateixa a

les dues preguntes;
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"...La reunión general tiene 3 habitualmente 3 a -

tribuciones consultivas y deliberativas respecto
a toda la vida del proyecto pedagógico. Tendra po-

der de decisión 3 en cuyo caso queda elevada a asam

blea } en ciertos casos a determinar. Sugerimos que

para el próximo curso se estudie que la asamblea

decida en estos tres nuntos:

1. Cuando el consego gestor proponga modificació-
nes del reglamento de régimen interno.

2. Para modificar la distribucuón de la masa sala-

rial en relación con el aumento previsto por el

contrato del Centro de Educadores con el Ayunta
miento.

3. Ante la rescisión de contrato d ? un trabagador3

por parte del Centro de Formación de Educado-

res Especializados 3 S.A. 3 para decidir si se

han tornado las medidas suficientes para elaborar

adecuadamente la decisión.”

(C.F.E.E. 1978a; 46-47).

Quedava clar que manava el Consell gestor, que la reu

nió general era només consultiva i del.liberativa, i

que —en alguns casos— podia constituir-se en assemblea

amb caràcter decissori.

I així començà el segon curs de l'experiència: amb

un organigrama ben definit sobre el paper i amb quatre te

mes no resolts i que en qualsevol moment podien fer saltar

el conflicte.
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3,3, EL SEGON CURS: 1978-1979.

I comença el segon curs de l'experiència amb un orga

nigrama ben definit sobre el paper perd "tocat" en la rea

litat per la pressió de quatre'temes suara esmentats.

La dinàmica d'aquest segon curs ve determinada per

un constant feed-back entre el consell gestor i la base

de la institució (representada pels coordinadors al consell

gestor i personificada al complet en lès reunions generals i

assemblees).

- Un consell gestor que és una executiva "d'integració"

que vol exercir el poder institucional sumant compor-

misos (vegi's la seva composició) amb un horitzó de par

ticipació —i àdhuc autogestió— diversament entès tedri

cament i, per tant, diversament volgut a la pràctica.

- Una base institucional que comença a reclamar (també

amb intencionalitat i intensitat diversa) la partici-

pació: és a dir, la seva part —cada cop creixent— de

poder institucional.

Abans de resseguir documentalment aquest segon curs,

és util fer una ràpida referència a qquests dos processos

presos per separat: el del Cnsell gestor i el de les reu-

nions generals-assemblees.
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3 . 3 . 1 , EL CONSELL GESTOR

La incapacitat del consell gestor per a ésser l'òrgan

executiu intermedi es fa palèsa des del primer moment:

- Per l'existència dels quatre problemes ja esmentats i

mai resolts adeqüadament durant tot aquest segon curs.

- Per la manca absoluta de voluntat de govern, des del

punt de vista que se sustenta en aquesta tesi l'expli-

cació pot resultar òbvia:

. Era un òrgan de poder "suma de compromisos": per tant,

amb plantejaments organitzatius i àdhuc pedagògics

heterogenis i, de vegades, fins i tot contradictòris.

. Era un òrgan "in-opoeratiu": tant per la heterogeneï-

tat i contradictorietat com per la duiplicitat ins

titucional a que obligava als coordinadors dels Col-

lectius (que pertanyien a dos òrgans: la coordinado-

ra de Col·lectius i el consell gestor).

Aixií ho explicava 1'Emili Pascual en una entrevis-

ta:

"...si tu per una banda aom a coordinador eres

gairebé majoritari 3 (perquè els coordinadors eren

majoritaris) i feies la feina i veies que tenies

un espai on poder prendre decissions i les decissions

es prenien: que era la coordinació de Col.lectius;
llavors allà dalt 3 vull dir a l'òrgan més superior

del qual també hi participaves 3 iquin paper hi

foties allà? perquè allà dalt era un lloc on anar -

se a enfrontar amb aquells que volien mantenir una
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altra estructura de poder... i llavors el més lògic
en urua situació de duplicitat (i que a més a més

no hi havia una lluita contra un enemic tercer) és

que aquella gent digués: escolta 3 jo me'n vaig allà

on faig la feina i m’inhibeixo d'això; i ho deien 3

això. . .

"

Tot això va llastrar el funcionament de la institució

durant aquell segon curs, i —fent palesa aquesta incapaci

tat de govern del Consell gestor— va posar constantment

en qüestió la definició i l'exercici del poder institució

na2 .

P.mb aquesta perspectiva, hom pot fer el ràpid repàs

a la història del consell-gestor:

- Després d'uns primers mesos de tempteig, ja al mes de

Gener hi ha una primera reunió extraordinària del con-

sell gestor amb la finalitat d'autodefinir-se.

- Com a resultat d'això, el coordinador de formació (en

Faustino Guerau) proposa la creació d'un comitè execu-

tiu del consell gestor (que estaria format pel coordi-

nador intersectors, el coordinador inter-Col.lectius

i ell mateix) que no va quallar per l'oposicióde la

majoria del consell gestor.

- Tot al llarg dels mesos de Febrer i Març el consell ge^s

tor anirà produint documents per a l'estudi i la àis-

cmssió de tots els membres de la institució (el títol

genèric dels documents era: "clarificaicó de les funcions

dels distints òrgans del projecte").
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Al mes de Març en Faustino Guerau (membre "històric"

del projecte: pertanyent a la Societat Anònima i coor-

dinaciò del sector de formació) fa una finta institució

nal: demana causar baixa de l’entitat legalitzant i el

consell gestor.

Els resultats són:

. Es confirmat en el seu lloc, veient així enfortida

la seva posició institucional.

. Aparició posterior de la "comissió articuladora del

consell gestor" (segona edició del 'n^nat comitè exe

cutiu) composada aquesta vegada per ell mateix —coor

dinador de formació- el coordinador inter-Col.lectius

—César Muhoz— i l’administrador —Ferran Casas-.

. Elaboració —durant els mesos de Maig i Juny— d’uns

"criteris del consell gestor" en un intent d’homoge-

neitzar aquest òrgan.

També fou resultat d’aquesta "finta" la dimissió —aques

ta irrevocable— de 1’Antoni Julià (un altre membre his-

tòric que era el coordinador inter-sectors o coordina-

dor general de la institució i. també pertanyia a la So

cietat Anònima) del seu càrrec de coordinador inter-sec

tors i la seva decissió d’anar-se’n a treballar com a

coordinador al Col·lectiu Born (Col·lectiu històricament

conflictiu) si els treballadors del Col.lecti.u l’acceg

taven.

Malgrat tot això, si hom repassa les actes de le.s reu-

nions del consell gestor de Maig, Juny i Juliol de



1979, pot apreciar que la sensació de manca de govern

persistia (i els testimonis verbals dels educadors ho

confirmaven).

Situació aquesta que portà (ja al següent cm. s, el

darrer de l'experiència dels Col·lectius) a que dos Col.-

lectius particularment significatius (el del Born: on ha-

via anat a treballar l'antic coordinador inter-sectors,

i èl de la Zona Franca, caracteritzat per la seva constant

intervenció en les anàlisis institucionals) elaboiossin

sengles notes de reflexió preocupada després de J 'Estiu,

que que a finals de Novembre la reunió general demani la

dimissió del consell gestor, i que finalment al Gener de

1980 el consell gestor dimiteixi.

3 . 3 , 2 . LA REUNIÓ GENERAL - ASSEMBLEA.

Paral·lelament a les vicissituds del consell gestor

i pressionant sobre ell (formalment o informalment) hom

anirà trobant la "base" de la institució com a lentament

protagonitzadora de la història organitzativa.

En aquest segon curs hi hagué dos moments assenyalats

en aquest procés:

1. la reunió general del 21 de Desembre de 1978: important

•perquè va gravitar explícitament damunt la reunió .ex-

traordinària del Consell Gestor de l'onze de Gener

següent.

-69o =
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2. La reunió general del 24 de Març a Sant Cugat del Va-

lles, prevista com a extraordinària, preparada acura-

dament, elevada a assemblea i força decissiva en els

aconteixements organitzatius posteriors.

A continuació es ressegueix.', documentalment i uni-

ficada aquest procés:

De la reunió estiuenca de Can Puig havia sortit un

nou òrgan executiu intermedi (el consell gestor) i diver-

ses coses més (a part dels quatre temes ja esmentats): una

d'elles era la sensació global de que la institució esta-

va per definir, o millor, que la institució "podia ésser

definida". Les diverses_forces en presència -i en aquell

moment potser encara no prou delimitades— van començar per

tant, una carrera per a aconseguir una definició de la

institució d'acord amb els seus interessos; per a fer-ho,

comptaven tant amb els diferents Òrgans institucionals (

el consell gestor, la reunió general, l'assemblea) com amb

l'aparició de problemes concrets que podien anar sortint

—a part dels quatre ja assenyalats— com per exemple la

qüestió salarial, etc.

Clar símptoma d'aquesta situació fou la primera reu-

nio general d'aquell segon curs celebrada el 21 de Desem-

bre de 1978. Els temes per a la reunió havien estat pro-

posats per tothom ( a l'acta es diu textualment: "relació

de propostes presentades pels diferents Col.lectius 3 el

sector formació i els■ serveis generals" —vid. A.C. —; doncs
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bé, dels quinze temes proposats quasi la meitat (set) se-

guien essent sobre el tema organitzatiu:

- Tres propostes eren pedagògiques:

. Característiques dels nens acollits en el projecte.

Alternativa als nois grans.

. Les suplències.

- Cinc propostes eren econòmiques o de relació amb l'Ajun

tament:

. Salaris. Augment segons el cost de la vida. Situació.

Patrimoni del Centre d'Educadors. Despeses.

. Situació econòmica del Centre.

.- Relació Centre d 'Educadors/Ajuntament.

. Deute econòmic a 1'Antoni Julià.

- I la resta (al marge del caràcter organitzatiu que po-

dien presentar les vuit propostes anteriors) eren or-

ganitzatives:

. Sobre la reunió general i la seva problemàtica. Com-

petències. Periodicitat. Assemblea.

. Sobre el reglament de règim intern.

. Organigrama. Explicitació.

. Articulació Col.lectius/sector formació.

. Canals de comunicació.

. Rols-atribucions als diferents estaments i serveis.

. Globalitat del projecte dels Col·lectius Infantils.

Tres escasses setmanes després, el consell gestor es

reunia en sessió' extraordinària a l’Ametlla de Mar. Era
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l'li de Gener de 1979.

A l'acta de la reunió hi ha una constant autocrítica

(oer part fonamentalment dels coordinadors) de la feina

feta pel Consell Gestor: millor, de la feina no feta pel

consell gestor), una primera discussió sobre les "forces

en presència" que hi ha a la institució, i una constant

remarca de la necessitat de definició tant de la institu-

ció com del mateix consell gestor.

Els resultats de la reunió foren tres:

1. Un document ideològic —no executi .\— del consell gestor

sobre el Centre de Formació d'Educadors Especialitzats

i els Col·lectius Infantils, assenyalant-ne la histò-

ria, la voluntat de participació (s'arriba a parlat

d'autogestió: "...els Coï.lectius Infantils com una conjugació

d’un procés coordinat d'experiències auiogesi·ionaàes en un mateix

àmbit d'estructuració orgànica"...) i les limitacions estruç

turals i contractuals de l'experiència.

2. Una decissió clara sobre el tema economico-salarial:

Carta a l'Alcalde de Barcelona i demanda d'entrevista

amb el mateix que tingué lloc el dia 22 de Gener.

3. I una decmssió de compromís sobre el temaorganitzatiu:

elaborar per a l'estudi i la discussió de tots els mera

bres de la institució tot un conjunt d'anàlisis per

a. la "clarificació de les funcions dels diferent òr-

gans del projecte". Al mateix temps es proposava una
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reunió general per a la discussió de totes aquestes

anàlisis: seria el 24 de Març de 1979.

El consell gestor s'havia autocriticat la indefinició

i, a més a més, la decissió que havia pres era de compro-

mís. Í_2 seva incperativitat era palesa.

En aquest context, el dia 5 de Març, dilluns, en co-

mençar la reunió habitual del consell gestor, Faustino

Guerau —coordinador del sector formació <d membre de la

Societat Anònima— formulà la petició de causar baixa tant

del consell gestor com de la societat anònima. Es important

remarcar que no presentava la seva dimissió d'amjjdós òr-

gans, sinó que "demanava causar baixa": fórmula bastant

subtil que deixava la decissió en mans dels consell ges-

tor. Els motius els adduïa en un document del qual se'n

extreuen a continuació els paràgrafs més signuficatius:

rt

12. Unórgano de gobiemo debe ser sujeto agente de

la evoluciàn de la institución. No puede ser

sujeto paciente de lo que vaya ocurriendo en

la misma ... Desde mi punto de vista esto no se

oumple en el consejo gestor de nuestra institu

ción.

22. El consejo gestor no crea las condiciones pràc-
ticas, intelectuales y éticas para que pueda
darse una dinàmica interna de autogestión ...

32. El consejo gestor no aclara que el Centro de

Educadores es un proyecto pedagógico que se a-

poua en la sociologia critica y zn la psicolo -

gia dinàmica. Con ello crea una gran confusión
en la institucióm.
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(...)

72 . No se da suficiente importància a la clarifi -

cación ideològica que ha de hacer del anàlisis

profundo de la REALIDAD ANTROPOLOGICA DE LOS

NINOS MARGINADOS EN LA SOCIEDAD INDUSTRIAL...

82. El consego gestor carece de una organización
eficaz, agilj racionalizada y planificada. Por

esto no es para la institución marco adecuado

de referencia (de orientación y de relación).

Por esto crea en la institución situaciones

de animia que generan incomunicación i que

bloquean el proyecto interna y estemamente. "

(A.C. Acta del Consell Gestor, 5 Març 1979).

El consell gestor no acceptà la petició de causar bai

xa feta per en Faustino Guerau: amb això quedava reforça-

da una de les forces en presència —que ja s'anava explicjL

taíit—, la lligada amb el sector formació.

(En aquest sentit és util, ara, transcriure part dels

"Elementos de anàlisi" que Faustino Guerau preparà per a

la reunió extraordinària del consell gestor de l'li de

Gener anterior a l'Ametlla de Mar):

//

4.Relación del sector formación con el sector Colec-
K

tivos.

Opino que el consego gestor ha de adquirir mas cla

ridad sobre la relación real 3 productiva de la re-

lación de ambos sectores 3 para poderla transmitir.

Esto exige reuniones con relativa frecuencia del

consego gestor.

Reciprocidad de funciones:
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Sector formación

a) Funció teòrica.

b) Función politica desde

Sector Colectivos

a) Función empirica.

instancias superiores.

b) Función politica des-

de la base: educadores,

familias, barrios.. .

(...)

La fuerza ideològica 3 politica, pràctica y peda

gógica nace de la vinculación de ambos sectores...

(A.C. Document preparatori de la reunió de L'Amet-

lla de Mar) .

El sector formació pretenia dirigir —cap a dins i cap

a fora— la institució. Pretensió que a mesura que s'anà

explicitant conficrurà clarament una de les forces en pre-

sència.

Amb aquesta situació del consell gestor, arribà la

reunió general prevista pe£ 24 de Març. Aquesta reunió ge

neral s'anà perllongant primer al 29 de Març, després al

26 d'Abril, i finalment al 17 de Maig; i des del primer

dia fou elevada a assemblea.

La reunió havia estat curosament preparada; així, el

15 de Març es feia la convocatòria que deia:

.. El consell gestor, considerada la darrera

reunió general, la coordinació de Col.lectius, ai -

xi com l'opinió general i la proposta feta en una

de les darrers reunions generals, creu que aquesta
reunió extraordinària a celebrar a Sant Cugat del

Vallès ha d'ésser

ELEVADA A ASSEMBLEA

i us convoca a tots per aquesta llarga sessió de
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treball a les nou del mati- i d’acord amb el progra

ma propossat per la comissió preparadora."
(A.C. Convocatòria assemblea del 24 Març 1979).

D'aquesta convocatòria hom n’extreu —com a mínim-

quatre idees:

1. Havia suscitat expectació.

2. Es preveia llarga.

3. El consell gestor, ja d’entrada, l'entenia com a assem

blea.

4. Hi havia hagut una comissió preparadora (composada per

vuit persones: dos dels serveis generals i sis dels

Col·lectius) que havia proposat els temes per a la dis

cussió agrupats en cinc nuclis temàtics.

La temàtica era exclusivament organitzativa.

Els cinc nuclis temàtics proposats eren:

1. Funcions i competències dels equips de treball:

- Col·lectius.

- Serveis Generals.

2. Funcions i competències de:

- Coordinació de Col·lectius:

. El coordinador.

. El coordinador inter-Col.lectius.

. La coordinació.

- Coordinació de formació.

- Coordinació intersectors.
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3. Funcions i competències del consell gestor.

4. Funcions i competències de la reunió general.

Funcions i competències de la reunió general elevada

a assemblea.

5. Funcions i competències de l'entitat legalitzant.

Sobre aquestes cinc propostes, i abans de la reunió

amb un calendari previ, van fer aportacions: el Col·lectiu

Zona Franca (que en va fer cinc); els Col·lectius Sants,

Carmel, Poble Nou i Juvenil; un grup d'ed’^adors de diver

sos Col·lectius; els serveis generals; Ferran Casas com

a administrador, i la coordinació de formació.

La discussió fou llarga i aferrissada: tant, que felí

perllongar l^ssemblea a tres sessions més i obligà al

consell gestor a fer públiques unes consideracions sbans

de la darrera sessió (on es demanava: "... garanties mútues

a fi d'assegurar: no devaluar la qualitat pedagògica del projecte 3

crear un clima institucional sa pels adults 3 no contradirla dinàmica

social de canvi positiu (...) i 3 en prendre decissions 3 hem de te-

nir en compte les coordenades refemcials que situen el Centre D'Edu

cadors...") (A.C. Document del consell gestor a tots els membres del

Centre d'Educadors davant l'Assemblea del proper dia 17 de Maig).

El resultat d'aquesta llarguiíssima assemblea pot é_s

ser considerat de dues maneres: una seria la consideració

dels resultats formals, L'altra seria la clarificació (bas

tant definitiva) de les forces en presència a la institu-

ció. A continuació es transcriuen resultats formals (en
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termes de votacions) de l'assemblea (i al final de la hij>

tòria d'aquest segon curs l'anàlisi de les forces en pre-

sància).

Així es comunicaven els resultats:

"... CONCLUSIONS DE LES DARRERES ASSEMBLEES.

Em complau de comunicar-vos les conclussions a

les que en matèria d'organització de si mateixa ha

arribat l'assemblea de treballadors del 'nostre cen

tre 3 en el transcurs de les sessions que hem vingut
realitzant des de Sant Cugat fins avui (Aquesta
nota era redactada ja al mes de Juny).

- L 'assemblea serà convocada quan ho demanin la

meitat ^es un dels treballadors del Centre 3 sen

se limitació de temes.

- L'assistència a l rassemblea es considera obliga^
tòria 3 per tant el temps es computarà dintre

de l’horari laboral.

- En cas d’impossibilitat d'assistir-hi s'accep-
tarà el vot delegat 3 delegació que es farà per

escrit.

- El còmput de vots es farà sempre sobre la tota-

litat de trebalàadors del centre 3 presents o •

absents.

- Els acords es prendran per majoria minima de dos

terços.

Resultats de les diferents votacions :

-Convocatòria. spf no_ abst .

- 1/3 26 ....37 .. 3

- 1/2 més un 44 ... .10 . .13

-2/3 3 .... 55 . .14



- Assistència obligatòria ... 42 ... 1 ... 11

- Delegació de vot ... 43 ... 1

- Recompte de vots:

- Presents més delegats ... 18 ... 2

- Tots els treballadors ... 24 ... 2

Majoria per a prendre acords .

- 1/2 més un ...12 ... 5

- 2/5 ... 25 ... 7

(A.C. Document del secretari general sobre els re-

sultats de les darrers assemblees).

D'aquesta assemblea la institució en sortia pràctica

ment assembleària: l'assemblea s'entenia com a decissòria

i podia intervenir per a qualsevol tema convocada com a

mínim per la meitat més un dels treballadors.

A partir d'aquí començava un doble procés:

- La institució "estrenava" assemblea.

- El consell gestor cercava homogeneïtzar-se i recupe-

rar el possible terreny (espai de poder) perdut. Així

(i havent començat el procés després de la "finta" d'en

Faustino Guerau ja esmentada):

. Al mes de Març es constituïa la "comissió artïculado

ra del consell gestor" (segona edició del nonat comi

té executiu) composat pel coordinador de Formació

—Faustino Guerau—, el coordinador inter-Col.lectius

—césar Muhoz— i l'administrador —Ferran Casas— . La

seva funció era preparar les reunions per tal de fer-

les operatives.

- 7oo-
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El 14 de Maig dimitia 1'Antoni Julià del seu càrec

de coordinador inter-sectors (o general) de la insti

tució? explicant la seva decissid deia:

..les soiucions que se li volen donar a aques

ta problemàtica (dintre del Consell Gestor) prenen

una direooió que crec no és l’adequada a la pre-

tensió inicial del centre...

Semblaria que he d’intentar un redreçament 3 una

recerca de solucions que coincidissin aqib la preten
sió inicial. Això no ho estic fent i no ho faig per

una raó molt senzilla • ilo tinc forces per a fer-ho
•j

amb la intensitav q>e se’m demana 'des del càrrec

que tinc.

Per aquesta raó } que no vull posar a discussió3

presento avui al consell gestor la meva dimissió

irrevocable del càrrec de Coordinador inter-seciors

amb totes les conseqüències que això comporta; i

demano que 3 després d’haver escoltat l’equip del

Col.lectiu Infantil Born3 es consideri la possibi-
litat de quedar-me de Coordinador en l'esmentat

Col.lectiu. "

(A.C. Doc. del coordinador inter-sectors. 14 Maia

1979).

Cal dir que 1'Antoni Julià/estava des de feia dos

mesos fent ja de coordinador del Col.lectiu Born

(que encara no havia superat el trauma dels acomiada

ments de l’any anterior).

I, sobretot, el 14 de Juny es publicaven els "crite-

ris elaborats pel consell gestor" (darrer esforç per

tal d'homogeneïtzar i recuperar espai):



;;

4. D'acord amb t’organigrama aprovat^fa la reunió

de Can Fuig) l ’òtgan de govern i de poder de la

institució és el consell gestor.

5. El consell gestor és qui explicita i promou el

marc refemcial fonamentla del Centre d'Educadors

en allò pedagògic, organitzaviu i guridic.

6. L’assemblea3 com a òrgan de control del consell

gestor, serà convocada pel mateix consell gestor

sempre que ho demani la meitat més un dels tre

balladors de la institució, o sempre que el ma-

teix consell gestor ho consideri necessari en

l'exercici del seu govern.

(A.C. Doc. criterid elaborats pel Consell Gestor.

14 Juny 1979).

La contradicció amb els resultats de les darreres as

semblees era patent. Així com la contradicció interna din

tre del consell gestor:

- Els "criteris del consell gestor" eren qüestionats pels

coordinadors presents al consell gestor.

- A l'acta de la reunió del consell gestor del 29 de Ju-

ny és deia:

"...Es fa evident a través de les diverses inter_
vencions, que els membres del consell gestor no se

senten solidaris entre ells... No se senten prou

responsables o no poden assumir la responsabilitat
de governar (...) Els coordinadors de Col.lectius

es troben en una situació ambigüa ...

”

(A.C. Acta de la reunió del Consell Gestor 29 Juny

1979).

- 7o 2 -
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I s'acaba el segon curs de l'experiència.

S'acaba anb la sendació de que la institució nd> ha

resolt els dos problemes que tenia plantejats (i que fins

i tot, potser, s'han agreujat)': el problema de la relació

entre els dos éectors formació i Col·lectius, i el proble

ma de l'autonomia dels Col·lectius.

S'acaba també amb la sensació de que a la institució

hi ha un seriós desgavell organitzatiu.

S'acaba, però, amb la sensació de que ja són detecta

bles les "forces-en presència" a la institució; i que

aquestes forces en presència s'agrupen al voltant de tres

opcions organitzatives (amb matisos quant a la seva força

i sobretot quant a l'adscripció de cada individu o grup).

Fent una síntesi indicativa (que ha de ser llegida

amb aquest doble matís de força i adscripció), hom podria

detectar en aquell final de curs les següents trns opcions

organitzatives:

1. L'opció participativa controlada.

2. L'opciÓ participativa representativa.

3. L'opció assembleària.

I al darrera d'aquestes tres opcions orgsnitzatives

hòm podria trobar (amb el mateix doble matís de força i

adscripció) les següents forces:
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1. L'opció participativa controlada.

L'opció de la participació controlada postulava l'exis

tència d'un executiu fort (el consell gestor) que di-

rigís formalment i realment la institució, i en reia-

ció al qual l'assemblea foà només complementària (a-

bans de la llarga assemblea de Sant Cugat del Març,

Abril i Maig de 1979 l'assemblea era només consultiva;

després era vista per aquesta opció com a "òrgan de

control" del consell gestor —que seguia essent consi-

derat com l'Òrgan de poder de la institució).

Aquesta opció era sostinguda per:

- Els membrs del consell gestor lligats al sector for

mació (especialment el coordinador del sector forma

ció: cal recordar els motius que donava quan va de-

manar "causar baixa" del consell gestor i de l'enti

tat legalitzant, el dia 5 de Març de 1979) i lligats

als serveis burocràtics de la institució (presumi-

blement l'administrador i el coordinador inter-Col-

lectius). Hom pot repassar al respecte els "criteris

del consell gestor del 14 de Juny de 1979.

- Els serveis generals de la institució: l'equip dels

serveis generals era la cobertura administrativa de

la institució que estava lògicament centralitzada

al pis del carrer Gran de Gràcia. Una administració

centralitzada sempre ha d'estar en la línia d'optar

per un executiu fort. I així va ésser: fins i tot

van demanar de participar "en tant que equip" en el
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consell gestor [vid. documents preparatòris a la

reunió de sant Cugat i, sobretot, "document elabo-

rat pels treballadors del serveis n c·n^-y^als i, dirigit

al consell gestor del Centre d'Educadors” del 20 de

Juny de 1979: "... reivindiquem se'ns reconegui el nostte

dret a elegir una persona dels serveis generals que ens repre

senti al Consell gestor...").

Posteriorment, ja al començament del tercer curs, el

Serveis Generals van demanar la dimissió del consell

gestor per no haver governat finalment la institució.

- Una part dels treballadors de la institució (lògica

ment de difícil personalització) que van impugnar

part de les votacions realitzades a l'assemblea de

Sant Cugat {vid. document d'un grup de treballadors

del Centre d'Educadors impugnant les votacions rea-

litzades...). En el curs següent, aquest grup-es va

clarificar personalment al voltant de dos òrgans:

un Col·lectiu —el Padró— que es va deslligar de la

dinàmica institucional l el sector formació —els tre

balladors que estaven en aquells moments seguit els

cursos de formació—.

2. L'opció participativa representativa.

L'opció de la participació representativa postulava

l'existència d'un executiu més lligat a la base (ho-

mogeni en aquest sentit) que governés a partir de l'as

semblea considerada ccm a òrgan superior de poder (L'As

semblea sobirana).
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Aquesta opció tingué una victò'ria formal en els resul

tats de la llarga assemblea de Sant Cugat (victòria

formal perquè la força de la primera opció —sòlidament

establerta al consell gestor— va buidar-li el contin-

gut.

(Com ja es veurà, aquesta opció aconsequí arribar a

dotar-se de contingut amb la dimissió del Consell

gestor i l'elecció de 1'"òrgan de direcció funcional

provisional" composat massiàment pels coordinadors dels

Col·lectius: durà poc aquest contingut perquè la Socie

tat Anònima recuperà ràpidament el poder).

Es pot considerar que aquesta opció era sostinguda per

dues forces (aquesta consideració no té recolzament

documental, sinó només la meva experiència personal):

- Els membrs del consell gestor que representaven la

base: els coordinadors dels Col.leocius (i pressu-

miblement el secretari general). Cal dir que, a part

de la meva experiència personal, la història del ter

cer curs (amb la participació dels coordinadors en

1'"òrgan de direcció funcional provisional) anà en

aquesta direcció.

- Una part dels treballadors de la institució (també

de difícil personalització). Pel meu coneixement tam

bé directe de la institució es podria afirmar que

el nucli d'aquesta part el composaven els treballa-

dors que havien passat pel Centre de Formació d'Edu
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cadors Especialitzats en els anys anteriors (seguint

els cursos de formació abans que el Centre assumís

els Col·lectius: vegi's la història del Centre a les

"Notes sobre el Centre de Formació d'Educadors Espe_

cialitzats") .

3. L'opció assembleària.

L'opció cEsembleària postulava un funcionament institu

cional netament assembleari (aparentment el nivell

màxim d'autogestió a què es podia arribar).

Aquesta opció era sostinguda per una altra part dels

.treballadors que suplien la seva manca de poder insti

tucional (no estaven al consell gestor ni, posterior-

ment, van estar a l'òrgan de direcció funcional pro-

vmsional) amb una considerable capacitat de mobilitza

ció i una constant presència a les assemblees i reuni-

ons generals.
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3,4, EL DARRER CURS 1979-1980.

I comeftça el curs 1979-1980, el darrer de l'experièn

cia i el que acabaria de clarificar el tema d'aquesta se-

gona hipòtesi.

El tractament d'aquest darrer curs serà el mateix que

ei que s'ha fet per al curs anterior: fer un ràpid repàs

abans de l'ànalisi documental.

3,4,1. EL RÀPID REPÀS.

- El curs esva obrir amb sengles notes de preocupació per

part de dos Col.ectius molt significatius (eLCol.lec-

tiu del Born i el de la Zona Franca).

- Mentrestant, a l'Octubre i al Desembre se segueix cons

tatant la inoperància del consell gestor.

- A l'Octubre dimiteix de les seves funcions que compor-

taven responsabilitats jurídiques a la Societat Anòni-

ma en Ferran Casas.

- La reunió general decideix crear una comissió negocia-

dora de cara al previsible nou contracte amb l'Ajunta-

ment de Barcelona. Això obliga a replantejar el paper

del consell gestor (i, amb ell) les relacions entre els

dos sectors i l'autonomia dels Col·lectius).



El Desembre es proposa des de dos llocs diferents (i

per raons diverses) la dimissió del consell gestor; i

en una reunió general es vota amb el resultat de que

el consell gestor dimiteixi en començar l'any 1980.

S'elegeix la comissió negociadora, i cap membre del sec

tor formació en forma part: empitjoren les relacions

entre els dos sectors.

Empitjoren les relacions: un professor del sector de

formació (aquest era jo) veu denegada la seva partici-

pació d'assitència a les reunions generals de la inti-

tució.

Es produeix un fet d'enormes repercussions interiors i

exteriors: el coordinador del sector formació elabora

un document duríssim sobre l'experiència dels Col.lec-

tius i el fa arribar a l'àrea de serveis socials de

1'Aiuntament de Barcelona.

Al Desembre l'Ajuntament de Barcelona denuncia el con-

tracte que té:.amb el Centre de Formació d'Educadors E_s

pecialitzats. Aquest fet és considerat normal burocrà-

ticament, i així ho comunica el nou administrador a tots

els treballadors de la institució (tot dient-los de pa_s

sada que sembla que l'Ajuntament seguirà contractant

amb el Centre de Formació d'Educadors Especialitzats).

Gener de-1980: Dimiteix efectivament el consell gestor

i en el seu lloc és elegit l'òrgan de direcció funció-
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nal provisional (a l'espera del nou contracte amb l'A-

juntament) supeditat a l'assemblea —que es converteix

en l'òrgan superior de poder—.

A partir d'aquí els esdeveniments es precipiten:

. S'aprova, de cara al - previssible contracte amb

l'Ajuntament, la separació dels dos sectors.

. Es discuteix una nova fórmula associativa de cara al

nou contracte.

. Un Col·lectiu —el del Padró— se separa de la dinàmi-

ca institucional, i en el seu conflicte amb la resta

dels Col·lectius reb el supoit de la part majorità-

ria de l'entitat legalitzant (la Societat Anònima):

Faustino Guerau i Maite Montagut, és a dir, el sector

formació.

Això passa a Març-Abril, i representa el trencament del

pacte ètic verbalitzat (mai escrit) des del començament

de l'experiència. Els Col·lectius passen3 reconèixer

com a "patronal" la Societat Anònima (ja mai més anome

nada "entitat legalitzant"), l'òrgan de direcció funció

nal provisional s'autodisol, per tant, i funciona només

la coordinació de Col·lectius; l'assemblea és clarament

l’assemblea de treballadors (sense-o-contra la patro~

nal). La ruptura entre els dos sectors és evident.

Al mes d'abril, són èis serveis generals els que es des

lliguen de la dinàmica institucional. Es clarifiquen

les forces: d'una banda el sector formació (3 persones)

- 7 lo-
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els serveis generals (6 persones), i una petita part

dels treballadors; d'altra banda la resta de la insti-

tucio unificant-se tàcticament de cara al nou contrac-

te.

- Finalment, al mes de Maig, l'Ajuntament decideix de res

cindir definitivament el contracte amb el Centre de

Formació d'Educadors Especialitzats, tot publicant un

document d'anàlisi dels Col·lectius. Aguests reaccionen

amb un document de resposta i impulsant una mobilitza-

ció negociadora. Però el destí dels Col·lectius ja es-

tà marcat: el 8 de Juliol de 1980 l'Ajuntament de Bar-

celona assumeix directament la gestió i la modifica de

manera substancial: l'experiència s'ha acabat..

3 , 4 , 2 , l'anàlisi documental.

S'ha dit que el curs començava amb sengles notes de

preocupació de dos Col·lectius:

”... Fem arribar a la Coordinació de Col.lectéus

la preocupació del Born per alguns temes d'interès

institucional que ens semblen importants i que cre

iem seria bo d'anar esclarint.

T^enim cada vegada més la impressió de que la

institució evolúciona en el sentit de fer encaixar

el treball pedagògic en pressupostos administratius

i no en el sentit de que aquests se situin en fun -

ció del treball pedagògic, adaptant-s’hi i facili-

tant-lo... " (A.C. Doc. del Col·lectiu Eom a la

coordinació de Col·lectius. 10 Setembre 1979).
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"...El Colectivo ve con preocupación que se to-

man decisiones sin consultar a los miembros de los

Colectivos. . .” (A.C. Doc. del Col·lectiu Zona Fran

ca a los companeros del proyecto, 20 Setembre 1979.)

Ambdós documents anaven en la mateixa línia: el con-

sell gestor estava buidant de contingut els resultats

de la "llarga assemblea", la dimissió de 1'Antoni Julià

no havia estat explicada, la burocràcia de la institució

anava creixent, etc.

Davant d'aquestes notes, el consell gestor no reacció

nà. El que sí que reaccionà fou el que havia estat cotrac

tat com a administrador de la institució (Ferran Casas)

dimitint de les seves tasques que comportaven responsabi-

litats jurídiques a la Societat Anònima, i justificant-ho

amb un document en el que s'assenyalava la incomprensió

de la institució, en la línia dels dos documents suara

esmentats, envers les tasques administratives:

"...Quan se'm va proposar formar part del pro-

jecte } se'm va dir que hi feia falta algú capaç de

solucionar els problemes que presenta l'economia

i\l'administració d'una (gran) institució ... avui

1 tinc la sensació de que quan es parlava de”proble-
ma” des d’un bon començament es parlava de la càr-

rega a estalviar-se... Finalment crec que a la ins

titució hi ha una absoluta irresponsabilitat en la

major part de la temàtica juridica..."

(A.C. A tots els membres del projecte... : dimissió

de totes les meves funcions que comporten responsa

bilitats jurídiques. 10 Octubre 1979).
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D'altra banda, des del començament del curs s'anava par-

lant del nou contracte que clia formalitzar amb l'Ajunta-

ment de Barcelona; el nou contracte volia dir comissió ne

gociadora i discussió del que havia de ser la "nova" ins-

titució contractant amb l'Ajuntament de Barcelona. Tot

això incidia en actualitzat el tema-problema de l'òrgan

de poder: el consell gestor; i tot plegat repercutia en

actualitzar també els dos problemes no resolts de la ins-

titució: la relació entre el s dos sectors i l'autonomia

dels Col·lectius.

Per tant, la institució entra en un procés de discus

sió sobre qui ha de formar la comissió negociadora i què

ha de ser la comissió negociadora. Inevitablement, això

comporta en primer lloc la discussió definitiva sobre el

consell gestor {i en segonlloc repercussions fonamentals

sobre els altres dos problemes: la relació entre els dos

sectors i l'autonàmia dels Col·lectius).

Així, mentre es decideix que la comissió negociadora

ha de ser elegida per l'assemblea, es demana la dimissió

del consell gestor; es demana des de dos llocs i dues pers

pectives distintes:

- Des del Col·lectiu del Born es demana per poc represen

tatiu i excessivament administrativitzador. D'aquesta

demanda no n'ha quedat constància escrita, només —com

es veurà— apareix com una proposta de votació en l'as-

semblea on es va decidir la dimissió del consell ges-

tor.
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- Des dels serveis generals es demana per poc eficaç.

D'aquesta demanda si que hi ha constància escrita:

"...Por todo ello 3 porque el consejo gestor só-

lo és en la pràctica una figura decorativa 3 absolu

tamente carente de coherència y totamente desprovis
ta de operatividad.■ porque el Consejo gestor en

estas condiciones resulta un lujo costoso económi-

camente para la institución... es por lo que plan-
teamos al consejo gestor y al conjunto de lod tra-

bajadores del Centro 3 la dimisión en bloque del

cosejo gestor.

iQué soluciones prnpjnemos?. Nuestra alternativa

es el propio consejo gestor:

1. Un consejo gestor que sea un verdadero órgano
de gobierno.

2. Un consejo gestor que asuma y se reparta las res_

ponsabilidades de la institución.

3. Un consejo gestor que no tenga miedo a quemarse

tomando decisiones.

(...)

(A.C. Docurrento de servicios Generales dirigido al

Consejo Gestor pidiendo su dimisión. Novembre o De

sembre 1979).

La dimissió del consell gestor es decideix en una as

semblea. Es el dia 9 de Desembre de 1979. Així ho explica

el resum de l'assemblea:

"...En principi van sortir tres possibilitats:

a) Nou òrgan de gestió.
b) Elecció de la comissió negociadora.
c) Organ en que coincidissin les dues.

El debat gità al voltant d’aquestes possibilitats
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i van sortir vàries propostes que una vegada discu

tides van quedar en aquestes tres, les quals van

ésser sotmeses a votació:

1. Ratificació de la dimissió del Consell Gestor:
- Organ de govern: l’assemblea.
- Organ de direcció funcional provisional fins

a mitjan Gener: la coordinació de Col·lectius.

(aquesta proposta fou la del Col·lectiu Born).

2. Comtinuació de l ’actual organigrama fins a mit~

jan Gener:

- Organ de govern: l ’assemblea.
- Elecció de la comissió negociadora el proper

dijous.
- A mitjan Gener elecció d’un nou organigrama.

3. Organ de govern: l’assemblea.
- En el termini d'una setmana:

. Elecció organ de direcció funcional.

. Elecció comissió negociadora.
. Rebre la dimissió del Consell gestor.
. Aprovar el pressupost.

Sotmeses a votació, va sortir la proposta 2...”

(A.C. Resum de l'assemblea del 9 de Desembre de 1979).

I tot seguit (el proper dijous) s'elegia la comissió

negociadora amb una situació institucional relativament

clarificada:

-Assemblea sobirana.

-Dimissió del consell gestor al Gener de 1980 i amb ella

l'elecció d'un nou òrgan de direcció.

I elegida la comissió, en resultaven membres: dos e-

ducadors, dos coordinadors, dos psicòlegs, una assistent

social, el coordinador inter-Col.lectius, l'administrador



del Centre d'Educadors (el dimitit de les responsabilitats

jurídiques a la Societat Anònima), i els ajudava el secre

tari general de la institució.

I aquesta elecció anava clarificant més coses: no ha

via estat elegit ningú del sector formació. Aquest fet de

la no elecció de cap membre del sector formació per a la

comissió negociadora i la negativa dels treballadors a la

demanda d'un professor de participar a les reunions gene-

rals i assemblees (això va ser al Desembr-e; la demanda era

de l'autor d'aquesta tesi, que volia seguir la dinàmica

institucional més d'aprop) clarificaven que les relacions

entre el sector formació i el sector Col·lectius no anaven

millor, sinó que empitjoraven.

Davant d'això (i de la ja segura dimissió del consell

gestor al gener) el sector formació reacciona:

- Primer amb un document "conciliatori" (redactat al De-

sembre, sense que consti el dia exacte, però que pel

seu contingut podria haver estat redactat fins i tot

abans de l'elecció de la comissió negociadora) que. no

va tenir cap repercussió institucional:

per tot el que exposem (la història

del Centre de Formació d'Educadors Especialitzats)
sembla ben clar que Col·lectius Infantils i forma-
ció d'educadors j són dos sectors que pertanyen a

la mateixa institució.

Ens sembla que a partir de la realitat que ens

trobem } i si aquesta realitat és acceptada} cal tro_
bar quins lligams caldria establir entre els dos

sectors^ o com caldria que es vinculessin s alhora

garantint o instituint l'autonomia real en el fun-
- 716 -
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cionament dels seus sectors.

Caldria trobar i per tant buscar prèviament3 en

quines coses es podria beneficiar un sector de

l 1 altre 3 en lloc de seguir en la dinàmica 3 fa

temps encetada 3 de que
' l'altre sector r

ens moles-

ta i per tant no en volem saber res ..."

(A.C. Doc. de la coordinació de formació. Desembre

de 1979).

*

Després (i després de la inoperància d'aquest primer

document) amb un document duríssim redactat pel coor-

dinador del sector formació i entregat personalment a

l'àrea de serveis socials de l'Ajuntament de Barcelona

el dia 23 de Desembre de 1979: just abans de les vacan

ces de Nadal.

Les repercussions d'aquest document foren enormes:

- Interiorment: van precipitar la ruptura —primer moral

i finalment institucional— dels dos sectors i van

crear una dosi d'inseguretat (i per tant d'agressi-

vitat) de difícil avaluació, encara que bastant con-

siderable en els Col·lectius.

- Exteriorment: va oferir a l'Ajuntament una visió un

tant apocalíptica de la institució que, si bé era cor

recta en determinades anàlisis, presentava errors

d'apreciació en d'altres.

El document s'obria amb la següent declaració:

..Faustino Guerau a todos los trabajadores del

Centro de Educadores:
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De acuerdo con lo que manifesti al conse.jo ges_

tor3 comunico que 3 a partir de este momento 3 creo

oportuna entrar en contacto con el Ayuntamiento de

Barcelona para comunicar el anàlisis que hago de

la situación institucional 3 desde la perspectiva
de mis funciones y de cara a la nueva etapa en que

puede entrar el Centro de Educadores...”

I al llarg de 18 fulls d'apretada lectura s’analitza

va la situació de la institució amb el's suficients tons

de dramatisme per tal de que, en acabar la lectura, hom

pugues opinar que el Centre d’Educadors sense el sector

formació no estava en condicions d’assumir el nou contrac

te (la cita serà llarga, però el document en qüestió s’ho

val) :

"... Pretendo... colaborar con unos elementos

de anàlisis 3 a que se proceda con la méxima lucidez

si es que tiene luaar alaún nuevo contrato del Cen

tro de Educadores cm el Ayuntamiento de Barcelona

en relación con los Colectivos Infantiles.

(...)

El Centro de Educadores 3 si no logra una estructu -

ración "intemo-extema" màs adecuada en algunas
dimensiones3 no està en condiciones de asumir los

diversos niveles de conflictividad que conlleva el

proyecto de los Colectivos Infantiles. . .(estos ni-

veles) son:

- Nivel laboral.

- Nivel-relacional (ideologia 3 poder gobiemo).
- Nivel de estructuración de la personalidad de

base del nino con graves carencias.

- Nivel de c'nflictos vecinales (barrio 3 escuelas 3

comunidad de propietarios 3 entomo inmediato).
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(...)

(a continuació segueix la cita només pel que fa re

ferència al segon nivell de conflictivitat, que és

el que aquí interessa):

El nivel de conflietividad relacional interna3 en -

tre el personal adulto es 3 desde mi punto de vista 3

excesivo. ..

La conflietividad relacional interna nace 3 desde

mi punto de vista y sin pretender ser exhaustivo 3

de losiguiente:

a) Falta de formación de muchas de las personas

que componen el proyecto.

b) Falta de sentido 3 por parte de algunos miembros

del proyecto3 de lo que es ser un profesional.

c) Concepciones distintas de dinàmica institució-

nal (Bàsicament en citava dos)... dinàmica ins

titucional mas subjetiva... dinàmica institucional

mas objetiva.

d) .Dos concepciones distintas respecto a la for-
ma de gobernar y de que circule el poder ins-

titucional: forma màs basada en la no directi-

vidad ... forma basada en la dirección partici -

pativa.

e) En el fondo laten diversas ideologias 3 unas de

finidas y otras no... tres subgrupos:

- los gue no tienen ideologia definida.
- un segundo grupo tiene una ideologia hecha

de elementos liberales3 anarquistas (y a ve-

ces anarcoides) y pequeno burgueses.
- un tercer grupo tiene una ideologia de cambio

cualitativo claro de la sociedad3 optimizan-

do el màximo las posibilidades reales tras

un anàlisis de lacorrelación de fuerzas y de

la coyuntura social y politica.



-batria que ahadir 3 atodo esto 3 algunos elemen-

tos positivamente desestabilizadores...

Todo este conjunto de elementos (falta de formación3

falta de sentido profes'tonal 3 eoncepciones distin-

tas de dinàmica institucional 3 eoncepciones distin

tas de la forma de gobernar 3 ideologias diversas

mal contrastadas) està generando un exceso de pato

logia en la institución ...

(...)

(El document acabava formulant una proposta, els

punts set i vuit de la qual deien el seg~uent):

7. Desde mi punto de vista el Centro de Formación

de Educadores Especializados tendria que inter-

venir en los colectivos 3 en el nuevo contrato 3

por lo menos en tres aspectos:

a) Como contrastación habitual de la vida peda-
gógica que va surgiendo en cada colectivo con

su pròpia pedagogia 3 sus investigaciones y

sus planes formativos.

b) En la se&ección de los nuevos educadores que

ingresen en los colectivos. En principio to-

dos tendràn que haber seguido los cursos de

formación3 aunque sin rigidez,

c) En el reciclaje de los educadores ya contra-

tados y en la canalización de las actividades

pedagàgicas 3 teóricas 3 que surjan por inicia

tiva de los mismos colectivos (...)

8. De no admitirse la participación del Centro de

Formación en estos u otros niveles 3 ha de cons-

tar bien claramente y ha de constar ante la opi
nión y las fuerzas sociales de Barcelona..."

(A.C. Doc. de F.Guerau a l'Ajuntament de Barceló-

na. 23 Desembre 1979).
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La cita ha estat molt llarga, però l'impacte que va

tenir el document se la merexia.

I previsiblement, una part de l'impacte fou que el

dia 27 de Desembre l'Ajuntament de Barcelona denuncià el

contracte que tenia amb el Centre de Formació d'Educadors

Especialitzats:

- Aquesta denúncia (prevista en el contracte) és conside

rada malgrat tot "normal" per la institució: aixi ho

indica una carta adreçada a tots els treballadors per

un dels administradors de la societat anònima (un dels

accionistes):

"...com ja teniem previst 3 l’Ajuntament de Barce-

lona ha procedit a la denúncia del contracte (...)

aquesta comunicació de finalització del contracte

és solament una exigència formal..."
(A.C. Carta de l'administrador de C.F.E.E.S.A., s/d)

Per altra banda la meva experiència personal corrobora

aquesta sensació de normal.tat amb què es va rebre la

denúncia del contracte per part de l'Ajuntament.

- Aquesta denúncia obligava encara més a la institució

a replantejar-se el nou contracte i anar decidint què

havia de ser la institució que contracti amb l'Ajunta-

ment. La mateixa carta acabada d'esmentar era suficient

ment explicita al respecte:

"...Es degut a aquesta mesura que fa uns mesos

engegàrem el procés institucional en què ara ens

trobem irmersos 3 a fi de cercar l’estructura que

ens permeti formular un nou contracte i poder con—

tinuar la nostra tasca pedagògica... ens cal enlles

tir amb promptitud i esperi constructiu un cos
- 721 -
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'contractual que dugui (mitjançant la comissió nego_
ciadora o qualsevol altre mitjà institucional que

ens donguem) a un pacte amb l'Ajuntament de Barce-

lona ...

"

Un altre possible impacte del document lliurat el 23

de Desembre de 1979 a 1'Ajuntament de Barcelona pel coor-

dinador del sector de formació fou que quan el dia 17 de

Gener s'elegeix el nou òrgan de direcció funcional provi-

sional tampoc hi sortís elegit ningú del sector formació.

Efectivament, l'òrgan de direcció funcional prov.isionale_s

tava composat per tots als coordinadors dels Col·lectius,

el coordinador inter-Col lectius, l'administrador del Cen

tre, i el secretari general (cal recordar que era provisio

nal, a l'espera del nou contracte).

En aquest moment el poder institucional ha arribat

definitivament a la base: el poder està a l'assemblea i

l'òrgan executiu és pràcticament la coordinació de Col.lec

tius (en el fons l'òrgan de direcció funcional provisional

no és més que la coordinació de Col·lectius ampliada).

Hom està al davant del punt màxim de compromís en l'orga-

nització i distribució del, poder a la institució. \
i.

I es comencen a resoldre els dos temes pendents des

de sempre:

1. La relació entre els dos sectors de la institució:

S'aprova que de cara al nou contracte la institució

es dividirà definitivament en dos: una institució oer



a la formAció d'educadors especialitzats, i una institució

per a la gestió dels col·lectius infantils.

A partir d'aquí s'entra en una negociació entre els

dos sectors per tal de decidir els--aspectes patrimonials,

econòmics, i jurídics de la futura i definitiva separació.

2. L'autonomia dels col·lectius

El gran tema era la' /oluntat política de dótar d^autono-

mia funcional a cada col·lectiu: aquesta voluntat apareix

clara a partir de- l'òrgan de direcció funcional provisio-

nal.

Tant es així que es pren una decissió enormement sig-

nificativa al respecte: la gent dels serveis generals

esmerçarà part delseu horari laboral en els Col·lectius

per tal d'ajudar a dur endavant l’autonomia funcional

de cada col·lectiu en els aspectes administratius.

I a partir d'aquí comença la reculada.

El poder real fa la seva aparició trencant el mi-

ratge: l'opció organitzativa de la participació controla-

da, sostinguda pels aparents perdedors (el sector forma-

ció, l'equip dels serveis generals, i una part dels tre-

balladors) reacciona; i la seva reacció es recolza en el

fet més elemantal: la seva majoria en la societat anòni-

ma-entitat legalitzant (dels tres socis, dos són al sec-

tor formació). La societat anònima recupera el poder.

- 72 3-



- 724 -

El procés fou el següent:

1. El col·lectiu Padró se separa de la dinàmica institu-

cional.

2. L'òrgan de direcció funcional provisional bloque-

ja provisionalment la relació d'aquest col·lectiu

amb la institució.

3. La societat anònima íüper majoria de dos a un) recol-

za la decissió del col·lectiu Padró i desautoritza

la de l'òrgan de direcció funcional provisional: s'a-

caba de trencar el pacte ètic -mai escrit- de que

l'entitat legalitzant assumirà sempre les decissions

de l'òrgan executiu de la institució.

4. L'òrgan de direcció funcional provisional s'autodi-

sol, l'assemblea queda només com assemblea de treballa-

dors.

5. La gent dels serveis generals trenca amb l'assemblea

de treballadors i se solidaritzen amb la societat

anònima i el col·lectius del Padró,

1. El col·lectiu Padró se separa de la dinàmica institu-

cional.

"... manifestem com a col.tectiu (vuit educadors

dels deu hi són d'acord) la determinació de no

participar en la din'amica interna (reunions 3 de -

terminacions 3 etz.) com a conjunt global 3 entitat3

Col·lectius infantils perquè aquesta estructu-



ra 3 agrupació 3 no constitueix cap referència a

cap nivell 3 en la linia de treball i la problemà-

tica del col.lectiu Districte cinquè-Padró".

(A.C. acords presos pel col.lectiu Padró en re-

lació a la institució)

La nota del col.lectiu era del 18 de Març de 1.980

i fou tramesa a tots els membres de la institució

el 20 de Març de 1.980.

2. L'O.D.F.P. bloqueja provisionalment la relació ins-

titucional amb el col.lectiu Padró

El dia 25 de Març hi ha una entrevista entre el col.

lectiu Padró i dos representants de l'òrgan de direcció

funcional provisional (el coordinador inter-col.lectius

i el secretari general).

El dis 28 se'la envia una carta que diu.

"... trobant insatisfactoris i ambigus els

arguments aportats per vosaltres 3 aquesta O.D.

F.P. considera necessària la celebració urgent

d'un nou contacte (proposem el proper dimarst dia

8 d'Abril) en que poguem analitzar conjuntament

i amb profunditat la vostra postura i l'abast de

les mesures a prendre pel costat institucional .

Entre tant no esclarim aquesta situació3 que

pensem ha estat provocada de forma unilateral 3

creiem necessari assumiu les conseqüències de la

vostra actitud3 acceptant el bloqueig de totes les
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relacions institucionals a partir del

moment en què heu fet manifest escrit de

la vostra decissió de desvincular-vos-en ..."

(A·C. carta de 1"0.D.F.P. al col·lectiu

Padró, 26 de Març de 1.98o)

3. L""entitat legalitzant-societat anònima" recolza el

col·lectiu Padró i desautoritza l'O.D.F.P. el mateix

dia 28 de Març: reacció immediata:

" ( . . •
1

3. pel que fa - referència a l'actual con -
■

tracte J és el CENTRO DE FOBMACION DE EDU -

CADORES ESPECIALIZADOS SOCIEDAD ANONIMA 3

qui el té signat

4. Pel que s'ha exposat en el punt anterior 3

l'òrgan de direcció funcional provisional

no pot prendre mesures com la que ha pres

aque.st mati amb el col·lectiu Padró

; — ;

3. En aquesta linia 3 com a membres de l'en -

titat legalitzant CEFEESA 3 hem desautoritzat

l'acord que ha pres l'òrgan de direcció

funcional provisional davant del col.lec-

tiu Padró ..."

(A.C. comunicat de CEFEESA, 15 Abril 198o)

Aquesta positura de la societat anònima quedava ratificada

i elevada a norma institucional en un altre document immediat
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.. Totes les decissions que pertoquin o tinguin

implicacions juridiques> és el Centre d'educadors

(Centro formación educadores especializados sociedad

anònima) qui respon 3 i per tant qui en darrer cas ha

de prendre les decissions sobre possibles canvis d'uc-

tuació. El Centre déducadors és responsable en aquests

moments de la totalitat del projecte" »

(A.C. comunicat de CEFEESA, 15 d'Abril de 1.98q)

El pacte ètic s'havia trencat. No tenia sentit seguir amb .

"

la ficció d'un òrgan de direcció funcional provisional

i una assemblea sobirana. Per tant

4. L'òrgan de direcció funcional provisional s'autodisol i

l'assemblea queda només com assemblea de treballadors:

”... arrel del conflicte escissionista del Padró

i davant de les mesures preses per l'ODFPj la Jun-

ta d'accionistes de la SA reacciona i revoca una

decissió presa per aquest òrgan funcional. Es de-

mana clarificació d'aquesta actitud i apareix neta-

ment la crisi de confiança i es reafirma el tren-

cament del pacte ètic. Es verbalitza clarament

que s'intervindrà cada cop que l'òrgan de go-

vern prengui mesures en què no s'hi estigui d'a -

cord. Això 3 queda clar 3 és una posició de Maite i

Faustino. En definitiva ja no és més entitat le-

galitzant doncs no suporta legalment ni orgànica -
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ment les decissions preses en l'òrgan de ges-

tió. S'esdevé, doncs, una nova situació en la que

els membres de l'ODFP no poden treballar, per-

filant-se CEFEESA com l'únic detentador de les de-

cissions institucionals.

Es crea, doncs, un nou element de relació institu-

cional que té un caire netament empresarial, situant

de retruc a l'assemblea (perdut el seu paper d'òr-

gan de govern sobirà) a l'exclusiu nivell d'assem-

blea de treballadors.

L'ODFP, avui, i amb aquest document, dimiteix de la

seva gestió davant làssemblea...."

(A.C. dimissió de l'ODFP, 10 d'Abril de 198o).

5.-Finalment, l'estocada final, la gent dels serveis generals

trenca també amb l'assemblea:

"... els treballadors dels serveis generals que fir-

mem aquest escrit informem a la resta dels treba-

lladors del projecte, la nostra decissió, presa

en la reunió d'avui dia 28 d'Abril de l.98o de no

participar més en les assemblees de la institució."

(A.C. document dels serveis generals, 28 d'Abril 1980)

La dinàmica interna de la institució ja està decidida.

Ha imposat la seva llei la primera opció, però en tals

condicions de trencament institucional que la relació que

s'obre és únicament "empresarial".

L'assemblea de treballadors i la coordinació de col.ec-

tius seguiran mantenint un acceptable nivell de treball en
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un clima de clarificada derrota. Tant és així que en-

cara tenen força mobilitzadora quan l'Ajuntament de Bar-

celona els fa saber al mes de Maig que rescindeix el con-

tracte i passa a gestionar directament l'experiència.

En aquest darrer curs, doncs, s'acaba d'esclarir el

procés de poder: el poder arriba definitivament a la ba-

se (Assemblea i ODFP) culminant així la lògica de la meva

anàlisi.

Ara bé, la meva hipòtesi s'acaba de completar en veu-

re que la part majoritària del grup inicialment impulsor

de l'experiència reprengué el poder:

1. primer denunciant i criticant la situació (v egi's

el document adressat a l'Ajuntament el 23 de Decembre

de 1979) .

2. després desautoritzant L'ODFP (en el conflicte amb

el col·lectiu Padró)

3. i no perdent (amb contacte informals previssibles en-

cara que d'impossible verificació) la comunicació amb

l'Ajuntament de Barcelona; fins que aquest rescindeix

el contracte, clou l'experiència i passa a gestionar-la

directament.

4. Resultat: l'experiència desapareix, però la part majo-

ritària del grup inicialment impulsor (i la gent que

s'ha arrenglerat al seu voltant) segueixen:

- en un primer moment: o bé assegurant el reciclatge
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dels nous educadors que contracta l'Ajuntament de Bar-

celona, o bé treballant en diversos llocs del "nou

pla general de la infància" de l'ajuntament.

- posteriorment -i via Diputació provincial de Barce-

lona- creant la nova "Escola d'educadors especia-

litzats Flor de Maig".
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4, CONCLUSIONS

S"ha resseguit la historia institucional dels col.lec

tius infantils de barri de 1"Ajuntament de Barcelona (1977

1980): una inicial voluntat de participació (i fins i tot

d"autogestió) que féu un viatge d"anada i tornada.



VIATGE D'ANADA

- una societat anònima que només vol ésser paraigües legal

i que cerca la participació, primer a través d'un equip

gestor, després a través d'un consell gestor, i final-

ment a través d'un òrgan de direcció funcional provi-

sional.

- una base institucional que va prenent consciència de la

seva capacitat de poder, embrionàriament primer ; (la

reunió general), combativament després (l'assemblea i

els coordinadors elegits), i institucionalment al fi-

nal (assemblea sobirana i ODFP).

VIATGE DE TORNADA

- la societat anònima, a partir de l'ODFP, recula i re-

prèn el poder.

- la base institucional passa a ser assemblea de treballa

dors enfrontada a la societat anònima converida ja en

patronal.

Aquest viatge d'anada i tornada es féu palès en la

distribució del poder institucional: d'una lenta però

progressiva ampliació del poder a través d'òrgans cada cop

més representatius (exemplificat institucionalment així:

equip gestor i reunió general primer; consell gestor i as-

semblea consultiva després; i ODFP i assemblea sobirana

al final), a una recuperació del poder per part del poder

jurídic (la majoria dels accionistes de la societat anòni-

ma lligats al sector formació) i l'organització dels tre-

balladors en "assemblea de treballadors".
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La història organitzativa dels col·lectius infantils

és més que la mera anècdota de les vicissituds dels seus

òrgans de poder.

1. Fou una lluita conscient -i àdhuc patètica- que eviden

cià la contradicció organitzativa a què anà conduint

la inicial voluntat de proposar una fórmula de distri-

bució del poder institucional que no marginés ningú

dels que estaven treballant amb marginats, fent així

una marc institucional acord tiiuj la voluntat terapèuti

ca i des-marginadora de Inexperiència.

Uns van voler seguir fins al final -fins al límit de

la utopia-; d'altres van veure que la utopia no era

possible i recularen. Aquests darrers van guanyar la

batalla... la guerra la perderen tots (perquè l'ex-

periència desaparegué).

2. Fou un exemple del dil.lema organitzatiu que tenen les

institucions del dispositiu de control:

- o bé el poder s'exerceix de manera compacta (i s'ama-

ga la contradicció)

- o bé el poder es distribueix per una sèrie de com-

promisos (no s'amaga la contradicció... per tant pot

explotar: això fou el que passà als col·lectius in-

fantils de barri de l'Ajuntament de barcelona).
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II.4. ELS COL·LECTIUS INFANTILS I LA SEVA FEINA

(LA TERCERA HIPÒTESI I EL TERCER EIX CON-

TRADICTORI)
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1. PREVI

La feina que fan les institucions del dispositiu de

control resulta normalment dificultosa per a'l"anàlisi

sociològica en un primer momemnt, perquè ofereix una

certa sensació d"incoherència. Només és quan hom ha aven-

çat ja. en l^anàlisi que descobreix que és precissament
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aquesta sensació d'incoherència la clau per a entendre

la lògica contradictòria del dispositiu de control.

I això per dues raons consecutives:

a) la mateixa dificultat que té la societat d'enfrontar-se

amb allò que la seva lògica de funcionament ha segregat

o apartat, dificultat que gravita sobre els agents de

la reacció social en llur tasca.

b) Com a lògica conseqüència de l'anterior, la dificultat

d'organitzar les intervencions del dispositiu d'» con-

trol, evidenciada principalment en els dos terronys

determinants: els objectius que es plantegen i els

mitjans per a dur-los a terme:

1. els objectius: la gran qüestió és "què fer amb els

marginats", cap a on adreçar la institució. Una ins-

titució que opera amb nens "normals" -per exemple

una escola- pot tenir molt clars els objectius: l'a-

provat dels alumnes; mentre que una institució que

opera amb nens marginats no disposa de la mateixa

evidencia de claredat en els objectius i pot oscil-

lar -com a mínim- entre quatre tipus diferents d'ob-

jectius corresponents a les quatre estratègies pro-

posades en el model teòric (separar, reinserir,

reestructurar, o reivindicar els marginats).

2. els mitjans: si els objectius no estan clars, hom

pot suposar que amb els mitjans passaré el mateix.

Així que les intervencions del dispositiu de control

oscil·len entre:
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- atenció en macro-institucions, en micro-institucions,

o atenció des-institucionalitzada.

- atenció separada de la població normal o atenció

apropada a ella.

- atenció merament externa o atenció individualitzada.

- escolarització versus no escolarització, col.labo-

ració amb la família versus no col·laboració i

separació respecte a la família.

Per tant, si hom vol seguir l'anàlisi sociològica

a partir del marc teòric d'aquesta tesi, ha de reconèi-

xer que és precissament aquesta sensació d'incoherència

(és a dir aquesta contradictorietat) el que permet fo-

calizar adeqüadament l'estudi.

Davant d'aquest panorama, hom es troba amb el que

fou l'experiència dels col·lectius infantils de barri de

l'ajuntament de Barcelona de 1977 a 1980. Experiència

que es presentà com:

a) experiència nova (inèdita al nostre país) i rupturis-

ta (intentà trencar amb un model d'intervenció i crear-

ne un de nou.

a) experiència que assumia la contradicció (per tal com

s'ha vist: política i institucional; tal com es veurà

a continuació també la professional), i volia resol-

dre-la col·locant la societat davant del problema.

Cal deturar-se un moment en aquest tema de la con-

tradicció, amb untext redactat als col·lectius infantils



a l"estiu de 1978:

”. . . Els col·lectiu infantils en aquest primer

any han estat marcats per la contradicció. Uo diem

en singular ja que les contradiccions es poden re-

sumir en una: la societat.

JJna societat que dissocia, que desestructura és in-

capaç de reconstruir allò que trenca.

Una societat que oprimeix no és capaç d'alliberar.

Una societat que margina econòmicament 3 cultural-

ment, afectivament... no és capaç d'acollir amb

comprensió adulta.

Una societat que excita la competència no té dret

a reclamar solidaritat.

Una societat que incita i provoca al consum no té

dret ni possibilitat d'exigir sobrietat

Aquesta contradicció única ha sigut viscuda per

nosaltres, educadors (que som els subjectes més

conscients del projecte) com una multitud de contra-

diccions existencials que han pres i estan prenent

un contingut divers: aspiracions professionals i

possibilitats concretes; valoració de la vida quo-

tidiana i pes d'una quotidianeitat mal muntada per

raons totalment extrinseques al projecte; concepció

d'una escola com potenciadora de la intel·ligència,

imaginació i sentiment profund del nen i realitat

d'una escola feta de programes desconnectats de la

vida i aliens als interessos profunds del nen; Ne-

cessitat d'aixecar qualitativament el bagatge cul-

-74o-
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tural del nen i trobar-se amb espectacles que fo-

menten constantment la degradació de la veritable

cultura humana; la introducció de mètodes no com-

pulsius -creadors de marcs dinàmics- i veure les

exigències dels que ens envolten que demanen una

metodologia recolzada en la repressió i el càstic;

desig d'entrar en comunicació amb el barri i falta

d'equipaments en el barri que la possibilitin; desig

d'entrar en comunicació amb els veins de la mateixa

escala i trobar-se que els mateixos veïns no to-

leren la proximitat dels nens.

Han sorgit conflictes amb els barris, les famílies

dels nens, els mat eixos nens, els educadors, l'A -

juntament, l'opinió aquest sortir a la llum els

conflictes és elque creiem demostra la validesa del

projecte i el nou enfocament pedagògic. Quan una

obra remou el fons de la vida, té garantia d'efiàà-

cia, és senyal que ha esdevingut -com dèiem- un ana-

litzador i un implicador respecte a les coses noves

i a les coses velles...."

(A.C. "els col·lectius infantils*, estiu 1978).
\

Els col·lectius infantils duien, doncs, la contradicció

inscrita en la seva mateixa; voluntat d"ésser. Per això

resulta suggerent la seva anàlisi (perquè surten clarament

els temes que normalment hom amaga);i per això es pot en-

tendre fàcilment el poc temps que van durar.

Aquest capítol -dedicat a verificar la tercera i dar-
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rera hipòtesi estarà estructurat a partir de l'anàlisi

dels agents, dels objectius i dels mitjans amb que es féu

la feina dels col·lectius infantils.

1. Els agents: els equips interdisciplinaris amb fort pre-

domini d'una figura professionalment quasi-inédita en-

tre nosaltres: l'educador especialitzat.

2. Els objectius: una atenció de caràcter terapèutic que

era individualitzada a partir i en funció de la vida

grupal.

3. els mitjans:la utilització dels recursos de la vida

quotidiana, la sectorització, els grups petits, i el

contacte amb el medi social.

L'anàlisi serà doble: per una banda es veurà el

plantejament teòric i per una altra banda es veurà la

realitat que es va anar trobant l'experiència.
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2, ELS AGENTS

Per tal de començar a estudiar qui van ser els agents

(és a dir: qui va fer la feina) dels col·lectius infantils

hom pot prendre la memòria del primer any de Inexperiència

on s^explica com es va configurar cada col·lectiu:
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"... la realització de la configuració de cada

col.lectiu es fa a mitjans d'Agost (s'entén de

1.977) amb la composició dels vuit equips dels col.

lectius on hi figuren:

8 educadors un d'ells com coordinador de l'equip

pedagògic del col.lectiu.

1 assistent social

1 psicòleg a mitja jornada

Previ a la configuració dels equips dels col.lec-

tius es realitzà una tasca de selecció. .."

En la selecció del grup adult que■ havia d'assumir

el Projecte dels col·lectius infantils vam intentar

buscar que tots ells tinguessin una sèrie de capa-

citats que crèiem i seguim creient que són neces-

sàries per a treballar en l'educació especial.

Aquestes capacitats són les següents:

a) capacitat de treball en equip ( ) l'equip

d'educadors ha de tenir una complexitat que li don-

gui equilibri entre maduresa - i joventut 3 entre pràc-

tica i capacitat d'anàlisi 3 entre creativitat i

estabilitat3 entre figures masculines i femenines..."

(CFEE 1978d; 123-126).

D'aquesta cita cal re tenir dos temes pel seu caràcter

novedó s i rupturista:

1. - la figura i el paper de l'educador especialitzat

2. - el paper de l'equip en els col·lectius infantils.

El projecte dels col·lectius infantils estava pen-



sat per a ésser dut a terme "en equip", per equips que

havien de funcionar al voltant de la figura de 1"educa-

dor especialitzat.

Es resseguiran, per tant, aquests dos temes: els

educadors i els equips; i l'anàlisi es farà estudiant en

primer lloc quin fou el plantejament i després quina va

ser la realitat que va anar trobant l'experiència.

- 74 5 -
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2.1, EL PLANTEJAMENT

2.1.1. l'educador especialitzat

Com ja ha estat dit, el Centre de formació d'edu-

cadors especialitzats fou una institució peonera en plan-

tejar i reivindicar la dimensió professional dc l'educador

especialitzat ja des de 1969.

La doble tasca del Centre de formació d'educadors

especialitzats fou rescatar del desconeixement, del confu-

sionisme i àdhuc de la pròpia marginació la figura i la

funció de l'educador especialitzat i dotar-lo d'una for-

mació adequada.

En un text de 1.976 ( "Figura y formación del educa-

dor especial i zado " -CFEE 1976.3) se sintetitzava així la

funció de léducador especialitzat:

"... (la función del educador especializado) tdene

unas peouldarddades propdas3 determdnadas por su

fdnalddad3 sus meddos y su ambdto de aocdón.

Su fdnatidad es:

- la estructuracdón o reestructurac-ión de base de

la personalidad de los muohaohos con carenodas

- no a partdr de sesdones terapéutdoas espeodfdoas

sdno a través de una aocdón global .



Sus medios se reducen a la INTERVENCION EDUCATIVA

CORRECTA unida a dos presupuestos:

- el desarrollo del educador en el plano psiquico

(personal 3 institucional y social) y

- la convivència implicada con los muchachos.

Su ambito de acción es doble:

- en el plano TEMPORAL: la VIDA COTIDIANA, entendida

no como una atención meramente externa sino como

una utilización de sus momentos con una finalidad

terapèutica en orden a la maduración globa 1 ^l

muchacho.

- en el plano ESPACIAL: el medio INSTITUCIONAL

(en régimen de intemado o en régimen de horario

lectivo) o el medio NATURAL de vida (educado-

res de barrio 3 de libertad vigilada 3 etc.).

El educador especializado:

- cuida del BIENESTAR (FUNCION LIBIDINAL ) 3 es decir 3

de lo pioducción el necesario placer corporal 3 ima-

ginativo y emotivo de los ninos 3 a través de las

horas de higiene 3 alimentación 3 vestido 3 salud3 gue -

gos 3 dormitorios 3 ocio 3 vida de grupo 3 relaciones

personales y con el entomo 3 etc . 3 es decir 3 durante

toda la vida cotiaiana no-docente,

- cuida de la AUTONOMIA (FUNCION CRITICA ) 3 es decir3

de la producción de la necesaria independencia de

guicio y acción de los ninos 3 a. través de las horas

de higiene 3 alimentación3 vestido 3 salud3 guegos 3 dor-

mitorios } ocios 3 vida de grupo 3 relaciones personales

y con el entorno 3 etc . 3 es decir 3 durante toda la

vida cotidiana no-docente.
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Esta doble acción del educador especializado 3 rea-

lizada en las horas aparentemente triviales de la

vida cotidiana contiene inmensas posibilidades ma-

durativas y terapéuticas; y es fundamentalmente dis-

tintaa la "atención meramente externa" que corres-

ponderïa a la labor realizada por los antiguos "ce-

ladores” o por cualquier otro tipo de personal no

capacitado 3 tanto de campo seglar como del religioso...

(CFEE 1976a; 4-6)

En aquest mateix document es feia una primera aproxi-

mació a les "qualitats professionals" que hauria de tenir

l'educador especialitzat:

- qualitats relacionades amb el seu jo-personal: criteris

adults, maduresa afectiva, capacitat de relació, luci-

desa intel.lectual.

- qualitats relacionades amb el seu jo-institucional: ca-

pacitat de treball en equip, capacitat de millorar la

institució, i capacitat per a desnvolupar el jo-grupal

institucional del nen.

- qualitats relacionades amb el seu jo-social: capacitat

per a comprendre l'educació especial a la llum del con-

text social global i capacitat per a fomentar actituds

socials.

No és, doncs, estrany que:

a) el Centre de formació d'educadors especialitzats, en

plantejar el muntatge dels col·lectius des d'una fórmu-
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mula propera a l'estratègia C del model teòric, l'or-

ganitzés com una intervenció centrada en l'educació

especial, és a dir, en la reestructuració de la perso-

nalitat de base dels nens (una intervenció, cal insistir,

essencialment terapèutica). Per tant el treball havia

de ser una acció global a partir de la vida quotidiana

i en el marc d'un medi institucional.

b) conseqüentment (i en conseqüència també amb el seu

plantejament i la seva història) col·loqués com a pro-

fessional central de l'experiència l'educador especia-

litzat.

Quedava clar d'aquesta manera que, si bé la feina ha-

via de fer-se en equip, l'eix de l'equip havia de ser a-

questa figura desconeguda i marginada que era -i és- l'edu-

cador especialitzat.

I quedava també clar que la responsabilitat (les qua-

litats professionals) que se li demanaven a l'educador es-

pecialitzat que treballava als Col·lectius infantils eren

considerables: en síntesi, se li demanava que estigués

imp]icat al bell mig del brogit sense deixar-se desbordar

per ell (mantenir la sang freda en situacions normalment

calentes).

Es evident crue el risc assumit oer Centre de formació

d'educadors especialitzats era més crue important; perauè

en col·locar com a eix de la intervenció dels col·lectius

infantils la figura m és implicada i al mateix temps la



més feble professionalment evidenciava la seva clara

voluntat d'assumir i posar damunt la taula (davant de la

societat) la contradicció sempre amatent en les interven-

cions del dispositiu de control.

2,1,2, l'equip

El plantejament educatiu del Centre de rormació

d'educadors especialitzats era clar respecte a la impor-

tància de l'equip pedagògic en l'educació especial: rees-

tructurar la personalitat de base d'un nen és una tasca

forçosament complexa on intervenen multitud d e factors

que exigeixen el treball en equip.

I això per dues raons:

a) Es treballa amb i en la vida del nen, "sobre el terreny"

es podria dir. Això té dues repercussions:

1.- la intervenció de léducador remou coses fins i tot en

ell mateix -que està implicat en la situació-: per e-

xemple, sentiments, angoixes, dependències, etz.

Per posar un exemple, quan un educador treballa sobre

les dependències d'un nen (per exemple respecte a la mare,

- és possible que a qiest educador hagi resolt a la seva

vida aquesta dependència; en aquest cas la interven-

ció de l'educador podrà ser fluida;

- i és possible qie aquest educador tingui dificultats

en la solució d'aquesta dependència (o àdhuc que no

-75o-
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l'hagi resolt) a la seva vida; en aquest cas, la in-

tervenciò educativa li pot fer plantejar les seves

pròpies dependències (fins i tot és oossible aue

l'educador defugi la intervenció).

2.- La intervenció de l'educador ha d'ajustar-se a la im-

mediatesa que li exigeix la seva relació amb el nen.

Per tant, sovint hauré d'actuar per intuició, per es-

pontaneïtat, etz : la seva és una intervenció

amb risc.

Per posar un altre exemple concret,quan un nen no vol

sopar, l'educador ha d'intervenir justament er aquell

moment (l'hora de sopar i no després) i en aquell lloc

(el menjador i no, per exemple, l'habitació de l'edu-

cador). El risc de la intervenció és també evident;

- si obliga el nen a sopar (i el nen no vol sopar

perquè es troba malament) el resultat pot ser que

el nen es trobi pitjor encara

- si tolera que el nen no sopi (i el nen no vol so-

par perquè no li agrada el sopar) el resultat és

d'haver cedit a un caprici del nen.

(recordo una frase preciosa que feien servir els. edu-

cadors quan parlaven d'aquestes situacions: "si ets

tolerant davant del caprici d'un nen 3 no ets la paret

que ell necessita") .

El risc és, doncs, sempre present a la tasca de l'educador.

Tot això ("que la seva feina li remou coses i que sovint

ha d'actuar espontàniament) exigeixen un espai per a dis-

cutir, per a clarificar... fins i tot per enfortir: és
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l'espai de l'equip.

b) La complexitat de la tasca, d'altra banda, obliga a la

intervenció de diversos professionals: aquesta interdis-

ciplinarietat sobre el terreny ha de fer-se en equip si

vol reeixir.

Perquè aquest és un treball multiprofessional de tal de-

licadesa que cada professional ha de comptar amb els altres

constantment ja que la seva intervenció desencadena

reaccions que de segur depassen la seva estricta especi-

ficitat professional.

Això es pot veure explicitat en aquesta cita d'un docu-

ment dels col·lectius infantils:

"...en los colectivos infantiles es el

EUIPO DEL COLECTIVO QUIEN CURA. Nadie tiene

la función específica de curar la desorga -

nización interior del niho y las dificulta -

des que esta desorganización produce en su

vida.

Pero el hecho de que sea todo el equipo

quien cura'-.no implica confusión de roles 3

*

interferencia en las tareaSj espontaneismo

superficial y desorganizado. Una acción de

síntesis j es la que ha de realizar todo el

equipo ..."

(A.C. "Cómo se van construyendo los colec -

tivos infantiles").



Per acabar d'assenyalar el plantejament del que

havien de ser els equips educatius dels col·lectius,

es pot fer una referència a llur composició:

a) en un primer moment, els equips estaven composats per

set educadors, un educador-coordinador, un assistent

social i un psic'oleg a mig temps. Com s'ha vist en

d'altres capítols, a partir de la reunió de can Puig

hi hagué un educador més i el coordinador assumí

•exclusivament aquesta tasca.

b) Ara bé, les exigències de l'evolució d'una experiència

tan viva com va ser la dels col·lectius infantils anà

conduint al reconeixement de que calia anar -ampliant

els equips:

- cap endins’: amb la incorporació deia figura del met-

ge, el reconeixement del valor pedagògic que podia

tenir la presència als col·lectius de membres dels

serveis generals, la intuició del que podia suposar

la presència del sociòleg (sobre tot en els dos col-

lectius on jo vaig treballar), la utilitat de

l'educador de carrer, els avantatges d'un servei do-

mèstic més lligat a l'experiència, etz.

- cap a fora: la dura batalla per a coordinar-se amb

els mestres dels nens i amb les institucions dels

barris.

Aquest era, en síntesi, el plantejament del que havien

de ser els agents. A continuació es veura el que fou la

realitat.
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2.2, LA REALITAT

La realitat qued'a marcada per la contradicció.

Aquesta és una afirmació que s'ajusta perfectament a la

meva hipòtesi de treball i que cal verificar.

Per tal, doncs, de v'C^ificar-la analitzaré tot

seguit el que va passar en cad un dels dos temes fcbna-

mentals assenyalats: el oaper de l'educador especialitzat

i el paper de l'equip.

2.2.1. LA REALITAT DEL PAPER DELS EDUCADORS ES-

PECIALITZATS ALS COL·LECTIUS INFANTILS

L'anàlisi del que va ser en realitat el paper dels edu-

cadors especialitzats cal fer-la des d'una doble perspec-

tiva professional: l'externa i la interna:

2.2.1.1. LA PERSPECTIVA PROFESSIONAL EXTERNA

El risc assumit pel Centre de formació, d'educadors

especialitzats en col·locar al bell mig d'una experièn-

cia de l'abast polític dels col·lectius infantils la

figura més dèbil professionalment (la menys definida i

la més implicada) ha quallat en un innegable resultat:



un apreciable ajut en la clarificació de la figura i la

funció de l'educador especialitzat.

Es un fet que d'ençà els tres anys de Col·lectius in-

fantils:

- la societat en general pot conèixer més {una mica més)

què és l'educador especialitzat.

- el "medi" professional coneix bastant més el que és l'edu-

cador especialitzat.

- i que l'educador especialitzat comença a comptar ja en

totes les noves experiències que s'estan obrint al nos-

tre pals en el terreny del treball amb nens marginats

(educació especial): als municipis, a les diputacions i

àdhuc a la Generalitat de Catalunya.

2.2.1.2. LA PERSPECTIVA PROFESSIONAL INTERNA

Pel que fa referència a la perspectiva professional

interna, cal reconèixer que el risc assumit per la gent

del Centre de formació d'educadors especialitzats resultà

en un desigual nivell professional de la feina feta pels

educadors especializats. Així, als col·lectius infantils,

al costat de notables realitzacions hi hagué fallades

professionals no menys notables.

Hom pot resseguir una mica el que fou aquest desi-

gual nivell professional, estudiant:
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1. Els orígens del desigual nivell professional

2. les manifestacions del desigual nivell professional

3. els resultats laborals del desigual nivellprofessional.

1. Els origens del desigual nivell professional

- en primer lloc, i com a origen fonamental, cal situar

la dificultat de la mateixa tasca de l'educador es-

pecialitzat: (estar implicat sense ésser desbordat,

introduir allò que és mediat -la reestructuració de

la personalitat- en el que és immediat -la vida

quotidiana-, etz.)

- en segon lloc ei també esmentat desconeixement de la

figura i el paper de l'educador especialitzat. En

efecte, hi havia un absolut desconeixement -no només

social, sino àdhuc dintre del medi professional- de

l'especificitat pròpia de l'educador: per tant els

Col·lectius es trobaven sense un marc laboral clar i

sense una formació específica, com es veurà a conti-

nuació:

- manca de marc laboral clar: l'inici de l'experièn-

cia trobà que no hi havia ordenança laboral per al

que anaven a fer els Col·lectius Infantils? de mane-

que que hom els va adscriure a 1'"educació pri-

vada no-docent M ".

- l'escassa formació específica: aquesta qüestió és

força rellevant pel que fa referència als Col.lec-

tius i cal deturar-s'hi un moment:



- perquè era cert que la formació espec ífica

( qje en aquest cas només l'havia anat donant el

mateix Centre de formació d'educadors especialitzats)

no havia abastat a tots els treballadors dels Col.lec-

tius :

”... al mes de Setembre de 1.977, dels 62 educadors

que necessitava el projecte, només el 42% havia

passat un periode de fnrvnacin al centre...”

(CFEE 1978d, 48) .

- i fou un tema utilitzat en contra de l'experièn-

cia (vegi's el document presentat a l'Ajuntament el

2Í de Decembre de 1979, assenyalat en el capítol an-

terior).

- Üescassa formació, doncs, va ser un fet. I un fet

que al seu torn era ja una primera manifestació

de desigualdat professional

- Els mateixos educadors van demanar constantment

un espai per a la formació,vegi's per exemple:

"... necesidad de que la institución asuma la

formación del equipo a través de conferencias, es -

cuelas, bibliografia, etc...”

(CFEE 1978a; 13)

però amb un fort recel a la formació entesa com "anar a

classe": així, l'única vegada que la institució va muntar unes

sessions de formació (anomenades "sessions d inter

canvi pedagògic") durant el segon i el tercer tri-
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mestre del curs 1978-1979, l'assistència d'educa-

dors va ser mínima, i fins i tot en algunes sessions

nul.la. (I si bé és cert.que en aquells moments hi

havia ja una forta tensió entre els dos sectors de

la insitutció, i que les sessions havien estat mun-

tades unilateralment pel sector formació, l'oportu-

nitat de formació hagués pogut ésser aprofitada).

- el tercer origen del desigual nivell professional dels

educadors fou la ..inexperiència. Inexperiència, d'en-

trada per la mateixa novetat dels Col·lectius Infan-

tils? i inexperiència professional de treball amb nens

marginats de molts dels educadors en iniciar la seva

tasca.

La inexperiència es va anar convertint en experiència

a base de la feina de cada dia, la qual cosa vol dir

a base de relliscades, errors, angoixes i conflictes.

— Finalment, en darrer lloc, cal comptar amb les previsi

bles patologies pròpies de la gent que opta per una

professió tan poc definida i que funciona molt en el

terreny dels afectes (tema aquest poc objectivable en

una investigació sociològica però que l'experiència

nacional i internacional ha demostrat a bastament des

d'una perspectiva clínica).

2. les manifestacions del desigual nivell professional

He triat (com a fil per a fer l'anàlisi del que crec que
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van ésser les manifestacions més visibles del desi-

gual nivell professional dels educadors dels col.lec-

tius el text del CFEE on es parlava de les tres quali-

tats professionals dels educadors (les referides al

jo personal, les referides al jo institucional, i les

referides al jo social).

- les qualitats referides al jo-personal

Hi hagué dues manifestacions parcials del desigual

nivell professional:

- un cert sincretisme: els educadors estaven molt

"enganxats al terreny", forçats per l'immediat.

- la dificultat de distanciament: per la conscièn-

cia de la importància de la feina i les angoi-

xes que generava això.

I una manifestació global:

- Una heterogènia capacitat d'anàlisi i una diferent

oràctica real d'anàlisi.

i això és important perquè en la feina de l'educa-

dor els conflictes i l'angoixa quotidians, si -un

cop passats bé o malament- no s'analitzen, perden

tota la seva projecció pedagògica posterior per-

què no s'incorporen al bagatge professional dels

educadors.

Aquesta diferencia (teòrica i pràctica) en la ca-

pacitat d'anàlisi era molt visible en les reunions

(en llur contingut i en les intervencions dels

diferents educadors)



Això es pot exemplificar amb un cas: En el col-

lectiu Born, un bon dia els nens van robar la

caixa dels diners que estava al despatx del coor-

dinador.•Davant d'aquest fet, mentre uns educadors

anaven a prendre només una anàlisi "disciplinar":

(com descobrir, com castigar, com am agar millor la

caixa, etz), d'altres van forçar -i aconseguir- una

.anàlisi pedagògica sobre el que volia dir:

- que els nens robessin dintre mateix del Col·lectiu

- que els nens robessin la caixa dels diners del

Col•lectiu,

- que els nens robessin al despatx del coordinador

(no en la vessant disciplinar sino Dedagògica del

tema: què era el coordinador del col·lectiu i què

volia dir simbòlicament el seu despatx i el diner

que allà hi havia).

les qualitats referides al jo-institucional

Possiblement la manifestació més clara del desi-

gual nivell professional pel que fa referència a

les qualitats referides al jo-institucional fou

la dificultat de treballar en equip. Aquesta manifes-

tació serà tractada amb més detall en el proper

punt.

- una desigual comprensió del fet institucional:

En el capítol anterior s'ha parlat de les diferents

postures davant de l'estructura institucional.• Ara

es podria avençar una mica més i assenyalar que el

que hi havia també era una desigual comprensió pro-
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fessional del que volia dir treballar en una

institució com eren els col·lectius infantils.

Hi ha una reflexió que se m'anà imposant al llarg

del meu treball als Col·lectius: la desigual com-

prensió del et institucional "Col·lectius" anava

lligada tant al desigual nivell professional com

a diferents concepcions ideològiques: Així,

- hi havia els "professionalistes purs"(un tre-

ball, un sou) que tenien una comprensió del fet

institucional estrictament funcional (la ins-

titució els comptava només en funció de les

condicions de treball o del sou).

- hi havia els "professionals implicats" (un

treball, un sou i una experiència en la que

calia jugar implicadament) que tenien una com

prensió implicada del fet institucional.

- hi havia els treballadors radicals que obviaven

la professionalitat i plantejaven la inter-

venció dels col·lectius en termes des-institu-

cionalitzadors i àdhuc anti-institucionalitza-

dors (vid.l'estrategia D del model teòric).

Això volia dir apurar al màxim les contradiccions

que obria l'experiència sense cap mena de con-

sideració per les exigències institucionals,

una desigual capacitat d'organització

L'organització de la vida quotidiana dels nens dels

Col·lectius podia ser entesa:

- com una operació merament externa (que hi hagués

un horari, que es fessin fitxes dels nens, que
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la roba estigués ordenada, el menjar a taula a

les hores de dinar, etz...)

- com una operació simbólica-interna (que els nens,

a través de l'horari, 1 roba, el menjar, etz... anessin

incorporant vida a la seva personalitat: aprendre

el valor del temps, saber que tenien roba pròpia,

valorar el menjar, etz...).

Si només es dóna la primera operació -l'externa- hom

pot parlar de '"'.'ordre per l'ordre" {el ritualisme

mertonià) ; ur-^. bé, per a que es doni la segona opera-

ció -la simbòlica, gràvida d'educació- cal fer la

primera (si no s'endreça la roba, per exemple, el nen

no pot reconèixer que té roba pròpia).

I aquest fet va ser desigualment comprès. Crec que

als col·lectius es van donar aquestes tres possibi-

litats d'actuació:

- l'operació merament externa (la primera)

- pretensions de dur a terme la segona sensetenir

en compte la primera

- articular les dues: vetllar per la primera per tal

de poder dur a terme la segona.

les qualitats referides al jo-social

analitzar la "capacitat per a comprendre l'educació es-

pecial a la llum del context social global" és quelcom

delicat perquè cal tenir present que els Col·lectius In-

fantils pretenien un nou model d'intervenció institució-

nal que precissament volia posar en evidència les



contradiccions del dit "context social global"

Per tant cal diferenciar:

- esls aspectes d'impuls rupturista pretesos ex-

pressament per l'experiència i que vistos des

de fora podien semblar fruit d'una manca d'aques-

ta capacitat.

- i els aspectes que sí provenien de la desigual

"capacitat per a comprendre l'educació especial

a la llum del context social global".

Els resultats laborals del desigual nidell professional

els resultats laborals -apreciables en la feina que

feren elseducadors- més significatius del desigual

nivell foren les constants alternatives entre les que

s'and. movent la tasca.

-pel que feia referència a l'especificitat professio-

nal, els educadors tan aviat se sentien omnipotents

com impotents:

- de vegades els educadors se sentien (o sentien que

se'ls demanava de ser) omnipotents-. Algin cop havia sei

ntit dir que els educadors eren una'mena de "Mazin-

ger Z" de l'educació especial, en el doble sentit

de que tot ho podien, fer... i de que tot ho havien

de poder fer.

- de vegades elseducadors se sentien impotents i de-

passats per la multitud de factors que intervenen

en la vida d'un nen que cal reestructurar. L'ex-

pressió més típica que recordo d'aqaest sentiment

professional era la de: "... la família, l·'escola
|
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el barri... és massa, tio" .

pel que feia referencia als objetius de la feina,

els educadors podien oscil·lar -simultàniament

o successivament- entre dues possibilitats (sos-

tingudes amb major o menor intensitat):

- podia ésser plantejada com a objectiu de la feina

la integració del nen a la societat (que aprengués

i interioritzés les normes i els valors dominants:

que, per exemple, per anar bé a la vida s'ha de ser

ordenat i polit...)

- i podia, en canvi, ser reconegut el valor de la

subcultura marginal de procedència dels nens (i en

aquest cas la integració de les normes i els valor

dominants quedava en segon terme).

pel que fa referència a l'organització de la feina:

els educadors també van oscil·lar (amb major o menor

grau) entre la directivitat i lano directivitat

en l'organització de la vida dels nens (o bé marcar

clarament les normes de la convivència del col·lectiu

o bé respectar l'espontaneïtat dels nens).

Un exempe clar d'això era l'assemblea (que podia ser

de col·lectiu o de comunitat) dels nens:

- mentr© en uns col·lectius o comunitats l'assemblea

estava clarament regulada ( es feia un dia a la

setmana, els nens anaven escrivint els temes per

a l'ordre del dia al tauló d'anuncis, hi havia una

llista de moderadors per la que hi passaven tots
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els nens, etz.)

- a d'altres col·lectius o comunitats l'assemblea es

feia només quan ho demanaven els nens expressa-

ment o quan passava quelcom d'extraordinari a la

vida del col·lectiu o comunitat.

Desigual nivell professional; doncs, qu e hom ha po-

gut veure en els seus origens, en les seves més importants

manifestacions, i en els resultats laborals més mani-

festos.

Només cal cloure aquesta anàlisi de la contradicció

que atravessa la feina dels educadors especialitzats

amb una referènaa final al que se'n podria dir "el de-

sigual nivell de deontologia professional":

- així, hi hagué fallades de deontologia professional

que denotaven no només poca finor en el treball sino

també un escàs nivell de professionalitat: per exemple

recordo que en un dels col·lectius on vaig treballar,

tres dals quatre educadors d'una comunitat pretenien

marxar de "viatge d'estudis" tots plegats (en un moment,

a més, en que el quart educador era un suplent!). Al

final només en van marxar dos "a canvi" de que el tercer

tingués prioritat a l'hora d'elegir les vacances.

- Però, d'altra banda, els educadors dels Col·lectius In-

fantils com a bloc de treballadors van donar una lliçó

de professionalitat en els darrers dies de l'experiència;
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quan 1"Ajuntament havia decidit rescindir els con-

tractes, ho havia comunicat als treballadors, i aquests

(en la seva gran majoria) havien decidit de no presen-

tar-se al concurs per rao^S professionals; els educa-

dors van seguir treballant amb la mateixa intensitat i

dedicació i -sobre tot- evitant amb una exquisida cura

pedagògica de predisposar els nens en contra dels nous

educador^ que havien d"entrar a treballar.

La realitat de la feina els educadors fou desigual.

I aquesta desigualdat repercutí en els constants conflic-

tes i angoixes que tingueren.

2,2,2, LA REALITAT DELS EQUIPS

La realitat del que fou el treball en equip als

col·lectius infantils queda també marcada per la com-

tradicció i les dificultats.

L"an"‘alisi del que fou el treball en equip pot fer-

se també a pafctir de tres fets:

1. El treball en equip, tal com el plantejaven els Col.

lectius infantils, s"havia de fer pivotant sobre l"edu-

cador especialitzat com a figura majoritària i central

en el treball, i cercant la participació de tothom

a tots els nivells (pedagògic, organitzatiu, etz.):

- això era força nou al nostre país, per tant, no hi

havia gaire costum.
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-i, òbviament, l'estil s'anava improvitzant sobre

la marxa.

2. El treball en equip dintre de l'educació especial és

sempre difícil:

- per la dificultat de conjuntar deiversos professio-

nals en una mateixa tasca, i

- pel treball en ell mateix. El treball en equip com-

porta la necessitat de "despullar-se" perquè la

feina remou massa coses de dintre dels mateixos com-

ponents de l'equip (el caire terapèutic desvetlla

les pròpies pulsions dels•treballadors). Si a més a

més, el que s'està fent és treballar amb nens deses-

tructurats, el que es remou en la vida dels tre-

balladors encara és més (perquè les provocacions

són més fortes i més constants que en léducació

dita normal).

3. La ja assenyalada irregularitat professional dels tre-

balladors -sobre tot els educadors especialitzats-

visible, per exempe, en:

- el sincretisme, l'escàs distanciament, i la desigual

anàlisi (temes ja analitzats)

- la mateixa dificultat del teball en equip

- el risc d'inèrcia que hi ha sempre en el treball en

equip (fatiga, resistència a la discussió, etfc.)

Aquests tres fets crec que permeten d'entendre bas-

tant bé les limitacions i les fallades del treball en equip

als Col·lectius infantils, de les quals les més remarcables

foren les següents :
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1. El treball era extraordinàriamet lent: la fragilitat

dels equips {fruit dels tres fets suaraesmentats) feia

que es cerqués la unanimitat constantment (i fins que

això s'assolia... quan s'assolia... podia passar molt

de temps). I és clar que això anava molt més enllà

del temps necessari per a l'adequada comprensió dels

problemes per part de tos els members del'equip.

La recerca d'unanimitat alentia bastant els processos

de discussió -i per tant la pròpia feina- i donava la

sensació -sobre tot de cara a fora- de paralització del

projecte.

2. La dificultat de conjuntar diveros professionals es feia

palesa en que:

- les figures de tipus professional socialment més de-

finides (sobre tot els psicòlegs) o bé tenien la

temptació de dirigir l'equip ó bé tenien serioses

dificultats d'inserir-s'hi.

- quan en algun col·lectiu (per exemple això va passar

en un dels col·lectius on jo vaig treballar) hi havia

vacant alguna d'aquestes places (en aquell cas era

la del psicòleg) hi havia fortes resistències per a

cobrir-la:

- fos per por a la presència d'un professional que

podia modificar l'status-quo de l'equip,

- fos per enveja (en l'exemple que estic citant, re-

sultava que quatre dels educadors del Col.lec tiu

eren psicòlegs, i dos més estaven esudiant psicolo-
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gia en aquells moments),

- fos per la inèrcia abans esmentada de discutir i

clarificar quina seria la feina del nou psicòleg

al col·lectiu.

3. I les dificultats d'ampliar l'equip

- totes les raons esmentades (fragilitat dels equips,

por de modificar l'status -quo, resistència a dis-

cutir, fins i tot enveja) poden resumir-se en una

incapacitat dels teballadors dels col·lectius d'ex-

plicar.-se i crear equips engrescadors.

- la incompensió el projecte per part d'altres pro-

fessionals complicava -i de vegades arribava a

impossibilitar- l'ampliació dels equips.

Els exemples més clars que jo vaig veure van ser:

1. La inicial recança -manifesta o latent- amb que jo

vaig ésser rebut en els dos col.letius on vaig anar

a treballar,

2. La diversa integració dels metges en els equips.

Així, i seguint amb els dos col·lectius referits,

mentre el metge d'un equip estava tan integrat que

fins i tot anava d'excursió amb el col·lectiu -re-

cordo al respecte una sortida de tres dies al nadal-,

el metge de l'altffe col.lectiu ni tan sols arribava a

acomplir amb les mínimes exigències d'horari esta-

blert -això sense parlar de reunions amb l'equip.

3. Les dificultats que es van tenir constantment amb

els mestres de les escoles on anaven els nens.
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4.- I la lenta relació pedagògica amb les senyores

que asseguraven el servei dom^estic dels col.lec-

tius

2 , 3 , CONCLUSIÓ

Hom ha pogut veure que la doble opció que el CFEE as-

sumi (privilegiar la figura de l^eduador especialitzat i

pensar el treball per a ésser dut a terme en equip) compor-

tava un risc considerable, però era la fórmula educativa

que millor s'avenia amb els objectius deia feina (rees-

tructurar terapèuticament) i amb els plantejamets i la

història del CFEE.

El resultat de totaixò fou evidenciar explícitament

la contradicció present tant a la realitat del que fou la

fein3 dels educadors especialitzats com del que fou el tre-

ball en equip .
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3, ELS OBJECTIUS

A continuació s'analitzen els objectius de la

feina que es van proposar els Col·lectius Infantils.

Seran també analitzats en dues parts: veient primer

quin era el plantejament del CFEE i veient després

quina va ser la realitat que s'anà trobant l'expe-

riència.
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3 . 1 , EL PLANTEJAMENT

El Centre de formació d'educadors especialitzats

proposà la intervenció els Col·lectius Infantils com

una intervenció d'atenció individualitzada, profunda i

amb una clara finalitat terapèutica (inscrita, òbviament

dintre del terreny de l'educació especial).

Era, per tant, la dels Col·lectius infantils una

intervenció del dispositiu de control bastant nova al

nostre país, (això no s'havia plantejat mai; l'únic que

es feia era "atendre” o "acollir" -"recollir"- els margi-

nats i donar-los-hi un suport físic o alimentari o d'ha-

bitat, i prou.

Aquesta intervenció d'educació especial seguí bas-

tant els plantejaments que el Centre de formació d'educa-

dors especialitzats havia anat fent tot al llarg de la

seva existència anterior:

"...Serà tarea genuïna de la educacïón especial

el prestar atención específica a los problemas que

hemos convenido en llamar de estructura de base de

la personalidad..."

{Bravo-Julià-Benau 1976;23).

Per tant els nens a qui va adreçada l'educació espe-

cial són nens que han tingut problemes d'estructuració

de la seva personalitat:

"...La educacïón especial se dirige a los

nihos } adolescentes y jóvesnes que:
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- no tienen recursos de

CONTACTO (el contacto humano es tanto intelectual

como emocional. En ccmbos casos sobre si mismo —im—

pulsos 3 valores interiorizados3 posibilidades 3

limites3 defensas 3 trampsas3 etc.- como sobre la

realidad fisiva y social externa) y de

MANIOBRA (la maniobra humana re quiere energia

para actuar3 selección de los instrimentos o for-

mas mas adecuados para la acción 3 etc... en las

situaciones triviales o dificiles de la vida

cotidiana)

sobre si mismos y sobre el entomo (o bien los

tienen empobrecidos3 fràgiles 3 desorganizados y

bloqueados ) 3 sea por motivos fundametalmente bio-

ógicos (disminuidos fi$icos 3 defeicientes menta-

les 3 etc.) o fundamentalemente sociales (delin-

cuentes juveniles3 enfermos metales3 casos so-

ciales3 etc.) ambos originantes de perturbacio-

nes psicológicas.
-

y por ello no estan en condiciones de seguir una

educación normal en la casa y/o en la familia ...

"

(CFEE 1976a; 4)

Era clar en la perspectiva del Centre de formació d'edu-

cadors especialitzats que els nens dels col·lectius infan-

tils eren nens d'aquests, subjectes per tant d'educació

especial (eren nens d'escassos recursos de contacte i ma-

niobra per motius fonamentalment socials: és a dir, per
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la marginació evidenciada en les carències afectives,

els problemes familiars, les dificultats escolars, i el

desarrelament global en que es trobaven aquests nois).

En aquesta perspectiva, si educar es "apoyar el

proceso de adultez del nino" (A:C: "cómo se van cons-

truyendo los colectivos infantiles), l'educació es-

pecial és recolzar el procés d'adultesa d'uns nens es-

pecials. Quedava per tant clar l'objectiu dels Col.lec-

tius infantils':

educar: ajudar a la maduresa a través de la funció libi-

dinal i la funció crítiques(abans assenyalades

en parlar de la funció de l'educador especialit-

zat), és a dir, vetllar per l'estucturació -o la

reestructuració- de la personalitat de base del

nen.

nens marginats: és a dir, oprimits (nens fonamentalment

dependents, sincrètics, dèbils... donant-

los capacitat de comunicació, de domini

de les situacions i de força psíquica)

i per tant:

nens desestructurats: "...-. un nino desestructurado es un nino

que està desorganizado por dentro. Su personalidad

no pudo cuafar en esta fase de oalor y carino que

va desae el nacimiento a los primeros anos de su

vida. Por esto tiene dificultades en su üivir: los

recursos de contacto y maniobra consigo y elentomo
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tos tiene atrofiados, fragilizados i distorsionados.

Si pudieramos ver 3 oomo en una pantalla, el rnundo

interior del nino desestructurado 3 verïamos que es-

ta hecho de FRUSTRACION, INACCION3 y OFUSCACION.

El equipo educativo va oreando situaciones para que:

la FRUSTRACIÓN se oonvierta en REALIZA.CION3

la INACCIONS en OPERATIVIDAD3 y

la OFUSCACION en LUCIDEZ.

(

Por-ello el educador especializado y todo el equi-

po tiene que tener en cuentar

el nivel consciente y el inconsciente 3

los sintomas y la estructura 3

las instancias internas y extemas que se oponen a

la estructuación del nino..."

(A.C. Cómo se van construyendo los colectivos)

El Centre de formació déducadors especialitzats, doncs,

es proposà com a objectiu de la feina dels Col ..lectius la

reestructuració de la personalitat::dels nens. Així, doncs,

el tema de la reinserció social quedava nítidament en segon

terme: en efecte, si el que importa és l'atenció individua-

litzada i terapèutica, el tema fonamental és el nen. I la

reinserció es veu com un procés que el nen pot anar fent

en funció i a partir de la seva maduració, com a resultat

volgut de léstructuració de la seva personalitat: "pre-

tendemos elimir ar el concepto de reinserción. Al sumergir-

se de lleno en la realidad de los barrios 3 no hay reinser-

ción que valga" (A.C. Información sobre los colectivos in-

fantiles). Es per aixd que calia comptar amb el medi so-
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cial -el barri, les famílies, l'escola, àdhuc el treball-.

Tema, doncs, innovador i tema rupturista (i tema

que encaixa amb l'estratègia C del model teòric) nerauè

plantejava les qüestions clau per a entendre la contradic-

torietat de les intervencions del dispositiu de control,

a partir de dos temes:

1. Reestructurar versus reinserir

Si éel que es tracta és de la reestructuració de la

personalitat de base del nen marginat, paradoxalment;

- no interessa tant l'efecte immediatament social de

la feina: la reinsefció (perquè en aquest cas la rein-

serció és un efecte purament superficial)

- sino l'efecte immediatament personal: la reestruc-

turació de la personalitat (la via cap a l'assoliment

d'una real autonomia personal); i és només a partir

d'aquí que es pot parlar de reinserció (entesa com un

efecte lògic i àdhuc necessari de l'objectiu personal

assolit: una reinserció -podirem dir- "lúcida" que

assegura:

- que el nen té la força suficient com per assegurar

el seu retorn a la societat dita normal,

- que el nen sap, coneix mínimament, la lògica de

funcionament del sistema social).

Ss una feina evidentment lenta, aquesta
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2. Importància política de l'opció reestructurar versus

reinserir.

Fer aquesta opció fà posar clarament a la llum el pro-

blema polític de fons que hi ha sempre al darrera de

les intervencions del dispositiu de control (i qme ha

estat analitzat en la primera hipòtesi).

Es a dir, formular dues grans preguntes:

1. La primera qüestiona la "bondat" de la societat per

a la que treballa el dispositiu de control de la

reacció social; i té un doble plantejament:

a) què vol dir reinserir?, £val la pena la societat

tal com està muntada actualment per a que l'ob-

jectiu de la feina sigui la reinserció?

b) iquè vol dir reestructurar?, iestà disposada la

societat a reestructurar?. Aquest segon planteja-

ment és d" enorme importància i, dit amb d'al-

tres paraules, podria formular-se així: £es po-

den curar els marginats?, òes pot mantenir el

cost que representa una accíó individualitzada i

terapèutica?. . .

2. La segona qüestiona la "bondat" de la feina que es fa

i té també un doble plantejament:

a) lés possible reinserir?, la reinserció per la

reinserció -com a objectiu central de la feina-

és enganyosa, perquè plantejar la reinserció imme-

diata -sense enfortir l'individu marginat- es una
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trampa que obre un cercle viciós de marginació

(en efecte, el marginat no té la força personal

suficient per a integrar-se definitivament en una

societat competitiva i de lògica marginadora. El

resultat és la "carrera marginal": penetrar en

una espiral de marginació en la que cada cop que

s'intenta la reinserció, un nou fracàs allunya

més encara el marginat del que en diem la normali-

tat) .

jj) i... cés possible reestructurar algú en un món

esencialment des-estructurat?.

A partir d'aquest capgirament dels objectius, els

mitjans també havien de variar (com es veurà en el proper

punt):

- tècnicament:- la sectorització

- la utilització de la vida quotidiana

- la petita comunitat

- el retorn al medi social d'origen

- políticament: era fonamental que la comunitat es res-

ponsaoilitzés de la feina: la família, els veïns, el

barri, etz.
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3 , 2 , LA REALITAT

L'anàlisi del que fou la realitat és similar i, fins

i tot més clara, que l'anàlisi que s'ha fet del que fou

la realitat dels agents. Els objectius de la feina que

es van marcar els Col·lectius Infantils van quedar també

marcats per la contradicció.

Contradicció que va venir de fora i de dintre mateix

del projecte.

3.2.1. LA CONTRADICCIÓ QUE VA VENIR DE FORA

El plantejament rupturista del Centre de formació

d'educadors especiaitzats va trobar -com era de suposar-

resistències, incompensions i àdhuc atacs. L'explicació

cal cercar-la en les reflexions fetes a les pàgines imme-

diatament precedents: l'opció "reestructurar" en lloc de

la feinserció immediata -i aparent- resultà:

- políticament poc eficaç i provocadora

- socialment molesta-

- econòmicament cara.

3.2.1.1. Políticament poc eficaç i provocadora

El treball de reestructurar la personalitat de base

del nen marginat és -com tota acció terapèutica- lent i



ple de.ziga-zagues (el que es guanya avui es pot perdre

totalment o parcialment demà). Això vol dir que és poc

rendible políticament (entesa la política em termes elec-

torals) perquè no ofereix resultats immediats (de 1 tipus:

"N nens reinserits perquè ja treballen"). Resulta molt

"eficaç" poder fer una memòria anual on es digui la quan-

titat de nens que ha trobat feina i que per tant ja s'ha

reinserit a la societat... (el que passa és que aquesta

eficàcia és útil per a obtenir resultats polítics o eco-

nòmics -subvencions, prestigi, etz...-, i no pas gaire

útil per als nens, que -un cop col·locats- en converteixen

en un número a sumar a la memòria).

Resultat: els Col·lectius Infantils eren una intervenció

políticament poc eficaç.

D'altra banda, això de pretendre col·locar la socie-

tat davant el problema de la marginació social resulta -i

més en la conjuntura actual del nostre oaís- quasi teme-

rari.

Resultat: els Col·lectius Infantils eren una intervenció

políticament provocadora

Com s'ha vist en el capítol dedicat a la primera hi—

pòtesi, una possible línia d'explicació del comportament

de l'àrea de serveis socials de l'Ajuntament de Barcelona

durant el darrer any dels Col·lectius (ambigüitats i

rescissió final dèl contracte) és aquesta:

- D'una banda la maoc^ de resultats immediats (comptabilit-

zables en termes d'eficàcia política),
- d'altra banda l'embarassós que li resultava a l'àrea

de serveis socials mantenir una institució que era tan
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provocadora (perquè resultava cara, perquè molestava

els veïns, perquè els nens no anaven bé a les escoles,

perquè els Col·lectius estaven bruts...).

En aquest sentit la incomprensió de l'Ajuntament de

Barcelona es feu palesa en la confusió (que resultaria

còmica sino fora patètica) de l'informe final sobre els

Col·lectis Infantils:

- "les habitacions del Born A tancades amb pany i c.lau 3

possible focus d'infecció i bruticia fa que les dones

de la netafa no hi poden entrar" (pag. 39)

- no es considerava la importància que pot tenir per a

un nen marginat l'aconseguir un mínim d'intimitat, un

espai propi, el poder investir sobre quelcom propi...

- la possibilitat de que els mateixos nois netegessin

les seves habitacions no era ni tan sols considerada,

per tant tampoc es considerava el valor pedagògic que

pot tenir l'assumir la neteja d'un espai propi.

- "en el. Born A un nen ouna nena dorm en un matalàs po-

sat sobre un cadafalc de fusta aglomerada (segurament

a exemple de l'educador que fa tres quarts del mateix...

( pag. 39).

- ni es considerava la importància trascendental que

té per a un nen marginat el construir-se ell mateix

les seves coses... i saber-se -les seves,

- ni hi hagué interès per averiguar que el "cadafalc"

de l'educador havia estat construit per ell mateix

amb l'ajuda dels nens... i que gravats a la fusta

aglomerada hi havia els noms de tots els nens
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3.2.1.2. Socialment molesta

El projecte dels Col·lectius Infantils només tenia

sentit si s'hi implicava l'entorn (les famílies, els veïns,

el barri, les escoles....). I l'entorn no sempre va enten-

dre el projecte. Va ser constant la contradicció entre

el plantejament del CFEE i la realitat que s'anà trobant

l'experiència.

Aquesta contradicció presentà diverses formes, que

poden ésser sintetitzades en tres postures:

1. - la comprensió activa de l'experiència

2. - la comprensió passiva de l'experiècia

3. - la incomprensió i l'atac a l'experiència

que poden ésser enteses i explicades si hom hi connecta

dues variables:

- la proximitat quotidiana a l'experiència

- la capacitat de reflexió critica

1. La primera modalitat fou la de la comprensió activa:

comprensió tlel projecte i suport a l'experiència.

Aquesta fou -en termes generals- la relació dels Col.lec-

tius amb les anomenades "institucions clviques"dels

barris (associacions de veïns, ceíitres d'higiene mental,

etz ...)•,

Es explicable tant per la poca proximitat a la vida de

cada dia dels nens (cal insistir: la relació amb les

institucions cíviques dels barris era més formal i ins-
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titucional que quotidiana), com per la lògica capa-

citat de reflexió critica d'aquestes institucions.

Alguns -pocs- veïns tingueren, també , la mateixa

postura de comprensió activa.

2. La segona modalitat fou la de la comprensió passiva:

Es comprenia -més o menys- el projecte, i prou. (no se'l

recolzava, però tampoc se l'atacava).

Aquesta fou -també entermes generals- la relació de

l'experiència dels Col·lectius amb la majoria de les

famílies dels nens, amb la majoria de mestres de les

escoles on van anar, i amb la majoria de botigues.

L'esplicació pot fer-se també en termes de proximitat

(l'escassa proximitat a la vida qüotidiana de les fa-

mílies, els mestres i les botigues -sumat en el cas de

les famílies a la mínima esponsabilitat exigida de

relació amb els nens durant els caps de setmana-) i de

menor capacitat de reflexió crítica que les institucions

cíviques dels barris (i es que per a recolzar una

experiència com la dels Col·lectius calia una consi-

derable dosi de reflexió crítica!!).

Cal fer particular esment de les botigues.D'una banda,

els nens dels Col·lectius "eren clients" de les botigues

dels barris, i d'altra banda no n'eren veïns imme-

diats; això podria explicar una comprensió passiva per

part dels botiguers. I aixD fou cert'.

De vegades, però, els botiguers van arribar a col.la-
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borar activament:

- amb el sentit del projecte (recordo que la família

que portava el bar del costat del Col·lectiu Born va

arribar a venir a festes del Col·lectiu),

- amb la vida quotidiana del Col·lectiu (recordo que

la papereria del costat del mateix Col·lectiu fiava

normalment els nens),

- i fins i tot amb la tasca pedagògica (i recordo un

dia que de la farmàcia del costat del Col·lectiu Born

ens van avisar que una de les nenes grans iex Col·lec-

tiu havia anat a comprar una agulla d'insulina...).

Es del tot punt evident que aquests tres records repre-

senten una col·laboració activa d'alguns botiguers amb

■els Col·lectius Infantils.

Alguns dels veïns immediats dels Col·lectius tingueren

també aquesta postura de comprensió passiva.

3. La tercera modalitat fou la de la incomprensió i l'atac:

no es comprenia el projecte i a més se l'atacava.

Amb major o menor intensitat, i també en termes generals,

aquesta postura d'incomprensió i atac pot ésser situada

en la burocràcia de l'Ajuntament de Barcelona i en una

considerable part dels veïns immediats dels Col·lectius.

(Si bé és cert que en el cas dels veïns, aquesta pos-

tura vaanar minvant lentament).

Es pot explicar en termes de proximitat (sobre tot pel

que fa referència als veïns: efectivament, els veïns

"patien" directament els sorolls, la brutícia, i les



- 785 -

1

altres molèsties dels nens; i -a més a més- els veïns

podien considerar que la presència dels nens "devalú-

ava" socialment la respectabilitat de l'escala on vi-

vien); i en termes de menor capacitat de reflexió cri-

tica (sumada en el cas de la burocràcia de 1'Ajuntament

a les diferències polítiques i a la inèrcia que normal-

ment comporta la burocràcia).

3.2.1.3. ECONÒMICAMENT CARA

Ho va dir textualment l'àrea de serveis socials de

l'Ajuntament de Barcelona en l'informe final sobre els

Col·lectius Infantils:

"... Dins del context de l'àrea de serveis sociahls

els nens acollits representen un 4o% del nombre to -

tal d'acollits a les residències de l'àrea 3 i el

cost representa un 47% del pressupost de l'"area.

) ;

Làctual organització es basa en 16 comunitats

amb un total teòric de 4oo nens...

La nostra proposta es basa en transfrmar aqestes 16

comunitats.... el cost serà el mateix però el

nombre d'infants sobre els que hi hauria incidèn-

cia seriamolt superior..."

(A.C. "in -onve sobre els Col·lectius Infantils")"
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3.2.2. LA CONTRADICCIÓ QUE VA VENIR DE DINTRE

La contradicció que comportà una experiència com

la dels col·lectius Infantils no era només externa, sino

també interna al propi projecte.

* Algunes contradiccions internes s'han pogut observar

en parlar del diferent nivell professional dels educadors

erpecialitzats i de les dificultats del treball en

equip.

A part d'aquestes, cal assenyalar tres temes més

de contradicció interna:

1. Cal insistir, en primer lloc, en un fet insinuat en

parlar de la desigual comprensió del fet institucional:

les dierents (contradictòries de vegades) concepcions, del

que havia de ser la intervenció del Col.lec tius Infan-

tils. Així, en l'aportació dels Col·lectius Infantils

al Congrés nacional de psiquiatria i psicoanàlisi del

any 1.978, en parlar dels problemes que anava trobant l'ex-

xperiència s'indicava que:

"... aun nos falta discutir mucho interna-

mente para ir concretando lineas genera-

les; y 3 si bien forma parte lògica del

procesOj la heterogeneïdad de ideas de 8o

personas es muy dificil de coordinar.”

(CFEE 1978e; 24)
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Esquematitzant el suficient, i maldant per no carica-

turitzar, hom podria trobar tres grans concepcions del que

havia de ser la feina (que poden situar-se arrenglerades

segons les diverses concepcions del fet institucional

que s'han indicat abans: els professionalistes purs, els

professionalistes implicats i els treballadors radicals).

Així:

- en línies generals, una concepció merament professionalis

ta de 1 a feina comportava una mera atenció externa.

per exemple: que els nens estiguessin nets i arreglats

per anar a 1‘“escola.

- en línies generals, una concepció professionalment im-

plicada comportava una feina difícil,

- tant per la mateixa dificultat de la fèina: reestruc-
.

turar la personalitat dels nens,

- com per la novedat laboral-professional que aixòt re-

presentava.

per exemple: £com es fa per a que els nens s'arreglin

i estiguin nets per anar a l'escola, i que siguin ells

els que ho facin... corent el risc de que no ho facin?

- en línies generals, una concepció radical comportava una

feina en la que el context era ignorat (i àdhuc agredit

en la petita mesura de les petites possibilitats d agres-

sió que podien tenir els Col·lectius), tot impedint

d'aquesta manera un coneixement real per pert dels
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nens del que és el context social (i de la força que

té...)

per exemple: que els nens fessin el que vulguessin a

l'hora d'anar a l'escola... i si hi anaven desarreglats,

doncs pitjor per a l'escola...

Cal tenir en compte que, donades les característiques

de la' tasca de l'educador (la immediatesa, etz.) aquestes

tres possibilitats d'actuació:

- es podien donar en un mateix educador.

- i es podien donar àdhuc en un mateix moment.

2. Dàltra banda cal comptar amb un innegable handicap que

l·lastrava la claredat de la feina: la tasca de l'educador

especialitzat sol ésser poc gratificadora en termes de

resultats immediats, perquè difícilment se,n veuen de

resultats a curt termini (i perquè si se'n veuen, cal

desconfiar-ne).

En efecte, un mestre pot veure resultats externs en la

seva feina (els nens van aprovant les assignatures, van

aprenent, etz...) fàcilment observa bles a curt termini

(mensualment o trimestralment, i àdhuc en un curs acadè-

mic). En canvi la feina de l'eduador especialitzat, com

que pretén anar en profunditat, no és merament externa

i per tant l'expectativa de resultat mai pot ésser es-

perable a curt termini.

Això (si els resultats són visibles a curt termini
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la feina està clara, mentre que si els resultats no són

visibles a curt termini la feina no pot ésser mai tan

clara) òbviament fa dificultós el treball i l'omple d'in-

terrogants i fins i tot de possibles contradiccions).

3. Ifinalment, cal comptar amb la mateixa ambició del

projecte dels Col·lectius Infantils.

- Els Col·lectis van néixer de cop, sense proves pilot i

en un temps record.

- Això va condicionar tota la història dels Col·lectius:

- dificultant l'assimilació serena de tot el contingut

del projecte pedagògic, i

- obligant a un considerable esforç professional (i

també personal) a tots els membres de l'experiència.



3 , 3 , CONCLUSIONS

S'ha vist. quin era el plantejament del Centre de for-

mació d'educadors especiaitzats respecte dels objectius

de la seva feina que calia fer als Col·lectius Infantils:

es tractava de treballar en profunditat per a aconseguir

la reestructuració de la personalitat dels nens.

I s'ha vist també la contadicció que aquest plantejament

trobà en la realitat de Inexperiència.:

- tant exterior: léxperiència fou políticament poc efi-

caç i provocadora, socialment molesta, i econòmicament

cara.

- com interior: la contradicció fruit del desigual nivell

professionalJels educadors, de les dificultats del tre-

bal en equip, de les diverses concepcions del que ha-

via de ser la intervenció dels Col·lectius, de l'escassa

rendibilitat aparent de la feina i de la mateixa ara-

bició del projecte.

Vist tot això, hom pot extreure'n dues conclusions:

1. La inviabilitat del projecte delc Col·lectius Infantils

Ni econòmicament, ni polítiament, ni socialment, la

nostra societat -emmarcada per les coordenades espacio-

temporals de la ciutat de Barcelona entre 1977 -i 198o-

estava en condicions d'assumir de veritat la irrupció d'u-

na experiència com la dels Col.lec tius Infantils.

-79o-
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2. La dificultat o la impossibilitat d"evaluar la

feina feta pels Col·lectius Infantils.

- I això, tant per l"acabament prematur de léxpe-

riència al cap de tres anys escassos (per tant

abans de que pugues fins i tot assentar-se... i

no parlem ja de donar els primers resultats)

- com per la dificultat d"evaluar amb els procediments

habituals una feina com la que es van proposar els

Col·lectius Infantils

lli na indicadors d"eficàcia per a quasi totes les

feines (àdhuc per a la reinserció social entesa

com a feina externa: tants nens reinserits perquè

han trobat feina, o tants ex-presos reinserits

perquè han trobat feina) però és més difícil tro-

bar indicadors per a mesurar el grau i el temps

de la reestructuració de la personalitat (per exemple:

la dificultat dels tests projectius ben fets i

amb la suficient perspectiva temporal).

Exagerant una mica, quasi es podria dir que pretendre

avaluar immediatament la feina feta en aquest terreny

és clara senyal de no haver entès la feina.
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4. ELS MITJANS

Fins aquí hom ha pogut seguir l'anàlisi dels

agents i dels objetius:

- qui intervenia en l'experiència dels Col·lectius Infan-

tils
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- què era el que es feia en l'experiència dels Col·lectius

Infantils.

I s'ha seguit en la doble dimensió que pretén aquest

capítol:

- la teòrica: el plantejament del CFEE

- la pràctica: la realitat del que va ser l'experiència.

A continuació, hom analitzarà els mitjans: com es

feia la feina. Es tractarà en tres parts:

1. L'organització .eterna de la feina: la utilització

terapèutica de lc. vida quotidiana.

2. l'organització externa de la feina: la sectorització.

3. Els elements necessaris per a la feina:

- la petita comunitat

- el necessari contacte (i àdhuc el retorn) al barri,

a la família, a l'c.scola i al treball.

També, com amb l'anàlisi dels ageíits i dels objec-

tius, se seguirà primer la teoria (el plantejament del

Centre de frmació d'educadors especialitzats) i després

la pràctica (el que fou la realitat de l'experiència).
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4 . 1 . EL PLANTEJAMENT

En primer lloc, doncs, es veurà quin va ésser el plan-

tejament del Centre de formació d'educadors especialit-

zats per a cada una de les tres parts.

4.1.1. L'ORGANITZACIÓ INTERNA DE LA FEINA: LA UTILIT-

ZACIO TERAPÈUTICA DE LA VIDA QUOTIDIANA.

El Centro de formació d'educadors especialitzts

entenia l'educació especial com a reestructuració de

la personalitat i això s'havia de vehicular a través de

la relació implicada en la vida quotidiana dels nens.

"... la convivència implicada con los

muchacho s . . . a través de la VIDA COTIDIANA

entendida no como una'atención meramente exter -

na sino como un utilización de sus momentos con

una finalidad terapèutica: en orden ala maduración

global el muchacho ..."

(CFEE 1976a; 5)

En primer lloc, es veurà què entenia el CFEE per

relació implicada en/amb la vida quotidiana dels nens,

i després es veurà què volia dir això.

4.1.1.1. Què entenia el CFEE per relació implicada en/amb

xa vida quotidiana dels nens.

El tema de”la vida quotidiana" ha estat darreramet
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recuperat per a la Sociologia (vid. Lefebvre 1972, Textos

situacionistas 1973, Heller 1977 i 1979, i aquí al nostre

país pel col·lectiu de la revista*E1 Vlejo Topo"-extra 5—

entre d"altres). Aquí no es tracta, però, de seguir

aquestes anàlisis sociològiques sino de veure com entenia

el Centre de formació d^educadors especialitzats en la

seva perspectiva educativa el tema de la vida quotidiana.

Per això res millor que un text -suficientment expií-

cit- de 1976 en el qual la vida quotidiana era entesa

com el conjunt de moments trivials i difícils cp 1 '- umplien

Inexistència del nen (per oposició als moments específics

com podrien ser una classe o una sessió terapèutica, per

exemple) i que cal omplir de continguts educatius:

.. Los momentos triviales y los momentos

dificiles de la vida cotiaiana son importantes

en cuanto a producción de vida 3 y por tanto

terapéuticamente ,

- Por momento trivial entendemos todos aquellos

momentos que normalmente pasan desaperoibidos y

en los que aparentemente "no pasa nada". De

hecho en ellos se produce un traspaso de vida en

todos los sentidos: intelectual
3 moral 3 fisio-

lógico3 sooial 3 afectivo... Este traspaso se da

de forma implicita en los gestos cotidiano s que

rigen la evolución normal de todo nino. Precisa -

mente por ello en los casos en que estos gestos

cotidianos no han sido posib les o no han sido

vdlidos para el nino 3 es preciso llenar su "falta
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de vida" u "organizar su vida desorgani-

zada" a partir de los momentos triviales en un

nuevo marco. No son momentos especificos sino

que se dan en todos los lugares y horas.

- Por momento dificil entendemos todo momento en

el que 3 dentro de la vida cotidiana " trivial

aoarece un conflicto que requiere una respuesta

adeauada por parte del educador. Estos conflcitos

pueden plantearse a partir de la misma perturba-

ción dl nino 3 pero en muchos casos tienen su

origen en las perturbaciones o inadecuación

del educador } y en las perturbaciones bdsicas

de la institución: patologias institucionales

crónicas que crean hdbitualmente situaciones pro-

picias para los conflic tos..."

(CFEE 1976; 9-lo)

En conseqüència, la feina de l'educador consistia

en aprofitar aquesta moments i adhuc en provocar-ne

els difícils:

"...En el plano de la estructuración del nino

(una de sus funciones) el educador 3 no solo debe

aprovechar los momentos triviales y dificiles que

"se dan" sino intervenir enriqueciendo el nivel

de los primeros y provocando conscientemente momen -

tos dificiles controlados por él en el sentido de

que impliquen para el nino una dificultad a su-

perar que le ayudard a estructurarse.

(CFEE 1976; lo)
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Aquest fou el plantejament que els Col·lectius Infan-

tils incorporaren com a mitjà per aconseguir la reestruc-

turaciò de la personalitat dels nens.

Això es troba, no només explicitat sino reivindicat

en la memòria del primer any de l'experiència:

”... La VIDA QUOTIDIANA l'entenem no oom una atenció

al nen purament externa (el menjar3 vestir } etz)

sino com una acció que utilitza tots els seus mo-

ments (per tant també el menjar 3 el vestir 3 etz.)

amb una finalitat terapèutica que va cap a una ma-

duració global del nen ( )

Aquesta concreció de la maduració global ens porta

al pressupost padagògic de la utilització tera-

pèutica de la vida quotidiana 3 doncs en els Col.lec-

tius aquestes concrecions es pretenen fer a par—

tir de les hores de la higiene personal 3 de la ali-

mentacióy de la cura dels vestits 3 de la salut 3

dels jocs 3 de l'esplai 3 de la vida en grup 3 de les

relacions personals 3 etz. ( )

\ També
t

estem dient que iot el que passa a la vida

quotidiana (que és trivial) és vital encara que per

als ”especialistes” hagi caigut en desprestigi i

que tot allà que és trivial ho considerin com a banal.

De fet (i per això justament és un pressupost peda-

gògic) els nens petits s'estructuren a partir de

les relacions que s 'estableixen dins la vida

quotidiana 3 dins del que és trivial. ”

(CFEE 1978d; 23-24)
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4.1.1.2. Què volia dir la relació implicada en/amb la

vida quotidiana dels nens.

Es oportú acabar amb una breu reflexió sobre el rera-

fons que hi havia en aquest plantejament de laprofitament

de la relació implicada en/amb la vida quotidiana dels

nens.

La progressiva institucionalització del fet educatiu

("el sisuema educatiu" en termes sociològics) ha conduit

a privilegiar els experts -els especialistes- i les

activitats que ells duen a terme (que són sempre acti-

vitats específiques: les classes, les sessions tera-

pèutiques de qualsevol tipus, etz). Això ha fet que es

deixés de banda i àdhuc es menyspreés tot allò que es

difícilment "especialitzable", com la vida quotidiana, i

que paradoxalment és el que millor permet l'acció educattiva

en profunditat perquè és on més lliurement es traspassa

la vida del nen que cal reestructurar.

La reivindicació, per tant, del que és considerat tri~

vial o banal pels especialistes té una dolile importància:

- la importància de recuperar l'acció educativa global (no

específica) de cara a la reestrcuturació dels nens amb

carències.

- La importància de revaluar l'equip implicat (amb i en la

vida dels nens... i amb i en el mateix equip).
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Els mil actes de la vida quotidiana del nen (des-

pertar-se, llevar-se, rentar-se, arreglar-se l'habita-

ció, esmorzar, ronsejar per anar a l'escola, anar-hi fi-

nalment, etz., etz...) poden ésser actes buits i mecànics,

fets repetitivament perquè en aquests actes no intervé

l'expert-especiaista. 0 poden ésser actes plens de contin-

gut educatiu, és a dir, de relació humana, de traspàs de

vida (que en despertar-se i llevar-se, el nen trobi afee-

te i exigència simultàniament; que vagi entenent que què

ha de rentar-se encara que l'aigua estigui fr^úa... o mu-

llada; que sàpiga que té una habitació -amb coses seves,

de les que ell i només ell n'és el responsable- i que per

tant n'ha de tenir cura; etz. etz... Tot això han d'esser

mitjans que l'educador ha de saber aprofitar per a vehi-

cular a través d'ells la relació que reestructuri la per-

sonalitat dels nens: han de ser mitjans de relació).

Aconseguir això és només possible amb una relació implica

da amb els nens... i aconseguir això és l'unic camí per

anar reestructurant la personalit at d'aquests nens.

Als educadors dels col·lectius els agradava de dir

que la seva feina tractava de "posar la paraula allà

on només hi ha acte”. Posar la paraula: el discurs humà

i educatiu, l'afecte, l'ex igència... allà on només hi

ha acte: on sembla que no es pot fer res perquè tot és

banal i trivial. Aquesta bella (i quasi poètica)formula-

ció palesa força bé el que és l'aprofitament educatiu

dels recursos de la vida quotidiana.



Així fou com el Centre de formació déducadors

especialitzats pretengué que es dugués a terme la rees-

tructuració e la personalitat dels nens dels Col·lectius

ffifantils.

4.1.2. L'ORGANITZACI0 EXTERNA DE LA FEINA: LA SECTORITZACIO

Respecte a la idea que tenien els Col·lectius lnf*»n-

tils del que era i havia de ser la sectoritzaciÓ, resulta

imprescindible citar unes pàgines de la memòria del primer

any de l'experiència. La cita és llarga però eficaç per

a la comprensió del tema:

"... La nostra idea d'atenció als nens arrela en

els projectes globals de planificació de la higiene

mental, la qual es concebeix des de fa temps sota

la perspectiva de l'atenció per sectors determinats

de tots els problemes que presenta; és allò que

se 'n diu sectoritzaciÓ .

S'entén per sector (en l'aspecte humà) l'espai

on habiten de loo.ooo a Zoo.ooo persones (....)

En l'aspecte psico-social, s'entén per sector un

conjunt format per diversos equips i serveis que

vetllen per l'equilibri de la higiene mental.

( J

Es per això que, en començar a treballar, creiem

necessari que cada nen amb problemes d'origen psi-

co-social resti en el seu sector i sigui tractat

en el mateix amb recursos propis del sector, uti -

-8ol- •
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litzant la carència d'aquests i la seva recerca

com un recurs més de cara a l'obtenció de la re-

ferida higiene mental.

Des del primer dia que es parla de la reorganitza-

ció dels "hogares municipales”, el Centre d'edu-

cadors proposa que les primeres unitats de l'aten-

ció als nens siguin unitats que, partint dels nens

que hi ha en el moment de començar estiguin en els

sectors més necessitats d'aquesta atenció, a fi

i efecte de resoldre els següents problemes:

1. els problemes inherents a la reestructuració

■ .de la personalitat dels mateixos nens sense mo-

dificar-los el seu marc referencial de classe

social. Es tracta de donar l'ajuda necessària

aprofitant els recursos que la mateixa comunitat

té. En aquest sentit el primer recurs, el primer

equipament que el barri té, és la família, o, la

resta de la família del nen; l'aproximació del

nen a la seva família i l'acció sobre aquesta,

deguda a la proximitat del Col.lec tiu, és bàsi-

ca. Els altres equipaments com les escoles, els

centres d'esplai, els centres de prevenció, els dis

.pensaris, les botigues i el carrer, són també

recursos molt igrportants i que s'han d'utilitzar.

2. el problema de la descentralització del servei

que hi ha en una institució gran. El dividir una

institució de 2oo nens en quatre de cinquanta i

repartir-les dins de la geografia municipal

vol dir que s'aporta un equipament nou a cada
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un dels sectors s donant-los una més gran ren-

dibilitat social.

3. El desvetllament de les carències del barri i la

dinamització del sector (procurant-li forces per

a obtenir nous equipaments) mitjançant la creació

d'un servei sectoritzat d'atenció als nens que

presenten problemes per causes psico-socials.

Lórganització dels Col.lectius Infantilsde barri pretén

treballar dins d'aquesta linia de l'atenció sectorit-

zada per arribar a un equilibri de la higiene mental

de la col.lectivitat."

(CFEE 1978d; 18-20).

La sectorització no tenia, doncs, una explicació me-

rament funcional o fins i tot de tipus geogràfica. Era

fruit d'una clara voluntat política: es tractava d'apro-

par el nen al seu barri d'origen:
- per tal que els problemes del nen arribessin a ésser

co-responsabilitat del medi social (sector, barri),

- per tal que la mateixa existència dels Col.lectius fora

un estímul a la conscienciació de les necessitats i carèn-

cies del medi social (sector, barri).

4.1.3. ELS ELEMENTS NECESSARIS A LA FEINA

La voluntat terapèutica d'aprofitar els recursos

de la vida quotidiana i d'operar en el sentit de la secto-

rització exigia que l'experiència dels Col.lectius In-

fantils tingués en compte dues sèries d'elements:



1. La petita comunitat

2. El contacte amb el barri, la família, l'escola i el

el treball-

Perquè,

- Teràpia és construir la vida quotidiana d'una manera

operativitzable (grups petits que assegurin la relació)

i oberta a l'entorn (el barri, la família, l'escola, el

treball

- Teràpia és apostar per la sectorització, que exigeix

equipaments descentralitzats (petites comunitats) i

incardinats a la vida del sector (barri, família, es-

cola, treball...).

4.1.3.1. la petita comunitat

L'organització dels col·lectius això ho tenia molt

clar: el col·lectiu de cinquanta nens, la comunitat de vint

i-cinc nens, i el grup pedagògic de dotze-tretze.

Això pretenia assegurar el que és impossible a la

vida de l'asil: la relació:

.. La organ ización que hemos concebido y

que ya està en funcL.onamz.ento se basa en aquello

que es relacional : el Colectivo privilegia la reia-

ción con el barrio; la Comunidad privilegia la.re-

lación horizontal a través de los grupos informales

que surgen entre sus conrponentes; el grupo pedagó-

gico o de vida privilegia la relación con las fi-
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guras adultas: masculina y femenina."

(A.C. "información sobre los Colectivos Infantiles)

- Relació que només és possible justament en la petita

comunitat; la desmassificació:

". . . La desmasificación intentà producirse a

través de una relación personalizada entre ninos

y educadores y entre los mismos ninos: se intenta

a través de toda una serie de aspectos identifica -

torios (posesiones 3 ropa 3 festejos -mucb^c ninos

desconocian su fecha de cumpleanos- y vivienda)

en que cada grupo organiza su vida y la comparte.

Las habitaciones son de los ninos 3 ellos las PINTAN

y las DECORAN. Se les estimula a todo tipo de ini -

ciativa3 rompiendo con las pautas de dependencia

de la gran madre institución...’

CCFEE 1978a; 6)

La petita comunitat, doncs, possibilita la relació

i gràcies a la relació pot aprofitar-se cada moment de la

vida per a la tasca pedagògica.

De la mateixa manera, l'aposta per la sectorització

s'omple de sentit amb grups que poden establir una reia-

ció de feed-back amb el barri: és a dir, els grups petits.

4.1.3.2. El contacte amb el barri, la família, l'escola

i el treball.

La vida passa per tot arreu i no per un sol lloc o

- 8o 5 -
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moment. Si els Col·lectius Infantils havien de comptar

amb la vida, havien de comptar amb tots els llocs i tots

els moments per on passa la vida.

Per això, la proposta dels Col·lectius Infantils:

- a més de la crítica a les institucions totals

- incorporava la necessitat del contacte amb, tots els es-

pais i moments per on passa la vida del nen, sintetit-

zats en el barri, la família, léscola i el treball.

D'altra banda, la sectorització com a alternativa

externa volia també aquest contacte (en el doble sentit

que per a Inexperiència dels Col·lectius tenia la secto-

rització):

- el barri, la família, l'escola, el treball podien guarir

els nens dels Col·lectius.

- els nens dels Col·lectius podien guarir el barri, la fa-

mília, l'escola, el treball (podien ajudar a desvetllar

les carències i a reivindicar els serveis).

A continuació es farà, doncs, una breu anàlisi per

a cada un d'aquests contactes:

1.- el barri

El contacte amb el barri volia dir dues coses:

- retorn al medi social d'origen (cal recordar amb Raimon

que "qui- perd els orígens* perd la identitat”) com a pas

fonamental en la reestructuració del nen:desmarginat la

seva vida ajudant-lo a trobar la seva identitat individual



i social.

- retorn a la multiplicitat de relacions que es nuen

en el barri; el barri volia dir per als Col·lectius:

els veïns, les botigues, els altres nens, les institu-

cions (centres d'esplai, associacions deveïns, centres

d'higiene mental, etz.), i adhuc la família, l'escola

i el futur treball.

Evidentment, el valor pedagògic del retorn al medi

social d'origen amb tota la seva multiplicitat de relacions

consistia en que pretenia trencar el circuit de margina-

ciò a que semblen estar comdemnats els marginats. I si

això és evident, és més evident encara que aquesta és una

tasca difícil i dura: ho reconeixia així l'esmentada "apor-

taciòn de los colectivos infantiles al Congreso nacional

de psiquiatria y psicoanàlisis".

.. La desmarginación va zntimamente unida a lo

anterior (la desmasificaciónj ; la insereión enlos

barrios de origen 3 con su secuela de problemas de

aceptación por el vecindario asi como de oolabo-

ración 3 ubican a los grupos de ninos en plena con-

flictividad social 3 es decir3 en la vida comun y

corriente. Confliciividad pròpia de los barrios 3

con sus reivindicaciones 3 lacras 3 problemas y luchas

sociales3 pero también de los problemas hacia los

ninos . Conflictividad con las familias 3 con las es-

cuelas 3 con los vecinos 3 con los comerciantes 3 con

las pandillas 3 etc.

- 8 o 7-
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Este proceso de desmarginación y desmasificación

requiere mucho tacto esfuerzo3 lucha 3 imaginación3

tolerància y paciència .

Se requiere maniobrar con el suficiente tacto como

para que las resistencias intemas y externas del

proyecto no provoquen su ruptura 3 sin renunciar a

los objetivos iniciales de llevar a los grupos

a insertarse en la vida social de los barrios. Los

peligros también estan a la vista en cuanto a vol-

ver a encerrar a los grupos *n una dinàmica insti-

tucional como defensa ante una realidad hostil 3 o

que estos lleguen a tranformarse en entes diluidos

y reabsrvidos por la configuración barrial sin con-

tribuir a un giro dialéctico que dinamice fuerzas

del barrio. "

(CFEE 1978e; 7-8)

El retorn al barri en tant que desmarginador encaixava amb l'aposta

del Centre de formació d'educadors especialitzats per

la vida quotidiana i la sectorització.

Això es pot veure clarament en el text. que es cita *

a continuació:

.. Los intemados tradicionales de menores se-

gregaban (total o parcialmente) a los nihos

durante muchos ahos 3 y luego los devolvian a los

barrios como peso rmierto y sin instrumentos crï-

ticos. El Centro de educadores ha formulado como

hipòtesis de trabajo pedagògica la necesidad de
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apoyar todo el proceso de reestructuración de la

personalidad del nino 3 en eontacto habitual con sus

barrios de clase y origen. Esto lleva dificultades

serias a superar; pero constituye el elemento esen-

cial del proyecto pedagógico inicial.

( )

Los nihos de los Colectivos Infantiles tienen atro-

fiadoSj fragilizados o distorionados los recursos

.-de CONTACTO. y MANIOBRA consigo y el entomo.

Y el barrio -cuerpo situacional del niho-' también

tiene atrofiados3 'fragilizados y distordionadòs los

recursos de CONTA.CTO y MANIOBRA consigo mismo y co n

el entomo. El barrio marginado es una edificació n

viva de las contradicciones sociales3 dc la estruç -

tura socio-político-económica injusta. Decodificar

el barrio para interpretar el hecho pedagógico de

la inadaptación en su verdadero contexto es tambien

labor de toto el equipo adulto y de los ninos con

su apoyo.”

(A.C. Cómo se van construyendo los Colectivos)

2.- La familia

En el cas de la família era clar que el contacte vo-

lia dir retorn. I que el retorn no podia ser plantejat de

qualsevol manera, perquè si els nens estaven a l'asil era

perquè prèviament havien estat en una família que no els

havia pogut acollir. Per tant, el retorn a la família ha-

via de considerar els següents punts:
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1. la situació -de crisi- de la família

Els nens del Col·lectius eren nens amb problemes psico-

socials. L'emergent d'aquests problemes era una situació

familiar de crisi. A la base , per tant, de la margi-

nació dels nens dels Col·lectius hi havia hagut una man-

,ca familiar (abandó, impossibilitat d'acolliment, etz.).

Davant d'aquestes situacions de crisi familiar, els asils

tradicionals se'n carregaven dels nens (alleugerant els

pares) a canvi de segellar la marginació.

2. La negativa a substituir la família

La inèrcia asilar acostuma a reproduir trossos de

l'esquema familiar perquè l'asil ès una institució to-

tal.

Els col·lectius pretenien, precissament,el contrari.

Si es volia comptar amb la família, el primer que

calia fer era deixar ben clar que el col·lectiu no subs-

titula- la família. El Col·lectiu no era una reprodu6-

ció de l'esquema familiar, per tant la família tenia

drets i deures respecte als nens.

3. La voluntat de que els pares fossin responsables dels

nens

Els Col·lectius comptaven amb famílies ambr-en crisi

i no volien ser-ne substituts, i -més encara!- prete-

nien corresponsabilitzar-les en la tasca pedagògica.

La intenció era doble: d'una banda que la família es

responsabilitzés dels nens, i que aqests re-aprengues-
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sin la família.

4. Calia per tant, fer un treball amb les famílies dels

nens

Si es formulava el plantejament que no s"havia de subs-

tituir unes femílies en crisi de la responsabilitat

sobre els seus fills, calia considerar molt seriosa-

ment la necessitat de fer un treball amb les dites.

famílies.

Aquest tema del treball amb les famílies va ser objec-

te de nombroses discussions als Col·lectius, i àdhuc

d"algun document.

Sintetitzant molt lésquema del que havia de ser el

treball amb les famílies (i el que va arribar realment

a ser en alguns Col·lectius) extret d"apunts de diverses

discussions a les que vaig assistir, seria el següent:

1. - Objectius del treball:

1.1. - la família en ella mateixa: enfortir-la, aju-

dar-la, etz...

1.2. - la família i el nen: es tractava de que, a

mesura que les famílies s"enfortissin, anessin

incorporant al seu enfortimen la responsabi-

litat dels nens.

2. - La filosofia el treball amb les famílies.

La filosofia del treball- era la conjunció dels

esforços de la família i el Col·lectiu

3. - La tècnica del treball amb les famílies.

Aquest punt, pel que sé de les moltes entrevistes
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aue he anat mantenint/ va ser enormement variable

segons cada Col·lectiu. No obstant:)' en línies gene-

rals fou el següent:

- pel que fa a la metodologia:

- treball individualitzat (família per família).

- treball en grups de famílies (o bé per similitud

de problemàtiques familiars o bé per similitud

d'edat dels nens).

- reunions de famílies amb i cn els Col·lectius.

- pel que fa a l'equip del Col·lectiu:.

- làssistent social era l'encarregada de la re-

lació regular amb les famílies,

- el coordinador, en tant que responsable del Col-

lectiu era l'encarregat de rebre tots elss dub-

tes, demandes o queixes de les famílies,

- la feina el psicòleg estava en funció d'una pos-

sible teràpia familiar,

- l'educador era el qui rebia els mil-i-un contac-

tes quotidians de les famílies.

3.- L'escola

Els nens dels Col·lectius Infantils havien d'anar a

l'escola i havien d'anar -en la mesura en que això fos

pessible- a léscola al barri. Perquè:

- el desasilament i la crítica a les institucions totals

implicaven l'escolarització fora de la institució, i
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- el retorn al barri i la desmarginació implicaven-l"es-

colarització als barris d"origen dels nens.

A més, ^escolarització havia d^anar lligada al

retorn a la família:

.. Los padres tienen que comenzar a relacionar-

se con la escuela. Debemos informaries de la mar-

cha del niho en la escuela e incitaries a que elles

mismos contacten con los maestros. Asi tembién de-

bemos impulsaries a participar en la asociación de

padres de la escuela y asistir a +-odas aquellas ac-

tiviaades y reuniones que ellas organicen. "

(A.C. tsrores y esperanzas de las familias)

4.- El treball

Els Col·lectius infantils comptaven amb el treball, però

reconeixent que els nens amb problemes d'estructrració

de la seva personalitat han de poder anar entrant en el

món éèl treball tenint en compte llurs problemes.

La memòria el primer any de Inexperiència reflectia

bé aquest plantejament:

"... Pels nois que es fan grans 3 els que estan a

la pubertat } el treball comença a ser important

i cal pensar-hi. Doncs si en el moment en que l'es-

cola se'ls fa pesada o se'ls acaba 3 no troben tre-

ball o el treball que troben és inhumà3 desesta-

bilitzador i generador de crisis insuperable 3 tota

la tasca realitzada amb ells se'n va en orris.

( )

Si no es resol la problemàtica de la iniciació la-
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boral el oamí sembla ja entreveure's: el mateix

recorregut anteriorment per molts d'altres nens

(de similar estraooió institucional: la pros-

titució, el ser rodamón, la venda de la droga 3

la inestabilitat professional permanent3 o la

presó)

( ;

No és solució perllongar l'escolaritat ( )

veuen necessitats peremptòries a la seva família

i necessiten "portar la setmanada" per aju-

dar-los. Bo senten com una necessitat vital

r ;

Veiem que a les ciutats hi ha molts treballs com-

plementaris que serien aptes perquè els nens-

adolescents-joves s'iniciessin a la vida laboral

de manera oroaressiva i estructurant.

Cal avrofitar aaueste vossibilitats d'iniciació

laboral per donar treball als nens sense que aixO

suposés3 per la seva inestabilitat 3 que quedessin

sotmesos a ritmes3 monotonies 3 i exigències su-

veriórs a les seves forces... 9

(CFEE 1978d, 167-169).
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4 , 2 . LA REALITAT

La contradicció ( palesada en les dificultats i els

dubtes) va deixar la seva petja en la manera que els

Col·lectius van poder utilitzar els mitjans que havien

previst per a fer la seva feina. Tant l'organització

interna deia feina, com l'organització externa, i els

elements necessaris, quedaren marcats pel risc que el

Centre de formació d'educadors especialitzats havia as-

sumit en optar per la vida quotidiana, la- sectorització,

la petita comunitat i el contacte amb el medi sociàl.

Abans d'analitzar el que fou la realitat dels mit-

jans cal retenir un moment la contradicció -les dificul-

tats i els dubtes- que van incidir-hi i que han estat

analitzades anteriorment:

- Així, per exemple, la desigual capacitat professional

dels educadors (i en concret, pel que fa referència

a la desigual anàlisi, a la desigual comprensió i a la

desigual organització).

en segon lloo,les dificultats del treball en equip,

tal com va ésser aquest entès pels Col·lectius Infan-

tils.

- I en tercer lloc, les dificultats, tant interiors com

exteriors que va trobar la feina.

Entrant ja en l'anàlisi específica del tema, en pri -

mer lloc se seguirà el que fou la realitat del doble pres-
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supost organitzatiu (l'interior i l'exterior) que es

clourà amb una síntesi; en segon lloc es seguirà el que

fou la realitat dels elements amb que comptava l'expe-

riència dels Col·lectius Infantils.

4.2.1. LA REALITAT DEL DOBLE PRESSUPOST ORGANITZATIU

4.2.1.1. l'organització interna: la utilització tera-

pèutica de la vida quotidiana.

La trivialització i la dificultat emmarquen el trebal

que es fa a aprtir de la vida quotidiana.

la trivialització:

Cal dir, d'entrada que el treball sobre la vida

quotidiana ha estat considerat sempre com un treball •

trivial que no necessita ni una feina específica per

al seu tractamene ni, per tant, uns professionals que

se'n carreguin. Aquesta trivialització té unes clares

raons d'ésser:

- és una feina"global", per tant difícil d'acotar. Aixo

vol dir que es un treball desagradable per als especia-

listes (els experts) i un terreny on, per tafct, difícil-

ment es pot ser brillant.

- per altra banda és un treball que cal fer implicadament,

es per tant un treball perillós perquè -com deien els

educadors dels Col·lectius- "se t'hi. poden veure les

vergonyes”.

Aquestes dues raons (la globalitat i la implicació)
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expliquen la trivialització a que ha estat sotmès el

treball sobre la vida quotidiana, (per part sobre tot

dels "experts"). I amb la trivialització es va trobar

la feina sobre àa vida quotidiana que es va fer als

Col.lectius Infantils.

La dificultat

El treball sobre la vida quotidiana té dificultats:

-perquè és global i ha de fer-se implicadament (per

això ha estat trivialitzat),

- perqu'e és un treball que obliga a la complexitat,

- i perquè es difícil articular la dificultat sense

ésser-ne desbordat: si és difícil l'educació de

qualsevol nen, la reestructuració de la personalitat

del nen desestructurat és encara més difícil perquè

estan plens de dificultat tant la seva ^ida com la

seva relació amb l'educador (el nen desestructurat con-

ntesta, roba, agredeix, etz...) i òbviament la re-

lació pedaggica de l'educador amb ell (per una banda

és difícil d'entendre l n,, acting" del nen, i per ltra

banda és difícil construir a partir d'això una re-

lació educativa que sigui capaç d'articular la difi-

cuitat).

Hom pot considerar aquí, com una dificultat afegida,

la mateixa organització dels recursos materials de l'expe-

riència. En efecte, tal com s'ha vist en el capítol previ

d'aquesta segona part, l'organització que la burocràcia

de l'administració municipal imposà per als recursos

materials fou sovint un destorb (quan no un impediment)

per al treball educatiu sobre la vida quotidiana. Per
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exemple, el menjat era subministrat totalment pel

servei d'intendència municipal en entregues massives. Això:

- impedia que els nens anessin a comprar al barri,

descobrissin el cost del menjar -i l'aprenguessin per

tant a valorar- i s'articulessin més a la xarxa de

relacions del barri.

- omplia indiscriminadament el rebost dels col·lectius

(àdhuc hi havia menjar que es feia malbé perquè no

podia ser consumit): els nens del col·lectiu podien

considerar l'Ajuntament com una gran mare que sempre

els hi podria proporcionar tfct.

La trivialització (que ha impedit fins ara una clara

consciència de la importància de la vida quotidiana) i

la dificultat (que hi és sempre present) expliquen per-

fectament el que va ser el treball dels Col·lectius

amb la vida quotidiana: la decidida voluntat de tre-

ballar-hi (la seguratat de que s'estava en el bon camí)

però el dubte constant (per la inseguretat i la improvit

zació a que obligava la trivialització i per les di-

dicultats que dia a dia anaven soritnt).

Aquesta situació de voluntat i dubte amb que va

funcionar l'experiència.dels Col·lectius Infantils queda

reflectida en les diverses alternatives entre les que

va anar oscil·lant la feina. A continuació, hom analitza-

rà aquestes alternatives de dues maneres:
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- connectant-les amb les tres concepcions de la feina

que han estat vistes abans (la professionalista,

la professionalment implicada i ,1a radical).

- concretant-les a un moment de la vida dels nens: l'a-

nar a dormir.

1. Una concepció merament professionalista de la feina

comportà una atenció merament externa i podia mani-

festar-se amb dues alternatives:

- amb una atenció "funcionarial": que tots els nens

anessin al WC abans d'anar a dormir, que tots els

nens es rentessin les mans,... i àdhuc que tots els

nens donessin el petó i diguessin 'bona nit 1
a

l'educador perquè "tots" els nens ho havien de fer.

- amb una atenció "especialitzada": per exemple, que

fos l'educador que millor explicava els contes el

que fos l'"especiaiista" en dur els nens a dormir.

Ambdues alternatives resulten externament correctes:

si hom actúa funcionarialment assegura una atenció exacta

i exteranment completa (i a més se n'assegura de l'aten-

ció que dón3: pot omplir fitxes i fer llistes, etz.); si

hom actua especialitzadament assegura una atenció més

tècnica i per tant externament millor (perquè de tothom

és sabut que 1'especiaització és la base de larendibili-

tat dels esforços en qualsevol activitat humana).

Tot això és cert, però no ho és tot, perquè això no és

la "relacióimplicada en la vida quotidiana".



2.- Una concepció radical de la feina comportava una

feina espontaneista i també podia manifestar-se en

dues alternatives:•

- amb una atenció " deixada” : que els nens anessin

a dormir quan vulguessin * com vulguessin {deixant

lliure la seva espontaneïtat) -

- amb una atenció "verbal” : que abans d'anar a dor-

mir els nens puguessin parlar tant com vulguessin

amb l'educador: introduir totalment la paraula

en el darrer moment de! dia-.

També en aquest cas, les dues alternatives resulten

"radicalment" correctes. Si hom actua 'deixadament” asse-

gura la vehiculització de l'espontaneïtat dels nens i

si hom actua "verbalment” assegura la introducció de

la paraula a la vida dels nens en uns moments estratè-

gics com són els previs a l'anar a dormir.

I tot això és cert, però és parcialment cert perquè

- assegurar l'espontaneïtat dels nens no sempre és el

mateix que assegurar el seu benestar. Per altra banda,

si sempre es pretén assegurar l'espontaneïtat queda

poc espai per a l'elaboaació del conflicte.

-

assegurar a tota costa el traspàs de paraula pot arri-

bar a ser contraproduent sino es té en compte que no

només de paraüla viu el nen marginat (i que per tant

una relació excessivament verbal pot dificultar el ma-,

teix traspàs deia vida global)

- 8 2 o-
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Això no és, doncs, la relació implicada, amb la vida quoti-

diana.

3. Una concepció professionalment implicada comportava

una feina difícil, i es va manifestar en els Col.-

lectius en una tensió constant per trobar la dimen-

sió que tenia la "relació implicada amb la vida quo-

tidiana" en cada moment de la vida de cada nen.

L"alternativa consistia en cercar la teràpia a través

de la relació implicada amb la vida quotidiana.

- Això podia fer-se aprofitant i ombinant aspectes

de les alternatives anteriors, utilitzant-los com

recursos professionals -per tant amb flexibilitat i

concreció-.

- però,sobre tot,això havia de fer-se amb una capacitat

i una voluntat per a conèixer quin era en cada moment

el tipus d"intervenció que cada nen necessitava.

Com és fàcil de suposar, la desigualdat fou la cons-

tant.

Un clar exemple el constitueix cl "diari" dels col.lec-

tius. El diari en qüestió tenis un doble sentit: per una

banda era un sistema per a que els educadors es desango-

xessin al final del di.a de tots eís conflctes que havien

viscut i que hi aboquessin les reflexions, suggeriments,

autocrítiques, i -també evidentment- autolloances que la



- 822 -

seva actuació durant el dia els suscitava; per altra ban-

da era un vehicle escrit per al traspàs de tot això i

d'observacions pràctiques per als educadors del torn

següent (vid. el text escrit expressament per aquesta

tesi al final del primer capítol d'aquesta segona part).

Doncs bé, els diaris dels col·lectius reflecteixen fe-

faentment aquesta tensió constant entre el funcionarisme,

l'especialització, la deixadesa, el verbalisme, i la

voluntat terapèutica.

4.2.1.2. l'organització externa: la sectorització

L'anàlisi del que fou el pressupost extern de l'or-

ganització dels Col·lectius podria fer-se molt breument

dient que la sectorització fou pràcticament inexistent.

A la ciutat de Barcelona, entre 1977 i 1980, la

idea de sector com una organització del conjunt d'equips

i serveis que vetlles per l'equilibri de la salut mental

d'un sector de la ciutat era bastant desconeguda. Hi

havia, això sí, embrionàries mobilitzacions de barris

que començaven a anar en aquest sentit (i així ho reco-

neixia la memòria del primer any dels Col·lectius). I hi

havia també a la Barcelona d'aquells anys les organitza-

cions polítiques de sector {les associacions de veïns com

organitzacions cívico-polítiques de base -vid Alabart 1982-

i els consells de districte).

Feta aquesta precissió inicial, es pot entendre
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millor el handicap que representà per al projecte dels

Col·lectius Infantils la pràctica absència del pressupost

extern de la seva feina.

I això és important perquè-■ la sectorització anava

més enllà -en el projecte dels Col·lectius- d'un desig de

coordinació dels equipaments que treballen en el terreny

de la higiene mental: era un marc de referència professio

nal (per als adults, per als nens, i per al sentit com-

plet de l'experiència) necessari i imprescindible... i

calgué prescindir-ne.

I calgué prescindir-ne perquè no hi hagué treball

de sector en quasi cap col·lectiu (el Carmel n'era

l'excepció perquè el Carmel era un dels escassos barris

on hi havia una mínima organització de sector? i perquè

membres de l'equip del Col·lectiu eren també membres

d'altres equipaments del sector -per exemple del Centre

d'higiene mental-). De totes formes la voluntat de sector

dels Col·lectius es féu palesa en que pr'acticament tots

els Col·lectius tingueren relació amb les associacions de

veïns, els consells de districte, i algunes institucions

infantils dels barris (centres d'esplai per exemple).

Una breu idea del que fou la realitat de la secto-

rització la pot donar la següent transcripció d'una

entrevista amb l'Antoni Julià (AJ) i l'Emili Pascual (EP)
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"AJ. La idea de sectorització és que els pro -

blemes que genera un sector (es dóna com a

xifra entre els 15o.ooo i els Zoo.ooo habitants)

siguin assumits pel mateix sector i en el mateix

sector. Llavors 3 sobre aquesta idea pot haver-hi

modificacions en lo que es vagi creant.

EP. Per exemple 3 aquesta idea la \Jam tenvr3 perd

d'una maneea molt relativa. Vam agafar xinxetes

i les vam clavar sobre un plànol... no vam tenir

la idea del sector de IZ0.000 habitants 3 però vam

portar el problema al lloc on es generava...

TJ. Només es pot practicar si el problema està "in

situ" 3 no es pot resoldre i agafes el proble -

ma i l'amagues a l'asil: el problema el treus i lla-

vors el sector no en té de problemes. El que nosal-

tres fèiem era dir: és mentida que no hi hagi

problemes en aquest sector 3 en aquest sector hi ha

problemes i molts 3 i només si es veuen es poden

resoldre...

EP. Si3 si... l'únic problema és que no ens hi

vam inserir...

TJ. Es que no n'hi havia. Nosaltres vam fer un pas

tàcticament molt important per a que la sec -

torització pugués existir... perquè al mateix temps

ens vam convertir en una força dins del sector (e -

rem una gent que reclamàvem el servei: encara que

no diguéssim "volem un sector”3 si que dèiem "volem

equipaments”."
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4.2.1.3. Una reflexió, de síntesi

Una reflexió que permet enllaçar la realitat del doble

pressupost organitzatiu (el dubte constant a dintre i la

soledat a fora) amb un cas concret que ens passà justament

als dos col·lectius on jo treballava pot ser la següent.

Al novembre i al Decembre de 1979 foren agredits respec-

tivament un educador del Carmel i un educador del Born per

nanos de fora del col·lectiu; allò era important perO

podia quedar desbordat per les preocupacions de cada dia

(i àdhuc per la solució puntual a cada una de les dues agres-

sions), de manera que un plegat de membres dels dos col.

lectius ens vam reunir durant uns quants dies per analit-

zar socio-pedagógicament els fets.

La discussió va començar amb un text escrit per un dels

educadors en un estil molt casolà però al mateix temps

molt penetrant; i la síntesi a que vam arribar reflectia

clarament la doble situació del treball dels Col·lectius

(dubte i necessitat d'esforços coordinats i articulats):

El text inicial de les discussions fou el següent:

" Uns nois 3 al voltant dels 16-18 anys que sabem qui

son i que pertanyen a l'anomenada "banda del borne”

s'han presentat al Col·lectiu per la t<arda 3 han pre-

guntat per algú que no hi era 3 han trencat una am-

polla a l'escàla 3 i al baixar l'educador per veure

què passava li han pegat 3 tot amenaçant amb treure
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la navalla. Després han fugit corrent.

Ui ha un vei que surt amb un pal. S'ha avisat a

la policia. Els nens avisen als altres nens 3 els

nens avisen als educadors: "Baga urgentemente a la

calle".

Ja som al carre. (Encara no ."al cap. del carrer").

Cúmul de gent 3
tothom parla i ningú escolta. Però

hi ha un cert ordre:

Ei ha un nucli format del vei amb el pal a la mà

discutint acaloradament •amb un jove (uns vint-i-

cinc anys 3 chaqueta de cuero negro)”a mi hermano no

le pega nadie con un palo" . Çl germà gran dels

agressors ha vingut a defensar en els seus germans

petits del vei que ha sortit a defensar l'educador.

En el nucli hi ha també l'educador agredit 3 i un

altre que intenta sense massa èxit introduir la pa -

raula i la calma 3 el "hablemo s 3 hombre 3 seguro que hay

un malentendido ". Res } ni cas.

Ei ha un primer anell al voltant d'aquest nucli 3

està composat per una educadora 3 vaïnes i adolescents 3

\

resta més tranquil a l 'expectativa 3 escoltant 3 i algú

des d'aquesta poscició poc privilegiada intenta dir

i ser escoltat; fracassa i busca complicitat i en -

tesa amb qui té a la vora.

Ei ha un segon anell 3 òbviament més ampli 3 que

encercla primer anell i nucli. EstcL format per

vetns 3 "transeuntes" i nens de tot tamany i diluït

en grupets més o menys autònoms 3 desentesos del
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nuclïj s'opina 3 s'intercanvia i es dóna vida

pròpia a d'altres històries que s'afageixen a

l 'original.

Arriba la policia 3 arriben més veïns i més transeünts s 3

i s'omplen més balcons. Léstructura del personal es

modifica 3 dinamitza i pren un grau de complicació

que farà inútil tot intent descriptiu.

Arriba la policia i el vei del pal sentint-se pro-

tegit s 'envalentona 3 s'esvalota i el pal 3 que si bé

visible per tothom restava en una posició discretg. 3

pren ara nova vida amb un tremolar nerviós que té

algo de batuta.

Sentada la indignació 3
cal veure qui la protagonitza

i tothom explica la seva . L 'orquesta pren vida prò-

pia 3 s'ataca el segon moviment 3 i tothom fa el seu

"solo "
3 i tothom es queda "solo"perquè la batuta

ha pres forma de boligraf i està en mans del sar-

gento dels "marrons".

Posició incòmoda la del vei d*l pal 3 que de fundador

i protagonista de la coreografia 3 s'ha quedat sol

en plena erecció exhibicionista 3 veient impotent 3 com

els abans tan adictes giren la atenció cap a acontei-

xements més interessants.

Posició incòmoda la del pal del vei 3 que després d'un

fallit intent d'animar un altre""andante conbrio "
3

torna a la seva púdica posició anterior 3 senyalant

cap a terra.
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La policia posa ordre 3 centra 3 i sembla ser que "en

el sentro"j la qüestió és: si posem la denúncia o

no la posem.

Els educadors fem un discret "aparte" 3 i amb la

distància que ens dóna la distància 3 sobre tot del pal

i del boligraf3 decidim: No hi ha dubte 3 no hi ha

denúncia.

Pero 3 la veritat sigui dita 3 hi ha hagut dubte.

I 3 es que un parell d'hosties i la amenaça d'una

navalla mai vista p^rò si dita 3 fan dubtar a qualsevol

sigui quina sigui la fermesa dels seus plantejaments

psico-socio-dinàmics. .

No hi ha denúnicia 3 i això 3 al fer-se públic 3 dóna no-

va "marcha a l'escena: El vei que d'algna manera par-

la per boca d'un veinat passa del : "No foteu 3

home" que rememora la fràgil aliança amb nosaltres

recentment establerta 3 al_: "us equivoqueu” que el si-

tua en efi: "Aixi no farem mai res" 3 per acabar en e l :

”No 3 si pobrets 3 un dia tindran un mal moment psicològic

i ens obriran en canal" 3 ara ja en una clara posició

sarcàstica del qui veu perdre irremisiblement la oca-

eió de que el públlic (la opinió pública) s'en adoni

d'un cop 3 del que fa tants anys ell ve dient. Més tard 3

en la intimitat del despatx del Col.lectiu 3 mentre

intentem entendre què ha passat 3 ens confess -:à el

vei (ara ja sense pal) que tot això abans no passava.

Deixem ja el vei 3 no és pas l'ob jecte d'aquesta
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reflexió. Es el contrapunt net i clar dels que

ens movem a la corda fluixa de la contradicció

quotidiana. Es contrapunt tan net i tan clar que ens

és fàcilment ironitzable i aixi elpresentem. Es clar

i net perquè ens és fàcil situar el seu discrus i

saber des d'on parla.

Es ironitzable perquè estem segur d'estar i de parlar

des d'un lloc diferent del seu.

Però està tan clar el nostr^lloc? i és tan evident

la diferència?

El dubte de denunciar o no 3 encara que un moment hi

ha estat 3 algú parla d'una agressió similar a un educa

dor d'un altre col.lectiu: ,l le pegaron dos hostias

sin mediar palabra cuando él iba a hablar con los

chicos".

La voluntat de que surti un discurs diferent del del

vei -veïnat - la tenim. La voluntat a més a més de des-

vetllar el que hi ha d'amagat 3 de no dit en aquest

discurs 3 també la tenim.

Voluntat no ens en falta t perd despreé de l'escena

descrita 3 els educadors amb un bon paquet de coses

que no entenem. Desen maranyar-les és el que ens pot

situar en un lloc diferent del que té el pal-boligraf.

No entenem el motiu de l'agressió .

Ni la policia 3
ni el vei 3 ni una part en cadascun de

nosaltres el vol entendre. Perquè si l'agressió res-

pongués a un motiu cap d'aquestes instàncies tindria

el sentit que té.



El que justifica la violenéia 3 el que justifica els

mitjans emprats contra el que en diem delinqüents

és precissament l'aparent irracionalitat d'aquetes

agressions.

Per reprimir sense culpa 3 per reprimir justificada-

ment 3 cal fer primer una operació consistent en

reduir la persona a una categoria 3 a algo col,lectiu 3

impersonal (els delinqüents 3 els bojos 3 els nens }

els indis 3 ...) i una segona operació immediata con-

sistent en situar aquesta categoria (i amb ella la

persona) en un nivell inferior al del qui parla 3 i

per tant situar-lo fora deia paraula 3 les persones

parlen 3 les categories no. Arrabassar la paraula a qui

molt abans només se li ha deixat l'acció com a llen-

guatge.

I aquesta acció 3 aquesta conducta és quelcom que no cal

entendre perquè es regeix per lleis imprevisibles 3

irracionals 3 diferents de les nostres. Lleis i ca-

tegories errades 3 quasi no humanes 3 quasi animals.

Dos operacions: despersonalitzar i invalidar l'altre.

Operacions de les que no som aliens els educadors. 0-

peracions que les fa allà que parla més enllà, de

nosaltres perd que parla per boca nostra. I de seguida

parlem de "la banda". Qui ens havia agredit deixava

de tenir nom 3 de fet mai l'ha tingut perquè té mal

nom: "el bolita". Però fins i tot això va perdre 3 el

"bolita" va desaparèixer del nostre discurs 3 i rodant

rodant es va convertir en algo més gros 3 més amena-

-83o-
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sense capçador, en una bola, -i com ella sense cara 3

i sense peus: la banda.

Tant és així., que en un moment inclús pensem donar-li

cap i proposar una reunió en la cumbre, una trobada

de caps: por el lado de los guerreras azules hi ani-

ria el Coordinador, pel dels indis: el jefe de la ban-

da. Perd no ho fem.

Tampoc fem el segon pas. Intentem no invalidar la

paraula, sino crear-li un espai. Entendre. Massa

coses trontollarien sino. I anem a parlar amb el

"bolita ".

Coses ens roden per el cap quan hi anem. Coses com aques

ta: No es el primer contacte que tenim amb "la banda".

Hi ha una llarga història d'invasiona al col.lectiu,

d'assalts furtius al rebost, de petits robatoris. Tot

plegat sempre ha fet oloreta de demanda.

Tenim la certesa que la nostra presència al barri

té algo d'agressiu.

Que la nostra nevera i el nostre rebost

nalment plens, producte de les entregues

indeferenciades que venen de l'Ajuntaent.

que per als nens són aparicions màgiques,

ni participades pels nenns i amb molt de

asilar.

Que els nens del Col.lectiu "tienen monitores” que sem-

bla que se'n cuidin. (sobre això hi hauri disparitat

de criteris) Una altra cosa ens intriga: l'agressió

recent ha anat a parar a l 'educador que passava una

situació personal més delicada. Fet aquest que ens fa

estan irracio-

massives i

Entregues

mai demanades

regust
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passar del "hostia 3 justament a ell" al "o potser

precissament a ell”. Aquesta i altres coses pensàvem

quen un educador va a trobar al "bolita".

I obrir espai a la paraula costa. El "bolita” tens 3

la mà a la butxaca 3 aferrant probablement una navalla 3

guardades les espatlles pels seus amies 3 espera 3 des-

confiat 3 temeros de la paraula.

Però es parla 3 i en la mida_en que es par la entenem.

I entenem que el "acting” no només el fa el nen , i que

en aquest cas l 'educador 3 fotut 3 se ns e la di
'

s’tància ni

la calma que caldria i que no sempre es pot demanar

actua abans d'escoltar . I entenem que la conminació a

explicar una provocació no és el mateix que escoltar

la provocació per explicar-la.

I en la mida que entenem 3 la tensió desapareix 3 i el

que era irracional i fosc 3 se'ns clarifica 3 encaixa.

I apareix el registre del desig: ”a nosotros los ninos

del Colectivo nos gustan". S'ens desmonta la nostra

primera operació: ”eso de la banda era cúando eramos

pequenos 3 ahora ya no”.

L'educador se'n va 3 de les cantonades surten vigi-\

lants fins ara amagats.

Potser s'ha obert espai a la paraula i algú ha entés.

Però no obstant la mà. no ha sortit de la butxaca.

Por si los boligrafos."

Tal com s^ha dit, la síntesi final de les discussions

sobre la problemàtica d'aquestes agressions incloïa els

dos temes esmentats abans:
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- el dubte: què fer, per exemple, davant de l'agressivitat

aparentment irracional dels nens?.

- la necessitat d'esforços coordinats i articulats: com

sino atendre les diferents demandes (els nens del col.lec-

tiu, els de fora, la "banda", etz....)

4.2.2. LA REALITAT DE LA PETITA COMUNITAT I DEL CONTACTE

AMB EL MEDI

4.2.2.1. La petita comunitat

El treball en petits grups f /.ou possiblement l'ele-

ment més reeixit de l'experiència dels C ol.lectius. En efec-

te, la desmassificació possibilità un nivell de relació in 1—

qestionablement superior a l'asilar i amb aquest nivell de

relació el treball pogué fer-se amb un millor marc.

En aquest sentit, l'èxit de l'experiència ha quedat

tan clar que la majoria d'experiències de treball amb nens

marginats posteriors als Col·lectius Infantils estan seguint

totalment aquest model de treball.

Cal, però, fer dues precissions:

1. El treball amb petits grups fou considerat als Col.lec-

tius Infantils només com un recurs tècnic per poder fer

bé la feina de reestrcuturar la personalitat dels nens i

no com un fi en ell mateix.

2. En tant que recurs tècnic, depenia exclusivament dels

Col·lectius i reeixí (per contrast amb d'altres recursos

que no tingueren un matèix resultat i que no depenien exclu-



- 834 -

sivament dels Col·lectius).

4.2.2.2. La realitat del retorn al barri, a la família, a

l'escola i al treball.

La realitat d'aquest segon element fou desigual en

cada una de les quatre Operacions i en quasi cada col.lect-

tiu. Una breu anàlisi permenoritzada de cada una de les

dites-, operacions pot ésser la següent:

1 El retorn al barri

-desigual retorn físic tal com s'ha vist en el capítol

previ d'aquesta segona part en parlar dels pisos (uns

Col·lectius van anar als barris des d'un bon començament,

mentre d'altres van trigar més, i algun ni tan sols

arribà a instal.lar-se als pisos que tenia adjudicats.

- desigual compresió per part dels barris del que eren els

Col·lectius: tal com s'ha vist en el capítol previ -quan

s'ha parlat dels pisos- i en aquest mateix capítol -quan

s'na parlat de les dificultats exteriors de la feina-,

la recepció que van trobar els Col·lectius va ser desi-

gual des de la comprensió activa (més aviat escassa),

fins al rebuig declarat (en el cas de molts veïns), pas-

sant per la comprensió passiva (en el cas d'alguns veïns

i de la majoria de botiguers).

- desigual integració del col·lectiu en el barri. Prenent

com exemple els dos col·lectius on jo vaig treballar,
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mentre el del Carmel va tenir cura des del primer moment

de la integració a la xarxa de relacions del barri (veïns,

botigues, associacions de veïns -dues: la de la Taxonera

i la del Carmel-, i centre d'higiene mental), el del Born

es va trobar amb circumstàncies diferents: no tenia

veïns-pérquè el Col·lectiu estaaa en uns pisos expropiats-,

el contacte amb les insttucions .socio-polïtiques arribà

al darrer any (en part per l'acidentada història que va

tenir la vida del Col·lectius), , mentre el contacte amb

les botigues sempre havia anat força bé.

2. El retorn a la família

En uns Col·lectius el treball amb les famílies

assolí nivells elevats (al Carmel i a la Zona Franca es

va arribar fins i tot a fer treball terapèutic amb

les famílies), a d'altres (fonamentalment Sants i Poble

Sec -per les seves característiques- fou escàs).

Al Born la relació amb les famílies fou equidistant d'

aquests dos extrems: no hi va arribar a haver mai un

treball continuat (els darrers mesos no hi havia ni

assistent social ni psicòleg) ni, per descomptat, te-

rapèutic; però en canvi hi havia una relació més o menys

constant amb totes les famílies (el tema preocupava

però la història del Col·lectius retardava el treball)

i jo recordo un parell de gastes amb les famílies als

.pisos: una el dia de "fer cagar el tió" i l'altra el

dia d'aniversari de la inauguració dels pisos.
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3. El retorn a léscola

Aquí la deigualdat de resultats depengué del "back-

ground" cultural els nens. Els nens dels Col·lectius tenien

una història escolar molt diversa:

- alguns nens tenien una escolaritat normal,

- alguns nens van arribar als Col·lectius sense cap mena

d'escolaritat,

- alguns nens dels Col·lectius tenien retards en l'escola-

ritat,

- Alguns nens presentaven dificultats dificulua^s d'apre-

nentapge concretes.

Tot aquest panorama influí en la desigual relació

amb les escoles. Cal finalment afegir que les escoles

normals no són les més adequades als nens m arginats (fet

aquest repetidament demostrat pels pedagogs).

4.- El contacte amb el treball

Em aquest tema es va fer poca cosa realment, en part

per tractar-se de nens petits i enpart per les dificultats

de trobar feina per aquests nens. Al respecte, hom pot

llegir a continuació la transcripció d'una entrevista

amb l'Antoni Julià ,(AJ) i l'Emili Pascual (EP) "

"EP. El treball estava as sumit 3 perd molt en teoria 3

perquè vam tenir una fregada de cul que va ser mas -

sa (perquè no trobàvem feina per aquests nens).

AJ. Aquest és un altre problema: que en<> freguéssim

el nas no vol dir que no tinguéssim clar que s'ha -

via de fer això. si ens vam estrellar va ser

perquè no hi ha feina i per la reacció social.
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a veu

JS Els nens no van treballar per la racoió social?

AJ La societat n o els dóna feina a aquests nens...

re 3 aquests nens no tenen ganes de treballar...

JS A veure 3 en què quedem: els nens no tenen ganes de tre

ballar o l a reaccióó social no els dóna feina?

AJ D 'entrada de ganes de teballar no en té ningú . • •

EP D 'entrada són nens que tenien un nivell de capaci-

tació pel treball i•nolt baix j capacitaci6 profe ssio-

nal 3 eh?; ni motivació 3 perquè un nen d 'una es cola

normal -en■ tre come tes- i d'una familia normal -entre

cometes- 3 doncs 3 d 'alg-una maneraestà mo tivat: segur

que a casa seva li mengen el coco i a l 'escola 3 doncs 3

es passen la vida menjant-li el coco de que quan sigui

gran anirà a treballar 3 que la manera de fer-se adult

es anar a traballar... i en, té ganes. Aquells nanos

no en tenien gens de ganes de treballar perquè nin-

gú no els havia motivat... per tant el treball era 3

doncs 3 ... un fàstic (com la vida )... la més a més

llavors la reacció social que aqui funcionava de la

següent manera: eren nens que eren molt joves i per

tant no podien : 'tenir 3 per exerpple 3 seguretat' social 3

no tenien encara l'edat legal... (i que a més no vo-

lien anar a l'escola)... aquesta era l'excusa que ens

van posar amolts llocs: ”oh 3 i si aquests nanos

es fan mal?” 3 i vam lluitarinclús per tenir una

assegurança especial i unes cartes de l'Ajuntament

fent-nos càrrec dels possibles accidents 3 etz... I

això els dos o tres que ens van admetre nens (que

no van ser gaires més).
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JS Recordeú algun nano que va treballar?

AJ Sí 3 el MP treballava al Monoprix aquest o famiprix

del carrer Fontanella

JS i la germana del MP?

AJ quan vam deixar els col.lectius jo estava tramitant...

vaig anar amb una carta de l 'Ajuntament a l 'inspector

de treball perquè deixessin

JS Sabeú si a d'altres Col.lectius també hi havia nanos?...

EP Sij a alguns Col.lectius s'havien preocupat bastant

d'això; concretament al Col.lectiu de la Zona Franca que

idenia nanos bastant grans havien aconseguit que

dos nanos treballessin

Queda palesa amb aquesta entrevista la doble dificultat

que hi hagué per al contacte amb el mon del treball: lédat

dels nens i la dificultat de trobar-los -hi unaÇeina ade-

quada.
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4 , 3 , CONCLUSIONS

S'acaba de veure el que foren els mitjans ("com es

feia la feina"), tant pel que fa referència al plan-

tejament del CFEE com pel que fou la realitat amb que es

trobà l'experiència.

- el plantejament: el doble pressupost organitzatiu (la

vida quotidiana i la sectorització) i els elemensts

amb que calia treballar (e$s petits grups i el contacte

amb el medi social).

- la realitat: la contradicció present en el doble

pressupost organitzatiu (dubtes i dificultats), el

correcte funcionament del treball amb petits grups

i la desigualtat amb que es trobà el contacte amb el

medi social.

La reflexió final, doncs, hauria d'insistir en que el

risc assumit pels Col·lectius Infantil planejà també

contradict'oriament en aqest punt.
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5. CONCLUSIONS

Hora ha arribat a la final de l'anàlisi que ha

pretès verificar la tercera i darrera hipòtesi: la con-

tradicció professional de l'experiència dels Col.lect-

ius Infantils.

Aquesta anàlisi s'ha fet seguint les tres variables
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fonamentals enla tasca dels Col·lectius:

- qui eren els que actuaven qui eren els agents deia

reacció social).

- què era el que es pretenia (quins eren els objectius de

la feina)

- i com es pretenia fer la feina (quins eren els mit-

jans amb els que es pretenis de fer la feina).

L'anàlisi s'ha anat fent en dues parts":

- quin fou el plantejament del CFEE

- quina fou la realitat amb la que es trobà l'experièn-

cia dels Co.1 . lectius.

1. - El plantejament

El CFEE plantejà la feina dels Col·lectis Infantils

com una intervenció d'educació especial:

- que havia de ser feta en equips interdisciplinars que

pivotessin al voltant de l'educador especialitzat.

- perquè tenia uns objectius clarament terapèutics (rees-

tructurar la personalitat d'una colla de nens pres-

sumiblement desestructurats)

- i que, per tant, havia de fer-se aprofitant la vida

quotidiana des d'una perspectiva', de sectoritzaciò,amb

, petits grups que possibilitessin la relació, i

.. el retorn al medi social.

2. -r La- realitat

La realitat evidencià la contradicció present tot

al llarg del plantejament'
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- els educadors i els equips interdisciplinars tingueren

desiguals nivells de professionalitat i dificultats

de fun cionar,

- ls'objectiu terapèutic trobà problemes exteriors (polítiss,

socials, i econ'omics) i interiors (els educadors iels

equips, la mateixa dificultat de la feina).

- Els mitjans previstos tingueren un desigual desenvolupament

l'aprofitament de la vida quotidiana estigué ple de

dubtes i dificultats, la sectorització quasi no existia,

i -a part del treball amb petits grups- els elemets que

es consideraven necessaris per a la feina resultaren

d'una dispar utilitat.

Una reflexió s'imposa al final d'aquest capítol: la no-

vetat rupturista que suposava l'experiència dels Col.lec-

tius Infantils era un risc assumit conscientment pel C en-

tre de formació d'educadors especiaitzats. Era un repte

pretendre curar marginats a base d'aprofitar la vida quoti-

diana, tot apropant els marginats a la societat i la so-

cietat als marginats, en una fórmula professional en la que

la figura central era la que tradicionalment havia estat

marginada (l'educador especialitzat).

Els Col·lectius foren fidels a aquest repte, assumint

el risc , tot i les fallades professionals, tot i els pro-

blemes, tot i la desigualtat dels mitjans.

He parlat abans de la invia ü.lLtat del projecte dels

Col·lectius Infantils. La gent dels Col·lectius ho sabien
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això, i no obstant no van cedir en el seu esforç tera-

peutic .perquè consideraven que l'essencial de la seva fei-

na era precissament aixo: curar una colla de nens margi-

nats.

La seva fidelitat professional i ètica al que consideraven

era la seva feina arribà també fins al límit de la utopia.
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11,5, CONCLUSIONS,
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SÍNTESI I CONCLUSIONS,

Els Col·lectius Infantils de barri de l'Ajuntament

de Barcelona han estat tractats en aquesta segona part des

de la perspectiva del model teòric establert en la prime-

ra: han estat considerats, doncs, com una institució del

dispositiu de control de la reacció social.

Pet tal de connectar adequadament l'estudi dels Col-

lectius Infantils amb el model teòric, l'anàlisi ha estat

feta seguint i verificant les tres hipòtesis assenyalades
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en el marc teòric ”ad hoo" que s'ha construït a partir del

model.

Després, doncs, de tot aquest treball hom està en

condicions:

1. De fer una síntesi de la triple anàlisi.

2. De fer una síntesi de les conclusions parcials que

s'han anat fent després de cada hipòtesi verificada.
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1, SÍNTESI,

Després d'una breu explicació dels aspectes més im-

portants del que van ésser els Col·lectius Infantils, s'han

fet tres anàlisis:

- "Els Col·lectius Infantils i la política social de l'A

juntament de Barcelona": la politicitat de totes les

intervencions del dispositiu de control multiplicada

en el cas dels Col·lectius Infantils per la decidida

voluntat que van tenir d'assumir-la. Hom ha resseguit

la política social de l'ajuntament de Barcelona al llarg

de tres administracions municipals i n'ha vist:

. L'absoluta impossibilitat d'una experiència com la

dels Col·lectius Infantils, durant la primera (1939-

19^6).

. La possibilitat d'aparició dels Col·lectius aprofi-

tant l'escletxa que obrí una administració de transi

ció, populista i conjuntural (1976-1979).

. La nova impossibilitat de mantenir el tremp polític

que exigia l'experiència dels Col·lectius Infantils,

durant la tercera etapa (1979-...).

- "Els Col·lectius Infantils i la seva estructura insti-

tucional": la història organitzativa dels Col·lectius

Infantils fou una marxa cap a la participació que es

convertí en un viatge d'anada i tornada. S'ha vist com

el grup inicialment impulsor de l'experiència optava



per la participació —i àdhuc per l'autogestió—? i com,

a mesura que "s'hi anava anant", la contradicció es

feia present fins que, finalment, la part majoritària

reculava. No obstant això, els Col·lectius Infantils -

van ésser clar testimoni d'una voluntat socio-pedagògi

ca de "no marginar ningú en un treball amb marginats".

"Els Col·lectius Infantils i la seva tasca": la contra

dicció professional de totes les intervencions del dis

positiu de control multiplicada també en el cas dels

Col·lectius Infantils per la voluntat terapèutica del

seu treball i les exigències que aixó comportà (col.lo

car educadors especialitzats en el nucli de l'experièn

cia i plantejar-la a partir de la vida quotidiana, de

la sectorització, del treball en petits grups, i del

retorn al medi). De tot això se n'ha vist quin fou el

plantejament del C.F.E.E. i quina va ésser la realitat,

feta de contradicció, amb que s'anà trobant l'experièn

cia.

-8 5 o-
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2. SÍNTESI DE LES CONCLUSIONS.

- S'ha verificat la primera hipòtesi veient la politici-

tat de le s intervencions del dispositiu de cotrol i

la contradicció present a totes les estratègies amb

les quals opera la política social. Els Col·lectius In

fantils foren una intervenció que evidencià tant la* po

liticitat de la seva actuació com la contradicció es-

tratègica.

- S'ha verificat la segona hipòtesi veient com l'opció ..

pretesa pels Col·lectius davant del dilema organitzatiu

amb què es troben les institucions del dispositiu de

control, -resultava en una conflictiva història institu-

cional: la voluntat de crear un marc organitzatiu d'a-

cord amb l'objectiu terapèutic i des-marginadoi menà

als Col·lectius a un viatge d'aaada i tornada.

- S'ha verificat la tercera hipòtesi veient com la reali

tat anava omplint de contradicció les tres variables

analitzades en la deina dels Col·lectius:

. la desigualtat de nivell professional dels educadors

i els problemes del treball en equip.

. la contradicció externa i interna que hi hagué cons-

tantment en els objectius de la feina.

. el dubte i la dificultat que envoltaren constantment

els mitjans,
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I com els Col·lectius Infantils, amb l'opció pro-

fessional que van prendre, evidenciaren les dificultats

sempre presents en el treball amb marginats.
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III. SÍNTESI I CONCLUSIONS
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Tal com s'ha dit a la introducció, la meva intenció

inicial fou la d'estudiar els "Col·lectius Infantils de

barri de l'Ajuntament de Barcelona, 1977-1980*, tant

pel meu lligam amb el Centre de formació d'educadors espe-

cialitzats com per la meva proximitat a l'experiència. I

la recerca d'una marc teòric adequat per aquest estudi fou

el que--en un segon moment- em portà a léstudi de la

marginació social.

Aquesta és l'explicació del doble objectiu que ha
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tin gut aquesta tesi:

- construir un model teòric per a l"anàlisi de la

marginació social

- analitzar des d'aquesta perspectiva l'experiència dels

Col·lectius Infantils.

Penso haver assolit aquest doble objectiu: és per

això que a continuació es presenta una darrera síntesi

del que ha estat tot aquest treball, i finalment les

últimes conclusionsdel mateix.
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III.1 , SÍNTESI

La tesi ha estat dividida, conseqüentment.amb el

doble objectiu marcat, en dues parts: ."la teoria" dedicada

al primer i "la pràctica" dedicada al segon.

La darrera síntesi de tot el que s"ha dit podria ser

la següent.



111,1.1, LA TEORIA
La prime.va part (que s'ha obert amb un doble reco-

neixement a l'obra dels clàsics de la Sociologia i als

peoners en l'estudi sociològic de la marginació al

nostre pals) ha estat organitzada al voltant de dos ca-

pítols centraiz: "l'estat de la qüestió" i" "el model

teòric".

"l'estat de la qüestió" ha estat un repàs de les tres

grans sèíies d'aportacions amb que la Sociologia s'ha aco

tat al tema de la marginació social:

1. per una banda, l'estudi que ha fet la Sociologia

nordamericana de la desviació social, que ha comprès:

- dues referències colaterals; una prèvia sobre els

problemes socials, la patologia social i la desor-

ganització social, i la segona d'apèn dix sobre la

cultura de la pobresa.

- el repàs de les definicions de la desviació social,

de les teories que n'expliquen la seva gènesi (bà-

sicament l'anomia, l'associació diferencial, l'opor-

tunitat diferencial, i l'etiquetatge), de les tipolo

gies i descripcions que se n'ha fet i finalment del

seu caràcter funcional o disfuncional .

La Sociologia nordamericana s'ha elaborat a partir de

dues grans fonts teòriques: el funcionalisme i l'in-



- 859 -

teraccionisme simbòlic, i constitueix una sòlida i

coherent explicació molt operativitzable però excessiva-

ament lligada a l'individualisme consensual.

2. per altra banda els estudis que s'estan fent en els

darrers anys sobre la reacció social a la desviació

o a la marginació,4guests estudis, que en la seva gran

majoria s'estan duent a terme a Europa segueixen dues

grans direccions:

- l'anàlisi dels resultats estigmatitzadors de l'eti-

quetatge,

- l'anàlisi del sistema de con trol de la desviació, com-

cretat fonamentalment cap a quatre perspectives (la

connexió amb l'etiquetatge, l'estudi de les re-

presentacions socials, dels processos del control,

i de les operacions del sistema de control) .

Tot aquest conjunt de reflexions, que opera amb pressupos

tos teòrics -tàcitament o expressa- del marxisme, té

una vàlua i un rigor desiguals, per la seva novedat,

però aborda el terreny més específicament sociològic

en l'estudi de la desviació: l'estudi de l'actuació

de la societat davant dels desviats.

3. I en tercer lloc, el conjun t d'estudis fets a Llati-

noamèrica sobre la problemàtica de la marginalitat.

Amb dos enfocaments diferents, dependents de les dues

dierents orientacions teòriques que els han dirigit

explícitament -el fun cionalisme i el marxisme-, aquests

estudis:



- han plantejat la marginalitat com un fet històric.,

radical i global, que només pot ésser superat per

un procés de modernització (aquesta ha estat la

direcció funcionalista).

- han considerat la marginalitat com un fenòmen prppi

de les relacions de producció de les formacions socials

llatinoamericanes, i han connectat la seva superació

amb la revolució (aquesta ha estat la direcció

marxista)",

Les tres sèries d'aportacions resseguides tenen el seu

valor, i cobreixen amb més o menys adequació l'àmbit

específic del seu estudi; però cap d'elles ha col·locat

al bell mig de les seves preocupacioBS el tema que inte-

ressava en aquesta tesi: la marginació social.

Es per això que en el capítol següent (que és el

capítol central d'aquesta part) s'ha constrúit un model

teòric per a l'anàlisi sociològica de la marginació,

- que la considera com un fet social (Durkheim) i la tre-

balla amb una teoria d'abast intermig (Merton), tot re*

collint i articulant les aportacions anteriors.

- que la defineix com el resultat d'una suma de tres elements

1. una diferència problemàtica (una diferència que no

ha calgut normalitzar) que pot presentar, entre d'al-

tres, les següents formes:

- una posició de marginalitat (per a l'anàlisi de la

qual ha estat recollida l'aportació dels estudis

^860-
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llatinoamericans sobre àa marginalitat).

- la conducta desviada (per a l'anàlisi de la qual

àa estat aprofitada l'aportació.ée la Sociologia

nordamericana).

- l'alternativa marginal.

2. La reacció social davant d'aquesta diéerència pro-

blemàtica que la converteix en socialment problemà-

tica (la fa pública). La reacció social opera en dos

temps:

- l'etiquetatge (per a 1 “anàlisidel qual han estat

aprofitades la teoria de létiquetatge nordameri-

cana i part dels estudis sobre la Reacció social).

- el dispositiu de control (per a l'anàlisi del qual

ha estat aprofitada una altra gran part dels estudis

sobre la reacció social).

3. Una situació de pobresa que contextualitza la diferèn-

cia i la reacció social, i que es pot definir com una

situació depreciada en tres àmbits fonamentals de la

vida social: l'econòmic, el 'cultural, i l'habitat.

Per aquesta anàlisi ha estat considerable la inspi-

ració en els estudis sobre La "cultura de la pobre-

sa".

Aquest marc teòric ha quedat tancat amb una tipologia que

n'ha verificat la validesa i la pertinença.

Les conclusions de la primera part han consistit en

la construcció del marc teòric per a l'estudi dels "Col.

lectius Infantils del barri de l'Ajuntament de Barcelona,
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1977-1980", el dit marc ha estat l'aprofundiment d'una

part del model teòric, concretament el dispositiu de

control de la reacció social, del qual l'experiència

dels Col lectius Infantils en fou una operació ins-

titucional.

- el dispositiu de control ha estat analitzat en la seva

relació amb la reacció soial a partir dels quatre tipus

ideals d'estratègia amb que aquesta pot operar, i s'ha

vist qu<-:

- a crda tipus d'estratègia li correspon un diferent

dispositiu de control,

- siguin quins siguin l'estratègia i el dispoositiu,

aquest presenta, més enllà de la seva aparent co-

herència, un component de contradicció:

- falsa cl2i*e..dat en el cas de l'estratègia A,

- ambigüitat en el cas de l'estratègia B

- dificultat en el cas de l'estratègia C

- fugida cap endavant en el cas de l'estratègia D.

- el dispositiu de control ha estat analitzat també en ell

mateix, veient els tres àmbits que vehiculen la seva ac-

tuació (el polític, l'institucional i el professional)

i que han donaè lloc a les tres hipòtesis sobre els Sol.

lectius infantils.

- l'àmbit polític de l'actuació del dispositiu de

control ve donat per l'anomenada "política social".

Aquest àmbit reflecteix adequadament (pel seu caràc-

ter executiu) les diferents estratègies i en desvetlla
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llur contradictorietat, tot mostrant la politicitat

del dispositiu de control.

Aquest àmbit ha donat lloc a la primera hipòtesi:

Els Col·lectius Infantils i la Política social de l'A-

juntament de Barcelona.

- l'àmbit institucional de l'actuació del dispositiu

de control ve donat per l'heterogeneïtat internaque

emmarca la dinàmica organitzativa i la distribució

del poder inztitucional de les seves operacions: icom

es pot legitimar el poder institucional si no té una

normalitat a la que referir la feina?, és a dir,

£com organitzar una operació institucional i distribuir-

ne el poder si no està clar què és el que s'ha de fer?.

Aquest ambit ha donat lloc a la segona hip^otesi: Els

Col·lectius i la seva estructura institucional.

- l'àmbit professional de‘l'actuació del dispositiu de con-

trol ve donat per la eina que fan les seves institu-

cions, aaalitzable a tr3vés de tres variables: qui fa

la feina (qui són els professionals que hi intervenen),

què és la feina (quins són els objectius), i com es

fa la feirQ .(quins són els mitjans amb que es compta).

La feina de les institucions del dispositiu de control

està condicionada per l'heterogeneïtat externa (la

manca d'una normalitat a la que referir la feina): £què

s'ha de fer amb aquells que no ha calgut normalitzar

i que han quedat exclosos?.

Aquet àmbit ha domat lloc a la tercera hipòtesi: Els

Col·lectius Infantils i la seva feina.
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III.1,2. LA PRACTICA

La segona part (que ha començat amb unes notes

prèvies per emmarcar l'objecte d'estudi i subministrar

la mínima informació necessària sobre el Centre de for-

mació d'educadors especiaitzats iels Col·lectius Infantils)

ha estat la verificació de les tres hipòtesis que s'ha-

vien plantejat al marc teòric.

1. La hipòtesi sobre la contradicció política de l'expeiièn-

cia dels Col·lectius. S'ha analitzat la política social

d'atenció a la infància marginada de l'Ajuntament de

Barcelona al llarg de tres diferents administracions

municipals (la corresponent al règim polític anterior

-1939 a 1976-, la corresponent al període de transició

des de 1976 fins a les eleccions municipals de 1979, i

l'actual sortida de les dites eleccions de 1979):

- en relació a la política global de les esmentades

administracions municipals,

- en relació als Col·lectius Infantils (o als seus antece-

dents)

- i sobre tot veient quin tipus d'estratègia podien tenir

al darrera.

Tota aquesta anàlisi ha permès veure la contradic-

ció sempre agotnada al darrera de la Política social, i com

l'experiència estudiada dels Col·lectius Infantils l'as-

sumí i evidencià conscientment..

Així docns:

- s'ha verificat l'existancia d'un subsistema polític es-
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pecíficament encarregat de la població marginal: la

"política social" integrat dintre del sistema polític

global.

- S'ha vist que el terreny de la política social -sigui

quina sigui l'estratègia que s'hi adopti- és normalment

un terreny de contradicció.

- D'altra banda, com que el tipus de dispositiu de control

que hi ha en cada moment està en funció del tipus d'estra-

tègia, hom pot comprendre les dificultats polítiques

de l'experiència dels Col·lectius Infantils (perquè

la seva proposta d'atenció terapèutica a la població

marginada arribava fins al límit de la utopia i fou, per

tant, difícilment assumible per cap de les tres'·estra-

tègies estudiades).

2. La hipòtesi sobre la contradicció institucional de l'ex-

periència. S'ha vist com els Col·lectius Infantils feren

una opció inicial clara per un organigrama de participació

i àdhuc d'autogestió, que pretenia que n o es marginés nin-

gú en un treball amb marginats -creant així un marc insti-

tucional acord amb la voluntat terapèutica i per tant des-

marginadora de l'experiència-. Aquesta opció inicial donà

com a resultat una dinàmica institucional conflictiva:

- S'ha vist com la història organitzativa els Col·lectius

Infantils era molt més que la mera an
> cdota de les vi-

cissituds dels seus òrgans de poder. Perquè el viatge

d'anada i tornada que seguí la distribució del poder

institucional als Col·lectius fou un combat conscient i

patètic, eh el qual la part derrotada va voler seguir
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el viatge fins el límit de la utopia, mentre que la part

vencedora opinà que la utopia no era possible i reculà.

- Aquest combat fou un exemple conscient i evident del dile

ma organitzatiu que tenen les institucions del dispo-

.sitiu de control: o el poder s'exerceis de manera compac-

ta -i s'amaga la contradicció- o el poder es distribueix

en una suma de compromisos -i .pot explotar-.

3. La hipòtesi sobre la contradicció professional de l'expe-

riència La feina que s'havia de fer als Col·lectius In-

fantils va ésser plantejada de la següent manera:

- els professionals que l'havien de fer: els educadors

especialitzats i els equips interdisciplinars.

- l'objectiu de la feina: enfortir la personalitat fragi-

litzada d'una colla de nens marginats (objecttiu te-

rapàutic).

- els mitjans per a fer-la: la relació implicada en la

vida quotidiana, el recurs al sector, el treball amb

grups petits i el contacte amb el medi social.

La realitat omplí aquest plantejament de contradicció, veri

ficant, per tant, també la tercera hipòtesi:

- el nivell professional dels educadors especialitzats

fou desigual, i els equips interdisciplinaris tingueren

nombrosos problemes de funcionament.

- l'objectiu terapèutic de la feina topà amb pegues,

tant exteriors (polítiques,.socials i econòmiques), com

interiors (per part dels mateixos professionals, i ée

les característiques de la feina).
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- els mitjans triats per fer la feina lémbolicaren de

dificultat i dubte.

Els Col·lectius Infantils foren, també en aquest

punt, fidels al seu plantejament terapèutic fins al límit

de la utopia, malgrat les desigualtats, malgrat les

pegues, malgrat el dubte i la dificultat: malgrat la

contradicció.
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III.2. CONCLUSIONS FINALS

Com a cloenda de tot el treball que s'ha fet en aquesta

tesi, hom pot formular unes conclusions finals:

- dues referides a la part teòrica

- tres refrides a la part pràctica.
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III.2.1. LA TEORIA

Les conclusions que hom pot extreure .d'aquesta

primera part són les següents:

1. La necessitat de seguir avençant en l'estudi de la

marginació social.

S'ha dit al començament de la tesi que la Sociologia

està arribant amb un cert retard a l'estudi de la

marginació; i aquest és un repte, no només científic

sino fins i tot cívic, al que 1<= .*ostra ciència ha

de respondre.

En aquesta tesi, al marge dels temes específicament

tractats, s'ha indicat tota una sèrie de qüestions

que han quedat només indicades i que demanen d'ésser

estudiades. Per exemple:

- la relació entre "marginació" i "revolució",

- la real dimensió de les "alternatives marginals",

- el previsible augment, al nostre país, de la població

marginal difícilment recuperable (el que Nun anomena-

va "massa marginal") a mesura que es modernitza

l'equipament industrial i augmenta l'atur,

- l'exacte nivell de tolerància social que hi respec-

ta de la marginació,social

Totes aquestes,i altres moltes qüestions, estan es-

perant que la Sociologia les aboidi
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2. La importància que té per a la Sociologia l'estudi

de la Reacció social.

- Es cert que una teoria "plenament social" (en la

línia del que demanen Taylor, Walton i Young) ha de

sor capaç d'abastar tots els elements que condueixen

a la marginació (La diferència, la reacció social

i la situació de pobresa).

- Això no obstant, cal reconèixer que l'àmbit més es-

pecíficament sociològic (i per altra banda el menys

estudiat encara) és el de la reacció social: com es

converteix la marginació en problema social.

Aquesta tesi, en estudiar una operació institucional

del dispositiu de control de la reacció social, ha repre-

sentat un petit avenç en aquesta direcció. Cal seguir-hi.
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111,2,2. LA PRACTICA

Tres són les conclussions . finals que hom pot

extreure de la segona part: el valor utòpic de l'expe-

riència dels Col·lectius Infantils,el caràcter d'analit-

zador social que tingué, i la seva relació amb el dispositiu

de control.

1. EL VALOR UTÒPIC DE L'EXPERIENCIA

Els Col·lectius Infantils van pretendre curar uns nens

marginats. Això avui per avui és una utopia -com ha quedat

demostrat a bastament per tot el que s'ha dit en aquesta

segona part- i a aquesta utopia van ser fidels els Col-

lectius.

Fidels a la utopia política que representa una

política social d'atenció intensa, qualitativa... tera-

pèutica.

Fidels a la utopia institucional que representava una

total distribucioodel poder institucional per tal que nin-

gm en fos marginat, i per tal que així el marc institucional

de la feina s'avingués amb la seva voluntat des-marginadora

i terapèutica.

Fidels a la utopia professional que representaren els

objectius, els mitjans i els agents elegits per a fer a-
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questa feina de curar una colla de nens marginats.

Aquesta fidelitat a la utopia fou la gran virtut i.

el gran defecte alhora dels Col·lectius Infantils:

- La seva gran virtut, perquè el testimoni polític, ins-

titucional i professional que han deixat demostra l'e-

norme vàlua de l'experiència.

- El seu gran defecte, perquè no van saber conjugar sufi

cientment utopia amb realisme, i això:

. Al marge de que, possiblement, fou el motiu fonamen-

tal de la seva desaparició.

. Representa una fallada política, una fallada insti-

tucional, i —sobretot— una fallada professional.

2 , EL CARÀCTER D'ANALITZADOR SOCIAL DELS COL.LEC-

TIUS INFANTILS.

La contradicció constantment presenta 1 * experiència

feu reflexionar molt a la gent dels Col·lectius. S'era

conscient de que el tractament terapèutic d'uns nens mar-

ginats implicava moltes coses: era una intervenció cara,

enfrontava la societat amb el problema de la marginació

i descobria els aspectes "lletjos" de l'organització so-

cial, etc.

Els Col·lectius Infantils eren —i ho deien ells ma-

teixos— un "analitzador social". Així ho explicaven l'An-

toni Julià (A.J.) i 1*Emili Pascual (E.P.) en una entre-

vista (J.S. vol dir Juli Sabaté).
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E.P. La consciència de ser un analitzador social 3 jo

penso que ens va venir la idea de ser un analitza-

dor social a partir de plantejar-nos el preu 3 el

cost dia/nen3 d'això m'en recordo molt. Això ja va

sortir a la reunió d’Alella (editat) erem conscients

de que això costava diners: valia diners 3 però no

era car3 era costós. Aleshores som un analitzador

social perquè podem justificar aquests diners 3 i

els podem justificar dient allò de la societat ben

muntada i la societat mal muntada: en una societat

ben muntada el cost immediat és car perquè et gas -

tes molts diners 3 el pressupost és elevat 3 en edu-

cació i activitats socials; i a mig terme i a llarg
terme és 'barato'. En canvi 3 en una societat mal

muntada això a curv termini surt 'barato . però
a mig termini i -a

n larg termini surt car } i això

es pot justificar en presons 3 en cost social 3 etc.

J.S. Aleshores l’expressió analitzador social...

E.P. Vol dir que erem un element que en el nostre tre

ball estovem analitzant la realitat 3 la realitat

soèial.

J.S. 0 millor 3 que la vostra mateixa existència...

E.P. Que la nostra mateixa existència era un qüestió
nador social.

J.S. Qüestionador és potser més clar que analitza-

dor 3 no?

A.J. Nosaltres parlavem d'analitzador social. Si per

què allò que està amagat (a l'asil) no ho analit -

zes.

E.P. Clar 3 hi ha. una contradicció: no amagues sinó

que exposes.
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J.S. Aleshores el cost no és suficient index analit-

zador 3 perquè tota institució que treballa amb mar

ginats té un cost...

A.J. Erem un analitzador social perquè: erem una ins_
titució que gastava diners i bastants diners amb

marginats 3 i erem analitzador social per la volun-

tat de ser-ho: perquè analitzavem. Estratègia C.

(això independentment de que qualsevol institució

que gasti molts diners en marginats no dura gaire).
S'és analitzador social quan hi ha voluntat de ser-

ho...

E.P. Hi ha una voluntat analitzadora perquè partiem
d'una estratègia de reinserció critica.

J.S. Bé 3 aleshores 3 vota institució que treballa amb

marginats podria ser analitzadora perquè treballa

en un terreny on s 'evidencien les deficiències de

la societat3 i que fins i tot pot haver-hi institu

cions que adoptin la mateixa estructura externa i

(pisos de nens) però sense ser analitzadores.

A.J. Bé 3 bé3 si3 d'acord. Ara bé (i potser això és

una parida) de les estratègies que tú anomenes 3 cap

te la finalitat de que l'home sigui- autònom. En can

vi l'estratègia C3 segurament3 si que passa per

aqui. Per a què l'home sigui autònom fa falta veu-

re què és el que no el deixa ser autònom3 es trac-

ta de que l'home vegi per on no és autonom i busqui
l’autonémia. Aleshores per a les altres estratègies
es busca al revés de com s’ha de fer3 perquè l'ho-

me no sigui autònom3 perquè el puguem alienar ben

alienat i pugui ser un numero 3 un 'aparato' dintre

del 'tinglado'. La idea va per aqui. I aleshores

l'estratègia C per a què necessàriament funcioni
s'ha d'analitzar 3 sempre 3 ... i llavors 3 clar3 co



- 876 -

bres 60.000 peles i has d'analitzar: què vol dir

això?. I llavors has d'asvmir la contradicció que

representa que costi 60.000 peles això... almenys
has d'analitzar-ho mentre que a l’asil gran no s'ha

d’analitzar res...

3 , ELS COL·LECTIUS INFANTILS I EL DISPOSITIU DE

CONTROL.

Els Col·lectius Infantils han estat analitzats a par

tir de l'enfocament que he formulat en el marc teòric d'a

questa tesi, considerant-los com una operació institució-

nal del dispositiu de control de la reacció social.

Foren una operació institucional atípica, certament,

però de gran valor per a la comprensió del que és el dis-

positiu de control. En efecre, la clara opció terapèutica

que prengueren els Col·lectius (i les conseqüències d'ai-

xò, llur caràcter utòpic i d'analitzadors socials) eviden

cià nítidament les contradiccions que sempre són presents

a les operacions del dispositiu de control i que normal-

ment les altres institucions intenten de bandejar.

Els Col·lectius Infantils foren quasi com un labora-

tori on poder analitzar clarament el triple eix contradic

tori que està sempre agotnat en el control de la desvia-

ció:

- D'una banda en l'aspecte polític. S'ha vist en la veri

-ficació de la primera hipòtesi que els Col·lectius In-

fantils resultaren incòmodes perquè la seva proposta
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d'atenció qualitativa i intensiva palesava la contra-

dicció en què es mou la política social (en lloc d'ade

quar-s'hi com solen fer les altres institucions). Heus

ací una possible primera explicació de l’acabament dels

Col·lectius Infantils.

D'altra banda en l'aspecte institucional. S •' ha vist en

la verificació de la segona hipòtesi que els Col·lectius

Infantils pretengueren crear un marc institucionaJ. d'a

cord amb llur voluntat desmarginadora, això obrí una

dinàmica orgànitzativa d'anada i tornada que palesà la

dificultat que en aquest terreny troben i_s inst-i.tucions

del dispositiu de control —i que normalmen 1

". també pre-

tenen obviar—. Heus ací una possible segona explicació

de l'acabament dels Col·lectius.

Finalment en l'aspecte professional. S'ha vist a la ve

rificació de la tercera hipòtesi que els Col·lectius

Infantils optaren per una fórmula professional (educa-

dors especialitzats i treball en equip; acció terapèu-

tica; utilització de la vida quotidiana i sectoritza-

ció, treball en petits grups i retorn al medi) que era

desigual i inèdita; plena de contradiccions —interiors

i exteriors—; i plena de dubtes i dificultats. Tot ai-

xò qüestionava el rutinari quefer normal amb què les

institucions del dispositiu de control intenten de re-

soldre la seva contradicció professional. Heus aquí u-

na possible tercera explicació de l'acabament dels

Col.lectius Infantils.
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Aquestes són les tres conclusions finals que

hom pot extreure de l'anàlisi dels Col·lectius Infantils:

llur caràcter utòpic, llur caràcter d'analitzador so-

cial, i la seva clarificadora relació amb el disposi-

tiu de control.

L'escletxa de la que van voler ser tascó s'ha tancat.

L'opciÓ de participació i autogestió era inviable.La pre-

tensió, en fi, de curar els marginats omplí la feina de

dubta i dificultat.

Res millor per acabar, doncs, que aquelles paraules

de'n Fernand Deligny (197o; 175-176):

" Si digo:”los ninos son tal oomo sus padres

los han hecho y educado..." 3 encuentro el asen -

timiento general.

Si prosigo: "Los padres son tal oomo la

sooiedad aotual les obliga a ser. Eabria

que tratar de oambiar de una vez y de verdad

las condiciones de vida..." 3 me cierran la

boca y el Centro que dirijo 3 so pretexto

de que algunos de sus obreros no i'ienen porte
\

de verdaderos educadores".
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