UNIVERSITAT s
BARCELONA

Treball de Fi de Grau

GRAU D'ENGINYERIA INFORMATICA

Facultat de Matematiques i Informatica
Universitat de Barcelona

Una aplicacion para conectar y apoyar a
las madres y mujeres gue sufren
depresion perinatal y postnatal

Marcela Raquel Bayas Dominguez

Director: Karim Lekadir
Realitzat a: Departament de
Matematiques i Informatica

Barcelona, 13 de junio de 2022



Resumen

El objetivo principal de este proyecto es el desarrollo de una aplicacion movil que
sirva como red social y foro para madres y mujeres embarazadas, especialmente para
aquellas que sufren depresion perinatal-posparto.

Esta aplicacion titulada “Hey, mama!” no s6lo cuenta con un espacio para estas
usuarias, también esta disponible para profesionales de la salud, psicélogos, psiquiatras
0 meédicos entre otros, quienes pueden publicar articulos de informacion de los temas
mas comunes e importantes acerca del embarazo, el posparto, depresion perinatal, y

pueden responder a las consultas realizadas por las usuarias.

Resum

L'objectiu principal d'aquest projecte és el desenvolupament d'una aplicacié mobil
que serveixi com a xarxa social i forum per a mares i dones embarassades, especialment
per aquelles que sofreixen depressio perinatal-postpart.

Aquesta aplicacio titulada “Hey, mama!” no sols compta amb un espai per a
aquestes usuaries, també esta disponible per a professionals de la salut, psicolegs,
psiquiatres 0 metges entre altres, els qui poden publicar articles d'informaci6 dels temes
més comuns i importants sobre I'embaras, el postpart, depressié perinatal, i poden

respondre a les consultes realitzades per les usuaries.

Abstract

The main objective of this project is the development of a mobile application that
serves as a social network and forum for mothers and pregnant women, especially for
those with perinatal-partum depression.

This application entitled "Hey, mama!™ not only has a space for these users, it is
also available for health professionals, psychologists, psychiatrists or doctors among
others, who can publish information articles on the most common and important issues

in pregnancy or perinatal depression, and can respond to queries made by users.
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1 Introduccion

1.1 Introduccién
La depresion perinatal es un grave problema que se presenta en muchas madres o
mujeres embarazadas, pero muy pocas veces es tomado en cuenta ya que es ignorado y

no es tratado.

El embarazo y el nacimiento de una nueva vida socialmente se ha concebido como
una etapa de alegria y celebracidn, sin embargo, existen casos de mujeres que no viven

las emociones de la manera que el resto presupone y se siente incomprendidas.

Este tipo de mujeres no sienten alegria por el proceso que viven, ni sienten que
desarrollan un vinculo con el bebé. Necesitan ayuda y consejo de un profesional al que
muchas veces no tienen capacidad de contactar o amigas que hayan atravesado o estén

atravesando una situacion igual.

Es por ello por lo que una red social/foro dedicado para uso exclusivo de este
sector seria muy util y beneficioso para ellas, para que puedan contar con un espacio

donde encuentren ayuda y respuestas a todas sus preguntas.

1.2 Justificacion

La idea de realizacion de este trabajo de fin de grado (TFG) ha partido de la
necesidad que atraviesan muchas mujeres antes, durante y después de un embarazo. Hoy
en dia las enfermedades mentales son mas visibilizadas que afios atras, por ello, hacer
hincapié en la depresion perinatal es importante para las mujeres que traeran nuevas

generaciones y para aquellas que han callado y han sufrido en silencio.

Las redes sociales son una herramienta muy utilizada en el dia diario de muchas
madres y mujeres embarazadas, sin embargo, no existen muchas aplicaciones dedicadas

a ellas exclusivamente.

1.3 Objetivos
El objetivo general del TFG es el siguiente:

e Desarrollar una aplicacion mdvil que sirva como red social/foro para mujeres,
madres y embarazadas en la que puedan relacionarse, encontrar informacién sobre el
embarazo, la depresion perinatal, temas relacionados, y ayuda de profesionales.

Los objetivos especificos:
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e Realizar test de uso de redes sociales a madres 0 mujeres embarazadas de

manera anonima.
e Realizar test de Edimburgo.
e Contactar con profesionales de la salud para conocer mas acerca de la

enfermedad.
e Disefiar interfaz de usuario agradable a la vista y facil de utilizar.

e Realizar pruebas

1.4 Destinatarias

Todas las mujeres embarazadas o madres que han sufrido depresién durante o

después del embarazo, o aquellas que busquen ayuda profesional o ser parte de una

comunidad de madres.

1.5 Metodologia

Con el fin de llevar a cabo esta aplicacion, se ha seguido una metodologia basada

en el desarrollo en cascada. Es muy popular en el desarrollo de software ya que se

caracteriza por ser un modelo lineal, es facil y sencillo de seguir y con diferentes etapas

destinadas a un objetivo concreto.

1.

Fase de requisitos: la primera fase consiste en la toma de requisitos y
especificaciones del proyecto. Se analizan las necesidades y objetivos que se
proponen cumplir.

Fase de disefio: la segunda fase consiste en analizar el disefio a alto y bajo nivel. Se
establecen elementos como por ejemplo, las tecnologias a usar y el lenguaje de
programacion, y el prototipo de la aplicacion.

Fase de implementacién: la tercera etapa consiste en plasmar lo recogido en los
anteriores puntos mediante la codificacion.

Fase de verificacion: la cuarta etapa consiste en realizar pruebas.

Fase de despliegue y mantenimiento: la quinta y ultima etapa consiste en subir la

aplicacion en Google Play Store, asi como mantener actualizada la aplicacion.
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2 Analisis de la depresion perinatal
2.1 Depresion perinatal y postnatal

La depresion es una condicion médica que causa sentimientos de tristeza
constantes y pérdida de interés en la realizacion de actividades. La Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) la considera como una de las enfermedades mentales méas
frecuentes ya que afecta a mas de 300 millones de personas en todo el mundo

considerandola la principal causa mundial de discapacidad.

Puede afectar a cualquier persona independientemente del sexo, edad,
nacionalidad, pero sobre todo se conoce que las mujeres tienen el doble de probabilidad
de sufrir depresion que los hombres. Los factores socioculturales, los cambios
bioldgicos, quimicos y hormonales a lo largo de sus vidas son las principales causas.

Es un problema serio que debe ser tratado y visibilizado ya que en ocasiones
tiende a ser ignorado por parte de la embarazada, asi como por parte de su circulo

cercano.

La depresion perinatal se define como aquella etapa que ocurre durante (etapa
prenatal) o después del embarazo (etapa posparto), en la cual la mujer sufre episodios

constantes de tristeza, ansiedad y cansancio.

Es importante distinguir la depresion posparto de los “baby blues” o “maternity
blues”, etapa transitoria que aparece entre el segundo y cuarto dia posparto y puede
durar alrededor de 10 dias. Los sintomas pueden durar unos minutos al dia o pocas
horas y suelen ser similares a los de la depresion posparto: llanto, inquietud, fatiga,

insomnio, cambios de humor.

Es necesario pedir ayuda ya que si no es tratada la depresién puede durar meses,

afios, o puede llevar a trastornos mas graves como la psicosis puerperal.

Esta enfermedad mental es menos frecuente pero mucho mas grave ya que puede
aparecer tras el parto provocando delirios, alucinaciones, o euforia, causando un alto

riesgo de suicidio o infanticidio.

2.2 Factores de riesgo

Es dificil indicar cuél es la causa concreta que provoca la depresion perinatal, pero

a continuacion se presentan algunos factores:
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e Los cambios hormonales durante esta etapa tienen mucha influencia ya que
durante el embarazo aumentan los niveles de estrogeno y progesterona y tras
este disminuyen drasticamente.

e La transicion del rol de mujeres a madres, asi mismo, es complicado de asumir
en muchos casos.

e Las circunstancias personales, el apoyo familiar y de amigos. Muchas veces la
mujer no cuenta con el apoyo de su circulo cercano ni de su pareja ya que, en el
caso de los hombres, pocas veces son capaces de abrirse y entender los
sentimientos de la mujer en esta etapa.

e Mala relacion con familiares.

e Ser madre soltera.

e La situacion financiera: falta de empleo, dificultad para afrontar los gastos
esenciales, deudas.

e Haber sido maltratada fisica, sexual y/o psicolégicamente en la infancia, o en
otra etapa de su vida. Es conveniente indicar que un gran porcentaje de mujeres
han sido maltratadas antes de llegar a la edad adulta y esto provoca graves
consecuencias.

e En la etapa posparto, las causas mas cotidianas como el cuidado del bebé y las
responsabilidades que conlleva este pueden provocar un episodio de estrés y

baja autoestima en la madre.

2.3 Sintomas

e Tristeza profunda: es el sentimiento mas frecuente en la depresion perinatal.

e Ansiedad: puede provocar sentimientos de miedo hacia si misma y hacia el bebé.
La madre siente temor y panico en ocasiones en las cuales debe quedarse sola al
cuidado del bebé.

e Cansancio extremo

e Pérdida de interés: la propia definicion de depresion se caracteriza por la pérdida
de interés en las actividades que se realizaban cotidianamente, en madres y
embarazadas que sufren depresion este sintoma es muy habitual, ya que no

sienten animo ni placer en realizar su vida diaria, ni cuidar del bebé.

e Pérdida de apetito: como consecuencia de la pérdida de interes, las madres

descuidan su alimentacion y pierden las ganas de comer, provocando mal humor
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e irritabilidad. En ciertos casos no se produce la pérdida de apetito, sino mas
bien, aumenta, lo cual provoca una subida de peso en la madre y, por ende,

aumenta el sentimiento de culpabilidad y se sienten mal con su aspecto fisico.
e Miedos

e Pensamientos intrusivos: tanto en la etapa de embarazo como posteriormente
hay mujeres que tienen este tipo de pensamientos en contra de si misma,
suicidio, o en contra del bebé, pensamientos de rechazo y resentimiento.

También piensan en la idea de abandonarlo, lastimarlo o matarlo.

2.4 Tratamiento

e Tratamiento psicolégico: Es el mas importante y fundamental.

e Terapia cognitivo-conductual: la terapia TCC es un tipo de terapia psicologica
que ayuda a combatir los malos pensamientos y problemas del dia a dia. Puede
realizarse individualmente o en grupo. Se incluyen actividades sociales, técnicas

de relajacion...

e Terapia interpersonal: esta terapia se basa en la idea de que todas las relaciones y
vinculos personales con otras personas afectan al estado del &nimo del sujeto

principal pudiendo ocasionar depresion en momentos de crisis o problemas.

e Tratamiento farmacoldgico: En casos en los cuales el tratamiento psicol6gico no
es eficaz, se procede a realizar el tratamiento con farmacos. Los mas comunes
son los antidepresivos y los inhibidores de recaptacion de la serotonina (IRSS).

e Terapia electroconvulsiva (TEC): En casos de depresion grave en los que el
tratamiento psicologico y farmacologico no presentan mejoras, se recurre a la
TEC. Se transmiten al cerebro pequefias corrientes eléctricas para provocar
breves convulsiones. El objetivo es producir cambios en la quimica del cerebro,
disminuyendo los brotes psicéticos y depresion.

e Brexanolona: Farmaco aprobado por la FDA para el tratamiento de Depresion
Postparto (marzo, 2019).

2.5 Prevencion

Debido a que las causas principales que pueden desencadenar la depresion
perinatal han sido identificadas, algunas propuestas de estrategias de prevencién son las
siguientes:

¢ Realizar actividad fisica y yoga.
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e Contar con el apoyo de la pareja, familiares, amigos.

2.6 Efectos en el bebé

Estudios afirman que la depresion que sufre la madre también puede afectar a la
salud mental del bebé. Al no contar con un buen desarrollo psicoldgico, estos nifios
acaban teniendo problemas de comportamiento (llanto, dificultades para comer y

dormir), retraso en el lenguaje.
Se produce una elevacion del nivel sérico de cortisol y alteraciones en el

funcionamiento hipofisariosuprarrenal y del sistema de endorfinas.

20



3 Analisis de foros y aplicaciones similares

A continuacién, se muestran tres ejemplos de foros y aplicaciones moviles relacionadas

con el tema de la maternidad y salud mental.

Mama
Nombre ] Sanvello Proyecto-Bebe
importa
Afio 2016 2015 2010
Enfocado en Comunidad. Subforos: Concebir,
problemas de Foro (Gratitud, ansiedad, embarazo, reproduccion
madres/embara | depresion...) asistida, madres y padres.
) zadas Articulos de profesionales. | Informacion: parto,
Ventajas o ) »
Privacidad Registro del estado de reproduccion, embarazo.
animo. Chat para usuarios
Grupos de apoyo. registrados, lista de amigos.
Blogs.
Agregar Agregar amigos: No
L amigos: No.
Limitaciones .
Usuarios
anonimos.

Foro creado a

Perfil del usuario: sus

Buena organizacion, temas

partir de la publicaciones y muy generales.
. plataforma comentarios en diferentes Blogs escritos por
Observaciones ] ) ) o
Grupos de foros (like, compartir, profesionales (noticias,
Google. reportar). naturopatia, ginecologia)
Mujeres, Profesionales de la App, Mujeres, madres,
Usuarios madres, todo el publico. profesionales (psicélogas,

administradoras

ginectlogas, naturdpatas)

Comercializado

No

Si

No

Tabla 1 Andlisis de foros y apps
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4 Beneficios de las redes sociales y foros en el embarazo

Las redes sociales aterrizaron en internet en el afio 1997 con la creacion de
SixDegrees, y desde entonces han surgido una multitud de redes, todas ellas dirigidas a
un publico cuyo objetivo es contactar con nuevas personas 0 viejos conocidos.

Los foros en linea, por otra parte, se desarrollaron afios antes, en los 80, y son
espacios donde la gente puede opinar y debatir sobre un tema propuesto.

La diferencia entre ambas herramientas es clara, en la primera se crea un vinculo
entre las personas, y en la segunda, esta conexion no se produce ya que s6lo consiste en

el intercambio de una opinidn con otros y no en el  Géners
Y,

establecimiento de una amistad. <V AN
. . Qex N
El estudio elaborado por IAB Spain del afio 2021 51 6Muer Hombre 4%

informa que el 51% de los usuarios de redes sociales
son mujeres y el 49% restante son hombres.
Los usuarios proponen los siguientes conceptos

para definir el servicio principal de las redes

sociales: entretenimiento, interaccion e informacion. Figura 1 Uso de redes sociales
por género. IAB Spain 2021.

8l

0
Entrelenense

72%
J

77% Ver videos o musica o, i’ -
74% Chatear/enviar mensajes 61.1/0 Adaquirir conocw‘nu.n(? .
75% Jugar online (en la red social) 8% Contactar con el servicio al cliente
'g
62% Participar en concursos 57% Publicar/Colgar contenidos dzk‘/"a fmarca
Z; 58% Buscar empleo
0, X 53% Conocer gente/Hacer nuevos
59% Seguir cuentas contactos 52% H‘?cerme fan/seguir una marca
58% Chatear/enviar mensajes o . X comercial
527 Publicar/Colgar contenido con # 52% Para fines profesionales o de estudio

47% Comentar la actualidad 49% Seguir cuentas
44% Ver que hacen mis contactos 49% Comentar la actualidad

51% Conocer gente/Hacer nuevos 45% Ver que hacen mis contactos
gontactos

58% Publicar/Colgar contenidos

57% Ver que hacen mis contactos

Figura 2 Objetivo de las redes sociales. IAB Spain 2021
Con un porcentaje del 81% la gente define las redes como un lugar donde
entretenerse, con un 72% para interactuar, y con un 66% para informarse. La
importancia en la que se aprecia las redes queda representada con los porcentajes
mostrados.
Segun un articulo publicado por el Colegio Médico del Pert [ el rol de las redes
sociales en tiempos del Covid facilitaba la interaccion social reduciendo los niveles de

estrés.
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Las redes sociales nos acompafian dia a dia en nuestras vidas, no sélo nos

permiten entretenernos, sino que en ellas podemos encontrar a personas con
quienes interactuar que comparten nuestros mismos intereses y gustos, asi como buscar
informacién y adquirir conocimiento de cualquier campo. Durante la maternidad es
aconsejable encontrar a mujeres que entienden y estan pasando por la misma situacion.
Es aconsejable encontrar una tribu.

El término tribu es una palabra muy utilizada en el &mbito de la maternidad. Su
definicion segun la RAE es “Cada uno de los grupos de origen familiar que existian en
algunos pueblos antiguos”. Podria asi mismo definirse como aquel grupo de madres
que sirven de sostén, de apoyo, un grupo con el que compartir experiencias del
embarazo y la crianza de los bebés.

Madres primerizas, madres que se han mudado lejos de sus familiares y amigos,
madres cuyos hijos tienen necesidades especiales, y un largo ejemplo de madres
podriamos mencionar, son mujeres que muchas veces no se sienten comprendidas con
su circulo cercano y necesitan encontrar apoyo en personas que tienen las mismas dudas

y preocupaciones. Los foros y redes sociales pueden ser ese salvavidas que necesitan.
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5 Analisis
5.1 Requisitos

A continuacion se indicaran los requisitos planteados en la aplicacion divididos en
dos clases: Funcionales y No funcionales.

Estos requisitos se han tenido en cuenta analizando foros y aplicaciones como los
mencionados en la seccion 3, y valorando los resultados del cuestionario incluido en el
anexo B el cual consistia en conocer qué buscarian las mujeres en una aplicacién como

la propuesta en este proyecto.

5.1.1 Requisitos funcionales
Los requisitos funcionales son aquellos que describen una funcién que debe realizar el

sistema.

Identificador FRO1

Descripcion El sistema permitird que un usuario se registre

Tabla 2 FRO1 Registrarse

Identificador FRO2

Descripcion El sistema permitird que un usuario registrado inicie sesion

Tabla 3 FRO2 Iniciar sesion

Identificador FRO3

Descripcion El sistema permitird que un usuario cierre sesion

Tabla 4 FRO3 Cerrar sesion

Identificador FRO4

Descripcion El sistema permitird que un usuario pueda eliminar su cuenta.

Tabla 5 FR04 Eliminar cuenta

Identificador FRO5

Descripcion El sistema permitird que un usuario modifique sus datos en el
apartado ajustes.

Tabla 6 FRO5 Modificar datos personales

Identificador FRO6

Descripcion El sistema permitira a un usuario crear un nuevo tema/hilo de
debate en un foro.

Tabla 7 FR06 Crear tema en un foro

Identificador FRO7

Descripcion El sistema permitird que un usuario con rol ‘Profesional’ cree
un articulo de informacion.
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Tabla 8 FRO7 Crear articulo de informacién

Identificador

FRO8

Descripcion

El sistema permitird que un usuario afiada un post en la
timeline.

Tabla 9 FRO8 Crear post en la timeline

Identificador

FRO9

Descripcion

El sistema permitird que un usuario agregue a otro.

Tabla 10 FR09 Agregar

usuarios

Identificador

FR10

Descripcion

El sistema permitird que un usuario con rol ‘Usuario’ realice
consultas.

Tabla 11 FR10 Realizar

consultas

Identificador

FR11

Descripcion

El sistema permitira que un usuario compruebe consultas.

Tabla 12 FR11 Comprobar consultas

Identificador

FR12

Descripcion

El sistema permitira que un usuario con rol ‘Profesional’
responda consultas.

Tabla 13 FR12 Responder consultas

Identificador

FR13

Descripcion

El sistema permitira que un usuario cambie su imagen de
perfil/layout.

Tabla 14 FR13 Cambiar imagen de perfil/layout

Identificador

FR14

Descripcion

El sistema permitira que un usuario con rol ‘Usuario’ registre
su estado de animo.

Tabla 15 FR14 Registrar estado de animo

Identificador

FR15

Descripcion

El sistema permitira que un usuario con rol ‘Usuario’
compruebe su registro de estado de animo.

Tabla 16 FR15 Comprobar registro de estado &nimo

Identificador

FR16

Descripcion

El sistema permitira que un usuario con rol ‘Usuario’ controle
su respiracion con un ejercicio.

Tabla 17 FR16 Respirar

Identificador |

FR17
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Descripcion

El sistema permitird que un usuario de/quite likes de un post
de la timeline.

Tabla 18 FR17 Dar/qui

tar like de un post

Identificador

FR18

Descripcion

El sistema permitira que un usuario envie mensajes por chat
privado a otro usuario.

Tabla 19 FR18 Chatear

Identificador

FR19

Descripcion

El sistema permitird que un usuario busque nuevos usuarios.

Tabla 20 FR19 Buscar

usuarios

Identificador

FR20

Descripcion

El sistema permitird que un usuario con rol ‘Usuario’ marque
un teléfono del apartado de contacto en llamada.

Tabla 21 FR20 Marcar

teléfono de contacto

Identificador

FR21

Descripcion

El sistema permitira que un usuario

Tabla 22 FR21 Agregar comentario en un post de la timeline

Identificador

FR22

Descripcion

El sistema permitira que un usuario realice un comentario en
un tema/hilo de debate de un foro.

Tabla 23 FR22 Agregar comentario en un tema/hilo de un foro

Identificador

FR23

Descripcion

El sistema permitira que un usuario elimine un comentario
afiadido en un tema/hilo de debate de un foro.

Tabla 24 FR23 Eliminar comentario de un tema/hilo de un foro

Identificador

FR24

Descripcion

El sistema permitira que un usuario elimine su comentario
realizado en un post de la timeline

Tabla 25 FR24 Eliminar comentario de un post de la timeline

Identificador

FR25

Descripcion

El sistema permitira que un usuario elimine personas de su
lista de amigos.

Tabla 26 FR25 Eliminar amigos

Identificador

FR26

Descripcion

El sistema permitir& que un usuario elimine un post de la
timeline.
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Tabla 27 FR26 Eliminar post de la timeline

Identificador

FR27

Descripcion

El sistema permitird que un usuario elimine un tema/hilo de un
foro.

Tabla 28 FR27 Eliminar tema/hilo de un foro

Identificador

FR28

Descripcion

El sistema permitira que un usuario con rol ‘Profesional’

elimine un articulo escrito por él mismo.

Tabla 29 FR28 Eliminar articulo de informacion

5.1.2 Requisitos no funcionales

Identificador

NFRO1

Descripcion

El sistema se desarrollara para dispositivos Android.

Tabla 30 NFRO1 Dispositivos Android

Identificador

NFRO2

Descripcion

El sistema se desarrollara empleando el lenguaje Kotlin.

Tabla 31 NFRO2 Lengu

aje

Identificador

NFRO3

Descripcion

El dispositivo debera estar conectado a Internet para utilizar la
aplicacion.

Tabla 32 NFRO3 Conexién a Internet
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5.2 Roles

Descripcion de los actores:

Actor

Descripcion

Usuario

El usuario comun puede ser una mujer embarazada o madre,
quien puede registrarse en la aplicacion e iniciar sesion.

Tendra la posibilidad de leer informacién publicada por
profesionales, escribir dudas en el foro y responder preguntas de
otras personas, agregar amigas con quienes poder chatear por
mensajes privados, y contactar con profesionales con quienes

también podra hablar de manera privada.

Profesional

El profesional puede ser: médico/a, psicélogo/a...

Administrador

El administrador se encarga de controlar el funcionamiento de
la aplicacion.
Maneja los foros, los temas.

Se encarga de eliminar el contenido ofensivo.

Tabla 33 Roles

5.3 Casos de uso

5.3.1 Caso de uso: Registrarse

Nombre UC-1 Registrarse
Rol Usuario, Profesional, Administrador
Descripcion Este caso permite al usuario crear una cuenta en la app.

Condiciones previas

El usuario no debe tener una cuenta creada previamente.

Flujo normal

1. El usuario presiona el boton “Registrarse”.

2. El sistema muestra una serie de campos con informacion
que debe rellenar el usuario.

3. El wusuario escribe su correo electrénico, usuario y
contrasefia.

4. EIl sistema comprueba los datos y muestra un mensaje

“Cuenta creada”.

Flujo alternativo

4. a) Si el usuario no introdujo informacion en uno de los
campos del formulario, el sistema le indica que debe
introducir la informacion correspondiente.

b) Si el usuario introduce una contrasefia invalida, el
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sistema le indicara que debe introducir una valida.
c) Si el usuario introduce un nombre de usuario que ya
existe, el sistema le muestra un mensaje “Ya existe un

usuario registrado”.

Postcondiciones

1. Iniciar sesion

Tabla 34 UC1 Registrarse

5.3.2 Caso de uso: Iniciar sesion

Nombre UC-2 Iniciar sesion
Rol Usuario, Profesional, Administrador
Descripcion Este caso permite al usuario iniciar sesién en la app y

acceder a ella.

Condiciones previas

El usuario debe haber creado una cuenta previamente.

Flujo normal 1. El usuario introduce el email y contrasefia.
2. El sistema verifica los datos y permite al usuario
ingresar.
Flujo alternativo 1. a) Si el usuario no introduce el email o contrasefia, el
sistema le indicara que introduzca los datos.
2. a) El sistema comprueba que no se ha registrado el

usuario y le indica “Usuario no registrado”.
b) El sistema comprueba que los datos introducidos son

incorrectos y le indica al usuario “Datos incorrectos”.

Postcondiciones

Tabla 35 UC2 Iniciar sesion

5.3.3 Caso de uso: Cerrar sesién

Nombre UC-3 Cerrar sesion
Rol Usuario, Profesional, Administrador
Descripcion Este caso permite al usuario cerrar la sesion de la app.

Condiciones previas

El usuario debe haber iniciado sesion previamente.

Flujo normal

1. El usuario presiona la opcion “Cerrar sesion”.
El sistema cierra la sesion.

El usuario sale de la app.

Flujo alternativo

2
3.
2

a) El sistema falla y no puede cerrar la sesion.
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Postcondiciones

Tabla 36 UC3 Cerrar sesion

5.3.4 Caso de uso: Recordar contrasefa

Nombre UC-4 Recordar contrasefia
Rol Usuario, Profesional, Administrador
Descripcion Este caso permite al usuario restablecer su contrasefia en

caso de no recordarla.

Condiciones previas

Tener una contrasefia

Flujo normal

1. El usuario presiona el link “Recordar contrasefia”.

2. El sistema pide al usuario su email.

3. El usuario introduce su email y presiona el botdn
“Recordar contrasefia”.

4. EIl sistema envia un email con las instrucciones para

restablecer la contrasefia de la cuenta.

Flujo alternativo

4. a) El sistema no encuentra una cuenta asociada al email e

informa al usuario “No existe una cuenta con este email”.

Postcondiciones

1. Iniciar sesién

Tabla 37 UC4 Recordar contrasenya

5.3.5 Caso de uso: Cambiar contrasefia

Nombre UC-5 Cambiar contrasefia
Rol Usuario, Profesional, Administrador
Descripcion Este caso permite al usuario cambiar la contrasefia.

Condiciones previas

Tener una contrasefia

Flujo normal

1. El usuario accede al menu de configuracion y selecciona
la opcién “Cambiar contrasefia”.

2. El sistema muestra un campo para la contrasefia actual,
uno para la nueva, y otro para confirmarla.

3. EIl usuario introduce los datos y presiona el botdn
“Cambiar contrasefia”.

4. El sistema verifica los datos y muestra un mensaje

indicando “Contrasefia actualizada”.

Flujo alternativo

4. a) Si el usuario no rellena los tres campos, el sistema
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muestra un mensaje indicando que es obligatorio
introducir todos los datos.

b) Si el usuario escribe en el campo “Contraseia actual”
una incorrecta, el sistema muestra un mensaje indicando
“Contrasefa actual incorrecta”.

¢) Si el usuario escribe en el campo “Nueva contrasefia”
una invalida que no cumpla los requisitos, el sistema
muestra un mensaje indicando “Contrasefia invalida”.

d) Si el usuario introduce contrasefias distintas en los
campos de nueva contrasefia, el sistema muestra un

mensaje indicando “Las contrasefias no coinciden”.

Postcondiciones

Tabla 38 UC5 Cambiar contraseia

5.3.6 Caso de uso: Eliminar cuenta

Nombre UC-6 Eliminar cuenta
Rol Usuario, Profesional, Administrador
Descripcion Este caso permite al usuario eliminar su cuenta.

Condiciones previas

El usuario debe haberse registrado en la app.

Flujo normal

1.

3.

El usuario accede a la seccion “Ajustes” y selecciona el
botdn “Eliminar cuenta”.

El sistema muestra una ventana de alerta indicando al
usuario si estd seguro de eliminar la cuenta o desea
cancelar la accion.

FEl usuario selecciona “Eliminar”.

4. El sistema elimina la cuenta

Flujo alternativo

3. a) El usuario decide cancelar la accién y selecciona la

opcion “Cancelar”.

4. a) El sistema falla y no se elimina la cuenta.

Postcondiciones

Tabla 39 UC6 Eliminar cuenta

5.3.7 Caso de uso: Publicar un tema

Nombre

UC-7 Publicar un tema
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Rol

Usuario, Profesional, Administrador

Descripcion

Este caso permite al usuario publicar un tema/hilo en el foro.

Condiciones previas

El usuario debe haber iniciado sesion.

Flujo normal

1.

2
3.
4

El usuario accede a la seccion Foros.

El sistema muestra la lista de foros publicados.

El usuario selecciona el boton “Anadir”.

El sistema abre un cuadro en el que el usuario puede
escribir el tema y el titulo.

El usuario escribe la pregunta y titulo, y presiona el
boton “Enviar”.

El sistema afiade la pregunta en el foro.

Flujo alternativo

a) El usuario decide no publicar el tema y presiona el
botén “Cancelar”.

a) El sistema falla y no publica el tema.

Postcondiciones

Tabla 40 UC7 Publicar un tema

5.3.8 Caso de uso: Eliminar tema

Nombre UC-8 Eliminar tema/hilo
Rol Usuario, Profesional, Administrador
Descripcion Este caso permite al usuario eliminar un tema.

Condiciones previas

El usuario debe haber publicado una pregunta.

Flujo normal

1.
2.
3.

El usuario accede a la seccién Foros.

El sistema muestra la lista de foros publicados.

El usuario selecciona el foro en el que publicé el tema
que desea eliminar.

El sistema muestra la lista de temas de ese foro.

El usuario selecciona el tema y en el mend de este
selecciona la opcion “Eliminar”.

El sistema elimina el tema publicado.

Flujo alternativo

a) El sistema falla y no elimina el tema.

Postcondiciones

Tabla 41 UCS8 Eliminar tema/hilo

32




5.3.9 Caso de uso: Publicar un comentario

Nombre UC-9 Publicar un comentario
Rol Usuario, Profesional, Administrador.
Descripcion Este caso permite al usuario publicar un comentario.

Condiciones previas

El usuario debe haber iniciado sesion.

Flujo normal

1. El usuario accede a un foro y afiade un comentario.

2. El sistema publica el comentario.

Flujo alternativo

2 a) El sistema falla y no afiade el comentario.

Postcondiciones

Tabla 42 UC9 Publicar un comentario

5.3.10 Caso de uso: Eliminar comentario

Nombre UC-10 Eliminar comentario
Rol Usuario, Profesional, Administrador
Descripcion Este caso permite al usuario eliminar un comentario.

Condiciones previas

El usuario debe haber publicado un comentario

anteriormente.

Flujo normal

1. El usuario presiona durante unos segundos el comentario
que desea eliminar y se muestra un mend con la opcion
“Eliminar comentario” al cual el usuario clicara.

2. El sistema elimina en el instante el comentario.

Flujo alternativo

1.a) El usuario selecciona el boton “Cancelar”.

2.a) El sistema falla y no elimina el comentario.

Postcondiciones

Tabla 43 UC10 Eliminar comentario

5.3.11 Caso de uso: Publicar un articulo

Nombre UC-11 Publicar un articulo
Rol Profesional
Descripcion Este caso permite al profesional publicar un articulo.

Condiciones previas

El usuario debe haber iniciado sesion.

Flujo normal

1. El usuario accede a la seccion de Articulos y selecciona
el boton “Anadir”.
2. El sistema muestra una ventana donde el usuario podra

escribir el articulo v titulo.
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El usuario escribird el articulo y seleccionara el boton
“Publicar”.

El sistema publicaré el articulo.

Flujo alternativo

a) El sistema falla y no publica el articulo.

Postcondiciones

Tabla 44 UC11 Publicar un articulo

5.3.12 Caso de uso: Eliminar articulo

Nombre UC-12 Eliminar articulo
Rol Profesional, Administrador
Descripcion Este caso permite al usuario eliminar un articulo.

Condiciones previas

El usuario debe haber publicado un articulo anteriormente.

Flujo normal 1. EIl usuario selecciona el menu del articulo y elige la
opcion “Eliminar articulo”.
2. El sistema elimina en el instante el articulo.
Flujo alternativo 2. a) El sistema falla y no elimina el articulo.

Postcondiciones

Tabla 45 UC12 Eliminar articulo

5.3.13 Caso de uso: Agregar amigos

Nombre UC-13 Agregar amigos
Rol Usuario, Profesional
Descripcion Este caso permite al usuario agregar a una persona,

enviandole una peticion de amistad que la segunda persona

debera aceptar o rechazar.

Condiciones previas

Flujo normal

El usuario accede al perfil de otro usuario y presiona el
boton “Enviar solicitud de amistad”.

El sistema envia una peticion de amistad al segundo
usuario y muestra un mensaje al primer usuario de la

accion realizada.

Flujo alternativo

Si el usuario ya ha agregado al otro usuario en su lista de
amigos, el boton “Enviar solicitud de amistad” no se

mostrara.
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Postcondiciones

Tabla 46 UC13 Agregar amigos

5.3.14 Caso de uso: Responder solicitud de amistad

Nombre UC-14 Responder solicitud de amistad
Rol Usuario, Profesional
Descripcion Este caso permite a un usuario responder a una solicitud de

amistad enviada por otro usuario.

Condiciones previas

Un usuario debe haber enviado una solicitud de amistad

previamente.

Flujo normal

1. El usuario recibe una solicitud de amistad de otro
usuario, puede aceptarla, rechazarla o ignorarla.

2. El sistema establecera la amistad entre ambos usuarios si
este acepta la peticién, en caso de rechazarla, borrara la

peticion.

Postcondiciones

Tabla 47 UC14 Responder solicitud de amistad

5.3.15 Caso de uso: Respirar

Nombre UC-15 Respirar
Rol Usuario
Descripcion Este caso permite a un usuario acceder a un espacio en el

cual puede controlar su respiracién con un ejercicio.

Condiciones previas

El usuario debe estar registrado.

Flujo normal

1. El usuario accede a la seccion “Respirar” y presiona el
boton “Empezar”.

2. El sistema inicia el ejercicio de respiracion.

Flujo alternativo

2. El sistema falla y no funciona el ejercicio.

Postcondiciones

El usuario ha podido controlar su respiracion.

Tabla 48 UC15 Respirar

5.3.16 Caso de uso: Realizar consulta

Nombre UC-16 Realizar consulta
Rol Usuario
Descripcion Este caso permite a un usuario realizar una consulta a un
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profesional de manera privada.

Condiciones previas

El usuario debe estar registrado.

Flujo normal

1. El usuario accede a la seccion “Consultas”, selecciona el
tema de la consulta, escribe lo que desea preguntar o
hablar con un profesional y selecciona el boton “Enviar”.

2. El sistema envia la consulta.

Flujo alternativo

2. a) El sistema falla y no puede enviar la consulta.

Postcondiciones

Tabla 49 UC16 Realizar consulta

5.3.17 Caso de uso: Comprobar consultas realizadas

Nombre UC-17 Comprobar consultas realizadas
Rol Usuario
Descripcion Este caso permite al usuario comprobar las consultas

realizadas.

Condiciones previas

Un usuario debe haber enviado una consulta.

Flujo normal

1. El usuario accede a la seccion “Consultas”, selecciona el
boton “Mis consultas” y elige el tema sobre el que ha
realizado su consulta.

2. El sistema muestra las consultas correspondientes al tema

seleccionado.

Flujo alternativo

2. a) El sistema no muestra las consultas si el usuario no ha

realizado ninguna.

Postcondiciones

Tabla 50 UC17 Comprobar consultas realizadas

5.3.18 Caso de uso: Comprobar consultas recibidas

Nombre UC-18 Comprobar consultas recibidas
Rol Profesional
Descripcion Este caso permite al profesional comprobar las consultas

realizadas.

Condiciones previas

Un usuario debe haber enviado una consulta.

Flujo normal

1. El profesional accede a la seccion “Consultas”, y elige el

tema del cual desea comprobar las consultas existentes.
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2. El sistema muestra las consultas correspondientes al tema

seleccionado.

Flujo alternativo

2. a) El sistema no muestra las consultas si un usuario no ha

realizado ninguna.

Postcondiciones

Tabla 51 UC18 Comprobar consultas recibidas

5.3.19 Caso de uso: Responder consulta

Nombre UC-19 Responder consulta
Rol Profesional
Descripcion Este caso permite al profesional responder a una consulta

recibida en el apartado “Consultas”.

Condiciones previas

Un usuario debe haber enviado una consulta.

Flujo normal

1. El profesional selecciona una consulta.

2. El sistema muestra en una nueva ventana la consulta y da
la opcidn de responder.
El profesional responde al usuario y envia su respuesta.

4. El sistema envia el mensaje.

Flujo alternativo

SN

. @) El sistema no puede enviar el mensaje en caso de error.

Postcondiciones

Tabla 52 UC19 Responder consulta

5.3.20 Caso de uso: Llamar a un teléfono de emergencia

Nombre UC-20 Llamar a un teléfono de emergencia
Rol Usuario
Descripcion Este caso permite al usuario marcar un teléfono de

emergencia en caso de necesitar hablar por llamada con un

organismo de los mostrados.

Condiciones previas

Flujo normal

1. El usuario accede a la seccion “Consultas” y presiona el
teléfono al que desea llamar.
2. El sistema abre el marcador de Ilamadas con el nimero

seleccionado listo para realizar la llamada.

Flujo alternativo

2. a) El sistema no abre el marcador de llamadas si se ha
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producido un error.

Postcondiciones

Tabla 53 UC20 Llamar a un teléfono de emergencia

5.3.21 Caso de uso: Publicar un post en la timeline

Nombre UC-21 Publicar un post en la timeline
Rol Usuario, Profesional, Administrador
Descripcion Este caso permite al usuario publicar un post en la timeline.

Condiciones previas

Flujo normal

1. El usuario accede a la seccion “Timeline”, escribe un
mensaje en el apartado disponible y presiona el boton
“Enviar”.

2. El sistema afiade el post en la timeline.

Flujo alternativo

2. El sistema falla y no publica el post.

Postcondiciones

Tabla 54 UC21 Publicar un post en la timeline

5.3.22 Caso de uso: Eliminar post de la timeline

Nombre UC-22 Eliminar post de la timeline
Rol Usuario, Profesional, Administrador
Descripcion Este caso permite al usuario eliminar un post de la timeline.

Condiciones previas

El usuario debe haber publicado un post en la timeline.

Flujo normal

1. El usuario selecciona en el menu del post publicado la
opcion “Eliminar”.

2. El sistema elimina el post de la timeline.

Flujo alternativo

2. a) El sistema falla y no elimina el post.

Postcondiciones

Tabla 55 UC22 Eliminar post de la timeline

5.3.23 Caso de uso: Comentar post de la timeline

Nombre UC-23 Comentar post de la timeline
Rol Usuario, Profesional, Administrador
Descripcion Este caso permite al usuario comentar en un post de la

timeline.

Condiciones previas

Un usuario debe haber publicado un post en la timeline.
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Flujo normal

1. El usuario selecciona uno de los botones del post con el

disefio de “Comentario”.

2. El sistema abre en una nueva actividad el post en el que
desea comentar.

3. El usuario escribe un comentario y presiona el boton de
enviar.

4. El sistema publica el comentario y actualiza el nimero de

comentarios del post.

Flujo alternativo

2. a) El sistema falla y no puede abrir el post.
4. a) El sistema falla y no puede publicar el comentario, el

numero de comentarios se mantiene igual

Postcondiciones

Tabla 56 UC23 Comentar post de la timeline

5.3.24 Caso de uso: Dar like a un post de la timeline

Nombre UC-24 Dar like a un post de la timeline.

Rol Usuario, Profesional, Administrador

Descripcion Este caso permite al usuario dar ‘like’ en el post que le gusta.
Condiciones Un usuario debe haber publicado un post en la timeline.

previas

Flujo normal 1. El usuario selecciona el boton con forma de corazon del post

que le gusta.

2. El sistema actualiza el color del boton, el nimero de ‘likes’
del post, y guarda en el perfil del usuario que ha seleccionado
el boton, el post que le ha gustado.

Flujo alternativo

2. a) El sistema falla: no puede actualizar el color ni nimero de

‘likes’, y tampoco guarda el post en el perfil del usuario.

Postcondiciones

Tabla 57 UC24 Dar like a un post de la timeline

5.3.25 Caso de uso: Quitar like de un post de la timeline

Nombre UC-25 Quitar like a un post de la timeline.
Rol Usuario, Profesional, Administrador
Descripcion Este caso permite al usuario quitar el ‘like’ de un post.
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Condiciones

previas

Un usuario debe haber dado ‘like’ a un post.

Flujo normal

1. El usuario selecciona el boton con forma de corazén del post
que ha marcado previamente que le gusta.

2. El sistema actualiza el color del botdn, el nimero de ‘likes’
del post, y elimina de la lista de likes del perfil del usuario el
post.

Flujo alternativo

2. a) El sistema falla: no puede actualizar el color ni numero de

‘likes’, y tampoco elimina el post del perfil del usuario.

Postcondiciones

Tabla 58 UC25 Quitar like de un post de la timeline

5.3.26 Caso de uso: Registrar estado de animo

Nombre UC-26 Registrar estado de 4&nimo
Rol Usuario
Descripcion Este caso permite al usuario registrar su estado de animo.

Condiciones previas

El usuario debe haber iniciado sesion.

Flujo normal

1. El usuario entra en la aplicacion y selecciona el botdn
correspondiente al estado de animo en el que se encuentra.
2. El sistema guarda la informacion en el registro de

emociones.

Flujo alternativo

1. a) Aunque el usuario seleccione otro estado de animo, si ya ha
realizado el registro previamente, el nuevo no se guardara.

2. a) El sistema falla y no guarda la informacion.

Postcondiciones

Tabla 59 UC26 Registrar estado de &nimo

5.3.27 Caso de uso: Consultar registro de estado de a&nimo

Nombre UC-27 Consultar registro de estado de animo.
Rol Usuario
Descripcion Este caso permite al usuario comprobar el registro de emociones

mediante un grafico y una lista con los dias registrados y las

emociones de cada dia.

Condiciones previas

El usuario debe haber registrado su estado de animo.
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Flujo normal

El usuario accede a la seccion “Emociones”.
El sistema muestra el gréfico.

El usuario selecciona el boton “Consultar registro”.

> 0w np e

El sistema muestra la lista de dias que se ha registrado el

estado de &nimo.

Flujo alternativo

2 a) El sistema falla y no muestra el grafico.
b) El sistema no muestra el grafico si no hay emociones
registradas.

4. a) El sistema falla y no muestra la lista.

Postcondiciones

Tabla 60 UC27 Consultar registro de estado de animo.

5.3.28 Caso de uso: Consultar lista de amigos

Nombre UC-28 Consultar lista de amigos
Rol Usuario, Profesional, Administrador
Descripcion Este caso permite al usuario consultar la lista de amigos.

Condiciones previas

El usuario debe haber agregado a otro usuario.

Flujo normal

1. El usuario accede a su perfil y selecciona el botdn
“Amigos”.

2. El sistema muestra la lista de amigos.

Flujo alternativo

2. a) El sistema falla y no muestra la lista de amigos.
b) El sistema no muestra la lista de amigos si el usuario no ha

agregado a nadie.

Postcondiciones

Tabla 61 UC28 Consultar lista de amigos

5.3.29 Caso de uso: Consultar mensajes

Nombre UC-29 Consultar mensajes
Rol Usuario, Profesional, Administrador
Descripcion Este caso permite al usuario consultar la lista de mensajes

abiertos con otro usuario.

Condiciones previas

El usuario debe haber enviado o recibido un mensaje de otro

usuario.

Flujo normal

1. El usuario accede a su perfil y selecciona el botén
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“Mensajes”.

2. El sistema muestra la lista de chats iniciados.

Flujo alternativo

2. a) El sistema falla y no muestra chats.
b) El sistema no muestra chats si no se ha iniciado o recibido

mensajes, o se han eliminado.

Postcondiciones

Tabla 62 UC29 Consultar lista de amigos

5.3.30 Caso de uso: Enviar un mensaje

Nombre UC-30 Enviar un mensaje
Rol Usuario, Profesional, Administrador
Descripcion Este caso permite al usuario enviar un mensaje privado a otro.

Condiciones previas

Flujo normal

1. El usuario visita el perfil de otro usuario y selecciona el
boton “Enviar mensaje”.

2. El sistema abre el chat donde enviar los mensajes.

3. El usuario escribe un mensaje, o una imagen, y lo envia.

4. El sistema envia el mensaje al segundo usuario y lo muestra

en el chat.

Flujo alternativo

4. a) El sistema falla y no puede enviar el mensaje.

Postcondiciones

Tabla 63 UC30 Enviar mensaje

5.3.31 Caso de uso: Eliminar mensaje de chat

Nombre UC-31 Eliminar mensaje de chat
Rol Usuario, Profesional, Administrador
Descripcion Este caso permite al usuario eliminar un mensaje del chat

Condiciones previas

Un usuario debe haber enviado un mensaje en el chat.

Flujo normal

1. EIl usuario presiona unos segundos sobre el mensaje que
desea eliminar.

2. El sistema muestra un mensaje indicando si desea eliminar
el mensaje o cancelar la accion.
El usuario selecciona la opcion “Eliminar”.

4. El sistema elimina el mensaje del chat del usuario que lo ha
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eliminado.

Flujo alternativo

3. a) El usuario selecciona la opcion “Cancelar” y no se procede
con la accion.

4. a) El sistema falla y no se elimina el mensaje.

Postcondiciones

Tabla 64 UC31 Eliminar mensaje de chat

5.3.32 Caso de uso: Eliminar chat

Nombre UC-32 Eliminar chat
Rol Usuario, Profesional, Administrador
Descripcion Este caso permite al usuario eliminar un chat iniciado.

Condiciones previas

El usuario debe haber tenido una conversacion con otro usuario.

Flujo normal

1. El usuario selecciona el menu del chat que desea eliminar.

2. El sistema muestra un mensaje indicando si desea eliminar
el chat o cancelar la accion.

3. El usuario selecciona la opcion “Eliminar”.

4. El sistema elimina el chat y los mensajes de este.

Flujo alternativo

3. a) El usuario decide cancelar la accion y selecciona la opcion
“Cancelar”.

4. a) El sistema falla y no se elimina el chat.

Postcondiciones

Tabla 65 UC32 Eliminar chat

5.3.33 Caso de uso: Cambiar nombre de usuario

Nombre UC-33 Cambiar nombre de usuario
Rol Usuario, Profesional, Administrador
Descripcion Este caso permite al usuario cambiar su nombre de usuario.

Condiciones previas

El usuario debe estar registrado en la aplicacion.

Flujo normal

1. El usuario accede a la seccidon “Ajustes” y selecciona en su
nombre de usuario el cual es mostrado bajo el titulo
“Cambiar nombre de usuario”.

2. El sistema muestra una ventana con el nombre de usuario
actual y la opcion de escribir el nuevo nombre de usuario.

3. El usuario escribe el nuevo nombre de usuario y presiona el
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boton “Confirmar”:

4. El sistema actualiza la base de datos.

Flujo alternativo

3. a) El usuario decide cancelar la accion y selecciona la opcion
“Cancelar”.
4. a) El sistema muestra un mensaje de alerta si el nombre de

usuario nuevo ya esta registrado por otro usuario.

Postcondiciones

Tabla 66 UC33 Cambiar nombre de usuario

5.3.34 Caso de uso: Cambiar biografia

Nombre UC-34 Cambiar biografia.
Rol Usuario, Profesional, Administrador
Descripcion Este caso permite al usuario cambiar su biografia.

Condiciones previas

Flujo normal

1. El usuario accede a la seccion “Ajustes” y selecciona en su
biografia (en caso de tener) la cual es mostrada bajo el titulo
“Cambiar biografia”.

2. El sistema muestra una ventana con la biografia actual y la
opcidn de escribir la nueva biografia.

3. El usuario escribe la nueva biografia y presiona el botén
“Confirmar”:

4. El sistema actualiza la base de datos.

Flujo alternativo

3. a) El usuario decide cancelar la accion y selecciona la opcion
“Cancelar”.

4. a) El sistema falla y no se actualiza la biografia.

Postcondiciones

Tabla 67 UC34 Cambiar biografia

5.3.35 Caso de uso: Cambiar correo electronico

Nombre UC-35 Cambiar correo electronico
Rol Usuario, Profesional, Administrador
Descripcion Este caso permite al usuario cambiar su correo electrdnico.

Condiciones previas

El usuario debe estar registrado en la aplicacion.

Flujo normal

1. El usuario accede a la seccion “Ajustes” y selecciona en
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su correo electronico el cual es mostrado bajo el titulo
“Cambiar correo electréonico”.

2. El sistema muestra una ventana con el correo actual, un
campo para introducir su contrasefia actual, y el nuevo
correo electrdnico.

3. El usuario rellena los datos y presiona el boton
“Confirmar”:

4. El sistema actualiza la base de datos.

Flujo alternativo 3. a) El usuario decide cancelar la accion y selecciona la opcion
“Cancelar”.

4. a) El sistema falla y no actualiza el correo.

b) El sistema muestra un mensaje de alerta si la contrasefia

introducida no es correcta.

Postcondiciones

Tabla 68 UC35 Cambiar correo electrénico

5.3.36 Caso de uso: Cambiar contrasefia

Nombre UC-36 Cambiar contrasefia

Rol Usuario, Profesional, Administrador

Descripcion Este caso permite al usuario cambiar de contrasefia.
Condiciones previas El usuario debe estar registrado en la aplicacion.

Flujo normal 1. El usuario accede a la seccion “Ajustes” y selecciona

en su contrasefia (ocultada por simbolos *) la cual es
mostrada bajo el titulo “Cambiar contrasena”.

2. El sistema muestra una ventana donde el usuario
debera rellenar la informacién solicitada: contrasefia
actual, y nueva contrasefia (dos veces).

3. El usuario rellena los datos y presiona el boton
“Confirmar”:

4. El sistema actualiza la base de datos.

Flujo alternativo 3. a) El usuario decide cancelar la accion y selecciona la
opcion “Cancelar”.
4. a) El sistema falla y no actualiza la contrasefia.

b) El sistema muestra un mensaje de alerta si la contrasefia
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actual no es correcta.
c) El sistema muestra un mensaje de alerta si la contrasefia

nueva no coincide con el campo de “validacion”.

Postcondiciones

Tabla 69 UC36 Cambiar contrasefa

5.3.37 Caso de uso: Cambiar privacidad del perfil

Nombre UC-37 Cambiar privacidad del perfil
Rol Usuario, Profesional, Administrador
Descripcion Este caso permite al usuario cambiar la privacidad de su

perfil.

Condiciones previas

El usuario debe estar registrado en la aplicacion.

Flujo normal

1. El usuario accede a la seccion “Ajustes” y cambia el
estado del boton “switch” mostrado junto al titulo
“Cambiar privacidad”.

2. El sistema actualiza la base de datos.

Flujo alternativo

2. a) El sistema falla y no se actualiza la base de datos.

Postcondiciones

Tabla 70 UC37 Cambiar privacidad del perfil

5.3.38 Caso de uso: Cambiar imagen de perfil

Nombre UC-38 Cambiar imagen de perfil
Rol Usuario, Profesional, Administrador
Descripcion Este caso permite al usuario cambiar su imagen de perfil.

Condiciones previas

El usuario debe estar registrado en la aplicacion.

Flujo normal

1. El usuario accede a su perfil y presiona encima de la
imagen de perfil.

2. El sistema muestra menu con dos opciones: Ver
imagen y Cambiar imagen.

3. El usuario selecciona “Cambiar imagen”.

4. El sistema abre la galeria de fotos del dispositivo
movil.

5. El usuario selecciona una foto.

6. El sistema le permite recortar la imagen.
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7. EIl usuario puede recortar la imagen si lo desea y
continda.

8. El sistema actualiza la imagen de perfil.

Flujo alternativo

3. a) El usuario decide cancelar la accion presionando sobre
cualquier parte de la pantalla.

4. a) El usuario decide cancelar y presiona el boton de ‘atras’
del movil.

8. a) El sistema falla y no actualiza la imagen.

Postcondiciones

Tabla 71 UC38 Cambiar imagen de perfil

5.3.39 Caso de uso: Cambiar imagen de layout

Nombre UC-39 Cambiar imagen de layout
Rol Usuario, Profesional, Administrador
Descripcion Este caso permite al usuario cambiar su imagen de layout.

Condiciones previas

El usuario debe estar registrado en la aplicacion.

Flujo normal

1. El usuario accede a su perfil y presiona en el boton
superior de la derecha.

2. El sistema muestra menu con dos opciones: Ver
imagen y Cambiar imagen.

3. El usuario selecciona “Cambiar imagen”.

4. EIl sistema abre la galeria de fotos del dispositivo
movil.

5. El usuario selecciona una foto.

6. El sistema le permite recortar la imagen.

7. El usuario puede recortar la imagen si lo desea y
continua.

8. El sistema actualiza la imagen de layout.

Flujo alternativo

3. a) El usuario decide cancelar la accion presionando sobre
cualquier parte de la pantalla.

4. a) El usuario decide cancelar y presiona el boton de ‘atras’
del movil.

8. a) El sistema falla y no actualiza la imagen.

Postcondiciones
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Tabla 72 UC39 Cambiar imagen de layout

5.3.40 Caso de uso: Reportar post

Nombre UC-40 Reportar post
Rol Usuario, Profesional
Descripcion Este caso permite al usuario reportar un post de la timeline.

Condiciones previas

Un usuario debe haber publicado un post en la timeline

Flujo normal

1. El usuario accede a la timeline.

2. El sistema muestra los posts.

3. El usuario selecciona el menu del post que desea
reportar.

4. El sistema muestra el menu con la opcion ‘Reportar’.

5. El usuario selecciona la opcion.

6. El sistema envia al administrador una notificacion de

la accion realizada.

Flujo alternativo

5. a) El usuario decide cancelar la accion presionando sobre
cualquier parte de la pantalla.
6. a) Se produce un error en el sistema y no se envia la

notificacion al administrador.

Postcondiciones

El administrador elimina el post reportado. (UC.6.2.22)

Tabla 73 UC40 Reportar post

5.3.41 Caso de uso: Comprobar denuncias

Nombre UC-41 Comprobar denuncias
Rol Administrador
Descripcion Este caso permite al administrador comprobar las denuncias

realizadas por los usuarios

Condiciones previas

Un usuario debe haber publicado un post en la timeline

Flujo normal

1. El administrador accede al segundo botén inferior del
BottomNavigationBar de su pagina principal

2. El sistema muestra las denuncias de los usuarios

Flujo alternativo

2. a) Se produce un error en el sistema y no se muestran las

denuncias.

Postcondiciones

El administrador elimina el post reportado. (UC.6.2.22)

Tabla 74 UC41 Comprobar denuncias
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5.4 Diagrama de casos de uso
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Figura 3 Casos de uso
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6 Disefno

6.1 Prototipo

Hey,
mama!

LOGIN

LOG UP

Figura 4 Pantalla principal

Hey, mama!

Registrarse como...

Usuario

Profesional

Figura 5 Eleccion del rol

Hey, mama!

Crear cuenta

Figura 6 Registro

Hey, mama!

Acceder

Recordar contrasefia

Figura 7 Inicio de sesion
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Hey, mama!

Introduce tu correo
electrénico

Correo electrénico

Recordar contrasefia

Figura 8 Recordar contrasefia

Depresion

Postparto

Embarazo

Figura 10 Foros

e @
iBienvenida, Sara!

;Como te sientes hoy?

Happy Calm Relax

Foro

Compartey resuelve tus dudasy
pensamientos con personas como i

Informacién

Encuentra informacién mas
ampliada de parte de profesionales.

Figura 9 Pantalla inicial

Foro
No disfruto de mi embarazo.
Necesito desahogarme con alguien

fay tengo problemas

Siento que no seré una buena madre

tengo mucho

Sentimiento de soledad
Desorden del suefio,
Estreptococos.

Problemas de lactancia.

Figura 11 Subforos
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Foro

[ No disfruto de mi embarazo ]

Figura 12 Tema foro

Depresion
perinatal

Figura 14 Articulo

Depresién Estrés
perinatal

. Baby bl
Tristeza by blues
Embarazo

Figura 13 Articulos de informacion

@sarago

Hola, soy Sara

Enviar

Afadir .
mensaje

Figura 15 Perfil de usuario
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Respirar

I @sarago -12h

@mariagl -12h
@marlo 12h

@luciamz -12h

@sarago -12h
’ Empezar
‘ @sarago -12h

Figura 16 Timeline Figura 17 Respirar

® .
Contacto

Ntmero nacional de Emergencias

112
Consulta @ sara g o
Hola, soy Sara
Amigos Mensajes
Figura 18 Contacto y consultas Figura 19 Perfil amigo
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( Consultas

Foro

—

Comparte y resuelve tus dudas y

MG ria 3 pensamientos con personas como ti.
@maria
Psicéloga
Informacién
e ey e
mensaje
Figura 20 Perfil profesional Figura 21 Pantalla inicial (profesional)
Depresién Estrés Depresion Estrés
perinatal perinatal
Tristeza Baby Hiues Tristeza Baby bires
Embarazo Embarazo
Eliminar
Figura 22 Articulos (profesionales) Figura 23 Articulos (men0)
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Consultas
24 October, Sunday
This is a sample big message with a Depresién
longer text paragraph
Hola, ultimamente me siento muy tris

er nada, siento que no sir

This is a sample message for a chat

30 4M

Figura 24 Chat Figura 25 Consultas
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7 Implementacion

7.1 |IDE de desarrollo: Android Studio

Android Studio es el entorno de desarrollo integrado (IDE) elegido para llevar a
cabo la implementacion de la aplicacion. Es el entorno oficial para el desarrollo de
aplicaciones Android. Entre sus ventajas destaca el emulador que posee ya que permite
realizar pruebas del cddigo desarrollado directamente en el ordenador sin necesidad de

tener un dispositivo Android de manera fisica.

7.2 Lenguaje de programacion: Kotlin

Kotlin es un lenguaje de programacion disefiado por la empresa JetBrains de
tipado estatico, pensado para correr en la Maquina Virtual de Java (JVM). Se enfoca
principalmente en la programacion orientada a objetos, es por ello por lo que se ha
convertido en uno de los lenguajes mas utilizados en el desarrollo de aplicaciones
Android.

Caracteristicas:
e Interoperabilidad: debido a que puede ejecutarse sobre JVM, no existen
problemas al integrar codigo escrito en Java en Kotlin y viceversa.
e Tratamiento de referencias nulas: uno de los principales objetivos de Kotlin es
lograr evitar problemas de tipo “nullpointerexception” como ocurre en Java.

e Facil aprendizaje: es un lenguaje muy sencillo de aprender.

7.3 Firebase
Firebase es una plataforma de Google para el desarrollo de aplicaciones web y

aplicaciones mdviles creada en el afio 2011. En este proyecto se ha utilizado varias de
las muchas herramientas que proporcionan, a continuacion, veremos cuales son:

e Firebase Authentication: esta herramienta permite implementar la autenticacién
en nuestra aplicacién. Los dos primeros pasos fundamentales en ella son
registrarse e iniciar sesion;

e Firestore Database: esta herramienta actia como base de datos. Almacena la
mayor parte de datos de la aplicacion.

¢ Realtime Database: esta herramienta al igual que la anterior funciona como base

de datos. En ella es almacenado la lista de usuarios registrados en la app, la lista
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de “usernames”, la lista de tokens, los mensajes de chats, y el registro de
notificaciones.
e Cloud Storage: esta herramienta permite el almacenamiento de objetos.
En el caso de Hey, mamal!, se utiliza para guardar la foto de perfil y foto de layout del
usuario, asi como las imagenes que se envian por medio de chat privado.
La estructura para guardar estas imagenes ha sido la siguiente:
e Usuarios/<uid>/images/perfil
e Usuarios/<uid>/images/layout
e Chats/<uid1><uid2>/

A pesar de que tal vez no es lo més ideal, la lista de usuarios registrados se
almacena tanto en Firestore Database como en Realtime Database. Se ha optado por esta
implementacidn ya que ambas herramientas proporcionan caracteristicas Unicas.
Realtime sigue un modelo de arbol JSON, mientras que Firestore emplea colecciones y
documentos.

Realtime permite, no a la vez, ordenar o filtrar sus datos, lo cual es un pequefio
inconveniente ya que devuelve mas resultados de los necesarios al realizar una consulta.
A diferencia de esta, Firestore admite realizar consultas indexadas, por tanto los datos se
filtran de manera mas rapida y eficiente. A pesar de que la aplicacion necesita conexion
a internet para su correcto funcionamiento, existen datos que se obtienen a partir de
Firestore por tanto se pueden visualizar aun a pesar de no contar con conexién ya que

almacena una copia de los datos en caché si previamente han sido descargados.

fr /
=2 L") =3 8
<+ Iniciar coleccién + Agregar documento =+ Iniciar coleccién
PFtmYgMalCK8B869017X >
-+ Agregar campo

Hola!! ;Qué tal estdis?

Timeline >

PFtmYgMalCK8B8690i7X

31 dema

LPx1usGKQKXSwHmMgoGCAbtaHZpu2

Figura 26 Post almacenado en Firestore
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1ID: "-N3keQjupWfitskyReug"
S ID: "as7nFEnd64WYmInOijhwH3GVktQ2"
senderUID: "LPxTusGKQKX5wHmMgoGCAbtaHZpu2"

timestamn 1RR4378R3RA37

Figura 27 Estructura de los Chats en Realtime Database

7.4 Figma
Para crear el disefio del prototipo de la aplicacion se utilizd Figma. Esta

herramienta de disefio grafico permite elaborar prototipos de paginas web y
aplicaciones. Posee una interfaz muy intuitiva, y permite guardar toda la informacién

del proyecto en la nube.

7.5 Patrén de arquitectura
MVC (Modelo Vista Controlador)

4 = A

Controlador }
\ /

Figura 28 Patrén MVC

El patrén de arquitectura utilizado para elaborar el proyecto ha sido MVC,
también conocido como Modelo, Vista, Controlador. Este patron busca separar los tres
componentes mencionados para definir la estructura de cada uno y la manera en la que
estan relacionados.

o Modelo: este componente hace referencia a los datos de la aplicacion los cuales
representan toda la Iégica de negocio.

o Vista: el segundo componente representa la interfaz de usuario. A pesar de no
tener conexion directa con el modelo, gracias al controlador, muestra de manera

gréfica los datos de la primera capa.
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o Controlador: el tercer y altimo componente representa la logica de control,
actla de intermediario entre el modelo y la vista. Se encarga de mantener
actualizada la vista ante cambios producidos en el modelo, y viceversa en el caso
de cambios producidos por la interaccion del usuario en la aplicacion.

Dentro del proyecto, el modelo se corresponde con el médulo Models el cual contiene
las siguientes clases:

Figura 29 MVC Modelo
La vista se corresponde con los ficheros .xml como por ejemplo los de las carpetas

layout y menu.

>
>
>
>
>
>
>
>

Figura 30 MVC Vista
El controlador se corresponde con el modulo “activities”, “adapters”, “fragments”,
“interfaces”, y el resto de clases sueltas del paquete app.example.heymama:

- Libreria Glide (AppGlideModule.kt)

- SharedPreferences (PreferencesManager.kt)

- Utils
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- Notificaciones push de los chats(MyFirebaseMessagingService, Token, Data,

etc.)

Figura 31 MVC Controlador
7.6 SharedPreferences

SharedPreferences es un méetodo que permite guardar y recuperar pequefios datos
siguiendo el formato clave-valor. En esta aplicacion se ha utilizado para guardar el
inicio de sesion del usuario. Cada vez que este salga de la aplicacion, al volver entrar,
no necesitara introducir su correo electronico y contrasefia a menos que haya

seleccionado la opcion “Cerrar sesion”.

7.7 Glide

Glide es una libreria disefiada para Android cuya funcionalidad es cargar y
almacenar imagenes en caché en nuestras aplicaciones.

Es una libreria muy popular por su gran rendimiento y alta velocidad de carga.

Aparte de permitir cargar imagenes, también admite gifs. Con respecto a la procedencia,
se puede cargar desde ficheros locales, asi como desde urls y en caso de error, permite

definir un fichero por defecto el cual sera mostrado.

7.8 MPAnNdroidChart

MPAnNdroidChart es una libreria de cédigo abierto que permite representar datos
mediante graficas y personalizar su apariencia. En este proyecto se ha empleado un

gréfico circular para mostrar los estados de animo que el usuario ha registrado segun el
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porcentaje de cada uno. Se han utilizado colores pastel para mantener el aspecto de la
aplicacion.
7.9 View Binding

View Binding es una libreria de Android disefiada para la vinculacion de las vistas.

Figura 32 Ejemplo del uso de View Binding en MoodActivity
7.10 CirclelmageView

La libreria CirclelmageView permite visualizar imagenes en una vista circular.

7.11 Componentes de la aplicacion

7.11.1 Activities
Las Activities son una ventana compuesta por dos partes. Una primera clase .kt

(lenguaje: Kotlin) la cual

contiene toda la légica de la aplicacion, y una segunda clase .xml la cual contiene todos
los elementos gréficos. Permite la interaccion con el usuario.

e HomeActivity: es la pantalla principal del usuario. Puede acceder a los foros o a

los articulos de informacion escritos por los profesionales, asi como registrar su

estado de animo. Esta actividad incluye un DrawerlLayout el cual permite

acceder a:
o Perfil o Respirar
o Timeline o Consultas - Contacto
o Solicitudes de amistad - o Ajustes
Buscar usuarios o Cerrar sesién

o Registro de emociones
e HomeActivityProf: es la pantalla principal que encuentran los profesionales al

iniciar sesion.
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HomeActivityAdmin: es la pantalla principal que encuentra el administrador al
iniciar sesion.

ArticleActivity: esta actividad muestra el articulo escrito por un profesional.
ChatActivity: esta actividad permite el intercambio de mensajes de manera
privada entre dos usuarios.

CommentsPostTLActivity: esta actividad muestra un post de la timeline junto
con los comentarios afiadidos por otros usuarios.

ConsultasActivity: esta actividad, en el caso de los usuarios con rol ‘Usuario’
muestra las consultas realizadas por este, en el caso de los usuarios con rol
‘Profesional’ muestra las consultas recibidas por todos los usuarios.
ContactoActivity: esta actividad proporciona dos funcionalidades al usuario, la
primera que ofrece es la de las consultas, pude realizar consultas a los
profesionales seleccionando un tema més acorde a su duda, asi como comprobar
las consultas que ha realizado, y la segunda son los teléfonos de contacto en caso
de necesitar ayuda urgente (712, 024...).

ForosActivity: esta actividad muestra los 4 tipos de foros existentes: Depresion,
Posparto, Embarazo, Otros.

FriendsActivity: esta actividad muestra los amigos del usuario.
FriendRequestActivity: esta actividad controla el estado de las solicitudes de
amistad.

InfoActivity: esta actividad muestra la lista de articulos publicados por los
profesionales.

InfoAppActivity: esta actividad permite acceder a la politica de privacidad de la
aplicacion, asi como a la version de esta donde se incluye el nombre de quien ha
desarrollado la app y un correo electrénico de contacto.

LayoutArticleActivity: esta actividad se muestra en el momento que un
Profesional desea afiadir un nuevo articulo de informacion. Para ello se
introducira un titulo y el contenido del articulo a publicar.

ListaUsuariosActivity: esta actividad muestra todos los usuarios registrados en la
aplicacion.

ListChatsActivity: esta actividad muestra los distintos chats del usuario con
otros.

Login: esta actividad se encarga del inicio de sesion en la aplicacion.
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MainActivity: esta actividad es la primera en ejecutarse cuando inicia la
aplicacion, a partir de esta el usuario podra elegir entre dos opciones: Iniciar
sesion o Registrarse.

MoodActivity: esta actividad permite al usuario visualizar en un gréfico circular
(PieChart) el historial de emociones diarias registradas, asi como acceder al
registro de cada dia.

NotificationsActivity: esta actividad muestra al usuario notificaciones los posts
publicados en la timeline en los que otros usuarios han comentado. En el caso de
los profesionales, también se muestran notificaciones cuando se recibe una
nueva consulta.

Perfil Activity: esta actividad comprende el perfil del usuario, en él se muestran
sus datos personales: nombre, nombre de usuario y biografia. En esta actividad
el usuario puede establecer una imagen de perfil asi como una de layout. Puede
acceder a su lista de amigos y mensajes privados, y puede ver la lista de posts
que ha publicado en la timeline asi como los posts a los que ha dado like.
PreguntaActivity: esta actividad permite afiadir un nuevo tema: el usuario
incluird el titulo, el contenido y el tipo de privacidad (publico/privado)
dependiendo de si desea mostrar su nombre de usuario.

RegisterActivity: esta actividad muestra el formulario de registro de la app.
RegisterAsActivity: esta actividad permite elegir al usuario en el momento de
registrarse, el tipo de rol con el que se identifica,Usuario o Profesional.
RememberPassword: esta actividad permite introducir al usuario su correo
electrénico para recordar su contrasefia en caso de olvido.

ReportsActivity: esta actividad muestra al administrador las denuncias de los
usuarios sobre posts publicados en la timeline.

RespirarActivity: esta actividad muestra un ejercicio de control de la respiracion.
RespuestaConsultaActivity: esta actividad permite tanto al usuario, como al
profesional, responder a una consulta realizada por el usuario previamente. La
relacion dada es 1 - n ya que el usuario realiza la consulta, y pueden multiples
profesionales, dar una respuesta de manera privada.

SettingsActivity: esta actividad permite al usuario realizar ajustes en su cuenta:
cambiar su nombre de usuario, biografia, correo electrénico, contrasefia,

privacidad, eliminar su cuenta, y conocer detalles de la aplicacion.
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SolicitudesActivity: esta actividad muestra las solicitudes de amistad recibidas.
SplashActivity: esta actividad permite mostrar el logo de la app al lanzarse esta.
SubForoActivity: muestra los distintos temas iniciados por los usuarios.
TemaForoActivity: muestra el tema seleccionado y los comentarios de este.
TimelineActivity: esta actividad permite al usuario tener un espacio donde
hablar libremente mediante posts. Cada uno de estos posts cuenta con un boton
de “Likes” para indicar si le ha gustado o no.

ViewFulllmageActivity: esta actividad permite mostrar en pantalla completa una

imagen enviada en un chat privado, o la imagen de perfil y layout del

7.11.2 Adapters
Los adaptadores vinculan las vistas de los elementos de una coleccion con sus datos.

7.11.3

ChatAdapter: adaptador de los mensajes privados.

CommentsForoAdapter: adaptador de los comentarios publicados en foros.
CommentsPostTLAdapter: adaptador de los comentarios publicados en posts de
la timeline.

ConsultaAdapter: adaptador de las consultas.

ForoAdapter: adaptador de los temas abiertos en los foros.
FriendRequestAdapter: adaptador de las solicitudes de amistad.
InfoArticleAdapter: adaptador de los articulos publicados por los profesionales.
ListaUsuariosAdapter: adaptador de los usuarios registrados en la aplicacion.
ListChatltemAdapter: adaptador de los chats del usuario.

MoodAdapter: adaptador de las emociones registradas diariamente.
NotificationsAdapter: adaptador de las notificaciones de comentarios y
consultas.

PostTimelineAdapter: adaptador de los posts publicados en la timeline.
ReportsAdapter: adaptador de los posts denunciados.

RespuestaConsultaAdapter: adaptador los mensajes de respuesta de una

consulta.

Interfaces
APIService: interface en la cual se realiza una llamada a la API de Firebase

ItemRecyclerViewListener: interface utilizada en los recycler view.
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7.11.4 Models

Article ListChat «enums PostTimeline
MoodType
idArticle id P postld
title EE}I‘Z userld
articie ListChatitem ’F\:EEULAR timestamp
professionallD idChat TRISTE comment
timestamp idUser py— commentCount
name - likeCount
Comment usemname nameuser
d Usel
L lastMessage dpost
id
post status
textpost
useriD timestamp name
type
protected username
timestamp '
timestamp Message emal
rol
messagelD Fost
protected
Consulta senderUiD id
i status
i receiverUID tite
userlD message post o
prefilePhoto
fema imageUrl userlD
consulta timestamp protected
timestamp timestamp
FriendRequest Mood Report
friend_receive_uid id postld
friend_send_uid mood userld
state timestamp timestamp
Figura 33 Clases del médulo Models
LPx1usGKQKX5wHmgoGCAbtaHZpu2
bio: 'jHola!

email: "raquelbayas@gmail.com’
1d: "LPx1usGKQKX5wHmMgoGCAbtaHZpu2"
name; "Raquel”

lePhoto: "/Usuarios/LPx1usGKQKX5wHmMgoGCAbtaHZpu2/images/perfil*

d: true
rol: "Usuario”
status: "offline"

usernane: "rbd"

Figura 34 Ejemplo de User guardado en la base de datos

7.11.5 Fragments

LikesFragment: este fragment muestra los posts que el usuario ha marcado que
le gusta al pulsar el botén con forma de corazon del post correspondiente.
PoliticasFragment: este fragment muestra al usuario la politica de privacidad de
la aplicacion mediante un WebView.

RegistroMoodFragment: este fragment muestra el grafico PieChart con el
registro de los estados de &nimo del usuario.

RequestsFragment: este fragment muestra las solicitudes de amistad que el
usuario ha recibido.

SearchFriendsFragment: este fragment muestra la lista de usuarios registrados en
la aplicacion con el fin de que los usuarios puedan buscar nuevas personas.
TimelineFragment: este fragment permite mostrar en el perfil del usuario los
posts que ha escrito en la timeline. Si un usuario visita el perfil de otro, podra

visualizar los posts si pertenece a su lista de amigos o su perfil es pablico.
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e VersionAppFragment: este fragment muestra el logotipo y version de la app, asi
como el nombre del desarrollador y un correo electrénico de contacto.

A continuacion se muestran ejemplos de métodos utilizados en tres actividades:

getComments

) .document()

imeline(doc_id,uid,Date(), edt_comment

sendFriendRe
friendRe FriendRec
friendRe = Friend uid
) .document(
t(friendRequest_send)
.do
.document( ) .set(friendReqg

igura 37 Cadigo de envio de peticién de amistad (PerfilActivity)

7.11.6 RecyclerView
Un elemento muy empleado ha sido RecyclerView. Este contenedor permite

mostrar una lista de elementos en una sola vista. Trabaja de manera similar a un
ListView, con la particularidad de que al hacer scroll en la pantalla, los elementos que
no son visibles, se “reciclan”, mejorando el rendimiento y consumo de la aplicacion.
Los elementos pueden personalizarse con un aspecto definido en el adaptador el cual se
encarga de vincular cada vista obtenida de RecyclerView.ViewHolder con los datos.
Con respecto al organizador de los elementos, se ha hecho uso de la clase
LinearLayoutManager en la mayoria de los RecyclerView afadidos en la app,
exceptuando en la actividad InfoActivity en la que se emplea un GridLayoutManager

para organizar los articulos de informacion en dos columnas.
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: RecyclerView

Figura 38 Declaracion de objetos
initRecycler() {

jer = LinearLayoutManager(

Figura 39 Cdadigo del RecyclerView de posts (TimelineActivity)

7.11.7 BottomNavigationBar
Es el elemento situado en la parte inferior de la pantalla principal de la aplicacion,

es un menu que consta de tres elementos y permite acceder a otras Activities.

El primero indica que el usuario estd en la pantalla principal, el segundo permite
acceder a los Foros para los usuarios con rol “Usuario” y “Profesional”, en el caso del
“Administrador”, este boton permitira acceder a la actividad donde se muestran las

denuncias realizadas por los usuarios. El tercer boton permite acceder a los Ajustes.

O = o

Figura 40 BottomNavigationBar

7.11.8 Menus
En la siguiente imagen se muestra el cddigo utilizado para los mends emergentes

que aparecen al hacer clic en el botdn con tres puntos visible en los posts de la timeline,

foros, chats entre otros.

encoding

1id

</menu>

Figura 41 Cddigo de menu

Clau clau W

:ﬁﬂmt e Reportar

[::] 0 VY y

Figura 42 Menu post
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8 Pruebas

En esta seccion se muestran los resultados de los dos métodos realizados para

comprobar el correcto funcionamiento de la aplicacion. EIl primero, las pruebas de caja

negra y el segundo, un cuestionario proporcionado a los usuarios que han testeado la

aplicacion y en el cual han dado su opinion.

8.1 Pruebas de caja negra
Las cajas de prueba negra o pruebas de comportamiento son una técnica de

pruebas de software en las que independientemente de la estructura interna de cddigo,

detalles de implementacion o escenarios de ejecucion internos del software, se verifican

las funcionalidades en base a las entradas y salidas del sistema.

PRO1 Registrarse
o El usuario introduce los datos en los campos del formulario de
Descripcion .
registro
El usuario introduce:
- Usuario: rbd
- Nombre: Raquel
Entrada - Contrasefia: 1234567
- Correo electronico: raquelbayas@gmail.com
- Biografia (opcional): jHola!
El usuario acepta los términos y politica de privacidad
Resultado , o ,
El sistema muestra un mensaje “Consulta tu correo
esperado
Resultado
. Correcto
obtenido

Tabla 75 PRO1 Registrarse

PR02 Registrarse sin completar todos los campos
N El usuario no introduce todos los datos obligatorios en los campos
Descripcion . .
del formulario de registro
Entrada El usuario introduce sélo el correo electronico y la contrasefia
El sistema muestra el mensaje:
Resultado B .. . ey ,
Acepta ellos términos y politica de privacidad” si no esta
esperado . o .
seleccionado, caso contrario, “Rellena los datos
Resultado
. Correcto
obtenido

Tabla 76 PR0O2 Registrarse sin completar todos los campos

PRO3

Registrarse con un nombre de usuario ya registrado

Descripcion

El usuario introduce un nombre de usuario ya registrado
previamente
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Entrada

El usuario introduce ‘raquelbayas’

Resultado : : . . .
El sistema muestra el mensaje: “Usuario no disponible”
esperado
Resultado
. Correcto
obtenido

Tabla 77 PR0O3 Registrarse con un nombre de usuario ya registrado

PR0O4 Registrarse con una contrasefia invalida
Descripcion El usuario introduce una contrasefia con menos de 7 caracteres
Entrada El usuario introduce la contrasefa “123456”
Resultado . . o
El sistema muestra el mensaje: “Contraseia invalida”

esperado
Resultado

] Correcto
obtenido

Tabla 78 PR04 Registrarse con una contrasefia invalida

PR0O5 Registrarse con un correo electronico invalido
Descripcion El usuario introduce un correo electronico invalido
Entrada El usuario introduce en el correo “raquelbayas@gmail”
Resultado . ' S
El sistema muestra el mensaje: “Correo electronico invalido”

esperado
Resultado

] Correcto
obtenido

Tabla 79 PR05 Registrarse con un correo electronico invalido

PRO6 Iniciar sesion
Descripcion El usuario introduce sus credenciales de registro

El usuario introduce su correo electronico y contrasefia:
Entrada - Correo electrénico: raquelbayas@gmail.com

- Contrasefna:1234567

Resultado El sistema no muestra ningn mensaje de error y abre la pantalla
esperado principal correspondiente al rol del usuario
Resultado

Correcto
obtenido

Tabla 80 PRO6 Iniciar sesiéon

PRO7

Iniciar sesién con un campo vacio
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Descripcion El usuario no introduce uno de los dos campos necesarios
El usuario introduce su correo electrénico y contrasefa:
Entrada - Correo electronico: raquelbayas@gmail.com
- Contrasena: “”
Resultado _ _
El sistema muestra el mensaje “Rellena los datos”
esperado
Resultado
] Correcto
obtenido

Tabla 81 PRO7 Iniciar sesion con un campo vacio

PRO8 Iniciar sesion con datos incorrectos
Descripcion El usuario introduce datos incorrectos
El usuario introduce:
Entrada - Correo electronico: raquelbayas@gmail.com
- Contrasenia: “12345”
Resultado _ _ . '
El sistema muestra el mensaje “Comprueba los datos introducidos”
esperado
Resultado
) Correcto
obtenido

Tabla 82 PRO8 Iniciar sesién con datos incorrectos

PR0O9 Registrar el estado de animo

o El usuario presiona uno de los botones segln su estado de animo en
Descripcion o )

la pantalla principal (Rol: Usuario)

Entrada El usuario presiona un estado de animo
Resultado El sistema muestra el mensaje:
esperado “Has registrado tu estado de &nimo correctamente”
Resultado

) Correcto
obtenido

Tabla 83 PR09 Registrar el estado de animo

PR10 Registrar el estado de animo por segunda vez en el dia
L El usuario presiona uno de los botones segun su estado de animo en
Descripcion o )
la pantalla principal (Rol: Usuario)
Entrada El usuario presiona un estado de animo
Resultado El sistema muestra no muestra ningln mensaje.
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esperado

Resultado

obtenido

Correcto

Tabla 84 PR10 Registrar el estado de animo por segunda vez en el dia

PR11 Crear un nuevo tema en un foro
Descripcion El usuario rellena los campos requeridos y el nivel de privacidad
El usuario escribe el titulo, el contenido de su pregunta, duda o
Entrada debate y elige un nivel de privacidad (Publico o Privado) si desea
publicar su nombre de manera publica o privado
Resultado El sistema muestra no muestra ninglin mensaje de error y afiade el
esperado nuevo tema en el foro
Resultado
abtenido Correcto

Tabla 85 PR10 Crear un nuevo tema en un foro

PR12 Crear un nuevo tema en un foro sin rellenar todos los datos
Descripcion El usuario no rellena todos los datos
El usuario escribe el contenido de su pregunta, duda o debate y
Entrada elige un nivel de privacidad (Publico o Privado) si desea publicar su
nombre de manera pablica o privado
Resultado . . . _
El sistema muestra el mensaje “Rellena la informacion”
esperado
Resultado
] Correcto
obtenido

Tabla 86 PR12 Crear un nuevo tema en un foro sin rellenar todos los datos

PR13 Crear un nuevo tema en un foro sin seleccionar nivel de privacidad
Descripcion El usuario no selecciona el nivel de privacidad
El usuario escribe el titulo y el contenido de su pregunta, duda o
Entrada
debate
Resultado . . . ' o
El sistema muestra el mensaje “Selecciona el nivel de privacidad”
esperado
Resultado
] Correcto
obtenido

Tabla 87 PR13 Crear un nuevo tema en un foro sin seleccionar nivel de privacidad
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PR14 Modificar el nombre de usuario
Descripcion El usuario modifica su nombre de usuario en Ajustes
Entrada El usuario escribe un nuevo nombre de usuario
Resultado El sistema no muestra ninglin mensaje y se actualiza el nombre de
esperado usuario
Resultado
] Correcto
obtenido

Tabla 88 PR14 Modificar el nombre de usuario

PR15 Modificar el nombre de usuario por uno ya registrado

L El usuario intenta modificar su nombre de usuario usando uno ya
Descripcion )

registrado

Entrada El usuario escribe el nombre de usuario: “raquelbayas”
Resultado El sistema muestra el mensaje “Ya existe un usuario con este
esperado nombre de usuario”
Resultado

] Correcto
obtenido

Tabla 89 PR15 Modificar el nombre de usuario por uno ya registrado

PR16 Eliminar cuenta
Descripcion El usuario elimina su cuenta en el apartado Ajustes
Entrada El usuario presiona el boton “Eliminar cuenta”
Resultado El sistema elimina la cuenta y muestra el mensaje:
esperado “Cuenta eliminada correctamente”
Resultado

) Correcto
obtenido

Tabla 90 PR16 Eliminar cuenta

PR17 Enviar solicitud de amistad
Descripcion El usuario envia una solicitud de amistad
Entrada El usuario presiona el boton “Afiadir” en el perfil de un usuario
Resultado El sistema cambia el estado del boton “Anadir” a “Solicitud
esperado enviada”
Resultado
) Correcto
obtenido

Tabla 91 PR17 Enviar solicitud de amistad
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PR18 Cancelar solicitud de amistad
Descripcion El usuario cancela una solicitud de amistad
El usuario presiona el boton “Solicitud enviada” en el perfil del
Entrada ' o
segundo usuario, y en el popup, “Cancelar solicitud”
Resultado El sistema muestra el mensaje “Has cancelado la solicitud de
esperado amistad”
Resultado
) Correcto
obtenido

Tabla 92 PR18 Cancelar solicitud de amistad

PR19 Enviar consulta

Descripcion El usuario envia una consulta
El usuario escribe en el campo de consulta y selecciona un tema del
spinner:

Entrada Consulta: “Hola, ultimamente no me he sentido muy bien
animicamente...”
Tema: “Otros”

Resultado . . _
El sistema muestra el mensaje “Consulta enviada correctamente”

esperado

Resultado

] Correcto
obtenido

Tabla 93 PR19 Enviar consulta

PR20 Enviar consulta sin seleccionar el tema
Descripcion El usuario escribe una consulta sin seleccionar un tema
El usuario escribe en el campo de consulta
Entrada ) ) ) )
“Hola, ultimamente no me he sentido muy bien animicamente...”
Resultado ' ' '
El sistema muestra el mensaje “Selecciona el tema de tu consulta.”
esperado
Resultado
] Correcto
obtenido

Tabla 94 PR20 Enviar consulta sin seleccionar el tema

PR21 Enviar consulta sin escribir el contenido
Descripcion El usuario envia una consulta sin escribir el contenido de esta
Entrada El usuario no escribe nada en el campo de consulta

73




Resultado El sistema muestra el mensaje “Escribe el contenido de tu
esperado consulta.”
Resultado
] Correcto
obtenido

Tabla 95 PR21 Enviar consulta sin escribir el contenido

PR22 Escribir un articulo de informacion
Descripcion El usuario con rol Profesional afiade un nuevo articulo
Entrada El usuario rellena los campos titulo y articulo
Resultado El sistema muestra el mensaje “Correcto” y actualiza la vista con el
esperado nuevo articulo incluido
Resultado
] Correcto
obtenido

Tabla 96 PR22 Escribir un articulo de informacién

PR23 Escribir un articulo de informacion sin rellenar todos los campos
o El usuario con rol Profesional no rellena todos los campos al afiadir
Descripcion )
un nuevo articulo
Entrada El usuario deja sin rellenar uno de los campos (titulo/articulo)
Resultado _ . . '
El sistema muestra el mensaje “Rellena la informacion”
esperado
Resultado
) Correcto
obtenido

Tabla 97 PR23 Escribir un articulo de informacié sin rellenar todos los campos

PR24 Eliminar un articulo
o El usuario con rol Profesional elimina un articulo escrito por él
Descripcion )
previamente
Entrada El usuario elimina el articulo
Resultado ' ' o
El sistema muestra el mensaje “Articulo eliminado”
esperado
Resultado
) Correcto
obtenido

Tabla 98 PR24 Eliminar un articulo
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8.2 Cuestionario

El segundo método que se ha empleado ha sido un cuestionario para conocer si
ciertas funciones les ha parecido facil o dificil de realizar. Las preguntas del
cuestionario estan incluidas en el Anexo D junto con las instrucciones proporcionadas a
los usuarios.

La falta de popularidad ha sido un factor importante a la hora de conseguir testers,
asi mismo, el estar disponible sélo en la tienda de Play Store, en casos de profesionales
con los que se ha contactado, ha sido un impedimento debido a que contaban con
sistema iOS y no Android.

A pesar de eso, analizando los resultados de las usuarias que descargaron la app y
contestaron el formulario, la mayoria responden que las acciones realizadas son faciles,
el disefio les ha gustado, piensan que es una aplicacién util, y la recomendarian a mas

usuarias y profesionales.
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9 Trabajos futuros

1.
2.

Promocionar la app para que llegue a mas mujeres y profesionales de la salud.
Implementar videollamadas: En el mejor de los casos, si la aplicacion contara con
gran apoyo de la gente, tanto de pacientes como de profesionales, se podria
implementar nuevas funcionalidades, como por ejemplo, videollamadas. Estas
supondrian una ventaja a la hora de realizar consultas con los profesionales ya que
se podria establecer una relacion profesional-paciente mas solida.

Sin embargo, cabria destacar que para llevar a cabo esta funcionalidad, los
profesionales que estén dispuestos a ofrecer consultas por medio de videollamadas
tendrian que fijar los precios de su consulta, para que el usuario pudiera abonar la
cantidad de dinero correspondiente. Con respecto a los métodos de pago, los mas
habituales serian tarjeta de débito/crédito y Paypal.

Realizar la aplicacion para dispositivos con sistema iOS.

Traducir la aplicacidn a otros idiomas: catalan, gallego, inglés, etcétera.

Agregar test de Edimburgo en la aplicacion: teniendo en cuenta los resultados del
cuestionario incluido en el anexo C, la mayoria de las mujeres que respondieron
tienen probabilidades de sufrir ansiedad-depresion. Incluir el test en la app
supondria una herramienta Util a primera instancia para todas las mujeres que se
registren.

Afadir Firebase Admin SDK para contar con todos los privilegios de administrador.
Actualmente, la funcion del administrador de eliminar cuentas de usuarios con
comportamiento inapropiado no elimina al cien por cien la cuenta, se borran los
datos de la base de datos impidiendo al usuario iniciar sesién en la app, pero su
correo electronico se mantiene en Firebase Auth donde sélo es posible eliminar
mediante el Admin SDK.
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10 Conclusiones

Tras haber finalizado el Trabajo de Fin de Grado, las conclusiones extraidas de

este son las siguientes:

1.
2.

3.

Los objetivos planteados inicialmente se han cumplido.

La aplicacion ofrece un espacio de foro para las mujeres, madres y embarazadas,
donde pueden hablar y preguntar todas sus dudas de manera abierta o
anonimamente. Pueden establecer un contacto con profesionales de la salud por
medio de las consultas o por mensajes privados, si este asi lo desea. Pueden
informarse y resolver dudas generales a partir de los articulos de informacion
publicados por los profesionales. Y finalmente, entre varias de sus funciones,
pueden tener un espacio, la timeline, donde pueden ver los posts de sus amigas,
y comunicarse de manera privada mediante chat.

Se ha aprendido los pasos a seguir para desarrollar una aplicacién Android desde
la toma de requisitos en la fase inicial, la implementacion por medio del
lenguaje Kotlin, el uso de los servicios de Firebase para el almacenamiento de
datos hasta la fase final, su publicacion en Play Store, la tienda oficial de

aplicaciones Android.
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Anexos
Anexo A. Manual

La pantalla de inicio al arrancar la aplicacion es la siguiente:

B:57 & *an

Hey,
mama!

INICIAR SESION
REGISTRARSE

Figura 43 Inicio
A continuacion, al seleccionar la opcion Registrarse se muestra una pantalla donde el
usuario elegird el rol con el que se identifica Usuario / Profesional, y posteriormente el

formulario de registro donde todos los campos son obligatorios exceptuando la
biografia.

8:57 & *an 857 & *an
Hey, mamal!
Hey, ¥
mama!
Registrarse como...
Usuario
Profesional
©
Crear cuenta
Figura 44 Rol Figura 45 Formulario de registro

En caso de haber seleccionado la opcion Iniciar sesion, la pantalla que se muestra es la
siguiente:
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mama!

Acceder

Recordar contrasefia

Figura 46 Iniciar sesién

Una vez realizado el login, la pantalla principal variara dependiendo del rol del usuario.

Hey, mama! Hey, mamal!

Bienvenida Raquel

ey Consultas Lista de usuarios
© © @@
Foros Foros
FOROS

Informacién Informacién

INFORMACION » . . » . .
Incluye articulos de informacién Incluye articulos de informacién

G = =] G = el G = o]
Figura 47 Usuario Figura 48 Profesional Figura 49 Admin.

En la esquina superior izquierda, arrastrando de izquierda a derecha o pulsando en el

boton de 3 rayas, se puede abrir un menu lateral con multiples opciones.
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®

Raquel Bayas

B3 Notifi
©  Emociones 0 Ajustes
L Ajustes
(") Cerrar sesion
Figura 50 Menu lateral: Usuario Figura 51 Menu lateral:

Profesional/Administrador

A partir de la pantalla principal se puede acceder a los Foros.

857 & *an 857 & *an
Foro Foro s+
Foros
Q No sé qué hacer
. {ola chicas, tltimamente no sé qué hacer, me sient
Depresmn No sé qué hacer e o el
31/05/22 07:17 rbd
No sé si es normal sentirme asi...
31/05/22 07:19 rbd
Posparto
Embarazo
Otros o
Figura 53 Temas Figura 54 Tema

Figura 52 Foros
Una vez dentro del foro, el usuario podra visualizar la duda o tema de debate y los
comentarios del resto de usuarios. En la esquina inferior derecha aparece el botdn que
permite afiadir un nuevo comentario, y si el usuario es el autor del tema, en la parte
superior a la derecha del titulo ‘Foro’ podra clicar en el boton con tres puntos el cual

abre el mend de este permitiendo eliminar el foro.

En la pantalla donde se muestran los temas iniciados, al clicar en el botdn inferior se
muestra una actividad (figura 56) donde el usuario indicara el titulo, el contenido vy el
tipo de privacidad, puablico o privado, dependiendo de si desea que su nombre de

usuario sea visible o no.
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Asi mismo, dentro del tema creado, todos los usuarios pueden publicar comentarios al
clicar nuevamente en el botdn inferior derecho como se muestra en el siguiente dialogo
(figura 57).

857 @ LT

No sé qué hacer
No sé si es normal sentirme asi...

Hola chicas, dltimamente no sé qué
hacer, me siento desmotivada con
todoy sin ganas de hacer nada...

@ Publico O Privado

ENVIAR

q'wzesr}tiy uﬁ'iop:
asdf gh j k|

&z x ¢cvbnm @
@ publico O Privado ENVIAR 23 ® ;

Figura 55 Publicacion de un tema Figura 56 Afadir comentario en un
foro

Volviendo a la pantalla principal, al acceder al apartado ‘Informacion’, se pueden ver

los articulos de informacion publicados por los profesionales.

B:57 & *al 857 & van

Articulos
Babyblues ~

El Baby Blues es un término que se
Baby blues * Baby blues * usa cuando nos referimos a la tristeza
puerperal o postparto, que afecta a un
80% -85% de las madres durante los
dias que siguen al parto, probablemente
debido a los cambios hormonales que
estan sufriendo en este momento
crucial de sus vidas, aunque tambien al
cansancio, los nervios y la falta de suefio
que acarrea la nueva situacion

Sintomas:

Fatiga y falta de energia, si bien la
madre estara mas cansada por la falta de
un sueno reparador todas las noches.

- Dificultad para concentrarse.
Ansiedad

- Puede sufrir dolores de cabeza
trastornos digestivos o dolores cronicos.

o Pero el aspecto bioldgico expresa una
parte del problema, ya la madre también

se ve sometida a una situacion de estrés

Figura 57 Art: Usuario Figura 58 Art: Figura 59 Articulo

Profesional/Admin

En el caso de los profesionales, al clicar en el boton inferior derecho de la pantalla de la

Figura 18, son dirigidos a la siguiente actividad donde afiadiran el titulo y contenido.
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B:57 & *an

PUBLICAR

Figura 60 Afadir articulo

Volviendo al menu lateral del inicio, al seleccionar la primera opcion, los usuarios
acceden a su perfil. En este, la mitad inferior cuenta con un TabLayout para mostrar los

posts que el usuario ha publicado en la timeline, y los posts que le ha gustado (likes).

8:57 & v 8:57 & *an

/4 N 4 \
(4 (4
. . f :
Raquel Raquel
i t

AMIGOS MENSAJES AMIGOS MENSAJES
TIMELINE LIKES TIMELINE LIKES

- Raquel rbd Raquel raquelbayas

= =)

e/ Hola!! ;Qué tal estais? He afadido un nuevo articulo
/oS 2

o722

Do Qo ‘

g vl
KT KT
Figura 61 Perfil: timeline Figura 62 Perfil: likes

Cada usuario de la aplicacion (Usuario, Profesional, Administrador) puede configurar
una foto de perfil y de layout.
Foto de perfil: se presiona encima de la foto y se muestra el mend.

Foto de layout: se presiona en el boton de la esquina superior derecha.
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8:57 & *in

Raquel

it Verimagen

Cambiar imagen MENSAJES
TIMELINE LIKES
‘ Raquel rbd
- -
SH¥ Hola!l ;Qué tal estais?
g Bo Qo
4 @ o

Figura 63 Menu foto de
perfil

8:57 & *an

“ Ver imagen
(§ Cambiar imagen
1 Raquer
O bd

AMIGOS MENSAJES
TIMELINE LIKES

) Raquel rbd
-
=¥ Holal! ;Qué tal estais?

23 B Qe

4 L m

Figura 64 Menu foto de
layout

8:57 & vl

Figura 65 Imagen en
pantalla completa

Al clicar en la opcion Ver imagen, se muestra la foto en pantalla completa. En el caso

de la opcion Cambiar imagen, se abre la galeria de fotos del dispositivo movil.

En el perfil, al clicar en el boton Amigos, se muestra la lista de gente que el usuario ha

agregado. Los perfiles con el icono morado son cuentas de profesionales.

* Raquel
raquelbayas
9

Claudia

A *LLE\J; ! clau

Figura 66 Amigos

A partir del perfil del usuario también se puede acceder a Mensajes, donde se muestran

los chats, la lista de personas con las que ha hablado.

El menu del chat, Figura 28, permite borrar todos los mensajes compartidos de ese chat.
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2:48 Q *ah 250 & van

Mensajes Mensajes

% cCI\:I:.Idia . gﬁ. fl[:uudia h
[« e = [« e =
Figura 67 Lista de chats Figura 68 Men( chat

Al seleccionar un chat, el usuario puede intercambiar mensajes 0 imagenes con esta
persona. Para eliminar un mensaje, el usuario clicara por varios segundos sobre el
mensaje que desea borrar y se le mostrara el dialogo de la Figura 30. En el caso de que
el mensaje que desea eliminar es una imagen, seria necesario clicar en el lateral

izquierdo si el usuario ha enviado la foto o derecho si la ha recibido.

r Clau A

Eliminar

¢Deseas eliminar el mensaje?

CANCELAR  ELIMINAR

Holal!

iHola!

|} ® 4

Figura 69 Chat Figura 70 Eliminar mensaje

Dentro del apartado Notificaciones se muestra cada una de las veces que otro usuario

comenta en un post que el propio usuario ha escrito en la timeline.
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Notificaciones

Claudia

ha comentada en tu past

Figura 71 Notificaciones

El timeline es el apartado donde los usuarios pueden publicar posts, comentar, y dar
like. Cada usuario podra ver Unicamente sus posts y los de sus amigos.

8:57 @

*dl 857 & *dn
| * Raquel
He afiadido un nuevo articulo
ENVIAR -
- -
3\ Raque
BN Raquel rbd S Muchas graciast
as f0s/2
% Lolan ;Queé tal estais? et
05z
= He Qo
w Claudia clau
i 83
iy
sofosfzz a
= (=] Qo
Raquel raquelbayas
He afadido un nueve articulo
= ~r
AL = Vi
Ny
- '
&=

IO
Figura 72 Timeline

Figura 73 Comentarios en un post
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404 O val

345 o W *an
SOLICITUDES DE AMISTAD BUSCAR AMIGOS
San shd
ENVIAR 5 ACEPTAR RECHAZAR
e Raquel rbd ]
-
S¥ Holall ;Quétale  gjiminar
/085/2 1 “
T = v ]
w Claudia clau
e h &3
g
30/05(22 a
= (=] Qo
Raguel raquelbayas
He afadido un nuevo articulo
iz
2zz P Qe

Figura 74 MenU post Figura 75 Solicitudes de amistad
Buscar amigos: en este apartado el usuario puede ver la lista de personas registradas en

la aplicacion y puede acceder a sus respectivos perfiles.

B:57 & *an
SOLICITUDES DE AMISTAD BUSCAR AMIGOS
Q
& Raquel
& &
< rbd
2 Raquel Bayas
Q raquelbayas
Romy
romy
]
San
sbhd
N Claudia
L clau

Figura 76 Buscar amigos

Emociones: en este apartado, el usuario puede ver un grafico circular con los estados
gue ha marcado representados por un color distinto cada uno y segun su porcentaje. Asi

mismo, al clicar en el botén “Consultar registro”, se puede ver el registro diario.
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Registro de emociones Registro de emociones
FELIZ
BIEN 24/05/22 )
T 10:35 FEn ©
» Emocines
22/05/22
FELIZ
23:27
143 429
- wosfz2
23:45 AL
286 17/05/22
TRISTE
00:18
16/05/22
BIEN ©
CONSULTAR REGISTRO 18:05
Figura 77 Grafico de emociones Figura 78 Registro diario

Respirar: en este apartado, el usuario cuenta con una animacion que iniciara al
seleccionar el boton “Empezar”, y parara tras un cierto periodo de tiempo o con el botdn

“Parar” y sirve como ejercicio para calmar la respiracion del usuario en caso de ataques

de ansiedad.

8:57 & *dal 857 % *an

Inhala... Exhala

EMPEZAR EMPEZAR

PARAR PARAR

Figura 79 Respirar: animacion Figura 80 Respirar: animacion iniciada
pausada

Consultas: en este apartado el usuario puede enviar consultas las cuales podran ser
contestadas por uno o varios profesionales, y pueden clicar sobre los numeros de

teléfono proporcionados en caso de emergencia.
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Consulta Consulta

Elige un tema Otros

Hola, dltimamente no me he sentido muy
bien animicamente...

Contacto
< 5] o e N 12y

Contacto

Ntimero Nacional de Emergencia

112 1 2 3 s .5 & 7 .8 9 0
gwer tyuiop

Niimero de Prevencién del Suicidio

024 asdf gh j k|

&Sz x ¢cvbnm@&@

7123 @ © _
L« e = |

Figura 81 Consultas Figura 82 Enviar consulta

Cuando el usuario presiona sobre los nimeros de teléfono proporcionados, se abre el

menu de llamadas del teléfono con el nimero marcado.

857 & T
+2  Create new contact
+&  Addto a contact
B sendsMs
112 a
1 2 3
ao : Y
4 ) 6
GHI K MNO
7/ 3 9
rQ w
% 0

Figura 83 Teléfono de contacto

Desde la pantalla mostrada en la figura 70, el usuario al clicar en el boton “Mis
consultas” puede acceder a la siguiente vista donde dependiendo del tema escogido en

el spinner, vera las consultas que ha realizado previamente.
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Consultas Raquel rbd
Hola, dltimamente no me he sentido muy bien
Otros animicamente...

Raquel rbd
Hala, dltimamente no me he sentido muy bien

animicamente.

Raquel rbd

No se que puedo hacer

Figura 84 Lista de consultas Figura 85 Consulta seleccionada

Ajustes: en esta pantalla el usuario puede cambiar su nombre, nombre de usuario,
biografia, correo electrénico, contrasefia y privacidad del perfil (publico o privado),

conocer datos de la aplicacion y eliminar su cuenta.

Ajustes Informacion de la aplicacion:
Cambiar nombre

Raquel @ Politicas de Privacidad

Cambiar nombre de usuario

rbd B Version

Cambiar biografia

jHola!

Cambiar correo electrénico

raquelbayas@gmail.com

Cambiar contrasenia

Cambiar privacidad
Perfil piiblico @y privado

Acerca de Hey, Mama!

Figura 86 Ajustes Figura 87 Acerca de
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heymama

Politica de
privacidad de

Hey, mama!

Biografia actual

jHola!

Nueva biografia
POLITICA DE PRIVACIDAD

El presente Politica de Privacidad establece
los términos en que Hey, mamal usa y protege
la informacion que es proporcionada por sus
usuarios al momento de utilizar su aplicacion.
Esta aplicacion estd comprometida con la
seguridad de los datos de sus usuarios.

Cuando le pedimos llenar los campos de

Figura 88 Politica de privacidad Figura 90 Cambiar biografia

Hey,
mama!

Version 1.2
Raquel Bayas
tfgheymama@gmail.com

Figura 89 Version app Figura 91 Splash Activity

Correo electrénico del administrador:

tfgheymama@agmail.com

Contrasefia: hey1234

Link de descarga en Play Store:

Conexién a Internet no

disponible https://play.google.com/store/apps/detai

Comprueba tu conexién a Internet

Is?id=app.example.heymama

CERRAR

Figura 92 Sin conexion a internet


mailto:tfgheymama@gmail.com
https://play.google.com/store/apps/details?id=app.example.heymama%0c
https://play.google.com/store/apps/details?id=app.example.heymama%0c

Anexo B. Test de opiniones
Resumen de las opiniones de profesionales:

e [Foro de embarazadas y foro de puérperas (mujeres recién dadas a luz).

e Chat para comunicarse de manera privada.

¢ Informacion detallada de los temas mas comunes e importantes en estas etapas.

e Tema del proyecto: buena idea.

e Es un tema que las mujeres buscan en internet la mayoria de las veces y no de
manera presencial ya que se sienten tristes. No desean hablar con nadie de su
circulo cercano de manera abierta, sin embargo, siempre buscan el apoyo de

mujeres que también sufren lo mismo y por eso muchas veces lo hacen de

manera anénima.

Opiniones de mujeres:

Test: Uso de las redes sociales y qué buscarian en una nueva aplicacion.

Edad

(Eres madre primeriza?
14 respuestas -

14 respuestas

Figura 93 Edad Figura 95 Madre primeriza

@si
® o

¢ Estas embarazada? o . .
14 respuestas :Has sentido épocas en las que has tenido dudas o miedos durante tu embarazo?
14 respuestas

®s
®ho

Tal vez

Figura 94 Embarazadas Figura 96 Miedos durante el embarazo

La mayoria de las mujeres que contestaron el formulario respondieron afirmativamente,

han sentido miedo y dudas durante el embarazo.
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iTienes o has sufrido depresion perinatal?
14 respuestas

®si
@ no

Tal vez

Figura 97 Depresion perinatal
En la pregunta acerca de si sufren o han sufrido depresion perinatal, la mitad de

las mujeres respondieron “Si”, mientras que en la mitad restante se puede observar que
también hay una division en las respuestas. Un 28,6% afirman no sufrir o haber sufrido,
mientras que el 21,4% optan por la respuesta “Tal vez”, ante lo cual se podria indicar
que la falta de apoyo y atencién psicoldgica durante y después del embarazo mantiene a

estas mujeres en una incertidumbre.

¢Utilizas las redes sociales?
14 respuestas

®si
®No

Figura 98 Uso de redes sociales
El 100% de las mujeres respondieron afirmativamente a esta pregunta, todas utilizan

redes sociales.

En caso de haber contestado Si a la pregunta anterior, ;qué redes sociales utilizas?

14 respuestas
Instagram ‘
Tuiner |
Facebook |
inkedin |

Whatsapp

Figura 99 Redes sociales utilizadas

En este gréfico se observa que la mayoria de ellas utilizan redes sociales como
Facebook, Instagram y Twitter.

¢;Tienes o has tenide un grupe de amigas con quienes hablar de tu embarazo?

14 respuestas

®si
® No

No mucho, por encima...

Figura 100 Grupo de amigas
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En esta pregunta se intenta conocer si la persona tiene o ha tenido un grupo de amigas
con quienes hablar sobre su embarazo. Segun el grafico superior, a pesar de que un poco
més de la mitad han respondido tener un grupo, el porcentaje restante con un 42,8%
representa un valor muy elevado en situaciones como esta, es por ello que muchas
mujeres se sienten incomprendidas durante esta etapa.

En una red social enfocada para mujeres con depresion perinatal, ¢qué buscarias? Por
favor, aflade una respuesta detallada de lo que te gustaria encontrar. Ejemplo: afadir

amigas, chatear, foro de preguntas/respuestas, informacion de profesionales... etc.

Informacion de profesionales; encontrar testimonios con los que se empaticen y se normalicen estos
sentimientos.

Un grupo de apoyo con personas que también esten o hayan pasado por esto, ya que me he sentido muy
poco comprendida por mi entorno. Puedes tener apoyo si, pero si no has pasado por esto hay momentos
en que las personas ves que no saben como tratarte.

Acompafiamiento de otras madres y profesionales de la salud

Amigas

Ayuda profesional

Chatear, foro de preguntas/respuestas, informacién de profesionales, poder contactar con esos
profesionales para poder hacer preguntas, testimonios de mujeres que hayan superado una depresion

perinatal

Foro de embarazadas y madres puérperas, chat, informacion detallada del tema para orientarme
Figura 101 Opiniones de mujeres (1)

Informacién profesional veraz, redireccién a profesionales en caso de ser necesaria atencién presencial

Foro de preguntas e informacion de profesionales

Chatear, compartir con otras familias, orientacion profesional, compartir experiencias de crianza de bebés
de misma edad

Informacion de profesionales
Tener contacto con otras personas.

Foro de preguntas, recomendaciones por compartir con las mujeres que ya han tenido bebés o estan
embarazadas ya que de esa manera se pueden compartir experiencias y tips para la otra mujer

Me gustaria un foro para dudas, agregar amigas para hablar con ellas, informaciéon de profesionales y
poder hablar con ellos

Figura 102 Opiniones de mujeres (2)

Como se ha podido observar en las respuestas proporcionadas, lo que la mayoria de
ellas buscarian en una red social como esta ha sido:

- Informacion de profesionales

- Foros de preguntas, dudas, experiencias

- Amigas
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Anexo C. Test de Edimburgo

ESCALA DE DETECCION: TEST DE EDIMBURGO

La Escala de Depresion Postnatal de Edimburgo (EPDS) es una herramienta utilizada

para la deteccion de depresion durante y después del embarazo.

Puntuacion:
Preguntas Puntos
1,2,4 0,123
3,5,6,7,8,9,10 3,210
Tabla 99 Test de Edimburgo: puntuacién
Baremos:
<10 Sin sintomatologia ansiosa-depresiva
>10

Probabilidad de sufrir ansiedad-depresion

Pregunta 10 =0

Requiere evaluacion adicional

Tabla 100 Test de Edimburgo: baremos

He sido capaz de reir y ver el lado bueno de las cosas
10 respuestas

Figura 103 Anexo C: Pregunta 1

He mirado el futuro con placer
10 respuestas.

Figura 104 Anexo C: Pregunta 2

Me he culpado sin necesidad cuando las cosas no salian bien
10 respuestas

@®sila
@ si.al

Nom
@ No, nunca

\ 4

Figura 105 Anexo C: Pregunta 3

He estado ansiosa y preoccupada sin motive
10 respuestas

Figura 106 Anexo C: Pregunta 4
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He sentido miedo y paniceo sin motivo algunc
10 respusstas

@ Si, bastante
@ Si, aveces
@ No. no mucho
® No_nada

Figura 107 Anexo C: Pregunta 5

Las cosas me oprimen o agobian
10 respuestas

@ Si, aveces
@ No, casi nunca
@ No. nada

Figura 108 Anexo C: Pregunta 6

Me he sentido tan infeliz que he tenido dificultad para dormir
10 respuestas

@ si, aveces
@ No muy a menudo
@ No. nada

Figura 109 Anexo C: Pregunta 7

@ Si, la mayor parte de las veces

@ Si, la mayoria de las veces

Me he sentido triste y desgraciada

10 respuestas

@ Si, casi siempre

@ Si, bastante a menudo
@ No muy a menudo

@ No, nada

Figura 110 Anexo C: Pregunta 8

He sido tan infeliz que he estado llorando

10 respuestas
@ Si, casi siempre
@ Si, bastante a menudo
@ Sélo en ocasiones
@ No. nunca
/
10% / 30%

Figura 111 Anexo C: Pregunta 9

He pensado en hacerme dafio a mi misma

10 respuestas
@ Si, bastante a menudo
@ Aveces
@ Casinunca
@ No. nunca

\
40% \ 20%

Figura 112 Anexo C: Pregunta 10

Comprobando los resultados de manera individual y siguiendo los baremos del test,

todas tienden a sufrir ansiedad-depresion en esta etapa de sus vidas. Ademas, en la

ultima pregunta, “He pensado en hacerme dafio a mi misma”, un cuarenta por ciento

optd por la opcion “Casi nunca”, mientras que el porcentaje restante afirmaron haber

tenido esta clase de pensamientos, ante lo cual se recomienda que cada una de ellas se

sometan a evaluaciones adicionales de la mano de expertos.
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Anexo D. Test de pruebas

Test: Uso de la aplicacion.

1. Registro en la aplicacion
o Fécil
o Ni muy facil, ni muy dificil
o Dificil

2. Iniciar sesion en la aplicacién
o Facil
o Ni muy fécil, ni muy dificil
o Dificil

3. Publicar un nuevo tema en un foro (Rol: Usuario)
o Facil
o Ni muy fécil, ni muy dificil
o Dificil

4. Publicar un post en la timeline
o Facil
o Ni muy facil, ni muy dificil
o Dificil

5. Agregar un usuario
o Facil
o Ni muy facil, ni muy dificil
o Dificil

6. Realizar una consulta (Rol: Usuario)
o Facil
o Ni muy facil, ni muy dificil
o Dificil

7. ¢Te ha gustado el disefio de la aplicacion?
o Si
o No
o Tal vez

8. ¢Te ha parecido dtil la aplicacion?
o Si

o No
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o Tal vez
9. ¢Seguirias utilizando la aplicacion en el futuro?
o Si
o No
o Tal vez
10. ;Recomendarias a méas usuarios/profesionales utilizar esta aplicacion?
o Si
o No
o Tal vez
Instrucciones proporcionadas a los usuarios.
e ROL: USUARIO
1. Registrate en Hey, mama!
2. Inicia sesion.
3. Registra tu estado de animo.
4. Accede atu perfil y modifica tu imagen de perfil y portada.
5. Accede a la seccion 'Informacion’ para leer articulos escritos por profesionales.
6. Accede a la seccion 'Foros', elige un subforo, y abre un nuevo debate o comenta
en uno existente.
7. Accede a la seccion 'Timeline' y afiade un nuevo post.
8. Accede a la seccion 'Consultas' y afiade una nueva consulta. [Opcional]
9. Accede a la seccion 'Solicitudes' y agrega un usuario de la lista de '‘Buscar
amigos'. [Opcional]
Registro enla aplicacion Iniciar sesion ena aplicacién

6 respuestas 6 respuestas

@ Facil
@ Ni muy facil, ni muy dificil
Diffell

@ Facil
@ Ni muy facil, ni muy dificil
Dificil

Figura 113 Anexo D: Pregunta 1 Figura 114 Anexo D: Pregunta 2
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Publicar un nuevo tema en un foro (Rol: Usuario)
6 respuestas

@ Facil
@ Ni muy tacll, ni muy difici
® Dificl

Figura 115 Anexo D: Pregunta 3

Publicar un post en la timeline
6 respuestas

@ Facil
@ Ni muy tacll, ni muy difici
® Dificl

Figura 116 Anexo D: Pregunta 4

iTe ha gustado el disefio de la aplicacion?
6 respusstas

®si
® o
® Talvez

Figura 119 Anexo D: Pregunta 7

¢Te ha parecido util la aplicacion?
6 respuestas

®si

oNo
® Talvez

Figura 120 Anexo D: Pregunta 8

Agregar un usuario (Rol:Usuario)
6 respusstas

@ Facil
@ Ni muy tacll, ni muy difici
® Difici

Figura 117 Anexo D: Pregunta 5

Realizar una consulta (Rol: Usuario)
6 respuestas

@ Facil
@ Ni muy tacll, ni muy difici
® Difici

Figura 118 Anexo D: Pregunta 6

¢Seguirias utilizando la aplicacion en el futuro?
6 respuestas

®si

oo
® Talvez

Figura 121 Anexo D: Pregunta 9

:Recomendarias a mas usuarios/profesionales utilizar esta aplicacion?
6 respuestas

®si
® No
® Tal vez

Figura 122 Anexo D: Pregunta 10
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