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ambito de la Educacién Social (I):
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Bloque 3. C6mo construimos una
investigaciéon aplicada dentro del

ambito de la Educacién Social (II):

Metodologias de investigacion
orientadas al cambio y a la
transformacion

Bloque 4. La recogida y el analisis
de la informacién de una
investigacién elaborada dentro del
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BLOQUE II. COMO CONSTRUIMOS UNA INVESTIGACION APLICADA
DENTRO DEL AMBITO DE LA EDUCACION SOCIAL (I):
METODOLOGIAS DE INVESTIGACION CUALITATIVA Y CUANTITATIVA

Tema. Métodos cuantitativos o empirico analiticos. Disefios experimentales y
ex_post_facto (investigacion por encuesta y estudios comparativos causales).

Tema. Métodos cualitativos o humanistas. Estudio de caso, etnografia,
investigacion fenomenoldgica, investigacion feminista.

Tema. Métodos hibridos. Disefios mixtos. Disefio exploratorio secuencial, disefno
explicativo secuencial y disefio de triangulacion concurrente.

Sintesis del bloque.



BLOQUE I. EL INICIO DE UNA

INVESTIGACION EN EL AMBITO DE LA

EDUCACION SOCIAL

El Proceso de

Investigaci(’)n

Te’cnicas‘

Seleccién de la tematica a
investigar

Revision de la literatura

Disefio de la investigacion

Recogida de la informacion

Analisis de los datos

Interpretacion de los resultados

Elaboracion de conclusiones

Informe final
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METODO CUALITATIVOS: METODOS

La investigacion
cualitativa...

* Paradigma
= Metodologia
= METODOS

= Técnicas

= Criterios

\ /

Técnicas

METODOS

= Etnografia

* Estudio de Caso

* Teoria fundamentada

* Fenomenologia

* [nvestigacion Narrativa
* [nvestigacion Feminista
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METODO CUALITATIVOS: ETNOGRAFIA

Técnicas

Surge a finales del siglo XIX y principios del XX, desde la antropologia, a partir de los
estudios sobre culturas primitivas.

En sentido literal, significa descripcién de un modelo de vida o grupo de individuos. Mauss
(1967) -uno de sus precursores- la entendia como una observacién profunda, lo mas
completa y avanzada posible.

Describe los acontecimientos que tienen lugar en la vida del grupo, mostrando especial
atencidn a las estructuras sociales y conducta de los sujetos como miembros del grupo, asi
como de sus interpretaciones y significados.

Pretende, por tanto, retratar como es un grupo social en profundidad y en su ambito
natural, y comprenderlo desde el punto de vista de quien esta en él.
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METODO CUALITATIVOS: ETNOGRAFIA

Metodologia

Técnicas

Segun Arnal (2000), las principales caracteristicas son, sin que sean exclusivas
de ésta, son:

— Su cara caracter holistico
— Su condicién naturalista
— Su caracter émico

— La contextualizacion de sus datos
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METODO CUALITATIVOS: ETNOGRAFIA

Los estudios etnograficos requieren estancias largas de las personas
investigadoras en el lugar donde acontecen los hechos.

La técnica principal de recogida de informacién es la observacion. Se debe pasar
un tiempo considerablemente largo en el escenario seleccionado (la persona
investigadora debe asegurar que dispondra de esta posibilidad tanto por su
parte; como investigadora (contar con el tiempo suficiente para estar en el
escenario), como por parte de los escenarios; es decir, conocer de antemano si se
brinda la posibilidad de estar un tiempo realizando observacion.



BLOQUE II. TEMA. METODOLOGIA CUALITATIVA: (& @ eosondt

.

METODO CUALITATIVOS: ESTUDIO DE CASO

Enfoque tradicional de toda investigacion clinica.

Consiste en una descripcion y analisis detallado de unidades sociales o entidades
educativas unicas que tiene como finalidad comprender profundamente una
realidad singular, ya sea familia, individuo, grupo, institucién social o comunidad
(Merriam, 1988).

El estudio de caso suele realizarse cuando se quiere estudiar un caso o situacion
con cierta intensidad y en un periodo de tiempo corto.

Permite realizar investigaciones ideograficas (en profundidad).

Su gran potencial radica en su posibilidad de 1) generar hipétesis 2) dar
orientaciones.
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METODO CUALITATIVOS: ESTUDIO DE CASO

Técnicas

¢ QUE SE ENTIENDE POR CAS0? Aquellas personas, situaciones sociales, etc. “Unicas” que merecen
un especial interés para la investigaciéon y de las cuales realizaremos un seguimiento en
profundidad. El caso que se selecciona puede ser mas sencillo o mas complejo en funcion de
los objetivos y del problema de investigacion. El por que se elige un caso y no otro -es decir,
que lo hace diferente y especial- es primordial para el correcto desarrollo de la investigacion.

Dentro del estudio de caso existen diferentes modalidades. Por ejemplo, Stake (2005):

— El estudio de caso intrinseco. Se busca comprender mejor un caso determinado. Este no se
elige porque represente a otros casos o porque sea ilustrativo sino que se selecciona porque
es de interés por si mismo.

- El estudio de caso instrumental. Se selecciona y se analiza un caso que es ilustrativo de una
tematica. Por tanto, la utilidad del caso se encuentra en que los datos recogidos sirven para
comprender un fenémeno.

— El estudio de caso multiple o colectivo. Se trata de un estudio instrumental que utiliza varios
casos.
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METODO CUALITATIVOS: FENOMENOLOGIA

Técnicas

Este método de investigacion se lleva a cabo cuando se quiere saber cual es el sentido
dado a los fendmenos, descubrir el significado y la forma en que las personas describen
sus experiencias sobre un evento (McMillan & Schumacher, 2014).

Buscan los aspectos esenciales y subjetivos de la experiencia en cuestion, escuchando las
voces, las historias, y las practicas y acciones de sus protagonistas.

Desde el punto de vista metodoldgico, se intenta descubrir todo aquello que sea
significativo en las percepciones, sentimientos y acciones de los actores sociales,
siguiendo un proceso de investigacion claramente inductivo.

Entre las estrategias de obtencion de informacién destacan: la entrevista fenomenolégica,
el relato, etc.
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METODOS CUALITATIVOS: TEORIA FUNDAMENTADA

Técnicas

Este método de investigacion tiene como objetivo descubrir teorias, conceptos, hipoétesis y
proposiciones partiendo directamente de la informacién recogida.

Strauss y Corbin (1994) “La teoria fundamentada es una metodologia general para desarrollar una teoria
que esta fundamentada en la recogida y andlisis sistemdtico de datos. La teoria se desarrolla durante la
investigacion, y esto se lleva a cabo mediante una continua interpelacion entre el andlisis y la recogida de
datos” (174).

Una vez obtenida y analizada la informacidn, los resultados generados deben servir para crear una
teoria llamada fundamentada, ya que debe estar basada en la informacién recogida; es decir, debe
seguir un proceso inductivo (de lo particular hacia lo general) (Osses Bustingorry, Sanchez Tapia y
Ibafiez Mansilla, 2006).

En esencia, la teoria fundamentada es un método comparativo, donde se comparan datos con datos,
datos con categorias, categorias con categorias, categorias con teorias, teorias con teorias. Este proceso
de comparacion se desarrolla en cuatro fases Rodriguez, Gil y Garcia, 1999).
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