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Innovacién y mejora de la calidad docente.
Una vision desde la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona

ELISENDA PEREZ' Y BERTA ROCA?2
1. Técnica de Masteres, innovacién docente y formacién del profesorado, Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona;
2. Técnica de Calidad, Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona

iones

El interés por la innovacién y mejora de la calidad docente en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona viene de
lejos. Es verdad que la implantacion del Espacio Europeo de Educacion Superior fue un punto de inflexién en el desarrollo de
experiencias de innovacién docente, pero ya con anterioridad se habian desarrollado acciones de innovacién y mejora docente
para hacer frente a los cambios que comportaria Bolonia (TURULL, 2011). En este sentido, deben destacarse dos iniciativas: la
creacion de la oficina técnica del MID-Dret (mejora de la calidad docente) y la aprobacion del Plan de mejora de la calidad docente
de la Facultad de Derecho, ambas en el afio 2006.

de 2022). Contribuc

Ambas decisiones se amoldaban a las lineas de innovacién docente que, a nivel institucional, habia ido desplegando la Universitat
de Barcelona desde el afio 2000. En esta fecha el Gabinet d’Avaluacié i d’Innovacié Universitaria (GAIU, actual Gabinet Técnic del
Rectorat) impulsaba acciones de mejora a la docencia a través de la convocatoria de ayudas para la creacién de materiales do-
centes, dosieres electronicos, campus virtual, etc... Posteriormente, se crea el Programa de Millora i Innovacié Docent (PMID) con
el propdsito de dar apoyo a las necesidades del profesorado a través de la creacion de unidades especificas integradas por un
técnicoy un equipo de becarios. Este modelo de apoyo se pone en marcha, en un primer momento, en el conjunto de Facultades
gue integraban la denominada Divisién IIl y paulatinamente se expande a las otras divisiones.
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En el contexto definido por estas actuaciones de la Universidad se sitian las dos iniciativas a las que se han hecho referencia
supra. En 2006 se pone en marcha el servicio MID-Dret. En visperas del cambio de paradigma que supondria la implantacién del
EEESy las necesarias adaptaciones metodoldgicas que implicaria en la ensefianza universitaria, el MID-Dret era un servicio diri-
gido tanto al profesorado para la implantaciéon de nuevas metodologias docentes, como al equipo de gobierno para desarrollar
acciones institucionales de innovacién y mejora de la calidad docente y también al alumnado en cuestiones relativas a las técni-
cas de estudio.

tat de Barcelona (3 de
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Innovacién y mejora de la calidad docente. Una visién desde la Facultad de Derecho de la Universidad de Barcelona

Una de las funciones del MID-Dret era también dar asesoramiento y soporte en el disefio y ejecucién de proyectos de innovaciéon
docente. El personal del MID-Dret atendia al profesorado que queria llevar a cabo alguna accién de innovacién o alguna mejora
en su docencia, tanto si eran acciones individuales como proyectos de innovacion reconocidos a través del programa PMID —
que contaba con tres areas de actuacion: las unidades de soporte a la docencia, la convocatoria de proyectos de innovacién
dotados econdmicamente y con reconocimiento y los grupos de innovacién. De esta manera, la oficina MID-Dret de la Facultad
no solo ofrecia apoyo y reforzaba el PMID, sino que también, facilitaba la participacion de su profesorado.

iones

La apuesta de la Facultad por la innovacién y mejora docente indiscutiblemente tenian que ir acompafiadas de formacién al pro-
fesorado para hacer frente a los cambios metodoldgicos y tecnoldgicos, asi como a las nuevas capacidades del alumnado. En este
sentido, se incremento la oferta de formacion al profesorado, ya fuera propia o también en colaboracion con el Institut de Ciéncies
de I'Educacidé de la UB (ICE). A su vez también se organizaron de forma periddica seminarios y actos de difusién para compartir las
experiencias y transferir los conocimientos adquiridos en la participacién de proyectos de innovacién docente. Desde el 2006 se
han ido realizando anualmente Jornadas para la innovacion y la mejora docente en las que se trataban diferentes tematicas sobre
la docencia: evaluacion continua, protocolo docente, semipresencialidad entre otros. Para incrementar su difusién, las contribu-
ciones del profesorado participante en las mismas han sido recopiladas y editadas en un libro con posterioridad.

de 2022). Contribuc

También en 2006, la Facultad aprobé el Plan de mejora de la calidad docente con el doble objetivo de mejorar el rendimiento aca-
démico de los estudiantes y mejorar la calidad docente de la Facultad de Derecho (TURULL, ROCA Y ALBERTI, 2012). Su adopcién
revelaba un firme compromiso de politica académica y docente de centro de nuestra Facultad. Su principal propdsito era armo-
nizar todas las acciones de innovacion y mejora de la calidad docente en un Unico programa institucional en que se albergaban
alrededor de quince acciones a desarrollar para abordar este objetivo. Hoy en dia, la mayoria de las lineas y acciones del progra-
ma estan totalmente integradas en el desarrollo de la docencia de la Facultad.
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Una vez los grados estaban implantados y los cambios se iban asentado en las facultades, toco hacer frente a los procesos de
calidad derivados de la aplicacion del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las
ensefianzas universitarias oficiales. Las titulaciones debian someterse a procesos de seguimiento, modificacion y acreditacion.
La novedady la complejidad de los procesos de calidad requeria una atencién y un soporte especial. Es asi como el MID-Dret fue
asumiendo funciones vinculadas a estos procesos, hasta que en el 2011 se cred el Sistema d’Assequrament Intern de la Qualitat
(SAIQU-Dret) con el objetivo de atender las exigencias de los procesos de calidad. Las exigencias en temas de calidad provoca-
ron un cambio en el foco de atencién, priorizando los requerimientos de las agencias de calidad universitaria a la promocién de
politicas y acciones de mejora e innovacién docente.
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En ese momento, la Universitat de Barcelona transforma el programa institucional de innovacién docente del PMID para otorgarle
un nuevo enfoque. El programa Recerca Innovacié i Millora en la Docéncia i I'’Aprenentatge (RIMDA) pretende incorporar la relacion
entre la mejora, innovacion e investigacion de la docencia. El programa mantiene la convocatoria de proyectos y grupos de
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Innovacién y mejora de la calidad docente. Una visién desde la Facultad de Derecho de la Universidad de Barcelona

innovacion e incorpora los proyectos de innovacién docente de centro. Estos proyectos perseguian generar una cultura de innova-
cién docente en cada facultad. Expertos en determinadas metodologias docentes asesoraban al profesorado que pasaba a tutorizar
proyectos de innovacién de otros comparieros. En este nuevo contexto, la Facultad de Derecho siguié apostando por los proyectos
de innovacién docente individual con el apoyo institucional del equipo decanal. Actualmente, el programa RIMDA abandona el en-
foque de investigacién en docencia y se centra basicamente en cuatro lineas de proyectos: creacion de la convocatoria de proyectos
de mejora; mantenimiento de la convocatoria de proyectos de innovacion; creacidon de una convocatoria de proyectos estratégicos
de centro; y creacidn de una convocatoria de proyectos estratégicos de docencia que son transversales a toda la universidad.

iones

Mas recientemente, la pandemia desencadena una crisis que requeria de respuestas innovadoras en la docencia para afrontar
la nueva situacién. La suspension de la presencialidad provocé en el profesorado la busqueda de estrategias didacticas y meto-
dologias docentes para adaptar la docencia a un nuevo contexto totalmente virtual (ExPOsITO, 2022). La Universidad y la Facultad
pusieron a disposicién del profesorado instrumentos de soporte y formacién para poder utilizar la tecnologia como un recurso
indispensable en la imparticién de la docencia, y no meramente complementario como hasta el momento. Pasada la situacion
de crisis, y el retorno a la normalidad, se abria una oportunidad para compartir como el profesorado habia reaccionado a esa
situaciéon de emergencia que interrumpia la docencia presencial. Asi es como la Facultad decide organizar en junio del 2021 unas
jornadas con el objetivo de compartir las experiencias docentes y los cambios metodoldgicos provocados per la Covid-19.

de 2022). Contribuc

junio

El éxito de convocatoria de la sesion en la que se presentaron una quincena de ponencias y se movilizaron mas de treinta docen-
tes puso de manifiesto la necesidad de recuperar un espacio en el que el profesorado pudiera compartir las acciones de mejora
e innovacion docente que estaban implantando. A fin de dotar de una mayor difusion a estas experiencias, todas ellas se reco-
pilaron en un libro Propuestas sobre la docencia del Derecho después de la pandemia (2022).

El mes de junio de 2022 la Facultad organizé una jornada de innovacion docente en la que el profesorado compartia sus expe-
riencias de innovacion y mejora. La sesion se dividié en tres partes diferenciadas: el soporte institucional del rectorado a través
del Programa RIMDA, la presentacién de proyectos de innovacién docente reconocidos y la difusién de experiencias y acciones
de innovacién docente. Se presentaron un total de veintiuna experiencias. La presente publicacién recoge una breve descripcién
y valoracion de cada una de ellas.

tat de Barcelona (3 de

Las recientes iniciativas ponen de manifiesto el interés del profesorado y la necesidad de crear espacios y sinergias que faciliten
la transferencia de conocimiento entre el profesorado. La trayectoria de la Facultad en el impulso y promocién de acciones de
mejora e innovacién docente al largo de estos afios avalan su consecucion, si bien, como se ha ido viendo, el soporte institucio-
nal y del centro es una pieza clave para su éxito. También lo es aprovechar las circunstancias del contexto para provocar peque-
fios avances en el empefio de innovar en la docencia. En este sentido, el Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que
se establece la organizacién de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad, abre una
oportunidad para explorar nuevas acciones que promuevan la mejora y la innovacién en nuestra docencia.
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Innovacién y mejora de la calidad docente. Una visién desde la Facultad de Derecho de la Universidad de Barcelona
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La Innovacion Docente en la Universitat de Barcelona: Una Apuesta Institucional.
Los nuevos proyectos de Mejora e Innovacion Docente del Programa RIMDA

JORDI PARDO?, MILA RODRIGUEZ2 Y OSCAR NUNEZ3
1. Técnico del Programa RIMDA, Universidad de Barcelona; 2. Técnica del Programa RIMDA, Universidad de Barcelona;
3. Delegado del rector del Programa RIMDA, Universidad de Barcelona

iones

El compromiso de las instituciones universitarias con la calidad de su oferta formativa se concreta y visualiza, entre otras medi-
das, en la adopcién de un conjunto de politicas orientadas a favorecer la implicacion del profesorado en los procesos de cambio
y mejora constante de su practica docente.

Estas dinamicas de cambio en la actividad docente responden a la necesidad constante de adaptar los métodos de ensefianza
actuales a los procesos de aprendizaje del alumnado para satisfacer las necesidades formativas y de adaptacién al contexto
social y cultural. Esta es la razén ultima de la innovacién docente en nuestro 4mbito.

de 2022). Contribuc

La Universitat de Barcelona (UB) tiene una larga y consolidada trayectoria hacia la innovacién docente. La UB fue pionera en los
afios 90 del siglo pasado en introducir la cultura de la mejora constante en la docencia mediante una serie de acciones de fo-
mento de la innovacién docente: convocatorias de ayudas econémicas, ayudas a proyectos de innovacion docente (PID) y crea-
cién y reconocimiento de grupos de innovacién docente en todas las titulaciones de la UB.
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Como consecuencia de esta preocupacion por la mejora de la calidad docente y después de tres décadas, la cultura de la calidad
y la innovacién docente estan, actualmente, arraigadas en la UB.

ElVicerrectorado de Politica Docente de la Universitat de Barcelona desarrolla el Programa de Investigacién, Mejora e Innovacién
en la Docencia y el Aprendizaje (RIMDA) con la misién de dar impulso, soporte y reconocimiento al conjunto de acciones de me-
jora e innovacion docente que lleva a cabo nuestro profesorado, tanto a titulo individual como grupal.

tat de Barcelona (3 de

El Programa RIMDA contribuye a este objetivo estratégico:

* promoviendo acciones de innovacién docente entendidas como un medio que permita la mejora del aprendizaje y la for-
macién integral de nuestros estudiantes

Iversi

Publicado en: MAX TURULL RUBINAT y ENRIQUETA ExpOsITO GOMEZ (Eds.). Sequnda Jornada sobre experiencias docentes en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (3 de junio de 2022).
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LaInnovacién Docente en la Universidad de Barcelona: Una Apuesta Institucional. Los nuevos proyectos de Mejora e Innovacién Docente del Programa RIMDA

» favoreciendo experiencias que permitan enfocar la docencia a partir de las nuevas necesidades de aprendizaje de estos
estudiantes

* orientando las acciones de innovacién docente a la incorporacion de mejoras sostenibles a los planes docentes de las
asignaturas en las que se llevan a cabo

iones

» favoreciendo la generacién de evidencias que sirvan como indicadores de calidad de las titulaciones

e contribuyendo al fomento de la competencia innovadora en el profesorado implicado mediante procesos de asesora-
miento técnico.

* promoviendo procesos de reflexion, evaluacidn e investigacion que permitan generar nuevo conocimiento docente, ex-
pertoy contrastado

» favoreciendo la consolidacién de este conocimiento mediante actuaciones de difusiéon y de intercambio de experiencias

e garantizando la acreditacion del profesorado implicado en cualquiera de las convocatorias que impulsa el Vicerrectorado
de Politica Docente mediante el propio Programa o en colaboracion con los centros

de 2022). Contribuc

La experiencia acumulada desde el inicio del Programa y la reflexiéon constante en torno al impacto de las acciones llevadas a
cabo ha permitido establecer el actual modelo RIMDA que se concreta en un conjunto de convocatorias especificas con objeti-
vos complementarios:

junio

* Proyectos Estratégicos de la UB (PEUB)
e Proyectos Estratégicos Docentes de Centro (PEDCs)
e Proyectos de Innovacion Docente (PID)

* Proyectos de Mejora Docente (PMD)

Este modelo de convocatorias se articula con el objetivo de incidir sobre los contextos especificos en los que pueden llevarse a
cabo acciones de fomento de la mejora y la innovacién docente. Los modelos mas tradicionales, centrados en convocatorias de
reconocimiento de proyectos o grupos de innovacion docente, a menudo sufren de falta de adaptacion a la realidad cercana
tanto de los docentes como de los equipos directivos de los centros.

tat de Barcelona (3 de

Iversi

En este sentido, disponer de mecanismos especificos permite conseguir los retos que plantea cada uno de estos escenarios.

En cuanto a los llamados Proyectos Estratégicos de la UB (PEUB), permiten poner en marcha actuaciones de caracter general diri-
gidas, en ultimo término, a todo el colectivo docente de la Universidad, sea cual sea su ambito académico o su trayectoria en
acciones de mejora e innovacion.
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LaInnovacién Docente en la Universidad de Barcelona: Una Apuesta Institucional. Los nuevos proyectos de Mejora e Innovacién Docente del Programa RIMDA

La intencion final de estos proyectos es generar conocimiento experto y contrastado que incida en la mejora constante del mo-
delo docente de la Universidad. El alcance de estos proyectos supera el ambito de actuaciéon de los tradicionales proyectos de
mejora e innovacion y articulan acciones de formacion, soporte a la docencia, difusién del conocimiento y coordinacién de uni-
dadesy servicios al alcance del profesorado. Ejemplos actuales de estos PEUB son los proyectos vinculados con el Plan Unidigital
2020-2021, tales como:

iones

* Digicom: Generacion de contenidos para el desarrollo de la Competencia Digital
* DOCENCIA-DIGAPREN: Digitalizacién de entornos de aprendizaje: aulas HALC y herramientas de simulacion

A diferencia del resto de mecanismos de convocatoria, estos proyectos parten directamente de la voluntad del Vicerrectorado
de alinear la implicacion del colectivo con el modelo docente que se quiere impulsar por toda la Universidad.

Por otra parte, la colaboracion con los centros ha orientado buena parte de las actuaciones del Programa en los ultimos afios
entendiendo el centro como el contexto real en el que se llevan a cabo las acciones y proyectos de innovacién docente y que
desarrollan su actividad los reconocidos grupos de innovacion docente.

de 2022). Contribuc

A partir del afio 2017 se impulsan los llamados Proyectos Institucionales de Fomento de la Calidad Docente en 4 centros de la UB
(Medicina Bellvitge, Medicina Clinico, Economiay Empresay Quimica) a modo de experiencia piloto. Se trata de un programa que
vincula la formacion pedagdgica del profesorado con lainnovaciény la investigacion sobre la practica docente. En concreto, este
programa pretendia promover el fomento de la cultura pedagégica en los centros, mejorar su calidad docente y fortalecer la
pluralidad didactica y las culturas docentes interdisciplinarias. Asimismo, pretendia ayudar al profesorado a elaborar y realizar
proyectos de innovacién docente de forma que su experimentacion redundara en su formacion y en la mejora de su docencia.
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junio

iencias

Los buenos resultados de estas primeras experiencias han reforzado la necesidad de generar y mantener sinergias entre los
objetivos de calidad y las necesidades asumidas por los centros y acciones impulsadas desde el Vicerrectorado.

En 2022 se ha iniciado un proceso de reflexion conjunto con todos los centros para establecer acciones concretas que permitan
hacer mas eficientes los recursos que el Programa RIMDA pone a su disposicion. Una de las primeras medidas favorecedoras del
trabajo conjunto entre las facultades y el Vicerrectorado de Politica Docente es la creacion y reconocimiento de la figura del
Coordinador/a de innovacion docente de Facultad como interlocutor del Programa RIMDA a la hora de disefiar e implementar
proyectos de centro que favorezcan la implicacién de su profesorado en la mejora docente y la calidad de sus ensefianzas.

tat de Barcelona (3 de

Iversi

Los llamados Proyectos Estratégicos Docentes de Centro (PEDC) se articulan como intervenciones de una duracion aproximada de
2 a 4 afos que abarcan toda una serie de actuaciones que deben permitir a los centros disponer de los recursos y el apoyo ne-
cesario para actuar sobre aspectos de su docencia considerados como estratégicos. El resultado de la puesta en marcha de
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LaInnovacién Docente en la Universidad de Barcelona: Una Apuesta Institucional. Los nuevos proyectos de Mejora e Innovacién Docente del Programa RIMDA

estos proyectos es mantenerlos en el tiempo como canal constante de colaboracion que garantice la alineacion de los objetivos
estratégicos de la institucion y las necesidades concretas de cada centro.

El analisis del impacto de los proyectos de innovacidn reconocidos mediante convocatorias oficiales de Proyectos de Innovacién
Docente (PID) como Unica via de fomento de la implicacion docente y su acreditacién ha evidenciado carencias en un modelo
Unico de convocatoria.

iones

Pese a la dificultad que supone establecer diferencias a nivel teérico y practico entre lo que se entiende por Mejora docente y el
concepto mas arraigado de Innovacién docente, se ha creido del todo necesario definirlos y diferenciarlos, precisamente para
ajustar a las motivaciones ya las ldgicas propias del profesorado que las esta llevando a cabo.

No hay que olvidar que cualquier mecanismo de convocatorias debe permitir alcanzar dos de los principales retos para progra-
mas como el RIMDA:

* Los proyectos de mejora o innovacién reconocidos deben tener un impacto en las ensefianzas de la Universitat de
Barcelona

de 2022). Contribuc

e Aquellas acciones de mejora o innovacidon que han generado un cambio deberian quedar reflejadas en los planes docen-
tes, garantizando asi su consolidacion y sostenibilidad

junio

En el afio 2022 se han programado, de forma diferenciada, dos convocatorias dirigidas de forma simultanea al colectivo docente
de nuestra Universidad. El objetivo de esta doble convocatoria ha sido habilitar un mecanismo de fomento y reconocimiento de
un conjunto de tareas llevadas a cabo por profesorado implicado en acciones de cambio que a menudo quedaban al margen de
su acreditacién como acciones de innovacién docente.

Como hemos afirmado, partimos de la base de que generar una mejora en los procesos de aprendizaje del alumnado implicado
es el objetivo central, por no decir Unico, en lo que se refiere a las acciones de innovacién docente tal y como han sido reconoci-
das hasta el momento. Esta l6gica ha sido excluyente del necesario reconocimiento y apoyo a toda una serie de acciones que,
por diversas razones y aunque proponen cambios en la docencia, no han podido alcanzar este nivel de impacto final en los pla-
nes docentes que guian la consecucidn de los objetivos de aprendizaje.

tat de Barcelona (3 de

Iversi

En clave de impacto es relevante entender los planes docentes de las diferentes asignaturas en las que se lleva a cabo la inter-
vencion con el alumnado, como uno de los principales elementos de referencia para medir este impacto.

De ahi que la diferenciacidon operativa entre lo que se considera Mejora y lo que se considera Innovacion tiene en cuenta la es-
tructura actual de los planes docentes y sus elementos principales:

o
£
O
v
S
v
(o]
)
©
©
©
o
=
S}
©
Ll
b
c
L))
v
()]
=
c
()]
(S
®)
e
7
i
9}
c
=
S
v
Q.
x
<))
u
S
2
o
v
©
©
©
c
Fu.
(=)
—
©
©
c
=)
(@)
)]
(%)

dela Un

s

PRESENTACION

» SUMARIO

—
N




LaInnovacién Docente en la Universidad de Barcelona: Una Apuesta Institucional. Los nuevos proyectos de Mejora e Innovacién Docente del Programa RIMDA

* Competencias que se desarrollan
* Objetivos de aprendizaje
* Metodologiay actividades formativas

* Evaluacion acreditativa de los aprendizajes

iones

Mediante la convocatoria de Proyectos de Innovacion Docente (PID) cualquier PDI de la UB con docencia asignada puede presentar
propuestas centradas en la transformacion de la metodologia docente teniendo como referencia la mejora del aprendizaje del
alumnado implicado.

La finalidad de esta transformacion de la propuesta docente debe ser generar una mejora evidente y demostrable de los apren-
dizajes del alumnado implicado.

El disefio y desarrollo de este tipo de proyectos supone, por el PDI implicado, el desarrollo de sus competencias docentes, espe-
cialmente la competencia de innovacion docente.

de 2022). Contribuc

Se reconocen nuevas propuestas docentes que integren:

junio

* Una reflexién critica sobre el modelo de aprendizaje que promueve la aplicacion del plan docente vigente, que permita
detectar carencias u oportunidades de mejora de los aprendizajes.

* Lacreacion o aplicacion de nuevas perspectivas, metodologias o estrategias docentes que permitan mejorar estas caren-
cias detectadas en el aprendizaje o potenciar la calidad de los aprendizajes actuales.

* Latransformacién del enfoque del modelo docente de las asignaturas implicadas en el aprendizaje del alumnado.

e La implicacion del alumnado, mediante el desarrollo de la competencia transversal UB de capacidad de aprendizaje y
responsabilidad.

Esta transformacion debe verse reflejada en el plan docente de las asignaturas en las que se propone aplicar la innovacién. Los
resultados y conclusiones del PID deben permitir disponer de evidencias de la eficiencia obtenida en la mejora de los aprendiza-
jes en general y en la capacidad de aprendizaje y responsabilidad del alumnado implicado, en particular.

tat de Barcelona (3 de

Iversi

En el caso de los Proyectos de Innovacién Docente los elementos del Plan Docente en los que debe verse reflejado este nuevo
enfoque son:

* Competencias (y resultados de aprendizaje) que se desarrollan
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LaInnovacién Docente en la Universidad de Barcelona: Una Apuesta Institucional. Los nuevos proyectos de Mejora e Innovacién Docente del Programa RIMDA

Mediante la convocatoria de Proyectos de Mejora Docente (PMD) cualquier PDI de la UB con docencia asignada puede presentar
propuestas centradas en la incorporaciéon de nuevos elementos en su docencia.

La finalidad de este cambio en la propuesta docente debe ser generar una mejora evidente y demostrable de los aprendizajes
del alumnado implicado.

iones

Se reconoceran nuevas propuestas centradas en la implementacion, en las asignaturas propuestas, de:

* Metodologias activas y de validez contrastada en el ambito académico universitario. En este sentido, puede consultarse
como referencia el catalogo de estrategias docentes para la mejora y la innovacion.

* Nuevas actividades formativas que generen evidencias de un mejor rendimiento académico del alumnado implicado,
respecto a las propuestas hasta el momento.

* Nuevos recursos para el aprendizaje que generen un mejor rendimiento académico del alumnado implicado.

de 2022). Contribuc

* Nuevos elementos o modelos por la evaluacién acreditativa de los aprendizajes.

junio

Esta mejora deberia verse reflejada en el plan docente de las asignaturas, como una propuesta de cambio con el objetivo de
incorporar los nuevos elementos de forma continuada y sostenible una vez demostrada su eficacia.

En el caso de los Proyectos de Mejora Docente los elementos del Plan Docente en los que deben proponerse los cambios son:
* Metodologiay actividades formativas
* Evaluacion acreditativa de los aprendizajes
En este sistema de doble convocatoria se ha habilitado el apoyo y asesoramiento del equipo técnico del Programa RIMDA para

ayudar a alinear la propuesta que presenta el PDIresponsable con los criterios de evaluacion que utiliza la Comisién de Evaluacion
de la Innovacién Docente en la UB (CAIDUB) como ultima responsable del reconocimiento de proyectos.

tat de Barcelona (3 de

CAIDUB pone a disposicion de todo el PDI interesado la relacion de los criterios que aplica para evaluar las propuestas con la
intencion de contribuir a la transparencia de su tarea:

Iversi

* Criterio 1. Mejora/innovacion propuesta
- (1.1, Objetivos de la propuesta

Para PMD: Propone una mejora concreta y evidente de los aprendizajes del alumnado implicado, mediante:
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LaInnovacién Docente en la Universidad de Barcelona: Una Apuesta Institucional. Los nuevos proyectos de Mejora e Innovacién Docente del Programa RIMDA

la incorporacién de nuevas metodologias y actividades formativas, o
la modificacion del modelo de evaluacién acreditativa de los aprendizajes.

Para PID: Propone una transformacién de las asignaturas implicadas, mediante la adaptacion:
de los objetivos de aprendizaje, o
las competencias que se desarrollan

iones

- C.1.2. La propuesta expone con claridad y justifica la idoneidad de implementar los cambios o adaptaciones previs-
tas en funcién de las carencias u oportunidades detectadas en el modelo de ensefianza/aprendizaje de las asigna-
turas implicadas.

- C.1.3. Se desarrolla siguiendo una planificacién previa, por medio de un cronograma de trabajo, que refleja una
secuencia viable de actividades, en coherencia con los objetivos planteados.

- C.1.4. Contempla unos indicadores de evaluacién concretos y especificos, que evidencian claramente el grado de
cumplimiento de los objetivos planteados.

de 2022). Contribuc

- C.1.5. Permite disponer de evidencias concretas en lo que respecta a la mejora de los aprendizajes del alumnado,
como resultado de la actuaciéon implementada.
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junio

¢ Criterio 2. Viabilidad

iencias

- (C2.1. Garantia de consecucion de la propuesta planteada.

- Elplandetrabajo propuestoy los recursos disponibles y/o necesarios son suficientes para conseguir los resultados
previstos.

- (C2.2.Elalcance de la propuesta hace viable la consolidacion de los elementos de cambio en el plano docente de las
asignaturas implicadas.

* Criterio 3. Valor afiadido de la propuesta en el contexto de aplicacién

- (3.1. Plantea la incorporacién de elementos de novedad claros y justificados en los planes docentes de las asigna-
turas implicadas respecto a la situacion actual.

tat de Barcelona (3 de

Orientar las iniciativas de mejora o innovacion de nuestro profesorado hacia un impacto mesurable como principal garantia de
la eficiencia y sostenibilidad del cambio que esta generando no seria posible sin atender a dos aspectos relevante: reconoci-
miento docente y cultura de mejora e innovacion.

Iversi
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Por un lado, y al margen de las buenas intenciones politicas y estratégicas de los Vicerrectorados o de los propios centros, el
profesorado que protagoniza este cambio debe ver reconocida su dedicacién de forma efectiva. La reflexién en nuestra univer-
sidad sobre el peso de la actividad docente en los planes de dedicacién académica se orienta a valorizar la implicacion del pro-
fesorado como elemento clave para mantener su compromiso.

iones

Como se ha comentado anteriormente, el actual modelo de convocatorias del Programa RIMDA se orienta a disponer de nuevos
mecanismos que se adapten al contexto real de intervencion docente acercando los recursos y apoyo a los profesionales y no al
contrario. Esta es una de las posibles vias para garantizar que el reconocimiento se ajusta las expectativas del profesorado.

Por otra parte, es necesario apoyar cualquier tipo de acciones de intercambio de experiencias entre profesorado ya sea del mis-
mo ambito académico, como del ambito universitario general. Es necesario acercar al profesorado al conocimiento didactico
general o especifico que se va consolidando mediante los proyectos de mejora o innovacion.

En ninguln caso puede alcanzarse el objetivo central de promover un aprendizaje de calidad con un enfoque docente individual.
Es necesario mantener y aumentar los esfuerzos por generar una cultura docente compartida basado en el intercambio de ex-
periencias, conocimiento y vivencias entre el profesorado implicado. El Programa RIMDA pone a disposicion de todo el profeso-
rado implicado en proyectos y grupos de innovacién docente, un mecanismo abierto para la financiacién y el reconocimiento de
actuaciones de difusién e intercambio de experiencias que contribuyan a fomentar esta cultura en abierto de la calidad
docente.

de 2022). Contribuc

junio

tat de Barcelona (3 de

Iversi
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Docencia por proyectos en el Grado en Seguridad:
una experiencia en dos asignaturas de la mencion Seguridad Internacional

ROSA ANA ALIJA FERNANDEZ, XAVIER FERNANDEZ PONS Y JORDI BONET PEREZ
Departamento de Derecho Penal y Criminologia, y Derecho Internacional Publico y Relaciones Internacionales (Seccién de Derecho

iones

Internacional Publico y Relaciones Internacionales), Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona

Palabras clave: aprendizaje basado en proyectos (ABP); feedback formativo; trabajo colaborativo

1. Contexto

El Grado en Seguridad ofertado por la Universitat de Barcelona (UB) e impartido en el Institut de Seguretat Publica de Catalunya
(centro adscrito) prevé dos menciones en su plan de estudios: mencién Sequridad Corporativay mencion Seqguridad Internacional.
La experiencia que se presenta a continuacién —objeto de un proyecto de innovacién docente'— se viene desarrollando en dos
asignaturas de 4° curso enmarcadas en la segunda mencién desde el primer afio en que se desplegaron (2017-2018): Represién
de Crimenes Internacionales (primer cuatrimestre, en adelante RCI) y Justicia Transicional (segundo cuatrimestre, en adelante JT).
La matricula en los cinco afios que abarca este trabajo (2017-2022) ha oscilado entre 12 y 34 estudiantes. Cabe destacar que
ambas asignaturas son obligatorias para el alumnado que aspira a obtener la mencién Seguridad Internacional, y optativas para
el resto, lo que da cierta continuidad al grupo-clase a lo largo de los dos semestres, aunque rara vez hay una coincidencia
exacta.

de 2022). Contribuc
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iencias

2. Planteamiento de la cuestién

La metodologia que se utiliza en estas asignaturas busca suplir en cierta medida las dificultades para realizar practicas en en-
tornos internacionales —como seria deseable— que puede encontrarse el alumnado del grado que sigue la mencion Sequridad
Internacional. El aprendizaje basado en proyectos (ABP) constituye una metodologia didactica util a ese propdsito, ya que

tat de Barcelona (3 de

Iversi

1 Introduccid de la docéncia per projectes en el Grau de Seguretat - Mencié sequretat internacional (2018PID-UB/025).

Publicado en: MAX TURULL RUBINAT y ENRIQUETA ExpOsITO GOMEZ (Eds.). Sequnda Jornada sobre experiencias docentes en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (3 de junio de 2022).
Contribuciones. Barcelona: Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona, 2023, pp. 17-23.
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Docencia por proyectos en el Grado en Seguridad: una experiencia en dos asignaturas de la mencioén Seguridad Internacional

permite al alumnado trabajar sobre situaciones que se aproximen a las que encontraran en su futuro profesional (REVERTE
BERNABEU et al., 2007: 2; TORRES GORDILLO, 2010: 138). En el ABP los/as estudiantes trabajan colaborativamente, en grupos, con el
fin de adquirir los aprendizajes, a través de su propia investigacién, de los conceptos de la asignatura y aplicar los conocimientos
adquiridos a la resolucidon de un problema complejo o la realizacién de un proyecto (DuCH, GROH Y ALLEN, 2001: 6; REVERTE
BERNABEU et al., 2007: 2; BAYAT & TARMIZI, 2012: 3147). Ello permite trabajar habilidades diversas, como el pensamiento critico, el
aprendizaje auténomo y continuo —aprender a aprender (GORGHIU et al., 2015: 1866)—, la capacidad de buscar y utilizar recursos
adecuados, el trabajo en grupo, la capacidad de autoevaluacién, la planificacion o las habilidades comunicativas (DuCH, GROH Y
ALLEN, 2001: 6; REVERTE BERNABEU et al., 2007: 2; TORRES GORDILLO, 2010: 138). Ademas, incrementa la motivacién del alumnado, lo
que conduce a “un mejor rendimiento académico y una mayor persistencia en el estudio” (REVERTE BERNABEU et al., 2007: 2).

iones

El discente pasa entonces a ocupar un lugar central en su proceso de aprendizaje, mientras que el docente se convierte en un
guia que orienta y ayuda al alumnado a encontrar la mejor solucién al problema que debe resolver: deja de proporcionar cono-
cimiento para negociarlo en cooperacion con el alumnado en una interaccion dialégica a medida que comparten y revisan ideas
(ALMULLA, 2020: 3). Como apuntan REVERTE BERNABEU et al. (2007: 2), este cambio de papeles no esta exento de resistencias por
parte del alumnado, por lo que en la experiencia que aqui se presenta se ha optado por una version modulada del ABP, combi-
nando el trabajo en grupo con trabajo individual, e introduciendo sesiones presenciales de discusién y sistematizacién de con-
tenidos que permiten garantizar una orientacion suficiente para que también el alumnado que elija seqguir la evaluaciéon uUnica
pueda superar las asignaturas.

de 2022). Contribuc

junio

Esta metodologia nos permite ademas dar un gran peso en el aprendizaje al feedback formativo, clave en la propuesta que pre-
sentamos a continuacion, y que favorece una mejora global de los resultados —en particular de quienes suelen tener tasas de
éxito y de rendimiento mas bajas— y de la motivacion del alumnado, ademas de tener una incidencia positiva en su autoestima
(BLACK & WiILIAM, 2010). Asi pues, al concebir la experiencia que seguidamente se describe, se parti6 del resultado que el alum-
nado debe alcanzar (el disefio de sendos proyectos de intervencién, desde un enfoque de seguridad, en una situacién compleja
y real, mediante la investigacion orientada a identificar y aplicar los contenidos propios de cada una de las asignaturas) y se
estructuré el curso hacia la consecucion de ese resultado, combinando el trabajo individual y grupal, incorporando feedback
formativo, y proponiendo, en suma, un proceso de aprendizaje activo y progresivo.

tat de Barcelona (3 de

3. Desarrollo de la experiencia

Iversi

La dinamica en ambas asignaturas es exactamente la misma. Se debe sefalar que a lo largo de los cinco cursos en los que se ha
desarrollado se han ido introduciendo modulaciones, por lo que a continuacién se describira la version que se sigue en la actua-
lidad, aunque indicando los ajustes que se han realizado respecto de la propuesta inicial.
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Docencia por proyectos en el Grado en Seguridad: una experiencia en dos asignaturas de la mencioén Seguridad Internacional

a. Preparacion: primeras sesiones

Establecer claramente las reglas del juego parece clave, asi que en la primera sesidn se explica con detalle el funcionamiento de
la metodologia, y se indica al alumnado que todas las actividades estaran orientadas a la elaboraciéon de un informe final en el
que disefien una propuesta de intervencién, desde un enfoque de seguridad, en un caso concreto. Aunque inicialmente se utili-
zaban casos ficticios, en los Ultimos afos se ha preferido preseleccionar un abanico de casos reales y actuales que puedan tener
recorrido en ambas asignaturas, si bien se admiten otras propuestas que puedan ajustarse a ese planteamiento. El objetivo de
este cambio es enfrentar al alumnado a problemas del mundo real (DucH, GROH & ALLEN, 2001: 6; BAYAT & TARMIZI, 2012: 3147)
respecto de los cuales puedan disponer de la maxima informacién posible para llevar a cabo sus investigaciones.

iones

Presentada la asignatura, se da un par de semanas al alumnado para que forme grupos (de entre cuatro y seis personas, en
funcién del nUmero de estudiantes que prevean seguir la evaluaciéon continua) y que cada grupo elija un caso de estudio —sin
gue puedan repetirse— sobre el que trabajara a lo largo de todo el curso. En la asignatura del sequndo semestre es habitual
tener que reajustar la composicién de los grupos en funcién de los cambios en el alumnado matriculado, pero se mantienen los
casos de estudio para generar procesos de aprendizaje entre pares, impulsando la transmisién de conocimiento del alumnado
ya experto hacia el novel.
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La aproximacion a los contenidos propios de cada asignatura se hace mediante la discusién en torno a sendos documentales?
—cuyo visionado deberan haber realizado con caracter previo a la sesién de discusion, a no ser que el nimero de sesiones per-
mita proyectarlos en el aula—, que les permiten comprender, a través de un caso de la practica, los problemas que abordany
tratan de resolver los contenidos de las asignaturas y que deberan resolver en relaciéon con sus casos de estudio.

iencias

b. Estructura del curso

Un curso tipico se estructura en tres bloques tematicos. Durante dos o tres semanas se abordan los temas de cada bloque, para
lo cual se proponen al alumnado actividades preparatorias semanales de caracter individual, que pueden consistir en tareas
diversas (como buscar informacion, visionar un video, leer documentacion...), siempre orientadas mediante una suerte de guion
publicado en el Campus Virtual donde se indican las cuestiones sobre las que se quiere que el alumnado reflexione. En la sesién
presencial se pone en comun la informaciéon que hayan obtenido y se debate a partir de sus valoraciones y conclusiones, para ir
poco a poco sistematizando en la pizarra las ideas y conceptos centrales del tema que se esté tratando esa semana.

tat de Barcelona (3 de

Iversi

2 Haydos documentales que se ajustan particularmente bien, ya que son las dos caras de una misma moneda y abordan el mismo supuesto (la represiéon de
comunistas y minorias en Indonesia durante los afios 60), de manera similar a lo que se plantea en las asignaturas en las que se desarrolla esta experiencia:
The act of killing (2012) y La mirada del silencio (2014), ambas de Joshua Oppenheimer.
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Docencia por proyectos en el Grado en Seguridad: una experiencia en dos asignaturas de la mencioén Seguridad Internacional

Al terminar cada bloque tematico, estan previstas presentaciones de grupo (tres en total), en las que cada grupo debera aplicar
los conceptos trabajados en las semanas previas al caso de estudio que esta examinando. Estas presentaciones estan también
orientadas mediante guiones en el Campus Virtual. Tras la exposicién de cada grupo, el profesorado y el resto del alumnado la
comentan y plantean sus dudas, con el objeto de identificar cuestiones a mejorar o aspectos a tener en cuenta. El objetivo es
gue cada presentacién constituya una versidn preliminar de las distintas partes que integraran el informe final en el que cada
grupo propone una intervencidn desde la éptica de la seqguridad para el caso analizado. Cabe sefialar que, para fomentar que el
trabajo en grupo sea realmente colaborativo, se han introducido diversas estrategias, que van desde que el profesorado elija el
orden de intervencién en las presentaciones hasta la cumplimentacién de una ficha donde se indica el tiempo dedicado a la
preparacion de la presentacién y las tareas realizadas, pasando por otras condicionadas por la situacién provocada por la pan-
demia de Covid-19, como el trabajo en wikis.

iones

Inicialmente, cada presentacion se calificaba de manera provisional, sin que la nota fuera vinculante (podia ser mejorada si se
resolvian los aspectos problematicos en el informe final), pero en los ultimos afios se ha optado por no hacerlo para que el alum-
nado no baje la guardia al pensar que ya tiene una determinada calificacion asegurada. Se les proporciona, eso si, una retroali-
mentacién por escrito, que complementa y amplia los comentarios orales, para que tengan claros los aspectos que pueden
mejorar. Asimismo, en los primeros afios se afiadia una presentacién final en la que cada grupo exponia brevemente el esquema
de lo que seria su informe, pero se ha eliminado para aligerar la carga de trabajo.

de 2022). Contribuc

junio

c. Evaluacion

El elemento central de la evaluacion lo constituye el informe final, por lo que supone el grueso de la calificacion final de la asig-
natura (65%), si bien inicialmente contaba con un peso aun mayor, rebajado en los Ultimos afios para dar cabida a un test de
control con un valor limitado dentro de la calificacién global (10 %). El test es una estrategia mas para asegurar que no hay acti-
tudes “parasitarias” dentro de los grupos y garantizar asi que todo el alumnado alcanza unos conocimientos minimos. La eva-
luacién se completa con la participacion individual informada en las sesiones de debate y la interaccion con los otros grupos en
las presentaciones. Para incentivarla, la participacion activa constituye una cuarta parte de la nota global.

tat de Barcelona (3 de

4. Conclusiones

Iversi

La experiencia que se viene desarrollando arroja resultados muy positivos que confirman los efectos sobre el aprendizaje apun-
tados por los estudios a los que se hacia referencia al inicio. Las tasas de éxito y de rendimiento son muy altas, como se puede
observar en las siguientes tablas:
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Docencia por proyectos en el Grado en Seguridad: una experiencia en dos asignaturas de la mencioén Seguridad Internacional

Tabla 1: Tasas en la asignatura Represion de Crimenes Internacionales (RCI)

o
% CURSO MATRICULA APROBADO SUSPENSO NO PRESENTADO | TASADEEXITO | TASA DERENDIMIENTO
g " 21-22 23 20 1 2 95% 87%
Qo 20-21 26 26 0 0 100% 100%
v g 19-20 23 21 1 1 95% 91%
g (s] 18-19 34 32 0 2 100% 94%
5] _3 17-18 26 26 0 0 100% 100%
b
§ g Tabla 2: Tasas en la asignatura Justicia Transicional (T)
) CURSO MATRICULA APROBADO SUSPENSO NO PRESENTADO | TASA DE EXITO | TASA DE RENDIMIENTO
r_:u ﬁ 21-22 18 16 0 2 100% 89%
(7] g 20-21 21 20 1 0 95% 95%
3 ~N 19-20 12 12 0 0 100% 100%
E % 18-19 29 26 0 3 100% 89%
@ 17-18 28 27 0 1 100% 96 %
g

o
c
=
—

Las encuestas del alumnado también evidencian un alto grado de satisfaccion, pese al shock inicial por el cambio hacia un
aprendizaje activo. De hecho, parte del alumnado se queja del exceso de trabajo si bien admiten que la metodologia es muy
Gtil para aprender®. Sin embargo, es paradéjico que, dandose esa queja en la asignatura del primer cuatrimestre, no se repro-
duzca en la asignatura del sequndo, siendo el volumen de trabajo exactamente igual, lo que evidenciaria que, una vez se acos-
tumbran a la metodologia, ya no les resulta tan onerosa. Por otra parte, los ajustes progresivos que se han ido introduciendo
parecen haber limitado las quejas en ese sentido.

iencias

En todo caso, lo mas significativo son las valoraciones redactadas por el alumnado, que destaca aspectos como la mejora del
aprendizaje (“La manera de evaluacion de la asignatura como el modo de aprendizaje me resultan mucho mas didacticas que la
evaluacion tipica universitaria”) o la practica de la habilidad de trabajo en grupo (“Se trabaja mucho la habilidad de trabajo en
grupo y creo que el dia de mafiana nos sera Util”®), y sobre todo el potenciar su autonomia en el aprendizaje, la capacidad de

tat de Barcelona (3 de

3 “Laasignatura es muy interesante, pero requiere robar tiempo de otras asignaturas dado que se exige estudiar los conceptos antes de asistir a clase sin
haber dado material previamente, lo que supone emplear muchas horas buscando informacién por internet” (respuesta abierta en las encuestas —RCI—,
curso 2018-2019).

4 “Seguramente la carga de trabajo de la asignatura no sea acorde con el nimero de créditos de la misma, pero el nivel de aprendizaje que aporta la meto-
dologia de la asignatura merece la pena” (respuesta abierta en las encuestas —/T—, curso 2020-2021).

5 Respuesta abierta en las encuestas —RCI—, curso 2017-2018.
6 Respuesta abierta en las encuestas —/T—, curso 2020-2021.

Iversi
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autoevaluarse y la constatacion de sus propios progresos, lo que, a tenor de sus comentarios, tiene ademas un efecto positivo
en su autoestima, pues hacen afirmaciones como la siguiente:

“Es la asignatura con la que mas he aprendido y mas realizada me he sentido. El aprendizaje por proyectos resulta la mejor ma-
nera de aprender, se dedica muchisimo tiempo, se valoran los conocimientos/capacidades/evolucién de los alumnos. Consiguen

iones

que nos centremos en mejorar por nosotros mismos, en aprender mas y mejor, a ser resolutivos y a evolucionar. Nos convierte

en algo mas que una nota académica".

Asi las cosas, no sorprende que reclamen una generalizacion del ABP en la ensefianza universitaria® porque la experiencia es
altamente enriquecedora tanto para el alumnado como para el profesorado.

Referencias
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ALMULLA, M. A. (2020, Julio-Septiembre). The Effectiveness of the Project-Based Learning (PBL) Approach as a Way to Engage
Students in Learning. SAGE Open, 1-15. https://doi.org/10.1177/2158244020938702
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7 Respuesta abierta en las encuestas —RCI—, curso 2020-2021. Incluso hay estudiantes que se comunican afios después con el profesorado para transmi-
tirles el impacto que la metodologia tuvo mas alla del aula, atribuyéndole haberles despertado una “motivacién por estudiar y trabajar” que les ha permitido
afrontar ulteriores retos laborales.

8 “Decirydesear que todas las asignaturas se impartan mediante esta “modalidad” es una utopia. Pero por favor, MAS ASIGNATURAS ASI” (respuesta abierta
en las encuestas —RCI—, curso 2020-2021); “[...] creo que se trata del futuro de la ensefianza y animo a la UB a que vaya incorporando, de manera progresiva,
en mas asignaturas esta metodologia” (respuesta abierta en las encuestas —RCI—, curso 2020-2021); “Las asignaturas deberian ser asi, trabajos que te hacen
aprendery aplicar los conocimientos que te ha dado la asignatura a casos reales y actuales” (respuesta abierta en las encuestas —RCI—, curso 2021-2022).
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Capacidad creativa y emprendedora como competencia transversal en el Grado de Gestion
y Administracion Publica: identificacion de buenas practicas

_]ORDI ANDREU I DAUFi
Departamento de Biblioteconomia, Documentaciéon y Comunicacién Audiovisual. Miembro de GINDOC-UB/054,

iones

Facultad de Informacion y Medios Audiovisuales, Universitat de Barcelona

Palabras clave: innovacién docente, buenas practicas, competencias transversales UB

1. Contexto

La presente contribucion debe situarse en el contexto de los resultados de las acciones llevadas a cabo durante el curso 2021-
2022 por el Grupo de Innovacion Docente Consolidado del Grado de Gestion y Administracion Publica de la Facultad de Derecho
de la Universitat de Barcelona (GINDOC-UB/054)". Se trata de mostrar —en el &mbito de la incorporacién de las competencias
transversales al Grado de Gestidén y Administracion Publica (GAP)’>— un ejemplo practico de buenas practicas para la competen-
cia de capacidad creativa y emprendedora.
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La experiencia se ha desarrollado en el Grado de GAP en la asignatura 362645. Informacion y Documentacién Administrativa (2n
curso, 1r semestre, 6 ECTS, obligatoria, grupo de mafiana) con cuarenta y dos alumnos matriculados.

iencias

1 Universitat de Barcelona. (2022). RIMDA. GIDC_GAP. Grup d'Innovacié Docent Consolidat de Gestié i Administracié Publica. Disponible: http://Www.
ub.edu/Rimda/Content/Gidcgap; Universitat de Barcelona. http://www.ub.edu/rimda/content/gidcgap [Consulta: 21-09-2022]

2 GIDC_GAP Grup d'Innovacié Docent Consolidat de Gestié i Administracié Publica. (2021). Desplegament de les competéncies transversals a I'ensenyament
de Gestid i Administracié6 Publica. Universitat de Barcelona. RIMDA http://www.ub.edu/rimda/content/desplegament-de-les-compet%C3%A8ncies-
transversals-1%E2 %80 %99ensenyament-de-gesti % C3 %B3-i-administraci %C3 %B3-p %C3 %BAblic
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Iversi

Publicado en: MAX TURULL RUBINAT y ENRIQUETA ExpOsITO GOMEZ (Eds.). Sequnda Jornada sobre experiencias docentes en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (3 de junio de 2022).
Contribuciones. Barcelona: Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona, 2023, pp. 24-31.
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Capacidad creativa y emprendedora como competencia transversal en el Grado de Gestion y Administracién Piblica: identificacién de buenas practicas

2. Planteamiento

Las personas miembros del grupo de innovacion docente de GAP (GINDOC-UB/055) apercibimos —ya desde un primer momen-
to— que, para asegurar el éxito de la integracién de las competencias transversales en el itinerario de GAP, era imprescindible
que el profesorado tuviese un instrumento practico y de sencilla aplicacién para interpretar e identificar las dimensiones que
caracterizan a este tipo de competencias.

iones

Con este objetivo se propuso crear una “ficha de buenas practicas” que ayudara al profesorado de GAP a integrar la competen-
cia transversal de capacidad creativa y emprendedora (nivel 1) en sus respectivas asignaturas.

La competencia creativa y emprendedora tiene un caracter sistémico, es decir, implica el conocimiento de la totalidad de un
proceso y la comprensién de las interacciones que se producen entre los distintos procedimientos o partes que lo integran. Se
orienta a conseguir que el alumnado adquiera las destrezas y habilidades que le permitan incidir globalmente en los sistemas
de trabajo de la Administracion para introducir cambios que los mejoren o disefiar otros nuevos con esta misma finalidad.

de 2022). Contribuc

En lo concerniente a la actitud “creativa”, se requiere al alumnado que mantenga la mente abierta y deje de lado estereotipos y
convencionalismos. En lo que atafie al “emprendimiento”, la actitud del alumnado ha de ser la de explorar nuevas posibilidades
para llegar a resultados originales e inéditos.

junio

En esta experiencia se ha trabajado el desarrollo de la capacidad creativa y emprendedora en el nivel basico de progreso (nivel
1 de los tres existentes), centrado en la consecucion de los siguientes objetivos:

a. Mostrar una actitud abierta y receptiva frente a nuevas ideas y propuestas.
b. Buscar nuevas ideas para resolver problemas sencillos y encontrar alternativas diferentes a situaciones conocidas.
c. Familiarizarse con técnicas e instrumentos de generacién de ideas.

d. Establecer un plan de trabajo razonado para abordar las tareas académicas y cumplirlas, de acuerdo con las propias prio-
ridades y posibilidades, y gestionando el tiempo de forma adecuada.

tat de Barcelona (3 de

e. Afrontar los retos con iniciativa, teniendo en cuenta los riesgos y oportunidades, y asumiendo las consecuencias de las
propias decisiones.

Iversi

f. Identificar un problemay resolverlo aplicando los conocimientos y métodos aprendidos en clase.

g. Tomar decisiones personales acertadas y coherentes en situaciones concretas para afrontar problemas bien definidos
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Capacidad creativa y emprendedora como competencia transversal en el Grado de Gestion y Administracién Piblica: identificacién de buenas practicas

Como se ha indicado anteriormente, la aplicacion de la “ficha de buenas practicas” se ha realizado en el marco de la asignatura
Informacién y Documentacion Administrativa (IDA) cuyos objetivos basicos de aprendizaje son:

1. Conocer las caracteristicas basicas y requisitos de validez de los documentos administrativos.

2. Conocer los métodos basicos de gestién de los documentos administrativos en los organismos publicos y la normativa
reguladora.

iones

3. Adquirir conocimientos basicos sobre metodologia de implementacién de un sistema de gestidon documental en una ad-
ministracion publica.

4. Adquirir conocimientos basicos en materia de proteccién de datos contenidos en los documentos administrativos.

En préximos cursos nos proponemos incorporar la experiencia en las asignaturas del Grado: Derecho y Administracién de la
Unién Europea, Técnicas y Métodos de Gestion Publica, Gestion Tributaria I, Gestion Tributaria II y Derecho Civil. Todas ellas,
junto con IDA, comparten el desarrollo de la competencia en el Mapa de competencias transversales del Grado de Gestion y
Administracién Publica.

de 2022). Contribuc
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3. Desarrollo de la experiencia

El instrumento utilizado en la asignatura para el aprendizaje y evaluacién, no solo de la competencia de capacidad creativa y
emprendedora, sino también de los contenidos del programa ha sido el estudio de caso titulado: Andlisis y propuesta de mejora
de un e-servicio administrativo del proceso vinculado a los tramites de nacimiento de un/a hijo/a en Catalunya.

iencias

El docente presenta al conjunto del alumnado de la asignatura una situacidn contextualizada (Ej. la queja de una ciudadana en
un medio de comunicacion) para que este, organizado en equipos de trabajo, proponga una mejora del proceso existente, im-
pulsando, si cabe, cambios normativos.

Disefiadas las propuestas por parte de los equipos de trabajo, estas se presentan publicamente (ejercicio de competencia de
capacidad comunicativa) al resto de compafieros y comparieras del grupo-clase con el fin de convencer a la audiencia de la ido-
neidad de su propuesta. Mediante voto electronico se establece un ranking de las mejores propuestas, o las que parece que son
las mas iddneas para su implementacion. Con esta actividad el alumnado adopta un doble rol: evaluador y evaluado. Con esta
actividad los equipos de trabajo —ejercicio de competencia de capacidad de trabajo en equipo— conocen los resultados del
resto y pueden incorporar en su ejercicio nuevos elementos que haran que mejore su propuesta final.

tat de Barcelona (3 de
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El desarrollo de la capacidad creativay emprendedora por parte del alumnado se concreta en un proceso que pasa por una serie
de fases consecutivas:

1. seinicia con la generacién y formulacion de ideas innovadoras,

iones

2. continua con la organizacion y planificacion de proyectos que integren estas nuevas ideas y planteen soluciones origina-
les,y

3. termina con la implementacion y gestion de los proyectos con iniciativa y actitud emprendedora.

En todas las fases, el alumnado debera desarrollar también la capacidad de resolver problemas y la de tomar decisiones.

Competencia creativa y emprendedora Metodologia (nivel 1): fases y descripcion del proceso de evaluacién

Fase 1: Generacidn y formulacién de ideas innovadoras: técnica de la tormenta o lluvia de ideas.

Fase 2: Organizacién y planificacién de proyectos que integren estas nuevas ideas y planteen soluciones originales

de 2022). Contribuc

La evaluacién del proceso de desarrollo de la competencia creativa y emprendedora se enmarca en el sistema de evaluacion
continua de la asignatura. La evaluacion especifica de la competencia aplica en el 10% de la nota final de la asignatura y se basa
en la rdbrica que valora el logro de los objetivos de desarrollo de la competencia por parte del alumnado?.
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Sin mas, pasamos a mostrar el ejemplo de ficha de buenas practicas para la competencia de capacidad creativay emprendedora
aplicada a la asignatura Informacién y Documentacién Administrativa (IDA)

Ficha de identificacion de buenas practicas académicas

TITULO DE LA PRACTICA
Andlisis y propuesta de mejora de un e-servicio administrativo del proceso vinculado a los trdmites de nacimiento de un/a hijo/a en Catalunya

COMPETENCIAS QUE SE TRABAJAN
Competencia creativa i emprenedora_N1

tat de Barcelona (3 de

Competencia comunicativa_N2

Iversi
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3 Véase: Anexo 1: Rubrica para la evaluacion de la competencia de capacidad creativay emprendedora.
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Capacidad creativa y emprendedora como competencia transversal en el Grado de Gestion y Administracién Piblica: identificacién de buenas practicas

CARACTERISTICAS DE LA PRACTICA
NUmero de alumnos: 42
Duracion de la practica (marque con una cruz):
* UNA SESION ceveviieeveeririeieesieienereerenens
* MASs de UNA SESION .....cecveveveeeereieeeereeerenene SCUANTAS? .o

iones

* Duracion total de la asignatura X
Tipo de practica (marque con una cruzy, si es necesario, afiada explicacién; es posible marcar mas de una opcion):
Busqueda de informacién X

* Preparacion de un tema .......cccceeveveeereenererennenes

« Comentario de dOCUMENTO .....c.cucueveueveuemcucurieeencaenee

* Discusién o debate X

* Andlisis de caso X

* Resolucién de problema X

* Proyecto X

de 2022). Contribuc

* Trabajo de investigacion .........cceeveeveveerenieienennnn

PONENCIAS
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ASIGNATURA
362645-Informacién y Documentacién Administrativa (6 cr.ECTS. Obligatoria)

junio

CURSO
Grado de Gestidn y Administracién Pdblica. 2° curso 1r semestre (MO0)

iencias

PROFESORADO IMPLICADO
Jordi Andreu i Daufi

OTROS PARTICIPANTES

OTRA INFORMACION
Actividad de evaluacién continua (PAC)

tat de Barcelona (3 de

DESCRIPCION

Se trata de dar una solucién a nivel de back office a la queja de una ciudadana que en un medio de comunicacidn explica una mala experiencia de
servicio de la AP. El equipo de trabajo formado por las y los estudiantes de la asignatura debe disefiar en el marco de un e-servicio una mejora para un
procedimiento de la administracién publica ya existente, impulsando cambios normativos.

Iversi

» SUMARIO

Segunda Jornada sobre exper

dela Un

N
(o]




Capacidad creativa y emprendedora como competencia transversal en el Grado de Gestion y Administracién Piblica: identificacién de buenas practicas

CONTEXTO Y OBJETIVOS
1. Actividad aplicada a una realidad administrativa real y concreta
2. Necesidad de resolver una necesidad objetiva y una queja por parte de la ciudadania
3. Objetivos especificos de aprendizaje:
3.1. Adquisicion de conocimientos basicos sobre metodologia de implementacién de un sistema de gestién documental en un entorno electrénico en

iones

una administracién publica.
3.1.1. Saber gestionar los documentos administrativos por agrupaciones documentales.
3.1.2. Saber utilizar los métodos normalizados de gestiéon de documentos administrativos.
3.1.3. Adquirir el conocimiento y las habilidades bdsicas para gestionar la informacién y documentos administrativos a lo largo de su ciclo de vida.
3.1.4. Adquirir las habilidades bésicas para gestionar la documentacién de acuerdo a los principios de eficacia, eficiencia, transparencia y confiden-
cialidad establecidos por la legislacion.

4. Resultados del aprendizaje relacionados con la capacidad competencial del alumnado:
4.1. Mostrar una actitud abierta y receptiva frente a las nuevas ideas y propuestas.
4.2. Buscar nuevas ideas para resolver problemas sencillos y encontrar alternativas diferentes a situaciones conocidas.

de 2022). Contribuc

4.3. Familiarizarse con técnicas e instrumentos de generacion de ideas.
4.4. Establecer un plan de trabajo razonado para abordar y cumplir las tareas académicas, de acuerdo con las propias prioridades y posibilidades, y

junio

gestionando el tiempo de forma adecuada.
4.5. Afrontar los retos con iniciativa, teniendo en cuenta los riesgos y oportunidades, y asumiendo las consecuencias de las propias decisiones.

PONENCIAS

METODOLOGIA

Fase 1: Generacion y formulacién de ideas innovadoras: técnica de la tormenta o lluvia de ideas
- No estd permitida la critica.
- Durante la sesion de brainstorming no se permite ningin comentario critico o gesto que muestre burla o escepticismo. El juicio sobre las ideas se
realizard mas tarde.
- La libertad de pensamiento es indispensable.
- Debe ser estimulada constituyendo este un componente basico, por ejemplo, la idea mas arriesgada, la mas original, puede llegar a ser la mejor
solucién.
- La cantidad es fundamental.
- A mayor numero de ideas, mayor es la probabilidad de que surjan ideas Utiles. Por tanto, en la aplicacién de la tormenta de ideas es esencial la
produccién de un elevado nimero de estas.

tat de Barcelona (3 de

Iversi

Fase 2: Organizacién y planificacion de proyectos que integren estas nuevas ideas y planteen soluciones originales

- Se pide al equipo de trabajo que haga una propuesta de implantacién de un e-servicio administrativo que se ha evaluado como mejorable
Fase 3: Implementacién del proyecto

- El equipo de trabajo debe hacery defender su propuesta de implantacion del e-servicio administrativo que ha mejorado.
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Capacidad creativa y emprendedora como competencia transversal en el Grado de Gestion y Administracién Piblica: identificacién de buenas practicas

RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES
Se incorporan herramientas opensource para el andlisis y disefio dele-servicio y herramientas de e-voto.

EVALUACION
Rubrica Nivel 1
1. ¢El equipo busca nuevas ideas para resolver problemas sencillos y encontrar alternativas diferentes a situaciones conocidas?
2. (El equipo se plantea retos con iniciativa, teniendo en cuenta los riesgos y oportunidades, y asumiendo las consecuencias de las propias decisiones?
3. ¢El equipo identifica un problemay lo resuelve aplicando los conocimientos y métodos aprendidos en el aula?
4. ;El equipo establece un plan de trabajo razonado para abordar y cumplir las tareas, de acuerdo con las propias prioridades y posibilidades de la

iones

propuesta, y gestion del tiempo de forma adecuada?

CONCLUSIONES

La actividad sita al alumnado en un doble rol de evaluador/a y evaluado/a.

Ademas, permite al alumnado ampliar sus conocimientos sobre las herramientas de gestidn electrénica de la AP (votacion electrénica, software editor
de diagramas, gestores documentales.)

Se trata de una actividad que pretende evaluar en un mismo momento formativo la competencia creativa y emprendedora, asi como la competencia
comunicativa, dos de las competencias transversales trabajadas en el curso.

de 2022). Contribuc

Las competencias son evaluadas, tanto por el docente como por el resto del grupo-clase, mediante dos rubricas.

junio

4. Conclusiones

La experiencia ha sido positiva en la medida que hemos podido alcanzar el objetivo previsto: disponer de una herramienta sen-
cilla que oriente al docente en el desarrollo de la competencia de capacidad creativa y emprendedora.
Con respecto a los puntos fuertes, destacariamos los siguientes:

e Facilita la incorporacién armonizada de las competencias transversales en los planes docentes.

* Orienta al docente en la concrecién de las actividades y recursos pedagdgicos para el desarrollo de la competencia trans-
versal en el programa de la asignatura.

tat de Barcelona (3 de

* Permite el establecimiento de los mecanismos acreditativos para la evaluacion de la competencia transversal en el plan
docente.

Iversi

* Disipa la vaguedad o imprecision del discurso tedrico sobre las competencias transversales y estimula al docente en la
efectiva incorporacion de estas en el plan docente.
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Capacidad creativa y emprendedora como competencia transversal en el Grado de Gestion y Administracién Piblica: identificacién de buenas practicas

Entre los puntos débiles, cabria destacar los siguientes:

e Dificultad para el reconocimiento del rol de las competencias transversales en el aprendizaje que impacta negativamente
en la toma de conciencia e implicacion del profesorado y alumnado.

» Dificultad para disponer de instrumentos eficaces y fiables de evaluacion de las competencias transversales basados en
criterios e indicadores compartidos.

iones

Las posibilidades de mejora son muchas, sin embargo, deberiamos avanzar en la superacion del aspecto mas vulnerable de la
incorporacién de las competencias transversales en nuestros planes docentes, a saber, el reconocimiento y la implicacion de
todos los agentes que intervienen. La inversion en la produccién de instrumentos como la “ficha de buenas practicas”, no alcan-
zara el logro y efecto esperados si no superamos la actitud disidente e indiferente de los 6rganos académicos, el profesoradoy
el alumnado, sin duda, fruto de la débil formacion e informacién sobre las competencias transversales.

de 2022). Contribuc

Anexo 1: Rabrica para la evaluacién de la competencia de capacidad creativa y emprendedora.
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junio

descriptors
Nota

Indicadors o criteris

PONENCIAS

iencias

tat de Barcelona (3 de
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Insuficient

Aprovat: 5 - 6

Notable: 7 -8

Excel-lent: 9 - 10

Actitud oberta i receptiva
davant les noves idees 1
propostes

No té una actitud oberta. No
accepta que hi hagi realirats
diferents de la seva.

Umicament manté una
aclutud oberta 1 1ecepliva en
ambats concrets 1 en
simacions determinades

Té una actitud oberta 11ecepliva
davant de noves 1dees 1 propostes_

Té una actitud oberta i receptiva. No
oposa cap resisténcia a incorporar
idees noves i é capag d’aconseguir

que els altres tinguin aquesta mateixa

actitud

Cerca d'idees noves per
resaldre problemes senzills i
trobar alternatives diferents a
situacions conegudes

No es planteja que hi hagi
diferents mancres de fer les
COses 1S resisteix a
proposa idees noves.

Pot ser que s questioni la
manera tradicional de fer les
coses , pero les idees que
proposa sou poc oniginals

Es planteja que hi ha diverses
maneres de fer les coses i proposa
idecs originals

Es qilestiona la manera tradicional de

fer les coses i es planteja formes
& actuacié innovadores

Concixement de técniques i
instruments de generacio
d'idecs

No concix ni aplica cap
técnica o metode de
generacié d'idees.

Utilitza scmpre la mateixa
técnica o metode de
generacié d'idees.

Concix i aplica diferents
tecniques i métodes de generacio
didees.

El concixement 1 aplicacio de
diferents técniques i métodes de
generacit d'idees 1'han porta a

desenvolupar una competéncia que

peuet genera iees de foma
espontinia

Establiment d’un pla de treball
raouat per abordar les tasques
académiques 1 complir les,
d'acord amb les propies
‘prioritats 1 possibilitats, i
gestionant el temps de forma
adequada

No planifica les tasques a
realitzar i no formula
clarament els objectins ni
ecpecifica els recursos de
queé disposa. Tampoc no
preveu el temps necessan

Planifica les tasques a
realitzar, pera no formula
clarament els objectius ni els
recursos de que disposa. EL
caleul del temps és molt
general.

Plamifica les tasques a realitzar,
formula uas objectius clars i fa
una relacié dels recursos de qué
disposa. Calcula el temps
necessan per a la realitzacio de
les tasques.

Planifica les tasques a realitzar 1 en.
valora la viabilitat, formula uns
ohjectius precisos i operatius.
especifica clarament els recursos

disponible 1 plamifica detalladament el

temps per a cada tasca.

NOM | COGNOMS:
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La simulacidn de un arbitraje de consumo como herramienta de aprendizaje transversal

LiIDIA ARNAU RAVENTOS
Departamento de Derecho Privado (Seccién de Derecho Civil). Proyecto: 2021 PID-UB/005, Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona

iones

Palabras clave: simulacidn, arbitraje de consumo, transversalidad

1. El contexto

La estrategia se articuld, formalmente, a modo de seminario dirigido a los estudiantes de la asignatura optativa del Grado de
Derecho “Derecho privado europeo y patrimonial de los consumidores” (Grupo Mafiana, 2° semestre, curso 21/22) El sequi-
miento de este seminario (que se prolongé durante 6 sesiones [desarrolladas el 25 de marzo y los dias 1,8,22 y 29 de abril, y
el 6 de mayo de 2022], con una duracién aproximada de 2 horas cada una) se vinculé a una de las actividades evaluables de
la asignatura. Entregado un Unico relato o caso practico a todos los estudiantes, se les pedia que optasen entre: o bien elabo-
rar un dictamen en el que se identificaran las cuestiones juridicas que planteaba el supuesto y la regulacion aplicable para
resolverlas, y se ensayara una posible solucidon o respuesta; o bien trabajar ese mismo supuesto participando activamente en
el seminario “La simulacion de un arbitraje de consumo como herramienta de aprendizaje transversal”. Si procedia, el apro-
vechamiento de esta Ultima actividad comportaria, ademas, la obtencién de un certificado emitido por la Catedra Jean Monnet
de Derecho Privado Europeo; la vinculacion entre dicha Catedra y el seminario se explica por razéon de la materia, dado que
buena parte de los aspectos materiales implicados en la controversia exigian considerar el Derecho interno aprobado a fin de
transponer distintas directivas europeas en materia de contrataciéon con consumidores. El titulo del proyecto era suficiente-
mente revelador del propdésito o finalidad que lo inspiraba: se trataba, en fin, de simular un arbitraje de consumo a fin de fa-
vorecer, de una forma encajada y coordinada, el aprendizaje transversal y conjunto tanto de los aspectos sustantivos como
de los procedimentales implicados en el caso. Considerando este objetivo, era necesario que la propuesta se dirigiera a estu-
diantes que hubieran superado las asignaturas obligatorias “Derecho de obligaciones y contratos” y “Derecho procesal civil”;
este bagaje previo garantizaba, al menos tedricamente, que la dindmica del curso funcionara con relativa agilidad y que la
atenciény el interés de los asistentes pudieran proyectarse hacia contenidos especializados (contratacién con consumidores
y arbitraje de consumo). Este perfil encajaba con el de los estudiantes que suelen matricularse en la optativa indicada; de ahi
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Publicado en: MAX TURULL RUBINAT y ENRIQUETA ExpOsITO GOMEZ (Eds.). Sequnda Jornada sobre experiencias docentes en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (3 de junio de 2022).
Contribuciones. Barcelona: Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona, 2023, pp. 32-37.
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La simulacién de un arbitraje de consumo como herramienta de aprendizaje transversal

que fueran ellos los principales destinatarios de la propuesta. Sin embargo, la consecucion efectiva de aquel objetivo aconse-
jaba también limitar el nimero de participantes en el seminario, que se fijé en 12. Justamente, fueron 12 los estudiantes
inscritos.

iones

2. Planteamiento

Araiz de la docencia impartida en cursos precedentes, y no sélo a propésito de la asignatura “Derecho Privado europeo y patri-
monial de los consumidores”, se habia detectado que el aprendizaje acumulado de los estudiantes de los ultimos cursos del
Grado en Derecho presentaba algunas carencias que, entre otras, pasaban por una insuficiente percepcidn de la interconexién
entre asignaturas, por una muy débil proyeccidn practica de los contenidos tedricos aprendidos, por un muy escaso ensayo o
entrenamiento de la argumentaciéon en forma oral y por una todavia muy relajada manera de entender qué significa y qué im-
plica el trabajo en grupo. En especial, animaba la idea de enmendar, de algin modo, la inercia que suele fomentar la parcelacion
de los estudios en asignaturas (que acostumbran a percibirse como compartimentos estancos, desvinculados entre si). De ahi
que el principal objetivo de la estrategia era fomentar la transversalidad en el aprendizaje; transversalidad entendida desde una
doble vertiente: por un lado, desde la 6ptica de la convergencia de normas de Derecho Privado (en materia, especialmente, de
contratacion con consumidores) y de normas de Derecho Publico (en concreto, las reguladoras del arbitraje de consumo) en el
marco del cominmente llamado Derecho de consumo; por otra parte, internamente o desde la perspectiva del Derecho privado
de consumo. Asi, a la hora de identificar la pretension a interponer (o de defenderse de la interpuesta), se debe valorar el con-
junto de circunstancias, datos y elementos disponibles, rehuyendo de la falta de conexién que, a veces pero s6lo aparentemen-
te, podria parecer que existe entre todos ellos por el mero hecho de que, en el aula, el docente los haya abordado en sesiones
diferentes sin explicitar suficientemente sus vinculos o por la sola circunstancia de aparecer, en el manual al uso, en lecciones
distintas. Igualmente, y en el mismo contexto, tampoco se puede desconocer la regulacion procesal o el cdmo habra que encau-
zar dicha pretensién. Esta doble transversalidad, ademas, se trataba de fomentarla desde una 6ptica destacadamente practica
y, esto, porque: primero, la actividad partia de un relato (ficticio pero basado en hechos reales) relativo a la contratacion, por
parte de un consumidor, de distintos productos y servicios; sequndo, porque todo el trabajo de andlisis, estudio y debate de las
cuestiones planteadas debia proyectarse y reconducirse a través de las distintas actuaciones (practicas) que comprende el arbi-
traje de consumo.

de 2022). Contribuc
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3. Desarrollo de la experiencia

Se ha dicho que el seminario se desarroll6 en seis sesiones. Los contenidos de cada una se organizaron como se detalla a
continuacion:
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La simulacién de un arbitraje de consumo como herramienta de aprendizaje transversal

* 12 Sesidn: Se distribuy6 entre los participantes el caso practico, que se ley6 de forma pausada y tranquila. La narracion
describia la experiencia de una consumidora que, en distintas fechas, habia contratado on line distintos bienes y servicios
a un mismo empresario. A raiz de las distintas incidencias (que también se relatan), la consumidora explica que ha inter-
puesto una solicitud de arbitraje formulando pretensiones de distinta naturaleza (asi, anulacion de un contrato, resolu-
cién de otros, desistimiento de una compraventa...). Los estudiantes, libremente, se distribuyeron en 3 grupos, en funcién
del rol que querian asumir: consumidor (4 participantes), empresa (4 participantes) y 6rgano arbitral (3 participantes). En
esta primera sesion, también se impartié una clase tedrica relativa a dos directivas (con concreto, las Directivas [UE]
2019/770y 2019/771, de 20 de mayo, relativas, respectivamente, a determinados aspectos de los contratos de suministro
de contenidos y servicios digitales y a determinados aspectos del contrato de compraventa). Ambas directivas habian
sido recientemente incorporadas tanto al Derecho estatal como al Derecho catalan: la regulacion resultante, en unoy
otro ordenamiento, justo habia entrado en vigor el 1 de enero de 2022 y era necesario, por parte de los grupos, que de-
terminaran qué regulacién interna era la aplicable al caso y, a partir de la ley aplicable, debian trabajar en la defensa de
las pretensiones interpuestas (asi, quienes habian asumido el rol de consumidores), formular argumentos en contra de
su estimacion (si ocupaban la posicion de reclamada) o, en fin, resolver razonablemente la controversia (si su rol era el de
Organo arbitral). La exposicién se centré esencialmente en los antecedentes europeos en la materia y en los principales
cambios que pretendian implementar ambas directivas. En ningun caso se anticip6 el contenido de la regulacion interna.
En este sentido, cabe destacar que a pesar de tratarse de dos directivas de proteccién plena (véase art. 4 de una y otra),
se reconoce al legislador interno cierto margen de maniobrabilidad en determinadas cuestiones; este margen es total a
propésito de los aspectos no regulados o situados al margen del ambito de aplicacién de los textos. La consecuencia mas
inmediata de todo ello es que podian no coincidir, de forma plena, ni la regulaciéon europeay la interna, ni la estatal y la
catalana. En la exposicion solo se facilitd la identificacion del Derecho interno eventualmente aplicable; era tarea de los
diferentes grupos calificar y recalificar el supuesto, interpretandolo razonablemente de la forma mas adecuada a sus in-
tereses. Sin embargo, en esta primera sesion, se indicé a los estudiantes que, en las siguientes, se dedicaria un espacio
de tiempo para atender, grupo por grupo, las distintas consultas de caracter tedrico que se quisieran formular a propési-
to de aquella regulacion; esta eventual formulacion, por supuesto, pasaba antes por haber trabajado con los textos a
todos los niveles (precedentes, jurisprudencia, doctrina reciente...).

iones
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e 27Sesién: En la propuesta inicial del proyecto constaba la asistencia presencial de los estudiantes a una vista arbitral en
la sede de la Agencia Catalana de Consumo. Sin embargo, desde el confinamiento decretado con motivo de la pandemia
se haimplementado la realizacion on line de las audiencias arbitrales, manteniéndose esta forma de hacer hasta la actua-
lidad. Esta circunstancia desaconsejé organizar aquellas visitas, que se sustituyeron por la posibilidad, en la segunda
sesion del seminario, de examinar, comentar y estudiar distintos expedientes arbitrales. La eleccion de los que se facilita-
ron y debatieron fue cuidadosa: eran expedientes (debidamente anonimizados) que planteaban controversias, sencillas,
parcialmente similares a las del caso objeto del seminario pero que permitian poner el énfasis, también, en otras cuestio-
nes procedimentales relevantes (asi, por ejemplo, el formato y la forma de redactar la solicitud de arbitraje, la
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La simulacién de un arbitraje de consumo como herramienta de aprendizaje transversal

congruencia en las argumentaciones escritas de unay otra parte, las evidencias o pruebas que las partes habian o debe-
rian haber aportado, el formato y la forma de redactar el laudo y, en concreto, su necesaria claridad y congruencia...).

e 3?2 Sesion: De la misma forma que, en la primera sesién, se habia perfilado, desde una perspectiva tedrica y general, la
regulacion europea que conformaba el trasfondo de la regulacion aplicable al caso, la tercera se dedic6 a disefar ese
mismo marco tedrico, pero a proposito del arbitraje de consumo. Se facilité a los estudiantes una aproximacién de este
mecanismo de resolucién de conflictos, identificando sus fuentes de regulacion, la organizacién administrativa que lo
sustenta, sus principios informadores, las especialidades procedimentales..., incidiendo, especialmente y destacadamen-
te, en la puesta en escena del acto de la audiencia o vista arbitral, en cuyo transcurso hay que cuidar y extremar las aptitu-
des comunicativas: saber qué se quiere decir y decirlo con claridad, orden expositivo y estrategia argumentativa.

iones

e 47 Sesion: La sesion se dedico integramente al planteamiento de dudas. Después de una primera parte reservada a la
formulacion, por cualquier estudiante, de cuestiones tedricas generales (es decir, haciendo abstraccion del caso concreto)
relacionadas con las regulaciones europea e internas implicadas en el caso, los diferentes grupos trabajaron indepen-
dientemente unos de los otros con asistencia, cuando lo requerian, de los responsables docentes. En este particular, y
desde la perspectiva docente, se quiere destacar que el supuesto de hecho era rico en detalles y matices de forma que,
de entrada, podian extraerse argumentos que tanto favorecian las pretensiones interpuestas por la parte reclamante
como avalaban su desestimacion, total o parcial. Con este equilibrio se pretendia situar a los grupos consumidory empresa
en un mismo o muy parecido nivel de dificultad, y espolear a los arbitros a buscar aquel elemento clave que les permitiera
resolver a favor de uno u otro.
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junio

iencias

* 52 Sesion: Si bien lo que se pretendia era simular un arbitraje de consumo, las limitaciones temporales de la actividad (en
concreto, la duracién del seminario y de las propias sesiones), los contenidos tedricos implicados (que, situados en la an-
tesala de la controversia, también se querian facilitar a los asistentes, aunque fuera de forma tedrica y genérica) y la exi-
gencia académica de calificar a todos los estudiantes, explican que, estrictamente, lo que se simuld, y de forma muy limi-
tada por todos estos condicionamientos, fue el acto de la audiencia o vista arbitral. En el seminario, esta fase no se realizé
en unidad de acto, sino que se ejecuté en dos momentos. El primero se hizo coincidir con esta quinta sesion. Todos los
miembros del grupo consumidor y todos los del grupo empresa intervinieron defendiendo lo que interesaba a su posicién
(ya fuera a proposito de la determinacion de la ley aplicable al caso, de cuestiones de legitimacion, de una o varias pre-
tensiones en concreto). La distribucidon de lo que correspondia defender a cada componente se dejé a criterio de los inte-
grantes de cada grupo. A lo largo de las exposiciones, los arbitros, atentos, podian formular preguntas o pedir aclaracio-
nes, y asi lo hicieron.

tat de Barcelona (3 de

Iversi

* 6% Sesion: Se corresponde con la segunda parte del acto de la audiencia. Esta uUltima sesion se desarrollé en el aula de si-
mulaciones de la Facultad de Derecho con asistencia de la presidenta de la Junta Arbitral de Catalufia, la Dra. Marild
Gramunt. Los grupos designaron a un representante, que fue el encargado de hacer una breve sintesis de los hechos y
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La simulacién de un arbitraje de consumo como herramienta de aprendizaje transversal

argumentos que apoyaban las respectivas posiciones; a fin de evitar que esta intervencidn se convirtiera en un resumen
de lo manifestado por cada parte en la sesion previa, se recomendd a los participantes que aprovecharan este nuevo
turno de la palabra para rebatir, en su caso, los argumentos con los que la parte contraria les habia sorprendido en la
quinta sesién. Tras la exposicién, primero, de la parte reclamante y, después, de la parte reclamada, el Organo arbitral
leyé el laudo; participaron los tres estudiantes que habian asumido ese rol. A continuacién, el experto invitado valoré las
intervenciones de las partes y, muy especialmente, la manera en que los arbitros habian afrontado, formal y material-
mente, la resolucion de la controversia. Finalizada la sesion, los grupos consumidor y empresa entregaron a los respon-
sables docentes del seminario la version escrita de sus alegaciones y los arbitros facilitaron también el laudo dictado.

iones

A efectos de valorar el aprovechamiento de la estrategia, se llevaron a cabo dos actuaciones. Por un lado, los estudiantes cum-
plimentaron unos cuestionarios con rubricas relativas tanto al seminario como a la labor desarrollada por los compafieros con
quienes habian compartido rol. Las respuestas: primero, avalan una satisfaccién unanime en cuanto a la correlacién entre las
expectativas que les habia generado el seminario, su desarrollo (organizacién y contenidos de las sesiones) y los resultados al-
canzados (en términos de experiencia y conocimientos obtenidos), y coinciden en observar que habrian querido mds (debe apun-
tarse que todos los estudiantes asistieron a todas las sesiones); sequndo, denotan que el trabajo en grupo no siempre funcioné
y se desarroll6 de forma dptima. En alguno de los grupos, la estrategia conjunta y coordinada acab6 equiparandose a una dis-
tribucion formal, entre sus miembros, de las diferentes problematicas a resolver, con un trabajo posterior de simple refundicién.
La falta de hilo conductor comun, compartido e interiorizado, acabé aflorando tanto en las intervenciones individuales como en
la version final escrita del trabajo y, como se ha dicho, en la valoracién que dieron unos de otros. Por el contrario, la idea de tra-
bajo realizado efectivamente en grupo, coordinado y solidario, propicié la labor realizada por los estudiantes que actuaron como
Organo arbitral (que obtuvieron una calificacién de 10). No sélo el laudo entregado sino, también, la forma de leerlo, de expre-
sarse, de asumir las diferentes cuestiones, de resolverlas de manera congruente, con una vision general de la controversiay, a
la vez, con mucha atencién a las particularidades de cada una de las pretensiones interpuestas..., avalaban una forma de traba-
jar (en grupo) que sélo es factible desde la implicaciéon personal y sincera de todos sus integrantes; de lo contrario, los resultados
son poco Mas que postizos.

de 2022). Contribuc

junio

Por otra parte, la seqgunda actuacion dirigida a valorar el aprovechamiento de la actividad en cuanto a su contenido sustantivo
fue lainclusion, en la prueba de sintesis de la asignatura, de una pregunta (consistente en resolver un caso practico) intimamen-
te relacionada con la controversia trabajada y debatida en el seminario. Cabe recordar que los estudiantes que no participaron
en la actividad igualmente emitieron un dictamen sobre el mismo supuesto de hecho, si bien sin trabajarlo desde la perspectiva
gue impone asumir un rol concreto (consumidor, empresa o arbitro), sino abordandolo desde una 6ptica general. Los resultados
muestran que todos los participantes en el seminario superaron la pregunta, aunque no todos con mejor puntuacion que la lo-
grada por algunos de los estudiantes que no habian intervenido en él. En su caso, el dato a considerar es que, de entre los que
so6lo emitieron un dictamen, algunos no lograron la resolver suficientemente bien aquella ultima pregunta.
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La simulacién de un arbitraje de consumo como herramienta de aprendizaje transversal

4. Conclusiones

El desarrollo de la actividad permite concluir lo siguiente:

* Elformato seminario, con una asistencia de 12-15 estudiantes como maximo, favoreci6 un trabajo cémodo y agradecido,
permitiendo la interaccién constante entre el equipo docente y el alumnado.

iones

* La estrategia propicié (dado que es lo que se pedia) que se trabajara, por los diferentes grupos, de forma coordinada y
conjunta; la consecucién de un trabajo en grupo efectivo fue desigual. La exteriorizacion del resultado logrado (en concre-
to, la intervenciéon del grupo integrado por quienes hacian la funcién de arbitro) permitié que todos los participantes vi-
sualizaran qué se puede llegar a conseguir si realmente todo el mundo va a la par. La idea era mostrar, no que el trabajo en
grupo es la mejor y mas éptima manera de enfrentarse y alcanzar el trabajo encomendado, sino que, cuando la metodo-
logia que se impone (por los motivos que sean) es aquélla, es necesario que los sus miembros se autoimpongan una
coordinacién efectivay eficiente, una determinada distribucion funcional de tareas, una permanente puesta en comun de
los resultados provisionales que se van obteniendo y una revisién compartida y dialogada del trabajo final. En cualquier
caso, no se cree que la actividad haya sido suficiente, por si sola, para alterar inercias y predisposiciones individuales
reacias al trabajo efectivamente grupal.

de 2022). Contribuc

En la misma linea, se cree que el proyecto también contribuyd a que los estudiantes captaran la importancia de la buena
comunicacién oral en un contexto en el que, no sélo era preciso hablar en publico, sino que era imprescindible argumen-
tar (a veces, improvisadamente) con orden, coherencia y sintonia con una estrategia compartida.

junio

* Almargen del analisis que los tres grupos hicieron de las distintas cuestiones implicadas en la controversia, los resultados
de la prueba de sintesis avalan la consecucion de un nivel razonable de conocimientos en cuanto al Derecho sustantivo (y,
en particular, a propdsito de las cuestiones vinculadas con la mas reciente regulacién europea en materia de contratacién
con consumidores). No se practicé ninguna evaluacién relativa a los aspectos procedimentales asociados al arbitraje de
consumo; probablemente habria que implementar alguna prueba en futuras ediciones (quizas incorporando al programa
de la asignatura optativa un epigrafe [inexistente en el curso 2021/2022] relativo a este mecanismo alternativo de reso-
lucion de conflictos). Sin embargo, el arbitraje de consumo estuvo practicamente presente en la mayoria de las sesiones
del seminario y, en particular, en la Ultima, y es esta presencia lo que, a juicio del equipo docente, propicié que los parti-
cipantes captaran, realmente, la importancia de valorar la pretensién considerando, también, el mecanismo a través del
gue encauzar, con probabilidades de éxito, su ejercicio.
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Mejora en la evaluacidon y la consecucion de las competencias en las practicas externas curriculares
del Grado de Relaciones Laborales

_]ESL'JS BARCELO FERNANDEZ Y FERNANDO BARBANCHO TOVILLAS
Departamento de Derecho privado (Seccién de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social), Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona

iones

Palabras clave: Practicas curriculares, evaluacién, competencias.

1. Contexto

En esta ponencia se presenta un proyecto de innovacién docente que tiene por objetivo asegurar la consecucién y adecuacion
de competencias profesionales de los alumnos que realicen las practicas curriculares a través de la evaluacién continua de la
adquisicion de las competencias.
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2. Planteamiento

En Espafia, la primera regulacién de las practicas de los estudiantes universitarios se aprobd en 1981 mediante el Real Decreto
1497/1981, de 19 de junio, sobre Programas de Cooperacién Educativa’, con el objetivo fundamental de conseguir una formaciéon
integral de los alumnos universitarios a través de un programa educativo paralelo en la universidad y en la empresa, combinan-
do teoria y practica, que los preparen para el ejercicio de actividades profesionales, faciliten su empleabilidad y fomenten su
capacidad de emprendimiento.

iencias

La finalidad de las practicas académicas externas de los estudiantes universitarios, tal y como se recoge en la actual normativa
reguladora de estas? es completar el aprendizaje teérico y practico de los estudiantes, favorecer el desarrollo y adquisicion de

tat de Barcelona (3 de

1 BOE nUm. 175, de 23 de julio de 1981.

2 Art. 11 Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacién de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de ase-
guramiento de su calidad (BOE nim. 233, de 29 de septiembre de 2022), Real Decreto 592/2014, de 11 de julio, por el que se regulan las practicas académicas
externas de los estudiantes universitarios (BOE num. 184, de 30 de julio de 2014), al que se remite el primero, y art. 24 Real Decreto 1791/2010, de 30 de di-
ciembre, por el que se aprueba el Estatuto del Estudiante Universitario (BOE nim. 318, de 31 de diciembre de 2010).

Iversi

Publicado en: MAX TURULL RUBINAT y ENRIQUETA ExpOsITO GOMEZ (Eds.). Sequnda Jornada sobre experiencias docentes en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (3 de junio de 2022).
Contribuciones. Barcelona: Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona, 2023, pp. 38-43.
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Mejora en la evaluacion y la consecucién de las competencias en las practicas externas curriculares del Grado de Relaciones Laborales

competencias profesionales, facilitar el conocimiento de la metodologia de trabajo adecuada a la realidad profesional y obtener
la experiencia practica que facilite la empleabilidad y la insercion en el mercado de trabajo.

Dado el caracter formativo de las practicas académicas externas, la relacién entre los estudiantes en practicas y las empresas
tiene una naturaleza estrictamente académica y no laboral, y su contenido no puede dar lugar a la sustitucién de la prestacién
laboral propia de puestos de trabajo?. Esto tiene una gran importancia, porque pone de relieve que las practicas van dirigidas a
formar al estudiante en aquellos puestos relacionados con sus competencias profesionales que se pretenden aplicar o comple-
mentar con aquellas.

iones

El 19 de abril de 2022, el Gobierno ha convocado a las organizaciones sindicales y empresariales mas representativas para abor-
dar el Estatuto del Becario —en la denominada Mesa de Didlogo Social sobre el Estatuto del Becario—, que tendra por objeto la
formacion practica tutorizada en empresas u organismos equiparados, asi como la actividad formativa desarrollada en el marco
de las practicas curriculares previstas en los estudios oficiales® El futuro Estatuto del Becario supone una oportunidad para
plantear mejoras en las practicas externas para garantizar su calidad, aunque debe tenerse en cuenta que corresponde a las
universidades garantizar el caracter plenamente formativo de las practicas académicas externas y que las condiciones de reali-
zacion por parte del estudiantado sean las adecuadas y sujetas a su interés formativo primordial®.

de 2022). Contribuc

junio

Asi, la normativa sobre las practicas académicas externas de los estudiantes universitarios exige que las universidades garanti-
cen el caracter plenamente formativo de las practicas académicas externas y que las condiciones de realizacién por parte del
estudiantado sean las adecuadas y sujetas a su interés formativo primordial y que, ademas, el proyecto formativo se conforme
siguiendo los principios de inclusién, igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal®.

El proyecto formativo en el que se concreta la realizacion de cada practica académica externa debe fijar los objetivos educativos,
considerando las competencias basicas, genéricas y/o especificas que debe adquirir el estudiante, y las actividades a desarrollar
de forma que aseguren la relacién directa de las competencias a adquirir con los estudios cursados’.

tat de Barcelona (3 de

3 Art. 2.3 Real Decreto 592/2014, de 11 de julio y art. 11.3 Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre. Art. 9.5 LO 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema
Universitario. No obstante, el Real Decreto-ley 2/2023, de 16 de marzo, incorpora en la LGSS la asimilacién de los estudiantes en pacticas a efectos de cotiza-
cién a la Seguridad Social, con algunas particularidades.

4 Mesade Didlogo Social sobre el Estatuto del Becario que se reuni6 por primera vez el 22 de abril de 2022, cumpliendo de esta forma el mandato contenido
en la DA segunda del Real Decreto-ley 32/2021, de 28 de diciembre, segun el cual el Gobierno tenia un plazo de 6 meses desde su entrada en vigor —que fue
el 31 de diciembre de 2021— para convocarla.

5 Art. 11.3 Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre.
6 Art. 11.3 Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre y art. 6.2 Real Decreto 592/2014, de 11 de julio.
7 Art. 6.1 Real Decreto 592/2014, de 11 de julio.
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Mejora en la evaluacion y la consecucién de las competencias en las practicas externas curriculares del Grado de Relaciones Laborales

De acuerdo con el articulo 11.4 del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, la realizacion de las practicas académicas exter-
nas exige la suscripcion de un Convenio de Cooperacidon Educativa entre la universidad, o sus centros propios y adscritos, y las
entidades, empresas, organizaciones sociales y sindicales o la administracion, de conformidad con el articulo 7 del Real Decreto
592/2014, de 11 de julio, y que recogera el proyecto formativo que desarrollan dichas practicas y las condiciones en las que se
implementara.

iones

Las universidades deben contar con procedimientos para garantizar la calidad de las practicas externas, que incluyan mecanis-
mos, instrumentos y érganos o unidades implicados en la recogida y el analisis de informacion sobre el desarrollo de las practi-
cas y la revision de la planificaciéon®,

Existen dos modalidades de practicas académicas externas: curriculares y extracurriculares. Las extracurriculares son de carac-
ter voluntario durante su periodo de formacién y no forman parte del correspondiente Plan de Estudios, aunque quedaran re-
cogidas en el Suplemento Europeo al Titulo.

de 2022). Contribuc

Las practicas académicas externas curriculares de los estudiantes universitarios forman parte del plan de estudios y del proyec-
to formativo del titulo, pudiéndose concretar en materias o asignaturas obligatorias u optativas. El Plan de estudios de la titula-
cién de Graduado o Graduada en Relaciones Laborales por la Universitat de Barcelona (adscrita a su facultad de Derecho) inclu-
ye las practicas externas curriculares como asignatura optativa de 12 créditos (300 horas), tutorizadas y evaluadas para la
obtencién de la correspondiente calificacién en el expediente académico del estudiante®.

junio

La experiencia llevada a cabo en la Universitat de Barcelona en la asignatura de “Practicas externas”, de caracter optativo del
Grado en Relaciones Laborales, consta de varios profesores o tutores académicos que llevan un seguimiento continuo e indivi-
dualizado de cada estudiante en centros externos de practicas, es decir, en empresas e instituciones de ambito nacional e inter-
nacional y, con caracter excepcional, en la propia Universitat de Barcelona, segun la modalidad prevista.

La metodologia de las practicas académicas externas esta basada en el aprendizaje practico bajo la tutorizacién académicay del
tutor de la entidad colaboradora asignada y el estudiante debe cumplir unas tareas en el dia a dia de la entidad, relacionadas
con las que se indican en el proyecto formativo.

tat de Barcelona (3 de

Iversi

8 Art.24.7 del Real Decreto 1791/2010, de 30 de diciembre.

9 La configuracion de las practicas externas curriculares como asignatura optativa de 12 créditos se establecié en el Plan de Estudios inicial (que se publicé
en el BOE num. 86, de 10 de abril de 2012, mediante la Resolucién de 14 de marzo de 2012, de la Universitat de Barcelona) y se mantuvo en su posterior modi-
ficacién (que se publicé en el BOE nim. 236, de 2 de octubre de 2012, mediante la Resolucion de 6 de septiembre de 2013, de la Universitat de Barcelona).
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Mejora en la evaluacion y la consecucién de las competencias en las practicas externas curriculares del Grado de Relaciones Laborales

Sin embargo, el actual sistema de evaluacién con el informe de valoracion del tutor de la entidad, la memoria final de practicas
de la actividad llevada a cabo, y la valoracion de las tres tutorias con el tutor académico, no permite realizar un seguimiento
continuado que permita evaluar el nivel de las competencias que se van adquiriendo. En cambio, un seguimiento continuado
permitiria la deteccidn de desajustes entre las competencias y las actividades que se llevan a cabo y, a su vez, también permitiria
que se pudieran adoptar actuaciones de correccion en las actividades y asi asegurar la consecucién de las competencias profe-
sionales para la efectiva insercion como Graduados o Graduadas en Relaciones Laborales. Por eso, se entiende necesaria una
modificacion del modelo de evaluacion acreditativa de las competencias adquiridas mediante las actividades realizadas en las
practicas externas que permita un seguimiento continuado y efectivo.

iones

3. Desarrollo de la experiencia

Para evaluar las practicas externas curriculares, el método de evaluacion idoneo es el de evaluacidon continua, pues este es el
procedimiento éptimo para evaluar el ejercicio y adquisicion de competencias por parte del estudiante™.

de 2022). Contribuc

El plan de mejora que se propone se disefia en dos etapas:
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junio

* Laprimera, para evaluar el grado de adecuacién de las actividades contenidas en los convenios; medir la mejora de com-
petencias adquiridas, mediante la autoevaluacion de los alumnos y la evaluacién de los tutores; y detectar los problemas
concretos que se encuentran los tutores para realizar un seguimiento continuado y eficaz de la realizacidn de las activi-
dades y del logro de competencias de los estudiantes.

iencias

* La segunda, debe servir para implementar las mejoras de adecuacion de las actividades contenidas en los convenios;
aplicar un sencillo software que sirva para realizar un seguimiento eficaz, en tiempo real, de las actividades realizadas por
parte del alumno; medir el nivel de consecucién de competencias de forma continua, para poder realizar acciones inme-
diatas para facilitar su mejora; e implicar a los tutores en todo el proceso de aprendizaje acompafiando al alumno en todo
momento.

Durante la primera etapa o fase se pretende revisar las competencias profesionales requeridas y de las actividades programa-
das enlos convenios de practicas; se realizard una auditoria de los convenios de practicas en las empresas para analizar el grado
de adecuacién inicial de las actividades programadas con las competencias propias de los estudios de Grado haciendo un diag-
nostico inicial y plantearan las actividades adecuadas para lograr cada competencia.

tat de Barcelona (3 de

Iversi

10 Ruiz CALLADO, Raul “;Cémo evaluar las practicas externas universitarias? retos, alternativas, propuesta de un modelo y analisis de sus resultados”. En:
VV.AA. IX Jornades de xarxes d'investigacio en docéncia universitaria: disseny de bones practiques docents en el context actual / coord. por Maria Teresa Tortosa
Ybafiez, José Daniel Alvarez Teruel Arbol académico, Neus Pellin Buades, 2011, p. 1594.
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Mejora en la evaluacion y la consecucién de las competencias en las practicas externas curriculares del Grado de Relaciones Laborales

Posteriormente, se disefiarian unas rubricas que se utilizaran por los alumnos, los tutores externosy, a su vez, por los tutores
académicos a efectos de realizar un seguimiento continuado y eficaz de la consecucién de competencias y su adecuacion.

Asimismo, se disefiaria una autoevaluacién de competencias profesionales para los estudiantes, que se implementara al inicio
y al final de las practicas con el fin de obtener informaciéon sobre los aspectos que conforman (cognitivos, técnicos y
metacognitivos).

iones

Durante la sequnda etapa o fase se adaptaria el modelo de seguimiento y valoracion continua del tutor profesional y académico
y se aplicarian las medidas correctoras cuando las actividades no fuesen adecuadas a las competencias o no se mejore el nivel
de consecucién de éstas.

Con el objeto de facilitar la evaluacidon continua de la adquisicion de competencias, se disefiaria el contenido de un sencillo sof-
tware con la finalidad de realizar un seguimiento eficaz, en tiempo real, de las actividades realizadas por parte del alumno y
medir el nivel de consecucién de competencias de forma continua. Esto permitiria poder realizar acciones inmediatas que faci-
liten su mejora e implicar a los tutores en todo el proceso de aprendizaje acompafiando al alumno en todo momento.

de 2022). Contribuc

Para poder llevarlo a cabo, se realizaria una formacion para los tutores en el nuevo modo de seguimiento a tiempo real; se ela-
boraria una estadistica de insercion laboral, por una parte, de los estudiantes que han realizado las practicas antes de imple-
mentar las mejorasy, por otra parte, de los estudiantes del afio en que se han implementado las mejoras; también se elaboraria
una encuesta de satisfaccion de los estudiantes que cursan la asignatura, de los tutores de empresay de los tutores académicos;
y, finalmente, se realizaria la valoracién de los resultados obtenidos en grupos de discusién, y la propuesta de disefio/adapta-
cién del modelo para una futura propuesta de adaptacién a otros Grados.
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iencias

Todo el profesorado implicado con funciones de tutorizacién participaria en el disefio de las actuaciones y su aplicacién a los
estudiantes tutorizados.

4. Conclusiones

tat de Barcelona (3 de

Es necesario introducir un sistema de evaluacion continua en las practicas externas curriculares para poder asegurar la adqui-
sicion de las competencias de profesionales propias de los Graduados y Graduadas en Relaciones Laborales, de forma que se
pueda actuar inmediatamente cuando se detecte una desviacién en estas que pueda impedir la adquisicién total o parcial de las
competencias profesionales propuestas.

Iversi
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Mejora en la evaluacion y la consecucién de las competencias en las practicas externas curriculares del Grado de Relaciones Laborales

En este sentido, se debe tener presente que en las practicas externas curriculares no se trata de valorar los conocimientos de
los estudiantes, ya que estos deben haberse adquirido en el resto de las asignaturas, o lo que ha hecho el alumno durante las
mismas, sino que debe valorarse la puesta en practica de las competencias adquiridas previas el recorrido entre el sabery el
hacer™.

iones

Las practicas externas curriculares es una asignatura que, siendo optativa, permite obtener una formacién universitaria muy
relevante y diferenciada, siempre que se alcancen los objetivos planteados y contribuya al desarrollo y adquisicion de compe-
tencias profesionales propias de los graduados universitarios. Ademas, se muestra como un complemento necesario para una
buena formacion'™.

De ahi que sea muy importante fomentar y facilitar la interaccidon entre los agentes involucrados en las practicas externas, lo
cual puede facilitarse con un programa online que, de forma sencilla, permita a los estudiantes y a los tutores académicos, como
a los externos, dejar constancia de la evolucidn y los avances experimentados por los alumnos.

de 2022). Contribuc

Es importante tener en cuenta el impacto en la sociedad de las universidades que son capaces de graduar a estudiantes con
competencias suficientes para incorporarse a la actividad profesional, lo que se traduce en prestigio para estas y en utilidad
paralas empresasy la sociedad. Ademas, puede ser también un motivo para los alumnos elijan cursar la asignatura optativa de
practicas externas curriculares.
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Iversi

11 MARTINEZ SEGURA, Maria José. “Componentes curriculares y organizativos de las Practicas Externas del Grado en Pedagogia”. En: VV.AA. Un prdcticum para
la formacién integral de los estudiantes: Actas, Poio, 26-27-28 junio 2013, Santiago de Compostela: Andavira, p. 139.

12 ZaBALZA, M.A. (2016). El Practicum y las practicas externas en la formacion universitaria. Revista Practicum, V1(1), p. 22. http://revistapracticum.com
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La competencia ‘comunicacion oral’ como pieza fundamental en la transferencia de conocimiento
por parte del alumnado del master de criminologia, politica criminal y sociologia juridicopenal a publico
no especializado (alumnos de la universidad de la experiencia de la UB)

MARTA BUENO', VICTOR GOMEZ2, ANTONIO MADRID3, DAVID VINAS4, INAKI RIVERA2 Y ALEJANDRO FORERO?2

1. Departamento de Historia del Derecho, Derecho Romano y Derecho Eclesiastico del Estado (Seccion de Historia del Derecho), Facultad de
Derecho, Universitat de Barcelona; 2. Departamento de Derecho Penal, Criminologia, Derecho Internacional Publico y Relaciones
Internacionales (Seccién de Derecho Penal y Criminologia), Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona; 3. Departamento de Ciencia
Politica, Derecho Constitucional y Filosofia del Derecho (Seccién de Filosofia del Derecho), Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona; 4.
Departamento de Filologia Hispanica, Teoria de la Literatura y Comunicacion, Facultad de Filologia y Comunicacion, Universitat de Barcelona.
(pid 2022pid-ub/009)

iones

Palabras clave: comunicacién, aprendizaje, rubricas

de 2022). Contribuc

1. Contexto
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I. El Master Criminologia, Politica criminal y Sociologia juridicopenal de la Universitat de Barcelona explicita, entre las competen-
cias basicas de la titulacién, la siguiente:

iencias

“Comunicar de manera clara y sin ambigledades las conclusiones, los conocimientos y las razones ultimas que las sustentan a
publicos especializados y no especializados.”

Recientemente se ha reflexionado desde la propia universidad sobre la importancia de evaluar la competencia ‘comunicacién
oral'y sobre cudl podria ser la mejor manera de llevar a cabo esta evaluacion'. En este sentido, se describen ejemplos en los que
la dindmica del aula esta pensada para provocar la participacién oral de los estudiantes y poder valorar asi la competencia a la
qgue venimos refiriéndonos. En concreto, se trata de una dinamica basada en la formacién de grupos que tienen que interactuar
entre si, o bien en la defensa oral de un trabajo previamente realizado de forma escrita.

tat de Barcelona (3 de

1 Carme HERNANDEZ ESCOLANO, & Montserrat ALGUACIL DE NICOLAS. (2021). El arte de presentar en publico en la universidad: La competencia comunicativa oral en
la docencia universitaria y su impacto en el alumnado. Ediciones Octaedro.

Iversi

Publicado en: MAX TURULL RUBINAT y ENRIQUETA ExpOsITO GOMEZ (Eds.). Sequnda Jornada sobre experiencias docentes en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (3 de junio de 2022).
Contribuciones. Barcelona: Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona, 2023, pp. 44-49.
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La competencia ‘comunicacién oral’ como pieza fundamental en la transferencia de conocimiento por parte del alumnado del master de criminologia...

En nuestro caso, partimos del convencimiento de que las estrategias para desplegar la competencia oral mejoran considerable-
mente el proceso de aprendizaje de los estudiantes implicados. Por tanto, no se trata de evaluar esta competencia oral simple-
mente porque requiera ser evaluada?

A las anteriores consideraciones se afiade el convencimiento de que “[I]a presentacién en publico es un género comunicativo
oral necesario para cualquier profesional, presente en muchos de los contextos de actividad para exponer ideas y argumentos,
para defender puntos de vista, etc.” Efectivamente, “[sJu dominio requiere la adquisicion de técnica, conocimiento y carisma
personal”,

iones

“Sin embargo, las oportunidades que la universidad ofrece en este ambito aun se consideran escasas para desarrollarlas de
manera estructurada, formal y ad-hoc, mas alla de la actividad evaluativa. La cuestién clave es identificar cuales y cdmo deberian
ser estas oportunidades formales y estructuradas para favorecer a la universidad tanto entre el profesorado como entre el

alumnado, y al mismo tiempo aprovechar la «sabiduria» y el potencial modelador y socializador docente™.

de 2022). Contribuc

De acuerdo con las reflexiones transcritas, y teniendo en cuenta el matiz de la competencia basica vinculada al Master de
Criminologia al aludir de manera expresa como sujeto receptor del acto de comunicacion oral al ‘publico no especializado’, deci-
dimos pensar en un contexto en el que ello pudiera desarrollarse y, consecuentemente, ser objeto de valoracién evaluativa. Nos
planteamos, por tanto, cdmo generar el espacio en el que estudiantes del Master de Criminologia pudieran transmitir oralmente
sus conocimientos a un publico no especializado. Las experiencias conocidas hasta el momento describen actos de comunica-
cién exclusivamente en el aula entre iguales (los propios estudiantes, compafieros) o hacia especialistas (los profesores); y nues-
tro proposito era ampliar esta casuistica para crear un espacio de interaccion entre estudiantes, profesores y publico no espe-
cializado. Pensamos que tal vez la propia universidad podria proporcionar este espacio; y, entre las distintas posibilidades que
podrian facilitar un publico no especializado dentro de la propia comunidad universitaria, se nos ocurrié contar con los estudian-
tes de la Universidad de la Experiencia, un programa formativo de la Universitat de Barcelona que desde el afio 2010 ofrece
cursos a personas mayores de 55 afios sin exigir ningun requisito académico previo.
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Iversi

2 Asise concluye también en el apartado 1.6. ‘Conclusiones’ de la obra referenciada en la nota anterior, (con cita a SERRANO (2000), Compendre la comunica-
ci6): “Para el alumnado, tener la oportunidad de realizar actividades que impliquen el desarrollo de la competencia comunicativa a través, por ejemplo, de las
exposiciones orales supone un incremento de la responsabilidad en su propio aprendizaje, ya que las presentaciones en publico favorecen la implicacion, e
incluye aspectos como el conocimiento del tema o la capacidad de comunicar adecuadamente.”

3 Apartado 2.3. Competencia comunicativa docente: impacto del estilo comunicativo docente, del libro referenciado en nota 1.
4 Ibidem.
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La competencia ‘comunicacién oral’ como pieza fundamental en la transferencia de conocimiento por parte del alumnado del master de criminologia...

2. Planteamiento

II. La Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona participa en la Universidad de la Experiencia desde el curso académico
2019-20 con el programa de dos afios Derecho y Estado social, impulsado desde la Clinica juridica dret al Dret. Junto a la oferta
formativa general, la Universidad de la Experiencia ha ideado progresivamente dmbitos formativos mas delimitados, como ac-
tividades complementarias o seminarios. Desde dret al Dret nos animamos a impulsar también un nuevo espacio en este ultimo
sentido: ‘Els dimarts, enraonem!’, seminario en el que, con un formato dinamico y variado, se abordan temas de rigurosa actua-
lidad juridico-politica.

iones

Precisamente, ha sido una prueba piloto llevada a cabo en la actividad ‘Els dimarts, jenraonem!’ durante el curso 2021-22 la que
nos ha proporcionado un ejemplo desde el que empezamos a reflexionar sobre el proyecto que aqui se explica. Una de las se-
siones de dicha actividad se destiné a analizar el comportamiento parlamentario de grupos de extrema derecha. La sesién fue
asumida por dos estudiantes del Master Analisis Politico y Asesoramiento Institucional de la Facultad de Derecho de la Universitat
de Barcelona. Estas dos estudiantes habian trabajado el tema en sus respectivos TFMs y lo presentaron en una sesién a los
alumnos de la Universidad de la Experiencia matriculados en dicha actividad. Como evidenciaron las muestras expresas de sa-
tisfaccién que se sucedieron al finalizar la sesidn, el resultado fue muy positivo, tanto para las ponentes como para los alumnos.
Tomando este caso concreto como punto de partida, nos parecié evidente que la Universidad de la Experiencia podia proporcio-
narnos el contexto adecuado para llevar a cabo nuestro objetivo de desarrollo de la competencia comunicacién oral delante de
un publico no especializado.

de 2022). Contribuc

junio

3. Desarrollo de la experiencia

III. Para el curso 2022-23 decidimos disefiar y ofertar un nuevo seminario que, en el marco de la Universidad de la Experiencia,
aborde temas propios de la Criminologia: ‘Dijous criminals’. Con una frecuencia de dos sesiones mensuales, durante los meses
de octubre a junio, se ha previsto que los profesores implicados preparen, de acuerdo con los estudiantes del Master, diferentes
temas para desarrollar en franjas de 3 horas por sesién. Estas sesiones versaran sobre cuestiones de actualidad criminolégica
relacionadas con los respectivos proyectos de TFMs y estaran dirigidas a los alumnos de la Universidad de la Experiencia, a quie-
nes se les proporcionara un breve esquema en el que se especificaran los conceptos y principios que se pretenden trabajar y una
minima bibliografia. Las primeras sesiones seran asumidas por parte del profesorado especializado, con asistencia obligatoria
de los estudiantes del Master. Con ello se pretende visualizar y compartir modelos, pautas y técnicas para una efectiva transmi-
sion oral de conocimientos. El estudiante del Master podra preparar su sesién con ayuda, entre otras>, de las herramientas faci-
litadas previamente por el profesorado.

tat de Barcelona (3 de
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La competencia ‘comunicacién oral’ como pieza fundamental en la transferencia de conocimiento por parte del alumnado del master de criminologia...

Esta propuesta compagina, por tanto, dos diferentes programas: uno, de ensefianza reglada, de tercer ciclo, como es el Master
de Criminologia, Politica criminal y Sociologia juridicopenal, y otro, de ensefianza no reglada, como es la actividad ‘Dijous crimi-
nals’ de la Universidad de la Experiencia. Ello permite incorporar un elemento de enlace directo con la competencia que se pre-
tende evaluar: la comunicacion oral a publico no especializado. Recordemos que los matriculados en ‘Dijous criminals’ son ma-
yores de 55 afios, con o sin titulacién universitaria. Es, consecuentemente, un publico no especializado. Por ello, constituye un
escenario idéneo para evaluar la competencia mencionada. Esta evaluacién contara, a su vez, con un profesor especialista en la
materia, asi como un profesor no especialista, quienes participaran en las distintas sesiones.

iones

Debe tenerse en cuenta que los estudiantes del Master que han cursado ya la asignatura “Taller de Recerca” (curso 2021-2022),
deben en su mayoria comenzar la realizacion de sus Trabajos de Fin de Master en el curso académico 2022-2023. Dicho alumna-
do, cuya procedencia es variada (se trata de estudiantes fundamentalmente nacionales y de paises de América Latina), ya tiene
asignado su tutor y se encuentra capacitado para exponer sus proyectos de investigacién, por lo que podria constituir, perfec-
tamente, un grupo inicial promotor de esta iniciativa. La participacién de grupo de estudiantes, que se realizara en parte de
manera presencial (estudiantes que permanezcan en Barcelona) y en parte virtualmente (aquéllos que ya hayan regresado a sus
respectivos paises de origen), se vera sin duda enriquecida por el caracter multidisciplinar de sus titulaciones de procedencia
(Derecho, Psicologia, Criminologia, Trabajo Social, Sociologia, etc.). Por su parte, los estudiantes de nuevo ingreso veran alenta-
dos a partir de septiembre de 2022 sus procesos de aprendizaje por las sesiones impartidas por los estudiantes del curso ante-
rior, a las que asistiran. De este modo se fomentara el mutuo conocimiento, asi como la busqueda de objeto de estudio, marco
teodrico y metodologia del TFM, que se trabajara curricularmente en la asignatura “Taller de recerca” a partir de mayo de 2023.

de 2022). Contribuc
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IV. La evaluacién de la competencia se articulara a partir de un sistema de rdbricas®. Estas rubricas serdn conocidas por los es-
tudiantes del Master antes de la asuncion de sus respectivas sesiones con la idea de facilitarles la preparacion de las mismas.
Las rubricas se disefiaran atendiendo a diversos criterios, con el objeto de obtener tres diferentes grupos de respuestas:

1. Respuestas de los estudiantes de la Universidad de la Experiencia matriculados en la actividad ‘Dijous criminals’ (publico
no especializado). Para este grupo de respuestas las rubricas buscaran valorar, entre otros, el vocabulario utilizado, el uso
del lenguaje oral y del lenguaje no verbal, la interacciéon con el auditorio, el control y la adecuacién del tiempo, el uso ade-
cuado de herramientas de apoyo, la claridad expositiva, etc.

tat de Barcelona (3 de

6 La busqueda de informacion en linea en la propia Universitat de Barcelona (https://www.ub.edu/cub/criteri.php?id=1718) remite al siguiente portal de la
UPC: https://www.upc.edu/slt/comcomunicar/ Alli se ofrecen consejos tanto a profesores como a estudiantes, asi como ejemplos de rubricas para evaluar en
concreto la comunicacion oral.

Sobre las rubricas, vid. Josep ALSINA MASMITJA (coord.), “Rubricas para la evaluacién de competencias”, Cuadernos de docencia universitaria 26 (2013). En concre-
to, sobre el uso de rubricas para evaluar la comunicacién oral, vid. p. 57 y ss. Disponible en https://www.aehe.es/wp-content/uploads/2015/09/rubricas_eva-
luacion_competencias.pdf

Razones a favor y en contra del uso de rubricas para evaluar en Elena CANO, “Las rubricas como instrumento de evaluacion de competencias en educacion su-
perior: ;uso o abuso?“, en Profesorado. Revista de curriculum y formacion del profesorado 19/2 (2015), disponible en https://www.ugr.es/~recfpro/rev192COL2.pdf
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La competencia ‘comunicacién oral’ como pieza fundamental en la transferencia de conocimiento por parte del alumnado del master de criminologia...

2. Respuestas del profesorado especialista en la materia objeto de la sesion. Las rubricas correspondientes a este grupo se
centraran en el uso adecuado de conceptos, la claridad expositiva, la |6gica argumental secuencial, etc.

3. Respuestas del profesor no especialista en la materia. Estas rubricas focalizaran la atencion en las cuatro fases de las
sesiones: presentacion, desarrollo, conclusiones y cierre, valorando los aspectos performativos.

iones

Una vez recopilado el conjunto de respuestas a las distintas rubricas, en una segunda fase se cruzaran dichas contestaciones
para obtener un primer resultado de la evaluacion.

De manera paralela, y con el objetivo de provocar la reflexion critica por parte de los estudiantes sobre su propio proceso de
aprendizaje, se pedira a los estudiantes del Master la elaboracién de un autoinforme que aborde los siguientes dos puntos de
reflexién:

a. Analizar la experiencia de preparar y desarrollar la sesion: perspectivas iniciales y resultado.

b. Explicar qué se ha aprendido o reforzado a través de dicho proceso.

de 2022). Contribuc

La propuesta de evaluacion final tendra en cuenta los dos resultados: las conclusiones del analisis de las respuestas a las rabri-
cas y el autoinforme. El documento final se entregara tanto al propio estudiante como al docente de la asignatura del Master
directamente implicada en el proyecto (‘Taller de recerca’), quien, tras su valoracion junto con el estudiante, lo hara llegar con
un breve informe a su tutor de TFM.

junio

Esta devolutiva de los resultados al propio estudiante y a su tutor busca mejorar el acompafiamiento de los estudiantes del
Master en la preparacién de sus TFMs. Gracias a estas sesiones, el alumnado contara con dos elementos fundamentales para el
correcto desarrollo de su investigacién: un espacio en el que presentar las hipétesis de partida de sus proyectos de investiga-
cién, con la posibilidad de reflexionar y, en su caso, revisar aspectos susceptibles de mejora; y un resultado objetivado sobre la
presentacion escénica, la comprensién del marco teérico y los conceptos y principios planteados.

4. Conclusiones

tat de Barcelona (3 de

V. La evaluacion de los resultados de este proyecto ha de tener muy claros, en suma, sus dos objetivos fundamentales, uno es-
pecifico y otro general: evaluar la competencia ‘comunicacién oral a personas no especialistas’y contribuir a la mejora, en gene-
ral, del proceso de aprendizaje de los estudiantes. Para todo ello, es importante someter a prueba las propias rubricas de la
actividad, en particular su facilidad de comprensién y uso por parte de los integrantes de cada uno de los tres grupos cuyos
perfiles justifican las diferencias de contenido de aquéllas: alumnado de la Universidad de la experiencia, profesorado

Iversi
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La competencia ‘comunicacién oral’ como pieza fundamental en la transferencia de conocimiento por parte del alumnado del master de criminologia...

especialista y profesorado no especialista en la materia. Por ello, en la propia hoja que se facilitara a este triple colectivo se pre-
guntara de manera expresa, en apartado independiente, sobre el mayor o menor grado de dificultad de su uso y comprension.
También los informes de autorreflexion de los propios estudiantes permitiran detectar posibles puntos débiles y provocar la
introduccién de mejoras para ediciones futuras. De manera complementaria, alos estudiantes de la Universidad de la Experiencia
se les pedira que contesten un breve cuestionario al finalizar cada una de las sesiones sobre el interés suscitado por el tema,
incluyendo cinco preguntas de comprensidn basica relacionadas con el mismo. Las respuestas a tales cuestiones permitiran
acabar de evaluar en su conjunto cada una de las sesiones y obtener informaciéon complementaria sobre la capacidad comuni-
cativa de los estudiantes del Master.

iones

de 2022). Contribuc

junio
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El cine y el aprendizaje del derecho procesal penal

SONIA CANO FERNANDEZ
Departamento de Derecho Administrativo, Derecho Procesal y Derecho Financiero y Tributario, Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona

iones

1. Planteamiento de la cuestion

La implantacion del Espacio Europeo de Educacién Superior ha fomentado la instauracidon de nuevas metodologias docentes en
las que el estudiante adopta una actitud activa en su aprendizaje. Hasta ese momento, |la clase magistral era la gran protagonista
en los estudios impartidos en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona. A través de dicha clase magistral, el prota-
gonista en el aprendizaje del alumno era el profesor que transmitia en sus clases unos conocimientos, en la mayoria de ocasio-
nes, tedricos. El alumno copiaba los apuntes y debia, posteriormente, memorizarlos para poder exponerlos el dia del examen.

de 2022). Contribuc

La cuestién, como sefalo, varia sustancialmente desde ese momento, cuando empiezan a introducirse metodologias docentes,
distintas de la tradicional clase magistral, en las que el alumno es el principal protagonista. Ahora éste debe adoptar una actitud
activa en su propio aprendizaje.

junio

La actividad realizada, que se va a exponer en el presente trabajo, la he llevado a cabo durante el curso 2021-2022 en las asigna-
turas de Derecho Procesal Penal en el Grado de Derecho y en Enjuiciamiento Criminal en el Grado de Criminologia. En Derecho
Procesal Penal el nUmero de matriculados este afio es de 79 alumnos, mientras que en Enjuiciamiento Criminal se han matricu-
lado este curso 72 alumnos. Ambas asignaturas tienen en comun que el temario a desarrollar en las clases son los procesos ju-
diciales penales.

Hay numerosisimas peliculas que tratan materias de derecho y, concretamente, a los fines del presente trabajo, nos interesan
las peliculas cuyo guion y contenido es sobre los procesos judiciales penales. La visualizacion de peliculas es una actividad muy
atractiva para los alumnos, ya que, ademas de pasar un rato entretenido, pueden observar la practica de los procesos judiciales
y, concretamente, en este caso, los del orden penal. A través de una pelicula, se capta el interés del alumno y se intenta facilitar
el aprendizaje, como posteriormente se expondra, a través de la actividad docente aplicada este curso en las asignaturas indi-
cadas anteriormente.

tat de Barcelona (3 de

Iversi

Publicado en: MAX TURULL RUBINAT y ENRIQUETA ExpOsITO GOMEZ (Eds.). Sequnda Jornada sobre experiencias docentes en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (3 de junio de 2022).
Contribuciones. Barcelona: Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona, 2023, pp. 50-53.
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El cine y el aprendizaje del derecho procesal penal

Normalmente, lo que se visualiza se aprende con mas facilidad. Ademas, las peliculas abordan la vertiente practica de los pro-
cesos Yy, es por ello, que, en primer lugar, hacen que la actividad sea mas atractiva. Permite observar actitudes y demas cuestio-
nes que en una clase magistral pueden no llegarse a transmitir.

En ocasiones, las peliculas, ademas de tratar el proceso penal, permiten ser analizadas desde otras vertientes del derecho. Es
por ello que, segun la pelicula escogida puede tratarse, a su vez, de una actividad multidisciplinar. En todo caso, sefialar que, en
las asignaturas indicadas anteriormente, se prioriza el derecho procesal penal puesto que es la materia sobre las que versa el
temario que explico.

iones

Los objetivos de la actividad son varios. El principal objetivo es que el alumno adquiera unos conocimientos sobre un tema o
epigrafe vinculado al temario de la asignatura. Tras la visualizacion de la pelicula, como después se expondra, con la preparacion
de las cuestiones que debera contestar posteriormente, ademas de investigar, adquirird unos conocimientos por si mismo. Una
vez el alumno las ha entregado a través del campus virtual, dichas cuestiones seran corregidas y expuestas en clase. En principio
se busca que sea el alumno quien participe y exponga el tema planteado, si bien, como se vera, no siempre ocurre. En todo caso,
la preparacion de las preguntas, y su posterior exposicién, ayudan al alumno a mejorar su expresién oral y escrita.

de 2022). Contribuc
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2. Desarrollo de la experiencia

La actividad desarrollada ha consistido en la visualizacién por parte del alumno de la pelicula que yo misma les he indicado y
que, concretamente, este afio era la de “Doce hombres sin piedad”. Para ello, previamente, he tenido que seleccionar la pelicula
atendiendo al temario o epigrafe del programa que pretendia que los alumnos desarrollaran. En todo caso, se aconseja siempre
buscar una pelicula que pueda generar debate también entre los alumnos para fomentar la posterior participacion.

iencias

Una vez seleccionada la pelicula, preparé las cuestiones especificas que los estudiantes debian analizar una vez visualizada la
pelicula. Evidentemente, las preguntas versaban sobre el Tribunal del Jurado en Espania, a la vista de que la pelicula trata sobre
la deliberacion de un jurado, y, concretamente, el intento por parte de uno de los miembros del mismo, que disiente de los de-
mas, de introducir en el debate una duda razonable que haga recapacitar a sus compafieros para cambiar el sentido de su voto.

tat de Barcelona (3 de

El estudiante debe desarrollar las cuestiones sobre la materia concreta planteada a través de distintos materiales como legisla-
cién, manuales, monografias o jurisprudencia.

Iversi

Previamente al trabajo individual a desarrollar por el alumno, en una clase planteé la actividad haciendo una breve exposicién,
a grandes rasgos, sobre el contenido de la pelicula, y cudl era el tema del programa concreto que se iba a trabajar. Las cuestiones
a contestar fueron colgadas en el campus virtual como tarea. Los alumnos tuvieron un plazo de dos semanas para poder realizar
la actividad y poder entregarla. En dicha clase de exposicién se fijo también el dia de correccion de las cuestiones en grupo.
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El cine y el aprendizaje del derecho procesal penal

A través del trabajo realizado por los estudiantes, pude comprobar, en primer lugar, el porcentaje de participacion de los alum-
nos, cual habia sido el nivel de desarrollo de las preguntas por éstos, asi como las cuestiones que no habian sido contestadas
correctamente. Ello me permitié poder preparar una exposicion, acompafiada de un PowerPoint, para la correccién de la activi-
dad en clase donde pude incidir sobre diversas cuestiones que los alumnos debian necesariamente conocer y sobre las que no
habian llegado a profundizar.

iones

La actividad, por tanto, precisé de la visualizacion por el alumno de la pelicula y la posterior preparacién y contestacién de las
cuestiones. El dia fijado para la correccién de las cuestiones se procedié en consecuencia.

Debo indicar que, en el Grado de Derecho, la participacion del alumnado fue satisfactoria. La mayoria de los presentes en el aula
participaron, no solo en la correccién de las cuestiones, sino también en el debate generado. En especial, al tratar la participa-
cién de la ciudadania en la administracion de justicia.

Al versar la pelicula sobre la deliberacién de un jurado, se pudieron analizar distintas cuestiones como la prueba, el nombra-
miento de los jurados, cdmo discurre un proceso judicial penal ante el Tribunal del Jurado, cémo se procede a la toma de deci-
siones en el seno de un jurado y, la cuestion indicada anteriormente, y que mas debate generd entre los alumnos, la participa-
cién de la ciudadania en la administracion de justicia.

de 2022). Contribuc

junio

En cambio, en el Grado de Criminologia, los alumnos se han mostrado mas reticentes a participar. La asignatura, como he indi-
cado, es de tercer curso y, por tanto, debido a la pandemia, han realizado la mayoria de los cursos on line. En consecuencia, “e/
encierro” no ha ayudado. Asi mismo ellos me lo han indicado.

Debe destacarse que, tanto en su primer curso en la universidad, como en su segundo curso, han tenido que llevar a cabo su
docencia y aprendizaje de manera virtual. La cuestién es que cuando este afio se han incorporado a las clases, no tienen moti-
vacion para participar en ellas. El tema lo he tratado directamente con ellos y lo manifiestan abiertamente. Este afio, para moti-
var a los alumnos a participar, se ha valorado positivamente su intervencion en la correccién de la actividad de cara a la fijacién
de la nota final de la asignatura.

tat de Barcelona (3 de

En todo caso, tanto en Derecho como en Criminologia, tuve que exponer la materia que habia preparado previamente a la vista
de las cuestiones por ellos entregadas, ya que hay determinados aspectos que necesitaron aclaraciones mas profundas.

Iversi

Sefialar también que dicha pelicula habia sido visualizada por los estudiantes en otra asignatura y, por tanto, desde otro punto
de vista distinto al Derecho Procesal Penal. Los alumnos me manifestaron que el cambio de perspectiva los obligd a observar la
pelicula desde otro punto de vista muy distinto al ya analizado en la otra asignatura.
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El cine y el aprendizaje del derecho procesal penal

3. Conclusiones

Debo sefialar que los resultados obtenidos por la realizacién de la actividad han sido muy positivos. Los alumnos estaban muy
motivados con la realizacion de esta actividad y pusieron muchas ganas y empefio en su realizacion. Evidentemente, lo anterior
ayudé a la obtencién de un buen resultado.

iones

Ademas de comentarme ellos directamente que se habia tratado de una actividad muy provechosa, me indicaron que se habian
sentido muy motivados.

Las encuestas realizadas sobre la actividad muestran la satisfaccion de todos los alumnos en la realizacién de la actividad. Dicha
satisfaccién proviene, en primer lugar, por la adquisicion de los conocimientos acerca de la materia del jurado y demas cuestio-
nes expuestas anteriormente. Y, todo ello, a través de un método de aprendizaje distinto a los utilizados hasta ese momento.
Los alumnos han participado activamente en la adquisicién de sus conocimientos. El profesor se ha mostrado pasivo hasta el
momento de la correccién en que se ha tenido que entrar a fondo en algunas de las cuestiones planteadas.

de 2022). Contribuc

De hecho, el resultado ha sido tan positivo que me han hecho llegar su deseo y posibilidad de extrapolarlo a otros temas del
programa. Querian visualizar mas peliculas para poder adquirir conocimientos con la metodologia indicada.

junio

La visualizacion los ayudd en el aprendizaje y en la retencidén de los conocimientos con mas facilidad. Su posterior desarrollo
mediante cuestiones acabd de centrar al alumno y lo ayudé en la adquisicidn de los conocimientos. Ademas, toda la clase valoré
positivamente poder comentar todas las cuestiones en grupo y poder escuchar las diferentes opiniones de los compafieros.

Debo indicar que, en el examen de Enjuiciamiento Criminal, en la prueba de sintesis, el caso practico ha tratado sobre el Tribunal
del Jurado, siendo el porcentaje de aprobados muy alto. Asi pues, los objetivos fijados se han conseguido satisfactoriamente.

Como acertadamente sefala Ruiz', “no cabe duda de que unos pocos sequndos de retina son a veces mds efectivos que varias horas
de clases magistrales”.

tat de Barcelona (3 de

Alavista de lo indicado, debo seflalar que la actividad esta totalmente recomendada, y puede ser adecuada para la adquisicién
de las competencias y habilidades que debe desarrollar un alumno que estudia dicha asignatura. La visualizacién de la pelicula,
y el posterior desarrollo de las cuestiones, asi como su comentario, facilita el aprendizaje de los conocimientos y motiva al alum-
no en su aprendizaje.

Iversi
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1 Ruiz, M., “La ensefianza del Derecho a través del cine: implicaciones epistemoldgicas y metodolégicas”, Revista de Educacién y Derecho, 2010, 2, pag. 1-16.
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La lectura de clasicos en la actualidad

AITOR DIAZ ANABITARTE
Departamento de Ciencia Politica, Derecho Constitucional y Filosofia del Derecho (Seccién de Ciencia politica),
Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona

iones

Palabras clave: grado, formacién basica, teoria politica.

1. Contexto

El presente texto es un resumen de la experiencia de innovacion docente que se implementé durante el primer semestre de los
cursos 2017-2018 y 2018-2019, en la asignatura de Ciencia Politica del Grado en Seguridad.

de 2022). Contribuc

La asignatura de Ciencia Politica forma parte del conjunto de materias consideradas de formacion basica en aquellos grados
pertenecientes a la rama de Ciencias Sociales y Juridicas, marco disciplinar del Grado en Seguridad. Por su parte, el Grado en
Seguridad, titulacién vinculada a la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona, se imparte en el Instituto de Seguridad
Publica de Catalufia como centro adscrito a dicha universidad.
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iencias

2. Planteamiento

Tras varios aflos de docencia en el Grado en Seguridad, concretamente desde la primera promocién que empez6 en 2014, se
venia constatando la necesidad de adaptar los contenidos mas tedricos de la asignatura de Ciencia Politica. En este sentido,
después de haber impartido dos cursos consecutivos de esta asignatura detecté que el alumnado manifestaba, reiteradamente,
la dificultad que les suponia la explicacion sobre el contrato social. Ello era fruto, asi lo argumentaba el alumnado, del nivel de
abstraccion tedrica que planteaba dicha explicaciéon. Ademas, el concepto de contrato social, su argumentacion y el vinculo con
la legitimacién del Estado se impartian durante las primeras semanas de curso, lo que suponia una dificultad afiadida. En suma,

tat de Barcelona (3 de

Iversi

Publicado en: MAX TURULL RUBINAT y ENRIQUETA ExpOsITO GOMEZ (Eds.). Sequnda Jornada sobre experiencias docentes en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (3 de junio de 2022).
Contribuciones. Barcelona: Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona, 2023, pp. 54-60.
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La lectura de clasicos en la actualidad

abordar preguntas del tipo “;Cémo se legitima la existencia del Estado moderno?”, lo que obliga a recurrir a las enseflanzas
contractualistas de Thomas Hobbes, John Locke y Jean Jaques Rousseau’, resultaba una tarea complicada tanto para el docente
como para el discente.

Entendiendo el salto cualitativo que supone iniciarse en los estudios universitarios, el proyecto de innovacién docente imple-
mentado fue una propuesta para incentivar y acercar la lectura de estos clasicos al alumnado de nuevo ingreso. Con el objetivo
de paliar el rechazo casi generalizado que se venia detectando en relacion a esta necesaria literatura para comprender los fun-
damentos de legitimidad del Estado moderno.

iones

Con este propdésito, se propuso una dindmica para trabajar con el alumnado y entre el alumnado, e intentar abordar dichos tex-
tos clasicos de filosofia politica enmarcandolos en discusiones y supuestos practicos mas cercanos y menos abstractos. De esta
forma, se pretendia, por un lado, acercar e invitar al alumnado a la lectura “sin miedo” de textos clasicos. Y, por otro lado, dotar-
les de estrategias que les ayudaran a relacionar y aplicar los contenidos de estas lecturas en contextos mas reales e igualmente
propios de la disciplina politoldgica.

de 2022). Contribuc

En conclusion, el objetivo principal era el de invitar al alumnado a trabajar fuentes directas, en este caso los clasicos de la filoso-
fia politica moderna ya mencionados, con el fin de lograr una mejora en las capacidades de comprensién del proceso politicoy,
al mismo tiempo, potenciar las capacidades de razonamiento sobre el mismo.

junio

3. Desarrollo de la experiencia

La propuesta de innovacion docente se realizé con el grupo de alumnos y alumnas pertenecientes a la evaluacién continuada. Este
grupo suponia de facto la mayor parte del alumnado de primer curso: un 93,4% para el curso 2017-2018 y un 97,3% para el curso
2018-2019. Mas concretamente, el proyecto stricto sensu se implementaba durante la primera actividad de evaluacién continuada.
Dejando, para la segunda actividad de evaluacion continuada, una prueba individual a través de un cuestionario de verdadero /
falso donde se debia motivar la respuesta. Volviendo a la actividad que aqui se presenta, ésta se concreté de la siguiente manera.

tat de Barcelona (3 de

Inicialmente se presenté la actividad tras haber introducido al alumnado en la materia a trabajar. Asi, durante la tercera semana
de curso, tras haber realizado seis sesiones donde se abordaban preguntas como “;Qué es la politica?”, “,Cémo surge?”, “;Qué
caracteristicas tiene?” o “;Cuales son las principales consecuencias de dichas definiciones basicas?”, el temario nos introducia la
cuestién del Estado. Para abordar dicho concepto se realizd una primera sesién teérica introductoria con todo el alumnado.

Iversi

1 Mas concretamente, nos referimos a: “Leviathan” de Thomas HoBBES (2008 [1651]), “Segundo tratado sobre el gobierno civil” de John LockEe (1990 [1689]) y
“El contrato social” de Jean Jaques ROUSSEAU (1929 [1762]).
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La lectura de clasicos en la actualidad

La actividad de innovacidon docente consisti6 en dividir al alumnado en pequefios grupos de forma que resultasen, como maxi-
mo, doce grupos y, como minimo, seis. El motivo de esta divisién respondia al hecho de que la actividad se realizaba sobre la
base de seis fragmentos de texto diferentes. A razén de: dos de Thomas Hobbes, dos de John Locke y dos de Jean Jaques
Rousseau?. De modo que, si se alcanzaba el maximo, habria dos grupos encargados de trabajar el mismo fragmento. Y el minimo
de seis grupos garantizaba que habria un grupo para cada fragmento. De cada autor se seleccionaron fragmentos que discutian
sobre la misma cuestién. Es decir, el primer texto sintetizaba el diagndstico en relacion al estado de naturaleza que cada autor
habia conceptualizado. Mientras que, el segundo texto, era una sintesis de como cada una de las voces pensé que seria el estado
civil resultante, tras la consecucion del pacto (o contrato) social.

iones

Tras haber organizado los grupos, y haber distribuido los textos que cada grupo debia trabajar, se detect6 la necesidad de rea-
lizar algunas tutorias. Asi, dividiendo el aula en dos, se pudo presentar y trabajar mejor el argumento nuclear de la propuesta
de innovacién docente. Dichas sesiones, con la mitad del alumnado, pero conservando los grupos de trabajo ya establecidos,
sirvieron para presentar y debatir la teoria del contrato social. Explicacion que se realizaba, principalmente, a través de las tres
voces clave de la filosofia politica moderna ya mencionadas.

de 2022). Contribuc

Llegados a este punto, en la siguiente sesion con todo el alumnado, pero nuevamente distribuidos por grupos, se presentaron
las indicaciones de las dos tareas a realizar.

junio

En primer lugar, la propuesta era trabajar conjuntamente el fragmento asignado. En esta primera fase, se proponia a los distin-
tos grupos que, de forma colaborativa, detectaran las ideas fuerza y el principal argumento de los correspondientes textos
asignados. El profesor estaba presente durante toda la actividad para atender dudas, comentarios y ayudando de forma alterna
a los diferentes grupos de alumnado.

Como elemento a destacar, esta primera actividad se realiz6 fuera del aula. Concretamente, en una instalacién disponible en el
Instituto de Seguridad Publica de Catalufia donde cuerpos policiales y bomberos realizan actividades practicas de simulacro. El
lugar se llama boulevar y resulta muy ilustrativo para la explicar la necesidad de un poder politico. Ello se debe a que dicho bou-
levar es en realidad un sucedaneo de ciudad con distintas instalaciones que se pueden interpretar en el contexto de la asigna-
tura de ciencia politica. Hay una entidad bancaria (poder econdmico), un economato (recursos alimenticios), una gasolinera
(recursos energéticos), una comisaria (monopolio legitimo de la fuerza), una sala de vistas (poder judicial) o una oficina de co-
rreos (recursos intercomunicativos), entre otras instalaciones. No obstante, de entre todas estas realidades politicas y sociales,
plasmadas en distintas partes del boulevar, habia una ausencia destacada: la falta de ayuntamiento o alguna entidad similar que
representase al poder politico. Poder politico que, precisamente, es el argumento substantivo que se aborda cuando se trabaja
la teoria del contrato social. Asi las cosas, al finalizar esta primera actividad se terminaba preguntando al conjunto del

tat de Barcelona (3 de
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La lectura de clasicos en la actualidad

alumnado, si alguien habia detectado la falta de alguna institucidn (o algo similar) en el entorno de esta hipotética ciudad llama-
da boulevar. El debate que se generaba sobre ello, y la solucién a la pregunta, servian de antesala de la siguiente fase.

Finalizada la sesion conjunta en el boulevar, el profesor presentaba la sequnda fase de la actividad. Todos los miembros de cada
grupo debian visualizar la pelicula “El sefior de las moscas”. El objetivo de introducir este filme era el de aportar el elemento que
faltaba para terminar la actividad. De esta manera, cada grupo debia escoger dos escenas concretas de la pelicula que les ayu-
dara a ilustrar el fragmento de texto asignado. Con el objetivo de preparar una presentacion ante el resto de compafieros y
compafieras. Junto a un trabajo escrito, donde se debian desarrollar los principales argumentos expuestos. En definitiva, debian
trasladar las propuestas de configuracién del poder politico de Hobbes, Locke y Rousseau a situaciones planteadas a lo largo de
la pelicula. Tarea que exigia cierto esfuerzo de comprension y familiarizacién conceptual, pero que, conociendo el argumento
principal de la pelicula escogida, no suponia un encargo excesivamente exigente. De ahi la idoneidad del recurso audiovisual en
cuanto a herramienta pedagdgica. Asi, a través del filme los estudiantes pudieron comprobar y trabajar directamente la validez
de los conceptos y debates expresados en los diferentes textos. Y, al mismo tiempo, trabajaban su capacidad de razonamiento.

iones
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4. Conclusiones

junio

La valoracién general de la actividad “La lectura de clasicos en la actualidad” fue, francamente, positiva. Las actividades, tedricas
y practicas, destinadas a implementar el proyecto se llevaron a cabo tal y como estaba previsto. Aunque, como se ha explicitado
anteriormente, se detect6 la necesidad de impulsar una estrategia de tutorizacién mas pormenorizada. De ahi las dos sesiones
de tutoria grupal con el aula dividida en dos grupos.

En relacién al feedback por parte del alumnado, se puede afirmar que también fue positivo. Buena prueba de ello fue el nivel de
satisfacciéon general mostrado en las encuestas. Con especial atencién a los items que hacen referencia a recursos y estrategias
aportadas por el profesorado. En la misma linea argumental, se pueden mencionar las usuales conversaciones informales don-
de profesor y alumnado intercambian impresiones. En estas conversaciones, que son de gran utilidad (dicho sea de paso), alum-
nos y alumnas trasladaron la satisfaccion hacia la tarea realizada. Y, mas concretamente, ponian de relieve la consecucién del
objetivo principal del proyecto. Es decir, la reduccién de la distancia inicial con los textos de la teoria del contrato social. En otras
palabras, aquello que a priori resultaba abstracto y de dificil comprensién; a fortiori acontecia cercano y abarcable. Mencién
aparte merece la actividad desarrollada en el boulevar. Con muy buen recibimiento y participacién por parte de la gran mayoria
del alumnado. Aqui se debe constatar una realidad que no estaba prevista, ni se pretendia lograr. En este sentido, el grueso del
alumnado de primer curso del Grado en Seguridad agradecié salir del aula, al menos por un dia, y realizar una sesién en otra
instalacion del Instituto de Seguridad Publica de Cataluia. Ello les acercaba a otras instalaciones de la institucién de la cual
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La lectura de clasicos en la actualidad

formaban parte, quizas sin sentirse (todavia) demasiado integrados. Una conclusién que, creo, nos esta invitando a plantear
mas actividades similares. Entendiendo que salir del aula nos puede acercar mejor a nuestro objeto de estudio en tanto que
cientificos sociales. Es decir, la sociedad.

Por ultimo, me gustaria agradecer a Berta Roca (Facultad de Derecho) por la asistencia en la elaboracién del proyecto, a Meritxell
Calatayud (Instituto de Seguridad Publica de Catalufia) por las facilidades para desarrollar el proyecto, a Marta Roca (Instituto
de Seguridad Publica de Catalunya) por la buena acogida del proyecto y a Josep Baqués (Facultad de Derecho e Instituto de
Seguridad Publica de Catalufia) por la confianza en el mismo.
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La lectura de clasicos en la actualidad

6. Anexo

Para una mejor comprensién del proyecto aqui desarrollado, se ha creido pertinente adjuntar los fragmentos seleccionados de
los tres autores en torno a los cuales se elaboré la actividad de innovacion docente.

iones

6.1 Fragmentos sobre el estado de naturaleza:

“En el estado de naturaleza, cada hombre es enemigo de cada hombre (...); los hombres viven sin otra seguridad que sus propias
fuerzas, y su propio ingenio debe proveerlos de lo necesario. En tal condicidon no hay lugar para la industria, pues sus productos
son inciertos; y, por tanto, no se cultiva la tierra ni se navega, ni se usan las mercancias que puedan importarse por mar, ni hay
comodos edificios, ni instrumentos para mover aquellas cosas que requieren gran fuerza o conocimiento de la faz de la tierra ni
medida del tiempo, ni arte, ni letras, ni sociedad; y, lo que es pero que nada, hay un constante temory peligro de muerte violen-
ta, y la vida del hombre es solitaria, pobre, grosera, brutal y mezquina”.

ToMAS HOBBES, “Leviathan”, I, Cap XIII.

de 2022). Contribuc

“(...) un estado de libertad perfecta por el que pueden los hombres ordenar sus acciones, y disponer de sus posesiones y perso-
nas como quieran dentro de los limites de la ley de la Naturaleza, sin pedir permiso ni depender de la voluntad de otro hombre.
Es también un estado de igualdad, donde todo el poder y jurisdiccion es reciproco, y nadie tiene mas que otro, no habiendo nada
mas evidente que el hecho de que las criaturas de la misma especie y rango nacidas promiscuamente con todas las mismas
ventajas de la naturaleza y con el uso de las mismas facultades, sean iguales entre si, sin subordinacién ni sujecién.”

John Locke, “Segundo tratado sobre el gobierno civil, Cap VIII.

“El hombre ha nacido libre y en todas partes esta encadenado. Hay quien se cree amo de los demas, sin dejar de ser mas esclavo
que ellos. ;C6mo ha ocurrido tal cambio? Lo ignoro. ;Qué es lo que puede haberlo tornado legitimo? Creo poder resolver la
cuestion.

Si no considerara mas que la fuerza y el efecto que de ella se deriva, diria: Mientras un pueblo esté obligado a obedecer y obe-
dece, hace bien; en cuanto puede sacudir el yugo, y lo sacude, hace auin mejor, pues al recobrar su libertad por el mismo derecho
que se la ha quitado, o bien puede recobrarla o no se la hubiera podido quitar. Mas el orden social es un derecho sagrado que
sirve de base para todos los demas. Empero, este derecho no procede de la naturaleza. Por lo tanto, esta basado en las conven-
ciones. Se trata pues de averiguar cudles son esas convenciones.”

J.J. Rousseau, “Contrato Social”, libro I, cap. I.
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La lectura de clasicos en la actualidad

6.2. Fragmentos sobre el estado de civil (tras la consecucién del pacto social):

“La Unica manera de erigir tal poder comun, de modo que pueda defender [a los Hombres] de la invasion extranjera y de dafio
del préjimo, asi como asegurarles que mediante su propia industria y frutos de la tierra puedan alimentarse y vivir satisfactoria-
mente, es conferir todo su poder y fuerza a un solo hombre, o a una asamblea, que pueda reducir sus voluntades, por pluralidad
de votos, a una sola voluntad. Esto es mas que mi consentimiento o concordia, es una unidad real de todos ellos en unay la
misma persona, hecha por contrato de cada hombre con todos los hombres, como si cada cual dijera “autorizo y cedo mi dere-
cho a gobernarme, a este hombre, o esta asamblea, con la condicién de que vosotros le cedais vuestros derechos, y autoricéis
todas sus acciones de igual manera” (...). He aqui el origen del gran “Leviathan”, o quiza, para hablar mas reverentemente, de ese
dios mortal a quien debemos (...) nuestra paz y defensa.”

TomAs HOBBES, “Leviathan”, II, Cap XVI.

iones

“Y asi cada hombre, al consentir con otros la formacién de un cuerpo politico bajo un gobierno, se obliga a si mismo frente a los
demas a someterse a la determinacion de la mayoria, y a ser mandado por ella; si no fuera asi, este contrato original, por el que
el hombre se incorpora con otros en sociedad, nada significaria, y no seria un contrato si quedara totalmente libre y bajo los
Unicos ligamenes que le ataban antes en el estado de naturaleza”.

JOHN LOCKE, “Segundo tratado sobre el gobierno civil”, Cap VIIL
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“Encontrar una forma de asociacién que defienday proteja con toda la fuerza comun a la personay los bienes de cada asociado,
mediante la cual cada uno, al unirse a todos, no obedezca sin embargo mas que a si mismo, y quede tan libre como antes (...).
Cada uno de nosotros pone en comun su personay todo su poder bajo la suprema direccién de la voluntad general; y recibimos,
ademas, a cada miembro como parte indivisible del todo”.

J.J. RousskeAu, “El contrato social”, libro I, cap. VI.

iencias
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Acompaiiar en el contenido y en el fomento de la comunicacién: una propuesta docente
para asignaturas introductorias en estudios no propios del estudiante

Asignatura: introduccion al Sistema Politico
Curso: 1° FB

Grado: Criminologia

Curso académico: 2021/2022

Numero de estudiantes matriculados: 90
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La situacion inicial es muy parecida a la expresada por Aitor Diaz Anarbitarte en este mismo volumen: se trata de una asignatura
introductoria a la ciencia politica en unos estudios que no le son propios al estudiante que comienza criminologia. Se mezclan
diferentes elementos que hacen que sea una situacién especifica que en mi opinion requiere de un tacto especial. En primer
lugar, se trata de estudiantes que acaban de poner un pie en la universidad, y la percepcién es que se estan situando, si no es
gue directamente van perdidos, tanto a nivel de contenidos como de formas de trabajar. En segundo lugar, son estudiantes que
tienen, por lo pronto, muy poco interés por una asignatura que contiene "politico" en su titulo, ya que lo relacionan con la dina-
mica politico-partidista que ven en los medios, y pese a algunas excepciones, no les es una dindmica atractiva. Por si fuera poco,
se hace muy dificil hacer una aproximacién individualizada porque se trata de casi un centenar de estudiantes. Resumiendo: el
numero de estudiantes es muy elevado, la familiaridad con la universidad es pocay el interés por la materia a priori es bajo.
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Publicado en: MAX TURULL RUBINAT y ENRIQUETA ExpOsITO GOMEZ (Eds.). Sequnda Jornada sobre experiencias docentes en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (3 de junio de 2022).
Contribuciones. Barcelona: Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona, 2023, pp. 61-68.
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Acompaiiar en el contenido y en el fomento de la comunicacién: una propuesta docente para asignaturas introductorias en estudios no propios del estudiante

Sin embargo, hay una ventaja clave que puede diferenciar esta asignatura introductoria de otras. Y es que el contenido concreto
es un repaso a la pregunta "qué es el Estado". Y el Estado, como ente casi omnipresente en cualquier asunto, tiene el potencial
de que de alguna forma u otra haya intereses del estudiante que puedan estar vinculados a ellos.

iones

Soluciones adoptadas y procedimientos

De acuerdo con la situaciéon concreta de la asignatura, el planteamiento docente que he propuesto ha sido el de centrarlo en tres
aspectos:

Acompafiamiento

Tutorias y simplificacion

de 2022). Contribuc

Comunicacioén

)
<
O
)
S
o
(o]
)
T
o
S
o
>
o)
S
Ll
b
c
o
v
)
)
c
)
O
o
T

junio

Escribir un ensayo académico argumentativo y presentarlo oralmente

iencias

Contenido

Basado en intereses propios del estudiante

2. Planteamiento
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Acompaiamiento

De cara a la adaptacion de los estudiantes al ritmo y dinamicas de estudio y trabajo de la universidad es importante poder acom-
pafarlos en estos cursos introductorios. Sobre todo, teniendo en cuenta que no los valoran como cursos propios de su grado,
sino como asignaturas relativamente emparentadas, a las que no se les debe prestar demasiada atencién porque no les son
propias. De esta forma, lo que yo propongo es simplificar el curso, con el fin de reducir la incertidumbre en las dinamicas de
cada semana, y reducir la complejidad al maximo. De esta manera se da a los estudiantes la oportunidad de centrarse en asig-
naturas que perciben como mas centrales.
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En este sentido, de cara a simplificar la dinamica del curso,
he elaborado un esquema con todo lo que cabe esperar en
cada sesion que sélo ocupa una hoja, por lo que es muy sen-
cillo orientarse. Esta hoja (1) contiene todos los elementos
para navegar tanto por la organizacién general de la asigna-
tura como de cada una de las sesiones individuales:

Organizacién de las sesiones

Permite saber si cada una de las sesiones son de trabajo de
contenido y lecturas; de trabajo de las competencias de co-
municacién necesarias para elaborar las tareas a entregar;
de trabajo individual con tutorias; o de presentaciones ora-
les breves.

Recordatorio de fechas y horas de las entregas

Se pueden encontrar claramente identificadas las 3 fechas
correspondientes a los tres ejercicios necesarios para supe-
rar la asignatura: una primera entrega con la pregunta de
analisis del ensayo del curso y su justificacion (25% de la
nota final); un segundo ejercicio con la presentacién oral
breve (25%); y una tercera entrega con el ensayo final (50 %).

Lecturas para preparar cada sesién

Para simplificar las lecturas, mas aun, sélo se muestran los
capitulos correspondientes a dos manuales, cuyos capitulos
conviene leer para llevar preparadas cada una de las sesio-
nes. De esta forma, el estudiante sabe en cada momento y
de una forma muy simple qué lectura se trabajara en cada
sesion.

Introduccié al sistema politic

PONENCIAS

Febrer 15 Introduccié 18
22 Llegir 25 Assaig
Tutories
Marg 1 Preguntes 4 zaam
8 Tutories 11 Tutories
5 2
22 Hipotesis 25
» s
1
Abril 5 Escriure 8
19 Tutories 22 Tutories
% NS 2>
Maig 3 Editar 6
10 13
17 20
Lliuraments
15 de marg, 08:00 Pregunta
10 al 20 de maig Assaig, oral
20 de maig, 22:00 Assaig, escrit
Temes i lectures
Caminal Valles
11 1.1 6
1.2 1.1,2,3,4,5 18
2.1 21
2.2 1.1 8
3.1 IvV.3 23
3.2 V.2 22
33 IV.5 22
4.1 V.1 17
4.2 V.4
51 V.1 13,14
52 V.2,3,4 25
53 V.5 12
Actualitzacié 15/02/22 09:18:11

Hoja de planificacién de la asignatura donde se especifican las acti-
vidades a llevar preparadas para cada sesién (naturaleza de la se-
sién, y lectura a realizar), asi como un recordatorio de las fechas de
las entregas.
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Acompaiiar en el contenido y en el fomento de la comunicacién: una propuesta docente para asignaturas introductorias en estudios no propios del estudiante

Al contrario de Stephanie Riveray Cristina Roy (XX cita de ese volumen), dada la naturaleza de la asignatura, mi aproximacion es
buscar la simplicidad en las dindmicas de cada dia. Que no haya sorpresas sobre lo que es necesario preparar. Buscar la atencién
del estudiante simplificandole el trabajo, y reqularizar lo que debe hacer. Que no tenga que estar pendiente de cual es el tipo de
actividad que debe llevar preparada para la siguiente sesion.

iones

En otro sentido, paralelo a la novedad que supone la universidad, el acompafiamiento es también fundamental en una asigna-
tura en la que lo que se busca es que el estudiante pueda enlazar los temas del programa con sus intereses personales. Durante
dos semanas los estudiantes tienen la oportunidad (y la obligacién, porque se les asigna un tiempo) de poner en comun con el
docente a través de una tutoria sus intereses y alinearlos con los de la asignatura, de forma que a la hora de elaborar el ensayo
pueden empezar a trabajar con garantias de que no se perderan.

Para preparar adecuadamente estas tutorias es importante que haya un trabajo previo. Por eso, en la semana anterior a las
tutorias les pido que hagan una entrega donde habran tenido que detallar el estado de la pregunta de investigacion que se es-
tan formulando, el trabajo realizado hasta ahora, las dudas que han ido teniendo, y cémo ven hacia dénde estan llevando el
ensayo. No es, pues, una entrega formal en el sentido de un texto trabajado, sino mas bien un diario en el que deben forzarse a
dejar por escrito su evolucion.

de 2022). Contribuc
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3. Desarrollo de la experiencia

Comunicacién

Las competencias en comunicacién son extremadamente importantes en cualquier estudio, y asi también queda de manifiesto
en los documentos de la UB sobre las competencias generales que deben alcanzar nuestros estudiantes (XX referencia a com-
petencias generales de la UB). De esta forma, la idea es poder utilizar la asignatura como un ejercicio mas de escritura, donde la
comunicacién escrita y oral esta en el centro. La soluciéon adoptada es similar a la empleada por Maris Kopcke (XX referencia): un
ensayo académico argumentativo.

tat de Barcelona (3 de

El ensayo, en tanto que parte central de la asignatura, requiere por si mismo un cierto tiempo de dedicaciéon docente. De esta
forma, durante cuatro sesiones distribuidas durante el curso, se presentan a los estudiantes las herramientas minimas para que
puedan escribir un ensayo. Se trata de un ensayo académico argumentativo, donde el material no es la "investigacién" (como
ellos han podido realizar en el trabajo de investigacion durante su ultimo afio de preparacién para el acceso a la universidad),
sino la "argumentacién", el uso de sus propias ideas, la combinacién de material de otros (a través de las lecturas, a través de
experiencias de vida, de prensa) con su propia visién de un problema concreto. La extensién esta muy limitada: 15.000
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Acompaiiar en el contenido y en el fomento de la comunicacién: una propuesta docente para asignaturas introductorias en estudios no propios del estudiante

caracteres, con un margen de un 10 por ciento. La idea, repetida durante las sesiones de comunicacidn, es que parte del trabajo
del estudiante es saber cémo abordar una pregunta concreta con un nivel de detalle predeterminado. Es decir, el estudiante
puede elegir un tema muy genérico, o muy especifico, pero en cualquier caso debe decidirlo por si mismo y tanto la investiga-

o
£
[3)
v
| &
8 3 cién que haga como la elaboracion del ensayo final tendran que tener en cuenta ese equilibrio.
o S
T 8 Una vez elaborado el ensayo, es decir, una vez que el estudiante ha trabajado el contenido y ha trabajado cémo lo comunicaria
"% | por escrito, este mismo contenido es trabajado para comunicarlo oralmente. Se trata de una sequnda via para incidir en compe-
> 'g tencias de comunicacién, en la que el estudiante debe centrar muy bien su mensaje, ya que sdlo tiene tres minutos para contarlo
3 E delante de la clase. En las Ultimas cuatro sesiones del curso tienen lugar las presentaciones orales breves. En ellas, los estudian-
E (=) tes van saliendo a presentar su ensayo, mientras el resto tienen un doble trabajo: por un lado, tienen la oportunidad de apren-
(1] U der otros aspectos, casos, situaciones vinculadas con la asignatura que son del interés de los suyos companieros, y por otro
c N participan de la evaluacidn de la comunicacién oral La evaluacién es, pues, colegiada, y se hace a través de una pagina web
v g donde cada estudiante debe evaluar a sus compafieros en esta lista competencias.
N
()]
- O L. .
cC o La evaluacién colegiada ha ge-
w ~
K= nerado este aflo un total de ABRIL VENTURA CANOVAS
-8 g 12.439 puntos de datos. Esta
n — aproximacién basada en blg Estaven les idees ben organitzades? - o °
_E % data supone tener un prome- Ha gestionat de manera logica les connexions entre les idees? - . °
(%) .
cm dio de unas 135 notas para Ha iniciat la presentacié de manera clara i directa? - (X}
m A .
': ({°} cada eStUdlante' dando gran Has estat capa¢ de seguir els punts principals? - o °
(T riqueza a la evaluacién, y per- S
o (@] X = Han estat correctes el to i el registre emprats? - ° °
X O mite que cada uno de los estu- g
Q . . = Ha recapitulat el més important? - . °

‘;_’ diantes pueda llevarse un in-
8 g forme detaIIado de cémo se ha Ha emfasitzat correctament els aspectes més rellevants? - . °
'8 o percibido su competencia a la Ha mantingut contacte amb I'audiéncia? - . °
: © hora de comunicar contenidos Ha fet servir pauses per a ordenar la presentacié? - . .

4 .
g S de forma Oral' La Flgura 2 pre_ Podries resumir les idees a algu altre?- @ °
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en cuestién. De esta forma, el estudiante sabe concretamente lo que necesita mejorar (donde los puntos rojos estan a la izquier-
da de los negros) y lo que ha estado haciendo bien (donde los puntos rojos estan a la derecha de los negros), y a cudnta distancia
se encuentra situado de cada item.

iones

Contenido

El ensayo es de tematica libre, con la Unica limitacion de que debe estar relacionado con alguno de los temas que se trabajan en
la asignatura. El objetivo de abrir tanto el abanico de posibilidades para elegir el contenido es conseguir que sea un tema que
motive al estudiante. La ventaja de hablar del Estado es que basicamente cualquier tema que puede ser de su interés podria
potencialmente relacionarse con aspectos como la ideologia, las politicas publicas, el debate politico, los partidos, etc... Por tan-
to, se trata de un ejercicio donde es el interés intrinseco del estudiante el que manda, el que orienta el contenido, con la idea de
que esto sera mas atractivo para un estudiante que de entrada ve que debe cursar una asignatura introductoria no vinculada
directamente con el grado que ha elegido.

de 2022). Contribuc

Como contrapartida, esta gran apertura tematica es uno de los principales retos del docente. En este sentido, es su tarea con-
sequir guiar al estudiante hacia los aspectos relevantes para los sistemas politicos. Mas alla de las cuestiones que pueda haber
durante las sesiones, o de los mensajes dirigidos al docente para perfilar las preguntas del ensayo, existen dos mecanismos
formales a través de los cuales el docente puede incidir en el contenido concreto del ensayo y acompafar al estudiante. La pri-
mera es la entrega de la pregunta del ensayo, del que ya se ha hablado. En este caso, la retroalimentacion del docente es crucial
para encauzar con éxito el tema del ensayo. El segqundo mecanismo es la tutoria, individualizada, que permite un intercambio
razonado de pareceres entre el docente y el estudiante, de modo que a través del dialogo directo se puede limitar ain mas el
contenido del ensayo y, por tanto, vincularlo mas estrechamente con la asignatura.

junio

Como docentes siempre es reconfortante el trabajo de acompafiamiento y vinculacion de la tematica de la asignatura al bagaje
del estudiante. Ciertamente pide mas esfuerzo por nuestra parte, ya que no podemos controlar todo lo que puede pasar con el
contenido que queremos que se trabaje y nos abre la puerta a la incertidumbre. Pero personalmente me parece mas estimulan-
te que la mera burocratizacion de la tarea de correccién de ensayos previamente limitados a una lista de tematicas.

tat de Barcelona (3 de

Una consecuencia indirecta de fomentar que el contenido de los ensayos sea libre y venga dado por los intereses intrinsecos de
cada uno de los estudiantes, es que durante las presentaciones orales breves los estudiantes ven muchos otros temas que han
tratado otros compafieros. Si bien es cierto que existen temas que se han repetido durante este curso (sobre todo, los relacio-
nados con el ascenso de la extrema derecha y con tematicas feministas), también ha habido un amplio abanico de apuestas por
cuestiones que han empezado de forma mas individual/personal y se han dirigido a temas globales de la asignatura.
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4. Conclusiones

Resultados

iones

Como en cualquier iniciativa que sale del estandar habitual y que arriesga en algunos puntos, ha habido en este curso, concre-
tamente, aspectos que han funcionado y otros que pueden mejorar. La valoracion general es lo suficientemente positiva como
para alentarme a repetirla, en sus aspectos fundamentales, en el futuro. La evaluacién general de los estudiantes ha sido mas
de un punto por encima de la media del grado, y mas de dos puntos por encima de las actividades y tareas, y de los recursos
complementarios.

¢Qué ha funcionado?

de 2022). Contribuc

Si estoy especialmente orgulloso de un aspecto, como docente, es en el de haber conseguido conectar los intereses intrinsecos de
los estudiantes con los contenidos y temdticas generales de la asignatura. Corregir casi un centenar de ensayos de unos 15.000 ca-
racteres cada uno es un trabajo ciertamente pesado si cada uno de ellos es una repeticion del anterior. Sin embargo, la tematica
libre y el acompafiamiento hacen que el abanico de temas, posibilidades, e ideas que son nuevas y a veces sorprendentes para
el docente se multipliquen, y la evaluacion sea un ejercicio ameno y gratificante.

junio

El segqundo aspecto que ha funcionado han sido las tutorias. Las tutorias han sido un gran nivelador de los estudiantes, ya que
tener unos minutos a solas con el docente, y donde es necesaria una preparacion previa, exige un esfuerzo al inicio/mitad del
curso, por lo que, para aquellos estudiantes especialmente descuidados o directamente perdidos, esto les ha dado una guia
sobre cdmo superar la asignatura. También para los estudiantes que han ido siguiendo regularmente la asignatura, la posibili-
dad de las tutorias individuales les ha permitido a algunos profundizar en sus propias ideas sobre el ensayo concreto, y otros
inquirir sobre aspectos mas generales ya menudo mas personales relacionados con los estudios. De entrada, dar esta ventana
a los estudiantes me parecia un aspecto mas de la innovacién docente, pero al final del curso se ha revelado como uno de los
elementos mas importantes y valorados.

tat de Barcelona (3 de

Por ultimo, el tercer aspecto que valoré positivamente es el de haber hecho que los estudiantes se hayan tenido que enfrentar al
disefio y elaboracion de un texto relativamente largo donde su voz cuenta, donde sus ideas y cémo las relacionan son el material
fundamental. De entrada, a muchos les parecia un choque el hecho de que no debiera haber investigacién experimental o empi-
rica, y que se les insistiera en pedir su opinion sobre un tema. En muchos casos se preguntaban si esto era subjetivo y por tanto
debia estar fuera de lo que se supone que es una universidad. Pero durante el curso aprendian que saber encontrar su propia
voz habiendo escuchado a la de otros era precisamente el objetivo. Y ponerla por escrito en un formato formal era lo que se
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valoraba. Escribir un ensayo, ademas, requiere mas atencion y cuidado al proceso de escritura que las posibles respuestas que
se puedan dar a un examen. Obviamente, un ensayo en el transcurso de cuatro afios de un grado no tiene demasiado efecto,
pero me gustaria pensar que he puesto un grano de arena en las competencias de comunicacion.

iones

¢;Qué no ha funcionado?

Si el objetivo de un curso fuera que los estudiantes pasaran por el aula, la iniciativa deberia calificarse de fracaso. Evidentemente,
tal y como estd planteado actualmente el curso, no hay disefiado ningun incentivo directo para venir a las sesiones. Esto ha he-
cho que la asistencia al aula haya sido desigual e irreqgular. Como docente no lo valoro de manera especialmente negativa, y pre-
fiero pecar de confianza en la gestidn del tiempo del estudiante que pecar por desconfiado. Sin embargo, la primera mejora que
convendria implementar seria la de disefiar algun tipo de incentivo para incrementar la asistencia a ciertas sesiones, tal y como
sugieren las evaluaciones docentes.

de 2022). Contribuc

En la misma linea, y dado que buena parte de la asignatura se evalla a través de una Unica entrega, es inevitable que en las dos
semanas previas haya un interés y un trabajo mucho mds elevado que durante el resto del curso. Aunque la entrega de la pregunta
del ensayo ya predispone a empezar a trabajar en la elaboracién del mismo, y la tutoria aun lo alienta mas, no seria del todo
descartable un sistema basado en pequefias entregas mas regulares, para favorecer el trabajo constante y desalentar las solu-
ciones basadas en un maraton final justo antes de la entrega.

junio

Discusién

Hay que insistir de nuevo en que no se trata de un curso de comunicacién. Pero la sensacion, por el interés mostrado por los
estudiantes en las sesiones propias de los temas de comunicacién (leer bibliografia académica, elaborar preguntas analiticas,
elaborar hipotesis concretas que respondan a estas preguntas, técnicas de escritura de ensayos académicos argumentativos; y
técnicas para a presentaciones orales breves) ha sido que existe una demanda por parte de los estudiantes de asignaturas funda-
mentales en técnicas genéricas que les permitan asegurar el éxito académico con otras asignaturas o el éxito laboral una vez
graduados. Desconozco si dentro de la UB o dentro de la facultad de Derecho hay discusiones sobre la conveniencia de realizar
asignaturas menos tematicas y mas basadas en competencias generales, y ojala esta experiencia docente ayude al debate. Pero
por si acaso, en esta innovacion docente he procurado que exista un equilibrio entre los contenidos propios del curso (relativa-
mente alejados del interés del estudiante) y las competencias generales en comunicaciéon, acompafiando —que lo necesitan—
estudiantes de primer curso.

tat de Barcelona (3 de
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Compromiso ético y perspectiva de género como competencias transversales en Grado de Gestion
y Administracion Publica: identificacion de buenas practicas

VERONICA YAZMIN GARCIA MORALES
Departamento Derecho Administrativo, Derecho Procesal y Derecho Financiero y Tributario (Seccién de Derecho Administrativo).
Grupo de Innovacidon Docente Consolidado en Gestion y Administracion Publica, Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona

iones

Palabras clave: Derecho administrativo; compromiso ético; perspectiva de género

1. Contexto

La experiencia se desarrollo en el marco de la asignatura de Estructuras Administrativas. Esta asignatura forma parte del plan de
estudios del Grado de Gestién y Administracién Publica (GAP). La asignatura tiene caracter obligatorio, 6 créditos (ECTS), y se
imparte en el primer curso. En el curso 2020-2021 la experiencia formo parte de la primera actividad evaluable en la modalidad
de evaluacion continua, con un valor del 20% de la nota final de la asignatura. La practica la realizaron 48 estudiantes de los 57
matriculados. En el curso 2021-2022 la experiencia se planteé como una actividad complementaria, con la finalidad de simular
la primera actividad de evaluacion continua. En este caso la practica la realizaron 39 estudiantes de los 67 matriculados.
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2. Planteamiento

La asignatura de Estructuras Administrativas es el primer acercamiento de los estudiantes de GAP al Derecho administrativo. Asi,
desde este momento, las competencias que se desarrollan con el estudio de los contenidos estan enfocadas a dos cuestiones
clave para un gestor publico. Por un lado, adquirir la capacidad de compromiso ético y, por otro lado, la capacidad de identificar
y aplicar la perspectiva de género de forma transversal. La incorporacién de estas competencias tiene caracter transversal, ya

tat de Barcelona (3 de

1 Laaplicacién de la perspectiva de género en los estudios universitarios se erige como una politica integral de igualdad y prevencién de la violencia de género.
«Las Universidades incluirdn y fomentaran en todos los ambitos académicos la formacién, docencia e investigaciéon en igualdad de género y no discriminacion de
forma transversal» (art. 4.7, Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género). «<En el ambito de la edu-
cacién superior, las Administraciones publicas en el ejercicio de sus respectivas competencias fomentaran la ensefianzay la investigacién sobre el significado y
alcance de laigualdad entre mujeres y hombres» (art. 25.1, Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres).

Iversi

Publicado en: MAX TURULL RUBINAT y ENRIQUETA ExpOsITO GOMEZ (Eds.). Sequnda Jornada sobre experiencias docentes en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (3 de junio de 2022).
Contribuciones. Barcelona: Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona, 2023, pp. 69-74
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Compromiso ético y perspectiva de género como competencias transversales en Grado de Gestion y Administracién Publica: identificacién de buenas practicas

que tanto el compromiso ético como la aplicacidn de la perspectiva de género son imprescindibles en toda la formacién acadé-
mica y profesional de los gestores publicos. Por ello es importante destacar que el compromiso ético y la perspectiva de género,
como competencias transversales, plantean objetivos referidos a tres ambitos: conocimientos («kcomprender la perspectiva de
género como categoria analitica aplicada al Derecho administrativo»), habilidades («aplicar la transversalizacion de la perspec-
tiva de género») y actitudes, valores (igualdad y compromiso ético, «ser capaz de mostrar una actitud reflexiva y critica ante la
realidad», «kmantener una actitud académicamente honesta»).

iones

La ensefianza del Derecho administrativo a partir de casos practicos es una metodologia ampliamente utilizada en la Universitat
de Barcelona. La formulacién de casos practicos permite acercarse a la complejidad conceptual de realidades juridicas desde
supuestos especificos y concretos. Los casos practicos se llevan a cabo a través del andlisis de sentencias, resoluciones, la apli-
cacion de normativa, entre otros. La cuestién metodoldgica que se plantea en la actualidad en GAP es cémo incorporar de forma
efectiva la vertiente de compromiso ético y la perspectiva de género en la ensefianza del Derecho administrativo.

Los principios y criterios que integran la competencia de compromiso ético como de la perspectiva de género se recogen en la
normativa especifica (leyes de transparencia y buen gobierno, leyes de igualdad y de erradicacion de la violencia de género). Por
su parte, el marco general de las leyes administrativas también incorpora la vertiente ética y de igualdad como principios que
rigen la actuacion de las Administraciones Publicas. Asi, por ejemplo, los principios de «servicio efectivo a los ciudadanos» y
«responsabilidad por la gestién publica» (art. 3.1, Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico) solo se-
ran efectivos si las Administraciones Publicas incorporan de forma transversal el principio de igualdad de trato entre mujeresy
hombres (art. 15, Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres). Es mas, la transversa-
lizacion de la perspectiva de género se erige como un principio de actuacion de los poderes publicos en Catalufia (art. 41,
Estatuto de Autonomia de Catalufia, art. 3.1, Ley 17/2015, de 21 de julio, de igualdad efectiva de mujeres y hombres de Catalufia).

de 2022). Contribuc

junio

En la ensefanza del Derecho administrativo es preciso visibilizar aquellos aspectos del régimen juridico de las Administraciones
Publicas que, mas alla del mandato legal, precisan también de un compromiso ético para su buen funcionamiento. En este con-
texto, en el marco del Grupo de Innovaciéon Docente Consolidado de GAP (GID-GAP) de la Faculta de Derecho de la Universitat
de Barcelona, la experiencia que se desarrolla se identifica como una buena practica académica en la incorporacion de las com-
petencias transversales. Los objetivos que se plantean con esta experiencia de mejora docente son fundamentalmente dos. En
primer lugar, en lo que se refiere a lainnovacion, la finalidad se centra en abordar el estudio del régimen juridico administrativo
de las Administraciones Publicas desde una actitud de compromiso con lo publico, la igualdad y el bien comun. El desarrollo de
esta competencia transversal, ademas, se pone en practica por los estudiantes en cada una de sus actividades académicas. En
segundo lugar, el objetivo se centra en una mejora de innovacién docente al incorporar el estudio de la perspectiva de género
a partir del andlisis del régimen juridico de las Administraciones Publicas.

tat de Barcelona (3 de
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3. Desarrollo de la experiencia

El contenido de la asignatura de Estructuras Administrativas se divide en tres bloques: (1) Fundamentos teéricos, constitucionales
e histéricos de la Administracién Publica; (2) Sistema de fuentes del derecho administrativo y (3) Organizacidon administrativa. En
el analisis del caso se aplican los contenidos del bloque 1. La experiencia consiste en el andlisis del caso: Premios Celia Amords
de Ensayo Feminista. Para ello, es preciso realizar un comentario de texto de la Resolucion de la Directora del Instituto de la
Mujer y de Igualdad de Oportunidades, por la que se convoca la primera edicién de los premios Celia Amorés de ensayo, de 26
de noviembre de 2020. A partir de esta practica se analizan los elementos del régimen juridico administrativo de la Resolucién
(Derecho administrativo), se aplica la perspectiva de género y se reflexiona sobre el alcance del compromiso ético en la investi-
gacién académica y en la actuacion de la Administracién Publica (politica publica de igualdad de género).

iones

Para realizar la practica es preciso haber estudiado, a partir de una lectura critica, los contenidos del primer bloque. En la expo-
sicion de los fundamentos tedricos, constitucionales e histdricos de la Administracién Publica es preciso visibilizar la situacion
juridica de desigualdad de derechos de las mujeres, por ejemplo, en el periodo del Estado liberal, asi como la transformacion de
la funcion de la Administracién Publica, y del Derecho administrativo, en el marco de la clausula del Estado social y democratico
de Derecho. A partir de aqui, el derecho a laigualdad y a no sufrir discriminacién adquiere un marcado protagonismo. Al explicar
el Derecho administrativo como fendmeno histérico es, por tanto, crucial visibilizar la aportacion de las mujeres en la reivindi-
cacion de sus derechos como ciudadanas. Asi, y de acuerdo con las pautas de TORRES-DIAz et al., (2018: 15) en este primer bloque
se hace referencia a textos como la Declaracion de los Derechos de la Mujer y la Ciudadana (1791), de Olympe de Gouges, asi
como la Vindicacion de los Derechos de las Mujer (1792), de Mary Wollstonecraf. Por tanto, en los materiales de estudio ya se
incorporan textos que permiten realizar esta lectura critica del Derecho a partir del enfoque de género.
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Una vez que se han explicado los contenidos del bloque 1, la practica se lleva a cabo en dos sesiones. En la primera sesion los
estudiantes resuelven la practica por escrito, con el apoyo de materiales. En este caso, el ejercicio no plantea una situacion de
conflicto, sino una politica publica de igualdad en el ambito estatal que tiene como finalidad «fomentar y premiar la investiga-
cién relacionada con los estudios feministas desde cualquier disciplina académica».

En la parte escrita los estudiantes han de identificar y explicar las siguientes cuestiones:

tat de Barcelona (3 de

a. Tipo de Administracion que actda.

Iversi

b. Evolucion de la funcion de la Administracién Publica y el Derecho administrativo.

c. Definicidon de Administracion Publica.

d. Principios de las clausulas constitucionales relativas a las Administraciones publicas.

Segunda Jornada sobre exper
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En la seqgunda sesion se debaten oralmente las respuestas, asi también se destacan aquellos elementos especificos sobre la
perspectiva de género y el compromiso ético que no se han desarrollado de manera suficiente en el ejercicio escrito. El analisis
del texto de la Resolucion de la Directora del Instituto de la Mujer y de Igualdad de Oportunidades, por la que se convoca la
primera edicién de los premios Celia Amords de ensayo, tiene como objetivos:

iones

1. Identificar la perspectiva de género en la evolucion de los fundamentos, la organizaciény la actuacién de las Administraciones
Publicas.

a. Identificar en qué consiste la transversalizacion de la perspectiva de género como principio de actuaciéon de las
Administraciones Publicas.

b. Reflexionar sobre la necesidad de promover la investigacion de los estudios feministas desde cualquier disciplina
académica.

c. Identificar qué politicas de igualdad de género se estan llevando a cabo en la actualidad.

de 2022). Contribuc

2. Incorporar la reflexion ética en el funcionamiento de la Administracion Publica.

junio

a. Identificar en el texto de la resolucién y sus anexos aquellos apartados que, ademas de una cuestién de legalidad, tienen
una vertiente ética relevante.

b. Debatir sobre el alcance del compromiso ético tanto en el funcionamiento de la Administracién Publica, como en la acti-
tud de las personas que se relacionan con ella y participan en los premios.

c. Reflexionar sobre la importancia de la investigacién académica basada en el compromiso ético.

En la parte escrita del analisis de la Resolucion se identifica que, al no hacer una referencia expresa a la aplicacion del principio
deigualdadolaperspectivade género, unaparteimportante delos estudiantesaplican elrégimenjuridico delas Administraciones
Publicas sin tener en cuenta esta vertiente. La segunda sesién, cuando se exponen oralmente las respuestas, permite estimular
una reflexién mas profunda tanto de la competencia de la perspectiva de género como la de compromiso ético. Para ello, se
desarrollan los contenidos de acuerdo con los objetivos de la practica. Se destaca, por ejemplo, como en la actualidad las
Administraciones publicas, a través de organismos como el Instituto de las Mujeres, disefian politicas de igualdad que visibilizan
la aportacion de las mujeres en la construccidn del conocimiento cientifico. El analisis de esta Resolucién permite una aplicacién
practica de los textos historicos que sefialaban, precisamente, la exclusion de las mujeres del conocimiento como uno de los ejes
sobre el que se erige la desigualdad de género.

tat de Barcelona (3 de
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En la competencia transversal de compromiso ético, la reflexiéon se centra, sobre todo, en los anexos de la resolucién. En espe-
cifico, se analiza el modelo de declaracion responsable en el que bajo responsabilidad de la autora(s) se manifiesta que la obra
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Compromiso ético y perspectiva de género como competencias transversales en Grado de Gestion y Administracién Publica: identificacién de buenas practicas

es original e inédita. En la evaluacidon de la competencia de compromiso ético se tiene en cuenta cuatro criterios que abarcan un
primer nivel de dominio.

El primero se centra en la formacion de una actitud reflexiva y critica de la realidad, donde se es capaz de identificar que aun
persisten desigualdades estructurales y que la sola aprobacién de la normativa no puede erradicar, sino que es preciso una
actitud de compromiso con la igualdad en la aplicacién e interpretacion de esta. El segundo criterio se centra en el respetoy la
aceptacién de los argumentos de los demas. En el debate sobre los asuntos publicos de interés general, tanto en el ambito aca-
démico como en su ejercicio profesional como gestores publicos, es imprescindible adoptar esta actitud al formular soluciones
a los problemas que se plantean en la sociedad actual. Este ejercicio dialégico desde el respeto permite, ademas, consolidar la
construccion del conocimiento en el aula. El tercer criterio se refiere a la adopcion de comportamientos responsables y coheren-
tes con los principios y valores éticos. En el andlisis de la resolucién se identifican, asi, la igualdad, la equidad y la confianza.
Finalmente, el cuarto criterio es de especial relevancia para la formacién académica de los estudiantes de GAP, y es el de man-
tener una actitud académica honesta. Con esta practica se hace énfasis en la relevancia de la originalidad de los trabajos de in-
vestigacion, la honestidad como elemento clave para el avance del conocimiento, la solidaridad en el reconocimiento de las au-
toras que han precedido en distintos ambitos del conocimiento y, en definitiva, el compromiso y la responsabilidad como valores
de la educacién universitaria.

iones

de 2022). Contribuc

junio

4. Conclusiones

A partir de esta experiencia, la competencia transversal de perspectiva de género se integra de forma efectiva en la asignatura
de Estructuras Administrativas de GAP. Se ha de tener en cuenta que, ademas, esta competencia no sélo se compone por lo que
se ensefia (contenidos) sino en cdmo se ensefia, y esto responde a unos de los desafios a los que, desde hace tiempo, se enfrenta
la ensefianza del Derecho (MACKINNON, 2003: 203).

En esta practica se identifican mas dificultades al incorporar la perspectiva de género como competencia transversal, ya que se
tiene la idea de que la igualdad de género es, sobre todo, un ambito sectorial de actuacién de las Administraciones Publicas. Por
tanto, como metodologia, es preciso reforzar en la explicacion del Derecho administrativo como fendmeno histérico la aporta-
cién y experiencia de las mujeres, en relacién directa con la evolucion de la funcién de la Administracion Publica y el Derecho
administrativo. De esta manera, es posible integrar y visualizar la perspectiva de género no solo como una politica sectorial, sino
como un principio general de actuacion de las Administraciones Publicas. En la sesidon oral de esta practica los alumnos también

tat de Barcelona (3 de

Iversi

2 «Laeducaciéon envalores a que se refiere el articulo 5 de la Ley 1/2003, de 19 de febrero, de universidades de Catalufia, debe incluir necesariamente: a) La
promocién de la introduccion de la perspectiva de género de forma transversal y de los estudios sobre la contribucién de las mujeres a lo largo de la historia
en todos los &mbitos del conocimiento y en la actividad académica e investigadora, que deben incluirse en el curriculo de los grados y de los programas de
posgrado» (art. 28.1.a, Ley 17/2015, de 21 de julio, de igualdad efectiva de mujeres y hombres de Cataluia).
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Compromiso ético y perspectiva de género como competencias transversales en Grado de Gestion y Administracién Publica: identificacién de buenas practicas

han profundizado en la reflexion sobre la vertiente ética del funcionamiento de la Administracién Publica, que va mas alla de la
aplicacion estricta de los criterios de legalidad.

Esta experiencia obtiene mejores resultados cuando se disefia como parte de una actividad de evaluacion continua, ya que se
identifica una mayor participacién de los estudiantes. También es de destacar y reiterar la importancia que, desde el inicio de la
carrera, y en todos los ambitos y niveles, se trabajen estas competencias transversales. El objetivo de esta experiencia de forta-
lecer a partir del estudio un compromiso ético como actitud, asi como consolidar el conocimiento y la habilidad para la aplicaciéon
de la perspectiva de género, es nuestra responsabilidad y compromiso como docentes para que los estudiantes de GAP, y futu-
ros gestores publicos, estudien y apliquen un Derecho administrativo completo.

iones
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Las expectativas del aprendizaje en igualdad. Dos estudios sobre la percepcion de las desigualdades
de género entre el alumnado de grado

ANTONIO GIMENEZ MERINO
Departamento de Ciencia Politica, Derecho Constitucional y Filosofia del Derecho (Seccién de Filosofia del Derecho),

iones

Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona

Palabras clave: sexismo, derecho antidiscriminatorio, innovacidon docente.

1. Contexto

Introduccion

de 2022). Contribuc

junio

A continuacion, se presentan los resultados de dos estudios empiricos realizados durante el curso 2021-2022, el primero de ellos
todavia en curso. Van orientados a ofrecer una panoramica actualizada sobre la valoracién, entre el alumnado de grado que
cursa estudios en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona, de cuestiones conflictivas relativas a las desigualdades
sociales. Aqui se han tomado exclusivamente los datos relativos a cuestiones de género.
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El primero de los estudios parte de un proyecto RIMDA' y recoge un nimero de encuestas relativamente pequefio (76 alumnos
del grado en Derecho: 44 de primer curso y 32 de cuarto curso), aunque apunta directamente a la problematica de género.
Foman parte del mismo cuatro Grupos de Innovaciéon Docente pertenecientes a facultades de humanidades. El segundo estudio
ha dado lugar a un nimero de respuestas mucho mas elevado (1.318) y se engloba dentro de un proyecto REDICE? Ha sido lle-
vado a cabo en diversas titulaciones de la Facultad de Derecho y en grupos de todos los cursos. Aqui se juntan los datos obteni-
dos de ambas experiencias para ofrecer un panorama lo mas amplio posible.

tat de Barcelona (3 de

1 «Innovaci6 docent per a la conscienciacié a les aules universitaries de la violéncia verbal sexista» (2021PID-UB/012. Coord.: Fernando Polanco Martinez).

2 «Estudio longitudinal sobre los valores del alumnado de la Universitat de Barcelona que cursa titulaciones de caracter juridico, politico y social (Derecho,
Ciencias politicas, Criminologia, Relaciones Laborales y Gestion y Administracién publica)». (REDICE20-2841. IP: Antonio Madrid Pérez-dret al Dret UB).

Iversi

Publicado en: MAX TURULL RUBINAT y ENRIQUETA ExpOsITO GOMEZ (Eds.). Sequnda Jornada sobre experiencias docentes en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (3 de junio de 2022).
Contribuciones. Barcelona: Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona, 2023, pp. 75-81.
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Las expectativas del aprendizaje en igualdad. Dos estudios sobre la percepcién de las desigualdades de género entre el alumnado de grado

El método empleado en ambos estudios ha sido la encuesta, sobre preguntas de respuesta multiple. Se han aplicado dos crite-
rios para la distincion de los resultados: el sexo de las personas encuestadas y su distinta ubicacién en los distintos cursos del
grado, para apreciar el eventual impacto de los estudios de derecho en la evolucién de sus opiniones. Las reflexiones que siguen
tienen en cuenta, esencialmente, el primery el dltimo curso del grado.

iones

Los datos seleccionados conforman una radiografia de cdmo percibe el alumnado las desigualdades de género, con objeto de pro-
mover acciones correctoras de mejora e innovacion docente. El fin Ultimo deseable, por tanto, consiste en implicar directamente
al profesorado.

2. Planteamiento

Las dificultades

de 2022). Contribuc

Cualquier estudio de estas caracteristicas se enfrenta por lo menos a tres grandes dificultades.

junio

La primera es la de calibrar el grado real de internalizacion de la perspectiva de género en las asignaturas de grado, un aspecto
importante para poder calibrar su posible interaccion con las valoraciones morales de los estudiantes sobre las cuestiones plan-
teadas. Esto es debido a dos problemas. Uno general, arrastrado por el disefio original de los actuales planes de estudio, que no
dan un contenido sustantivo propio a la problematica de género y plantean su transversalidad muy timidamente. El otro, mas
particular, es que las recomendaciones actuales sobre la conveniencia de potenciar la perspectiva de género en los planes de
estudio no dejan de ser soft law y, en este sentido, resulta muy dificil apreciar su grado de internalizacién real por el profesora-
do?. Responden al tibio mandato del art. 25 de la Ley Organica 3/2007 de fomento de la igualdad y —podria decirse que poco
ambiciosamente— al de la Llei catalana 17/2015 de igualdad efectiva de mujeres y hombres, cuyo art. 28.1 exige a las universi-
dades «[...] la introduccion de la perspectiva de género de una manera transversal y de los estudios sobre la contribucion de las
mujeres a lo largo de la historia en todos los ambitos del conocimiento y en la actividad académica e investigadora, que se han
de incluir en el curriculum de los grados y de los programas de postgrado». A la postre, el desarrollo de esta prescripcion se li-
mita a iniciativas como la comentada, que acompafian las solicitudes de acreditacion de los planes de estudio, pero cuya garan-
tia de cumplimiento queda en manos de la buena voluntad del profesorado.

tat de Barcelona (3 de

Iversi

3 «Guiaperalaincorporacio delaperspectivade génereenelsPlans Docentsiles assignatures de la UB promoguda per la Comissié d'Igualtat, el Vicerectorat
de Politica Docent, el Vicerectorat de Politica Académica i Qualitat, el Vicerectorat d'Igualtat i Génere i la Unitat d’'Igualtat». Por otro lado, el «III Plan de
Igualdad de la Universitat de Barcelona», de 7.10.2020, contempla también la incorporacién de la perspectiva de género a los planes de estudio.
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https://www.ub.edu/portal/documents/8830574/0/III+PLA+IGUALTAT+UB+I+part-%255B1%255D.pdf/1c701c75-baa3-f969-c75a-8423258b42bd

Las expectativas del aprendizaje en igualdad. Dos estudios sobre la percepcién de las desigualdades de género entre el alumnado de grado

La segunda dificultad tiene que ver con la polarizacion social actual en torno a la problematica de género, que registra un pro-
ceso de cambio legislativo de bastante calado con la aprobacién de la Ley organica de garantias de la libertad sexual; el Proyecto
de Ley para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los derechos de las personas lesbianas, gais,
trans, bisexuales e intersexuales (LGBTI); y la Proposicién de Ley organica para prohibir el proxenetismo en todas sus formas.
Las encuestas realizadas confirman, efectivamente, la contaminacién de este debate en el seno de la universidad por la influen-
cia de las opiniones social y politicamente confrontadas en Espafia.

iones

Como consecuencia de lo anterior, y mas en general de la persistencia del sexismo, la tercera dificultad viene de la mano de
cierto efecto refractario hacia estas cuestiones tanto desde una parte del alumnado como desde aquella parte del profesorado
que sigue a dia de hoy —a pesar de su transversalidad— sin considerarlas importantes o pertinentes a la hora de ser incorpo-
radas en sus disciplinas.

3. Conclusiones

de 2022). Contribuc

Con estos mimbres, se procedio a la elaboracion y puesta en marcha de las encuestas. Los resultados pueden ser resumidos en
cinco grandes conclusiones.

junio

Primera

Las opiniones de los alumnos confirmaron la traslacion al dmbito universitario del ambiente de polarizacién social y politica en cues-
tiones de género.

Asi, en el estudio RIMDA, el término que parece mas apropiado para definir la relacion comercial en que una persona intercam-
bia voluntariamente la prestacién de un servicio sexual a cambio de un precio estipulado previamente es el de «prostitucién»
para un 55,22% de las personas encuestadas, mientras que para el 39,03% lo es el de «trabajo sexual», sin que se registren
grandes variaciones entre sexos ni entre cursos. Si el primer tipo de respuestas parece apuntar hacia un marco juridico victimo-
I6gico, el segundo lo hace claramente hacia el reconocimiento de derechos.

tat de Barcelona (3 de

Iversi

Complementariamente con lo anterior, prohibir esta practica y contemplar un marco sancionador amplio, llevado al extremo de
sancionar a quienes la ejercen (trabajadoras y clientes), registra en el estudio REDICE un 57 % de opiniones desfavorables, por
un 43 % de opiniones favorables (que se eleva al 48,58% en el segmento de las mujeres). La presencia de varones entre los en-
cuestados, la polarizacion social en torno a esta discusién o la propia movilizacidon que se esta dando entre las trabajadoras
podrian explicar esta divergencia respecto a las tesis sostenidas por el feminismo abolicionista mayoritario en Espafia.
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Las expectativas del aprendizaje en igualdad. Dos estudios sobre la percepcién de las desigualdades de género entre el alumnado de grado

Una discrepancia similar se registra en torno a la propuesta de endurecer las sanciones penales por violencia machista, con
cierta preponderancia en este caso de las soluciones punitivas (58 %, que se eleva al 62,6% en primer curso y al 66,3 % entre el
total de mujeres encuestadas, segun la encuesta REDICE). Mas abajo se volvera sobre este asunto.

Juntando todos estos resultados, no del todo coherentes, lo que parece claro es la oportunidad de crear espacios de debate que
configuren un tratamiento juridico-social integral de estas cuestiones.

iones

Segunda

Como se acaba de ver, hay respuestas que revelan variaciones cualitativas importantes en funcién del sexo de las personas encuesta-
das. Esto se aprecia también en cuestiones tan candentes como el derecho a decidir sobre la interrupcién del embarazo (en la
muestra mas amplia, el 40,47 % de los varones se muestra disconforme con que la decision recaiga exclusivamente en la mujer,
mientras que el 63,37 % de mujeres secundaron totalmente la afirmacion); el derecho al cambio de sexo (en la muestra mas es-
pecifica, un 62,99 % de respuestas son favorables a permitirlo incluso a menores de edad en situaciones estables de transexua-
lidad, que se elevan al 71,88 % en 4° curso); o la percepcion del papel de la religidn islamica en la diversidad de maneras de re-
presentar el género (en la misma encuesta, el 57% de mujeres son contrarias a la intervencion coercitiva frente al uso del velo,
porcentaje que baja al 32,05% en el caso de varones).

de 2022). Contribuc
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junio

Estas divergencias podrian estar indicando otro aspecto importante para el planteamiento de la docencia: que la explicacién del
derecho general y abstracto no puede seguir prescindiendo de la distinta mirada que manifiestan sobre el mismo los estudian-
tes, seguin sean varones o mujeres. La comprension del derecho sigue encontrando un condicionamiento importante en el sexo
y este es un dato cualitativo del que no parece conveniente prescindir.

iencias

Desde otro punto de vista, mas horizontal, los resultados podrian estar indicando de nuevo la conveniencia de crear mecanis-
mos que fomenten el didlogo reflexivo sobre estas cuestiones entre el alumnado.

Tercera

tat de Barcelona (3 de

Ambos estudios confirman algunas tendencias positivas, como una concienciacién antisexista creciente, sobre todo entre las mujeres
(lo muestra el rechazo general hacia expresiones verbales que denotan una jerarquizacidn entre sexos, o el rechazo hacia la des-
igualdad salarial). En el mismo sentido, el 87,5% del alumnado de grado en Derecho (el 100% de mujeres) otorga una gran impor-
tancia a la educacion sexual en todas las etapas educativas, en la medida en que podria contribuir a una disminucién de la violencia
sexual o simplemente por constituir una demanda social masiva, lo que puede estar denotando un vacio importante en el entra-
mado pedagdgico actual de la sociedad espafiola (o en términos juridicos, en la prevencién de los delitos de contenido sexual).

Iversi
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Las expectativas del aprendizaje en igualdad. Dos estudios sobre la percepcién de las desigualdades de género entre el alumnado de grado

El dltimo estudio bianual de la Fundacion FAD Juventud «Barémetro Juventud y Género 2021. Ideas, representaciones y expe-
riencias en una realidad compleja» recoge la percepcién de adolescentes y jévenes entre 15y 29 afios en dmbitos relacionados
con las diferencias y desigualdades de género, las identidades, experiencias afectivas y percepciones sobre la desigualdad entre
hombres y mujeres. En relacion con el mismo, los resultados de los estudios que aqui se resumen confirmarian algunas tenden-
cias esperanzadoras, como la mayor concienciacién antisexista, e incluso reflejan una mejora general en parametros como el
valor emancipatorio del feminismo, el valor de las tareas domésticas, la valoracion de los piropos por la calle, o la consciencia
acerca del alcance real de las desigualdades de género en Espafia. Estas valoraciones podrian deberse en parte a la educacion
en derecho, aunque esta hipétesis hay que tomarla con mucha cautela, sobre todo en vista de algunas respuestas recabadas
que resultan poco acordes con los principios de igualdad y autodeterminacién sexuales.

iones

Las encuestas relizadas también revelan, en efecto, algunas contradicciones de cierta envergadura, que confirmarian en este caso
las conclusiones pesimistas de otros estudios analogos®. Asi, el estudio RIMDA muestra que el 19,7 % del alumnado (que se eleva
a un preocupante 31,82% en primer curso) considera que el machismo es un fenémeno residual o exagerado por los medios de
comunicacién, en vez de un fendmeno estructural; y las medidas especificas correctoras de la desigualdad (de «accién positiva»)
son vistas criticamente por el 41,42 % de los encuestados (el 56,2 % de varones).

de 2022). Contribuc

En este sentido, parece existir una brecha entre la imagen que ofrecen de si mismos los estudiantes (tolerantes, no sexistas,
propensos a ver una evoluciéon de las costumbres igualitaria en términos de género) y los datos arrojados por los numerosos
estudios disponibles sobre la persistencia de una sociedad patriarcal y heteronormativa.

junio

Cuarta

La cuarta conclusién —tal vez la mas destacable, en la medida en que refleja una nueva tendencia en curso— es que entre el
alumnado de derecho (especialmente el segmento mas joven) predomina la percepcién de que las desigualdades de género han
de ser combatidas sobre todo a través de medidas punitivas, antes que preventivas o dirigidas hacia una nueva pedagogia
social.

tat de Barcelona (3 de

Lo ejemplifica el que el 45% de las personas encuestadas (el 53% de las mujeres) opine que se debe intervenir penalmente con-
tra los «piropos» espontaneos proferidos en la calle. O que el 58 % se muestre partidario de la via punitiva en los casos de acoso
de estudiantes varones hacia compafieras que no desean mantener relaciones con ellos. Al margen de que estas respuestas
revelan la persistencia de este tipo de comportamientos sexistas, y también el rechazo hacia ellas, no es menos cierto que la
tendencia politica y social hacia la norma penal como solucién a problemas con trasfondo cultural —denunciada por un sector

Iversi

o
£
O
v
S
v
(o]
)
©
©
©
o
=
S}
©
Ll
b
c
L))
v
()]
=
c
()]
(S
®)
e
7
i
9}
c
=
S
v
Q.
x
<))
u
S
2
o
v
©
©
©
c
Fu.
(=)
—
©
©
c
=)
(@)
)]
(%)

dela Un

4 Vid., p. ej., Delegacién del Gobierno contra la Violencia de Género, «La situacién de la violencia contra las mujeres en la adolescencia en Espafia».
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Las expectativas del aprendizaje en igualdad. Dos estudios sobre la percepcién de las desigualdades de género entre el alumnado de grado

considerable del feminismo juridico>— ha traspasado los muros universitarios, instalandose como un nuevo campo de repre-
sentaciones mentales muy distinto al que se registraba en generaciones anteriores.

Quinta

iones

Finalmente, los resultados de ambos estudios invitan a pensar que el esfuerzo social e institucional que se estd llevando a cabo para
potenciar la educacién en igualdad, aun siendo destacable, podria incorporar nuevas orientaciones.

Por un lado, abordar los problemas de fondo que se han ido sefialando parece prioritario en relacion al énfasis que se esta dan-
do al uso del lenguaje inclusivo, por ejemplo, en los planes docentes. Un aspecto que, siendo importante, no deja de ser perifé-
rico en relacién al problema central de las practicas sexistas y que, a la hora de ponerlo en practica, tiene el inconveniente de
suscitar no pocas resistencias entre un sector del profesorado que o bien no comparte la perspectiva de género que antecede
al (y es condicion del) uso de un lenguaje antisexista —y por tanto sobre la que se debe insistir—, o bien simplemente discrepa
sobre la manera de ponerlo en practica sin que suponga una distorsién de algunas reglas elementales de construccién del
lenguaje®.
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Por otro lado, aspectos como el anterior —o mas globalmente, el conjunto de problemas glosados en este papel— parecen evi-
denciar que la incorporacién de la problematica de género en los Planes de Estudio deberia ir mas alla del aspecto meramente
nominal, sea otorgandose un peso especifico a sus contenidos, sea profundizando realmente en su caracter transversal. Estos
dos aspectos, sin embargo, podrian ir de la mano si se considera el género como un factor de discriminacién que no interactda
univocamente, sino en relacidon a otros como la raza, la nacionalidad, la extraccién social, o la edad. Asi, crear asignaturas de
caracter sustantivo que traten todos estos aspectos conjuntamente tendria la ventaja de abrir espacios al aprendizaje colabora-

iencias

5 Por citar dos estudios de difusién amplia: MAQUEDA ABREU, M. L., «Los “ismos” de la globalizacién penal», en ESTEVEZ, J. A. (ed.), El derecho ya no es lo que era.
Las transformaciones juridicas en la globalizacién neoliberal, Trotta, Madrid, 2021, pp. 305-334; PITCH, T., «La violencia contra las mujeres y sus usos politicos»,
Anales de la Cdtedra Francisco Sudrez, vol. 48, 2014, 19-29.

6 Entre los propios linguistas (un campo con multiples enfoques) se registra un acalorado debate en torno al uso del lenguaje inclusivo (vid. M. CARME
JUNYENT, ed., Repensar el génere en la llengua catalana, Empuries, 2013). El hecho que, desde una perspectiva sociolinguistica, lengua y sociedad se den forma
reciprocamente significa que la primera no tiene capacidad por si sola de cambiar la segunda, aunque si de incidir en ella (por ejemplo cuando su uso tiene la
finalidad de denunciar de las desigualdades de género). La utilizacién cada vez mas extendida de féormulas de lenguaje inclusivo forma parte de las legitimas
luchas sociales por incidir en una realidad patriarcal persistente El problema viene cuando, desde el &mbito institucional, se plantean estas propuestas «en
forma de normas de obligado cumplimiento, en vez de plantear un didlogo en profundidad entre quien las emite y quien las ha de aplicar» (J. SOLER, «Per una
visio sociolinguistica en el debat de llengua i génere»).

En cualquier caso, nuestras lenguas ofrecen sobrados instrumentos para emplear un uso inclusivo del lenguaje sin necesidad de retorcerlo (vid. A. GRIJELMO,
Propuesta de acuerdo sobre el lenguaje inclusivo, Taurus, Madrid, 2019; o las guias de Prodigioso Volcan, «Guia para una comunicacién mas inclusiva» y Fundéu,
«Lenguaje inclusivo: una breve guia sobre todo lo que esta pasando»). Basta, para ello, reflexionar previamente sobre el caracter sexuado de la escritura
(como cualquier otra practica social).
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https://www.prodigiosovolcan.com/wp-content/uploads/2019/06/Guia_comunicacion_inclusiva.pdf
https://www.fundeu.es/lenguaje-inclusivo/

Las expectativas del aprendizaje en igualdad. Dos estudios sobre la percepcién de las desigualdades de género entre el alumnado de grado

tivo desde areas de conocimiento diversas, sin anteponer ningun factor de los que operan efectivamente en la generacion de
desigualdades, pero al mismo tiempo sin dejar ninguno de lado”.

Por fin, tal como han mostrado las encuestas, la conflictividad que envuelve actualmente la interpretacion del acervo ya consi-
derable de normativa antidiscriminatoria en Espafa aconseja potenciar los espacios de dialogo no sélo entre estudiantes, sino
entre éstos y el profesorado, en torno a las disonancias entre los valores personales y los valores incrustados en dicha normati-
va. Un dialogo que no solo permita al alumnado percibir con mayor claridad la capacidad del derecho de incidir en una realidad
social generadora de desigualdad, sino que permita ademas al profesorado percibir cual es el grado real de penetracién de la
conciencia antisexista entre las nuevas generaciones en consideracién a la evolucién social de las costumbres®, Este ser4, preci-
samente, el objeto de la segunda fase del proyecto RIMDA, a desarrollar en el curso 2022-2023.

iones
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7 En estadireccidén se dirige la larga investigacion llevada a cabo por M. A. BARRERE UNZUETA. Vid. (con D. MORONDO TARAMUNDI), «Subordiscriminacion y dis-
criminacion interseccional: elementos para una teoria del derecho antidiscriminatorio», Anales de la Cdtedra Francisco Sudrez, n® 45, 2011, pp. 15-42. «Filosofias
del Derecho antidiscriminatorio ;Qué Derecho y qué discriminacién? Una visién contra-hegemdnica del Derecho antidiscriminatorio», Anuario de Filosofia del
Derecho, n° XXXIV, 2018, pp. 11-42.

8 Sobre el arraigo de la tendencia institucional aignorar los valores de los que son portadores los estudiantes, vid. SHELDON, K. y KRIEGER, L., «<Understanding
the Negative Effects of Legal Education on Law Students: A Longitudinal Test of Self-Determination Theory», Personality and Social Psychology Bulletin, 33 (6),
2007, pp. 883-897.
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La experiencia del “Grupo de Innovacion Docente de Gestion y Administracion Piblica" en la incorporaciéon
de las competencias transversales en el Grado: identificacion de buenas practicas

RICARD GRACIA RETORTILLO' Y MARINA SOLE CATALA?

1. Departamento de Derecho Administrativo, Derecho Procesal y Financiero y Tributario (Seccién Derecho Administrativo).

Grupo de Innovacidon Docente Consolidado de Gestion y Administracion Publica, Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona;

2. Departamento de Economia (Seccién de Economia Publica, Economia Politica y Economia Espafiola). Grupo de Innovacién Docente
Consolidado de Gestiéon y Administraciéon Publica, Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona

iones

Palabras clave: innovacion docente, competencias transversales, buenas practicas

1. Contexto

de 2022). Contribuc

Esta contribucion tiene por objeto presentar el trabajo desarrollado por el “Grupo de Innovacién Docente Consolidado de
Gestién y Administracion Publica” (GIDC-GAP) de la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona en relacién con la incor-
poracién de las competencias transversales en el Grado de Gestiéon y Administracién Publica. En particular, en este capitulo se
expone el marco general del proceso de planificacion, desarrollo y evaluacion de las competencias transversales que ha resul-
tado en la identificacién de una serie de buenas practicas llevadas a cabo en diferentes asignaturas del Grado. En otros tres
capitulos de esta obra (escritos por los profesores J. Andreu, V. Garcia Morales y X. Torrens) se presentan precisamente tres de
dichas buenas practicas.
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El GIDC-GAP estd integrado, en la actualidad, por una quincena de profesores y profesoras de departamentos y areas de conoci-
miento diversos, todos ellos con docencia en el Grado de Gestion y Administracion Publica de la Universitat de Barcelona'. Desde
su creacién en 2003, este grupo de innovacién docente sirve al objetivo de analizar las necesidades académico-docentes del Grado
y promover lineas de innovacién y mejora, estando acreditado por la UB como un grupo consolidado (GINDOC-UB/054)2. A partir

tat de Barcelona (3 de

1 Programa RIMDA. Universitat de Barcelona. (2022). Grup d’'Innovacié Docent Consolidat de Gestié i Administracié Publica. Disponible: http://www.ub.edu/
rimda/content/gidcgap [Consulta: 21-09-2022]

2 Programa RIMDA. Universitat de Barcelona. (2022). Grups d'innovacié docent. Disponible: http://www.ub.edu/rimda/grups [Consulta 30-09-2022]

Iversi

Publicado en: MAX TURULL RUBINAT y ENRIQUETA ExpOsITO GOMEZ (Eds.). Sequnda Jornada sobre experiencias docentes en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (3 de junio de 2022).
Contribuciones. Barcelona: Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona, 2023, pp. 82-93.
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La experiencia del “Grupo de Innovacion Docente de Gestion y Administracién Piublica” en la incorporacién de las competencias transversales en el Grado...

del aflo 2009 y hasta la actualidad, orienta su dedicacién preferentemente al ambito de las competencias transversales en el Grado.

Dado el caracter general de este objetivo, el contexto de aplicacion de la experiencia del GIDC-GAP es el del conjunto del Grado
de GAP, incidiendo, por tanto, en todos los cursos y en todas las asignaturas, especialmente las de caracter basico y obligatorio,
que tienen una dedicacion de 6 créditos cada una®. En consecuencia, segun los datos disponibles, el alumnado potencial se situa,
segun los afos, alrededor de los 350 estudiantes, de los cuales casi un tercio son de nuevo acceso®. En cuanto al profesorado del
Grado, los créditos impartidos por profesorado doctor se sitUan en el 50'8%° y destaca el tradicional peso del profesorado aso-
ciado, que hoy sigue superando el 50% del total.

iones

2. Planteamiento

Las competencias transversales o genéricas son aquellas competencias no especificas de una titulacion necesarias para el de-
sarrollo integral como persona, profesional y ciudadano/a, que se adquieren trabajando en varias materias de una titulacion®.
Son, por tanto, competencias que deben ser asumidas por todas las personas tituladas universitarias mas alla de las competen-
cias especificas de su respectiva disciplina.

de 2022). Contribuc

junio

En 2008, en el marco de la implantacién de los nuevos grados fruto del proceso de convergencia hacia el Espacio de Educacién
Superior, la Universitat de Barcelona acordé seis competencias transversales comunes para todas sus titulaciones, sin perjuicio
de las que pudieran establecerse para cada una de ellas’. Estas mismas seis competencias son las que se incorporaron al Plan
de estudios del Grado de Gestién y Administracién Publica y las que, por tanto, se han trabajado también desde el GIDC-GAP, si
bien su implementacién al nuevo Grado fue disefiada con un caracter progresivo.

Desde un primer momento, se optd por abordar, con caracter piloto, la competencia de “trabajo en equipo”, con el objetivo de
que sirviera de referencia para las siguientes competencias transversales. Asi, la metodologia disefiada y aplicada para el

3 Los 240 créditos del grado de Gestién y Administracién Publica estan repartidos entre las materias de caracter basico que impone el RD 393/2007 (60 créditos),
las materias obligatorias (132 créditos), las materias optativas (30 créditos), las practicas profesionalizadoras (12 créditos) y el trabajo de fin de grado (6 créditos).

4 En concreto, durante el curso 2019-2020, estaban matriculados en el Grado de GAP (UB), un total de 356 estudiantes (204 mujeres 'y 152 hombres), de los
cuales 109 fueron de nuevo acceso (56 mujeresy 53 hombres). Datos extraidos de la Memoria de la Facultad de Derecho UB (curso académico 2019-2020), dltima
publicada. Disponible en https://www.ub.edu/portal/web/dret/memories-del-curs-academic [Consulta 30-09-2022].

5 AQU (2022). Estudis Universitaris de Catalunya. Informes d’avaluacié. Grau de Gestié i Administracié Publica. UB. Disponible: https://estudis.aqu.cat/euc/ca/
Titulacions/Fitxa?titulaciold=9690 [Consulta 30-09-2022]

6 Vicerectorat de Politica Docent. UB (2014). Informe del Grup de Treball de Competéncies Transversals de la Universitat de Barcelona, p. 8. Disponible: http://di-
posit.ub.edu/dspace/bitstream/2445/103411/1/INFORME %20COMPETENCIES %20TRANSVERSALS.pdf [Consulta 30-09-2022]

7 Acord del Consell de Govern de la UB, de 10 de abril de 2008. Disponible: http://diposit.ub.edu/dspace/bitstream/2445/2941/1/comp_trans_UB.pdf
[Consulta 30-09-2022]
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La experiencia del “Grupo de Innovacion Docente de Gestion y Administracién Piublica” en la incorporacién de las competencias transversales en el Grado...

“trabajo en equipo” (desde 2009), se trasladd sucesivamente a las competencias de “capacidad de aprendizaje” (2012), “capaci-
dad comunicativa” (2015), “compromiso ético (2015)", “sostenibilidad” (2018) y “capacidad creativa y emprendedora” (2018).

Alo largo de este periodo, con la ayuda de diferentes proyectos de investigacion y de innovacién y mejora docente, el GIDC-GAP
ha conseguido desarrollar una estrategia metodolégica de planificacidn, desarrollo y evaluacién de las competencias transver-
sales, que se ha ido aplicando en las distintas asignaturas del Grado de GAP y que, con las necesarias adaptaciones, se considera
perfectamente trasladable a otras titulaciones.

iones

3. Desarrollo de la experiencia

La metodologia de trabajo disefiada y aplicada para el desarrollo de las competencias transversales en el Grado de GAP se tra-
duce en el recorrido de los siguientes 14 pasos®:

1. Definir el contenido y los niveles de dominio de la competencia.

de 2022). Contribuc

. Identificar las asignaturas implicadas en la competencia.
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. Nombrar a un/a coordinador/a de cada competencia.

junio

. Redactar un protocolo para el profesorado.

iencias

2
3
4
5. Redactar un protocolo para el alumnado.
6. Formar al profesorado.

7. Comprometer al profesorado en actuaciones concretas.
8. Elaborar las rubricas de evaluacién.

9. Elaborar cuestionarios de satisfaccién del alumnado.

10. Elaborar otras herramientas de evaluacion.

tat de Barcelona (3 de

11. Recogida y explotacion de evidencias.

Iversi

12. Registrar la evaluacion del alumnado segun las rubricas.

8 En el disefio y aplicacién de este procedimiento se ha contado con el apoyo y asesoramiento de Rosa Sayds, colaboradora del IDP-ICE. Véase SAYOs, R.,
coord., (2013), Las competencias transversales en las titulaciones de grado de la Universitat de Barcelona. Orientaciones para su desarrollo. UB-ICE-Ed. Octaedro.
Disponible: http://hdl.handle.net/2445/145085
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La experiencia del “Grupo de Innovacion Docente de Gestion y Administracién Piublica” en la incorporacién de las competencias transversales en el Grado...

13. Redactar un protocolo de buenas practicas.

14. Elaborar un banco de buenas practicas.
El sequimiento de todas estas acciones permite, por tanto, incorporar de forma efectiva en las distintas asignaturas cada una de
las competencias transversales previstas de forma general en el plan de estudios, pasando de la definicidn tedrica de la compe-
tencia a su aplicacion en el aula. Esta metodologia —disefiada inicialmente, como se ha dicho, para la competencia de trabajo en
equipo— se ha seguido, progresivamente, para la implementacién de cada una de las seis competencias, habiéndose comple-
tado a dia de hoy, practicamente todas las fases en todos los casos, y estando solo pendiente, con caracter general, la recopila-
cién conjunta de las buenas practicas a través de un catalogo.

iones

La definicion y delimitaciéon de cada competencia parte, en esencia, de la adaptacion de las recogidas ya en los documentos de
referencia de la UB. El mayor esfuerzo se dedica, por tanto, en un primer momento, a la identificacion, para cada competencia,
de tres niveles de progreso en su desarrollo (inicial, intermedio y avanzado) y a la fijacién de los resultados de aprendizaje de
cada nivel (Anexo 1). Con el visto bueno del Consejo de Estudios®, se elabora, a continuacion, el itinerario competencial del
Grado, seleccionando las asignaturas que trabajaran cada competencia transversal. En cada semestre, hay una asignatura que
trabaja cada una de las competencias. Las asignaturas de primer curso desarrollan el nivel inicial de la competencia, las de se-
gundo curso, el nivel intermedio y las de tercero, el nivel avanzado (Anexo 2). Para impulsar y garantizar la coherencia en las
acciones de cada competencia, el Consejo de Estudios reconoce un cierto nimero de horas de dedicacién a un/a coordinador/a
de cada competencia, constituye una pieza clave para la relacion entre el distinto profesorado encargado de trabajar una misma
competencia. A esta coordinacién ayuda la existencia de un campus virtual para cada nivel competencial, al que tienen acceso
tanto alumnado como profesorado implicado en todas las competencias a desarrollar en el curso.
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Por su parte, los protocolos pretenden facilitar a los actores implicados el conocimiento de su rol en el despliegue de cada com-
petencia. En ellos, ademas de destacarse la importancia de cada competencia transversal, se expone su definicién, los niveles
de desarrollo, los resultados de aprendizaje, el itinerario competencial y se realizan algunas orientaciones generales en cuanto
a la metodologia y la evaluacion para que el profesorado responsable las incluya en sus programas. La especificidad de unoy
otro protocolo radica en el intento por destacar el papel que debe desplegar cada actor (profesorado y alumnado) en este pro-
ceso. Para dar a conocer estos instrumentos, son importantes también las acciones formativas, que a su vez buscan implicar y
comprometer al profesorado de cada asignatura en acciones concretas para trabajar su respectiva competencia. Durante los
cursos 2014-15 a 2019-20, se han realizado sesiones semestrales con un relevante nivel de seguimiento. De ellas han surgido
importantes reflexiones para revisar y mejorar algunas cuestiones mas instrumentales, como la redefinicion de algunos itine-
rarios o redaccion de los protocolos, pero también para disefiar actuaciones en las concretas asignaturas.

tat de Barcelona (3 de
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9 Los consejos de estudios son érganos con funciones de programacion y coordinacion académicas y hacen el seguimiento de la docencia en cada una de
las enseflanzas de la UB y eligen al jefe o a la jefa de estudios. Su composicion es mixta entre profesorado representante de los departamentos con docencia
en el grado y representantes del alumnado (Art. 20 Estatuto de la Universitat de Barcelona).
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La experiencia del “Grupo de Innovacion Docente de Gestion y Administracién Piublica” en la incorporacién de las competencias transversales en el Grado...

Sin duda, un aspecto tan clave como complejo en el proceso es el de la evaluacion de la competencia. Con caracter general, se
ha partido de la consideracion de las rabricas como el instrumento principal de evaluacién, habiéndose elaborado una para cada
nivel de cada competencia (Anexo 3). Complementariamente, se han utilizado también cuestionarios de satisfaccion del alum-
nado y, segun el contexto concreto, cuestionarios de autoevaluacion.

iones

En general, aunque existen algunas diferencias y todavia no se dispone de registros ni explotacién de todos los niveles de todas
las competencias, los resultados demuestran un nivel de satisfaccidon notable del alumnado con el trabajo de las competencias
transversales, que indica la consciencia de su trabajo explicito en el aula y un elevado cumplimiento de los objetivos de
aprendizaje.

Una vez realizada la aplicacién en las distintas asignaturas, el proceso se completa con la deteccién de aquellas experiencias
llevadas a cabo con éxito y su incorporacién a un catalogo de buenas practicas, que facilite al profesorado la toma de decisiones
sobre las actividades de aprendizaje a proponer a sus estudiantes para trabajar las distintas competencias en el futuro. Para
ello, se ha elaborado previamente un protocolo de identificacién y analisis de buenas practicas, definiendo qué se entiende
como tales y cudles son los criterios para identificarlas.
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Conscientes de la inexistencia de una definicién univoca y de que es un concepto que trasciende el dmbito universitario y aca-
démico'®, hemos definido las buenas practicas académicas como aquellas actuaciones o experiencias que, basadas en un pro-
yecto y una planificacion previa, responden de forma innovadora y satisfactoria a una problematica determinada del contexto
académico. Se trata de aplicar procedimientos, métodos o estrategias para mejorar una situacion de partida y conseguir resul-
tados que alcancen los objetivos deseados con un buen nivel de realizacién y puedan convertirse, por tanto, en un referente de
cambio Util y positivo para el profesorado que quiera mejorar su practica profesional. Nos referimos siempre, pues, a experien-
cias implementadas, con posibilidad de contraste, analisis y evaluacién, y no a reflexiones tedricas o programas de actuacion,
gue promueven mejoras en la construccién de conocimiento, de nuevos entornos de ensefianza-aprendizaje o de la cultura
académica y docente. A partir de aquiy, tomando como referencia algunos estudios mas alla del &mbito académico™, se ha en-
tendido que las buenas practicas deben reunir las siguientes notas: innovacioén, transferibilidad, factibilidad, impacto positivo,
planificacion, liderazgo sélido, definicidn clara y transparente de responsabilidades, establecimiento de un sistema de evalua-
cién, implicacion del alumnado y reconocimiento publico entre iguales (“peer-recognition”).

junio

iencias

tat de Barcelona (3 de

Iversi

10 MONDRAGON BELTRAN, E. A.; MORENO REYES, H. (2020), “Revision del concepto de buenas practicas educativas que integran tecnologias digitales en el nivel
superior: enfoques para su deteccién y documentacion”, IE Revista de Investigacion Educativa de la REDIECH, vol. 11, e916. Disponible: https://doi.org/10.33010/
ie_rie_rediech.v11i0.916

11 PAGES, T.; CORNET, A.; PARDO, J. coords., (2010), Buenas prdcticas docentes en la universidad. Modelos y experiencias en la Universitat de Barcelona, Ed. Octaedro.

12 IsA FIGUERAS, T. (coord.), CORTADA DE LA PENA, M., CRUSELLAS TURA, E. (2003). Criterios para detectar buenas prdcticas locales. Fundacio Carles Pi i Sunyer.
Document Pi i Sunyer 25.
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En nuestro caso, a pesar de que no ha sido posible configurar todavia un catadlogo completo de buenas practicas relativas a to-
dos los niveles de progreso de todas las competencias, se han seleccionado ya algunas experiencias que si han sido evaluadas
de forma positiva por los profesores responsables de implementarlas y se han recogido en una ficha de buenas practicas (Anexo
4). En el marco del GIDC-GAP se han llevado a cabo ya algunas actividades de difusion y contraste de estas experiencias'®, con
el objetivo de poder ir dotando de contenidos dicho catalogo en relacién con cada una de las competencias transversales. Como
se ha dicho anteriormente, en otros tres capitulos de esta obra, se presentan tres de estas buenas practicas, desarrolladas en
diferentes asignaturas del Grado para trabajar las competencias de “compromiso ético”, “trabajo en equipo” / “sostenibilidad” y
“capacidad creativa y emprendedora”.

iones

4. Conclusiones

Desarrollar las competencias transversales en el grado de Gestion y Administracion Publica —como seguramente en cualquier
otra titulacion universitaria— constituye un reto importante. Los mas de 12 afios de trabajo ininterrumpido del GIDC-GAP en
este ambito han dado como resultado algunos progresos que se consideran relevantes y que ponen de relieve las fortalezas a
preservar, si bien se han detectado también algunas dificultades no menores, que convendria superar para no retroceder en los
avances alcanzados.

de 2022). Contribuc

junio

Como se ha explicado, los principales logros han sido el disefio y la aplicaciéon de una metodologia de trabajo util para incorporar
las competencias transversales al Grado de GAP y que se considera trasladable al resto de titulaciones'. Para llegar a este resul-
tado, consideramos que han sido elementos clave y facilitadores los siguientes:

* De entrada, la complicidad entre el GIDC-GAP y el Consejo de Estudios del grado. Resulta evidente que sin una colabora-
cién con el érgano que coordina y planifica la docencia en la titulacion no se podria desarrollar una estrategia de estas
caracteristicas.

* Ensegundo lugar, debe ponerse en valor la existencia del/la coordinador/a de cada una de las competencias. En esta ta-
rea de coordinacién, ha resultado esencial el contacto permanente con el profesorado encargado de trabajar las compe-
tencias desde cada asignatura, con el objetivo de motivarle, orientarle, ofrecerle informacién y, en definitiva, facilitar al
maximo la tarea de llevar al aula actuaciones concretas.

tat de Barcelona (3 de

Iversi

13 Destacamos el Seminario “La incorporacié de les competéncies transversals al Grau de Gestié i Administracié Publica: bones practiques i nous reptes”,
organizado por el GIDC-GAP y llevado a cabo en la Facultad de Derecho de la UB los dias 13y 21 de diciembre de 2021.

14 El conjunto de resultadosy su correspondiente concrecidn en los correspondientes documentos, puede encontrarse en IDP-ICE. UB (2021). Desplegament
de les competéncies transversals a I'ensenyament de Gestié i Administracié Publica (GAP), UB. Disponible en: https://www.ub.edu/idp/web/sites/default/files/docs/
Desplegament_Competencies_transversals_GAP(UB).pdf [Consulta: 30-09-2022]
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* En tercer lugar, es necesario reconocer la buena disposicién de una parte relevante del profesorado, que se deja conven-
cer para implicarse en el trabajo de las competencias transversales, lo que no siempre resulta facil de encajar en asigna-
turas que a menudo estdn muy cargadas de contenidos especificos y, en un contexto, que no valora siempre la innovacion
y mejora docente.

e Finalmente, debe agradecerse el apoyo de personal del IDP-ICE de la UB para elaborar materiales y ofrecer asesoramien-
to y formacion, asi como, puntualmente, para la explotacion de los datos que han servido para evaluar los resultados.

iones

En relacién con las dificultades o puntos débiles, pueden sefialarse los siguientes:

e Un primer aspecto derivado del propio contexto y de la falta de priorizacién institucional del trabajo y evaluacion de las
competencias transversales. El profesorado percibe esta tarea como una exigencia adicional, exclusiva del grado de GAP
y carente de reconocimiento alguno para su trayectoria profesional. Complementariamente, la no asuncién de estas ta-
reas tampoco conlleva ninguna consecuencia desfavorable para el profesorado.

de 2022). Contribuc

* Lasegunda dificultad esta relacionada con el proceso de recogida y custodia de las evidencias para la evaluacion del de-
sarrollo de las competencias. La experiencia demuestra la necesidad de concretar de forma rigurosa qué evidencias pue-
den pedirse al profesorado, en qué momento y como deben custodiarse, puesto que, en caso contrario, puede incluso
llegar a perderse informacién valiosa que habia sido recogida e incluso explotada.
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e Latercera dificultad esta, en parte, relacionada con las dos primeras. Se echa de menos, a nivel de toda la UB, un meca-
nismo agil para registrar el nivel de progreso de los estudiantes en el dominio de las competencias transversales. No
existe un instrumento que permita recoger las valoraciones de los profesores en las diferentes asignaturas, relativas al
nivel de consecucién de los objetivos vinculados a cada una de las competencias transversales.

* Alo anterior y como consecuencia del contexto descrito, puede afiadirse la falta de oferta formativa para el profesorado
en relacién con las competencias transversales. A su vez, se desconocen experiencias similares en otros grados, con los
que poder compartir inquietudes y propuestas de solucién experimentadas.

tat de Barcelona (3 de

Sirva, pues, esta breve descripcion de la experiencia del GIDC-GAP no solo como la necesaria via de contraste de sus resultados,
sino también como primer paso para superar las dificultades apuntadas en la incorporacion de las competencias transversales
en los grados, bajo el presupuesto de que estas estan llamadas a seqguir siendo parte inescindible de docencia en tanto que
misién universitaria'.

Iversi

15 Sobrelaimportancia de las competencias transversales en el contexto actual, GONZALEZ MORGA, N.; PEREZ CUSO, J.; MARTINEZ JUAREZ, M. (2018), “Desarrollo
de competencias transversales en la Universidad de Murcia: fortalezas, debilidades y propuestas de mejora”, Revista Digital de Investigacion en Docencia
Universitaria, 12(2), 88-113. DOL: http://dx.doi. org/10.19083/ridu.2018.727
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Anexo 1: Ejemplo de nivel de progreso de una competencia transversal en el Grado de GAP-UB

Nivells de desenvolupament de la competéncia compromis étic
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Anexo 2: Ejemplo de itinerario de una competencia transversal en el Grado de GAP-UB

Exemple d'itinerari de desenvolupament competencial
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Anexo 3: Ejemplo de rubrica de evaluaciéon de una competencia transversal del Grado de GAP-UB

Rubrica d'avaluacié de la competéncia “compromis étic” (nivell 3)

m ind pane Excellent:9 - 10

Mostra un comportamentmodélicen la
realitzacio de practiques que, des d'un
puntde vista étic, plantegin situacions
professionals complexes o conflictives.

Planificacié d’actuacions
professionals, atenentels
principis &tics i
deontoldgics

Planifica les tasques de forma excel-lent
i aplica solucions als problemes
plantejats en funcié dels valors étics i
dels principis deontoldgics que cal
prioritzar en cada situacié concreta,

Agraeix les critiquesivalora
positivament les propostes de millora
Tercer nivell de que companysicol-legues fan a les
domini seves actuacions professionalsia
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propostesdemilloraen ¢ situacions &ticament significatives.
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del convenciment que cal col-laborar
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problemes complexos des del puntde
vista étic i deontolégic.
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Anexo 4: Ficha de identificacion de buenas practicas sobre competencias transversales en el Grado de GAP-UB

Ficha de identificacion de buenas practicas académicas

PONENCIAS

TiTULO DE LA PRACTICA

iones

COMPETENCIAS QUE SE TRABAJAN

CARACTERISTICAS DE LA PRACTICA

Numero de alumnos:

Duracién de la practica (marque con una cruz):

UNA SESION .o

MASs de UNA SESION ....cceeveereeereeeeeeereeereereaeene SCUANLAS? e
Duracion total de la asignatura

Tipo de practica (marque con una cruzy, si es necesario, afiada explicacién; es posible marcar mas de una opcion):
Busqueda de informacién

Preparacion de un tema

Comentario de documento

Discusién o debate
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Andlisis de caso
Resolucién de problema
Proyecto

Trabajo de investigacion

iencias

ASIGNATURA

CURSO
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PROFESORADO IMPLICADO
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DESCRIPCION

PONENCIAS

CONTEXTO Y OBJETIVOS

METODOLOGIA

iones

RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES

EVALUACION

CONCLUSIONES

Este documento es una adaptacion de la "Ficha de las buenas practicas académicas" elaborada por la Universidad de Deusto.
Disponible en: http://www.buenaspracticas.deusto.es/servlet/Satellite/Page/1125592073051/_cast/ %231125592053340 %231125592073051/c0/
UniversidadDeusto/Page/PaginaCollTemplate
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Simulacion de resolucion de conflictos’

ELENA GUIXE NOGUES?, VICENTE PEREZ DAUDI!, NURIA MALLANDRICH MIRET!, IMMA BARRAL VINALS2, ELENA LAUROBA
LACASA2 E ISABEL VIOLA DEMESTRE?

1. Departamento de Derecho Administrativo, Derecho Procesal y Derecho Financiero y Tributario (Seccién de Derecho Procesal),

Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona; 2. Departamento de Derecho Privado (Seccién de Derecho Civil), Facultad de Derecho,
Universitat de Barcelona

iones

Palabras clave: Innovacién y mejora docentes; técnicas de negociacion y ensefianza aplicada y practica del derecho; TFG y simulacion de
resolucién de conflictos: proceso y mediacion.

1. Contexto

de 2022). Contribuc

El proyecto que presentamos se elabord y se puso en practica antes de la pandemia, en el curso académico 2018-2019, con la
participacién de alumnos de los dos ultimos cursos del Grado de Derecho. Aunque la principal asignatura implicada es el TFG
—obligatoria de 6 créditos que se cursa en el 4° curso del Grado— se planteé como un proyecto institucional y transversal que
permitiera, ademas de adaptar algunas asignaturas troncales y optativas del Grado de Derecho dinamizando los espacios de
simulacion de juicios y mediacién con que cuenta la Facultad, introducir la metodologia docente de la simulacion para un apren-
dizaje mas aplicado y practico.
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Desafortunadamente, sélo se pudo realizar una primera edicién de la actividad debido a la declaracion del estado de alarma
provocado por el coronavirus. Ante las incertezas sobre la docencia presencial, se suspendio el proyecto que, esperamos, poder
reactivar en los préximos cursos.

tat de Barcelona (3 de

1 Proyecto de Mejora e Innovacién Docente (RIMDA, 2018PID-UB/039)) y con la colaboracién de la Catedra Manuel Serra Dominguez. Al tratarse de un pro-
yecto financiado, se pudo contar con la asistencia de un becario y la participaciéon de profesionales externos.

Iversi

Publicado en: MAX TURULL RUBINAT y ENRIQUETA ExpOsITO GOMEZ (Eds.). Sequnda Jornada sobre experiencias docentes en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (3 de junio de 2022).
Contribuciones. Barcelona: Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona, 2023, pp. 94-105.
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Simulacién de resolucién de conflictos

2. Planteamiento

Situacién inicial

iones

Como objetivo inicial, se pretende implantar una nueva linea de TFG consistente en una simulacién de resolucion de conflictos
a través de distintos medios de solucion: proceso o mediacién. Se decidié comenzar con la resolucién de conflictos en materia
de derecho de familia y de consumo que se ird ampliando, con posterioridad, a otras materias. La resolucién de un mismo caso
a través de distintos instrumentos permitira, ademas, un analisis comparativo de resultados.

Por otro lado, como objetivo a medio plazo, se pretende transferir la experiencia de este proyecto docente a otros ambitos juri-
dicos y a otros sistemas de resolucion de conflictos —arbitraje y derecho colaborativo— y, esencialmente, se aspira a la intro-
duccion de una asignatura optativa de simulacion de resolucién de conflictos en el Plan de Estudios del Grado de Derecho.

de 2022). Contribuc

Para conseguir tales objetivos sera imprescindible la implicacién del profesorado de las distintas areas o secciones de la Facultad
y su adhesidn al proyecto que ira evolucionando a partir de las aportaciones de los docentes y profesionales que participen en
el mismo.

junio

En su primera edicién, el proyecto no podia hacerse extensivo a muchos alumnos dada la enorme dedicacién que supone la
preparacion y disefio de la actividad y su seguimiento pormenorizado; en ediciones posteriores, el nUmero de participantes se
ird incrementando, a la par que lo hara el nUmero de profesorado y profesionales implicados.

Carencias detectadas
El proyecto se dirige a un alumnado que se halla en la fase final de sus estudios de grado y motivado por el ejercicio profesional

del derecho. La organizacion del plan de estudios deja poco espacio para la realizaciéon de actividades de simulacién de casos 'y
los alumnos tienen poca experiencia en la defensa vivencial de las distintas posturas en conflicto.

tat de Barcelona (3 de

Aunque los alumnos hayan cursado practicamente todas las asignaturas del Grado de Derecho precisan conocimientos mas deta-
llados en derecho de familia y en derecho de consumo, tanto en aspectos sustantivos como procesales. Tampoco disponen de co-
nocimientos en técnicas y estrategias de negociacion y mediacién, competencias muy necesarias para el ejercicio de la profesion.

Iversi

Algunos estudiantes pueden haber realizado practicas externas durante el grado y, por ello, tener ciertos conocimientos de
practica profesional, pero adolecen de experiencia, entre otros, en el estudio de viabilidad de los asuntos, en el disefio de la
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Simulacién de resolucién de conflictos

estrategia a sequiry en la elaboracion de la hoja de encargo a presentar al cliente, aspectos que se trabajaran en la primera fase
formativa del proyecto. También carecen de experiencia en la actuacion ante los Tribunales o en la defensa de su postura en una
mediacion, pues aun habiendo presenciado actuaciones orales ante los Tribunales o, en su caso, alguna de las fases de una me-
diacion, lo han hecho en calidad de espectadores y no como protagonistas.

iones

3. Desarrollo de la experiencia

Detectadas las carencias apuntadas, se decidié dividir el proyecto en dos partes: una actividad formativa de reconocimiento de
créditos y una actividad de simulacidon concretada en el TFG.

La primera actividad, a desarrollar en el primer semestre y en la que participaron 9 alumnos de 3°y 4° del Grado de Derecho, con
un reconocimiento de 3 créditos, tenia como objetivo esencial dotar a los estudiantes de los instrumentos y contenidos necesa-
rios para el desarrollo posterior del TFG de simulacién en familia o consumo. Se trataba de una actividad obligatoria para los
alumnos que eligieran dicha linea de TFG, pero en la que podian participar otros alumnos de los ultimos cursos del grado.

de 2022). Contribuc

Consté de un total de 25 horas presenciales que incluyeron formacién tedrico-practica, visita aJuzgados y al Centro de Mediacién
de Catalufa; y, la representacién de una sesién inicial de una mediacién y de unas conclusiones e informe en un juicio. Las horas
destinadas a trabajo dirigido (25h) se dedicaron al andlisis de sentencias y otras lecturas de material, asi como a visionar actos
oralesdejuiciosy mediaciones. Dichas horas fueron tutorizadas por abogados, magistradosy expertos en mediacién. Finalmente,
las 25h de trabajo auténomo se destinaron a preparar, de forma individualizada o en grupo, la representacion final a que se ha
hecho referencia.

junio
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Simulacién de resolucién de conflictos

PONENCIAS

.8 El programay cronograma de las actividades presenciales para los grupos de familia y consumo fue el que sigue:

O

8 26/11/18 GRUPO FAMILIA GRUPO CONSUMO

UV n

o o Principios del derecho de consumo (Dra. Imma Barral)
% g Principios del derecho de familia (Dra. Elena Lauroba) ¢Quién es consumidor?

S ] La prevision de la ruptura matrimonial El control de la publicidad y la informacién pre-contractual
S _g 16 h-18 h La guarda de los hijos: ;cual es el mejor sistema? Las condiciones generales de la contratacién y las clausulas
= E La situacion del cdnyuge econémicamente débil abusivas

g c Efectos de la ruptura en relacion al régimen econdmico conyugal | La garantia de conformidad

LL 8 Ruptura de parejas no casadas La respuesta objetiva del empresario

L) e} Derecho procesal de familia (Dra. Ndria Mallandrich) Derecho procesal de consumo (Dr. Vicente Pérez)

5 a El objeto del proceso Naturaleza de las normas de proteccion del consumidor
7)) Q Medidas cautelares Sistemas de resolucién de conflictos: ADR versus proceso
o N 18h-20h

- O Proceso contencioso jurisdiccional

5 © Proceso de mutuo acuerdo Acciones individuales y acciones colectivas

o e . .

8 'c Jurisdiccion voluntaria Efectos del proceso declarativo

T 35 Efectos del proceso de ejecucion

7, B

© % 27711718 TODOS LOS GRUPOS

) 16 h-20 h

S2 . — :

= o Herramientas para la mediacion (Dra. Isabel Viola)

Q g El andlisis de los conflictos: el iceberg y la naranja: la indagacién de los intereses

%?) Habilidades y competencias del mediador

v E La pluralidad de ADR: |a Tabla Veneciana

8 g Visualizacion de un caso de mediacién y andlisis introductorio

'8 ) Las fases de la mediacién: apertura, exploracién, negociacién y finalizacién

7))

P 28/11/18

L TU' 16 h-20 h TODOS LOS GRUPOS

T 2

E ﬂ Taller de técnicas de negociacion (Josep M. Cervera, experto en negociacion)

2\ q>) 29/11/18 GRUPO FAMILIA GRUPO CONSUMO
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Simulacién de resolucién de conflictos

Representacion de una sesién inicial de una mediacién

Representacion de unas conclusiones e informe en un juicio

Para valorar la actividad se considero6 la puesta en escena de la simulacién o representaciény el correcto desarrollo del rol asig-
nado; la argumentacion consistente y el contenido relevante; el |éxico y la terminologia adecuada al tema, a la audiencia, al grado
de formalidad y al propdsito de la comunicacién; el discurso atractivo y persuasivo: captar la atencion, implicar al auditorio y
adaptar el discurso a los intereses de los destinatarios; y, el dominio del contenido de la disciplina en la actividad de simulacién.

_8 Estrategia en el planteamiento del caso Estrategia en el planteamiento del caso
8 16 h-18 h Estrategia en la mediacién (Sra. Mon Tur, mediadora, abogada y Estrategia en la mediacién (Sr. Carles Garcia Roqueta, abogado y
E 18 h-20 h divorce coach) mediador)
(@) 8 Estrategia en el proceso (Sra. Roser Pallerols, abogada) Estrategia en el proceso (Sra. Paz Cano, abogada)
c
% o 3/12/18 TODOS LOS GRUPOS
"% ‘:’, 10 h-13 h Visita a los Juzgados, examen de autos y asistencia a un acto de juicio (Dra. Elena Guixé)
0
§ = 10/12/18 TODOS LOS GRUPOS
)
g g 10 h-12h Visita al Centro de Mediacién de Catalufia y sesién informativa con un mediador (Dra. Elena Guixé y Dra. Isabel Viola)
LL
O 20/12/18
5 . TODOS LOS GRUPOS
= ﬁ 16 h-20 h
o N
" &
- QO
cC T
()
9
®)
T

o
c
=
—

iencias

La segunda actividad, TFG de simulacién, a desarrollar en el sequndo semestre, contemplaba dos modalidades: mediacidny proceso
en derecho de consumo o en derecho de familia. El estudiante podia elegir tanto la modalidad como el contenido. El disefio inicial
de la actividad contemplaba, a grandes rasgos, el siguiente esquema: tras una primera sesion de presentacion a todos los alumnos
matriculados en esta linea de TFG, se estructuran varias sesiones de trabajo en las que se presentara el caso —de familia o de con-
sumo—y se repartiran los distintos roles que los alumnos deberan simular. Asi, podran asumir el rol de parte activa (demandante),
parte pasiva (demandado) —o partes mediadas— y el rol de juez —incluyendo la de Letrado de la Administracion de Justicia— o
mediador. A partir de este momento, se inicia la actividad propia de simulacion. Los alumnos que elijan el rol de parte activa debe-
ran disefiar la estrategia del caso, inclinarse por un proceso o una mediacién, y deberan ir siguiendo las actuaciones propias del
sistema de resolucidn de conflictos elegido. Lo mismo o equivalente deberan hacer los estudiantes que elijan el rol de parte pasiva.
Tratandose de un proceso, las actuaciones pueden ser escritas (demanda, ...) 0 pueden ser orales (juicio o vista), todas objeto de
evaluacién a través de las rubricas disefiadas a tal efecto. El papel del juez o magistrado consistira en la adopcion de las resoluciones
adecuadas para el correcto desarrollo del proceso que pueden ser escritas (la mas importante la sentencia) o de direccidn de todos
los actos orales. Tratandose de una mediacién se desarrollaran todas sus fases: desde la apertura, pasando por la fase de informa-
cién, de exploracion, de negociacién, hasta la fase de cierre o finalizacién que incluira la redaccién del acuerdo y su legalizacién.

tat de Barcelona (3 de
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Simulacién de resolucién de conflictos

El esquema inicial tuvo que modificarse debido a que los estudiantes que eligieron esta linea de TFG, se inclinaron por un mismo
sistema de resolucién de conflictos —el proceso—y, en concreto, en un asunto de ambito familiar. Ademas, ninguno de ellos, se
inclind por el rol de juez 0 magistrado, papel que asumimos los profesores procesalistas con la asistencia de un becario —aun-

Se pudieron hacer dos grupos con los 4 alumnos de cuarto curso del Grado de Derecho que eligieron esta linea de TFG de simu-
lacién —en el rol de letrados de las partes activa y pasiva— Tuvieron que comparecer a la vista mediante procurador y buscar
figurantes a tal efecto y, también, para poder practicar la prueba en el acto de la vista (declaracidn de parte, de testigos y peritos).

o
£
[3)
v
| &
8 3 que la vista, fue presidida por un Magistrado de los Juzgados de Familia de Barcelona, quien al finalizar el acto dict6é oralmente
o S la sentencia— Referir, también, que el becario se encargaba de recibir todas las comunicaciones entre los abogados y su cliente
T 8 y de preparar y facilitar la documentaciéon que solicitaban —siempre bajo la supervision de los profesores— La elaboracién de
"% | dicha documentacién —escritura de hipoteca, recibos, facturas, informes, correos electréonicos, WhatsApps, etc.— se cefiia a los
S 'g datos concretos del caso y tenia total apariencia de autenticidad.
S o
= S - -
w 8 El cronograma que se siguié fue el siguiente:
2 A. . e .
c Q Cronograma TFG simulacién de conflictos (proceso). Segundo Semestre curso 2018/2019
L)) - p
(7} 8 DIA ACTIVIDAD PRESENCIAL/NO PRESENCIAL | VALORACION
()]
*E % 28/2/19 Presentacion TFG simulacion Presencial -
8 o 6/3/19 Planteamiento del caso por el cliente (actor) Presencial 20%
-8 g Hasta 15/3/19 Entrega documentacion solicitada (actor) e-mail
o m—
g % 21/3/19 Informe de viabilidad y hoja de encargo (actor) e-mail 10%
g M 9/4/19 Presentacion de la demanda e-mail 25%
A
g o 10/4/19 Presentacion del caso por el cliente demandado Presencial 20%
c
g_ 2 Hasta 12/4/19 Entrega documentacion solicitada (demandado) e-mail
5 8 25/4/19 Informe de viabilidad y hoja de encargo (demandado) e-mail 10%
}
8 g 14/5/19 Presentacion de la contestacion a la demanda e-mail 25%
0
8 ()] 4/6/19 Vista (sentencia oral) Presencial 30%
©
S o Entrega documentacién. Exposicién oral sobre valoracién de las
-‘% S 19/6/19 actuaciones (auto informe) y de la sentencia con posibles motivos de Presencial 15%
c'n recurso
L
2, g 28/6/19 Calificacién e-mail 100% nota final
o =
©
c
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Simulacién de resolucién de conflictos

(%]
=
v
it

(o) En cuanto al apartado de atencidn al cliente, fueron los profesores participantes en la actividad quienes asumieron el papel de p

ﬁ demandante o demandado que acude al abogado para plantear el asunto y formular sus dudas y preocupaciones tanto juridicas 2

ot como de otra indole. Se utilizaron los medios materiales —togas, por ejemplo— y los medios técnicos con que cuenta la sala de

8 3 simulacién de la Facultad de Derecho —lector 6ptico, entre otros— y se grabé la actividad para posterior visualizacion.

o S

T 8 Para la valoracién final de la actividad, segun los porcentajes sefialados para las distintas actuaciones objeto de calificacién, se

"% = elaboraron las siguientes rubricas de evaluacién:

o]

3 E :

g 'E 1. PLANTEAMIENTO DEL CASO (ACTOR/DEMANDADO): PONDERACION 20 %

w O

© o Nombre alumno ..........cooeiieiiiiiiiniiieencnieeninns Apellidos......ceevuriniiiniriniienieiieinn, Fecha ......coiivniiiiiiieiirecieeene

c N Conduce estratégicamente la reunién, | Sabe conducir la reunién para Conduce correctamente la reuniéon | Aborda cuestiones poco relevantes

3 8 demostrando una percepcién muy obtener la informacién mas pero le faltan habilidades para para un correcto planteamiento del

8 ‘; correcta de las cuestiones relevantes | relevante y necesaria para el obtener la informacién més caso, descuidando las consideracio-

(=l o y tiene grandes habilidades para posterior planteamiento del caso. relevante. nes esenciales.

8 L) obtener la informacion del cliente.

®)

o g SOBRESALIENTE (3,5) NOTABLE (2,5) APTO (2) SUSPENSO (1)

g q_)‘ Comentarios: Comentarios: Comentarios: Comentarios:

g : Demuestra un buen dominio de la Demuestra control de la comunica- | Demuestra poco control de la Demuestra no tener dominio de la

[ Bt comunicacioén oral (lenguaje cién oral (lenguaje corporal, comunicacioén oral (lenguaje comunicacioén oral (lenguaje

E g corporal, volumen de voz, contacto | volumen de voz, contacto visual...), y | corporal, volumen de voz, contacto | corporal volumen de voz, contacto

g. o visual...), y las formas propias del las formas propias del ejercicio visual,...), y de las formas propias visual,...), y de las formas propias

(3] 8 ejercicio profesional. profesional. del ejercicio profesional. del ejercicio profesional.

s

8 g SOBRESALIENTE (3,5) NOTABLE (2,5) APTO (2) SUSPENSO (1)

'8 o Comentarios: Comentarios: Comentarios: Comentarios:

. E Muestra un excelente dominio del Muestra dominio de los contenidos | Muestra cierto conocimiento de los | No demuestra un dominio suficien-

"% S conocimiento de los contenidos procesales y materiales adquiridos | contenidos procesales y materiales | te del conocimiento de los conteni-

c'm procesales y materiales adquiridos | durante el grado. adquiridos durante el grado. dos procesales i/o materiales o

B qh, durante el grado. adquiridos durante el grado. 5

o >

(11 E SOBRESALIENTE (3) NOTABLE (2) APTO (1,5) SUSPENSO (1) %

-g -} Comentarios: Comentarios: Comentarios: Comentarios: wn
A

= O

o —

Qo

v O NOTA FINAL (PLANTEAMIENTO DEL CASO) ...itiiituuiiiiiiiiiiiiituuiiieietttetemmmeeeiiiesstetesssssssiissestesssssssseesttteesssssssssssssteesssssssssssssssssssssssssssssses 100




Simulacién de resolucién de conflictos
(%]
=
v
P
w
_8 2. INFORME DE VIABILIDAD Y HOJA DE ENCARGO: PONDERACION 10% %
O o
ot Nombre alumno ..., Apellidos.........cooeiieienieeieeeeeeee Fecha ..o,
8 b4 CRITERIOS PONDERACION CALIFICACION
% g Criterios formales 4
"% g Correcta utilizacién del leguaje juridico 2
§ 'g Se contemplan todos los apartados esenciales del informe de viabilidad y de la hoja de encargo 2
g E Criterios de contenido 6
o
e (@) Coherencia de la estrategia disefiada en atencion a las pretensiones del cliente y del caso 3
S 9 p
E ﬁ Presupuesto ajustado al caso 2
3 o Correcta referencia a la normativa y otras fuentes de aplicacién 1
N
S
5 © NOTA FINAL INFORME DE VIABILIDAD Y HOJA DE ENCARGO ......coiiiiimmmmuiiiiiiiiiiiiitntiiiiiinieteessniiiieiisieeesmsssmmisssetessssssssssssssssssssses
o
i
_g c
2, 3. PRESENTACION DEMANDA/CONTESTACION DEMANDA: PONDERACION (25 %)
7))
)
g : Nombre alumno ..........ceeiviiiinniiiiniiiinnnnecnnna. Apellidos.......ccerriiiiineiiiiiiieeicennae =T ol - TP
9 ; CRITERIOS PONDERACION CALIFICACION
-
g_ g Criterios formales 2
5 TUJ La demanda tiene una estructura correcta y respeta todos los aspectos formales de la misma 1,5
8 E Correcta utilizacion del leguaje juridico 0,5
m
'8 o Criterios de contenido 8
7))
© E Correcta exposicion de los hechos y de la documentacién aportada 2,5
g 3 Correcto planteamiento de la fundamentacién juridica 2,5
g g Correcta utilizacién de la normativa y de la jurisprudencia aplicable 1 g
r_u‘ 2> Coherencia de la estrategia y pretensiones planteadas en la demanda o en la contestacion a la 5 <§(
- :C) demanda 7
c
S m A
9 ()] NOTA FINAL PRESENTACION DEMANDA/CONTESTACION DEMANDA .........coccoeveueeteueeeseesseneesesesesensesessssesesssessesessssesensessnsssessssesessssens
w T 101
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(%]
=
U
P
w
_8 4. CELEBRACION DE LA VISTA: PONDERACION 30% %
(%) o
v
E Nombre alumno ......ccccoeevviiiiiiiiciineenneeneenees Apellidos......cccoevevineinneeeeeeeeeeeee LTl T T
(7]
Q d:-’ CRITERIOS RELATIVOS A CONTENIDO
[V}
© .0 Demuestra un muy buen conoci- Demuestra conocimiento de la Demuestra conocimiento parcial de | Demuestra conocimiento insuficien-
"% ‘:’, miento de la estructura y desarrollo | estructuray desarrollo de la vista. la estructura y desarrollo de la vista. | te de la estructura y desarrollo de la
= = de la vista. vista.
=1 b
v E SOBRESALIENTE (1) NOTABLE (0,75) APTO (0,25) SUSPENSO (0)
E 8 Comentarios: Comentarios: Comentarios: Comentarios:
= —2 Realiza una muy buena proposicién | Realiza una adecuada proposicién Realiza con poco acierto la proposi- | Realiza una inadecuada proposicién
5 a de prueba enrelacién a las preten- | de prueba en relacién a las preten- | cién de prueba en relacion a las de prueba en relacion a las preten-
7, 8 siones ejercitadas y a los hechos en | siones ejercitadasy alos hechos en | pretensionesy alos hechos en sionesy a los hechos en
8 () controversia. controversia. controversia. controversia.
C T
8 o SOBRESALIENTE (2) NOTABLE (1,5) APTO (1) SUSPENSO (0,5)
= Comentarios: Comentarios: Comentarios Comentarios:
e
w E; Practica la prueba de forma muy Practica la prueba de forma Practica la prueba de forma Practica la prueba de forma
R % correcta atendiendo a las particula- | correcta atendiendo a las particula- | mejorable atendiendo a las particu- | inadecuada atendiendo a las
E ™M ridades de cada medio de prueba. ridades de cada medio de prueba. laridades de cada medio de prueba. | particularidades de cada medio de
m A
‘= © prueba.
g_ g SOBRESALIENTE (2) NOTABLE (1,5) APTO (1) SUSPENSO (0,5)
5 T) Comentarios: Comentarios Comentarios Comentarios:
(S}
8 E Formula de forma excelente las Formula unas correctas conclusio- | Formula una conclusiones correctas | Las conclusiones presentadas no se
o m conclusiones, abarcando todas las | nes pero omite algin aspecto pero no valora aspectos facticos formulan adecuadamente y su
8 % pretensiones y hechos factico. relevantes del caso. contenido es incorrecto.
g - controvertidos.
©
g 5= SOBRESALIENTE (3) NOTABLE (2) APTO (1,5) SUSPENSO (0,5)
s g Comentarios: Comentarios: Comentarios: Comentarios: %
< £ 3
c 2 "
3
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(%]
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12 CRITERIOS RELATIVOS A HABILIDADES 5

O . . . o

(7] Demuestra un buen dominio de la Demuestra control de la comunica- | Demuestra poco control de la Demuestra no tener dominio de la

E w comunicacién oral (lenguaje cién oral (lenguaje corporal, comunicacién oral (lenguaje comunicacién oral (lenguaje

(a] d:-’ corporal, volumen de voz, contacto | volumen de voz, contacto visual...). | corporal, volumen de voz, contacto | corporal, volumen de voz, contacto

% (o} visual...). visual...). visual...).

"% ‘;—,’ SOBRESALIENTE (1) NOTABLE (0,75) APTO (0,25) SUSPENSO (0)

o 'E Comentarios: Comentarios: Comentarios: Comentarios:

=1 b

g E Muy buena capacidad de reacciény | Capacidad de reaccién y agilidad La falta capacidad de reacciény No sabe reaccionar ante las

LL 8 agilidad ante situaciones ante situaciones imprevistas. agilidad en alguna/s de las situacio- | situaciones imprevistas.

5 . imprevistas. nes imprevistas.

N

5 o SOBRESALIENTE (1) NOTABLE (0,75) APTO (0,25) SUSPENSO (0)

7, 8 Comentarios: Comentarios: Comentarios: Comentarios:

S

C T p

8 o NOTA FINAL CELEBRACION DE LA VISTA ...ouutiiiiiiiiitteettiiiiteteeesisssssaeeeessssssssssesssssssssssesssssssssssssessssssssssseessssssssssssesssssssssssessssssssansnssssss

o'c

]

n — p

R 5. PRESENTACION FINAL ...ccccoiiiimmriiiiiiiiitneeeciiniinneecesssssnnaneesessssssssseesssssssnns

U u

5 @, Nombre alumno .........ccoveeueeriieniirreenceereeeneenenn. Apellidos......cccoevevininnneeneeeneeeeee Fecha.....ccoviiiiiiiiiiiieeccccceeenceeeneeens

5 g CRITERIOS PONDERACION CALIFICACION

g' % Capacidad de autocritica y de reflexién sobre la propia actividad realizada 4

3 ",'_’ Valoracién de la sentencia y posibilidades y motivos de recurso 3

3]

E m Las actuaciones estan correctamente documentadas 3

o o

Ll =

O w NOTA PRESENTACION FINAL ......coveueieueeereseetesessesessesesessesessesasasesassesassssesessasessasessssessnsesensesenssesensesessssensssesentesensesesestesessesensssessssssanees

3=

5 5 3
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(%]
=
)
z
w
(o) El rol representado por los alumnos no tuvo ninguna influencia en el resultado de la actividad que se valoré segun los criterios p
ﬁ y rubricas que anteceden, obteniendo los cuatro alumnos participantes la puntuacion que se indica: 2
v
S
8 b4 Nota final TFG de simulacién
c z
% 2 ALUMNO PUNTUACION
(%)
"% S 7,94
- e NOMDBIE Y APEIIAOS (ACLOT) cuvviiuiuiieieiriieeietrir ettt ettt sttt b bbbt bbbt ettt b b se s bbbt easb et et ens
S s
® S - 9,15
i 8 Nombre y apellidos (DEMANTATO) ....coueuiriririeieririeiceirieer ettt ettt b et b ettt b et b b se et ebe et sbeneneees
o .
- 9,5
5 a NOMDBIE Y QPEITAOS (ACTOF) ettt ettt ettt ettt st e st b aeananne
(=}
o« 8,72
E % Nombre y apellidos (DeMANTATO0) ....c.oueririririririririririsre ettt bbbt ettt ettt et e e et
S .0
O c
E 3, 4. Conclusiones
o
g : La experiencia ha sido muy positiva y asi se ha valorado tanto por el alumnado participante en las dos actividades de que consta
(T el proyecto, como por el profesorado y los profesionales implicados.
* m
S
o S
% L) Los estudiantes que cursaron el TFG de simulacién opinaron que, con la metodologia empleada, se aprende mucho mas que con
() 8 la que, tradicionalmente, se sigue en la mayoria de las asignaturas, durante el Grado. También, sirvi6 —a alguno de ellos— para
8 E despejar dudas sobre su futuro profesional, inclinandose, tras la experiencia, por el ejercicio de la profesiéon de abogado, previa
-8 m superacién del Master de Abogacia y del examen de acceso a la profesion.
(<))
Ll =
g -l‘-ui El Magistrado que presidi6 el acto de la vista, destacd la correccién de la actuacién de los participantes que, segun dijo, en nada
o ¥ desmerecié a la de los letrados que actldan en los asuntos que se siguen, a diario, en el Juzgado.
Cw @]
S A —
. . .o . . . o
2, q>) Fueron muchas las tutorias individuales y colectivas que se programaron durante el desarrollo del TFG que, con seguridad, sir- <
0 ‘= vieron para lograr el magnifico resultado de la experiencia. %
€5 7
A
% L) Tras esta valoracién global, se ha considerado, no obstante, la conveniencia de hacer algun cambio en la programacién. Asi, en
3 % concreto y respecto a la primera actividad de reconocimiento de créditos, se eliminaran las sesiones tedricas de derecho de 104




Simulacién de resolucién de conflictos

familia y de consumo, ofreciendo a los alumnos los materiales necesarios para su analisis y, se mantendran —e incluso reforza-
ran— los talleres practicos en negociacién. Por otro lado, se alterara el cronograma, realizando las dos actividades de que cons-
ta el proyecto, en un mismo semestre.
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o S A fin de poder extender la experiencia a un mayor nimero de alumnos, seria aconsejable ofertar el programa, con sus dos acti-

T 8 vidades, en los dos semestres del curso académico, manteniendo la obligatoriedad de la actividad de reconocimiento de crédi-

"% | tos para aquellos alumnos de cuarto curso que elijan la linea de TFG de simulacién.

- 2

— -:

3 E Destacamos, también, como aspecto positivo la coordinacidn y colaboracién tanto del profesorado como de los profesionales

E (=) que han participado en el proyecto y su implicacion en el mismo; esfuerzo que se ve compensado por la satisfacciéon ante una

(1] U tarea estimulante y provechosa para el alumnado —aunque escasamente considerada en cuanto a la valoracién de la dedicacién

c ﬁ a la actividad docente del profesorado—

Yo

o N Seguimos apostando por la introducciéon de una metodologia de simulacién en el Grado para un aprendizaje mas aplicado y

E % practico del derecho y se mantienen, a pesar de los obstaculos que ha supuesto la pandemia del coronavirus, los objetivos que

8 K=) motivaron el disefio y puesta en practica del proyecto que —esperamos— poder consolidar y ampliar en un futuro inmediato.

-8 g No obstante, somos conscientes de que, tratandose de una actividad que requiere muchos recursos tanto materiales como

wn ™ personales, su implementacion de forma generalizada sera compleja, sin un replanteamiento de asignacién de recursos a nivel
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Una experiencia universitaria de cine: el séptimo arte como recurso pedagégico en el estudio del Derecho

PONENCIAS

JUAN CARLOS HORTAL IBARRA Y VICTOR GOMEZ MARTIN
Departamento de Derecho Penal, Criminologia, Derecho Internacional Publico y Relaciones Internacionales (Seccién de Derecho Penal
y Criminologia), Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona

iones

Palabras clave: Cine, Derecho e interaccién intergeneracional.

1. Contexto

El proyecto“Ciney Derecho”se oferté en el curso 2022-2023 como seminario de profundizacién enla Universidad de la Experiencia
y como actividad especifica con reconocimiento de créditos en los Grados de Derecho, Criminologia, Ciencia Politica, Relaciones
Laborales, y Gestion y Administracién Publica impartidos en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona.

de 2022). Contribuc

junio

2. Planteamiento

1. El presente proyecto toma como base la extensa produccién cientifica y el prolifico bagaje doctrinal existente en torno al
binomio Cine-Derecho', asi como los rendimientos metodoldgicos que proporciona el séptimo arte en la reflexion y el
aprendizaje juridico® A tal fin se proyectaron 12 peliculas, seguidas de otros tantos coloquios-debate que sirvieron para

1 Resulta materialmente imposible reproducir la ingente cantidad de trabajos en los que se explota el recurso al cine como metodologia en la ensefianza del
Derecho en sus distintas disciplinas. Para muestra un botén: CUNEO NASH, Cine y Derecho penal, Universidad de Valparaiso, 2010; bE MENDIZABAL, Cine y Derecho.
Togas en la gran pantalla, Berenice, 2021; GARCIA MANRIQUE/RUIZ SANZ (Coords.), El derecho en el cine espafiol contempordneo, Tirant, 2009; ORTEGA GIMENEZ/
CREMADES GARCIA (Coords.), Cine y derecho en 13 peliculas, Club Universitario, 2008; ORTEGA GIMENEZ et al., (Coords.), Cine y derecho en 21 peliculas. Materiales y
recursos para el estudio del derecho a través del cine, Club Universitario, 2013; PRESNO LINERA/RIVAYA GARCIA (Coords.), Una introduccién cinematogrdfica al
Derecho, Tirant, 2010; RIVAYA GARCIA, Derecho y cine en 100 peliculas: una guia bdsica, (2° ed), Tirant, 2021; y SAN MARTIN SEGURA/SUSIN BETRAN (Coords.), Derecho
y politica en la sociedad del riesgo. 8 propuestas de cine, Universidad de La Rioja, 2009. La utilizacién del cine como método de estudio de fenédmenos sociales o
instituciones juridicas es tan rica que ha dado pie a la |6gica elaboracién de tesis doctorales, entre las que destacaria, por deformacion profesional, la de
REMESEIRO FERNANDEZ, Criminalidad, orden y control social en el cine estadounidense del siglo XX: una aproximacién en diez peliculas, UNED, 2020.

tat de Barcelona (3 de

Iversi

2 A modo de ejemplo, entre otros muchos, pueden citarse: PEREz TRIVINO, “Cine y derecho: aplicaciones docentes”, Anuario de Filosofia del Derecho, 26, 2010,
pp. 247-256; Ruiz SANzZ, “La ensefianza del Derecho a través del cine: implicaciones epistemolédgicas y metodoldgicas”, Revista de Educacién y Derecho, 2, 2010,

» SUMARIO

Publicado en: MAX TURULL RUBINAT y ENRIQUETA ExpOsITO GOMEZ (Eds.). Sequnda Jornada sobre experiencias docentes en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (3 de junio de 2022).
Contribuciones. Barcelona: Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona, 2023, pp. 106-111. 106
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Una experiencia universitaria de cine: el séptimo arte como recurso pedagégico en el estudio del Derecho

releer las obras visionadas poniendo el acento en las diversas cuestiones directamente vinculadas a las distintas areas de
conocimiento implicadas: Derecho penal, internacional, constitucional, administrativo, procesal, laboral, civil y filosofia
del Derecho. Una mirada cinematografica del Derecho que se combiné y completd con las consideraciones de corte cri-
minoldgico, politico, psicoldgico o sociolégico que los largometrajes objeto de estudio suscitaron. Todas las sesiones
programadas se iniciaron con la presentacion de una ponencia a cargo del profesorado de la Universitat de Barcelona
adscrito a alguna de las secciones departamentales ya enumeradas, asi como a colegas juristas y crimindlogos de otras
Universidades, y personas ligadas al mundo del cine, singularmente profesionales de la industria (directores, guionis-
tas...) y criticos cinematograficos. A tal fin se solicitaron a los ponentes la ficha técnica de la pelicula sobre la que versé su
exposicién, y los materiales que estimaron oportunos con la intencién de que el alumnado pudiera interpretarlay repen-
sarla juridicamente. Dicha documentacién fue examinada por los asistentes con anterioridad a cada una de las proyeccio-
nes, a fin de garantizar el maximo aprovechamiento de las mismas?>.

PONENCIAS

iones

2. Con esta actividad se pretendié fomentar, ademas, la interaccién en el aula de dos grupos de estudiantes pertenecientes
a diferentes generaciones que compartieron su aficién por el séptimo arte*: el alumnado de Grado y el de la Universidad
de la Experiencia (mayores de 55 afios). Dicha disparidad, lejos de convertirse en un problema, se erigié en un punto de
encuentro para intercambiar conocimientos y experiencias vitales mutuamente enriquecedoras, en las que el Cine y el
Derecho actuaron como catalizadores. Los mas jévenes contaron con la posibilidad de descubrir grandes clasicos en blan-
co y negro, y los mas experimentados revisitaron peliculas que les retrotrayeron a tiempos pretéritos. Pero todos ellos
redescubrieron aspectos juridicos y filoséficos que, en sus respectivos momentos, quiza les pasaron inadvertidos. De la
mano de especialistas en la materia se generd un espacio comun para la reflexién individual y grupal, como expresion de
nuestra actual sociedad: altamente cambiante, desigual y repleta de incertidumbres, pero también tolerante, diversay
comprometida con los grandes retos que marcaran el siglo XXI, tales como el cambio climatico, la movilidad humana, la
cuarta revolucion industrial o los renovados equilibrios geopoliticos. Unos desafios en cuyo tratamiento el Derecho de-
vendra pieza esencial y, a buen seguro, tendra su reflejo en los diferentes (sub)géneros cinematograficos que mejor lo
representan, fundamentalmente pero no solo, el judicial, el carcelario, el social o el medioambiental®.
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pp. 1-16; y THURY CORNEJO, “El cine, ;nos aporta algo diferente para la ensefianza del Derecho?", Academia: revista sobre ensefianza del derecho de Buenos Aires,
14,2009, pp. 59-81. Mencién especial merecen la prestigiosa coleccion “Cine y Derecho” de la editorial Tirant lo Blanch; la Revista Proyecto DeCine, publicacién
online de la Red de profesores para la elaboracién de materiales didacticos en la ensefianza del Derecho a través del Cine. http://proyectodecine.wordpress.
com/about-2/, y la pionera oferta en el Grado en Derecho de la Universidade da Corufia de la asignatura optativa “Aproximacién cinematogrdfica al Derecho”.

tat de Barcelona (3 de

3 Hacemos nuestras las tres primeras reglas formuladas por Ruiz SANz, “La ensefianza...”, pp. 12-14, en su decalogo de cémo organizar una actividad, semi-
nario o curso sobre Cine y Derecho.

Iversi

4 Conestamencién se apela a la faceta del cine como manifestacién artistica que, junto a su consideracién como entretenimiento y medio de comunicacién
de masas, completaria sus tres dimensiones. De hecho, se afirma que constituiria la sintesis moderna de todas las artes en la medida en que adoptaria parte
de sus elementos. Asi lo han puesto de relieve, entre otros, Ruiz SANz, “La ensefianza...”, pp. 4-5.

5 Resultan de gran interés las reflexiones de RIVAYA GARCIA, Derecho..., pp. 28 y ss, relativas a la existencia o no del “cine juridico” como categoria auténoma,
su equivoca identificacidén con el “cine de juicios”, y en todo caso, la constatacién de cémo el Derecho impregnaria la practica totalidad de los géneros, desde
la comedia, pasando por la ciencia-ficcién, el western, el cine bélico, e incluso el de terror. 107
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3. Desarrollo de la experiencia

PONENCIAS

El tindem Cine-Derecho como herramienta didactica complementaria en la prevencién del absentismo y la desmotivacién

iones

1. Sobre el papel, el Espacio Europeo de Evaluacion Superior, o comunmente llamado, Plan Bolonia supuso un gran reto para
el profesorado, el alumnado y el conjunto de la Universidad como organizaciéon. No en vano, planteaba un cambio de
paradigma, al situar al discente como centro de su propio aprendizaje, abandonando asi su tradicional rol de mero recep-
tor pasivo del conocimento transmitido por el docente mediante la cladsica metodologia de la “clase magistral”, y priman-
do, en su lugar un enfoque basado en la asuncién de competencias®. Mas alla del grado efectivo de consecucién de este
audaz desiderdtum, lo cierto es que la Universidad se enfrenta, hoy mas que nunca, a dos grandes retos estrechamente
interconectados: la asistencia presencial a clase y la participacion activa del estudiante. Desafios ambos que se habrian
acrecentado con motivo de la pandemia y el paso obligado a la docencia en linea.

de 2022). Contribuc

2. Ciertamente, la vuelta a la presencialidad, una vez recuperada la normalidad, no se tradujo, como habria cabido esperar,
en una masiva afluencia que contribuyera a la significativa reduccién del absentismo (ya prepandémico) registrado.
Tampoco trajo consigo una mayor implicacion de los/as alumnos/as, nominalmente, avidos del restablecimiento corpéreo
tras el alejamiento forzado por la irrupcion del virus. Antes, al contrario, la telematizacién forzosa les permitié tomar ma-
yor conciencia del coste de oportunidad que comportaba el desplazamiento fisico a la Universidad y, por ende, a elevar
sus expectativas con respecto a los beneficios reportados por las clases presenciales’. Pero probablemente también in-
centivé la desconexidn de los asistentes debido a la mayor exposicidn durante la pandemia a unos dispositivos electréni-
COS cuyo uso ya se encontraba muy extendido en las aulas. En una desigual contienda, el profesorado competia y sigue
compitiendo por captar y mantener la atencién de los ausentes alumnos desde el inicio hasta la finalizacién de la sesién.
Una vez mas, las nuevas tecnologias nos demuestran cuan ambivalentes resultan. Por un lado, pueden erigirse en una
versatil herramienta para dinamizar las clases mediante la introduccion, por ejemplo, de la técnica del juego. Pero, por el
otro, devienen un instrumento disruptivo al reclamar la constante atencién del alumnado, que de manera sencilla se aso-
ma a la hipnética ventana del correo electrdnico, las redes sociales, los juegos en linea, o los videos en streaming.
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6 Cfr. VAZQUEZ-PORTOMENE SE]JAS/CASTRO CORREDOIRA, “El cine como opcién pedagdgica en la ensefianza del derecho penal”, en PILLADO GONzALEZ (Coord.),
Docencia en derecho y proceso: hacia un aprendizaje de calidad en la universidad, Dykinson, 2017, pp. 229-230, quienes enfatizan, con razén, la funcién que ejerce
la Universidad en la promocion de los valores y actitudes de los estudiantes en su condicién de ciudadanos, y el instructivo uso del cine en la materializacion
de ambas finalidades.

7 Unaidea que entroncaria con el concepto de “asistencia significativa” que, a juicio, de RAYA DIEz/NAVARIDAS NALDA, “Reflexiones sobre el Absentismo en las
aulas Universitarias”, European Journal of Child Development, Education and Psychopathology, 1, 2021, pp. 2 y ss, se identificaria con el grado de percepcion que
tienen los estudiantes acerca de la utilidad de las clases presenciales en la adquisicién de las competencias basicas definidas en la titulacién cursada que, a la
postre, le permitirdn su crecimiento personal y profesional como egresado. Una percepcion que vendra condicionada por el nivel de satisfaccion logrado en
la actividad emprendida, la implicacion y entusiasmo demostrados en las tareas desarrolladas y el provecho obtenido a raiz del conocimiento recibido. 108
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3. De hecho, la exploracion docente del tandem “Cine/Derecho” que esta en la base del proyecto aqui compartido tiene
como objetivo combatir los inconvenientes mencionados y compatibilizarlos con el empleo de los recursos que nos pro-
porcionan las numerosas plataformas audiovisuales. Se trataria, asi, de aplicar una metodologia sobradamente contras-
tada en la docencia universitaria, consistente en el aprendizaje de figuras o instituciones juridicas, previamente determi-
nadas, mediante la eleccion, visionado y posterior analisis de peliculas en las que aquéllas se encontrarian representadas
como objetos principales o secundarios?. El cineférum no sustituird a la clase magistral, pero si puede constituir un ins-
trumento complementario encaminado a estimular la vertiente mas colaborativa del alumnado, que se corresponsabiliza
en su proceso de aprendizaje y halla un incentivo para una participacion mas activa®. Al tiempo que el profesor encuentra
en el cine un gran aliado en la amena explicaciéon de unos conceptos y categorias, habitualmente caracterizados por su
elevada abstraccidn, gracias a la contextualizacién practica que esta expresion cultural le brinda. El primero consigue un
grado de comprensién mayor; el seqgundo, la satisfaccion de ver cumplida su principal funcién como formador'.

PONENCIAS

iones

4. Sibien esta formula pedagdgica se ha ensayado en la practica totalidad de las disciplinas juridicas, quiza es en la ensefian-
za del Derecho penal donde ha cosechado un mayor éxito". Diversas son las razones que explican esta fecunda relacion'
y justifican, consecuentemente, que la mitad de los films seleccionados para el proyecto que nos ocupa versaran sobre
esta area de conocimiento’®. En primer lugar, el hecho, facilmente constatable, de que los medios de comunicacion prestan
especial atencion a los sucesos relativos a la comisién de hechos delictivos. Ello se debe, probablemente, a la mayor carga
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8 La polivalencia docente del recurso filmico es tal que sirve como mero repositorio de casos practicos, como obra cuyo estudio en su conjunto nos permite
adentrarnos en el andlisis de un variado y complejo nimero de cuestiones que trascienden lo juridico, o tomar una parte del todo, esto es, una secuencia que
entendemos central para ilustrar la exposicién practica de una abstracta teoria o categoria dogmatica. En este Ultimo sentido, constituye una auténtica lec-
cién magistral sobre la justificacion y la exculpacién en Derecho penal uno de los fragmentos comentados por GARCIA MANRIQUE en su excelente articulo,
“Anatomia de un asesinato: las impurezas naturales del derecho (y cémo aprender derecho con ellas)”, Anuario de Filosofia del Derecho, 26, 2010, pp. 231-240.
Mas alla, claro estd, de la consideracion de esta pelicula del gran Otto Preminger como una obra de culto y un referente en la filmografia judicial.

9 Insiste sobre el caracter complementario del cine en la docencia del Derecho'y, por tanto, no sustitutivo con respecto a la exposicién teérica de un concep-
to o institucién juridica, Ruiz SANz, “La ensefianza...”, pp. 3y 6.

10 En este sentido, compartimos la reflexion de PERez TRIVINO, “Cine...", pp. 247-255, cuando apela, respectivamente, a las facetas contexual y emocional del
cine en el aprendizaje de lo juridico: a) su capacidad para visualizar los distintos aspectos y derivadas del Derecho, asi como sus intimas conexiones sociales,
politicas y ético-morales; y b) su idoneidad para conseguir que el discente “capte, comprenda y evaltde las consecuencias prdcticas que implica la aplicacién del
Derecho, mds alld de la comprensién abstracta del significado de las normas juridicas” (p. 248).

11 Entre otros muchos, sirvan de ejemplo los articulos incluidos en la colectdnea coordinada por SOuTo GARCIA, El Derecho Penal en el cine: materiales diddc-
ticos para un sistema ECTS, Universidade da Corufia, 2013.

12 Nos adherimos al certero diagndstico esbozado por DIAz Yy GARCIA CONLLEDO en torno a la prevalencia cinematogréfica del Derecho penal, “Cine, cine, cine...
y algo de derecho penal”, en VIVES ANTON et al., (Coords.), Crimenes y castigos: miradas al Derecho penal a través del arte y la cultura, Tirant, 2014, pp. 268-269

13 Junto a Anatomia de un asesinato, fueron objeto de examen Matar a un ruisefior, La naranja mecdnica, Un profeta, El Experimento y Acusados, peliculas que
han sido comentadas, respectivamente, por: GARCIA MANRIQUE, “La mirada de Atticus Finch: sobre el cine como objeto del saber juridico”, Revista de Educacion
y Derecho, 9, 2014, 6 pp; GONzALEZ COLLANTES, “La Naranja Mecdnicay los riesgos de la socializacién”, en VIves ANTON et al., (Coords.), Crimenes y castigos: mira-
das al Derecho penal a través del arte y la cultura, Tirant, 2014, pp. 373-388; FERNANDEZ CASTEJON, “Una mirada critica al actual sistema penitenciario a través de
UnProphéte”, en ORTEGA GIMENEZ et al., (Coords.), Ciney derecho en 21 peliculas. Materiales y recursos para el estudio del derecho a través del cine, Club Universitario,
2013, pp. 161-167; GOMEz MARTIN, “El Experimento (Das Experiment). Algunas reflexiones sobre la pelicula y el Stanford Prison Experiment que la inspird”,
Revista Electrénica de Ciencia penal y Criminologia, 8, 2006, 30 pp; y FARALDO CABANA, “Acusados: violacién, género y Derecho Penal”, en Vives ANTON et al.,
(Coords.), Crimenes y castigos: miradas al Derecho penal a través del arte y la cultura, Tirant, 2014, pp. 293-304. 109
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sensacionalista de tales contenidos, que percuten sobre tres vectores intimamente relacionados como son: la delincuen-
cia, la (in)seguridad ciudadana y la tan traida y llevada “alarma social”'*. No sin cierto estupor, podemos comprobar como
la parrilla informativa de algunos medios se convierten en una concatenacién de tragidos episodios en la que el morboy
la indignacion que dichos eventos suscitan priman claramente sobre un eventual analisis sosegado de las razones empiri-
co-criminoldgicas que los habrian motivado, o de las medidas a implementar para prevenirlos y sancionarlos de manera
mas eficaz'. En este sentido, la presencia en los medios de expertos penalistas o crimindlogos suele brillar por su ausen-
cia, y es, frecuentemente, sustituida por las reacciones de los familiares, conocidos y vecinos ante los luctuosos hechos
acontecidos. No en vano, aunque otras ramas juridicas impregnen nuestra cotidianidad y la poblacién en general no repa-
re en ello, el propio cine y las series televisivas habrian contribuido en gran medida a la cuasi automatica identificacién
social del Derecho con una de sus especialidades, el Derecho penal'. Otra poderosa razén que respaldaria esta fijacion
cinematografica por lo criminal vendria representada, finalmente, por la evidencia de que el delito constituye la expresion
del mayor ataque contra los bienes juridicos que garantizan la paz social (vida, salud individual, integridad moral, libertad
sexual, etc...). De ahi que cuente también con la respuesta mas aflictiva para con los derechos y libertades fundamentales,
esto es, las penas privativas de libertad, en general, y, la prisién, en particular. Hasta el punto, de que el (sub)género carce-
lario-penitenciario seria uno de los &mbitos en los que con mayor fuerza se proyecta el binomio Cine-Derecho penal”. No
es en absoluto casual el recurrente interés que el séptimo arte ha venido mostrando por este componente tragico, propio
del delito como hecho y de la pena, de prisidén, como respuesta prototipica en el imaginario colectivo y legislativo'

iones
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14 De hecho, como ha sefialado REMESEIRO FERNANDEZ, Criminalidad..., pp. 47 y ss, los medios de comunicacién contribuyen a mostrar a la sociedad una ima-
gen alterada de la criminalidad, de quienes la protagonizan y de quienes la sufren como victimas, confundiendo la informacién con el mero entretenimiento
a fin de aumentar los indices de audiencia y, consiguientemente, los beneficios que obtienen principalmente de los anunciantes. De hecho, en su opinién, el
Cine (producido en Hollywood), participaria de esta distorsién que seria representada, esencialmente, como expresién del mal, reflejo de la desigualdad y las
limitaciones del sistema juridico-penal en la imparticién de justicia, y como problema social “desde una dptica restaurativa” (p. 52).

iencias

15 Por eso asistimos a diario a la sobrerrepresentacion periodistica de los delitos de corte mas violento contra las personas (el cuarteto formado por el ho-
micidio/asesinato/violacién/robo) en detrimento de la menor cobertura prestada a la delincuencia de cuello blanco o socio-econdmica. Salvo cuando esta
estrechamente vinculada con casos de corrupcién publicay se recurre a ella en perjuicio de formaciones politicas de signo contrario a los intereses de quienes
sostienen financieramente al grupo de comunicacién en cuestion.

16 Deigual formaque una parte de la ciudadania equipara, erréneamente, todo procedimiento judicial con el juicio por jurado estadounidense en el que doce miem-
bros de la comunidad examinan las pruebas presentadas en la vista oral y determinan la culpabilidad o inocencia de las personas acusadas, o bien fijan la indemniza-
cién en las demandas civiles por dafios punitivos. Una imagen que dista mucho de la realidad propia de nuestros Tribunales donde, por ejemplo, las salas de vistas no
disponen de un estrado en que se toma declaracién a testigos, peritos y acusados; el juzgador no se vale de un martillo que golpea insistentemente cuando llama al
orden; las partes no se levantan para dirigirse a los miembros del Jurado en los icénicos alegatos de aperturay cierre; tampoco son llamados a capitulo ya sea al es-
trado o al despacho por su “sefioria”; los testigos y peritos no prestan juramento antes de deponer; y, por supuesto, no se utilizan expresiones tales como “protesto” o
“no tengo mds preguntas sefioria” como coletilla tras el incisivo interrogatorio o contrainterrogatorio del testimonio clave que decantara la balanza final.

tat de Barcelona (3 de

Iversi

17 Unatematica mil veces llevada a la pantallay de la que habrian dado buena cuenta los autores que se han ocupado de la fructifera relaciéon Cine-Derecho.
Basta citar en este sentido alguno de los trabajos contenidos en las colectdneas CANOVAS, HELENA (Coord.), Carcelariamente, Tirant, Valencia, 2012; y REVIRIEGO
P1cON/DE VICENTE MARTINEZ (Coords.), E cine carcelario, Tirant, 2015; o en los dedicados a la tortura en el cine con la que el sistema penitenciario, desgraciada-
mente, esta histérica y en determinadas latitudes intimamente emparentado, GARCIA AMADO/PAREDES CASTANON (Coords.), Torturas en el cine, Tirant, 2005.

18 En palabras de DiAz Y GARCIA CONLLEDO, “Cine...", p. 269, reputado penalista y reconocido cinéfilo: “inspira mds, desde luego, la vida de un condenado a muerte
o de un asesino en serie que la redaccion de un contrato de arrendamiento, la liquidacién del IVA o la organizacién juridico-politica de una comunidad auténoma”. 110

Segunda Jornada sobre exper
» SUMARIO

dela Un




Una experiencia universitaria de cine: el séptimo arte como recurso pedagégico en el estudio del Derecho

4. Conclusiones

El proyecto aqui sucintamente expuesto, pretendia favorecer, en suma, la consecucién de algunos de los objetivos que la
Universidad como institucién esta llamada a cumplir: la transmisién agil y amena del conocimiento, en este caso, del conceptual
saber juridico a través del visual lenguaje cinematografico; la creacion de espacios que contribuyan a fomentar el imprescindible
espiritu critico en el andlisis formado de la realidad como motor de cambio hacia una sociedad mas justa, equitativa y solidaria;
la convivencia en el aula de personas que, aunque alejadas generacionalmente, puedan compartir intereses e inquietudes, e
intercambiar sus respectivos valores, conocimientos y vivencias; la apuesta decidida por el empleo de técnicas docentes que, si
bien todavia carecen del potencial suficiente para desplazar definitivamente a la tradicional “clase magistral”, ya han sido peda-
gdgicamente ensayadas como formulas complementarias en el estudio del Derecho; y, por ultimo, la colaboracion interdepar-
tamental, dada la apertura de la presente experiencia al conjunto de disciplinas impartidas en la Facultad de Derecho, que sin
duda ayudara a fortalecer los lazos entre los miembros de la comunidad académica, y, ojala, a promover futuras sinergias y
alianzas en materia docente e investigadora.
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Tutorials estilo Oxford

PONENCIAS

MARIS K6PCKE TINTURE
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[3)
(<))
| &
8 8 Departamento de Ciencia Politica, Derecho Constitucional y Filosofia del Derecho (Seccién Filosofia del Derecho),
) c Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona
° .0
- Y
c =2
> 'g Palabras clave: tutorials, ensayos, interaccién oral
o e
S c
w O
i} U 1. Contexto
cN
v 8 Esta experiencia corresponde a la asignatura Philosophy of Law (Filosofia del Derecho), obligatoria de 6 créditos del cuarto y ul-
[7)] . ~ . ~
@ ‘; timo curso del grado de Derecho. Se desarrolla en los afios académicos 2016/17-2019/20y 2021/22 (5 afios). En total hay 7 grupos
E S de esta asignatura, y este es el Unico grupo que se imparte en inglés, precisamente desde el afio 2016/17 en el que arranca
8 K) nuestra experiencia. La asignatura también es ofrecida a los estudiantes Erasmus. El nimero de matriculados —tanto estudian-
_g g tes de la UB como Erasmus— crece rapidamente hasta estabilizarse:
P « afio 2016/17: 9 UB + 5 Erasmus (14 total)
‘SO
(%) ~
cm ¢ afo 2017/18: 14 UB + 14 Erasmus (28 total)
(<))
'5 = *+ afio 2018/19: 21 UB + 25 Erasmus (46 total)
(®) L .
% ) * afio 2019/20: 25 UB + 35 Erasmus (60 total) (a pesar de haber impuesto un limite de 50, a peticién nuestra)
() w
8 E e afio 2021/22: 18 UB + 24 Erasmus (42 total) (post-pandemia)
o m
o
" 5 :
g 5 2. Planteamiento
g £
E 2 El reto que se plantea es doble: ®)
o o . . . - S o . . e
-_ > e impartir la asignatura en idioma inglés, en un contexto en el que todavia existen relativamente pocas asignaturas de gra- <§(
g g do en esta lengua (17 asignaturas en 2016/17), y 2
c
S © 4
o\ = Publicado en: MAX TURULL RUBINAT y ENRIQUETA ExpOsITO GOMEZ (Eds.). Sequnda Jornada sobre experiencias docentes en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (3 de junio de 2022).
g % Contribuciones. Barcelona: Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona, 2023, pp. 112-117. 112




Tutorials estilo Oxford

* hacerlo adoptando una metodologia inglesa, concretamente aquella empleada desde hace mucho tiempo en las universi-
dades inglesas de Oxford y Cambridge (y que nosotros hemos aprendido durante 10 afios de docencia en Oxford). Se
trata de la metodologia de los tutorials, lamados supervisions en Cambridge.

PONENCIAS

Escribimos "tutorials" en cursiva y utilizando la palabra inglesa para que no se confunda con el concepto de "tutoria" de nuestro
sistema, con el que poco tiene que ver. Nuestra tutoria es un complemento a la docencia en forma de atencién y apoyo, normal-
mente fuera del horario de docencia reglado. En Oxford, el tutorial es en si mismo la docencia, en el sentido de que es su vehiculo
principal. Las clases magistrales son pocasy siempre opcionales para el estudiante. Un tutorial en Oxford es una reuniéon semanal
entre 2-3 alumnos y el profesor, de 1 hora de duracién, en la que se comentan los ensayos previamente redactados por los estu-
diantes, que se han autoimpartido la materia antes del tutorial. Cada ensayo tiene una extension de 1500 palabrasy en él el es-
tudiante argumenta su respuesta a la pregunta establecida por el profesor. En Oxford, un estudiante de Derecho suele recibir
unos 8 tutorials por asignatura, y escribe, por tanto, unos 8 ensayos por asignatura. Esto significa que el profesor, que a menudo
se encarga de unos 8-9 estudiantes, imparte 3-4 horas a la semana de clase por esa asignatura, a lo largo de 8 semanas.

iones

de 2022). Contribuc

Es evidente que este sistema inglés no se puede integrar sin mas en el grado de Derecho de la UB: no hay suficientes profesores
por estudiante. Sin embargo, consideramos que vale la pena intentar una adaptacion del sistema de tutorials al grado de Derecho
de la UB. Consideramos también que el hecho de que la asignatura se imparta en inglés, lejos de constituir un obstaculo, puede
representar una oportunidad. Diseflamos e implementamos el siguiente sistema.

junio

3. Desarrollo de la experiencia

Nuestro sistema consiste en combinar tutorials con clases magistrales (respectivamente aprox. 50% del tiempo docente). Pero
las clases magistrales no son independientes de los tutorials, sino que conjuntamente conforman una metodologia coherente.

Al tratarse de una asignatura en inglés, contamos con que habra menos inscritos que en un grupo normal de la asignatura (que
suele tener unos 70-80). También contamos con que los inscritos posiblemente no tendran un nivel muy alto del idioma, pero si
la disposicién de mejorar su expresién a base de apoyo y critica constructiva.

tat de Barcelona (3 de

Planificamos un sistema en el que cada estudiante tendra 6 tutorials (en lugar de los 8 de Oxford) y escribirad 3 ensayos (en lugar
de los 8 de Oxford). Cada ensayo correspondera a una actividad evaluable dentro del método de evaluacién continuada que
establece la UB. Segun el numero de matriculados en la asignatura, los tutorials tendran una duracién mas o menos larga: entre
30y 60 minutos (en lugar de los 60 minutos de Oxford). Los ensayos seran de maximo 700 palabras (en lugar de 1500). Y también
segun el numero de matriculados, los grupos seran mayores o menores: entre 2y 5 estudiantes (en lugar de los 2-3 de Oxford).
Todas estas variables se definiran y publicaran en el Campus Virtual una vez cerrado el periodo de matricula. 13
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Tutorials estilo Oxford

En resumen, adaptamos el sistema de Oxford de esta forma:

OXFORD UB
Tutorials/estudiante 6 8
Ensayos/estudiante 3 (en tutorials alternativos) 8 (en cada tutorial)
Duracion tutorials 30-60 minutos 60 minutos

Tamafio grupos

2-5 estudiantes

2-3 estudiantes

Extension ensayos

500-700 palabras

aprox. 1500 palabras

PONENCIAS

Este sistema encaja perfectamente con la calendarizacién de la asignatura Philosophy of Law en la UB. La asignatura es de 60
horas y se imparte en un cuatrimestre a razén de 4 horas semanales (2 sesiones de 2 horas). Dividimos cada semana entre las
dos metodologias: clase magistral y tutorials. Los primeros afios la docencia nos cae en lunes y viernes. Pues bien: los lunes hay
clase magistral, y los viernes tutorials. (Hay que recalcar que los tutorials, a pesar de centrarse en un numero reducido de alum-
nos, se realizan en principio en presencia de todo el alumnado, que puede, si lo desea, participar en el comentario del ensayo.
Son, por tanto, actividades programadas dentro del horario de docencia reglada.)
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Un tipico curso de Philosophy of Law tendra la siguiente estructura, vista desde la perspectiva de la planificacion docente. Cada
semana (los viernes) impartiremos 4 tutorials de 40 minutos. Eso significa que, si a cada tutorial van 4 estudiantes, en una sema-
na habremos impartido tutorials a 16 estudiantes. El viernes siguiente, tendran su tutorial otros 16 estudiantes. Asi, si el curso
tiene unos 30 matriculados acogidos al método de evaluacién continuada, en 2 semanas habremos impartido un tutorial a todos
ellos. Si este bloque de 2 semanas lo repetimos 6 veces, habremos impartido 6 tutorials a cada estudiante en el transcurso de las
12 semanas de que se compone esencialmente el curso. Quedan libres de tutorials las semanas iniciales del curso, que se dedi-
caran integramente a clases magistrales a fin de presentar la asignatura y la materia y dar tiempo a los primeros estudiantes a
redactar sus ensayos.

junio

iencias

¢Coémo queda todo esto, desde el punto de vista del estudiante? El estudiante tendra un tutorial cada 2 semanas, y debera reali-
zar un ensayo en tutorials alternativos, es decir, aproximadamente un ensayo cada mes: 3 ensayos en total. La sequnda semana
del curso, una vez confirmado el nUmero de matriculados y establecidas las reglas, cada estudiante sabra exactamente qué dias
tendra sus tutorials y cuando debera entregar cada uno de sus 3 ensayos.
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Iversi

Expuesta la estructura del curso, pasamos a comentar como se desarrollan tanto los tutorials como las clases magistrales.

La funcion del tutorial es explorar las ideas del ensayo. Un ensayo es una argumentacion en respuesta a una pregunta, pregun-
ta que requiere aplicar la teoria aprendida en el curso a un problema social o politico concreto (como podria ser, por ejemplo,
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Tutorials estilo Oxford

la gestacion subrogada, las drogas o el impuesto de sucesiones). Cada estudiante tendra su opinion y su tarea consistira en
defenderla ofreciendo buenas razones, teniendo en cuenta posibles contraargumentos y sabiéndolos refutar. La estructura del
tutorial facilita la interacciéon de puntos de vista, porque en cada tutorial solemos comentar 2 ensayos (pues con grupos de 4, en
cada tutorial tocan 2 ensayos). Y al tener 2 ensayos, solicitamos a los estudiantes que el segundo ensayo se redacte como répli-
ca en el primero. Una réplica es también un ensayo en respuesta a la pregunta, pero tiene la peculiaridad de que el autor arti-
cula su punto de vista en didlogo con la opinién manifestada en el primer ensayo. (Logisticamente, ello supone que el primer
ensayo debe entregarse un dia antes del tutorial por correo electrénico dirigido tanto a la profesora como al compafiero, para
gue éste tenga tiempo de redactar la réplica.) De esta manera los 2 estudiantes ya disponen antes del tutorial de un terreno
comun de discusion, que fomentaremos durante la sesion. Y los otros 2 miembros del grupo, que no han escrito ninglin ensayo
esta vez, deberan haber leido el ensayo del compafiero previamente y ofrecer comentarios. En el préximo tutorial, les tocara a
ellos.

PONENCIAS

iones

El tutorial es una experiencia didactica también para el oyente, que ve semana tras semana cémo se pueden dar respuestas di-
ferentes e interesantes a una misma pregunta. Pues el programa de la asignatura ofrece solamente un ndmero limitado de
preguntas de ensayo, en funcién del bloque tematico. Esto anima el espiritu critico y ayuda a "cambiar el chip" que perpetitan
muchas asignaturas de Derecho que hay una sola respuesta correcta a las preguntas, y que estudiar es memorizar pasivamente,
no pensar activamente. Ademas, una parte importante del feedback que suele recibir un ensayo es aplicable a otros ensayos.

de 2022). Contribuc

junio

La funcion de las clases magistrales, por su parte, no es la de impartir la materia previamente a escribir los ensayos. Al principio
de curso si: dedicamos las clases iniciales a ofrecer una vision de conjunto de la tematica. Pero segun avanza el curso y mejora
la competencia de los estudiantes, las clases magistrales adquieren una funcién de puesta en comun, esclarecimiento, correc-
cién y complemento de lo que los estudiantes han trabajado en los ensayos. Es decir, las clases actian en cierta medida a poste-
riori, una vez que el estudiante se ha autoimpartido la materia y ha realizado el ejercicio del ensayo. (Ademas, el calendario de
tutorials hace inevitable que en muchos casos la materia del ensayo no se haya podido comentar aln en clase.) Esto responde al
espiritu de la metodologia inglesa, una metodologia basada en el autoaprendizaje, que en un segundo paso es aplicado en el
ejercicio del ensayo, y en un tercer paso es puesto en comun con el profesor. Todo ello es cercano a lo que aqui se denomina
"aula invertida" (en Inglaterra no se llama asi porque no hay nada que invertir: siempre se ha hecho por este orden).

tat de Barcelona (3 de

4. Conclusiones

Iversi

Valoramos muy positivamente esta experiencia. Los estudiantes responden con gran entusiasmo. Afio tras afio, las encuestas
de satisfaccion de asignatura y profesorado arrojan una nota media de 9,5 con mas del 66 % de participacion (la media del grado
es de 7,5). Hacen constar muchos y extensos comentarios (entre 5y 11 por encuesta), que expresan apreciacién por la metodo-
logia, por haber disfrutado del aprendizaje, y por haber desarrollado el pensamiento critico. El nimero de matriculados 115
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Tutorials estilo Oxford

aumenta considerablemente a lo largo de los afios. Comenzamos con solamente 14 estudiantes, alguno de los cuales se ha
apuntado por error (no repard en que era en inglés). Pasamos a 28, 46, y el curso 2019-20 llegamos a 60, por lo que establece-
mos un limite a fin de garantizar la metodologia.

PONENCIAS

Esta lectura del alumnado coincide con nuestras propias apreciaciones. En la mayoria de los estudiantes, objetivamos una me-
jora significativa en la calidad de la argumentacién del primer al tercer ensayo. La posibilidad de dirigirles preguntas tipo ";qué
querias decir con esto?", y recibir su respuesta en tiempo real, supone una eficiencia muy alta en el aprovechamiento del tiempo
docente. La interaccion oral sobre el ensayo nos asegura que el estudiante entiende y reflexiona sobre todo lo que se le dice, y
al mismo tiempo le da la oportunidad de replicar tanto a nosotros como a sus compafieros. Todos los afios, la tasa de éxito del
100% y la de rendimiento es del 100% o de las mas altas de la asignatura.

iones

Por lo general los estudiantes participan activamente tanto en los tutorials como en las clases magistrales. Los estudiantes de
Erasmus enriquecen los debates, aportando la perspectiva de sus culturas y sistemas juridicos respectivos. Muchos grupos de
tutorials son mixtos UB-Erasmus. La inmensa mayoria de los matriculados se toma en serio los tutorials. Las pocas faltas de asis-
tencia a tutorials propios son en su mayoria por causa de fuerza mayor documentada.

de 2022). Contribuc

junio

Nos complace ver cada afio a mas estudiantes locales de la UB abiertos a la aventura de expresarse y estudiar una asignatura
obligatoria en inglés. Constatamos que aquellos que al principio de curso se sienten mas inseguros adquieren competencias
linguisticas y confianza a medida que transcurren las semanas. A pesar de que siempre ofrecemos a los estudiantes la posibili-
dad de redactar sus ensayos en catalan o castellano, en la practica en los 5 afios en que impartimos esta asignatura solamente
una persona nos redacta algin ensayo en lengua no inglesa.

En sintesis, los principales resultados de nuestra experiencia son:

1. Mejora el aprendizaje de contenidos: La intervencién de la profesora se ajusta al nivel previo de los estudiantes que se ha
objetivado en el ensayo. La profesora puede centrarse en dar conceptos esenciales, sin incluir informacién que el estu-
diante puede adquirir por su cuenta. Se elimina la idea de que "la materia es solamente lo que el profesor explica en clase"
("si no lo ha dicho, no entra"). Los estudiantes no son oyentes pasivos, sino que trabajan en el horario de clase. Se les ve
pensary resolver dudas. Para los estudiantes, el tutorial es un aprovechamiento del tiempo sin precedentes.

tat de Barcelona (3 de

2. El estudiante aprende a argumentar las respuestas y por tanto a defender la propia opinién: Es un proceso autoestimu-
lador, que visiblemente incrementa la motivacion de los estudiantes. No solamente de los mas avanzados, sino también
de los mas flojos. Trabajan mas horas y mejor. Debe ser la tarea de la Filosofia del Derecho darles herramientas para re-
plantearse el estado de las cosas y saber argumentarlo. Tal como nosotros les decimos, nuestro rol no es ensefarles qué
pensar, sino cémo pensar.

Iversi
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Tutorials estilo Oxford

3. Mejoran las habilidades de comunicacion, tanto escrita como oral: Se pierde el miedo a hablar en publico, una vez que se
aprecia que el docente no es tanto quien juzga sino quien acompafia.

PONENCIAS

4. Se personaliza la relacion entre docente y estudiantes: Los estudiantes valoran que el docente ofrezca comentarios indi-
viduales y regulares a los escritos. Los estudiantes se toman en serio el feedback y lo aplican con eficacia. (Muchos dicen
que es la primera vez que un profesor de grado les hace comentarios a un escrito suyo.) Se fomenta un clima de interac-
cién y aprendizaje en las clases.

iones

Evidentemente, nuestra propuesta tiene algunas limitaciones:

1. Grupos grandes: El formato es dificilmente extrapolable a grupos de mas de 45. La consecuencia de tener grupos mayo-
res es o bien la realizacion de muchas horas extra por parte del profesorado, o bien una reduccién de la duracién o nu-
mero de tutorials. Ninguna de estas alternativas es recomendable. Las horas efectivas de docencia para el profesorado
son considerables, en cualquier caso, dado que los tutorials que caerian en festivo deben reprogramarse y tampoco existe
el recurso al "cuarto de hora académico". Y 30 minutos por tutorial es simplemente insuficiente. El curso en que progra-
mamos tutorials de 30 minutos (2019-20) se acaban alargando sistematicamente, y asi desajustando los horarios. Por el
contrario, si es factible que algun ensayo sea redactado por 2 estudiantes conjuntamente. Lo hemos propuesto en alguna
ocasion y las experiencias han sido positivas. El trabajo conjunto obliga a que los estudiantes discutan el tema antes de
escribir, lo que mejora notablemente sus ensayos.

de 2022). Contribuc

junio

2. Asignaturas menos argumentativas: Este formato encaja especialmente con una asignatura como Filosofia del Derecho,
en la que el objetivo principal es fomentar el pensamiento critico del alumno. Nuestra metodologia quizas tiene menos
cabida en asignaturas de Derecho que buscan principalmente la absorcién y memorizacién de datos legales, aunque otro
tipo de aula invertida podria ser adecuada.

3. Profesores noveles: El formato tutorial es adecuado para profesores experimentados en la materia, pues requiere capa-
cidad de reaccién e improvisacion segun el contenido de los ensayos y los comentarios de los estudiantes.

4. Tolerancia a la incorreccién linguistica: Nuestra flexibilidad actual en cuanto a la correccion linguistica de los ensayos en
inglés solamente es justificable en un entorno transitorio, encaminado a normalizar lo que de momento todavia es excep-
cional. Segun vaya aumentando la oferta y demanda de asignaturas de grado en inglés en la UB, sera necesario volverse
mas estrictos a la hora de valorar negativamente deficiencias de sintaxis y gramatica.

tat de Barcelona (3 de
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La simulacion y el role-play como metodologia activa de aprendizaje, de caracter colaborativo'

PONENCIAS

JOAN-PERE LOPEZ PULIDO Y VICENG AGUADO I CUDOLA
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8 8 Departamento Derecho Administrativo, Derecho Procesal y Derecho Financiero y Tributario (Seccién de Derecho Administrativo),

) c Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona
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> 'g Palabras clave: simulacién, interaccién, razonamiento abstracto.
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o . 1. Contexto
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SN

v o La experiencia se ha desarrollado en el Grado en Ciencia Politica y de la Administracidn, en la asignatura de Gobierno local, op-

@ ‘; tativa de 3 créditos, con 30 alumnos matriculados, y una participacién activa de los 17 alumnos que han escogido la opcién de

) .z .

c o Evaluacion continuada.

o .0

_g g La simulacion se encuentra contemplada en el Plan docente de la asignatura del que el autor es el coordinador. Dicha técnica se

wn ™ prevé como una posibilidad metodolégica que debe anunciarse en el inicio del curso, poniéndose de manifiesto si el profesor la

) % incorpora como evaluable.

(%)

cm

g o La actividad realizada ha consistido en la simulaciéon de un Pleno municipal, incorporando el debate de diferentes posiciones

g_ g ante la aprobacion de tres Ordenanzas diferentes.
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o\ = Publicado en: MAX TURULL RUBINAT y ENRIQUETA ExpOsITO GOMEZ (Eds.). Sequnda Jornada sobre experiencias docentes en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (3 de junio de 2022).

g % Contribuciones. Barcelona: Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona, 2023, pp. 118-122. 118




La simulaciény el role-play como metodologia activa de aprendizaje, de caracter colaborativo

2. Planteamiento

PONENCIAS

En el curso 2019-2020, cuando inicié la imparticion de la asignatura, planteé a la direccién de la seccién Departamental, la posi-
bilidad de poner en marcha una experiencia de aprendizaje conocida como “role-play” o técnica de simulacién, como metodo-
logia activa. El apoyo fue total, y el catedratico coordinador de la seccion, ha actuado de tutor realizando un seguimiento en la
aplicacién y valoracion de los resultados de la misma.

iones

Durante la afectacién de la pandemia, es decir en los cursos 2019-2020 y 2020-2021, dicha iniciativa se ha realizado de forma
virtual. Es en este curso 2021-2022, cuando se ha podido desarrollar tal como la contemplé inicialmente, utilizando un espacio
fisico real, la sala de plenos de la Diputacion de Barcelona, e implicando a un Regidor y Diputado provincial, como presidente de
la sesion plenaria, para acercar la simulacion a un contexto real. Con ello se pretende un enmarcado o “frame”3, como técnica
cognitiva, que se materializa en la creacién de un entorno real fisico, en el que se aplican los conocimientos tedricos, facilitando
su comprension.

de 2022). Contribuc

El objetivo eray es, el de conseguir un trabajo cooperativo entre los alumnos y la elaboraciéon de un razonamiento abstracto de
caracter critico, a partir de consensuar contraargumentos. Ello comporta que los alumnos transaccionen en conocimiento vin-
culado a la asignatura, a partir de llegar a consensos sobre las posiciones que se les asignan. Dicho trabajo cooperativo tenia
como finalidad la interpretaciéon y comprension de textos juridicos complejos, pues la aprobacién de cada Ordenanza en abs-
tracto se vinculaba a diferentes sentencias del Tribunal Supremo y una del Tribunal Constitucional, sobre el objeto de las mis-
mas, que habian anulado algunas de sus disposiciones, con fundamentos juridicos que complementaban parte del contenido de
la asignatura explicado en clase.
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junio

iencias

Con la utilizaciéon de la técnica del “role-play” o simulacién, se consigue aumentar el interés y motivacién de los estudiantes al
convertirse en protagonistas de la elaboraciéon de conocimiento sobre el contenido docente. Fomenta la empatia y el trabajo en
equipo y mejora las habilidades y la asimilacién de conceptos.

2 Los origenes de esta técnica se encuentran en psiquiatra y psicosociologia, en la obra de Jacob Levy Moreno, que en 1946 desarroll6 el psicodrama en el
estudio de los grupos, inspirandose en el teatro de improvisacién. Consiste en la dramatizacién de una situacién, utilizdndose como herramienta de aprendi-
zaje donde los alumnos pasan a ser alumnos activos. Esta técnica se corresponde con una dindmica grupal, “todos los participantes son intérpretes y espec-
tadores durante el proceso. Un proceso donde se estimula la improvisacién, la creatividad, la capacidad de adaptaciéon a nuevos entornos y situaciones, la
resolucién de conflictos, toma de decisiones o el espiritu critico” (consultable en www.appf.edu.es y https://psicologiaymente.com).

tat de Barcelona (3 de

Iversi

3 “Goffman define al marco, «frame», como la palabra que usa para referirse a los principios de organizacién que gobiernan los acontecimientos sociales y
nuestra participacion subjetiva en ellos. Y al analisis del marco «frame analysis» como el examen de la organizacién de la experiencia.../... Los procesos de
enmarcado «framing process» de la persona en la vida cotidiana constituyen los procesos de produccion de significados, a través de los cuales se asigna
significado a las situaciones y luego se les interpreta. Las definiciones de una situacién son construidas con base en los principios de organizacién que gobier-
nan tanto a los eventos sociales como a la participacién de los actores. Mediante el concepto de marco, Goffman explica esos principios de organizacién. Un
marco de referencia primario permite a su usuario situar, percibir, identificar y etiquetar una serie de sucesos” (CHIHU AMPARAN, A., 2012. La teoria del framing:
un paradigma interdisciplinar. Acta Socioldgica, 59, 80-81. Consultable en http://www.revistas.unam.mx/index.php/ras). 119
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La simulaciény el role-play como metodologia activa de aprendizaje, de caracter colaborativo

3. Desarrollo de la experiencia

Estructura del “Role-Playing”, Pleno municipal

iones

Al inicio de curso se explica la metodologia a utilizar por los alumnos y en qué consiste esta técnica, cuales son los objetivos que
se establecen, qué criterios y reglas se van a aplicar, como se distribuyen los grupos, asi como la asignacion a los mismos de las
diferentes posiciones que deben mantener ante las Ordenanzas a aprobar, previo debate entre ellos. Para argumentar sus po-
siciones, se identifican las sentencias con las que deben trabajar, y cdmo se incidira a lo largo de la docencia en el conocimiento
de las instituciones y conceptos juridicos que se utilizan en dichas sentencias.

Tal como establece el Plan docente, se informa de la carga docente evaluativa que tiene el “Role-Playing”.

La distribucién de grupos se realiza a partir de un equilibrio tanto respecto al género como respecto a la presencia de estudian-
tes del doble Grado en Derecho y Ciencia politica, para evitar una descompensacién en algun grupo.

de 2022). Contribuc

junio

Se establece un calendario de tutorias por parte del profesor, para realizar un seguimiento de la evolucién del grupo y poder
intervenir sobre desajustes y/o distorsiones en su funcionamiento. Se les establece un calendario de entregas respecto a los
avances efectuados y el nivel de implicacién de los diferentes integrantes del grupo. Para ello se parte de un maximo de seis
miembros por grupo.
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Toda la documentacion se pone a la disposicién de los estudiantes en el Campus virtual.

Cémo funciona la sesién de “Role-Playing”. Cada Ordenanza a debatir y aprobar tiene una duracién maxima de 30 minutos, que
se distribuye en los siguientes apartados, que se asignan a cada uno de los grupos, variando su posicién segun cada una de las
diferentes Ordenanzas a debatir y aprobar:

tat de Barcelona (3 de

1. Defensa de la propuesta por parte del grupo al que se le asigna las funciones de Gobierno. Deben votar a favor.

2. Defensa de una propuesta contraria a la del Gobierno por parte del grupo al que se le asigna las funciones de oposicion
1. Deben votar en contra.

Iversi

3. Defensa de una modificacion parcial en la propuesta del Gobierno por parte del grupo al que se asigna las funciones de
oposicién 2. Deben abstenerse.
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La simulaciény el role-play como metodologia activa de aprendizaje, de caracter colaborativo

Se establece que todos los miembros del grupo deben intervenir defendiendo alguna de las posiciones asignadas en alguna de
las tres Ordenanzas.

La duracion maxima del “Role-Playing”, se prevé para el debate y aprobacién de tres Ordenanzas, en una duracién maxima de 1
horay 30 minutos. Se establece un Orden del dia, que se reparte con antelacién a todos los miembros, y que se corresponde con
el orden del dia de un pleno ordinario de una entidad local. Asimismo, se les hace entrega de un acta de trabajo en la que se
guioniza el funcionamiento del pleno, sin recogerse las diferentes posiciones de los grupos. El rol de Presidente de la sesién se
otorga a un Diputado provincial, Regidor de un Ayuntamiento, con lo que se les da una vision transversal de las entidades loca-
les. El rol de gobierno es rotatorio para cada Ordenanza a aprobar. Asi como el de oposicién, en el voto negativo y en el voto de
abstencion. El rol de fe publica y fiscalizacion econdmica se otorga a dos de los estudiantes, que configuran un grupo de simu-
lacién diferente al de los que asumen los roles de gobierno y oposicidon, manteniendo dicho rol en el debate y en la aprobacién
de las tres Ordenanzas, para facilitar la operativa de la simulacién.

iones

de 2022). Contribuc

Evaluacion

La evaluacion de la actividad de simulacién o “Role-playing” se divide en 3 apartados, puntuando 0,4 puntos los apartados 1y 2
y 0,7 puntos, el apartado 3:

junio

1. Presentacién oral: 0,2 puntos en el rol de gobierno y 0,1 puntos por cada uno de los dos roles de oposicion.

2. Metodologia utilizada (se debe entregar con la presentacion, tanto digitalmente como en papel, un documento con la
metodologia utilizada —cdémo se ha dividido el trabajo entre los integrantes del grupo, cdmo se ha hecho la investigacién,
el tiempo dedicado, y qué material se ha utilizado—): 0,2 puntos en el rol de gobierno y 0,1 puntos por cada uno de los
dos roles de oposicion.

3. Defensa de la posicion en cada uno de los tres roles y vinculacidn con la materia docente: 0,3 puntos en el rol de gobierno
y 0,2 puntos por cada uno de los dos roles de oposicién.

tat de Barcelona (3 de

4. Conclusiones

Iversi

He aplicado una técnica que implica un papel activo y protagonista de los estudiantes, en su propio proceso de aprendizaje,
motivo por el cual la identifico en el marco de una metodologia activa de aprendizaje de caracter colaborativo.
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La simulaciény el role-play como metodologia activa de aprendizaje, de caracter colaborativo

Serealiza una preparacién auténoma de la materia correlativa a la explicacién docente que la complementa, teniendo en cuenta
que en el curso 2021-2022, no habia ninglun estudiante que cursara el doble Grado en Derecho y Ciencia politica y de la
Administracién, y por lo tanto, los estudiantes participantes no tenian unas sélidas bases de instituciones y conceptos juridicos
del Derecho administrativo.

iones

Se simula una actividad real del funcionamiento de un érgano de una institucién explicada en clase y que se corresponde con el
contenido del plan docente: el pleno de una entidad local.

Se estimula la participacion oral, el debate y la argumentacion juridica, en estudiantes de Ciencia politica y de la Administracion.
La participacion activa e intervencion publica elimina las dificultades de exposicidn ante un grupo, al encontrarse arropados por
el “enmarcado” en que se realiza la actividad.

Al acotarse las intervenciones, se aprende la capacidad de sintesis y la transmision de las ideas clave, de tal forma que, si pasan
el tiempo asignado para su intervencion, se les retira la palabra

de 2022). Contribuc

Se conoce y asimila la dimensidn politica y juridica de los temas examinados, tal como se corresponde a una asignatura de
Derecho administrativo que se imparte en un Grado de Ciencia politica y de la Administracién.

junio

La valoracién que efectuan los alumnos es altamente satisfactoria, y se corresponde con el nivel de conocimientos y argumen-
tacién juridica que demuestran en la evaluacion final.

Considero que existen posibilidades de mejora, a partir de un concepto de docencia de acompafiamiento por parte del profesor
en la realizacién de un aprendizaje auténomo por parte del estudiante. Debo explorar mas herramientas para la identificacién
desde el inicio de aspectos distorsionantes o de incompatibilidad entre los diferentes miembros del grupo, para llevar a cabo
una intervencién rapida que evite que algun grupo pueda no cumplir los objetivos de aprendizaje, por una descompensacién en
la distribucién de cargas o la distorsion de algunos de sus miembros. Herramientas que, asimismo, me deben facilitar una ma-
yor individualizacién del conocimiento adquirido.

tat de Barcelona (3 de

Iversi
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Del portafolio fisico al portafolio digital: ventajas y criterios de evaluacion

CHANTAL MoLL DE ALBA LACUVE
Departamento de Derecho Privado (Seccién de Derecho Civil), Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona

iones

Palabras clave: portafolio, criterios evaluacion, plataformas digitales

1. Contexto

* Asignatura de Derechos Reales.

e Grupo de mafiana (M5) del 3er curso de Grado en Derecho

de 2022). Contribuc

e (Curso 2021-2022

junio

* Grupo de 78 alumnos

)
<
O
)
S
o
(o]
)
T
o
S
o
>
o)
S
Ll
b
c
o
v
)
)
c
)
O
o
T

2. Planteamiento de la cuestion

iencias

En el curso 2021-2022 alumnos y profesores pudimos volver a las aulas tras un afio y medio de docencia on-line debido a la pan-
demia. Tenia asignado un grupo de mafiana de la asignatura obligatoria “Derechos Reales” que se imparte en el 3er curso del
Grado en Derecho.

Tomando en consideracion que los alumnos que iba a tener en ese grupo, debido al cierre de las aulas desde marzo 2019 por
razén de la pandemia del coronavirus, habian adquirido todos sus conocimientos de la disciplina de manera telematica y no
habian hecho nunca clase de Derecho civil presencial, quise, en ese curso académico de “vuelta a la normalidad”, fomentar el
trabajo presencial en el aula por ello valoré la asistencia y la participacién y también les hice hacer pruebas orales y escritas en
el aula. Sin embargo, también aproveché parte de la experiencia docente adquirida durante el confinamiento e incorporé tam-
bién elementos digitales en la evaluacion. De este modo, estableci el siguiente sistema de evaluacion continuada:

tat de Barcelona (3 de

Iversi

Publicado en: MAX TURULL RUBINAT y ENRIQUETA ExpOsITO GOMEZ (Eds.). Sequnda Jornada sobre experiencias docentes en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (3 de junio de 2022).
Contribuciones. Barcelona: Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona, 2023, pp. 123-126.
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Del portafolio fisico al portafolio digital: ventajas y criterios de evaluacién

* Asistencia y participacion en las clases (10 %)
e Presentacién oral presencial con soporte grdfico sobre temas del programa que indica la profesora (15 %)

* Portafolio digital personal (conjunto de evidencias del proceso de aprendizaje por parte del alumno a lo largo del curso) y entre-
vista con la profesora (40 % de la nota final)

iones

* Cuestionario presencial sobre el temario (35 %)
En esta contribucion deseo exponer los cambios que he introducido en el curso 2020-2021 en la prueba del portafolio —una

prueba que he realizado durante muchos afios con mis alumnos de grado— como consecuencia de la experiencia docente ad-
quirida durante la pandemia.

3. Desarrollo de la experiencia

de 2022). Contribuc

El portafolio como instrumento de aprendizaje y evaluacion.
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junio

3.1. Experiencia previa

El portafolio es una prueba que introduje ya hace muchos afios, en el curso 2006-2007, en la asignatura Derecho Civil 1II,
“Obligaciones y contratos”, a alumnos de Segundo de la Licenciatura de Derecho de “grupo adaptado” al Espacio Europeo de
Educacién Superior (EEES)". Tuve la suerte de asistir a un curso del ICE celebrado en el afio 2005 sobre “Evaluacién continua” en
el que una pedagoga, a través de su ponencia, me hizo descubrir la técnica del “Portafolio” como instrumento de formacién y
evaluacién del aprendizaje del alumno. A partir de entonces, implementé esta prueba en todos mis cursos de Derecho Civil de
Gradoy publiqué, en una obra colectiva sobre innovacién docente, las ventajas que ofrece el portafolio como instrumento tanto
de aprendizaje como de evaluacién® Mi entusiasmo por la técnica del portafolio hizo que participara en el grupo de innovacion
docente dirigido por el Dr. Antoni Font que consistia en implementar el portafolio digital en Master en Abogacia de la UB a partir
del curso 2014.

iencias

tat de Barcelona (3 de

Iversi

1 Setrataba de Grupos especiales, diseflados para permitir la implantacién progresiva del “Plan Bolonia”, el profesorado debia aplicar sistemas de evalua-
cién continua, introducir innovaciones docentes y temporalizar las actividades en coordinacion con el resto de profesores del curso.

2 “El portafolio como instrumento de aprendizaje y evaluacién en la asignatura de Derecho civil”, Experiencias de mejora e innovacién docente en el dmbito del
Derecho, TURULL RUBINAT, Max (Dir.), Octaedro, 2012.
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Del portafolio fisico al portafolio digital: ventajas y criterios de evaluacién

3.2. Ventajas del portafolio

PONENCIAS

El portafolio es una obra realizada por el propio alumno a lo largo de todo el curso en la que incluye todas las evidencias de su
aprendizaje. Asi por ejemplo puede incluir un resumen de cada tema, ilustraciones graficas de ese tema, sentencias o leyes re-
lacionadas que se hayan comentado en clase o que haya investigado por su cuenta, noticias de prensa, audios, videos.

iones

Las ventajas de este ejercicio para el alumno de Derecho son muy numerosas y destacaré las siguientes:
e Facilita la estructuracién de los aprendizajes por parte del alumno
* Desarrolla la capacidad de trabajo auténomo y constante del alumno
* Mejora la expresion escrita del alumno.
e Desarrolla la autoestima, la creatividad y el espiritu de superacién del alumno.

* Esun ejemplo de “learning by doing”: el estudiante aprende haciendo, creando algo.

de 2022). Contribuc

* Permite al alumno adquirir y afianzar la redaccion técnico-juridica.

junio

3.3. Formato del portafolio: del portafolio fisico al portafolio digital

En los cursos de grado, en las asignaturas obligatorias de Derecho Civil, desde el afio 2006 hasta el 2019, pedia a los alumnos
gue me entregaran un ejemplar fisico de su portafolio. Podia ser incluso un portafolio manuscrito o realizado con ordenador
(programa Word). Sin embargo, en el curso 2019-2020, al tener que realizar de forma telematica tanto las clases como la evalua-
cién, dejé de solicitar la entrega fisica del portafolio y empecé a fomentar el uso del portafolio digital. Muchos alumnos optaron
por entregarme un archivo de Word o de Power Point convertido a PDF por el Campus virtual. Otros alumnos hicieron el esfuer-
zo de familiarizarse con plataformas que permiten crear un portafolio mas interactivo en formato web como son Google Sites?®,
My documenta, Mahara o Notion®. Por ello en el curso siguiente, el 2020-2021, decidi dedicar dos sesiones al inicio de curso para
conocer las distintas plataformas existentes y que asi el alumno pudiera optar por alguna de ellas y empezar su trabajo domi-
nando ya la herramienta.

tat de Barcelona (3 de

Iversi

3 La plataforma Google Sites es la que actualmente estamos utilizando en el Master en Abogacia de la Universitat de Barcelona. Sobre las ventajas de esta
herramienta vid. BARCELO MARTINEZ, Maria, “Google sites como herramienta de portfolio educativo”, Ministerio de Educacién y Formacién profesional,
Observatorio de Tecnologia educativa, n°32, Junio 2020. https://intef.es/observatorio_tecno/google-sites-como-herramienta-de-portfolio-educativo/

4 Paraconocer mejor las caracteristicas de las distintas plataformas para realizar portafolio digital recomiendo la lectura de PujoLA, Joan Tomas, El portafolio
digital en la docencia universitaria, Octaedro Editorial, 2019. http://www.ub.edu/idp/web/ca/el-portafolio-digital-en-la-docencia-universitaria 125
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Del portafolio fisico al portafolio digital: ventajas y criterios de evaluacién

3.4. Criterios de evaluacién del portafolio

Para evaluar el portafolio, en el curso 2020-2021, organicé una entrevista telematica con cada alumno para que pudieran expli-
carme oralmente como habian elaborado su trabajo, las dificultades que habian encontrado y lo que les habia aportado el es-
fuerzo realizado. Elaboré una lista de cinco criterios para evaluar de manera objetiva y justa los distintos portafolios. Cada crite-
rio lo evaluaba sobre 10y la suma de los cinco criterios me daba una nota sobre 50 puntos que dividia por 5 para obtener la nota
final del alumno sobre 10.

iones

Los cinco criterios eran los siguientes:

* Laintegridad: que estuvieran todos los temas, un indice, la bibliografia, que se hubieran utilizado pluralidad de fuentes 'y
que la elaboracién fuera propia.

* Elrigor técnico: que no hubiera errores, que las expresiones fueran técnicas y correctas, que el alumno profundizara

* Lasistematica: que el portafolio tuviera un orden l6gico interno y una armonia en la forma de presentar los distintos temas.

de 2022). Contribuc

* El disefio: que el aspecto visual del portafolio fuera atractivo para facilitar el estudio.

* Laentrevista: que la presentacion oral del portafolio fuera convincente y auténtica, que el alumno demostrara que domi-
na el portafolio y que ha asimilado su contenido.

junio

4. Conclusiones

* El portafolio es una prueba de evaluacién continuada del alumno muy provechosa para el alumno porque facilita su
aprendizaje de la materia fomentando su reflexién autbnomay su creatividad.

* Laelaboracidén del portafolio se ha de iniciar al principio de curso y requiere planificacion, organizacién, constancia y paciencia.

tat de Barcelona (3 de

* La experiencia docente que tuve en la pandemia me ha permitido hacer el transito del portafolio fisico al digital y desde
el curso 2020-2021 dedicamos sesiones a temas tecnoldgicos para dominar mejor las herramientas que permiten confec-
cionar portafolios digitales.

Iversi

* Para evaluar el portafolio he introducido una prueba adicional que es la de la presentacién oral del mismo al profesory
la entrevista con el alumno para que asi el alumno pueda exponer de manera personal esta obra que le ha supuesto tanto
trabajo a lo largo del curso
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* He creado una tabla con criterios objetivos que me permitan ser justa en la valoracion de todos los portafolios.
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Genially aplicado a la gamificacién: una estrategia util para motivar a los estudiantes

DANIELA STEPHANIE RIVERA VALLVE
Departamento de Derecho Privado (Seccién de Derecho Mercantil), Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona

iones

Palabras clave: gamificacion, innovacién, TIC

1. Contexto

La experiencia docente que se esta disefiando para el curso 2022-2023 se aplicara a la asignatura Derecho de la Empresa y del
Mercado; asignatura obligatoria que se imparte durante el primer semestre del tercer curso del Grado de Derecho y tiene asig-
nados seis créditos ECTS. Los estudiantes involucrados pertenecen al grupo-clase M2, integrado por un nimero no inferior a
setenta alumnos.

de 2022). Contribuc

junio

En este contexto, desde hace tres afios se ha venido aplicando dos metodologias docentes: la gamificacion y el aprendizaje ba-
sado en juegos (AB)). La gamificacién se puede definir como la utilizacidon de mecanicas basadas en el juego, su estética y pen-
samiento para captar la atencién, motivar, promover el aprendizaje y resolver problemas'. En cambio, el ABJ no involucra un
disefio pedagdgico, sino la aproximacion pedagdgica del juego a la actividad pretendida; en otras palabras, conlleva la aplica-
cién de juegos existentes a contextos educativos con el fin de aprovechar sus componentes ludicos en pro de los objetivos de
aprendizaje?.
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1 En palabras de Kapp, “[glamification is using game-based mechanics, aesthetics and game thinking to engage people, motivate action, promote learning and
solve problems”. En: KAPP, Karl. The Gamification of Learning and Instruction. Game-based Methods and Strategies for Training and Education. 12 Edicién. Estados
Unidos de América: Pfeiffer, 2012. ISBN: 978-1-118-09634-5. P4g. 10.

2 PuJOLA FONT, Joan-Tomas; APPEL, Christine. Gamification for Technology-Enhanced Language Teaching and Learning. En: KRUK, Mariusz; PETERSON, Mark
(Eds.). New Technological Applications for Foreign and Second Language Learning and Teaching [en linea]. Estados Unidos de América: IGI Global, 2020. P4g. 95-96.
[Consulta: 11 de julio de 2022]. ISBN: 9781799825937. Disponible en: https://www.igi-global.com/gateway/chapter/251548#pnlRecommendationForm

tat de Barcelona (3 de

Iversi

Publicado en: MAX TURULL RUBINAT y ENRIQUETA ExpOsITO GOMEZ (Eds.). Sequnda Jornada sobre experiencias docentes en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (3 de junio de 2022).
Contribuciones. Barcelona: Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona, 2023, pp. 127-132.
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Genially aplicado a la gamificacion: una estrategia util para motivar a los estudiantes

Ademas de las sesiones gamificadas (con narrativa propia) y del sistema de gamificacidn superficial, o de points, badges and
leaderboards, aplicado a toda la asignatura y basado en la serie “La Casa de Papel™, desde el curso 2021-2022, se ha incorporado
un nivel de gamificacién superficial complementario: el “Club de Gamificacién”.

Este club se materializa en un carnet fisico y personal, en cuyo reverso los alumnos acumulan sellos por la consecucidn de de-
terminados objetivos; estos sellos se pueden cambiar por unas recompensas concretas (V. gr. sustituir una de las preguntas de
una prueba escrita de evaluacién continuada por otra). Si mediante la competicion desarrollada durante las sesiones gamifica-
das y de ABJ, el rol de las docentes es seleccionar a “la banda” entre los diferentes equipos en que se organizan nuestros estu-
diantes (trabajo colaborativo), con el “Club de Gamificaciéon” no solo se premia el esfuerzo colaborativo, sino también el
individual.

iones

2. Planteamiento

de 2022). Contribuc

En general, los alumnos han valorado positivamente la asignatura y, especialmente, la utilidad de las actividades gamificadas y
de ABJ. Sin embargo, también han hecho varias sugerencias tanto en la encuesta que se realiza al final del semestre, como di-
rectamente durante las sesiones presenciales.

junio

En concreto, una gran parte ha expuesto su disconformidad con la carga de trabajo que conlleva el conjunto de asignaturas®y
cuanto les cuesta gestionar este tipo de estresores junto a otros relacionados con su vida personal o laboral. No son pocos los
estudiantes que han solicitado que la informacidén sobre la asignatura, su dindmica y las metodologias aplicadas fuese mas clara
y precisa.

Muchos estudiantes también perciben que el tiempo del que disponen para consolidar y relacionar el contenido disciplinar de la
asignatura es escaso, por lo que han planteado la posibilidad de disponer de actividades y material mas variado, que les sirva
para profundizar en diferentes conceptos tedéricos, aplicAndolos y estudiando cdmo se concretan y se relacionan en la practica.

Si con las actividades gamificadas se ha ido propiciando la motivacion intrinseca, se deberia continuar en esta linea proporcio-
nando a los alumnos nuevo material que facilite la consecucién de sus respectivas metas de logro.

tat de Barcelona (3 de

Iversi

3 Anpartir del curso 2022-2023, se basara en la serie “Stranger Things”.

4 Cabe afadir que Derecho de la Empresa y del Mercado comprende varios bloques tematicos diferenciados, amplios y relacionados entre si; por lo que el
esfuerzoy compromiso con la asignatura que se exige a los alumnos ya es sustancial.
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Genially aplicado a la gamificacion: una estrategia util para motivar a los estudiantes

En este sentido, en cada curso, se procura incorporar nuevas actividades y herramientas que promuevan la motivacién de los
estudiantes, y que faciliten el aprendizaje significativo y la aplicacién de lo aprendido. Por este motivo, se ha considerado oportu-
no disefiar una serie de actividades complementarias y de autoaprendizaje, que siga la dinamica de la asignatura y las metodolo-
gias docentes seleccionadas; pero que atienda a los habitos de los alumnos, estrechamente vinculados a las nuevas tecnologias.

iones

Al efecto, se han seleccionado dos herramientas digitales: Genially y Symbaloo. Symballo servira para organizar el material por
temas y marcadores de bloques; mientras que Genially®, herramienta en boga por su versatilidad, permitira preparar activida-
des gamificadas atractivas e interactivas.

3. Desarrollo de la experiencia

Se pondra a disposicién de los estudiantes del grupo-clase M2 una secuencia didactica de material complementario y de au-
toaprendizaje en linea (lecturas, actividades de reflexidn, seminarios, cuestionarios gamificados, escape rooms, actividades de
“elige tu propia aventura”, etc.).

de 2022). Contribuc

junio

Esta secuencia estara organizada en distintos marcadores de bloques dentro del webmix de Symbaloo, denominado “DEM (UB)".
Para el disefio de las actividades gamificadas se acudirad a Genially; decisidon que se justifica en la versatilidad, el caracter intui-
tivo y la facilidad para compartir el material que ofrece esta herramienta.

Salvo la informacién general de la asignatura, las fuentes de informaciéon y las herramientas para prevenir y combatir el estrés
académico (que estaran disponibles desde el inicio del semestre), el material correspondiente a cada bloque tematico (organi-
zado en los correspondientes marcadores de bloques) se hara visible para los estudiantes coincidiendo con la primera sesion
presencial del bloque tematico en cuestién.

La secuencia didactica estara integrada por los siguientes marcadores de bloques:

* Informacién general de la asignatura: incluye el programa docente; la programacion de las sesiones; una hoja de Excel en
la que se registrara la composicion de los equipos para la participacion en las actividades gamificadas y de ABJ; y el cues-
tionario sobre la eleccion del formato de cada evaluacién escrita

tat de Barcelona (3 de

Iversi

* Recursos bibliograficos digitales: contiene diferentes enlaces al Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion
(CRAI), con bibliografia recomendada y disponible en linea

5 Se trata de una herramienta que permite disefiar de forma muy intuitiva, desde cero o a partir de plantillas, presentaciones, infografias, actividades ga-
mificadas, imagenes interactivas, videos, guias, material formativo, etc. Es posible publicar la actividad creada a partir de un enlace o directamente incrustar-
la (del inglés, embed) en el campus virtual o en Symbaloo, por ejemplo.
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Genially aplicado a la gamificacion: una estrategia util para motivar a los estudiantes

* Otras fuentes de informacion: incluye algunas bases de datos y blogs con informacién general y articulos sobre Derecho
privado

* Gestion del estrés: incorpora una seleccién de recursos utiles para que los estudiantes puedan prevenir y combatir el
estrés académico

iones

* Introduccion al Derecho mercantil: marcador de bloques con material complementario y de autoaprendizaje relativo a la
evolucién histéricay a las fuentes del Derecho mercantil

* Laempresay el empresario: marcador de bloques con material complementario y de autoaprendizaje relativo al estatuto
juridico del empresario, el Registro Mercantil, la contabilidad del empresario, la representacion mercantil y el estableci-
miento como objeto de negocios juridicos

* Elmercado: marcador de bloques con material complementario y de autoaprendizaje sobre el Derecho de la competencia
y el Derecho de los consumidores

* Propiedad industrial: marcador de bloques con material complementario y de autoaprendizaje sobre el Derecho de pro-
piedad industrial

de 2022). Contribuc
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junio

Cada marcador de bloques ira finalizado por: i) un cuestionario®, elaborado utilizando Socrative, que servira a las docentes para
determinar el grado de seguimiento de las actividades propuestas y, desde una perspectiva meramente formativa, al alumno
para identificar aquellas nociones o conceptos en los que deba profundizar o sobre los que pueda pedir orientacién (tutorias); y
ii) un formulario de sugerencias y propuestas sobre el material a incorporar en los siguientes marcadores de bloques, elaborado
con Microsoft Forms (Ndvol UB).

iencias

La secuencia finalizara con una encuesta, ubicada en el ultimo bloque del webmix y elaborada a través de Microsoft Forms (Nuvol
UB), en la que se les preguntara a los alumnos sobre: i) el grado de satisfaccién general con el material propuesto; ii) la utilidad del
material en relacién con su proceso y los resultados de aprendizaje; iii) el nivel de dificultad de las actividades propuestas; iv) el
nivel de satisfaccion con las actividades gamificadas incorporadas al webmix; y v) posibles sugerencias para los siguientes cursos.

tat de Barcelona (3 de

Es importante hacer hincapié en que los estudiantes tendran este material a su disposicién; pero se trata de recursos cuya uti-
lizacion sera voluntaria. Se da cabida a que cada alumno tome sus propias decisiones sobre su proceso de aprendizaje, atendien-
do ala diversidad del grupo: cada estudiante podra seleccionar el material que le resulte mas util de entre los diferentes elemen-
tos propuestos, en funcién de sus necesidades y prioridades.

Iversi

6 Aunque las preguntas de este cuestionario sean de respuesta multiple, no seran de las denominadas “preguntas techo”, sino que estaran formuladas para
promover el analisis y la aplicacién de contenidos (“preguntas cielo”), o estaran constituidas por casos practicos breves, similares a los planteados en la prue-
ba de sintesis.

Segunda Jornada sobre exper

dela Un

PONENCIAS

» SUMARIO

—
w
(@]




Genially aplicado a la gamificacion: una estrategia util para motivar a los estudiantes

Con este proyecto se promueve una competencia transversal esencial para el desarrollo académico y profesional de los estu-
diantes: la capacidad de aprendizaje y responsabilidad’, en un nivel intermedio®. En esta linea, los alumnos podran sugerir me-
joras respecto al material a incorporar para los siguientes marcadores de bloques, proponer otras fuentes de informacién rele-
vantes, o recomendar recursos digitales para prevenir y combatir el estrés. Estas propuestas seran evaluadas y, en su caso,
seleccionadas por las docentes de forma periodica®.

iones

Como elemento de gamificacion superficial y motivador extrinseco, se ocultaran distintos huevos de pascua (easter eggs) en
varios de los materiales propuestos, cuyo descubrimiento podra ser objeto de recompensa en forma de sellos del “Club de
Gamificacion”.

4. Conclusiones

Resulta necesario que cada docente vaya ampliando el abanico de actividades y herramientas que propone tanto para promo-
ver la motivacién de los estudiantes, como para facilitar el aprendizaje significativo y la aplicacién de lo aprendido. A la hora de
hacerlo debe recurrir a un disefio coherente con la dinamica de la asignatura y las metodologias docentes seleccionadas, aten-
diendo a los habitos de los alumnos, vinculados cada vez mas a las nuevas tecnologias.
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Las herramientas digitales de las que el docente se puede valer se han ido ampliando de forma constante, superando limitacio-
nes técnicas y facilitando su labor. Tal es el caso de Symbaloo, que permite organizar el material didactico en una secuencia
formativa; y especialmente de Genially, que posibilita el disefio intuitivo y la realizacién interactiva de actividades gamificadas
como cuestionarios, escape rooms, actividades de “elige tu propia aventura”, etc.

iencias

No todos aprendemos de la misma manera ni en el mismo tiempo. La mayoria de los estudiantes necesita dedicarse de forma
regular al estudio de nuevas nociones para identificar las relaciones con conceptos previamente aprendidos. Tampoco podemos
ignorar la diversidad de perfiles, circunstancias personales e intereses de nuestros estudiantes, que optan por especialidades o

7 Alrespecto, resulta interesante la perspectiva que introduce Parcerisa, refiriéndose a la educacién homogénea, centrada en los conocimientos y la memoriza-
cién: “se trata de una concepcion bastante lejana a otra que se bas[a] en la formacién integral, en el aprendizaje con sentido y en la concepcion de que el sujeto tiene que
ser el protagonista de su proceso de aprendizaje”. En: PARCERISA ARAN, Artur. Los materiales en la docencia universitaria. En: PARCERISA ARAN, Artur (Coord.). Materiales
paraladocencia universitaria. Orientaciones para elaborarlos y mejorarlos [en linea]. 1 Edicion. Espafia: Octaedro, Instituto de Ciencias de la Educacién de la Universitat
de Barcelona, 2005. Pag. 21 [Consulta: 1 de junio de 2022] ISBN: 84-8063-744-7. Disponible en: http://diposit.ub.edu/dspace/handle/2445/143882

8 CASANELLAS CHUECOS, Montserrat; MEDIR TEJADO, Lluis. Capacitat d’Aprenentatge i responsabilitat. En: Sayés i Santigosa, Rosa (Coord.). Competéncies trans-
versals a les titulacions de grau de la Universitat de Barcelona. Orientacions per al seu desenvolupament [en linea]. 1? Edicién. Barcelona: Instituto de Ciencias de
la Educacion, Octaedro, 2013. Pag. 27. [Consulta: 1 de julio de 2022]. Quaderns de Docencia Universitaria, num. 27. ISBN: 978-84-9921-513-6. Disponible en:
http://diposit.ub.edu/dspace/handle/2445/53669

9 Las docentes procuraran que esta revision de las sugerencias y su aplicacion a los siguientes marcadores de bloques se realice a tiempo; es decir, antes de
que se haga visible el nuevo marcador en el webmix o durante el periodo en el que se esté impartiendo el contenido disciplinar vinculado a dicho marcador.
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Iversi

Segunda Jornada sobre exper

dela Un

PONENCIAS

» SUMARIO

-
w
i



http://diposit.ub.edu/dspace/handle/2445/143882
http://diposit.ub.edu/dspace/handle/2445/53669

Genially aplicado a la gamificacion: una estrategia util para motivar a los estudiantes

menciones ajenas al Derecho de Empresa, o que simplemente acceden al Grado de Derecho por el amplio abanico de salidas
profesionales que ofrece.

PONENCIAS

Si a lo expuesto le sumamos la carga de trabajo que supone el conjunto de asignaturas que se deben cursar en un mismo se-
mestre, la necesidad de proporcionar a los alumnos informacién y material complementario, organizado, que les ayude a estar
debidamente informados sobre la asignatura y su desarrollo; prevenir el estrés académico; asentar algunos conceptosy profun-
dizar en otros; y, en definitiva, que promueva y estimule su proceso de aprendizaje, combinando la gamificaciéony las TIC, puede
decantar la balanza a favor de una experiencia académica mas satisfactoria.

iones

La idea es poner el acento o desplazar el foco de atencién hacia la experiencia o proceso de aprendizaje, mas alla de los resulta-
dos o la mera acreditacion, promoviendo a la vez una competencia transversal tan importante como la capacidad de aprendizaje
y responsabilidad. De esta forma, cada estudiante podra utilizar el material puesto a su disposicién de la manera que mejor se
ajuste a su perfil, la satisfaccion de sus necesidades y la consecucién de sus metas.

de 2022). Contribuc
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Los crimenes de la UB

CRISTINA ROY PEREZ
Departamento de Derecho Privado (Seccién de Derecho Mercantil), Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona

iones

Palabras clave: gamificacion, innovacién, TIC

1. Contexto

El grado de Investigacion Privada (en adelante IP) que ofrece la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona es un titulo
propio, que ofrece formacién multidisciplinar a los futuros profesionales en materia de seguridad privada, en los ambitos rela-
cionados con la prevencién y actuacion ante los comportamientos delictivos.

de 2022). Contribuc

Una de las asignaturas impartidas en el segundo curso, de los tres en los que se divide el titulo, se destina al estudio del derecho
mercantil y laboral, y su objetivo es mostrar una panoramica de aquellas cuestiones de ambas disciplinas que puedan interesar
a los investigadores en ciernes, por lo que el temario se centra en aquellas situaciones juridicas que guardan relaciéon con su fu-
tura practica profesional. En el caso del derecho mercantil, que es la parte que nos corresponde, la materia se refiere al empre-
sario, sus diversas formas juridicas, el régimen de los diferentes elementos que componen la empresa, tales como la marca, las
invenciones, los disefios, asi como el estudio de las conductas contrarias a la competencia y el tratamiento de la insolvencia.

junio

Como se puede aventurar de este contexto, los problemas a lo que tradicionalmente se ha enfrentado el profesor en esta asig-
natura guardan relacién con la dificultad de adaptar la materia a un grado no juridico, lo que se ha ido resolviendo con un plan-
teamiento practico de los temas, que permitiera al alumnado familiarizarse con la perspectiva juridica. Hasta aqui, la “receta”
parece bien conocida, pues forma parte del catdlogo de metodologias docentes, nada nuevo aportamos al lector.

Ahora bien, en los ultimos afios venimos asistiendo a una desmotivacidon generalizada de este alumnado, no sabemos si con
ocasion de la fatiga pandémica, o de la falta de vocacion, fuere como fuere, cada afio se ha ido produciendo un descenso signi-
ficativo de la asistencia a clase, y con ello del sequimiento de la asignatura, por no hablar de su asimilaciéon, lo que nos obliga
curso tras curso a “repensar” la docencia a fin de atraer a los alumnos a clase, “Si la montafia no va a Mahoma...".

tat de Barcelona (3 de

Iversi

Publicado en: MAX TURULL RUBINAT y ENRIQUETA ExpOsITO GOMEZ (Eds.). Sequnda Jornada sobre experiencias docentes en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (3 de junio de 2022).
Contribuciones. Barcelona: Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona, 2023, pp. 133-138.

o
£
O
v
S
v
(o]
)
©
©
©
o
=
S}
©
Ll
b
c
L))
v
()]
=
c
()]
(S
®)
e
7
i
9}
c
=
S
v
Q.
x
<))
u
S
2
o
v
©
©
©
c
Fu.
(=)
—
©
©
c
=)
(@)
)]
(%)

dela Un

PONENCIAS

» SUMARIO

—
w
w




Los crimenes de la UB

Durante los cursos anteriores, a fin de incentivar la participacion y asistencia a clase, pusimos en practica un proyecto de gami-
ficacidn y de aprendizaje basado en juegos que, simultaneamente, también se implanté en el Grado de Derecho. Se trataba de
combinar sesiones expositivas con juegos, tales como el trivial, “el lobo”, el pictionary, la oca, o el mapa del tesoro, debidamente
adaptados para que los alumnos necesariamente estudiaran para poder participar en ellos, lo que efectivamente conducia a un
repaso de la materia, con la ventaja que un entorno ludico, distendido y competitivo proporciona.

PONENCIAS

iones

Ahora bien, mientras que en el grado de Derecho la aplicacién tuvo, y tiene, unos resultados excelentes, no ocurrié lo mismo con
el Grado de IP, lo que nos llevd a indagar en los motivos, destacando dos. El primero de ellos, tiene que ver con la motivacién
intrinseca del alumnado y asi, mientras un estudiante de Derecho, al finy al cabo, esta estudiando una materia de su disciplina,
un alumno de IP concibe esta asignatura como una materia auxiliar, y por mas que se enfatice en la necesidad de conocer la
calificacién juridica de los hechos que en el futuro investigaran, dificilmente puede cambiarse su idea preconcebida. Y en sequn-
do lugar, la tipologia de alumnado también influye en su disposicion al estudio, gran parte de ellos compatibilizan su carrera con
un trabajo o con otras carreras, lo que implica que la dedicaciéon no puede ser la misma que la de estudiantes “full-time”, motivo
por el que, si bien se incrementaba la asistencia los dias de juego, no asi su aprovechamiento, pues los alumnos no se prepara-
ban para ello, lo que al final provocaba que el juego se convirtiera en una suerte de tanteo de los temas que podrian entrar en
la prueba de evaluacién. La gamificacion ni nos servia para que los alumnos siguieran de manera continuada la asignatura, ni
para que incrementaran su asimilacion.

de 2022). Contribuc

junio

2. Planteamiento

Llegados a este punto, el reto que nos proponemos este curso es aprovechar la sinergia de la experiencia anterior, es decir, la
ventajas del aprendizaje basado en juegos, pero adaptandolo a la tipologia del alumnado de IP, estudiantes que no acaban de
entender cual es el encaje de nuestra asignatura en su grado, que no muestran mucha disposicién a dedicarle a la asignatura el
tiempo necesario, que no siempre asistiran a clase y que por tanto, sera dificil que participen de manera grupal en las activida-
des propuestas.

El objetivo es claro, vamos a disefiar un curso que aborde las dos dimensiones del aprendizaje. Por una parte, el aprendizaje
cooperativo derivado de las actividades gamificadas, que como sabemos, funcionan, pues los alumnos reconocen que incre-
menta su motivacion y asistencia a clase. Pero, ademas, esa primera dimensién se va a complementar con una actuacion desti-
nada a incidir en el aprendizaje individual, y aqui es donde vamos hacia la montafia, pues recurriremos a un curso realmente
continuado que combine las explicaciones tedricas, con el trabajo individual del alumno en clase, una suerte de aula invertida,
pero que se desarrollara en clase, dicho de otro modo, como quiera que los alumnos no invierten en aprendizaje auténomo, les
haremos auténomos en clase.

tat de Barcelona (3 de
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Los crimenes de la UB

3. Desarrollo de la experiencia

Ahora si..., los crimenes

iones

¢Por qué el “cluedo”, un juego cuya primera versién data de 1948, aun es un clasico en nuestras sobremesas? Un asesinato, va-
rios sospechosos y muchas pistas ;qué puede fallar?

Partiendo de la naturaleza inquisitoria de los alumnos de IP, nos proponemos darle una vuelta al temario, ¢y si el derecho mer-
cantil se les revela como una suerte de historia que hay que ir desvelando en cada clase? ;y si cada tema se presenta como un
escenario del crimen, con pistas que sélo pueden resolverse con los conceptos tratados en clase? Bienvenidos a crimenes UB.

Conforme al programa de la asignatura, el temario se divide en siete temas, a saber: 1) laempresay el empresario; 2) el régimen
juridico del mercado; 3) los signos distintivos; 4) las invenciones; 5) introduccién a las sociedades; 6) régimen juridico de las so-
ciedades capitalistas; y 7) la insolvencia del empresario. Nuestro propdsito es hilvanar una historia que se inicie con un empre-
sario, que abarque los avatares de su empresa, que cambie de forma para convertirse en una sociedad, y que finalmente se di-
suelva por problemas econémicos. Como puede apreciarse, el primer cambio es convertir un conjunto de temas aparentemente
conectados con una historia que incentive el seqguimiento continuado, pues no podremos entender qué problemas tiene la
empresa sin saber antes quien lleva su gestién.
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iencias

En esa linea, para tratar cada tema plantearemos un caso a resolver en el que deberan aparecer todos los conceptos relaciona-
dos con el mismo y asi, en el primer tema el empresario, las sociedades mercantiles, los recursos humanos y materiales de la
empresa, el registro mercantil, etc.

Su programacién habitual implica la dedicacidn de cuatro sesiones de clase, unas 6 horas, que también se aprovechan para ex-
plicar nuestro sistema de fuentes, y que acostumbraban a ser tedricas, en total dos semanas, en las que ademas se intercala
algun kahoot para repasar al final de cada clase. Como se puede adivinar, si fuéramos un alumno de IP, la perspectiva de dedicar
6 horas al tema 1 no se presenta muy motivadora a primera vista.

tat de Barcelona (3 de

¢Cobmo podemos mejorar esta presentacion? Capitulo I “Aqui huele a muerto”. Félix, conocido empresario de inversion en crip-
tomonedas ha aparecido muerto, su socio Paco es el principal sospechoso, pero hay otros personajes en esta empresa que po-
drian estar implicados ;qué motivos llevarian a Paco a semejante crimen? salgun empleado sabia algo?, ;por qué las cuentas de
la empresa estaban en “nimeros rojos” si habia beneficios? Para responder a todas estas preguntas los alumnos no tendran
mas remedio que recorrer un camino de “autoaprendizaje tutelado o dirigido”.

Iversi
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Los crimenes de la UB

Para averiguar quién ha matado a Félix, los alumnos dispondran de dos semanas, teniendo en cuenta que contamos con dos
dias de clase cada semana, una sesién de 2 horas y otra de 1 hora. La primera semana, durante la primera sesion se presentara
el escenario de crimen y el mapa de conceptos de forman parte del tema. Para dicha presentacion, recurriremos a un escenario
digital creado con el programa genially, que ademas de ser bastante sencillo de utilizar, es muy visual, lo que lo hara muy atrac-
tivo para los estudiantes y nos permitird depositarlo en el campus.

iones

Asi, el primer contacto con este tema sera un escenario del crimen lleno de pistas a las que sélo podran acceder resolviendo
algun acertijo, y que les conducira a distintos hechos en los que apareceran los distintos conceptos que forman parte de ese
tema 1 (empresario, representante, empresa...), y €s que si los alumnos quieren saber qué le pasé a Félix antes tendran que
saber quién eray qué hacia.

CRIPTOS

avomes | MUNDO INVERSOR ’ e
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iencias

“No puedo creer que esté muerto!!” ha dicho Mona la GEO de IFP

Seguidamente, los alumnos por grupos deberan “negociar” con la profesora cuales de los conceptos que se les han presentado
y que hay que estudiar, son necesarios para resolver este primer caso, Para asegurar su estudio, dentro del grupo se designara
un estudiante responsable de uno o mas conceptos. La idea, como se puede apreciar, es que se aproximen a la teoria poniéndo-
los en relaciéon con un escenario practico, asi por ejemplo, les interesara saber qué tipo de relacién mantenian Félix y Paco, lo
que les deberia llevar al concepto de sociedad, donde se inscribe...

tat de Barcelona (3 de
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La segunda y la tercera sesién, un total de 3 horas, se proporcionara a los alumnos material de trabajo que les permita definir
por si mismos los conceptos, lo que incluird una introduccién teérica y material complementario en el campus virtual de la asig-
natura. Estas sesiones se centraran en un estudio acompafado del tema, cuyo seguimiento tendra como recompensa, propor-
cionar pistas que permitan averiguar, en este caso, qué paso6 con Félix. Finalizada la tercera sesion, cada alumno debera rendir
cuentas en su grupo de los conceptos asignados, de manera que antes de la cuarta y ultima sesién puedan contestar un Google
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Los crimenes de la UB

forms colaborativo, que sera lo que les permitira participar en la resolucién del caso y exponer su propia teoria del crimen, res-
pondiendo a las preguntas ;quién? ;por qué? ;como? ;cuando? El grupo ganador obtendra la maxima nota, mientras que el resto
de los grupos obtendran una nota graduada segun su participacién y acierto.

TIE
L3 - \ Define empresario ™
- Texto de respuesta larga

AQUI HUELE A MUERTO

RESPUESTAS DE GRUPO

iones

:Qué tipos de empresarios hay? *

Texto de respuesta larga

NOMBRE DEL GRUPO Q = Respuesta corta -
¢Qué tipo de empresarios pueden ser Félix y Paco? *

Texto de resouesta corta

de 2022). Contribuc

La cuarta y Ultima sesion se completara con un repaso a las respuestas efectuadas por los grupos a fin de verificar que los con-
ceptos se han comprendido, con ello los alumnos podran completar sus apuntes de clase, discutir con sus compafieros las res-
puestas proporcionadas y los posibles fallos y, sobre todo, repasar en clase el tema, lo que les ha de permitir ir asimilando la
materia que luego examinaran individualmente.
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Esta estructura se seguira con los siete temas, de manera que se han planificado un total de seis casos (signos distintivos e in-
venciones se agrupan por razoén de la materia) dedicandole a cada caso entre tres y cuatro sesiones, en funcién de su compleji-
dad, junto con dos pruebas individuales parciales en las que se evaluaran los conceptos estudiados y una prueba final de con-
junto de la materia.

iencias

4. Conclusiones

Como avanzamos en nuestros objetivos, el primer resultado que esperamos es incrementar la asistencia a clase potenciando la
motivacion intrinseca, y es que los alumnos descubriran que si vienen a clase, participaran en el reto de descubrir un caso, al
tiempo que podran elaborar su propio material de estudio de manera cooperativa, repasando en el aulay aplicando los distintos
conceptos, y es que no es lo mismo aprender que “empresario es quien desarrolla una actividad econdmica asumiendo el riesgo
y organizando los medios de produccion”, que “Félix, desde el momento en que ha puesto en marcha un servicio de inversién
que implica cobrar por asesorar y que corre el riesgo de que su empresa no obtenga beneficios, es considerado empresario”y
no revelamos mas para no hacer un “spoiler”.

tat de Barcelona (3 de
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Los crimenes de la UB

Otro de los resultados, es mejorar las calificaciones de los alumnos, en tanto las horas de clase presencial no se limitaran a se-
siones expositivas, sino que se combinaran las explicaciones, necesarias para entender la materia, con su practica y su discu-
sién, y es que, con la excusa de resolver un misterio, necesariamente tendran que dar respuesta a preguntas, que los llevara a
plantearse el significado de la teoria que han de estudiar.

iones

En conclusién, aprovecharemos la experiencia del curso anterior en gamificacién, adaptando el famoso “cluedo” a cada tema de
nuestro curso, con la particularidad de que para resolver el caso aplicaremos la metodologia de aula inversa, pero en las horas
de clase, combinando trabajo individual y colectivo, a final de curso sabremos si finalmente la montafia ha sido o no
alcanzada.

de 2022). Contribuc

junio

)
<
O
)
S
o
(o]
)
T
o
S
o
>
o)
S
Ll
b
c
o
v
)
)
c
)
O
o
T

iencias

tat de Barcelona (3 de

Iversi

Segunda Jornada sobre exper

dela Un

PONENCIAS

» SUMARIO

—
w
(o]




Trabajo de equipo y sostenibilidad como competencias transversales en Grado de Gestiéon
y Administracion Publica: identificacion de buenas practicas

XAVIER TORRENS
Departamento de Ciencia Politica, Derecho Constitucional y Filosofia del Derecho (Seccién de Ciencia Politica). Miembro del Grupo
de Innovacion Docente Consolidado en Gestion y Administracion Publica, Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona

iones

Palabras clave: politicas de impacto, estudios de caso, disefio de politicas publicas

1. Contexto

La mejora docente y la innovacién se adentran en las asignaturas 'Gestidon Publica' del Grado de Ciencias Politicas y de la
Administracién y 'Técnicas y Métodos de Gestién Publica' del Grado de Gestion y Administracién Publica; ambas materias obli-
gatorias de 6 créditos cada una.

de 2022). Contribuc

)
<
O
)
S
o
(o]
)
T
o
S
o
>
o)
S
Ll
b
c
o
v
)
)
c
)
O
o
T

junio

Se trabaja el andlisis de una gran problematica social, que se desglosa en tres estudios de caso diferentes, en los que se aprende
intensivamente en cuatro sesiones. Al mismo tiempo, el aprendizaje también se hace mas extensamente mediante un trabajo
de investigacion en el transcurso de toda la asignatura. Esta innovacion y mejora docente se ha incorporado tanto en el grado
de Gestién y Administracién Publica (GAP) como en el grado de Ciencias Politicas y de la Administracién de la Facultad de
Derecho de la Universitat de Barcelona.

iencias

Los tres estudios de caso que engloban el disefio de politicas de impacto sobre las personas sintecho y sin hogar permiten saber
diferenciar entre situaciones diferentes en las que se deben utilizar herramientas de gestion publica distintas. Por una parte,
nos fijamos en las 3.046 personas que se alojan en equipamientos publicos y privados, desglosados en 1.741 plazas en aloja-
mientos publicos y concertados y en 1.305 restantes plazas de entidades sociales del tercer sector. Ademas, hay 865 nifios y
adultos que viven en asentamientos depauperados e informales en Barcelona. Esta realidad social de extrema pobreza se ana-
liza para diseflar actuaciones de éxito en politicas publicas.

tat de Barcelona (3 de
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Publicado en: MAX TURULL RUBINAT y ENRIQUETA ExpOsITO GOMEZ (Eds.). Sequnda Jornada sobre experiencias docentes en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (3 de junio de 2022).
Contribuciones. Barcelona: Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona, 2023, pp. 139-145.
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Trabajo de equipo y sostenibilidad como competencias transversales en Grado de Gestién y Administracién Publica: identificacién de buenas practicas

Empezamos la practica con la percepcion por parte de los estudiantes de que haremos un Unico caso practico, pues suelen ver
la politica publica como univoca para solucionar el problema social en su totalidad. A menudo se piensa mas bien en clave de
discursos politicos, en la vertiente de 'politics', en vez de las politicas publicas, en el ambito de 'policy'. Y entonces, progresiva-
mente, vamos observando en el aula que trabajaremos 3 estudios de caso unidos con el hilo conductor de mejorar la vida de las
personas sintecho. Por ultimo, tienen el conocimiento del testimonio presencial de una persona sintecho, actualmente asesora
de programas de sinhogarismo del Ayuntamiento de Barcelona. Este contexto previo es el que es necesario encajar en la inno-
vacion docente.

PONENCIAS

iones

Alolargo del curso, el alumnado aprende las estrategias, técnicas y herramientas para disefiar una politica de impacto mediante
tres estudios de caso que tienen como hilo conductor a las personas sintecho. Ademas, llegan a conocer a una persona sintecho
que ha salido bien después de un programa de gestién publica como Housing First. Este es un modelo de intervencién social que
empieza a implementar en Barcelona, que nacié en Estados Unidos de América en la ciudad de Nueva York en 1992 de la mano
de la organizacion no lucrativa del tercer sector Pathways to Housing. En la capital de Finlandia, Helsinki, se redujo de 18000 per-
sonas sintecho en 1987 hasta 6600 en 2017. 11400 personas menos durmiendo en la calle en tres décadas, sobre todo a partir
de cuando se puso en marcha también el programa Housing First, logrando entonces una reduccion de casi dos tercios.
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2. Planteamiento

Hay que poner énfasis en que esta innovacidon docente se enmarca dentro del Grupo de Innovacion Docente de Gestion y
Administracién Publica (GID-GAP) de la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona. En esta linea, se busca la consecu-
cién de la aplicacion de dos competencias transversales, como se detalla a continuacién. Por una parte, la competencia trans-
versal del trabajo en equipo. Se trabaja en grupos y, ademas, es una experiencia que a partir de entonces debe permitir a los
estudiantes realizar el trabajo de equipo que tienen como tarea de evaluacién de un 40 % de la nota de la evaluacién continuada.
Por tanto, se visualiza la relevancia del trabajo de equipo también en su evaluacion, pues equivale a casi la mitad de la nota final.
En el caso de la nota de evaluacién unica vale un 20%, dado que en este Ultimo caso es un trabajo individual y, por tanto, se
pierde la vertiente del trabajo de equipo que se quiere remarcar en la evaluacién continua.

iencias

tat de Barcelona (3 de

Por otra parte, la competencia transversal de la sostenibilidad. Se trabaja la competencia de sostenibilidad a la que esta adscrita
esta asignatura en el grado de GAP, poniendo el énfasis en la sostenibilidad social, uno de los ODS. Un problema que a menudo
permanece invisible en la sociedad e, incluso, en la gestién publica, lo trabajamos en clase para dar herramientas que tengan
impacto social. En este sentido, trabajamos la sostenibilidad social cuando observamos los problemas sociales y publicos que
genera el hecho de que haya al menos 5142 (afio 2022) o 4845 (afio 2021) personas sin hogar en Barcelona, de las cuales 1231
(afio 2022) 0 1064 (afio 2021) son personas sintecho que duermen en la calle.
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Trabajo de equipo y sostenibilidad como competencias transversales en Grado de Gestién y Administracién Publica: identificacién de buenas practicas

En buena medida se logra en los grupos de alumnado de evaluacion continua una fuerte implicacion en el trabajo de equipo,
incentivada con tutorias de apoyo y con resultados en general positivos. Esto se comprueba con la evaluacion del trabajo de
equipo, que consiste en la identificacidn, explicacion y aplicacion de herramientas de politicas de impacto.

PONENCIAS

Uno de los objetivos es que el aprendizaje se haga con la metodologia comunicativa, acorde con los planteamientos de la 'Teoria de
la acciéon comunicativa', de Jirgen Habermas. Esto nos lleva a organizar la clase mediante la participacién activa del alumnado, es
decir, la clase no seria factible desarrollarla si los estudiantes no participaran activamente con intervenciones, preguntas, comenta-
rios y resoluciones de los estudios en caso de que se trabajen. Por eso, llevamos a cabo un enfoque dialégico mediante la combina-
cién de lecturas y puestas en comun con la aplicacidn de los conocimientos (ciencia basica) a los estudios de caso (ciencia aplicada).

iones

El propésito de la materia es aprender a disefiar politicas publicas. Y para ello, el alumnado aprende las nociones basicas de una
metodologia que engloba 5 estrategias, 15 técnicas y 100 herramientas de politicas de impacto. Por supuesto, no se aprende el
centenar de herramientas sino una muestra representativa que permita empezar a saber disefiar politicas. Aprenderlo bien del
todo ya seria mas propio de un mastery, por eso, en el grado se ensefia una introduccién que capacite bien para disponer de las
competencias necesarias para disefiar politicas.

de 2022). Contribuc

junio

3. Desarrollo de la experiencia

Esta buena practica de innovacién docente dispone de 5 fases. De ellas, 4 fases son propiamente el caso practico, que a su vez eng-
loba tres estudios de caso diferentes. Y la quinta fase se despliega en el transcurso de la asignatura mediante un trabajo de equipo.

Las cinco fases son las siguientes:

1. Aprender a disefiar una politica de impacto dirigida a personas sintecho de Barcelona, pensada para encarar la vida de
las personas sintecho en su globalidad. Se aborda con datos de junio de 2022, de las 1.231 personas sin hogary las 5.142
personas sin hogar en Barcelona.

2. Aprender a disefiar un programa dirigido a personas sintecho de Barcelona en los dias mas gélidos del afio. En este se-
gundo estudio de caso se realiza una simulacién desde un Gobierno local en la semana con los dias mas frios del afio para
aprender a disefiar un programa municipal en unas circunstancias excepcionales, en este supuesto por las condiciones
climatolégicas adversas, que pueden provocar hipotermia y hasta la muerte.

tat de Barcelona (3 de

Iversi

3. Aprender a disefiar un proyecto destinado a una decena de personas sintecho con adiccién al alcoholismo, que duermen
en la calle en una plaza publica de la ciudad. Asi pues, en este tercer estudio de caso nos fijamos en un grupo humano
especifico en un lugar concreto del municipio. Por ultimo, conocemos los casos reales de los Paises Bajos y de Canada.
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Trabajo de equipo y sostenibilidad como competencias transversales en Grado de Gestién y Administracién Publica: identificacién de buenas practicas

4. Conocer de primera mano el testimonio de una persona sintecho que ha sido acogida en el programa Housing First. En las
tres primeras fases hablamos sin haber conocido en persona a ningun testigo real. Ahora se deshace ese desconocimien-
to con la presencia en el aula de una persona sintecho que ha vuelto a rehacer su vida.

PONENCIAS

5. Habiendo aprendido como habito para disefiar una politica publica con impacto social la necesidad de delimitar bien la
misién de la politica publica, su valor publico y las herramientas de politicas de impacto que utilizaremos en el disefio de
la politica publica, entonces los estudiantes pueden trasladar este método a una multiplicidad y diversidad de politicas
publicas sectoriales a lo largo de todo el curso. Asi pueden aplicarlo en la elaboracién de su trabajo de equipo. Los equi-
pos los conforman en torno a tres o, maxime, cuatro estudiantes. En el trabajo identifican, explican y aplican estudios de
caso de herramientas de gestidn publica distintas correspondientes a las cinco estrategias de las politicas de impacto.

iones

Las cinco fases diferenciadas permiten aprender a desglosar una politica publica segun el valor publico a desarrollar y alcanzar
con la gestién publica. Lo trabajamos en parejas y con una participacion grupal en el aula para resolverlo entre todas y todos,
creandose una dinamica grupal participativa en la asignatura. Luego lo aplican al trabajo de equipo en grupos de 3 0 4
personas.

de 2022). Contribuc

Se pone en evidencia y se estudia la diferencia entre los tres casos practicos que, a primera vista, podrian parecer ser el mismo
caso para el alumnado no acostumbrado a saber distinguir problematicas con perfiles diferentes en cuanto al analisis de las
politicas publicas. Se trata, pues, de 3 estudios de caso bien diferenciados a la hora de aprender sobre el disefio de la politica
publica con impacto social. En sintesis, trabajar con estudios de casos extraidos de la realidad es la forma en que se trabaja en
la asignatura Técnicas y Métodos de Gestion Publica del grado de Gestién y Administraciéon Publica y también en la materia ge-
mela de Gestion Publica del grado de Ciencias Politicas y de la Administracion.
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Centrandonos con esta confusién de percibir como el mismo caso practico lo que, de hecho, son tres estudios de caso que de-
ben abordarse con politicas publicas, programas y proyectos diferentes, se puede indicar que trabajarlo en el aula permite una
mejor capacitacion a la hora de afrontar un buen disefio de las politicas publicas. Y una de las caracteristicas de un buen disefio
de politicas es su adaptacion a realidades diferenciadas. Esto se traduce con el aprendizaje en clase de un mismo tema (las per-
sonas sintecho) con tres estudios de caso diferentes, como se detalla a continuacion.

tat de Barcelona (3 de

En primer lugar, aprendemos en clase a disefiar una politica de impacto dirigida a las personas sintecho de Barcelona, observan-
do la problematica en su totalidad, pues es la visién comun de la ciudadania y, por supuesto, también de bastantes estudiantes,
de entrada. Se trabaja con los datos reales, que, a fecha de junio de 2022, seria de 1.231 personas sintecho y 5.142 personas sin
hogar en Barcelona. En este estudio de caso, tenemos como misién dar una solucién global mediante el programa ‘Housing
First’. Se aprenden herramientas de politicas de impacto como 'ponerse en la piel del otro', 'crear valor publico', 'framing: crear
un marco', 'salario emocional’y 'politica de inclusion, igualdad y diversidad".

Iversi
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En segundo lugar, aprendemos en el aula a disefiar un programa dirigido a las personas sintecho de Barcelona en los dias mas
gélidos del afio. En otras palabras, el principal riesgo es ahora la amenaza de hipotermia y morir congelados por el frio mientras
se duerme en la calle. La misién es salvar vidas humanas. En este segundo estudio de caso nos ponemos en la piel de los direc-
tivos publicos que deben tomar decisiones publicas de cara a la semana con los dias mas frios del afio. Esto implica un disefio
nuevo con un programa municipal diferente, pues distintas son las circunstancias extraordinarias causadas por las peores con-
diciones climatoldgicas. Se aprenden herramientas de politicas de impacto como 'gestidén sobre el terreno’, 'desestratificacién
de niveles directivos' o 'exencién'.

PONENCIAS

iones

En tercer lugar, aprendemos a disefiar un proyecto dirigido a una decena de personas sintecho con dependencia del alcohol, que
duermen en una plaza publica de la localidad. A este tercer estudio de caso se afiade la adiccion del alcohol y el hecho de ser un
grupo humano que comparten el espacio publico. Se aprenden herramientas de politicas de impacto como 'pacto basado en
resultados', 'actuaciones de éxito y buenas practicas', 'alianza publico-comunitaria’, 'ritualizar dinamicas sociales', 'premios de
reconocimiento' o 'salario emocional'.

de 2022). Contribuc

Si lo repasamos, podemos observar que en cada caso practico basicamente se han empleado diferentes herramientas de poli-
ticas de impacto, adaptadas a cada estudio de caso: 'ponerse en la piel del otro', 'crear valor publico', ' framing: crear un marco',
'politica de inclusién, igualdad y diversidad', 'gestion sobre el terreno’, 'desestratificacion de niveles directivos', 'exencion’, 'pacto
basado en resultados', 'actuaciones de éxito y buenas practicas', 'alianza publico-comunitaria', 'ritualizar dinamicas sociales',
'premios de reconocimiento' y 'salario emocional'. Aunque en apariencia nos encontramos ante el mismo problema publico (la
extrema pobreza de las personas sintecho), en realidad tenemos tres situaciones con circunstancias diferenciadas que, para
encontrar una solucién, es necesario distinguir cada caso para poder implementar bien las herramientas de las politicas de
impacto.
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Asi pues, el aprendizaje mejora con una docencia que incorpora tres estudios de caso interconectados y al mismo tiempo dife-
renciados, donde se han empleado métodos cuantitativos y métodos cualitativos:

* Datos estadisticos de la ciudad de Barcelona en relacién con las personas sin hogar y en referencia a las personas
sintecho.

tat de Barcelona (3 de

* Hemos mantenido una conversacién con una persona sintecho que vive ahora en un piso del programa Housing First,
aplicando un enfoque dialdgico para poder entender la politica publica desde una metodologia comunicativa con las per-
sonas afectadas por la politica publica.

Iversi

» SUMARIO

* Hemos utilizado el cuadro de las 5 estrategias, 15 técnicas y 100 herramientas de las politicas de impacto, que el alumna-
do tiene a su disposicién en el campus virtual de la asignatura.
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Hemos trabajado herramientas politoldgicas especificas para el disefio de politicas publicas. Precisamente, conocer, explicar y
aplicar estas herramientas de gestién publica es uno de los principales objetivos de la practica mediante los tres estudios de
caso.

PONENCIAS

iones

4. Conclusiones

Los resultados obtenidos en la realizacion de la practica por lo general son positivos en dos sentidos. Primero, por la practica en
si misma, pues es una forma de aprendizaje intensiva que supone una simulacién de casos reales. Segundo, porque lo que apren-
den en las cuatro primeras fases correspondientes a las evidencias recogidas y los indicadores utilizados para su valoracién.

Los estudiantes que realizan el trabajo de equipo lo tienen como una tarea de evaluaciéon de un 40% como valor que tiene en la
nota final de la asignatura dentro de la evaluacion continua. Sobre las consideraciones a tener en cuenta en la aplicacién de la
practica descrita radica en el hecho de realizar un aprendizaje progresivo a través de las cinco fases que se han explicado anterior-
mente. Hay que tener en cuenta como sugerencias o propuestas de mejora el incidir mas en la necesidad de la asistencia a clase
y una participacion activa durante las 4 sesiones para no perder el hilo conductor de todas ellas. Como consideracion de utilidad
para nuevas aplicaciones en los préximos cursos académicos encontramos que seria bueno disponer de un aula donde pudiéra-
mos disponer las sillas de forma circular para favorecer la interaccién y el didlogo entre los equipos y el grupo en general.

de 2022). Contribuc

junio

Entre las valoraciones que realizan los estudiantes de la practica se encuentra la sorpresa que tienen topicos y estereotipos so-
bre el perfil de las personas sintecho. Esto refuerza la idea de que es positivo utilizar la perspectiva dialégica, pues permite co-
nocer en primera persona cOmo piensan y como sienten las propias personas afectadas por las politicas publicas. También
darse cuenta de que la solucion desde la gestién publica no era como se la imaginaban antes de empezar la practica.

Sobre todo, los estudiantes hacen una valoracién positiva de su potencialidad como estudiantes que en un futuro préximo pue-
den tener como una salida profesional la de ser disefiadores de politicas de impacto, o bien asesores estratégicos o analistas de
politicas.

tat de Barcelona (3 de

Los estudiantes concluyen que es una asignatura muy practica y visualizan que podra serles de utilidad en su vida laboral como
profesionales de la gestién publica.

Iversi

El alumnado requiere asignaturas de ciencia basica y también de ciencia aplicada. La innovacién en las asignaturas 'Gestidn
Publica' del Grado de Ciencias Politicas y de la Administraciéon y 'Técnicas y Métodos de Gestion Publica' del Grado de Gestiény
Administracion Publica, permite aprender en asignaturas que tienen 6 créditos cada una de las nociones basicas para saber di-
sefiar politicas publicas. 144
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(o) Para acercar la asignatura a la motivacion del alumnado, que la sientan cercana, se ponen sobre la mesa tres estudios de caso p

ﬁ sobre una de las problematicas sociales mas dificiles y complejas de las ciudades globales, como es la extrema pobreza en la que 2

ot malviven las personas sintecho que duermen en la calle. Debiéndose enfrentar a un reto nada fécil, en cuatro sesiones sucesivas

8 3 el alumnado aprende a resolver con soluciones los problemas publicos.

o S

T 8 Ademas, se invita a la clase a una persona que sufrié el sinhogarismo durante mas de una década y de este modo con un enfo-

"% | que dialégico el alumnado conoce de primera mano como se ha sentido una persona que sufria la ineficacia de la gestidn publi-

> 'g ca al resolver su grave problematica social. Hablar, preguntar y conversar con el testimonio de la persona sintecho abre sus

3 E puertas a comprender la trascendencia de aprender a disefiar bien las politicas publicas para que tengan impacto social.

<8

o . Los estudiantes se sienten protagonistas de la vida social mediante la gestién publica porque ven con sus propios 0jos cdémo son

c N capaces de resolver problemas sociales de envergadura utilizando una metodologia que permite mejorar la vida de las personas

v g con unas politicas publicas que tienen un auténtico impacto social. Con el aprendizaje de las politicas de impacto, las y los estu-

O ‘; diantes aprenden herramientas, técnicas y estrategias que dan resultados positivos.
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El diario reflexivo o diario de clase de los estudiantes: un instrumento del profesor para conocer
y actuar sobre el clima del aula y mejorar la docencia

PONENCIAS
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c Q 1. Contexto

Yo

)] ‘; La experiencia se ha llevado a cabo durante los cursos 2017-2018 a 2021-2022 en la asignatura de formacion basica Historia del

L . . . p

cC o Derecho, de 6 ECTS, del Grado en Derecho. La materia se imparte en el segundo semestre de primer curso a razén de dos clases

8 K) semanales de 2 horas de duracion durante unas 14-15 semanas. El grupo cuenta con una matricula de unos 75-80 estudiantes,

-8 g provenientes en su mayoria de PAU bachillerato.
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cm 2. Planteamiento

)

l: m

g_ g El diario reflexivo, o diario de clase, es bien conocido en la literatura académica y en la praxis. Cuando nos referimos a ellos,

X O podemos encontrarlos tanto formando parte del portafolios, recurso educativo que hoy es ampliamente conocido’, como tam-

3 ‘,-_’ bién segregado del mismo como recurso propio. Como documento con entidad propia, en algunos casos se trata de diarios de

E g los estudiantes? y en otros del profesor®. Pero en ambos casos el objetivo central del diario es incentivar o facilitar la reflexion,

o w mas alla del mero registro de lo acontecido durante la jornada.
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© B 1 V. KLenowski, Desarrollo de portafolios. M. J. Martinez Segura, El portafolios para el aprendizaje y la evaluacién. Biggs detalla una experiencia con diario

c ‘v reflexivo en que los estudiantes eran, de hecho, profesores en formacién (Biggs, Calidad del aprendizaje universitario, p. 265) o)
s qh) 2 Vid. sobre todo . P. OGILvY et al., “Journals” @
f_U‘ 2> 3 M. ZABALZA, Diarios <§(
© S D
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o\ = Publicado en: MAX TURULL RUBINAT y ENRIQUETA ExpOsITO GOMEZ (Eds.). Sequnda Jornada sobre experiencias docentes en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (3 de junio de 2022).

g % Contribuciones. Barcelona: Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona, 2023, pp. 146-153. 146
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Esta contribucion pretende mostrar nuestra experiencia con los diarios de los estudiantes para, sobre todo, sefialar su utilidad
para el docente —ademas de para el propio estudiante, por supuesto— a la hora de mejorar el clima del aula y ajustar su accién
docente, extremos, ambos, que acaban incidiendo en la mejora de los aprendizajes®.

PONENCIAS

En nuestro caso, la iniciativa surgi6 a raiz de observar los diarios que mi propia hija realizaba en sus estudios de Enfermeria,
disciplina en la que los diarios de las practicas externas son habituales. Después de documentarnos, creimos que esta practica
podia ser util a nuestros estudiantes de Derecho. Se trataba de suscitar la reflexién sobre una disciplina —la Historia del
Derecho— que ellos consideran completamente desvinculada del presente y sin apenas interés. Reflexionar sobre la disciplina,
vincularla en lo posible al presente, conectarla con sus experiencias previas y sus intereses y darle pleno sentido en los estudios
de Derecho que cursaban, parecia algo alcanzable mediante el diario reflexivo.

iones

En todo caso, animado por mi experiencia familiar y por los resultados que narraba la literatura, creimos que probarlo con ca-
racter opcional durante un curso no les causaria ningun perjuicio. Sin embargo, enseguida percibimos que el contenido o el foco
de la reflexion no era el que preveiamos, pero aun asi los diarios presentaban un altisimo interés, como describiremos a
continuacion.

de 2022). Contribuc

junio

3. Desarrollo de la experiencia

Desde el curso 2017 hemos implantado la opcion del diario reflexivo entre nuestros estudiantes en las siguientes condiciones:
a) la actividad era opcional y solo la realizarian los estudiantes que lo desearan; b) los estudiantes que se acogian a esta posibi-
lidad, debian presentar una entrada semanal, en la que destinarian un espacio de un minimo de 15 lineas a cada una de las dos
clases de la semana (minimo de 30 lineas en total semanales); c) colgarian el documento, en formato Word, como maximo el
domingo de finalizar la semana, en el espacio asignado del campus virtual; d) la tarea completa consistia, por tanto, en colgar
14 entradas —una para cada semana— y una entrada final global, de sintesis del curso; e) la compensacién académica por la
tarea era de 1 punto neto que se afadiria a la calificacién final de la asignatura si los diarios era correctos, o de 1,5 puntos netos
si eran especialmente brillantes (esto ocurria en un 10-15% de los casos aproximadamente); f) se obtenia la correspondiente
compensacion en la calificacion a condicion de que hubieran colgado un minimo del 80 % de las entradas y de que la calificacion
final de la asignatura, antes de computar la actividad del diario, fuera de como minimo aprobado.

tat de Barcelona (3 de

Iversi

Como se ha dicho, nuestro propdsito original fue incentivar la reflexién sobre la materia historia del derecho, sobre el contenido
sustancial de las clases. Sin embargo, dejamos abierta la posibilidad de cualquier otro enfoque o tematica en sus diarios. Y asi
acabo siendo. La mayoria de las veces el contenido del diario no versa sobre la materia sino sobre el funcionamiento y la
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dinamica de la clase, la metodologia empleada por el profesor, las tareas encomendadas o realizadas en clase, la motivacién —i
también la desmotivacidn— por algunas lecciones, la acumulacién de labores, el ritmo y el interés de las clases, el clima, los
compafieros, el profesor, el propio proceso de aprendizaje, las dudas, los éxitos personales, los resultados de las pruebas de
evaluacion, etc. En definitiva, reflexionaban y escribian, a partir de nuestra asignatura, sobre su percepcion y su vivencia de la
experiencia universitaria que apenas iniciaban, y también, lo que es mas significativo, sobre su proceso de aprendizaje.

PONENCIAS

iones

Por tanto, debemos admitir que la experiencia del diario reflexivo pretendia un objetivo y, casi por azar, acabo siendo algo bien
distinto, aunque no menos interesante, como mostraremos.

En los dos ultimos afios (curso 2020 y curso 2021), durante las dos o tres primeras semanas realizaban y colgaban los diarios en
el campus virtual aproximadamente dos terceras partes de los estudiantes matriculados en el grupo. Unos cuantos lo abando-
naban pronto, y sélo llegaban al final del recorrido algo mas del 40 % de los matriculados. Si empezaban unos 55 estudiantes de
80 posibles, lo acababan completando unos 35.

de 2022). Contribuc

La practica del diario reflexivo en las condiciones que hemos expuesto tiene dos vertientes. Por una parte, hay lo que el estudian-
te hace, la actividad académica que realiza, y por otra parte lo que hace el profesor con los diarios. Son como las dos caras de la
misma moneda. Pero debemos tener en cuenta que no es exactamente lo mismo que el estudiante reflexione, por ejemplo, so-
bre el proceso de codificacién del Derecho en el siglo XIX, que lo haga sobre la metodologia empleada por el profesor en las
clases practicas de comentario de textos. Ambos focos son interesantes, por supuesto, pero tienen impactos diferentes. Dado el
cariz que han tomado en la practica la mayoria de los diarios, seria casi fraudulento que no hubiera una reaccién del profesor.

junio

Antes de la primera clase de cada semana, habiamos leido todos los diarios colgados relativos a la semana anterior. No habia por
nuestra parte retroaccion escrita individual alguna a través del campus (solo excepcionalmente para felicitar algun estudiante
por la calidad de su ejercicio). Pero tomabamos algunas notas de lo que leiamos y nos referiamos a ello, de manera explicita, en
clase, sin indicar el nombre de la persona: “Alguno de vosotros ha comentado en el diario reflexivo que...", “he visto varias opinio-
nes en el sentido que...", “veo, por algun diario, que supone un problema el que...", “estoy especialmente satisfecho de que...", etc.

Creemos que esta retroaccidn grupal es esencial para el éxito de la iniciativa, como veremos mas adelante.

tat de Barcelona (3 de

Iversi

4. Conclusiones

» SUMARIO

La valoraciéon de los cinco cursos consecutivos con el diario reflexivo de los estudiantes no puede ser mas positiva. Lo mas rele-
vante es que, de hecho, el diario reflexivo, incluso cuando no se focaliza en el “contenido” material de la asignatura, probable-
mente se ha convertido en una tarea que ha contribuido de manera indirecta a un mejor aprendizaje de los estudiantes. 148
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El diario reflexivo de los estudiantes acaba siendo una practica positiva tanto para docentes como para discentes. El beneficio
en una parte también revierte en la otra. Lo que acaba mejorando es la relacién ensefianza-aprendizaje.

PONENCIAS

Para los estudiantes:

a. Ajuzgar por lo que expresan en sus mismos diarios, su valoracion es positiva sobre todo porqué se sienten escuchados 'y
porque su opinidn es tenida en cuenta. Para que ello se asi es necesario, como hemos dicho, que el profesor aluda en
clase a los diarios, que los estudiantes perciban que el profesor los lee, y sobre todo que el profesor realice —naturalmen-
te bajo su criterio— los ajustes que estime oportunos a raiz de las opiniones vertidas.

iones

b. Son bien valorados, no nos engafiemos, también por la oportunidad que se les ofrece de mejorar la calificacion de la
asignatura.

c. La practica sostenida durante un semestre del diario reflexivo aporta al estudiante mejorar ciertas habilidades que cada
vez son mejor valoradas en los &mbitos académico y profesional. La reflexién, a secas, en un entorno propicio para todo
lo contrario; la reflexion personal, intima y pausada, sobre su propio proceso de aprendizaje; la redaccién en un registro
académico formal.
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d. Realizar el diario reflexivo ancla a los estudiantes a la asignatura, los retiene, los fideliza, y por tanto evita el ausentismo
en clase’, que es la antesala del fracaso académico. No olvidemos que durante el curso 2021-2022, el primero con docen-
cia presencial después de la pandemia por Covid-19 y con alumnos que habian sufrido durante casi dos afios sus efectos,
en términos generales los niveles de asistencia a clase se derrumbaron hasta niveles espectaculares. Ante esta grave si-
tuacion, la retencion de los estudiantes adquiere todavia mas valor.

junio

iencias

Para los docentes:

a. El diario reflexivo es un feed-back continuo, semanal, con los estudiantes sobre el funcionamiento, en un sentido omni-
comprensivo y general, del curso. En los textos afloran las cuestiones mas diversas y no pocas veces las opiniones de los
estudiantes interpelan al docente. El profesor actua, los estudiantes reflexionan y exponen sus opiniones y el profesor
decide si es pertinente variar algo o no.

tat de Barcelona (3 de

b. Permite tomar la temperatura de la clase de manera continua y detectar eventuales problemas de diversa indole (meto-
doldgicos, de aprendizaje, de ambiente, de evaluacion, etc...) en un momento en que se pueda actuar y antes de que re-
sulten insalvables.

Iversi

» SUMARIO

5 Noesunaproblematica menor. Yaen 2012 planteamos el problemay un primer analisis sobre el ausentismo de los estudiantes de primer curso de Derecho
en: M. TURULL Y B. ROCA, Per qué no van a classe els estudiants?; mas reciente, M. TURULL, B. RocCA et al. Las causas del absentismo. 149
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El diario reflexivo o diario de clase de los estudiantes: un instrumento del profesor para conocer y actuar sobre el clima del aulay mejorar la docencia

c. Davalory relieve a actividades, recursos, detalles o practicas metodoldgicas irrelevantes o insignificantes para el profe-
sor, pero que resultan ser muy significativas e importantes para los estudiantes. Algunos ejemplos: dibujar sistematica-
mente en la pizarra el eje cronoldgico correspondiente al contenido de la clase del dia; ofrecer un breve resumen de la
clase anterior antes de empezar con la materia diaria que permita enlazar los contenidos; realizar una pausa, aunque sea
breve, a mitad de la sesién; proponer pequefias actividades grupales durante la clase; alternar, en una misma sesién,
teoria —explicacion tedrica del profesor— y practica —ejercicios de diversa indole; incluir, a modo de pausa, ejercicios
con Kahoot como repaso de la materia trabajada los ultimos dias o de manera previa a una actividad de evaluacién.

iones

d. Refuerza y confirma algunas actuaciones docentes del profesor. A menudo este desconoce, precisamente por falta de
feed-back o didlogo, si una determinada accidén ejerce el resultado deseado. En sentido positivo, ciertas opiniones confir-
man alguna intuicién o suposicién del docente. O de igual forma, pero en sentido negativo, permite conocer al docente
que una actividad o una conducta puede resultar inadecuada. Lo realmente relevante es que el profesor dispone de evi-
dencias —la opinidn escrita, reflexiva, de algunos alumnos— para reaccionar si es pertinente. El profesor puede ajustar,
adaptar y mejorar su accién docente.

de 2022). Contribuc

e. Nos recuerda, a los docentes, la dimension humana de la docencia, la necesidad de empatia hacia el estudiante. Muchos
de ellos se sinceran en sus diarios y exponen sus angustias y sus miedos —también sus logros y sus éxitos— en este nue-
vo entorno para ellos. Ante una docencia relativamente masificada —cada grupo es de 80 estudiantes—, al profesor le
puede resultar dificil o imposible singularizar o individualizar a sus estudiantes; apenas recordamos el nombre de algu-
nos y poca cosa mas. Las paginas de los diarios permiten entrar en una dimensién mas personal e intima. Esta humani-
zacién de la docencia en cierta manera impone responsabilidad profesional al docente: no actuamos ante una masa, sino
ante individuos.
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iencias

En definitiva, la combinacion de diario reflexivo del estudiante y retroaccion/reaccion del profesor disefia y profundiza un canal
de comunicacion entre profesor y estudiantes que revierte claramente en el aprendizaje. Se crea una espiral positiva de dialogo
y de comprension. El estudiante percibe que el profesor de preocupa y se ocupa de él y esto a su vez revierte en su
implicacién.

Una vez mas, hay que insistir en la importancia del clima en la calidad del aprendizaje.

tat de Barcelona (3 de

Iversi
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El diario reflexivo o diario de clase de los estudiantes: un instrumento del profesor para conocer y actuar sobre el clima del aulay mejorar la docencia

Anexo. Algunos ejemplos de fragmentos de diarios de estudiantes del curso 2021-2022

La fecha remite a la semana; “vf” remite a la entrada de valoracién final. Se reproducen los fragmentos sin otra alteracién que
su traduccion del catalan al espafiol; omitimos la autoria de los textos.

iones

"Me ha parecido muy gratificante que hayamos podido decir nuestra opinién respecto a las asignaturas del semestre anterior, tanto de
los exdmenes, organizacién o de los propios profesores.” (Estudiante 1, 14-2-0222)

“Se nos ha planteado la oportunidad de realizar este diario reflexivo. Me ha parecido una gran oportunidad para el alumnado. Con el
atractivo de tener una actividad con un aumento de la nota final (...). Con el diario se obtiene la oportunidad de profundizar en los
contenidos. Desde mi punto de vista, la mejor manera de profundizar en el contenido de la asignatura se logra reflexionando. Reflexionar
te obliga a comprender lo que lees, relacionar los contenidos adquiridos y pensar sobre ellos. Me gusta que la evaluacién de la asigna-
tura se base en la reflexion.” (Estudiante 2, 14-2-2022)

“La segunda reflexion es sobre la importancia de los romanos en nuestras sociedades, como hemos visto mds extensamente en Derecho

de 2022). Contribuc

Romano, nuestro derecho no seria el mismo sin su romanizacién. Actualmente, el cédigo civil cataldn tiene muchas cosas de los roma-
nos.” (Estudiante 2, 14-2-2022)
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“Las intervenciones por parte del alumnado hacen mucho mds comprensible la leccién. Que alguno de nosotros sea quien aclara algo,

hace que las palabras y las referencias que se utilizan sean aun mds fdciles de entender para el resto.” (Estudiante 3, 21-2-2022)

iencias

"La verdad es que me gusta que Historia del Derecho empiece siempre con un breve resumen de lo que hemos hecho la semana antes,
ya que es una asignatura con un contenido muy extenso y siempre va bien repasar lo que ya hemos realizado." (Estudiante 4,
21-2-2022)

“Lo que me gusta es que a veces al inicio de la sesién hagamos un repaso de cronologia, necesario para situarnos. Consideraria ade-
cuado que cuando ya llevamos varios temas hechos, realizar una cronologia o un eje cronolégico conjunto repasando para poder ver
todo en global.” (Estudiante 1, 28-2-2022)

tat de Barcelona (3 de

“Por lo que respecta a la teoria estoy viendo que es una asignatura bastante contundente, ya que veo que tendré que memorizary re-

Iversi

cordar muchas fechas y nombres. Sin embargo, en cuanto al concepto general, es decir, a la idea principal (hilo conductor) que debe

entenderse considero que la voy siguiendo y no la veo tan complicada, excepto los textos que todavia debo acabar de dominar.”
(Estudiante 5, 1-3-2022)
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El diario reflexivo o diario de clase de los estudiantes: un instrumento del profesor para conocer y actuar sobre el clima del aulay mejorar la docencia

"Tener un material de referencia es bastante significativo para mi, porque no tengo una sensacién de angustia constante como en otras
asignaturas.”" (Estudiante 6, 7-3-2022)

“Por otra parte, estas dos uUltimas clases se me han hecho mds amenas con el juego de Kahoot. De esta forma, las clases han sido mds
dindmicas e interactivas. También me he dado cuenta de que cuando los profesores intentan probar cosas nuevas, en este caso Kahoot
o como la profesora de Derecho Penal en su asignatura, los conceptos e ideas se te quedan mds en la cabeza puesto que mantienes la
atencidn, a diferencia de una clase magistral porque cuando pasa mucho tiempo al final, aunque sea inconscientemente, desconectas
unos minutos de la clase.” (Estudiante 5, 14-3-2022)

iones

“Me encanta cuando un profesor realmente se preocupa por su asignatura e intenta proponer ideas nuevas. De esta forma, se puede
ver la implicacién que tiene y motiva mds al alumnado.” (Estudiante 5, 21-3-2022)

“Quiero aprovechar este diario para realizar una reflexién sobre mi propio trabajo. Debo controlar los nervios durante las pruebas
porque juegan siempre en mi contra. Repienso las cosas mil veces cuando la primera respuesta ya era buena y esto provoca un descon-
trol sobre mis redacciones. Hay mil ideas diversas en mi cabeza y todas quieren salir. Debo aprender a controlar mds ese nerviosismo
ya hacerme creer que de verdad lo sé y debo mantener la calma. Esa angustia y descontrol tunicamente me hacen sufrir y desembocan
en un caos. Por otra parte, por lo que respeta a mi trabajo particular y la redaccién de mis apuntes o el propio entendimiento de éstos
es muy bueno. Hay un buen trabajo detrds, pero con ese descontrol después no se ve y es muy frustrante.” (Estudiante 3, 18-4-2022)

de 2022). Contribuc

junio

“En definitiva, este afio ha sido complicado sobre todo en lo que se refiere a la adaptacién. La Universidad era un mundo desconocido
y he aprendido a entenderlo, aunque soy consciente de que todavia me queda camino por hacer.” (Estudiante 3, vf 6-2022)

“Me encanta entender el origen y el porqué de la actualidad. Un hecho destacable es que con Derecho Romano entendi que, efectiva-
mente, existen normas similares del derecho antiguo que todavia se aplican, pero con historia he sido capaz de ver realmente la impor-
tancia que tiene ese derecho. No sélo hay leyes similares, es que directamente el ordenamiento bebe de la tradicién romana.” (Estudiante
7,vf 6-2022)

"Este curso siento que he aprendido la importancia que tiene ir a las clases e ir estudiando el contenido del temario haciendo evaluacién

tat de Barcelona (3 de

continuada, ya que creo que si hubiera hecho evaluacién tnica habia tanto temario que me hubiera acabado haciendo un lio."
(Estudiante 5, vf 6-2022)

Iversi

“Sin embargo, esta asignatura me ha despertado las ganas de sequir aprendiendo mds historia, no sélo del derecho, sino también
general. Pienso que te da una sabiduria y una confianza en ti mismo muy fuerte. De hecho, cuando he estado recientemente con amigos
y familia, y ha surgido algtin comentario sobre un hecho histérico explicado en clase, he sido la primera en sentirme orgullosa de poder
hablar de él y aportar hechos histdricos verdaderos.” (Estudiante 8, vf 6-2022)
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El diario reflexivo o diario de clase de los estudiantes: un instrumento del profesor para conocer y actuar sobre el clima del aulay mejorar la docencia

“Algo que si me gustaria como curiosidad es que me sorprendié mucho el concepto de fuente del derecho, ya que a pesar de mi interés
en este dmbito y en la carrera, nunca me habia planteado de dénde habia salido todo lo que yo estudiaba. Gracias a la asignatura no
solo he entendido de donde sale el derecho, sino que he comprendido la importancia que tiene este concepto.” (Estudiante 9, vf 6-2022)

“También lo que hace divertido la asignatura son los Kahoot y las preguntas reflexivas que nos vas haciendo a lo largo del curso, como
consecuencia propondria hacer siempre kahoots la clase antes del examen y asi para que vean si realmente han entendido el temario,
esto para mi hace menos pesado las clases tedricas.” (Estudiante 10, vf 6-2022)

iones

“También valoro mucho el par de veces que dedicamos un rato de clase para hacer un kahoot. Me hubiera gustado hacer esta actividad
mds veces, aunque soy consciente de que es bastante trabajo para el profesor. Sin embargo, una recomendacién que yo haria para
mejorar las clases y la forma de contar seria tener un apoyo visual, como por ejemplo un PowerPoint con los puntos mds importante o
con el hilo conductor de la explicacién.” (Estudiante 11, vf 6-2022)

de 2022). Contribuc
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Gamificacion, experiencias con Kahoot! en el aula y aprendizaje conceptual

NANCY CARINA VERNENGO PELLEJERO
Profesora Lectora del Departamento de Derecho Administrativo, Derecho Procesal y Derecho Financiero y Tributario de la Universidad
de Barcelona (Seccién de Derecho Procesal), Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona

iones

Palabras clave: gamificacion; derecho procesal; Kahoot!

1. Contexto académico

La introduccién de técnicas innovadoras sobre el aprendizaje resulta uno de los principales objetivos de los docentes, porque
con su implementacién se busca, ante todo, la excelencia académica. En este contexto, la incorporacion de la gamificacion a la
educacién superior ha representado, paulatinamente, una forma innovadora de introducir conceptos, al tiempo que se dinami-
zan las clases. Sin embargo, independientemente de las ventajas que presenta la gamificacion, es imprescindible saber introdu-
Cir su uso correctamente y sin que las clases se alejen de su funcidn principal: el aprendizaje de la materia y, en concreto y de
forma especifica, de los conceptos propios del Derecho Procesal. Con este objetivo en el horizonte dedicamos este estudio a la
introduccién de una herramienta como Kahoot! en las clases de Derecho Procesal Civil (que pertenece al sequndo curso de los
estudios del Grado de Derecho, y donde el grupo donde se aplica esta herramienta cuenta con mas de 80 alumnos matriculados)
y de Derecho Procesal (correspondiente a los estudios del Graduado en Investigacion Privada y que se aplica a un grupo de se-
gundo curso con 30 alumnos); con la intencion de utilizarla para introducir conceptos basicos dirigidos a todas aquellas y aque-
llos alumnos que se aproximan por primera vez a las especialidades propias del Derecho Procesal’. En ocasiones no resulta
sencillo el aprendizaje de conceptos especificos del procesalismo por el alumnado que nunca ha mantenido un contacto directo
con la materia procesal y que se ven obligados a aprenderlos en poco tiempo. Por este motivo, cualquier herramienta que re-
presente una motivacion puede marcar la diferencia y equilibrar la balanza a favor de los alumnos, facilitando la forma de me-
morizar y aprender terminologia juridica, imprescindible en la administracién de justicia y el mundo juridico en general.

de 2022). Contribuc

junio

tat de Barcelona (3 de

1 Debemos tomar en consideracion que tanto la asignatura de Derecho Procesal Civil del Grado de Derecho, como la asignatura de Derecho Procesal del
Graduado en Investigacion Privada, representan el primer contacto que el alumnado de ambos Grados tiene con el Derecho Procesal. Por este motivo es tan
importante la introduccion y aprendizaje de conceptos basicos de Derecho Procesal, que los alumnos y alumnas no sélo tendran que conocer para superar
otras asignaturas de Grado y Postgrado, sino que también estaran presentes a lo largo de su vida profesional.

Iversi

Publicado en: MAX TURULL RUBINAT y ENRIQUETA ExpOsITO GOMEZ (Eds.). Sequnda Jornada sobre experiencias docentes en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (3 de junio de 2022).
Contribuciones. Barcelona: Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona, 2023, pp. 154-159.

o
£
O
v
S
v
(o]
)
©
©
©
o
=
S}
©
Ll
b
c
L))
v
()]
=
c
()]
(S
®)
e
7
i
9}
c
=
S
v
Q.
x
<))
u
S
2
o
v
©
©
©
c
Fu.
(=)
—
©
©
c
=)
(@)
)]
(%)

dela Un

PONENCIAS

» SUMARIO

ul
N




Gamificacion, experiencias con Kahoot! en el aula y aprendizaje conceptual

2. Planteamiento

La gamificacién, el Derecho Procesal y la motivacion del alumnado

Para aproximarnos a las herramientas asociadas a la gamificacion, primero debemos conocer en qué consiste este concepto
propio de la ensefianza. En un primer momento podemos pensar que la gamificacion esta mas cercana a las actividades ludicas
o de esparcimiento, que a una auténtica técnica de aprendizaje. Pero, al contrario de lo que pueda parecer, la gamificacién, una
vez aplicada en el aula, se nos acaba mostrando como una herramienta util y totalmente adaptable a las diferentes ensefianzas
(desde la educacién primaria a la educacién superior). Si partimos de esta idea basica, no sélo podemos definir la gamificacion
como una herramienta o un método, sino también como una estrategia de aprendizaje, que toma como base las actividades
lidicas o los juegos para dinamizar las clases?, procurando el aprendizaje de materia por parte del alumnado. Conviene recor-
dar, y en este aspecto coincidimos plenamente con autores como FARAON LLORENS-LARGO et al., que no podemos reducir la ga-
mificacién a una mera aplicacién de juegos en la educacion, sino que resulta necesario considerar que esta condicion lddica del
aprendizaje debe contener, ademas, otros elementos también imprescindibles, como son la retroalimentacién inmediata del
alumnado y el tratamiento de las respuestas; el progreso en el proceso de aprendizaje; y, especialmente, la motivacién? Hablar
de la gamificacion es hablar de motivacion de los alumnos y esta cuestidn se transforma en complejidad cuando debemos tratar
con alumnado que no ha tenido ningun contacto hasta el momento con el Derecho Procesal.

iones
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Tal y como hemos destacado anteriormente, no resulta sencilla la tarea de motivar a un alumnado que, hasta ese momento, no
habia cursado ninguna asignatura relacionada con el Derecho Procesal y que, ademas, debe aprender numerosos conceptos pro-
cesales en tan solo un cuatrimestre (como es el caso del alumnado de Derecho Procesal Civil). Por eso también resultan idoneas
estas formas de aprendizaje basadas en el juego, puesto que no sélo consiguen captar la atencién del alumnado, sino que también
hacen que se motiven a partir de la competicién entre ellos. De hecho, una de las principales ventajas que presenta la gamificacion
y las diferentes técnicas asociadas al aprendizaje basado en juegos radica en su gran versatilidad, ya que no sé6lo permite que los
alumnos participen de forma individual, sino también en grupo. De esta forma incluso los alumnos mas reservados tienen la opor-
tunidad de socializar con el resto de compafieros, y al mismo tiempo que participan en la competicién, hacen un repaso de la ma-
teria. Por tanto, la gamificacién no sé6lo nos sirve como herramienta de aprendizaje, sino que también puede llegar a desempenfiar
una funcién socializadora y de fomento del trabajo en equipo entre los alumnos y alumnas que participan en ella“.

iencias

tat de Barcelona (3 de

2 Asilo ha observado también, entre otros, SANCHEZ [ PERIS, FJ. «Gamificacién», EKS: Education in the knowledge society, nim. 2, Vol. 16, 2015, Pag. 13: «La
utilizacion de las metodologias del juego para “trabajos serios” es un excelente modo de incrementar la concentracion, el esfuerzo y la motivacion fundamentada en
el reconocimiento, el logro, la competencia, la colaboracién, la autoexpresion y todas las potencialidades educativas compartidas por las actividades lidicas».

Iversi

3 FARAON LLORENS-LARGO, F, GALLEGO-DURAN, FJ, VILLAGRA-ARNEDO, CJ et al. «Gamificacién del proceso de aprendizaje: Lecciones aprendidas», VAEP-RITA, num. 1,
2016, Pag. 26; asi como BLANCO GARCIA, AY, BORGES BLAZQUEZ, R, DE LuIs GARCIA, E, SIMO SOLER, Y. «Gamificacién y Derecho Procesal: ;diversion o perversion?»,
Revista de innovacién y buenas practicas docentes, nim. 2, Vol. 9, 2020, P4g. 49.

4 VERNENGO PELLEJERO, NC. «La gamificacién en la ensefianza del Derecho Procesal», en: La enseflanza del Derecho en tiempos de crisis, JM Bosch Editor,
Barcelona, 2021, Pag. 286.
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Gamificacion, experiencias con Kahoot! en el aula y aprendizaje conceptual

Pero a pesar de las ventajas que puede llegar a representar la gamificacién, no es del todo prudente, desde mi punto de vista,
transformar toda la asignatura en una actividad lidica constante, puesto que corremos el riesgo de que se olvide la finalidad
por la que se habia introducido esta técnica. Por este motivo, antes de aplicarla debemos planificar la asignatura y determinar
qué papel va a representar la gamificacién en nuestro programa docente. Todo juego necesita de unas reglas basicas y cuando
aplicamos la gamificacion en el aula debemos tener presente que primero debemos determinar el juego que queremos utilizar
y su finalidad dentro de nuestra asignatura, para poder utilizarlo con ciertas garantias de éxito. Incluso realizando toda esta
planificacion previa, sélo la puesta en marcha de la iniciativa y los resultados que se obtengan finalmente, podran decirnos si la
introduccién de la gamificacién en nuestra aula ha dado los resultados esperados o no. Dependera, en gran medida, de la pla-
nificacién realizada y de su ejecucion, pero también debemos considerar que cada clase puede afrontar el reto de forma distin-
ta. No existen dos grupos-clase igual y, en definitiva, no se observaran resultados idénticos incluso aplicando el mismo progra-
ma de estudios. Lo que ha funcionado con un grupo-clase puede no funcionar con otro, y esto debemos tenerlo siempre
presente, independientemente de las técnicas que utilicemos.

iones

3. Desarrollo de la experiencia
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Uso de Kahoot! dentro y fuera del aula: el aprendizaje de conceptos

junio

Entre las diferentes herramientas docentes basadas en la gamificacion que se nos ofrecen en formato online, destacamos espe-
cialmente Kahoot!; una plataforma gratuita que, entre otras cosas, permite elaborar cuestionarios que pueden realizarse por los
alumnos en la misma aula, o bien programarlos para que se puedan realizar fuera del aula, como una forma de repasar conte-
nido mientras se preparan las lecciones en casa.

iencias

Kahoot! fue creado en 2012 por Morten Versvik, Johan Brand y Jamie Brooker, en un proyecto compartido con la Norwegian
University of Science and Techonology (NTNU), junto al profesor Alf Inge Wang, y que mas adelante conté también con la parti-
cipaciéon del emprendedor Asmund Furuseth®. Actualmente Kahoot! cuenta con otras plataformas educativas especificas: como
es el caso de Dragon Box, una aplicacién de ejercicios matematicos; también Whiteboard.fi, una pizarra interactiva compartida
con los alumnos y alumnas; o Drops, una app para aprender idiomas. Todas ellas han sido programadas con el fin de ofrecer una
plataforma segura que permita la participacion de los alumnos en ejercicios preparados previamente por el profesor o profeso-
ra, y donde pueden competir entre ellos en grupos o individualmente. Kahoot! es una forma idénea para introducir las TIC en el
aula universitaria, al tiempo que se aborda el aprendizaje de los conceptos basicos de cada leccion. Ademas, debe destacarse
también que esta herramienta permite al docente obtener los resultados de cada alumno de forma inmediata, una vez finaliza-
da la actividad, asi como ofrecer el feedback inmediato de cada una de las respuestas.
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Gamificacion, experiencias con Kahoot! en el aula y aprendizaje conceptual

Como hemos sefialado, Kahoot! esta dedicado especialmente a la preparacion de cuestionarios online que pueden ser utilizados
por los profesores como herramienta para introducir o repasar diferentes conceptos; pero no sélo encontramos cuestionarios,
ya que se trata de una herramienta preparada para utilizarse también para repasar vocabulario (a partir de los “Puzles”); o que
incluso permite incluir un tema de debate en clase, con temporizacién. Todo un abanico de formas de presentar un temario y
repasarlo, en una misma plataforma. Considerando las ventajas y versatilidad que presenta Kahoot!, no es extrafio que cada vez
mas docentes hagan uso de esta herramienta, convirtiéndola asi en un complemento mas de las clases, principalmente cuando
lo que se intenta es procurar la retencién de conceptos basicos de un temario. En este punto coincidimos plenamente con otros
docentes, como Lopez Pico, cuando remarca que:

iones

«El objetivo esencial que se pretende alcanzar, a través del uso de esta herramienta informdtica e interactiva, es que cada estudiante a
través del uso de la misma pueda dar respuesta a las cuestiones que se le plantean aplicando los conceptos bdsicos que previamente
han sido explicados durante el desarrollo de las lecciones magistrales impartidas por el profesorado universitario responsable de la
asignatura»®.

de 2022). Contribuc

Si nos centramos en el supuesto concreto de las asignaturas a las que podemos aplicar esta herramienta —como es el caso de
Derecho Procesal Civil del Grado de Derecho, o de Derecho Procesal del Graduado en Investigacion Privada— observemos que
nos encontramos ante dos asignaturas que representan el primer contacto que los alumnos de los estudios juridicos mantienen
con el Derecho Procesal de una forma mas especifica. Esto provoca que tengan que aprender de repente muchos conceptos
juridicos que merecerian una asignatura introductoria (como la antigua asignatura de Introduccién al Derecho Procesal, que se
cursaba en el 2° curso de los estudios de Licenciatura). Sin embargo, en el plan de estudios actual no se contempla una asigna-
tura que instruya a los alumnos y alumnas en los principios y conceptos fundamentales del proceso, a modo de asignatura in-
troductoria. Por este motivo resulta imprescindible también el uso de aplicaciones como Kahoot! para instruir a los alumnos en
estos conceptos fundamentales, antes de profundizar mas en la materia. A su vez, esta plataforma también nos servira para
repasar la materia propia de Derecho Procesal Civil y Penal que se imparte en estas asignaturas, una vez impartidas las diferen-
tes lecciones del programa.

junio

Para dar plena funcionalidad a las herramientas de Kahoot!, primero es necesario desarrollar el temario en clase, a partir de
sesiones magistrales y alguna actividad de contenido practico. En ocasiones, el procedimiento de aprendizaje pasa por la intro-
duccion de la materia a partir de los cuestionarios de Kahoot!, para posteriormente desarrollar la materia en clase; pero la fina-
lidad principal, en este caso concreto, es analizar el grado de conocimiento que los alumnos pueden tener de una materia con-
cretay, a partir de ahi, ampliar las explicaciones sobre ese tema. En este caso se puede incluir también la lectura obligatoria de
un material introductorio del tema, para que posteriormente podamos realizar el cuestionario de Kahoot! con todos los

tat de Barcelona (3 de
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6 LOPEZ P1cO, R. «<Kahoot! «Una herramienta informdtica para la mejora de la ensefianza y el aprendizaje del Derecho Processal», Anuario de la Facultade de Direito
de la Universidade da Corufia, Vol. 24, 2020, Pag. 243.
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Gamificacion, experiencias con Kahoot! en el aula y aprendizaje conceptual

alumnos en clase y comprobar si han logrado entender la introduccién de la leccién, para poder desarrollar mejor asi el resto de
la materia. Otra situacidon muy habitual pasa por iniciar la sesién con la explicacién de la leccién en clase, para poder repasarla
al dia siguiente a partir de un cuestionario de Kahoot! presencial; ésta suele ser mi forma habitual de proceder, porque me per-
mite observar mejor el proceso de aprendizaje de los alumnos, sometiéndolos a un cuestionario sin previo aviso. De esta forma,
no sélo puedo observar qué elementos del temario no han quedado claros, sino que también puedo tener los resultados inme-
diatos obtenidos por cada uno de los alumnos/as y comprobar asi cuales tienen mas dificultades para entender algun concepto
en concreto. Conviene seflalar que también podemos programar el cuestionario para que esté disponible en el Campus Virtual
(Moodle) de nuestra asignatura el tiempo que estimemos oportuno. De esta manera también podemos utilizar Kahoot! fuera del
aula y obtener un informe final de los resultados obtenidos por los alumnos.

iones

4. Conclusiones

El hecho de utilizar plataformas como Kahoot! (pero también lo podemos hacer extensivo a otros como Socrative, Genialy, o
Quizizz), nos permite, sin duda, complementar las clases con actividades didacticas que faciliten el aprendizaje de conceptos
basicos de Derecho Procesal, tan necesarios como imprescindibles para el correcto desarrollo del resto de la materia. La expe-
riencia con Kahoot!, en términos generales, ha resultado positiva, ya que no sélo ha permitido al alumnado asimilar conceptos
nuevos, sino que también resulta una herramienta del todo recomendable para observar la evolucién en su aprendizaje y des-
tacar aquellos aspectos del temario que no han podido asimilar; éstos representan, sin duda, algunos de sus puntos fuertes. Sin
embargo, también debemos destacar que, a pesar de la utilidad demostrada de estas herramientas telematicas, se deberia
hacer un esfuerzo por implementar su uso en la educacién superior y, por supuesto, esto pasa por la financiaciéon de cuentas
institucionales que se puedan utilizar por parte de todo el profesorado. Sin financiacién s6lo tenemos acceso a las funciones
basicas del software y esto nos limita su uso. Se podrian programar actividades ain mas interesantes si tuviéramos acceso a las
funciones de pago y esto es un factor que deberia corregirse. Al mismo tiempo, si queremos implementar la gamificacién en las
aulas con plenas garantias, es necesario incrementar los cursos de formacion sobre gamificacion, y no sélo sobre software
como Kahoot!, sino también sobre otras herramientas basadas en la gamificacién, de gran utilidad para docentes y alumnado.

de 2022). Contribuc
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MAX TURULL RUBINAT
Departamento de Historia del Derecho, Derecho Romano y Derecho Eclesiastico del Estado (seccion de Historia del Derecho),
Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona

iones

La segunda edicion de la jornada sobre experiencias docentes en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona se cele-
brd, ya presencialmente, el 8 de junio de 2022. El evento, y la publicaciéon de las ponencias, constituyen un muestrario de las
experiencias de mejora de la docencia y de innovacion desarrolladas en los grados que imparte la Facultad.

En la jornada se presentaron 19 ponencias firmadas por un total de 29 docentes. La libertad en la eleccién de los temas hace que
la jornada sea como un barémetro sobre los senderos por los que discurre la mejora y la innovacion. No nos referimos tanto a
qué se hace exactamente, sino por donde discurren los cambios: podria ser en la fijacion de objetivos de aprendizaje, podria ser
en la planificacidn de la asignatura, en las actividades, en la metodologia, en los recursos, en la evaluacién, sobre competencias,
tutoria, etc., etc. Qué se esta haciendo nos informa también de lo que no se hace, aun teniendo en cuenta el valor de la
muestra.

de 2022). Contribuc

junio

La mayor parte de las ponencias que ahora se publican exponen experiencias docentes relativas a lo que podemos denominar
el nucleo de la funcion docente: qué hacemos (actividades), con qué lo hacemos (recursos), como lo hacemos (métodos) y como
lo valoramos (evaluacion).

El valor de estas exposiciones es multiple. Por una parte, todas ellas expresan, de una manera u otra, deseo de mejora, reflexiéon
sobre la propia acciény compromiso y motivacién por la docencia. Por otra parte, incitan al debate, a confrontar ideas, opciones,
a reflexionar sobre qué hacemos y si lo hacemos bien. Y ademas ofrecen sugerencias de acciones contrastadas que podemos
considerar incorporar, en todo o en parte, en nuestra practica.

Expondremos, a continuacién, y de manera muy sintética, las principales lineas por las que han discurrido las ponencias para
intentar darles todavia mas valor insertdndolas en una vision de conjunto mas alla de su interés intrinseco.

tat de Barcelona (3 de

Iversi

Publicado en: MAX TURULL RUBINAT y ENRIQUETA ExpOsITO GOMEZ (Eds.). Sequnda Jornada sobre experiencias docentes en la Facultad de Derecho de la Universitat de Barcelona (3 de junio de 2022).
Contribuciones. Barcelona: Facultad de Derecho, Universitat de Barcelona, 2023, pp. 160-165.
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Conclusiones de la segunda jornada sobre experiencias docentes

Elogio de las actividades

Lo primero que salta a la vista es que la mayor parte de experiencias que publicamos se refieren al binomio recursos-activida-
des. No es baladi. Muchas actividades se desarrollan a partir de recursos, y los recursos han sido disefiados para que se actie a
través de ellos. En cierta manera, desarrollar cierta actividad de determinada manera a partir de cierto recurso, es lo que co-
munmente llamamos la metodologia. Quiza metodologia con minuUscula cuando las actividades son puntuales, y con mayuscula
cuando es mas globalizante, cuando este subconjunto formado por actividades, recursos y manera de hacer abraza al conjunto
de la materia. La metodologia consiste, pues, en actuar de tal manera para conseguir alcanzar los objetivos de aprendizaje fija-
dos. Y la metodologia, asi entendida, se halla en una parte central o nuclear de la accién docente, entre la fijacién de los objetivos
de aprendizaje y la evaluacion. Disefiar actividades y recursos se hace con vistas a alcanzar ciertos objetivos, implicitos o expli-
citos, de manera que las actividades y los recursos —la metodologia, en fin— deberian llevar parejos, adheridos, los objetivos.
No hay una actividad ni un recurso sin un objetivo. Siendo asi, no deberia sorprendernos que se pueda postular una planifica-
cién de la asignatura a partir de actividades de aprendizaje.

iones

de 2022). Contribuc

Por otra parte, la pedagogia nos ensefia algo que parece obvio pero que a menudo olvidamos: la calidad del aprendizaje del
estudiante esta directamente vinculada a la calidad de las actividades que realiza. Es una apreciacién cualitativa mas que cuan-
titativa. No se trata tanto de realizar muchas actividades, de que inundemos el aula o el campus de actividades, sino de disefiar
actividades de alto valor intelectual, o sea, actividades que realmente impulsen al estudiante en su aprendizaje. No debemos
confundir actividad con movimiento. Una clasica y tradicional clase magistral es una actividad. Y segun las condiciones y el con-
texto en que se desarrolle puede poseer un alto valor instructivo o, por el contrario, puede carecer completamente del mismo.

junio

Muchas de las ponencias que se publican presentan experiencias basadas en actividades y recursos de aprendizaje, algunas
quiza no necesariamente innovadoras o rupturistas en términos absolutos, pero si relativamente novedosas en nuestro parti-
cular contexto.

Esta publicacién recoge las siguientes experiencias basadas en actividades y recursos:

* Simulacion (Arnau; Guixé; Lopez y Aguado)

tat de Barcelona (3 de

e Gamificacion (Vernengo; Rivera; Roy)

* Ensayo académico (Fernandez Marin)

Iversi

e Lecturay escritura (Diaz; Fernandez Marin)

* Cine (Diaz; Cano; Bueno y Gomez; Hortal)
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(o * Banco de buenas practicas (Gracia, Andreu, Garcia, Torrens) 3

< ]

8 * Diario reflexivo del estudiante (Turull) g

S

8 4 + Portafolios (Moll) Y

% g  Tutoriales Oxford (Képcke)

(¥)

= 3

2 2

= = Metodologias

5 5

wo Un segundo bloque de ponencias se ha referido a experiencias basadas en nuevas metodologias docentes o aspectos metodo-

i —_ I6gicos. Como hemos dicho, la linea divisoria con el anterior apartado es tenue. Pero ahora la manera distintiva de actuar del

5 Q profesor respecto del pasado, su método, lo inunda todo, mientras que una actividad no tenia por qué identificar una linea

3 8 metodoldgica y podia quedarse circunscrita a los efectos que producia.

- QO

5 -g En este apartado metodolégico hemos identificado por lo menos tres lineas, algunas también referidas en el apartado anterior.

8 'c Hay experiencias de gamificacion integral de una asignatura y hay experiencias de introduccién, mas o menos intensiva, de

T 5 Kahoot como complemento docente. Y por otra parte se presenta el disefio de una asignatura a partir del método del trabajo

g q_)‘ por proyectos y casos.

0O e o

cm * Gamificacion (Vernengo; Rivera; Roy)

)

5 g » Proyectosy casos (Alija, Fernandez Pons, Bonet)

o . .

% T * Tutoriales Oxford (Képcke)

<))

o =

. ©

o m -

o o Evaluacion

Ll =

% ";'5' La evaluacion sigue siendo un tema que preocupa especialmente al profesorado. Sin embargo, su interés ha disminuido consi-

g E derablemente durante los ultimos afios. Como tercer vértice del proceso de aprendizaje, junto con la fijacion de los objetivos y o

s qh) el bloque metodoldgico (recursos y actividades), su importancia es capital. Es sabido que por pertinentes que sean los objetivos .

r—u‘ 2> de aprendizaje, por estimulantes intelectualmente que resulten las actividades y por ricos y abundantes que sean los recursos, <§’:

o] g los estudiantes orientaran su labor de aprendizaje en funcion de la evaluacion. También por este motivo es determinante que la A

= evaluacién esté realmente alineada con el resto de los elementos de la planificacidn de la asignatura. En este sentido, celebra- A

S p g

9; mos que siga habiendo preocupacién por una buena avaluacién, y a la vez lamentamos que no suscite mas experiencias de

wn o mejora. Quiza se deba a que el profesorado ajusta la evaluacién y ya la alinea correctamente y no estime que esta desarrollando 162
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una accion de mejora. Sin embargo, la alineaciéon constructiva en los términos que apuntamos probablemente sea uno de los
mejores indicadores de la calidad de la docencia.

Se presentan experiencias de evaluacién en cinco contextos bien diferentes:

e Evaluacion de competencias

iones

* Evaluacion de practicas curriculares (Barbancho y Barceld)
* Autoevaluacién
e Evaluacion entre iguales

* Evaluacion en gamificacion (Vernengo; Rivera; Roy)

Dimension académica

de 2022). Contribuc

Hoy es bien sabido que la calidad de la ensefianza y del aprendizaje no recae exclusivamente en la labor del docente. Algunos
autores sostienen que los factores contextuales ejercen una influencia en la calidad del aprendizaje incluso superior a la que
ejerce el profesor en el desempefio de sus tareas. Entre estos factores contextuales tienen una especial relevancia las politicas
académicas, ademas de docentes, que impulsan las instituciones educativas. Algunas de las experiencias que se presentan se
hallan en esta dimension institucional, en que lo que deciden las autoridades académicas puede influir poderosamente en la
calidad del aprendizaje. Por lo menos cuatro experiencias se ven afectadas por esta dindmica institucional y no en vano sus au-
tores ocupan o han ocupado.

junio

Cargos de responsabilidad académica

* Presentacién oral del TFM (Bueno y Gémez)

tat de Barcelona (3 de

* Expansion de la simulaciéon a TFG y nuevas optativas

Iversi

e Evaluacion de practicas curriculares (Barbancho y Barceld)

* Competencias transversales de grado
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(%]
w
pd
o]
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. (%]
() Competencias D
-c -l
G >
ot Las competencias, a diferencia de tiempos pasados, no ocupan el centro del debate; sin embargo, de una manera u otra, siguen @)
8 3 presentes. Si bien es indudable su importancia y su incorporacion en la esencia o incluso en el nucleo de los objetivos de las ti-
o S tulaciones, sin embargo, no hemos llegado a sus Ultimas consecuencias. Reconocemos el valor de las competencias cuando te-
T 8 nemos en cuenta la vinculacion de la universidad con el mundo laboral, e incluso les reconocemos valor intrinseco en el ambito
"% | académico (ya nadie duda de que saber utilizar el conocimiento es mejor que aparentar poseerlo), pero ciertamente, ni planifi-
S 'g camos y ni evaluamos por competencias.
S E
E (=) Tres ponencias se refieren, directa o indirectamente, al ambito competencial:
&)
= ﬁ e Comunicacién (Fernandez Marin; Bueno y Gémez)
c
) g e Practicas curriculares (Barbancho y Barcel6)
N
g ()] * Identificacion de buenas practicas (Gracia)
©
S .0
O c
T 5 Valores
7, B
o
oo No es casual que dos profesores del area de Filosofia del Derecho presenten sendas ponencias sobre valores. La investigacién
S o sobre valores, en la que aqui incluimos la perspectiva de género, que hoy se configura como una linea independiente, es un
5 g ambito que sigue despertando interés de un sector de los docentes. Sin duda seria arriesgado y peligroso desvincular la funcién
o O docente e incluso la misién de la universidad de los valores que deben acompafarlos.
X ‘0
3 ‘;_’ * Perspectiva de género (Giménez)
1]
1 .
o m * Alumnado y valores (Madrid)
o
" 5
g -
S g Transferencia
c
fu ﬂ o
2 0>J Hoy ya es habitual considerar la transferencia un pilar mas de la Universidad. Pero a menudo la transferencia se refiere prove- &
© ‘= niente de la investigacion. Es interesante, por ello, atender la transferencia generada por la docencia, y las virtudes y ventajas %
-g > que conlleva, como se expone en una de las ponencias. ‘2
= ©
9 ; * Universitat de I'Experiéncia (Bueno y Gbmez)
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Tutoria

Las experiencias institucionales y personales de tutoria o acompafiamiento deberian alimentar un volumen monografico, pero
por lo visto no abundan en nuestro contexto o no son consideradas experiencias de mejora o innovacién. La que publicamos es
una experiencia con la doble vertiente de tutoria y de actividad docente.

iones

* Tutoriay acompafiamiento (Fernandez Marin; Képcke)
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